RAPORT Z WIZYTACII

(powtdrna ocena programowa)

dokonanej w dniu 17 grudnia 2013 na kierunku kulturoznawstwo

prowadzonym w ramach obszaru ksztatcenia w zakresie nauk humanistycznych na
poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu' ogélnoakademickim realizowanych
w formie stacjonarnej i niestacjonarnej na Wydziale Humanistyczno-Spotecznym Wyzszej
Szkoty Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach

przez zesp6t oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w skfadzie:
przewodniczaca: dr hab. Maria Préchnicka, cztonek PKA
cztonkowie:

dr hab. prof. UAM Krzysztof Moraczewski

Cze$¢ | : Zarzuty wymienione w Uchwale Nr 162/2013 Prezydium PKA z dnia 11 kwietnia
2013r.

W uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 11 kwietnia 2013 r. w
sprawie oceny jakosci ksztatcenia na kierunku kulturoznawstwo, prowadzonym na Wydziale
Humanistyczno-Spotecznym Wyzszej Szkoty Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach
sformutowane zostaty nastepujace zarzuty:

1. Brak minimum kadrowego dla ocenianego kierunku. Nie zostaty spetnione
wymagania odnoszgce sie do minimum kadrowego dla studidw pierwszego stopnia,
okres$lone w § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkdéw prowadzenia studiéw na okreslonym
kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 43, poz. 1445 z pdin. zm.). W minimum
kadrowym dla kierunku , kulturoznawstwo” brakowato 2 nauczycieli akademickich ze
stopniem naukowym doktora.

2. Czesciowa nieadekwatnos¢ efektéw ksztatcenia do nazwy kierunku studiéw. Niektore
z opisdw efektow ksztatcenia dla kierunku kulturoznawstwo zaktadaty poziom wiedzy
niemozliwy do uzyskania przez absolwentdw w oparciu o realizowany program
studidw.

Czes¢ Il : Ocena efektow dziatan naprawczych odnoszacych sie do poszczegdinych
zastrzezen i zarzutéw wymienionych w czesci |



1. Efekty dziatan naprawczych odnoszacych sie do zarzutu niespetnienia wymagan
dotyczacych minimum kadrowego dla studiéw pierwszego stopnia

W Raporcie na temat dziatan naprawczych podjetych na Wydziale Humanistyczno-
Spotecznym Wyiszej Szkoty Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach po otrzymaniu
warunkowej oceny jakosci ksztatcenia na kierunku kulturoznawstwo, zawarto informacje, iz
obecnie WSZOP ,zatrudnia w petnym wymiarze czasu pracy czterech pracownikow
naukowych posiadajgcych tytut naukowy oraz szesciu nauczycieli akademickich
posiadajgcych stopien naukowy doktora stanowigcych minimum kadrowe dla kierunku
Kulturoznawstwo oraz reprezentujgcych dyscypliny naukowe lub artystyczne, do ktérych
odnoszg sie efekty ksztatcenia kierunku” (s. 3). Do raportu samooceny dotgczono: wykaz
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe na ocenianym kierunku, wykaz
dorobku naukowego, umowy o prace, dokumenty potwierdzajgce posiadanie stopni i
tytutdéw naukowych oraz oswiadczenia o mozliwosci stanowienia minimum kadrowego osdb
uprzednio nie wymienionych w raporcie.

Wydziat Humanistyczno-Spoteczny Wyzszej Szkoty Zarzgdzania Ochrong Pracy w
Katowicach zaproponowat do minimum kadrowego kierunku kulturoznawstwo (studia
pierwszego stopnia, profil ogélnoakademicki) dziesieciu nauczycieli akademickich — trzech
nauczycieli akademickich posiadajgcych tytut naukowy profesora, jednego nauczyciela
posiadajgcego kwalifikacje Il stopnia w zakresie sztuki i dyscypliny artystycznej oraz szesciu
nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora.

W trakcie powtdrnej wizytacji zesp6t oceniajgcy stwierdzit, iz od strony formalno-prawne;j
dokumentacja nauczycieli akademickich zaproponowanych do minimum kadrowego nie
budzi zastrzezen. Przedtozone oswiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego pozwalajg na stwierdzenie, iz wszystkie osoby zgtoszone do minimum kadrowego
spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. - Prawo o szkolnictwie
wyzszym (Dz. U. z 2012 r., 572 i 742). Takze terminy, do ktérego obowigzujag umowy o prace
nauczycieli akademickich zaproponowanych do minimum  kadrowego (w przypadku
dziewieciu nauczycieli — do 30 wrzesnia 2021, w przypadku jednego — na czas nieokreslony)
zapewniajg stabilno$¢ minimum kadrowego dla kierunku.

W wyniku analizy dokumentacji dotyczacej minimum kadrowego, dokonanej w trakcie
wizytacji, Zespdt oceniajacy zaliczyt do minimum kadrowego kierunku kulturoznawstwo, na
Wydziale Humanistyczno-Spotecznym Wyzszej Szkoty Zarzadzania Ochrong Pracy w
Katowicach trzech nauczycieli akademickich posiadajgcych tytut profesora oraz szesciu
nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora. Zesp6t oceniajgcy nie zaliczyt do
minimum kadrowego jednego nauczyciela sposrdd dziesieciu nauczycieli akademickich
zaproponowanych przez WH-S WSZOP — dr. hab. Jerzego Wuttke.

W ocenie zespotu kierunek kulturoznawstwo prowadzony na poziomie studidw
pierwszego stopnia o profilu ogdlnoakademickim przez Wydziat Humanistyczno-Spoteczny
Wyiszej Szkoty Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach spetnia wymagania dotyczace
minimum kadrowego dla studiéw pierwszego stopnia okreslone w § 14 ust. 1 rozporzgdzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 43, poz. 1445
z péin. zm.).



2. Efekty dziatan naprawczych odnoszacych sie do zarzutu o czesciowej nieadekwatnosci
efektow ksztatcenia na kierunku kulturoznawstwo do nazwy kierunku studiéw

W Raporcie na temat dziatan naprawczych podjetych na Wydziale Humanistyczno-
Spotecznym Woyiszej Szkoty Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach po otrzymaniu
warunkowej oceny jakosci ksztatcenia na kierunku kulturoznawstwo, zawarto informacje, iz
dokonane zostaty korekty w opisach efektéw ksztatcenia dla kierunku, zgodnie z zalecanymi
zespotu oceniajgcymi PKA, sformutowanymi w raporcie z poprzedniej wizytacji. Do raportu z
dziatan naprawczych dotgczono Zatgcznik do Uchwaty nr 15/2012/13 Rady Wydziatu
Humanistyczno-Spotecznego z dnia 14 czerwca 2013 r. w sprawie zmian w opisie
kierunkowych efektow ksztatcenia dla kierunku Kulturoznawstwo oraz Uchwate nr
21/2012/13 Senatu WSZOP z dnia 12 lipca 2013 r. w sprawie zatwierdzenia zmian w opisie
kierunkowych efektow ksztatcenia dla kierunku Kulturoznawstwo, a takze Zestawienie zmian
kierunkowych efektow ksztatcenia dla kierunku kulturoznawstwo.

Od czasu pierwsze] wizytacji dokonano w opisie kierunkowych efektdw ksztatcenia dla
kierunku kulturoznawstwo prowadzonego przez WSZOP w Katowicach nastepujgcych zmian:

a. W odniesieniu do wiedzy o teatrze, literaturze, muzyce, sztukach plastycznych, filozofii,
estetyki i medioznawstwa zastgpiono okreslenie "student ma uporzadkowang wiedze
szczegotowa" okresleniem "ma podstawowa wiedze 0", co odpowiada rzeczywistym
mozliwosciom ksztatcenia na studiach | stopnia i liczbie godzin dydaktycznych oraz punktéw
ECTS przyznanych odpowiednim przedmiotom. W aktualnej zatem wersji opis efektéow
ksztatcenia nie przewiduje juz efektéw niemozliwych do zrealizowania.

b. Odniesienia do dyscyplin naukowych z zakresu wiedzy o sztuce, tj. do teatrologii,
filmoznawstwa, muzykologii i literaturoznawstwa zastgpiono bardziej ogdlnymi
odniesieniami do wiedzy o teatrze, muzyce itd. Zmiana ta odpowiada rzeczywistemu
obrazowi ksztatcenia na WSZOP i mozliwosciom ksztatcenia na kierunku kulturoznawczym:
zamiast niemozliwego do osiggniecia przez studentéw efektu przewidujgcego np. uzyskanie
przez studentdéw kompetencji w zakresie muzykologii — wprowadzone zostato obecnie
realistyczne zatozenie przekazania studentom podstawowej wiedzy o muzyce. Jednoczesnie
znikneta w ten sposdéb koniecznos$é umieszczenia w minimum kadrowym osdéb z dorobkiem
naukowym w odpowiednich dyscyplinach szczegdétowych. Osiggnieto w ten sposéb zgodnosé
zaréowno miedzy opisem efektow ksztatcenia i rzeczywistym ksztatceniem, oraz miedzy
opisem efektéw ksztatcenia a doborem minimum kadrowego.

c. Do efektu dotyczgcego prawnych, ekonomicznych i spotecznych zasadach funkcjonowania
organizacji i zarzadzania wspotczesnymi instytucjami kultury dofgczono sformutowanie
dotyczgce wiedzy o modelach finansowania kultury.

d. W zakresie diagnostyki kultury wspotczesnej dotgczono zdanie méwigce o wykorzystaniu
nabytej w tym przypadku wiedzy w dziatalnosci kulturotwdrczej, co jest zgodne z ogdlng
koncepcja kierunku, przyjetg przez WSZOP.

e. W czesci dotyczgcej umiejetnosci dokonano szeregu szczegdtowych uzupetnien, doktadnie
okreslajacych zakres umiejetnosci organizacyjnych i animacyjnych, ktére winien osiggngé
student. Dotyczg one m. in. uwzglednienia kontekstéw ekonomicznych i organizacyjnych w



badaniach kulturoznawczych oraz umiejetnosci rozpoznawania kierunkdow rozwoju
wspotczesnego rynku ustug kulturalnych.

f. W zakresie kompetencji spotecznych dokonano dwdch drobnych, ale istotnych uzupetnien,
ktadgc nacisk zarowno na zdolnos¢ inicjowania zjawisk kulturowych, jak i swiadomosc
potrzeby wykorzystywania nowych technologii.

Zespdt oceniajgcy stwierdzit w wyniku powtdrnej oceny, iz dokonane zmiany efektow
ksztatcenia dla kierunku kulturoznawstwo prowadzonego na poziomie studidéw pierwszego
stopnia o profilu ogdélnoakademickim na Wydziale Humanistyczno-Spotecznym Wyizszej
Szkoty Zarzgdzania Ochrong Pracy w Katowicach odzwierciedlajg zaréwno koncepcje
kierunku kulturoznawstwo przyjetg przez WSZOP, jak i zalecenia wynikajace z poprzedniej
wizytacji PKA. Podjete dziatania naprawcze nalezy zatem uznaé za satysfakcjonujace.
Pozostaje jeden problem, raczej jednak dotyczacy niefortunnego sformutowania jezykowego,
niz uchybienia merytorycznego. Zastepujac odniesienia do szczegétowych dyscyplin nauk o
sztuce odniesieniami ogélnymi do podstaw wiedzy o rdznych dziedzinach sztuki,
pozostawiono bez zmian - zapewne przez przeoczenie - odniesienie efektéw ksztatcenia do
dyscypliny historia sztuki, nie zastepujac go, na przyktad, odniesieniem do wiedzy o sztukach
wizualnych. W konsekwencji pocigga to za sobg obowigzek uwzglednienia w minimum
kadrowym nauczyciela akademickiego posiadajgcego dorobek w dyscyplinie historia sztuki.
Taka interpretacja jednak stataby w sprzecznosci ze wszystkimi zmianami, jakich dokonano w
opisie efektéw ksztatcenia i stanowitaby podnoszenie zwyktej pomytki do rangi kluczowego
problemu, byftaby wiec postepowaniem nieznajdujgcym uzasadnienia w faktach.

W ocenie Zespotu dziatania naprawcze w zakresie opisu efektéw ksztatcenia, podjete
przez WNH-S WSZOP, nalezy ocenié¢ pozytywnie, zalecajgc jednoczesnie usuniecie historii
sztuki z wykazu dyscyplin, do ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia na kierunku
kulturoznawstwo na Wydziale Humanistyczno-Spotecznym Wyizszej Szkoty Zarzadzania
Ochrong Pracy w Katowicach, bowiem uwzglednienie uzyskania przez studentéw
podstawowej ogdlnej wiedzy z zakresu historii sztuki w zaktadanych efektach ksztatcenia dla
kierunku w zadnym razie nie oznacza, iz efekty ksztatcenia dla kierunku odnoszg sie do
dyscypliny historia sztuki.

Cze$¢ lll: Informacje o pozostatych zmianach wprowadzonych w uczelni/jednostce
w ocenianym okresie oraz ocena zasadnosci i skutkdow ich wprowadzenia

Na podstawie zaktualizowanego raportu samooceny dotgczonego do raportu z dziatan
naprawczych oraz dyskusji z Wtadzami Uczelni i Wydziatu i przedstawicielami minimum
kadrowego dla kierunku kulturoznawstwo w trakcie powtdrnej wizytacji mozna wskazaé
nastepujgce zmiany i dziatania doskonalgce podjete w Wyzszej Szkole Zarzgdzania Ochrong
Pracy oraz na Wydziale Humanistyczno-Spotecznym, prowadzacym  kierunek
kulturoznawstwo, ktore stanowity odpowiedZz na uwagi zawarte w raporcie z wizytacji
zespotu oceniajgcego PKA, ktéry przeprowadzit ocene jakosci ksztatcenia na kierunku
kulturoznawstwo:

Wiaczono w szerszym zakresie interesariuszy zewnetrznych oraz interesariuszy
wewnetrznych w budowanie wysokiej jakosci ksztatcenia. Na podstawie Zarzgdzenia nr
2a/2013/2014 Dziekana Wydziatu Humanistyczno-Spotecznego Wyzszej Szkoty Zarzqdzania



Ochrong Pracy w Katowicach z dnia 15 listopada 2013 zostata powotana Wydziatowa Rada
Spoteczna na kierunku kulturoznawstwo. Zadaniem Rady jest wydawanie opinii o
programach ksztatcenia na kierunku kulturoznawstwo, proponowanie nowych specjalnosci
zgodnie z potrzebami rynku pracy oraz wspétpraca z Wydziatowym Zespotem ds. Krajowych
Ram Kwalifikacji.

Zaktywizowani zostali takze studenci. W maju i czerwcu 2013 r. przeprowadzono badania
opinii studentéw na temat programu studidw i ich oczekiwan i na podstawie wynikéw badan
dokonano modyfikacji programu. Studenci =zostali takze wtaczeni w prace nad
przygotowaniem strategii rozwoju Wydziatu. Studentom zapewniono dostep do informacji
zwrotnej o wynikach ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych poprzez prezentowanie wynikéw w
Elektronicznym Niezbedniku Studenta.

W celu doskonalenia jakosci ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik, ksztatcenia na
odlegtosé opracowane zostaty standardy przygotowania materiatdw dydaktycznych w formie
elektronicznej oraz prowadzenia kurséw, ktére s3 wdrazane. Na zakonczenie semestru
prowadzone sg takze ankiety ewaluacyjne opracowane dla kurséw e-learningowych.

Wiadze Wydziatu zainicjowaty monitoring odsiewu studentéw, a takze analizowanie
przyczyny tego zjawiska. Wyniki analizy pozwalajg na podejmowanie dziatan majgcych na
celu minimalizowanie tego zjawiska.

Zgodnie z sugestiami zespotu oceniajgcego PKA podjeto dziatania majgce na celu
upowszechnienie wséréd studentéw informacji o indywidualizacji procesu ksztatcenia, a takze
o mozliwosciach realizacji cze$ci programu ksztatcenia poza macierzystg uczelnia. Efektem
tych dziatan jest zwiekszenie sie liczby studentéw studiujgcych w indywidualnym trybie oraz
wyjazd dwdch studentek do uczelni zagranicznej w ramach programu Erasmus.

Na podstawie Zarzgdzenia nr 18/2012/13 z dnia 16 maja 2013 r., Rektor WSZOP
wprowadzit procedure dotyczacg weryfikacji efektéw ksztatcenia, ktérej celem jest
standaryzacja metod weryfikacji szczegdétowych efektédw ksztatcenia osigganych przez
studentdw w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji

W mysl zalecen zespotu oceniajgcego PKA zawartymi w raporcie z poprzedniej wizytacji
zostata zlikwidowana specjalno$é Dziennikarstwo spofeczno-kulturalne na podstawie
Uchwaty nr 4/2012/13 Rady Wydziatu Humanistyczno-Spotecznego WSZOP z dnia 22 lutego
2013 r. z wnioskiem do Senatu WSZOP o zniesienie specjalnosci Dziennikarstwo spofeczno-
kulturalne oraz Uchwaty Senatu nr 9/2012/13 Senatu WSZOP z dnia 15 marca 2013 w
sprawie zniesienia specjalnosci Dziennikarstwo spoteczno-kulturalne na kierunku
Kulturoznawstwo na Wydziale Humanistyczno —Spofecznym. Na zlikwidowanej specjalnosci
nie byto studentéw. Obecnie w ramach kierunku kulturoznawstwo prowadzone s3:

a) trzy specjalnosci w programie zgodnym z KRK: Komunikacja audiowizualna, Reklama
i public relations, Produkcja imprez kulturalnych

b) trzy specjalnosci w programie zgodnym ze standardami ksztatcenia: Komunikacja
audiowizualna, Reklama i public relations, Zarzgdzanie dobrami kultury.



W dalszym rozwoju ksztatcenia na kierunku kulturoznawstwo planowane jest
przeksztatcenie profilu ogdélnoakademickiego na praktyczny w doniesieniu do dwdch
specjalnosci: Reklama i public relations oraz Produkcja i promocja imprez kulturalnych.

Dziatania i zmiany wprowadzone na Uczelni oraz na Wydziale w ocenianym okresie nalezy
oceni¢ bardzo pozytywnie ze wzgledu na ich kompleksowy charakter obejmujacy rdine
czynniki majgce wptyw na jakosc¢ ksztatcenia oraz skutecznosé. Warte podkreslenia jest takze
postrzeganie plandw rozwojowych kierunku kulturoznawstwo w kontekscie potrzeb w rynku
pracy oraz potrzeb otoczenia spoteczno-kulturalnego, w ktérym prowadzone jest ksztatcenie.

Cze$¢ IV : Podsumowanie

Zespodt oceniajacy stwierdza, iz dziatania naprawcze podjete na Wydziale Humanistyczno-
Spotecznym Wyizszej Szkoty Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach w odniesieniu do
ksztatcenia na kierunku kulturoznawstwo sg skuteczne. Wyniki tych dziatan pozwalajg na
wycofanie zarzutdw wyszczegdlnionych w uchwale Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 11 kwietnia 2013 r. w sprawie oceny jakosci ksztatcenia na kierunku
kulturoznawstwo, prowadzonym na Wydziale Humanistyczno-Spotecznym Wyzszej Szkoty
Zarzadzania Ochrong Pracy w Katowicach i wymienionych w czesci | niniejszego raportu.

Kierunek kulturoznawstwo prowadzony na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu
ogblnoakademickim przez Wydziat Humanistyczno-Spoteczny Wyizszej Szkoty Zarzadzania
Ochrong Pracy w Katowicach spetnia wymagania dotyczace minimum kadrowego dla
studidw pierwszego stopnia okreslone w § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia
studidw na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 43, poz. 1445 z pdzn. zm.).

Zmiany dokonane w opisie zaktadanych efektéw ksztatcenia dla kierunku
kulturoznawstwo i potwierdzone stosownymi uchwatami Rady Wydziatu Humanistyczno-
Spotecznego oraz Senatu WSZOP s3g obecnie zgodne z koncepcjg i zakresem ksztatcenia na
kierunku oraz sg mozliwe do osiggniecia przez studentéw.

Jednoczesnie zespdt oceniajgcy zaleca usuniecie dyscypliny historia sztuki z listy dyscyplin,
do ktérych odnoszg sie efekt ksztatcenia na kierunku kulturoznawstwo prowadzonym na
Wydziale Humanistyczno-Spotecznym WSZOP w Katowicach, ze wzgledu na to, iz wskazanie
takiego odniesienia w ogdélnym opisie koncepcji ksztatcenia nie znajduje potwierdzenia w
opisie zaktadanych efektow ksztatcenia dla tego kierunku.

Zespodt ocenia pozytywnie takze pozostate zmiany wprowadzone w ocenianym okresie,
podkreslajgc ich kompleksowy charakter obejmujgcy rézne czynniki majgce wptyw na jakosc
ksztatcenia oraz powigzanie perspektyw rozwoju kierunku z potrzebami rynku pracy i
otoczenia spoteczno-kulturalnego, w ktérym prowadzone jest ksztatcenie.

Raport z wykorzystaniem raportu czastkowego
opracowanego przez eksperta merytorycznego
sporzadzita

dr hab. Maria Préchnicka
Cztonek PKA



L nie dotyczy ksztatcenia rozpoczetego w okresie poprzedzajagcym wprowadzenie profili ksztatcenia;
2 lub jednostki miedzyuczelnianej, jednostki wspdlnej, jednostki organizacyjnej zwigzku uczelni lub kilku podstawowych
jednostek uczelni  w przypadku, gdy wspdlnie prowadzg ksztatcenie na ocenianym kierunku;



