RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 31 maja- 1 czerwca 2014 r. nadiunku administracjaprowadzonym

w ramach obszaru nauk spotecznych na poziomie stuv pierwszego stopnia o profilu

ogolnoakademickim na Wydziale Administracji i Nauk Spotecznych Wyszej Szkoty Za-
rzadzania w Gdaisku

przez zespot oceniajcy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:
przewodniczcy: prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek - cztonek PKA
cztonkowie:

dr hab. Tadeusz Biernat - cztonek PKA

dr Zbigniew Markwart — ekspert PKAz

Artur Gawryszewski — ekspert formalno-prawny

Radostaw Serafin - ekspert PSRP

Krotka informacja o wizytacji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy ocenjakas¢ ksztatcenia na kierunku
administracjaprowadzonym w ramach obszaru nauk spotecznycton@mie studidw pierw-
szego stopnia o profilu ogdélnoakademickim na Wydziadministracji i Nauk Spotecznych
(dalej w tekcie: Wydziat) Wysze] Szkoty Zargdzania w Gdasku (dalej w tekcie: Uczelnia).

Wizytacja zostata przeprowadzona z inicjatywy PKA.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzonadmgoz obowizujaca procedus.
Raport Zespotu Ocenigjego (dalej w tedcie: ZO) zostat opracowany na podstawie przedio-
zonego przez Uczelairaportu samooceny oraz przedstawionej w toku w@ytdokumentacii,
prac etapowych, prac dyplomowych, hospitacje¢alydaktycznych, spotkai rozmow prze-
prowadzonych z Wiadzami Uczelni oraz Wydziatu, pragikami i studentami ocenianego
kierunku.

Wiadze Uczelni i Wydziatu stworzyty bardzo dobrerwaki do pracy ZO.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji
Zatacznik nr 2 SzczegoOtowy harmonogram przeprowadzopevizytacji uwzgkdniajgcy
podziat zada pomiedzy cztonkdw zespotu ocenigego.




Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformutowaa przez jednostle
1) Koncepcja ksztatcenia nawzuje do misji Uczelni oraz odpowiada celom aftozym

w strategii jednostki.

Ksztatcenie na kierunkadministracjaprowadzonym na poziomie studiow pierwszego
stopnia na Wydziale rozpogie zostato po pozytywnej decyzji nr DSW-3-MP- 406241 /05
Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 22 ki@ 2005 r. Program ksztalcenia na wy-
mienionym powyej kierunku studiow skorelowany jest z misjstrategy Wydziatu Admini-
stracji i Nauk Spotecznych i Przyrodniczych zatdmynych Uchwat nr 14/2012 Senatu WSZ
w Gdaisku z dnia 26 wrzmia 2012 r. w sprawie praygia dokumentu ,,Strategia Rozwoju
Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych na latzl2-2020.

Misja Uczelni zostata sformutowana w ngmtjgcym brzmieniu: ,Jesteny Uczelny
zorientowayn na potrzeby rynku”. M§t ta jest rozumiana jako ,profesjonalne ksztatcemie
soko wykwalifikowanych kadr zgodnie z potrzebamiwgajacej st gospodarki kraju oraz
jednocacej st Europy”.

Zgodnie z tak sformutowanmisja, po uprzednim przeprowadzeniu analizy SWOT,
okreslono cele strategiczne dla Uczelni:

1) Organizacja zegf dydaktycznych na wysokim poziomie,

2) Orientacja na potrzeby otoczenia i oczekiwaniaregariuszy,

3) Profesjonalne i sprawne zadzanie Uczeln,

4) Elastycznéc¢ i szybkie reagowanie na zmiany na rynku szkolractwzszego.

W strategs Uczelni wpisuje s strategia Wydziatu, ktérego gtdbwnym zadaniem jest
.Ksztatcenie wysoko wykwalifikowanych kadr z zalkwasauk prawnych, nauk ekonomicznych
I nauk spotecznych na kierunkacdministracjai socjologia Nadrzdny cel dziatania Wy-
dziatu okrélono jako: ,Rozwéj prowadzony écistej relacji z interesariuszamigdzcy odpo-
wiedzig na ich potrzeby w zakresie ksztalcenia specjalisé take zmierzajcy do wzrostu
znaczenia Wydzialu w skali lokalnej i regionalnefa szczegolnie istotny cel strategiczny
Wydziatu zostato uznan@rganizacja zaj¢ dydaktycznych na wysokim poziomie

2) Wewrptrzni i zewrgtrzni interesariusze uczestnigav procesie okrélania koncepciji
ksztatcenia na danym kierunku studiéw, w tym jegmfilu, celdéw, efektow oraz per-
spektyw rozwoju.

W procesie okrdania koncepcji ksztatlcenia na wizytowanym kieruskudiow, a tak-

ze definiowania efektow ksztatcenia i dostosowywad@ nich programéw studiéw bipr

udziat interesariusze wewtnzni i zewretrzni.



Interesariuszami wewitrznymi jest wybrana przez Dziekana grupa roboskiadagca
sie z kadry naukowo-dydaktycznej. W Raporcie samoodaRky interesariusze wewtnzni
wskazani zostali tade studenci, ktérzy ,wyraja swoje opinie na temat zmian w programach
ksztalcenia na zebraniach z dziekanem wydziatu”ws&azanie nie znalazto jednak swojego
odzwierciedlenia podczas spotkania ZO ze studenfabecni na spotkaniu z ZO studenci wy-
kazali s¢ znikomg wiedz na temat tego procesu oraz jednoczesnym braki@gnemssowania
w ustalaniu koncepcji ksztatcenia na wizytowanyerknku. Ponadto studenci nie wykazywali
sie zadnymi wkasnymi inicjatywami w tym procesie, w s2galngci poprzez zgtaszanie swo-
ich propozycji zmian w programie studidw. W ich mipi koncepcja ksztatcenia jest okiana
odgornie i nie maj na ni zadnego wptywu. Cztonkowie samadu studentéw, podobnie jak
studenci, nie posiadatadnej wiedzy na temat procesu ustalania koncepejiakcenia na kie-
runku administracja Uczestnictwo studentow w procesie nie ma forngdneharakteru, po-
niewa nie posiadaj przedstawicielstwa w gremiach zajrpych s¢ opracowywaniem pro-
gramow ksztatcenia, a ta nie uczestniczw nim wzaden inny sposob.

Interesariuszami zewtrznymi g pracodawcy reprezenfigy instytucje pastwowe,
spoteczne i gospodarcze. Przedstawiciele praktyiiesinica w ksztattowaniu koncepcji
ksztalcenia poprzez konsultowanie i opiniowaniegpanow ksztatcenia. Wypowiadagie oni
na temat umiegnosci, kompetenciji i postaw studentéw szczegdlnie gatyych z punktu wi-

dzenia pracodawcow.

Ocena kaicowa 1kryterium ogolnego znaczco

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych
1) Opracowana koncepcja ksztatcenia ngwje do misji i strategii Uczelni i Wydziatu.
2) Wydziat nie w petni wykorzystuje dotygze ksztalcenia opinie studentow, jako interesariu-

szy wewntrznych.



2.Spéjnasé¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakdaych celow
I efektéw ksztatcenia dla ocenianego kierunku oragystem potwierdzajcy ich osi-
ganie.

1) Czy zakiadane przez jednogt&fekty ksztaicenia odnogee s¢ dodanego programu stu-
diéw, stopnia i profilu, ksztatceniagszgodne z wymogami KRK oraz koncepopzwoju kie-
runku; zaktadane efekty ksztatcenia na kierunkach mrofilu praktycznym uwzgidniajg
oczekiwania rynku pracy lub wymagania organizacfveodowych, umgliwiajgce uzyskanie
uprawnier do wykonywania zawodu, a na kierunkach o profilg@noakademickim wyma-
gania formutowane dla danego obszaru nauki, z ktokeerunek sie wywodzi; czy opis efek-
tow jest publikowany?

- ocena zgodnéci zatgonych kierunkowych i specjaln@iowych oraz
przedmiotowych/ modutowych efektéw ksztatcenia oé@nianego kierunku, poziomu
kwalifikacji i profilu ksztatcenia z Krajowymi Ramai Kwalifikacji dla Szkolnictwa
Wyziszego (wzorcowymi efektami ksztatcenia albo celamefektami ksztalcenia
wskazanymi w standardach ksztatcenia, w tym stawdah ksztatcenia nauczycieli,
okreslonych przez ministra whkiciwego do spraw szkolnictwa ¥gzego), a tate z
koncepcy rozwoju kierunku;

Ocena celow i efektow ksztatcenia oraz poziomu Kikakji i profilu studiow doty-
czy okresu, w ktorym obowzywaty Standardy ksztatceni@la kierunkuadministracja jak te
obecnego staniu prawnego, tj. po $eaj w zycie KRK.

Cele oraz kierunkowe, specjakoiowe i przedmiotowe efekty ksztatcenia zostaty
sformutowane w sylwetce absolwenta, tabeli efekid&artach przedmiotéw (sylabusach) oraz
dokumentach dotygezych planéw studiéw, ktoreasmodyfikowane pod wptywem zmienigj
cych se zewretrznych uwarunkowa prawnych i konsultacji z interesariuszami zetwznymi
I wewretrznymi, chocia te ostatnie nieagsprawidiowo realizowane w odniesieniu do uzyski-
wania opinii od studentéw

Zatozone cele oraz specyficzne i szczegotowe efektyaksatia dla ocenianego kie-
runku wedtug wymagaprzewidzianych wstandardach ksztatceni@algczniknr 1 doRozpo-
rzgdzeniaMinistra Nauki i Szkolnictwa Wixszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standar-
dow ksztatcenia dla poszczegolnych kierunkow o@zgmow ksztatcenia, a ta& trybu two-
rzenia i warunkéw, jakie musi spetdiaczelnia, by prowadzistudia m¢dzykierunkowe oraz
makrokierunkowe, Dz.U. Nr 164, poz. 1166) zostawarte w sylwetce absolwenta @anik
do Uchwaty Senatu nr 12z 1.09.2009 r.), planach studiow i programach pmegélnych
przedmiotow. Na podstawie ich analizy ima uznd, ze kierunki i cele ksztalcenia stwarzaj
potencjalne madiwosci oshgniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia dla kieruakiministra-

Cja, aich realizacja daje nmiiwos¢ wiasciwego przygotowania absolwentow do pracy zawo-

dowej. Spetnione zostaly zalecenia zawartS&tandardachodngnie umiegtnosci postugiwa-



nia st wiedz z zakresu nauk spotecznych, a przede wszystkirk agurawie i administraciji,
uzupetnionej wiedg ekonomiczg, ktorg absolwent potrafi wykorzystav pracy urzdniczej w
administracji publicznej i dziataldoi gospodarczej, z zachowaniem postaw etycznyalr. St
denci lzda przygotowani do umiejnaosci ,komunikowania giz otoczeniem w miejscu pracy,
sprawnego postugiwaniagfrodkami informaciji i techniki biurowej, aktywnegozestniczenia
W pracy grupowej oraz organizowania i kierowaniagwielkimi zespotarhii wystarczajco
dobrej znajoméci jezyka angielskiego na poziomie B2 ESKJ, w tym spstyEgznego.
Uswiadomiona zostanie im ta& koniecznét ,samodzielnego doskonalenia i uzupetniania
nabytej wiedzy i umigjnasci w warunkach pogpu proceséw integracyjnych w Eurohie
Program studiéw unmiwia im podjecie nauki na Il stopniu.
Dokonupc oceny zgodrmawi zalwonych celow, a tale kierunkowych
i specjalngciowych oraz przedmiotowych/modutowych efektow kéztnia dla kierunkad-
ministracjal stopnia wedtug KRK, naky stwierdzé, iz okreslono je wSylwetce absolwenta
bedacej Zalgcznikiemnr 9 doUchwaty Senatu Nr 3 z 25.05. 2012 r. w sprawie zatwieridzen
programoéw ksztalcenia..., a takw planach studiow i programach poszczegd6lnycbhdimio-
tow. Oparte g one o0 zateenia przewidziane \ialgcznikunr 2 doRozporzdzeniaMNiISW z
2.11.2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwallifikacfjadszkolnictwa Wyszego.
Na podstawie sylwetki absolwenta, ktéra dotyczydehtéwadministracjioraz opisu
spodziewanych efektéw ksztatceniazna stwierdzi, ze ,gtdwnym celem ksztatcenia jest uzy-
skanie przez absolwenta studibw administracyjnycherokiej i zidonej wiedzy
z zakresu rinych dziedzin: nauk spotecznych, podstawowej wieklagomicznej oraz wiedzy
administracyjno-prawnej. Program studidw nastawigest na czenie wiedzy teoretycznej z
wiedz; praktyczig i umcliwia nabywanie umiefnasci prakseologicznych w konteke reali-
zacji zada i funkcji zawoddw administracji publicznej oraz/matnej.
Szczegotowymi celami ksztatcenigt s
1) posiadanie wiedzy na temat instytucji publicznygystemu organéw wiadzy, ich struktury
oraz wzajemnych relacji tak w kraju, jak i na aeemigdzynarodowej,

2) posiadanie wiedzy ekonomicznej oraz znajéinprocesow spoteczno — gospodarczych,
a take zasad organizacji i zadzania podmiotami gospodarczymi,

3) znajomda¢ norm i regut prawnych organizigych struktury i instytucje spoteczne, potra-
figc jednoczénie dokona ich interpretacii,

4) dysponowanie wiedgz na temat: organizacji, powotywania i funkcjonowannstytucji
prawnych, o rgdzacych nimi prawidiowéciach, zasadach ich dziatania, procesach ich

Zzmian, reorganizacji oraz wynikajych syd konsekwencji,



5) znajomdc¢ i rozumienie procesow zachegych we wspotczesnyswiecie, wynikagcych
ze sposobu funkcjonowania zasad demokracji i prawlocsci, dysponujc jednoczenie
wiedz na temat praw jednostki jako podmiotu konstytugginwolngci i praw,

6) nabycie umigjtnosci prawidtowego rozpoznawania, diagnozowania, argrpretowania
podstawowych probleméw prawnych,

7) nabycie umigjtnosci pozyskiwania danych i dokonywania analizy praves zjawisk,
ze wskazaniem ich przyczyn oraz przebiegu. Naddgfawie student potrafi prognozawa
zjawiska spoteczne i prawne z  wykorzystywaniem mhetoi narzdzi
Z zakresu dziedziny prawa, ktére zostaty opanowataku studiow,

8) nabycie umigjtnosci prawidtowego postugiwania¢szasadami systemu prawnego, rozu-
mienia ich znaczenia, poznania hierarchicznej siiykkego systemu oraz wzajemnych re-
lacji i zaleznosci zachodgcych medzy aktami normatywnymi,

9) nabycie umigjtnosci rozwigzywania kolizji zachodgcych medzy normami na podstawie
regut kolizyjnych,

10) nabycie umigjtnosci dokonywania wyktadni norm prawnych na podstamegod interpre-
tacji w celu rozwazania konkretnego zadania w ramach éloreej dziedziny prawa,

11) nabycie umigjtnosci wystpien publicznych, przygotowania prezentacji i referatéw
z wykorzystaniem podstawowychetijteoretycznych i wisciwej siatki pogciowej oraz ¢-
zyka specjalistycznego,

12) umiejtnos¢ przygotowania prac pisemnych z wykorzystaniemsewaego dla danej dzie-
dziny (gakzi) prawa warsztatu w postamiodet prawa, literatury przedmiotu i orzecznic-
twa,

13) zdoIn&¢ organizowania pracy zespotowej, kierowania zespoteskutecznego porozu-
miewania s} z wykorzystywaniem rinych kanatéw informacii,

14) stosowanie prawa z wykorzystywaniem regut wykiladmnterpretacji tekstu prawnego
w instytucjach publicznych oraz niepublicznych,

15) posiadanie umiefnosci postugiwania si jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatceniazykowego.

W efekcie ich realizacji, absolwent:

-posiada umiegnosci postugiwania si 0ogolrg wiedz z zakresu nauk spotecznych, zwlaszcza

nauk o prawie i 0 administracji oraz podstawomiedz ekonomiczag,

- posiada umiegnosci wykorzystania wiedzy w pracy zawodowej z zachowm zasad etycz-

nych,

- potrafi rozwiazywa problemy zawodowe,



- posiada umiegnos¢ komunikowania i z otoczeniem w miejscu pracy,

- posiada umietnos¢ sprawnego postugiwaniagsdostpnymi srodkami informaciji i techniki
biurowej,

- posiada umietnos¢ aktywnego uczestniczenia w pracy grupowej orazam@pwania i kie-
rowania niewielkimi zespotami,

- potrafi samodzielnie poglj i prowadz¢ dziatalng¢ gospodarcg, wykazupc sk znajomdcia
prawa i umiejtnoscia jego stosowania w praktyce,

- postuguje si jezykiem obcym zgodnie z wymaganiami aitomymi dla poziomu B2 Euro-
pejskiego Systemu Opisu Ksztatcengaykowego, w tymgzykiem obcym specjalistycznym z
zakresu administracji, prawa i ekonomii, w stopmatrzebnym do wykonywania zawodu,

- w zakresie kontynuaciji studiow jest przygotowatty podgcia studiow Il stopnia oraz do
samodzielnego doskonalenia i uzupetniania nabyiegjizy i umiegtnosci w warunkach post
pu procesoéw integracyjnych w Europie”.

W zahczonej doRaportu samoocenyraz otrzymanej w czasie wizytacji dokumenta-
cji przedstawiono tabele efektow Kksztatlcenia, zaetsldone w/w. uchwa} wraz
z tabelami pokrycia obszarowych efektow przez kikowe oraz macierz efektow
w odniesieniu do poszczegoélnych przedmiotow.

Forma i konstrukcja wykazu celow oraz szczegdtowyckpecyficznych efektow
ksztalcenia przedstawionych w gatonych tabelachasczytelne, a ich opis wystarczep
szczegOtowy, odpowiadgly wymaganiom przewidzianym w Krajowych Ramach Kifikad-
cji. Charakterystyka efektow ksztatcenia dla kidwadministracjazostata przedstawiona ta-
belarycznie, przez wskazanie odniésefektéw kierunkowych do obszarowych, przypokz
kowujac obszarowym od jednego do czterech kierunkowych.

Efekty dla studiéw | stopnia odnassie do profilu ogélnoakademickiego. Kierunek
przyporadkowano do obszaru wiednauki spotecznedziedzin:nauk prawnychnauk eko-
nomicznychi nauk spotecznychdyscyplin: nauki o administracji prawo, ekonomia
i socjologia(UchwataSenatu nr 1 z 25.01.2012 r.).

Analiza dokumentacji (m.in. tabela odnigsefektow kierunkowyclio obszarowych,
opis efektow przewidzianych dla poszczegdélnych gmzetéw, macierz ich pokrycia w odnie-
sieniu do realizowanych przedmiotéw, jak rownigdostpnianych studentom sylabusow (w
ktorych przedstawiono spodziewane efekty i celddtsenia, ché nie wedtug symboli zawar-
tych w tabeli, co jest wagl pozwala — wg ZO — na stwierdzenig, zostaty one opracowane

poprawnie, wedtug logicznych, precyzyjnych zasadsposéb zrozumiaty.



Zaktadane cele i efekty ksztatcenia zostaly przggaine w oparciu o zapotrzebowa-
nie rynku pracy, monitorowanie loséw absolwentéwzoopinie interesariuszy wewtrznych
i zewretrznych, a take absolwentow.

Procedura okigania efektow ksztatcenia jest wieloetapowa. Dzekd/ydziatu
i Kolegium Dziekaskie gromadgz naptywajce w trakcie roku akademickiego propozycje do-
tyczace efektow ksztatcenia zgtaszanych przez nauczyakeldemickich, przedstawicieli pra-
codawcoOw i absolwentow oraz analizuyyniki monitorowania kariery zawodowej absolwen-
tow. Przeprowadzajdyskusje w tym zakresie i przedkiaglawoje propozycje Radzie Progra-
mowej, ktora analizuje zgtaszane propozycje i apmewentualne zmiany w efektach ksztal-
cenia, przekaza¢ swop opinig i wersg efektow ksztalcenia do Senatu Uczelni, ktéry osta-
tecznie podejmuje decyzjo ich zatwierdzeniu lub odrzuceniu. W przypadktwzerdzenia
efekty ksztatcenia wchodav zycie i Senat uchwala plan i program studiow.

Kierunkowe efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy,iajetnosci i kompetencji spo-
lecznych realizowanegsv ramach piciu modutéw przedmiotow: ksztatcenia ogdlnego, nauk
podstawowych, kierunkowych oraz ksztatcenia uzuppicego i specjalnziowego.

Na | stopniu wykazano 13 kierunkowych efektéw kikgmia w zakresi®Viedzy 14 w
zakresieUmiegtnasci i 10 w zakresieKompetencji spotecznyciprzyporadkowanych od
1 do 4 obszarowym.

Analiza dokumentacji pozwala na stwierdzerie,cele ksztatcenia medyc pozy-
tywnie ocenione, a téé efektow ksztatcenia jest wd@wa z punktu widzenia merytorycznego
i odnosi s¢ do obszaru nauk spotecznych na kieruallministracjaoraz wskazanych dziedzin
i dyscyplin nauki. Efekty kierunkowe pozosiay zgodndci z zakresem ksztatcenia na tym
kierunku i g adekwatne do obszarowych, jak rownefekty kierunkowe gzgodne z przed-
miotowymi. Znajduje to potwierdzenie w planach sbwd matrycy odniesie i sylabusach
(kartach) przedmiotow, cliow tych ostatnich — jak wspomniano — nie zastos@asymboli
zawartych w tabeli i matrycy. Poszczeg6lnym przedom przyporzgdkowano po kilka lub
nawet kilkanécie efektéw kierunkowych. Np. w przedmiodRodstawy prawoznawstywav
zakresieWiedzawykazano: K_WO01, K W02, K W07, K_W12; w zakredigniejetnasci:
K_U01, K _U02, K_U03, K_U06, K _U07, K_U08, K_10, K1t; zakresie kompetencji spo-
tecznych: K_K02, wPrawie celnymw zakresieNiedza K_W04, K_ W07, K W08, K W12; w
zakresieUmiejtnasci: K_U02, K _UO05, K_U08, K_UQ09; w zakreskompetencji spotecz-
nych K_KO01, K_K02, K_K04, K_K05, K_K07,K_K09. W obu pedmiotach, podobnie jak w
wielu innych (np.Statystyka z demograjiprzyporadkowanie ilgciowe i merytoryczne efek-

tow jest w zasadzie wdaiwe. W niektorych jednak przypadkach wykazano zigie efektow
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ksztalcenia, ktore majby¢ oshgniete, co skutkuje ich wypetnieniem w znacznegsck pro-
gramu studiéw przez jeden przedmiot. Dotyczy to wpkiadu zKonstytucyjnego systemu
organéw pastwowych(9 sparod 13 efektéow w zakresid/iedzy, Instytucii i Zrodet prawa
UE (11 w zakresi&Viedzy i kilku innych.
Podsumowupc: Spetnione zostaly wymogi dotygz efektow ksztatcenia,
w postaci umiejtnosci i kompetencji w zakresie wiedzy w obszarze naotecznych
w dziedzinach nauk prawnych, spotecznych i ekonanyich, rozumienia i postugiwaniagsi
podstawowymi p@jciami prawnymi, w tym ustrojowego i procesowegowaaadministracyj-
nego, konstytucyjnego, cywilnego i karnego, rozunaepogcia administracji i koncepcji ad-
ministracji publicznej oraz jej funkcji, systemwganizacji, jej znaczenia w organizacjingawa
i wspotczesnego spoteamdwa, roli instytucji ustrojowych w patwie oraz zasad i procedur
ich funkcjonowania w kontgkie historycznym, w tym interpretacji zjawisk spz#aych. Do-
ceniono ro¢ wiedzy z zakresu organizacji i zadzania, a take zasad funkcjonowania gospo-
darki, co powodujeze absolwenci ¢da przygotowani do prowadzenia wlasnej dziatao
gospodarczej. Studenci rozumiejznap instytucjonalne podstawy funkcjonowania UE i spe-
cyfiki prawa wspolnotowego oraz relacji ¢gdzy prawem wspoélnotowym a prawem krajowym.
Znajg pojecia z zakresu ochrony wiasiod intelektualnej. Uzyskajtakze znajomé¢ jezyka
obcego na wixiwym poziomie.
Wadami g:
1) brak zastosowania w sylabusach symboli efektowakszmia analogicznych jak
w tabeli odniesig efektéw kierunkowych do obszarowych, co jesiviatio
skorygowania kwegfistricte technicza;
2) W niektorych przypadkach przypadkowano zbyt wiele efektow ksztalcenia,

ktére mag by¢ osignicte w ramach jednego przedmiotu, co wymaga korekty.

Ocena dosipnasci opisu zatgonych efektow ksztatcenia (czy i w jaki sposobsopi
efektéw ksztatcenia jest publikowany)
Wedtug informacji zawartych w dokumentacji oraz skanych w czasie wizytacji, za-

ktadane efekty ksztatcenia opisane w tabeli i ay$alch (kartach przedmiotuy dostpne na
stronie internetowej Uczelni, tablicach informagygh, jak rownie informuje o nich osoba
prowadaca zagciach na pierwszych z nich (obawek ten wynika z 8 7 ust. Regulaminu
studiow. Powy:sze potwierdzono na spotkaniach ze studentamidopnaikami, a take w

czasie hospitacji. Tak we, w Uczelni spetniono wymagania odnee zapewnienia dogtu do



informacji o efektach ksztalcenia i ich ewaluacp, dotyczy zaréwno studentow, jak i pracow-
nikow.
Reasumupc, naley stwierdze, ze:

1) cala¢ dokumentacji zostata w zdecydowanegkgizaci wiasciwie opracowana od
strony formalnej, chzdarzag sie tatwe do skorygowania niedagniccia;

2) cele i efekty ksztatcenia, zarébwno na poziongéloym (szeroko zdefiniowanych
efektow ksztatcenia), jak i na poziomie szczegdlmyynieszczcych s¢ w obszarze nauk spo-
tecznych, wskazanych dziedzin i dyscyplin nie zaajiez merytorycznego punktu widzenia
uchybie,

3) mazna uznd, ze zdefiniowane specyficzne i szczegbtowe efektytadtsenia
w odniesieniu do t&ei przewidzianych dla poszczegdélnych przedmiotowwseystkich zakre-
sach (wiedza, umiejnosci i kompetencje spoteczne) odpowiagdajymaganiom okrdonym w
Standardach ksztalceniaw RozporzdzeniuMNISW z 2.11.2011 r. w sprawie KRKa%ne
skorelowane z odpowiednio skonstruowanym planemi®ui pozostaj w zgodzie z wymie-
nionymi dziedzinami i dyscyplinami naukowymi oraakresem przedmiotowym kierunku stu-
didéw, a take g prawidtowo powszane z migj i strategy Uczelni oraz Wydziatu. Sposoéb ich

publikacji jest wtaciwy, pozwalagcy na zapoznaniegk nimi przez studentow.

Ocena spéjngci kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efekt&sztatcenia.
W odniesieniu do profilu ogdlnoakademickiego ocenabejmuje stopié
uwzgkdnienia wymaga formutowanych dla obszaru wiedzy, z ktérego kieeknsk

wywodzi;

Majac na uwadzeze kierunekadministracjana studiach | stopnia przypadkowany
zostat do obszaru nauk spotecznych oraz wskazaigiedzin i dyscyplin naley stwierdze, ze
zgodnie z zakladankoncepcy ksztalcenia, zdefiniowane specyficzne i szczegétaiekty
ksztalcenia we wszystkich zakresach (wiedza, wtmejci i kompetencje spoteczne) odpowia-
dajp wymaganiom okrdonym w Standardach ksztaicenigak réwniez w rozporzdzeniu
MNISW z 2.11.2011 r. w sprawie KRKa®ne zasadniczo spdjne i pozostaj zgodzie z ob-
szarem i wskazanymi dziedzinami i dyscyplinami naariaz kierunkiem studiévadministra-
cja. Podczas spotkania z ZO studenci nie mieli zdarzg,przygte efekty ksztatceniagspoj-

ne.
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Ocena mdliwosci osiggnigcia kierunkowych i przedmiotowych/modutowych efektd
ksztalcenia poprzez realizacgeldw i szczegbdtowych efektow ksztatcenia dla ni@au
ksztatcenia (poszczegllnych przedmiotow, grup pmEetbw) oraz praktyk
zawodowych (o ilegsprzewidziane w programie studiéw);

ZO pozytywnie ocenia potencjalmazliwos¢ oshgniccia okr&lonych przez wizyto-

warg jednostlk kierunkowych i przedmiotowych efektow ksztalcep@przez realizagjwska-
zanych celow i efektow szczegdtowych, ktére przaidno w ramach poszczegélnych przed-
miotéw i ich grup, jak tew zaktadanych celach praktyk zawodowych, a praezéalizowanie
zakladanej sylwetki absolwenta kierunku i specjg&nokreilonej w Standardach ksztalcenia

jak rowniez w kontelécie wymaga przewidzianych w KRK.

2) Czy efekty ksztatcenia danego programu zostéynsutowane w sposob zrozumialy ¢ s
sprawdzalne?
Analiza dokumentacji (tabele efektow ksztalceniaraav z tabelami pokrycia

obszarowych efektow przez kierunkowe, opis efekyinwewidzianych dla poszczegdlnych
przedmiotow w sylabusach) pozwala na stwierdzengezostaly one opracowane wedtug
jasnych zasad i w sposObzykowo zrozumialy. Wagl jest zastosowany inny mniw tabeli
pokrycia efektéw sposéb oznaczania symboli. Sposbb sformutowania, w powkganiu

z precyzyjne okrdonymi zasadami weryfikacji etapowych ggnig¢ studentédw sprawia,
ze istnieje maliwos¢ ich sprawdzenia.

Podczas spotkania z ZO obecni na nim studenci stwile ze efekty ksztalcenia dla
kierunku ,administracja” #im mato znane. Obecni na spotkaniu z ZO studeigcpaosiadali
zadnej wiedzy na temat terminologii z&anej z Krajowymi Ramami Kwalifikacji oraz typo-
logii efektow ksztatcenia, w zwzku z czym nie byli w stanie waden sposob ocenich zro-
zumiataci oraz weryfikowalnéci. Majac powyzsze na uwadze, ZO rekomenduje poid
dziatan, ktére pozwal na zaznajomienie studentéw z podstawowymi elemenfiankcjono-

wania systemu zapewniania j@koksztatcenia.
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3) Czy jednostka stosuje przejrzysty system ocenyfektow ksztalcenia, umadaliwiaj acy
weryfikacje zaktadanych celéw i oce@ osihgania efektow ksztalcenia na kadym etapie
ksztalcenia; czy system ten jest powszechnie dgsty?

Ocena czy jednostka stosuje przejrzysty systemyoefaktow ksztatcenia i nbwosci
weryfikacji zaktadanych celow i czy system ten jestvszechnie dogbny, Ocena czy
system obejmuje wszystkie kategorie efektow ksetadc(wiedza, umiggnosci, kom-
petencje spoteczne) i przewiduje Wdave dla nich sposoby weryfikacji oraz udiie
wia zmierzenie i ocanefektow ksztatcenia na poszczegdlnych jego etapeelszcze-
golnym uwzggdnieniem procesu dyplomowania;

Podczas wizytacji zapoznana & dokumentagj dotyczica weryfikacji/oceny efek-

tow ksztatcenia (protokoly egzaminacyjne, karty eskawych osignie¢ studenta, dyplomy
wraz z suplementami), ktora jest przechowywana czkigch akt osobowych studentéw i ab-
solwentow w archiwum Uczelni, zgodnie z obecnynmeta prawnym, unormowanym Roz-
porzzdzeniuMNISW z 14 wrzénia 2011 r. w sprawie dokumentacji przebiegu stwdibz. U.
Nr 201, poz. 1188) oraRozporzdzeniuMNiSW z 1 wrzénia 2011 r. w sprawie tytutow za-
wodowych nadawanych absolwentom studiow... (Dz. U188 z 2011r., poz. 1167), jak row-
niez z obowizujgcymi wczéniej przepisami, zawartymi wWRozporzdzeniu MNiISW z
2.11.2006 r. w sprawie dokumentacji przebiegu stndDz. U. Nr 224, poz. 1634 z fid zm.)
i RozporzdzeniuMNiSW z 19 grudnia 2008 r. w sprawie rodzajéw t§tm zawodowych na-
dawanych absolwentom studiow i wzoroéw dyplomow ofadadectw wydawanych przez
uczelnie (Dz. U. Nr 11 z 2009 r., poz. 61). Zasdgplomowania okrdono w Regulaminie
Studiow

System weryfikacji efektow ksztalcenia obagmijacy na Wydziale okrda Regula-
min studiéw na mocy 88 12 — 21, jak rowai€algcznik nr 1 doUchwaty Senatu nr 3 z
25.05.2012 rZasady i metody weryfikacji efektow ksztatcenia amach poszczegoéinych
przedmiotow (warunki zaliczenia przedmiotu i forsgrawdzianu) gustalane przez pracow-
nikdbw odpowiedzialnych za ich realizadj przedstawianie w kartach przedmiotow (sylabu-
sach). Wskazano w nich, ktory z elementéw odnaside weryfikacji konkretnego efektu
ksztalcenia (zob. wc#riejsze uwagi dotyere wywanych w sylabusach symboli). Na przy-
kitad, w sylabusie z przedmiof@ostpowanie administracyjnekreslono forme sprawdzianu
koncowego w postaci egzaminu pisemnego (pytania tesiostwarte), zaliczeniéwiczen —
kolokwium pisemne (test jednokrotnego wyboru), ogligolz ustna.

W czasie wizytacji oraz na podstawie dostarczonekudchentacji stwierdzono,
ze efekty ksztatceniagswveryfikowane przede wszystkim poprzez zaliczenggzaminy, zda-
wane zgodnie z planem studiow. O warunkach zaliezpreedmiotu — jak wczaiej wspo-

mniano — informuje prowadey zagcia, a ponadtogsone zawarte w zasadach cioaych
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przez prowadgcego w kartach przedmiotéw (sylabusach). Rtyyi metodami weryfikowa-
nia po zakaczeniu poszczegolnych etapow ksztatcenia (zekeniu zaj¢ z danego przedmio-
tu), zaleénie od formy prowadzenia zgj oraz od podanego sposobu zaliczenia przedmiotu
ustalonych w planie studiow,a sw szczegOIngci: egzaminy pisemne - pytania otwarte
(np. Prawo finansowg testowe (npOrganizacja i zargdzanie w administracji publiczrdub
testowe i otwarte (npPostpowanie administracyj)e testowe + opracowanie pisemne
(np. Historia administracj) oraz ustne (npPoskpowanie egzekucyjne w administricgali-
czenia kacowe i ocena pracy w czasie semestru: kolokwianmmgePrawo administracyjng
ocena wypowiedzi ustnych (nprawo pracy, referat na zadany temat (rfachowania orga-
nizacyjng, prezentacja + odpowiedistna + udziat w dyskusji (n@rganizacja ochronyro-
dowiskg. Wskazane metody sviasciwe dla zweryfikowania zaktadanych efektow ksztaia.

Zdaniem studentéw, zakladane efekty ksztatcengpsawdzalne, a system zaliczania
przedmiotow jest przejrzysty.

Okresem zaliczeniowym jest semestr (8§ R2gulaminu studid)y a jego zaliczenia
dokonuje Dziekan. Wymagane jest uzyskanie zatiGzsgzaminéw z wszystkich oldlenych
planem przedmiotéw oraz praktyk, a zakosigniccie zaktadanych efektow ksztalcenia
i zdobycie przewidzianej liczby punktow ECTS. Zabaia praktyki dokonuje Dziekan po zto-
zeniu przez studenta wymaganej dokumentacji z jbyod, po wsipnej weryfikacji doku-
mentéw dokonanej przez Dzial HR i Biuro Karier, padstawie z@wviadczenia zawieragego
opinie osoby odpowiedzialnej za realizagraktyki studenckiej ze strony zaktadu pracy.

Czas trwania sesji egzaminacyjnych ustala Re{806 RS, a jej harmonogram
Dziekan lub wyznaczona przez niego osoba, w porgemninz egzaminatorami i podaje go do
wiadomdci nie p&niej niz tydziea przed rozpoaxiem sesji (8 1RS. Maksymalna liczba
egzaminéw w roku nie nie by wieksza nk 9 i 5 w sesji (8§ 13R9. Nie unormowano, czy
moze by ich wigcej niz jeden w jednym dniu, co jest wadydyz moze powodowé nadmiern
ich kumulacg.

W sesji egzaminacyjnej student — oprécz terminustasowego — ma prawo przyst
pienia do jednego egzaminu/zaliczenia poprawkow@gt? i 13RS. Nauczyciel akademicki
moze wyznaczy dodatkowy, trzeci, termin zaliczenia poprawkowegm wniosek studenta i za
zgody Dziekana. Na egzaminach i zaliczeniach stosgje siedtug 8§ 20Regulaminu studiow
powszechnie przyta w tradycji i praktyce akademickiej skabcen: bardzo dobry (5,0), dobry
plus (4,5), dobry (4,0), dostateczny plus (3,5ktdteczny (3,0), niedostateczny (2,0).Ale@a

jest tez ocena zal” bez oceny. Z kadlego przedmiotu ustalana jest jedna ocenadwa z
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zaliczenia przedmiotu (8 2R, stanowacasredng wazong ocen ze wszystkich form zgjz

przedmiotu, sprowadzardo najblészej oceny wedtug zasady:

do 3,24 - dostateczny (3,0)
3,25-3,74 - dostateczny plus (3,5)
3,75-4,24 - dobry (4,0)

4,25 - 4,74 - dobry plus (4,5)

4,75 i wkcej - bardzo dobry (5,0)

Wspotczynniki wagowe poszczegdllnych formezapkreslone przez nauczyciela akademickie-
go odpowiedzialnego za przedmiot, podawandswiadoméci studentéw na pogiku seme-
stru. Ocena niedostateczna z dowolnej formygézskutkuje niezaliczeniem przedmiotu.

Wyniki egzaminow lub zaliczesy ogtaszane przez egzaminatora w systemie elektro-
nicznym Uczelni najpiniej w ciggu 7 dni od ich odbycia (8 14 ust. 5).

W wizytowanej jednostce pisemne prace egzaminadyyaéiczeniowe & archiwizo-
wane przez okres jednego roku, co stwierdzono Eedeazytacji. Obowgzek ten wynika z p.
IV UchwalySenatu nr 4 z 25.05.2012 r.

Na podstawie § 1Regulaminyw przypadku, gdyw trakcie egzaminu (zaliczenia)
doszto do nieprawidiowsoi w jego przeprowadzeniu, zakres przeprowadzonego egzaminu
(zaliczenia) wykracza poza zakres clory w karcie przedmiotu (sylabuyidub ,z powodu
braku obiektywizmu nauczyciela akademickidg§ol3 RS, student ma prawo wagu 7 dni od
ogtoszenia wynikdw wysgpi¢ do Dziekana o zaliczenie lub egzamin komisyjngrith pro-
cedura jest ok&ona w 8§ 17RegulaminuEgzamin taki mee tez zarzdzi¢ z wkasnej inicjaty-
wy lub na wniosek egzaminatora Dziekan. Odbywsy one w terminie 14 dni od ztenia
wniosku w formie ustnej (wgikowo — za zgogl Dziekana — pisemnej) przed komigjozong z
Dziekana lub osoby przez niego upawanej (jako przewodniecrego), dotychczasowego
egzaminatora i jednego nauczycielagdrego specjaligtz danego przedmiotu lub pokrewne-
go. Na wniosek studenta, uczestniczy nim maze jako obserwator przedstawiciel sanaoiz
studentow.

W toku studiow, na ktorych jest realizowany plarowiyzujacy od roku akademic-
kiego 2011/12 (lll rok), przewidziano ogétem 2Zaminy (po 4 w sem. | — Vi 3 w sem. VI),
Co jest zgodne z postanowieniami przytoczonego B2 3edtug planéw obowkrujacych na |
i Il roku, liczba egzaminéw w obu formach ksztaleewynosi hcznie 24 (w kadym seme-
strze po 4).

W ocenie ZO, liczba oraz rozklad egzaminéw w posgoinych semestrach i latach

nie budzi zastrzexn.
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Szczegotowe dane dotyge wynikOw egzaminow i zalicheoraz sposobu oceniania
zanalizowano na podstawie danych zawartych wzsarj tabeli, jak réwnie dostarczonych
przez ocenianjednostle w czasie wizytacji protokotow i innych dokumentézgwieragcych
zestawienie wynikow egzaminéw, a — przede wszystkipo analizie prac zaliczeniowych

dokonanej przez ZO w czasie wizytacji.

Sesja egzaminacyjna
(sem. zimowy 2013/2014)

db plus db dst plus dst ndst

bdb (5.0) (4.5) (4,0) (35) 30 | (20)

Liczba ocen 311 159 284 124 236 38

ogolem
27,0% 13,8% 24,6% 10,8% 20,5% 3,3%
Z czego:

.1 Sem' 71 35 57 31 77 5
niestacjo.

.3 Sem' 58 41 65 44 74 14
niestacjo.

.5 Sem' 91 40 96 29 60 12
niestacjo.

Analiza prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych, arigni zapoznano siw czasie
wizytacji pozwala na stwierdzenigg tre&¢ pytan jest odpowiednia do wymafj@kreslonych w
efektach ksztatcenia dla#@ego przedmiotu, a sposéb oceniania jesfaitgy. ,Rozrzut ocen”
jest typowy dla danego kierunku. ¥ej o tym wZalgcznikunr 4 do niniejszego raportu.

Reasumupc: Weryfikacja efektéw ksztalcenia obejmuje wszystkih kategorie

(wiedza, umiejtnosci, kompetencje spoteczne) i dotyczyz#ago z etapdw ksztalcenia.

W sylabusach (kartach przedmiotu) wskazano, ktfekte ksztatcenia podlegajveryfikacii

oraz okrélono, jakie 8 metody ich sprawdzenia, a #@kzasady i formy oceniania. Praig

procedury z formalnego punktu widzenmmawidlowe i zarazem pozwad8e na przejrzyste

formutowanie ocen w odniesieniu do weryfikacji dfak ksztalcenia. ,Rozrzut ocen” jest ty-

powy.

W wizytowanej jednostce procedura dyplomowania@t@ma na kierunkadmini-

stracja jest szczegdtowo unormowanaRegulaminie studiog 33-38) iZarzdzenienDzie-
kana WAINS nr 4 z 30.04.2013 r. Brak jestghirego regulaminu normagego ¢ kweste.
Studia kaiczg sic egzaminem dyplomowym (licencjackim), ktory odbysia w ra-
mach realizacji planu studiow i programu nauczania.
Prae dyplomow student przygotowuje pod kierunkiem wyznaczonegmep Dzie-

kana promotora, ktorym nie by nauczyciel akademicki posiaday co najmniej stopiedok-
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tora (8 33 ust. 1 i RS. Wydaje s¢, ze powinno zostadoprecyzowane,e adiunkci mog by¢
promotorami po upowaieniu ich przez wigciwy organ Uczelni lub Wydziatu. Tematy prac
S3 ustalane przez promotora w uzgodnieniu ze studern#usz by¢ one zgodne z kierunkiem
studiow, jak rownie uwzgkdniat zainteresowania dyplomanta (8 33 ust. 6). Praczenbgt
»Zbiorowy, opracowag przez zespot studentd(przy czym musi by okreslony zakres wkitadu
kazdego z nich - § 33 ust. 5), natomiast w 8§ 36 uskrglono, ze mae by ich ,kilku”. Budzi
to watpliwosci, bo wyktadnia gramatyczna tego przepisu mie doprowadzé do wniosku,
ze maze by¢ ich nawet dzieweciu, co jest nieuzasadnione w przypadku pracy licenac-
kiej, lecz — jak sk wydaje — jest bedem gramatycznym.Oprocz promotoragsone oceniane
przez wyznaczonego przez Dziekana recenzenta,igjpetgo analogiczne jak w przypadku
promotora warunki.
Warunkiem przysipienia do egzaminu dyplomowego jest zaliczenie wtkigh
przewidzianych programem studiéw przedmiotoéw i pykzawodowych, wywjzanie s¢
z wszystkich zobovgzan wobec Uczelni oraz zi@nie pozytywnie ocenionej przez promotora
i recenzenta pracy dyplomowej (8 B&. Zdawany jest w terminie do trzech migsi od daty
ztozenia pracy w dziekanacie, przed komig§ej sktad zatwierdza Dziekan) Ziong z prze-
wodniczicego (Rektora, Dziekana lub upawm@nego przez niego nauczyciela akademickiego
z co najmniej stopniem dr hab.), promotora i reeata. Na wniosek promotora lub studenta
egzamin mee mie charakter otwarty.
Podczas egzaminu przeprowadzanego w formie ustyy@ipmant powinien wykaza

sie¢ wiedz; z kierunku studiow, specjalfe [...] oraz zakresu problematyki zyganej z tematy-
kg pracy dyplomowéj(§ 36). Nie opracowano zestawow pytab zagadnig, na ktére dyplo-
mant ma odpowiedzée Mimo, iz wyraznie stwierdzonoze oprécz prezentacji pracy, student
odpowiada pa trzy zadane pytania: zymane z kierunkiem studidw, specjairig i tematyk
pracy dyplomowej (zadane przez recenzén®)37 Raport), to — jak stwierdzono podczas
analizy dokumentacji z przebiegu egzaminéw — zadawa z reguly dwa pytania dotygee
tresci pracy dyplomowej. Jest to wadgdyz w ocenianej jednostce przeprowadzany jest egza-
min dyplomowy, a nie obrona pracy licencjackiejnRdto, jest to niezgodne z w/w przytoczo-
nym w 8 36 unormowaniefegulaminu studiow

Po egzaminie dyplomowym komisja egzaminacyjna asteatateczny wynik studiow
wpisywany na dyplomie (8 3RS, ktory stanowi sumt

O 0,6sredniej arytmetycznej wszystkich ocen uzyskanydnakcie studiow;

0 0,2 oceny pracy dyplomowej wystawionej przez prarei recenzenta,

0 0,2 oceny z egzaminu dyplomowego.
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Ostateczny wynik studiow wpisywany do dyplomu to:

0 do 3,25 - dostateczny (3,0);

0 3,26 do 3,70 — dostateczny plus (3,5);

0 3,71 do 4,10 — dobry (4,0);

0 4,11 do 4,50 — dobry plus (4,5);

0 Od 4,51 - b. dobry (5,0).

W przypadku, gdy student @gingt srednig ocen z toku studidow co najmniej 4,0 oraz
bardzo dohy z pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego, kommsj@e podwyszy¢ ocer
koncowg na dyplomie o p6t stopnia (8 38 usiRS.

W celu zapobiegania zjawiskom patologicznym nawkiku administracjarealizowany
jest przedmiot Qchrona wiasngci intelektualnej, wskazupcy m.in. na nagansé przepisy-
wania tekstéw autorskich i traktowania ich jako svia. Ponadto, student skladavadczenie
0 samodzielnym napisaniu pracy dyplomowej (8R3, a od roku akad. 2014/15 macby

wprowadzony system antyplagiatowy (s.RBaportu samooceiy

Struktura ocen z egzaminu dyplomowego w poprzedninmoku akademickim

Egzamin dyplomowy
(od 01.10.2012 r. do 30.09.2013 r.)

db plus db dst plus dst ndst

bdb (5.0 (4.5) (4,0) (3.5) (3.0) (2,0)
7 14 12 2 0 0
20,0% 40,0% 34,3% 5,7% 0% 0%

Struktura ocen jest w zasadzie typowa,choak ocen dst. (3,0), a dominog jest
ich ilos¢ w skali od db + do db.

Reasumupc: Sposéb dyplomowania na | stopniu studiéw — mim&azanej prakty-

ki stosunkowo cgzstego zadawania (wbrew stwierdzeniu zawartynRaporcie samooceiy

tylko dwoch pyta podczas egzaminu dyplomowego — nie budzi zasaghticzastrzeen. Pod-

jeto starania, mage zapobiegapatologiom zwizanym z przygotowaniem prac licencjackich,

W postaci konieczrigi wprowadzenia i stosowania programu antyplaqgiatpayv

Dokonana przez ZO analiza prac dyplomowych (przsdsna wZat nr 4) i prze-
biegu egzaminu dyplomowego pozwala na sformutowahEsadniczych uwag:
1) Tematy prac gdobierane wigciwie, ale przy ich realizacji pojawiagswiele typowych
btedow konstrukcyjnych. Nie zawsze pisane,3a temat”. Prace licencjacie zbyt wiele

uwagi péwiecajg analizie problemdéw pobocznych (np. geneza zjawiggo ogolna
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charakterystyka), a mniej temu co jest istmatu. Praca dyplomowa i jej przygoto-

wanie jest elementem ksztaicenia. Na poziomie tigakim jej przygotowanie powin-

no wigzat sie z nabyciem przez studenta dodatkowej wiedzy i tan@ych umiegtno-
sci o walorach praktycznych.

2) Biorgc pod uwag zarowno stro@ merytoryczi jak i formalmy ocenianych prac,
stwierdzt nalezy, ze nie wszystkiegsdobrze przygotowane, a wygptijagce uchybienia
wskazuj, ze opieka promotorska i pomoc w przygotowaniu nesze jest dostatecz-
na. M@na gdzi¢, na podstawie analizy ¢g#ow, zwtaszcza dotygeych struktury pra-
cy, ze w toku przygotowania prac, pomoc ze strony prommie jest wystarczgja.

3) Poza nielicznymi wyjtkami, zadawane pytania na egzaminach dyplomowgtycey
tresci pracy, a rzadko z zakresu dziedziny wiedzy.

4) Sposéb recenzowania jest poprawny. Recenzje prayywtane przez recenzentow
i promotorow g obszerne, uwzgtiniajg wszystkie aspekty pracy g slobrze uzasad-
nione. Oceny niegszawyzane.

W opinii studentow, metody weryfikacji zaktadanyetekty ksztatceniagssprawdzalne
poprzez rane formy ich oceny, zatee od typu efektéw przypisanych do moduhwezajvsrod
najczsciej wymienianych przez studentéw form weryfikasgjiegzaminy w formie ustnej oraz
prac pisemnych, kolokwia i referaty, a takaktywnd¢ na zagciach, udziat w dyskusjach oraz
wykonanieéwiczen i projektow. W opinii studentow system oceniarmstjw petni obiektywny.
Maja zapewniog mozliwos¢ wgladu do swoich prac w celu uzyskania informacji nade
popetnionych kdoéw, co zostato przez nich pozytywnie ocenione.

Konkluzja: Mozna uznd, ze spos6b weryfikacji efektbw ksztatcenia na wsaghtk

jego etapach, zaréwno w etapowych, jak i dyplomowagest wigciwy, poza wye| wskaza-

nymi, tatwymi do naprawienia wadami.

- Ocena standaryzacji wymaga zapewnienia przejrzyséoi i obiektywizmu formutowania
ocen.
Standaryzagj objeto skat ocen (zaréwno w przypadku egzaminéw jak ppeac i egza-

minéw dyplomowych) oraz zaliczania praktyk zawodotvyw tym dokumentacji ich przebie-
gu), procedury oraz kryteria oceniania egzaminoviyfw dyplomowego) i zaliczg procedury

dyplomowania oraz zasady punktacji ECTS. Wprowadzenjednolite wzory sylabusow.
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- W przypadku prowadzenia ksztatcenia na odlggtoczy weryfikacja uzyskanych efektow
ksztalcenia prowadzona jest na Bgeo tj. co najmniej z rowa czestotliwascig jak na stu-
diach prowadzonych w uczelni w sposob tradycyjny pozwala na ich poréwnanie
z zaktadanymi efektami ksztatcenia, oraz czy zaima i egzaminy kczgce zagcia dydak-
tyczne z przedmiotugprowadzone w siedzibie uczelni.

W ocenianej jednostce nie jest prowadzone ksztedaes odlegitéc jako forma stu-
didw.
- Analiza skali i przyczyn odsiewu.

W Raporcie samoocenyak rowniez w czasie wizytacji, dostarczono ZO dane doty-
czace przyczyn odsiewu studentéw na kierumkbministracja Przedstawiono w nich szczeg6-
lowg analiz statystyczg zjawiska, wedtug kryterium przyczyn.

Skala i przyczyny odsiewu studentow w ostatnich tiech latach:

rok akad. 2011/2012 rok akad. 2012/2013 rok akad. 2013/2014
przyczyny odsiewu* I Il I v I Il I v I Il 1T v
rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok rok
niepodgcie studiow 2 0 0 0 1 0 0 0 Qg ¢ ( D
rezygnacja ze studiow 5 q @ 0 4 D 0 1 4 2 1 0

nieuzyskanie zaliczenia

semestru

niewniesienie optat zwi

zanych z odbywaniem 0 5 2 0 1 0 1 1 2 0 2 0

studiow

nieziazenie w terminie

egzaminu dyplomowego

razem| 8 6 10| 10 6 0 4 15 6 4 10 6

razem w danym roku akadl. 34 25 26

Z powyzszego zestawienia wynikae podstawow przyczyny skrelen jest niezige-
nie w terminie egzaminu dyplomowego, natomiast wejsaym stopniu niezaliczenie semestru

(szczegolnie w dwoch ostatnich latach).

- W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocg@iasci ksztatcenia na danym
kierunku studiéw naléy ocené dokonane zmiany, odn§é sie do stopnia realizacji zalede
jesli poprzednio byty sformutowane, lub efektéw dziataaprawczych, a taje ocené proces
rozwoju kierunku.

Nie dotyczy
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4) Czy jednostka monitoruje kariery absolwentéw nanky pracy, a uzyskane wyniki wyko-
rzystuje w celu doskonalenia jako procesu ksztatcenia?
Ocena monitorowania przez jednosgtkkarier absolwentéw na rynku pracy oraz
wykorzystania uzyskanych wynikbw w doskonaleniu gé&k procesu ksztalcenia,
procedur i mechanizméw unitiwiajgcych badanie loséw (karier) absolwentéw oraz
dostosowanie efektéw ksztalcenia do oczeldvedbsolwentow ocenianego kierunku
studiow i otoczenia spoteczno-gospodarczego (w tynku pracy), a take stopnia
zaang@owania (wptywu) przedstawicieli tych interesariuszga ksztattowanie
struktury efektéw ksztatcenia. Analiza efektyw§od dziatalnasci prowadzonej przez
uczelnk/jednostle w tym zakresie;
Uczelnia opracowata naydzia stizace monitorowaniu loséw zawodowych absolwen-

téw oraz ocenie dostosowania efektow ksztatceniaatekiwa absolwentow i otoczenia spo-
teczno-gospodarczego. Jedngstddpowiedzialg za te badania jest Dziat Human Resources
i Biuro Karier. Badanie loséw zawodowych absolweniirowadzone jest od roku akademic-
kiego 2011/2012 za pomgpstworzonego w tym celu formularza ankietowego.dge z zato-
zeniami, przeprowadzane jest ono trzykrotnie: po pezwszy przed egzaminem dyplomo-
wym, a nasfpnie po 3 oraz po 5 latach od uvkaenia studiow.

Procedura ta jest na etapie widnaia, dotychczas przeprowadzono tylko piegnsze
badania, tj. studenci w trakcie skiadania pracylatypowej wypeili formularz, w ktérym wy-
razili zgod: na udziat w badaniach.

W kolejnych etapach ankietgdrie wystana do kalego absolwenta danego rocznika,
ktory wyrazit zgod na udziat w badaniu. Gtéwnym zakmiem przeprowadzanych badest
okreslenie wptywu oferty edukacyjnej na sytuagawodovd absolwentow na rynku pracy,
dlatego pytania zawarte w kwestionariuszu datyaceny aktywnéci akademickiej i zawo-
dowej w okresie studiow, oceny uczelni pogtekn infrastruktury, obstugi administracyjne;,
oferty dydaktycznej oraz kontaktow z kadraukow, sposobow i diugei okresu zwizanego
z poszukiwaniem zatrudnienia, obecnej sytuacji ziweej, satysfakcji z wykonywanej pracy,
a take oceny kompetencji zdobytych w czasie studiéw @hzrzydatnéci w obecnej pracy
zawodowe)j.

Wyniki bada w postaci raportéw dalg przekazywane Witadzom Uczelni oraz Dzieka-
nowi w celu wykorzystania wynikéw w zakresie kotitjakosci oferty dydaktycznej i ustug
oferowanych przez jednostki administracji uczelejaaraz w zakresie doskonalenia metod
wykorzystywanych w pracy ze studentami.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO potwierdz#i,styszeli o przeprowadzanych bada-
niach. Dziatanie systemu naleocené pozytywnie, gdy proces monitorowania karier zawo-
dowych absolwentéw obejmuje w zaémiach wprowadzanie zmian w programie studiow,

zgodnych z wynikami uzyskanymi w procesie ankietjiza
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Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowychraz dyplomowych

Ocena kaicowa 2kryterium ogolnegow petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriéw szczegdétowych

1) Zalozone kierunkowe i specjaldcowe efekty Kksztatcenia gs zgodne
z wzorcowymi celami i efektami ksztatcenia przeviaaigmi w Standardach ksztatcenia oraz w
KRK. Nie zawierag z merytorycznego punktu widzenia uchybi&€s rowniez odpowiednie do
oczekiwa rynku pracy. Przewidziane wymagania stawiane sitohe $ zgodne z celami,
efektami i poziomem ksztatcenia oraz pokryysig z warunkami zalicze przedmiotow, zde-
finiowanymi w sylabusach oraz zasadami i warunkdymlomowania. Opis efektow ksztatce-
nia jest publikowany w systemie elektronicznym &loz, jak réwnie informujg o nich pro-
wadzcy zagcia, co potwierdzono podczas spotkania ze studentam

2) Sposob sformutowania efektow ksztatcenia wa@abnej tabeli i sylabusach, nale-
zy ocent pozytywnie: zawarte w nich efektya sprzedstawione w sposob zrozumiaty
i okreslajacy ich sprawdzalng. Wad jest wywanie w sylabusach innychzmw tabeli pokry-
cia symboli. Studenci nie mgjvyrobionej opinii na temat efektow ksztatcenia.

3) Formy sprawdzania wiedzy (tak w opinii studentow) rowniesy sprawiedliwe
i obiektywne. Na Wydziale stosowany jest przejtgysystem oceny efektéw ksztalcenia,
umazliwiajacy weryfikacg celow oraz oggania i oceny kadego z zakladanych efektéw.
Mozna uznd, ze jest on wiéciwy na wszystkich etapach ksztatcenia. Zasadyadgpivania —
poza nielicznymi uchybieniami - poprawnie sformutowane i realizowane. System spraw
dzania wiedzy w ocenie studentow przejrzysty. Imfacje w tym zakresieggpowszechnie do-
stepne.

4) Uczelnia w wystarczagym stopniu wspétpracuje z interesariuszami vwgvamy-
mi i zewretrznymi w celu ich udzialu w pracach nad planarprogramami ksztatcenia, ale
wspotdziatanie ze studentami (jako ggupteresariuszy wewtrznych) jest na bardzo niskim

poziomie.
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3.Program studiow umaliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztatcenia.
1) Realizowany program ksztatcenia urlovia studentom osigniecie kadego

z zaktadanych celow i efektow ksztalcenia oraz Uayse zaktadanej struktury kwali-

fikacji absolwenta.

Senat zatwierdzit uchwainr 3/2012 z dnia 25 maja 2012 r. programy ksztasc@a
studiach pierwszego stopnia i na studiach podypleych rozpoczynagcych s¢ od roku aka-
demickiego 2012/2013, a rozpoczyswd s¢ od roku akademickiego 2013/2014 — uchwat
nr 4/2013 z dnia 24 maja 2013 r.

Od 2003 roku, czyli od momentu wprowadzenia systemamsferu i akumulaciji
punktow ECTS, w Uczelni system ten wykorzystywagst jdo rozliczania catego toku studiow
oraz przy przenoszeniu @gnie¢ studentow bigieych udziab w programach wymiany
akademickiej. Obecnie podstawowe zasady budowaysterau ECTS ok&ta zarzdzanie
Rektora nr 4/2010 z dnia 27 winga 2010 r. w sprawigasad systemu ECTS was&ej Szkole
Zarzgdzania w Gdasku zgodnego ze standardami Europejskiego Systemu sfBran
i Akumulacji Punktow ECTS.

Koncepcja ksztatcenia na kierunlagministracjajest wypracowywana w procesie
ztozonym z kilku etapéw. W pierwszym z nich uczestaicztionkowie Kolegium Dzieka
skiego. Punktem wygia konstrukcji programow gs zakladane  kierunkowe
i specjalnéciowe efekty ksztatcenia, a oprocz nichzakiwzgedniane postulaty przedstawi-
cieli pracodawcéw, studentow oraz wzorcedaaynarodowe. Do dyskusji nad nimi zapraszani
s3 rébwniez pozostali pracownicy naukowo-dydaktyczni, gzeani z ksztatceniem na kierunku
administracja Propozycje programu przyge w wyniku decyzji Kolegium Dziekekiego
przedstawianegsRadzie Programowej. Projekt programow peyjprzez ni zatwierdza Se-
nat WSZ.

Prace nad przystosowaniem programow studiow doskokngch przez Ministerstwo
Krajowych Ram Kwalifikacyjnych rozpoem na Wydziale na podstawie uchwaty nr 1 Senatu
WSZ z 25.01.2012 r. w sprawie okienia obszarow ksztalcenia, dziedzin nauki, dysaypl
naukowych oraz w zakresie projektowania program®&atdicenia dla studidbw pierwszego
stopnia i studidw podyplomowych. Efekty ksztalcedia studiéw | stopnia na kierunkadmi-
nistracjaprzyjete zostaty uchwatSenatu nr 3 WSZ z dnia 25 maja 2012 r. w spraaie/ier-
dzenia programow ksztatcenia na studiach pierwsatgnia i na studiach podyplomowych

rozpoczynajcych s¢ od roku akademickiego 2012/2013.
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Ocena czasu trwania ksztatcenia, prawidtasgodoboru tréci ksztatcenia, form zagyg
dydaktycznych i metod ksztatcenia w celugggsiiecia efektéw ksztatcenia oksonych dla
kazdego przedmiotu/modutu, w tym modutu przedmiotdevwyboru, danego poziomu kwa-
lifikacji. W przypadku wykorzystywania metod i tetk ksztalcenia na odlegk¥ ocena czy
ksztatcenie, ktorego celem jest zdobycie umtigsci praktycznych, odbywa @i
w warunkach rzeczywistych, z beZpsdnim udzialem nauczycieli akademickich i studemo

Czas trwania studiéw na poziomie | stopnia wynosegestrow, jest wt on zgodny

z wymaganiami przewidzianymi Wtandardach ksztatceniaobecnie obowjzujaca regulacy
normatywn,.

Ocena doboru téei ksztalcenia zawartych w planach studiéw. Naua&u admini-

stracja realizowane s obecnie rownolegle dwa plany studiow: pierwszywierdzony przez
Senat uchwatnr 5 z dn. 5.06.2011 r. i drugi, dotycy studentéw | i 1l roku, zatwierdzony
uchwah Senatu nr 3 z dnia 25.05. 2012 r.

Pierwszy z planéw opracowano wediug wymagazewidzianych wStandardach
ksztatcenigzalcznik nr 1 do rozposdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa WW$zego z dnia
12 lipca 2007 r. w sprawie standardéw ksztatcetdaapdszczegolnych kierunkédw oraz pozio-
mow ksztatcenia, a tak trybu tworzenia i warunkow, jakie musi spedigzelnia, by prowa-
dzi¢ studia m¢dzykierunkowe oraz makrokierunkowe (Dz. U. Nr 164z.1166), a drugi, we-
diug zasad KRK.

Plan pierwszyealizowany jest na Ill roku studiow, wgznie w formie niestacjonar-
nej. W zwazku z tym, w dalszej ¢&ci Raportuskupiono st przede wszystkim na planach ich
dotyczcych.

Na trwapcych 6 semestrow studiach niestacjonarnych przeandzogoétem 1124
godziny (na stacjonarnych 1818), co jest zgodn8taadardami ksztalceni&tosunek procen-
towy godzin na studiach niestacjonarnych do stacjoych to 61,82%, a @t wigcej niz wy-
magane 60%. Liczba godzin realizowanych w ramauiczen, lektoratow, laboratoridw i se-
minaribw na studiach niestacjonarnych stanowi ¥%0 (506 godz.), a na stacjonarnych
48,85% (888 godz.). Spetnionogeiw znacznie wikszym ni okreslony w Standardachwy-
maog, aby co najmniej 30% zajbyto prowadzonych w innych hivyktad formach.

Tresci podstawowe realizowaneg sv ramach 10 obowzkowych przedmiotow, kto-
rych fgczny wymiar wynosi 386 godzin (66 ECTS), acaviwiccej, niz 360 przewidziane w
Standardachminimum.

W przypadku przedmiotéw kierunkowych, przewidzidriospdérod 12 wskazanych
w Standardacha wiec wiecej niz minimum 6 nakazanych), ktérych ogolna liczba goday-
nosi 202 (47 ECTS), wobec wymaganych 195 godZ. EQTS.
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Plan uwzgdnia take przedmioty przewidziane Btandardachw ramachinnych
wymaga, zawarte w blokaclPrzedmioty ksztatcenia ogélnegblumanistycznychWyktadane
sa wérdd nich m.in.: humanistyczneFHozofia, Etykg Logika prawniczaPodstawy psycholo-
gii, ksztalcenia ogolnego Prawo ochronysrodowiska Ochrona wiasnéci intelektualnej
i Prawo mgdzynarodowe publicznd’rzewidziano te zagcia z Technologii informacyjnych
i Informatyki w administracjiWszystkie z nich swyktadane w odpowiednim wymiarze go-
dzinowym.

Na dwoch specjalrsgiach Celnictwoi Administracja publiczngprzewidziano po 15
przedmiotow, w wymiarze 260 godzin na niestacjoyenn 444 na stacjonarnych. Ich zestaw
jest odpowiedni dla kalej z nich.

Nauka gzyka obcego jest prowadzona na studiach niestatjgcla w semestrach od
lll do V, we wiagciwym wymiarze 120 godzin (na stacjonarnych 150wg.sem Il — VI), ka-
CzaC Sk egzaminem po zakozeniu kursu. Wg ZO, wigiwszym rozwjzaniem jest rozpoczy-
nanie zaj¢ z tego przedmiotu od semestru |.

Seminarium dyplomowe, poprzedzone proseminarium.($&¢ — 12 g. na niestacjo-
narnych i 16 na stacjonarnych), przewidziano dla fidvm ksztatcenia w dwdéch ostatnich se-
mestrach, w wymiarze 36 godzin (na stacjonarnych @& zdaniem ZO wystarcza do ida
wej opieki nad przygotowaniem pracy licencjackie;.

Przedmioty obieralne (specjakoowe, gzyk obcy, seminaria) na studiach niestacjo-
narnych stanowi 33,84% (380 godzin), a na stacjonarnych 32,67% (9 a w¢c we wia-
sciwej proporcji do ogolnej liczby godzin.).

Sekwencja przedmiotéw jest wtwa: np. Prawo administracyjngest wyktadane

przedPostpowaniem administracyjnyr?ostpowanie egzekucyjne w administrgogi Post-
powaniu administracyjnymZamowienia publiczngpo Prawie gospodarczym publicznym
i Prawie cywilnym z umowami w administracji

Reasumupc: Zestawiaic plany studibw z rygorami zawartymi \Wtandardach

ksztalcenianalery stwierdzé, ze zostaly one zrealizowane i spelaigiymagania przewidziane

dla ocenianego kierunku. Wiziwa jest ogdlna liczba godzin, jakzteestaw przedmiotéw pod-

stawowych i kierunkowych. Wymagane w przepisaclpproje procentowe zostaly zachowa-

ne. Sekwencja przedmiotéw jest prawidiowa. Pordwmuawartdé plandw z omowionm

wczesniej Sylwetl absolwentatresciami programowymi, formami i metodami dydaktycznym

mozna uzna, ze tworz one spojn calas¢, umazliwiajaca uzyskanie zaktadanej struktury kwa-

lifikacji absolwenta.
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Nowy plan studiéw, ktory oparty zostat o wymagarpazewidziane w KRK

i realizowany jest na | i Il roku studiow niestaggwnych, rownie przewiduje trwajcy 3 lata
(6 semestrow) cykl ksztatcenia, agaiwe widciwym wymiarze.

Ogodlna liczba godzin z bezfgednim udziatem nauczyciela akademickiego na stu-
diach niestacjonarnych to 1380 i 2230 na stacjo@drrw cigu calego okresu ksztalcenia
(187 pkt. ECTS).

W innych ni wyktad formach prowadzonych jest 640 godzire&aja studiach nie-
stacjonarnych i 1030 na stacjonarnych, ecwidziat tych ostatnich stanowi odpowiednio 46,4
i 46,2%. Naley docen¢ ich znaczcy wymiar przewidziany w planach studiow. Przedomot
obieralnym: cztery swobodnego wyboru (w module &szenia ogolnego)gzyk obcy, specjal-
nosciowe i seminarium, przypisangcznie 61 punktéw ECTS (32,6%), takewiplany stu-
diéw spetniag wymog odnénie proporcji co najmniej 30% punktoéw przedmiotdlievalnych
do obowszkowych w skali ECTS.

Plan studiow przewiduje realizgcprogramu ksztalcenia w ramach czterech modu-
tow: ksztatcenia ogdlnego, nauk podstawowych, kikowych oraz ksztatcenia uzupetaicg-
go i specjalnéciowego.

Dla modutuksztatcenia ogélneggrzewidziano 6 przedmiotow obayzkowych (e-
zyk obcyTechnologs informacyjry, Informatyle w administracjj Logike prawnicz;, Ochrore
wilasnaci intelektualnej Wychowanie fizyczh@raz 4 przedmioty obieralne poszegzajwie-
dze humanistyczg (m.in. Podstawy psychologii Socjologia Filozofia, Etyk3, tacznie
28 punktow ECTS.

W module nauk podstawowychw ramach 10 przedmiotowg svyktadane tréci
ksztalceniaw  zakresie: Podstaw prawoznawstwa Historii  administracji  Nauki
0 administracjj Konstytucyjnego systemu organowigiavowychPrawa i posgpowania admi-
nistracyjnegp Organizacji | zargdzania w administracji publicznej Mikro-

i makroekonomiobraz Publicznego prawa gospodarczedgcznie 55 punktow ECTS. Zestaw
przedmiotow jest taki sam, jak w planie wéziejszym.

Modut kierunkowy realizowany jest w ramach 11 przedmiotéw i ma a@ziyt wie-
dzy z Prawa cywilnego i umow w administradfirawa pracy i prawa urziniczego Finanséw
publicznych Prawa finansowegoSocjologii i metod bada socjologicznychZaméwieé pu-
blicznych Prawa karnego i prawa wykroczeUstroju samorzdu terytorialnego Instytucji
i zrodet prawa UE Statystyki z demografi oraz Technik negocjacji i mediacji
w administracji— facznie 55 punktow ECTS. Podobnie, jak w module pmglstvym, zestaw

przedmiotow jest taki sam, jak w planie wéziejszym.
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Modut ksztatcenia uzupetniagcego i specjalnéciowegoprzewidziany jest dla obu
specjalnéci: Administracja publiczna Celnictwo(55 punktéw ECTS). Zawiera on takie same
przedmioty, jak w planie wczeiejszym, ktorych dobor jest odpowiedni dlaétej z nich.

Nauka gzyka obcego jest prowadzona w semestrach od llIVdav wymiarze
120 godzin kontaktowych, Kozac sk egzaminem po zakozeniu kursu. Wg ZO, wiaiw-
Szym rozwizaniem jest rozpoczynanie gajz tego przedmiotu od semestru | (zob. analogicz-
na uwaga dotyea planu wcz@iejszego).

Seminarium dyplomowe, poprzedzone proseminariumm (3¢ — 16 godz.), przewi-
dziano dla obu form ksztalcenia w dwoch ostatniemestrach, w wymiarze 48 godzin (ha
stacjonarnych 76), co zdaniem ZO wystarcza déamhaej opieki nad przygotowaniem pracy
licencjackiej.

Program studiéw uzupetnia praktyka zawodowa, w adednim wymiarze giciu
tygodni (200 godzin). Ocena praktyk zostata przssina w dalszej &ci niniejszegoRa-
portu.

Sekwencja przedmiotdéw jest w zdecydowanejkszaci wiasciwa: np.Poskpowa-

nie administracyjngest wyktadane pd°rawie administracyjnymZamaowienia publiczn@o

zakaaczeniem  kursu z Prawa cywilnego z umowami w administracji

i Publicznego prawa gospodarczedistréj samorzdu terytorialneggo Konstytucyjnym sys-

temie organéw pétwowych Zastrzeenia mae budzé umieszczeni€’ublicznego prawa go-

spodarczeg@rzed zakaczeniem kursu Prawa cywilnego z umowami w administraciji
Studia kaiczg sie egzaminem dyplomowym i obrgpracy licencjackie;.

Reasumupc: Nowy plan studiéw | stopnia spelnia wymagania wid@iane

W przepisach odrémie liczby punktéw ECTS, proporcji godzin wyklada éviczen oraz rela-

cji miedzy przedmiotami obieralnymi a obawkowymi, jak t& — w wickszgci przypadkow —

sekwencji przedmiotow.

Konkluduj ac: Majac na uwadze powgze ustalenia nmma uznd, ze zaréwno

wczesniejszy”, jak i ,nowy” plan studidéw spetniaprzewidziane wymagania. Zaktadane efek-

ty ksztalcenia w ich powraniu z tréciami zawartymi w programach studiéw oraz metodami

dydaktycznymi tworz spdjra catcsé. Proces ksztatcenia jest skorelowany z zakladamghai-

mi i efektami ksztatcenia urabiwiajac uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji alvgehta.

W toku ksztatcenia przewajs formy tradycyjne, a wic wyktady i uzupetniajce ich

zawart@¢ programowg ¢wiczenia, konwersatoria i seminaria, co jest powkne praktykowa-

na i efektywrg metod, dydaktyki na ocenianym kierunku studiow. Opréozhni- co oczywiste
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— CZ$¢ zagt, stosownie do ich specyfiki, jest prowadzona wotaboriach (np. informatyka
i jezyk obcy).

W zahczonych doRaportu samoocergylabusach (kartach przedmiotu) szczegétowo
okreslono metody i formy ksztatcenigakie s3 wykorzystywane przez prowagtz/ch w ramach
zaj¢ (np. rodzaj wykiadu oraz metody pobudgza aktywné¢ studentow i rozwijajce ich
samodzieln& w zdobywaniu umiegnosci — szczegolnie na zgjiach typuéwiczeniowego).

W zaleznoéci od tematyki, wyktad mige przybiera formeg wyktadu tradycyjnego in-
formacyjnego (npPrawo mgdzynarodowe publiczhdub problemowego (npFinanse pu-
bliczng. Cwiczenia prowadzoneasw oparciu 0 metody pobudaap aktywnéé studentow
(czemu sprzyja odpowiednia liczba studentow w gahpzagciowych), w tym: studium przy-
padku (np.Posgpowanie administracyjre dyskusja panelowaP(awo cywilne i umowy w
administracj), SWOT (np.Finanse publiczne Stwarza to mdiwos¢ rozwijania umiegtnosci
argumentowania i formutowania wnioskéw oraz sameldgich adow, ksztattuje umigfnosc
wystgpien publicznych z wykorzystaniem specjalistycznej tewtogii, a jednoczéie uczy
poszanowania dla paglow innych osdb. W ocenie ZO, prztg metody dydaktyczne pozwa-
laja na realizagj efektow ksztatcenia okinych w sylabusach.

W czasie zaf wykorzystywane $ srodki dydaktyczne pozwalge na fatwiejsze

przyswajanie wykladanych #@&. Studenci maj do dyspozycji w obiektach, w ktorych odby-
waja Sie zagcia, laboratoria komputerowe z wystarezgj iloscia stanowisk
i odpowiednim oprogramowaniem oraz dg&m do Internetu. W salach dydaktycznych istnie-
ja warunki do korzystania w nich z udzer audiowizualnych i spgtu multimedialnego. Wy-
ktadowcy mag zatem maliwos¢ stosowania nowoczesnych technik multimedialnych.
Zdaniem ZO, odpowiednia liczba godzinegajypu ¢wiczeniowego i laboratoryjnego
umazliwia pobudzanie studentow do samodzielnego zdohjavaviedzy, analizy i rozvaey-
wania problemow zawartych w #@ach przedmiotow, dokonywania ocen i formutowasja
dow, a take rozwija umiejtnos¢ komunikatywndci z otoczeniem.
Istotna z punktu widzenia efektywdw dydaktyki jest liczebn& grup,
w ktorych prowadzoneasposzczegolne rodzaje zé& Wewretrzng podstaw normatywn re-
gulujaca te kweste stanowi zargdzanie Rektora w sprawie okkenia liczebnéci grup. Na
jego podstawie, w Uczelgiwiczenia prowadzonesv grupach dziekeskich, nieprzekraczay
cych 40 studentdw, zgjia w laboratoriach komputerowych — do 24 studentéitoraty od 15
do 40 studentéw, natomiast grupy seminaryjnealicd 12 do 24 studentow. Wg ZO, gérna

granica liczebngri studentow w poszczegolnych formachezajest zbyt dua. W czasie wi-
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zytacji stwierdzono jednakse w sem. letnim 2013/2014 zaja na kierunkuadministracja
odbywayp sie we wiaciwych co do liczebnai grupach :
- ¢wiczenia — od 32 do 40 studentow,
- ¢wiczenia laboratoryjne — od 14 do 18 studentow,
- lektorat — grupy 20 osobowe,
- seminaria — od 12 do 13 studentéw.
- wyktady prowadzone lla wszystkich studentéw danego roku.
W wizytowanej jednostce — jak wczee] wspomniano — niegsprowadzonestudia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia naglikc.
Jak ju to byto wskazane, studenci obecni na spotkani®@zi& mieli sprecyzowanych
poghddw na temat efektdw ksztatcenia, aevhie mogli przedstawiopinii, czy realizowany
program ksztatcenia umliwia osiggni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia

Reasumupc: Czas trwania ksztatcenia oraz dobér metéacbdkdédw dydaktycznych

zapewniaj oshgniecie zaktadanych efektéw ksztalcenia. Formy&aa takke metody ksztal-

cenia g8 odpowiednie dla ocenianego kierunku. Stosowaniewagaesnych metod

i srodkodw dydaktycznych unitiwia wykorzystywanie zdobytej wiedzy w sposob grazny

oraz nabycie umiefnosci analitycznego rozwizywania przedstawianych problemoéw.

- Ocena zgodnsti przyjtej punktacji ECTS z przepisami ustalggymi podstawowe wy-
magania w tym zakresie, a w przypadku kierunkéwa dtorych ustalono standardy
ksztatcenia — rownigzgodng@ci z odpowiednimi standardami.

Plany studiéw w wizytowanej jednosteawieraj punktacg ECTS, ktdg wprowa-

dzono od 2003 r. Wykazanog jw obu obecnie realizowanyctplanach studiéw
i programach ksztatcenia na kierun&dministracja Obecnie podstawowe zasady budowania
systemu ECTS okéta zarzdzenie Rektora nr 4 z 27.09.2010 r. w sprawie zasetemu
ECTS w Wyiszej Szkole Zargzania w Gdasku

Zgodnie z nim, Dziekan przygotowuje projekt z proygs liczby punktéw ECTS
przypisanych danemu przedmiotowi, hiopod uwag opiniec autoréw programu przedmiotu.
Decyzja dotycgca okrélenia liczby punktow ECTS podlega zatwierdzeniuegrRad Pro-
gramows. Ponadto Rada Programowa przypdkowuje punkty ECTS przedmiotom ogdlnou-
czelnianym oferowanym przez poszczegolne wydziadyystkim studentom Uczelni. Nada-
wanie i stosowanie punktéw ECT$% monitorowane. Dziekan Wydziatu dokonuje weryfikacj
rzeczywistego czasu pracy wiasnej studentow n&apiatch ze studentami, ktérzy zrealizowa-
li przedmioty w zakaczonym semestrze oraz poprzez anonimowe badanietgapekvaluacyj-

na.
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Punkty g przypisane wszystkim przedmiotom wymiijgcych w programie i planie
studiéw oraz praktykom zawodowym, przy czym przypdkowane g one catym przedmio-
tom, a nie poszczegdlnym formom eajlch liczba okrélona jest w sylabusach poszczegdl-
nych przedmiotow przewidzianych w planach studiéedzwierciedla naklad pracy studenta
wymagany do oggniecia efektow ksztatcenia, ktory obejmuje zarOwnocpra czasie zag
dydaktycznych w Uczelni, jak i praeviasn.

W planie pierwszym, obowzujagcym na lll roku studiéw, punkty ECTS przypisano

wszystkim przedmiotom przewidzianym w planie stwdid’rzewidziano w nim ogotem 180
punktéw, co jest zgodne z wymaganiami gloeymi w Standardach — co naley podkreli¢

— réwniez wedtug obecnego stanu prawnego. Ich liczba #dysm z semestréw wynosi 30, co
jest zgodnez wymogami okrdonymi w 8 3 ust. 3 rozpogezeniaMNiISW z 3 p&dziernika
2006 r. w sprawie warunkow i trybu przenoszeniaggse¢ studenta (Dz. U. Nr 187,
poz. 1385), wedtug ktorych liczba punktow ECTS miziziana planem studiow dla semestru
powinna wynosi od 27 do 33.

Dzieskciu przedmiotom podstawowym przypisargeznie 63 punkty ECTS (przy
minimalnej liczbie okréonej w Standardach- 49), 11 kierunkowym — 50 (a @ wigcej niz
27 wymaganych). W ramacimnych wymaga& Technologiom informacyjnym Informatyce
w administracji— facznie3, czterem humanizagym (Filozofia— 1,Logika prawnicza- 1, Ety-
ka— 2, Podstawy psychologi 1) hcznie 4, a pozostatyn©chrona wtasngci intelektualnej —
3, Prawo mgdzynarodowe publiczne6; Jezykowi obcemuy 6 na stacjonarnych i 5 na niesta-
cjonarnych, a przedmiotom specjalomwym po 44 na obu prowadzonych specjétmech.
Seminarium i przygotowanie pracy dyplomowej wycaidgcznie na 14 punktow. Punktacja
ta jest zgodna z obowaujgcymi rygorami przewidzianymi Btandardach

Prawidtowa — zdaniem ZO — jestztavycena punktowa zdecydowaneghkszaci po-
szczegolnych przedmiotéw: nikonstytucyjnemu systemowi organowigtavowychprzypisano
6 ECTS,Prawu administracyjnemy 14, aPostpowaniu administracyjnemu~ Wg ZO, nie
doceniono nakladu pracy studenta w przypad&moéwie publicznych- 3 punkty (a wic tyle
samo coDokumenty transportowe i celna mniej nk Organizacji ochronyrodowiska— 4),
natomiast ,przeceniondlakroekonond i Mikroekonomg — facznie 11 punktow ECTS, a ya
znacznie wgcej niz Prawo cywilne..- 7 i Zamowienia publiczne 3.

Punktacja dla wszystkich przedmiotow w obu formksktatcenia (z wyjtkiem Jezy-
ka obcegpjest taka sama.

W nowym planie, ktéry obowruje od roku akademickiego 2012/2013, liczba punk-

tow ECTS wynosi 187 (w tynPraktyki - 7), po 30 w kadym z semestrow i po 60
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w kazdym roku w obu formach ksztatcenia. Jako miaedniego naktadu pracy nieginego
do uzyskania zaktadanych efektéw ksztalcenia ptayjtasciwg, zgodr z zaleceniami KRK
zasad, ze jeden punkt ECTS odpowiada efektom ksztatcené@y&h uzyskanie wymaga od
przecetnego studenta 25 — 30 godzin pracy. Wycena pogatrgch przedmiotow uwzeginia
obcigzenie studenta zwzane z nakladem pracy w trakcie realizacje@ajydaktycznych oraz
praktyk zawodowych ok&onych w planie studiow, nakladem pracy wtasnefym zwigzanej
z przygotowaniem sido zaliczé i egzamindw oraz uczestnictwem w nich i opracoeani
pracy dyplomowej, co wykazano w sylabusach.

W ramach przytych zasad ustalono parametry, ktére stapawgraniczenie dowolno-

$ci przypisywania punktow w ok§nych przypadkach, i tak:

od 1 do 6 punktow ECTS za przedmiohkmcy sk zaliczeniem na ocen
* od 2 do 8 punktow ECTS za przedmiohkmcy sk egzaminem,
* do 5 punktow ECTS nmma przyzna za seminaria dyplomowe,
e do 10 punktéw ECTS za przygotowanie do egzaminuodypwego i przygotowanie
pracy dyplomowe;j.
Program studidéw zaktada uzyskanie przez studenta:

o 28 punktow ECTS z modutu ksztatcenia ogdlnego (wjszyk obcys, aWF 4);
* 55 punktéow ECTS w ramach zéjz obowizkowych przedmiotow podstawowych;
* 42 punkty ECTS z obowkkowych przedmiotow kierunkowych;

* 55 punktow ECTS z modutu ksztatcenia uzupeftego i specjalrniowego;

7 punktow ECTS z praktyki zawodowe;.

Plan studidw niestacjonarnych obejmuje taki sanremltréci programowych oraz
zaklada osjgniccie takich samych efektow ksztalcenia, jak na sitidli stacjonarnych.
W zwigzku z powyszym punktacja dla wszystkich przedmiotow w obu formkshtatcenia (z
wyjatkiem Jezyka obceg)pjest taka sama.

Wycena punktowa poszczeg6lnych przedmiotéw — poiojak w planie wczaniej-
szym — jest w znacznej €ci wtasciwa, odpowiadajca naktadowi pracy studenta przeznaczo-
nej na opanowanie e w nich zawartychKonstytucyjnemu systemowi organowigtavo-
wychprzypisand punktow ECTSPrawu administracyjnemy 12, Posgpowaniu administra-
cyjnemu- 6, Publicznemu prawu gospodarczem, Prawu cywilnego i umowom w admini-
stracji — 5. Zdaniem ZO, wipliwosci moze budzé liczba punktow ECTS w przypadku niedo-

cenionych w wyceni®rawa finansowego Zamowie publicznych (po 3), ktore — jak giwy-

30



daje — wymagaj wickszego naktadu pracy (szczegolnie wtasnej)nu. Organizacja ochrony
srodowiska, Polityka celnazy WF(po 4 ECTS).

Konkluzja: Zaréwno we wcz@iejszym, jak i nowym planie studidéw, punktacja

ECTS jest zgodna z wymaganiami ctomymi w Standardach przepisach obecnie obozu-

jacych, odnénie ogolnej liczby punktow ECTS, ich rozktadu w pozegdlnych latach i seme-

strach. Sposéb wyliczania punktéw przewidzianych mbszczeqdlnych przedmiotdw weks

szaici przypadkdw jest poprawny, chavymaga niewielkich korekt. Praty system pozwala

na indywidualizagj procesu ksztalcenia i wymiamiedzyuczelnian.

- Ocena spojngci programu i wymiaru praktyk studenckich, terminich realizacji oraz
doboru miejsc, w ktérych giodbywag, z celami i efektami ksztatcenia okstenymi dla tych
praktyk. Ocena czy system kontroli i zaliczania ktgk uwzgkdnia mcliwosé nabycia przez
studenta umiagtnosci praktycznych.

Obligatoryjne praktyki zawodowe stanawintegralm czes¢ procesu ksztatcenia

(8 16 Regulaminwstudiow na kierunkuadministracja Zasady ich obywania normuRRegula-
min studenckich praktyk zawodowywbrowadzony przez Kanclerza WSZ, obeavijacy od
roku akad. 2013/14.

Studenta obowruje odbywanie praktyki w wymiarzeggiu tygodni (200 godzin) po
ukonczeniu co najmniej Il roku studiow (8 Regulamind, w terminie od 1.06 do 30.09. Pod-
stawowym celem praktyki jest przygotowanie absokaeto pracy zawodowej. Cele szczego-
lowe g opisane w zakresie przewidzianym szczegotowymrarogm praktyk, uwzgtiniajg-
cym zakres umiefnaosci, jakie powinien zdohyabsolwent kierunkadministracja

Praktyki odbywaj si¢ na podstawie porozunfid umow zawartych przez Uczegni
z odpowiednim zaktadem pracy. Studentzedoy¢ skierowany na praktyki przez Uczeni
badZz samodzielnie znaké placéwle, ktéra wyrazi zgoe na przygcie go na praktyk (8 3).
Praktyki organizowane i koordynowangmzez Dziat HR i Biuro Karier, a bezfyedni nadzor
nad ich odbywaniem sprawuje opiekun wyznaczonyzdas instytucg (8 3). Mog, by¢ rea-
lizowane w urgdach organdw administracji ggowej, samorgdowej, w podmiotach gospo-
darczych oraz w innych jednostkach, pod warunkigmmiejsce ich odbywania jest zgodne z
kierunkiem studiow. W czasie wizytacji dostarczaf® liste 15 instytucji, z ktérymi Uczelnia
ma podpisane state umowy, na podstawie ktéryatng realizowane (m.in. Usd Wojewddz-
ki w Gdaasku, Urad Marszatkowski, uraly miast Gdaska i Sopotu, trzy uerly skarbowe,
trzy banki, WIG) oraz wykaz czterech jednostek wybranych przedesttow (urzdy miast
i gmin oraz podmioty gospodarcze). Wszystkie z raglodpowiednie do realizacji zaktada-

nych efektéw ksztalcenia i specyfiki kierundministracja
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Weryfikacja efektow ksztalcenia uzyskanych w wynddbycia studenckich praktyk
zawodowych odbywa sina dwéch poziomach: uczelnianym i pracodawcy (ph&t przyjmu-
jacej praktykanta). Opinia pracodawcy, jako bezpdnio prowadzcego praktyki, jest najwa
niejsza i ma znagey wpltyw na proces zaliczenia praktyki. Warunkiealiazzenia praktyki
zawodowej jest wywizanie st z wypetnienia jej programu, oklenego dla kierunku studiow
I zada wyznaczonych przez zakiad pracy. Zaliczenia doj@bziekan po wspnej weryfika-
cji dokumentéw dokonanej przez Dziat HR i Biuro ks na podstawie Zeiadczenia zawie-
rajagcego oping osoby odpowiedzialnej za realizagpraktyki studenckiej ze strony zaktadu
pracy (dzienniczkéw praktyk shie stosuje). Z uwagi na fakie znaczna &&¢ stuchaczy stu-
diébw niestacjonarnych pracuje, student aktywny adowo mae by za zgod Dziekana
zwolniony z jej odbycia, po przedstawieniu stosoeimgokumentdéw potwierdzajych kwali-
fikacje zawodowe, zakres prowadzonej dziat&tnh@ospodarczej okres zatrudnienia lub po-

twierdzenie zrealizowania sia

Zdaniem ZO, naley podkréli¢ rzetelne prowadzenie dokumentacji praktyk oraz spo
sobu ich zaliczania, co stwierdzono na podstawaianteczek osobowych i zestawu innych
dokumentow dostarczonych w czasie wizytacji (Skigmoia, wzory porozumig potwierdze-
nia instytucji przyjmucych).

Reasumupc: Program praktyk, ich wymiar czasowy i dobdr instjit w ktorych s¢

odbywaj, jest spojny z okionymi dla nich celami i efektami ksztalcenia. ystkontroli

i zaliczania réwnig nie budzi zastrzem i uwzgkdnia maliwo$é nabycia przez studenta umie-

jetnosci praktycznych.

- Ocena organizacji procesu ksztatcenia realizowanegoramach poszczegoélnych form
ksztatcenia przewidzianych dla danego kierunku, joau i profilu studidw w kontekcie
mazliwosci osiggniecia zakladanych celéw i efektow ksztatcenia.

W Raporcie samoocengrzedstawiono tylko €&¢ istotnych informacji merytorycz-

nych dotyczacych tej kwestii, a wic ocer oparto przede wszystkim o anglidokumentacji
zawartej w jego zatznikach oraz dokumentacji dostarczonej n&lmr@O czasie wizytacji.
Organizaag} roku akademickiego, trwggego od 1 padziernika do 30 wrzZmia na-
stepnego roku kalendarzowego, a w szczegd@nderminy prowadzenia zgj, sesji egzamina-
cyjnych oraz przerw w zegiach (nie okrélono facznego ich wymiaru) ustala Rektor i ogtasza
na stronie internetowej Uczelni do 31 maja popragdego rok akademicki (8 Regulaminu
studiéw. Terminy zjazdow g ustalane przez Dziekana Wydziatu, w terminie dar2fa ka-

dego roku. Harmonogram zdji sesji egzaminacyjnej ustala Dziekan, przy czyany stu-
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diéw ogtasza co najmniej jeden migsiprzed rozpocxiem zagé w danym semestrze (8 7
RS9, a harmonogram sesji nie gdej niz tydzien przed jej rozpocxiem (8 12RS. Szczego-
towy rozktad zag¢ wraz z ich obsagzamieszczany jest na stronach internetowych Uczeln
i tablicach ogtoszeniowych.

Rok akademicki podzielony jest na dwa semest§y R®), przy czym czy jednosik
rozliczeniovy jest semestr (§ 12).

W wizytowanej jednostce studia stacjonarne na kiemadministracjanie g reali-
zowane. W harmonogramach studiéow niestacjonarnyeghwszystkich trzech rocznikach.
uwzgkdniono fakt,ze wicksza¢ studiupcych pracuje zawodowo i w zgzku z tym zajcia
przewidziano w pijtki, soboty i niedziele, w ramach 8 zjazdéw w seimzes W patki rozpo-
czynap sie od godz. 17.00 i trwajdo 20.15, w soboty od godz. 8.00 do 20.15, natsinvia
niedziele od 8.00 do 18.30, w blokach o wymiarze45 minut, z 15 minutowymi przerwami,
co nie przekracza dopuszczalnego limitu.

W dniach zjazdéw praca dziekanatu i bibliotekk j@wniez dyzury i konsultacje
pracownikow naukowych gslostosowane do rozktadu gaj

Reasumupc: Organizacja procesu ksztalcenia jest prawidiowapazwala na osi

gniccie zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia.

- Ocena prawidtows¢ organizacji ksztatcenia w ZOD, jeli taki osrodek funkcjonuje w ra-
mach jednostki. Ocena prawidtowo doboru form realizacji zaj¢ dydaktycznych z przed-
miotow tworgcych modut praktyczny (zegia praktyczne, w tym wrodowisku pracy) do
zalqzonych efektow ksztatcenia.

Nie dotyczy.

- Ocena madliwosci indywidualizacji procesu ksztalcenia studentéwyhitnie uzdolnionych,
studentow niepetnosprawnych.
Rozwizania w zakresie indywidualizacji procesu ksztakweeguluj 88 23 i 24Regu-

laminu studiow.Formami indywidualnego trybu studiowanig $ndywidualny plan studiéw
i program ksztatcenia (IPSiPK) oraz indywidualngasizacja studiow (10S).

Wedtug postanowie 8§ 23 oIPSIPK mog ubieg& si¢ studenci, ktorzy ukczyli
pierwszy rok studiow i odbywajich cz$¢ w innych uczelniach lub na wdej niz jednym kie-
runku, a take niepetnosprawni, przy czym dla wszystkich wymaggst uzyskanie w toku
dotychczasowych studiodvedniej ocen co najmniej 4,4. O jego przyznaniwmetywowany
wniosek studenta decyduje Dziekan. Nie unormowano jest wad — istoty IPSiPK. Wg ZO,
powinno by wyraznie sprecyzowaneze ta forma studidw ma styé rozszerzeniu zakresu

wiedzy i zainteresowaw ramach studiowanego kierunku lub specj&tngzczegdlnie uzdol-
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nionych studentéw, ich udziale w pracach naukowaalazych i rozwojowych itp. Wskazana
luka wRegulaminigjak réwnie: wykaz kategorii 0s6b magych studiowa wedtug IPSIPK (z
wyjatkiem wigciwie okrelonejsredniej ocen) powodujeg jest ona bardziej zhbna w swej
istocie do 10S. Brak jest rowrieregulacji dotycgcej tego, kto opracowuje oraz zatwierdza
plan i program ksztatcenia. Dziekamge” (8 28 ust. SR — cha@ w tej formie studiow po-
winien — wyznacz§ opiekuna naukowego, lecz nie okomo, jaki ma posiadastopier lub
tytut naukowy. Z uwagi na powszechnie pezyj dla IPSIPK zakres opieki, nalewyraznie
okresli¢, ze powinien by nim samodzielny pracownik naukowy. Obecnie na @rgm Kkie-
runkuzaden ze studentéw nie studiuje w tym trybie.

Indywidualrg organizagj studiow (dalejjOS) na podstawie § 24 me na wniosek
studenta przyzrgaDziekan na okres semestru, zaiweoscia przediizenia na kolejne. Dotyczy
ona studentéw po ukozeniu | roku, ktérzy przégiowo znaléli sie ,,w sytuacji utrudniajcej
systematyczne uczestniczenie wdaagh dydaktycznyéha w szczegolngi: studiup na we-
cej niz jednej uczelni, specjaldo lub kierunku, odbywaj czs$¢ studidow
w uczelni zagranicznej, uzupetrgajréznice programowe, samotnie wychowupzieci,
ze wzgkdu na stan zdrowia lub niepetnosprawd)@ozostaj w szczegolnie eizkiej sytuacii
zyciowej oraz w innych uzasadnionych przypadkacl® [i@lega na oké&eniu odebnego spo-
sobu realizacji i rozliczania programu ksztalcemiadanym semestrze, a w szczegétio
uczestnictwa w zagiach dydaktycznych i formie ich zaliczenia. W rolakademickim
2013/2014 w semestrze zimowym z tej formy studidev&orzystata tylko 1 osoba.

Osoby_niepetnosprawne mpg jak wyzej wspomniano — studiowavedtug indywi-

dualnej organizacji studiéw. Wydziat nie dysponspecjali oferty ksztatcenia dla nich i rea-
lizujg oni ten sam program studidw w zakresie wybranegpisiebie specjaldo. Jednak or-
ganizacja studiow jest dostosowana do ich uwaruakqygychofizycznych, a przede wszyst-
kim w postaci maliwosci wydtuzenia sesji lub przei@nia terminu zaliczenia przedmiotu.
Najczsciej podejmowan formuly s3 alternatywne formy skladania egzamindw/zaliczania
przedmiotu. Opiek nad osobami niepetnosprawnymi sprawuje Dziekamd®ow rozwjzy-
waniu problemoéw studentow niepetnosprawnych koougsyiKierownik Dziekanatu.

Odnanie — zdaniem ZO odpowiedniej — infrastruktury, foaj stworzy warunki dla
umazliwienia uczestniczenia w zgjiach dydaktycznych tych oséb —ee€j informacji przed-
stawiono w p. 5 niniejszed®aportu

Indywidualizacji procesu ksztatcenia &utez inne przygte rozwipzania. Oprocz
przedstawionych wiej, naley wskaz& na maliwos¢ — za zgod Dziekana — studiowania na

innym Kkierunku w Uczelni macierzystej lub innej, tym w ramach wymiany studentow
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(takze w ramach programbrasmus lub na wecej niz jednej specjalniei na danym kierunku,
jak réwniez zmianie formy stacjonarnej na niestacjomafobecnie jest tylko forma niestacjo-
narna). Studenci magowniez korzysta z krétko lub diugoterminowych urlopow (8 29).

Zgodnie z informacjami podanymi w Raporcie samogcanpotwierdzonymi podczas
spotkania ZO ze studentami, formy indywidualizasjudiow nie ciesg si¢ popularnécia
wsrod studentéw. W ich opinii, system indywidualizgmjaktycznie w ogdle nie jest wybiera-
ny przez studentéw ze wzglu na specyfik studiéw niestacjonarnych.

Konkluzja: W ocenianej jednostce istmej requlaminowe, organizacyjne

i_infrastrukturalne maiwosci indywidualizacji ksztalcenia obu grup studentdwVady jest

nieprecyzyjne urequlowanie IPSiPK, ktéry w znaczan&rze pokrywa giz 10S.

Reasumupc: Realizowany program ksztatcenia utlimwia osiagniecie celéw

i efektow ksztatcenia okénych w sylwetce absolwenta.

2) Czy zaktadane efekty ksztatcenia, siteprogramowe, formy zaf* oraz stosowane metody
dydaktyczne twoggspoéjrg catasé?
Zaktadane cele i efekty ksztatcenmalekwatne do kierunkadministracja Dostoso-

wano do nich zgodny z wymaganiami normatywnymismsemestralny czas trwania ksztal-
cenia, w ramach ktérego realizowany jest plan studzarowno ,wczeéniejszy”, jak i ,nowy”
plan g odpowiednio skorelowane z oklenymi celami i efektami ksztatlcenia. Zawarte whic
tresci programowe znajdgjsic w ramach poszczegolnych przedmiotow, ktorych sekyee
jest odpowiednio dostosowana do logicznie kolejnegobywania przez studentow wiedzy
i umiejetnosci, co potwierdza tié plandéw i sylabuséw (szczegodtgwanaliz tych kwestii
przedstawiono w p. 3.1 niniejszego Raportu). Spajtreciami programowymi gsdostosowa-
ne do ich realizacji formy ksztatcenia. Przeaja w nich powszechnie praktykowane i odpo-
wiednie do ocenianego kierunku formy tradycyjngjiec wyktady,¢éwiczenia i laboratoria. W
ich ramach dobrano wdaiwe, spojne z efektami i dostosowane do ichygsecia metody
ksztatcenia stosowane przez wyktadowcow. Oproczadgks wsrod nich metody pobudzgj
ce aktywn@¢ studentow i rozwijajce ich samodzielrio w zdobywaniu przewidzianych umie-
jetnosci. Wykorzystywane w czasie zdjsrodki dydaktyczne, w tym multimedialneg edpo-
wiednio dobrane do wykitadanych gce (zob. p. 3.1 niniejszego Raportu). Realizacktada-
nych efektow shay tez wiasciwa liczba godzin zag typu ¢wiczeniowego, prowadzonych
w grupach, z odpowiedsiliczbg uczestnicgcych w nich studentow. Réwrewtasciwe
umieszczenie w ,nowym” planie studiow praktyk zawagch jest prawidtowo skorelowane z

tresciami programu i efektami ksztatcenia.
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Reasumupc: Majac powysze na uwadze npa uznd, ze proces ksztalcenia

w odniesieniu do planéw studiéw, programéw przeddvio form, metod isrodkéw dydak-

tycznych, jak t¢ punktacji ECTS i sekwencji przedmiotdéw, stanowdjsp i jednolity calasé,

pozwalajca na realizagj zakladanych efektéw ksztatcenia, zdefiniowanychpoziomie oqol-

nym i szczegotowym.

- W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocgkasci ksztatcenia na danym kierun-
ku studiow naléy ocen¢ dokonane zmiany i ich efekty, odsgi€si¢ do stopnia realizacji
sformutowanych poprzednio zalegelub efektow dziatd naprawczych, a taje ocené pro-
ces zmian programu studiow w aspekcie rozwoju lireu.

Nie dotyczy.
Ocena kaicowa 3kryterium ogoélnegow petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) Realizowany program ksztalcenia uthwia studentom oggniccie zakladanych celow
i efektow ksztalcenia oraz uzyskanie zaktadanekstry kwalifikacji absolwenta.

2) Zaktadane efekty ksztatcenia, dte programowe, formy ze§ oraz stosowane metody
ksztatcenia tworg spojry catas¢, a formy i metody dydaktyczne slostosowane do dekla-

rowanych efektéw ksztatcenia na ocenianym kierunku.

4. Liczba i jakosé¢ kadry dydaktycznej a mazliwosé zagwarantowania realizacji celéw
edukacyjnych programu studiow

1) Liczba pracownikdédw naukowo-dydaktycznych i strukéuich kwalifikacji umcgliwiajg
osiggnigcie zatgonych celow ksztatcenia i efektow realizacji danggogramu.
Uczelnia zgtosita do minimum kadrowego na kierumakiministracjana poziomie stu-

diéw pierwszego stopnia dzieyeiu nauczycieli akademickich, z czego:

— 3 nauczycieli akademicki ze stopniem naukowym dekt@bilitowanego

— 6 nauczycieli akademickich ze stopniem doktora.

Pracownicy wchodcy w sktad minimum kadrowego na »gj wymienionym kierunku stu-
dibw, a take pozostali nauczyciele akademiccy provwgagzh zagcia na kierunku
umazliwiajg oshgniccie zakladanych efektow ksztatcenia, aztakealizagj programu na po-

wyzszym kierunku studidw, poniewa ich dorobek naukowy oraz kwalifikacje
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s3 adekwatne do programu ksztatcenia, ad¢atto zaktadanych efektéw ksztatcenia na kierun-

ku administracja

2) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadrywilaszcza twowgce] minimum
kadrowe, g adekwatne do realizowanego programu i zaktadanyfbktéw ksztatce-
nia; na kierunkach o profilu praktycznym w proceskesztatcenia uczestnigznauczy-
ciele z déwiadczeniem praktycznym, zyganym z danym kierunkiem studiow.

Po dokonanej analizie pod wedem formalnym akt oséb, ktore wchada sktad mi-

nimum kadrowego na kierunkadministracja nalezy uzn&, iz zostaty spetnione warunki okre-
slone w8 14 ust. 1lrozporadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia 5 gdzier-
nika 2011 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studidwa okrélonym kierunku

i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445&n. zm.) —minimum kadrowe dla stu-
diéw pierwszego stopnia na oklenym kierunku studiow stanowi co najmniej trzeams-
dzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmsagjciu nauczycieli akademickich posia-
dajgcych stopié naukowy doktora§ 13 ust. 1powyzszego rozporgdzenia o minimum ka-
drowego studidow pierwszego stopnia wliczannauczyciele akademiccy zatrudnieni w uczelni
na podstawie mianowania or&z13 ust. 3(nauczyciel akademicki @ by wliczony do mini-
mum kadrowego w danym roku akademickireljeosobicie prowadzi na danym kierunku
studiow zajcia dydaktyczne w wymiarze co najmniej 30 godzje’zdydaktycznych, w przy-
padku samodzielnych nauczycieli akademickich iagmniej 60 godzin za§ dydaktycznych w
przypadku nauczycieli akademickich posiadggh stopié naukowy doktora lub tytut zawo-
dowy magistra).

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegoinoswiadczéh 0 wyrazeniu
zgody na wliczenie do minimum kadrowego, stwierdyoi wszystkie osoby zgtoszone do
minimum kadrowego spetnigjvarunki okrgélone wart. 112austawy z dn. 27 lipca 2005 r. —
Prawo o szkolnictwie wyszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z4pd zm.). Kwalifikacje naukowe
nauczycieli akademickich potwierdzapdpowiednie dokumenty zawarte w ich teczkach oso-
bowych. Deklarowane dwiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich zrjajdazwier-

ciedlenie w dokumentacji s$wiadectwach pracy.

3) Jednostka prowadzi politgkkadrowg sprzyjagcg podnoszeniu kwalifikacji i zapewnia
pracownikom warunki rozwoju naukowego i dydaktycgwe w tym take przez wy-
miang z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi vajkri za granigy.

Wydziat prowadzi sprzyjara dla nauczycieli akademickich politykkadrows, ktora

umazliwia im podnoszenie wiasnych kwalifikacji zawodosty Stwarza rowniewystarczag-
ce warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego, cstaio potwierdzone na spotkaniu ZO z

pracownikami prowadgcymi zagcia na kierunkwadministracja
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Ocena spetnienia wymagadotyczcych relacji medzy liczly nauczycieli akademickich sta-
nowigcymi minimum kadrowe a liczpstudentéw ocenianego kierunku studiow.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich starmgwch minimum kadrowe do liczby
studentow kierunkuspetnia wymagania 8 17 ust. 1 pkt. 3 rozpgizenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyszego z dn. 5 gdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia st
diéw na okrélonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr&4oz. 1445) i wynosi ok.
1:9,7
Ocena czy w minimum kadrowyng seprezentanci kédego obszaru wiedzy, odpowiageg-
go obszarowi ksztalcenia, do ktérego przypaiizowano oceniany kierunek studiow oraz czy
obejmuje ono reprezentantow dyscyplin naukowych lattystycznych, do ktorych odnagz

sig efekty ksztatcenia.
Kierunek administracja przyporadkowano do obszaru nauk spotecznych, dziedziny

nauk prawnych i dyscyplin: nauki o administracjapmprawo, a tate do dziedziny nauk eko-
nomicznych, dyscypliny ekonomia, dziedziny naukieppnych i dyscypliny socjologia, a yu
zostaty spetnione wymagania oflene w8 13 ust. 3rozporadzenia Ministra Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego z dnia 5 gdziernika 2011 rw sprawie warunkéw prowadzenia studiow na

okreslonym kierunku i poziomie ksztatceriidz. U. Nr 243, poz. 1445, z pd. zm.).

Ocena stabilngci minimum kadrowego (azstotliwasci zmian jego sktadu).
Na postawie przedstawionej przez Wydziat dokumentimtyczacej zmian na prze-

strzeni ostatnich kilku lat w minimum kadrowym kiekuadministracjanie stwierdzonozad-
nych wikszych zmian w jego sktadzie. Wobec paszego nalgy uzna, iz minimum kadro-
we na wspomnianym wgj kierunku studidw jest stabilne. Opinpowyzszy potwierdzili pra-
cownicy naukowo-dydaktyczni uczestnicy w spotkaniu z ZO.

Ocena prawidtowsci obsady za¢ dydaktycznych z poszczegodlnych przedmiotow: ocena
zgodndci obszaréw nauki, dziedzin i dyscyplin naukowyaprezentowanych przez poszcze-
golnych nauczycieli akademickich (w przypadku pitafipraktycznego - ich déwiadczenia
zawodowego), ze szczegbétowymi efektami ksztatcedim poszczegdlnych przedmio-
tow/modutow.

Na podstawie przedtonych informacji o dorobku naukowym nauczycieli @émnic-

kich prowadzcych zagcia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiow stivieno zgodn&
dyscyplin naukowych ze szczegétowymi efektami Wset@ia dla poszczegdlnych przedmio-

tow.

Zatacznik_nr_5 Nauczyciele akademiccy realizagcy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe.
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Ocena kaicowa 4kryterium ogélnegow peni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegdétowych

1) Dorobek naukowy i kwalifikacje dydaktyczne kadry adekwatne do realizowanego pro-
gramu i zaktadanych efektow ksztatcenia.

2) Wszystkie osoby zgtoszone do minimum kadrowegaoukikn zostaty zaliczone.

3) Jednostka prowadzi stahilpolityke kadrows.

5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktor g dysponuje jednostka a maliwosé rea-
lizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz prowadonych badai naukowych.
Uczelnia zapewnia bgzmaterialng, niezlezdng do osigniecia kasicowych efektow ksztatce-
nia na ocenianym kierunku studiow, a td& uwzgédniajgcg potrzeby osob niepetnospraw-
nych.
Baz dydaktyczm stanowi czterokondygnacyjny budynek o powierzchiytkowej

5 000 nf, potazony przy ul. Pelpliskiej 7 w Gdasku, ktory jest wiasnimia Uczelni, co zosta-
o potwierdzone aktualnym odpisem ¢gi wieczystej. Jest to nhowoczesny obiekt, funkciona
ny i dostosowany do potrzeb Uczelni.

Dla budynku prowadzona jest kska obiektu budowlanego, ktéra zawieraktualne
wpisy z okresowych kontroli stanu technicznego kady kontroli kominiarskiej, przeciwpo-
zarowej i instalacji elektrycznej. Budynek dydaktggzspetnia przewidziane przepisami prawa
warunki do prowadzenia dziatakkw dydaktyczne,.

Studentom zapewniae¢sksztatcenie w specjalistycznych salach wyktadowwhbu-
dynku znajdyj sie:

. saleéwiczeniowe (40 miejsc) - 7 sal o powierzchni 3%karda,

. sala wyktadowa (60 miejsc) - 1 sala o powierzchhivb,

. sala wyktadowa (90 miejsc) - 1 sala o powierzcthin®,

. sale wyktadowe (150 miejsc) - 2 sale o powierzd@ nf kazda,

. sala wyktadowa - aula (365 miejsc) - 1 sala o paxeieni 256 m,

. sale komputerowe (24 miejsca) - 4 sale o powieriz8&m kazda,

. sala seminaryjna (16 miejsc) — 2 sale o powierztBnif kazda,
a ponadto: pracownie specjalistyczne.

Sale dydaktycznegswyposaone w sprgt audio-wizualny wykorzystywany przy pro-
wadzeniu zaj¢. W trakcie wizytacji i przegdu sal dydaktycznych, wksza¢ zagé, ktore tam
sie odbywaty, byty prowadzone przy wykorzystanie sfuzaudio-wizualnego.

Uczelnia dysponuje 4 pracowniami (laboratoriamiinipouterowymi, w ktorychgcznie

znajduje s 100 stacji roboczych. Pracownie pgz#tone do sieci lokalnej oraz do sieci Inter-
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net, swiattowodowym statymgczem o przepustowoi 50 Mbit/sek. Sié laboratoriow kompu-

terowych paiczona jest siegiFAST ETHERNET o pdkosci 100 Mbit/sek. Uczelnia posiada
wiasny serwer. Wszyscy studenci majeograniczony dogp do sieci Internet poprzez éie
bezprzewodow WiFi.

Uczelnia posiada wiagrbiblioteke, ktéra gromadzi, opracowuje i udgshia literatue
zwigzarg z profilem ksztatcenia. Biblioteka wraz z czytglraajmuje powierzchgi ponad
200 nf oraz dodatkowo magazyn o pow. okoto 58 @zytelnia posiada 18 stanowisk trady-
cyjnych oraz 3 stanowiska skomputeryzowane przezmeedla studentow.

Obecnie biblioteka posiada ponad 21.000 wolumin®mzkk polsko- i obcajzycz-
nych. Dla studentow administracji proponuje pra@igsice tytutdbw dotyczcych administra-
cji, prawa, zagadnfezwigzanych z Urg Europejsk, sytuacy polityczrg i gospodarcz w Pol-
sce | naswiecie, organizagj pracy i kompetencjami pracowniczymi. W trakcie yt&ji bi-
blioteki uzyskano informacje, z ktérych wynikge zasoby bibliotecznezyteczne dla studen-
tow administracji to okoto 20% kgjozbioru, a wjc okoto 4500 woluminoéw. Potwierdzona
zostata w trakcie wizytacji lista prenumerowanychasopism naukowych, przedstawionych w
Raporcie samooceny, adresowanych dla studentownatracji. Wiadze Uczelni przedstawity
takze dokumentagj potwierdzajca umowe na korzystanie z systemu LEX. Uczelnia utiro
wia swoim studentom korzystanie z programu Lexnkiawiera peten zestaw metryk i ska-
now aktéw prawnych z Dziennika Ustaw i Monitora $kikgo, teksty aktow korporacyjnych,
pomniki prawa, orzeczeniagddw polskich, wzory dokumentéw, zestawienia i kidkory.
Udostpnia rownie petnotekstowe bazy danycWirtualn a Biblioteke Nauki (dostpng po-
przez sié Uczelni) i EBSCO (dosp jest maliwy rowniez z domu, poprzez otrzymany w bi-
bliotece login i hasto). Dla studentéadministracjiszczegdlnie iyteczne g bazy ScienceDi-
rect (Elsevier) i Springer, posiade¢ w swych zasobach czasopisma deaigezadministracji,
prawa, ekonomii, finanséw, zadzania oraz kwestii spotecznych.

Biblioteka czynna jest od wtorku do czwartku od®Bdb 17:00, w pitki od 8:00 do
18:00, w soboty 9.00-17.00 oraz w dwie niedzielenvesgcu 8.00-16.00. Informagjo nie-
dzielach, podczas ktérych biblioteka jest otwar@nieszcza sina stronie internetowej oraz
na drzwiach prowadzych do biblioteki przed rozpoeziem kolejnego semestru. Biblioteka
znajduje s} na pierwszej kondygnacji budynku i jest dostosaavdia 0sob niepetnosprawnych
Pomieszczenia biblioteki to ¢€ magazynowa, udoginiania zbioréw oraz ogbnego po-
mieszczenia czytelni z kilkudzigsioma stanowiskami. Biblioteka dziata w ramach 8ysi
Biblioteczno-InformacyjnegaSwiadczy swe ustugi w 2 podstawowych zakresach: guwe-

nia i udosgpniania zbiorow oraz udaginiania informaciji.
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W czasie wizytacji zweryfikowano zasoby biblioteezsprawdzag dostpnas¢ wska-
zywanej w sylabusach przez wyktadowcow literatuodgtawowej i uzupetniagej. Spraw-
dzono literatug wskazan dla realizacji nagpujacych, losowo wybranych przedmiotowilo-
zofia (3 pozycje z literatury podstawowej i 3 z litengtwzupetniajcej), Organizacja i zarz-
dzanie w administracji publiczn€ pozycji z literatury podstawowej i 4 z literaguuzupetnia-
jacej), Podstawa prawa turystyczne@® pozycje z literatury podstawowej i 2 z litengtwzu-
petniapce)), Instytucje izrodta prawa Unii Europejskigfl pozycja z literatury podstawowej i 4
z literatury uzupetniagej), Historia administracji(6 pozycji z literatury podstawowej i 3 z
literatury uzupetniajcej). Wszystkie! wskazane, w sylabusach wybranyaegmiotow pozy-
cje literatury podstawowej, byty desine w bibliotece. Nieliczne braki wygtowaty w zakre-
sie literatury uzupetniagej.

W bibliotece oraz w pracowniach komputerowych bt stanowisk komputerowych
przeznaczonych dla oséb niedowjdgch i niedostyszcych.

Zaplecze socjalne jest dobrze zorganizowane. W fdudynajduje si bufet z kilku-
dziesitcioma miejscami konsumpcyjnymi, sergey réwniez gorgce positki.

Budynek jest w pelni strzeny i monitorowany systemem 32 kamer. Jest réiavme
petni przystosowany do potrzeb oséb niepetnospratvrifwindy, specjalny podjazd, szerokie
przegcia w budynku oraz osobne toalety dla 0s6b niepgiraavnych).

Studenci maja na terenie budynku do dyspozycji plks&rograficzny.

Dobdr instytucji, w ktorych prowadzone graktyki oraz baza tych miejsc praktyk nie
budzi zastrzzen.

Budynek dydaktyczny jest komunikacyjnie dogodniéopony. Na terenie Uczelni znaj-
duje sé parking na ponad 100 stanowisk.

Istotna uwaga, jaka nasuwa przy charakterystyce podlegegj ocenie bazy dydaktycz-
nej Uczelni, dotyczy podsgia jej Wtadz i dbalé o zaplecze materialne. Prawo wiasnalo
budynkow dydaktycznych sprawize Uczelnia ma zabezpieczphaz dydaktyczig, gwaran-
tujaca mozliwosé realizacji zada nawet w trudniejszym okresie. Zaréwno budynekijgio-
szczegOlne pomieszczenia dydaktyczne vyida sie pod wzgédem wystroju i estetyki

Utrzymanie porzdku i czystdci na terenie obiektu jest na wysokim poziomie.

Ocena kaicowa 5 kryterium ogolnega wyrdzniajaco
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Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryiem szczegotowego

Budynek wykorzystywany na cele dydaktyczne speiymagane standardy. Z punktu
widzenia realizacji zamierzonych celéw dydaktycanyoa ocenianym kierunku studiow, in-
frastruktura materialna w postaci sal dydaktyczniyich wyposaenia, biblioteki i jej wyposa-
zenia, infrastruktury technicznej, dggti do Internetu, specjalistycznych baz danych, pdaw
je realizow& w petni. Stosunki wiasrigiowe nieruchomgri gwarantyy stabilng¢ bazy mate-
rialnej. Infrastruktura dydaktyczna jest przystosowa (z nielicznymi zastrzeniami) do po-

trzeb studentow niepetnosprawnych.

6. Badania naukowe prowadzone przez jednostkw zakresie obszaru/obszarow ksztat-
cenia, do ktérego zostat przyporgdkowany oceniany kierunek studiow.

Nie dotyczy — wizytowany kierunek prowadzony jest wtacznie w ra-
mach studiéw | stopnia

7. Wsparcie studentow w procesie uczeniagkzapewniane przez Uczelri
1) Zasady i procedury rekrutacji studentowy przejrzyste, uwzgtiniajg zasa@ row-
nych szans i zapewnigjwiasciwg selekcg kandydatdéw na dany kierunek studiéw,
Rekrutacja na kierunkadministracjaodbywata s na podstawie uchwaty nr 6/2012 Se-

natu Wy:szej Szkoly Zargdzania w Gdasku, ktéra okrdata zasady i procedury rekrutacji w
roku akademickim 2013/2014.

Wizytowany kierunek prowadzony jest tylko w trylsgidiow | stopnia, a nabor jest pro-
wadzony na studia w trybie stacjonarnym i niesta&joym. W ostatnich latach liczba rekru-
téw na kierunku administracja zmniejszyta,siv szczegolngi na studiach stacjonarnych, w
zwigzku z czym tej formy studiow nie uruchamia.si

Podstaw przyjecie na studia | stopnia na kierunattministracjajest posiadaniéwiadec-
twa dojrzatdci. Uczelnia nie przeprowadza egzaminOw¢pelch na studia oraz nie stawia
kryteriow dotycacych wynikéw uzyskanych przez kandydata na egzammaturalnym, a
podstaws przyjecia na studia na kierunkadministracjajest kolejné¢ zgtoszé kandydatow.
Za zgtoszenie uznajegsttozenie kompletu wymaganych dokumentow rekrutacyjnychym:
podania o przyjcie na studiaswiadectwa dojrzakzi, kserokopii dowodu osobistego oraz po-
twierdzenia wptaty wpisowego.

Rekrutacja na kieruneadministracjaodbywa s w dwoch turach, od 15 marca do 15
wrzesnia w przypadku rekrutacji na semestr zimowy ordZ b listopada do 15 lutego w przy-
padku rekrutacji na semestr letni.

Doskpnas¢ informacji dotycacych zasad rekrutacji oraz ich przejrzyéto szczegoto-
wos¢ ZO ocenia pozytywnie. Informacje dotyce procesu rekrutacjigogolnodosipne dla

42



kandydatow na studia, na stronie internetowej Ugz&onadto pracownicy Dzialu Promocji
i Rekrutacji udziela informacji o rekrutacji telefonicznie oraz depglektronicza.

Kryteria przyg¢ kandydatow na studia opisangvs sposob zrozumiaty. Studenci obecni
na spotkaniu z ZO nie zgtaszali zastareodnanie do procesu rekrutacji. W opinii ZO, proces
rekrutacji uwzgédnia zasaglrownych szans oraz nie zawiera regulacji dyskryjaeych kan-
dydatow na studia. W ocenie studentow ustaloneyimapewniaj warunki wigciwe do efek-

tywnego ksztatcenia.

2) System oceny aginigé studentdw jest zorientowany na proces uczen@ sawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrzyétoraz obiektywizm formutowania ocen.
System osjgni¢¢ studentow jest w ich opinii zrozumialy, obiektywngprawiedliwy, a

takze zorientowany na proces uczeni@ $Veryfikacja osignie¢ studentéw odbywa siza po-
moq typowych metod weryfikacji, jakimigsm.in. kolokwia, projekty, sprawdzian§wiczenia
praktyczne, referaty, testy oraz egzaminy pisen3ystem sprawdzania efektéw ksztatcenia
wystepuje zarowno w formie weryfikacji ggtkowej w trakcie semestru, jak rowhieeryfika-

cji koncowej w sesji egzaminacyjnej.

W opinii studentéw, goni oceniani obiektywnie oraz sprawiedliwie. Stotden przystu-
guja dwa terminy zaliczenia kdego przedmiotu lub egzaminu: podstawowy i popramkoN
wiekszasci przypadkow studenci maprawo wghdu do swoich ocenionych pracy w terminach
wskazanych przez prowagtego zajcia, uzyskujic jednoczenie informacje na temat popet-
nionych bédow. Wymagania oraz forma weryfikacji efektéw kéztaia jest przedstawiana na
pierwszych zajciach dydaktycznych przez nauczycieli akademickidedtug studentow, wa-
runki i forma zaliczenia kicowego § powszechnie znane oraz obemijg wszystkich studen-
téw jednakowo.

Biezaca weryfikacja ogignie¢ studenta, a tale ocena aktywrigi podczas zgf stymulu-
je proces uczeniagsitudenta. Studenci pozytywnie ocegidpstp do informacji o egzami-

nach poprawkowych, ktore sistalane z odpowiednim wyprzedzeniem.

3) Struktura i organizacja programu ocenianego kigtku studiow sprzyja krajowej i
miedzynarodowej mobiln€ri studentéw.
W opinii studentéw, dziatania podejmowane przemgetic w celu popularyzacji wy-

miany medzynarodowej g wiasciwe. Jednostka prowadzi dziatania proscej te programy.
Informacje dotyczce medzynarodowej mobilniei studenckiej umieszone sa stronie inter-

netowej oraz w formie komunikatéw publikowane w Igaédich informacyjnych w budynku
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Uczelni. Obecni na spotkaniu z ZO studenci wgtajednak niewielkie zainteresowanie o
liwosciag mobilndsci studenckie;.

W ramach wspotpracy rilzynarodowej Uczelnia podpisata jak gibtrzyndcie bilate-
ralnych umow, z czego na ocenianym kierunku istnmjzliwos¢ skorzystania z wymiany
miedzynarodowej w jednym europejskindrodku akademickim (VIVES University College
Kortrijk-Roeselare-Tielt-Torhout w Belgii). Studende bior udziatu w programie wymiany.
Powodem, jaki podajna wytlumaczenie tej sytuacji, jest pettj przez nich tryb studiéw. Za-
zwyczaj studia niestacjonarngcta z prag zarobkowd, czsto zawodow. Wg nich, wyjazd z
miejsca zamieszkania na dézy okres czasu skutkowatby zapewne gtpaacy izrédta do-
chodow, co uniemdiwitoby im optacenie studiow oraz ich ukozenie. Podobnie dotyczy to
krajowej mobilndci studenckie;.

Poziom wiedzy studentow o systemie ECTS halecent pozytywnie. Mag swiado-
maos¢, czym g punkty ECTS oraz wskazyjiz jest to istotne naezlzie okrélajagce naklad cza-
su i pracy studenta w a@giniccie wymaganych efektow ksztatcenia. Ponadto studeer
wieckszego zawahania wskazali miejsca, z ktorych czenfbrmacje na temat systemu ECTS

(strona internetowa, sylabusy, tablice informacypegulamin studiéw).

4) System pomocy naukowej, dydaktycznej i mateeabprzyja rozwojowi haukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentow oraz skutecznesiganiu zatqonych efektéw
ksztatcenia.

W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZOtesysopieki naukowej naty oce-

ni¢ pozytywnie. Ich zdaniem, porfipie naley ocent mazliwos¢ kontaktu z prowadgymi
zajecia, z ktérymi mog si¢ spotk& w ramach konsultacji indywidualnych podczas wyzuac
nych dyuréw. Istnieje réwnig mozliwo$¢ kontaktowania i z nauczycielami akademickimi
drog elektroniczi lub telefoniczy. Ponadto studenci posiaganformacje o procedurze dy-
plomowania oraz wymaganiach dotycych egzaminu dyplomowego. Oferta seminariow w
ocenie obecnych na spotkaniu studentéw jesfoma. W trakcie procesu dyplomowania uzy-
skup od nauczycieli akademickich niegine wsparcie w samodzielnej pracy. Tematy prac
dyplomowych g ustalane w sposéb swobodny przez studenta, w gadkypwatpliwosci zaw-
sze mog liczy¢ na niezkdng pomoc prowadgcego seminarium i otrzyndavtasciwe wsparcie
merytoryczne.

W kwestii opieki dydaktycznej, jak podktano podczas spotkania z ZO, studenci gnog
liczy¢ na wsparcie wtadz dziekskich w sprawach indywidualnych dotycych realizacji pla-
nu zagc¢ oraz wszelkich innych kwestii dydaktycznych i nawkych. Studenci pozytywnie oce-

niaja dziatalné¢ osob petrgcych te funkcje. Ponadto pozytywnie wypowiadadi sikontakcie
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z obstug administracyjp pracugca w dziekanacie oraz w innych dziatach Uczelni. Zasvs
mog liczy¢ na pomoc i rzetelninformacg od pracownikow. \&6d postulatow zgtaszanych
przez studentow pojawity gigtosy dotyczce zwekszenia dospnaici recepcji dla studentow
niepetnosprawnych.

System rozwgzywania sytuacji konfliktowych i rozpatrywania sgaw opinii studentow
funkcjonuje bez zastrzen. Jak podkréali, wszelkie skargi lub wnioski magkierowa do
Dziekana, zaréwno w formie pisemnej, jak i ustr@jqzas wyznaczonegoadyu.

Z informacji uzyskanych na spotkaniu z ZO wynika, studenci majswobodny dosp
do aktualnych informacji zwezanych z organizagjstudiéw oraz do programow ksztatcenia.
Wszelkie informacje publikowaney sv formie komunikatow na stronie internetowej Uceel
oraz zwyczajowo na tablicach w budynku jednostkiid&nci maj bezpdredni dos¢p do har-
monogramu zag, sylabusow, informacji dotygzych programéw wymiany redzynarodowej
jak réwniez regulaminéw oraz innych aktow prawnych dogmzch procesu studiowania.

Odnanie dos¢pu do materiatdbw dydaktycznych, na podstawie omhidentow naley
stwierdzt, ze na ocenianym kierunku nie funkcjonuje system pamni@ z wykorzystaniem
metod nauczania na odlegto Niektore materiaty g udostpniane na stronie internetowej
Uczelni, w innych przypadkach sozsytane bezpgoednio poczf elektroniczig przez nauczy-
cieli akademickich. W przedstawionej podczas sputkapinii studentow materiaty dydak-
tyczne, zalecane przez nauczycieli akademickighprgydatne oraz pozwalpna realizag
zaktadanych celéw ksztatcenia, a ich gdpats¢ studenci ocenigjpozytywnie.

Z informacji uzyskanych na spotkaniu z ZO rglevnioskowd, iz studenci § zapo-
znani z tréciami sylabuséw, a komplet&binformacji w nich zawartych uznaga wystarcza-
jaca. W ich opinii, wskazane tfei programowe znajdgjodzwierciedlenie w prowadzonych
zajciach dydaktycznych.

System opieki materialnej i socjalnej dla studenfdnkcjonuje na podstawiRegulami-
nu Pomocy Materialneyvprowadzonego Zagdzeniem Rektora nr 4/2013 z dnia 27 virde
2013 roku. Powsszy regulamin przewiduje wszystkie rodz&gadczeé pomocy materialnej
przewidziane w art. 173 ust. 1 ustawy — Prawo mlszgtwie wyzszym. Analiza wlasna ZO
pozwala stwierdZi ze przepisy zawarte w powszym regulaminiegszgodne z obowizujs-
cym prawem, w szczegolsa z wyzej wymieniony ustave.

Zastrzeenie budzi przepis dotygezy porozumienia w sprawie podziatu dotacji na zada-
nia zwizane z bezzwrothpomog material dla studentéw, zgodnie z ktérym Rektor doko-
nuje podziatu dotacji w porozumieniu z Komi§typendialg, co jest sprzeczne z art. 174 ust.

2 ustawyPrawo o szkolnictwie wgzym
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Sktad Komisji Stypendialnej oraz Odwotawcze] KomiSgypendialnej, ktérych wk-
Ssza¢ zgodnie z obowizujacymi przepisami stanowistudenci, powotywaneaaa podstawie
Zarzgdzenia Rektora Waszej Szkoty Zargdzania w Gdasku (Zaradzenie nr 3/2013 z dnia
27 wrzénia 2013 roku). Decyzje stypendialne nie posiadahybié natury formalnej i wy-
dawane &z poszanowaniem przepisow ustawy — Prawo o szaiteli@ wyzszym oraz ustawy z
dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks ppsiwania administracyjnego.

Podczas spotkania z ZO studenci pozytywnie océmiti przyznawanigwiadczeé po-
mocy materialnej. Zasady sch zdaniem jasno okslene. Podkrdili, ze pracownicy Uczelni
zawsze cktnie stizg im pomo@ w ubieganiu s 0 przyznanigrodkéw. Komunikaty dotycg
ce swiadczeh pomocy materialnejgspowszechnie dogbne na tablicach informacyjnych oraz
na stronie internetowej Uczelni.

Studenci maj mozliwo$¢ ubiegania si o stypendium Rektora dla najlepszych studentow,
ktére obok stypendium ministra za qggiiccia, stanowi podstagvmechanizmu motywagego
do osggania lepszych efektow ksztalcenia. Zasady przyan@vstypendium Rektora dla naj-
lepszych studentdéw zostaly okiene w zarzdzeniu nr 6/2013 Rektora Viyzej Szkoty Zarg-
dzania w Gdasku z dnia 27 wrzmia 2013 rokuW przedstawionej podczas spotkania opinii
studentow wyej wymienione mechanizmy ®dpowiednie i wystarczago mobilizup do osg-
gania wysokich wynikow w nauce. Na Uczelni i w Jeshee, na ktorej prowadzony jest wizy-
towany kierunek nie funkcjongjnne programy stypendialne.

Wsréd organizaciji prowadzych dziatalnéé wspierajca rozwoj zawodowy, spoteczny
i kulturalny naley wymienic Samorzd Studencki, kota naukowe oraz Akademicki Zxak
Sportowy. Wihadze Uczelni wspiegaprganizacje studenckie zardwno merytorycznie jéik i
nansowo. Z uwagi na specyilstudiow w uczelni niepublicznej, a takw wickszdci niesta-
cjonarry forme studiow, organizacje te zmagdajic z problemem braku osob ghych do dzia-
tania w ich ramach.

Dziatalng¢ Samoradu Studenckiego, ktory funkcjonuje na poziomie jchlezelni, sku-
pia sk ha wypetnianiu najbardziej pilnych obaakow, w szczegolnei udziatu formalnego w
gremiach. W opinii studentow obecnych na spotkandO, Samorazd Studencki nie jest roz-
poznawalny. Studenci nie posiadaidnej wiedzy na temat jego funkcjonowania oraz {rze
prowadzanych przez niego akcji i wydarz&/ chwili obecnej na Uczelni nig rowadzone
szkolenia z zakresu praw i obazkow studenta, o ktérych mowa jest w ustawie — Braw
szkolnictwie wyszym.

Reasumupc, podczas spotkania z ZO studenci przedstawili wksagci pozytywne

opinie dotyczace systemu opieki naukowej, dydaktycznej, mategjatnaz socjalnej. Obecni na
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spotkaniu studenci wyrazili zadowolenie z faktudsbwania w Wyszej Szkole Zaeglzania w
Gdaisku. W ich ocenie proces ksztatcenia na kieruadministracjajest w petni zgodny z
oczekiwaniami, jakie majwobec Uczelni. Studenci pozytywnie oceagiapuczycieli akade-
mickich, gdy: map z nimi dobry kontakt. Jak poditali w swoich opiniach, kadra akademic-
ka jest zaangawana w proces dydaktyczny i wekszaci przypadkow we wigciwy sposéb

potrafi wyttumaczy zagadnienia poruszane nagz#&ch.

Ocena kaicowa 7kryterium ogoélnegow petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteridbw szczegoétowych

1) W opinii studentéw, zasady rekrutacji nie dyskryaojinokreslonej grupy kandydatow,
uwzgkdniajg zasag rownych szansarzejrzyste i nie budzzastrzeen.

2) Studenci maj zapewniony dogp do informacji o sposobach weryfikacji efektow
ksztatcenia. System oceny gigiie¢ studentdw jest zrozumiaty, obiektywny i zorientawana
proces uczenia @i Zaktadane efekty ksztatcenia sprawdzalne poprzez weryfikagpzastko-
wag oraz w trakcie sesji egzaminacyjnej. Wymagania doama weryfikacji efektow ksztatce-
nia jest przedstawiana na pierwszycteeiaich dydaktycznych przez nauczycieli akademickich.

3) Studenci maj zapewniog mazliwos¢ udziatu w programach wymiany geizynaro-
dowej, ch@ nie biog w nich udzialu. Uczelnia podejmuje ¥#awe dziatania informacyjne
oraz zapewnia wsparcie organizacyjne w tym zakr&ie&tania podejmowane przez Uczelni
w celu popularyzacji wiedzy o Europejskim Systeffiansferu Punktow natg ocené pozy-
tywnie.

4) Studenci maj zapewnion odpowiedn opieke naukows. Istnieje maliwos¢ kontaktu
z prowadzacymi zagcia. Ponadto studenci posiagléijfformacje o procedurze dyplomowania
oraz wymaganiach dotygeych egzaminu dyplomowego, a w trakcie tego procidui w ca-
tym toku studiow uzyskigj od nauczycieli akademickich niegine wsparcie. Studenci maj
swobodny dogp do aktualnych informacji z¢zanych z organizagjstudiéw oraz do progra-
mow ksztatcenia. Materiaty dydaktyczng wostpniane bezpoednio przez nauczycieli aka-
demickich. Studencigspoinformowani o0 mgliwosci ubiegania si o srodki Funduszu Pomocy
Materialnej. System opieki materialnej studencinlc@ozytywnie. Wtadze Uczelni i Wydzia-
lu wspierajca rozwéj zawodowy, spoteczny i kulturalny student@vganizacje studenckie, w
tym samorzd, otrzymuj wiasciwe wsparcie merytoryczne. Proces ksztatcenia ireutkku

administracja jest w petni zgodny z oczekiwaniatadentow.
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8.Jednostka rozwija wewrtrzny system zapewniania jakéci zorientowany na osagniecie
wysokiej kultury jako sci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

1) Jednostka wypracowata przejrzysstrukture zargzdzania kierunkiem studiow oraz do-
konuje systematycznej, kompleksowej oceny efektértdtcenia; wyniki tej oceny sta-
nowig podstaw rewizji programu studidw oraz metod jego realizanprientowanej na
doskonalenie jakgci jego kaicowych efektow.

System zargdzania jakécig ksztatcenia w Uczelni jest realizowany od lat jeaku

I jest zgodny wymaganiami normy ISO 9001:2008.

Aktualnie system jakii ksztatcenia funkcjonuje na podstawie uchwah@f2011 Se-
natu Wyzszej Szkoty Zargdzania w Gdasku z dnia 15 wrzmia 2011 r. w sprawie wewtrz-
nego systemu zapewnienia jakb ksztalcenia. Odpowiedzialéd za kompleksowy proces
wprowadzania systemu jad®@ ksztalcenia i zagdzanie jego funkcjonowaniem na Uczelni
ponosi Rektor. Senat Uczelni wypetnia zadania, tdoykh naleg zatwierdzanie/uchwalanie:

— opiséw efektow ksztalcenia dla kierunkéw,

— wytycznych do tworzenia programéw ksztatcenia,

— planow studiow i programow ksztatcenia,

— strategii rozwoju Uczelni i Wydziatow,

— inne zadania przewidziane przepisami prawa oraztsta Uczelni;

Inne odpowiedzialne organy to:

1) Dziekan, ktory realizuje zadania polegag na ustalaniu ogolnych kierunkow dziatalno-
sci Wydziatu;

2) Kolegium Dziekaskie, powotane przez Rektora ciato doradcze, ktbreglem jest
przygotowanie projektow programow ksztatcenia, m fgrogramow studiéw zgodnych
z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wgzego dla obszaréw ksztatce-
nia,;

3) Powotywany przez Kanclerza Petnomocnik do sprawei@wt Zarzdzania Jakia,
ktéry wypelnia zadania z zakresu koordynacji prad systemem jakoi, proponuje
zmiany w tym systemie i wdfa narzdzia stiace jego doskonaleniu

4) Rada Programowa, organ powotany przez Senat U¢Zetitego celem jest opiniowa-
nie nowych programow ksztatcenia.

Za zapewnienie odpowiednich zasobéw dla prawidt@mvégnkcjonowania Uczelni
i Systemu Zargdzania Jakéria odpowiedzialny jest Kanclerz. Na podstawie politygkosci,
potrzeb sygnalizowanych przez kierownikéw poszchegihn komorek organizacyjnych oraz
osigganych wynikéw ekonomicznych, Kanclerz w spos&iglgi identyfikuje i zapewnia nie-

zbedne zasoby do skutecznego funkcjonowania Uczelanckerz zapewnidrodki na ksztat-
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cenie i szkolenie w zakresie systemu gdrania jakécig oraz podnoszenie kwalifikacji pra-
cownikow.

Struktura i funkcjonowanie systemu jest zawarteagzniku nr 1 do uchwaty Senatu
WSZ nr 13/2012 z dnia 26 wrgga 2012 r. Poza postanowieniami ogélnymi, dokunient
zawiera szczegoOtowy opis zadzania jakécia, charakterystyi systemu oceny procesu Zaz
dzania jakécig i sposobu wykorzystania jej wynikow w celu doskiené ksztatcenia na oce-
nianym kierunku, a tale ocen skuteczioi przyjetych rozwpzan, analizy informacji zwrot-
nych otrzymywanych z rynku pracy.

Dokumentacja Systemu Zadzania Jakeriag skiada s z czterech podstawowych
elementow Polityki Jakdci, Ksiegi Jakdci, procedur, instrukcji i formularzy. Polityka jedci
prezentuje kierunki i cele rozwoju oraz doskonaericzelni. Ksgga Jakéci jest
uporzdkowanym opisem Systemu Zadzania Jakgcia odwotugcym sk do poszczegolnych
procedur, ktére dokumentuprzebieg proceséw realizowanych w Uczelni.

Bioragc pod uwag przedstawione rozwzania organizacyjne, powotanie wymienionych
wyzej struktur oraz przyje regulacje, stwierdzinalery, ze g one kompleksowe i efektywne.
Pozwalag na dokonanie rzetelnej oceny i analizyaganych efektow ksztatcenia, doskonale-
nie programu ksztatcenia i metod jego realizadjiul8ura zargdzania procesem dydaktycz-
nym jest rozbudowana, ale rownoézie przejrzysta.

Ocena pracownikbw wymagana przepisami prawa powsiembowizujgcego (art. 132
ustawy — Prawo o szkolnictwie wszym) ma charakter cykliczny. Nauczyciele akadeynicc
podlegay okresowej ocenie dokonywanej zgodnie z ékmeymi procedurami(Procedury
Wewretrznego Systemu Zapewnienia J&kioKsztatcenia opisane zostaty w dokumencie p.n.
,,Ksiega Jakeéci”)

W ksztattowaniu procesu dydaktycznego istotnym elai@m g opinie studentéw zbie-
rane w formie anonimowych ankiet satysfakcji studetotycacych analizy poszczegolnych
form prowadzonych zeg, oceny nauczycieli akademickich oraz pracy poigstaoséb zwi-
zanych z procesem ksztatcenia w Uczelni. Ponadiwgualzcy zagcia poddani zostali hospi-
tacjom zag¢ dydaktycznych. Hospitacje przeprowadzone zostetgpdziekanow poszczegol-
nych wydziatéw, Bdz osoby przez nich wyznaczone.

W semestrze zimowym w roku akademickim 2013/14 poddostali hospitacjom nau-
czyciele akademiccy, ktorzy:

— rozpoczli dopiero wspotpragz Uczelni,

— ostatni raz hospitowani byli 5 lat temu lub z przye organizacyjnych nie zostali ho-

spitowani,
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— uzyskali najnisze oceny z ankiet dydaktycznych w poprzednich saaxh.
Proces ankietyzacji odbywagstgodnie z procedarPR — 07 Monitorowanie satys-
fakcji studentow i ocena nauczycieli akademickich.

Zebrane informacjeasprzetwarzane. W trakcie wizytacji ZO otrzymat dolenty po-
twierdzagce opracowywanie danych uzyskanych w wyniku ewgiludospitacji. § to nas¢-
pujace dokumenty: Analiza ankiet dydaktycznych i hasgitpo semestrze letnim 2010/11,
Analiza ankiet dydaktycznych i hospitacji po semaszimowym 2011/12, Analiza ankiet dy-
daktycznych i hospitacji po semestrze letnim 2032Analiza ankiet dydaktycznych i hospita-
Cji po semestrze zimowym 2013/14.

Whioski z wynikéw ankiet i hospitacji w postacitaleh i ogolnych ocen:

Generalnie ocena sprowadza do stwierdzeniaze zagcia prowadzone byty przez pro-
fesjonal kadr dydaktyczm, przygotowan merytorycznie do prowadzenia dydaktygwiad-
cza 0 tym wysokie oceny studentéwsmdd ktorych zdecydowana wkisza¢ to oceny pozy-
tywne — powyej 4,0. W grupie nauczycieli akademickich, ktorzyskali najwysze noty —
5,0 znalazly si 63 osoby. Jedynie grupa 19-stu nauczycieli akackaot uzyskata noty poni-
zej 4,0. W przedstawionych analizach ta ostatnigpgnoracownikow jest okéana personal-
nie.

W ocenie hospitowanych zgj wskazuje si czy w ramach prowadzonej hospitacji
stwierdzono uchybienia, ktére w sposob negatywnjymgbyby na przebieg za¢. Bada si,
czy zweryfikowane wyktady ora&wiczenia prowadzone byly zgodnie z programem nauaza
oraz kartami przedmiotu (sylabusami) oraz czydaj prowadzone byty z wykorzystaniem
nowoczesnych technik audiowizualnych wraz z ugwseniem studentom pomocy meryto-
rycznej.

Wyniki bada ewaluacyjnych, jak i opracowywane na ich podstasei@omendacije,as
przedmiotem dyskusji na spotkaniach jednostek fiamkgacych w ramach Wewtrznego
Systemu Zargdzania Jakériag Ksztalcenia. Na bazie tych dyskusji zapadigcyzje o wpro-
wadzeniu okrdonych dziatda mapcych na celu podnoszenie j&ko prowadzonych zag
i pracy wykladowcdw. Wyniki badasg udostpniane studentom. W Uczelni obaailja okre-
slone procedury obiegu informacji, zawarte w progadh Systemu Zagdzania Jaksria, ktd-
re dotyca takze wszystkich procesow zg@anych z tokiem studiow.

Warunkiem uzyskania kwalifikacji (dyplomu) jest ggniecie przez studenta wszyst-
kich zatlazonych w programie ksztatcenia efektow. Wymaga t&azgniaze:
— wszystkie zateone w programie ksztalcenia efekty mdgy uzyskane w wyniku reali-

zacji zestawu modutow ksztatcenia (przedmiotu lukpyg przedmiotow),
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— zaliczenie danego modutu ksztalcenia przez studemtacza oggniccie wszystkich
efektéw ksztatcenia zwzanych z tym modutem.

Narzdziem stiacym do wykazaniaze wszystkie zatone w programie ksztatcenia
efekty mog by¢ uzyskane w wyniku realizacji zestawu modutéw jastryca efektéw ksztat-
cenia, analiza wynikow agganych przez studentdéw oraz ankiety ewaluacyjne.

Organizacyjne WSZJK jest dobrze przygotowany dagafektywndci systemu i za-
pewnienia jakéci ksztalcenia w zakresie analizy efektow ksztakenmechanizmow sha-
cych monitorowaniu i doskonaleniu programu ksaaia. W zajczniku nr 1 do uchwaty Se-
natu WSZ nr 4/2012 z dnia 25 maja 2012 r. przedstammechanizmy sprawdzania stopnia
osiagniecia zatlazonych w programie efektéw ksztatceniaZa ocewr stopnia realizacji efek-
tow ksztatcenia odpowiadgj

a. Nauczyciele akademiccy, za: przekazanie szcaegplinformacji o warunkach i wy-
mogach sprawdzania zakladanych efektow ksztalcdnéagca analiz oshgganych efektow
ksztalcenia (w czasie i po zalazeniu przedmiotu), przeprowadzanie egzaminéw, Winyaeie
protokotéw, zapoznanieei wynikami ankiet i przygotowanie propozycji kotegrzechowy-
wanie przez okres 1 roku w formie papierowej / &lmkicznej wykazu pytg tematow, wy-
tworéw prac studenckich i innych materiatow dokutnggtych osigniccie okrélonych efek-
tow ksztatcenia w tym kompetenciji spotecznych.

b. Dziekan, za: nadzor nad wszystkimi pracownikevydziatu, ktérzy biog bezpdred-
ni udziat w czynnéciach obgtych zasadami WSZJK, przygotowanie informacji naipdzenie
Senatu.

c. Senat, za: analizsprawozdania z opisOw przedmiotow paogtekn ich zgodngci z
wymaganiami KRK, ze szczegolnym uwadshieniem weryfikacji zaktadanych efektow ksztat-
cenia.

Zrodta weryfikacji efektow ksztatcenia:

— analiza wytworéw prac studenckich w czasie i poohakeniu przedmiotu przez prowa-
dzacych zagcia. Nauczyciel akademicki odpowiada na pytaniewdsto s¢ oshgnaé za-
lozone efekty ksztatlcenia. W przypadku, gdy nie udatach osagma¢ przeprowadza ana-
lize i rozpoznanie przyczyn, wprowadza korekty dziglastugugc sk systemem dorad-
czym (dziekan, rektor),

— egzamin dyplomowy (szczegOdlnie o charakterze pabyim),

— opinie opiekunow praktyk,

— ankieta ewaluacyjna,
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- wyniki z badania loséw absolwentéw uzyskane z ardiisolwentow.

W zakresie monitorowania i doskonalenia program@éwatdcenia Dziekan i Kolegium
Dziekaaskie gromadz naptywagce w trakcie roku akademickiego propozycje dodgezdo-
skonalenia efektow ksztatcenia zgtaszanych przexzyamieli akademickich, przedstawicieli
pracodawcow i absolwentow, analizuyyniki monitorowania kariery zawodowej absolwen-
tow oraz uwzgldniajg wzorce mg¢dzynarodowe. Przeprowadzaglyskusje w tym zakresie
i przedktadag swoje propozycje Radzie Programowej. Rada Programenalizuje zgtaszane
propozycje i opiniuje ewentualne zmiany w efekt&slztalcenia, przekazig swop opinie
i wersg efektéw ksztalcenia do Senatu, ktOry ostateczogepnuje decyzjo ich zatwierdze-
niu lub odrzuceniu. W przypadku zatwierdzenia efeigztatlcenia wchodzw zycie i Senat
uchwala plan i program studiow. W przypadku odrnigesfektow ksztalcenia przez Senat,
zostay one przekazane z powrotem do przedstawicieli Rxdgramowej w celu naniesienia
dodatkowych zmian, a procedura ich ostatecznegedstawienia Senatowi zostaje powtorzo-
na. Taka procedura dziatania gwarantuje ronwapodgcie decyzji i przygotowanie wiai-
wych efektow ksztalcenia. Sformutowanie wdavych efektéw ksztatcenia i dostosowanie do
nich programéw nauczania byto przedmiotem dyskiugjhikliwych analiz na posiedzeniach
Rady Programowej. Szczego6lna uwaga zostata zwréoaendoskonalenie systemu jakd
ksztalcenia i weryfikacji zaktadanych efektow kéz¢mia na kierunkwadministracja Wazng
role w procesie zapewniania jadad ksztatcenia odgrywajzebrania dydaktyczne. Zebrania te
paswiecone byty formutowaniu efektéw ksztatcenia i twemzu w oparciu o te efekty progra-
mow ksztatcenia na kierunkadministracja Tematem tych zebficoyty takze kwestie realizacji
i weryfikacji efektow ksztalcenia w procesie dydalanym, co zaowocowato przegem pro-
gramOw nauczania, zgodnie z macieefektow ksztatcenia dla kierunlkadministracjai przy-
gotowaniem/poprawsylabusow przez koordynatoréw przedmiotéw.

Dostpnas¢ informacji na temat efektow ksztatcenia:

Opis efektéw ksztalcenia jest upubliczniony nargganternetowej Uczelni oraz dept
ny do wghdu dla kandydatéw na studia w wersji papierowejisGgposobu weryfikowania
efektow ksztatcenia jest upubliczniony w gablotaehterenie Uczelni.

W opinii ZO, ocena upowszechnienia informacji wydwkmonitorowania jak&ci proce-

su ksztatcenia jest pozytywna.
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2) W procesie zapewniania jakoi i budowy kultury jak@ci uczestnicaz pracownicy, stu-
denci, absolwenci oraz inni interesariusze zexvani.
Wiadze Uczelni zobowrane § do podejmowania aktywnych dziatenagcych na celu

wiaczanie studentow, w tym przedstawicieli organu Sapuu Studenckiego vycie Uczelni.
Przyjmuje s¢, ze studenci powinni liyangaowani do wszystkich prac, zwtaszcza prac na
rzecz jakdci ksztatcenia, j@di przedmiotem dziataniagssprawy zwizane z procesem dydak-
tycznym czy sprawami studenckimi. Poz#lej sesji egzaminacyjno-zaliczeniowej wszyscy
studenci maj mazliwos¢é wyrazenia swojej opinii w ramach procesu ankietyzacjteraat we-
ryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia. Studemeip mozliwos¢ wskazywania tate treci
programowych, ktére chcieliby wprowadzio procesu ksztatcenia i zwragajwag na nowe
trendy wysg¢pujace na rynku pracy. Jak wykazaly jednak prowadzazenowy, studenci nie
wykorzystup stworzonych im w tym zakresie rriavosci.

Udziat przedstawicieli otoczenia spotecznego i galsppczego w okéaniu i realizaci
efektéw ksztatcenia odbywaegpoprzez:

— wilaczanie ich w prace Kolegium Dzielekiego przy wspéttworzeniu, dokonywaniu
zmian, uzgadniania i precyzowania wszelkich eled&rswiagzanych z ksztattowaniem
programu ksztatcenia, na poziomie zarowno indywialych, jak i zbiorowych konsul-
tacji,

— obsadzanie wybranych zajspecjalnéciowych przez specjalistow posiagiaych do-
swiadczenie zawodowe w zakresie realizowanyciciilesztatcenia zvazanych z prak-
tyczmg ich realizadi,

— wspoéiprae w zakresie odbywania studenckich praktyk zawoddwyc
W wyniku tych dziata interesariusze bigrczynny udziat w ksztattowaniu procesu

ksztatcenia i innych elementéw zwanych z jakécia.

Z przedstawionych przez Wiadze Wydziaty materigi@wpostaci dziegtiu obszer-
nych opinii pracodawcéw w zakresie ksztattowaniagpamu i osjganych efektéw ksztatce-
nia, wynika wiele ciekawych wnioskow i konkretnysiskaza. Np. pracodawcy podpowiada-
ja, ze dla tego kierunku ksztatcenia powiniert yprowadzony przedmigZarzgdzania pro-
jektami”.

Za wartgciowy element budowania jaka ksztatcenia naley — wg ZO — uzna pro-
wadzenie badania z wykorzystaniem opinii absolwankéerunku. Za monitorowanie losow
absolwentow odpowiada Dziat HR i Biuro Karier Stndkich (Zadanie stworzenia systemu

monitorowania loséw absolwentow). Stworzony systgmawolit na uzyskanie interesiglych
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wynikéw, ktére zostaty przedstawione w postaci div@bszernych dokumentow, zawiera|
cych opis ankietyzacji i opracowanie jej wynikéwlata 2011/12 i 2012/13.

Z ostatniego raportu wynikae w badaniu opinii respondentéw na temat ocenysfko
ksztalcenia oraz warunkow, w jakich to ksztatcesieodbywa, wz¢li udziat absolwenci stu-
diéw pierwszego stopnia. 21 0oséb nie zgodzimsi uczestnictwo w procesie ankietyzacji.

Prawie 81% odpowiedzi wskazuje, hadana grupa absolwentéw to osoby pramij
Rodzaj brany, w ktorej najczsciej s zatrudnieni respondenci jest agany z profilem Wy-
dziatu, coswiadczy o zgodné&xi wykonywanej pracy z wyksztatceniem. 44% respomdle
uwaza, ze W procesie dydaktycznym powiniencligtadziony nacisk na wksz liczbe praktyk
i zaje¢ praktycznych. Naley zatem — zdaniem ZO — zwrédiwag na nasilenie dziatadoty-
czacych wspdétpracy z potencjalnymi pracodawcami omradjgeie staré zmierzagcych do rze-
telnej oceny efektywri@i odbywanych przez studentéw praktyk zawodowyctn@owano
dwy udziat w badaniu osob, ktdre wysoko ocenity poziksztatcenia w Uczelni. Taka pozy-
tywna opinia wptygta na wysoki odsetek odpowiedzi twiegdgch na pytanie o polecenie
Uczelni swoim znajomym (94%).

Z przedstawionych materiatow, wynikae udziat interesariuszy zewtrznych i we-
wnetrznych w procesie zapewnienia j&kb ksztatcenia jest znagzy, a formy aktywizacji
uczestnikdw procesu ksztalcenigdobre i skuteczne.

Funkcjonugcy w Uczelni System Zagdzania Jak&ria Ksztatcenia ma charakter kom-
pleksowy i obejmuje tate procedury dotyezre rozwoju zawodowego pracownikéw akade-
mickich i realizacji praktyk studenckich. Wprowadi& w ramach WSZJK procedury jego
weryfikacji, modyfikacji i doskonalenia pozwolitoen system racjonalnie rozbudawa
i usprawné. W chwili obecnej mgna wskazé, ze sposéb budowy WSZJK i kierunek podej-

mowanych dziaka jest prawidiowy.

Tabela nr 1 Ocena mlbwvosci realizacji zakladanych efektow ksztatcenia.

Zaktadane Program | Kadra| Infrastruktura Dziatalnai¢ Dziatalnags¢ mig- Organizacja
efekty ksztal- i plan dydaktyczna/ naukowa dzynarodowa ksztatcenia
cenia studiéw biblioteka
wiedza + + + + + +
umiejtnaosci + + + + + +
kompetencje + + + + + +
spoteczne
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+ - pozwala na petne ogigniecie zakltadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzgenia - pozwala na czsciowe osagniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
- - nie pozwala na osgniecie zaktadanych efektéw ksztatcenia

Ocena kaicowa 8kryterium ogoélnego w petni.

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryiéw szczegdtowych:

1) Analiza przedstawionych rozgaan organizacyjnych, powotanych struktur oraz
przyjetych regulacji, pozwala stwierdzize $ one kompleksowe i efektywne. Utidiwiaja
dokonanie rzetelnej oceny gganych efektéw ksztatcenia, doskonalenia prograsaiakcenia
i metod jego realizacji. Struktura zadzania procesem dydaktycznym nie jest nadmierrae ro
budowana. Istoth wartascia jest powotanie jednostek organizacyjnych, a przedeystkim
precyzyjne wyznaczenie zadaealizowanych przez okilene podmioty. Podejmowane dzia-
tania prowadz do kompleksowych ocen efektéw ksztatcenia, a ighikr stanowy podstawg
doskonalenia programoOw, poszerzania oferty progveenoZ przedstawionych materiatow
wynika, ze WSZJK jest w petni przydatny do badania zgddnprogramu z zatmnymi efek-
tami ksztatcenia, oraz efektywny w zakresie doslama programu ksztalcenia. Ocena upo-
wszechnienia informacji wynikbw monitorowania jakbprocesu ksztatcenia jest pozytywna.
Pomimo bardzo matego udziatu studentéw jako intereszy wewgtrznych pozytywnie nale-
zy ocent przyjmowane rozvgzania i podejmowane dziatania w zakresie formajizatalizy
i oceny skuteczri@i procesu ksztatcenia, ggania efektow ksztatcenia oraz zapewnia wyso-
kiej jakasci ksztatcenia na ocenianym kierunku.

2) Udziat pracownikow i interesariuszy zegtrenych jest petny. Przybiera zmiicowa-
ne formy i przyczynia gido budowy jakéci procesu ksztatlcenia. Wydziat w zbyt matyrg-ci
gle stopniu wykorzystuje dotygee ksztalcenia opinie studentdéw, jako interesayiunse-

wnetrznych.
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9.Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny @oqwej

Stopien spetnienia kryterium
L Kryterium
-P- wyrdzniajaco| w Znaczco | czesciowo | niedostatecznie
pemni
1 | koncepcja rozwo- X
ju kierunku
cele i efekty
ksztalcenia oraz
2 . :
system ich weryfi-
kacji
3 .
program studiéw
4
zasoby kadrowe X
infrastruktura X
> dydaktyczna
system wsparcia
5 stude_ntow w X
procesie uczenia
Sie
wewnetrzny sys-
8 tem zapewnienia X
jakosci

Ocena maliwosci uzyskania zaktadanych efektow ksztalcenia i rozeju ocenianego kie-
runku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wydaej jakosci ksztatcenia, a take
wskazanie obszaréw nie budgcych zastrzeen, w ktérych wewnetrzny system zapewnie-
nia jakosci ksztatcenia jest wysoce efektywny oraz obszaréwymagajacych podjecia
okreslonych dziatan (uzasadnienie powinno odnosgi si¢ do konstatacji zawartych
W raporcie, zawiera zalecenia).

Wydziat posiada jasno i precyzyjnie okiang misje, ktdrg ma realizowa Mozna mo-

wi¢ o silnym powiyzaniu koncepcji ksztatcenia na kierun&dministracjaz misp i strategi
catej Uczelni.Koncepcja ksztalcenia oraz program ksztatceniamyplstudiow realizowane na
kierunku administracjaodpowiadaj wymogom wynikagcym z obowdzujgcych unormowa
prawnych. Efekty ksztatcenia zostaty sformutowanspesob zgodny z wymogami prawa oraz
umazliwiajacy opracowanie przejrzystego systemu ich weryfikégystem weryfikacji efek-
tow ksztatcenia umdiwia objecie wszystkich efektéw ksztatcenia na etapie zaliggzedmio-
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towych, zaliczé etapowych (semestralnych) oraz egzaminéw dyploncbwiProgram studiow
zostat prawidtowo opracowany. Prztg sekwencja przedmiotow jest logiczna i pozwalga st
dentowi najpierw zapoziasic z ogélnymi zagadnieniami zgdanymi z funkcjonowaniem
panstwa i jego administracji, a ngphie pozné zagadnienia szczegétowe, ktérych znajééno
pozwoli ha osigniecie szczegotowych i ogdlnych efektow ksztatceni@zamabycie umiefno-
sci 1 kompetencji potrzebnych do znalezienia pracya@ministracji publicznej i prywatne,;.
Spetnione zostalty wymagania z@ane z obsadminimum kadrowego kierunku oraz wymaga-
nia dotycace obsady przedmiotow przez nauczycieli zaliczorg@hminimum oraz spoza mi-
nimum kadrowego. W Uczelni wdrany jest system, ktérego elementesizie monitorowa-
nie loséw absolwentéw. Wizytowana jednostka w bandgsokim stopniu spetnia wa kryte-
ria wigzace s¢ z uzyskiwaniem zaktadanych efektow ksztalcenia amewojem ocenianego
kierunku administracja Z punktu widzenia oceny systemu jé&&ioksztatcenia, nafg stwier-
dzi¢, ze jednostka opracowata przejrzystruktue zarzdzania wizytowanym kierunkiem stu-
diéw oraz dokonuje systematycznej oceny efektoviaksenia; wyniki tej oceny stanogvpod-
stawe rewizji programu studiow oraz metod jego realizaorientowanej na doskonalenie ja-
kosci jego kacowych efektow. Nie zostat jednak jeszcze dopracgweden element WSZJK.
Wydziat mianowicie w zbyt matym ggle stopniu wykorzystuje dotygze ksztalcenia opinie
studentow, jako interesariuszy wepnznych.

Zaleca s, aby Wiadze Uczelni oraz Wydziatu pelgj dziatania zwigzane z informo-
waniem studentéw o zateniach KRK oraz o pofiu efektow ksztatcenia, a na tej podstawie
zbudowaty formy wspotdziatania Wtadz Wydziatu zeddntami oraz Samagdem Studentow
w zakresie ksztattowania i modernizacji koncepejthtcenia w ramach ocenianego kierunku

studiéwadministracja

W odpowiedzi na raport z wizytacji Wiadze Uczelni pzedstawity wystarczajpca doku-

mentacje pozwalajaca zmieni¢ kryterium koncepcja rozwoju kierunku ze ,.znaczco” na

LW pelni”.

1 | koncepcja rozwo- X
ju kierunku

Raport opracowat na podstawie raportow cgstkowych
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