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INFORMACJA O WIZYTACJI | JEJ PRZEBIEGU

Wizytacja na Woydziale Zarzadzania i Administracji Wyzszej Szkoly Zarzadzania i
Przedsigbiorczosci w Watbrzychu na Kierunku zarzgdzanie odbylta si¢ z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okre§lonych przez Komisje na rok akademicki
2015/2016. Wizytacja tego kierunku studiéw odbyla si¢ po raz trzeci. Ostatnia ocena programowa na
tym kierunku odbyta si¢ w roku 2010 i zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej (Uchwata PKA Nr
939/2010 z dnia 23 wrzes$nia 2010 r.). Uczelnia podje¢ta wlasciwe dzialania naprawcze zwigzane z
uwagami sformutowanymi w czasie ostatniej wizytacji

Obecna wizytacja zostata przygotowana i1 przeprowadzona zgodnie z procedurg oceny
obowiazujaca W Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostata poprzedzona zapoznaniem si¢
Zespotu Oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelni¢. Zespo6t Oceniajacy odbyt
takze spotkanie organizacyjne w celu omowienia wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia z
wiladzami Uczelni i ocenianej jednostki oraz ustalenia szczegoélowego harmonogramu przebiegu
wizytacji; dokonano takze podzialu zadan pomigdzy cztonkéw Zespolu. Natomiast Raport Zespotu
Oceniajacego zostal opracowany na podstawie raportu samooceny, a takze dokumentacji
przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy losowo wybranych prac
dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni i Wydzialu, pracownikami oraz studentami ocenianego
kierunku, Samorzagdem Studenckim, pracownikiem Biura Karier i Wymiany Migdzynarodowej, osobg
odpowiedzialng za praktyki zawodowe, z osobami odpowiedzialnymi za wewngtrzny system
zapewnienia jakosci ksztalcenia, a takze z interesariuszami zewnetrznymi - przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przed zakonczeniem wizyty dokonano wstepnych podsumowan, sformulowano uwagi i
zalecenia, o ktorych Przewodniczacy Zespotu poinformowata Wiadze Uczelni i jednostki na spotkaniu
podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomigdzy cztonkéw Zespotu Oceniajacego,
w Zatgczniku nr 2.



OCENA SPELNIENIA KRYTERIOW OCENY PROGRAMOWEJ DLA KIERUNKOW
STUDIOW O PROFILU PRAKTYCZNYM

Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny

wyréiniajaco | _"* . | znaczaco | czesciowo niedostate-
pelni cznie
1. Jednostka sformulowala koncepcje X X
ksztalcenia i realizuje na ocenianym I st. Ist ing
. . : st. 1nz.
kierunku studiéw program lic. st -
ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie Il st. - 3 sefn
zakladanych efektow ksztalcenia 4 sem. )
2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-
dydaktycznej zapewniaja realizacje
programu ksztalcenia na ocenianym X
kierunku oraz osiagniecie przez
studentéw zakladanych efektow
ksztalcenia
3. Wspolpraca z otoczeniem
spolecznym, gospodarczym lub X
kulturalnym w procesie ksztalcenia
4. Jednostka dysponuje
infrastrukturg dydaktyczng
umozliwiajaca realizacje programu X

ksztalcenia o profilu praktycznym
i osiagniecie przez studentéw
zakladanych efektow ksztalcenia

5. Jednostka zapewnia studentom
wsparcie w procesie uczenia si¢ X
i wchodzenia na rynek pracy

6. W jednostce dziala skuteczny
wewnetrzny system zapewniania
jakosci ksztalcenia zorientowany na
ocene realizacji efektow ksztalcenia i X
doskonalenia programu ksztalcenia
oraz podniesienie jako$ci na
ocenianym Kierunku studiow

Jezeli argumenty przedstawione w odpowiedzi na raport z wizytacji lub wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy beda uzasadnialy zmiane¢ uprzednio sformulowanych ocen, raport
powinien zosta¢ uzupelniony. Nalezy, w odniesieniu do kazdego z Kkryteriow, w obrebie
ktorego ocena zostala zmieniona, wskaza¢ dokumenty, przedstawi¢ dodatkowe informacje i
syntetyczne wyjasnienia przyczyn, ktére spowodowaly zmiane, a ostateczna ocene umiesci¢ w
tabeli nr 1.

Uczelnia nadestata odpowiedZ na raport z wizytacji, z ktorej wynika, ze:

1. Kryterium jednostka sformutowata koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku
studiow program ksztalcenia umozliwiajacy osiagnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia ocenione
zostato na ,,w petni”.

W trakcie wizytacji ustalono, iz prowadzone jest ksztalcenie na 7-semestralnych studiach
inzynierskich na kierunku zarzgdzanie. W wyniku przeprowadzonych rozméw przez Zespot
Oceniajacy Wtadze Uczelni i Wydziatu podjely decyzje, ktora przedstawiono w piSmie z dnia
29.01.2017 roku przestanym do PKA. Senat Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczo$ci w
Walbrzychu podjat dnia 26 stycznia 2017 roku Uchwale nr 1/2017 w sprawie utworzenia na
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Wydziale Zarzgdzania i Administracji Wyzszej Szkoly Zarzgdzania i Przedsigbiorczosci w
Watbrzychu kierunku studiow pierwszego stopnia ,,inZynieria zarzqdzania” o profilu praktycznym o
kompetencjach inzynierskich. Ponadto Wtadze Uczelni i Wydziatu zadeklarowaly przeniesienie
studentow toku inzynierskiego na nowo tworzony kierunek oraz zawieszenie rekrutacji na
specjalnosci inzynierskie. W pismie z dnia 30 maja 2017 roku Wtadze Uczelni odpowiadajac na
raport z wizytacji wskazaty ze w maju Rektor Uczelni zlozyl wniosek do Ministerstwa Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego o nadanie uprawnien do prowadzenia inzynierskich studiow I stopnia na
kierunku Inzynieria zarzqdzania.

Uczelnia podjeta dzialania naprawcze dotyczace procesu ksztalcenia, co Prezydium przyjmuje do
akceptujgcej wiadomosci, stwierdzajac, ze przedstawiony przez Uczelni¢ material wskazuje, ze
uruchomiono procesy naprawy przedstawione w raporcie powizytacyjnym.

Tabela nr 2.

Ocena koncowa spelnienia kryterium
Kryterium oceny

Wyréznia- | W - Niedostate-
. . | Znaczaco | CzeSciowo .
jaco pelni cznie

1. Jednostka sformulowala
koncepcje ksztalcenia i realizuje na
ocenianym Kierunku studiéw X
program ksztalcenia
umozliwiajacy osiagniecie
zakladanych efektow ksztalcenia




1. Jednostka sformulowala koncepcje ksztalcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow
program ksztalcenia umozliwiajacy osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

1.1 Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku studidow jest zgodna z misja i strategiag rozwoju
uczelni, odpowiada celom okreslonym w strategii jednostki oraz w polityce zapewnienia jakosci,
a takze uwzglednia wzorce i dos§wiadczenia krajowe i migdzynarodowe wilasciwe dla danego zakresu
ksztatcenia. *

1.2 Plany rozwoju kierunku uwzgledniaja tendencje zmian dotyczacych wymagan zwigzanych
z przygotowaniem do dziatalnosci zawodowe;j, wiasciwej dla ocenianego kierunku, sg zorientowane na
potrzeby studentdéw oraz otoczenia spotecznego, gospodarczego Ilub kulturalnego, w tym
w szczegoOlnosci rynku pracy.

1.3 Jednostka przyporzadkowata oceniany kierunek studiow do obszaru/obszaréw ksztalcenia oraz
wskazata dziedzing/dziedziny nauki oraz dyscypling/dyscypliny naukowe, do ktérych odnosza sig
efekty ksztatcenia dla ocenianego kierunku.

1.4. Efekty ksztatcenia zakladane dla ocenianego kierunku studiow sg spdjne z wybranymi efektami
ksztatcenia dla obszaru/obszaréw ksztatcenia, poziomu i profilu praktycznego, do ktorego/ktorych
kierunek ten zostal przyporzadkowany, okreslonymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego, sformutowane w sposob zrozumiaty i pozwalajacy na stworzenie systemu ich
weryfikacji. W przypadku kierunkéw studiow, o ktéorych mowa w art. 9b, oraz ksztalcenia
przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktérym mowa w art. 9c ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. - Prawo 0 szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pdézn. zm.), efekty
ksztatcenia sg takze zgodne ze standardami okreslonymi w przepisach wydanych na podstawie
wymienionych artykutow ustawy. Efekty ksztalcenia zakladane dla ocenianego kierunku,
uwzgledniaja w szczegdlnosSci zdobywanie przez studentow umiejetnosci praktycznych, w tym
umozliwiajg uzyskanie uprawnien do wykonywania zawodu i kompetencji niezbgdnych na rynku
pracy, oraz dalsza edukacje. *

1.5 Program studiéw dla ocenianego kierunku oraz organizacja i realizacja procesu ksztalcenia,
umozliwiajg studentom osiggnigcie wszystkich zakladanych efektéw ksztalcenia oraz uzyskanie
kwalifikacji o poziomie odpowiadajacym poziomowi ksztatcenia okreslonemu dla ocenianego
kierunku o profilu praktycznym. *

1.5.1. W przypadku kierunkow studidow, o ktérych mowa w art. 9b, oraz ksztatcenia przygotowujacego
do wykonywania zawodu nauczyciela, o ktorym mowa w art. 9¢ ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym, program studiow dostosowany jest do warunkow okre$lonych w standardach zawartych w
przepisach wydanych na podstawie wymienionych artykutow ustawy. W przypadku kierunku
lekarskiego i lekarsko-dentystycznego uwzglednia takze ramowy program zajgé praktycznych
okreslony przez Ministra Zdrowia.

1.5.2 Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku jest zgodny z zakladanymi efektami
ksztatcenia oraz uwzglgdnia w szczegolnosci aktualnie stosowane w praktyce rozwigzania naukowe
zwigzane z zakresem ocenianego kierunku oraz potrzeby rynku pracy. *

1.5.3. Stosowane metody ksztalcenia uwzgledniajg samodzielne uczenie si¢ studentow, aktywizujace
formy pracy ze studentami oraz umozliwiajg studentom osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia,
w tym w szczegdlno$ci umiejetnoséci praktycznych oraz kompetencji spotecznych niezbednych na
rynku pracy.

1.5.4. Czas trwania ksztalcenia umozliwia realizacj¢ tresci programowych i dostosowany jest do
efektow ksztatcenia okreslonych dla ocenianego kierunku studiéw, przy uwzglednieniu naktadu pracy
studentow mierzonego liczbg punktéw ECTS.

1.5.5. Punktacja ECTS jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w obowigzujacych przepisach prawa,
w szczegolnosci uwzglednia przypisanie modutom zaje¢ zwigzanych z praktycznym przygotowaniem
zawodowym wigcej niz 50% ogdlnej liczby punktow ECTS. *

1.5.6. Jednostka powinna zapewni¢ studentowi elastyczno$¢ w doborze modulow ksztatcenia w
wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wymaganej do osiagnigcia kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi ksztalcenia na ocenianym kierunku, o ile odrgbne przepisy nie stanowig
inaczej. *

1.5.7 Dobdr form zajg¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos¢
grup na poszczegélnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiaja
studentom osiggnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia, W szczegdlno$ci umiejetnosci praktycznych i
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kompetencji spolecznych niezbgdnych na rynku pracy. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym odbywaja si¢ w warunkach wiasciwych dla zakresu dziatalno$ci
zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem, w sposob umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentow. Prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ spetnia warunki okreslone przepisami prawa, w tym w zakresie zdobywania
umiejetnosci praktycznych, ktére powinno odbywac sie w warunkach rzeczywistych. *

1.5.8. Jednostka okreslita efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych i metody ich weryfikacji,
zapewnia realizacje tych praktyk w wymiarze okre$lonym dla programu studiéw o profilu
praktycznym, a takze ich wlasciwg organizacje, w tym w szczegdlnosci dobor instytucji o zakresie
dziatalnosci odpowiednim do efektéw ksztatcenia zaktadanych dla ocenianego kierunku, oraz liczbe
miejsc odbywania praktyk dostosowang do liczby studentéw kierunku. *

1.5.9. Program studiow sprzyja umi¢dzynarodowieniu procesu ksztalcenia, np. poprzez realizacje
programu ksztalcenia w jezykach obcych, prowadzenie zaje¢ w jezykach obcych, oferte ksztalcenia
dla studentéw zagranicznych, a takze prowadzenie studiow wspdlnie z zagranicznymi uczelniami lub
instytucjami naukowymi.

1.6. Polityka rekrutacyjna umozliwia wlasciwy dobor kandydatow.

1.6.1. Zasady i procedury rekrutacji zapewniaja wlasciwy dobor kandydatow do podjecia ksztalcenia
na ocenianym kierunku studiéow i poziomie ksztalcenia w jednostce oraz uwzgledniaja zasade
zapewnienia im rownych szans w podjeciu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

1.6.2. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ na ocenianym kierunku umozliwiajg
identyfikacje efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéow oraz ocen¢ ich adekwatnosci do
efektow ksztatcenia zalozonych dla ocenianego kierunku studiow.

1.7. System sprawdzania i oceniania umozliwia monitorowanie postgpOw W uczeniu si¢ oraz ocene
stopnia osiggnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. *

1.7.1 Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sa adekwatne do zaktadanych
efektow ksztalcenia, wspomagaja studentdbw w procesie uczenia si¢ 1 umozliwiaja skuteczne
sprawdzenie i ocen¢ stopnia osiaggnigcia kazdego z zakladanych efektow ksztatcenia, w tym w
szczegdlnosci umiejetnoscei praktycznych i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy, na
kazdym etapie procesu ksztalcenia, takze na etapie przygotowywania pracy dyplomowej
i przeprowadzania egzaminu dyplomowego, w toku praktyk zawodowych, oraz w odniesieniu do
wszystkich zajeé, w tym zajec z jezykow obceych.

1.7.2. System sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia jest przejrzysty, zapewnia rzetelnosc,
wiarygodnos¢ i porownywalnos¢ wynikéw sprawdzania i oceniania, oraz umozliwia oceng stopnia
osiagnigcia przez studentow zaktadanych efektow ksztatcenia. W przypadku prowadzenia ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ stosowane sa metody weryfikacji i oceny
efektow ksztatcenia wiasciwe dla tej formy zajec. *

1. Ocena - w pelni (studia I stopnia licencjackie, Il stopnia 4-sem.)
znaczaco (studia I stopnia inzynierskie i 11 stopnia 3.sem.)

2. Opis spetnienia kryterium, z uwzglgdnieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.
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Koncepcja ksztatcenia na kierunku ,,zarzadzanie” wpisuje si¢ w Misje 1 Strategie Rozwoju Uczelni i
Wydziatu. W tworzeniu koncepcji ksztalcenia uwzgledniono cele przewidziane w Misji i1 Strategii
Rozwoju Uczelni oraz w Misji i Strategii Rozwoju Wydziatu, a w szczegdlnosci:

- ,,stuzy gospodarce i spoteczenstwu Polski Potudniowo-Zachodniej poprzez otwarcie i zapewnienie
mozliwosci ustawicznego ksztatcenia”,

- ,,ksztaltowanie u studentéw postaw przedsiebiorczych”,

- ,,ksztaltowanie u studentdw postaw etycznych”,

- ,.ksztaltowanie u studentéw umiejetnosci kierowania pracg zespotowa”.

Realizujac swoja misje, Uczelnia wspotpracuje z przedsigbiorstwami, jednostkami administracji
publicznej oraz innymi organizacjami w regionie realizujgc badania naukowe oraz uruchamiajgc
oczekiwane kierunki ksztatcenia i modyfikujac programy nauczania w zaleznos$ci od potrzeb rynku.




W celu zapewnienia otwarto$ci na otoczenie spoteczno-gospodarcze i innowacyjno$¢ absolwentow, w
procesie tworzenia koncepcji ksztatcenia (w tym budowie profili kwalifikacyjnych absolwenta)
uczestniczyli, obok pracownikow naukowych, interesariusze zewnetrzni, wspomagajac proces doboru
proponowanych specjalnosci oraz tresci przekazywanych w ramach oferowanych specjalnosci.
Koncepcja ksztalcenia zaklada takze wiaczenie w proces ksztalcenia praktykéw gospodarczych, co
zapewnia przenikanie do programu ksztalcenia stosowanych w praktyce dziatan biznesowych

1.2

Wiladze Wydziatu Zarzadzania i Administracji podejmuja ciagle dzialania dostosowujace
koncepcje¢ ksztalcenia na kierunku ,,zarzadzanie” do zmian spotecznych i gospodarczych oraz potrzeb
rynku pracy. Cele okreslone w Strategii Uczelni oraz Strategii Wydzialu determinuja konieczno$é¢
doskonalenia programu ksztatcenia, czego efektem jest rozpoczecie od 1 pazdziernika 2015 roku
ksztatcenia o profilu praktycznym, przy rownoczesnym wygaszania profilu ogélnoakademickiego. W
roku akademickim 2016/17 wszystkie formy studiow na kierunku ,,zarzadzanie” prowadzone na
praktycznym profilu ksztatcenia wchodzg w drugi rok cyklow ksztatcenia, co powoduje, iz pierwszych
absolwentow studiow II stopnia (cykl 3 semestralny oraz 4 semestralny) na tym profilu Uczelnia
bedzie posiadata w roku 2016/17.

Plany rozwoju kierunku uwzgle¢dniajg potrzeby rynku:

- w obszarze studiow I stopnia na kierunku ,,zarzadzanie” o profilu praktycznym absolwent posiada
umiejetno$¢ postugiwania si¢ ogdlng wiedza z zakresu nauk ekonomicznych, zwtaszcza nauk o
zarzadzaniu. posiada umiejetnosci wykorzystania tej wiedzy w pracy zawodowej, i jest przygotowany
do samodzielnego doskonalenia i uzupeliania nabytej wiedzy 1 umiejetnosci oraz potrafit
samodzielnie rozpocza¢ i prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza,

- w obszarze studiéw II stopnia na kierunku ,,zarzadzanie” o profilu praktycznym absolwent posiada
wiedze praktyczng z zakresu nauk o zarzadzaniu i nauk pokrewnych dotyczaca problemow
funkcjonowania organizacji gospodarczych oraz sposobow skutecznego i efektywnego rozwiazywania
tych problemow. Student ma do wyboru szeroka liste specjalno$ci. Obok 4-semestralnego cyklu, dla
absolwentow studidow 7-semestralnych (inzynierskich) utworzono cykl 3-semestralny.

- w roku 2012/2013 rozpoczeto ksztalcenie w obszarze studiow I stopnia o kompetencjach
inzynierskich na kierunku ,,zarzadzanie” o profilu praktycznym. Absolwent ma naby¢ kompetencje
zwigzane z bezposrednim zarzgdzaniem procesami produkcyjnymi czy ustugami. Specyfika tych
studiow wywodzi si¢ ze wzorcoOw amerykanskich dla kierunku ,,engineering management”.

Stowarzyszenie FEDERATION EUROPEENNE D'ASSOCIATIONS NATIONALES
D'INGENIEURS - FEANI nie zaakceptowato w polskich uczelniach kilku inzynierskich kierunkow
studiow, wsrdd nich takze Zarzgdzanie, gdyz one nie spetniaja wymogoéw programowych FEANI. W
zwiazku z tym, ich absolwenci nie moga ubiega¢ si¢ o tytut zawodowy ,,Inzyniera Europejskiego” —
EUR_ING. Od 2007 roku polskie uczelnie (politechniki) przyjely konsensus - stanowisko, ze kierunek
zarzgdzanie jest Kierunkiem tylko licencjackim (potwierdza to standard dla tego kierunku z 2007 r.)
wywodzacym si¢ z obszaru nauk spotecznych z dyscypling wiodaca ,,nauki o zarzadzaniu”. Z tego
powodu od 2007 roku zaczgly powstawaé nowe kierunki: zarzgdzanie i inZynieria produkcyi,
inZynieria zarzgdzanie CZy zarzqgdzanie inZynierskie, jako Kierunki o kompetencjach inzynierskich.

W wyniku przeprowadzonych rozméw przez Zespot Oceniajacy Wihadze Uczelni i Wydzialu
podjety decyzje, ktora przedstawiono w pismie z dnia 29.01.2017 roku przestanym do PKA. Senat
Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Walbrzychu podjat dnia 26 stycznia 2017 roku
Uchwate nr 1/2017 w sprawie utworzenia na Wydziale Zarzqdzania i Administracji Wyzszej Szkoly
Zarzgdzania i Przedsigbiorczosci w Watbrzychu kierunku studiow pierwszego stopmia ,,inzynieria
zarzqdzania” o profilu praktycznym o kompetencjach inZynierskich. Ponadto Wtadze Uczelni i
Wydziatu zadeklarowaly przeniesienie studentow toku inzynierskiego na nowo tworzony kierunek.

1.3.

Informacja o przyporzadkowaniu kierunku zarzadzanie do obszarow ksztatcenia, dziedzin i
dyscyplin naukowych znajduje si¢ w kilku dokumentach. Wedtug raportu samooceny studia I stopnia
licencjackie (dla obu profili) sg przyporzadkowane do obszaru nauk spolecznych w dyscyplinach
nauki o zarzadzaniu, ekonomia oraz finanse, natomiast studia I stopnia inzynierskie do obszaru nauk
spolecznych (dyscypliny: nauki o zarzagdzaniu, ekonomia, finanse, towaroznawstwo) i do obszaru nauk




technicznych (dyscypliny: budowa i eksploatacja maszyn, energetyka, informatyka oraz inzynieria
produkcji). Dla studiow II stopnia (profil praktyczny i ogdlnoakademicki) efekty przyporzadkowane
sa do dyscyplin nauki o zarzadzaniu, ekonomia oraz finanse.

Dla studiow 1 stopnia licencjackich oraz studiéw II stopnia wymienione dyscypliny maja
bezposredni zwigzek z opisem kierunkowych efektow ksztatcenia, natomiast w przypadku studiéw
inzynierskich dyscypliny towaroznawstwo oraz energetyka nie maja odzwierciedlenia w opisie
efektow ksztalcenia. Z punktu widzenia merytorycznego w opisie efektow ksztalcenia na studiach
Il stopnia wystepuje kilka efektéw, ktére zwiazane sa z dziedzing nauk prawnych w dyscyplinie
prawo. Z kolei w zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on w
odniesieniu dla kierunku zarzadzanie wystgpuje tylko jedna dyscyplina — nauki o zarzadzaniu
(rowniez dla studidow inzynierskich).

Wobec powyzszego nalezaloby ujednolici¢ informacje dotyczaca dyscyplin, do ktorych
odnoszg si¢ efekty ksztatcenia dla kierunku zarzadzanie i okreslic dyscypliny zgodnie z ich
merytorycznym zwigzkiem z efektami ksztalcenia.

1.4.

Uczelnia okreslita efekty ksztatcenia kierunku zarzadzanie dla wszystkich $ciezek (licencjacka
i inzynierska), profili (ogélnoakademicki i praktyczny) oraz poziomow studiow (I i II stopien) w
drodze uchwat Senatu. Efekty ksztalcenia dotycza studiow niestacjonarnych, poniewaz Wydzial
prowadzi tylko taka forme studiow.

Dla studiéw 1 stopnia licencjackich (rok akademicki 2015/2016) zostato sformutowanych
facznie 45 efektow (W-20, U-17, KS-8). Efekty stanowia dobry opis kierunku zarzadzanie,
adekwatny do profilu praktycznego. Efekty uwzgledniaja zdobywanie umiejgtnosci praktycznych, oraz
kompetencji potrzebnych na rynku pracy (np. ,,Potrafi prawidtowo postugiwaé si¢ podstawowymi
narzedziami wypracowanymi przez nauki o zarzadzaniu w celu rozwigzania konkretnych zadan
typowych dla przedsigbiorstw i innych instytucji”, ,,Posiada umiej¢tnos¢ oceny proponowanych
rozwigzan i uczestniczenia w realnych procesach podejmowania decyzji, glownie na poziomie
realizacyjnym”).

Dla studiow I stopnia z kompetencjami inzynierskimi (rok akademicki 2015/2016) zostato
sformutowanych lacznie 55 efektow (W—24, U-22, K-9). Niektore z efektow sg sformutowane bardzo
ogolnie. Dotyczy to np. efektu Z1 _WO03 ,,zna podstawowe formy organizacyjne przedsigbiorstw oraz
zasady ich funkcjonowania. Ma podstawowa wiedze o cyklu zycia urzadzen, obiektow i systemow
technicznych”. Efekt ten jest treSciowo bardzo pojemny i powinien by¢ doprecyzowany, ewentualnie
podzielony na bardziej szczegétowe efekty. Podobnie efekt Z1 U21 ,,Potrafi ocenia¢ przydatnosé
rutynowych metod i narzedzi a nastgpnie wybiera¢ sposrod nich wlasciwe w celu rozwigzania
okreslonych zadan. Potrafi sporzadzaé projekty inzynierskie z wykorzystaniem wtasciwych metod,
technik i narzedzi inzynierskich”. W efektach nie ma jednoznacznych odniesien do dyscyplin
towaroznawstwo i energetyka, ktore zostaly okreSlone w opisie efektow ksztalcenia, jako te, do
ktorych odnosza sig¢ efekty kierunku zarzadzanie. W opisie kierunkowych efektow ksztalcenia kazdy
efekt kierunkowy powinien mie¢ swoje uzasadnienie w efekcie obszarowym i z niego wynika¢ (w tym
przypadku z obszaru nauk spotecznych i/ lub technicznych). Natomiast niektore efekty kierunkowe
nie s3 odniesione do efektu obszarowego, a tylko do kompetencji inzynierskich (np. Z1A_WOG,
Z1_U18, Z1_U19, Z1_U20).

Dla studiéw II stopnia (4 semestry) (rok akademicki 2015/2016) zostato sformutowanych
tacznie 48 efektow (W-16, U-23, KS-9). Efekty ksztalcenia zaktadane dla ocenianego kierunku,
uwzgledniajg w szczegolnosci zdobywanie przez studentéw umiejgtnoscei praktycznych i kompetencji
niezbednych na rynku pracy oraz dalszg edukacj¢ (np. ,,Posiada pogtebiong umiejetnos¢ postugiwania
si¢ w praktycznych zastosowaniach systemami normatywnymi oraz normami i regutami (prawnymi,
zawodowymi, etycznymi) w celu rozwigzywania wybranych probleméw”, ,Posiada poglebiona
umiejetnos¢ wyciggania wnioskow z informacji zarzadczych oraz planowania w jednostkach
gospodarczych”™). Efekty sg dobrze zroznicowane (pod wzgledem stopnia zaawansowania) pomigdzy |
i II stopniem. W efektach II stopnia wystepuje wiele odniesien $wiadczacych o nabywaniu przez
studenta zaawansowanej wiedzy 1 umiej¢tnosci.

Studenci na studiach IT stopnia maja mozliwo$¢ odbycie studiow 3-semestralnych. W
zatozeniu jest to tok studidow przewidziany dla absolwentéw studidw I stopnia inzynierskich. Jednak
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efekty dla studiow 3- i 4- semestralnych sg identyczne. Jest to niepoprawna konstrukcja opisu efektow,
poniewaz student moze osiggnac te same efekty przy mniejszym nakladzie pracy (liczba punktéw
ECTS w pierwszym przypadku wynosi 90, a w drugim 120). Na studiach 3- semestralnych jest
mnigjszy wymiar godzinowy seminarium (o 20 godz.) oraz przedmiotéw specjalno$ciowych (mniej o
50 godz.). Biorgc pod uwage peiny tok ksztatcenia (studia I i II stopnia tacznie) absolwenci toku
inzynierskiego (7 semestréw) oraz 3- semestralnego Il stopnia powinni mie¢ nieco inne kompetencje
niz absolwenci, ktorzy ukonczyli pelny tok studiow nieinzynierskich na I i II stopniu (lacznie rowniez
10 semestréw). Koncepcja ksztalcenia w przypadku studiow 3- semestralnych mogtaby opierac si¢ na
przyklad na komplementarnym uzupelieniu kompetencji inzyniera o dodatkowe kompetencje
menedzerskie.

Efekty ksztatcenia kierunku ,,zarzgdzanie” dla profilu ogoélnoakademickiego sg sformutowane
prawidtowo (w przypadku studiéw inzynierskich wystepuja analogiczne uwagi, jak dla studiow
inzynierskich na profilu praktycznym). W opisie efektow ksztalcenia zostaty przewidziane efekty
zwigzane z mozliwoscig prowadzenia badan i udzialem w badaniach naukowych (np. ,,Z1A Ul4
,Posiada elementarne umiejetnosci badawcze pozwalajace na analizowanie przyktadéw badan oraz
konstruowanie i prowadzenie prostych badan ekonomicznych”, Z1A K09 ,Jest $wiadomy istnienia
etycznego wymiaru w badaniach naukowych i praktyce gospodarczej”, Z1A Ul0 — studia
inzynierskie ,,Posiada elementarne umiejetnosci badawcze pozwalajace na analizowanie przyktadow
badan oraz konstruowanie i prowadzenie prostych badan z zakresu zarzadzania i inzynierii produkcji”,
IT stopien — np. Z2A UO03 ,,Analizuje i interpretuje podstawowe zjawiska przyczynowo-skutkowe w
gospodarce i roznych obszarach zycia spotecznego, potrafi formutowaé wtasne opinie w tym zakresie
oraz stawia¢ proste hipotezy badawcze i je weryfikowac” czy Z2A Ul4 ,Posiada umiejetnosci
badawcze pozwalajace na analizowanie przyktadow badan oraz konstruowanie i prowadzenie badan
ekonomicznych”).

Efekty przedmiotowe zostaly okreslone w sylabusach. Dla kazdego z przedmiotow zostato
okreslonych kilka do kilkunastu efektow. Na ogot sa to po 2-3 efekty sformulowane odrebnie dla
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Efekty przedmiotowe bezposrednio uwzgledniaja
charakter przedmiotu, sa konkretne, odnoszace si¢ do celow i tre$ci nauczanego przedmiotu. W
sylabusach pokazane sa rowniez odniesienia efektow przedmiotowych do efektow kierunkowych,
ktore sg na ogdt prawidtowe (za wyjatkiem zaleznosci wskazanych ponizej dla studiow inzynierskich).
W opisach przedmiotow wiele efektow odnosi si¢ do umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
majacych bezposrednie przetozenie na praktyczne wykorzystanie nabytej wiedzy.

Efekty praktyk zawodowych sformutowane w sylabusie sa wlasciwie ukierunkowane na
praktyczne aspekty wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencje spoleczne nabywane przez studenta.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA stwierdzili, Zze sa zapoznawani zaréwno z
kierunkowymi, jak i modutowymi efektami ksztatcenia, ktore sg sformutowane w sposéb zrozumiaty i
pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Potwierdza to rowniez analiza efektow
ksztatcenia. Sg one elementem integralnym sylabusa, ktory jest umieszczany na stronie internetowej
uczelni i dostep do niego uzyska¢ mozna po zalogowaniu. Efekty ksztatcenia sg rowniez prezentowane
studentom podczas pierwszych zaje¢ dydaktycznych na poczatku semestru. Podczas spotkania Zespotu
Oceniajacego ze studentami nie wykazali oni znacznej wiedzy w zakresie efektow ksztalcenia, ktore
sg im prezentowane w sylabusach przedmiotowych. Mozna zauwazy¢ braki w zakresie zrozumienia,
czym sg efekty ksztatcenia, co warunkujg oraz czego, za ich pomoca, student moze si¢ dowiedzie¢ o
przedmiocie lub kierunku studidow. W opinii studentow wiedza i umiejetnosci, jakie osiggajg na
wizytowanym kierunku, sg wystarczajace do zdobycia uprawnien i kompetencji niezbednych na rynku
pracy. Studenci stwierdzili , ze w ich ocenie ucza si¢ zagadnien potrzebnych do wykonywania
zawodu, w szczegolnosci stanowisk kierowniczych.

15.
15.1.
Nie dotyczy ocenianego kierunku.

15.2.
Program studiéw obejmuje podzial na moduly. Do modutow przewiedzianych w planie
studiéw zalicza sie: przedmioty ogolne - inne wymagania, grupa treSci podstawowych, grupa tresci




kierunkowych, przedmioty specjalizacyjne i specjalnosciowe, dodatkowo na studiach inzynierskich
wystepuje blok przedmiotéw technicznych. Na blok przedmiotéw technicznych sktada sig¢ 19
przedmiotow, na tgczng liczbe godzin 481 oraz 70 punktow ECTS.

Na studiach 1 stopnia licencjackich (rok akademicki 2015/2016) w ofercie wystepuja
nastgpujace specjalnosci: ,,Logistyka biznesu”, , Komunikacja w biznesie” oraz ,Zarzadzanie
przedsiebiorstwem”. Specjalnos$ci sa zgodne z efektami ksztalcenia zatozonymi dla ocenianego
kierunku i wpisujg si¢ w zagadnienia nauk o zarzadzaniu i ekonomii.

Na studiach I stopnia inzynierskich (rok akademicki 2015/2016) wyst¢puje wiele specjalnosci
o bardzo zrdéznicowanej tematyce. Sg to ,,Inzynier jako$ci”, ,,Inzynier bezpieczenstwa”, ,Inzynier
procesu”, ,lInzynieria $rodowiska”, ,Inzynieria przestrzenna”, ,Inzynieria komunikacji
wizerunkowej”, ,Inzynieria finansowa”, ,Inzynieria odnawialnych zrédel energii”, ,,Inzynieria
rozwoju”. W przypadku niektorych specjalnosci ich tresci w niewielkim stopniu, albo w ogodle, nie
nawigzujg do zagadnien technicznych i inzynierskich (np. ,Inzynieria komunikacji wizerunkowe;j”,
»Inzynieria finansowa”). Tresci tych specjalno$ci nie maja cech o charakterze inzynierskim, tzn. nie
odnosza si¢ do dziatalnosci polegajacej na projektowaniu, konstrukcji, modyfikacji i utrzymaniu
efektywnych kosztowo rozwigzan dla praktycznych problemoéw, z wykorzystaniem wiedzy naukowej
oraz technicznej. Tresci specjalno$ci powinny stanowi¢ kontynuacje podstawowej wiedzy i
umiejetnosci nabytych na przedmiotach inzynierskich (skupionych w module przedmiotow
technicznych). W przeciwnym razie w toku studiéw nie ma wystarczajacej liczby przedmiotow (i ich
wymiaru godzinowego oraz przewidzianego naktadu pracy). W takim przypadku tresci inzynierskie
bedg wystepowac tylko w bloku przedmiotéw technicznych, stanowiac jedynie ok. 30 % ogotu tresci
przewidzianych w toku studiow.

Na studiach II stopnia 4 semestralnych wystepuja nastgpujace specjalnosci ,,Zarzadzanie
zasobami ludzkimi”, ,,Zarzadzanie w wymiarze sprawiedliwosci 1 spraw wewnetrznych”, ,,Organizacja
i zarzadzanie w administracji publicznej”, ,,Zarzadzanie jakoscia” ,,Rachunkowos$¢ gospodarcza” oraz
»Zarzadzanie w sferze uslug zdrowotnych”. Cztery pierwsze specjalnosci sa dobrze wyprofilowane, a
ich tresci sg adekwatne do kierunku i nazwy. Pewne watpliwosci budzi specjalnos¢ ,,Rachunkowo$é
gospodarcza”, poniewaz w obecnym ksztatcenie bardziej odpowiada ona dyscyplinie finanse niz
naukom o zarzadzaniu. Dlatego tez nalezatoby, z tego punktu widzenia, uwzgledni¢ wiecej tresci
zwiagzanych z wykorzystaniem rachunkowos$ci w zarzadzaniu. Natomiast w tresciach specjalnosci
»Zarzadzanie w sferze uslug zdrowotnych” brakuje cze$ci zagadnien zwigzanych ze specyfika
zarzadzania podmiotami leczniczymi oraz systemem ochrony zdrowia w Polsce.

Na studiach Il stopnia 3- semestralnych (r.a. 2016 / 2017) wystepuje tylko jedna specjalnos¢
»Menadzer projektu”. Tresci tej specjalnosci nie odpowiadajg w pelni istocie zarzadzania projektami
(na specjalnosci wystepuja 4 przedmioty: ,,Zarzadzanie zmiang i wartoscia w przedsigbiorstwie”,
»Metody i narzgdzia w zarzadzaniu projektami (tylko 8 h wykladow i 8 godzin ¢wiczen.), ,,Wdrazanie
usprawnien 1 innowacji w organizacjach” oraz ,Zarzadzanie programami i projektami
innowacyjnymi”). Jesli specjalnos¢ ta jest kontynuacja podobnej specjalnosci wystepujacej na
| stopniu, to jej tresci powinny porusza¢ odpowiednio bardziej zaawansowane zagadnienia zarzadzania
projektami (np. w zakresie metodyk projektow, budzetowania projektéw, komputerowych narzedzi
wspomagajacych zarzadzanie projektami, zarzadzania zespotami projektowymi, zarzadzania portfelem
projektow, itp.).

Realizacja efektow kierunkowych poprzez tresci poszczeg6lnych przedmiotow jest pokazana
w sylabusach. Studia | stopnia licencjackie i studia Il stopnia 4- semestralne nie budza istotnych
zastrzezen. Na studiach II stopnia 3- semestralnych nalezaloby zwroci¢ wigksza uwage na
zroznicowanie tresci programowych w stosunku do studiow 4- semestralnych. Obecnie program
studiow 3— semestralnych, przy takich samych efektach, rézni si¢ tylko wymiarem godzinowym
seminarium (o 20 h) oraz przedmiotoéw specjalno$ciowych (mniej o 50 h).

W  zakresie realizacji efektow kierunkowych przez poszczegdlne przedmioty pewne
zastrzezenia wystepuja na studiach I stopnia inzynierskich. W kilku przypadkach efekt jest stabo
wsparty tresciami przedmiotowymi i moze nie zosta¢ w petni zrealizowany. Dotyczy to nastepujacych
efektow:

— Z1_U19 ,Potrafi oceni¢ przydatno$s¢ metod i narzedzi stuzacych do rozwigzania zadania
inzynierskiego, charakterystycznego dla studiowanego kierunku studiow, w tym dostrzec
ograniczenia tych metod i1 narzg¢dzi; potrafi — stosujagc takze koncepcyjnie nowe metody —
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rozwigzywac ztozone zadania inzynierskie, charakterystyczne dla studiowanego kierunku

studiow, w tym zadania nietypowe oraz zadania zawierajace komponent badawczy”. Efekt ten

jest realizowany na przedmiotach ,Komunikacja spoteczna”, ,Filozofia nauki”,

»Komputerowe wspomaganie projektowania” (tylko 24 godz.).

— Z1_U21 ,Potrafi ocenia¢ przydatno$¢ rutynowych metod i narzedzi a nastepnie wybierac
sposrod nich wiasciwe w celu rozwigzania okreslonych zadan. Potrafi sporzadzaé projekty
inzynierskie z wykorzystaniem wilasciwych metod, technik i narzgdzi inzynierskich”. Efekt
ten jest realizowany na przedmiotach: seminarium, ,,Komputerowe wspomaganie
projektowania” (tylko z tego przedmiotu jest przewidziany projekt), ,,Ergonomia i ochrona
pracy” (tylko wyklad), ,,Organizacja produkcji i logistyki” (tylko wyktad), ,,Organizacja
produkcji i logistyki” (tylko wyklad). Pozostale przedmioty realizujace efekt sa w grupie
przedmiotow specjalnosciowych i zaleza od wyboru specjalnosci.

W toku studiow o profilu ogdlnoakademickim wystepuja analogiczne specjalnosci. Tresci
pozostatych modutow w znacznym stopniu si¢ pokrywajg, za wyjatkiem przedmiotow ogélnych, ktore
na profilu ogdlnoakademickim obejmujg wigcej przedmiotow o charakterze humanistycznym.

Dobor tresci programowych na ocenianym kierunku (za wyjatkiem powyzszych uwag) jest
zgodny z zaktadanymi efektami ksztalcenia oraz uwzglednia zmieniajace si¢ potrzeby rynku pracy
(odzwierciedlone w doborze specjalnosci).

1.5.3.

Metody dydaktyczne opisane sg w sylabusach. Do najczgsciej stosowanych metod naleza:
wyktad informacyjny z prezentacja multimedialng, analiza studium przypadku, dyskusja, zaj¢cia w
grupach, wyktad z elementami konwersatorium, rozwigzywanie zadan praktycznych i ich analiza,
burza mozgoéw, przygotowywanie projektu, projekt indywidualny oraz przygotowywanie analiz.

W wielu przypadkach, szczegolnie na studiach I stopnia inzynierskich, metody dydaktyczne sg
wymienione wraz z tresciami ¢wiczen (laboratoriow), np. studium przypadku: opracowanie QFD,
realizacja wybranego procesu, zastosowanie gier z naturg do racjonalizacji decyzji menedzerskich
podejmowanych w warunkach niepewnosci i ryzyka z wykorzystaniem arkusza kalkulacyjnego MS
Excel, rozwigzywanie wybranych probleméw decyzyjnych metodami programowania dynamicznego,
identyfikacja procesow w wybranym przedsigbiorstwie i opracowanie mapy proceséw, rozwigzywanie
prostych zadan inzynierskich z zakresu towaroznawstwa, prace nad projektem i opracowanie
dokumentacji, przygotowanie opracowania zawierajgcego analiz¢ zagrozen oraz proponowane
zabezpieczenia dla przyktadowego systemu informatycznego, itp.

Dobor metod dla poszczegdlnych przedmiotéw jest wlasciwy, sa one adekwatne do formy
zaje¢, tematyki przedmiotu oraz szacowanego nakladu pracy wlasnej studenta i umozliwiaja
studentom osiagnigcie zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym umiejetnosci praktycznych oraz
kompetencji spotecznych niezb¢dnych na rynku pracy.

W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA stosowane metody ksztatcenia
uwzgledniaja samodzielne uczenie si¢, aktywizujace formy pracy oraz umozliwiaja osiggniecie
zaktadanych efektow ksztatcenia. Podczas spotkania Zespotu Oceniajacego PKA studenci wymienili
metody aktywizujgce ich podczas zaje¢ m.in. ¢wiczenia projektowe, warsztaty, laboratoria, dyskusje,
prace w grupie, projekty indywidualne, prezentacje multimedialne, przygotowywanie i prezentacja
referatow. W opinii studentow nauczyciele akademiccy posiadaja doswiadczenie i kompetencje
spoteczne, ktore efektywnie przekazuja na zajeciach dydaktycznych np. poprzez prezentowanie
studentom przyktadow z wlasnego doswiadczenia zawodowego w odniesieniu do zadanego problemu.
Studenci jednoznacznie potwierdzili, ze metody ksztalcenia umozliwiaja im zdobycie wiedzy i
umiejetnosci potrzebne na rynku pracy.

1.5.4.

Na studiach I stopnia ksztalcenia trwa 6 semestrow na studiach licencjackich oraz 7
semestrow na studiach inzynierskich. Na studiach II stopnia ksztalcenie trwa 4 semestry. Od r.a.
2016/2017 zostat uruchomiony tok studiow II stopnia 3- semestralny. W kazdym przypadku
obowiazuje zasada, ze student zdobywa 30 punktow ECTS w semestrze oraz 60 w roku akademickim.
Odpowiednio liczba punktow ECTS wynosi 180, 210, 120 oraz 90. Odpowiada to przepisom prawa
oraz przyjetym w tym zakresie praktykom.
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W  przypadku studiow II stopnia 3- semestralnych ograniczono liczbe godzin
specjalnosciowych (oraz seminarium) w stosunku do studiéw 4 semestralnych, stad na specjalno$ci
»Menedzer projektow” jest zbyt mata liczba godzin, aby wyksztalci¢ specjaliste od zarzadzania
projektami. Rowniez w przypadku II stopnia w toku studiéw przewidziano zbyt niski wymiar praktyk
zawodowych. W programie przewidziano praktyki w wymiarze 4 tygodni (160 godzin), co nie
zapewnia realizacji wymogu okre§lonego w przepisach prawa, jak réwniez nie zapewnia
zrealizowania efektow, ktore sg przewidziane dla profilu praktycznego w zakresie praktyk
zawodowych.

Mozna stwierdzi¢, ze za wyjatkami opisanymi powyzej, czas trwania ksztalcenia oraz
przewidziany w programie studiow taczny naktad pracy na poszczegoélnych przedmiotach jest
wystarczajacy do zrealizowania efektow ksztalcenia kierunku zarzadzanie.

1.5.5.

Jednostka w programie studiow, zaroéwno na I, jak i na II stopniu okreslita wszystkie
podstawowe wskazniki zwigzane z punktacja ECTS. Prawidtowo ustalona jest liczba punktéw za
zajecia wymagajace bezposredniego udzialu nauczyciela. Liczba punktow jaka student utrzymuje za
przedmioty z zakresu nauk podstawowych wiasciwych dla ocenianego kierunku jest stosunkowo
wysoka, szczegolnie na studiach II stopnia (63 punkty na studiach 4- semestralnych oraz 50 punktow
na 3- semestralnych). W sklad tej grupy przedmiotow wchodza moduty zaje¢ podstawowych
i kierunkowych.

Liczba punktow za zajecia o charakterze praktycznym, w tym za zajgcia laboratoryjne,
warsztatowe i projektowe jest stosunkowo wysoka. W tym przypadku, dokonujac przegladu programu,
nalezaloby si¢ zastanowi¢ (i w niektorych przypadkach zweryfikowac), czy dla przedmiotow
sktadajgcych si¢ czeSciowo z wyktadow, do tego typu zajec¢ zalicza¢ catkowitg liczbg punktow ECTS z
danego przedmiotu.

Prawidlowo okreslona jest liczba punktéw, ktora student otrzymuje za niezwigzane
z kierunkiem studiéw zajecia ogdlnouczelniane lub zajecia na innym kierunku studidw. Za zajgcia z
obszarow nauk humanistycznych i nauk spotecznych student otrzymuje 3 Iub 4 punkty (na I stopniu za
przedmiot ,,Filozofia nauki”, na II stopniu ,,Etyka w zarzadzaniu™). Z jezyka obcego student otrzymuje
5 punktow na I stopniu oraz 3 punkty na II stopniu. Wymiar godzinowy jezykow obcych jest
stosunkowo niski (54 godz. na I stopniu oraz 72 godz. na II stopniu). Zajecia z wychowania
fizycznego sa na I stopniu, za zaj¢cia te student otrzymuje 3 punkty ECTS.

Za praktyki zawodowe student otrzymuje na I stopniu 10 punktéw ECTS na studiach
licencjackich, a na studiach inzynierskich 14. Na II stopniu na studiach 4 — semestralnych student
otrzymuje 8 punktow a na 3 — semestralnych 6. Na Il stopniu liczba punktéw za praktyki jest za mata,
poniewaz nie odpowiada wymaganemu wymiarowi praktyki (3 miesiace, tj. co najmniej 360 godzin
praktyki).

Wydziat okreslit szczegélowo moduly, ktére sg zwigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym shluzace zdobywaniu przez studenta umiejetnosci praktycznych i kompetencji
spolecznych. Wskazana liczba punktow ECTS za tego typu zajecia we wszystkich przypadkach
przekracza (dla profilu praktycznego) 50% ogoélnej liczby punktéw ECTS w toku studiow.

Dla ocenianego kierunku zapewniono szereg przedmiotéw i zaje¢ zwiazanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym. Zajecia te odbywaja si¢ w formie ¢wiczen oraz laboratoriow.

Punktacja ECTS na poziomie przedmiotow jest przedstawiona w sposob stosunkowo
szczegotowy. Dla kazdego przedmiotu jest okreslona zestandaryzowana struktura naktadu pracy
studenta (m.in. w jej sklad wchodza takie elementy jak: godziny kontaktowe z nauczycielem,
przygotowanie i realizacja zadan zwigzanych z przygotowaniem si¢ do zajeé, przygotowanie do
egzaminu / zaliczenia z przedmiotu, praca wlasna nad przygotowaniem pracy domowej, zapoznanie
si¢ z literatura przedmiotu i materiatami dydaktycznymi, konsultacje, kontakt e — mailowy z
nauczycielem akademickim). Okre$lona liczba punktow ECTS z przedmiotu odpowiada wymiarowi
godzinowemu oraz szacowane]j wielkoSci pracy wtasnej studenta.

1.5.6.
Program studiow na kierunku zarzadzanie na I i II stopniu przewiduje wybor modutow
studiow przez studenta. Na [ stopniu studiow licencjackich student wybiera moduty, za ktore
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otrzymuje tgcznie 56 punktow ECTS. Na studiach I stopnia inzynierskich student ma do wyboru
zajecia, za ktore tacznie otrzymuje 60 punktow. Na studiach II stopnia dla studiéw 4- semestralnych i
3- semestralnych liczba punktéw za zajecia do wyboru przez studenta wynosi odpowiednio 49 i 24.
Wymienione powyzej liczby punktow nie uwzgledniajg praktyk zawodowych jako przedmiotu do
wyboru (Wydziat przedstawiajac wskazniki wyboru zaliczal praktyki jako wybor studenta). Poniewaz
bez praktyk w przypadku studiéw I stopnia inzynierskich oraz II stopnia 3- semestralnych brakuje po
3 punkty ECTS (réwniez bez punktow za specjalno$¢ na studiach 3 semestralnych, gdzie jest tylko
jedna specjalno$¢), nalezatoby zapewni¢ studentowi mozliwo$¢ wickszego wyboru zajec.

1.5.7.

Formy zaje¢ dydaktycznych okreslone sg w sylabusach przedmiotoéw. W programie studiow
na kierunku zarzadzanie wystepuja nastepujace formy zaje¢: wyklady, ¢wiczenia, laboratoria oraz
seminaria. Zajecia prowadzone w formach aktywnych stanowig nieco ponad 50% ogdlnej liczby
godzin zaje¢. Wigkszy odsetek aktywizujacych form zaje¢ wystepuje na studiach I stopnia
inzynierskich. W toku tych studiéw realizowana jest wigksza liczba laboratoriow niz na studiach
licencjackich. W szczegolnosci w laboratoriach prowadzone sa takie przedmioty jak: ,,Technologie
informacyjne”, ,,Towaroznawstwo”, ,,Podstawy projektowania i grafika inzynierska”, , Informatyka w
zarzadzaniu”, ,,Metody modelowania proceséw”, ,Inzynieria systemow”, ,,Planowanie produktu”.
Ponadto przedmioty: ,Komputerowe wspomaganie projektowania”, ,,Zarzadzanie produkcja”,
»Procesy innowacyjne” prowadzone sa czgsciowo w formie projektow, co okreslone jest
w sylabusach. Niewielki jest zakres zajg¢ laboratoryjnych na I stopniu studiéw licencjackich (w toku
studiow dwa przedmioty ,,Technologie informacyjne” oraz ,,Informatyka w zarzadzaniu”) oraz na
studiach Il stopnia.

Uczelnia posiada narzedzie EPlatforma, ktore jest sSrodowiskiem stuzacym do korzystania w
czasie rzeczywistym (mozliwosci odbywania telekonferencji), ale nie jest ona wykorzystywana
bezposrednio w procesie dydaktycznym na kierunku zarzadzanie. Funkcjonujacy na Uczelni system
,elektronicznego dziekanatu” pozwala na udostepnianie tresci zajg¢ (lub innych materiatdw) na stronie
internetoweyj.

Mozna przyja¢, ze struktura zaje¢ nie budzi istotnych zastrzezen. Najwiece] zajec
0 charakterze aktywizujacym wystepuje w toku studiow inzynierskich (laboratoria oraz zajgcia
projektowe). Zajgcia w formie ¢wiczeniowej, laboratoryjnej, seminaryjnej (i konwersatoryjnej, ktéra
jest okreslana w sylabusach wielu przedmiotow jako metoda prowadzenia zajgc, rowniez cze§ciowo
niektorych wyktadowych) stanowia wigkszo$¢ prowadzonych =zaje¢. Zajecia o charakterze
praktycznym odbywaja si¢ badz w formie ¢wiczeniowej, laboratoryjnej, projektowej lub
konwersatoryjnej, co na kierunku zarzadzanie mozna cze$ciowo zaliczy¢ jako zajecia odbywajace sie
w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalno$ci zawodowej zwigzanej z ocenianym kierunkiem

Zajecia na kierunku zarzadzanie odbywaja si¢ tylko w formie studiéw niestacjonarnych, w
trybie sobotnio — niedzielnym. Podstawowa jednostka planowania zajgé sa bloki po trzy godziny
lekcyjne. Sporadycznie wystepuja bloki czterogodzinne. W planie nie wystgpuje nadmierne
blokowanie zaje¢ z jednego przedmiotu. Mozna zauwazy¢ jedynie taczone bloki zaje¢ w roéznych
formach (wyklady i ¢wiczenia z jednego przedmiotu) lub rozne przedmioty w dwodch blokach
prowadzone przez jednego wyktadowce. Poniewaz w blokach takich zaje¢ wystepuja formy aktywne
(¢wiczenia) mozna uznac to za dopuszczalng praktyke.

Liczebno$¢ grup wynika z ogoélnej liczby studentéw na roku (maksymalnie do 80 studentow
na roku), co odpowiada liczebnosci grup wyktadowych. W zaleznosci od liczebnosci roku wystepuje
do czterech grup ¢wiczeniowych, ktore dzielone sg na podgrupy laboratoryjne (kilkunastoosobowe).

Organizacja zaj¢¢ oraz liczebnos$¢ grup na poszczegolnych formach, tokach, latach i naborach
nie stanowig przeszkody w osigganiu efektow ksztalcenia.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili przekonanie, Ze organizacja zaje¢ sprzyja
osigganiu przez nich zaktadanych efektow ksztalcenia, w szczegolnosci umiejetnosci praktycznych
i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy. Liczebno$¢ grup wyktadowych jest ich
zdaniem niewielka. Liczebno$¢ grup na ¢wiczeniach wynosi 20-30 osdb, na laboratoriach i zajeciach
jezykowych 15-20 os6b i umozliwia — zdaniem studentow — efektywne ksztatcenie, zamykajac si¢ w
podobnym przedziale jak liczebnos¢ grup wyktadowych. Katalog stosowanych podstawowych form
zaje¢ jest zroznicowany 1 obejmuje: wyktady, ¢wiczenia, projekty, laboratoria, seminaria, lektoraty,
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konsultacje przedmiotowe. Niezaleznie od formy i liczby form wystawiana jest jedna ocena w ramach
przedmiotu.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym PKA dobrze ocenili sekwencje
przedmiotow. Studenci poinformowali, ze prowadzacy zajecia zachecajg studentow do aktywnosci i
komunikacji dwustronnej. Harmonogramy zaj¢¢ sg podawane studentom z odpowiednim
wyprzedzeniem. Taka praktyka pozwala, w opinii studentow, dostosowaé terminy zajec
dydaktycznych do wykonywanej pracy zawodowej lub zycia prywatnego. Na wizytowanym kierunku
nie ma mozliwo$ci zaliczania efektow ksztatcenia poprzez uczestnictwo w e-zajgciach / e-learningu.
Istnieje platforma internetowa i wykorzystywana jest ona do przekazywania studentom dodatkowych
materiatbw oraz zadan do samodzielnego wykonania przez studenta. ObowigzujaCy na uczelni
regulamin studiow przewiduje mozliwos¢ ksztatcenia wedlug indywidualnego programu studiow. Z
mozliwosci tej moga korzysta¢, za zgoda dziekana wydziatu, m.in. studenci szczegdlnie uzdolnieni i
wyrozniajacy si¢ w nauce, studenci niepelnosprawni oraz studenci znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji
zyciowej. Indywidualizacja moze dotyczy¢ doboru modutow zaje¢, metod i form ksztatcenia, form
zaliczen i egzamindw, a takze innych procedur i termindw zwigzanych z tokiem studiéw. Studenci nie
korzystaja jednak z tych rozwigzan, jako przyczyne wskazujac specyfike studiow niestacjonarnych.
Adaptacja programu ksztalcenia do spersonalizowanych potrzeb przebiega na ocenianym kierunku
prawidlowo.

1.538.

Wydziat w biezagcym cyklu prowadzi ksztalcenie na profilu ogdlnoakademickim (rok Il i IV
studiow I stopnia oraz II rok studiéw II stopnia) oraz na profilu praktycznym (rok I i II studiéw [ i II
stopnia). Na profilu ogoélnoakademickim praktyki sa obowigzkowe tylko na studiach I stopnia
inzynierskich.

Na studiach o profilu praktycznym przewidziane sg obowigzkowe praktyki zawodowe. W tym
zakresie na Uczelni obowigzuje Regulamin studenckich praktyk zawodowych dla studiow o profilu
praktycznym prowadzonym na Wydziale Zarzadzania i Administracji, wprowadzony Uchwatlg Senatu
nr 5/2016 z dnia 20 kwietnia 2016 r. Regulamin okresla sposdb organizowania praktyk oraz zasady
nadzoru nad ich realizacja, lacznie ze wzorami dokumentéw obowigzujacych w tym zakresie.
Ramowy program praktyk jest sporzadzony osobno dla studiow licencjackich, inzynierskich oraz
magisterskich. Uszczegdétowienie programu znajduje si¢ w sylabusach praktyk zawodowych. W
sylabusach praktyk sa okreslone cele oraz efekty z podziatem na wiedzg, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne. Cele i efekty sg okreslone stosunkowo ogélnie (facznie 13- 14 efektow), ale poprawnie.

Wymiar praktyk przewidzianych w programie studiéw to na I stopniu: studiéw licencjackich
360 godz., studiow inzynierskich 400 godz., natomiast na II stopniu wymiar godzinowy praktyk
wynosi 160 godz.

W przypadku studiow I stopnia wymiar odpowiada minimalnemu wymogowi 3-miesi¢cznych
praktyk. Natomiast na studiach Il stopnia liczba godzin (w przeliczeniu na 4 tygodnie) praktyki nie
spelnia wymogu minimalnego jej wymiaru. Zgodnie z §7.1., ust. 2) pkt. ¢) Rozporzadzenia MNiSW z
dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow jednostka zapewnia studentom
odbywanie praktyk zawodowych przewidzianych w programie ksztalcenia dla kierunku studiéw o
profilu praktycznym tacznie w wymiarze co najmniej trzech miesigcy na kazdym z poziomoéw
ksztatcenia.

Praktyki na studiach licencjackich przewidziane sg do realizacji w IV semestrze w pelnym
wymiarze (12 tygodni). Praktyki na studiach I stopnia inzynierskich przewidziane sg do realizacji w
IV iV semestrze (po 200 godzin). Z informacji uzyskanej podczas wizytacji wynika, ze w przypadku
pierwszych organizowanych obecnie praktyk dla profilu praktycznego (20 studentow) prawie
wszystkie osoby (oprocz dwoch, ktore si¢ o to ubiegajg) majg zaliczong praktyke zawodowg na
specjalnych warunkach, tzn. zwolnienie z odbywania praktyki, gdy student udokumentuje
doswiadczenie zawodowe zwigzane z kierunkiem studiow (§10 Regulaminu studenckich praktyk
zawodowych). Pelna ocena realizacji praktyk na profilu praktycznym nie jest jeszcze mozliwa ze
wzgledu na rozpoczety dopiero proces organizowania, odbywania i nadzoru nad realizacja praktyk.

Wstepne informacje prowadza jednak do kilku wnioskow. Koniecznym jest zwigkszenie
wymiaru praktyk zawodowych na studiach Il stopnia do wymaganych 3 miesiecy. Wymagane jest
przedstawienie koncepcji odbywania praktyk zawodowych na studiach II stopnia, szczegdlnie w toku
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3 — semestralnym. Ponadto zasady zaliczania praktyk w poczet pracy zawodowej lub dziatalno$ci
gospodarczej powinny by¢ szczegdtowo okreslone w regulaminie praktyk (lub innym dokumencie).
Szczegdlnie dotyczy to analizy i potwierdzania realizacji celow i efektow ksztatcenia praktyki
zawodowej mozliwych do realizacji w pracy zawodowej lub prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym uznali, ze Centrum Kreowania Kariery
udostepnia im bogata oferte praktyk oraz stazy, w tym ptatnych. Firmy przyjmujace studentéw na
praktyke to m.in. zaktady produkcyjne i ustugowe, biura rachunkowe, banki, wszelkiego rodzaju
urzedy, firmy ubezpieczeniowe, biura prawnicze i notarialne. Merytoryczny nadzor nad praktykami
(akceptacja miejsca odbywania praktyk, zatwierdzenie programu, ocena realizacji efektow ksztalcenia,
weryfikacja osiagnigcia efektow) sprawuje Opiekun Praktyk.

Studenci uznali, ze otrzymuja odpowiednie wsparcie w zakresie znalezienia praktyk
zawodowych. Duza liczba studentow zalicza praktyki praca zawodowa. W opinii studentow praktyki
zawodowe sg realizowane poprawnie, a uczelnia zapewnia im wystarczajace wsparcie w tym zakresie.
Studenci ze wzgledu na niskg wiedze odnosnie do efektow ksztalcenia nie byli w stanie odnie$¢ si¢ do
kwestii weryfikacji ich osiaggania.

Studenci dobrze oceniaja system praktyk, w tym okreslone dla praktyk efekty ksztatcenia.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze studenci obecni na spotkaniu z Zespolem Oceniajagcym wykazali si¢
bardzo podstawowa wiedzg na temat tego, czym sg punkty ECTS oraz efekty ksztalcenia i nie nalezy
w takiej sytuacji oczekiwaé pelnej i krytycznej oceny. Zasady oraz metody weryfikacji stopnia
osiggnigcia zakladanych efektow ksztalcenia sa zdaniem studentow sprawiedliwe i przejrzyste. W
opinii studentdow obecnych na spotkaniu z ZO PKA liczba miejsc odbywania praktyk jest dostosowana
do liczby studentéw kierunku, a ich dobdr sprzyja realizacji zakladanych celow i efektow ksztalcenia.
Sposob organizacji praktyk zostal oceniony przez studentdow pozytywnie. Studenci studiow
niestacjonarnych w bardzo duzej mierze korzystaja z mozliwosci zaliczenia pracy zawodowej na
poczet studidow. Jednostka nie wdrozyta rozwigzan pozwalajacych studentom opiniowaé
praktykodawcoéw oraz system praktyk. Zdaniem studentéw praktyki sa istotnym narzedziem stuzacym
ukierunkowaniu planéw zawodowych i wzmocnieniu przysztej pozycji na rynku pracy.

Studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym nie znali przypadku, aby komu$ nie
udalo si¢ zaliczy¢ praktyki zawodowej. Nalezy tez uznaC, ze zaliczanie praktyki w sposob
wykluczajacy wystawienie stopniowalnej oceny uniemozliwia oceng stopnia osiggni¢cia zaktadanych
efektow ksztalcenia.

1.5.9.

Stopien umi¢dzynarodowienie procesu ksztalcenia na kierunku ,,zarzadzanie” jest niewielki.
Jednostka nie prowadzi wymiany studentow z zagranicznymi osrodkami. Do roku 2016/2017 zajecia
ze studentami prowadzit pracownik naukowo-dydaktyczny z zagranicy. Zgodnie ze strategia Uczelni
oraz Wydzialu, nie zaktada si¢ celow, ktore bylyby bezposrednio zwigzane z umigdzynarodowieniem
procesu ksztalcenia. Jednak w celu sprostania minimalnym wymogom umigdzynarodowienia procesu
ksztatcenia zaleca si¢, aby wprowadzi¢ do programu studiow na kazdym toku i poziomie, jeden
przedmiot, ktory bylby prowadzony w calosci w jezyku obcym (rowniez przez wykladowcow
zaproszonych go$cinnie), co pozytywnie wptyneloby na czynng znajomos¢ jezyka obcego, szczegdlnie
w zakresie jezyka specjalistycznego, jak rowniez wzmacniatoby pozycje absolwenta na rynku pracy.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA wyrazili przekonanie, ze program studiow w sposob
umiarkowany sprzyja umig¢dzynarodowieniu procesu ksztatcenia i jest to stopien odpowiadajacy im
potrzebom. Realizowane jest to poprzez lektorat z jezyka obcego oraz zajecia z wyktadowcami z
zagranicy. Studenci studidw niestacjonarnych z zasady, jak sami wskazali, nie sg zainteresowani
wyjazdami i programami wymian — czy to krajowymi, czy mi¢dzynarodowymi. Studenci nie maja
mozliwosci korzystania z ksztalcenia w jezyku obcym, a lektoraty odbywaja si¢ jedynie w jezyku
angielskim.

1.6.
1.6.1.

Uczelnia okreslita zasady rekrutacji w drodze uchwatly nr 11/2015 Senatu z dnia 22 kwietnia
2015 r. w sprawie zasad rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia w roku akademickim
2016/2017. Tres¢ uchwaly rekrutacyjnej okre§la podstawowe zasady 1 tryb postepowania
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rekrutacyjnego, jak rowniez zawiera informacje niezbedne w procesie rekrutacji. Uwzglednione sa
rowniez informacje dla kandydatow legitymujacych si¢ matura miedzynarodowa oraz dla obywateli
polskich, ktorzy ukonczyli szkole $rednig lub studia I stopnia za granica. Wstep na studia na
ocenianym kierunku studiow, zaré6wno na pierwszym jak i drugim stopniu jest wolny. Kandydaci
zobowigzani sa do ztozenia niezbednych dokumentow, ktore sa okreslone w uchwale. Kandydaci na
studia przyjmowani sg do wyczerpania limitu miejsc, ktory jest okreslony dla kierunku w uchwale.

Zasady rekrutacji nie zawierajg regulacji dyskryminujacych okreslong grupe kandydatow.
Informacje o procesie rekrutacji sa dostgpne dla kandydatow za posrednictwem strony internetowe;.
Uchwata rekrutacyjna nie zwiera jednak zadnych zapisow dotyczacych merytorycznych warunkow
przyjecia na II stopien studidow. Dotyczy to w szczegdlnoscei studiow 11 stopnia 3 — semestralnych.
Zgodnie z obowigzujacym systemem szkolnictwa wyzszego, na studia 3 — semestralne mogg by¢
przyjmowane osoby, ktore wczesniej ukonczyly studia I stopnia w wymiarze 7 semestrow. Warunek
taki powinien by¢ okreslony w uchwale rekrutacyjnej. Ponadto, w programie studiow II stopnia
powinien by¢ zapewniony mechanizm pozwalajacy studentom, ktorzy ukonczyli studia I stopnia nie
zwigzane z zarzadzaniem, uzupetni¢ brakujace efekty ksztalcenia.

1.6.2.

Zasady i warunki potwierdzania efektow uczenia si¢ zostaty okre§lone w uchwale Senatu nr
15/2015 z dnia 17 czerwca 2015 r. wprowadzajacej ,,Regulamin organizacji potwierdzania efektow
uczenia si¢”. Sformulowane zasady szczegdlowo okreslaja tryb postepowania przy potwierdzaniu
efektow uczenia si¢. Do tej pory Uczelnia nie uruchamiata procedury potwierdzania efektow
ksztalcenia.

1.7.
1.7.1.

Podstawowa informacja dotyczaca metod weryfikacji efektow ksztalcenia okreslona jest na
poziomie przedmiotu i zawarta jest w sylabusach. W ujeciu tabelarycznym do kazdego efektu
przedmiotowego przypisana jest metoda(y) jego weryfikacji. Uklad taki jest przejrzysty
i jednoznacznie okresla metode(y) weryfikacji konkretnego efektu. Ujete w sylabusach metody
weryfikacji sg wystandaryzowane. Wystepuja nastepujace metody weryfikacji: sprawdzian pisemny,
testowy, egzamin ustny, dyskusja, aktywnos$¢ na zajgciach, zadanie domowe, ¢wiczenie grupowe,
praca samodzielna na zajgciach. Sposob weryfikacji jest dobrze dobrany do efektu(déw), ktore
weryfikuje, rowniez bierze pod uwagg jego kategorie (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoleczne).
Dotyczy to rowniez weryfikacji efektéw z jezyka obcego.

Sposob weryfikowania efektow w procesie dyplomowania, w szczegdlnosci na egzaminie
dyplomowym, jest okreslony w Regulaminie studiéw (rozdziaty 18 i 19). Uregulowane sa takie
zagadnienia jak m.in.: zasady okreslania i tryb zatwierdzania tematdéw prac dyplomowych, zasady
recenzji pracy, zasady przystgpienia do egzaminu dyplomowego, itp. Szczegdtowe wytyczne
dotyczace pracy i egzaminu dyplomowego okreslaja ,,Zasady realizacji prac dyplomowych”
wprowadzone Zarzadzaniem Rektora (Zarzadzenie Nr 7/2016 z dnia 20 kwietnia 2016 r.). Okreslone
sa w nim wymogi merytoryczne dotyczace prac dyplomowych, wymogi formalne oraz procedura
realizacji prac dyplomowych.

Jako dobre rozwiazanie nalezy uzna¢ ramowe okreslenie definicji poszczegodlnych kategorii
prac dyplomowych, w tym m.in. pracy inzynierskiej. Okre§lono réwniez zakres jakiemu powinien
odpowiada¢ temat pracy (tematyka prac dyplomowych musi mie¢ merytoryczny zwigzek z kierunkiem
studiow oraz nawigzywac do specjalnosci wybranej przez studenta). Przeglad tematyki prac pozwala
stwierdzi¢, ze zasada powyzsza jest stosowana. lLgcznie przeanalizowano tytuly 148 prac
dyplomowych, z czego 43 prace inzynierskie, 84 prace magisterskie oraz 21 prac licencjackich.
Jedynie w sporadycznych przypadkach stwierdzono niezgodnos$¢ tematu prac z efektami kierunku lub
zakresem specjalnosci (np. ,,Udziat Policji w procedurze przeciwdziatania przemocy w rodzinnie na
podstawie powiatu watbrzyskiego” - praca magisterska, czy ,,Formy wsparcia niepelnosprawnych
0s0b bezrobotnych na przyktadzie wybranych instytucji”).

Nalezy réwniez podkresli¢, ze w procesie dyplomowania obowiazuja wzory recenzji, ktore sa
zréznicowane — osobny wzor obowigzuje dla pracy licencjackiej, pracy inzynierskiej oraz
magisterskiej.
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Egzamin dyplomowy odbywa si¢ indywidualnie przed powotang przez Dziekana komisja.
Student w trakcie egzaminu dyplomowego prezentuje prace i odpowiada na pytania z nig zwiazane,
odpowiada na pytanie z zakresu obowigzujgcego programu studiow oraz z zakresu specjalnosci.
Egzamin dyplomowy pozwala na przekrojowg weryfikacje kierunkowych efektow ksztalcenia. Proces
dyplomowania jest bardzo dobrze udokumentowany.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze proces dyplomowania opiera si¢ na prawidtowych
zasadach i pozwala tym samym na zapewnienie realizacji celow i efektow ksztatcenia zwigzanych z
tym elementem procesu ksztatcenia.

Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatcenia sformutowane w kartach
modutéw dla przedmiotéw zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym, sg adekwatne
do zatozonych efektow ksztalcenia oraz umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene¢ stopnia ich
osiggnigcia.

W przypadku praktyk zawodowych wymagane jest wzmocnienie monitorowania stopnia
osiggania efektow ksztalcenia, w przypadkach zaliczenia praktyki w poczet pracy zawodowej lub
dziatalno$ci gospodarczej.

Metody sprawdzania i oceniania efektow ksztatlcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych sg dobrane trafnie i pozwalajg na skuteczng ich weryfikacje. Uzupelnien
i modyfikacji wymaga modut praktyk zawodowych, tak aby wzmocni¢ mechanizm zapewniajacy, ze
wszystkie efekty praktyki zostaly osiagniete, rowniez w przypadku, gdy praktyke stanowi praca
zawodowa studenta.

W opinii studentdw obecnych na spotkaniu z ZO PKA stosowane metody sprawdzania
i oceniania efektow ksztalcenia sg adekwatne do zaktadanych efektow ksztatcenia. Metody
sprawdzania i oceniania efektow ksztalcenia okresla w sposob generalny Regulamin Studiow.
Weryfikacja osiagnie¢ studentow odbywa si¢ na podstawie egzamindw w formie pisemne;,
kolokwiow, oceny opracowan w formie projektow indywidualnych, prac pisemnych, referatow,
aktywnosci na zajgciach. W ograniczonym zakresie wykorzystuje si¢ egzaminy w formie testow i
egzaminy ustne. Na spotkaniu z Zespotem Oceniajgcym studenci wskazali, ze podstawows formg
weryfikacji efektow ksztalcenia jest egzamin pisemny lub zaliczenie pod koniec semestru. Zdaniem
studentéw oceniani sg oni wedlug wymagan adekwatnych do opisanych w sylabusach zaktadanych
efektow ksztalcenia. Umiejetnosci i kompetencje spoteczne sg weryfikowane podczas zajgé
praktycznych i praktyk zawodowych. Z punktu widzenia studentdow, metody weryfikacji efektow
ksztatcenia praktyk zawodowych sa poprawne. Po analizie dokumentacji oraz relacjach studentéw
mozna zauwazy¢ braki w procedurze weryfikacji efektow, ktore student uzyskal odbywajac praktyki.
Zdecydowana wigkszo$¢ studentdw zalicza praktyki pracg zawodowg. Nie wykazano, w jaki
konkretnie sposob Jednostka weryfikuje sposob osiggania efektow ksztalcenia, nie dokonuje si¢ tez
oceny stopnia ich osiggniecia.

Pomimo entuzjastycznych wypowiedzi studentow odnosnie procesu ksztatcenia oraz sposobu
weryfikacji ich postgpow konieczne wydaje si¢ potozenie wigkszego nacisku na weryfikacje
osiggni¢cia zakladanych efektow ksztalcenia przez studenta. Studenci nie wniesli Zadnych
krytycznych uwag co do procesu egzaminu dyplomowego oraz efektow ksztatcenia, jakie ma
weryfikowac.

1.7.2.

Ogodlne zasady oceny efektow ksztalcenia sg sformulowane w Regulaminie studiow,
W szczegolnosci warunki zaliczenia semestru i roku oraz poszczegdlnych przedmiotéw, zasady
otrzymywania wpisu na kolejny semestr, zasady przystgpowania i przeprowadzania zaliczen
i egzamindéw, itp. Sposdb okre§lania oceny koncowej jest opisany w sylabusach przedmiotow.
W sylabusie okreslone jest, w polaczeniu ze wskazanymi wczesniej metodami weryfikacji, ktora
metoda weryfikacji wptywa (i w jakim stopniu) na koficowa ocen¢ przedmiotu. Na ogo6l wynik
koficowy z przedmiotu jest ujety w postaci formuly arytmetycznej. Taki sposob opisu oceny bardzo
dobrze pokazuje zwigzek pomiedzy ocena koncows, metoda weryfikacji oraz efektami
przedmiotowymi.

Wydziat na kierunku zarzadzanie nie prowadzi ksztalcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odleglos¢.

Zastrzezenia w ocenianym zakresie budzi struktura wystawianych ocen. Lacznie na studiach I
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i II stopnia w sesji letniej 2015/2016 wystawiono 47% ocen bardzo dobrych. Nieco wyzszy jest ten
odsetek na studiach II stopnia (52%). Ocen 3,0 oraz 3,5 wystawiono lacznie 19% (na studiach Il
stopnia w tej sesji wystawiono 8% ocen dostatecznych i 3% ocen dostatecznych plus. Ocen
niedostatecznych nie wystawiono). W tym zakresie konieczne jest monitorowanie przyczyn takiego
stanu, poniewaz struktura ocen wskazuje na potencjalne niedociggniecia istniejacego systemu
oceniania.

W opinii studentdow obecnych na spotkaniu z ZO PKA system sprawdzania i oceniania
efektow ksztatcenia jest przejrzysty i nie budzi watpliwosci interpretacyjnych. Szczegoétowe
informacje dotyczace stosowanych metod i zasad weryfikacji oraz sposobie obliczania oceny
koncowej sa podawane w sylabusach przedmiotow oraz prezentowane podczas pierwszych zajec. Jest
to jeden z elementow poddawanych ocenie studenckiej w badaniu jakos$ci zaje¢ dydaktycznych i pracy
nauczycieli (Wewngtrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w Walbrzyskiej Wyzszej Szkole
Zarzadzania i Przedsiebiorczo$ci przyjety na posiedzeniu Senatu w dniu 12.07.2012 - Zatacznik nr 3 -
Ankieta Oceny Nauczyciela Akademickiego). Zasady oceniania nie sa zmieniane w trakcie roku
akademickiego. Studenci wiedza, jakie oczekiwania maja wzgledem nich prowadzacy i od czego
uzaleznione jest uzyskanie okreslonej oceny — tak pozytywnej, jak i negatywnej. Wyniki egzaminow i
zaliczen sa wyjasniane przez prowadzacych w sposob umozliwiajacy zrozumienie popetlionych
btedow i1 wyciaganie wnioskdéw na przysztos¢. W przypadku watpliwosci 1 niepowodzen studenci maja
mozliwo$¢ indywidualnej konsultacji z nauczycielem. Odnosza przy tym wrazenie, ze sposob
oceniania jest sprawiedliwy i rowny dla wszystkich, a jego wyniki — wiarygodne i poréwnywalne.
Regulamin studiow gwarantuje kazdemu studentowi prawo wgladu do ocenionej pracy oraz prawo
ubiegania si¢ o przeprowadzenie egzaminu/zaliczenia w formie komisyjnej. Uczelnia nie prowadzi
ksztatcenia na odleglos¢. W przypadku, gdy student nie zgadza si¢ z ocena, jaka otrzymat z danego
przedmiotu, moze wnie§¢ o egzamin komisyjny, ktory zwoluje Dziekan wydzialu na wniosek
studenta. Studenci do tej pory nie korzystali z tej mozliwosci.

Poza ww. uwaga mozna stwierdzi¢, ze stosowany system ocen jest kompletny i przejrzysty,
wymagania wobec studentow sg jasne i wystandaryzowane.

3. Uzasadnienie

Przypisanie kierunku zarzadzanie do dziedzin i dyscyplin naukowych jest prawidtowe z
kilkoma zastrzezeniami. Nie wszystkie dyscypliny wymienione w raporcie samooceny majg
odzwierciedlenie merytoryczne w efektach ksztalcenia. Dotyczy to dyscypliny energetyka
i towaroznawstwo, ktore nie sg reprezentowane w tresci opisu kierunkowych efektow ksztalcenia.
W zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on dla kierunku
zarzadzanie wystgpuje tylko jedna dyscyplina — nauki o zarzadzaniu (réwniez dla studiow
inzynierskich), co jest niespdjne z przedstawionag informacja z innych zrodet.

Efekty ksztalcenia dla studiow I stopnia licencjackich oraz II stopnia 4-semestralnych sa
opracowane prawidlowo, z uwzglednieniem profilu ksztalcenia oraz r6éznicy w poziomach miedzy
studiami licencjackimi a magisterskimi. Dla studiow I stopnia z kompetencjami inzynierskimi (r.a.
2015/2016) niektére z efektow sg sformutowane bardzo ogolnie, w taki sposob, ze pojedynczy efekt
obejmuje bardzo szeroki zakres tematyki. Ponadto kazdy efekt kierunkowy powinien mieé¢ swoje
uzasadnienie w efekcie obszarowym i z niego wynika¢. Natomiast niektore efekty kierunkowe nie sa
odniesione do efektu obszarowego, a tylko do kompetencji inzynierskich. Efekty dla studiow 3- i 4-
semestralnych II stopnia sg identyczne. Takie podej$cie oznacza, ze student moze osiggnac te same
efekty, rowniez przy mniejszym naktadzie pracy. Biorac pod uwagg pelny tok ksztatcenia (studia I 1 11
stopnia tacznie) absolwenci toku inzynierskiego (7 semestréw) oraz 3- semestralnego Il stopnia
powinni mie¢ zroznicowane kompetencje w poréwnaniu z absolwentami, ktorzy ukonczyli petny tok
studiow nieinzynierskich na I i II stopniu (tacznie rowniez 10 semestrow).

Tresci ksztalcenia w programie studiow majg strukture modutowg. Dobor przedmiotow i tresci
w poszczegdlnych modutach jest prawidlowy, z kilkoma zastrzezeniami. Na studiach I stopnia
inzynierskich w tresci niektorych specjalnosci w niewielkim stopniu, albo w ogdlne, nie nawigzujg do
zagadnien technicznych i inzynierskich (np. ,Inzynieria komunikacji wizerunkowej”, ,InZzynieria
finansowa”). TreSci tych specjalnosci nie majg cech inzynierskich. Na studiach II stopnia 4-
semestralnych na specjalnosci ,,Rachunkowos$¢ gospodarcza”, brakuje nieco jej wyprofilowania na
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zagadnienia zarzadcze, a na specjalnosci ,Zarzadzanie w sferze ustug zdrowotnych” brakuje
zagadnien zwigzanych ze specyfika zarzadzania podmiotami leczniczymi oraz systemem ochrony
zdrowia w Polsce. Na studiach II stopnia 3 semestralnych (r.a. 2016 / 2017) wystepuje tylko jedna
specjalnosc ,,Menadzer projektu”. Tresci tej specjalnosci nie w petni odpowiadaja istocie zarzadzania
projektami. W zakresie realizacji efektow kierunkowych przez poszczegdlne przedmioty pewne
watpliwos$ci wystepuja na studiach I stopnia inzynierskich. W kilku przypadkach efekt jest stabo
wsparty treSciami przedmiotowymi i1 moze nie zostaC w peini zrealizowany. Dobor tresci
programowych na ocenianym kierunku (za wyjatkiem powyzszych uwag) jest zgodny z zaktadanymi
efektami ksztalcenia oraz uwzglednia zmieniajace si¢ potrzeby rynku pracy (odzwierciedlone w
doborze specjalnosci).

Dobor metod dla poszczegdlnych przedmiotow jest wilasciwy, sa one adekwatne do formy
zaje¢, tematyki przedmiotu oraz szacowanego nakladu pracy wlasnej studenta i umozliwiaja
studentom osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia, w tym umiej¢tnosci praktycznych oraz
kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy.

Czas trwania ksztatcenia nie budzi zastrzezen. Punktacja ECTS jest prawidlowa. Przewidziany
w programie studiow laczny naklad pracy na poszczegdlnych przedmiotach jest wystarczajacy do
zrealizowania efektow ksztalcenia kierunku zarzgdzanie. Wyjatek stanowi modut praktyk
zawodowych na studiach Il stopnia. W toku tych studiow przewidziano praktyki w wymiarze 4
tygodni (160 godzin), co nie zapewnia realizacji wymogu okreslonego w przepisach prawa, jak
rowniez nie zapewnia zrealizowania efektow, ktore sg przewidziane dla profilu praktycznego w
zakresie praktyk zawodowych.

Dobor form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku studidéw, ich wlasciwa organizacja,
w tym odpowiednia liczebno$¢ grup na poszczegodlnych zajgciach, a takze proporcje liczby godzin
r6znych form zajg¢ umozliwiajg osiagniecie zaktadanych efektow ksztalcenia.

Poziom umigdzynarodowienia jest niewysoki, ale tez w swoich strategiach Uczelnia i Wydziat
nie okreslaja w tym zakresie kluczowych dla rozwoju celow.

Warunki rekrutacji dla 1 stopnia sg okreslone prawidtowo, uwzgledniajagc mozliwosci
ubiegania si¢ na studia dla réznych grup kandydatéw. Na II stopniu uchwala rekrutacyjna nie zwiera
jednak Zzadnych zapisow dotyczacych merytorycznych warunkow przyjecia na Il stopien studiow.
Dotyczy to w szczegolnosci studiow II stopnia 3 — semestralnych. Ponadto, w programie studiow
Il stopnia powinien by¢ zapewniony mechanizm pozwalajacy studentom, ktorzy ukonczyli studia
| stopnia nie zwigzane z zarzadzaniem, uzupetni¢ brakujace efekty ksztalcenia.

Uczelnia okreslita zasady i jest dobrze przygotowana do procedury potwierdzania efektow
uczenia sig.

Sposob weryfikowania efektow ksztatcenia przebiega prawidlowo. Proces dyplomowania jest
bardzo dobrze udokumentowany, opiera si¢ na prawidtowych zasadach i pozwala tym samym na
zapewnienie realizacji celow 1 efektow ksztatcenia. Sposdb oceniania jest dobrze opisany w
sylabusach, szczegotowo okresla kryteria i strukture koncowej oceny z przedmiot. Wystepuje jednak
tendencja do zawyzania ocen.

4. Zalecenia:

— Nalezatoby dokona¢ przegladu dyscyplin, do ktorych odnosza si¢ efekty ksztalcenia dla
kierunku zarzadzanie i okre$lic dyscypliny zgodnie z ich merytorycznym zwigzkiem
z kierunkowymi efektami ksztatcenia. W rezultacie nalezaloby ujednolici¢ informacje na temat
dyscyplin (w tym wprowadzong do systemu POL-on).

— W przypadku studiow 1 stopnia inzynierskich nalezatoby niektore efekty kierunkowe
formutowa¢ w sposob bardziej skonkretyzowany, obejmujacy wezszy zakres zagadnien.
Ponadto kazdy efekt kierunkowy powinien by¢ wyodrgbniony ze wskazanego efektu
obszarowego, a nie odnosi¢ si¢ tylko do kompetencji inzynierskich.

— Dla studiow II stopnia 3-semestralnych nalezatoby zréznicowaé efekty w stosunku do studiéw
Il stopnia 4-semestralnych.

— Na studiach I stopnia inzynierskich nalezaloby dokona¢, z punktu widzenia tresci, weryfikacji
niektorych specjalnosci, ktére w obecnej postaci w niewielkim stopniu, albo w ogdlne, nie
nawigzujg do zagadnien technicznych i inzynierskich. Tresci tych specjalnosci nie maja obecnie
cech o charakterze inzynierskim. W toku studidow, rowniez w zakresie pozostalych modutow
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(poza specjalnosciowymi) nalezatoby zwigkszy¢ liczbe zaje¢ o charakterze inzynierskim.

— Na studiach II stopnia nalezatoby dokona¢ przegladu tresci specjalnosci: ,,Rachunkowo$¢
gospodarcza” (ktéra w obecnej postaci w znacznym stopniu odnosi si¢ do zagadnien finansow,
a nie zarzadzania), ,,Zarzadzanie w sferze ustug zdrowotnych” oraz ,,Menedzer projektow” (pod
katem kompletnosci ich tresci i doboru przedmiotow).

— Zwigkszenie wymiaru praktyk zawodowych na studiach II stopnia, do wymaganych przepisami
prawa, co najmniej 3 miesigcy. W zwiazku z tym nalezaloby rowniez zwiekszy¢ liczbe
punktéow ECTS za praktyki zawodowe. Nalezatoby réwniez wzmocni¢ merytoryczny nadzor
nad realizacjg efektow ksztalcenia praktyk zawodowych, szczegolnie w przypadku, gdy
zaliczenie praktyki odbywa si¢ w poczet pracy zawodowej. W zwiazku ze zwigkszeniem
wymiaru praktyk na Il stopniu, nalezaloby opracowaé¢ koncepcj¢ odbywania praktyk,
szczegoblnie na studiach 3-semestralnych.

— W celu sprostania minimalnym wymogom umi¢dzynarodowienia ksztalcenia, nalezatoby w
toku studiow (na kazdym poziomie) wprowadzi¢ jeden przedmiotu prowadzony w catosci w
jezyku obcym.

— Uzupehienie uchwaty rekrutacyjnej o warunki przyjecia na II stopien studiow 3-
semestralnych. Ponadto, w programie studiéw II stopnia powinien by¢ zapewniony mechanizm
pozwalajacy studentom, ktorzy ukonczyli studia | stopnia niezwigzane z zarzadzaniem,
uzupetni¢ brakujace efekty ksztatcenia.

— Monitorowanie struktury wystawianych ocen, w tym przyczyn zawyzania ocen.

— Zachowanie wlasciwej tozsamosci kierunku zarzgdzanie wymaga zakonczenie ksztalcenia na
inzynierskich studiach I stopnia.

2. Liczba i jako$¢ kadry naukowo-dydaktycznej zapewniajg realizacj¢ programu ksztalcenia na
ocenianym kierunku oraz osiagniecie przez studentow zakladanych efektow ksztatcenia

2.1 Nauczyciele akademiccy stanowigcy minimum kadrowe posiadaja dorobek naukowy, ktory
zapewnia realizacj¢ programu studiow w obszarze wiedzy odpowiadajacym obszarowi ksztalcenia,
wskazanemu dla tego kierunku studiéw, w zakresie jednej z dyscyplin naukowych, do ktérych
odnosza si¢ efekty ksztatcenia okreslone dla tego kierunku, lub doswiadczenie zawodowe zdobyte
poza uczelnig, zwigzane z umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla tego
kierunku. Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
odpowiada wymogom prawa okreslonym dla kierunkow studiow o profilu praktycznym, a ich liczba
jest wiasciwa w stosunku do liczby studentéw ocenianego kierunku. *

2.2 Dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia oraz kompetencje
dydaktyczne nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sa adekwatne do
realizowanego programu i zakladanych efektow ksztalcenia. Zajecia zwigzane z praktycznym
przygotowaniem zawodowym, w tym zaj¢cia warsztatowe, sg prowadzone na ocenianym kierunku
przez osoby, z ktérych wigkszo§¢ posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia,
odpowiadajace zakresowi prowadzonych zajg¢. W przypadku, gdy zajecia realizowane sg
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odleglo$¢, kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w tej formie. *

2.3 Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wiasciwy dobdr kadry, motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji naukowych, zawodowych i rozwijania kompetencji
dydaktycznych oraz sprzyja umiedzynarodowieniu kadry naukowo-dydaktycznej.

1. Ocena — w petni

2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

2.1

Wydziat Zarzadzania i Administracji Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Przedsigbiorczos$ci
w Watbrzychu prowadzi ksztatcenie na ocenianym kierunku zarzadzanie na studiach 11 II stopnia w
formie studiow niestacjonarnych. Na studiach licencjackich studenci I i II roku studiujg na profilu
praktycznym, a pozostali na profilu ogolnoakademickim. Rowniez na studiach drugiego stopnia tryb
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ogolnoakademicki jest stopniowo wygaszany, co nastapi definitywnie w lutym 2018 roku. W Swietle
powyzszych informacji Uczelnia powinna spetniaé wymog zintegrowanego minimum kadrowego,
czyli minimum dla profilu praktycznego (6 samodzielnych pracownikéw naukowych i 6 adiunktow)
powickszony o 30%. Oznacza to, ze minimum kadrowe powinno stanowic¢ co najmniej 16 nauczycieli
akademickich.

Wydziat zgtosit do minimum kadrowego tacznie 25 nauczycieli akademickich:

a) w tym na profilu praktycznym 15 nauczycieli akademickich (stanowigcych minimum kadrowe dla

studiow 11 II stopnia):

— 2 profesoréw;

— 1 doktora habilitowanego;

— 6 doktorow (zaliczonych w miejsce samodzielnych pracownikéw naukowych na podstawie
artykutu 9 a Ustawy z dnia 27 lipca 2005 o Szkolnictwie Wyzszym);

— 6 doktorow.

b) w tym na profilu ogdélnoakademickim (tylko na 3 roku I stopnia i na 2 roku studiéw II stopnia )

10 nauczycieli akademickich:

— 1 profesora (minimum kadrowe dla studiow I i II stopnia);

— 1 doktora habilitowanego (minimum kadrowe dla studiéw I i II stopnia);

— 1 profesora (minimum kadrowe dla studiow I stopnia);

— 1 doktora habilitowanego (minimum kadrowe dla studiow I);

— 2 doktoréw (minimum kadrowe dla studiow I i II stopnia);

— 4 doktoréw (minimum kadrowe dla studiow I).

Sposrod 10 wykladowcow  zgloszonych do minimum kadrowego na profilu
ogoblnoakademickim tylko 4 to wykladowcy niefirmujacy minimum kadrowego na profilu
praktycznym. Oznacza to, ze Zespot Oceniajacy PKA analizowal dorobek naukowy i praktyczne
doswiadczenie zawodowe tacznie 19 wykladowcow zaproponowanych do minimum kadrowego. Ich
szczegotowy wykaz znajduje sie¢ w zalaczniku nr 4.

Kazdy z 19 nauczycieli akademickich zgtoszonych przez witadze Wydziatu i Uczelni do
minimum kadrowego na ocenianym kierunku studiéw zarzadzanie speilnia wymogi formalne i
merytoryczne 1 moze zosta¢ zaliczony w sklad owego minimum. Sposréd 19 nauczycieli
akademickich zgtoszonych przez Uczelni¢ do minimum kadrowego:

- 8 zakwalifikowano ze wzglgedu na dorobek naukowy,
- 6 ze wzgledu na praktyczne do§wiadczenie zawodowe;
- 5 ze wzgledu zaréwno na posiadany dorobek jak i doswiadczenie zawodowe.

Struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe odpowiada
wymaganiom okreslonym w przepisach prawa dla kierunkow studiow o profilu praktycznym. Analiza
spetnienia wymagan dotyczacych minimum kadrowego obejmowata posiadane tytuly i stopnie
naukowe, specjalizacj¢ naukowg oraz dorobek naukowy nauczycieli akademickich, a takze obcigzenia
dydaktyczne w biezacym roku akademickim, zlozone o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie
do minimum kadrowego ocenianego kierunku studiow oraz ich zatrudnienie Uczelni.

Minimum kadrowe powinno spetnia¢ warunki okreslone w rozporzadzeniu stanowigcym poz.
4 Zalacznika nr 1 raportu. W zwiazku z powyzszym do minimum kadrowego kierunku zarzadzanie
prowadzonego na poziomie studiow I i II stopnia zalicza si¢ 19 o0soéb (5 samodzielnych nauczycieli
akademickich, 14 doktorow), gdyz posiadaja zapewniajacy realizacj¢ programu studiéw dorobek
naukowy w obszarze wiedzy, odpowiadajacym obszarowi ksztalcenia, wskazanemu dla tego kierunku
studiow, w zakresie dyscypliny naukowej, do ktorej odnosza si¢ efekty ksztatcenia okreslone dla tego
kierunku, co stanowi spetnienie wymagan okre$lonych w § 12 ust. 1 rozporzadzenia (o ktorym mowa
w Zatgczniku nr 1 do raportu z wizytacji).

Osoby zaliczone do minimum kadrowego zostaty zatrudnione w Uczelni (nie pdzniej niz od
poczatku semestru studiow) w pelnym wymiarze czasu pracy, a zatem spetnione zostaly wymagania
okreslone w § 13 ust. 1 rozporzadzenia, o ktorym mowa powyzej oraz w art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o
szkolnictwie wyzszym.

Analiza obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe
wykazata, iz wszyscy spelniaja warunki okreslone w § 13 ust. 2 tego rozporzadzenia.

W wyniku weryfikacji akt osobowych wykladowcow stanowigcych minimum kadrowe
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stwierdza sig, iz wszystkie teczki zawieraja dokumentacje poswiadczajaca uzyskanie stopni i tytutow
naukowych. Dokumenty dotyczace nawigzania stosunku pracy (umowy o pracg) zawierajg informacje
0 Uczelni, jako podstawowym miejscu pracy zgodnie z art. 119 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie
WYZSZym.

W zwiazku z analiza dokumentacji, a w szczego6lnosci o§wiadczen o wyrazeniu zgody na
wliczenie do minimum kadrowego stwierdzono, iz osoby do niego zgloszone spelniaja takze warunki
okreslone w art. 112a ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, co potwierdzajg rowniez dane zawarte
w ,,Zintegrowanym systemie informacji o nauce i szkolnictwie wyzszym POL-on”.

Oceniany kierunek zarzadzanie zostat przyporzadkowany do obszaru nauk spolecznych oraz
obszaru nauk technicznych. A zatem stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych
minimum kadrowe, do liczby studentéw kierunku powinien spetnia¢ wymagania okreslone w § 17 ust.
1 pkt 8 rozporzadzenia okre$lonego w poz. 4 Zatacznika nr 1 raportu. Na ocenianym kierunku studiuje
152 studentow na profilu ogoélnoakademickim i 294 na profilu praktycznym, czyli tacznie 446 osob.
Zwazywszy, ze do minimum kadrowego zaliczono 19 wykladowcow, to stosunek liczby nauczycieli
akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentéw wynosi 19 do 446, czyli 1 do 24
przy dopuszczalnym wspotczynniku 1:120 — dla kierunkéw studiow w obszarze nauk spotecznych.
Zatem wymagania w zakresie relacji liczby wyktadowcow zaliczonych w sktad minimum kadrowego
do liczby studentéw ocenianego kierunku sa spelnione.

2.2.

Dorobek naukowy nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku
jest adekwatny do realizowanego programu i zalozonych efektow ksztalcenia. Na profilu praktycznym
obsada kadrowa liczy tacznie 47 wyktadowcow, a na profilu ogdélnoakademickim 31 wykladowcow.
Dorobek naukowy zdecydowanej wigkszo$ci sposrdd nich miesci si¢ dziedzinie nauk ekonomicznych,
w dyscyplinach: ekonomia, finanse oraz nauki o zarzadzaniu oraz dziedzinie nauk technicznych i
dyscyplinach: budowa i eksploatacja maszyn, energetyka, informatyka, inzynieria produkcji. Na
podkreslenie zastuguje to, ze dokumentacja dorobku naukowego i praktycznego doswiadczenia
zawodowego nauczycieli akademickich zgloszonych do minimum kadrowego zostala sporzadzona w
profesjonalny sposob. Wyrazem tego jest miedzy innymi wyszczegdlnienie w zatgczniku nr 1 do
Raportu Samooceny efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych,
ktére sg realizowane przez poszczegélnych wykltadowcow w ramach prowadzonych zajec
dydaktycznych.

Zdecydowana wigkszo$¢ kadry naukowo-dydaktycznej prowadzacej zajecia na kierunku
zarzadzanie o praktycznym profilu ksztalcenia legitymuje si¢ znaczacym dorobkiem naukowym,
dydaktycznym oraz organizacyjnym. Do$wiadczenie zawodowe i wysokie kwalifikacje dydaktyczne
wyktadowcow polaczone z ich dorobkiem naukowym wiasciwym dla wizytowanego kierunku studiéw
umozliwiajg osiggnigcie przez studentéw zaktadanych w programie efektow ksztatcenia.

Osobom z wyksztalceniem magisterskim nie s3 powierzane wyklady. Zajgcia o charakterze
praktycznym prowadzi kilkanascie oséb zatrudnionych na stanowiskach menedzerskich, ktore sa
ekspertami w swoich dziedzinach. Ponadto niektdrzy wyktadowcy sa wlascicielami przedsigbiorstw
produkcyjnych, handlowych i ustugowych, dyrektorami firm, czlonkami rad nadzorczych, radcami
prawnymi, menedzerami zatrudnionymi na stanowiskach specjalistow ds. marketingu, inspektorow,
specjalistow w zakresie zarzadzania kadrami, w tym w administracji panstwowej i samorzadowe;j.
Trzeba réwniez nadmieni¢, ze w zwigzku ze zmiang profilu ksztatcenia z ogdlnoakademickiego na
praktyczny, co nastgpito w pazdzierniku 2015 roku, kadra dobierana jest w taki sposéb aby w
optymalny sposob wdraza¢ do ksztatcenia tresci o charakterze praktycznym.

2.3

Prowadzona polityka kadrowa umozliwia wlasciwy dobor kadry i motywuje nauczycieli
akademickich do podnoszenia kwalifikacji. Wtadze Wydziatu i Uczelni dobieraja kadr¢ naukowo-
dydaktyczng uwzgledniajac nastepujace elementy: tytul Iub stopien naukowy, osiggnigcia naukowe i
organizacyjne, doswiadczenie dydaktyczne, a takze w odniesieniu do nauczycieli akademickich ze
stopniem doktora i tytutlem magistra praktyczne doswiadczenie zawodowe.

Polityka kadrowa prowadzona przez Wyzszg Szkole Zarzadzania i Przedsigbiorczosci pozwala
na odpowiednig obsade zaje¢ dydaktycznych i umozliwia studentom osiagniecie okre$lonych w
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programie studiow efektow ksztalcenia. Pewne watpliwosci budzi jednak powierzanie niektorym
wyktadowcom 8-12 przedmiotow.

System wspierajacy rozwoj kadry naukowo-dydaktycznej opiera si¢ m.in. na:

—  finansowaniu wyjazdow pracownikdéw naukowych na konferencje¢ i sympozja naukowe,

—  finansowaniu wydawnictw naukowych obejmujacych prace doktorskie i habilitacyjne,

—  finansowaniu publikacji w czasopismach i monografiach pozauczelnianych,

— ulatwianiu publikowania w czasopismach i monografiach afiliowanych przez WSZiP.

Istotnym elementem polityki kadrowej jest system okresowej oceny kadry, ktory obejmuje obszar
naukowo-badawczy, dydaktyczno-wychowawczy, organizacyjny. Okresowa ocena hauczycieli
akademickich obejmuje 4 ostatnie lata i jest dokonywana na podstawie nastgpujacych elementéw
sktadowych:

— ocena dorobku naukowego i dydaktycznego,

—  zaangazowanie w sprawy organizacyjne Uczelni,

— ocena przeprowadzonych hospitacji,

— ocena dokonywana przez studentow.

Zespotowi Oceniajacemu PKA wudostepniono wyniki ankietowej oceny nauczycieli
akademickich przez studentow (36 wykladowcow w roku akademickim 2015/2016, 46 w roku
akademickim 2014/2015 oraz 45 w roku akademickim 2013/2014). Przedtozono takze arkusze
hospitacji zaje¢ (5 w roku akademickim 2016/2017, 10 w roku akademickim 2015/2016, 8§ w roku
akademickim 2014/2015 i réwniez 8 w roku akademickim 2013/2014). Wyniki oceny okresowej
nauczycieli akademickich sg uwzgledniane przy planowaniu obsady zaje¢ dydaktycznych oraz w
awansach zawodowych. W przypadku wystawienia oceny negatywnej Uczelnia analizuje jej
przyczyny i w skrajnych sytuacjach rezygnuje ze wspotpracy z danym wykladowca.

Mankamentem procesu ksztatcenia jest niewielka skala jego umiedzynarodowiania. W
nieodleglej przesztosci zajecia ze studentami prowadzit przez 8 lat pracownik naukowo-dydaktyczny
Uniwersytetu Technicznego w Libercu, jednakze wskutek zmiany profilu ksztalcenia wspolpraca ta
zostata przerwana w 2016 roku.

Wizytowana jednostka prowadzi badania naukowe w obszarze nauk ekonomicznych (w
dziedzinach nauk ekonomicznych, nauk spotecznych, nauk prawnych) oraz w obszarze nauk
technicznych (w dziedzinie nauk technicznych w dyscyplinach naukowych: budowa i eksploatacja
maszyn, informatyka, energetyka, inzynieria produkcji). Badania te dobrze komponuja si¢ z
programem ksztalcenia na ocenianym kierunku zarzgdzanie. Wyniki badan sa publikowane w
monografiach oraz artykutach naukowych w recenzowanych czasopismach, w tym takze w Pracach
Naukowych Wyzszej Szkoly Zarzadzania 1 Przedsigbiorczo$¢, ktore sa wydawane przez
Wydawnictwo WSZiP. Czasopismo to znajduje si¢ na ministerialnej liscie punktowanych czasopism i
obecnie publikacje tam zamieszczane sg wycenione na 6 punktow, co jest dobrym osiggnigciem
wizytowanej szkoty niepublicznej.

Charakteryzujac dzialalno$¢ naukowa wizytowanego Wydziatu nalezy réwniez podkresli¢
jego aktywno$¢ w organizacji konferencji naukowych. W trakcie dwudziestolecia istnienia Uczelni
zorganizowano niemal 50 konferencji naukowych (w tym 2 w roku akademickim 2015/2016). Jedna z
konferencji ,,Zarzadzanie strategiczne” byla organizowana corocznie od 1996 roku. Inne poswigcone
byly miedzy innymi takim zagadnieniom jak ,,Zarzadzanie operacyjne w teorii i praktyce organizacji
biznesowych, publicznych i pozarzagdowych” oraz ,,Samorzad terytorialny i rozwdj lokalny”.

W Raporcie Samooceny (na str. 57) wymieniono caly szereg publikacji (w tym obszernych
monografii) wydanych w ostatnich kilku latach naktadem Wydawnictwa WSZiP. Ponadto rezultaty
badan naukowych prowadzonych przez kadre kierunku sg implementowane w procesie dydaktycznym.
Stuza one aktualizacji tre$ci ksztalcenia oraz poszukiwaniu oryginalnej tematyki badawczej
podejmowanej nastepnie w pracach dyplomowych.

3. Uzasadnienie

Minimum kadrowe dla I i II stopnia studiow na kierunku zarzadzanie jest spetnione. Do
minimum kadrowego zaliczono 19 o0séb posiadajacych dorobek naukowy zapewniajacy realizacje
programu studiow w obszarze wiedzy, do ktorego odnosza si¢ efekty ksztatcenia okreslone dla
wizytowanego kierunku. Ich wykaz znajduje si¢ w zalgczniku nr 4. Zajecia sa wlasciwie
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przyporzadkowane do specjalnosci naukowych reprezentowanych przez kadrg. Obsada zaje¢ nie budzi
wiekszych zastrzezen (z wyjatkiem powierzenia jednemu z wykladowcow 11 wykladéw —
wymienionemu w pozycji 16 w zataczniku nr 4). Spotkanie z kadra akademicka dowiodto, Ze jest ona
bardzo zaangazowana w zapewnienie wysokiej jakosci w procesie ksztalcenia. Rekrutacja kadry i
prowadzona polityka kadrowa sprzyja rozwojowi naukowemu oraz rozwojowi umiej¢tnosci
dydaktycznych nauczycieli akademickich. Systematycznie realizowana ocena okresowa nauczycieli
akademickich sluzy monitorowaniu ich rozwoju naukowego i zawodowego. Jednostka prowadzi
badania, ktore stanowig podstawg do wzbogacania oferty dydaktycznej i doskonalenia programu
ksztatcenia.

4. Zalecenia

Intensyfikacja procesu umiedzynarodowienia ksztatcenia poprzez prowadzenie zajeé przez
wyktadowcow z zagranicznych uczelni, zapewnienie studentom mozliwosci wyboru wyktadu w
jezyku obcym, jak i bardziej skuteczne niz dotychczas motywowanie studentoéw do udzialu w
programach Erasmus.

3. Wspotpraca z otoczeniem spolecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztatcenia.

3.1 Jednostka wspotpracuje z otoczeniem spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym, w tym
z pracodawcami i organizacjami pracodawcow, w szczegOlnosci w celu zapewnienia udzialu
przedstawicieli tego otoczenia w okreSlaniu efektow ksztatcenia, weryfikacji i ocenie stopnia ich
realizacji, organizacji praktyk zawodowych, a takze w celu pozyskiwania kadry dydaktycznej
posiadajacej znaczne doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnia. *

3.2 W przypadku prowadzenia studiow we wspolpracy lub z udziatem podmiotéw zewngtrznych
reprezentujacych otoczenie spoteczne, gospodarcze lub kulturalne, sposdb prowadzenia i organizacje
tych studiow okre§la porozumienie albo pisemna umowa zawarta pomiedzy uczelnia a danym
podmiotem. *

1. Ocena — w petni
2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

W 2015 roku na Wydziale Zarzadzania i Administracji Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Przedsi¢biorczosci z siedziba w Walbrzychu (wowczas Walbrzyskiej Wyzszej Szkoty Zarzadzania i
Przedsigbiorczo$ci) zostala zainicjowana Rada Doradcza Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-
Gospodarczego skupiajaca przedsigbiorstwa i instytucje glownie z w podregionu watbrzyskiego i
jeleniogorskiego Rada ma charakter opiniodawczo-doradczy, a jej zadaniem jest udziat w
ksztaltowaniu koncepcji ksztatcenia na kierunku studiow, w szczegdlnosci poprzez wskazywanie
pozadanych umiejetnosci i kompetencji absolwentéw oraz wskazywanie pozadanych zmian w celu
doskonalenia programu i procesu ksztatcenia.

Obecnie Rada, ktora skupia liderow otoczenia spoleczno-gospodarczego aktywnie
wspotpracujacych z Wydzialem Zarzadzania i Administracji, swoje zadania realizuje poprzez
generowanie roznorodnych inicjatyw, takich jak:

- zajgcia z praktykami biznesu,

- konsultacje oferty edukacyjnej,

- tworzenie i opiniowanie programéw studiow w oparciu o aktualne potrzeby rynku pracy,

- staze i praktyki studenckie,

- $wiadczenie ustug doradczych i szkoleniowych na rzecz z Rady

- realizacja dziatan promocyjno-informacyjnych na terenie Wydziatu Zarzadzania i Administracji,
- wspolne projekty edukacyjne.

Rada Doradcza Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego stanowi platforme
wspotpracy Srodowiska naukowcow i dydaktykow ze sfera praktyki gospodarczej zmierzajgcej do
efektywnego wykorzystania posiadanych zasoboéw dla wsparcia rozwoju spoteczno-ekonomicznego
regionu, w ktorym funkcjonuje Uczelnia. Przedsigbiorstwa, instytucje, organizacje daza do
pozyskiwania pracownikow o wysokich kwalifikacjach zawodowych oraz systematycznego ich
podnoszenia w odniesieniu do posiadanych zasobow kadrowych. Podmioty te napotykajg w
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konkurencyjnym otoczeniu na szereg probleméw, w ktorych rozwigzywaniu pomocna moze by¢
wiedza i kompetencje pracownikow wyzszej uczelni.

Rada Doradcza Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego powstata jako ciato
doradcze i opiniodawcze dziatajace przy Wydziale Zarzadzania i Administracji Watbrzyskiej Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci. Celem nadrzednym jest:

- wymiana informacji i do$wiadczen z obszaru dziatalnosci obydwu s$rodowisk, tj. srodowiska
naukowego i praktyki gospodarczej,

- wsparcie Wydzialu Zarzadzania i Administracji w zakresie prac nad dostosowaniem oferty
edukacyjnej do aktualnych potrzeb rynku pracy,

- inicjowanie dziatan lezacych we wspolnym interesie oraz opiniowanie przedktadanych projektow,

- intensyfikacja wspolpracy pomigdzy Wydziatem Zarzadzania i Administracji WWSZiP a otoczeniem
spoleczno-gospodarczym, w szczegélno$ci w zakresie wzmocnienia potencjatu lokalnych kadr
gospodarki,

- organizowanie wspolnych przedsigwzi¢¢ z zakresu dzialalno$ci podstawowej partnerow badz
realizujacych interes publiczny.

Do zadan Rady Doradczej Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego nalezy:

- wspoétudzial jej cztonkow w corocznych warsztatach, ktorych celem bedzie wypracowanie
zawarto$ci merytorycznych realizowanych przez Wydziat programéw studiow;

- wsparcie dziatan Wydzialu w zakresie pozyskiwania dla studentow atrakcyjnych miejsc na odbycie
stazu oraz praktyki; zalezy nam na wyselekcjonowaniu tych przedsigbiorstw, ktore beda w stanie
zapewni¢ migjsca pracy studentom po odbyciu przez nich stazu;

- opracowanie programu wizyt studyjnych w firmach oraz zasad prowadzenia zaje¢ w réznych
formach, np. wyktadow monograficznych, warsztatow, analizy case study przez praktykow. Zalezy
nam, aby by¢ blisko przedsigbiorcow, minimalizowac¢ luki kompetencyjne, a takze utatwi¢ studentom
wejécie na rynek pracy.

Do zadan szczegdétlowych Rady Doradczej Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-
Gospodarczego nalezy:

- wymiana informacji dotyczacych oczekiwan pracodawcow wobec absolwentow Wydziatu
Zarzadzania i Administracji,

- doradztwo w zakresie tworzenia strategii rozwoju Wydziatu Zarzadzania i Administracji

- formutowanie propozycji dostosowania oferty edukacyjnej do aktualnych potrzeb rynku pracy i
gospodarki opartej na wiedzy,

- przygotowywanie materialow dydaktycznych, opartych o przyklady rzeczywistych praktyk
biznesowych,

- umozliwianie studentom Wydziatu Zarzadzania i Administracji odbywania praktyk oraz stazy
zawodowych,

- przygotowywanie wspoOlnie z Wydzialu Zarzadzania i Administracji oferty szkoleniowej i
konsultingowej oraz organizacja konferencji i szkolen,

- uczestnictwo w prestizowych wydarzeniach Wydziatu Zarzadzania i Administracji (np. rozdanie
dyploméw).

3.2 Wydziat nie prowadzi studiow we wspotpracy lub z udziatem podmiotéw zewnetrznych.

3. Uzasadnienie

Rada Doradcza Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego skupia  wszystkich
najwazniejszych interesariuszy z regionu walbrzyskiego, ale takze szerzej z regionu dolnoslaskiego.
Wsrdd jej cztonkow znajduja sie przedstawiciele wtadz samorzadowych i rzadowych (migdzy innymi
Vice-wojewoda). Udostepniona dokumentacja wskazuje na systematyczne i owocne spotkania z
wladzami uczelni i wydzialu, ktorych tematyka wigze si¢ z celami opisanymi powyzej.

4. Zalecenia
Wzmocni¢ kadre z do$wiadczeniem praktycznym, poprzez wykorzystanie przedstawicieli Rady
Doradczej, co bylo tematem spotkania z Zespotem wizytujacym.
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4. Jednostka dysponuje infrastruktura dydaktyczng umozliwiajacg realizacj¢ programu ksztalcenia o
profilu praktycznym i osiagnigcie przez studentéw zaktadanych efektow ksztatcenia

4.1 Liczba, powierzchnia i wyposazenie sal dydaktycznych, w tym laboratoriow ogdlnych
i specjalistycznych sa dostosowane do potrzeb ksztalcenia na ocenianym kierunku, w tym do liczby
studentéw. Jednostka zapewnia baze dydaktyczna do prowadzenia zaje¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem do zawodu, umozliwiajaca uzyskanie umiej¢tnosci zgodnych z aktualnym stanem
praktyki zwigzanej z ocenianym kierunkiem studiow oraz dostgp studentow do laboratoriow w celu
wykonywania prac wynikajacych z programu studiow. *

4.2 Jednostka zapewnia studentom ocenianego kierunku mozliwo$¢ korzystania z zasobow
bibliotecznych i informacyjnych, w tym w szczegdlnosci dostep do lektury obowiazkowej i zalecanej
w sylabusach, oraz do Wirtualnej Biblioteki Nauki. *

4.3 W przypadku, gdy prowadzone jest ksztalcenie na odleglo$¢, jednostka umozliwia studentom
i nauczycielom akademickim dostep do platformy edukacyjnej o funkcjonalnosciach zapewniajacych
co najmniej udostepnianiec materiatow edukacyjnych (tekstowych i multimedialnych),
personalizowanie dostepu studentéw do zasobdéw 1 narzedzi platformy, komunikowanie sig
nauczyciela ze studentami oraz pomigdzy studentami, tworzenie warunkéw i narzedzi do pracy
zespolowej, monitorowanie i ocenianie pracy studentow, tworzenie arkuszy egzaminacyjnych i testow.

1. Ocena — w petni

2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.

4.1
Zaplecze dydaktyczne Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Przedsigbiorczosci sktada si¢ z trzech
obiektow w Walbrzychu o powierzchni uzytkowej 1750m2; 3750m2 oraz 840m2. Wigkszo$¢ zajeé
odbywa si¢ w siedzibie Wydziatu Zarzadzania Administracji, tj. przy ulicy 1-go Maja 131 w
Walbrzychu. Znajdujg si¢ w nim:
a) sale wyktadowe:
- aula na 290 miejsc, wyposazona w ekran elektryczny, tablice przesuwane, naglo$nienie, Internet, TV,
kamery, przekaz video on-line, klimatyzacje;
- sala H na 193 miejsca, wyposazona w ekrany, tablice, nagtosnienie, Internet, kamere, przekaz video
on-line;
- sala E na 76 miejsc;
- sala F na 62 miejsca;
- sala K na 80 miejsc;
- sala L na 90 migjsc;
- sala M na 58 miejsc;
- sala N na 64 miejsca.
Sale te sa wyposazone w ekrany, tablice, Internet, przekaz video on-line
b) sale ¢wiczeniowo/laboratoryjne:
- sala B na 34 miejsca;
- sala D na 30 migjsc;
- sala P na 25 miejsc;
- sala pod aulg na 26 miejsc;
- sala Q na 20 migjsc;
- sala komputerowa C na 26 stanowisk komputerowych oraz 10 miejsc przy stotach wyktadowych.
Sale te sg wyposazone w komputery, ekrany, tablice, Internet, kamery, przekaz video on-line.
Na stanowiskach komputerowych w laboratoriach zainstalowane jest oprogramowanie:
wykorzystywane w ramach zaj¢¢, m.in. Autodesk Education Master Suite 2014, DEV-C++, MSQL
Server, Windows Serwer 2008 R2, WirtualBox, Microsoft Visio, Vidyo oraz pakiet programow
Microsoft Office. Na wszystkie programy Uczelnia posiada niezbedne licencje. Ponadto Uczelnia
inwestuje w zakupy sprze¢tu i oprogramowania umozliwiajacego realizacje zadan dydaktycznych.
Doboru producentow oprogramowania dokonuje si¢ z uwzglednieniem popularnosci programu na
rynku, stabilno$ci pracy, elastycznos$ci w konfiguracji oraz jego ceny.
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Wyzsza Szkola Zarzadzania i Przedsigbiorczosci dysponuje wysokiej klasy infrastrukture
sieciowg z dostepem do szerokopasmowego Internetu. Wydziat posiada bezprzewodowa, lokalng sie¢
komputerowa, pozwalajaca na podtaczenie do niej przenosnych komputerow (laptopow, smartfonow)
wyposazonych w bezprzewodowa karte sieciowq.

Zaplecze dodatkowe Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Przedsiebiorczo$ci obejmuje nastgpujaca
infrastrukture:

— Biblioteka Uczelniana;

—  Pokdj Wykltadowcow;

—  Pokoje Profesorskie;

—  Pokoj Samorzadu Studenckiego;

—  Bar studencki;

—  Szatnia;

— Automaty do cieptych i zimnych napojow.

Budynek glowny Uczelni zlokalizowany jest przy ul. Wroctawskiej 10 w Walbrzychu.
Znajduja si¢ w nim:

a) 22 sale dydaktyczne, w tym:

— 10 sal wyktadowo-¢wiczeniowych (od 25 do 90 miejsc kazda);
— 4 pracownie komputerowe (4 x 12 stanowisk komputerowych);
— 3 laboratoria jezykowe (po 20 miejsc);

— 5 sal wyktadowych (od 100 do 270 miejsc);

— 1 sala do ¢wiczen z masazu (8 t0zek specjalistycznych);

— 1 sala do zajgc¢ z rehabilitacji (3 ugole rehabilitacyjne);

— 1 sala do ¢wiczen tanecznych.

b) zaplecze administracyjne (10 pomieszczen biurowych, w tym Rektorat, Kwestura, Kadry);
c) Biblioteka Wydziatowa wraz z czytelnia na 40 miejsc;

d) Archiwum Uczelni;

e) Ksiggarnia Akademicka i punkt ustug kserograficznych;

f) rzutniki videoprojekcyjne — 10 sztuk;

g) bezprzewodowy dostep od Internetu;

h) bar studencki — pizzeria;

1) automaty do cieptych napojéw i srodkow spozywcezych — 4 sztuki.

Studenci kierunku zarzadzanie mogg rowniez korzysta¢ z zaplecza zlokalizowanego przy ul.
Wroctawskiej 10c - Migdzyregionalnego Centrum Edukacji, dysponujacego budynkiem, w ktérym
znajduje sie 8 sal dydaktycznych, w tym:

— 2 sale wyktadowe (po 50 migjsc);

— 3 sal ¢wiczeniowe (po 25 migjsc);

— 2 sale konwersatoryjne (po 20 miejsc);

— 1 pracownia multimedialna na 40 miejsc.

Zaplecze dodatkowe uczelni stanowia:

—  Studencka Przychodnia Zdrowia przy ul. Kosteckiego 2 w Watbrzychu;

— sala gimnastyczna rehabilitacji ruchowej i gimnastyki korekcyjnej - Studencka Przychodnia
Zdrowia przy ul. Kosteckiego 2 w Watbrzychu;

— laboratorium do ¢éwiczen z fizjologii;

—  pelnowymiarowa sala gimnastyczna — ZSO Nr 1 przy ul. Paderewskiego 17 w Walbrzychu.

Przy Wydziale Zarzadzania i Administracji funkcjonuje parking samochodowy z 420
miejscami przeznaczony dla pracownikow 1 studentéw (w tym z 2 miejscami dla o0sob
niepelosprawnych). Generalnie infrastruktura dydaktyczna oddana do dyspozycji studentow kierunku
zarzadzanie cechuje si¢ duza funkcjonalnos$cig. Wigkszos¢ pomieszczen uzytkowych jest dobrze
przystosowana do potrzeb osdb niepetnosprawnych (podjazdy, windy wewngtrzne, toalety o
gabarytach przystosowanych dla wozkow inwalidzkich, itp.).

Liczba i pojemno$¢ sal dydaktycznych w opinii studentdow jest wystarczajgca. Jakosc¢
wyposazenia sal dydaktycznych, w ocenie studentow, jest wystarczajaca do osiggania zamierzonych
efektow ksztatcenia. Wielko$¢ sal dydaktycznych w odniesieniu do wielkosci grup, w opinii
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studentow, jest satysfakcjonujgca, podobnie odpowiednia jest ilo$¢ stanowisk w pracowniach
komputerowych. Studenci zauwazyli roéwniez, ze sprzet komputerowy, oferowany im do pracy na
zajeciach, jest nowoczesny. Jednakze wskazali na braki specjalistycznego oprogramowania
pozwalajacego rozwijaé im umiejetnosci praktyczne potrzebne w pracy zawodowej — studenci
doceniaja dostgpne oprogramowanie, w ich opinii nalezy je jednak uzupetli¢ réwniez o inne,
nowoczesne produkty pozostatych firm, ktore sa szeroko stosowane w przemys$le. Studenci maja
dostep do szerokopasmowego Internetu — Wi-Fi oraz stanowisk komputerowych z podiaczeniem do
Internetu, w bibliotece.

Reasumujac, Wydzial Zarzadzania 1 Administracji Wyzszej Szkoly Zarzadzania i
Przedsigbiorczosci w Walbrzychu dysponuje infrastrukturg dydaktyczng umozliwiajacg realizacje
programu ksztatcenia i osiggni¢cie zakladanych efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow
zarzadzanie.

4.2

Biblioteka Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsigbiorczosci w Waltbrzychu zajmuje
powierzchni¢ 130 m2 i obejmuje: wypozyczalnie wraz z czytelnig na 32 miejsca oraz punkt sprzedazy
ksigzek, ustug kserograficznych i oprawy dokumentow prowadzony przez Ksiggarni¢ Akademicka.
Biblioteka jest czynna we wszystkie weekendy zjazdowe (w soboty w godz. 8-18, w niedziele w godz.
8-15). Na zbiory biblioteczne sktadajg sie:
—  ksiazki w liczbie 9922 woluminow;
—  ksigzki elektroniczne na komputery osobiste i urzadzenia mobilne w ilosci ponad 1 tys. tytutow;
—  czasopisma naukowe;
—  wydawnictwa naukowe zamawiane przez pracownikéw naukowo-dydaktycznych.
Biblioteka dysponuje elektronicznym katalogiem alfabetycznym w systemie Mak z dostgpem do
Katalogu Gtownego Biblioteki Narodowej w Warszawie.
W zasobach bibliotecznych znajdujg si¢ roéwniez publikacje wydrukowane przez Wydawnictwo
WSZiP. Catkowita liczba wydanych dotychczas tytutow wynosi 112, w tym 15 opublikowano w r. a
2015/2016. W poszczegolnych seriach wydawniczych ukazaty sie:
— 47 tytutdw w serii Zarzadzanie (w r. a. 2015/2016 wydano 2 kolejne prace);
— 11 tytutdw w serii Pedagogika (w r. a. 2015/2016 wydano 1 pracg);
— 38 tytutow w serii Prace Naukowe (w r. a. 2015/2016 wydano 8 nowych pozycji).
— 38 tytutow w ramach wydawnictw konferencyjnych (w r. a. 2015/2016 wydano 4 pozycje);
Studenci mogg rowniez korzysta¢ z otwartego odstepu do strony Wydawnictwa WSZiP, na ktorej
udostepnione sg wydane monografie i inne publikacje.
Integralng cze$cig biblioteki sg 24 stanowiska komputerowe ze stalym taczem do Internetu i dostepem
do Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz wypozyczalnia on-line Academica Biblioteki Narodowe;j.
Biblioteka WSZiP jest od 2010 roku uzytkownikiem Wirtualnej Biblioteki Nauki, w ramach ktorej
studenci, pracownicy naukowi i pozostali uzytkownicy majg dostep do licencji akademickich Ebsco,
Elseiver, Springer i Web of Knowledge. Wszystkie kolekcje czasopism elektronicznych, ktérych
liczba przekracza 10 tys. pelnotekstowych wydan dostgpne sg na bibliotecznych komputerach i w
pracowniach komputerowych.
W Bibliotece WSZiP mozna wypozyczaé ksigzki ze wszystkich dziedzin wiedzy, ktore sa zwigzane z
ocenianym kierunkiem studiéw zarzadzanie, a mianowicie takimi jak nauki o zarzadzaniu, nauki
ekonomiczne 1 spoteczne, bankowos¢, finanse, rynek papieréw wartosciowych, rynek kapitatowy,
marketing, handel migdzynarodowy, migdzynarodowe stosunki gospodarcze, towaroznawstwo,
reklama 1 promocja, ekonomika i1 organizacja przedsigbiorstw, logistyka i inne. Warto takze
nadmieni¢, ze nauczyciele akademiccy moga zglasza¢ swoje propozycje w zakresie uzupehiania
zasobow bibliotecznych.
Whyniki statystyczne, dotyczace czytelnictwa i liczby czytelnikow przedstawiajg si¢ nastepujgco:
- w r. a. 2015/2016 r. z wypozyczalni skorzystano 4055 razy (w tym 161 os6b nowo

zarejestrowanych);

— wr. a. 2015/2016 r. czytelnicy wypozyczyli 3728 ksiagzek;
— Wr. a. 2015/2016 z czytelni korzystato 1265 0s6b zamawiajac 2905 ksigzek oraz 196 czasopism;
— wr.a. 2015/2016 z platformy Ibuk Libra i Internetu w czytelni skorzystato 2872 oséb.
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W ofercie Biblioteki znajduja si¢ ksigzki elektronicznie z platformy IBUK Libra. Studenci,
wykladowcy 1 osoby wspolpracujace moga réwnoczesnie korzysta¢ z pigciu pozycji na swoich
prywatnych urzadzeniach mobilnych. Licencja na ubiegly i biezacy rok akademicki obejmuje ponad
tysigc tytutow, ktore zostaly wskazane przez wyktadowcow WSZIP jako przydatne w procesie
dydaktycznym. W 2015 roku Biblioteka Narodowa uruchomita cyfrowa wypozyczalnie publikacji
naukowych Academica, z ktorej mozna korzysta¢ na miejscu w Bibliotece Uczelnianej. Powstal
system wypozyczania wersji elektronicznych ksigzek i czasopism naukowych. Biblioteka zwickszyta
dostep do cyfrowych zasoboéw wiedzy i wirtualnej oferty. Z mozliwosci cyfrowej wypozyczalni
mozna zapozna¢ si¢ na stronie academica.edu.pl. Korzystanie z cyfrowej wypozyczalni jest bezplatne.
W zasobach platformy Academica jest 750 tysigcy tekstow naukowych ze wszystkich dziedzin
wiedzy, chronionych prawem autorskim i niedostgpnych w polskich bibliotekach i repozytoriach
cyfrowych. Publikacje z domeny publicznej sg dostepne w otwartej sieci Internet, natomiast utwory
chronione prawem autorskim moga by¢ rezerwowane i udostepniane tylko na terminalach na terenie
biblioteki.

Na spotkaniu ze studentami Zesp6t Oceniajacy PKA dostrzegt zadowolenie studentéw z
zasobow, jakie posiada biblioteka uczelniana. Studenci podkreslili mozliwo$¢ korzystania z biblioteki,
szeroki zakres pozycji oraz tatwy dostgp do zasobdw biblioteki przez strong internetowa uczelni.
Zgromadzone zasoby odpowiadajg oczekiwaniom studentéw. Studenci poinformowali, Ze maja dostgp
do literatury polecanej w sylabusach przedmiotowych.

Reasumujgc Biblioteka Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsigbiorczosci w Walbrzychu
zapewnia dostep do ksiegozbioru odpowiadajacego potrzebom przewidzianym w sylabusach
przedmiotow i tym samym umozliwia realizacje programu ksztalcenia i osiagnigcie zakladanych
efektow ksztalcenia. Nie zmienia to oczywiscie faktu, ze zbiory biblioteczne musza by¢ sukcesywnie
powickszane.

4.3

Wydzial Zarzadzania i Administracji Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Przedsigbiorczosci w Watbrzychu
nie prowadzi ksztalcenia na odleglto$¢, natomiast wykorzystuje wlasny system informatyczny
»elektronicznego dziekanatu” do udostepniania tresci zaje¢ lub przekazywania innych materiatow
pomocniczych. Uczelnia deklaruje, ze bedzie wdrazala innowacyjne rozwigzania w zakresie
ksztalcenia na odleglos¢. W ramach poszerzania oferty e-zaje¢ studenci wizytowanego kierunku
zarzadzanie beda mogli korzysta¢ z narzgdzia eNauka, ktore bazuje na wideokonferencjach w czasie
rzeczywistym i ktore umozliwia udzial w zajeciach z dowolnego miejsca. Z pomoca EPlatrormy kazdy
student po zalogowaniu moze polaczy¢ si¢ z salg wykltadowa wykorzystujac do tego np. komputer,
laptop, tablet lub telefon oraz tacze internetowe i tym samym moze interaktywnie uczestniczy¢ w
zajeciach.

3. Uzasadnienie
Wydzial Zarzadzania i Administracji WSZiP dysponuje infrastrukturg dydaktyczng i naukowg
umozliwiajacg realizacj¢ programu ksztalcenia na kierunku studiow zarzadzanie 1 osiagnigcie
zakladanych efektow ksztalcenia. W budynkach bedacych w gestii Uczelni sale dydaktyczne sg
wyposazone w odpowiedni sprzet i urzadzenia multimedialne, co ulatwia realizacj¢ procesu
dydaktycznego.

4. Zalecenia

Nalezy systematycznie uzupetiaé zasoby biblioteczne niezbedne do realizacji efektow ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie — w szczegodlnosci trzeba odnawiaé posiadany ksiegozbidr o pozycje zwarte
wydane w ostatnich latach. Do konkluzji tej sktaniaja migdzy innymi wykazy mato aktualnej
bibliografii wykorzystanej podczas pisania czesci prac dyplomowych.

5. Jednostka zapewnia studentom wsparcie w procesie uczenia si¢ i wchodzenia na rynek pracy

5.1 Pomoc dydaktyczna i materialna sprzyja rozwojowi zawodowemu i spotecznemu studentow
poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sig
i skutecznym osigganiu zaktadanych efektow ksztalcenia oraz zdobywaniu umiejetnosci praktycznych,
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takze poza zorganizowanymi zajgciami dydaktycznymi. W przypadku prowadzenia ksztalcenia na
odleglos¢ jednostka zapewnia wsparcie organizacyjne, techniczne i metodyczne w zakresie
uczestniczenia w e-zajgciach. *

5.2 Jednostka stworzyta warunki do udziatu studentow w krajowych i miedzynarodowych programach
mobilno$ci, w tym poprzez organizacj¢ procesu ksztalcenia umozliwiajaca wymiane krajowa
1 miedzynarodowa.

5.3 Jednostka wspiera studentow ocenianego kierunku w kontaktach z otoczeniem spotecznym,
gospodarczym lub kulturalnym oraz w procesie wchodzenia na rynek pracy, w szczegdlnosci
wspotpracujac z instytucjami dziatajagcymi na tym rynku. *

5.4 Jednostka zapewnia studentom niepelnosprawnym wsparcie dydaktyczne 1 materialne,
umozliwiajgce im pelny udziat w procesie ksztatcenia.

5.5 Jednostka zapewnia skuteczng i kompetentng obsluge administracyjng studentow w zakresie spraw
zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomoca materialng, a takze publiczny dostep do
informacji o programie ksztalcenia i procedurach toku studiow.

1. Ocena - w petni

2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema cyframi.
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Nauczyciele akademiccy sa dostepni na konsultacjach. Studenci maja mozliwosé
indywidualnych konsultacji z nauczycielami osobiscie podczas dyzuréw, droga mailowa, a niekiedy
rowniez drogg telefoniczng. W opinii studentéw konsultacje te odbywaja si¢ regularnie, ich terminy sa
oglaszane podczas zajg¢, a wymiar konsultacji odpowiada potrzebom. Konsultacje dla studentow, z
racji niestacjonarnego trybu studiow odbywaja si¢ w godzinach popotudniowych oraz w weekendy.
Studenci poinformowali, Ze nauczyciele akademiccy sa zawsze otwarci na ich potrzeby dodatkowego
wyjasnienia tresci omawianych na zajeciach, chetnie zostaja po zajeciach i tlumaczg tresci
niezrozumiale studentowi.

Na podstawie spotkania ze studentami oraz analizy Regulaminu ustalania wysokosci,
przyznawania i wyptacania $wiadczen pomocy materialnej dla studentow Wyzszej Szkoty Zarzadzania
i Przedsigbiorczosci z siedziba w Walbrzychu mozna stwierdzi¢, ze system pomocy materialnej na
kierunku funkcjonuje dobrze. Studenci maja zapewniony dostep do wszystkich form pomocy
przewidzianych w art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym na sprawiedliwych
i przejrzystych zasadach, a wszystkie decyzje sa im dorgczane wraz z pouczeniem o mozliwosci
odwotania.

Regulamin zostat opracowany po konsultacjach i w uzgodnieniu z wlasciwym organem
samorzadu studentéw uczelni. Studenci wyrazili pozytywna opini¢ na temat przejrzystosci systemu
stypendialnego oraz polityki informacyjnej w tym obszarze. Przedstawiciele samorzadu studenckiego
biora czynny udzial w procesie weryfikowania wnioskéw o stypendia. W razie odmowy przyznania
stypendium student ma prawo odwola¢ si¢ do Odwotawczej Komisji Stypendialne;.

W opinii studentow wiladze dziekanskie oraz nauczyciele akademiccy sg otwarci na
wspotprace i w kazdym przypadku wystuchuja 1 rozstrzygajg ich ewentualne skargi. Samorzad
Studencki oraz starostowie grup dziatajg w imieniu studentéw i skutecznie rozwigzujg ich problemy.
Wiladze dziekanskie skutecznie realizujg zapotrzebowanie studentow na zasoby dydaktyczne. W wielu
aspektach studenci jak i cztonkowie samorzadu studenckiego podkreslaja przyjazne nastawienie
wszystkich pracownikow uczelni. Studenci czuja szczegdlng satysfakcje z indywidualnego
traktowania kazdego z nich. Studenci nie byli w stanie poda¢ przyktadéw sytuacji konfliktowych czy
ewentualnych probleméw zgtaszanych Wladzom. Nalezy tez zauwazy¢, Ze sposobu postegpowania w
takiej sytuacji nie reguluje zadna procedura.

Zaangazowanie studentow w dziatalno§¢ samorzadu jest bardzo niska, co wynika
niestacjonarnego trybu studiow. Wiladze podejmujg jednak liczne starania, aby zaangazowaé
studentéw w aktywnos$¢ na rzecz Wydziatu. Gtownie dzicki temu zaangazowaniu studenci dziatajg w
komisjach stypendialnych, dyscyplinarnych oraz obecni s na posiedzeniach Senatu. Podczas
wizytacji powotano Wydzialowg Komisje ds. Zapewniania JakoSci Ksztalcenia, w sklad ktorej
wlgczono studenta.
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Na wizytowanym kierunku studiow od trzech lat dziata koto naukowe SKN Menedzer.
Studenci w ramach kota organizuja szkolenia i wyklady, biorg udzial w konferencjach i publikuja
wiasne prace. Do tej pory cztonkowie kota nie prowadzili badan naukowych, ale byli informowani o
takiej mozliwosci.

Studenci maja mozliwo$¢ wgladu do ocenionych prac oraz uzyskiwania dodatkowych
wyjasnien. Sylabusy publikowane na stronie internetowej Jednostki sa w opinii studentéw
wystarczajagcym, kompletnymi rzetelnym Zrédlem informacji o przedmiotach. Pomoce dydaktyczne, w
tym literatura obowiazkowa i dodatkowa, okreslona w sylabusach, jak réwniez materiaty udostepniane
przez nauczycieli sa w opinii studentéw przydatne. Jako$¢ materialow dydaktycznych jest oceniana
pozytywnie. Na pierwszych zajeciach w semestrze nauczyciele akademiccy prezentuja studentom
sylabusy wraz z efektami ksztalcenia. Studenci sa rowniez poinformowani odnosnie tego, gdzie moga
znalez¢ sylabus. W opinii studentéw platforma internetowa, ktora udostepnia uczelnia, spetnia ich
oczekiwania i jest pomocna w osigganiu efektow ksztalcenia i pracy samodzielnej w domu. Studenci
wskazali, ze prowadzacy starajg si¢ wykorzystywaé swoja wiedze praktyczng wyniesiong z pracy
zawodowej.

W opinii studentéw obecnych na spotkaniu z ZO PKA Jednostka stwarza im dobre warunki do
rozwoju naukowego. Pozytywnie oceniona zostala mozliwo§¢ wyboru promotora i tematu pracy
dyplomowej, a takze zakres i jako$¢ wsparcia udzielanego w ramach seminariow dyplomowych.

Studenci nie byli w stanie oceni¢ pracy samorzadu studenckiego, uzasadniajac to przede
wszystkim faktem, ze nigdy nie czuli potrzeby kontaktowania si¢ z samorzadem i nie wiedzg, kto jest
w jego skladzie. Nalezy uznac to za zrozumiate w kontekscie specyfiki studidw niestacjonarnych.
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Zdecydowana wigkszos¢ studentow obecnych na spotkaniu z Zespotem Oceniajagcym PKA
zadeklarowata, ze w zwiazku z aktywnoscia zawodowa nie maja mozliwosci korzystania z programow
wymian. Jednostka nie angazuje studentow w projekty zwigzane ze wspotpraca miedzynarodows i nie
wdrozyta programow wymian.
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Studenci obecni na spotkaniu z ZO PKA stwierdzili, ze Jednostka wspiera ich w kontaktach ze
srodowiskiem akademickim, z otoczeniem spolecznym, gospodarczym i kulturalnym oraz w procesie
wchodzenia na rynek pracy. Studenci moga realizowa¢ m.in. praktyki, staze i wizyty studyjne w
przedsigbiorstwach. Jednostka wiacza w proces dydaktyczny praktykow, co studenci dostrzegajg i
wskazuja jako istotny walor ksztalcenia. Szereg waznych dziatan realizowanych jest przez Centrum
Kreowania Kariery, ogélnouczelniang Jednostke odpowiedzialng m.in. za wspolprace z podmiotami
zewnetrznymi, pozyskiwanie ofert praktyk, stazy i pracy, organizacj¢ warsztatow i szkolen,
promowanie Uczelni, doradztwo zawodowe. Centrum Kreowania Kariery silnie wspiera i organizuje
dzialalno$¢ samorzadu studenckiego. Dzigki zaangazowaniu pracownikow Centrum samorzad jest
reprezentowany, prowadzi dokumentacje i realizuje swoje podstawowe obowigzki pomimo trudnosci
wynikajacych ze specyfiki studidw niestacjonarnych. Cztonkowie samorzadu zasiadaja w Senacie oraz
komisjach dyscyplinarnych oraz stypendialnych. W toku wizytacji ustalono, ze wybdr przedstawicieli
samorzadu odbywa si¢ w sposob nieformalny. Nalezy uzupeli¢ regulamin samorzadu o
postanowienia dotyczace sposobu powotlywania jego cztonkdéw i dopilnowaé, aby wybdr ten
nastgpowal w sposob sformalizowany, w oparciu o przepisy obowigzujacego prawa. W chwili obecne;j
jako przedstawiciele samorzadu dziatajg osoby wybrane przez pracownikéw Centrum Kreowania
Karier.
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Na Uczelni nie funkcjonuje jednostka zajmujgca si¢ osobami z niepelnosprawnosciami.
Uczelnia pomimo trudno$ci wynikajacych z architektury budynku stara si¢ wyposaza¢ jednostke w
udogodnienia dla studentéw (np. podjazd). W trakcie realizacji procesoOw dydaktycznych studenci z
niepeosprawnos$ciag moga korzysta¢ z narzedzia eNauka, ktora jest forma systemu wideokonferencji
W cCzasie rzeczywistym, ktory umozliwia udzial w zajeciach z dowolnego miejsca. EPlatforma
edukacyjna WSZiP jest dedykowanym srodowiskiem WWW stuzacym do korzystania z systemu w
czasie rzeczywistym. Kazdy ze studentéw za jej pomocg moze potaczy¢ sie z dowolnego miejsca z
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salag wyktadowa wykorzystujac do tego np. komputer, laptop, tablet lub telefon oraz facze internetowe
i interaktywnie (dwukierunkowe wideo + audio + prezentacje) uczestniczy¢ w zajeciach. Studenci
niepetosprawni korzysta¢ moga z parkingu, sprz¢tu komputerowego (myszki komputerowe dla osob,
klawiatury dla osob niesprawnych ruchowo). Student z niepelnosprawnoscia moze skorzystaé z
indywidualnej organizacji studiow. Gdy student z niepelnosprawnosciag ruchowa wyrazi ched
normalnego uczeszczania na zajecia, dziat zajmujacy si¢ harmonogramem zajg¢ bierze pod uwage ten
fakt i ustawia plan zajg¢ w taki sposob, by wszystkie zajecia odbywaty si¢ w salach zlokalizowanych
na parterze. Wbrew informacjom przedstawionym w raporcie samooceny nalezy uznac, ze toalety nie
sa przystosowane do potrzeb 0sob niepetnosprawnych. Na Wydziale nie ma oznaczen dla osob
niewidomych. Jednostka nie wdrozyla procedur jakosciowych dotyczacych wsparcia dla oséb
niepelosprawnych. Na stronie internetowej Jednostki nie ma informacji, z kim mozna si¢
kontaktowa¢ w sprawie ewentualnego wsparcia dla osob z niepetnosprawnoscig. Wsrdd pracownikow
nie prowadzi si¢ dzialan majacych na celu podnoszenie $wiadomosci na temat o0sob
niepetnosprawnych i doskonalenie kwalifikacji w tym obszarze. Majac powyzsze na uwadze nalezy
nisko oceni¢ obszar wsparcia dla oséb niepelnosprawnych na wizytowanym kierunku. Podobna opinie¢
wyrazili studenci obecni na spotkaniu z Zespotem Oceniajacym PKA.
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W opinii studentéw obecnych na spotkaniu z ZO PKA jako$¢ obstugi administracyjnej na
wizytowanym kierunku jest wysoka. Studenci moga korzysta¢ z obstugi dziekanatowej od srody do
niedzieli w godzinach 8:00-16:00 - godziny pracy dziekanatu i innych Jednostek administracji sg wigc
adekwatne do potrzeb studentow, w tym studentow niestacjonarnych. Bezposrednig obstuge studentow
zapewniaja w dziekanacie opiekunowie administracyjni poszczeg6lnych lat studiow. Wzory podan sa
publikowane na stronie internetowej Jednostki. Uczelnia prowadzi rowniez rozbudowany portal
internetowy, w ktorym zbierane sg wszelkie informacje przydatne z punktu widzenia studenta.
Studenci stwierdzili, ze obowigzujace ich regulaminy, programy studiéw i inne akty prawne sg na ogoét
czytelne i zrozumiate, za$ publikowane informacje — aktualne, wyczerpujace. Na Uczelni powotana
jest kwestura, do ktorej studenci moga si¢ zglaszaé w razie potrzeb zwigzanych z otrzymaniem
pomocy materialnej. Studenci sa w pelni zadowoleni z jako$ci obstugi administracyjne;j.

Organizacja procedur zwigzanych z przyjmowaniem wnioskow, wydawaniem decyzji,
przyznawaniem S$wiadczen pomocy materialnej nie budzi zastrzezen. Studenci sg pouczani o
przystugujacym im prawie odwotania si¢ do organu wyzszej instancji.

3. Uzasadnienie

Wsparcie studentow w zakresie prowadzenia badan, wchodzenia na rynek pracy jak i w
procesie uczenia si¢ jest zapewnione. Studenci podkreslaja pozytywne nastawienie wszystkich
pracownikow uczelni. Skargi i uwagi studentow spotykajg si¢ z pozytywnym odbiorem wtadz. Opieka
materialna studenta dziala poprawnie. Jednostka posiada kontakty zagraniczne i dazy do
umiedzynarodowienia swojego programu ksztalcenia, jednak studenci niechgtnie korzystaja z tej
mozliwosci. Uczelnia w sposdb ograniczony wspiera studentow z niepetnosprawnosciami. Jednostka
prowadzi silng wspotprace z otoczeniem gospodarczym. Nalezy szczegélnie doceni¢ prace i oferte
Centrum Kreowania Karier.

4. Zalecenia

Nalezy uzupehi¢ regulamin samorzadu studenckiego o przepisy dotyczace sposobu wyboru
jego czlonkoéw, a nastepnie przeprowadzi¢ procedur¢ wyborcza zgodnie z postanowieniami
regulaminu. Nalezy podja¢ dziatania majace na celu intensywniejszg internacjonalizacje procesu
ksztalcenia. Nalezy wdrozy¢ dzialania doskonalagce w obszarze wsparcia dla 0soéb niepelnosprawnych.

6. W jednostce dziala skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakoS$ci ksztalcenia
zorientowany na ocene realizacji efektow ksztalcenia i doskonalenia programu ksztalcenia oraz
podniesienie jako$ci na ocenianym kierunku studiow
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6.1 Jednostka, majac na uwadze polityke jakosci, wdrozyta wewngtrzny system zapewniania jakoSci
ksztatcenia umozliwiajacy systematyczne monitorowanie, ocen¢ i doskonalenie realizacji procesu
ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, w tym w szczegélnoSci ocen¢ stopnia realizacji
zakladanych efektow ksztatcenia i okresowy przeglad programow studidow majacy na celu ich
doskonalenie, przy uwzglednieniu: *

6.1.1 projektowania efektow ksztalcenia i ich zmian oraz udzialu w tym procesie interesariuszy
wewngtrznych 1 zewnetrznych, *

6.1.2 monitorowania stopnia osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia na wszystkich rodzajach
zaje¢ 1 na kazdym etapie ksztalcenia, w tym w procesie dyplomowania,

6.1.3 weryfikacji osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztatcenia
i wszystkich rodzajach zaj¢¢, w tym zapobiegania plagiatom i ich wykrywania, *

6.1.4 zasad, warunkow 1 trybu potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow,
6.1.5 wykorzystania wynikéw monitoringu losow zawodowych absolwentéw do oceny przydatnosci
na rynku pracy osiagnietych przez nich efektow ksztatcenia, *

6.1.6 kadry prowadzacej i wspierajacej proces ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, oraz
prowadzonej polityki kadrowej, *

6.1.7 wykorzystania wnioskow z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow
w ocenie jakosci kadry naukowo-dydaktycznej,

6.1.8 zasobow materialnych, w tym infrastruktury dydaktycznej oraz srodkow wsparcia dla studentow,
6.1.9 sposobu gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewniania jako$ci
ksztalcenia,

6.1.10 dostepu do informacji o programie i procesie ksztalcenia na ocenianym kierunku oraz jego
wynikach.

6.2. Jednostka dokonuje systematycznej oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci i jego wptywu na podnoszenie jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze
wykorzystuje jej wyniki do doskonalenia systemu.

1. Ocena — w pelni

2. Opis spelnienia kryterium, z uwzglednieniem kryteriow oznaczonych dwiema i trzema cyframi.

6.1.

W Wyzszej Szkole Zarzadzania i Przedsigbiorczo$ci w Watbrzychu funkcjonuje wewnetrzny
system zapewnienia jakos$ci ksztalcenia. Pierwsze dziatania w tym zakresie miaty miejsce w 2008 r., w
roku 2015 zmodyfikowano zadania, podmioty i procedury wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztalcenia. Polityka zapewnienia jako$ci realizowana w Uczelni jest czgscia WSZJK.
Urzeczywistnia misje¢, wizj¢ oraz Strategi¢ Uczelni oraz Regulamin studiéw. Okre$la rozumienie
jakos$ci ksztalcenia i warunki zapewnienia procesu ciaglego jej doskonalenia. Zapewnienie jako$ci
ksztalcenia prowadzi do rozwoju kultury jakosci przenikajacej wszystkie podmioty struktury Uczelni.
Wszystkie dzialania w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztalcenia oraz
wynikajace z systemu harmonogramy realizacji tych dziatan, ze wskazaniem os6b odpowiedzialnych
za ich wdrozenie sg w Uczelni aktualnie dokumentowane. Analiza tre§ci Uchwaty Senatu z roku 2015
pozwala na stwierdzenie, ze przyjety na jej podstawie WSZJK zawiera podstawowe elementy
wymagane dla tego typu instrumentéw doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Uchwata okresla struktur¢ Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia, jego
cele i zakres zadan dotyczacych zapewnienia i doskonalenia jako$ci ksztalcenia oraz procedury,
poprzez ktore realizuje si¢ przyjete zadania Systemu. Rozwigzania te dotycza zarowno calej Uczelni,
jak i jej jednostek organizacyjnych. Nadzor nad WSZIJK sprawuje na szczeblu Uczelni Rektor, za$ na
szczeblu Wydzialow - Dziekani. Dla realizacji zadan wynikajacych z Systemu powotano:
Pelnomocnika Rektora ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia oraz Wydzialowe Zespoty Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia.

Tre$¢ Uchwaty Senatu okresla podstawowe zasady funkcjonowania WSZJK. Przywotane w tej
Uchwale obszary jakosci stanowia narzedzia ksztattowania kultury jakosci w Szkole. Analiza tych
obszaréw upowaznia do stwierdzenia, ze obejmuje ona wszystkie aspekty majgce wptyw na jako$¢
ksztalcenia, tj. systematyczng weryfikacje planow i programow ksztalcenia oraz ocene efektow
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ksztalcenia, oceng procesu ksztalcenia, w tym organizacji i warunkow prowadzenia zajeé
dydaktycznych, badanie kariery zawodowej absolwentow oraz opinii pracodawcow w zakresie
przygotowania absolwentéw do pracy zawodowej, sprawdzanie jakosci obstugi administracji procesu
dydaktycznego, oceng warunkow socjalnych studentow, w tym mozliwosci uzyskiwania stypendiow,
ciggly monitoring aktow prawnych regulujqcych proces ksztatcenia, prowadzenie badan ankietowych
oraz wskazuje za pomoca jakich narzedzi (procedur) jest on realizowany, tj. monitoringu oraz
okresowego przeglgdu programow ksztalcenia, weryfikacji efektow ksztatcenia, weryfikacji jakosci
prac dyplomowych, a takze kryteria i zasady okresowej oceny nauczyciela akademickiego oraz
pracownikéw  administracyjnych, kontroli ~warunkow prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,
przeprowadzania hospitacji oraz studenckich badan ankietowych dotyczacych jakosci prowadzanych
zaje¢ dydaktycznych oraz jakosci obstugi administracyjnej, pozyskiwania opinii przedstawicieli rynku
pracy w odniesieniu do realizowanych programéw ksztalcenia.

Zakres zadan, uprawnien i odpowiedzialnosci jednostek tworzacych WSZJK jest spojny.
Przejrzysty jest proces podejmowania decyzji w sprawach zwigzanych z monitorowaniem, oceng i
doskonaleniem jakosci programu ksztatcenia, w tym osiagganych przez studentéw efektow ksztatcenia.

Analiza i ocena calej dokumentacji zwigzanej z dotychczas prowadzonym monitorowaniem,
oceng i doskonaleniem jakosci procesu ksztalcenia, w tym dokumentacji Senatu, informacji
pozyskanych w toku spotkan z pracownikami prowadzacymi zaj¢cia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw, osobami odpowiedzialnymi za WSZJK, prac przejsciowych oraz prac
dyplomowych potwierdza, ze wyniki oceny stopnia osiggania efektow ksztatcenia sg wykorzystywane
do doskonalenia procesu ksztalcenia zmierzajagcego do ich osiagnigecia. W procesie zapewnienia
jako$ci uczestnicza pracownicy, studenci, w niewielkim stopniu absolwenci oraz interesariusze
zewnetrzni (pracodawcy — Rada Doradcza Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego).

6.1.1.

Aktualnie proces projektowania nowych efektoéw ksztalcenia zwigzanych z tworzeniem
nowych kierunkow studidw, specjalnosci, ewentualnych zmian, modyfikacji i doskonalenie juz
realizowanych efektow, a takze udzial w tym procesie interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych
jest objety WSZJK w rozdziale 3, tj. Projektowanie programow ksztatcenia i programow studiow.
Okresla go Procedura — Monitoring oraz okresowy przeglgd programow ksztafcenia. OkreSlono w
niej podmioty mogace wystapi¢ z wnioskiem (propozycja) o wprowadzenie nowych lub zmiane
istniejacych efektow ksztalcenia dla okreslonego kierunku, jak roéwniez udzial interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych (w szczegdlnosci studentow, absolwentéw i pracodawcoOw — Rada
Doradcza Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego) w procesie definiowania efektow
ksztatcenia oraz tworzenia programu ksztalcenia. Interesariusze wewnetrzni (studenci oraz Samorzad
Studencki poprzez ich opinie) i zewnetrzni (zwlaszcza przedstawiciele pracodawcow poprzez opinie
nt. propozycji opracowanych efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiegjetnosci i kompetencji
spolecznych) sg wlaczeni w proces projektowania nowych efektow ksztalcenia oraz ich zmian i
doskonalenie. W procesie tym wykorzystywane sa rowniez oceny nauczycieli akademickich
odpowiedzialnych za realizacj¢ przedmiotu stanowigcego podstawe doskonalenia programu
ksztalcenia, ktorzy jako interesariusze wewngtrzni maja mozliwos¢ oceny efektow ksztalcenia w
obszarze wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, w tym sylabusow, stosowanych form
realizacji 1 weryfikacji efektow ksztatcenia.

Ponadto przewiduje si¢ weryfikacj¢ efektow ksztatcenia na podstawie opinii sformutowanych przez
absolwentéw w procesie ankietyzacji (badanie loséw zawodowych absolwentéw). Absolwenci —
poprzez ankietyzacj¢ — jako interesariusze zewnetrzni mieli mozliwo$¢ dokonania oceny efektow
ksztalcenia pod wzgledem nabytej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz ich
przydatnosci na rynku pracy, a zatem sformutowane opinie stuzyty procesowi dokonywania ich zmian.
Aktualnie z uwagi na niewielki stopien zwrotno$ci ankiet takiego badanie nie prowadzi sig.

Jak wynika z rozméw przeprowadzonych z witadzami Uczelni i Wydzialu udziat interesariuszy
zaro6wno zewngtrznych (Rada Doradcza Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego), jak i
wewnetrznych w procesie projektowania efektow ksztalcenia 1 ich zmian jest zapewniony.
Potwierdzeniem powyzszego jest ich wiaczenie do prac nad efektami ksztalcenia poprzez organy
kolegialne Uczelni (Senat), Samorzad Studencki, ktorych czlonkowie jako interesariusze wewnetrzni
(studenci, nauczyciele akademiccy ocenianego kierunku) poprzez mozliwos¢ wyrazania swoich opinii
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o potrzebnych zmianach w zakresie efektow ksztalcenia, uczestniczg w tworzeniu lub zmianach
programu ksztatcenia, w tym kierunkowych efektow ksztalcenia, omowieniu sposobow ich realizacji i
weryfikacji w ramach poszczegolnych przedmiotéw. Zaangazowanie interesariuszy zewnetrznych
(Rada Doradcza Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego) w proces projektowania
efektow ksztatcenia i ewentualnych ich zmian potwierdzono réwniez w czasie rozméw z osobami
odpowiedzianymi za funkcjonowanie WSZJK oraz Petnomocnikiem Rektora ds. Zapewnienia JakoS$ci
Ksztatcenia.

W procesie udoskonalania programu studiow na rok 2014/15 uwzgledniono opinie interesariuszy
zewnetrznych, dokonujac przeksztatcenia kierunku na profil praktyczny (znacznie przed okreslonym
ustawowo terminem koncowym). Przedstawione podczas wizytacji dokumenty programowe
potwierdzaja, ze ich opinie (studentéw i nauczycieli akademickich) o programie ksztatcenia zostaty
wykorzystane do modyfikacji tych programéw np. wprowadzono

e 3 semestralne studia drugiego stopnia dla absolwentéw studidéw pierwszego Stopnia o
kompetencjach inzynierskich,

e na studiach drugiego stopnia wprowadzono warsztaty z praktykami biznesu,

e dokonano korekty oferty prowadzonych specjalnosci dla studidow pierwszego i drugiego stopnia,
tj. na studiach magisterskich: prawo w biznesie, psychologia w biznesie; na studiach
inzynierskich: inZynieria sprzedazy, inzymieria innowacji, inZynieria zarzqdzania produkcjg,
inzZynieria zarzqdzania procesami logistycznymi, inZynieria zarzqdzania kryzysowego; na
studiach licencjackich: zarzqdzanie kryzysowe, bezpieczeristwo wewnetrzne, odnawialne Zrodia
energii, a takze

e zobowigzano nauczycieli akademickich do ciaglej weryfikacji i sktadania propozycji zmian
efektow ksztatcenia.

Ocena efektow ksztalcenia prowadzi do ich zmian i doskonalenia. Identyfikuje si¢ udziat
interesariuszy wewngtrznych i zewnetrznych, ktorzy maja wplyw na ksztaltowanie efektow
ksztatcenia. Efekty ksztatcenia sa takze projektowane z uwzglednieniem oczekiwan lokalnego rynku
pracy. Potwierdzono to w udostepnionej w czasie wizytacji dokumentacji, a takze rozméw z wtadzami
Uczelni.

Z punktu widzenia oceny studenckiej Uczelnia stwarza odpowiednie warunki studentom do
uczestnictwa w decyzjach dotyczacych omawianych kwestii tj. projektowania efektow ksztatcenia i
ich zmian, jednakze ich udzial w tym procesie jest zbyt maty.

6.1.2.

Aktualnie podstawa monitorowania stopnia osiggania zaktadanych efektow ksztalcenia na
wszystkich rodzajach zaje¢ 1 na kazdym etapie ksztalcenia sg stosowane na Wydziale procedury:
Monitoring oraz okresowy przeglgd programow ksztalcenia, Weryfikacja efektow ksztatcenia oraz
Weryfikacja jakosci prac dyplomowych. Ocena stopnia osiagania przez studentow zaktadanych
efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych na wszystkich
rodzajach zaje¢ jest sporzadzana przez nauczycieli prowadzacych zajgcia dydaktyczne na koniec
semestru w danym roku akademickim. Zgromadzone informacje sa przekazywane do Wydziatowego
Zespotu ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia, Pelnomocnika ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia,
Opiekunéw praktyk, zas oceny i wnioski z nich wynikajgce do Dziekana.

Podstawe oceny stopnia osiagnigcia zakladanych efektow ksztalcenia stanowia efekty
ksztalcenia zdefiniowane w sylabusach, a kazdy prowadzacy zajecia zobowigzany jest do
monitorowania ich osiggnigcia zgodnie z metodami okreslonymi w sylabusie przedmiotu.
Monitorowanie stopnia osiggni¢cia zaktadanych efektow ksztatcenia obejmuje wszystkie kategorie:
wiedzg, umiejetnosci i kompetencje spoteczne i odbywa si¢ na kazdym etapie ksztalcenia poprzez
biezagca obserwacje i oceng pracy studenta w trakcie realizacji przedmiotu (np. aktywno$¢ na
zajgciach, opracowane projekty, prezentacje), praktyk zawodowych, seminarium dyplomowego,
egzaminOw z poszczegolnych przedmiotow, a takze egzaminu dyplomowego. W ramach
monitorowania stopnia osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia WSZJK przewiduje takze badanie
dotyczace wiedzy studentow na temat efektoOw ksztalcenia i ich realizacji, w ktorym studentow pyta
si¢ m.in. o osiggane przez nich efekty ksztalcenia oraz zgodno$¢ tematyki prowadzonych zajgé
dydaktycznych z sylabusem i zalozonymi efektami ksztalcenia. T¢ zgodno$¢ monitoruje si¢ takze
poprzez systematycznie realizowane hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Analiza w tym zakresie
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prowadzona jest systematycznie (semestralnie lub rocznie) i uwzglednia opinie studentow,
absolwentéw, nauczycieli, opiekunow praktyk, opiekundéw prac dyplomowych, interesariuszy
zewngtrznych. Monitoring opiera si¢ m.in. na analizie prac zaliczeniowych/egzaminacyjnych
studentow, wnioskach z analizy struktury ocen z sesji egzaminacyjnej, opinii nauczycieli
akademickich, opiekunéw praktyk, jak i opiekundéw prac dyplomowych. W procesie monitorowania
stopnia osiggniecia efektow ksztatlcenia wykorzystywane sa protokoty z weryfikacji efektow
ksztatcenia, zestawienia tabelaryczne dotyczace sposobow weryfikacji efektéw i zgromadzonej
dokumentacji, a takze, o ile zachodzi taka potrzeba, prace studentow, (w wersji elektronicznej lub
papierowej), za pomocg ktdrych prowadzacy zajecia weryfikujg zaktadane efekty ksztatcenia dla
przedmiotu i programu studiow

Podstawa monitorowania stopnia osiggania efektow ksztalcenia w procesie dyplomowania sg
regulacje zawarte w opracowanych w Uczelni Zasadach Realizacji Prac Dyplomowych i Regulaminie
Studiow. Ich celem jest zapewnienie wiasciwej jakosci prac dyplomowych, w tym zasad
przygotowania i przyjecia pracy dyplomowej, kryteriow oceny tej pracy, jej wymagan formalnych
oraz przebiegu egzaminu dyplomowego.

Monitorowaniu podlega takze stopien osiagniecia zatozonych efektow ksztatcenia okreslonych
dla praktyk zawodowych, za realizacj¢ ktoérych odpowiada opiekun praktyk zawodowych.
Dokonywana jest analiza dzienniczkow praktyk z minionego roku akademickiego, ocen studentow
uzyskanych z praktyk zawodowych w minionym roku akademickim, uwag i informacji pozyskanych
w czasie rozméw ze studentami ubiegajacymi si¢ o zaliczenie praktyk zawodowych, opinii
pracodawcow, u ktorych studenci danego kierunku odbywali praktyki.

Syntetyczng analiz¢ wynikdw monitorowania stopnia osiggania zatozonych efektéw
ksztalcenia zawieja - sporzadzane przez Dziekana na koniec roku akademickiego — Sprawozdana z
funkcjonowania WSZJK, ktore przedstawiono w czasie wizytacji.

Biorac powyzsze pod uwage nalezy stwierdzi¢, iz monitorowanie stopnia osiagania efektow
ksztatcenia jest realizowane przez wszystkie podmioty zajmujace si¢ ocena i doskonaleniem efektow
ksztalcenia wskazane w wewngtrznym systemie zapewnienia jakoSci ksztalcenia. Monitorowanie
zakladanych efektow ksztalcenia jest prowadzone w ciagu roku akademickiego (systematycznie), a ich
efektem jest dalsze doskonalenie programow ksztatcenia.

6.1.3.

Aktualnie proces weryfikacji stopnia osiagania przez studentow efektow ksztalcenia jest
prowadzony na wszystkich kierunkach ksztatcenia, poziomach i profilach studiow, dotyczy
wszystkich efektow ksztalcenia w kategoriach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Oceny dokonuja prowadzacy przedmiot nauczyciele akademiccy poprzez weryfikacje
osiagnigtych efektow ksztalcenia. Ocena polega na weryfikacji zakladanych i osigganych przez
studentow efektow ksztatcenia, formy prowadzenia zaje¢ i metod dydaktycznych, formy zaliczenia
przedmiotu, przegladzie prac zaliczeniowych i/lub egzaminacyjnych. Ocenia si¢ takze sposoby
weryfikacji efektow ksztalcenia. Analiza dokonywana jest pod katem wlasciwego doboru wszystkich
tych elementéw do zaktadanych efektow ksztatcenia.

Nadzér nad zapobieganiem i wykrywaniem plagiatdw spoczywa na promotorach, ktorzy
prowadzac seminaria dyplomowa nadzorujga na biezgco postepy studentow, co zapobiega probom
przedstawiania do obrony prac o charakterze niesamodzielnym. Sposob weryfikacji osiggniecia
efektow ksztalcenia przypisanych pracy dyplomowej i egzaminowi dyplomowemu okre$lajg Zasady
Realizacji Prac Dyplomowych. Student wykonuje prace dyplomowsa pod kierunkiem uprawnionego do
tego nauczyciela akademickiego z tytulem naukowym profesora, stopniem naukowym doktora
habilitowanego lub doktora, posiadajacego dorobek naukowy w dziedzinie lub zakresie zawigzanym z
danym kierunkiem studiéw. Prace dyplomowe podlegaja recenzji opiekuna pracy i recenzenta co
pozwala na weryfikacj¢ ich jako$ci i zwiazku z kierunkowymi efektami ksztatlcenia. W celu
zapewnienia wysokiej jakos$ci prac dyplomowych opracowano zostaly nastgpujace dokumenty:
Wymagania dla autorow prac magisterskich, Wymagania dla autorow prac inZynierskich oraz
Wymagania dla autorow prac licencjackich. W dokumentach tych uszczegdtowiono: wymogi
merytoryczne, dotyczace charakteru pracy, wymagania regulaminowe i warunki oceny pracy oraz
wymogi formalne 1 edytorskie. Celem =zapewnienia odpowiednich standardéow jakosci prac
dyplomowych opracowano procedur¢ dotyczacg weryfikacji jakosci prac dyplomowych. Procedura ta
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przewiduje analiz¢ 20% losowo wybranych obronionych prac dyplomowych z kazdego kierunku,
wsrdd ktorych znajduja sie prace ocenione wg catej skali ocen, tj. o d 5 do 3. Dokonuje jej powotany
dwuosobowy Zesp6t skladajacy si¢ z samodzielnych nauczycieli akademickich. Analiza jest
prowadzona zaré6wno pod wzgledem spetnienia wymogdéw merytorycznych, jak i formalnych. Prace
oceniane s3 pod katem zgodnosci tematu, celow i struktury z efektami ksztatcenia okreslonymi dla
kierunku. W wyniku realizacji tej procedury Zespot przedstawia rekomendacje dla Wydzialowego
Zespolu ds. Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia. Jak poinformowano Zespdt Oceniajacy w czasie
wizytacji weryfikacja prac dyplomowych w wyniku tej oceny stwierdzono uchybienia w obszarze
wymogow formalnych stawianych pracom dyplomowym. Powyzsze dziatanie skutkowato:

e przeprowadzeniem rozmow z pracownikami naukowymi, ktoérych sposob opieki nad
dyplomantami wymaga korekty (rozmowe¢ przeprowadzit Prorektor ds. naukowo-
dydaktycznych),

e wykluczeniem z grona osob petnigcych obowigzki promotorskie w roku akademickim
2016/17 jednego nauczyciela akademickiego ze stopniem doktora, a takze

e opracowaniem procedury dot. weryfikacji jakosci prac dyplomowych, ktéora po
zatwierdzeniu w dniu 16 pazdziernika 2016 r. przez Senat stata si¢ elementem WSZJK

Stosowanie systemu pozytywnie wptyneto na jako$¢ sktadanych prac.
Osoba odpowiedzialng merytorycznie za przygotowanie zawodowe studenta jest opiekun praktyk
zawodowych, ktéry organizuje i nadzoruje przebieg praktyk. Weryfikacji efektow ksztalcenia
dokonuje si¢ na podstawie opinii pracodawcy, dokumentacji przebiegu praktyki prowadzonej przez
studenta, w szczegolnosci dzienniczka praktyk — opiekun tych praktyk.

Podmioty zaangazowane w realizacj¢ procesu, o ktorym mowa to: Wydzialowy Zespot ds.
Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia, opiekun praktyk zawodowych.

W trakcie spotkania z Zespolem oceniajacym poinformowano, iz w wyniku weryfikacji
osigganych przez studentow efektow ksztalcenia na kazdym etapie ksztalcenia i wszystkich rodzajach
zajec¢, wprowadzono nastepujace dziatania doskonalace:

— opracowano i wdrozono nowy wzor sylabusa na praktycznym profilu ksztalcenia;

— opracowano od nowe programy dla wszystkich modutéw i przedmiotéw praktycznego profilu
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow, a takze

— opracowano nowe procedury weryfikacji efektow ksztalcenia, ktora okresla zasady oceny stopnia
zgodnosci uzyskanych efektow ksztatcenia z efektami zaktadanymi, monitoringu oraz okresowego
przegladu programow ksztaicenia, ktéra obejmuje wszystkich pracownikow i studentow Wydziatu
oraz interesariuszy zewnetrznych, ktorzy moga zglaszaé oraz opiniowaé propozycje zmian w
programach ksztalcenia oraz weryfikacji jakosci prac dyplomowych, ktorej przedmiotem sg zasady
postgpowania zwigzane z monitorowaniem jako$ci prac dyplomowych na wszystkich poziomach
ksztalcenia, a wnioski z monitorowania jakosci prac dyplomowych stanowig podstawe
opracowywania ewentualnych dziatan naprawczych, ktérych wdrozenie ma na celu zapewnienie
spetnienia przez prace dyplomowe przyjetych dla nich standardow jakosci.

Proces weryfikacji osiggania efektow ksztatcenia bedzie prowadzony na wszystkich formach i
rodzajach zaje¢ dydaktycznych metodami zapewniajacymi weryfikacje stopnia osiggania, efektow
ksztatcenia.

6.1.4.

Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiéw
Senat Uczelni okreslit Uchwalg nr 15/2015 z dnia 17 czerwca 2015 r. w sprawie Regulaminu
organizacji potwierdzania efektow uczenia sig.

Proces potwierdzania efektow uczenia si¢ uzyskanych poza systemem studiow nie jest objety
WSZJK. W wizytowanej jednostce dotychczas nie potwierdzono efektow uczenia si¢ uzyskanych poza
systemem studiow.

6.1.5.

Jak poinformowano Zespo6l oceniajacy w czasie wizytacji, monitoring losow zawodowych
absolwentoéw byl realizowany przez Biuro Karier po 1, 3 i 5 latach. Z uwagi na niskg zwrotnos¢ tych
ankiet podjeto decyzje o zrezygnowaniu z wlasnego systemu monitorowania losow absolwentow na
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rzecz raportow generowanych na platformie ministerialnej z wykorzystaniem danych agregowanych
przez Zaktad Ubezpieczen Spotecznych w dokumencie pn. Ekonomiczne aspekty losow zawodowych
absolwentow. W 2016 r. dokonano analizy szczegdtowych raportow dostgpnych dla WSZiP (raport
ogo6lny dla studiow I stopnia i raport ogélny dla II stopnia) na potrzeby prac programowych. Jednakze
zaréwno formuta raportdéw, jak i tre§ci w nim zawarte nie pozwolily na podjecie odpowiednich zmian
w programach ksztatcenia. Niezwykle korzystne dane wynikajace z raportu ZUS wskazaty jedynie, ze
absolwenci osiaggaja oczekiwane przez pracodawcow efekty ksztatcenia. Wobec powyzszego Uczelnia
przewiduje analize kolejnych opublikowanych raportow.

Powyzsze pozwala na stwierdzenie, iz w Uczelni mozliwo$¢ realizacji podstawowych celow
jako$ciowych, ktérym powinien stuzy¢ monitoring loséw zawodowych absolwentow, jest zapewniona.

6.1.6.

Podstawowe elementy polityki kadrowej w obszarze ksztattowania jakosci dydaktyki na
Wydziale odnosza si¢ do doboru kadry naukowo-dydaktycznej o odpowiednich kwalifikacjach do
realizacji procesu ksztalcenia na Wydziale, prawidtowosci przydzielania nauczycielom akademickim
zadan dydaktycznych i zgodnosci tematyki tych zadan ze ich specjalno$cig naukowa, monitorowania
jakosci procesu dydaktycznego poprzez system hospitacji oraz ankietyzacji. Obszar ten zostat opisany
w WSZJK jako Kryteria i zasady oceny okresowej nauczyciela akademickiego, a realizowany poprzez
Ankiete okresowej oceny pracownika dydaktycznego, Ankiete oceny nauczyciela akademickiego,
Arkusz hospitacji oraz Ankiete oceny pracownika administracyjnego. W ramach przyjetych rozwigzan
dokonujac obsady zaje¢ dydaktycznych oraz minimum kadrowego nastepuje przeglad struktury
zatrudnienia, dorobku naukowego, a takze doswiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnig w
kontekscie realizacji zakladanych efektow ksztalcenia na praktycznym profilu ksztatcenia. Dziatanie te
sa prowadzone przed rozpoczgciem roku akademickiego. Prowadzi si¢ takze nadzor nad spetnieniem
wymagan okreslonych przepisami prawa przez osoby stanowigce minimum kadrowe. Weryfikacja
kadry byta realizowana poprzez hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz ankietyzacj¢ wsrod studentow.

Jak poinformowano Zespdt Oceniajacy na Wydziale Zarzadzania 1 Administracji
systematycznie jest prowadzona studencka ocena jako$ci zaje¢ dydaktycznych na koniec kazdego
semestru. Studenci maja mozliwo$¢ oceny nauczycieli akademickich w anonimowej ankiecie
przeprowadzanej po kazdym semestrze, ktora jest udostepniana w formie elektronicznej w
Internetowym Systemie Obstugi Studenta. Kwestionariusz zawiera pytania odnoszace si¢ do oceny
pracy nauczycieli akademickich, a takze do przebiegu samych zaje¢, w tym poczucia zrealizowania
programu danego przedmiotu (studenci oceniaja: zdolnos¢ prowadzqcego do przejrzystego i
precyzyjnego okreslenia zakresu prowadzonych zajeé, zdolnosé prowadzqcego do przejrzystego i
precyzyjnego przekazywania tresci zajec, umiejetnos¢ zainteresowania studentow tematykq zajec,
przydatnos¢ zaje¢ w praktyce zawodowej, punktualnos¢ prowadzgcego, gotowos¢ prowadzgcego do
odpowiadania na pytania studentow i udzielania dodatkowych wyjasnien, przygotowanie
prowadzgcego do zajec, znajomosé tematyki zajeé przez prowadzgcego, mozliwosé poszerzenia wiedzy
o przedmiocie na zajeciach , mozliwos¢ poszerzenia wiedzy o przedmiocie poza zajeciami 0raz
zdolnos¢ prowadzqcego do nawigzywania kontaktu ze studentami, kultura osobista prowadzqcego i
stosunek do studentow).

Na Wydziale Zarzadzania i Administracji wyniki ankiet sa opracowywane w postaci
podsumowan (indywidualnych pracownika oraz zbiorczego dotyczacego wszystkich ankietowanych);

Whioski z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentow sg wykorzystywane
do doskonalenia jakosci zaje¢ dydaktycznych i pracy kadry akademickiej poprzez indywidualne
dzialania nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia oraz poprzez decyzje o charakterze
og6lnym podejmowane przez Wiladze Uczelni i Wydziatlu. Prowadzacy zajecia, w zaleznosci od
uzyskanych wynikow ewaluacji, wprowadza zmiany w postepowaniu dydaktycznym, majgce na celu
doskonalenie jakosci pracy dydaktycznej. Wnioski z badan stanowia podstawg do samooceny i
weryfikacji dzialan nauczycieli oraz wazny element polityki zapewniania jakosci kadry dydaktyczne;j.
wyniki ankiet studenckich majg istotnych wplyw na podejmowanie decyzji o kontynuowaniu
wspOlpracy z osobami zatrudnianymi na umowy cywilno-prawne jaki i podejmowania dziatan
korygujaco-naprawczych wobec pracownikow etatowych.

W celu zapewnienia wlasciwej polityki kadrowej nauczyciele akademiccy podlegajg takze
ocenie okresowej, w ktorej uwzglednia si¢ obszar naukowo-badawczy, dydaktyczno-wychowawczy i
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organizacyjny pracy nauczycieli akademickich. Na podstawie wypelionego przez pracownika
arkusza oraz dodatkowych dokumentéw (wyniki oceny studentdéw i/lub arkusz hospitacji) Dziekan
dokonuje oceny pracownika i przedstawia swoja propozycje w zakresie jego ewentualnego dalszego
zatrudnienia. Wnioski wynikajace z oceny okresowej maja wplyw na poprawg jakosci procesu
ksztatcenia, ksztaltowanie racjonalnej polityki kadrowej, wielkos¢ obciazenia obowigzkami
dydaktycznymi, mozliwos¢ rozwigzania stosunku pracy za wypowiedzeniem. W odniesieniu do kadry
wspierajacej proces ksztalcenia studenci, za posrednictwem procesu ankietyzacji, majag mozliwos¢
kompleksowej oceny pracy dziekanatu Wydziatu Zarzadzania i Administracji. Wyniki tych ankiet sa
cyklicznie opracowywane w postaci podsumowan, ktore sa poddawane analizie przez Dziekana oraz
Kierownika Dziekanatu. Analiza tych ankiet przyczynita si¢ do wprowadzenia drobnych dzialan
naprawczych, ktorych efektem bylo zwigkszenie zadowolenia studentow z jako$ci obstugi.

Na Wydziale sa takze prowadzone hospitacje, ktorym podlegaja pracownicy etatowi oraz
pozaetatowi. Elementem kazdych przeprowadzonych hospitacji jest rozmowa pohospitacyjna z osoba
hospitowang majgca na celu zaplanowanie mozliwych dziatan stuzacych doskonaleniu jakosci procesu
ksztatcenia, o ile takie zostang zidentyfikowane. Procedura dotyczaca hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
obejmuje kompleksowa oceng wizytowanych zaje¢ oraz mozliwos¢ sformutowania odpowiednich
zalecen i jest prowadzona systematycznie. Obejmuje 10% pracownikéw realizujgcych zajecia
dydaktyczne w danym roku akademickim (np.: w roku akademickim 2013/2014 i 204/2015
przeprowadzono po 8 hospitacji; zas w 2015/2016 - 9 hospitacji). Z kazdej przeprowadzonej hospitacji
sporzadzany jest protokot oraz jest prowadzona rozmowa pohospitacyjna z osobg hospitowang majaca
na celu zaplanowanie mozliwych dziatan shluzacych doskonaleniu jakosci procesu ksztalcenia. W
uwagach 1 zaleceniach hospitujacy zalecili m. in. wigkszy stopnien uaktywniania studentow,
angazowanie studentdow w zakresie propozycji rozwigzywania probleméw, rozszerzenie palety
srodkow dydaktycznych itp.

Pelnomocnik Rektora ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatlcenia poinformowal, iz wynik
przeprowadzanych hospitacji ma wptyw na podejmowanie decyzji w sprawie kontynuacji (lub nie)
wspoOlpracy na kolejny rok akademicki pracownikéow zatrudnianych na podstawie umowy cywilno-
prawnej. W odniesieniu do pracownikow etatowych ewentualne stwierdzenia uchybien zwigzanych z
realizacja procesu dydaktycznego skutkuje wprowadzeniem dziatan korygujaco-naprawczych. Wyniki
dotychczas przeprowadzanych hospitacji, wszystkich form zaje¢ dydaktycznych na studiach
pierwszego i drugiego stopnia, prowadzonych przez pracownikéw etatowych nie wykazaty istotnych
uchybien zwigzanych z realizacja procesu dydaktycznego. W przypadku stwierdzonych uchybien
podejmowano decyzje o niekontynuowaniu wspotpracy;

Wewngtrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia wspiera prowadzong polityke kadrowa,
ktora w ostatnim okresie jest ukierunkowana na proces dostosowania kadry dydaktycznej do
praktycznego profilu ksztalcenia. Przykladowo zaangazowano do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych
10 wysokiej klasy specjalistow — praktykow z przodujacych w regionie przedsigbiorstw.

6.1.7.

Whioski z oceny nauczycieli akademickich dokonywanej przez studentdow w ocenie jakosSci
kadry naukowo-dydaktycznej skutkuja podjeciem dziatan doskonalgcych proces ksztalcenia.
Skutecznos¢ dziatan doskonalacych jest badana w kolejnych cyklach ankietyzacji.

W czasie wizytacji poinformowano, iz w ramach nadzoru nad jakos$cig zaje¢ dydaktycznych
obok hospitacji zaje¢ zbierane sg takze opinie studentdow z wykorzystaniem badan ankietowych. Przy
dokonywaniu oceny nauczyciela akademickiego dotyczacej wypelniania obowigzkéw dydaktycznych
zasigga si¢ opinii studentow, z ktorymi nauczyciel ten prowadzi zajgcia dydaktyczne, przy
wykorzystaniu anonimowej ankiety wypelnianej w Internetowym Systemie Obstugi Studenta. Analiza
zbiorcza wynikow przeprowadzonej ankiety jest poufna a jej omowienia z wykladowca dokonuje
Dziekan wydzialu. Na tej podstawie uzyskuje si¢ biezaca ocene przebiegu procesu dydaktycznego z
danego przedmiotu. Wyniki prowadzonego nadzoru nad jakoscig kadry dydaktycznej sa omawiane na
posiedzeniach kolegium rektorskiego w oparciu o0 sprawozdania przedstawiane przez Dziekana
wydziatu.

Wnhnioski z badan stanowig podstawe do samooceny i weryfikacji dziatan nauczycieli, a takze
element polityki zapewniania jakosci kadry dydaktycznej. Ocena nauczycieli dokonywana przez
studentow jest jednym z elementow sktadajacych sie na ocene okresowa nauczyciela akademickiego.
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W wypadku przyznania oceny negatywnej Uczelnia analizuje jej przyczyny i moze rozpoczal
dzialania prowadzace do nieprzedluzenia umowy o prace z danym wykladowca.

Dokonuje si¢ takze oceny kadry dydaktycznej przez absolwentow Wydziatu w oparciu o
ankiete wypelniang przed odebraniem zaswiadczenia o ukonczeniu studiow ktora ma na celu wybor
trzech najlepszych (w ocenie studentéw) wyktadowcdéw i prowadzacych ¢wiczenia z catego okresu
studiow oraz wyroznienie ich przez Rektora podczas uroczystej inauguracji roku akademickiego.

Whnioski z oceny nauczycieli dokonywanej przez studentow sa wykorzystywane do
doskonalenia jako$ci zajg¢ dydaktycznych i pracy kadry akademickiej poprzez indywidualne dziatania
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia oraz poprzez decyzje o charakterze systemowym
podejmowane przez Wtadze Uczelni i Wydzialu. Analiza uzyskiwanych ocen pracowniczych jest
podstawa do podejmowania decyzji o przedtuzaniu zatrudnienia pracownikom. Oceny wystawiane
przez studentéw podlegaja analizie przez Wiladze Wydzialu, ktére maja obowigzek reagowania, w
przypadku ocen skrajnie niskich i przeprowadzania rozméw z dydaktykami. Prowadzacy zajecia, w
zalezno$ci od uzyskanych wynikow ewaluacji, wprowadza zmiany w postepowaniu dydaktycznym,
majace na celu doskonalenie jakosci pracy dydaktycznej. Powyzsze potwierdzono w czasie spotkania
z osobami odpowiedzialnym za wewnetrzny system zapewnienia jako$ci ksztatcenia oraz studentami
ocenianego kierunku studiow.

6.1.8.

W ramach WSZJK do roku 2016 brak byto procedur obejmujgcych ocene¢ infrastruktury
dydaktycznej i $rodkow wsparcia dla studentow. Pomimo braku narzedzi w ramach systemu
podejmowane sa dzialania stuzace pozyskiwaniu stosownych informacji, o ktorych poinformowano
Zespot oceniajacy w czasie wizytacji. W zakresie infrastruktury dydaktycznej, stosuje si¢ zwykty
obieg informacji i wnioskow, zgodnie z ktéorym studenci i nauczyciele akademiccy majg mozliwo$¢
zgltaszania wszelkich uwag i sugestii bezposrednio do wtadz Uczelni. Ocena warunkéw prowadzenia
roznych form zaje¢ dydaktycznych dotyczy m.in. stanu infrastruktury dydaktycznej, tj.: sal
wyktadowych, seminaryjnych, ¢wiczeniowych, z oceng wyposazenia ich w §rodki audiowizualne, a w
szczegdlnosci laboratoriow z uwzglednieniem wyposazenia w niezbedny sprzet i urzadzenia
wymagane do prowadzenia tej formy zaje¢, liczebnosci studentéw w grupach wyktadowych,
¢wiczeniowych, laboratoryjnych i seminaryjnych, racjonalnosci harmonogramow prowadzonych/
planowanych zaje¢ dydaktycznych, zapewnienia i1 dostgpnos$ci, niezbednych dla zrealizowania
zatozonych efektow ksztatcenia pomocy dydaktycznych, tj. podrgcznikow, skryptow, przewodnikow
do zaje¢. W zakresie samych $rodkdw wsparcia, studenci maja mozliwos¢ uzyskania wszystkich
rodzajow pomocy materialnej przewidzianych dla realizacji procesu ksztalcenia na ocenianym
kierunku studiow. Proces ten jest przedmiotem okresowych spotkan pomiedzy przedstawicielami
samorzadu studenckiego i wladzami Uczelni.

W trakcie spotkania z Zespolem oceniajacym poinformowano, iz w wyniku w ramach

wykorzystywania wynikow powyzszych dziatan wprowadzono:

— systematyczne szkolenia pracownikéw dziekanatu z zakresu obstugi klienta,

— zmiang¢ czasu pracy dziekanatu dostosowang do potrzeb i oczekiwan studentdow (przejscie na
system pracy $roda-niedziela),

— doposazono sale dydaktyczne; m. in. rozbudowano przewodows sieci internetowg do sal: Aula D,
E, F, G, H, P, K, L, N, doposazono w/w. sale wykladowe w nowe komputery i systemy audio-
video przystosowujac je do prowadzenia e-zaje¢, a takze zakupiono 2 rzutniki multimedialne.

— zakupiono dostep do publikacji ksigzkowych na platformie IBUK Libra (dostep do 1134 pozycji);

— realizowany jest na biezaco zakup zglaszanych przez kadr¢ dydaktyczng potrzeb w zakresie
uzupetienia zbioréw bibliotecznych;

— rozbudowano przewodowa sieci internetowa do sal: Aula D, E, F, G, H, P, K, L, N,

— doposazono w/w. sale wyktadowe w nowe komputery i systemy audio-video przystosowujac je do
prowadzenia e-zajgc;

— zakupiono 2 rzutniki multimedialne.

Aktualnie bedzie wdrozony w Uczelni WSZJK w ramach procedur majacych na celu oceng zasobow
materialnych, w szczegdlno$ci ich spdjnosci z zakladanymi efektami ksztalcenia. Przewiduje
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realizacj¢ Procedury nr 13 - Ocena dostgpnosci wsparcia oferowanego studentom oraz Procedury nr
14 - Ocena zasobow materialnych. Elementy, ktore podlega¢ beda tej ocenie to: Okresowa analiza
zbiorow bibliotecznych w oparciu o karty opisu przedmiotow, Analiza uwag, opinii i zgloszen
studentow nt. dostepnej infrastruktury i zasobow, Analiza uwag, opinii i zgloszen pracownikow
WSPA nt. dostepnej infrastruktury 1 zasobdéw, Elektroniczna skrzynka kontaktowa -
zglos.problem@wspa.pl, Analiza funkcjonowania systemu przyznawania pomocy materialnej, Analiza
uwag, opinii i zgloszen studentow nt. oferowanego wsparcia dydaktyczno-naukowego pozyskiwanych
takze podczas spotkan otwartych ze studentami

Powyzsze dziatania, wedtug informacji uzyskanych w czasie wizytacji, odnoszace si¢ do
funkcjonowania systemu pomocy materialnej dadzg mozliwos¢ doskonalenia systemu m.in. w zakresie
przekazywanych informacji oraz zapewnienia odpowiedniej infrastruktury niezbednej do realizacji
procesu dydaktycznego.

6.1.9.

Sposoéb gromadzenia, analizowania i dokumentowania dziatan dotyczacych zapewnienia

jakosci ksztalcenia nie jest opisany w ramach WSZJK. Wg informacji uzyskanych w czasie wizytacji
dokumentacja dotyczaca dziatan dotyczacych zapewnienia jakosci ksztalcenia ma charakter
zZwyczajowy i jest gromadzona w postaci opracowanych przez Wydziatowy Zespdt ds Zapewnienia
Jakos$ci Ksztatcenia oraz Dziekana Wydzialu raportéw i sprawozdan z funkcjonowania WSZJK. Sa
one przedmiotem dyskusji na spotkaniach Kolegium Rektorskiego oraz innych jednostek
zaangazowanych w dziatania na rzecz zapewniania jakos$ci ksztatcenia, w tym Senat Uczelni.
Raporty z tych badan sa dostepne w wersji elektronicznej i Internetowym Systemie Obstugi Studenta,
jednakze tylko po stosownym zalogowaniu. Raporty dotyczace dzialan zwigzanych z badaniem
jakos$ci ksztatcenia sg analizowane przez Wiladze Uczelni oraz Wiladze Wydziatu a ich wynikiem
(najczesciej) sa, rekomendacje i propozycje dziatan naprawczych.

W czasie spotkania Zespolu oceniajacego z osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie
WSZJK zadeklarowano peine wdrozenie procedury zaktadajacej gromadzenie wszelkiej dokumentacji
w tym zakresie przez Pelnomocnika Rektora ds. Zapewnienia Jako$ci Ksztalcenia. Poinformowat
ponadto, iz Uczelnia bedzie dazyla do tego, aby ocena realizacji przedstawianych zadan byta
obowigzkowym elementem corocznych raportow dotyczacych jakosci ksztalcenia na wydziatach.

6.1.10

W czasie wizytacji poinformowano, iz zasady, na jakich do tej pory oceniany byt dostep do
informacji o procesie ksztalcenia opieraty sie gtownie na zwyczajowych dziataniach monitorujgcych
ten obszar. Zapewniony jest dostep do informacji dotyczacych programu i procesu ksztalcenia w
Internetowym Systemie Obstlugi Studenta, ktory jest podstawowym zrodltem informacji na temat
efektow ksztalcenia, planow studidw, systemu oceniania efektow ksztalcenia sa sylabusy
przedmiotow, w ktorym zawarte s3 dokumenty szczegdélowo okreSlajace stosowane sposoby
weryfikacji efektow ksztatcenia odnoszace si¢ do kazdego z przedmiotéw. Ponadto w Internetowym
Systemie Obstlugi Studenta, stuchacze majg takze dostep do ocen uzyskiwanych w ramach
poszczegdlnych przedmiotow.
Na tablicach informacyjnych w Uczelni dostepne sa nastgpujace informacje: harmonogram zjazdow,
plany zaje¢, programy ksztalcenia, plany studiow, godziny konsultacji dydaktycznych. Studenci sa
informowani przez prowadzacych zajecia z odpowiednim wyprzedzeniem o terminach zaliczania
przedmiotow i innych pracach.
W czasie spotkania Zespolu oceniajacego z osobami odpowiedzialnymi za funkcjonowanie WSZJK
zadeklarowano pelne wdrozenie procedury zaktadajacej dostep do informacji o procesie ksztalcenia.

6.2.

W ramach ciaglego doskonalenie WSZJK przyjeto zasadg dokonywania biezacych przegladow
systemu w miar¢ zglaszanych lub stwierdzonych potrzeb w calym roku akademickim. Wszelkie
dziatania doskonalenia systemu sa zgodne z aktualnymi regulacjami pranymi oraz najnowszymi
trendami w zakresie podnoszenia jako$ci ksztalcenia z uwzglednieniem potrzeb i oczekiwan
interesariuszy wewngtrznych i zewngtrznych. Takie podejscie silnie angazuje interesariuszy w proces
doskonalenia jak rowniez buduje kulture ukierunkowana na jako$¢ ksztatcenia.
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Wydziatl dokonuje systematycznej oceny skutecznosci WSZJIK zwracajac szczegolng uwage
na stopien osiggania zatozonych efektow ksztatcenia oraz dokumentowanie tego procesu.

Zespotowi Oceniajagcemu przedstawiono Raporty i Sprawozdania z funkcjonowania WSZJK
za lata 2013, 2014, 2015 i 2016. W raportach ostatnim punktem zawsze byt opis ,,Propozycje dziatan
oraz zmian na rzecz zapewnienia jakosci ksztatcenia”. Punkt ten wskazuje oprocz typowych dziatan
dotyczacych procesu ksztatcenia, takze elementy modyfikacji procedur, ich doskonalenia. W$rdd tych
zalecen doskonalacych byto: opracowanie zarzadzenia rektora regulujacego sposob przygotowania i
przechowywania dokumentéw po zakonczeniu Sesji egzaminacyjnej, dokonywanie corocznych
kontroli i oceny jako$ci realizowanych prac dyplomowych i przedstawiania wnioskéw na posiedzeniu
senatu uczelni. Wprowadzono takze ocen¢ efektow ksztalcenia dokonywang przez interesariuszy
zewngtrznych podczas posiedzen Rady Doradczej Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-
Gospodarczego. Wnioski z tej oceny stuza do wprowadzania innowacji w obszarze doskonalenia
programow ksztatcenia.

3. Uzasadnienie oceny

Podsumowujgc mozna zatem stwierdzi¢, iz WSZJK obejmuje prawie wszystkie obszary
majace wpltyw na jako§¢ ksztatcenia. System jest spdjny. Identyfikuje si¢ udziat interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych (za wyjatkiem absolwentow), ktorzy maja wpltyw na ksztaltowanie
efektow ksztalcenia. Efekty ksztalcenia sg takze projektowane z uwzglednieniem oczekiwan rynku
pracy. Monitorowanie stopnia osiggania zakladanych efektow ksztalcenia na wszystkich rodzajach
zaje¢¢ 1 na kazdym etapie ksztatcenia stuzy do ich doskonalenia. Monitorowanie zaktadanych efektow
ksztalcenia jest prowadzone w ciggu roku akademickiego, a ich wynikiem jest doskonalenie
programéw ksztalcenia. Proces weryfikacji osiagania efektow ksztalcenia jest prowadzony przez
nauczycieli akademickich na wszystkich formach i rodzajach zaj¢¢ dydaktycznych. Uczelnia
wprowadzita zasady, warunki i tryby potwierdzania efektéw uczenia si¢ uzyskanych poza systemem
studiow stosowna Uchwatg Senatu. Wyniki monitorowania karier zawodowych absolwentow Uczelni
nie sa wykorzystywane do oceny przydatno$ci na rynku pracy osiggnietych przez nich efektow
ksztalcenia, z uwagi na bardzo niskg zwrotnos¢ ankiet.

Weryfikacja kadry jest realizowana poprzez dobor i zapewnienie odpowiedniej jakosci kadry
dydaktycznej i przydzielaniu obowiazkow dydaktycznych pracownikom,

WSZJK dotychczas nie monitorowat procesu wsparcia dla studentdw oraz warunkow
ksztalcenia i organizacji studiow, oraz oceny zasobow materialnych. W ramach WSZJK nie
dokonywano oceny systemu gromadzenia dokumentacji, analizowania i dokumentowania dziatan
dotyczacych jakosci ksztalcenia. W zakresie polityki informowania studentéw nt. efektéw ksztatcenia
oraz innych istotnych dla procesu dydaktycznego elementéw Wydziat realizuje powszechnie przyjete
standardy w tym zakresie. Zidentyfikowano udziat interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych 9za
wyjatkiem absolwentow) we wszystkich obszarach aktualnie objetych WSZJK.

4. Zalecenia

Zaleca si¢ dokonanie pelej realizacji procedur konstytuujagcych wewngtrzny system
zapewnienia jakoSci ksztalcenia, w tym wprowadzenia do systemu oceny zasoboéw materialnych i
infrastruktury oraz $rodkow wsparcia dla studentéw, petniejszego a takze prowadzenia systematycznej
oceny skuteczno$ci wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci. Ponadto aktywizacje studentow w
dziedzinie doskonalenia jako$ci ksztalcenia poprzez wlaczanie ich w poszczegdlne procesy i
procedury — np. monitorowania weryfikacji efektow ksztatcenia.
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Odniesienie si¢ do analizy SWOT przedstawionej przez jednostke w raporcie samooceny, w
konteks$cie wynikéw oceny przeprowadzonej przez zespot oceniajacy PKA

Analiza SWOT przygotowana szczegdtowo. W zakresie mocnych stron kierunku wskazano:
szeroka oferte specjalnosci zgodna z zapotrzebowaniem interesariuszy zewnetrznych, kompetentna
kadr¢ dydaktyczng, wdrozony system zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia, dobrze
wyposazona baza dydaktyczna, begdaca wlasnoscia Uczelni (sale dydaktyczne, laboratoria,,
biblioteka, itd.), a takze dodajac do tej uczelnianej listy — dobra opinia interesariuszy otoczenia
spoteczno-gospodarczego o absolwentach kierunku zarzadzanie. W zakresie stabych stron
niewystarczajace zaangazowanie przedstawicieli pracodawcow (praktykow) w ksztaltowaniu oferty
programowej i realizacji procesu dydaktycznego w budowanym profilu praktycznym.

Dobre praktyki
brak
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