RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 7 — 8 grudnia 2012 r. na kierunk administracja
prowadzonym na poziomie studiéw pierwszego stopnigalizowanych w formie studidéw
niestacjonarnych na Wydziale Zaradzania i Administracji Wy zszej Szkoty Zaradzania
i Administracji w Zamo $ciu
o profilu praktycznym

przez Zespot Oceniggey Polskiej Komisji Akredytacyjnej (dalej w tekscie: ZO)
w skiadzie:

przewodniczcy:

prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek — ekspert PKA, czinek PKA,

cztonkowie:

dr hab. Ewa Czech — ekspert PKA,

dr Beata Paxford — ekspert PKA, cztonek PKA

Artur Gawryszewski — ekspert PKA, ekspert formalno— prawny,

Edyta Prociak — ekspert PKA, przedstawiciel PSRP.

Kroétka informacja o wizytacji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy ocenjakas¢ ksztatcenia na kierunku
administracja prowadzonym na Wydziale Zadzania i Administracji Wysze] Szkoty
Zarzzdzania i Administracji w Zamigiu. Wizytacja zostata przeprowadzona z inicjatywy
PKA.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzonalagonz obowizujaca procedus.
Raport ZO zostat opracowany na podstawie przsaiego przez Uczelgiraportu samooceny
oraz przedstawionej w toku wizytacji dokumentaspptka i rozmoéw przeprowadzonych z
witadzami Uczelni oraz Wydziatu, pracownikami i stathmi ocenianego kierunku, a tak
hospitacji zaj¢ dydaktycznych oraanalizy wybranych draglosowy prac dyplomowych
i ich recenzji.

Wiadze Uczelni i Wydziatu stworzyty bardzo dobrerwaki do pracy ZO.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytacji

Zatacznik nr 2 Szczego6towy harmonogram przeprowadzop&vizytacji uwzgkdniagcy
podziat zada pomiedzy cztonkdw zespotu ocenigego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formutowanarzez jednosik
Wyzsza Szkota Zawxlizania i Administracji w Zamiiu (dalej w tekcie: Uczelnia)

uzyskata uprawnienia do prowadzenia kierunkdministracja na poziomie studiéw



pierwszego stopnia na mocy decyzji nr DNS-1-0145PABM/97 Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 13 sierpnia 1997 r. Ksztalcenge atenianym kierunku studiow
prowadzone jest w nagtujagcych specjalnéciach:

— Administracja europejska,

— Administracja publiczna,

— Administracja gospodarcza.

Studia na tym kierunku studiow prowadzorng w formie studidbw stacjonarnych
i niestacjonarnych oraz trwap semestrow. Ksztatcenie zwane jest bezpgoednio z misj
Wydzialu Zaradzania i Administracji ktora zawieraegsiv strategii Wydziatu uchwalonej
Uchwah nr 6/XVIII/2012 Rady Wydziatu Zagglzania i Administracji z dnia 27 wrgda
2012r.

Misja Wydzialu jest ksztalcenie studentdw na miapotrzeb spoteczstwa
informacyjnego i gospodarki wiedzy, zdolnych do tmenia nowych warki
ekonomicznych, spotecznych i kulturowych oraz Kéateanie kompetencji potrzebnych do
zycia W spoteczéstwie permanentnej transformacji, pozwatgch utrzymywa przez caty

okreszycia zawodowego otwarioi na zmiany, innowacyjrio i mobilnas¢ intelektualm.

1) Ocena powjzania zatgonej koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku razisjg
Uczelni oraz ze strategijednostki
Ocena stopnia rgnorodnasci i innowacyjnaici oferty ksztalcenia oraz mnibwosci jej
elastycznego ksztaltowania

Cele i efekty ksztalcenia na wizytowanym kierunkastaty opracowane zgodnie z

przepisami zawartymi w zgdzniku nr 2 Rozporgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 2 listopada 2011 r. w sprawie KrajdwiRam Kwalifikacji (,KRK”) w
zakresie dotycxrym ksztalcenia na studiach pierwszego stopnia adilprpraktycznym.
Koncepcja ksztatcenia na wizytowanym kierunku jepbjna z Misj Uczelni (i z jej
strategi).

Misja i strategia Uczelni, w tym wizytowanego kiekw ,wynika z:

a) Statutu Uczelni z 19 lipca 2012 r.(,Statut”) zmiemégo Uchwat Zarzzdu SPP —
Innowacje sp. z 0.0. z siedzilw Rzeszowie dnia 19 lipca 2012 r. nr 5/2012 w
sprawie nadania statutu \A8zej Szkole Zagdzania i Administracji z siedzibw
Zamaciu;

b) Uchwaty nr 6/XVI11/2012 Rady Wydziatu Zagdzania i Administracji z dnia 27
wrzesnia 2012 r. w sprawie uchwalenia Strategii rozweydziatu Zaradzenia i

Administracji (,Uchwata”).



Zgodnie z 8§ 7 ust. 2 Statutu, do zadliiczelni naley m.in. : wychowanie studentow w
poczuciu odpowiedzialoi za pastwo polskie, dziatanie na rzecz spotecgondokalnych
i regionalnych, ksztalcenie studentdw w celu zdoday\a wiedzy i nabycia umighosci
praktycznych niezidnych w pracy zawodowe.

Z ww. zada wynika silny zwigzek Uczelni z regionem, jego kultur historig, jak
rowniez za silny uznéa nalezy nacisk na edukagjteoretyczy i praktyczry studentéw.
Uczelnia jest mocno osadzona w lokalnej struktuemgionu, ksztatci kagrdla lokalnych
urzedéw i przedsibiorstw. Absolwenci Uczelni, w tym badanego kierunkczsto
kontynuup edukact na uczelniach wiszych w Lublinie.

Misja i strategia wizytowanego kierunku, zostahe@rzedstawione w ww. Uchwale,
jak réwniez w Raporcie Samooceny.

Misja Uczelni jest:

- ksztatcenie studentéw na potrzeby spotésizga informacyjnego i gospodarki opartej na
wiedzy zdolnych do tworzenia nowych waxtoekonomicznych, spotecznych i kulturowych;

- ksztattowanie u studentéw kompetencji potrzebnydh zycia w spoteczistwie
permanentnej transformaciji;

- tworzenie warunkow dla ksztaltowania Si upowszechniania postaw innowacyjnych i
przedsgbiorczych dostosowagych absolwentow do potrzeb krajowego i europeggkie
rynku pracy;

- prowadzenie dziataldoi naukowo- badawczej i rozwéj naukowy mitodej kadry

- dzialanie na rzecz awansu gospodarczego i cyaeyimego regionu z uwzglnieniem
dziataa na rzecz réwnego statusu kobiet ieatzyzn oraz poszanowania zasady
zrobwnowaonego rozwoju.

Zgodnie z Uchwa, do celow strategicznych Wydziatu Zagzania i Administracji (w
strukturze ktérego prowadzony jest wizytowany kmekiadministracjanalery zapewnienie
warunkow rozwoju kompetencji i kreatyw§w studentéw. Realizacja tego zadmia
przejawia s} w stworzeniu dla studentow mavosci udziatu w projektach i nmidiwosci
publikacji w periodykach naukowych. | tak, na pragk studenci brali udziat w dym
badaniu (obejmowato ono ok. 500 przebtsrstw i gospodarstw domowych) ,Badania w
regionie — Barometr nastrojow gospodarczych”. Naytawanym kierunku studiuje wielu
studentéw narodowéoi ukrainskiej. Map oni w ramach studiéw lektoratgzyka polskiego.
Obecndé¢ studentow narodowoi ukrainskiej wptywa nie tylko na prestiUczelni, ale take
wywiera pozytywny wptyw na ksztattowaniviadomdci wielokulturowej zarowno wod

studentow jak i rod kadry naukowo-dydaktycznej Uczelni.



Kolejnym celem strategicznym jest doskonalenie mhésxztatcenia zgodnie z KRK, w
tym wypracowanie efektywnych metod weryfikacji wzgd i umiegtnosci ksztatcenia
studentow. Realizacja tego zaémia przejawia giw okresowym, regularnym sprawdzaniu
wiedzy studentéw w formie testéw i egzaminow z pidani otwartymi, jak rownigw formie
przygotowywania prac okresowych. Weryfikacja wiedag miejsce tate na etapie pisania
i obrony pracy licencjackiej. Oprocz tego, weryfif@ wiedzy i umigjtnosci studentow
i absolwentow jest na bigco oceniana przez wspotprageych z kierunkiem interesariuszy
zewretrznych (np. 8d Okregowy, Kredyt Bank, Kredyt Inkaso SA). Na Uczelnnkejonuje
Informatyczny System Kontroli Jakd Ksztalcenia (ISKJK), ktorego zadaniem jest
zautomatyzowana ocena spd@jciosystemu jakéci oraz cagte doskonalenie tego systemu.
ISKJK gromadzi dane w postaci ankiet, raportowiaesn.

Kolejnym zalaeniem strategii jest wzrost kwalifikacji kadry akawickiej. Zataenie
to jest realizowane na #0ych poziomach. Na poziomie finansowym, kierunekafisuje
edukacg kadry (studia doktoranckie, uzyskanie upravinmabilitacyjnych, uczestnictwo w
konferencjach wyjazdowych). Uczelnia wydaje punkdoe (7 punktow) czasopismo
naukowe — miegcznik ,Barometr Regionalny”. Czasopismo daje wykikadom maliwosé
publikacji i uzyskania punktéw w dorobku naukowybiczelnia planuje tate zwickszenie
objetosci mieskcznika na rzecz publikacji angéalycznych co podniesie naukowy presti
czasopisma.

Nastpnym zatlaeniem strategii jest rozwoj batlanaukowych. Realizacja tego
zalazenia przejawia giw aktywnym udziale studentéw w projektach badawbzypracach
zleconych. W 2012 r. realizowano wspomnianyzgyw niniejszym Raporcie projekt
.Badania w regionie — Barometr nastrojow gospodarbz Uczelnia realizowala tak
projekt — Kadry dla gospodarki transgranicznej,amach ktérego studenci odbywali sta
i poznawali funkcjonowanie sty granicznej. Kadra naukowa bierze udziat w koerfiejach
naukowych. Bierze tale udziat w projektach badawczych realizowanych pridezelng.
Uczelnia jest take organizatorem konferencji:

Nastpnym zataeniem strategii jest rozwéj wspotpracy z otoczengwspodarczym
i spotecznym, zabezpieczenie stabilnego rozwoju XAyd, w tym aktywne formutowanie
oferty dydaktycznej dostosowanej do potrzeb rynkacy, a take wzrost liczby studentéw
obcokrajowcéw. Jak wskazano pawy, Uczelnia scisle wspotpracuje z lokalnymi
instytucjami i przedsbiorstwami. Uczelnia ksztalci studentow z podlesiem specyfiki
regionu, dlatego te wiele prac dyplomowych dotyczy regionu Zamojskied.ubelszczyzny.

Z uwagi na faktze kierunek ksztatci kadry dla lokalnych instytudjirm, studenci w ramach



studiow mog odbywa staze w ww. miejscach, magtez bra udziat w regionalnych
projektach badawczych.

Jednoczéie Wiadze Uczelni i Wydzialu wychoglzz zal@enia hczenia wiedzy
teoretycznej z umiejnasciami praktycznymi. Aczkolwiek, jak stwierdzit ZO,
przedstawiciele Uczelni, a w szczegdicigoracownicy naukowo-dydaktyczni, podkiadi, ze

umiejtnosci praktyczne nie magprzestont wiedzy teoretycznej.

2) Ocena udzialu zewarznych i wewrtrznych interesariuszy w procesie ustalania
koncepciji ksztatcenia na ocenianym kierunku, poziem profilu studiéw, w tym okréenia
celow i efektow ksztalcenia, oraz w procesie jestdsowywania do zmienigych sg
potrzeb zewgtrznych i uwarunkowa wewrgtrznych

Wplyw interesariuszy zewitrznych i wewntrznych na proces ksztatcenia przejawia

si¢ w sposéb nieformalny i formalny. Interesariuszewwgrzni opracowuj program studiow
zgodnie z zatzeniami i misyj Wydziatu, ale take zgodnie ze znajondcia regionu i jego
potrzeb. Organizowane przez Uczelstae i praktyki w lokalnych instytucjach pozwajaj
na bieaco ocent wiedz i umiejgtnosci praktyczne studentéw i absolwentow. A co za tym
idzie, pozwalg interesariuszom zewtrznym na realp ocerg programu ksztalcenia.
Przyktadem tego jest Raport z Badéompetencji Absolwentéw Uczelni z 2012 r. (okregajm
— wrzesi@ 2012 r.). Kompetencje absolwentow wizytowanegoruiiku oceniali m.in.
przedstawiciele kancelarii prawnych, egfldw gmin czy Starostwa Powiatowego. Zatrudnieni
na wizytowanym kierunku wykfadowcyastakze praktykami. Wykonuj zawody radcy
prawnego, notariusza czy sprawdpnkcje w lokalnych urgdach. Pajczenie kompetencji
wyktadowcy z wiedz i umiejgtnaosciami praktycznymi zwiksza poziom prowadzonych przez
kadr dydaktyczm zagc¢. Wyktadowcy dzied siec ze studentami swojwiedz, przekazuyj im
takze informacje kluczowe z punktu widzenia rynku pracylch wiedza praktyczna

I znajoma¢ potrzeb rynku pracy pozwala Wiadzom Wydziatu n&atywanie modyfikacji
programu ksztatcenia.

Uchybieniem w zakresie konsultowania koncepcjitédsenia w ramach kierunku
administracja byto stworzenie studentom ztiwosci wypowiedzenia s w te] kwestii
dopiero w ostatniej fazie prac nad wprowadzenierwagn programu studiow. Studenci
wypowiedzieli s¢ poprzez wyraenie opinii przez Samaogd Studentdéw. Przedstawiony

program ksztatcenia zostat przez ten sagtbzaopiniowany pozytywnie.

Ocena kaicowa 1kryterium ogo6lnega w petni



Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryiéw szczegotowych:
1) Koncepcja ksztatcenia jestisle powgzana z migj Uczelni i strategi jednostki; Wiadze

Uczelni opracowujc koncepaj ksztatcenia uwzgtniajg spoteczno-ekonomicanspecyfilke
regionu oraz potrzeby lokalnego rynku pracy; Ucebrganizuje oraz aktywnie uczestniczy
w projektach badawczo-naukowych, w tym gménych z funkcjonowaniem lokalnej
administracji publicznej.

2) Udziat interesariuszy zewtriznych i wewrtrznych naley ocent pozytywnie; Uczelnia
na state wspoétpracuje z lokalnymi instytucjami adiistracyjnymi i gospodarczymi; bada ich
opinie 0 absolwentach i studentach. Wptyw interesariyegiyrealny swiadczy te o dobrym
kontakcie z nimi Wiadz Uczelni; faktze wykladowcy g rowniez interesariuszami
zewretrznymi, umaliwia biezace korekty programu ksztalcenia; rownistudenci mieli
mozliwos¢ wypowiedzenia siw sprawie koncepcji ksztatcenia, chaciaasgpito to dopiero

w koncowym etapie prac nad programem.

2.Spéjnasé¢ opracowanego | stosowanego w jednostce opisu zakdaych celow

i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oragystem potwierdzagcy ich osaganie

1) Ocena zgodn€ri zal@onych celow oraz specyficznych i szczegotowych téfek
ksztatcenia dla ocenianego kierunku, poziomu kwiddcji i profilu ksztatcenia z
Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wsgzego (wzorcowymi efektami
ksztalcenia albo celami i efektami ksztalcenia wailaymi w standardach ksztatcenia,
w tym standardach ksztatcenia nauczycieli, akomych przez ministra wigciwego do
spraw szkolnictwa wigzego), a tate z koncepg rozwoju kierunku.

Ocena celéw oraz specyficznych i szczegbétowychtéfelksztatcenia, tate poziomu
kwalifikacji i profilu studiow, odnosi s do okresu, w ktérym obowzywaly jeszcze
Standardy ksztatcenia dla kierun&dministracja jak rowniez obowizujacego obecnie stanu
prawnego, tj. po wégiu w zycie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa i§zego.

Cele ogolne oraz uszczegoétowienie efektow kszt@#ceaostaty sformutowane w
dokumentach dotygeych programow studiow, w tym szczegOlnie w ag€ahiku nr 3 do
Raportu Samooceny. Dokumenty te zostaly uaktuagnierzwizku z zaistniatymi zmianami
prawnymi. W jednostce poddanej ocenie, cele i gfdddztatcenia wskazgijna przygcie
koncepcji interdyscyplinarnego charakteru kierunladministracjia na co wskazyj
przedmioty w ramach programu nauczania (,Nauka agnacji’, ,Prawo cywilne”, ,Prawo
pracy’, a jednoczmie ,Podstawy ekonomii”, ,Podstawy marketingu”, |@zofia”), co

zwieksza umiejtnosci zawodowe studentow i ich konkurencytona rynku pracy.



Powigzanie celéw oraz zakladanych efektow z misgenianej Uczelni jest — w ocenie ZO —
prawidiowe.

Cele oraz specyficzne i szczegoOtowe efekty ksaztgdcella kierunkuadministracja
zostaly sprecyzowane przez Uczelnw sylwetce absolwenta, ktdra jest zgodna
z postanowieniami zawartymi w Standardzie dla kikw ,Administracja” | stopnia
(Zalgczniknr 1 do rozporzdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z dnia 12 lipca
2007 r. w sprawie standardéw ksztalcenia dla pasgilmych kierunkéw oraz poziomow
ksztalcenia, a tale trybu tworzenia i warunkow, jakie musi speéigzelnia, by prowadzi
studia m¢dzykierunkowe oraz makrokierunkowe, Dz.U. Nr 164z 4166). Stosownie do
tego Standardu, absolwent powinien postagaiegtnosci postugiwania si ogolrg wiedz z
zakresu nauk spotecznych, w tym w szczegdn@ zakresu nauk prawnych (prawa
i administracji) oraz podstawowej wiedzy ekonommznStandard przewiduje wymaog
przygotowania absolwenta do pracygthziczej w r@nych rodzajach administracji publicznej
(rzadowej i samorzdowe)j), a take w instytucjach niepublicznych. Zgodnie z tym, Elaza
przyjeta powysze zataenia w zakresie przygotowania absolwenta do pra@dministraciji
publicznej, jak réwnig ksztattowania umiefnosci wykorzystania wiedzy w pracy
zawodowej z zachowaniem zasad etycznych. Példke take, ze absolwent jest
przygotowany do samodzielnego doskonalenia i unigred nabyte] wiedzy. Nawzano
przy tym do elementOw integracji europejskiej.

Wskazano take — zgodnie ze Standardamize absolwent posiada umjg)osci
postugiwania si srodkami informacji i techniki biurowej oraz aktywye uczestniczenia w
pracy grupowej oraz kierowania niewielkimi zespatam

Przykto zatloenia konieczngci znajomdci jezyka obcego (do wyboru jednego z
dwoch — niemieckiego dolz angielskiego). W ramach procesu ksztalcenia pidzamo
wystarczajcy wymiar godzin lektoratow. Natg zatem uzng ze wymogiStandarduzostaty
rowniez w tej czsci spetnione.

W zwigzku z zaistniatymi zmianami prawa, cele oraz speegk i szczegotowe
efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku zawe przez wizytowan Uczelne zostaty
sprecyzowane w Keilze programowej kierunku Administracja studia psrego stopnia
2012/2013, zatzonej do Raportu samooceny. Pozastape w zgodzie z wymogami
zawartymi w Krajowych Ramach Kwalifikacji dla Szkattwa Wy szego. Ksiga zakiada
posiadanie przez absolwenta wiedzy podstawowejerukkowej, umgliwiajacej mu
elastyczne dostosowanie¢stdo potrzeb rynku pracy. Efekty ksztalcenia élkaoee dla

kierunku administracjapokrywap tabet efektéw ksztatcenia dla obszaru nauk spotecznych.



Absolwent powinien naldy umiegtnos¢ rozwigzywania problemow zawodowych,
komunikowania si z otoczeniem, sprawnego postugiwanigassodkami informacji i techniki
biurowej, uczestniczenia w pracy grupowej, orgawaoia i kierowania niewielkimi
zespotami, samodzielnego prowadzenia dziakgingospodarczej, a tag stosowania prawa
w praktyce. Jest on jednodmée przygotowany do poeljia pracy urzdniczej w ré@nych
rodzajach urgdéw administracji publicznej, jak i do stosowanieawa w instytucjach
niepublicznych. Uczelnia poczynita réwnigatazenie, ze absolwent jest przygotowany do
samodzielnego doskonalenia i uzupetniania nabytefizy oraz umiejnosci w warunkach
postpu proceséw integracyjnych w Europie.

Dodatkowe uszczegotowienie indywidualnych umrtiepsci nastpuje w ,Tabeli
odniesi@ efektow kierunkowych do efektéw obszarowych” orazKartach przedmiotéw”,
przedstawionych wraz z Raportem samooceny. Wzdr aredmiotow zostat okéeny
Zarzgdzeniem nr 29/202 Rektora WSZIA w Zafom z dnia 1 pzdziernika 2012 r. w
sprawie wprowadzenia ,Karty przedmiotu” w zwku z wprowadzeniem Krajowych Ram
Kwalifikacji w Wyzszej Szkole Zagdzania i Administracji w Zamigiu.

Zgodnie z zatbonymi kierunkowymi efektami ksztatcenia, absolwpatvinien naby
umiejtnosci jezykowe z ¢zyka obcego zgodne z wymaganiami élaeymi dla poziomu B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenigzylowego Rady Europy. Uwarunkowania
zawarte w Krajowych Ramach Kwalifikacji zostaty et zrealizowane.

ZO uznal, ¥ Uczelnia realizuje zalmny cel ksztatcenia, ktorym jest odpowiednie
przygotowanie absolwentow studidw | stopnia do padjstudiéw magisterskich Il stopnia.

Konkluzja:

Ustalona przez Uczekni poddag wizytacji sylwetka absolwenta jest zgodna
z kierunkami i celami ksztalcenia oklenymi w profilu ksztalcenia, zawartymi
w Standardzie dla kierunku ,Administracja” (Zetnik nr 1 do rozpoggzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyszego z dnia 12 lipca 2007 r. w sprawie standark&xtatcenia dla
poszczegodlnych kierunkéw oraz poziomow ksztalcemitake trybu tworzenia i warunkow,
jakie musi spetniauczelnia, by prowadzistudia m¢dzykierunkowe oraz makrokierunkowe,
Dz.U. nr 164, poz.1166). Jednoéaie okrglona przez Uczelgikoncepcja programowa jest
zgodna z kierunkami i celami ksztalcenia wskazanynprzepisach regulagych Krajowe
Ramy Kwalifikacji, w szczegolri@i rozporazdzenia MNiSW z dnia 2 listopada 2011 r. w
sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwalyzszego (Dz. U. nr 253, poz. 1520).
Podstaw do opracowania kierunkowych efektow ksztalceniazotrégci ksztatcenia byty

obowigzujace dotychczas Standardy ksztatcenia. Dokgmugatem oceny zgodsa



zatlazonych celow oraz specyficznych i ogoélnych efektowztiicenia dla kierunku
administracja naleey wskazé, ze w Uczelni okrélono je w Ksedze programowej kierunku
Administracja studia pierwszego stopnia 2012/204&jczonej do Raportu samooceny,
sporzdzonej na podstawie zasad ustanowionych w KRK zomggstaniem w szczegolém
regulacji przedigonego wyej rozporadzenia MNiISW z 2 XI 2011 r. w sprawie Krajowych
Ram Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wiszego, zgodnie z Uchwgahr 1/XLVI11/2012 WSZIA

w Zamgciu z dnia 27 marca 2012 r. w sprawie dleria efektow ksztatcenia
obowigzujacych od roku akademickiego 2012/2013. Uczelnia dako réwnie opracowania
macierzy efektow ksztatcenia w odniesieniu do wgklaych przedmiotow i efektow
kierunkowych w odniesieniu do form realizacji kdeémia, a take tabeli pokrycia efektow
kierunkowych do obszarowych. Dokumenty te zostajgczone do Raportu samooceny
i przedstawione w czasie wizytaciji.

Ze wzgkdu na zmiany stanu prawnego, szczegoOuwag nalery zwrOocké na
dokonanie analizy dokumentacji dostosowanej do mbwwymogoéw prawnych. Ze
wskazanych wiej dokumentow wynika,ze struktura, forma i konstrukcja celéw oraz
szczegoOtowych i specyficznych efektéw ksztatcenjacsytelne, z& ich opis precyzyjny
i szczegotowy oraz zgodny z wymogami Krajowych R&walifikacji. Charakterystyka
efektow ksztalcenia zostata przedstawiona w fortaliel przez wskazanie odniasiefektow
kierunkowych do obszarowych. Kierunek zostat przgpdkowany do obszaru ksztatcenia w
zakresie nauk spotecznych.

W ramach programu studiow wskazanych zostato 1Rt@feksztatcenia w zakresie
wiedzy, 14 w zakresie umignosci i 8 w zakresie kompetencji spotecznych.

Weryfikacja przediéonego materiatu pozwala na dokonanie pozytywnepypoeléw
ksztalcenia i treci efektow ksztalcenia. Efekty kierunkowg spojne z zakresem ksztatcenia
na kierunkuadministracjai s3 adekwatne do obszarowychy & zgodne z przedmiotowymi,
zawartymi w sylabusach. Znajduje to potwierdzenie pl@nach studiéw i sylabusach
poszczegolnych przedmiotéw dostarczonych wa&atikach, ktorymprzyporzdkowano
odpowiednio po kilka efektow kierunkowych (np. wnrach przedmiotu ,Podstawy
prawoznawstwa'w zakresie ,wiedza” wykazano: K1A W01, K1A W03, KIW05, w
.Metodologii bada” w zakresie ,umigjtnosci”: K1A_U02, K1A U03). W sylabusach, w
metodach weryfikacji efektéw ksztatcenia zostatoedlione, ktére efekty i przy zastosowaniu
jakiej metody podleggj ocenie (np. w ramach przedmiotu ,Nauka adminigtrac
przewidziano egzamin pisemny dla efektow W01, B3, U01, U02, zaobserwagj dla
efektu KO1).



Reasumupc: ZO uznaje, i: zapewniona zostata zgodiozatazonych celéw oraz
specyficznych i szczegotowych efektow ksztatcedaotenianego kierunkadministracjaze
standardami oraz z Krajowymi Ramami Kwalifikacji adlSzkolnictwa Wyszego, a

dokumentacja okétajaca efekty zostata przez Uczeliardzo staranie przygotowana.

- Ocena spojnéci specyficznych i szczegbétowych efektdw ksztabew przypadku profilu
praktycznego ocena obejmuje stopieiwzgkdnienia wymaga organizacji zawodowych
umcgliwiajgcych nabycie uprawnié do wykonywania zawodu oraz zakres wpltywu
absolwentow i przedstawicieli pracodawcow w formmémiu efektéw ksztaicenia, a w
odniesieniu do profilu ogélno akademickiego — wynaaig formutowanych dla obszaru
nauki, z ktorego kierunek giwywodzi.

Zdefiniowane przez Uczekiispecyficzne i szczegotowe efekty ksztatcenia wéaz
dotyczcej tresci przewidzianych dla poszczegoélnych przedmiotowwszystkich zakresach
(wiedza, umigjtnosci i kompetencje spoteczne) odpowiadayymogom zawartym w
postanowieniach rozpaggdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wszego z dnia 2 XI 2011 r.
w sprawie Krajowych Ram Kwalifikacji dla SzkolnicawVyzszego. Jednocgeie pozostaj
one — w ocenie ZO — spdjne i skorelowane z prognanstudiow, w tym take z
odpowiadajca kierunkowi dyscyplig naukows oraz zakresem przedmiotowym kierunku

studiow.

- Ocena madliwosci osiggniecia ogolnych i specyficznych efektéw ksztatceniappez
realizacg celébw i szczegOlowych efektow ksztatcenia dla mddu ksztatcenia
(poszczegodlnych przedmiotow, grup przedmiotoéw) orgmaktyk zawodowych (o ilegs
przewidziane w programie studiow).

Z uwagi na to,ze cele ksztalcenia zostaly nafeie okr&lone, wraz z ogolnymi
i szczegotowymi efektami ksztatcenia zawartymi wédir kart przedmiotu, ZO pozytywnie
ocenit maliwos¢ ich osignigcia, a w tym take realizag} zatazen zwigzanych z sylwetk

absolwenta kierunku.



- Ocena dosfpnasci opisu zatgonych efektow ksztatcenia, czy i w jaki sposob agfektow
ksztatcenia jest publikowany.

Na Uczelni funkcjonuje internetowy Portal Informamy-Edukacyjny bdacy czsciag
procesu dydaktycznego. Zaktadane efekty ksztatogpisane w sylabusach udgstiane §
na tej stronie internetowej, jak rowmienformujs o nich osoby prowadze zagcia. W
zwigzku z tym ZO uznafze spetnione zostaty wymogi w zakresie zapewnieagtpu przez
studentow i pracownikéw do informacji o efektaclatkdcenia.

2) Ocena czy efekty ksztatcenig sformutowane w sposob zrozumialy i pozwatgj na
opracowanie przejrzystego systemu ich weryfikaciji

Ocena dokumentow przedstawionych w ramach wizytacfiym: Zahcznika nr 3 do
Raportu samooceny ,Cele i efekty ksztalcenia dialiéiv | stopnia”; Zajcznika nr 6 do
Raportu samooceny ,Kgya programowa’; Zakznika nr 3 do Raportu ,Tabela pokrycia
obszarowych efektow ksztatcenia przez kierunkowektgf ksztatcenia”, w ramach ktérej
przedstawiono odniesienia efektow kierunkowyao obszarowych, opis efektow
przewidzianych dla danych przedmiotow, macierz ipbkrycia w odniesieniu do
realizowanych przedmiotow; Zgiznika nr 5 do Raportu ,Opis poszczegoélnych modutow
ksztalcenia (Karty przedmiotow)” pozwala — w opirdO — na konstatagj ze efekty
ksztalcenia zostaly spadzone w jasny i zrozumiaty sposob.

Sylabusy opracowane zostaty zgodnie z wymogami ggmaw Krajowych Ramach
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyszego. Informacje tam zawarte przedstawione zostaty
jednolity i czytelny sposéb. Opisy przedmiotow zemsp precyzyjny wykaz efektow
ksztalcenia w zakresie wiedzy, umitgjosci i kompetencji spotecznych oraz przedstawviaj
korelacg przedmiotu z zaktadanymi celami ksztatcenia. Opesyawiergg czytelny wykaz
tresci ksztatcenia, metody ich weryfikacji (warunki zakenia, punktagj ECTS, bigaca
literatur), a take kryteria oceny oggnictych efektow ksztatcenia.

Reasumupc: Sposéb sformutowania efektéw ksztatcenia, stmgktu zawartdé
sylabuséw ZO ocenia pozytywnie. ZO wyaa oping, ze cele ksztalcenia zostaly
zdefiniowane prawidiowo, a przedstawione efekiy apisane w sposob czytelny, jasny,

zrozumialy i umaliwiajacy przygotowanie przejrzystego sposobu ich werygjika

3) Analiza i ocena systemu weryfikacji efektéw ledeenia, w tym:



-objecia tym systemem wszystkich kategorii efektow Ksetda (wiedza, umigtnosci,
kompetencje spoteczne), oraz wszystkich etapovakstiia,;

- mailiwosci zmierzenia i oceny efektéw ksztalcenia na posgdéinych jego etapach,
prawidtiowaici ustalonych procedur, metod (dobdér do ocenianegyterium) i ocen, ze
szczegolnym uwzegdinieniem procesu dyplomowania;

System weryfikacji efektow ksztalcenia z uwsllieniem procesu dyplomowania
zawiera Regulamin Studidw \i§zej Szkoty Zargdzania i Administracji z siedzibw
Zamaciu, stanowdcy Zahcznik nr 1 do Uchwaly Senatu nr 6/XLVIII/2012 z dni
29.05.2012 r. Dalsze unormowania w tym zakresieierap: Zarzdzenie nr 29/202 Rektora
WSZIA w Zamdgciu z dnia 1 padziernika 2012 r. w sprawie wprowadzenia ,Karty
przedmiotu” w zwazku z wprowadzeniem Krajowych Ram Kwalifikacji w B$zej Szkole
Zarzzgdzania i Administracji w Zamigiu (zawieragce formularz Karty wraz z instrukgj
wypetnienia) i Uchwata nr 1/XLVI1/2012 WSZIA w Zamoiu z dnia 27 marca 2012 r. w
sprawie okrélenia efektow ksztatcenia obayzujacych od roku akademickiego 2012/2013.
W poszczegllnych kartach przedmiotéw uszczegotosviamostalty metody i kryteria
weryfikacji efektow ksztalcenia. Dalsze zasady MVikagji i osigganie efektow ksztatcenia
podlegag ocenie w trakcie prowadzonych gaj

Karty przedmiotu bardzo precyzyjnie okiaga forme weryfikacji, procentowy wptyw
poszczegolnych kryteribw na ogglocer, jak rownie wskazug, ktéry z elementéw odnosi
sic do weryfikacji konkretnego efektu ksztatcenia (wp.przedmiocie ,Etyka” przyo
zaliczenie pisemne i dyskgsjzas na ocen 3 przy efekcie WO1 student powinien udzeli
odpowiedzi na poziomie 50 — 60%, na ogdn— 70 — 80%, Zana ocen 5 — 90 — 100%
punktow).

Dla zabezpieczenia dokumentacji z granej z przebiegiem procesu dydaktycznego
nauczyciele akademiccy zobaani zostali do przechowywania prac kontrolnyctdetiéw
przez okres 6 miegty. Ponadto c&¢ prac (probki) sktada sido archiwizacji w Dziale Toku
Studiéw.

Z materialu dostarczonego podczas wizytacji wynikaniez, ze sprawdzianami
stopnia opanowania materiatu z danych przedmiogwigcc formami weryfikacji osignie¢
studenta, szaliczenia i egzaminy zdawane w formie ustngiztpisemne).

Okresem zaliczeniowym jest semestr. Warunkiem jegliczenia jest: uzyskanie
wszystkich obowjzujacych zaliczé i ztozenie wszystkich egzaminéw przewidzianych w
planie studiéw danego kierunku w terminach zgodrg/cnganizacj roku akademickiego, w

tym takze wybranych przez studenta; jak roOwniezyskanie przez studenta wymaganej w



planie studidow danego kierunku liczby punktéw ECT&liczenia semestru i wpisania
studenta na kolejny semestr dokonuje Dziekan. $&tudeg obowizek przysipienia do
egzaminu lub zaliczenia w terminie wyznaczonym wri@ogramie sesji. Natg zauwayc,
ze W Regulaminie nie zostata okiena maksymalna liczba egzamindw w danym roku
akademickim i w okresie jednej sesiji, jak rownieh liczba w jednym dniu, czego skutkiem
moze by nadmierne obgienie studentéw. Studentowi przystuguje prawo doahwaaliczé
badz egzaminéw poprawkowych z k@ej formy zag¢ z kazdego przedmiotu w danym
semestrze.

Wyniki egzaminéw lub zalicze publikowane s na Portalu Informacyjno-
Edukacyjnym Uczelni.

Nieobecné¢ na zaliczeniu lub egzaminie jest réwnoznaczna lz mieziozeniem
i wpisaniem przez dziekana oceny niedostateczmefiedt, ktory nie zgadzagst otrzyman
ocery moze, w ciagu 7 dni od daty ogtoszenia wynikow, zy¢ do dziekana wniosek o
dopuszczenie go do egzaminu komisyjnego. Przepimwidup szczegoétowe unormowania
w tym zakresie. (Rozdziat 5 Regulaminu studiéw).

W Regulaminie studiow przgio powszechnie stosowanna egzaminach
i zaliczeniach skalocen: bardzo dobry (5,0), dobry plus (4,5), do@r), dostateczny plus
(3,5), dostateczny (3,0), niedostateczny (2,0).

Zgodnie z Regulaminem studiow, student ma obpek odbycia praktyki zawodowej z
wymaganiami i w wymiarze okéwnymi w programie ksztalcenia. Formalnym wyrazem
zaliczenia praktyki jest dokonanie wpisu przez kiare w karcie okresowych agnig¢, po
uprzednim uzyskaniu wpisu opiekuna w dzienniku fylak

Karty okresowych osgnig¢ studenta oraz protokoty zaliczenia przedmiotu
prowadzonegw oparciu o regulacje rozpadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego
z dnia 14 wrzénia 2011 r. w sprawie dokumentacji przebiegu stwdipz. U. Nr 201, poz.
1188).

W trakcie przeprowadzanej wizytacji przedstawiorakuinentagj weryfikacji/oceny
efektéw ksztatcenia, a w jej ramach protokoty egmatyjne, karty okresowych aginie¢
studenta, dyplomy, ktére gs archiwizowane w teczkach studentow i absolwentow.
Dokumentacja powssza prowadzona jest zgodnie z wymogami rozprenia MNISW z
2 listopada 2006 r. w sprawie dokumentacji przebismdiow (Dz. U. Nr 224, poz. 1634 z
pdézn. zm.) oraz rozpogdzenia MNISW z 19 grudnia 2008 r. w sprawie rodaajgtutow
zawodowych nadawanych absolwentom studiéw i wzomyploméw oraz swiadectw

wydawanych przez uczelnie (Dz. U. Nr 11 z 200poz. 61).



Podczas wizytacji przedstawiono do oceny losowo reyp prace egzaminacyjne
z kilku przedmiotéw na studiach na kierun&dministracja Po zapoznaniu giz nimi, ZO
stwierdzit ze stawiane pytaniag prawidiowe i adekwatne do wymagaprecyzowanych w
efektach ksztalcenia. Jednoézie sposob oceny nie budziipliwosci, z& ,rozrzut” ocen
pozostaje w normie.

Na Uczelni funkcjonuje Zespdt Wydziatowy do sprawkdci Ksztatcenia, ktéry
sporadza co roku raport, zawieggy wnioski i zalecenia do realizacji w obszarze
doskonalenia ksztatcenia.

ZO pozytywnie cenit fakt, druki formularzy siacych do przeprowadzania
egzaminow s ujednolicone.

Wedtug studentéw, formy sprawdzania wiedzypszejrzyste, zapewnigjobiektywizm
przy sprawdzeniu zdobytej wiedzy w wymaganych izpredowanych podczas zéj
obszarach.

Reasumupc: Weryfikacja efektéw ksztalcenia obejmuje wszystkiegegorie tych
efektéw (wiedz, umiegtnosci i kompetencje spoteczne) oraz wszystkie etamtaksenia.
Karty przedmiotu zawiergjdane okrélajace, ktore efekty podlegasprawdzeniu oraz jakie
s3 zasady i formy ich oceny. Przyg procedury g$— w ocenie ZO — prawidtowe i skuteczne z
punktu widzenia weryfikacji efektéw ksztalcenia, zatem pozwalaj na przejrzyste
formutowanie ocen.

Procedura dyplomowania na kierurdadministracjazostata unormowana w Rozdziale 6
Regulaminu studiéw. Studia kczg sie egzaminem dyplomowym, ktéry odbywag si
w ramach realizacji planu studiéw i programu nan@a

Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego p@etenie wszystkich
egzaminow i uzyskanie zaliazevymaganych w planie studiow, uzyskanie wymaganej w
planie studiéw liczby punktow ECTS oraz uzyskange rajmniej ocen dostatecznych w
recenzjach pracy dyplomowej dokonanych przez prormaot recenzenta. Warto zwrdéci
uwag, ze Regulamin studiéw nie przewiduje jako koniecznegonogu odbycia praktyk
studenckich.

Egzamin dyplomowy co do zasady jest ustny, chiyd&ektor zargdzi jego zdawanie
w innej formie. Odbywa sgi on przed komigj, w skiad ktorej wchodzi przewodnigzy
(dziekan, prodziekangdZ osoba wyznaczona przez dziekana), promotor i mcen(8 35
Regulaminu studiow). W szczegdlnie uzasadnionycpaalitach dopuszczacsnieobecnét
recenzentadwz promotora. Regulamin nie przewiduje wymagalngnie stopni lub tytutow

naukowych czionkéw komisji, co nale postrzegé jako uchybienie. Mag na wzgtdzie



rang: egzaminu kaczacego proces ksztatcenia, ned@by unormowé kweste konieczndci
cztonkostwa co najmniej jednego samodzielnego pvad@ naukowego. Termin egzaminu
dyplomowego ustala dziekan w porozumieniu z promestopracy dyplomowej.

ZO przedstawiono protokoty egzaminow dyplomowychyniida z nich (jak rownie z
tresci Raportu samoocenyye egzamin obejmuje: zaprezentowanie pracy przedesta,
odpowied studenta na losowo wybrane pytania z zakresu primedw podstawowych
i kierunkowych objtych planem studiéw oraz odpowieda pytanie zadane przez recenzenta.
Postawione pytanigsdekwatne do wymagaprecyzowanych w efektach ksztatcenia.

Ukonczenie studiow nagbuje po zigeniu egzaminu z wynikiem co nhajmniej
dostatecznym. Podstgwstatecznego wyniku studiow: srednia ocen ze studidw z wga@,7
oraz ocena pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowegavag 0,3. Komisja mee
ostateczny wynik zmietiiw zakresie +0,5. W przypadkuszazyskania z egzaminu oceny
niedostatecznej komisja m® w drugim terminie obay¢ ostateczny wynik studiéw o 0,5
punktu. Na dyplomie uk@zenia studidw wpisuje giostateczny wynik studiow wyréwnany
wedlug zasad okgnych w Regulaminie studiéw: np.$Je srednia ocen ze studiow jest
nizsza nk 3,0, to ocena dyplomowa wpisywana na dyplomienakenia studiow nie ne
by¢ wyzsza ni 3,0.

Rektor mae przyznawéa studentom dyplomy z wygdieniem.

Na Uczelni wykorzystuje sinarzdzia zapobiegage zjawiskom patologicznym, ktére
mogy zaistni€é w zwigzku z pisaniem pracy dyplomowej. Uczelnia korzystatworzonej w
Wyzsze] Szkole Informatyki i Zagrlzania w Rzeszowie Podkarpackiej Platformy
Antyplagiatowej (PPA).

Reasumupc: Sposob dyplomowania na kierun&dministracjaZO ocenit pozytywnie,
ale z dwoma zastrzeniami, a mianowicie: 1) Regulamin studiow nie gwiduje jako
wymogu przysipienia do egzaminu dyplomowego odbycia praktyk ebaedtich;
2) Regulamin studiéw nie precyzuje koniecfma@zionkostwa w sktadzie komisji ocerjeg]
co najmniej jednego samodzielnego pracownika naeigow

Konkluzja: sposob weryfikacji efektow ksztatcenia na wszystkiego etapach jest w

poprawny i zasadniczo nie budzi zaskefe

- Ocena standaryzacji wymagazapewnienia przejrzys€oi i obiektywizmu formutowania
ocen.
Na Uczelni standaryzagjzostata ohjta skala ocen, procedury i kryteria oceniania

egzaminOw oraz zalichea take wymagania dot. egzaminéw dyplomowych (w tym jditi@o



wzory arkuszy protokotow egzaminacyjnych). Kweste reguluje Regulamin studiow
I Zarzadzenie Rektora WSZIA. Zdaniem ZO, zapewnione zgstearunki do dokonania
obiektywnego oceniania. Taki padl potwierdzag opinie dotyczce formutowania ocen,

uzyskane w czasie spotkania ze studentami.

- W przypadku prowadzenia ksztalcenia na odlggicczy weryfikacja uzyskanych efektow
ksztatcenia prowadzona jest na Bgeo tj. co najmniej z rowg czstotliwascig jak na
studiach prowadzonych w uczelni w sposob tradycyjnyozwala na ich poréwnanie z
zakladanymi efektami ksztalcenia, oraz czy zaliGaem egzaminy kadczce zagcia
dydaktyczne z przedmiotwg prowadzone w siedzibie uczelni.

W wizytowanej Uczelni nie jest prowadzone ksztaleaema odlegtéc. Jest ono jedynie
stosowane uzupetnigo w procesie nauczania. Uczelnia planuje wykoeystw szerszym
zakresie mgliwosci stosowania metod e-learingu poprzez transmiggcé zwybitnych
przedstawicieli éodkéw, z ktérymi Uczelnia wspotpracuje. Nedzie umaliwiajace
prowadzenie zaf w systemie Distance Learing stanowi portal infocgpao-edukacyjny.
Uczelnia posiada zintegrowarsie: komputerowy, ktéra umaliwia dostp do materiatéw

publikowanych w sieci wewgtrznej i Internecie.

- Analiza skali i przyczyn odsiewu.

W trakcie wizytacji przediono dokumenty zawiergge dane dotycre przyczyn
odsiewu studentow na kierunladministracja Przedstawiono w nich dane statystyczne, jak
rowniez analizy dokonane przez RadNydzialu Zaradzania i Administracji podczas
posiedzenia w dniu 27 wragia 2012 r. Z dokumentéw tych wynikze w semestrze letnim w
roku akademickim 2011/12 z kontynuowania studizrezygnowato 14 osob, co stanowi
okoto 5% ogolnej liczby studentéw. Przyczynami zastania studiow byto np. niepedie
dalszych studiow (2), rezygnacja (3), brak ptatn¢3). W poprzednim roku akademickim na
wizytowanym kierunku zrezygnowato 42 studentow blogj grupy 431 studentow. W tym

przypadku przyczynami byty: rezygnacja (21), niezanie sesji (8) i brak ptatga (13).

4) Ocena procedur i mechanizméw ugliviajgcych badanie loséw (karier) absolwentow
oraz dostosowanie efektow ksztalcenia do oczekivabsolwentow ocenianego kierunku

studidw i otoczenia spoteczno-gospodarczego (w tymku pracy), a take stopnia



zaanggowania (wptywu) przedstawicieli tych interesariusma ksztattowanie struktury
efektow ksztalcenia. Analiza efektyw§td dziatalnaici  prowadzonej przez
uczelnk/jednostle w tym zakresie.

W wizytowanej Uczelni stale prowadzi¢siiziatania majce na celu zebranie danych
dotyczcych kariery zawodowej absolwentow kierurddministracja Zaktada si kierowanie
bada& do wszystkich absolwentow, ale najpierw analizanydhd kedzie obejmowé
absolwentow po trzech iggiu latach od momentu ukozenia studiow.

Na wizytowanej Uczelni powotane zostato Biuro Karid/SZiA, ktérego dziataln@
ma na celu aktywizagjzawodow studentow i absolwentow. Biuro wspotpracuje z oieh
podmiotami gospodarczymi w catej Polsce, gtowniezakresie praktyk i stg. Do jego
giéwnych zada nalezy dostarczanie studentom i absolwentom informacjirku pracy oraz
prowadzenie baz danych absolwentéw poszgugh pracy.

Wyrazem wskazanych vigj dziata jest portal, w ktorym pracodawcy manazliwosé
zgtaszania ofert pracy, gtaoraz praktyk, a tale mog w nim przegidac CV potencjalnych
kandydatow. Studenci i absolwenci rejestraje na stronie w Bazie Osob Poszuaych
Pracy. Na stronie tej dokonuje¢sprezentacji sylwetek studentow i absolwentéw, &gor
odnieli sukces zawodowy.

Uczelnia podejmuje réwniestarania utrzymywania kontaktow z absolwentamirpep
portale spoteczrimiowe typu ,Facebook” czy #e przez Stowarzyszenie Studentow
i Absolwentéw WSAIZ w Zamgxiu.

W ciggu ostatnich trzech lat Uczelnia prowadzita badanramach projektu ,Kadry dla
gospodarki transgranicznej. Program wzmocnienicemmpatu dydaktycznego WSZIA w
Zamaciu”. Badania byty prowadzone éwpd pracodawcow, ktérzy oceniali kompetencje
absolwentow Uczelni podalem przygotowania do wajia na rynek pracy. Na podstawie
anonimowych ankiet powstato 6 raportéw, ktdeepzeznaczone do wykorzystania przy
weryfikacji programu ksztatcenia.

Uczelnia finansuje réwniebadania nastrojow gospodarczych w ramach ,Barametr
Regionalnego”. Badania te dostargzaformacji o sytuacji zawodowej absolwentow.

Dotychczasowy system monitoringu uzupetniony zostagodnie z wymogami
Krajowych Ram Kwalifikacji) o analizy sytuacji na/nku pracy, a wic o analizy ofert
zgtaszanych do Biura Karier i ogélnodgstych raportow dotyegych rynku pracy. Raporty
opracowane na podstawie tych analiz gnéy¢ przekazywane Rektorowi, dziekanom
i wydziatowym komisjom ds. zapewnienia j@ko w celu wycagniecia wnioskOow oraz

dostosowania procesu nauczania do potrzeb rynkaypra



Zagadnienie udziatu interesariuszy zewmnych w ksztattowaniu struktury efektow
ksztatcenia zostata przedstawiona w pkt. 8 ninegjezRaportu. Warto jednak w tym miejscu
zwrécié uwag na konsultacje programéw nauczania w formie spotkaboczych,
seminaridw, korespondencji, pozyskiwania opinii zorayzej wspomnianej ankietyzacji
przeprowadzonej $vod potencjalnych pracodawcow

Reasumupc: w wizytowanej Uczelni byly i $ prowadzone badania losow
absolwentow. Dotychczasowy monitoring dostosowarsta do wymogéw Krajowych Ram
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyszego. Przeprowadzang konsultacje z interesariuszami
zewretrznymi w zakresie jakai i efektow ksztatcenia. Podejmowane formy dziadéti w

tym zakresie gsodpowiednie.

Zatgcznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowychraz dyplomowych

ZO pozytywnie ocenit sposob weryfikowania wiedaydentow w wybranych pracach
etapowych i dyplomowych. Egzaminy dyplomowe — jaknika z protokotdbw — &
przeprowadzane w sposob prawidtowy. Prawie wszgsimaty pisanych prac ah Sie z

profilem ksztatcenia na kierunkadministracja

5) W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejnanacgakasci ksztalcenia na danym
kierunku studiow naléy ocené dokonane zmiany, odn§é sig do stopnia realizacji zalede
jesli poprzednio bylty sformutowane, lub efektéw dziatamaprawczych, a taje ocené
proces rozwoju kierunku.

Kierunekadministracjanie byt dotychczas oceniany.

Ocena koricowa 2 kryterium ogdlnego: w petni.

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryiéw szczegoétowych

1) Istnieje spojné¢ zatazonych celow oraz specyficznych i szczegotowych t@hek
ksztalcenia z koncepgj rozwoju kierunku oraz sylweik absolwenta, opisgn
w Ksiedze programowej kierunku Administracja studia psrego stopnia 2012/2013; w
petni uwzgkdnienie zostaty w tym zakresie postanowienia zavartrozporzdzeniu z dnia
02 listopada 2011 r. w sprawie Krajowych Ram Kwidi€ji dla Szkolnictwa Wyszego;
zalazone efekty ksztatcenia uwzglniajg oczekiwania rynku pracy; opis efektow jest
opublikowany i dostpny dla studentow.

2) Opracowane efekty ksztalcenia uthwiaja przygotowanie przejrzystego systemu ich

weryfikacji



3) System weryfikacji efektow ksztalcenia jest prawwd przygotowany i w peini
umazliwia ocere oshgnie¢ studentéw

4) Uczelnia w wystarczagym stopniu wspoOtpracuje z interesariuszami zZgrgnymi

i podejmuje dziatania konsultacyjne w pracach nadg@mami ksztatcenia. Na Uczelni
dziata system monitorowania karier absolwentéw SkI&CRM), a wypracowane wyniki

i raporty wykorzystuje gi do doskonalenia jakoi procesu ksztatcenia w ramach systemu
zarzgdzania jakécia; w tym celu wykorzystuje sirowniez system adaptacji programow

nauczania dla potrzeb rynku.

3. Program studiéw a mdliwosé osiagniecia zaktadanych efektow ksztatcenia

1) Ocena czy realizowany program studidw umaiwi osiggniecie kazdego z okrglonych
celow oraz ogolnych i szczegétowych efektow ksztatua, a takie uzyskanie zaktadanej
struktury kwalifikacji absolwenta.

- Ocena czasu trwania ksztatcenia, prawidtofep doboru tr&ci ksztatcenia, form zagy
dydaktycznych i metod ksztalcenia w celugggiigcia efektow ksztatcenia oksonych dla
kazdego przedmiotu/modutu, w tym modutu przedmiotde wyboru, danego poziomu
kwalifikacji. W przypadku wykorzystywania metotechnik ksztatcenia na odleg§é ocena
czy ksztatcenie, ktorego celem jest zdobycie wtriefci praktycznych, odbywa i
w warunkach rzeczywistych, z beZpsdnim udziatem nauczycieli akademickich

i studentow.

Okres trwaniastudiéw na poziomie | stopnia wynosi 6 semestrésezigdcenie obejmuje
1945 godzin dydaktycznych na studiach stacjonarmgrelz 1418 godzin dydaktycznych na
studiach niestacjonarnych), zatem jest on zgodnyvymaganiami przewidzianymi w
Standardach ksztalceniabecnie obowjzujaca regulacy normatywn.

Ksztatcenie realizowane jest z zastosowaniem foathytyjnych, takich jak wyklady
I uzupetniagce jec¢wiczenia, konwersatoria czy seminaria, co jest paeinie praktykowan
i efektywrg metody dydaktyki na ocenianym kierunku studiow. Jednéeizeze wzgidu na
specyfike i charakter zg{, ich czs¢ prowadzona jest w laboratoriach (ngzyk obcy).

W zahczniku nr 3 do Raportu samoocepyzygotowanego przez Uczejnzostaty
przedstawionéarty przedmiotéw, w ramach ktérych okieno m.in. metody dydaktyczne,
wykorzystywane przez prowagtzych w ramach za§. Wyktad, w zalenosci od potrzeb,
wystepuje w r@&nych formach, takich jak informacyjny czy problemowOprécz tego

stosowane gsmetody pobudzage aktywndé¢ studentow i rozwijajce ich samodzielrié w



zdobywaniu umiejtnosci — studium przypadku, dyskusja dydaktyczna, prase wybranym
tematem, dobdor metody, wybor rozw@nia. Tego typu metody dydaktyczne utiwaiaja
studentom nabycie umignosci pracy zespotowej, zaprezentowania swoich ragjioskow
i tez w szerszym gronie, a ngstie ich obrony w trakcie dyskusiji.

W czasie za& wykorzystywane & srodki dydaktyczne usprawnigje prae
dydaktyczi i umazliwiajace lepsze przyswajanie wyktadanych przedmiotéw. yatkie sale
wyktadowe gtdwnego kompleksy svyposaone w sprzt multimedialny, natomiast w salach
¢wiczeniowych mana korzystd ze sprztu przenénego pozostagego w dyspozycji
prowadacych zagcia.

Wystarczajca liczba jednostekwiczeniowych daje szaas impuls do samodzielnej
pracy studentow, rozwkywania przez nich problemoéw zawartych wétiach programowych
przedmiotow i samodzielnego formutowania wnioskow.

W czasie wizytacji nie przedstawiono dokumentu g&Rkjgcego liczebn& grup
dydaktycznych, co unienibwia dokonanie oceny w tym zakresie.

W wizytowanej Uczelni w bardzo ograniczonym zakegmiowadzi si obecniezagcia z
wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na ddi&g Zaktada si w przyszigci
wykorzystanie metody e-learningu poprzez ziiveo$¢ transmisji zaj¢ dydaktycznych
wybitnych przedstawicieli zatrudnionych na Uczethiaz ktérymi wspoétpracuje WSZIA.

Reasumupc: Okres ksztalcenia oraz dobdr metcalddkéw dydaktycznych na Uczelni
powinny zapewrdi oshgniccie zaktadanych efektow Kksztalcenia oraz @imoé
wykorzystywanie zdobytej wiedzy w praktyce i nal®gycumiegtnosci analitycznego
rozwigzywania podejmowanych probleméw. Stosowane fornmjgtzametody ksztatceniags
wiasciwe dla ocenianego kierunku. W ocenie ZO przevaidaiwystarczary wymiar godzin
lektoratéw, jak i odpowiedniesrodki umaliwiajagce stosowanie odpowiednich metod
dydaktycznych. Na Uczelni nie prowadze siagé¢ w jezyku obcym. Wymagania wobec
studentéw pozostajw spojndci z celami ksztatcenia, a tak pokrywaj sic z warunkami
zaliczen przedmiotow zawartymi w Kartach przedmiotu. Platudw na kierunku
administracja spetnia wymogi przewidziane w przepisach praw& zakladane efekty
ksztatcenia, w ich powkzaniu z tréciami zawartymi w programach studiéw oraz metodami

dydaktycznymi, tworg spojry i jednolity catasé.

- Ocena zgodnsti przyptej punktacji ECTS z przepisami ustalggymi podstawowe
wymagania w tym zakresie, w przypadku ksztatceréaiazycieli i kierunkow, dla ktorych

ustalono standardy ksztatcenia — réwsiegodnaci z odpowiednimi standardami. Ocena



sposobu wykorzystania njlovosci stworzonych przez ten system w indywidualizowani
procesu ksztatcenia, w tym poprzez wyngamedzyuczelniag, migdzynarodow.

W jednostce poddanej wizytacji plany studiow zaeajiepunktacg ECTS, zgodnie z
rozporzdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa \i#dszego z dnia 14 wrgeia 2011 r. w
sprawie warunkow i trybu przenoszeniag¢zataliczonych przez studenta (Dz.U. z 2011 r.
Nr 201, poz. 1187) oraz Regulaminem Studiowzg#gj Szkoty Zargdzania i Administraciji
z siedzilp w Zamdciu obowhzujacym od pocztku obecnego roku akademickiego, tj. od
dnia 1 padziernika 2012 r. Obecnie podstawy prawne stagadRegulamin Studidw Wiszej
Szkoly Zaradzania i Administracji z siedzabw Zamdciu, stanowicy Zahcznik nr 1 do
Uchwaly Senatu nr 6/XLVIII/2012 z dnia 29.05.2012araz plany studiéw i programy
ksztatcenia na kierunkpAdministracjd (Zalcznikdo Uchwaty Rady Wydziatu Zagdzania
i Administracji nr 8/XVII11/2012 z dnia 27.09.2012 w sprawie zatwierdzenia planu studiow
i programu ksztatcenia dla studidw pierwszego seopa kierunku ,administracja” — profil
praktyczny obowjzujacych od roku akademickiego 2012/2013).

Stosownie do 8§ 17 ust. 1 i 2 Regulaminu Studiowz8¥gj Szkoty Zargdzania
i Administracji z siedzip w Zamdciu, punkty ECTS g przypisywane przedmiotom, a nie
poszczegolnym formom zgj. Liczbe punktow za poszczegoine przedmioty glag plany
studiow. Liczba punktow ECTS przypadkowana do poszczegbélnego przedmiotu
odzwierciedla liczb godzin pracy péwigcom przez studenta na zaja organizowane przez
Uczelnk, zgodnie z planem studidéw oraz jego indywidggbnag. Student uzyskuje punkty,
o ile spelni wszystkie wymagania okiene w planie studidw i programie ksztatcenia oraz
osiggnie zalaone efekty ksztatcenia. Minimalna ich liczba, kt&tudent jest zobowzany
uzysk& do zaliczenia semestru wynosi 30. Regulamin Stugiczewiduje jednak wyjek,
gdy czas trwania studibw niestacjonarnych jestzsi#y niz czas trwania studiow
stacjonarnych na tym samym kierunku i poziomie dsenia.

Liczba punktow ustalona dla odpowiednich przedmiotilzwierciedla wktad pracy
studenta wymagany do aghiccia efektéw ksztatcenia. Wyra on pra¢ wiasry (zwigzary z
przygotowywaniem si do zaliczé i egzamindw, napisaniem pracy dyplomowej
i przygotowaniem si do egzaminu dyplomowego), jak i pgaealizowag w ramach zagg
dydaktycznych na terenie Uczelni oraz praktyk zasvegth. Obcizenia tego naktadu pracy
uwzgkdniajg réwniez wycery poszczegolnych przedmiotéw. Jeden punkt ECTS odjuawv
efektom ksztalcenia, ktorych uzyskanie wymaga odiesttasrednio 25 — 30 godzin pracy.
Liczba punktow ECTS przyznanych studentowi za zaliwe przedmiotu nie zalg od oceny

uzyskanej przez studenta.



Plan studiowl stopnia obejmuje ogdétem 180 punktéw ECTS, co jest zgodne z
aktualnym stanem prawnym oraz wymogami zawartyntstandardach ksztatcenia. Liczba
punktow w kadym z semestrow w obu trybach ksztatcenia rozkigedwnomiernie po 30,
zgodnie z wymaganiami okilenymi w rozporadzeniuMNISW z dnia 14 wrzénia 2011 r.

w sprawie warunkow i trybu przenoszeniaggaaliczonych przez studenta.

Punktacja ECTS w odniesieniu do poszczegolnych donmatéw w obu trybach
ksztalcenia jest zasadniczo taka sama, ewentualiméce w punktacji mogtyby bowiem
powodowa trudndgci w transferze w przypadku zmiany trybu studidw.

Dwunastu przedmiotom ogolnouczelnianym przypisaostaty 23 punkty ETCS,
dwunastu przedmiotom podstawowym przypisano 67 wKECTS (przy minimalnej,
okreslonej w Standardach ksztatcenia — 49), 21 kierunkow 80 (przy 27 wymaganych).
Ustalenia takie pozostgjspojne z wymogami przewidzianymi w Standardachtatsenia.
Program uwzgidnia 16 przedmiotéw do wyboru, ktérym przypisano inktow ECTS.
Przedmioty do realizacji w ramach poszczegélnychdukaw zostaty zaproponowane jako
uzupetnienie bazowych przedmiotéw standardu dydaktygo kierunk@dministracja

Konkluzja: W ocenie ZO, w planie studiow zastosowana pun&tgegt wiaciwa, nie
stwierdzono wad w wycenie o0golnej dla grup przedawip jak i w zakresie oceny
przyznanych punktow poszczegdlnym przedmiotom. lhacgunktéw ECTS jest odpowiednia
do wymaga, a sposob wyliczania punktacji jest wdavy. Zastosowany system ugdovia

indywidualizacg procesu ksztatcenia oraz wymgamiedzyuczelnian.

- Ocena prawidtowsci sekwencji przedmiotow i modutow olktenej w planie i programie
studiéw poszczegoélnych poziomow kwalifikacii.

W programie zastosowana zostala dstaa sekwencja przedmiotow (przedmioty z
zakresu procedury wyktadaneg 90 przedmiotach z zakresu prawa materialnego np.
»,Postpowanie administracyjne” po ,Prawie administracyjiiy.

W ocenie ZO, sekwencja przedmiotéw i modutdw narli&u administracja jest
prawidtowa. Na powsszy ocerr wptywa fakt zaplanowania przedmiotow o charakterze
ogolnym w pierwszych semestrach, a w ¢gasych ma miejsce ich rozwigtie
i uszczegotowienie. Zostata prztg — stosowana powszechnie na kierunkachyzamych z
dyscyplinami zaliczanymi do dziedziny nauk prawnyelrzasada ksztatcenia najpierw w

zakresie ustrojowym i materialnym, a dopiero po mirmakresie procedury.



- Ocena spojnéci programu i wymiaru praktyk studenckich, terminich realizacji oraz
doboru miejsc, w ktorych giodbywag, z celami i efektami ksztalcenia oktenymi dla tych
praktyk. Ocena systemu kontroli i zaliczania prakty

Do obowizkéw studentdéw naly odbycie praktyk zawodowych, ktore stangwiesc
procesu ksztatcenia (8 46 ust. 5 Regulaminu studiStudenci odbywajpraktyki zawodowe
zgodnie z wymaganiami i w wymiarze oki@ym w planie studiéw i programie ksztatcenia
dla danego kierunku studidw. Program ksztalceniazglinia odbywanie praktyki

zawodowej w wysokixi 240 godzin.

Praktyki odbywaj sie w wybranych przez studentach instytucjach zgwznych,
takich jak urzdy samorzdowych i rzadowych organdéw administracji publicznej,
przedsgbiorstwa publiczne i prywatne oraz inne podmiottdrikch dziatalné¢ polega na
stosowaniu prawa, jak np. kancelaria notarialnankbazy szkoty wysze, posiadagych
profil dziatania umaliwiajacy realizact programu praktyki. Praktyki odbywang w okresie
wakacji letnich lub w okresie roku akademickiegedpwarunkiem, 4 godziny realizacji
praktyki nie kolidug z godzinami zgg na Uczelni. Dobor instytucji, w ktorych odbywagie
praktyki, nie budzi — wg ZO — zastizas.

Celem praktyki, stanowcej istotny element przygotowania zawodowego sttaddn
przysziej pracy, jest skonfrontowanie nabywanejde teoretycznej z praktyk pracy
urzedniczej, zapoznanie sz metodami i formami pracy w wybranych instytutjazeroko
rozumianej administracji. Praktyka powinna f@omoc w organizacji wkasnego stanowiska
pracy przez weryfikagj nabywanej wiedzy o pracy w grupie, uth@iajac wzmocnienie
umiejgtnosci komunikacji interpersonalnej niegliinej w przysziej pracy zawodowej. W
trakcie praktyk studenci nabywaj umiegtnosci wykonania typowych czynsoi,
realizowanych przez podmioty, w ktérychgdbywayj.

Student mee podzielé praktyle na czsci i odby jg w kilku réznych podmiotach
zewretrznych (instytucjach administracyjnyclhdz podmiotach gospodarczych). Odbywa |
na podstawie imiennego skierowania z Uczelni o@azumienia o odbyciu praktyki. Opigk
nad studentami odbywggymi praktylke sprawug opiekunowie z ramienia Uczelni oraz
opiekunowie reprezentagy podmioty zewstrzne, upowanieni przez kierownika danej
jednostki. Podstagv zaliczenia praktyki jest zrealizowanie jej program uzyskanie
pozytywnej oceny opiekuna praktyk wyznaczonego peaktad pracy, jak rownieztozenie

W wyznaczonym terminie wypetnionego dziennika pykkt



ZO pozytywnie ocenit prowadzenie dokumentacji pykkbraz sposéb ich zaliczania.
Koordynacy prac zwjzanych z przebiegiem i organizagraktyk ze strony Uczelni zajmuje
sie Biuro Karier.

Reasumupc: Program praktyk, wymiar czasu i dobdr podmiotow,kt@rych sé
odbywap, jest zbieny z okr&lonymi dla nich celami i efektami ksztatcenia. Na&zéIni

stosowany jest wkgiwy system ich kontroli i zaliczania.

- Ocena organizacji procesu ksztalcenia realizowgaew ramach poszczegoinych form
ksztalcenia przewidzianych dla danego kierunku, oau i profilu studibw w kontekcie
mozliwosci osiggnigcia zaktadanych celdw i efektow ksztatcenia.

Organem ustalagym i ogtaszajcym organizag roku akademickiego (ktory trwa w
okresie od 1 palziernika do 30 wrzZmia nasipnego roku kalendarzowego), a w tym:
terminy prowadzenia z&j, sesji egzaminacyjnej oraz wakacji i przerw, j@sktor Uczelni,
wydajgcy odpowiednie zawzlzenia. Podanie do wiadodwd studentow szczegotowej
organizacji roku akademickiego przez Rektora ¢pagée najpdniej na miesic przed
rozpoczciem nowego roku akademickiego. Szczegotowy rozkdagé podawany jest do
wiadomaci przed rozpocxiem semestru na portalu informacyjno-edukacyjnyczdlhi
(8 9 Regulaminu studiéw).

Rok akademicki obejmuje dwa semestry: zimowy iilefajecia w semestrze zimowym
mog trwaé najp&niej do kaca lutego, zaw semestrze letnim do 15 lipca. W przypadku
studiow stacjonarnych zgjia odbywag sic od poniedziatku do piku, natomiast na studiach
niestacjonarnych (ma@ na uwadze prawdopodohgwo $wiadczenia pracy wkszaci
studentow) w czasie 8 — 9 zjazddw tryegich trzy dni (od pitku do niedzieli).

W terminach zjazdéw praca dziekanatu i bibliotekizury i konsultacje pracownikdw
naukowych s dostosowane do rozkladu gaj

Jednym z elementow organizacji procesu dydaktyazne@ ktory warto zwroéi
uwag, 3 — poza konsultacjami z wyktadowcami — materiatglaktyczne, publikowane w
sieci wewmtrznej i Internecie. Na wizytowanej Uczelni dziatégkze ,kioski informacyjne”,
umazliwiajgce studentom uzyskanie informacji w zakresie plamajgé¢ i obcigzen
dydaktycznych witasnych, jak i poszczegolnych naaietiyakademickich.

Reasumupc: Organizacja procesu ksztatcenia jest prawidiowa, Zatozona
organizacja planu studiow, jak i o wynikajagce z programéw wszystkich przedmiotow

pozwalaj na osigniccie zaktadanych celow. Program ksztalcenia jestgtemny.



- Ocena prawidtowgci organizacji ksztatcenia w ZOD, jeli taki osrodek funkcjonuje w
ramach jednostki. Ocena prawidtowo doboru form realizacji zaj¢ dydaktycznych z
przedmiotow tworgcych modut praktyczny (zegia praktyczne, w tym Wrodowisku pracy)
do zalgonych efektow ksztatcenia.

Nie dotyczy.

- Ocena maliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia studentOwhitnie uzdolnionych,
studentow niepetnosprawnych.

Regulamin studiow zawiera szczegotowe regulacjeosroe sé do kwestii 0s6b
niepetnosprawnych. Zgodnie z jego 8§ 11, organizacjsposob realizacji procesu
dydaktycznego uwzegtiniajg potrzeby takich studentow, a w szczegétmoUczelnia doktada
stara&, aby planowé zagcia dydaktyczne w salach dostosowanych do danedaajo
niepetnosprawniei; umazliwia zmiare form zdawania egzamindbw w razie potrzeby;
umazliwia przedhzenie czasu trwania egzamindw do 50% (w przypadkeestmnych
dysfunkcji organizmu); umdiwia indywidualrg organizagi egzaminu; udziat w zegiach
0s6b wspieracych osoby niepetnosprawne.

W zakresie infrastruktury przystosowanej do ulivgenia uczestniczenia
w zagciach dydaktycznych studentéw niepetnosprawnychuz@at, ze budynki ocenianej
jednostki g dostosowane do tych potrzeb. Jak wynika z rap&ftzelnia otrzymata w roku
2012 z Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa \&8zego dotaej na zadania zwrkane ze
stwarzaniem studentom niepetnosprawnym warunkOw peétnego udzialu w procesie
ksztalcenia. Srodki maj zostg wykorzystane na zakup specjalistycznego prz
komputerowego, dostosowywanie stanowisk w salachmpkierowych i wyktadowych,
zagwarantowanie transportu na Uczelmydz zwrotu kosztow dojazdu.

Uczelnia przewidziata miiwos¢ odbycia studiow przez osoby niepetnosprawne
wedtug indywidualnej organizacji studiow.

Projekt Regulaminu przewiduje utworzenie stanowisgeinomocnika ds. 0sob
niepetnosprawnych, ktérego zadaniegdZie monitoring sytuacji takich oséb.

Regulamin studidéw zawiera unormowania w zakrestywidualnego planu studiéw
i programu ksztatcenia (8 12). Polegajne na modyfikacjach planu studidow i programu
ksztatlcenia w ramach kierunlkadministracja Zasady studiowania ustala Senat Uczelni. O
odbywanie tego rodzaju studiow mpgbieg& sie studenci studidw pierwszego stopnia,

ktorzy ukaczyli pierwszy rok studiéw oraz agjrgli sredng ocen za studia w wysoka co



najmniej 4,5. O studiowanie w tej formie, przez exkrdiiszy niz jeden semestr, mag
ubieg& sic studenci znajdgpy sk w trudnej sytuacji losowej lub anggacy sk w prace
spoteczne na rzecz Uczelni. Zgody na odbywaniei®tudvediug indywidualnego planu
studiow i programow udziela dziekan. Uzyskiwaniéiczan i tryb studidw jest uzalmiony

i dostosowany do indywidualnej sytuacji studenttud8ntowi zostaje wyznaczony przez
dziekana opiekun spad nauczycieli akademickich. Studia w ramach inidyaalnego planu
studidow i programu ksztatcenia nie moftwaé dtuzej niz przewiduje to plan dla danego
kierunku.

Regulamin studiéw dopuszcza rowhiemazliwos¢ zastosowania indywidualnej
organizacji studiow (8 13), ktéra polega na realianiu obowazujagcego na okrdonym
kierunku lub specjalri@i planu studiéw i programu ksztatcenia z uwegglieniem zwolnienia
Z uczestnictwa w zegiach ze wszystkim lub niektorych przedmiotow. Spmngzaliczenia
przedmiotow okrda w tym wypadku dziekan, a warunki zaliczenia reyacel akademicki
prowadacy zagcia. Zezwolenia nagtforme studiowania udziela dziekan na czas jednego
semestru z mdiwoscia przedhienia tego okresu.

Reasumupc: w jednostce poddanej ocenie przewidziane zostatgzliwosci
indywidualizacji ksztatcenia grupy studentow wylmtn uzdolnionych w ramach
odpowiednich regulacji, lecz nie w petni zostatpesniona odpowiednia infrastruktura dla

0s06b niepetnosprawnych.

2) Ocena czy zakladane efekty ksztalceniasdrgprogramowe, formy i metody dydaktyczne
tworzg spojry catasé.

Na kierunku administracjarealizowany jest obecnie plan studiow petyjUchwah
Rady Wydziatu Zargdzania i Administracji nr 8/XVI111/2012 z dnia 27.2®12 r. w sprawie
zatwierdzenia planu studiow i programu ksztalcedia studiow pierwszego stopnia na
kierunku ,administracja” — profil praktyczny oboyzujacych od roku akademickiego
2012/2013

Na studiach stacjonarnych | stopnia obegoygh 6 semestrow przewidziano ogotem
1945 godzin dydaktycznych, co jest zgodne ze KrgjoilRamami Kwalifikacji (a wczaniej
ze Standardami ksztalcenia). Liczba godzin real@owgh w ramach ¢wiczen,
konwersatoriéw i seminariow odpowiada wymogom ékneym w Standardach ksztalcenia,
zgodnie z ktorymi co najmniej 30% z&ma by prowadzonych w formach innych zni

wyktad. Na studiach niestacjonarnych liczba godaynosi 1418, co stanowi wiej ni



proporcja na poziomie 60% w stosunku do studiovejetearnych wymagana w KRK (a
wczenie] w Standardach ksztatcenia). Jednéeseproporcja godzin zg§ prowadzonych w
innych niz wyktad formach do wyktadowych (616) to ¢gej niz minimum okrélone w
przepisach.

Tresci podstawowe realizowaneg sw ramach 12 obowzkowych przedmiotow
podstawowych: zaréwno na studiach stacjonarnyck, ijaiestacjonarnych. Ich wymiar
przewidziano na 606 godzin i 441 godzin odpowiedi@kadej formy studidow, co stanowi
wigkszy poziom, arieli przewidziany wcz@iej w Standardach (w ktdrych wymagane jest
360 godzin).

Jednoczénie przedmioty kierunkowe realizowangs wymaganym stopniu w zakresie
ilosci, zawartéci programowej i liczby godzin. Plany studiow przeéwa liczbe 21 (studia
stacjonarne) i 20 (studia niestacjonarne), przy agamej realizacji 6 przedmiotow. Z kolei
liczb¢ godzin ustalono dla danych studiow na poziomiei7¥86 (wobec wymaganych 195).

Plan studiow przewiduje przedmiotyct¢ w Innych wymaganiach olglenych w
Standardach jakoi jako poszerzape wiedz humanistycza (,Filozofia”, ,Psychologia”,
~Etyka”), w odpowiednim wymiarze. W ramach przedidw o treci ksztatlcenia ogolnego
zawarto takie przedmioty, jak ,Organizacja ochramgdowiska” czy ,Ochrona wtasKoi
intelektualnej”. Plan przewiduje tak zagcia z technologii informacyjnych.

Nauczanie gzyka obcego prowadzone jest w czasie wszystkichcazsemestrow na
studiach stacjonarnych wdznym wymiarze 180 godzin, gaa studiach niestacjonarnych w
tacznym wymiarze 150 godzin. Kozy sk ono egzaminami po zakozeniu kursu.

Seminarium dyplomowe, ktérego celem jest przygotowao egzaminu dyplomowego,
przewidziano w ostatnim semestrze, w wymiarze 6@zgona studiach stacjonarnych i 30
godzin na studiach niestacjonarnych.

Program studidéw uzupetnigpraktyki dyplomowe trwajce 6 tygodni.

Studia kaicza sie egzaminem dyplomowym.

Reasumupc: Dokonupc analizy planu studibw w odniesieniu do wymogow
okreslonych w Krajowych Ramach Kwalifikacji (a wcgge] Standardach ksztatcenia) ZO
uznat, ze spetnia on wymagania przewidziane dla oceniarkégainku. Liczba godzin jest
odpowiednia, podobnie jak i dobor przedmiotow padstwych, kierunkowych oraz
ogo6lnych. Zawarte w regulacjach proporcje proceetawsstaty zastosowane we wdavy
sposob. Plan studiéw pozostaje w petni zbjez zaktadanymi efektami ksztalceniastiami
programowymi, formami i metodami dydaktycznymi. Nowlan zostat przygotowany

zgodnie z wymogami zawartymi w KRK. Studia na oeeym kierunku trwaj we



wiasciwym wymiarze 6 semestréw. Liczba kontaktowych zjpdzag¢ dydaktycznych na
studiach stacjonarnych wynosi 1705, w tym 1089 nyamh niz wyktad formach, a wic udziat
tych ostatnich przekracza 50%, acgvznacznie wicej nz wymagane co najmniej 30%. Na
studiach niestacjonarnych liczba godzin wynosi edpdnio 1178, w tym 706 w innych i
wyktad formach (réwnig zgodnie z przepisami prawa). Proporcja godzin iStud
niestacjonarnych do stacjonarnych pozostaje w regriguly: wynosi wecej niz wymagane
60%. Zestaw przedmiotow i punktacji ECTS jest takm w obu trybach ksztatcenia —

stacjonarnym i niestacjonarnym.

3) W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejnanacgakasci ksztatcenia na danym
kierunku studiow naléy ocen¢ dokonane zmiany i ich efekty, odri€ sie¢ do stopnia
realizacji sformutowanych poprzednio zaletdub efektow dziatda naprawczych, a taje

oceni¢ proces zmian programu studiow w aspekcie rozwagrunku.

Kierunekadministracjanie byt dotychczas oceniany.

Ocena kaacowa 3kryterium ogélnegow petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Realizowany program ksztalcenia uitiia studentom oggniccie zakladanych celow
i efektow ksztatcenia oraz uzyskanie zaktadanejksiry kwalifikacji absolwenta w petnym
stopniu.

2) Zaktadane efekty ksztatlcenia, ste programowe, formy ze¢ oraz stosowane metody
ksztalcenia tworg spojry struktue, a formy i metody dydaktyczneg sodpowiednie do

zalazonych efektow ksztatcenia na ocenianym kierunkuetmym stopniu.

4. Liczba i jakos¢ kadry dydaktycznej a moiliwos¢ zrealizowania celéw edukacyjnych
programu studiow

1) Ocena czy struktura kwalifikacji oséb prowadzgcych zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow oraz ich liczba umozliwiajg osiggniecie zaktadanych celow i efektow
ksztafcenia.

Z0 ocenit, iz liczebnosc¢ i struktura kwalifikacji nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia  dydaktyczne na  kierunku administracia na  Wydziale  Zarzadzania
i Administracji Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Administracji w Zamosciu umozliwiajg

osiggniecie zaktadanych celéw i efektéw ksztatcenia. Wszyscy nauczyciele akademiccy



wskazani do minimum kadrowego posiadajg dorobek w obszarze wiedzy, odpowiagdaym
obszarowi ksztatcenia, wskazanemu dla tego kierwtlkdiow, w zakresie jednej z dyscyplin
naukowych lub artystycznych, do ktérych odrnpsk efekty ksztatcenia dla tego kierunku
lub posiada dawiadczenie zawodowe zdobyte poza uczglawigzane z umigtnosciami
wskazanymi w opisie efektéw ksztatcenia dla tegerdaku. Liczebn& kadry, hcznie z
osobami nie wskazanymi do minimum kadrowego, zapgewsshgniccie zakiadanych

efektow ksztalcenia.

Zatacznik nr 5 Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiéw, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. I. minimum kadrowe. Cz. II.
pozostali nauczyciele akademiccy .

2) Ocena spetnienia przez nauczycieli akademickich wymienionych w minimum kadrowym
warunkoéw okreslonych w przepisach prawa (w tym posiadanie odpowiednich kwalifikacji
naukowych i dorobku w danym obszarze wiedzy lub doswiadczenia zawodowego, pensum
dydaktyczne, wymiar czasu pracy, a w przypadku studiow na poziomie
magisterskim/drugiego stopnia - podstawowe miejsce pracy, nie przekroczenie limitu
minimow kadrowych, zfoienie oswiadczenia dotyczqgcego zaliczenia do minimum
kadrowego).

Po dokonanej analizie pod wzgledem formalnym akt osdb, ktére wchodzg w sktad
minimum kadrowego na kierunku ,,administracja”, ZO uznat, iz zostaty spetnione warunki
okreslone w & 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5
pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku
i poziomie ksztafcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445, z pdin. zm.) — minimum kadrowe dla
studiow pierwszego stopnia na okreslonym kierunku studiow stanowi co najmniej trzech
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz co najmniej szesciu nauczycieli akademickich
posiadajgcych stopien naukowy doktora.

Ponadto zostaty speftnione wymagania okreslone w § 13 wust. 1 powyiszego
rozporzadzenia (do minimum kadrowego studiow pierwszego stopnia wliczani sq nauczyciele
akademiccy zatrudnieni w uczelni na podstawie mianowania albo umowy o prace, w petnym
wymiarze czasu pracy, nie krocej niz od poczgtku semestru), § 13 ust. 3 (nauczyciel
akademicki moze by¢ wliczony do minimum kadrowego w danym roku akademickim, jezeli
osobiscie prowadzi na danym kierunku studiow zajecia dydaktyczne w wymiarze co najmniej

30 godzin zaje¢ dydaktycznych, w przypadku samodzielnych nauczycieli akademickich i co



najmniej 60 godzin zajec¢ dydaktycznych w przypadku nauczycieli akademickich posiadajgcych
stopien naukowy doktora lub tytut zawodowy magistra).

Podczas weryfikacji teczek osobowych, a w szczegdlnosci oswiadczed o wyrazeniu
zgody na wliczenie do minimum kadrowego, stwierdzono, iz wszystkie osoby zgtoszone do
minimum kadrowego spetniajg warunki okreslone w art. 112a ustawy z dn. 27 lipca 2005 r. —
Prawo o szkolnictwie wyZzszym (Dz. U. z 2012 r., poz. 572, z pdzn. zm.). Kwalifikacje naukowe
nauczycieli akademickich potwierdzajg odpowiednie dokumenty zawarte w ich teczkach
osobowych. Deklarowane doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich znajduje
odzwierciedlenie w dokumentacji — Swiadectwach pracy.

Do minimum kadrowego studiow pierwszego stopnia zgtoszono 9 nauczycieli

akademickich, w tym:

- 3 samodzielnych (3 ze stopniem naukowym doktora habilitowanego).
- 6 ze stopniem naukowym doktora.

Ocena czy w minimum kadrowym sq reprezentanci kazdego obszaru wiedzy,
odpowiadajgcego obszarowi ksztatcenia, do ktorego przyporzqdkowano oceniany kierunek
studiow oraz czy obejmuje ono reprezentantow dyscyplin naukowych lub artystycznych, do
ktorych odnoszq sie efekty ksztatcenia.

Zgodnie z § 13 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5
pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku
i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445, z pdzn. zm.), kazdy obszar ksztatcenia, do
ktorego przyporzgdkowano kierunek studiow jest reprezentowany w minimum kadrowym
przez co najmniej jednego nauczyciela akademickiego posiadajacego dorobek w obszarze
wiedzy odpowiadajgcym temu obszarowi ksztatcenia. Osoby zgtoszone do minimum

kadrowego reprezentujg dyscypliny wiedzy znajdujgce sie w obszarze nauk spotecznych.

Jednoznaczna ocena spetnienia wymagan dotyczgcych minimum kadrowego dla
ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow.

Po dokonanej analizie minimum kadrowego na ocenianym kierunku studidw,
stwierdzono, iz zostaty spetnione wymagania w zakresie minimum kadrowego dla studiéw
pierwszego stopnia. Zaliczono do niego wszystkich zgtoszonych 9 nauczycieli akademickich,
czyli 3 nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora habilitowanego oraz 6

ze stopniem naukowym doktora.



Ocena stabilnosci minimum kadrowego (czestotliwosci zmian jego sktadu).

Na postawie przedstawionych informacji nalezy stwierdzi¢, iz minimum kadrowe jest
stabilne. Podczas weryfikacji minimum kadrowego nie stwierdzono na przestrzeni ostatnich
lat zmian w jego sktadzie. Nalezy zwréci¢ uwage jednak na fakt, iz problem moze stanowic
liczebnos¢ kadry, ktdra ksztattuje sie na granicy okreslonej w § 14 ust. 1 wyzej wymienionego

rozporzadzenia.

Ocena spetnienia wymagan dotyczqcych relacji miedzy liczbg nauczycieli akademickich
stanowigcymi minimum kadrowe a liczbg studentow ocenianego kierunku studiow.

Stosunek liczby nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby
studentéw kierunku spetnia wymagania § 17 ust. 1 pkt. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dn. 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. Nr 243, poz. 1445) wynosi ok.
1:21,1
Ocena prawidfowosci obsady zaje¢ dydaktycznych z poszczegdlnych przedmiotow: ocena
zgodnosci obszarow nauki, dziedzin i dyscyplin naukowych reprezentowanych przez
poszczegodlnych nauczycieli akademickich (w przypadku profilu praktycznego - ich

doswiadczenia zawodowego), ze szczegétowymi efektami ksztatcenia dla poszczegdlnych
przedmiotow/modutéw.

Na podstawie przedionych informacji o dorobku naukowym nauczycieli
akademickich prowadzych zagcia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiéw
w stwierdzono zgodrsé dyscyplin naukowych ze szczegdtowymi efektami &desnia dla

poszczegolnych przedmiotéw.

W przypadku prowadzenia ksztatcenia na odlegfos¢: ocena przygotowania nauczycieli

akademickich do realizacji zajec¢ dydaktycznych w tej formie.

Uczelnia nie realizuje zaje¢ dydaktycznych przy uzyciu technik i metod ksztatcenia na

odlegtosé.



3). Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spojnosci z zatozeniami rozwoju ocenianego
kierunku studiow:

- procedur i kryteriow doboru oraz weryfikacji kadry dydaktycznej ocenianego kierunku
studiow, ich przejrzystosci i upowszechnienia;

- systemu wspierania rozwoju kadry naukowo-dydaktycznej, w tym poprzez zapewnienie
warunkéw do rozwoju naukowego i umiejetnosci dydaktycznych (urlopy naukowe,
stypendia, staze, wymiane z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi
w kraju i za granicq), oraz ocena jego efektywnosci.

Uczelnia w prawidtowy sposob realizuje nabo6r nguidi akademickich. Osoby
wskazane do minimum kadrowego posigdaiedz i dorobek naukowy z zakresu dziedziny
nauk prawnych, przede wszystkim w zakresie dysnyphaukowej prawo oraz nauk o
administracji. Ponadto osoby prowade zagcia dydaktyczne wykazaj sic duzym
doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza uczglirzede wszystkim chodzi w tym
zakresie o pracw administracji publicznej. W ocenie nauczycigkademickich Uczelnia
wspiera rozw0j kadry naukowo-dydaktycznej. Przepawt to w finansowaniu udziatu w
konferencjach naukowych oraz wsparcia przy publi&ow monografii i artykutdw

naukowych.

Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickipbdczas spotkania z zespotem
oceniagcym.

Podczas spotkania ZO z kadraukowo-dydaktycznporuszone zostaty 3 zasadnicze
zagadnienia: 1) kwestia KRK; 2) przygotowywanie tkarzedmiotow; 3) rozwéj naukowy
kadry naukowo-dydaktycznej. Nauczyciele akadematogcni na spotkaniu uwali, ze KRK
stanowi nowe spojrzenie na rozwdj ksztalcenia akackdego. Karty przedmiotow uznane
zostaty za die ulatwienie w pracy studentow. Przedstawiono gmhgke wane jest
rozdzielenie wiedzy i umigjnosci. Wyrazono pogid, ze absolwent po poeljiu pracy
zawodowej musi by przede wszystkim przygotowany do swojego dalszegowoju
zawodowego. Odrsmie rozwoju naukowego, obecni na spotkaniu stwiérdze Uczelnia
wspiera wyjazdy zagraniczne, w tym wyjazdy ze shiai@®i. Realizowany jest program
ERASMUS. Ponadto Wtadze Uczelni popigrajspotpra¢ migdzynarodow oraz pomagaj

w zamieszczaniu artykutow naukowych w punktowangzisopismach naukowych.

Zatacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zajeciach iich ocena.



Przeprowadzone hospitacje gapydaktycznych pozwolity ZO stwierdzize g one
prowadzone na dobrym poziomie. Prowgmzzagcia byli dobrze do nich przygotowani pod

wzgledem merytorycznym i organizacyjnym.

4) W przypadku kolejnej oceny jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiow nalezy
oceni¢ zmiany, ich wptyw na osiggane efekty i jakos¢ ksztatcenia, odniesc sie do stopnia
realizacji zalecen sformufowanych poprzednio lub efektow dziatan naprawczych.

Kierunekadministracjanie byt dotychczas oceniany.

Ocena konicowa 4 kryterium ogdlnego: w petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnienia kryteriow szczegétowych

1) Struktura kwalifikacji os6b prowadeych zagcia na kierunkuadministracjaoraz ich
liczba w petni zapewnia agjanie zaktadanych celéw i efektow ksztatcenia.

2) Uczelna spetnia wymagania dotygze minimalnej liczby i kwalifikacji nauczycieli
akademickich zatrudnionych w pelnym wymiarze czamliczonych do minimum
kadrowego kierunkadministracja(profil praktyczny); pod wzglhdem formalno-prawnym
wszyscy nauczyciele akademiccy wymienieni w minimkadrowym spetniaj warunki
okreslone w przepisach prawnych.

3) Polityka kadrowa jest stabilna i spdjna z zelnami rozwoju kierunkadministracja

5.Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka, a meliwosé
realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia oraz pravadzonych bada naukowych

Wyzsza Szkota Zagrizania i Administracji w Zamiiu jest uytkownikiem wieczystym
gruntu oraz wigcicielem budynku potoonego w Zamgxiu, przy ul. Akademickiej 4. Wiadze
przedstawity Zespotowi Oceniggiemu umow najmu zawag migdzy Centrum Promocii
Bada i Ekspertyz ,,POMOST” Sp. z 0 0.0., a Uczglni

- ocena stopnia dostosowania bazy dydaktycznejqsle) realizacji procesu ksztatcenia na
ocenianym kierunku studiow do mnjbwosci osiggniecia deklarowanych efektow
ksztalcenia, w szczegolsm zapewniania dogpu do infrastruktury niezlgdnej z uwagi na
specyfile kierunku (sale wykladowe, pracownie i laboratarispecjalistyczne oraz ich
wyposdenie, dosgp do komputeréw, Internetu, specjalistycznego opwrgowania,
specjalistycznych baz danych, niednego ksggozbioru, w tym udogpnionego przez inne

biblioteki, takie wirtualnie). W przypadku stwierdzenia brakéw wmtyzakresie nalgy



wskaz#& w jaki sposob braki te maj wplyw na jak@¢ ksztatcenia oraz jakie efekty
ksztatcenia nie zostanosiggniete;

Uczelnia dysponuje bazdydaktycza o lcznej powierzchni zytkowej 6 515 .
Budynek gtowny, w ktérym znajduje ¢si Rektorat, Dziekanat, Kwestura, dziaty
administracyjne oraz pomieszczenia dydaktyczneal@ wykladowe, 3 saléwiczeniowe i 2
laboratoria komputerowe, jest zlokalizowany przyAkademickie;.

Gtéwny kompleks dydaktyczny sktada si trzech budynkdéw zlokalizowanych przy
ul. Sienkiewicza. W dwéch budynkach, oddanych dgtku w latach 2001 — 2003, znajduje
sic 5 sal wykladowych, 16 salwiczeniowych, 1 laboratorium komputerowe, biblicek
czytelnia, archiwum ipomieszczenia administracyjne Kazda z sal wykladowych
wyposaona jest w spkt multimedialny (komputer, projektor LCD, ekranadgignienie),
natomiast w salacktwiczeniowych mana korzystd ze sprztu przenénego (laptopy,
projektory LCD) pozostgrego do dyspozycji prowaslkzych zagcia. Trzeci budynek w
kompleksie przy ul. Sienkiewicza to zespét labaigie dla kierunku budownictwo,
w ktérym, na powierzchni 8319ndo dyspozycji studentéw jest laboratorium wytrayoici
materiatdbw budowlanych, laboratorium chemicznéolatorium komputerowe.

Kolejny kompleks akademicki znajduje¢sw Kielnarowej i stanowi zaplecze dla
kierunku fizjoterapia. Ponadto uczelnia posiadasmaKlinike Rehabilitacji zlokalizowam
w Zamaciu przy ul. PeowiakOw, ktora peai role obiektu, gdzie odbywajsic zagcia
praktyczne na kierunku fizjoterapia, jest jednénie jednostlk przyjmupca pacjentow
w ramach kontraktu z Narodowym Funduszem Zdrowiko@pleksu tego m@ réwnie
korzyst& kadra dydaktyczna i studenci innych kierunkéw pdaonych na WSZIA.

We wszystkich budynkach dydaktycznych dpsta jest si€ bezprzewodowa
umazliwiajagca pohczenie z zasobami dydaktycznymi Uczelni oraz zrideem. Ponadto
w bibliotece oraz na korytarzach zainstalowanyct @5 ogolnodogpnych komputerow.
tacznie na Uczelni zainstalowanych jest 250 komputerfw tym 30 laptopdw),
wykorzystywanych do celéw naukowych, dydaktycznycWazng cze$cia procesu
dydaktycznego jest rownieautorski projekt wdroony w Uczelni — Portal Informacyjno-
Edukacyjny WSZIA.

Uczelnia posiada zintegrowansie¢ komputerowy, umaliwiajagca dostp do
materiatdw publikowanych w sieci wewtnznej, jak i sieci Internet. Z zasobéw tych stuzlen
korzystay w czasie zg¢ dydaktycznych oraz w ramach samoksztalcenia i Wwadko
zainteresowd Uczelnia posiada wiasne serwisy informacyjnetugissieciowe (www, ftp,

poczta elektroniczna). Kdy student ma midiwos¢ stworzenia wilasnej strony www oraz



zalazenia konta. Srodowisko sieciowe jest oparte o systemy: Open rgrise Server,
GropWise8, Linux oraz Microsoft Windows Server 2(ZI®8 (w sumie 16 serwerow
fizycznych oraz 8 wirtualnych). Warto wspom&iigdwniez o istniegcych od ponad 10 lat
.Kioskach informacyjnych”, w ktérych studenci mpg uzysk& podstawowe informacje
o wkasnym planie ze§ i o obchzeniach dydaktycznych poszczegolnych nauczycieli
akademickich.

Administracja uczelni posiada wydzielprsiec komputerovy z 105 stanowiskami,
w ktorej dziatla pakiet oprogramowania do zdwania uczelni. W Uczelni dziala
Kompleksowy system zagdzania uczelni,Uczelnia.XP”.

Czgscig procesu dydaktycznego jest Portal Informacyjnokadyjny WSZIA. Kady
student idydaktyk Uczelni posiada dgstdo Portalu Informacyjno-Edukacyjnego oraz
poczty elektronicznej. W swojej ¢xi informacyjnej Portal pozwala m.in. na sprawdeeni
planu zag¢, ocen, harmonogramow pracy pracownikéw dydaktychnyegulaminow, a tele
przeghdania ofert pracy nadsytanych do Biura Karier WSZRPortal stay réwniez do

przesytania komunikatéw i powiadamiania oawgch wydarzeniach zycia uczelni.

W czsci dydaktycznej przez Portalu realizowange zegcia projektowe a studenci
uzyskup dostp do Biblioteki Case Studies. Portal Bfu rowniez do przesytania
komunikatéw i powiadamiania o waych wydarzeniach zycia uczelni. Przez portal
studenci skladgj prag¢ w formie elektronicznej oraz ocergajankieta) pracownikéw
naukowo-dydaktycznych. Oprécz wspomagania nauczamifrybie asynchronicznym
studenci dziki portalowi maj rowniez dostp do modutu komunikacji synchronicznej, w
ktorym kady student mge komunikowd si¢ z pracownikami naukowo dydaktycznymi
(przez Internet, w trybie rozmowy audiedd wideo).

Podczas spotkania ze studentem ekspertem ZO studgrazili pozytywrg opinic na
temat bazy lokalowej Uczelni. Studenci docepidgkze dos¢pnas¢ bezprzewodowego
Internetu w budynkach Uczelni oraz nowoczesne wajmose sal dydaktycznych. Podczas
spotkania krytyczg uwag zgtosili studenci studidow stacjonarnych. Zasygr@diali oni na
brak dos¢pu do punktu gastronomicznego na terenie Uczeldiniy w ktGre maj zagcia,
poniewa czynny jest on wyicznie w czasie zjazdow studentow niestacjonarnych.

Zasoby biblioteczne uczelni

Biblioteka pracuje w zintegrowanym systemie bidz#tnym PROLIB.



Przeghdanie katalogu biblioteki mi® odbywa& sic zarbwno w Wypeayczalni jak i
Czytelni, gdzie ulokowano 7 stanowisk komputerowyrldostpem do modutu katalogu
publicznego OPAC, oraz strony domowej biblioteki naglupcej st pod adresem
http://www.wszia.edu.pl/biblioteka/ .

Zbiory biblioteki liczz okoto 31 tys. jednostek i obejmugwoim zakresem reilzy
innymi: prawo, administra¢j ekonom¢, marketing, zarmdzanie, matematygk informatyle,
medycyre, pedagogik, socjologe, cheme, fizyke, budownictwo, wydawnictwa regionalne
oraz podgczniki do nauki gzykoéw obcych. $ to zarowno zbiory tradycyjne (wydawnictwa
zwarte i cijgte), jak i zbiory specjalne na $rokach elektronicznych. Biblioteka gromadzi w
prenumeracie bigcej 116 tytutdbw wydawnictw ggtych. Dodatkowo, w ramach guzy
innymi licencji ogolnokrajowych, oferuje swoimzytkownikom dostp do kilkunastu
bibliograficznych i bibliograficznych petnotekstoely baz danych oraz indeksow cytawa
Dostp do bazy czasopism wydawnictwa Elsevi&cience Direcbbejmuje petne teksty dla
okoto 2000 tytutéw. Z kolei, baz8pringerLinkzawiera teksty artykutéw dla 1955 tytutow
czasopism publikowanych przez wydaw&Springer Verlag. Z Platformy EBSCOhost
uzytkownicy Biblioteki mog przeghdat miedzy innymi zasoby wielodziedzinowej,
petnotekstowej bazyAcademic Search Complet&téra udosfpnia blisko 8000 tytutow
czasopism. Kada z powyszych baz zawiera tygie artykutdw z zakresu nauk prawnych,
ekonomicznych, zagrlzania oraz innych zagadniewigzanych z kierunkienadministracja
Studenci maj takze dos¢p do bazyLex oraz do kolekcji cyfroweje-Publikacje Nauki
Polskiej.

Poprzez swaj strore domows Biblioteka zabezpieczazytkownikom powszechny
dostp do informacji bibliograficznej i abstraktowo-hitanetrycznej. Dosppne § miedzy
innymi polskie bazy bibliograficzne (podstawowe cargt bibliografii narodowej) -
Przewodnik BibliograficznyBibliografia Zawartaci CzasopismBibliografia Wydawnictw
Ciggtych. Bazy cytowa i bazy bibliometryczne obejmujmigcdzy innymi: Science Citation
Index Expanded Social Sciences Citation IndeXArt & Humanities Citation Index
Conference Proceedings Citation IngdexJournal Citation ReportsSCOPUS Google
Scholar

Informacji o innych bibliotekach i ich zasobach @woszaj: platforma EBIB (linki do
katalogow bibliotek polskich), strona domowa Bildiki Narodowej w Warszawie, Katalog
Rozproszony Bibliotek Polskich KARO, Narodowy Unisalny Katalog Centralny NUKAT,
LIBIDEX (utatwia dostp doswiatowych zasobow bibliotecznych).



Cata kolekcja Biblioteki jest katalogowana nazhm w systemie PROLIB. Katalog
wwwOPAC pozwala na przeglanie opisow katalogowych zasobdéw bibliotecznyclihag
roznych kryteriow wyszukiwawczych: tytutu, nazwiskat@a, instytucii, tytutu serii, hasta
przedmiotowego. Aby wyszukiwanie dokumentéw w kagal bibliotecznym utatwi
i zoptymalizowa, Biblioteka zamiécita na stronie domowej biblioteki dodatkgywomoc w
formie Przewodnika CzytelnikéP?rzewodnik krok po kroku objaia jak s¢ zalogow& do
systemu, jak znaké poszukiwan ksigzkg, czasopismo lub artykut, jak konstruaim@rminy
wyszukiwawcze aby odnaé dokumenty na okéony temat. Biblioteka posiada rownie
krzyzowy katalog kartkowy artykutdow, nadbitek oraz dolantow zycia spotecznego dla
kolekcji zamoscianow Pracownicy biblioteki systematycznie twegrppisy dla artykutow
publikowanych w periodykach witasnych uczelni oraz erasopismach higcych
prenumerowanych przez Biblioigk Na koniec wrzénia 2012 r. liczba artykutdw,
z mazliwoscig ich wyszukania w katalogu wwwOPAC, zhlia sk do 35000 tytutdw.

Dziatalna¢ informacyjna Biblioteki nastawiona jest naytkownika indywidualnego
i zbiorowego. Obejmuje szkolenia biblioteczne (ol DL) dla studentéw pierwszych
rocznikdw studiow stacjonarnych i niestacjonarnyaifprmacg biblioteczry o zbiorach
wilasnych oraz innych bibliotek, informacje rzeczowgbliograficzne, tekstowe, oraz
dodatkowy instrukta z zasad korzystania z warsztatu informacyjno-wiszawczego
biblioteki.

Zestawienie ilgciowe kshzek dla kierunku Administracja wedtug przedmiotéw

Przedmiot Liczba Liczna

tytutow | woluminéw

Wiedza o pastwie i prawie 51 161
Filozofia 26 58
Prawa cztowieka i etyka zawodowa funkcjonariuszoylst 65 101
panstwowych

Planowanie strategiczne w administraciji 3 10
Ochrona praw i wolngi 41 62
System organow ochrony prawnej 3 24
Nauka administracji 30 81
Postpowanie egzekucyjne w administracji 9 52

Prawo administracyjne 82 233




Przedmiot Liczba| Liczna

tytutow | woluminéw
Prawo ubezpieczeniowe 60 90
Publiczne prawo mdzynarodowe 16 23
Technologie informacyjne 19 62
Wychowanie fizyczne 2 21
Zamowienia publiczne 13 22
Etyka 15 38
Podstawy ekonomii 107 322
Podstawy marketingu 94 312
Warsztaty europejskie 81 199
Finanse publiczne i prawo finansowe 49 139
Prawo podatkowe 67 178
Publiczne prawo gospodarcze 13 63
Prawo cywilne z umowami w administracji A6 171
Teoria podejmowania decyzji 3 56
Zarzadzanie projektami europejskimi 10 18
Strategie rozwoju lokalnego 49 61
Strategie rozwoju regionalnego 70 97
Mig¢dzynarodowe stosunki gospodarcze 22 79
Migdzynarodowe stosunki polityczne 25 34
Polityka gospodarcza 28 74
Polityka spoteczna 25 37
Statystyka i demografia 41 127
Jezyk obcy 417 756
Postpowanie administracyjne 55 183
Prawo pracy i prawo ugdnicze 23 49
Historia gospodarcza 59 159
Instytucje izrodta prawa Unii Europejskiej 119 210
Konstytucyjny system organow fistwowych 38 72
Legislacja administracyjna 28 86
Podstawy prawoznawstwa 25 118
Prawo budowlane i zagospodarowania przestrzennegg 0o 2 34




Przedmiot Liczba Liczna

tytutow | woluminéw

Ochrona danych osobowych i informacji niejawnych 6 7
Socjologia i metody badasocjologicznych 31 75
Techniki negocjacji i mediacji w administraciji 18 84
Szkolenie biblioteczne 3 3
Organizacja ochron§rodowiska 64 80
Prawo karne i prawo wykrocie 34 122
Ustr6j samorzdu terytorialnego 45 66
Rynki finansowe 73 146
Makro- i mikroekonomia 54 173
Organizacja i zargzanie w administracji publicznej 126 290
Historia administraciji 5 60
Bezpieczéstwo i higiena pracy o) 23
Psychologia 28 120
Prawo celne 17 49
Ochrona wtasngi intelektualnej 14 29
Prawo staby cywilnej 5 14

Czasopisma w wersji tradycyjnej zwjzane z kierunkiem Administracja dosepne w
Bibliotece:
Annales UMCS Sec. G lus, Argumenta Oeconomica, Baftledyt, Barometr Regionalny,
Biuletyn Skarbowy, Biuletyn Statystyczny, BiuletyrStatystyczny Wojewddztwa
Lubelskiego, Ekonomika i organizacja przebtsirstw, Ekonomia, Ekonomista, Glosa,
Gospodarka Narodowa, Kwartalnik Nauk o Przedsrstwie, Meneder Zdrowia,
Operations Research and Decisions, Organizacjaeroklianie, Pastwo i Prawo,
Perspektywy Europejskie, Polish Sociological RevieWolityka Spoteczna, Polska
Bibliografia Prawnicza, Praca Socjalna, Prawo SpdRroblemy Jak&i, Problemy Polityki
Spotecznej, Przegll Filozoficzny, Przegdd Organizacji, Przegtl prawa Europejskiego i
Mi¢dzynarodowego, Przegl Prawa Handlowego, Przedl Statystyczny, Przegl
Wieziennictwa, Rocznik Demograficzny, Rocznik Statggtyy RP, Rocznik Statystyczny
Wojewddztw, Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjotamie, Samow Terytorialny,

Stwzba Pracownicza, Stosunki ddizynarodowe, Studia Demograficzne, Studia



Ekonomiczne, Studia Prawnicze, Studia Regionalmakalne, Unia Europejska, Wiadokw
Statystyczne, Wspobiczesne Zgizanie, Zamojskie Studia i Materialy, Zadzanie
Publiczne, Zarzdzanie Zasobami Ludzkimi.

Biblioteka i czytelnia $ czynne 5 dni w tygodniu, a mianowicie: w ponietika
i wtorek w godz. 8:00 — 16:00; gtek godz. 10:00 — 18:00; sobota i niedziela w g@&dl@0 -
16:00. W wypayczalni g 4 stanowiska komputerowe.

W czytelni jest 20 miejsc i 3 stanowiska kompuvezo

- ocena poprawngci doboru instytucji, w ktorych prowadzoney gagcia praktyczne lub
praktyki zawodowe do celow ksztatcenia i Zaloych efektow ksztatcenia
Obiekty, w ktorych prowadzone agcia dydaktyczne w petnigsprzystosowane do

koncepcji ksztatcenia oraz pozwalapa osigniccie zamierzonych celow i efektow
ksztalcenia. Obiektyasw bardzo dobrym stanie technicznym. W ocenie Z@ewmaiap
studentom peten komfort zydaany z uczestniczeniem w gzajach dydaktycznych,
korzystania z zasobéw biblioteki oraz zaspokajamaych potrzeb zwizanych ze
studiowaniem. Praktyczny aspekt ksztalcenia jediz@vany poprzez praktyki zawodowe.

- ocena spojnéci planowanego rozwoju ocenianego kierunku z rozeroj infrastruktury,
w ktorej prowadzone jest ksztatcenie na tym kierunlOcena polityki finansowej uczelni
i jednostki w tym zakresie (planowane naktady narayimanie i doskonalenia
infrastruktury)

Jednym z celéw strategicznych Uczelni jest zalszzgnie jej stabilnego rozwoju
poprzez dywersyfikagjzrodet przychodéw. Planowany rozwdj kierunkdministracjajest
zbiezny z rozwojem infrastruktury (sal wyktadowych ¢wiczeniowych oraz pracowni

komputerowych), w ktorej prowadzonygdzie proces dydaktyczny.

- ocena przystosowania infrastruktury dydaktycznejdo potrzeb studentow
niepetnosprawnych

Tylko dwa spérod czterech budynki dydaktyczne przystosowamezsciowo do
ruchu oséb niepetnosprawnych — znagdsig w nich podjazdy dla wézkéw inwalidzkich. W
bibliotece niepetnosprawni studenci mogozycza: ksigzki za pagrednictwem innych osob
oraz mog przedtzaé telefonicznie terminy wypgyczen.

Decyzp MNISW Uczelnia otrzymata dotacj na stwarzanie studentom
niepetnosprawnym warunkow do petnego udzialu w gs@e ksztatcenia. Whadze Uczelni

planup powotanie Petnomocnika Rektora ds. osob niepeha@apych, ktérego zadaniem



bedzie biezgce monitorowanie sytuacji takich osob, a w szczeggl okreslanie ich potrzeb
inadzor nad ich zaspokajaniem. W ramach uzyskadefacji Uczelnia zakupita
5 notebookow, ktére dola wypazyczane studentom. Wiadze Uczelni plantgkze zakup
specjalistycznego oprogramowania whwiajgcego niepetnosprawnym korzystanie z
komputeréw (chodzi o osoby stabo wide i niedostyszre). Wiadze Uczelni plan;
rowniez zorganizowanie dla o0s6b niepetnosprawnych porgsyel sé na wozkach
transportu na Uczelgialbo uruchomienie dla tych os6b zwrotu kosztowspertu.

Reasumujc, ZO stwierdzit,ze dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych jest w
Uczelni prowadzone w matym stopniu, a infrastrultttdwniez w matym stopniu odpowiada
potrzebom o0s6b niepetnosprawnych. Wiadze Uczelanyyd wprawdzie przeprowadzenie
radykalnych zmian w tym zakresie, ale nie zostalgegstawione konkretne plany

wskazanych zamierzae

- w przypadku kolejnej oceny jakoi ksztatcenia na danym kierunku studiow naleocen
dokonane zmiany, odni€ sie do stopnia realizacji zaledesformutowanych poprzednio,
efektow dziata naprawczych, a taje ocené wptyw zmian infrastruktury na mgiwosé
osiggniecia zat@onych efektdéw ksztalcenia i jego jakéd

Kierunekadministracjanie byt dotychczas oceniany.

Ocena kaicowa 5kryterium ogoélnegow peni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayterium szczegotowego

Pomieszczenia dydaktyczne w petni zapewnigalizacg procesu dydaktycznego.
Biblioteka oraz czytelnia w petni umlwiajg oshgganie zataonych efektéw ksztatcenia.
Studenci maj petny dosfp do literatury drog elektroniczi. Infrastruktura w przewajacej
czesci jest przystosowana do potrzeb osOb niepetnospreliv W pozostatej gZci trwajs
obecnie prace zwtane z rozwjzaniem probleméw o0so6b niepetnosprawnych.zu
przeszkod w omawianym zakresieg ©graniczenia nakladane przez konserwatora zabytkow
Uczelnia wspiera osoby niepethosprawnezéagoprzez udogpnianie im swojego transportu
albo wspotfinansowanie dowozu 0séb niepetnospratvgcUczelni.

6.Badania naukowe prowadzone przez jednosék w zakresie obszaru/obszaréw

ksztatcenia, do ktérego zostat przyporgdkowany oceniany kierunek studiow



Nie dotyczy.
7. Wsparcie studentéw w procesie uczeniagsdapewniane przez Uczelwi

1) Ocena czy zasady rekrutacji udliviajg dobdr kandydatow posiadggych wiedz
i umiejetnosci niezledne do uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadanyefektow
ksztatlcenia. Ocena czy nie zawigrajregulacji dyskryminugcych okr&long grupe
kandydatow. Ocena zasad ustalania wielkb rekrutacji-uwzgkdnieniezwgzku liczby
rekrutowanych studentéw z potencjatem dydaktyczrganostki i jakacig ksztatcenia.

Rekrutacja na studia | stopnia odbywa $ia podstawie konkursgwiadectw
dojrzataci i $wiadectw ukdczenia szkotysredniej. Kandydaci sktadfj nastpujace
dokumenty:

[0 s$wiadectwo dojrzatéci i swiadectwo ukaczenia szkohyredniej w oryginale oz
duplikatach tych dokumentow lub ich odpis potwiendg przez szket lub
potwierdzony notarialnie,

[0 podanie na obowrujacym formularzu Uczelni,

[0 za&wiadczenie lekarskie,

W przypadku maturzystow zdaych nows matue rekrutacja odbywa esi na
podstawie konkursu przy uwzginieniu wynikéw uzyskanych z egzaminu maturalnego.
przypadku maturzystow, ktorzy zdawali maturg starych zasad rekrutacja rowinmdbywa
si¢ w drodze konkursu przy uwzglnieniu wynikéw uzyskanych riaviadectwie ukéczenia
szkolysredniej oraz egzaminu maturalnego.

Reasumujc, ZO ocenit, ze zasady rekrutacji unaliwiaja dobor kandydatéw
posiadagcych wiedz i umiegtnosci niezlzdne do uzyskania w procesie ksztalcenia
zaktadanych efektow ksztatcenia oraz stwierdz#, zasady te nie zawiegajregulacji

dyskryminupcych okrélong grupe kandydatow.

2) Ocena czy system oceny ggpiieé studentdw jest zorientowany na proces uczenig Si
zapewnia przejrzystd i obiektywizm formutowania ocen, a wymagania wmiokreslone
s¢ wystandaryzowane.

System ksztalcenia na kierunladministracjajest zorientowany na systematyczne
pogkbianie wiedzy studentéw, co potwierdza stosowamiiczen etapowych, kolokwiéw
oraz znaczny nacisk kladziony na stosowanie mekbgwizujacych studentéw w trakcie
zaj¢ 1 biezacg ocerp ich aktywndci. Informacje na temat systemu weryfikacji efektoéw

ksztalcenia w Uczelni gs przedstawiane podczas pierwszyche¢&apraz dosipne dla



studentow na portalu informacyjnym Uczelni. Stosowat do ww. zasad podlega ocenie w
ankiecie ewaluacyjnej.  Zdaniem studentéw, progratudiow jest dostosowany do
mozliwosci oferowanych przez Uczeli System oceny agjnigé¢ jest w opinii studentow

zrozumiaty oraz obiektywny.

3). Ocena méliwosci mobilnasci studentéw stworzonych poprzez strukiurorganizacg
programu ocenianego kierunku. Ocena dziatavspieragcych mobilngé¢ studentow, w tym
zwigzanych z popularyzagj wiedzy na temat systemu ECTS, i ufatwiania student
wykorzystania mgliwosci stwarzanych przez ten system zarowno w krajuijal graniay.
Ocena wptywu wspétpracy gdzynarodowej prowadzonej przez jednegstka mcliwosé
osiggniecia zakladanych efektéw ksztalcenia (wymiana stuglew, udziat studentow
w badaniach realizowanych w ramach tej wspotpracy)

Uczelnia stwarza studentom ahivos¢ wyjazdu na wymiany zagraniczne oraz
praktyki w ramach programu Erasmus. Wszelkich migaych informacji na temat
programu oraz pomocy w zatatwieniu formalcioudziela studentom koordynator wymiany,
co potwierdzili studenci obecni na spotkaniu. Systaformowania o programach wymiany
wsrod studentéw wizytowanego kierunku funkcjonujewithowo. Uczelnia zabiega, aby
uznawanie przedmiotéw zaliczonych za granaraz uzupetnianie pdic programowych,
odbywato s¢ dla studentéw bezproblemowo. Podczas spotkanidesti wizytowanego
kierunku zdeklarowali jednak niewielkie zainteresowe programami wymiany. Za gtéwn
przyczyre tego stanu rzeczy uznali fakie studia w Polscegsdla nich studiami na
zagranicznej uczelni (na Uczelni studiujezaliczba obywateli Ukrainy) oraz niedostategzn

znajomda¢ jezyka obcego, a tak sytuag finansova.

4) Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznej retiddentami ocenianego kierunku
studiéw, w tym wspomagania studentow w procesigen@ s¢: bez udziatu nauczycieli
akademickich oraz z wykorzystaniem technik i meksdtatcenia na odlegka.
System pomocy materialnej

Przyznawanieswiadczéd pomocy materialnej odbywagsna podstawieRegulaminu
przyznawania pomocy materialnej &yej Szkoty Zagzizania i Administracji w Zangoiu
obejmupcego  wszystkie rodzaje swiadczéh pomocy materialnej] przewidziane
w art. 173 ust. 1 ustawy — Prawo o szkolnictwiezszym. Zgodnie z art. 174 ust. 2 cyt.

ustawy, podziatu dotacji zérodkéw funduszu pomocy materialnej dokonuje Rektor



porozumieniu z przedstawicielami samgmiu uwzgédniagc proporcje mgdzy stypendiami
socjalnymi a stypendiami rektora dla najlepszyciisntow w sposéb zgodny z art. 174 ust. 4
cyt. ustawy. Sposob przyznawaniaiadczeéy uznany zostat przez studentéw wizytowanego
kierunku za przejrzysty oraz sprawny. Przyznawaoiocy materialnej, w tym stypendium
Rektora dla najlepszych studentéw, pozostaje w latemgzjach odpowiednio Dziekana
Wydziatu i Rektora. Samogd Studencki nie skorzystat z zagwarantowanej af6 dst. 3
w/w ustawy maliwosci przekazania uprawnmew zakresie przyznawaniaviadczé pomocy
materialnej komisjom stypendialnym. W ocenie priaggieli Samorgdu Studenckiego jest
to rozwigzanie korzystne, ze wzglu na niewielkie zainteresowanie studentayciem
Uczelni oraz brak gwarancji statej reprezentacjiomganach Uczelni. Decyzje dotyce
przyznawaniaswiadczéd pomocy materialnej zawieegjwszystkie niezédne elementy
okreslone w art. 107 ust. 1 ustawy — Kodeks ppstvania administracyjnego.

Nalezy jednak zwroai uwag na 8 21 ust. 2 lit. b wiej wskazanego Regulaminu,
ktory blkdnie uznaje urodzenie dziecka za sytelagpetniagca przestanki wymagane do
przyznania zapomogi, podobnie w lit. ¢ jest mowg&moerci najblizszego cztonka rodziny,
tymczasem przestanki zapomogi zostapetnione jedynie w sytuacji, w ktorej zmarty
cztonek rodziny byt jednym z gtéwnycliywicieli rodziny, a zatem wskazanie tej
okolicznaici jako uprawniajcej ,w szczegolngci” do otrzymania zapomogi, nake uzn& za
btedne.

Zasady przyznawania pomocy materialngssidentom znane, a wszelkie potrzebne
informacje zwigzane z funkcjonowaniem systemu przyznawania ponmoaterialnej mog
uzyska na stronie internetowej Uczelni oraz Dziekanacie.

Poza wskazanymi povrgj watpliwosciami dotycacymi przestanek przyznawania

zapomogi, system pomocy materialnej funkcjonujeviptiowo.

System opieki naukowej i dydaktycznej

Studenci pozytywnie ocenigjsystem opieki naukowej i dydaktycznej. Nauczyciele
akademiccy s dostpni w trakcie wyznaczonych konsultacji, a ich terynsg dostosowane
do potrzeb studentow. W trakcie spotkania studpatwierdzili, ze wyktadowcy g dla nich
dostpni réwniez poza czasem zgj oraz wyznaczonych konsultacji, takz wykorzystaniem
w tym celu poczty elektronicznej. Wymiar czasowyowadzonych konsultacji oraz
petnionych dyuréw studenci uznali za wystarcgey w stosunku do ich potrzeb.

Studenci posiadaj poprzez stroi internetovds Uczelni oraz portal informacyjno-

edukacyjny dosp do wszystkich niezloinych informacji zwgzanych z tokiem studiow, w



tym harmonogramow zgj, termindw sesji egzaminacyjnej, sylabusoéw oraz entw
dydaktycznych.

Studenci zwrécili uwag na znaczne przerwy pogiizy zagciami oraz na
nieregularné planu zag¢ spowodowas znaczg liczba przedmiotéw, do realizacji ktorych
okreslone zostato mniej ni30 godzin dydaktycznych. Uwaja, ze sytuacja ta nie jest jednak
bardzo ucizliwa ze wzgédu na ogola niewielky ilos¢ czasu sgdzary tygodniowo na
Uczelni. Sytuacja ta, zdaniem studentow, nie utiauigodgcia zatrudnienia.

Studenci maj mozliwo$¢ wyboru poziomu grupy zegyka angielskiego (2 poziomy
zaawansowania). Zdaniem studentow, poziom leldoraie jest zbyt wysoki, ale umlwia
zdobycie kompetencjezykowych na wymaganym dla ukezenia studiow poziomie B2. Dla
kierunkuadministracjanie s prowadzone wyktady kursowe wziyku obcym.

Studenci ma mazliwo$¢ indywidualizacji programu studiow na zasadach
wskazanych wRegulaminie studiowv drodze indywidualnego planu studidow i programu
nauczania oraz poprzez swobodny wybér seminariuptodyowego, zag z jezyka obcego
nowazytnego, praktyk oraz przedmiotow obieralnych.

Zasady dyplomowania gs znane studentom wizytowanego kierunku. Studenci
potwierdzili maliwosci wyboru promotora sgodd prowadzcych seminaria dyplomowe
oraz samodzielnego proponowania tematu prac dypigio.

Godziny otwarcia dziatbw odpowiadaych za obstugstudenta zostaty uznane przez
studentow za dostosowane do ich potrzeb. Pozytywsdeniono take kompetencje

pracownikow administracyjnych.

Dziatalnosé¢ wspierajaca rozwoj zawodowy, kulturowy i spoteczny

W Uczelni w oparciu oRegulamin Samogzlu Studenckiego WSZIA w Zaitia
funkcjonuje Samord Studentéw charakteryzigly sk jednopoziomow struktug — na
szczeblu ogélnouczelnianym.

Samorad wspotuczestniczy w tworzeniu oraz opiniuje w fa@nuchwat regulamin
studiow, regulamin przyznawania pomocy materialaejake plany i programy nauczania
(ale dopiero w kacowym etapie ich opracowywania). Zdaniem przedsti@lviSamorzdu
Studenckiego, Wiadze Uczelng ©twarte na dziatalié studenck na Uczelni, w tym
dziatalng¢ Samorzdu Studenckiego. Podlgldi jednak, ze zainteresowanie studentéw
zaangaowaniem s} w zycie na Uczelni jest niewielkie.

Liczba przedstawicieli studentow w Senacie Uczspetnia przestanki art. 61 ust. 3

ustawy — Prawo o szkolnictwie wgzym. Studenci posiadagwoich przedstawicieli rownie



w Uczelnianym Zespole ds. JdkoKsztalcenia oraz w Wydziatowym Zespole ds. 3ako
Ksztatcenia.

Samorad Studentow posiada wiasne biuro, ktore spetnieekiomnia studentow.
Przedstawiciele samaydu pozytywnie ocenigjwspotprae z wiadzami UczelniSrodki na
dziatalng¢ Samoradu Studenckiego oraz studenckich kot naukowych pdzhz majptku
Stowarzyszenia Studentow i Absolwentow 3ej Szkoty Zargdzania i Administracji w
Zamaciu. Zgodnie z art. 202 ust. 8 cyt. ustawmiczelnia zapewniarodki materialne
niezlzdne do funkcjonowania organow sammia studenckiegg’natomiast na wizytowanej
Uczelni Samorgd Studencki nie ma wydzielonego srodkow Uczelni swojego buetu.
Ponadto wtpliwos¢ budzi take realizacja art. 202 ust. 6 cyt. ustawy, ktéryneta, ze
,organy samorzdu studenckiego decydujw sprawach rozdziatsrodkéw finansowych
przeznaczonych przez organy uczelni na cele stu@Engoniewa forma finansowania
dziatalngci studenckiej opiera sio dotacg poszczegolnych projektow, po wéneejszym ich
zaakceptowaniu przez Wiadze Uczelni, tym samym maibwiajac samorzdowi
studenckiemu w petni swobgdiziatalng¢. Podczas spotkania przedstawiciele Sagurz
Studenckiego wyrazili zainteresowanie posiadaniertasmego niewielkiego budtu,
zapewnigjcego cagtos¢ dziatalndgci Samorzadu oraz maliwosé planowania wydatkow.
Wobec powyszego ZO wskazat na konieczhowydzielenia z bugktu Uczelnisrodkow
przeznaczonych do wgdznej dyspozycji Samogdu Studenckiego i tym samym
zadacuczynienie wymaganiom ustawowym. Stan obecny dlim@ jednak Samorgdowi
Studenckiemu funkcjonowanie, chaciaie realizuje w petni zaf@n ustawowych.

Studenci kierunkwadministracjamog rozwija¢ swoje zainteresowania uczestnicz
w pracy kota naukowego dedykowanego studentom wkieruadministracja Koto to
wznowito swoj dziatalng¢ na pocatku biezagcego roku akademickiego. Podczas spotkania z
przedstawicielami Kota omdéwione zostaty #hwe formy dziatalndci oraz propozycje
zaktywizowania studentéw wizytowanego kierunku darmaowania s¢ w jego prace.

W Uczelni dziala Biuro Karier zajmage s¢ doradztwem zawodowym oraz
udostpnianiem informacji o dogpnych ofertach pracy, stach i konkursach dedykowanych
studentom.

Ponadto do =zada Biura Karier naley monitorowanie loséw absolwentow.
Dziatalnag¢ Biura Karier jest znana studentom wizytowanegaukiku przede wszystkim

dzigki aktualnej stronie internetowe.

Ocena kaicowa 7kryterium ogélnego w petni



Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) Zasady rekrutacji umiiwiaja dobor kandydatow posiadaych wiedz i umiejtnosci
niezkzdne do uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadamejektow ksztatcenia oraz nie
zawieraj regulacji dyskryminujcych okrglong grupe kandydatow.

2) System ksztalcenia na kierunkadministracja co do zasady jest zorientowany na
oczekiwania studentow oraz pelgianie ich wiedzy i umiegnosci; studenci g informowani

0 zasadach zaliczania przedmiotéw oraz amapstp do kart przedmiotu (sylabusow)
zawierajcych zasady formutowania ocen.

3) Uczelnia zapewnia studentom ativos¢ udziatu w programie Erazmus, dokladazek
wszelkich stard, aby uznawanie przedmiotow zaliczonych za gearmitaz uzupetnianie
roznic programowych odbywato i dla studentdw bezproblemowo; zainteresowanie
studentow programem jest jednak niewielkie.

4) Uczelnia zapewnia studentom opjelydaktyczno-naukoyvoraz odpowiednie warunki
materialne; studencigsodpowiednio reprezentowani w organach kolegialnydzelni; w
opinii studentéw obstuga administracyjna jest zazmy przyjazna i pomocna studentom;
organy Samorgdu Studenckiego wspotdecydujv sprawach rozdziakirodkéw finansowych

przeznaczonych przez organy Uczelni na cele stkienc

8.Stosowanie na ocenianym kierunku studiow wewirznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia zorientowanego na oggniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia

1) Ocena dziata zmierzagcych do zapewnienia wysokiej jaé@ ksztatcenia na ocenianym
kierunku studiow.

Ocena przejrzyskei struktury zarzdzania procesem dydaktycznym na ocenianym
kierunku studiéw, a take systematyczmoi i kompleksowsci przeprowadzanych ocen i
analiz osgganych efektow ksztatcenia, stanawych podstaw doskonalenia programu
ksztalcenia tj. efektow ksztalcenia, programu siimioraz metod jego realizaciji;
W Uczelni funkcjonuje Uczelniany System Zapewniedakdci Ksztalcenia ktory
zostat wprowadzony Zagdzeniem Nr 17/2012 Rektora z dnia 20 sierpnia 2012
Zgodnie z § 1 powsszego Zargdzenia, do podstawowych celow USZJK ngle
podnoszenie jakai procesu ksztatcenia, zapewnienie zgddnorealizacji procesu
dydaktycznego z obowzujgcymi programami Kksztalcenia, monitorowanie kariery

zawodowej absolwentow, doskonalenie programéw ket oraz dostosowanie ich do



potrzeb rynku pracy oraz optymalizacja warunkow wadzenia zai dydaktycznych.
W ramach Uczelnianego Systemu Zapewnienia stakidsztatcenia funkcjongj Rektor,
Uczelniany Zespdét ds. Jad@ Ksztalcenia, wydziatowe zespoly ds. ja&io ksztatcenia,
Dziekani, Prodziekani, kierownicy katedr i zaktad@naz jednostki wspomagage: Dziat
Toku Studiow, Dziat Administracyjny, Dziekanat, 8twm Xzykéw Obcych, Biuro Karier,
Dziat Kadr, Biblioteka. Zespoty Wydzialowe ds. ¢dki ksztalcenia licz po siedem osob.
Oprocz tego, zostat tak powotany petnomocnik Rektora ds. jagioksztalcenia. Zespoty
i ich szefowie zostali powotani w sierpniu 2012N.planach maj spotykanie si regularnie
W miar potrzeb, co najmniej raz na dwa miesi

Uczelniany Zespét ds. Jad@ Ksztatcenia zostat powotany — jak #ey zostato
wskazane — Zagzlzeniem nr 18/2012 Rektora z dnia 20 sierpnia 20120 zada tego
Zespotu nalgy opracowanie koncepcji, harmonogramow i sposobéalizacji zda w
ramach USZJK, opracowywanie procedur, metod i gumizoceny jakéci oraz przebiegu
ksztatcenia, opracowywanie wzoru rocznego sprawaada oceny jak€ri ksztalcenia na
wydziale dla wydzialowych zespotéw ds. jakp analiza rocznych sprawozda oceny
jakosci ksztalcenia, spogglzanie rocznego sprawozdania dla Rektora oraz orommnie
zgodndci dziatan dotyczcych jakdci ksztatcenia w Uczelni ze stanem prawnym.
Czlonkowie wydziatowych zespotéw ocenjgjrace dyplomowe (wybrane losowo) w ramach
tzw. superrecenzji. Prace dyplomowe ocenianeal ktem: zgodnéci tematyki pracy z
kierunkiem i profilem studiéw, formalnym, rzetekwo recenzowania i oceniania prac. Ocenie
podlegay takie prace okresowe (te najlepsze i te najgorsze).amvach realizacji zada
dot. zapewnienia jakai, prowadzone g hospitacje zagf. Zagcia @ oceniane pod gtem
zgodndci przebiegu realizacji z& z kartami przedmiotéw.

Zarzadzeniem nr 19/2012 Rektora z dnia 20 sierpnia 201powotano m. in. na
Wydziale Zarzdzania i Administracji Wydziatlowy Zespét ds. Jé&kio Ksztatcenia.
Gtéwnymi zadaniami tego Zespoty: svdrazanie procedur, metod i n@dzi oceny jakéci
i przebiegu ksztalcenia opracowanych przez Uczeynespot ds. Jakoi Ksztatcenia, ocena
i Analiza programow ksztalcenia na kierun&dministracja ocena i doskonalenie procesu
ksztalcenia oraz spagdzanie rocznego sprawozdania z oceny Jekdsztatcenia na
Wydziale dla Uczelnianego Zespotu ds. Jak&sztatcenia.

Zgodnie z postanowieniami § 1 Zadzenia nr 17/2012 Rektora z dnia 20 sierpnia
2012 r. w sprawie funkcjonowania USZJK, wprowadzammitorowanie loséw absolwentow
w Uczelni. Badanie loséw absolwentow przeprowadzase po sz&iu miesgcach, trzech

latach oraz piciu latach od ukfczenia studiow. Badaniem @bj s3 wszyscy absolwenci,



ktérzy wyrazili zgod na uczestnictwo w badaniu i 2idi stosowane €wiadczenie przy
odbiorze dyplomu. Badanie przeprowadzane jest porgocy ,,ankiety absolwenta”. Ankieta
ta udosgpniana jest w formie elektronicznej na platfornm&iatowej Uczelni.

Przedstawiono tale dokumenty dotyeze okresowej oceny nauczycieli akademickiej
w Uczelni. Wzory tych dokumentow zostat wprowadz@@ezdzeniem nr 35/2012 Rektora
z dnia 5 listopada 2012 r.

Z0O ocenit pozytywnie struktgrzarzadzania procesem dydaktycznym na ocenianym
kierunku studidw. ZO stwierdzitze oceny i analiza agjanych efektéw ksztatceniag s

systematyczne i kompleksowe.

- ocena efektywnsti systemu zapewnienia jaka ksztatcenia w zakresie analizy efektow
ksztatcenia i mechanizmow sgcych  monitorowaniu i doskonaleniu  programu
ksztatlcenia, w tym dostosowywania do zmieqigch sg potrzeb  interesariuszy
zewrgtrznych oraz potrzeb i miiwosci interesariuszy wewgirznych. Ocena przydatisoi
tego systemu do badania zgodnbprogramu ksztatcenia na danym kierunku studiow i
metod jego realizacji z zajonymi (lub wzorcowymi)efektami ksztalcenia albo ze
standardami ksztalcenia, ocena jego dotychczasmskajecznéci w diagnozowaniu stabych
stron programu ksztatcenia,

W latach 2002 — 2011 r. Uczelnia dysponowata cidygm ISO dot. prowadzenia
zaj¢ na studiach I-ego i ll-ego stopnia, gajna studiach podyplomowych i prowadzenia
bada naukowych. Obecnie z tego certyfikatu zrezygnowano

W dniu 20 sierpnia 2012 r. przedamym wyzej Zarzdzeniem Rektora Uczelni
nr 17/2012 okrdono: cele, zadania i struktutJczelnianego Systemu Zapewnienia Jako
Ksztatcenia Do podstawowych celow wskazanego systaalicza si:

[0 Podnoszenie jakoi ksztatcenia
[0 Zapewnienie zgodrici realizacji procesu dydaktycznego z obgemijgcymi
programami ksztalcenia

Monitorowanie kariery zawodowej absolwentéw

Doskonalenie programoéw ksztatcenia i dostosowywanielo potrzeb rynku pracy

Optymalizacja warunkéw prowadzeniagajlydaktycznych.

Osiagniecie ww. celéw ma giodbywa poprzez oceny programéw ksztalcenia, gcen

jakosci procesu ksztatcenia, opracowywanie i wdrde procedur oceny jakd i przebiegu



ksztalcenia, a tale podejmowania dzialadoskonalcych na wszystkich etapach procesu
dydaktycznego celem podniesienia jedigorogramow i procesu ksztatcenia.

Czlonkowie wydziatowych zespotéw ds. j@kooceniaj prace dyplomowe (wybrane
losowo) w ramach tzw. superrecenzji. Prace dyplosmoeeniane gspod kgtem: zgodnéci
tematyki pracy z kierunkiem i profilem studidw, mealnym, rzeteln&ci recenzowania
i oceniania prac. Ocenie podlegajakze prace okresowe. W ramach realizacji #ada
dot. zapewnienia jakeoi, prowadzone gsponadto hospitacje z&} Zagcia  oceniane pod
katem zgodnéci przebiegu realizacji z&§ z Kartami przedmiotéw. Wprowadzona teystem
ankiet ewaluacyjnych. W ankietach studenci raz eaestr dokongjoceny prowadgego
przez pryzmat przedmiotu. Przyktadowe pytania wierik to (na podstawie Ankiety Oceny
Kadry Naukowo — Dydaktycznej, dla kierunku admirasja, semestr 1 2011/2012) :

- Jak oceniasz sposéb przekazu i ttumaczenie omacharggadnig?
- Czy zagcia g ciekawe?
- Na ile prowadzcy potrafi utrzyma nalezyta dyscyplire w grupie?

Skala ocen w ankietach to 1 — 5¢lt8za¢ ocen ksztattuje sina poziomie 3,5 — 4,5.
Studenci — jak wynika z przeprowadzonych z niminmézv — niezbyt cktnie uczestnicz w
ankietach z uwagi na problem z anonimégig ankiet (wysytanych z prywatnego maila). W
ankietach uczestnicz§rednio ok. 25 % studentéw. Co do weryfikacji zapmmia jakdci
ksztalcenia, wiksza¢ wyktadowcdédw wpisuje ten sam efekt — zapewnieniespamvowej
wiedzy o przedmiocie, weryfikowanej za pomotestéw i pyta otwartych. Zdaniem
wyktadowcow, mae to budzt pewne wgtpliwosci co do widciwego zrozumienia systemu.
Catas¢ ocen zostaje umieszczona w sprawozdaniu ocenygakeztatcenia. Sprawozdanie
dla wydziatu przedstawia Dziekan na posiedzeniuyR&gdziatu raz do roku. Sprawozdanie
dla catej Uczelni jest przedstawiane przez Rektargosiedzeniu Senatu Uczelni rowniaz
do roku. Z rozméw przeprowadzonych w trakcie spoika kadg kierunku wynika pewna
obawa wyktadowcédw co do prawidtowej implementacjiajewych ram kwalifikacji.
Wyktadowcy wskazywali tate na problemy z wkgiwym definiowaniem zakfadanych
efektéw ksztalcenia. Zdaniem wyktadowcdéw, w obetngzasach dia zmienné¢ rynku
pracy (a zatem potrzeb rynku pracy i absolwentowzpkiwanych przez pracodawcow)
uzasadnia rozwijanie i ugruntowywanie wiedzy tegeehej w pojczeniu z praktyk ale nie
z przewag praktyki kosztem teorii. Jaké ksztatcenia na kierunku przejawig sakze w tym,
ze wigkszas¢ wyktadowcow jest praktykami. Podnosi to poziom yberyczny zagc i ich
walor poznawczy. Rmorodnd¢ zawodow i funkcji sprawowanych przez kadraukowg

kierunku (od urgzdnikéw samorzdowych po notariuszy) pozwala studentom na prawidto



poznanie przedmiotu i daje mowvos¢ zapoznania gi z funkcjonowaniem danego
zagadnienia w praktyce. Dotychczas nie przeprowanlzmadé diagnostyki stabych stron
programu ksztatcenia.

Proces zamgzania kierunkiem jest realizowany na podstawi¢uBiaZgodnie z § 11
ust. 1 Statutu, podstawawjednostly organizacyjs Uczelni jest wydziat. Wydziat jest
powotywany do prowadzenia dziatakeo dydaktycznej i naukowej zwzanej z kierunkiem
lub kierunkami studiéw. Wydziat jest tworzony, pksetatcany lub znoszony przez Rektora
po zasggnicciu opinii Senatu. Wizytowany kierunek dziata w &oh wydzialu Zargdzania
i Administraciji.

Kazdy wyktadowca jest obowrany na pocgku semestru przedstatvstudentom
plan pracy decydagy o zaliczeniu przedmiotu. Weryfikacja wiedzy statbw odbywa siw
drodze egzaminow ustnych i pisemnych, prac okresbhwiestow. Organem kontrolnym w
kwestii warunkow i przebiegu egzaminow/zaliczest Dziekan. Prace kontrolne studentow
s3 przechowywane przez wyktadowcow przez okresaaemiesecy od zakaczenia danego
semestru. Prébki ocenionych prader przekazywane przez wyktadowcédw do Dziatu Tokow
Studiow. Studia kaczg si¢ przygotowaniem przez studenta pracy dyplomowejz ora
egzaminem dyplomowym. Praca jest poddawana badamdulgtem plagiatu za pomac
wdrozonego przez Uczelgi systemu antyplagiatowego - Podkarpacka Platforma
Antyplagiatowa. W Uczelni, jak wskazano powy wprowadzono system ankiet
ewaluacyjnych.

Uchwatami Rady Wydzialu nr 4/XLVI/2102 z dnia 3 apia 2012 r. i nr
6/XVIII/2012 z dnia 27 wrzénia 2012 r. przyjto Strategs rozwoju wizytowanej jednostki.
W ramach celu strategicznego nr 5, jednostka staolsie za cel rozwoj] wspoétpracy z
otoczeniem spotecznym i gospodarczym, w tym wspierainicjatyw interesariuszy
wewretrznych (studentow, kadry i absolwentow). Cel satzny nr 2 dotyczy doskonalenia
metod ksztalcenia zgodnie z Krajowymi Ramami Kwigdi€ji. Dotyczy to m.in.
wypracowania efektywnych metod weryfikacji wiedzy umiegtnosci studenta oraz
doskonalenia jaki ksztalcenia. Badana madn.in.: semestralngrednia ocen studentow,
ocena efektow ksztatcenia przygotowana przez dmeekaydziatu, semestralna ocena jako
ksztalcenia dokonywana przez Radydziatu. Wydzialowe komisje ds. oceny jdkbprac
dyplomowych i ds. oceny probek prac egzaminacyjriycl przedstawié swoje wyniki prac
i zalecenia w tym zakresie. Wydziat chce promévaktywnaé i kreatywnadé wsrdd
studentow poprzez system przyznawania punktow ilimosci uzyskania nagréd Rektora.

Wydziat stawia sobie za cel tak doskonalenie obstugi studenta e#fri prowadzeniu



okresowej jakéci obstugi i badaniu liczny studentéw korzystajich z portali
komunikacyjnych.

Efektywnag¢ systemu zapewnienia jada@ ksztatcenia w zakresie analizy efektéw
ksztalcenia i mechanizmow shcych monitorowaniu i doskonaleniu programu kssata

ZO ocenit naw pefni.

- ocena systemu upowszechniania informacji dogazh wynikow monitorowania jakei
procesu ksztatcenia i uzyskiwanych efektow ksztalae oraz wprowadzanych zmian.
Informacje dotycgce wynikbw monitorowania jakoi procesu ksztatcenia dephe g na

stornie internetowej Uczelni. Na stronie tej @dpse g rowniez inne istotne dla procesu ksztatcenia
materialy i dokumenty. Na uwagzastuguje jednak faktze ppdczas spotkania przedstawiciele
Samorzadu Studenckiego zdeklarowalie nigdy nie byli zainteresowani wynikami ankiet
ewaluacyjnych.

ZO, pomimo matego zainteresowania studentéw infejami dotycacymi wynikow
monitorowania jakéci procesu ksztstcenia pozytywnie ocenit dziatanigzelni w zakresie

upowszechniania informacji dotygzch wynikdw monitorowania jakci procesu ksztatcenia.

2) Ocena udziatu interesariuszy zegtrenych i wewmrtrznych w procesie zapewnienia
jakosci ksztatcenia i dziala podejmowanych przez jednostkmajgcych aktywizowa
uczestnikdw i beneficjentéw procesu ksztalcenigpiainoszenia jego jakoi.

W ramach oceny udziatu interesariuszy wetnanych w procesie zapewnienia jakb

ksztalcenia, ZO przeprowadzit rozmowy z: Szefempdés ds. Wewstrznego Systemu
Zapewnienia Jakoi Ksztalcenia, pracownikami Biura Karier oraz kadnaukowo-
dydaktyczm. Na podstawie przeprowadzonych rozméw, ZO pozyigwacenit udziat
interesariuszy zewgtrznych i wewgtrznych w procesie zapewnienia jakoksztatcenia oraz
dziatar podejmowanych przez jednostk mapcych aktywizowa uczestnikow
i beneficjentow procesu ksztatcenia do podnoszega jakdaci,

Z przeprowadzonych rozmow wynikage studenci jako interesariusze wetvani
biorg udziat w co semestralnych ankietach ocewgigh przedmiot przez pryzmat
prowadacego. Pozwala to na weryfikacje sposobu prowadzeajg, jak i przydatnéci
danego przedmiotu w opinii respondentéw. Z uwagi-naskazag wyzej w niniejszym
Raporcie — nisk responsywn& (ok. 25 %), ZO wyraa poghd, ze wskazane jest pagjie
dziatar zackecajgcych studentéw do wypetniania ankiet. Studencignmagzliwos¢ dziatania
w strukturach samogeu studenckiego (dziatggego w oparciu o 8§ 54 Statutu Uczelni), w

Radzie Wydziatu i Senacie Uczelni (rozdziat VI Riegoinu Samorgdu). Do kompetenciji



Rady Studentéw (najwgzz wladza uchwalodawcza samgez skladajca s¢ z siedmiu
wybranych studentéw) nalg m.in. sprawy takie, jak: wyganie opinii spoteczrigi
studentéw Uczelni w sprawach, ktérymi spotecZnst zainteresowana i w sprawach jej
dotyczcych, przedstawianie opinii na temat dziatdmo jednostek organizacyjnych
i organow Uczelni zajmggymi sk sprawami studenckimi, przedstawianie swoich wrdesk
Senatowi, hdz innym organom Uczelni, powotywanie i odwotywanieud&enckiego §du
Kolezenskiego, opiniowanie projektu Regulaminu Studiéwpétdecydowanie z Wtadzami
Uczelni w sprawach zwzanych z procesem ksztatcenia i wychowania, Ratialkna ¢ce
Rektora coroczne sprawozdanie ze swojej dziatalnpw tym z wykorzystaniagsrodkow
finansowych i materialnych przekazanych samdomvi i rozliczenie tychsrodkow —§ 54
pkt 8 Statutu Uczelni; § 11 Regulaminu Samdtp. Uczelnia zagfta studentéw, w tym
samorad, do podejmowania inicjatyw naukowych (kota naukpwpublikacie w
punktowanych czasopismach uczelnianych), jak réavioie nawijzywania i wzmachiania
wspotpracy zesrodowiskiem lokalnym. Na Uczelni (w tym na wizytamym kierunku)
istnieje maliwos¢ odbywania przez studentow tzw. Btaasystenckich. Asystent steta
otrzymuje stypendium naukowe @g@dkow wiasnych Uczelni.

ZO stwierdzit, ze poprzez wskazane wsgj formy dziatalnéci studenci jako
interesariusze wewirzni posiadaj bezpdredni i pgredni wptyw na jaké ksztatcenia. W
ocenie ZO, Uczelnia umbwia studentom w pelnym stopniu oddziatywanie na
ksztaltowanie programu ksztatcenia i uczestniczenimonitorowaniu efektow ksztatcenia.
Istniejgce niedocigniccia w funkcjonowaniu omawianego systemu wynikgprzede
wszystkim z biernej postawy studentow, co z kadsi ttumaczone przez nich koniecgcig
prowadzenia dziataldci zawodowe;.

Szef Zespotu ds. Wewtrznego Systemu Zapewnienia JakoKsztatcenia wskazat
na przedstawiane przez interesariuszy wgxznych postulaty dotygze jakdci ksztatcenia.
Zgodnie ze wskazanymi postulatami, Wiadze Wydzigtnaly,ze priorytetem przytym na
ocenianym kierunku jest ,wypogenie” absolwenta w podstawgwiedz dotyczca realidw
funkcjonowania lokalnej administracji publicznej,o cprzyczyni s do wikszej
konkurencyjnéci absolwentéw na lokalnym rynku pracy. W ramacleroanego kierunku
ksztalci s¢ kadry do miejscowych uedow i innych jednostek samaau terytorialnego czy
terenowych agencji gglowych. Sid tez, prace dyplomowe studentéw dotygcrematéw
zwigzanych z regionem.

Kadre naukowo-dydaktyczn prowadzca zagcia na ocenianym kierunku twarz

ludzie silnie zwgzani z regionem, co tewplywa na proces ksztalcenia i umiejscowienie



procesu ksztatcenia w specyfice regionu. Biuro &marostato utworzone w 2001 r. Biuro
Karier dziatagce w wizytowanej Uczelni ma za zadanie aktywizéwawodowo studentéw
i absolwentéw Uczelni. W szczegOkup Biuro Karier ma za zadanie zapewnienie studento
praktyk. § to gtéwnie praktyki w lokalnych uedach. Uczelnia wspétpracuje z wdem
gminy, fdem rejonowym, dyrekcjami szkot, szpitalem wojewkddy jak rowniez z
urzedami celnymi w Zamgxiu i w Biatej Podlaskiej. Studenci narzekgdnak,ze w Biurze
Karier jest niewielka il&¢ ofert pracy. W4ze sk to jednak z czynnikiem zewtrznym jakim
jest zjawisko bezrobocia, geagtopa bezrobocia w Zamojskim ksztaltujersa poziomie 14 —
15 %. Ponadto, podksie¢ nalery, ze w ramach aktywizacji zawodowej studentow
i absolwentéw, Uczelnia organizuje Transgraniczaegil Pracy. Dotychczas odbyhedirzy
edycje Targow (2010 — 2012 r.). Wystawcami na telngayty gtdwnie firmy i instytucje z
regionu zamojskiego, jak rowridirmy z Niemiec i Ukrainy. Tegoroczna edycja Tango
zgromadzita 75 wystawcow. W Targach wyiudziat firmy z zaprzyjanionego z Uczelni
miasta partnerskiego w Niemczech — Schwabisch Méaltamach Targéw organizowang s
szkolenia i warsztaty dotygee rynku pracy.

Oceniagc udziat interesariuszy zewtnznych w procesie ksztalttowania jako
ksztalcenia, ZO stwierdzitze proces oceny (i weryfikacji) wiedzy oraz umtapsci
praktycznych studentéw i absolwentow jest dokonywatwutorowo. Uczelnia, w tym
oceniany kierunek, posiadassd pracodawcow z regionu dabropinic dot. jakdci
ksztalcenia. W ramach wizytacji ZO zapoznat siopiniami nasfpujacych interesariuszy
zewretrznych:

a) Sgdu Okrgowego — ocena pozytywna. SO wskazywat na rzetptaggotowanie
studentow i absolwentéw z zakresu prawa adminigiinago i prawa UE, umiejnosé
analizy proponowanych rozgdan;

b) Kredyt Bank — ocena pozytywna uzasadniona witmejciami praktycznymi;

c) Starostwa Powiatowego w Zadou — ocena pozytywna uzasadniona kompl&ino
tematyki prawno-administracyjnej, znajofabzagadnié spotecznych i UE;

d) Kredytu Inkaso SA — innowacyjne unmggjosci i wiedza w zakresie administraciji.
Ponadto, zaliczani do interesariuszy zetnamych pracodawcy ocenigjakze prae

absolwentow wizytowanego kierunku. Z Raportu z Badampetencji Absolwentéw (raport
obejmuje okres od maja 2012 r. do wirma 2012 r.) wynika,ze absolwenci kierunku
administracjaodbyli stae m.in. w kancelarii radcy prawnego, gdzie Gminy Tomaszow
Lubelski, Urzdzie Gminy w Turobinie, Starostwie Powiatowym w Emgmstawie. W ww.

Raporcie, kompetencje uniwersalne i specjalistycabgsolwentow wizytowanego kierunku



zostaty ocenione wysoko. Pracodawcy wskazywalioldadine wykonywanie przydzielonych
im obowizkow, otwarg komunikacg, a take umiegtnos¢ wykorzystania w praktyce wiedzy
z zakresu prawa cywilnego, administracji czy ekoimom

Za interesariuszy zewtrznych naley uzn& takze wykladowcow wykonujcych
zawody radcy prawnegogdziego, notariusza, wdnika. Fakt,ze kadra naukowa to w
wickszaci praktycy podnosi poziom merytoryczny @aji pozwala te na lepsze
przygotowanie absolwentow na rynku pracy.

Reasumujc, ZO pozytywnie ocenit dziatania podejmowane pridezelne w zakresie
zapewnienia wplywu interesariuszy wesnznych i zewgtrznych na proces zapewnienia
jakosci ksztatcenia. Na uwagzastuguje uwzgldnianie opinii interesariuszy dotygz/ch
dostosowania programu ksztatcenia do uwarunkoialnych, co mee sk przyczynia do

zwickszenia konkurencyjréai absolwentow na miejscowym rynku pracy.

Ocena roli przedstawicieli studentow w organach égialnych uczelni/ jednostki oraz
przedstawicieli Parlamentu Studentow RP w procegisiegkszania swiadomego wptywu
studentow na jaké¢ ksztatcenia, optymalizagj osigganych efektow ksztatcenia i ich
dostosowywanie do aktualnego poziomu wiedzy i wyadagotoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym rynku pracy.

Studenci maj zapewnion reprezentagj w Uczelnianym Zespole ds. Jako
Ksztalcenia oraz w Wydzialowym Zespole ds. JakoKsztatcenia. Jak wynika z
przeprowadzonych rozmow ze studentami i pracownikamukowo-dydaktycznymi,
aktywnas¢ studentdw we wskazanych wg] zespotach nie jest da. ZO ocenit wgc, ze
Uczelniaw petni umazliwia studentom udziat w organach kolegialnychnaajpcych sé
jakoscig ksztatcenia, ale oni wykazupiedwe zainteresowani@ formg uczestnictwa wyciu
Uczelni.

Wszelkie zmiany w programie studibw opiniowang przez widciwy organ
Samorzdu Studentow, jednak studenci obecni podczas spotkania z ZespotemtUfizym
zadeklarowalize nie mieli daego wptywu na ksztatt programu studiow. Jednéaieejednak
z ich wypowiedzi wynikatoze zachowywali si biernie wobec oferty wspotpracy z Wiadzami

Wydziatu i Uczelni w omawianym zakresie

W przypadku, gdy przeprowadzana jest kolejna ocgkasci ksztatcenia na danym



kierunku studiéw naléy odnigé¢ sie do stopnia realizacji zale@e jezeli byty sformutowane
uprzednio, oceni dokonane zmiany i ich efekty.
Kierunekadministracjanie byt dotychczas oceniany.

W przypadku dokonania oceny kierunku/akredytacjdjgostki przez zagraniczninstytuci
akredytacyjy — stanowisko w sprawie wykorzystania wynikow tejceiy
w podnoszeniu jaksti ksztatcenia.

Wskazana akredytacja nie byta dokonywana.

Tabela nr 1 Ocena mliwosci realizacji zakladanych efektéw ksztatcenia ébaiie dla kadego
poziomu kompetencji).

zaktadane | progra | kadr | infrastruktur | dziatalnos dziatalnos¢ organizacj
efekty m a a ¢ miedzynarodo a
ksztalcenia | iplan dydaktyczna/ | naukowa wi ksztatceni
studiow biblioteka a
wiedza + + + - +
Umiejetnos + + + - +
ci
kompetenc;j + + + - +
e spoteczne

+ - pozwala na petne ogigniecie zakltadanych efektow ksztatcenia
+/- - budzi zastrzeenia- pozwala na cesciowe osiagnieciezaktadanych efektéw ksztatcenia
-- nie pozwala na osgniecie zakladanych efektow ksztatcenia

Ocena kaicowa 8kryterium ogolnegow petni

Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Struktura zaradzania procesem dydaktycznym na ocenianym kierustkdiow jest

wiasciwa i przejrzysta. Oceny weryfikaige program nauczania i wykladowcowy s
przeprowadzane regularnie. Uczelnia powotata zgspdbt. systemu wewttrznego

zapewnienia jakai ksztatcenia, ktére to zespoty mayv zalaeniu regularnie ocenta
funkcjonowanie systemu. Istnienie tych systeméwpoziomie uczelnianym i wydziatowym
pozwoli na szybkie reagowanie i pode ew. dziatd korygupcych w odniesieniu do

programu ksztatcenia, procesu dydaktycznego, zagmdwvania studentdéw, zmiericorynku

pracy.



2) Stata wspotpraca z interesariuszami zewamymi swiadczy o realnym ich wptywie na
proces zapewnienia jam ksztatcenia i bizgce monitorowanie programu. Analiagjudziat
interesariuszy wewtrznych, trzeba spojrzeoddzielnie na kagrnaukows i na studentéw. W
przypadku kadry naukowej wizytowanego kierunku, ckszag¢ wyktadowcow jest
rownoczénie interesariuszami zewinznymi. Pozwala to na zapewnienie wysokiej jako
ksztalcenia poprzez wzmocnienie podstawy teoresjcamedz praktyczm. Umazliwia
rowniez ksztattowanie programu nauczenia zgodnie z poarmébrynku pracy, a w
szczegolnéci lokalnego rynku pracy. Dodatkowo, podiemia wymaga faktze kadra
naukowa jest silnie zwkana z regionem, d&i czemu program ksztatcenia jest
kompatybilny z wymogami lokalnego rynku pracy. Gm udziatu studentow, ich wptyw na
jakos¢ ksztatcenia jest nmiwa dzigki uczestnictwu w strukturach Uczelni (Rada Wydzjat
Senat, Uczelniany zespot ds. j&ko ksztalcenia). Studenci maajstworzone maiwosci
dziatania w samonzizie studenckim stale wspoilpragtym z wiladzami uczelni. Mgj
ponadto meliwos¢ rozwijania swoich zainteresowanaukowych dziki uczestnictwu w
kotach naukowych, konferencjach, pisaniu publikabjpdatkowo, Uczelnia posiada system
ankietyzacji dla studentéw, w ktorym ocenie podjegavyktadowcy i program zaf.
Studenci jednak, jako interesariusze wetmni, § mato aktywni i nie wykorzystyj
mozliwosci przedstawianych im przez Wiadze Uczelni w zakre@sonitorowania jakei
ksztatcenia. Wskazane bytoby ewi aktywizowanie studentéw ze strony Wiadz Uczeloi d

aktywnego uczestnictwa w systemie jadiksztatcenia.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny @ogwej

Stopien spetnienia kryterium
Kryterium

X

koncepcja rozwoju
kierunku

wyrdzniajaco| w peni Znaczaco czesciowo | niedostatecznie




cele i efekty X
ksztatcenia oraz
system ich
weryfikacji

g X
program studiow
zasoby kadrowe

X

infrastruktura X
dydaktyczna
system wsparcia X
studentow w
procesie uczenia gi
wewnetrzny system X
zapewnienia jakdaci

Uczelnia posiada jasno i precyzyjnie aotomg misje, ktora ma realizowéa Efekty
ksztatcenia okrdone w programie ocenianego kierunku studiow zgssibrmutowane w
spos6b zgodny z wymogami KRK oraz uitiwiajacy opracowanie przejrzystego systemu
ich weryfikacji. System weryfikacji efektow ksztelia umaliwia objecie wszystkich
efektéw ksztatcenia na etapie zalitzerzedmiotowych, zalicZeetapowych (semestralnych)
oraz egzaminow dyplomowych. Program studiow zogtatvidtowo opracowany. Prajp
sekwencja przedmiotow jest logiczna i pozwala sttmi&i najpierw zapozréasie z ogolnymi
zagadnieniami zwizanymi z funkcjonowaniem patwa i jego administracji, a naphie
pozn& zagadnienia szczegétowe. Spetnione zostaty wymaghotyczce kadry prowadicej
zajcia dydaktyczne, a w szczegdéob spetnione zostaly wymagania dotyceg minimum
kadrowego, zaréwno pod wzglem liczby os6b wskazanych do minimum, jak i kwigdi€ji
tych os6b do prowadzenia z&j Prawidtowo realizowana jest polityka w zakres&pierania
studentow w zakresie dydaktyki oraz pomocy mateejal\WW Uczelni wdraany jest system,
ktérego istotnym elementemedizie monitorowanie losow absolwentow. Dobre lokaow
warunki ksztalcenia wptywaj korzystnie na jak@& ksztalcenia studentéw na ocenianym

kierunku studiéw.




