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Uchwata nr 235/2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 maja 2020 r.

w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej spetnienia warunkéw prowadzenia studiow na
okre$lonym kierunku, poziomie i profilu oraz zwigzku studiow ze strategig uczelni
w ramach postepowania z wniosku Karkonoskiej Panstwowej Szkoty Wyiszej w Jeleniej
Gorze o pozwolenie na utworzenie studidw na kierunku turystyka biznesowa na poziomie
studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym

§1
Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z pdzn. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig Il zespotu nauk spotecznych,
prowadzgcego dziatalnos¢ w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia spoteczno-
ekonomiczna i gospodarka przestrzenna, nauki o zarzadzaniu i jakosci, stanowigcg zatgcznik
nr 1 do niniejszej uchwaty, wyraza:

negatywna opinie

w zwigzku z tym, ze nie sg spetnione warunki prowadzenia studiéw na kierunku turystyka
biznesowa na poziomie studidow pierwszego stopnia o profilu praktycznym oraz brak jest
zwigzku kierunku studidéw ze strategia uczelni.

Uzasadnienie:

1. Studia na kierunku turystyka biznesowa nie wpisujg sie w zakres strategii Uczelni,
w szczegblnosci w wymienione we wniosku ,,cele misji”, do ktérych zaliczono jedynie
»ksztattowanie wysoko wykwalifikowanych specjalistéw z zakresu pedagogiki, filologii,
dziennikarstwa i komunikacji spotecznej”.

2. Nazwa kierunku turystyka biznesowa nie jest adekwatna do programu studiow, w tym
do zaktadanych efektdow uczenia sie oraz do oferowanych specjalnosci. Zaplanowana
nazwa wskazuje, ze ksztatcenie odbywaé sie bedzie w zakresie dos¢ silnie
wyspecjalizowanego sektora turystyki Meetings, Incentives, Conferences and Exhibitions
Industry (MICE), zwigzanego z podrdzami stuzbowymi (np. na konferencje, kursy, targi
branzowe, imprezy korporacyjne). Tymczasem przedstawiona we wniosku koncepcja
ksztatcenia nie nawigzuje do specyfiki tego sektora, jak rowniez w efektach uczenia sie
nie zostaly odzwierciedlone wiedza, umiejetnosci ani kompetencje specjalistyczne
charakterystyczne dla tej branzy ustug turystycznych. Ponadto w programie studiéw
zaplanowano dwie specjalnosci do wyboru: turystyke zdrowotng oraz hotelarstwo, ktére
sg dos¢ odlegte od specyfiki turystyki biznesowej. Jedynie 1 przedmiot w programie,
zarzgdzanie projektami MICE, zwigzany jest bezposrednio z nazwg kierunku. Program
studidéw, zaréwno w zakresie tresci ksztatcenia, jak i zaktadanych efektéw uczenia sie
oraz sylwetki absolwenta, wskazuje na silny zwigzek z zarzgdzaniem przedsiebiorstwem
turystycznym i nie jest sprofilowany na branze turystyki biznesowej.

3. Sformutowanie kierunkowych efektéw uczenia sie w 4 przypadkach: K_WO01, K_W03,
K_WO04, K W06 — nie jest zgodne z uniwersalnymi charakterystykami pierwszego
stopnia, okreslonymi w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 226.), oraz ze szczeg6towymi charakterystykami
drugiego stopnia, okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
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Uchwata nr 235/2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 maja 2020 r.
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z dnia 14 listopada 2018 roku w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6—8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r.
poz. 2218), dla poziomu 6. Poziom wiedzy okreslony w opisie wskazanych 4
kierunkowych efektéw uczenia sie nie odpowiada opisowi zawartemu w tych
charakterystykach (P6S_WG: zna i rozumie w zaawansowanym stopniu — wybrane fakty,
obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci
miedzy nimi).

4. Brak jest kierunkowego efektu uczenia sie, ktéry nawigzywatby do wiedzy lub
umiejetnosci charakterystycznych dla dyscypliny geografia spoteczno-ekonomiczna
i gospodarka przestrzenna. Poniewaz planowany kierunek ma ksztatci¢ przysztych
pracownikéw sektora ustug turystycznych, a wiec istotnym elementem ksztatcenia
powinny by¢ réwniez wiedza i umiejetnosci scisle zwigzane z naukami o turystyce jako
zjawisku spotecznym zwigzanym z ruchliwos$cig przestrzenng ludzi — wsréd efektéow
uczenia sie powinny znalez¢ sie efekty, ktdre wskazywatyby na znajomos$¢ geografii
regionalnej Polski i $wiata, geografii turyzmu czy geografii spotecznej. Wéréd efektéow
kierunkowych  brakuje  rowniez  takich, ktére odzwierciedlatyby  wiedze
z zakresu turystyki zdrowotnej (zgodnie z oferowang specjalnoscia), co z kolei przektada
sie na niewielkie dostosowanie efektéow do oferowanej specjalnosci turystyka
zdrowotna.

5. Na podstawie analizy efektdw uczenia sie sformutowanych w poszczegélnych sylabusach
nalezy stwierdzi¢, ze w przypadku nastepujacych przedmiotéw: elementy
przedsiebiorczosci, zarzadzanie projektem MICE, psychologia z psychologiq zawodu,
podstawy rekreacji, metody badan empirycznych, zarzgdzanie przedsiebiorstwem ustug
turystycznych, promocja zdrowia i zmiana stylu Zycia, promocja zdrowia i zmiana stylu
Zycia, modele biznesu w sektorze turystyki zdrowotnej, dietetyka, komunikacja
Z pacjentem, media spofecznosciowe w branzy hotelarskiej — wystepuje nieprawidtowe
odniesienie do kierunkowych efektéw uczenia. Jest to szczegdlnie widoczne
w sylabusach przedmiotéw zwigzanych ze specjalnoscig turystyka zdrowotna, dla
ktorych nie sformutowano dostatecznie adekwatnych efektéw kierunkowych w zakresie
wiedzy i umiejetnosci. Szczegdtowe informacje w tym zakresie zawarto w zatgczniku nr 2
do Uchwaty.

6. Czas trwania praktyk zawodowych nie zostat okreslony w wymiarze liczby miesiecy, co
jest niezgodne z art. 67 ust. 5 pkt 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, ktory
okresla minimalny wymiar praktyk zawodowych na studiach pierwszego stopnia o profilu
praktycznym na poziomie 6 miesiecy.

7. Uczelnia nie przedstawita wyposazenia pracowni komputerowych w specjalistyczne
oprogramowanie, zabezpieczajgce realizacje zaplanowanych zaje¢, a przez to osiggniecie
przez studentéw zakfadanych przedmiotowych efektéw uczenia sie, szczegdlnie
w zakresie praktycznych umiejetnosci (dotyczy to takich przedmiotéw, jak m.in.
podstawy turystyki i e-turystyka, technologia informacyjna, ECDL, nowe technologie
w biznesie hotelarskim). Ponadto przedstawiony we wniosku zbidd 5 tytutéw czasopism,
dos¢ stabo zwigzanych z planowanym kierunkiem studidw, nalezatoby uzupetnic o tytuty
bardziej wyspecjalizowane w problematyce dotyczacej turystyki (np. ,Rynek
Turystyczny”, ,,Wiadomosci Turystyczne”, ,Biznes i Turystyka”, ,Journal of Tourism
Studies” czy czasopisma o tej tematyce wydawane przez polskie uczelnie, np.
,Turyzm/Tourism”).
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Uchwata nr 235/2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 maja 2020 r.

§2

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie
sprawy.

2.  Wnhniosek, o ktdrym mowa w ust. 1, nalezy kierowaé do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na sktadajagcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245
ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego o jego ztozeniu.

§3

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,

2. Rektor Karkonoskiej Paristwowe]j Szkoty Wyzszej w Jeleniej Gorze.

§4

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Podpisano podpisem kwalifikowanym w dniu
26.05.2020

Krzysztof Diks
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Zatacznik nr 1

do uchwaty nr 235/2020

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 maja 2020 r.

Opinia Il zespotu nauk

spotecznych

prowadzacego dziatalnos¢ w zakresie
dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia
spoteczno-ekonomiczna i gospodarka
przestrzenna, nauki o zarzadzaniu

i jakosci

w sprawie spetnienia warunkéw prowadzenia studiéw na

okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz zwigzku studiéw ze
strategig uczelni

Nazwa kierunku studiéw: turystyka biznesowa
Poziom studiow: studia pierwszego stopnia
Profil studidw: profil praktyczny

Forma studiéw: stacjonarna

Nazwa i siedziba uczelni wnioskujacej o pozwolenie na utworzenie
studidéw: Karkonoska Panstwowa Szkota Wyisza w Jeleniej Gérze

Warszawa, 2020
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Il zespot nauk spotecznych, prowadzacy dziatalnosé w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse,
geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna, nauki o zarzadzaniu i jakosci
nauk, wyraza negatywna opinie w zwigzku z tym, ze nie sg spetnione wszystkie warunki
prowadzenia studiéw na kierunku turystyka biznesowa na poziomie studidw pierwszego
stopnia o profilu praktycznym.

Uzasadnienie oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow recenzowania wnioskow
o pozwolenie na utworzenie studiow na okreslonym kierunku poziomie i profilu (w
porzadku wedtug poszczegdinych kryteriow)

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Koncepcja ksztatcenia na kierunku turystyka biznesowa o profilu praktycznym nawigzuje do
strategii Karkonoskiej Panstwowej Szkoty Wyzszej w Jeleniej Gdorze (KPSW), szczegdlnie
w zakresie realizacji celu strategicznego, jakim jest dostosowanie oferty dydaktycznej do
potrzeb regionalnego rynku pracy. Studia na planowanym kierunku nie wpisujg sie jednak
w przedstawione we wniosku (s. 5 oraz zat. 4, s. 3) ,,cele misji”, do ktérych zaliczono jedynie
»ksztattowanie wysoko wykwalifikowanych specjalistow z zakresu pedagogiki, filologii,
dziennikarstwa i komunikacji spotecznej”. Konieczna jest weryfikacja misji Uczelni i w zwigzku
z planowanym uruchomieniem studidw na kierunku turystyka biznesowa poprzez
poszerzenie zakresu objetych misjg oferowanych kierunkéw ksztatcenia. Nazwa kierunku
studiow, turystyka biznesowa, wskazuje, ze ksztatcenie odbywac sie bedzie w zakresie dos¢
silnie wyspecjalizowanego sektora turystyki MICE, zwigzanego z podrdzami stuzbowymi (np.
na konferencje, kursy, targi branzowe, imprezy korporacyjne). Tymczasem przedstawiona we
whniosku koncepcja ksztatcenia nie nawigzuje do specyfiki tego sektora, a w efektach uczenia
sie nie zostaty odzwierciedlone wiedza, umiejetnosci ani kompetencje specjalistyczne
charakterystyczne dla tej branzy ustug turystycznych, natomiast w zamian program studidow
oferuje dwie specjalnosci do wyboru: turystyke zdrowotng i hotelarstwo, do$é odlegte od
specyfiki turystyki biznesowej. Jedynie 1 przedmiot w programie zarzqdzanie projektami
MICE zwigzany jest bezposrednio z nazwa kierunku. Program studidow, zaréwno w zakresie
tresci ksztatcenia, jak i zaktadanych efektdw uczenia sie oraz sylwetki absolwenta, wskazuje
na silny zwigzek z prowadzeniem firm turystycznych i zarzgdzaniem nimi i w zadnej mierze
nie jest sprofilowany na branze turystyki biznesowej. Planowany kierunek zostat przypisany
do 6 dyscyplin naukowych z dwdch rdéinych dziedzin: nauk spotecznych oraz nauk
medycznych i nauk o zdrowiu. Jako wiodacg dyscypline wskazano nauki o zarzadzaniu
i jakosci (56%), a w dalszej kolejnosci — ekonomie i finanse (17%), nauki o komunikacji
spotecznej i mediach (8%), nauki o zdrowiu (7%), nauki prawne (6%) oraz geografie
spoteczno-ekonomiczng i gospodarke przestrzenng (6%). Kierunek dobrze wpisuje sie
w wiodgcy dyscypline naukowa, gdyz w programie studidw dominujg zajecia zwigzane
z zarzadzaniem podmiotami funkcjonujagcymi w sferze turystyki i hotelarstwa. Jednak
Uczelnia nie wykazata szczegétowych zwigzkéw programu studidw z proponowanymi
dyscyplinami uzupetniajgcymi aniich silnie rozdrobniong strukturg. Na podstawie
przeprowadzonej analizy programu studidow mozna stwierdzi¢, ze struktura udziatu
poszczegblnych 5 dyscyplin uzupetniajgcych nie w petni odzwierciedla rozktad tresci
ksztatcenia w planie studiéw, np. w przypadku dyscypliny geografia spoteczno-ekonomiczna
i gospodarka przestrzenna prawie zaden przedmiot nie odnosi sie ani w tresciach
merytorycznych, ani w nazwie do tej dyscypliny; jedynie zblizony jest przedmiot marketing
terytorialny (2 ECTS), dodatkowo w tresciach programowych przedmiotu kierunki rozwoju
turystyki znalazt sie temat »Trendy rozwojowe ustug turystycznych
w warunkach globalizacji. Turystyka — perspektywa geograficzna” (2 godz.).
W pewnym stopniu réwniez wybrane tresci przedmiotu podstawy turystyki i e-turystyka
nawigzujg do tej dyscypliny — razem jednak wszystkie trzy przedmioty w nie wiekszym
wymiarze niz ok. 2% ECTS. Takze sformutowane kierunkowe efekty uczenia sie nie odnosza
sie do wszystkich wymienionych dyscyplin, np. nie ma zadnego kierunkowego efektu uczenia
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sie, ktdry nawigzywatby do wiedzy lub umiejetnosci charakterystycznych dla dyscypliny
geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna. Poniewaz planowany kierunek
ma ksztafci¢ przysztych pracownikéw sektora ustug turystycznych, a wiec istotnym
elementem ksztatcenia powinny byé réwniez wiedza i umiejetnosci scisle zwigzane z naukami
o turystyce jako zjawisku spotecznym zwigzanym z ruchliwoscig przestrzenna ludzi — wsrod
efektdw uczenia sie powinny znalez¢ sie i takie, ktére wskazywatyby na znajomos¢ geografii
regionalnej Polski i $wiata, geografii turyzmu czy geografii spotecznej. Dodatkowo réwniez
struktura kwalifikacji naukowych zaproponowanej kadry dydaktycznej nie uzasadnia przyjetej
struktury dyscyplin, do ktérych przypisano kierunek — w gronie nauczycieli nie ma oséb
reprezentujgcych dyscypliny geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna
(ktérej przypisano 6% ECTS) oraz nauki o komunikacji spotecznej i mediach (8%).
Sformutowanie kierunkowych efektéw uczenia sie nie w petni jest zgodne z uniwersalnymi
charakterystykami pierwszego stopnia, okreslonymi w ustawie z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r. poz. 64), oraz ze szczegdtowymi
charakterystykami drugiego stopnia, okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 roku w sprawie charakterystyk drugiego
stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6—8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.
U. z 2018 r. poz. 2218), dla poziomu 6, poniewaz opis 4 kierunkowych efektéw uczenia sie
(K_wo1, K_W0s3, K_Wo4, K_W06) nie  odpowiada  opisowi  zawartemu
w tych charakterystykach (P6S_WG: zna i rozumie w zaawansowanym stopniu — wybrane
fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczgce ich metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci
miedzy nimi). Na podstawie analizy efektéw uczenia sie sformutowanych w poszczegélnych
sylabusach przedmiotowych mozna stwierdzi¢, ze w wielu przypadkach wystepuje dosc¢ staby
zakres dopasowania, albo wrecz nieprawidtowe odniesienie, do kierunkowych efektéw
uczenia sie. Szczegdlnie jest to widoczne w sylabusach przedmiotéw zwigzanych ze
specjalnoscig turystyka zdrowotna, dla ktérych specyfiki nie sformutowano dostatecznie
adekwatnych efektow kierunkowych w zakresie wiedzy i umiejetnosci. Przyktady takich
przypadkéw zawiera ponizsza tabela:

Przedmiot Efekty uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie sie do kierunkowych
efektéw uczenia sie
Elementy EU 1 — Student rozumie i biegle K_WO02 zna i rozumie

przedsiebiorczosci

postuguje sie terminologia

w obszarze przedsiebiorczosci:
potrafi zdefiniowac
przedsiebiorczosé, opisaé rodzaje
i przejawy przedsiebiorczosci oraz
postawe przedsiebiorczg

psychologiczne mechanizmy
czynnosci ludzkich, ma wiedze
o normach i regutach moralnych
i etycznych oraz o ich Zzrédtach

i naturze

Zarzadzanie
projektem MICE

EU 1 — Student posiada
specjalistyczng wiedze z zakresu
koncepcji i metod zarzadzania
projektem

K_U04 potrafi rozpozna¢ mierzalne
i niemierzalne efekty rozwoju
turystyki

Psychologia
z psychologia
zawodu

EU 1 — Student zna i rozumie
mechanizmy zachowania
cztowieka w réznych sytuacjach
spotecznych.

K_KO01 potrafi uzupetniac

i doskonali¢ nabytg wiedze

i umiejetnosci.

K_CO01 — nie ma takiego efektu
kierunkowego

Podstawy rekreacji

W tresciach programowych:
,Zasady organizacji turystyki.
Akty prawne warunkujgce
prawidtowg organizacje,
bezpieczenstwo podczas
turystyki, odpowiedzialnos¢

Brakuje odniesienia do K_U13:
potrafi prowadzi¢ dziatalnos¢

w zakresie turystyki i rekreacji
zgodnie z aktualnymi przepisami
prawa
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organizatora wycieczki”.

Metody badan
empirycznych

EK 1 Student potrafi wymienic
i scharakteryzowac elementy
typowego procesu badawczego.

K_WO09 zna zasady marketingu

i jego miejsce w funkcjonowaniu
przedsiebiorstwa turystycznego
i w promocji regionu

K_U18 potrafi prawidtowo
interpretowad zjawiska
marketingowe w kontekscie
kulturowym, prawnym,
ekonomicznym w zakresie
turystyki, rekreacji, hotelarstwa
i promocji zdrowia

Zarzadzanie
przedsiebiorstwem
ustug
turystycznych

EU1 — Student posiada wiedze
pojeciowg, dotyczaca zjawisk

i proceséw oraz mechanizméw
funkcjonowania przedsiebiorstwa
ustug turystycznych

K_WO01 ma podstawowgq wiedze
o gtéwnych kierunkach rozwoju
spoteczno-kulturowego
spoteczenstwa i teoriach go
wyjasniajacych a takze o wptywie
kultury na zycie spoteczne
K_WO04 ma podstawowgq wiedze
o turystyce, jej miejscu

w systemie nauk i relacjach do
innych nauk

Promocja zdrowia
i zmiana stylu zycia

EU1 — Student posiada wiedze
0 promoc;ji zdrowia

K_W04 ma podstawowg wiedze
o turystyce, jej miejscu

w systemie nauk i relacjach do
innych nauk

Promocja zdrowia
i zmiana stylu zycia

EU4 - Student zdobyt wiedze
o metodach kreowania
prozdrowotnego stylu zycia

K_WO08 posiada wiedze z zakresu
kierowania instytucjami lub
organizacjami w sektorze
turystycznym

K_W11 zna wtasciwg terminologie
z obszaru informatyki, rozumie
struktury danych i sposob ich
zapisu w komputerze

K_U13 potrafi prowadzi¢
dziatalnosé w zakresie turystyki

i rekreacji zgodnie z aktualnymi
przepisami prawa

K_K04 okazuje szacunek wobec
klienta, grup spotecznych oraz
troske o ich dobro

Modele biznesu

EU 1 — Student zna i rozumie

K_UO05 posiada umiejetnos¢

w sektorze podstawowe pojecia dotyczgce zaplanowania i przeprowadzenia
turystyki modeli biznesowych procesu negocjacyjnego
zdrowotnej
Dietetyka EU 1 - Student posiada wiedze K_KO5 (dot. kompetencji spot.): ma

0 znaczeniu zywienia w aspekcie
zdrowotnym, potrafi przekazac
wiadomosci z zakresu
problematyki zywieniowej

w Polsce i na swiecie.

Swiadomos¢ odpowiedzialnosci za
zachowanie i upowszechnianie

w dziafalnosci turystycznej
wielokulturowosci

i zdrowego stylu zycia
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Komunikacja
z pacjentem

EU1 ma wiedze i rozumie
znaczenie komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

w procesie komunikowania sie

Z pacjentami oraz pojecie
zaufania w interakgji

z pacjentem; zasad motywowania
pacjentéw do prozdrowotnych
zachowan;

K_WO05 zna uwarunkowania
techniczne, przyrodnicze i prawne
zwigzane z budowsg i rozbudowg
infrastruktury turystycznej
K_WO08 posiada wiedze z zakresu
kierowania instytucjami lub
organizacjami w sektorze
turystycznym

Media
spotecznosciowe
w branzy

EU1 — Student posiada wiedze
o dziatalnosci marketingowej
W sieci

K_WO04 ma podstawowgq wiedze
o turystyce, jej miejscu
w systemie nauk i relacjach do

hotelarskiej innych nauk

Kryterium 2. Realizacja programu studiéow: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Program studiéw wpisuje sie w wymogi okreslone dla profilu praktycznego. Organizacja
i realizacja procesu prowadzgcego do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie
uwzgledniajg wymagania ustawowe, zwigzane z liczbg semestrow i punktéw ECTS oraz
tytutem zawodowym, a takie wymiarem zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci jezykowe oraz
wymaganym udziatem zaje¢ do wyboru. Harmonogram realizacji programu studidw oraz
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych osdb prowadzacych zajecia, a takze szacowany naktad pracy studentéw, mierzony
liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg studentom osiggniecie efektow uczenia sie.
Zaproponowane w planie studidow formy zaje¢ sg zrdinicowane i adekwatne do
zaplanowanych tresci ksztatcenia oraz zaktadanych efektéw uczenia sie — przewazajg formy
zaje¢ o charakterze praktycznym, ktére stanowig ogdtem 70% godzin zajec¢ przewidzianych
w planie studidw. Do tego typu zajec nalezy tez zaliczyé 720 godzin obowigzkowych praktyk
zawodowych, co podnosi udziat procentowy zaje¢ praktycznych w programie do 79%. Zasady
odbywania praktyk zawodowych oraz procedury ich zaliczania zostaty wyczerpujgco opisane,
zarowno we whniosku, jak iw sylabusie przedmiotu. Metody dydaktyczne opisane
w sylabusach sg zrdinicowane, dobrane do specyfiki przedmiotu i ukierunkowane na
zdobywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych, w szczegdlnosci umozliwiajg
przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy wtasciwych dla kierunku.
Organizacja i sekwencja zaplanowanych zaje¢ w podziale na moduty (podstawowy,
kierunkowy i specjalnosciowe) umozliwia studentom systematyczne osigganie zaktadanych
efektow uczenia sie.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia
sie, zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Procedura przyjecia na studia oraz opis kompetencji oczekiwanych od kandydata zostaty
w sposdb zrozumiaty przedstawione w dokumentacji do wniosku.

Informacje dotyczace sposobdow weryfikacji efektdw uczenia sie zostaty w sposéb
wyczerpujacy przedstawione w dokumentacji dotgczonej do wniosku, w szczegdélnosci
w sylabusach. Proponowane metody weryfikacji i oceny efektdw ksztatcenia sg bardzo
zrdéznicowane i w przewazajacej mierze ukierunkowane na sprawdzenie umiejetnosci
i kompetencji studentéw w zakresie stosowania wiedzy oraz wykonywania czynnosci
praktycznych, co jest zgodne z zatozeniami profilu praktycznego studidow. Uzupetnieniem
zasad i warunkow zaliczania oraz egzaminowania sg przepisy zawarte w Regulaminie studiéw
KPSW. Roéwniez proces dyplomowania zostat wystarczajgco szczegdétowo przedstawiony
w dokumentacji wniosku.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Kompetencje i doswiadczenie zawodowe, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich
oraz innych osdb prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowa realizacje zajec
oraz osiagniecie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie z uwzglednieniem
warunkéw profilu praktycznego studidow. Jednak struktura kwalifikacji naukowych oséb
prowadzacych zaplanowane zajecia dydaktyczne bardzo stabo odzwierciedla strukture
dyscyplin, do ktérych przypisano kierunek — w gronie nauczycieli nie ma o0sdb
reprezentujgcych dyscypliny geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna
(ktérej przypisano 6% ECTS) oraz nauki o komunikacji spotecznej i mediach (8%). Pomimo
réznorodnosci kwalifikacji naukowych kadry mozna jednak zatozy¢, ze nie zaburzy to procesu
ksztatcenia, gdyz wykazany dorobek naukowy, publikacyjny oraz doswiadczenie zawodowe
wszystkich nauczycieli akademickich sg bardzo duze i adekwatne do zakresu powierzonych
zajeé. Nalezy takze uznac, ze spetniony jest warunek okreslony w art. 73 ust. 2 pkt 1 ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, dotyczacy wymagan kadrowych na studiach o profilu
praktycznym, tj. powierzenie pracownikom, dla ktérych uczelnia jest podstawowym
miejscem pracy, powyzej 50% godzin zajec.

Planowane dziatania na rzecz doskonalenia programu studidw oraz zapewnienia jakosci
ksztatcenia uwzgledniajg adekwatne do potrzeb zwigzanych z prawidtowa realizacjg zajeé
zasady doboru nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia — sg opisane
szczegbétowo w dwdch procedurach przyjetych w systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Procedury systemu zapewnienia jakosci uwzgledniajg takze systematyczng ocene kadry
prowadzacej ksztatcenie, realizowang z udziatem studentéw. Jednak przedstawione
informacje zwigzane z kreowaniem warunkéw stymulujgcych kadre do ustawicznego rozwoju
sg dos¢ ogdlnikowe i nie pozwalajg na jednoznaczng ocene podejmowanych na Uczelni
dziatan zwigzanych z doskonaleniem kwalifikacji kadry dydaktycznej.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz
edukacyjne, a takze infrastruktura innych podmiotéow, w ktérych odbywajg sie zajecia,
umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie.
Infrastruktura jest dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia w sposdb
zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu. Planowane dziatania na rzecz
doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, bibliotecznej i warunkdw prowadzenia zajec
dydaktycznych, a takze aktualizacje zasobéw bibliotecznych zostaty opisane w procedurze
przyjetej w ramach systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Uczelnia zapewnita
wystarczajgcg liczbe miejsc  praktyk zawodowych dla studentéw, co zostato
udokumentowane w  postaci przedtozonych 17  porozumien  partnerskich
z przedsiebiorstwami dziatajgcymi w sektorze gospodarki turystycznej. Umozliwi to
studentom przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Konieczne jest wyposazenie pracowni komputerowych w specjalistyczne oprogramowanie,
zabezpieczajgce realizacje zaplanowanych zaje¢, a przez to osiggniecie przez studentéw
praktycznych umiejetnosci i kompetencji zaplanowanych w sylabusach (dotyczy to takich
przedmiotéw, jak m.in. podstawy turystyki i e-turystyka, technologia informacyjna, ECDL,
nowe technologie w biznesie hotelarskim). Ponadto przedstawiony we wniosku zbidér 5
tytutéw czasopism, dos¢ stabo zwigzanych z planowanym kierunkiem studiéw, nalezy
uzupetni¢ o tytuty bardziej wyspecjalizowane w problematyce dotyczacej turystyki (np.
»Rynek Turystyczny”, ,Wiadomosci Turystyczne”, ,Biznes i Turystyka”, ,Journal of Tourism
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Studies” czy czasopisma o tej tematyce wydawane przez polskie uczelnie, np.
,Turyzm/Tourism”).

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Uczelnia uzasadnita utworzenie studiéw na wnioskowanym kierunku w kontekscie potrzeb
lokalnego i regionalnego rynku pracy oraz wzmocnienia potencjatu gospodarczego regionu,
dla ktérego sektor gospodarki turystycznej jest jednym z najwazniejszych. Na podstawie
rozpoznanych potrzeb lokalnego i regionalnego rynku pracy Uczelnia zaproponowata takze
profil praktyczny planowanych studiéw, tak aby studenci mogli w jak najwiekszym zakresie
korzysta¢ z wiedzy zatrudnianych przez Uczelnie specjalistéw zewnetrznych oraz nauczycieli
akademickich z duzym dorobkiem zawodowym i praktycznym w swoich dziedzinach.
Udokumentowano réwniez wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie
realizacji i doskonalenia programu studiéw — w postaci zatgczonych do wniosku (zat. 6)
formalnych porozumien partnerskich z 17 organizacjami z branzy turystycznej, takimi jak np.
biura turystyczne i hotele w regionie, osrodki sanatoryjno-uzdrowiskowe, regionalne centra
turystyki i towarzystwa krajoznawcze.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Zostaty stworzone warunki sprzyjajagce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku
turystyka biznesowa zgodnie z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, zapewniajgce studentom
osiggniecie efektdw uczenia sie w zakresie znajomosci jezyka obcego, w tym réwniez
specjalistycznego, na poziomie B2. Ponadto Uczelnia posiada duze doswiadczenie w zakresie
internacjonalizacji ksztatcenia, wyrazajace sie wymiang miedzynarodowg studentow i kadry
akademickiej na innych kierunkach oraz liczbg zawartych z uczelniami uméw partnerskich, co
powinno sprzyjac réwniez umiedzynarodowieniu ksztatcenia na planowanym kierunku.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Wsparcie studentédw w procesie uczenia sie przybiera rézne formy, uwzglednia zréznicowane
potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi spotecznemu i naukowemu studentéw, zapewnia
dostepnos¢ nauczycieli akademickich i ich pomoc w procesie uczenia sie oraz osigganiu
efektdw uczenia sie, a takze w przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci zawodowej.
Planowane dziatania na rzecz doskonalenia programu studidéw oraz zapewnienia jakosci
ksztatcenia uwzgledniajg systematyczne, przeprowadzane z udziatem studentéw oceny
systemu wsparcia oraz wykorzystywanie wynikéw tych przegladéw w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Planowane dziatania na rzecz doskonalenia programu studidw oraz zapewnienia jakosci
ksztatcenia uwzgledniajg zapewnienie publicznego dostepu do aktualnej, kompleksowej,
zrozumiatej i zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcéw informacji o programie studiéw
i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na kierunku, systematyczne oceny publicznego
dostepu do informacji, w ktérych uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, oraz
wykorzystywanie wynikdw ocen w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Uczelnia wdrozyta wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia (SZJK) o hierarchicznej
strukturze, umozliwiajgcy systematyczne monitorowanie, ocene i doskonalenie procesu
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ksztatcenia. Opracowano szereg procedur, w ramach ktérych przewidziane sg dziatania na
rzecz doskonalenia programéw studiow: ich przeglady, projektowanie, wprowadzanie zmian,
zatwierdzanie. Planowane dziatania i procedury uwzgledniajg udziat studentéw w tym
procesie.
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Zatacznik nr 2
do uchwaty nr 235/2020

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej

z dnia 21 maja 2020 r.

Przedmiot Efekty uczenia sie dla przedmiotu Odniesienie do kierunkowych
efektéw uczenia sie
Elementy EU 1 — Student rozumie i biegle K_WO02 zna i rozumie

przedsiebiorczosci

postuguje sie terminologig w
obszarze przedsiebiorczosci:
potrafi zdefiniowac
przedsiebiorczosé, opisaé rodzaje
i przejawy przedsiebiorczosci oraz
postawe przedsiebiorczg

psychologiczne mechanizmy
czynnosci ludzkich, ma wiedze
o normach i regutach moralnych
i etycznych oraz o ich Zrédtach

i naturze

Zarzadzanie
projektem MICE

EU 1 — Student posiada
specjalistyczng wiedze z zakresu
koncepcji i metod zarzadzania
projektem

K_U04 potrafi rozpoznac mierzalne
i niemierzalne efekty rozwoju
turystyki

Psychologia
z psychologia
zawodu

EU 1 — Student zna i rozumie
mechanizmy zachowania
cztowieka w réznych sytuacjach
spotecznych.

K_KO01 potrafi uzupetniac

i doskonali¢ nabytg wiedze

i umiejetnosci.

K_CO01 — nie ma takiego efektu
kierunkowego

Podstawy rekreacji

W tresciach programowych:
,Zasady organizacji turystyki.
Akty prawne warunkujace
prawidtowg organizacje,
bezpieczenstwo podczas
turystyki, odpowiedzialnos¢
organizatora wycieczki”.

Brakuje odniesienia do K_U13:
potrafi prowadzié dziatalnos¢

w zakresie turystyki i rekreacji
zgodnie z aktualnymi przepisami
prawa

Metody badan
empirycznych

EK 1 Student potrafi wymienic i
scharakteryzowac elementy
typowego procesu badawczego.

K_WO09 zna zasady marketingu

i jego miejsce w funkcjonowaniu
przedsiebiorstwa turystycznego
i w promocji regionu

K_U18 potrafi prawidtowo
interpretowac zjawiska
marketingowe w kontekscie
kulturowym, prawnym,
ekonomicznym w zakresie
turystyki, rekreacji, hotelarstwa
i promocji zdrowia

Zarzadzanie
przedsiebiorstwem
ustug
turystycznych

EU1 — Student posiada wiedze
pojeciowg, dotyczacg zjawisk

i proceséw oraz mechanizmoéw
funkcjonowania przedsiebiorstwa
ustug turystycznych

K_WO01 ma podstawowg wiedze

o gtéwnych kierunkach rozwoju
spoteczno-kulturowego
spoteczenstwa i teoriach go
wyjasniajacych a takze o wptywie
kultury na zycie spoteczne

K_WO04 ma podstawowgq wiedze

o turystyce, jej miejscu w systemie
nauk i relacjach do innych nauk
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Promocja zdrowia i
zmiana stylu zycia

EU1 — Student posiada wiedze
0 promocji zdrowia

K_WO04 ma podstawowg wiedze
o turystyce, jej miejscu

w systemie nauk i relacjach do
innych nauk

Promocja zdrowia i
zmiana stylu zycia

EU4 - Student zdobyt wiedze
o metodach kreowania
prozdrowotnego stylu zycia

K_WO08 posiada wiedze z zakresu
kierowania instytucjami lub
organizacjami w sektorze
turystycznym

K_W11 zna wfasciwg terminologie
z obszaru informatyki, rozumie
struktury danych i sposob ich
zapisu w komputerze

K_U13 potrafi prowadzi¢
dziatalnosé w zakresie turystyki

i rekreacji zgodnie z aktualnymi
przepisami prawa

K_K04 okazuje szacunek wobec
klienta, grup spotecznych oraz
troske o ich dobro

Modele biznesu

EU 1 - Student zna i rozumie

K_UO05 posiada umiejetnos¢

w sektorze podstawowe pojecia dotyczgce zaplanowania i przeprowadzenia
turystyki modeli biznesowych procesu negocjacyjnego
zdrowotnej
Dietetyka EU 1 - Student posiada wiedze K_KO5 (dot. kompetenciji spot.): ma

0 znaczeniu zywienia w aspekcie
zdrowotnym, potrafi przekazaé
wiadomosci z zakresu
problematyki zywieniowej

w Polsce i na $wiecie.

Swiadomos¢ odpowiedzialnosci za
zachowanie i upowszechnianie w
dziatalnosci turystycznej
wielokulturowosci

i zdrowego stylu zycia

Komunikacja
z pacjentem

EU1 ma wiedze i rozumie
znaczenie komunikacji werbalnej
i niewerbalnej

w procesie komunikowania sie

z pacjentami oraz pojecie
zaufania w interakgji

z pacjentem; zasad motywowania
pacjentéw do prozdrowotnych
zachowan;

K_WO05 zna uwarunkowania
techniczne, przyrodnicze i prawne
zwigzane z budowg i rozbudowg
infrastruktury turystycznej
K_WO08 posiada wiedze z zakresu
kierowania instytucjami lub
organizacjami w sektorze
turystycznym

Media
spotecznosciowe
w branzy
hotelarskiej

EU1 — Student posiada wiedze
o dziatalnosci marketingowej w
sieci

K_WO04 ma podstawowg wiedze
o turystyce, jej miejscu w systemie
nauk i relacjach do innych nauk
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