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Uchwata nr 643/2020
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 3 wrzesnia 2020 r.

w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej spetnienia warunkéw prowadzenia studiow
na okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz zwigzku studiow ze strategia uczelni
w ramach postepowania z wniosku Wyiszej Szkoty Bankowej w Warszawie o pozwolenie na
utworzenie studiow na kierunku pedagogika na poziomie studiow pierwszego stopnia
o profilu praktycznym

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z pdzn. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig | zespotu nauk spotecznych,
prowadzgcego dziatalnosé w zakresie dyscyplin: nauki o bezpieczenstwie, nauki o komunikacji
spotecznej i mediach, nauki o polityce i administracji, nauki prawne, nauki socjologiczne,
pedagogika, prawo kanoniczne, psychologia, stanowigcg zatgcznik nr 1 do niniejszej uchwaty,
wyraza:

negatywng opinie

w zwigzku z tym, ze nie sg spetnione warunki prowadzenia studiéw na kierunku pedagogika na
poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym.

Uzasadnienie:

1. Whnioskodawca przewiduje mozliwos¢ zwolnienia studenta z obowigzku odbycia praktyki.
Wskaza¢ natomiast nalezy, ze uczelnia nie moze zwolni¢ studenta z praktyki. Moze
natomiast — pod pewnymi warunkami okreslonymi w art. 71 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z pdzn. zm.) —
potwierdzi¢ studentowi efekty uczenia sie uzyskane w procesie uczenia sie poza
systemem studiow. Whnioskodawca nie spetnia warunkéw okreslonych w art. 71
powotanej wyzej ustawy w odniesieniu do wnioskowanego kierunku, poniewaz bedac na
etapie sktadania wniosku o pozwolenie na utworzenie studiéw na kierunku pedagogika
na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym w sposdb oczywisty nie
posiada pozytywnejoceny jakosci ksztatcenia na tych studiach. Wnioskodawca nie posiada
tez wymaganej kategorii naukowe;.

2. Sposéb doboru kandydatéw na studia jest nieprecyzyjny. Okreslono bowiem, Zze
»,Kandydat ubiegajacy sie o przyjecie na studia pierwszego stopnia na kierunku
Pedagogika powinien posiada¢ kwalifikacje oraz kompetencje niezbedne do podjecia
studiéw na tym kierunku. Kandydat powinien posiada¢ w szczegdlnosci nastepujgce
kwalifikacje oraz kompetencje: ma podstawowa wiedze o charakterze nauk spotecznych,
postuguje sie biegle jezykiem polskim, posiada umiejetnos¢ analizy tekstu, wyszukiwania
i interpretowania danych, posiada umiejetnos¢ logicznego myslenia, postuguje sie
technologiami cyfrowymi (obstuguje komputer, tworzy, obrabia, przesyta pliki), korzysta
z Internetu, potrafi pracowac w grupie, potrafi formutowaé wypowiedzi ustne i pisemne,
publicznie prezentowac efekty swojej pracy, jest zdeterminowany w checi pogtebiania
swojej wiedzy, jest samodzielny w rozwijaniu swoich zainteresowan”. Nie wskazano
jednak w jaki sposdb te kompetencje majg by¢ sprawdzone w procesie rekrutacji.
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3. W proponowanej obsadzie zaje¢ stwierdzono nieprawidtowosci  zwigzane
z powierzaniem zajec. Szczegdtowe informacje w tym zakresie znajdujg sie w zatgczniku
nr 2 do uchwaty.

4. W przypadku praktyk, niezgodnie z art. 67 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z pdZn. zm.) oszacowano
naktad pracy studenta. Zgodnie z przytoczonym przepisem jeden punkt ECTS wymaga
naktadu pracy studenta w wymiarze od 25 do 30 godzin. Dla przyktadu w przypadku 960
godzin praktyk zawodowych studentowi przypisano jedynie 20 punktéw ECTS.

5. Osiagniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla zajec dla studidéw prowadzonych w profilu
praktycznych jest w wielu przypadkach niemozliwe, gdyz liczba zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych o0séb prowadzacych zajecia,
w szczegdlnosci éwiczen, jest zbyt mata aby osiggna¢ zatozone efekty uczenia sie. Dla
przyktadu w przypadku zajeé: podstawy pedagogiki ogdlnej, pedagogika opiekuriczo-
wychowawcza przewidziano w formie stacjonarnej 60 godzin zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich (30 godzin wyktadow i 30 godzin ¢wiczen) i 140 pracy
wiasnej studenta, w formie niestacjonarnej — 48 z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich (24 godzin wyktaddéw i 24 godzin ¢wiczen) i 152 pracy witasnej studenta.

6. Liczba miejsc odbywania praktyk jest niewystarczajgca dla planowanej liczby studentdw.

Wykaz placéwek oferujgcych mozliwos¢ realizowania praktyk zawodowych studentom
whnioskowanego kierunku studidw obejmowac powinien zgodnie z opisem 5 instytucji,
a zawiera jedynie wskazanie Szkoty nr 379 w Warszawie, ktéra deklaruje przyjecie 30
studentéw, Liceum im Lisa Kuli (15 studentow) oraz Bursy Szkolnej nr 4 (10 studentéw)
co nie gwarantuje osiggniecia efektow uczenia sie na kierunku pedagogika w zakresie
pedagogiki opiekunczo-wychowawczej, jako ze studenci Il i lll roku realizujgcy praktyki
potrzebujg 60 miejsc na realizacje.
Nalezy tez zwrdci¢ uwage, iz w kontekscie opisu sylwetki absolwenta i wskazywanych
potencjalnych miejsc pracy oraz miejsc odbywania praktyk studenckich (instytucje
podlegajgce Ministerstwu Edukacji Narodowej) widoczna jest niespdjnosé, co moze
skutkowac wprowadzeniem przysztego studenta w btad odnosnie do jego kwalifikacji po
ukonczeniu studidw. Whnioskodawca wymienia instytucje, w ktdorych absolwenci
specjalnosci pedagogika opiekuriczo-wychowawcza bedg mogli podjg¢ prace. S to
wedtug Wnioskodawcy wszelkiego rodzaju placowki oswiatowe: przedszkola, szkoty,
internaty, $wietlice, kluby, osrodki wychowawcze, ogniska, pogotowia opiekurcze.
Nalezy podkreslic, ze absolwenci pedagogiki opiekuniczo-wychowawczej nie beda
nauczycielami w $wietle obowigzujgcych przepisdw prawnych i nie znajdg zatrudnienia
na stanowisku nauczyciela w placdwkach podlegajagcych MEN, co powinno byé jasno
zakomunikowane w warunkach rekrutacji. Bedg pedagogami - wychowawcami, co nie
wyklucza w przysztosci mozliwosci nabycia przez nich kwalifikacji nauczycielskich.
W oswiadczeniu Rektora WSB zawarte jest zapewnienie o podjeciu w przysztosci staran
o uruchomienie ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela przy
koniecznosci spetnienia obowigzujgcych warunkéw ustawowych.
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z dnia 3 wrzes$nia 2020 r.

§2

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.
2.  Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy kierowac do Polskiej Komisji Akredytacyjnej

w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Nasktadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245 ust.

4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego o jego ztozeniu.
§3
Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:
1. Minister Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
2. Rektor Wyzszej Szkoty Bankowej w Warszawie
§4
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Podpisano podpisem kwalifikowanym w dniu
10.09.2020

Krzysztof Diks



Zatacznik nr 1

do uchwaty nr 643/2020

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 3 wrzesnia 2020 r.

Opinia | zespotu nauk

spotecznych

prowadzgcego dziatalnos¢ w zakresie
dyscyplin: nauki o bezpieczenstwie,
nauki o komunikacji spotecznej

i mediach, nauki o polityce

i administracji, nauki prawne, nauki
socjologiczne, pedagogika, prawo
kanoniczne, psychologia

w sprawie spetnienia warunkow prowadzenia studiow na

okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz zwigzku studidow ze
strategig uczelni

Nazwa kierunku studiéw: pedagogika

Poziom studiow: studia pierwszego stopnia

Profil studiéw: praktyczny

Forma studiow: studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa i siedziba uczelni wnioskujacej o pozwolenie na utworzenie
studidow: Wyisza Szkota Bankowa w Warszawie

Warszawa, 2020
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| zespdt nauk spotecznych, prowadzacy dziatalnos¢ w zakresie dyscyplin: nauki
o bezpieczenstwie, nauki o komunikacji spotecznej i mediach, nauki o polityce i administracji,
nauki prawne, nauki socjologiczne, pedagogika, prawo kanoniczne, psychologia, wyraza
negatywna opinie w zwigzku z tym, Zze nie sg spetnione warunki prowadzenia studiéw na
kierunku pedagogika na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym.

Uzasadnienie oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow recenzowania wnioskow
o pozwolenie na utworzenie studiow na okreslonym kierunku, poziomie i profilu
(w porzadku wedtug poszczegdlnych kryteridéw)

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie
pedagogika, do ktorej kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku oraz sg zorientowane na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegélnosci zawodowego rynku
pracy. Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling, do ktdrej
jest przyporzgdkowany kierunek. Efekty uczenia sie pozwalajg na stworzenie systemu
weryfikacji, wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osigganych przez studentow,
a takze odpowiadajg witasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi
praktycznemu.

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji
programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla zaje¢ dla studiéw prowadzonych w profilu
praktycznych jest w wielu przypadkach niemozliwe, gdyz liczba zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia, w szczegdlnosci éwiczen, jest
zbyt mata aby osiggnac zatozone efekty uczenia sie. Dla przyktadu w przypadku zajeé: podstawy
pedagogiki ogdlnej, pedagogika opiekuriczo-wychowawcza przewidziano w formie
stacjonarnej 60 godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich (30 godzin
wyktadéw i 30 godzin ¢éwiczen) i 140 pracy wilasnej studenta, w formie niestacjonarnej — 48
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich (24 godzin wyktaddow i 24 godzin ¢éwiczen)
i 152 pracy wtasnej studenta.

Zastrzezenia budzg zasady zaliczania praktyk zawodowych, gdyz Wnioskodawca przewiduje
mozliwo$é zwolnienia studenta z obowigzku odbycia praktyki z jednoczesnym jej zaliczeniem
na podstawie pracy zawodowej. Jest to niezgodne z przepisami prawa. Uczelnia nie moze
bowiem zwolni¢ studenta z praktyki, moze natomiast — pod pewnymi warunkami okreslonymi
w art. 71 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U.
22020 . poz. 85 z pdzn. zm.) — potwierdzi¢ studentowi efekty uczenia sie uzyskane w procesie
uczenia sie poza systemem studidw. Wnioskodawca nie spetnia warunkéw okreslonych w art.
71 powotanej wyzej ustawy w odniesieniu do wnioskowanego kierunku, poniewaz bedac na
etapie sktadania wniosku o pozwolenie na utworzenie studidw na kierunku bezpieczerstwo
panstwa na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym w sposdb oczywisty
nie posiada pozytywnej oceny jakosci ksztatcenia na tych studiach. Wnioskodawca nie posiada
tez wymaganej kategorii naukowe;.

W przypadku praktyk, niezgodnie z art. 67 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z pdzn. zm.) oszacowano naktad
pracy studenta. Zgodnie z przytoczonym przepisem jeden punkt ECTS wymaga naktadu pracy
studenta w wymiarze od 25 do 30 godzin. Dla przyktadu w przypadku 960 godzin praktyk
zawodowych studentowi przypisano jedynie 20 punktéw ECTS.

Liczba miejsc odbywania praktyk jest niewystarczajaca dla planowanej liczby studentow.
Wykaz placéwek oferujgcych mozliwos¢ realizowania praktyk zawodowych studentom
whnioskowanego kierunku studiow obejmowac powinien zgodnie z opisem 5 instytucji,
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a zawiera jedynie wskazanie szkoty nr 379 w Warszawie, ktdra deklaruje przyjecie 30
studentéw, Liceum im Lisa Kuli (15 studentow) oraz Bursy Szkolnej nr 4 (10 studentéw) co nie
gwarantuje osiggniecia efektdw uczenia sie na kierunku pedagogika w zakresie pedagogiki
opiekunczo-wychowawczej, jako ze studenci Il i lll roku realizujgcy praktyki potrzebujg 60
miejsc na realizacje.

Nalezy tez zwrdci¢ uwage, iz w kontekscie opisu sylwetki absolwenta i wskazywanych
potencjalnych miejsc pracy oraz miejsc odbywania praktyk studenckich (instytucje podlegajace
Ministerstwu Edukacji Narodowej) widoczna jest niespdjnosé, co moze skutkowaé
wprowadzeniem przysztego studenta w btagd co do jego kwalifikacji po ukonczeniu studiow.
Whnioskodawca wymienia instytucje, w ktdrych absolwenci specjalnosci pedagogika
opiekuriczo-wychowawcza bedg mogli podja¢ prace. Sg to wedtug Wnioskodawcy wszelkiego
rodzaju placowki oswiatowe: przedszkola, szkoty, internaty, Swietlice, kluby, osrodki
wychowawcze, ogniska, pogotowia opiekuricze. Nalezy podkresli¢, ze absolwenci pedagogiki
opiekunczo-wychowawczej nie bedg nauczycielami w sSwietle obowigzujacych przepiséw
prawnych i nie znajdg zatrudnienia na stanowisku nauczyciela w placéwkach podlegajacych
MEN, co powinno by¢ jasno zakomunikowane w warunkach rekrutacji. Bedg pedagogami -
wychowawcami, co nie wyklucza w przysztosci mozliwosci nabycia przez nich kwalifikacji
nauczycielskich. W oswiadczeniu Rektora WSB zawarte jest zapewnienie o podjeciu
w przysztosci staran o uruchomienie ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela przy koniecznosci spetnienia obowigzujgcych warunkéw ustawowych

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie, zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Sposdéb doboru kandydatdw na studia jest nieprecyzyjny. Okreslono bowiem, ze ,Kandydat
ubiegajacy sie o przyjecie na studia pierwszego stopnia na kierunku Pedagogika powinien
posiadac¢ kwalifikacje oraz kompetencje niezbedne do podjecia studiéw na tym kierunku.
Kandydat powinien posiadaé w szczegdlnosci nastepujgce kwalifikacje oraz kompetencje: ma
podstawowg wiedze o charakterze nauk spotecznych, postuguje sie biegle jezykiem polskim,
posiada umiejetno$¢ analizy tekstu, wyszukiwania i interpretowania danych, posiada
umiejetno$¢ logicznego myslenia, postuguje sie technologiami cyfrowymi (obstuguje
komputer, tworzy, obrabia, przesyta pliki), korzysta z Internetu, potrafi pracowaé¢ w grupie,
potrafi formutowac wypowiedzi ustne i pisemne, publicznie prezentowac efekty swojej pracy,
jest zdeterminowany w checi pogtebiania swojej wiedzy, jest samodzielny w rozwijaniu swoich
zainteresowan”. Nie wskazano jednak w jaki sposéb te kompetencje majg by¢ sprawdzone
w procesie rekrutacji.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢ oraz osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie. Korekty wymaga jednakze obsada przedmiotu metody
badari pedagogicznych, gdyz zaproponowany do prowadzenia przedmiotu nauczyciel
akademicki nie posiada dorobku naukowego korespondujgcego z prowadzonym przedmiotem
Planowane dziatania na rzecz doskonalenia programu studidéw oraz zapewnienia jakosci
ksztatcenia uwzgledniajg transparentne i adekwatne do potrzeb zwigzanych z prawidtowg
realizacjg zaje¢ zasady doboru nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, realizowang z udziatem studentow, oraz
wykorzystywanie wynikéw oceny w doskonaleniu kadry, jak rowniez kreowanie warunkéw
stymulujacych kadre do ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu
studiow oraz ich doskonalenie

3/5



Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz
edukacyjne, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktdérych odbywajg sie zajecia, s3
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw
uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowanie do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig w sposéb zapewniajgcy tym
osobom petny udziat w ksztatceniu.

Planowane dziatania na rzecz doskonalenia programu studidéw oraz zapewnienia jakosci
ksztatcenia uwzgledniajg systematyczne, dokonywane z udziatem studentéw przeglady
infrastruktury dydaktycznej, bibliotecznej i informatycznej, wyposazenia technicznego
pomieszczen, Srodkéw i pomocy dydaktycznych, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych
i edukacyjnych oraz wykorzystywanie wynikéw przegladéw w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwaj kierunku
Koncepcja ksztatcenia jest zgodna z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku zgodnie
z przyjeta koncepcja ksztatcenia, zapewniajgce studentom osiggniecie efektéw uczenia sie
w zakresie znajomosci jezyka obcego.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie przybiera rézne formy, adekwatne do efektéw
uczenia sie, uwzglednia potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi spotecznemu i zawodowemu
studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie
uczenia sie i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Planowane
dziatania na rzecz doskonalenia programu studiow oraz zapewnienia jakosci ksztatcenia
uwzgledniajg systematyczne przeglady systemu wsparcia studentdw w procesie uczenia sie,
w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladow sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Planowane dziatania na rzecz doskonalenia programu studidéw oraz zapewnienia jakosci
ksztatcenia uwzgledniajg zapewnienie publicznego dostepu do aktualnej, kompleksowej,
zrozumiatej i zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidow
i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na kierunku, systematyczne oceny publicznego
dostepu do informacji, w ktérych uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, oraz
wykorzystywanie wynikédw ocen w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Planowane dziatania na rzecz doskonalenia programu studiéw uwzgledniajg zasady
projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studidw oraz systematyczne oceny programu
studiéw oparte na wynikach analizy wiarygodnych danych i informacji, z udziatem
interesariuszy wewnetrznych, w tym studentdéw, oraz zewnetrznych, majace na celu
doskonalenie programu studiéw i jakosci ksztatcenia. Planowane dziatania na rzecz

4/5



doskonalenia programu studiéw oraz zapewnienia jakosci ksztatcenia uwzgledniajg cykliczne
zewnetrzne oceny jakosci ksztatcenia, ktérych wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane
w doskonaleniu jakosci.
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