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Uchwata nr 695/2022
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 lipca 2022 r.

w sprawie wyrazenia opinii dotyczacej spetnienia warunkéw prowadzenia studiéw na
okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz zwigzku studidw ze strategig uczelni w ramach
postepowania z wniosku Wyiszej Szkoty Bankowej w Warszawie o pozwolenie na
utworzenie studiow na kierunku jezyk angielski w biznesie na poziomie studiow pierwszego
stopnia o profilu praktycznym, prowadzonego przez Ministra Edukacji i Nauki pod sygn.
DSW-WNN.8014.62.2022.KT.4

§1
Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 1 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 574 z pdzn. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig zespotu nauk humanistycznych oraz
nauk teologicznych, a takze Il zespotu nauk spotecznych, prowadzgcego dziatalnos¢ w zakresie
dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna,
nauki o zarzgdzaniu i jakosci, wyraza:

negatywng opinie

w zwigzku z tym, Ze nie sg spetnione warunki prowadzenia studidw na kierunku jezyk angielski
w biznesie na poziomie studiéow pierwszego stopnia o profilu praktycznym.

Uzasadnienie:

1. Wewnetrznie niespdjna koncepcja ksztatcenia w odniesieniu do roli dyscyplin naukowych
w procesie ksztatcenia.

Whioskowany kierunek jest odpowiedzig na zwigzane ze znacznym rozwojem komunikacji
marketingowej potrzeby rynku pracy, na ktérym zglobalizowana digitalizacja promociji
marek determinuje zapotrzebowanie na specjalistdow marketingu i reklamy zaopatrzonych
w praktyczne umiejetnosci pracy w Srodowisku biznesowym oraz rozwinietymi
kompetencjami i sprawnosciami komunikacyjnymi z zakresu jezyka angielskiego. Tak
zdefiniowanym potrzebom rynku pracy nie w petni odpowiada nazwa kierunku studiéw
i sylwetka absolwenta. Nazwa kierunku wskazuje bowiem, ze sg to studia nad jezykiem,
podczas gdy koncepcja ksztatcenia wskazuje, ze chodzi o wyposazenie studenta tylko
w komunikacyjne umiejetnosci jezykowe. Sylwetka absolwenta zaktada, ze absolwent
bedzie znat i rozumiat interdyscyplinarne powigzania jezykoznawstwa oraz marketingu i ze
bedzie posiadat uporzadkowang wiedze o kompleksowej naturze i specyfice jezyka
angielskiego oraz jego znaczeniu w ksztaftowaniu jednostek, spoteczenstw i kultur
w stosunku do zakfadanych sprawnosci komunikacyjnych, dla ktérych kompetencje
jezykoznawcze majg nadmiarowy charakter. Jednoczesnie na kierunku oferuje sie dwie
specjalnosci, z ktérych jedna translation in business management przygotowuje studenta
na realia wspdtczesnego rynku i Swiata biznesu potrzebujgcego wszechstronnie, a zarazem
ekspercko przygotowanych ttumaczy i osadzona jest w dyscyplinie jezykoznawstwo, jej
subdyscyplinie translatoryka, a druga Influencer marketing i komunikacja rynkowa
przygotowuje do podjecia pracy jako product manager specjalista ds. sprzedazy
internetowej, analityk rynku, ekspert ds. badafh marketingowych, copywriter, specjalista ds.
SEO, social media manager czy specjalista ds. customer experience, ktéra z dyscypling
jezykoznawstwo nie ma nic wspdlnego. To powigzanie kompetencji jezykoznawczych
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z jedng specjalnoscig wskazuje na kontekstowa role jezykoznawstwa zwigzang réznymi
uwarunkowaniami dziatalnosci zawodowej i ze dyscyplina ta nie stanowi teoretycznych
podstaw catego kierunku.

2. Niewtasciwe przyporzgdkowanie kierunku do dyscyplin naukowych.

Przyporzgdkowanie kierunku do dyscypliny naukowej jezykoznawstwo w 55% liczby
punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studiow do dyscypliny naukowej
jezykoznawstwo jest niewtasciwe, poniewaz utozsamia jezykoznawstwo z praktyczng
znajomoscig jezyka i umiejetnoscia komunikacji w kontekscie miedzykulturowym.
Kompetencje te odnoszg sie wytgcznie do operacyjnej wiedzy dotyczacej systemu jezyka
i regut poprawnosci postugiwania sie nim, a takie znajomosci kulturowych norm
komunikacji w kontekscie biznesowym, a nie o podbudowanej teoretycznie wiedzy
w dyscyplinie jezykoznawstwo i jej zastosowan praktycznych. Jednoczesne ukierunkowanie
tylko jednej z dwdch oferowanych specjalnosci na rozwijanie kompetencji jezykoznawczych
wskazuje na kontekstowga zwigzang z wykonywaniem zawodu ttumacza role tej dyscypliny
w procesie ksztatcenia.

3. Efekty uczenia sie nie odpowiadajg przyporzadkowaniu kierunku do dyscyplin naukowych.

Sposrdd zatozonych dla kierunku efektdw uczenia sie w kategorii wiedza, ktére zostaty
powigzane z charakterystyka o kodzie P6S_WG dwa pierwsze efekty (przy czym pierwszy
efekt wprost, a drugi domysine) odnoszg sie jednoczesnie do dyscyplin naukowych, do
ktorych zostat przyporzadkowany kierunek, przy czym oba te efekty zaktadajg osiggniecie
przez studentéow symetrycznych kompetencji w zakresie teorii i terminologii w zakresie
catych tych dyscyplin. Jednoczesnie efektom tym towarzyszy w stosunku do nich
redundantny, a jednoczesnie zawezajgcy kompetencje jezykoznawcze efekt: ,,w stopniu
zaawansowanym terminologie i metodologie z zakresu jezykoznawstwa stosowanego
i komunikacji jezykowej z naciskiem na jezyk biznesu”. Pozostate efekty uczenia sie
powigzane z tg charakterystyka odnoszacg sie do jezyka, dotyczg wiedzy jezykowej, a nie
jezykoznawczej, znajomosci: 1) frazeologii jezyka angielskiego ze szczegélnym naciskiem na
jezyk biznesu w stopniu umozliwiajgcym sprawne wykorzystanie jezyka specjalistycznego
w zakresie komunikacji w biznesie, 2) struktury gramatyki jezyka angielskiego na poziomie
zaawansowanym zaréwno w jezyku moéwionym jak i pisanym w stopniu umozliwiajgcym
sprawne wykorzystanie jezyka specjalistycznego w zakresie biznesu, 3) cech fonetycznych
jezyka angielskiego réznice w wymowie gtosek i akcentowaniu wyrazéw i zdan pomiedzy
jezykiem angielskim a jezykiem rodzimym, 4) zasad planowania i tworzenia spdjnego tekstu
w jezyku angielskim, w tym zasady prowadzenia korespondencji biznesowej. Ponadto Jeden
z efektéw powigzanych z tg charakterystyka odnosi sie do znajomosci kultury krajow
angielskiego obszaru jezykowego ze szczegélnym uwzglednieniem kultury biznesowej
i korporacyjnej, cho¢ dyscyplina ta nie zostata wskazana, jako dyscyplina stanowigca
teoretyczne po>dstawy kierunku i kierunek nie zostat do niej przyporzgdkowany.

Niektére zatozone dla kierunku ogdlne efekty uczenia sie w kategoriach wiedza,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne zatozone dla kierunku sg powigzane jednoczesnie
z dwiema charakterystykami PRK, tymczasem zakresy znaczeniowe tych charakterystyk sg
odrebne, co prowadzi np. do paradoksalnych sytuacji, w ktérych w efektach uczenia sie
powigzanych jednoczesnie z charakterystykami P7S_WG i P7S_WK dyscypliny naukowe, do
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ktorych zostat przyporzgdkowany kierunek stanowig kontekst same dla siebie. Tak jest np.
w przypadku efektu odnoszacego sie do znajomosci frazeologii jezyka angielskiego ze
szczegblnym naciskiem na jezyk biznesu w stopniu umozliwiajgcym sprawne wykorzystanie
jezyka specjalistycznego w zakresie komunikacji w biznesie oraz znajomosci kultury krajéw
angielskiego obszaru jezykowego ze szczegélnym uwzglednieniem kultury biznesowej
i korporacyjnej.

Efekty uczenia sie nie wskazujg jednoznacznie na poziom kompetencji jezykowych, ktére
osiggaja absolwenci kierunku, wskazujac raz na B2, a innym razem na B2+ wg ESOKIJ, przy
czym kompetencje jezykowe na poziomie B2+ zostaty powigzane z charakterystyka
P6S_UW, ktdra odnosi sie do zastosowania wiedzy, co wynika z btednego identyfikowania
kompetencji jezykowych z jezykoznawczymi.

Sposob sformutowania efektow uczenia sie nie pozwala na stworzenie skutecznego
systemu ich weryfikacji.
W procesie uszczegdtawiania efektdw kierunkowych dla poszczegdlnych zajec¢ ich
sformutowanie bardzo odchodzi od brzmienia efektu generycznego lub przestaje z nim mieé
cokolwiek wspdlnego. Na przyktad efekt, wg ktdrego student zna i rozumie ,,w stopniu
zaawansowanym kluczowe teorie i wspétczesne koncepcje z zakresu dyscyplin naukowych,
wtasciwych dla studiowanego kierunku studidéw (jezykoznawstwo / nauki o zarzadzaniu)”
jest uszczegdtawiany m.in. przez efekty o nastepujacej tresci:
»Zna najwazniejsze fakty i zjawiska kulturoznawcze i realioznawcze w obrebie
jezyka angielskiego i odwotywania sie do nich w sytuacjach biznesowych” (Business
English; cho¢ kulturoznawstwo nie jest cze$cig jezykoznawstwa ani nauk
o zarzadzaniu i jakosci);

— ,ma Swiadomos$¢ fundamentalnych dylematow wspdtczesnej cywilizacji, w tym
etykiety w biznesie miedzynarodowym” (Business English; cho¢ etykieta nie jest
kluczowgq teorig ani koncepcjg z zakresu jezykoznawstwa ani nauk o zarzadzaniu
i jakosci);

— ,0mawia najwazniejsze dzieta i kamienie milowe w historii literatury angielskiej
i amerykanskiej” (historia jezyka angielskiego i literatury angielskojezycznej);

— ,znaistniejgcy na rynku oferte bezptatnych i licencjonowanych programéw CAT, jak
tez ich podstawowe cechy” (English for finance and accounting);

— ,rozpoznaje i charakteryzuje etapy stanowienia i stosowania prawa, zna rodzaje
wyktadni prawa, opisuje reguty kolizyjne w systemie prawa” (podstawy prawa);

— ,wymienia angielskie nazwy najwazniejszych instytucji, koncepcji i instrumentéw
prawnych oraz wskazuje ich gtdwne cechy” (English for law);

— ,dysponuje stownictwem i frazeologig pozwalajacg na efektywng komunikacje
w typowych sytuacjach negocjacyjnych” (negocjacje w biznesie).

Szczegdtowe efekty uczenia sie zatozone dla poszczegdlnych zaje¢ powigzane sg nawet
z kilkunastoma zatozonymi dla kierunku efektami uczenia sie, co prowadzi do dalekiego
uogodlnienia tych efektdow uczenia sie, tgczenia réznych kompetencji opisanych w réznych
ogdlnych efektach uczenia sie i jednoczesnie pomijania czesci z nich. Jednoczesnie dla czesci
zajed trwajacych kilka semestréw nie sformutowano efektéw uczenia sie osigganych przez
studentéw w kazdym z semestréw, uwzgledniajacych progres kompetencji studentdow.

3/6



I

Uchwata nr 695/2022
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 21 lipca 2022 r.

Opisane powyzej cechy efektéw uczenia sie skutkujg brakiem mozliwosci stworzenia
systemu weryfikacji, zapewniajgcego, ze wszyscy studenci kierunku osiggng wszystkie
ogdlne efekty uczenia sie.

5. Tresci programowe nie umozliwiajg osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie.

Tresci programowe nie umozliwiajg osiggniecia wszystkich zaktadanych dla kierunku

ogdlnych efektéw uczenia sie, m.in. student zna i rozumie:

»W stopniu zaawansowanym kluczowe teorie i wspodfczesne koncepcje z zakresu
dyscyplin  naukowych wifasciwych dla studiowanego kierunku studidw;
jezykoznawstwo nauki o zarzadzaniu”;

— ,W stopniu zaawansowanym wybrane pojecia i zagadnienia z zakresu dyscyplin
naukowych tego kierunku pod katem ich praktycznego zastosowania w dziatalnosci
biznesowej w krajach angielskiego obszaru jezykowego”;

— ,W stopniu zaawansowanym wybrang terminologie z zakresu kultury i Zzycia
codziennego ze szczegdlnym uwzglednieniem realiow i kultury biznesowej krajow
angielskiego obszaru jezykowego”

— W stopniu zaawansowanym terminologie i metodologie z zakresu jezykoznawstwa
stosowanego i komunikacji jezykowej z naciskiem na jezyk biznesu”,

co jest skutkiem m.in. wigzania pojedynczych szczegdtowych efektdw uczenia sie

z wieloma ogélnymi zatozonymi dla kierunku efektami uczenia sie. | tak typowym

przyktadem jest metodyka pracy projektowej, dla ktérej sformutowano efekty uczenia sie

powigzane m.in. z cytowanymi wyzej efektami ogdélnymi: ale tresci programowe dotyczg
podstaw psychologicznych proceséw uczenia sie, roznych uwarunkowan tego procesu,
styléw uczenia sie, metod pracy projektowej: faricuchowej metody skojarzen, rymowania
liczbowego, zaktadek, map mysli, przemdwien, a literatura dla tych zajeé powigzania jest
z naukami psychologicznymi i pedagogicznymi.

6. Przeszacowany zostat wymiar zajec dla praktycznej nauki jezyka angielskiego.

Koncepcja ksztatcenia zaktada progres kompetencji jezykowych z poziomu B2 ESOKJ do C1
w liczbie 330 godzin zaje¢ (studia stacjonarne) lub 236 godzin zaje¢ (studia niestacjonarne)
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw oraz 25 punktéw ECTS, co
daje ok. 625 godzin catkowitego naktadu pracy studenta, przy czym kompetencje te
podnoszone sg jeszcze podczas innych zaje¢ prowadzonych w jezyku angielskim. Wytyczne
ESOKJ zakfadajg na ten progres 200-300 godzin catkowitego naktadu pracy studenta, tak
wiec zaproponowany wymiar zaje¢ dwukrotnie wyzszy od potwierdzanego doswiadczaniem
czasu potrzebnego do osiggniecia zaktadanego przyrostu kompetencji.

7. Do zaje¢ do wyboru zostaty zaliczone zajecia, ktére nie zapewniajg indywidualizacji $ciezki
ze wzgledu na zréznicowanie problematyki zajec.
Do zaje¢ do wyboru zostaty zaliczone praktyki zawodowe, w przypadku ktérych nie
przewidziano powigzanych ze specjalnoscig efektéw uczenia sie i tresci programowych
i w przypadku ktdrych studenci nie dokonujg wyboru problematyki, lecz miejsca ich
odbywania oraz powigzanego z tym opiekuna praktyki w zaktadzie pracy.
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8.

10.

Zasady realizacji praktyk zawodowych nie gwarantujg ich prawidtowego przebiegu.

Praktyka zawodowa zostata podzielona na cztery czesci, w semestrze 1, 2, 3 i 4 (w sumie
960 godz.), przy czym dla wszystkich etapdw zatozono identyczne efekty uczenia, ktdre nie
zaktadajg zrdéznicowania kompetencji w powigzaniu z progresem wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych studentéw czy rodzajem praktyki, co konsekwentnie odnosi sie
rowniez do tresci programowych. Opis wymagan stawianych miejscom odbywania praktyk
nie jest specyficzny dla kierunku, nie jest powigzany z branzami, o ktérych mowa
w koncepcji ksztatcenia i odnosi sie jedynie do mozliwosci wykorzystania jezyka
angielskiego. Nie wykazano, ze system zapewniania jakosSci ksztatcenia obejmuje
systematyczng ocene z udziatem studentéw programu praktyk, opiekundéw praktyk
w zaktadach pracy, sposobu realizacji praktyk i zapewnia wykorzystanie informacji
zwrotnych w doskonaleniu praktyk zawodowych. Niezaleznie od wybranej specjalnosci,
student ma w ich trakcie osiggna¢ efekt uczenia sie ,sprawnie ttumaczy z jezyka polskiego
na angielski oraz z jezyka angielskiego na jezyk polski”, ktéry odpowiada tresciom
ksztatcenia wytgcznie dla specjalnosci translatoryczne;.

Przyjete na kierunku zasady dyplomowania nie odpowiadajg przyporzadkowaniu kierunku
do dyscyplin naukowych i profilowi studiéw.

Efekty uczenia sie dla seminarium dyplomowego sg tak ogdlne, ze mogg stanowié czesc¢
opisu seminarium z dowolnej dyscypliny na dowolnym kierunku studiéw. Jednoczesnie
tresci programowe dla seminarium nie odnoszg sie jezykoznawstwa jako dyscypliny
wiodacej dla kierunku, lecz ogdlnie do nauk spotecznych i metodologii badarh w naukach
spotecznych. Dla kierunku nie okreslono takze merytorycznych kryteridow, jakie powinna
spetnia¢ praca dyplomowa z uwzglednieniem progresu miedzy poziomami studidow
i praktycznego profilu studidw.

Dobdr nauczycieli akademickich nie umozliwia osiggniecia przez studentéw ogdlnych
zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie.

Potencjat kadrowy kierunku, w ktérym jedna osoba ze stopniem doktora habilitowanego
i dwie osoby ze stopniem doktora reprezentujg dyscypline jezykoznawstwo, nie zapewnia
osiggniecia efektéw uczenia sie w dyscyplinie jezykoznawstwo, ktéra jest wiodgca dla
kierunku. Nie skutkuje to bezposrednio nieprawidtowg obsadg zaje¢, poniewaz tresci
z zakresu jezykoznawstwa zostaty ograniczone, do stopnia, ktéry nie pozwala na osiggniecie
efektow uczenia sie dla tej dyscypliny naukowej. Ponadto na ten potencjat wérdd osdb
posiadajgcych stopien naukowy sktada sie jedna osoba reprezentujaca literaturoznawstwo,
siedem - nauki ekonomiczne, trzy - psychologie, dwie - nauki prawne, i po jednej -
literaturoznawstwo, pedagogike, filozofie i bezpieczenstwa wewnetrznego. Dodatkowo
whiosek zawiera sprzeczne informacje dotyczace obsady w sylabusach zaje¢ i w wykazie
0s6b prowadzacych zajecia. Szczegdty zawiera zatgcznik do uchwaty.
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§2
1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.
2.  Wnhniosek, o ktérym mowa w ust. 1, nalezy kierowac do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.
3. Na skfadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, na podstawie art. 245 ust. 4
ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, cigzy obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§3
Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuija:
1. Minister Edukacji i Nauki,
2. Rektor Wyzszej Szkoty Bankowej w Warszawie.

§4
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
Przewodniczacy

Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Stanistaw Wrzosek
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