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Uchwata nr 785/2021
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 13 sierpnia 2021 r.

w sprawie wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy wyrazenia opinii dotyczacej spetnienia
warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz zwigzku
studidw ze strategia uczelni w ramach postepowania z wniosku Szkoty Gtéwnej Turystyki
i Hotelarstwa Vistula w Warszawie o pozwolenie na utworzenie studiow na kierunku
turystyka i hotelarstwo na poziomie studiow drugiego stopnia o profilu praktycznym,
prowadzonego przez Ministra Edukacji i Nauki pod sygn. DSW-WNN.8014.42.2021.KT.3

§1
Na podstawie art. 245 ust. 4 i 5 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pdzn. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej:

uchyla negatywng opinie wyrazong w uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
524/2021 z 24 czerwca 2021 r. i wydaje opinie pozytywna dotyczacy spetnienia warunkéw
prowadzenia studidw na okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz zwigzku studidéw ze
strategig uczelni w ramach postepowania z wniosku Szkoty Gtéwnej Turystyki i Hotelarstwa
Vistula w Warszawie o pozwolenie na utworzenie studidow na kierunku turystyka
i hotelarstwo na poziomie studiéw drugiego stopnia o profilu praktycznym, prowadzonego
przez Ministra Edukacji i Nauki pod sygn. DSW-WNN.8014.42.2021.KT.3

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uwzgledniajgc opinie zespotu odwotawczego,
uznato, iz wyjasnienia, dodatkowe informacje i dokumenty uzupetniajgce przedstawione we
whniosku Szkoty Gtéwnej Turystyki i Hotelarstwa Vistula w Warszawie o ponowne rozpatrzenie
sprawy wyrazenia opinii dotyczacej spetnienia warunkéw prowadzenia studidw na
okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz zwigzku studiéw ze strategia uczelni w ramach
postepowania z wniosku o pozwolenie na utworzenie studidw na kierunku turystyka
i hotelarstwo na poziomie studiéw drugiego stopnia o profilu praktycznym uzasadniajg
zmiane opinii wyrazonej w § 1 uchwaty nr524/2021 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 24 czerwca 2021 r.

Podstawe wydania negatywnej opinii stanowity nastepujace zarzuty:

1. Sformutowane efekty uczenia sie nie w petni odpowiadajg zakresowi charakterystyk
drugiego stopnia na poziomie 7. Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dotyczy to efektu TR-K7-WQ05
»ZNna i rozumie podstawowe narzedzia analizy strategicznej przedsiebiorstw hotelarskich,
gastronomicznych, turystycznych”, w ktédrym nie uwzgledniono pogtebionego stopnia
wiedzy zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14
listopada 2018 roku w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla
kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2218) dla
poziomu 7. Réwniez efekt uczenia sie odnoszacy sie do kompetencji jezykowych TR-K7-
U06 nie zawiera okreslenia prawidtowego poziomu umiejetnosci jezykowych, tj. B2+
ESOKJ, zgodnego z ww. rozporzadzeniem.

1/8



[

Uchwata nr 785/2021
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
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Stanowisko Uczelni

Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy poinformowata, iz dokonata korekty
efektdw uczenia sie wymienionych w zarzucie 1 i dostosowata je do odpowiedniego poziomu
PRK. Uczelnia wprowadzita wtasciwe korekty w sylabusach oraz matrycy efektéw oraz
przedtozyta uchwale senatu zatwierdzajacg wprowadzone zmiany oraz pozytywng opinie
samorzgdu studenckiego na temat zmian.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia dostosowata efekty uczenia sie TR-K7-WO05 oraz TR-K7-U0O6 do zakresu
charakterystyk drugiego stopnia na poziomie 7. Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekt TR-K7-W05
po zmianach uwzglednia pogtebiony stopien wiedzy, a efekt TR-K7-U06 po wprowadzonych
korektach uwzglednia prawidtowy poziom umiejetnosci jezykowych. Uczelnia przedtozyta
uchwate senatu zatwierdzajgcg zmiany dokonane w obrebie efektéw uczenia sie oraz
pozytywng opinie samorzadu studenckiego na temat wprowadzonych zmian.

W zwigzku z powyzszym sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.

2. Uczelnia nieprawidtowo wskazata we wniosku we wskaznikach dotyczacych programu
studiéw na projektowanym kierunku, iz tgczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi
uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia wynosi 120. Bioragc pod uwage, ze
taczna liczba punktéw ECTS konieczna do ukoriczenia studidow wynosi 120, a zatgczone do
whniosku sylabusy przewidujg prace samodzielng studenta, podana wartos¢ wskaznika
jest sprzeczna z danymi zawartymi w sylabusach.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy poinformowata, iz dokonata korekty,
w wyniku ktérej taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych osdéb
prowadzacych zajecia, wynosi 60 na studiach stacjonarnych iniestacjonarnych. Zmiany
uwzgledniono w sylabusach i programie studidow (zataczniki 1, 1.2, 1.3, 1.4 do wniosku
o0 ponowne rozpatrzenie sprawy). Uczelnia przedtozyta uchwate senatu zatwierdzajaca
zmiany wprowadzone w programie studiow.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia zmodyfikowata (zmniejszyta ze 120 do 60) liczbe punktdow ECTS, jakg student musi
uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
lub innych oséb prowadzgcych zajecia na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.

W zwiazku z powyiszym sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.
3. Zastrzezenia budzi uznanie konsultacji za jedng z planowanych form zaje¢, mimo iz

w sylabusach ujetych w harmonogramie realizacji programu studidw nie jest okreslona
ich tematyka, zaktadane efekty uczenia sie, sposoby ich osiggania oraz weryfikacji.
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Stanowisko Uczelni

Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy poinformowata, ze nie traktuje
konsultacji jako formy realizacji zaje¢, a godziny konsultacji nie zostaty ujete we wskazniku
ilustrujgcym liczbe punktéw ECTS przypadajacych na zajecia prowadzone z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia wyjasnita, ze konsultacje nie sg forma realizacji zaje¢ ani nie zostaty uwzglednione
przy wyliczeniu liczby punktéw ECTS przypadajacych na zajecia prowadzone z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych osdb prowadzacych zajecia. Z dokumentacji
przedtozonej przez Uczelnie nie wynika, czy oferuje ona studentom konsultacje. Konsultacje
sg prawem studenta, a potrzeba ich zapewnienia studentom wynika z zaplanowanego przez
Uczelnie przebiegu procesu ksztatcenia, w tym przede wszystkim z form realizacji zaje¢,
metod dydaktycznych i metod weryfikacji efektéw uczenia sie. W kartach zaje¢ na ,faczna
liczbe godzin pracy studenta(tki)” sktadajg sie tzw. godziny kontaktowe (godziny realizacji
zaje¢) oraz ,praca wilasna studenta”. Innych form nie przewidziano. Gros punktow ECTS
przypada na godziny pracy wtasnej studenta, np. podczas zaje¢ spofeczna odpowiedzialnosc
biznesu w turystyce i hotelarstwie (15 godzin zaje¢/3 ECTS) — 15 godzin to tzw. godziny
kontaktowe (e-learning), a 60 — godziny przeznaczone na prace wtasng studenta; podobnie
w wypadku zajeé zréwnowazony rozwdj turystyki (20 godzin/3 ECTS) zaplanowano 20 godzin
zaje¢ oraz 55 godzin pracy wtasnej studenta. Taka relacja godzin (godziny kontaktowe/praca
wtasne) nadmiernie obcigza studentéw. Rekomenduje sie weryfikacje programu studiow pod
katem obcigzenia studentdéw pracg wtasng.

W zwiazku z powyiszym sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.

4. Wskazana we wniosku liczba 10 punktow ECTS pozwala oszacowa¢ wymiar godzinowy
praktyk na maksymalnie 300 godzin, co biorgc pod uwage zaktadane efekty uczenia sie,
nie jest wymiarem wystarczajgcym do ich realizacji w wymaganym czasie 3 miesiecy.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia wprowadzita zmiany w zakresie liczby punktéow ECTS dla praktyk. Przyjeto 360-
godzinny wymiar praktyk, ktéremu odpowiada 14 ECTS. Uczelnia przedtozyta zaktualizowany
sylabus praktyk i regulamin praktyk.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia dokonata wtasciwych korekt w zakresie liczby godzin i punktédw ECTS dla praktyk, tj.
trzem miesigcom praktyk zawodowych, o ktérych mowa w art. 67 ust. 5 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 478 z pdin. zm.),
odpowiada 360 godzin zegarowych. Poprawnie okreslono takze liczbe punktéw ECTS (14):
1 ECTS = 25h.

W zwigzku z powyiszym sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.
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5. Whnioskodawca przewiduje w przedstawionych warunkach zaliczania praktyk
zawodowych opisanych w m.in. w Regulaminie zawodowych praktyk studenckich
iwUchwale nr 3/19.06/2020 Senatu w sprawie okreslania warunkéw zwalniania
studenta z obowigzku odbycia zawodowych praktyk studenckich mozliwos¢ zaliczenia
praktyk zawodowych na podstawie pracy lub innych aktywnosci (np. wolontariat
w zakresie turystyki). Jest to niezgodne z przepisami prawa. Uczelnia nie moze bowiem
zwolni¢ studenta z praktyki, moze natomiast — pod pewnymi warunkami okreslonymi
w art. 71 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
(tj. Dz. U.z 2021 r. poz. 478 z pdin. zm.) — potwierdzi¢ studentowi efekty uczenia sie
uzyskane w procesie uczenia sie poza systemem studidow. Dodatkowo, potwierdzenie
efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw, moze zostaé¢ dokonane tylko
w ramach procedury rekrutacji na studia. Podkresli¢ nalezy jednak, ze Wnioskodawca nie
spetnia warunkéw okreslonych w art. 71 ust. 1 powotanej wyzej ustawy w odniesieniu do
whioskowanego kierunku.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy poinformowata, Zze uchylifa
dotychczasowe zasady zwalniania studentéw z praktyk zawodowych. Zmiany w Regulaminie
zawodowych praktyk studenckich wprowadzono w drodze zarzgdzenia nr 1/07/2021 Rektora
SGTiH Vistula z dnia 8 lipca 2021 r. oraz w drodze uchwaty Senatu SGTiH Vistula 1/15.07/2021
zdnia 15 lipca 2021 r. Oba dokumenty stanowig zatgcznik do wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia wprowadzita zmiany w Regulaminie zawodowych praktyk studenckich, ktéry
w zaktualizowanej formie nie przewiduje mozliwosci zwalniania studentéw z praktyk
zawodowych. Uczelnia przedtozyta dokumenty, na mocy ktérych wprowadzita zmiany do
regulaminu: zarzadzenie nr 1/07/2021 Rektora SGTiH Vistula z dnia 8 lipca 2021 r. oraz
uchwate Senatu SGTiH Vistula 1/15.07/2021 z dnia 15 lipca 2021 r.

W zwiazku z powyzszym sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.

6. We wniosku bardzo ogdlnie opisane zostaty kompetencje oczekiwane od kandydatow
ubiegajacych sie o przyjecie na studia. Wskazano, ze studia sg skierowane do
absolwentéw studiéw pierwszego stopnia takich kierunkéw jak: turystyka i rekreacja,
hotelarstwo, zarzadzanie, socjologia i inne pokrewne. Dla absolwentéow kierunkow
niezwigzanych badZz w mniejszym stopniu zwigzanych z turystykg przewidziany jest
przedmiot uzupetniajacy braki w zakresie wiedzy o tym sektorze kompendium wiedzy
o turystyce. We wniosku brakuje szczegétowego opisu procedury rekrutacyjnej oraz
zasad uwzgledniania wynikéw uzyskanych na studiach pierwszego stopnia.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy wskazata, ze szczegétowe zasady
rekrutacji zostaty zawarte w uchwale Senatu SGTiH Vistula 1/19.06/2020 w sprawie
warunkow i trybu przyjmowania na studia w SGTiH Vistula na rok akademicki 2021/2022.
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Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 13 sierpnia 2021 r.

Uczelnia wyjasnia, jakie dokumenty sg wymagane od kandydatéw na studia, oraz wymienia
kierunki studidw, ktérych absolwenci mogg ubiegac sie o przyjecie na studia.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia wyjasnita, ze szczegdtowe zasady rekrutacji zostaty zawarte w uchwale Senatu SGTiH
Vistula 1/19.06/2020 w sprawie warunkdéw i trybu przyjmowania na studia w SGTiH Vistula na
rok akademicki 2021/2022. Uczelnia poinformowata, jakie dokumenty sg wymagane od
kandydatow na studia, oraz wskazata kierunki studidow, ktérych absolwenci mogg ubiegac sie
o przyjecie na studia. Uczelnia przekazata takze informacje, ze o przyjecie na studia moga
ubiegac¢ sie obcokrajowcy i ze w tej sytuacji komisja rekrutacyjna bedzie weryfikowac
dokumenty. Uczelnia przyblizyta takze sylwetke kandydata ubiegajgcego sie na studia oraz
zaznaczyta, ze w pierwsze] kolejnosci na studia przyjmowani bedg absolwenci kierunkéw:
turystyka, hotelarstwo, rekreacja.

W zwigzku z powyzszym sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.

7. Nie jest spetniony warunek okreslony w art. 73 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pdzn. zm.), bowiem
w proponowanej obsadzie zaje¢ stwierdzono nieprawidtowosci zwigzane z powierzaniem
zaje¢ nauczycielom akademickim i innym osobom, ktérych dorobek naukowy
i doswiadczenie zawodowe w zakresie tematyki przypisanej zajeciom w sylabusach nie
umozliwia prawidtowe] realizacji zaje¢. Trzej nauczyciele akademiccy nie wykazali
odpowiedniego dorobku naukowego ani dydaktycznego, badZ doswiadczenia
zawodowego uprawniajgcego ich do prowadzenia powierzonych nastepujacych zajec:
zachowania konsumentéw w czasie wolnym (wyktad, | rok, 1 sem.), umiejetnosci
menadzerskie (wyktad, | rok, 2 sem.), seminarium dyplomowe (Il rok, 3i4 sem.).
Ponadto zaplanowano, ze seminaria dyplomowe zostang powierzone tylko 4
pracownikom (z ktorych jedynie 3 posiada odpowiednie kwalifikacje), co oznacza, ze
w przypadku planowanej rekrutacji 150 studentéw na kazdego opiekuna pracy bedzie
przypadaé¢ po 37-50 studentéw w grupie seminaryjnej. Taka liczebnos$¢ grup
seminaryjnych uniemozliwia prawidtowg realizacje zaje¢ i jest barierg w osiggnieciu
zaktadanych efektéw uczenia sie. Szczegdtowe informacje na temat nieprawidtowo
obsadzonych zajec zostaty przedstawione w zatgczniku do niniejszej uchwaty.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy zaproponowata nowa obsade zajec:
zachowania konsumentéw w czasie wolnym (wyktad, | rok, 1 sem.), umiejetnosci
menadzerskie (wyktad, | rok, 2 sem.), seminarium dyplomowe (Il rok, 3 i 4 sem.) oraz
przedstawita propozycje dziewieciu opiekundéw prac wraz z informacjg o ich dorobku.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia dokonata zmiany obsady zajeé: zachowania konsumentéw w czasie wolnym (wyktad,
I rok, 1 sem.), umiejetnosci menadzerskie (wyktad, | rok, 2 sem.), seminarium dyplomowe (ll
rok, 3 i 4 sem.) oraz zaproponowata dziewieciu opiekunéw prac dyplomowych (dwdch
profesoréw, czterech doktoréw habilitowanych oraz trzech doktoréw). Po dokonanych przez
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Uczelnie zmianach obsada zaje¢ zachowania konsumentow w czasie wolnym (wyktad, | rok, 1
sem.) oraz seminarium dyplomowe (Il rok, 3 i 4 sem.) pozostaje nieprawidtowa. Zaleca sie
zmiane obsady kadrowej nieprawidtowo obsadzonych zajeé. Szczegdtowe informacje na
temat nieprawidtowo obsadzonych zaje¢ zostaty przedstawione w zataczniku do niniejszej
uchwaty.

W zwigzku z powyiszym sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.

8. Nie jest spetniony warunek okreslony w § 5 rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw (t.j. Dz. U. z 2021 poz. 661),
w ktdrym mowa o tym, ze w przypadku rozpoczecia ksztatcenia na nowym kierunku
program studiéw jest realizowany z wykorzystaniem infrastruktury niezbednej do
prowadzenia ksztatcenia, w zakresie przewidzianym w tym programie, od dnia
rozpoczecia prowadzenia zajec¢ na tym kierunku. Uczelnia nie przedstawita informacji na
temat oprogramowania komputerowego wykorzystywanego w procesie dydaktycznym,
zapewniajgcego nabycie przez studentéow praktycznych umiejetnosci w zakresie
wykorzystania narzedzi, tj. programéw komputerowych powszechnie stosowanych na
wspotczesnym rynku ustug turystycznych, i osiggniecie przez studentéw zaktadanych
efektdw uczenia sie.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy poinformowata, ze dysponuje
nastepujacym oprogramowaniem wykorzystywanym w branzy hotelarskiej: KW Hotel
(program do zarzadzania hotelem), system rezerwacyjny N-Sykon, CRM dla Agenta (program
do obstugi agencji turystycznych), system rezerwacyjny MerlinX, QGiS (oprogramowanie
geoinformacyjne), Revenue Management Simulation App (program umozliwiajacy symulacje
zarzadzania hotelem). Uczelnia posiada takze dostep do raportéw sektora hotelarskiego oraz
do Amadeus Selling Platform Connect. Uczelnia zamierza zakupi¢ kolejne programy.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia uzupetnita informacje na temat programéw komputerowych stosowanych na rynku
ustug turystycznych, ktérymi dysponuje. Oprogramowanie to jest adekwatne do wymagan
procesu ksztatcenia.

W zwiazku z powyzszym sformutowany uprzednio zarzut stat sie bezprzedmiotowy.

Bioragc pod uwage wyjasnienia Uczelni oraz podjete przez Uczelnie dziatania, Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze zaistnialy przestanki do zmiany wydanej
wczesniej opinii.

§2
Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:
1. Minister Edukacji i Nauki,
2. Rektor Szkoty Gtéwnej Turystyki i Hotelarstwa Vistula w Warszawie.
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§3
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Podpisano podpisem kwalifikowanym w dniu
18.08.2021

Stanistaw Wrzosek
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