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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Piotr Fraczek, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Katarzyna Szczepanska, ekspert PKA
2. prof. dr hab. Sabina Kauf, ekspert PKA

3. Rafat Drozdowski, ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Joanna Lewicka, ekspert PKA ds. studenckich

5. Edyta Lasota-Betzek, sekretarz zespotu oceniajgcego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Wyiszej Szkole Zarzadzania
i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2024/2025. PKA po raz kolejny ocenita jakos$¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednia wizytacja ZO
PKA miata miejsce w 2023 r. Zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej z okresem obowigzywania
skréconym do dwdch lat Uchwatg Nr 937/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 19
pazdziernika 2023 r. w sprawie oceny programowej kierunku zarzgdzanie prowadzonego w Wyzszej
Szkole Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu na poziomie studiéw pierwszego i drugiego
stopnia o profilu praktycznym.

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgca procedura
oceny programowe] Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Raport ZO PKA opracowano po zapoznaniu sie
z przedtozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku
wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zaje¢, analizy losowo wybranych prac
zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego przegladu infrastruktury dydaktycznej, a takze
spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wfadzami Uczelni, pracownikami, przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ze studentami kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Zrédto: dane z raportu samooceny

Nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

nauki o zarzadzaniu i jakosci-75%
ekonomia i finanse-25%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom zawodowym

960 godzin
32 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Komunikacja w biznesie,
Logistyka w biznesie
Rachunkowos$¢ gospodarcza

Rachunkowos$¢ i podatki w dziatalnosci
gospodarczej
Zarzadzanie produkcja i logistyka

Zarzadzanie przedsiebiorstwem
Zarzadzanie w administracji publicznej,

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 293
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1863
prowadzacych zajecia i studentéow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 247
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb !
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana 112
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow 72
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

Zrédto: dane z raportu samooceny

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow

Zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

nauki o zarzgdzaniu i jakosci-85%
ekonomia i finanse-15%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

4 semestry / 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom zawodowym

480 godzin
16 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Logistyka w biznesie

Rachunkowosc i finanse gospodarcze
Zarzadzanie jakoscig

Zarzadzanie logistyczne

Zarzadzanie zasobami ludzkimi
Zarzadzanie organizacjami publicznymi

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 153
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1007
prowadzacych zajecia i studentow?®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 39.8
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb )
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana 75
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow 52
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

Zrédto: dane z raportu samooceny

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

kryteridw oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium spetnione

Kryterium 6. wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Wyizsza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu (WSZiP) jest niepubliczng
uczelnia zawodowq powstatg w roku 2015, ktéra kontynuuje dziatalno$é powstatej w roku 1996
Watbrzyskiej Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci. Zatozycielem Uczelni jest Fundacja
Szkolna w Watbrzychu i miejscem dziatalnos$ci Uczelni jest réwniez miasto Watbrzych. Wyzsza Szkota
Zarzadzania i Przedsiebiorczosci prowadzi ksztatcenie na kierunkach studiow: zarzgdzanie (I i Il
stopien), pedagogika opiekuricza z terapiq pedagogiczng (I i Il stopien), inZynieria zarzqdzania
(I stopien), inzynieria jakosci (I stopier), inzynieria ochrony Srodowiska naturalnego (I stopien),
inzynieria procesu (I stopien), inzynieria odnawialnych zrédet energii (I stopien), psychologia (studia
jednolite magisterskie). WSZiP w trakcie wizytacji wskazywata, ze koncepcja ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie zostata oparta na wieloletnim doswiadczeniu Uczelni m.in. w zakresie wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz prowadzenia ksztatcenia w latach wczesniejszych na
kierunku zarzadzanie i marketing. Ponadto Uczelnia w raporcie samooceny wskazywata, ze kierunek
zarzadzanie ,ma zwiqgzek z misjq i strategig Uczelni, w ktdrej dominujgce znaczenie majq trzy
zintegrowane czynniki: 1/ przygotowanie absolwentow do oczekiwan rynku pracy, a w szczegdélnosci
nabycia wiedzy, umiejetnosci i kompetencji pozwalajgcych absolwentom dostosowac sie do
zmieniajgcej sie sytuacji spoteczno-gospodarczej oraz przeobrazer rynku pracy; 2/ wyksztatcenie
u studentéw predyspozycji potrzebnych do funkcjonowania w spofeczeristwie permanentnej
transformacji, a w szczegdlnosci takich, ktore pozwalajg utrzymywac przez caty okres Zzycia
zawodowego otwartos¢ na zmiany i innowacje; 3/ osigganie przez absolwentéw stosownych
kompetencji spotecznych, miedzy innymi w zakresie wspodtdziatania w rdznych strukturach zycia
spoteczno-gospodarczego” (Raport Samooceny, s. 17).

Przedstawione wczes$niej informacje prowadza do wniosku, ze koncepcja i cele ksztatcenia na
wizytowanym kierunku studiéw zarzadzanie wpisujg sie w misje i cele strategiczne Uczelni. Misje
Uczelni oraz zatozenia strategii 2025 Uczelni zawarto Uchwale Nr 27/2024 Senatu Wyzszej Szkoty
Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu z dnia 25 kwietnia 2024 roku, gdzie na
stronie 4 wskazano, ze misjg Uczelni jest cyt. ,jest stuzba spofeczenstwu i gospodarce poprzez
zapewnienie mozliwosci ksztatcenia wyZiszego oraz kontynuacji nauki przez cate Zycie zgodnie
z zasadami spotecznej odpowiedzialnosci oraz europejskimi standardami jakosci nauczania
w obszarach nauk spotecznych, inzynierii o profilu praktycznym”. Ponadto Uczelnia wyznaczyta sobie
wizje ,... bedzie umacnia¢ wiodqgcqg pozycje edukacyjng w ksztatceniu praktycznym studentow
zaangazowanych we wtasny rozwdj intelektualny i w procesie uczenia sie przez cate Zycie oraz
utrzymywac relacje z partnerami otoczenia spoteczno-gospodarczego w celu witgczenia ich potencjatu
intelektualnego w procesie jakosci ksztatcenia w ramach transferu wiedzy” (Uchwata nr 27/2024
Senatu, s. 5).
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Uczelnia przyporzadkowata kierunek studidw zarzadzanie w przypadku studidow pierwszego stopnia
w 75% do dyscypliny wiodacej nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz w 25% do dyscypliny ekonomia
i finanse. Natomiast w przypadku studiéw drugiego stopnia kierunek zarzadzanie przyporzgdkowano
w 85% do dyscypliny wiodacej nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz w 15% do dyscypliny ekonomia
i finanse. W zwigzku z tym nalezy stwierdzié, ze koncepcja i cele ksztatcenia w przypadku studiow
pierwszego i drugiego stopnia w petni mieszczg sie w dyscyplinach, do ktdérych zostat przypisany
kierunek studiow.

Koncepcja i cele ksztatcenia na wizytowanym kierunku studiow uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej witasciwych dla zarzadzanie sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

W procesie opracowania koncepcji i celéw ksztatcenia, a takze ich modyfikacji Uczelnia wykorzystata
opinie partnerdw z otoczenia spoteczno-gospodarczego uzyskane m.in. w funkcjonowania Rady
Doradczej Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego przy Wydziale Edukacji Biznesu
i Inzynierii Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczos$ci, powotanej w pazdzierniku 2019 roku
przez Senat Uczelni (m.in. podmioty takie jak Kamiennogdrska Specjalna Strefa Ekonomiczna Matej
Przedsiebiorczosci S.A., Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji w Zarowie Sp. z 0.0., Stowarzyszenie Lokalna
Grupa Dziatania ,,Szlakiem Granitu”, Dolnoslgskie Centrum Leczenia Uzaleznie w Czarnym Borze, Lidl
sp. z 0.0., Faurencia Sp. z o.0., Cersanit S.A. czy AB Electrolux). W opracowanie koncepcji i celéw
ksztatcenia dla kierunku ekonomia zaangazowani byli réwniez interesariusze wewnetrzni, w tym
nauczyciele akademiccy i studenci.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wynikajace stad uwarunkowania. Zasady prowadzenia zajec
dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w przypadku studiéw
pierwszego i drugiego stopnia zostaty uregulowane w odpowiednich dokumentach wewnetrznych
Uczelni m.in. Zarzqdzenie Nr 30/2023 Rektora Wyziszej Szkoly Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci
z siedzibg w Watbrzychu z dnia 26 wrzesnia 2023 roku w sprawie: wprowadzenia Regulaminu
ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztafcenia na odlegtos¢ w Wyzszej
Szkole Zarzgdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu; Zarzgdzenie Nr 2/2024 i 3/2024
Rektora Wyzszej Szkoty Zarzgdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibq w Watbrzychu z dnia 10 stycznia
2024 roku. Uczelnia zaktada, ze zajecia dydaktyczne z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$é prowadzone bedg gtéwnie z wykorzystaniem platform Cisco Webex oraz Moodle.

Efekty uczenia sie (kierunkowe, dla zaje¢ lub grup zajec) dla kierunku zarzadzanie | i Il stopnia
o profilu praktycznym odnoszg sie do dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakos$ci oraz ekonomia i finanse.
Program studiéw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzenie jest zorientowany na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy,
ktore zostaty okreslone we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi
zdiagnozowane na podstawie, np. wspodtpracy z podmiotami gospodarczymi w ramach Rady
Doradczej Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego Woydziatu Edukacji, Biznesu
i Inzynierii, w sktad ktérej wchodzg m.in.: Faurencia Sp. z 0.0., Cersanit S.A. czy AB Electrolux.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla studidw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie sg
zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia okreslonymi dla kierunku oraz profilem praktycznym. Efekty
uczenia sie sformutowane dla studidw pierwszego stopnia (wiedzy — 15, umiejetnosci — 17,
kompetencji spotecznych — 5) zostaty przyjete Uchwatg Senatu Nr 21/2024 Wyzszej Szkoty
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Zarzadzania i Przedsiebiorczos$ci z siedzibg w Watbrzychu z dnia 25.04.2024 r. oraz dla studiéw
drugiego stopnia (wiedzy — 16, umiejetnosci — 22, kompetencji spotecznych — 5) — uchwatg senatu
Nr 22/2024 Wyiszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu z dnia
25.04.2024 r. Tresci kierunkowych efektow uczenia sg w petni zgodne z 6 poziomem Polskiej Ramy
Kwalifikacji oraz wtasciwie odniesione do charakterystyk drugiego stopnia 6 i 7 poziomu PRK. Efekty
uczenia sie, co do zasady, sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do
ktérych kierunek zarzadzanie jest przyporzadkowany, jak réwniez z obszarami dziatalnosci
gospodarczej wtasciwymi dla kierunku. Efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje praktyczne. Dla
studidw pierwszego stopnia sg to, np.

1. W zakresie wiedzy: Z W01 — zna i rozumie w zaawansowanym stopniu sposoby organizacji
pracy oraz wspotczesne koncepcje zarzgdzania, w tym kierowania ludzmi, rozumiejgc istote
i potrzebe przywddztwa, innowacyjnosci oraz roli sprawnych proceséw komunikowania sieg,
w tym réwniez z wykorzystaniem nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych,

2. W zakresie umiejetnosci: Z UO7 - posiada praktyczne umiejetnosci wykorzystania
w procesach biznesowych technologii informatycznych — w tym pakietu MS Office; Z_U015 -
potrafi w sposdb praktyczny wykorzysta¢ wiedze z zakresu ekonomii oraz podstaw
przedsiebiorczosci - w celu np. projektowania, organizacji iprowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (swojej lub innych oséb); komunikowanie sie w jezyku obcym , np. Z U12 —
potrafi przygotowaé prace pisemne i wystgpienia ustne w jezyku polskim oraz—obcym
nowozytnym, dotyczace zagadnied funkcjonowania organizacji, postugujac sie jezykiem
obcym nowozytnym zgodne z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego;

3. W zakresie kompetencji spotecznych, np. Z_K01 — jest gotéw do krytycznej oceny
odbieranych tresci, uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemdéw poznawczych
i praktycznych; angazowania sie w samoksztatcenie oraz rozwdj kompetencji zawodowych
i spotecznych zwigzanych z wykonywaniem powierzonych mu zadan i petnionych rél, oraz
Z KO3 - wypetniania zobowigzan spotecznych, inspirowania i organizowania dziatalnosci na
rzecz $rodowiska spotecznego, w szczegdlnosci w zakresie uczestniczenia w budowaniu
i realizacji projektéw spotecznych rozmaitej natury, z uwzglednieniem aspektow
ekonomicznych, technicznych, zarzgdczych, prawnych i etycznych.

W przypadku studidow drugiego stopnia praktyczne kompetencje studentéw znajdujg
odzwierciedlenie w takich efektach uczenia sie jak:

e Z2P_WO5, ktory zaktada, ze student zna zaawansowane metody pomiaru i oceny funkcjonowania
organizacji jako catosci, a takze rozumie znaczenie procesow restrukturyzacyjnych — zaréwno
stabilizujgcych, jak i rozwojowych czy naprawczych — dla sprawnego zarzgdzania organizacja.

W zakresie umiejetnosci praktycznych student:

e zgodnie z efektem Z2P_UO02, potrafi analizowac przyczyny oraz dynamike zjawisk i zdarzen
w organizacji, biorgc pod uwage ich kontekst wewnetrzny i zewnetrzny, a takze identyfikowaé,
diagnozowac i oceniac ztozone problemy natury zarzadczej i merytorycznej;

e zgodnie z efektem Z2P_U18, potrafi zastosowac¢ zdobyty wiedze do planowania, prowadzenia i
analizowania projektéw zawodowych oraz skutecznie kierowac zespotem, podejmujgc w nim role
lidera.

Kompetencje jezykowe rozwijane sg m.in. poprzez:
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o efekt Z2P_UO09, ktdéry potwierdza umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem specjalistycznym
w dziataniach zawodowych, zaréwno w jezyku polskim, jak i obcym nowozytnym — w sposéb
dostosowany do specyfiki nauk o zarzgdzaniu i jakosci, jak rowniez do zrézinicowanego grona
odbiorcow;

o efekt Z2P_U13, ktory wskazuje, ze student postuguje sie nowozytnym jezykiem obcym na
poziomie co najmniej B2+, w sposdb zrozumiaty takze dla rodzimych uzytkownikéw jezyka.

Wreszcie, kompetencje spoteczne wyrazone sg m.in. w efekcie Z2P_KO03, ktéry opisuje gotowos¢ do

inicjowania zmian w organizacji, aktywnego udziatu w ich planowaniu i wdrazaniu, a takze do

przewidywania ich skutkéw w rdézinych obszarach funkcjonowania organizacji. Student rozwija
rowniez postawe przedsiebiorczg, umozliwiajgcg skuteczne dziatanie w zmiennym i ztozonym
otoczeniu.

Efekty uczenia sie przypisane do poszczegdlnych przedmiotéw, zardwno na studiach pierwszego, jak
i drugiego stopnia, zostaty sformutowane w sposéb witasciwy i spdjny z zatozeniami Polskiej Ramy
Kwalifikacji dla poziomu 6 i 7. Stanowig one rozwiniecie i konkretyzacje efektéw kierunkowych.
Zapewniajg ciggtos¢ i logiczng strukture pomiedzy zaktadanymi kompetencjami absolwenta
a treSciami realizowanymi w ramach poszczegdlnych modutéw ksztatcenia. Sg one poprawnie
zredagowane pod wzgledem formalnym, jednoznaczne, mierzalne i mozliwe do weryfikacji w toku
procesu dydaktycznego.

Efekty uczenia sie kierunku zarzadzanie studia pierwszego i drugiego stopnia sg mozliwe do
osiagniecia i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Jednak po szczegdtowej analizie kart zajeé na studiach pierwszego i drugiego stopnia, stwierdzono, ze
dla zaje¢ trwajgcych dtuzej niz jeden semestr (tj. lektoraty jezykowe, seminarium dyplomowe) nie
opracowano efektéw uczenia sie dla kazdego semestru realizacji tych zajeé, co powoduje, ze nie jest
mozliwa weryfikacja osiggniecia przez studenta efektéw uczenia sie zaktadanych do osiggniecia na
poszczegdlnych etapach studidw, a takie ocena stopnia osiggniecia tych efektéw w poszczegdlnych
semestrach.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, prowadzonym na poziomie studidw pierwszego
i drugiego stopnia o profilu praktycznym w Wyzszej Szkole Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg
w Watbrzychu sg zgodne ze strategig i w petni mieszczg sie w dyscyplinach, do ktdérych zostat

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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przypisany kierunek studiéw. Ponadto koncepcja i cele ksztatcenia na wizytowanym kierunku
uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku
zarzadzanie oraz sg dostosowane do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem wymagan rynku pracy. Zostaty one opracowane we wspotpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. Uwzgledniajg réwniez specyfike nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc oraz wynikajace z tego uwarunkowania.

Efekty uczenia sie co do zasady, sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakos$ci oraz ekonomia i finanse, studia
pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym, a takze stanem praktyki w obszarach
dziatalnos$ci zawodowe]j wiasciwych dla kierunku zarzadzanie. Uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne
oraz umiejetnosci postugiwania sie w jezyku obcym. Generalnie efekty uczenia sie sg sformutowane
w sposéb zrozumiaty pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Podstawa obnizenia oceny dla kryterium sg nastepujace nieprawidtowosci:

1. Dla zaje¢ trwajgcych dituzej niz jeden semestr (np. lektoraty, seminarium dyplomowe) nie
sformutowano efektéw uczenia sie dla kazdego etapu procesu ksztatcenia. Na podstawie
obowigzujgcych dla tych zajeé¢ sylabuséw nie ma mozliwosci stwierdzenia, jakie
przedmiotowe efekty student powinien osiggnac¢ po kazdym z tych semestrow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie sformutowanie efektdw uczenia sie dla zaje¢ dydaktycznych realizowanych przez
kilka semestrow w sposdb umozliwiajacy okreslanie postepdw w ich osigganiu.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym na kierunku
zarzadzanie sg dostosowane do koncepcji ksztatcenia i sylwetki absolwenta zawartych m.in.
w programach studiéw (zob. Uchwata Nr 21/2024 Senatu Woyiziszej Szkoly Zarzgdzania
i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu z dnia 25 kwietnia 2024 roku w sprawie: zatwierdzenia
programu studiow dla kierunku zarzgdzanie na studiach pierwszego stopnia w systemie
niestacjonarnym o profilu praktycznym dla studentow rozpoczynajgcych studia od semestru
zimowego r.a. 2024/2025; Uchwata Nr 22/2024 Senatu Wyiziszej Szkoty Zarzqdzania
i Przedsiebiorczosci z siedzibqg w Watbrzychu z dnia 25 kwietnia 2024 roku w sprawie: zatwierdzenia
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programu studiow dla kierunku zarzqdzanie na studiach drugiego stopnia w systemie
niestacjonarnym o profilu praktycznym dla studentow rozpoczynajgcych studia od semestru
zimowego r.a. 2024/2025). Przedmiotem prowadzonej analizy byt program studiéw pierwszego
i drugiego stopnia dla cyklu ksztatcenia rozpoczynajgcego sie od roku akademickiego 2024/2025.
Tresci programowe przewidziane programem studidw sg realizowane na podstawie programoéw
studidw pierwszego i drugiego stopnia zatwierdzonych odpowiednimi uchwatami Senatu Uczelni.
W przewazajgcej wiekszosci tresci programowe przekazywane studentom sg zgodne z kierunkowymi
efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscypliny nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany, normy
i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla
kierunku zarzadzanie.

Tresci programowe na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia zostaty okreslone w Uchwale
Senatu Nr 21/2024 z dnia 25 kwietnia 2024 r. w podziale na przedmioty: ogdlne, podstawowe,
kierunkowe oraz specjalnosciowe obejmujgce 1863 godzin zaje¢ i 180 ECTS. W tresciach
programowych uwzgledniono zajecia nienalezgce do profilu praktycznego: filozofia nauki (przedmiot
wybieralny) oraz metodologia pracy naukowej. Natomiast tresci programowe na studiach
niestacjonarnych drugiego stopnia zostaty okreslone w Uchwale Senatu Nr 22/2024 z dnia
25 kwietnia 2024 r. w podziale na przedmioty: ogélne (w tym praktyki zawodowe), podstawowe,
kierunkowe oraz specjalizacyjne obejmujace 1007 godzin zaje¢ 120 ECTS. W tresciach
programowych uwzgledniono zajecia ,Metody badania organizacji” nienalezagce do profilu
praktycznego. Tresci programowe zostaty przypisane do kierunkowych i przedmiotowych efektéw
uczenia sie, uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz ekonomia i finanse, do ktdrych kierunek (zaréwno na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia)
zostat przyporzgdkowany. Odzwierciedlajg rowniez aktualny stan praktyki w obszarach zawodowego
rynku pracy wifasciwych dla kierunku zarzadzanie pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym. Analiza kart zaje¢ pozwala stwierdzié, ze generalnie tresci programowe zostaty
sformutowane na odpowiednim poziomie szczegétowosci. Niestety literatura podstawowa w kartach
przedmiotu jest czesto przestarzata i zawiera pozycje sprzed kilku lub kilkunastu lat (zob. np. karty
zajeé, Studia pierwszego stopnia: spofeczne i humanistyczne aspekty pracy, nauka o organizacji,

podstawy matematyki w biznesie, statystyka opisowa i ekonomiczna; Studia drugiego stopnia:

komunikacja miedzykulturowa, spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, zachowania cztowieka
w organizacji).

Ponadto tresci programowe poszczegdlnych zajec sg ze sobg powigzane i wzajemnie sie uzupetniajg,
tworzac specyficzny i kompleksowy program studidw oraz generalnie zapewniajg uzyskanie
wszystkich efektéw uczenia sie.

Studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie w WSZiP w Watbrzychu prowadzone s3
wytgcznie w trybie niestacjonarnym i w przypadku studiéw pierwszego stopnia koriczg sie
uzyskaniem tytutu zawodowego licencjata, a w przypadku studiow drugiego stopnia tytutu
zawodowego magistra.

Studia pierwszego stopnia trwajg 6 semestrow, a faczny naktad pracy studenta, konieczny do
ukonczenia studidéw wyrazony w liczbie punktéw ECTS wynosi 180 (kazdy semestr po 30 punktow
ECTS, a rok 60 punktow ECTS). W kazdym semestrze, jak i roku, w planie studiow przewidziano
jednakowy rozktad punktéw ECTS. Natomiast studia drugiego stopnia trwajg 4 semestry, a taczny
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nakfad pracy studenta, konieczny do ukoriczenia studidw wyrazony w liczbie punktéw ECTS wynosi
120 (kazdy semestr po 30 punktéw ECTS, a rok 60 punktow ECTS). Na studiach pierwszego stopnia
prowadzone sg nastepujace specjalnosci (moduty wybieralne) dla ktdérych przewidziano wymiar 140
godzin i 21 ECTS: logistyka biznesu, komunikacja w biznesie, zarzadzanie przedsiebiorstwem,
zarzadzanie w administracji publicznej, zarzadzanie produkcjg i logistyka, rachunkowosé¢ gospodarcza,
rachunkowos¢ i podatki w dziatalnos$ci gospodarczej, zarzadzanie w sektorze publicznym. Natomiast
w przypadku studidw drugiego stopnia prowadzone s3 specjalnosci (moduty wybieralne), dla ktorych
przewidziano wymiar 90 godzin i 10 ECTS: zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie organizacjami
publicznymi, zarzadzanie jakoscig, rachunkowos$¢ i finanse gospodarcze, zarzadzanie logistyczne,
logistyka w biznesie. Na studiach pierwszego stopnia niestacjonarnych program obejmuje 1836
godzin (w tym 960 godzin praktyk zawodowych), zas na studiach drugiego stopnia niestacjonarnych
1007 godzin (w tym 480 godzin praktyk zawodowych).

Okreslony czas trwania studidw niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia mierzony tgczng
liczbg punktéw ECTS konieczng do ukonczenia studidow, generalnie zapewnia wiec mozliwosé
osiggniecia przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie.

Czas trwania studidw pierwszego i drugiego stopnia generalnie jest we witasciwy sposéb powigzany
z naktadem pracy, jakg student musi poniesé, aby osiggngé przyjete dla zaje¢ efekty uczenia sie.
Uczelnia przyjeta, ze 1 punkt ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta. Jednak po
szczegbdtowej analizie kart zajeé stwierdzono, ze w niektérych przypadkach Uczelnia przeszacowata
,udziat pracy wtasnej” studenta w odniesieniu do liczby ,godzin kontaktowych” realizowanych
w ramach zaje¢. Na przyktad na studiach pierwszego stopnia w ramach zaje¢ ,Komunikacja
spoteczna” ktdrym przypisano 20 godzin (wyktad) i 2 ECTS, godziny w kontakcie to 20, za$ praca
wtasna studenta wynosi 40 godzin; ,,Nauka o organizacji” 32 godziny (wykfad 16 godzin i ¢wiczenia 16
godzin) i 6 ECTS (7 ECTS w planie studidow, 6 ECTS w karcie przedmiotu), godziny w kontakcie to 32,
za$ praca wiasna studenta 128 godzin. Analogiczna sytuacja wystepowata w przypadku studiéw
drugiego stopnia. Na przyktad dla zaje¢ ,Marketing miedzynarodowy” 20 godzin (10 godz. wyktad i 10
godz. ¢wiczenia) i 5 ECTS, godziny kontaktowe to 20, a wiasna praca studenta to 120 godzin; lub
,Zarzagdzanie procesami” 22 godziny (10 godz. wyktad i 12 godz. éwiczenia) i 5 ECTS, godziny
w kontakcie to 22, a praca wtasna studenta 128 godzin.

Ponadto zespot oceniajgcy PKA po szczegdtowej analizie planu studidw niestacjonarnych pierwszego
i drugiego stopnia oraz kart zaje¢ stwierdzit, ze tresci programowe realizowane na wielu
przedmiotach, wymagajg bezposredniego kontaktu nauczycieli akademickich i studentéw - co
oznacza, ze niezbedne jest zwiekszenie liczby godzin dydaktycznych przewidzianych w planie studiéw,
tak aby nastgpito zwiekszenie bezposredniego kontaktu studentéw i nauczycieli akademickich,
a zmniejszenie udziatu w samodzielnej pracy studenta przy realizacji procesu dydaktycznego na
kierunku zarzadzanie. W zwigzku z tym zaleca sie zwiekszenie liczby godzin w programie studiow
niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia, w szczegdlnosci z zaje¢ kluczowych dla kierunku
studidw zarzadzanie.

Okreslona w programie studiéw niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia tgczna liczba godzin
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych
zajecia i studentéw jest zgodna z wymaganiami ustawowymi (art. 63 ust. 1 pkt 2 ustawy PSWiN). Na
studiach pierwszego stopnia liczba punktéw ECTS, ktérg student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
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zajecia dla studiéw niestacjonarnych wynosi 74,7 (tj. 41,5% ogdtu), zas na studiach drugiego stopnia
39,8 ECTS (tj. 33,2% ogotu ECTS).

W planie studiéw pierwszego stopnia niestacjonarnych przewidziano 960 godzin praktyk
zawodowych, ktérym przypisano 32 ECTS, za$ na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia
przewidziano 480 godzin praktyk zawodowych (16 ECTS).

Przyjeta dla studiéw niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia sekwencja zajec¢ jest prawidtowa
i zorganizowana jest zgodnie z zasadg ,,0d ogdtu i szczegdtu”. Na poczgtkowych semestrach studenci
realizujg zajecia ogdlne i wprowadzajgce. Nastepnie w planie studidw pojawiajg sie zajecia
wprowadzajgce zaawansowang wiedze z zakresu zarzadzania, a w ostatnich semestrach studenci
realizujg zajecia specjalistyczne w ramach specjalnosci ktore wybierajg. Zespdt oceniajacy dostrzegt,
ze na studiach pierwszego stopnia rekomendowana bytaby zmiana sekwencji realizacji dwdch zajeé:
,Podstawy zarzadzania” - przeniesienie do realizacji w | semestrze (obecnie realizowany jest w Il
semestrze); ,Zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych” — przeniesienie do realizacji w V lub VI
semestrze (obecnie realizowany jest w | semestrze). Niemniej jednak mozna uzna¢, ze sekwencja
zajec na studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia w petni zapewnia osiggniecie przez
studentow efektdéw uczenia sie. Dobdr form zajeé i proporcje liczby godzin dydaktycznych na studiach
niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia realizowanych w poszczegdélnych formach jest
rowniez prawidtowy. Na studiach pierwszego stopnia wyktady stanowig ok 22,6% ogétu zajec
realizowanych na studiach niestacjonarnych, za$ pozostate formy (éwiczenia i laboratoria — 22,7%,
praktyka zawodowa — 51,5%, seminarium dyplomowe - 3,2%). Podobnie wyglada sytuacja
w przypadku studidéw drugiego stopnia (wyktady — 22,1% ogoétu zajeé, éwiczenia i laboratoria — 22,3,
praktyka zawodowa - 47,7%, seminarium dyplomowe - 7,9%). Taka struktura form zajec
realizowanych na praktycznym profilu studidw jest rozwigzanie prawidtowym.

Studenci kierunku zarzadzanie, na studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia majg
mozliwos¢ wyboru zaje¢, ktérym przypisano okreslong liczbe punktéw ECTS. Uczelnia zadeklarowata,
ze na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia i drugiego stopnia zajeciom do wyboru
przypisano wtasciwy wymiar punktéw ECTS okreslony w przepisach prawnych (tj. co najmniej 30%
liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukornczenia studidw na danym poziomie). Na studiach pierwszego
stopnia zajeciom do wyboru przypisano 72 punkty ECTS (40% og6tu punktéw), a na studiach drugiego
stopnia 52 punkty ECTS (43% ogdtu punktdéw). Do zaje¢ wybieralnych Uczelnia zaliczyta m.in. zajecia
wybieralne w trakcie studiéw, jezyki obce, praktyki zawodowe, zajecia realizowane w ramach
poszczegdlnych specjalnosci, ktérg studenci wybierajg na studiach pierwszego badz drugiego stopnia.
Oznacza to, ze w ramach obowigzujacego na kierunku programu studiéw niestacjonarnych
pierwszego i drugiego stopnia, studenci majg zapewniong mozliwos¢ elastycznego ksztattowania
Sciezki ksztatcenia poprzez dokonywanie wyboru okreslonej grupy zaje¢ w wymiarze wskazanym w §
3 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiow.

W programie studidow niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia ujete zostaly zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Uczelnia przedmiotom tym na studiach pierwszego stopnia
przypisata 112 punktow ECTS (tj. 62,2% ogdtu ECTS), zas na studiach drugiego stopnia 75 punktéw
ECTS (tj. 62,5% ogotu ECTS). Formalnie spetnione sg wiec istniejgce w tym zakresie wymagania
(tj. minimum 50% ogodtu liczby ECTS przypisanej do zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne).
Przeglad katalogu zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, ktéry przedstawita Uczelnia oraz kart
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tych zaje¢ na studiach pierwszego i drugiego stopnia, generalnie réwniez pozwala stwierdzi¢, ze
wskazane zajecia (oraz formy ich realizacji) posiadaja walor ksztattujacy umiejetnosci praktyczne,
czyli prowadzone sg w warunkach wifasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej oraz
w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentdw. Niemniej jednak
w grupie zaje¢ zaliczonych do ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne zespdt oceniajgcy
zidentyfikowat takie, ktére nie posiadajg aspektu ksztattujgcego umiejetnosci praktyczne i tak na
studiach pierwszego stopnia byty to zajecia: Podstawy logiki/Filozofia nauki (forma zaje¢ - ¢wiczenia)
— 1 ECTS; Metodologia pracy naukowej — proseminarium (forma zaje¢ — ¢wiczenia) — 1 ECTS; Nauka
o organizacji (forma zajeé — ¢wiczenia) — 3 ECTS. Natomiast na studiach drugiego stopnia przedmioty,
ktére nie posiadajg aspektu ksztattujgcego umiejetnosci praktyczne to: Wspodtczesne koncepcje
zarzadzania (forma zajec — ¢wiczenia) — 3 ECTS; Metody badania organizacji (forma zaje¢ — ¢wiczenia)
— 3 ECTS. Po odliczeniu zakwestionowanych zaje¢, na studiach pierwszego stopnia przedmiotom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne mozna przypisa¢ 107 punktéw ECTS (tj. 59,4% ogotu punktow
ECTS), za$ na studiach drugiego stopnia 69 punktéw ECTS (tj. 57,5% ogotu punktéw ECTS). Oznacza
to, ze Uczelnia spetnia wymagania w tym zakresie. Jednak zespot oceniajgcy PKA rekomenduje
dokonanie przegladu katalogu zaje¢ okreslonych jako zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne na
studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie.

Obowigzujacy na kierunku zarzadzanie na studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia,
program studiéw obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego.
W programie studidw pierwszego stopnia przewidziano realizacje 72 godzin dydaktycznych (Jezyk
obcy), ktérym przypisano 5 ECTS, za$ na studiach drugiego stopnia przewidziano realizacje 30 godzin
dydaktycznych (Jezyk obcy dla celéw zawodowych), ktérym przypisano 3 ECTS. Ponadto na studiach
pierwszego i drugiego stopnia ujeto w programie realizacje przedmiotéw prowadzonych w jezyku
obcym: na studiach pierwszego stopnia ,Industrial technologies” (wyktad, 16 godzin, 2 ECTS), a na
studiach drugiego stopnia ,International Business” (20 godzin, w tym 10 godzin wyktad i 10
¢wiczenia, 4 ECTS). Zaplanowany wymiar tych zaje¢ stwarza wiec mozliwosci osiggniecia
wymaganego poziomu B2 na studiach pierwszego stopnia i B2+ na studiach drugiego stopnia.

W planie studiéw niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia zostaty uwzglednione zajecia
z dziedziny nauk humanistycznych, ktérym wg deklaracji Uczelni na studiach pierwszego stopnia i na
studiach drugiego stopnia przypisano po 6 punktéw ECTS. Uczelnia wskazata, ze na studiach
pierwszego stopnia do grupy tej zaliczono nastepujgce zajecia: jezyk obcy (3 pkt ECTS), komunikacja
spoteczna (1 pkt ECTS) oraz podstawy logiki / filozofia nauki (2 pkt ECTS). Natomiast na studiach
drugiego stopnia zajecia wskazane przez Uczelnie to: filozofia zarzqdzania (1 pkt ECTS), komunikacja
miedzykulturowa (3 pkt ECTS) oraz jezyk obcy dla celow zawodowych (2 pkt ECTS). Odliczajgc punkty
ECTS za zajecia z zakresu jezykdw obcych (3 ECTS — studia pierwszego stopnia; 2 ECTS — studia
drugiego stopnia), ktérych Uczelnia nie powinna wskazywac do grupy przedmiotow z dziedziny nauk
humanistycznych, a takze punkty ECTS za zajecia, ktérych w ocenie zespotu oceniajagcego PKA nie
mozna uznacd za zajecia przyporzgdkowane do dziedziny nauk humanistycznych tj. studia pierwszego
stopnia: komunikacja spoteczna (1 pkt ECTS); studia drugiego stopnia: komunikacja miedzykulturowa
(3 pkt ECTS) - poniewaz analiza kart przedmiotédw (m.in. efekty uczenia sie, tresci programowe)
wskazujg na ich przynaleznos$¢ do dziedziny nauk spotecznych (np. dyscyplina nauki o komunikacji
spotecznej i mediach), Uczelnia nie spetnia wymogu w tym zakresie.

Uczelnia w Raporcie Samooceny zadeklarowata, ze na studiach niestacjonarnych pierwszego
i drugiego stopnia prowadzone sg zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
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(Raport Samooceny, s. 43, 128, 129). Na studiach pierwszego stopnia przewidziano realizacje zajeé
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, ktdrym przypisano 19,8 ECTS (tj. 11%
ogoétu ECTS), za$ na studiach drugiego stopnia zajeciom tym przypisano 15,6 ECTS (tj. 13% ogdtu
ECTS). W Uczelni zostaty sformutowane uregulowania w zakresie prowadzenia zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ tj. Zarzadzenie Nr 19/2024 Rektora
Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu z dnia 29 sierpnia 2024 roku
w sprawie: zasad organizacji zaje¢ dydaktycznych od roku akademickiego 2024/2025 w Wyzszej
Szkole Zarzadzania i Przedsiebiorczo$ci z siedzibg w Watbrzychu. W formie on-line w trybie
synchronicznym, na studiach pierwszego i drugiego stopnia, prowadzone s jedynie wyktady.
Uczelnia wyraznie oznaczyta te zajecia w programie studidéw. Nie stwierdzono wystepowania
nieprawidtowosci w tym zakresie. Oznacza to, ze wymiar zaje¢ prowadzonych na kierunku
zarzadzanie, na studiach pierwszego i drugiego stopnia, z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé, jest zgodny z wymaganiami prawnymi w tym zakresie.

Przewidziane w programie studiow metody dydaktyczne sg stosunkowo réznorodne i specyficzne
oraz generalnie zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéow uczenia sie. Zgodnie
z deklaracjg Uczelni, wsréd metod ksztatcenia dominujg formy o charakterze praktycznym, zwigzane
z praktycznym przygotowaniem zawodowym, co nalezy uznac¢ za zasadne dla studiéw o praktycznym
profilu. Zgodnie z deklaracjg Uczelni, w mniejszym stopniu wykorzystywane sg metody podajgce np.
wyktad informacyjny, a w wiekszym stopniu metody eksponujgce np. filmy dydaktyczne, prezentacje
multimedialne (zob. Raport Samooceny, s. 40). Uczelnia ktadzie nacisk na wykorzystywanie metod
aktywizujgcych np. dyskusja dydaktyczna, opis i analiza przypadkdéw, gry symulacyjne. Ponadto
w trakcie zaje¢ studenci wykonujg praktyczne zadania z wykorzystaniem oprogramowania
informatycznego m.in. aplikacje Microsoft Office, Formularze Google, WordPress, Odoo, R, Rstudio,
InsERT, Mentimeter, eGroupware, GanttProject, Revas, Adonis. Natomiast w procesie ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢, wykorzystywane jest Cisco Webex, MS
Teams oraz Moodle.

Przeprowadzone hospitacje  wybranych zaje¢ dydaktycznych generalnie  potwierdzity
wykorzystywanie wskazanych metod aktywizujacych oraz stymulujacych wykonywanie zadan
praktycznych, w tym réwniez przy wykorzystaniu specjalistycznego oprogramowania. W przypadku
jednych z zaje¢ stwierdzono jednak, ze pomimo zatozenia w karcie zaje¢ ich przeprowadzenia
w formie ¢wiczen, faktyczna forma realizacji blizsza byta formule wyktadéw z pogadanka niz zajeciom
¢wiczeniowym. W zwigzku z tym zespot oceniajgcy zdecydowat sie sformutowaé rekomendacje, aby
w przypadku zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na kierunku zarzadzanie, w szczegdlny
sposéb zwraca¢ uwage na formy ich prowadzenia, ktére powinny by¢ zgodne z kartami zaje¢ oraz
dostosowane do specyfiki kierunku zarzadzanie.

W doborze metod ksztatcenia Uczelnia poprawnie uwzglednita najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane s$rodki i narzedzia
dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentow efektow uczenia sie.

WSZiP w Watbrzychu w doborze metod ksztatcenia prawidtowo wykorzystata potencjat ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W Uczelni wdrozone zostaty takie
narzedzia jak: MS Teams, platforma e-learningowa Cisco Webex (zapewnia prowadzenie zajec
dydaktycznych w formule synchronicznej oraz Moodle (zamieszczanie materiatéw dodatkowych dla
studentdw oraz przeprowadzania testéw i weryfikacji efektéw uczenia sie) Ponadto uczelnia
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zadeklarowata, ze studentom, ktérzy z przyczyn technicznych nie ma mozliwosci uczestniczenia
w zajeciach w formie zdalnej, jest udostepniane stanowisko komputerowe w siedzibie Uczelni.
Wdrozony w Uczelni zintegrowany system informacyjno-komunikacyjny sktadajgcy sie ze
wspomnianych narzedzi, dzieki ktéorym mozliwe jest na przyktad udostepnianie materiatéw
dydaktycznych oraz realizacja zaje¢ dydaktycznych czy testow on-line, zapewnia osigganie przez
studentéw efektéw uczenia sie. W Uczelni prowadzony jest staly monitoring realizacji zajec
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia przedstawita
dowody na prowadzenie takiego monitoringu (zob. m.in. sprawozdanie zespotu odpowiedzialnego za
wykonanie Procedury nr 1 WSZJK WSZiP dot. monitoringu oraz okresowego przeglgdu programow
studiow - Watbrzych 30.09.2024; sprawozdanie Wydziatowego Zespotu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia w roku akademickim 2023/2024 - Procedura nr 2 WSZJK WSZIP dot. doboru i zapewnienia
jakosci kadry dydaktycznej). Generalnie nalezy przyjgé, ze nie stwierdzono wystepowania
nieprawidtowosci w realizacji tego typu zaje¢ dydaktycznych.

Metody ksztatcenia na kierunku zarzadzanie stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia
aktywnej roli w procesie uczenia sie. Ponadto zapewniajg one przygotowanie do dziatalnosci
zawodowej, w sposob umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentdw,
stosowanie wfasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzadzanie.

Przedstawione przez Uczelnie prace etapowe (m.in. analiza losowo wybranych prac etapowych)
pozwalajg zauwazy¢, ze dla czesci zaje¢ metody ksztatcenia nie s3 odpowiednie. W trakcie analizy
prac etapowych stwierdzono wystepowanie szeregu nieprawidtowosci m.in. brak udostepnienia prac
egzaminacyjnych w formie pisemnej, gdyz egzamin odbyt sie w formie ustnej, co jest niezgodne
z zapisami zawartymi w karcie zajeé; brak udostepnienia prac etapowych z obu form (wyktad
i cwiczenia) w jakich prowadzone sg zajecia (uczelnia udostepnita jedynie prace z cwiczen);
niezgodnos¢ tematyki prac etapowych z kartami zaje¢; niezgodno$¢ metod weryfikacji efektow
uczenia sie okreslonych dla zaje¢ z zapisami metodami w kartach zaje¢. W zwigzku z tym zespét
oceniajgcy zdecydowat o sformutowaniu zalecania, aby na kierunku zarzadzanie na studiach
pierwszego i drugiego stopnia zapewniono zgodnos$¢ form prac etapowych i ich tematyki oraz
poprawnos$¢ metod weryfikacji efektéw uczenia sie dla zajec z zapisami kart zajec.

Przekazywanie wiedzy i ksztattowanie umiejetnosci realizowane jest z wykorzystaniem odpowiednich
srodkow i narzedzi dydaktycznych takich jak: projektory multimedialne i sprzet komputerowy wraz ze
specjalistycznym oprogramowaniem.

Zaplanowane na studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia zajecia z jezyka obcego
prowadzone sg z wykorzystaniem metod aktywizujgcych (m.in. dyskusje dydaktyczne, metoda
projektéw, metoda sytuacyjna). Rozwéj umiejetnosci w zakresie postugiwania sie jezykiem obcym na
zatozonym poziomie odbywa sie w oparciu o ¢wiczenia praktyczne umozliwiajgce zastosowanie
zdobytej wiedzy w zakresie kluczowych umiejetnosci. Metoda praktyczna opiera sie na réznorodnych
¢wiczeniach jezykowych, takich jak m.in. rozmowy kwalifikacyjne, budowanie zespotu, zarzadzanie
projektem, spotkania biznesowe, zdrowy tryb zycia w odniesieniu do zycia biznesmena, walka ze
stresem, zarzadzanie organizacjami i zasobami ludzkimi, techniki negocjacyjne i sposoby
prezentowania informacji. Metody ksztatcenia w zakresie jezyka obcego umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 na studiach
pierwszego stopnia i na poziomie B2+ na studiach drugiego stopnia. W trakcie analizy karty zajeé
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z jezyka obcego na studiach pierwszego stopnia, stwierdzono, ze dla tych zaje¢, ktére prowadzone s3
w semestrach pierwszym, drugim, trzecim i czwartym), nie zostaty opracowane tresci programowe
wraz z metodami i kryteriami oceny, dla kazdego z etapdw odrebnie. Oznacza to, ze we wszystkich
semestrach, w ktérych prowadzone sg zajecia z jezyka obcego obowigzujg identyczne karty zajec.
Sprawia to, ze nie jest obecnie mozliwa weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
z jezyka obcego w poszczegdlnych etapach (semestrach). Nie jest wiadome réwniez jakie sa
obowigzujgce tresci programowe na poszczegdlnych etapach nabywania kompetencji w zakresie
opanowania jezyka obcego. Podobna sytuacja wystepuje réwniez na studiach drugiego stopnia, gdzie
zajecia z zakresu jezyka obcego (Jezyk obcy dla celéw zawodowych), ktére prowadzone s3
w semestrach pierwszym i drugim, nie zostaly opracowane tresci programowe wraz z metodami
i kryteriami oceny, dla kazdego z etapdéw odrebnie. Co uniemozliwia weryfikacje osiggniecia przez
studentow efektdw uczenia sie z jezyka obcego w poszczegdlnych etapach (semestrach). Podobnie
sytuacja wystepowata na studiach pierwszego i drugiego stopnia w przypadku innych zajec
trwajgcych dtuzej niz jeden semestr (np. seminarium dyplomowe).

Uczelnia zapewnia dostosowanie procesu uczenia sie do zrdznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig, jak réwniez
realizowania indywidualnych $ciezek ksztatcenia. Studenci majg mozliwos¢ uzyskania m.in.
indywidualnej organizacji studiow (l0S). Ponadto Uczelnia zapewnia dostosowywanie procesu
uczenia sie dla 0séb z niepetnosprawnosciami (zob. m.in. Zarzadzeniem nr 2/2023 Rektora Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu z dnia 02 lutego 2023 roku w sprawie
dostosowania procesu ksztatcenia do potrzeb o0séb z niepetnosprawnoscig). Studenci
z niepetnosprawnosciami mogg dostosowaé proces uczenia sie do stanu zdrowia m.in. poprzez
zmiane sposobu uczestnictwa w zajeciach; zmiane terminu zaliczenia zaje¢; zmiane formy zaliczenia
zaje¢; mozliwosc¢ korzystania z krétkich przerw podczas egzaminu.

W procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku, w zatozeniu programu studidw, metody i techniki
ksztatcenia na odlegtos¢, w przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne sa
wykorzystywane jedynie pomocniczo. Uczelnia wskazata, ze w roku akademickim 2024/2025
wytacznie wyktady sg prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Nie
stwierdzono wystepowania nieprawidtowosci w tym zakresie.

Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie studentdw ocenianego kierunku. Organizacja roku
akademickiego jest corocznie regulowana zarzadzeniem rektora okreslajgcym m.in. terminy zajec
dydaktycznych. Rok akademicki podzielony jest na dwa semestry i obowigzuje semestralny system
rozliczania zaliczen i egzamindw. W harmonogramie realizacji programu studiéw zaplanowano czas
przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie (egzaminy i zaliczenia poszczegdlnych
zajec), co umozliwia ich weryfikacje oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych
efektach (m.in. z wykorzystaniem MS Teams, Platformy Cisco, Moodle oraz poprzez kontakt osobisty
czy mailowy).

Zajecia w trybie niestacjonarnym odbywajg sie w dwudniowych zjazdach (sobota, niedziela), Srednio
dwa razy w miesigcu, w godzinach od 8.00 do 19.55

Na podstawie analizy zatgczonych przez uczelnie dokumentdw oraz informacji uzyskanych podczas
wizytacji stwierdza sie, ze Efekty Uczenia sie zatozone do praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie
przypisanymi do pozostatych zajec lub grup zajec. Tresci programowe okreslone dla praktyk oraz ich
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wymiar sg zgodne z wymaganiami. Liczba godzin praktyk dla studiéw pierwszego stopnia wynosi 960
godzin i zostato im przypisane 32 pkt. ECTS (480h w semestrze IV oraz 480h w semestrze V).
W raporcie samooceny w tabeli na str.120 uczelnia podaje natomiast, ze praktyki na studiach
pierwszego stopnia sg w wymiarze tylko 690 godzin co jest btedne i niezgodne ze stanem faktycznym.
Dla studiow drugiego stopnia Liczba godzin praktyk wynosi 480 godzin i zostato im przypisane 16 pkt.
ECTS (240h w semestrze Ill oraz 240h w semestrze 1V). Analiza regulaminu praktyk jasno wskazuje na
brak precyzyjnie okreslonych wytycznych dotyczacych obowigzkéw i zadan, jakie student jest
zobowigzany realizowaé¢ w miejscu odbywania praktyk. Brak uszczegdétowionych informacji moze
prowadzi¢ do niejednolitego realizowania programéw praktyk oraz utrudniaé osiggniecie zaktadanych
efektdw ksztatcenia. Obecna forma sprawozdan z praktyk dla studentdw odbywajacych praktyki
w formie stacjonarnej uwaza sie za niewystarczajgcg, aby stwierdzié, ze student osiggnat wszystkie
zaktadane Efekty uczenia sie zatozone dla praktyk. Problem wystepuje szczegélnie w przypadku
studentdw zaliczajgcych praktyki na podstawie zatrudnienia (umowa o prace oraz inne formy
Swiadczenia stosunku pracy) oraz samozatrudnienia — uczelnia nie posiada jasno okreslonych regut na
podstawie ktérych mozliwa bytaby weryfikacja czy student osiggnat zaktadane efekty uczenia sie — na
podstawie przekazanej dokumentacji oraz rozméw z opiekunem praktyk stwierdza sie, ze zaliczenia
odbywajg sie uznaniowo.

Ocena osiggnie¢ efektdéw uczenia sie nie odbywa sie w sposdéb kompleksowy — co prawda uczelnia
posiada specjalnie przygotowany formularz dla opiekuna praktyk z ramienia uczelni na podstawie
ktérego odbywa sie ocena jednak nie jest ona przeprowadzana w sposéb kompleksowy. Praktyki
wedtug regulaminu zaliczane sg na ocene, jednak w trakcie analizy dokumentéw (w tym karty ocen)
ujawniono, ze praktyki zaliczane sg bez oceny, przy czym we wszystkich przedstawionych podaniach
o zaliczenie praktyk na podstawie zatrudnienia wykryto nieprawidtowosci dotyczace wpisanych
punktow ECTS (wpisanych 14 pkt. ECTS za semestr zamiast 16 pkt.) — w karcie ocen punkty
przypisane sg prawidtowo).

Uczelnia nie okreslita kwalifikacji jakie powinien posiada¢ opiekun praktyk - zaréwno z ramienia
uczelni jak i w miejscu odbywania praktyk z ramienia pracodawcy. Na wizytowanym kierunku jest
wyznaczony opiekun praktyk — z informacji uzyskanych podczas wizytacji oraz udostepnionej przez
uczelnie dokumentacji stwierdza sie, ze doswiadczenie tej osoby umozliwia prawidtowg kontrole
i realizacje praktyk przez studentéw.

Regulamin praktyk zatwierdzony na wizytowanym kierunku nie okresla w jasny sposdb infrastruktury
i wyposazenia miejsc odbywania praktyk przez studentdw - co nie gwarantuje osiggniecia przez
studentdw efektow uczenia sie i prawidtowa realizacje praktyk.

Zgodnie z informacjami uzyskanymi podczas wizytacji student ma mozliwos¢ zaliczenia praktyk na
podstawie zadania zastepczego — jednak forma zadania nie jest jasno okreslona co nie pozwala
potwierdzié, czy student uzyskat zaktadane Efekty Uczenia sie dla praktyk studenckich.

Organizacja praktyk i nadzor nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o przyjety Regulamin praktyk raz
Sylabus. Nadzér nad praktykami sprawuje Opiekun praktyk wyznaczony przez Dziekana wydziatu.
Regulamin praktyk nie zawiera regut przeprowadzania hospitacji — podczas wizytacji nie uzyskano
informacji, aby uczelnia przeprowadzata hospitacje. Regulamin nie zawiera jasno okreslonych
kryteridw jakie musi spetnia¢ placowka, w ktorej studenci odbywajg praktyki, reguty zatwierdzania
miejsc odbywania praktyk wybranych przez studentéw nie sg jasno kreslone. Na wizytowanym
kierunku brakuje wyznaczenia zadan opiekunéw praktyk w miejscu ich odbywania oraz zakresu
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wspotpracy z opiekunami praktyk z ramienia uczelni —w tym sposobu komunikowania sie pomiedzy
soba.

Zgodnie z regulaminem praktyk uczelnia jest zobowigzana do zapewnienia miejsca praktyk dla
studentdw. Na uczelni funkcjonuje biuro karier. W przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyk nie ma jasno okreslonych regut na podstawie ktérych osoba
sprawujgca nadzér nad praktykami zatwierdza wybor studenta (brak formalnie przyjetych kryteriéw
jakosciowych).

Program praktyk oraz osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia uczelni, prawidtowos¢
realizacji praktyk, efekty uczenia sie osiggane przez studentdw na praktykach nie podlegajg
systematycznej ocenie dokonywanej przez studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Uchwata nr 937/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 19 pazdziernika 2023 r.

Ocena realizacji
zalecenia
Zalecenia dotyczace kryterium 2
Lp. wymienione we wskazanej wyzej Opis realizacji zalecenia (zalecenie
uchwale Prezydium PKA zrealizowane /
zalecenie
niezrealizowane)
1 Zaleca sie dostosowanie formy i [ Dobdr form zajeé oraz proporcje Zalecenie
organizacji zaje¢ do efektédw uczenia | liczby godzin realizowanych w zrealizowane
sie tak, aby umozliwiaty osiggniecie | poszczegélnych formach zajeé
kompetencji praktycznych na pierwszym i drugim stopniu
studidw zapewniajg osiagniecie
przez  studentéow  efektow
uczenia sie, w tym osiggniecie
kompetencji praktycznych
2 Zaleca sie uwzglednienie | W sylabusach wszystkich zajec Zalecenie
specjalistycznego  oprogramowania | wprowadzono w pkt. 7 pozycje zrealizowane
w sylabusach zajec - ,Oprogramowanie
specjalistyczne wykorzystywane
w trakcie zaje¢”

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Tresci programowe na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym na kierunku
zarzadzanie sy dostosowane do koncepcji ksztatcenia i sylwetki absolwenta zawartych m.in.
w programach studiow. W przewazajgcej wiekszosci tresci programowe przekazywane studentom sg
zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie
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dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany, normy i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach zawodowego rynku
pracy wiasciwych dla kierunku zarzadzanie. Tresci programowe na studiach niestacjonarnych
pierwszego i drugiego stopnia zostaty formalnie zatwierdzone poprzez uchwaty Senatu Uczelni. Na
studiach pierwszego tresci programowe realizowane sg w ramach 1863 godzin zaje¢ i 180 ECTS
(6 semestrow, 3 lata), za$ na studiach drugiego stopnia w ramach 1007 godzin zaje¢ i 120 ECTS
(4 semestry, 2 lata). Studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie w WSZiP
w Watbrzychu prowadzone sg wytacznie w trybie niestacjonarnym i w przypadku studiéw pierwszego
stopnia konczg sie uzyskaniem tytutu zawodowego licencjata, a w przypadku studiéw drugiego
stopnia tytutu zawodowego magistra. Okreslona w programie studidw niestacjonarnych pierwszego
i drugiego stopnia fgczna liczba godzin wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow jest zgodna z wymaganiami
ustawowymi (art. 63 ust. 1 pkt 2 ustawy PSWiN). Przyjeta dla studiow niestacjonarnych pierwszego
i drugiego stopnia sekwencja zaje¢ jest prawidtowa. W ramach obowigzujgcego na kierunku
programu studiéw niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia, studenci majg zapewniong
mozliwosé elastycznego ksztattowania Sciezki ksztatcenia poprzez dokonywanie wyboru okreslonej
grupy zaje¢ w wymiarze wskazanym w § 3 ust. 3 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw. Przewidziane w programie studiéw metody
dydaktyczne sg stosunkowo réznorodne i specyficzne oraz generalnie zapewniajg osiggniecie przez
studentdw wszystkich efektdw uczenia sie. Efekty uczenia sie zatozone do praktyk s zgodne
z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zaje¢. TreSci programowe
okreslone dla praktyk oraz ich wymiar sg zgodne z wymaganiami. Organizacja praktyk i nadzér nad
ich realizacjg odbywa sie w oparciu o przyjety Regulamin praktyk oraz sylabus.

Podstawg obnizenia oceny dla kryterium sg nastepujace nieprawidtowosci:

1. Literatura podstawowa w wielu kartach zajeé¢ na studiach pierwszego i drugiego stopnia czesto
jest przestarzata i zawiera pozycje sprzed kilku lub kilkunastu lat. Przyktadem mogg by¢ takie
zajecia jak - | stopien: spoteczne i humanistyczne aspekty pracy, nauka o organizacji, podstawy
matematyki w biznes, statystka opisowa i ekonomiczna; Il stopien: komunikacja
miedzykulturowa, spoteczna odpowiedzialnos$¢ biznesu, zachowania cztowieka w organizacji.

2. W przypadku niektérych zaje¢ wystepuje przeszacowanie naktadu pracy witasnej studenta
przypisanego do 1 punktu ECTS Przyktadem mogg by¢ takie zajecia jak: studia pierwszego
stopien: Komunikacja spoteczna, Nauka o organizacji; studia drugiego stopnia: Marketing
miedzynarodowy, Zarzadzanie procesami.

3. Analiza planu studidow pierwszego i drugiego stopnia, a takze przeglad kart zaje¢ dowiodty, ze
kluczowe tresci programowe realizowane na wielu zajeciach, ktére wymagajg bezposredniego
kontaktu nauczycieli akademickich i studentow, realizowane sg w formie samodzielnej pracy
studenta.

4. W programie studidw pierwszego i drugiego stopnia nie przewidziano realizacji zajec¢ z dziedziny
nauk humanistycznych w wymiarze 5 punktéw ECTS. Zatem Uczelnia nie spetnia wymogoéw
prawnych w tym zakresie.

5. W trakcie analizy wybranych prac etapowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia,
stwierdzono wystepowanie szeregu nieprawidtowosci. Przyktadem takich nieprawidtowosci moga
by¢ m.in. brak udostepnienia prac egzaminacyjnych w formie pisemnej, gdyz egzamin odbyt sie
w formie ustnej, co jest niezgodne z zapisami zawartymi w karcie zaje¢; brak udostepnienia prac
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etapowych z obu form (wykfad i ¢wiczenia) w jakich prowadzone sg zajecia (uczelnia udostepnita
jedynie prace z ¢wiczen); niezgodnos$¢ tematyki prac etapowych z kartami zajeé; niezgodnosc
metod weryfikacji efektéw uczenia sie okreslonych dla zaje¢ z zapisami metodami w kartach
zajec.

6. W przypadku zaje¢ trwajgcych dtuzej niz jeden semestr (np. lektoraty czy seminarium
dyplomowe) nie sformutowano tresci programowych wraz z metodami i kryteriami oceny dla
kazdego z etapdw ksztatcenia z osobna. Tym samym na podstawie obowigzujgcych dla tych zajeé
sylabuséw nie ma mozliwosci stwierdzenia, jakie tresci programowe student powinien
zrealizowaé w kazdym z semestrow.

7. Regulamin praktyk oraz przypisany im sylabus umozliwia duzg dowolnos$é¢ wyboru miejsca
realizacji praktyk, co nie gwarantuje uzyskania zaktadanych efektéw uczenia sie [ocena osiggniec
efektdw uczenia sie sformutowanych dla praktyk nie odbywa sie w sposéb kompleksowy, brak
jest jasno okreslonych wymagan w zakresie infrastruktury, wyposazenia miejsc oraz samego
miejsca odbywania praktyk (na wizytowanym kierunku nie ma formalnie przyjetych
i opublikowanych zasad)];

8. brak jasno okreslonych regut co do wyboru i wymagan odnosnie do opiekundéw praktyk
zramienia uczelni oraz w miejscu odbywania praktyk. Uniemozliwia to potwierdzenie
prawidtowo odbyte]j praktyki przez studenta;

9. sposob dokumentowania praktyk jest niewystarczajgcy, w szczegdlnosci dotyczy to studentéw
zaliczajagcych praktyke na podstawie zatrudnienia oraz samozatrudnienia (jednoosobowa
dziatalnos¢ gospodarcza);

10. wystepuja nieprawidtowosci w dokumentacji potwierdzajgcych praktyki: zaliczenie bez oceny
zamiast na ocene, nieprawidtowo przypisane punkty ECTS w podaniu o zaliczenie praktyk;

11. brak systematycznej oceny praktyk przez studentow;

12. brak przeprowadzanych hospitacji praktyk zawodowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zmiane sekwencji realizowanych zaje¢ na studiach pierwszego stopnia poprzez
przeniesienie zaje¢ ,Podstawy zarzgdzania” z |l semestru do realizacji w | semestrze oraz zajec
,Zarzqdzanie w sytuacjach kryzysowych” z | semestru do realizacji w V lub VI semestrze.

2. Rekomenduje sie dokonanie przegladu na studiach pierwszego i drugiego stopnia katalogu zaje¢
okreslonych jako zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, tak aby wyeliminowac te zajecia,
ktdre nie majg aspektu ksztattujgcego umiejetnosci praktyczne dla kierunku zarzadzanie.

3. Rekomenduje sie zwracanie szczegdlnej uwagi na forme prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na
studiach pierwszego i drugiego stopnia, ktéra powinna byé zgodna z kartami zaje¢ oraz
dostosowana do specyfiki kierunku zarzadzanie.

Zalecenia

1. Zaleca sie zaktualizowanie literatury podstawowej zalecanej studentom w kartach zaje¢ na
studiach pierwszego i drugiego stopnia.
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2. Zaleca sie urealnienie i poprawne oszacowanie naktadu pracy wtasnej studenta przypisanej do 1
punktu ECTS na studiach pierwszego i drugiego stopnia.

3. Zaleca sie zwiekszenie w planie studidw pierwszego i drugiego stopnia liczby godzin zajec
dydaktycznych. Tak aby kluczowe tresci programowe dla kierunku zarzadzanie byly realizowane
w bezposrednim kontakcie nauczycieli akademickich i studentow.

4. Zaleca sie wprowadzenie w programie studidw pierwszego i drugiego stopnia zaje¢ z dziedziny
nauk humanistycznych w wymiarze 5 punktéw ECTS.

5. Zaleca sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie zapewnienie
zgodnosci form prac etapowych i ich tematyki oraz poprawnos¢ metod weryfikacji efektéw
uczenia sie dla zaje¢ z zapisami kart zajeé.

6. Zaleca sie sformutowanie tresci programowych wraz z metodami i kryteriami oceny dla
zajec realizowanych przez kilka semestrow (np. lektorat z jezyka obcego, seminarium
dyplomowe) w sposdb umozliwiajgcy okreslenie postepow w ich osigganiu na poszczegdlnych
etapach ksztatcenia z osobna.

7. Zaleca sie wprowadzenie w Regulaminie Praktyk warunkdw, ktdre powinny spetnia¢ podmioty,
w ktérych jest dopuszczone odbywanie praktyk przez studentéw wizytowanego kierunku -
umozliwiajgcych uzyskanie zaktadanych efektéw uczenia sie dla przedmiotu Praktyki Zawodowe.

8. Zaleca sie sformutowanie i wprowadzenie wymagan dotyczacych oséb sprawujgcych nadzér nad
praktykami z ramienia uczelni i w miejscu odbywania praktyk.

9. Zaleca sie utworzenie zasad dokumentowania praktyk przez studentdw zaliczajacych praktyke na
podstawie zatrudnienia oraz samozatrudnienia.

10. Zaleca sie zmiane sposobu zaliczenia praktyk z dotychczasowego bez oceny na zaliczenie na
ocene - zgodnie z uchwalonym regulaminem praktyk.

11. Zaleca sie stworzenie mozliwosci systematycznej oceny praktyk przez studentéw.

12. Zaleca sie opracowanie i wdrozenie zasad hospitacji praktyk zawodowych.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady i kryteria przyjecia na studia pierwszego i drugiego stopnia na kierunku zarzgdzanie, ujete
w Uchwale Senatu Nr 15/2023 z dnia 16.02.2023 z pdin. zm. Uchwata Nr 14/2024 Senatu Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu, wskazujg jako jedyne kryterium

przyjecia na studia | stopnia wniesienie optaty rekrutacyjnej oraz posiadanie swiadectwa dojrzatosci,
a w przypadku ukonczenia szkoty Sredniej za granicg - Swiadectwo lub inny dokument uznany za
rownowazny odpowiedniemu polskiemu swiadectwu dojrzatosci W przypadku studidéw Il stopnia
kandydat musi posiada¢ dyplom ukonczenia studidéw | z tytutem inzyniera lub licencjata uzyskany na
kierunku pokrewnym, w szczegdlnosci na kierunku zarzgdzanie, marketing, inzynieria zarzadzania,
logistyka, towaroznawstwo, zarzadzanie i inzynieria produkcji, finanse i rachunkowos¢, ekonomia,
informatyka iekonometria, a takze na innych kierunkach studidw realizowanych w ramach
wszystkich dziedzin nauki lub przyporzadkowanych do wszystkich dyscyplin naukowych oraz
dyscyplin artystycznych, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji i Nauki z dnia 11 pazdziernika
2022 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. z 2022 r.
poz. 2202. Kandydaci posiadajgcy dyplom inzyniera lub licencjata uzyskany na kierunku innym niz
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wymienione wyzej mogg zostac przyjeci na studia, pod warunkiem, ze w trakcie studiéw pierwszego
stopnia osiggneli efekty uczenia sie odpowiadajgce co najmniej nastepujagcym modutom: podstawy
marketingu (min. 20 godz.), podstawy prawa (min. 10 godz.), podstawy zarzadzania (min. 20 godz.),
podstawy ekonomii (min. 20 godz.) oraz matematyka (min. 25 godz.). Warto zaznaczy¢, ze
ukonczenie powyzszych kierunkéw nie gwarantuje automatycznego osiggniecia efektéw uczenia sie
wiasciwych dla 6. poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji, wymaganych na kierunku ,zarzadzanie”.
Kandydaci, ktérzy nie zrealizowali wszystkich wymaganych efektéw, mogg zostaé przyjeci
warunkowo, o ile istnieje mozliwo$¢ ich uzupetnienia (tzw. réznice programowe) w toku studidéw
drugiego stopnia. Ostateczng decyzje w tym zakresie podejmuje Dziekan Wydziatu. Informacja
o mozliwosci warunkowego uzupetnienia efektdw uczenia sie powinna zosta¢ jednoznacznie
doprecyzowana w warunkach rekrutacji na studia drugiego stopnia. Dotyczy to w szczegdlnosci
kandydatéw, ktérzy ukonczyli studia pierwszego stopnia na kierunkach niezwigzanych z dyscyplinami
naukowymi, do ktérych przypisany zostat oceniany kierunek.

Warunki rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia kierunku zarzadzanie sg bezstronne
i zapewniajg kandydatom rdwne szanse w podjeciu studidw, uwzgledniajg informacje
o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych
z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz wsparciu Uczelni
w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu okreslone na stronie internetowej Uczelni. Warunki
i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz warunki
i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej,
ujete s3 w rozdziale 13 Regulaminu Studidw Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci
z siedzibg w Watbrzychu oraz uchwale Senatu WSZIP Nr 55/2019 z dnia 30 sierpnia 2019 r. w sprawie
przyjecia Regulaminu organizacji potwierdzania efektéw uczenia sie. W wyniku potwierdzenia
efektéw uczenia sie mozna zaliczyé kandydatowi nie wiecej niz 50% punktéw ECTS przypisanych do
danego programu uczenia sie okreslonego kierunku, poziomu i profilu, a liczba studentdéw, ktérzy
zostali przyjeci na studia na podstawie potwierdzenia efektéw uczenia sie, nie moze by¢ wieksza niz
20% ogdlnej liczby studentdw na danym kierunku, poziomie i profilu.

Zasady i procedury dyplomowania ujete w regulaminie studidéw, bedacy zatgcznikiem do Zarzadzenia
Rektora nr 10/2020 z dnia 30.04.2020. Doprecyzowanie Regulaminu procesu dyplomowania Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu, wprowadzonego Zarzadzeniem
Nr 37/2023 Rektora z dnia 22 listopada 2023 r., nastgpito na mocy Zarzadzenia Nr 20/2024 Rektora
zdnia 29 sierpnia 2024 r. Regulamin, poza postanowieniami ogdlnymi, okresla zasady wyboru
promotora, procedure sktadania pracy dyplomowe] oraz przebieg egzaminu dyplomowego. Jego
integralng cze$¢ stanowia zafaczniki zawierajgce wymagania dla autoréw prac magisterskich
i licencjackich oraz wzory recenzji tych prac. Wymagania te precyzujg charakter pracy, kryteria oceny,
zasady formalne i edytorskie, a takze zawierajg przyktady przypisow i bibliografii — odrebnie dla prac
licencjackich i magisterskich. Uczelnia, mimo wdrozenia ogdlnych regulacji dotyczacych procesu
dyplomowania, nie sprecyzowata zasad pisania prac dyplomowych w odniesieniu do profilu
praktycznego, zaréwno na poziomie licencjackim, jak i magisterskim. Brakuje rdwniez jasnego
rozréznienia miedzy wymaganiami stawianymi pracom na obu poziomach ksztatcenia oraz
powigzania tych wymagan z weryfikacjg efektéw uczenia sie wiasciwych dla ocenianego kierunku na
pierwszym i drugim stopniu studiow.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepéw
W procesie uczenia sie ujeto w regulaminie studiow, ktory okresla w szczegdlnosci prawa i obowigzki
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studenta zwigzane z zaliczaniem przedmiotéw, zdawaniem egzamindw, zaliczaniem etapow studiéw
i zakonczeniem procesu ksztatcenia. Regulamin okresla réwniez skale stosowanych ocen w ramach
procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta. Warunki szczegétowe ujete zostaty w kartach przedmiotow.

Zasady ogdlne dotyczace weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie oraz monitorowania postepéw
studentdw zostaty okreslone w regulaminie studidow. Dokument ten precyzuje prawa i obowigzki
studentdw zwigzane z zaliczaniem zaje¢, przystepowaniem do egzamindw, etapami realizacji studidéw
oraz ich ukoniczeniem. Regulamin zawiera réwniez opis stosowanej skali ocen. Szczegdétowe
wymagania i metody weryfikacji efektow uczenia sie zawarte sg w kartach przedmiotéw. Uczelnia nie
réznicuje metod nauczania i weryfikacji efektdw uczenia sie w zaleznosci od trybu realizacji zaje¢ —
obowigzujg te same zasady zarowno w przypadku ksztatcenia stacjonarnego, jak i zdalnego. Przyjete
rozwigzania zapewniajg rowne traktowanie studentéw, w tym mozliwos¢ dostosowania procesu
weryfikacji do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, co gwarantuje bezstronnos¢ i przejrzystosc
oceniania. Kwestie te reguluje Zarzadzenie nr 2/2023 z dnia 2 lutego 2023 r. Informacje zwrotng
o osiggnieciu efektdéw uczenia sie stanowig oceny wpisywane do elektronicznego indeksu
i protokotéw zaliczeniowych lub egzaminacyjnych, zgodnie z § 42 regulaminu studidw. Weryfikacja
efektéw uczenia jest formalnie potwierdzona, dokumentowana i archiwizowana, m.in. w systemie
ISOS. Zgodnie z regulaminem studiéw student moze ubiegac sie o indywidualng organizacje studiow,
ktdra pozwala na elastyczne dostosowanie procesu ksztatcenia do réznorodnych potrzeb — zaréwno
indywidualnych, jak i grupowych. Dotyczy to w szczegdlnosci studentéw z niepetnosprawnoscia
(zarzadzeniem nr 2/2023 Rektora Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci) oraz osdb
realizujgcych indywidualne sciezki rozwoju. W ramach indywidualnego organizacji studiéw mozliwe
jest m.in.: modyfikowanie zakresu obowigzkdw, termindéw i czasu trwania zaliczen i egzamindw,
dostosowywanie form i metod nauczania

Stosowane w procesie nauczania i uczenia sie metody weryfikacji oraz oceny osiggniecia efektow
uczenia sie, w tym realizowane z wykorzystaniem platformy e-learningowej Moodle, zapewniaja
autoryzowang identyfikacje studentdw oraz bezpieczedstwo ich danych; jednak w przypadku
egzamindw pisemnych prowadzonych zdalnie nie gwarantujg petnej kontroli samodzielnosci, dlatego
zasadne bytoby, aby tego typu egzaminy byty przeprowadzane w siedzibie uczelni, pod bezposrednim
nadzorem. Gwarantujg rowniez réwne traktowanie wszystkich studentéw, w tym umozliwiajg
dostosowanie form i organizacji sprawdzania efektdw uczenia sie do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnoscia. Metody te, zgodnie z zapisami w kartach przedmiotéw, obejmujg réznorodne
formy sprawdzania wiedzy i umiejetnosci — takie jak egzaminy ustne i pisemne, kolokwia, referaty,
projekty, raporty czy analizy przypadkéw — i sg tak skonstruowane, aby motywowac studentéw do
aktywnego uczestnictwa w zajeciach, skutecznie weryfikowac osiggniecie zaktadanych efektéw
uczenia sie oraz ocenial przygotowanie absolwentow kierunku zarzadzanie (studia pierwszego
i drugiego stopnia) do wymagan rynku pracy. Procedury postepowania w sytuacjach konfliktowych
i problemowych, w tym dotyczacych weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, s3 sformalizowane
i okreslone w Zarzadzeniu nr 04/2025 Rektora WSZiP z dnia 6 lutego 2025 r. Ich podstawg sg dialog
i mediacja. Rozwigzania te wpisujg sie w polityke réwnosciowg i antydyskryminacyjng Uczelni,
przyjeta Uchwatg nr 13/2023 Senatu. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow
efektdw uczenia sie umozliwiajg ocene opanowania jezyka obcego (prace pisemne i ustne, zaliczenie
koncowe) na poziomie B2 wedtug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego na studiach
pierwszego stopnia oraz B2+ na studiach drugiego stopnia, w tym takze jezyka specjalistycznego.
Cho¢ przyjete metody sg witasciwe, niewystarczajgca liczba godzin przeznaczonych na realizacje zajec
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jezykowych nie gwarantuje osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie na wymaganym poziomie.
Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg , co do zasady uwidocznione w postaci prac
etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych potwierdzajg ich
osiggniecie, a takze s monitorowane poprzez badanie loséw zawodowych absolwentéw
prowadzone przez Centrum Kreowania Kariery WSZiP. Whnioski i rekomendacje dotyczace analiz
pozycji absolwentéw na rynku pracy i kierunkdw dalszej ich edukacji s3 przekazywane pracownikom
odpowiedzialnym za organizacje i przebieg procesu ksztatcenia kierunku zarzadzanie i pozwalajg
inicjowad dziatania doskonalgce programy studiow.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych oraz projektowych, a takze
stawiane im wymagania, nie zawsze byly dostosowane do zaktadanych efektéw uczenia sie. W czesci
przypadkéw brakowato bezposredniego i mierzalnego powigzania pomiedzy trescig zadania
a konkretnymi kompetencjami, ktdre student miat wykaza¢ w wyniku jego realizacji. Zdarzato sie, ze
forma pracy (np. ogdélnikowe opracowanie teoretyczne zamiast zadania praktycznego) nie pozwalata
na rzetelng weryfikacje umiejetnosci praktycznych, lub ze wymagania byty zbyt ogdlne w stosunku do
poziomu zaawansowania przypisanych efektom uczenia sie. Ponadto ZO nie udostepniono petnej
dokumentacji prac etapowych, co utrudnito kompleksowag ocene ich zgodnosci z wymaganiami
kierunku oraz ich odniesienia do realiédw zawodowego rynku pracy witasciwego dla profilu
praktycznego studiéw pierwszego i drugiego stopnia., np. z przedmiotu logistyka w sferze ustug, ZO
dostarczono jedynie prace w formie prezentacji PowerPoint, nie udostepniono prac pisemnych,
z przedmiotu badania marketingowe przedstawiono jedynie projekty grupowe, a nie dostarczono
prac pisemnych/egzaminacyjnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czeSciowo
Uzasadnienie

Zasady rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia zostaty formalnie okreslone, uwzgledniajg
informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych. Uczelnia przewidziata rowniez jasne
procedury uznawania efektdw uczenia sie zdobytych w innych uczelniach, w tym zagranicznych, co
umozliwia ich identyfikacje oraz ocene zgodnosci z wymaganiami kierunku. Zasady dyplomowania sg
adekwatne i dostosowane do specyfiki studiow. Ogdlne zasady weryfikacji efektéw uczenia sie oraz
postepdw studentdw gwarantujg réwne traktowanie, w tym dostosowania dla studentéw
z niepetnosprawnoscig, a takze zapewniajg bezstronnosé, rzetelnos¢, przejrzystosc i poréwnywalnosc
ocen. Kryteria oceny zawarte w sylabusach, wyniki zaliczen i egzamindw oraz prace zaliczeniowe s3
dostepne dla studentéw na kazdym etapie ksztatcenia. Obowigzujgce procedury regulujg
postepowanie w sytuacjach konfliktowych oraz sposoby reagowania na zachowania nieetyczne
i naruszenia prawa. Metody oceny efektow uczenia sie skutecznie pozwalajg na ich weryfikacje,
w tym znajomosci jezyka obcego na poziomie co najmniej B2 (studia pierwszego stopnia) i B2+
(studia drugiego stopnia). Stosowane metody co do zasady umozliwiajg ocene praktycznych
umiejetnosci i przygotowania do pracy zawodowej zgodnie z profilem praktycznym kierunku
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zarzadzanie. Ocena trafnosci i przydatnosci osigganych efektéw uczenia sie na rynku pracy

prowadzona jest na podstawie monitorowania loséw absolwentow. Wskazane nizej

nieprawidtowosci sg podstawg obnizenia oceny kryterium na spetnione czesciowo:

1.

brak oceny przygotowania merytorycznego kandydatéw na studia pierwszego stopnia oraz
jednoznacznych zasad przyjecia i weryfikacji efektow uczenia sie kandydatéw z kierunkéw
niepokrewnych na studia drugiego stopnia.

brak szczegétowych wytycznych dotyczgcych formy i tresci prac dyplomowych w odniesieniu
do profilu praktycznego oraz brak wyraznego rozrdznienia wymagan miedzy pracami
licencjackimi a magisterskimi

Brak petnego powigzania pomiedzy efektami uczenia sie a metodami i formami ich
weryfikacji, a takze niekompletna dokumentacja prac etapowych, naruszajgca zasade
transparentnosci i spéjnosci procesu dydaktycznego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci

Ksztatcenia

Nie stwierdzono

Rekomendacje

1.

Rekomenduje sie zastgpienie obecnych progéw kwalifikacji studentdw, ktdrzy ukoriczyli inne
kierunki studiow wyrazonych w godzinach dydaktycznych wymaganiami okreslonymi
w punktach ECTS, co zapewni wiekszg przejrzysto$¢, zgodnosc z europejskimi standardami
oraz utatwi poréwnywanie efektéw uczenia sie kandydatéw z réznych kierunkéw studiéw

Zalecenia

1.

Zaleca sie jednoznaczne okreslenie w warunkach rekrutacji na studia drugiego stopnia zasad
przyjmowania kandydatéw z kierunkéw niezwigzanych z dyscyplinami wtasciwymi dla
kierunku zarzadzanie, w tym wskazanie wymaganych efektéw uczenia sie na poziomie 6 PRK,
mozliwych do uzupetnienia brakéw, form ich uzupetniania (np. moduty wyréwnawcze) oraz
ewentualnych ograniczen czasowych.

Zaleca sie uzupetnienie dokumentow wewnetrznych o szczegétowe zasady przygotowywania
prac dyplomowych dla profilu praktycznego, z rozréznieniem wymagan dla poziomu
licencjackiego i magisterskiego oraz jasnym powigzaniem z efektami uczenia sie dla kierunku.
Zaleca sie, aby wszystkie formy weryfikacji efektéw uczenia sie, w tym prace egzaminacyjne,
etapowe i projektowe byty kazdorazowo dostosowywane do zaktadanych efektéw uczenia sie
pod wzgledem tresci, formy oraz poziomu wymagan oraz zapewnienie petnej dokumentacji
tych prac, jej systematyczne archiwizowanie, pozwalajgce na ocene adekwatnosci metod
weryfikacji i przejrzystosci procesu ksztatcenia zarédwno w toku wewnetrznych przegladdéw
jakosci, jak i zewnetrznych ocen programéw studiow.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4
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Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia na pierwszym i drugim stopniu studiéw
zwigzane z dyscyplinami: Nauki o zarzadzaniu i jakos$ci oraz Ekonomia i finanse posiadajg aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy oraz doswiadczenie zawodowe w obszarach dziatalnosci
zawodowej wtasciwej dla kierunku Zarzadzanie umozlwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢, w tym
nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych. Na ocenianym kierunku, na obu stopniach
studidw zajecia prowadzi 33 nauczycieli akademickich, zatrudnionych na stanowiskach dydaktycznych
(zgodnie z par. 13 Regulaminu pracy), wsrdd ktorych 13 jest zatrudnionych w podstawowym miejscu
pracy. Struktura nauczycieli jest nastepujgca: osoby ze stopniem doktora habilitowanego i tytutem
naukowym profesora - 12 %, osoby ze stopniem doktora - 52%, osoby z tytutem zawodowym
magistra lub magistra inzyniera — 36%. Nauczyciele akademiccy reprezentujg dyscypliny: Nauki
o zarzadzaniu i jakosci (6 osdb) oraz Ekonomia i finanse (5 osdb). Dwie dyscypliny reprezentuje
siedem osdb, w tym: 5 0sdb - nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz ekonomia i finanse, 4 osoby - nauki
o0 zarzadzaniu oraz inne (Uczelnia nie podata, jakie?) oraz 1 osoba w innej dyscyplinie (Uczelnia nie
podata, w jakiej?). Niemniej jednak nalezy potwierdzi¢, ze struktura kwalifikacji oraz liczebno$¢ kadry
w stosunku do liczby studentow umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
w tym zwigzane z prowadzeniem zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
umozlwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢, poniewaz uczestniczyli oni w szkoleniach dotyczgcych
m.in.:

e Efektywnego zastosowania elementéw nauczania z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ w projektowaniu procesu dydaktycznego na poziomie akademickim
(12 nauczycieli akademickich i 4 osoby prowadzace zajecia);

e Rozwijania i doskonalenia umiejetnosci w zakresie prowadzenia zajeé¢ dydaktycznych (13
nauczycieli akademickich i 20soby prowadzace zajecia).

Nie wszystkie zajecia s3 obsadzone prawidtowo. Liczba zajeé¢ obsadzonych nieprawidtowo wynosi 11
i dotyczy: pieciu oséb ze stopniem doktora oraz jednej osoby z tytutem zawodowym magistra.
Nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ dotyczg braku: spdjnosci miedzy tematykg prowadzonych zajeé
i stopniem naukowym lub tytutem zawodowym, publikacji naukowych dotyczacych problematyki
prowadzonych zajeé, projektdw badawczych w tematyce prowadzonych zaje¢, kurséow i szkolen
w tematyce prowadzonych zajeé, doswiadczenia zawodowego w zakresie tresci zaje¢. Obcigzenie
godzinowe nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, w tym obcigzenie
zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢. Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni na podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami.
Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc jest
kontrolowana na biezgco. Polityka kadrowa nie zostata sformalizowana w jednym dokumencie
wewnetrznym. Natomiast jej charakterystyka wynika z: par. 23 (dziat spraw personalnych) i par.35
(inspektor ochrony danych) Regulaminu organizacyjnego, Regulaminu pracy, Regulaminu
wynagradzania oraz Regulaminu pracy zdalnej. Zgodnie z Regulaminem organizacyjnym z dnia 1
kwietnia 2025 r., do zadan dziatu spraw personalnych nalezg m.in.: stosowanie przyjetego modelu
polityki personalnej, opracowanie i koordynowani realizacji programéw i planéw zatrudnienia, nabér
pracownikéw dla potrzeb Uczelni, planowanie indywidualnych S$ciezek kariery zawodowej oraz
indywidualnych planéw rozwoju pracownikéw Uczelni. Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg
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zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz
uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek naukowy i doswiadczenia oraz osiggniecia dydaktyczne.
Wynika to z tresci procedury nr 2 WSZJK. Uczelnia zaspokaja potrzeby szkoleniowe nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w zakresie podnoszenia kompetencji
dydaktycznych, w tym zwigzanych z ksztatceniem i wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, na przyktad w szkoleniach:

e Kompetencje 4K wzieto udziat 20 oséb, w tym: 16 nauczycieli akademickich oraz 4 osoby
prowadzgce zajecia (czas trwania: 90 min.);

e Narzedzia wspomagajgce prace wykorzystujgce Al wzieto udziat 21 oséb, w tym: 16
nauczycieli akademickich oraz 5 oséb prowadzacych zajecia (czas trwania: 60 min.);

e Przygotowanie testéw na platformie Moodle wzieto udziat 20 oséb, w tym: 15 nauczycieli
akademickich oraz 5 oséb prowadzacych zajecia (czas trwania: 90 min.);

e Podniesienie kompetencji cyfrowych w nauczaniu wzieto udziat 16 oséb, w tym: 11
nauczycieli akademickich oraz 5 oséb prowadzacych zajecia (czas trwania: 90 min.).

Uczelnia zapewnia nauczycielom akademickim oraz innym osobom prowadzgcym zajecia wtasciwe
wsparcie techniczne (np. Centrum Innowacji prowadzi zgodnie z par.26 Regulaminu organizacyjnego
instruktaz dla wyktadowcéw w zakresie wykorzystania platformy edukacyjnej oraz udziela
niezbednego wsparcia wyktadowcom podczas nauczania z wykorzystaniem nowych technologii).
Uczelnia monitoruje zadowolenie nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci stosowanych platform
i narzedzi do nauczania zdalnego. Wyniki monitorowania sg wykorzystywane w ich doskonaleniu, co
zostato potwierdzone w nastepujgcych dokumentach: Informacja o realizacji procedur 1 — 6 WSZJK
z dnia 28 wrzesnia 2023 r., Informacja w sprawie realizacji procedur 1-8 WSZJK z dnia 19.12.2024 r.

Nauczyciele akademiccy sg oceniani przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkéw zwigzanych
z ksztatceniem. Procedura nr 2 WSZJK dotyczaca doboru i zapewniania jakosci kadry dydaktycznej
zawiera Zatacznik nr 2 — Ankiete oceny nauczyciela akademickiego sktadajgca sie z 10 pytan
w odpowiedziami w skali czteropunktowej. Cztery pytania zawarte w kwestionariuszu oceny sa
btednie sformutowane, poniewaz w jednym pytaniu zawarte sg dwie lub wiecej kwestii, co prowadzi
do braku podstaw rzetelnej oceny odpowiedzi respondenta. Wymieniona procedura nie zawiera
kwestionariusza ankiety stuzacego ocenie przez studentédw innych oséb prowadzacych zajecia.
Nauczyciele akademiccy sg oceniani przez innych nauczycieli w formie hospitacji zaje¢. Procedura nr
2 WSZJK dotyczaca doboru i zapewniania jakosci kadry dydaktycznej zawiera Zatgcznik nr 3 — Arkusz
hospitacji dotyczacy nastepujacych kryteriow oceny: zgodno$¢ prowadzonych zaje¢ z tresciami
przedmiotu, cel zaje¢, metody i materiaty dydaktyczne, relacje student — nauczyciel, samoocena
prowadzgcego oraz zalecenia hospitujgcego. W okresie od 27.01.2024 r. do 25.05.2025 r. hospitacje
przeprowadzono: na pierwszym stopniu studidow dla 5 nauczycieli akademickich, na drugim stopniu
studiow dla jednego nauczyciela akademickiego. Nie podano informacji dotyczacych
przeprowadzenia hospitacji innych osdéb prowadzacych zajecia. Z dokumentu Sprawozdanie
Wydziatowego Zespotu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2023/2024 (brak daty
sporzadzenia) wynika, ze hospitacje przeprowadzono formie zdalnej z wykorzystaniem platformy
e-learningowej. W zwigzku z tym istotne zastrzezenia budzi ocena kryterium ,Relacje nauczyciel —
student” w Arkuszu hospitacji. Z w/w dokumentu nie wynika, ze: (a) sfomutowano wnioski na
podstawie analizy wynikéw hospitacji, (b) ewentualnie podjeto okreslone dziatania zapobiegawcze.
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Prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich. Podstawy formalne przeprowadzenia
okresowej oceny nauczycieli akademickich za lata 2022 — 2024 okreslone sg w Zarzadzeniu Rektora
Nr 14/2024 z dnia 25 kwietnia 2024 r. oraz Nr 38/2023 z dnia 29 listopada 2023 r. Procedura nr 2
WSZJK dotyczgca doboru i zapewniania jakosci kadry dydaktycznej zawiera Zatacznik 1 - Arkusz oceny
nauczyciela akademickiego z podziatem na rodzaj ocenianej dziatalnosci (naukowa, dydaktyczna,
organizacyjna). Wymieniona procedura nie zawiera arkusza oceny innych oséb prowadzgcych zajecia.

Prowadzone s3 okresowe oceny wynikéw ocen dokonywanych przez studentéw. W roku
akademickim: (a) 2024/2025 liczba studentow biorgcych udziat w badaniu wynosita 84 (19,3% ogétu
studentéw), (b) 2023/2024 liczba studentow biorgcych udziat w badaniu wynosita 261 (20,9% ogétu
studentdw). Ostatnia prezentacja wynikdw ocen dokonywanych przez studentow jest zawarta w: (a)
dokumencie przygotowanym na posiedzenie Senatu: Informacja w sprawie realizacji procedur 1 — 8
WSZJK z dnia 19.12.2024 r., (b) Sprawozdaniu Wydziatowego Zespotu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
w roku akademickim 2023/2024 (brak daty sporzadzenia). Na podstawie w/w dokumentow nie
mozna stwierdzi¢, ze prowadzone sg okresowe oceny wynikéw ocen dokonywanych przez studentéw
w odniesieniu do innych osdb prowadzacych zajecia na kierunku Zarzadzanie.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia zapewniajgcej
prawidtowgq ich realizacje, poniewaz w Zatgczniku do Procedury nr 2 WSZJK okreslono wartosci
punktowe wymagane do wystawienia oceny pozytywnej w kazdym kryterium oceny (dziatalnos¢
naukowa, dydaktyczna i organizacyjna). Przyjety model polityki personalnej (wymieniony w par. 23
Regulaminu organizacyjnego) nie zostat opisany, dlatego jedynie czesciowo mozna potwierdzi¢, ze
polityka kadrowa: (a) sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich
i innych oséb prowadzacych zajecia, (b) kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujgce cztonkow
kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych i wszechstronnego
doskonalenia. Na mocy Uchwaty Senatu nr 13/2023 z dnia 16 lutego 2023 r. zostaty okreslone:
polityka rownosciowa i antydyskryminacyjna oraz zasady i procedura przeciwdziatania nieréwnemu
traktowaniu, mobbingowi i dyskryminacji zawarte w Zataczniku do w/w uchwaty. Niemniej jednak nie
okreslono form pomocy ofiarom. Ponadto wymieniona procedura nie spetnia kryterium formalnego,
poniewaz nie okreslono terminéw realizacji dziatat. Niemniej jednak Regulamin organizacyjny z dnia
1 kwietnia 2025 r. w par.8 pkt 1.11 stanowi, ze do zakresu dziatan Rzecznika praw i wolnosci
akademickich nalezy m.in. przegotowanie dla Rektora propozycji i wnioskbw w sprawach
rozwigzywania problemoéw powstatych w zwigzku z zaistnieniem zagrozenia lub z przypadkami
dyskryminacji, mobbingu lub molestowania. Na tej podstawie mozna uznaé, ze istniejg podstawy
formalne do realizacji polityki kadrowej obejmujacej zasady rozwigzywania konfliktéw oraz
reagowania a przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Uchwata nr 937/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 19 pazdziernika 2023 r.

Zalecenia dotyczace Ocena realizacji
kryterium 4 wymienione we ) o ) zalecenia
Lp. o Opis realizacji zalecenia
wskazanej wyzej uchwale (zalecenie
Prezydium PKA zrealizowane /
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zalecenie
niezrealizowane)

1 | Zaleca sie realizowanie | W regulaminie organizacyjnym z dnia Zalecenie
polityki kadrowej | 1 kwietnia 2025 r. okreslono zadania zrealizowane
umozliwiajgcej  prawidtowgq | dziatu personalnego w zakresie
realizacje zaje¢ i trwatly | polityki kadrowej, w tym planowanie
rozwoj nauczycieli | rozwoju nauczycieli akademickich i
akademickich i innych osdb | innych oséb prowadzacych zajecia
prowadzacych zajecia

2 | Zaleca sie zapewnienie | Uczelnia zapewnita prawidtowa Zalecenie
prawidtowej obsady | obsade zaje¢ wskazanych w uchwale zrealizowane
wskazanych w  zatgczeniu | nr937/2023
Zajee. Prezydium Polskiej Komisji

Akredytacyjnej
z dnia 19 pazdziernika 2023 r.

3 | Zaleca sie wdrozenie | Dziatania zostaty wdrozone Zalecenie
skutecznych dziatan | (Informacje o realizacji procedur 1-8 zrealizowane
projakosciowych ~ w  celu | WSZJK oraz Sprawozdanie
zapobiegania powstaniu | Wydziatowego Zespotu Zapewniania
zdiagnozowanych btedéw i | Jakosci Ksztatcenia)
nieprawidtowosci w
przysztosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, w tym
obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$é, umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zajec
nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni na podstawowym miejscu pracy jest zgodne
z wymaganiami. Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ jest kontrolowana na biezgco. Dobdér nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg
zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz
uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek naukowy i doswiadczenia oraz osiggniecia dydaktyczne.
Uczelnia zapewnia nauczycielom akademickim oraz innym osobom prowadzgcym zajecia wtasciwe
wsparcie techniczne i monitoruje ich zadowolenie z funkcjonalnosci stosowanych platform i narzedzi
do nauczania zdalnego. Wyniki monitorowania sg wykorzystywane w ich doskonaleniu. Nauczyciele
akademiccy zatrudnieni w podstawowym miejscu pracy sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkdw zwigzanych z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli w formie hospitacji
zaje¢. Prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich oraz wynikéw ocen dokonywanych
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przez studentdw. Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzace] zajecia
zapewniajgcej prawidtowsy ich realizacje. Istniejg podstawy formalne do realizacji polityki kadrowe;j
obejmujacej zasady rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania a przypadki zagrozenia, naruszenia
bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdéw kadry prowadzacej ksztatcenie.

Ocena kryterium zostata obnizona z nastepujgcych powodow:

1. Braku przeprowadzania oceny wszystkich oséb prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie
Okresowe oceny wynikéw ocen dokonywanych przez studentdéw nie dotycza innych oséb
prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie.

3. W dokumentach wewnetrznych Uczelni nie okreslono form pomocy ofiarom: nieréwnego
traktowania, mobbingu i dyskryminacji.

4. Nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢, wskazane w zataczniku nr 4.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie opracowanie narzedzia badawczego oceny innych oséb prowadzacych zajecia
spetniajgcego wszystkie wymagania metodologiczne.

2. Rekomenduje sie usuniecie btedéw formalnych w narzedziu badawczym stuzgcym
przeprowadzaniu przez studentéw oceny nauczycieli akademickich.

3. Rekomenduje sie, w miare mozliwosci, przeprowadzanie stacjonarnych hospitacji zajec
dydaktycznych.

Zalecenia

1. Zaleca sie przeprowadzanie oceny wszystkich oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne na
kierunku zarzadzanie.

2. Zaleca sie przeprowadzanie okresowych oceny wynikdw ocen dokonywanych przez studentéw w
odniesieniu do innych oséb prowadzacych zajecia na kierunku zarzgdzanie.

3. Zaleca sie okreslnie w dokumentach wewnetrznych Uczelni form pomocy ofiarom: nieréwnego
traktowania, mobbingu i dyskryminacji.

4. Zaleca sie usuniecie wskazanych w zatgczniku nr 4 nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza lokalowa Wyzszej Szkoty Zarzgdzania i Przedsiebiorczosci sktada sie z trzech budynkéw. Budynek
gtéwny znajdujacy sie przy ul. Wroctawskiej 10 miesci 7 sal wyktadowych o pojemnosci od 50 do 137
miejsc, 8 ¢wiczeniowych (14 - 47 miejsc) oraz dwie pracownie komputerowe. Pomieszczenia te sg
wyposazone w rzutniki multimedialne, ekrany itp. a pracownie w odpowiednie stanowiska
komputerowe. Wiekszos¢ sal wyposazona jest w krzesta lub fotele z pulpitami.

W budynku przy ul. 1 Maja 131 znajduje sie 8 sal wyktadowych, w tym aula gtdwna nominalnie
obliczona na 290 miejsc (faktycznie 262 fotele z pulpitami) oraz 2 sale o pojemnosci 193 osdb, 7 sal
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¢wiczeniowych o pojemnosci od 10 do 34 osdb a takze pracownia komputerowa. W budynku przy ul.
Wroctawskiej 10C znajduje sie 12 sal o pojemnosci od 20 do 50 miejsc. W tym budynku odbywa sie
zdecydowana wiekszos¢ zajeé.

Obiekty sg sukcesywnie modernizowane, a ich wyposazenie umozliwia realizacje zaje¢ w warunkach
odzwierciedlajgcych realia pracy zawodowej. Sale wyktadowe wyposazone sg w rzutniki
multimedialne i tradycyjne tablice, natomiast sale laboratoryjne dodatkowo w stanowiska
komputerowe. Uczelnia dysponuje piecioma nowoczesnymi laboratoriami komputerowymi z taczng
liczbg 108 stanowisk, co w petni odpowiada liczbie studentéw i wielkosci grup zajeciowych,
umozliwiajgc indywidualng prace studentéw.

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkdéw przysztej pracy zawodowej,
umozliwiajg prawidtowy realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy zwigzanych z kierunkiem

Zgodnie z raportem samooceny i relacji pracownikow w trakcie wizytacji wyposazenie techniczne sal,
infrastruktura informatyczna oraz specjalistyczne oprogramowanie wykorzystywane w procesie
dydaktycznym sg nowoczesne, sprawne i adekwatne do aktualnych standardéw rynkowych. Uczelnia
zapewnia dostep do szerokiej gamy narzedzi cyfrowych, takich jak Revas, Gretl, R Project, InsERT,
ADONIS, Anylogic, Canva czy Salesforce, a takie pakietdow Microsoft Office (w wersji stacjonarnej
i online). Systematyczne inwestycje w sprzet i oprogramowanie, jak réwniez licencje ,upgrade”,
umozliwiajg studentom nauke z wykorzystaniem najnowszych rozwigzan technologicznych. Powyzej
wymienione oprogramowanie specjalistyczne nie jest zgodne z zapisami uchwaty senatu nr 21/2024
i122/2024 z dnia 15.04. 2024. Dodatkowo, wszystkie budynki Uczelni s3 objete siecig Wi-Fi
z dostepem po autoryzacji, a studenci mogg korzysta¢ z pracowni komputerowych réwniez poza
godzinami zajeé — od wtorku do niedzieli.

Uczelnia prowadzi rowniez ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.
Wykorzystuje do tego platformy Cisco Webex oraz Moodle, ktére zapewniajg interakcje
synchroniczng i asynchroniczng miedzy studentami a wykfadowcami. Platformy te s3 zintegrowane
z innymi systemami uczelnianymi i przystosowane do potrzeb studentow z niepetnosprawnosciami.
Materiaty dydaktyczne dostepne w systemach zdalnych majg zréznicowany charakter (pliki tekstowe,
grafiki, prezentacje, multimedia, testy), co umozliwia elastyczne prowadzenie zajec i realizacje pracy
wiasne;j.

Sale dydaktyczne i pracownie komputerowe spetniajg wymogi BHP i s3 dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami — wyposazone m.in. w podjazdy, windy, szerokie przejscia, dostosowane
toalety oraz stanowiska komputerowe. Strona internetowa Uczelni jest dostepna cyfrowo takze dla
0s6b niedowidzacych.

Studenci majg zapewniony swobodny dostep do infrastruktury uczelnianej réwniez poza godzinami
zaje¢ dydaktycznych. Pracownie komputerowe oraz laboratoria sg dostepne popotudniami
i w weekendy, co umozliwia realizacje projektow, zadan oraz indywidualnej pracy z wykorzystaniem
dostepnego sprzetu i oprogramowania. Stanowiska komputerowe sg objete nadzorem, a srodowisko
pracy jest stabilne i dostosowane do potrzeb uzytkownikdow.
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Zasoby biblioteczne Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu w przewazajacej
mierze majg postaé elektroniczng, a ich gtdwnym Zrédtem jest platforma IBUK Libra, zawierajaca
ponad 7,5 tys. tytutdéw wskazanych przez wyktadowcéw jako istotne w procesie dydaktycznym.
Uzupetnienie stanowig dostepne online zasoby EBSCO, Elsevier, Springer oraz Web of Knowledge.
Zakres tematyczny i jezykowy dostepnych publikacji odpowiada potrzebom ksztatcenia na kierunku
,zarzadzanie” — dominujgcy czes¢ stanowi literatura w jezyku polskim, jednak zapewniony jest takze
dostep do publikacji w jezyku obcym. Forma wydawnicza, jaka jest dostep elektroniczny, jest zgodna
z zatozeniami programowymi i umozliwia realizacje efektdw uczenia sie oraz przygotowanie
studentdw do dziatalnosci zawodowej w obszarach zgodnych z kierunkiem studidw.

Zgromadzone zasoby pokrywajg sie z pisSmiennictwem zalecanym w sylabusach. Dzieki formie
cyfrowej i mozliwosci jednoczesnego dostepu wielu uzytkownikéw, liczba egzemplarzy jest
wystarczajgca i dostosowana do liczby studentéw oraz charakteru zaje¢. Nalezy jednak zauwazy¢, ze
Uczelnia nie prowadzi obecnie zakupéw drukowanych pozycji literaturowych, co moze stanowié
ograniczenie dla studentow preferujgcych tradycyjng forme nauki lub majgcych utrudniony dostep
do urzadzen cyfrowych.

Zasoby biblioteczne s dostepne z wykorzystaniem narzedzi informatycznych umozliwiajgcych
korzystanie zaréwno na terenie Uczelni, jak i zdalnie — w tym na urzadzeniach mobilnych studentéw.
Elektroniczne katalogi biblioteczne, platformy edukacyjne oraz dostep do baz danych o zasiegu
miedzynarodowym pozwalajg studentom i wyktadowcom na korzystanie z aktualnych Zrédet wiedzy
naukowej i profesjonalnej. Warunki korzystania z biblioteki zostaty dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig — zarowno w zakresie infrastruktury fizycznej (podjazdy, szerokie przejscia,
przystosowane toalety, stanowiska komputerowe), jak i cyfrowej (strona internetowa uczelni
i katalog biblioteczny spetniajg standardy dostepnosci dla oséb niedowidzgcych).

W przypadku zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
Uczelnia zapewnia materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej i dostepne dla
studentéw za posrednictwem platform Moodle i Cisco Webex. Materiaty te — w formie prezentacji,
plikéw tekstowych, grafik, filmow, testow i ¢wiczen interaktywnych — sg zréznicowane i dostosowane
do realizowanych  przedmiotéw, a ich  dostepno$¢ obejmuje takie studentéw
z niepetnosprawnosciami.

Warto jednak zauwazy¢, ze lokalizacja biblioteki w budynku, w ktorym zajecia dydaktyczne odbywajg
sie sporadycznie lub w ogodle, moze w praktyce ogranicza¢ studentom dostep do zasobdw
wymagajacych korzystania z komputeréw uczelnianych, w tym baz danych dostepnych wytgcznie
w sieci lokalnej. Z tego wzgledu zasadne bytoby rozwazenie przeniesienia czesci ksiegozbioru oraz
stanowisk komputerowych do budynku przy ul. Wroctawskiej, gdzie realizowana jest wiekszos¢ zajec
dydaktycznych. Taki krok istotnie zwiekszytby realng dostepnos$¢ zasobdw, zarowno w formie
tradycyjnej, jak i cyfrowej, oraz sprzyjatby intensyfikacji korzystania z nich przez studentéw w ramach
pracy wiasnej i biezgcej nauki.

Wyisza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu prowadzi regularne dziatania
w zakresie monitorowania stanu infrastruktury dydaktycznej, informatycznej oraz bibliotecznej,
uwzgledniajgc potrzeby procesu ksztatcenia, w tym realizowanego z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Zgodnie z wewnetrzng Procedurg nr 5 Wewnetrznego Systemu Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia, przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego przeprowadzany jest przeglad
infrastruktury i wyposazenia, realizowany przez Wydziatowy Zespdt Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.
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Zakres tego przegladu obejmuje m.in. stan techniczny sal, wyposazenia dydaktycznego, systemdw
informatycznych, pomocy naukowych i materiatéw edukacyjnych, a takie dostepnosé zasobow
bibliotecznych i informacyjnych. Przeglady te uwzgledniajg réwniez aspekty sprawnosci technicznej,
nowoczesnosci, zgodnosci z aktualnymi potrzebami studentéw oraz przystosowania do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami.

Rownolegle prowadzone sg biezgce kontrole infrastruktury przez uprawnione instytucje zewnetrzne
(w tym Panstwowg Straz Pozarng i Inspekcje Sanitarng) oraz przeglady wewnetrzne, realizowane
przez pracownikéw techniczno-administracyjnych Uczelni. Dotyczy to takze infrastruktury
wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegto$é, ktdra jest stale unowoczesniana i aktualizowana.
Uczelnia systematycznie inwestuje w sprzet komputerowy i specjalistyczne oprogramowanie. Zakupy
dokonywane s3 w modelu ,upgrade”, co oznacza dostep do najnowszych wersji oprogramowania
stosowanego w dydaktyce.

Uczelnia zapewnia takze mozliwo$¢ zgtaszania potrzeb i uwag dotyczacych infrastruktury przez
nauczycieli akademickich i studentéw. Cho¢ nie opisano szczegdétowo formalnego udziatu tych grup
w procesach przeglagdowych, z dokumentu wynika, Zze opinie interesariuszy sg pozyskiwane
i uwzgledniane w biezgcych dziataniach doskonalgcych. Szczegélnym przyktadem jest funkcjonujacy
w bibliotece mechanizm ,Zgtos do zakupu”, ktéry umozliwia pracownikom i studentom zgtaszanie
zapotrzebowania na nowe pozycje literaturowe lub dostep do okreslonych zasobdéw elektronicznych.

Whioski z przegladdw infrastruktury i zgtaszane potrzeby sg omawiane na posiedzeniach kolegium
rektorskiego oraz w ramach prac zespotédw odpowiedzialnych za jakos$¢ ksztatcenia. Na ich podstawie
podejmowane sg decyzje dotyczace dalszego rozwoju i modernizacji zaplecza dydaktycznego,
informatycznego oraz bibliotecznego. Realizowane dziatania majg charakter systemowy i stuzg
stalemu podnoszeniu jakosci warunkéw ksztatcenia. Jednoczednie, dla zwiekszenia przejrzystosci
i efektywnosci tego procesu, warto rozwazy¢ bardziej formalne wtgczenie przedstawicieli nauczycieli
akademickich oraz studentéw w cykliczne przeglady infrastruktury, co mogtoby dodatkowo wzmocni¢
skuteczno$¢ mechanizmoéw doskonalenia zaplecza dydaktycznego i technologicznego Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji

Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 5 wymienione we i
Lp. y i y. . Opis realizacji zalecenia (zalecenie
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
niezrealizowane)
1. Zaleca sie zapewnienie | System biblioteki online jest stale | zrealizowane
studentom petnego i | rozwijany — rosnie liczba e-bookdéw
wygodnego  dostepu  do | dostepnych  przez IBUK Libra
katalogow zbioréw | i Ebookpoint.  Tradycyjne  zbiory
bibliotecznych on-line. mozna przegladaé i rezerwowad

online przez system ALFIOS,
z odbiorem w bibliotece przy ul. 1

Maja w Watbrzychu.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia odpowiednie warunki do realizacji procesu ksztatcenia, w tym ksztatcenia
praktycznego oraz z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Zaplecze dydaktyczne
i techniczne jest systematycznie monitorowane i modernizowane, co odbywa sie zgodnie
z wewnetrznymi procedurami jakosci, obejmujgcymi m.in. coroczne przeglady stanu infrastruktury,
wyposazenia sal, laboratoriéow komputerowych oraz oprogramowania specjalistycznego.

Infrastruktura informatyczna, jak rowniez systemy i narzedzia wykorzystywane w ksztatceniu
zdalnym, sg regularnie aktualizowane, a wykorzystywane platformy (np. Cisco Webex, Moodle)
umozliwiajg petng realizacje zaje¢ w trybie synchronicznym i asynchronicznym. Uczelnia zapewnia
takze dostepnosc zasobow i przestrzeni dydaktycznej dla studentdw z niepetnosprawnosciami.

Ponadto, w proces monitorowania i doskonalenia infrastruktury wiaczani sg pracownicy oraz
studenci, ktdrych opinie sg uwzgledniane przy podejmowaniu dziatan rozwojowych. Whnioski
z przegladédw stanowig podstawe do planowania i wdrazania usprawnien, co Swiadczy
o funkcjonowaniu efektywnego mechanizmu doskonalenia zaplecza dydaktycznego
i technologicznego. Pewnym ograniczeniem pozostaje lokalizacja biblioteki, ktdra znajduje sie
w budynku, w ktérym zajecia dydaktyczne sg prowadzone sporadycznie, co moze wptywaé na
ograniczenie dostepu do niektérych zasobdw, zwtaszcza cyfrowych dostepnych wytgcznie
z komputerdw uczelnianych

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie rozwazenie przeniesienia czesci zbioréw bibliotecznych oraz stanowisk
komputerowych do budynku przy ul. Wroctawskiej, w ktdrym na co dzien realizowane s3
zajecia dydaktyczne.

2. Rekomenduje sie zapewnienie zgodnosci posiadanych i wykorzystywanych zasobdw
dydaktycznych z zapisami zawartymi w uchwale Senatu.

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6
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Od pazdziernika 2019 r. platformg statego dialogu uczelni z pracodawcami jest Rada Doradcza
Przedstawicieli Otoczenia Spotfeczno-Gospodarczego. Kontynuuje ona inicjatywy wydziatowe
zapoczatkowane w 2015 r. i zrzesza obecnie pietnascie podmiotéw — przedsiebiorstwa produkcyjne
(m.in. motoryzacja), firmy z sektora ustug biznesowych, instytucje publiczne oraz organizacje non-
profit, czyli doktadnie te sSrodowiska, w ktérych absolwenci kierunku najczesciej podejmujg prace .

Rada dziata na podstawie regulaminu zatwierdzonego uchwatg Senatu. Dokument okresla zadania
(gtéwnie ksztattowanie i opiniowanie programu studiow), tryb zgtaszania rekomendacji i minimalng
czestotliwosé posiedzern (dwa razy do roku). Zapisy te przektadajg sie na systematyczne
i sformalizowane zaangazowanie partneréw zewnetrznych w rozwdj kierunku.

Kontakty miedzy WSZiP a partnerami biznesowymi przybieraja forme spotkan formalnych oraz
roboczych co sprzyja zaciesnianiu relacji i wzajemnemu zrozumieniu. Dzieki temu partnerstwu
i spotkaniom uczelnia moze dostosowywac programy nauczania do potrzeb rynku lokalnego.

Wspétdziatanie z otoczeniem ma wielowymiarowy charakter. Podczas analizy dokumentacji oraz
informacji uzyskanych podczas wizytacji — w tym na spotkaniu z przedstawicielami otoczenia
spoteczno- gospodarczego mozna przedstawic¢ nastepujgce formy wspodtpracy:

e Konsultacje programowe — kazdorazowo przy projektowaniu lub modyfikacji specjalnosci
Rada opiniuje efekty uczenia sie; efektem sg m.in. nowe przedmioty i specjalnosci, studia
podyplomowe.

e Zajecia prowadzone przez praktykdw — przedsiebiorcy  regularnie  prowadza  wykfady,
warsztaty i projekty case-study, co buduje most miedzy teorig a realnymi procesami
biznesowymi.

e Wizyty studentéw w przedsiebiorstwach cztonkéw Rady

e Praktykiistaze

e Projekty wdrozeniowe i prace dyplomowe — prace realizowane na zlecenie firm sg punktem
wyijscia do transferu wiedzy i innowacji.

e Seminaria i konferencje — cykliczne wydarzenia popularyzujg  rezultaty wspotpracy
w podregionie watbrzysko-jeleniogérskim.

Uczelnia pomaga firmom w pozyskiwaniu odpowiednich kandydatéw do pracy, udostepniajac Biuro
Karier. Na zyczenie firm uczelnia poleca studentéw do wspodtpracy. Przynosi to korzysci zaréwno
przedsiebiorstwom, jak i studentom poszukujgcym atrakcyjnych miejsc pracy.

Podczas spotkania z przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego zostata potwierdzona
wspotpraca uczelni i wizytowanego kierunku z pracodawcami.

Uczelnia prowadzi regularne przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno- gospodarczym,
w szczegdlnosci z pracodawcami nie tylko w odniesieniu do programoéw studidow, ale takze co do
funkcjonowania catej uczelni, wizytowanego kierunku oraz funkcjonowania samej rady jako organu
doradczego.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wspodtpraca uczelni i wizytowanego kierunku z otoczeniem spoteczno - gospodarczym jest na
wystarczajgcym poziomie. Rada Doradcza Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego
regularnie spotyka sie z przedstawicielami uczelni, aktywnie wymieniajac sie spostrzezeniami,
potrzebami oraz sugestiami na temat funkcjonowania wizytowanego kierunku. Przedsiebiorcy majg
wptyw na to czego uczg sie studenci. Regularne przeglady wspdtpracy Rady z uczelnig umozliwiajg
ocene jakosci pracy tego organu doradczego oraz funkcjonowania samej uczelni. Na uczelni oraz poza
nig odbywajg sie regularne spotkania przedstawicieli otoczenia spoteczno- gospodarczego ze
studentami i przedstawicielami uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Zapewnienie odpowiednich warunkdw na rzecz internacjonalizacji procesu ksztatcenia na ocenianym
kierunku zarzadzanie prowadzonym przez Wyziszg Szkote Zarzadzania i Przedsiebiorczosci
w Watbrzychu realizowane jest w gtéwnej mierze poprzez:

* rozwijanie znajomosci jezykdw obcych w formie lektoratow i zaje¢ w jezyku obcym,
* zapewnienie mozliwosci udziatu w programach wymiany studentdéw i kadry dydaktycznej,
¢ stwarzanie warunkow do przyjmowania studentéw z innych krajow,

e okazjonalne wyktady wyktadowcdéw z uczelni zagranicznych oraz organizacje konferencji
miedzynarodowych.

Studenci kierunku zarzadzanie realizujg nauke jednego jezyka obcego na studiach niestacjonarnych
(studia stacjonarne nie sq obecnie prowadzone przez Uczelnie, ale program studiow pierwszego
i drugiego stopnia stacjonarnych przewiduje rdwnieZz nauke jezyka obcego), w nastepujgcym
wymiarze:

- 72 godziny zaje¢ dydaktycznych na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia, w pierwszych
czterech semestrach — jezyk obcy;
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- 30 godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia, w pierwszym
i drugim semestrze — jezyk obcy dla celéw zawodowych.

Studenci osiggaja jezykowe efekty uczenia sie podczas zajec z jezyka obcego oraz zaje¢ prowadzonych
w jezyku obcym: Introduction to Risk Management (I stopien, 2 ECTS); Industrial Technologies
(I stopien, 2 ECTS); International Business (Il stopien, 4 ECTS); Strategic Cooperation and Networks
(Il stopien, 4 ECTS).

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia.

Uczelnia wskazata, ze w dniu 26 lipca 2024 r. otrzymata Karte Erasmus+. Jednoczesnie
zadeklarowano, ze WSZiP (m.in. w zakresie kierunku zarzadzanie) posiada podpisane umowy
o wspotpracy miedzynarodowej z nastepujgcymi podmiotami zagranicznymi: Katolicki Uniwersytet
w Ruzomberku na Stowacji; Narodowy Uniwersytet Pedagogiczny im. Witadymyra Hanatiuka
w Tarnopolu; Paistwowy Uniwersytet Pedagogiczny im. lwana Franki w Drohobyczu; Chmielnicki
Uniwersytet Narodowy, Ukraina; Zachodnioukrainski Narodowy Uniwersytet Ekonomiczny
w Tarnopolu, Ukraina; Vysoka Skola Danubius w Sladkovicovo w Stowacji. Po uzyskaniu Karty
Erasmus+ Uczelnia podpisata dwie dodatkowe umowy z: Uniwersytetem w Bergamo i Uniwersytetem
,Angel Kanchev” w Ruse. Ze wzgledu na fakt, ze Uczelnia dopiero od niedawna posiada Karte
Erasmus+ nie byto dotychczas wyjazdéw studentdw w ramach programu Erasmus+.

Uczelnia w latach 2023-2024 zorganizowata dwie miedzynarodowe konferencje naukowe m.in.
Relacje i interdyscyplinarnos¢ wyzwaniem wspdtczesnosci w pedagogice, psychologii, zarzqdzaniu
i inzynierii zarzqdzania, w ktérych udziat z opublikowanym artykutem w Pracach Naukowych WSZiP
wzieto 10 nauczycieli akademickich, prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie. Dodatkowo
trzech nauczycieli akademickich prowadzito zajecia w: Technical University of Liberec (Czechy),
Vysoka Skola Danubius (Stowacja), Uniwersytecie ,Angel Kanchev” w Ruse (Butgaria), a jeden
nauczyciel akademicki uczestniczyt w miedzynarodowej konferencji “Reflexie tedrie a praxe na otazky
verejnej politiky a verejnej spravy, prava, socidlnej prace a medzinidrodnych vztahov” zorganizowanej
przez Vysoka skola Danubiu (Stowacja). Ponadto w ostatnich dwdch latach: (a) czterech nauczycieli
akademickich opublikowato opracowania naukowe w j. angielskim w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
i jakosci, (b) jeden nauczyciel akademicki byt cztonkiem Komitetu programowego konferenc;i
miedzynarodowej. W okresie od maja 2024 r. do czerwca 2025 r., czterech zagranicznych nauczycieli
akademickich przeprowadzito wykfady otwarte w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci
(np. wyktad w dniu 11 maja 2024 roku pt. Servitization of manufacturing. The drivingforces behind
the service growth prowadzony przez dr Giudittg Pezzottg, profesor Uniwersytetu w Bergamo).

Ponadto Uczelnia ztozyta w styczniu 2025 roku wniosek do Konkursu 2025 KA131-HED — Mobilnos¢
studentdw i pracownikdow instytucji szkolnictwa wyzszego finansowany przez fundusze polityki
wewnetrznej UE. Wartos¢ dofinansowania wynosi 18680 EUR i ma by¢ ono przeznaczone na wyjazdy
studentdw na studia i praktyki zagraniczne oraz mobilno$é pracownikdw uczelni. W trakcie wizytacji
Uczelnia poinformowata, ze w dniu 15 maja 2025 r. uzyskata dofinansowanie w w/w kwocie
i program zostat zatwierdzony do realizacji.

W Uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentdw, a wyniki tych
przegladéw sg wykorzystywane do dziatan o charakterze optymalizacyjnym. Proces
umiedzynarodowienia jest oceniany w Uczelni w cyklu rocznym przez Wydziatowy Zespodt
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Zapewniania Jakosci Ksztatcenia powotywany do realizacji procedury nr 7 WSZJK WSZiP, dotyczacej

podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Zespdt ten sktada sie z trzech

nauczycieli akademickich. Uczelnia przedstawita dowody na prowadzenie takich przeglagdéw (np.

protokdt z oceny stopnia umiedzynarodowienia w roku akademickim 2023/2024, zawierajgcy 41

stron).

Pomimo podjetych przez Uczelnie dotychczas dziatan projakosciowych, gtdéwnie ze wzgledu na fakt,

ze procesy te znajdujg sie dopiero w poczatkowe]j fazie realizacji, zespdt oceniajgcy sformutowat

rekomendacje zwigzang z intensyfikacjg aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Uchwata nr 937/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 19 pazdziernika 2023 r.

Ocena realizacji

okresowych ocen stopnia
umiedzynarodowienia

ksztatcenia, obejmujgcych ocene

skali, zakresu i zasiegu
aktywnosci miedzynarodowej
kadry i studentéw  oraz

wykorzystanie  wynikéw  do
identyfikacji
umiedzynarodowienia

ksztatcenia

oceny stopnia
umiedzynarodowienia w cyklu
rocznym. Za prowadzenie tej
oceny w Uczelni odpowiedzialny
jest Wydziatowy Zespot
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
powotywany do realizacji
procedury nr 7 WSZJK WSZiP,
dotyczacej podnoszenia stopnia
umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia. Zespot ten sktada sie z

zalecenia
Zalecenia dotyczace kryterium 7
Lp. | wymienione we wskazanej wyzej Opis realizacji zalecenia (zalecenie
uchwale Prezydium PKA zrealizowane /
zalecenie
niezrealizowane)
1 | Zaleca sie stworzenie warunkdéw Uczelnia stworzyta warunki do Zalecenie
do rozwoju miedzynarodowej rozwoju umiedzynarodowionej zrealizowane
aktywnosci nauczycieli aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw, w tym akademickich i studentéw m.in.
wymian miedzynarodowych, a | poprzez uzyskanie Karty Erasmus+
takze stworzenie warunkéw do oraz podpisanie szeregu umow
mobilnosci wirtualnej nauczycieli miedzynarodowych. Ponadto
akademickich i studentéw Uczelnia prowadzi proces
internacjonalizacji kierunku
zarzadzanie poprzez okazjonalne
wyktady wyktadowcow z uczelni
zagranicznych i organizacje
konferencji miedzynarodowych.
2 | Zaleca sie wprowadzenie Uczelnia prowadzi okresowe Zalecenie

zrealizowane
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trzech nauczycieli akademickich.
Uczelnia przedstawita dowody na
prowadzenie takich przegladow.

Zaleca sie wdrozenie skutecznych
dziatan projakosciowych w celu
zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedow i

nieprawidtowosci w przysztosci

Uczelnia wdrozyta skuteczne
dziatania projakosciowe
zapobiegajgce powstawaniu
nieprawidfowosci w zakresie
internacjonalizacji procesu

Zalecenie
zrealizowane

ksztatcenia na kierunku

zarzadzanie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie na studiach
pierwszego i drugiego stopnia uznaje sie za zgodne z koncepcjg ksztatcenia. Na wizytowanym
kierunku stwarzane sg mozliwosci do podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia. Uczelnia posiada Karte Erasmus+ oraz szereg umow miedzynarodowych o wspétpracy.
Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci studentéw zwigzanej z ksztatceniem
na kierunku w zakresie lektoratow z j. obcego, jak i zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym. Niemniej
jednak sugeruje sie zintensyfikowanie mobilnosci miedzynarodowej tak nauczycieli, jak i studentéw
kierunku zarzadzanie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zwiekszenie aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw.
Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie, ma charakter staty
i kompleksowy, a takzie przybiera zréznicowane formy. Ksztatcenie odbywa sie z wykorzystaniem
wspotczesnych technologii, adekwatnych do potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiow,
osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie oraz przygotowania do wejscia na rynek pracy.
Studenci majg mozliwos¢ korzystania z bezposredniego kontaktu z nauczycielami akademickimi
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podczas cotygodniowych konsultacji. Informacje o godzinach odbywania konsultacji sg przekazywane
studentom podczas pierwszych zaje¢. Materiaty dydaktyczne i pomoce naukowe do zaje¢ s3
udostepniane przez nauczycieli akademickich za posrednictwem platformy Moodle.

Wyzsza Szkota Zarzgdzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu zapewnia studentom zrdznicowane
formy wsparcia merytorycznego, materialnego i organizacyjnego, w szczegdlnosci w zakresie
przygotowania do wejscia na rynek pracy. W strukturze Uczelni za ten obszar odpowiada Centrum
Kreowania Kariery. Jednostka organizuje szkolenia i webinary z zakresu zaktadania i prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarczej, a takize wprowadzenia do zarzadzania. W ostatnim czasie odbyty sie
wyktady otwarte m.in. z ,Funkcjonowania organizacji pozarzgdowych oraz mozliwosci finansowania
ich dziatalnosci” czy ,ESG w zarzadzaniu — odpowiedzialny biznes przysztosci”. Centrum Kreowania
Kariery publikuje réwniez na swojej stronie aktualne oferty praktyk i stazy. Ponadto Centrum oferuje
doradztwo zawodowe. Uczelnia angazuje réwniez przedstawicieli firm do prowadzenia zaje¢, co
umozliwia studentom zdobycie wiedzy i umiejetnosci zgodnych z aktualnymi oczekiwaniami rynku
pracy.

Uczelnia systemowo wspiera studentéw wybitnych. Mogg oni ubiegad sie o stypendium Rektora lub
stypendium Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego za wybitne osiggniecia. Dodatkowo Uczelnia
wspiera rozwdj naukowy studentdw, umozliwiajgc im publikacje artykutéw w Wydawnictwie
Uczelnianym WSZiP.

Wyisza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu oferuje studentom wsparcie
w rozwijaniu zdolnosci i zainteresowan. W ramach Kota Naukowego ,Menadzer” studenci maja
mozliwos¢ spotkan z praktykami, konferencjach, sympozjach oraz wizytach studyjnych
w przedsiebiorstwach. Rozwdj umiejetnosci organizacyjnych umozliwia udziat samorzadzie
studenckim oraz w kole naukowym, m.in. poprzez organizacje wydarzei popularyzatorskich czy
kulturalnych. Ponadto studenci poszerzajg swojg wiedze poprzez udziat w otwartych wyktadach
z zagranicznymi naukowcami.

Wsparcie studentéw jest dostosowane do indywidualnych potrzeb studentéw. Uczelnia oferuje
mozliwos¢ indywidualizacji ksztatcenia w ramach indywidualnej organizacji studiéw (10S), co pozwala
na zmniejszenie obcigzen dydaktycznych w wybranym semestrze lub roku akademickim, zgodnie
z zapisami Regulaminu studidw. Szczegdlng opieka objeci sg studenci z niepetnosprawnoscig, ktérym
przystuguje m.in. mozliwo$¢ zdawania egzamindw oraz zaliczania zaje¢ w indywidualnym trybie.
Wsparciem objeci sg takze studenci zainteresowani wymiang miedzynarodowa, ktérym wsparcia
udziela Biuro Relacji Miedzynarodowych oraz Uczelniany Koordynator Programu Erasmus+ w zakresie
wyjazdéw na studia i praktyki zagraniczne.

System rozpatrywania skarg i wnioskéw na kierunku zarzadzanie jest przejrzysty i sprawny. Skargi
i wnioski mogg by¢ zgtaszane ustnie lub w formie pisemnej. Ich adresatami mogg by¢ witadze
Wydziatu badz dziekanat. Wnioski i skargi sg rozpatrywane w sposdb zgodny z Regulaminem studiow.
Decyzje wydawane sg niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia wniesienia
podania, chyba ze przepis szczegdlny stanowi inaczej. Podjete decyzje i rozstrzygniecia mogg by¢
kwestionowane na drodze postepowania odwotawczego. Ostateczng decyzje podejmuje Rektor.

Uczelnia prowadzi dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczerstwa studentéw oraz
przeciwdziatania réinym formom dyskryminacji i przemocy. Uczelnia organizuje spotkania
informacyjne oraz obowigzkowe szkolenia z zakresu BHP dla studentéw rozpoczynajgcych studia.
Uczelnia posiada zasady i procedury przeciwdziatania nieréwnemu traktowaniu, mobbingowi
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i dyskryminacji. Sprawy tego rodzaju sg kierowane do Rzecznika Praw i Wolnosci Akademickich, ktéry
stuzy spotecznosci akademickiej, jako mediator. Ponadto studenci mogg skorzystaé z oferty
bezptatnego wsparcia psychologicznego. Konsultacje odbywajg sie indywidualnie, a terminy
konsultacji sg state i publikowane na biezgco na stronie internetowej Uczelni.

Studenci mogg korzystaé ze wsparcia materialnego, m.in. stypendium socjalnego, stypendium dla
0s6b niepetnosprawnych oraz zapomogi. Szczegétowe zasady przyznawania $wiadczen sg jasno
przedstawione w Regulaminie przyznawania i wypfacania swiadczen dla studentéw Wyzszej Szkoty
Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu. Wnioski sktadane sg w formie papierowej,
a ich rozpatrywaniem zajmujg sie dwie komisje stypendialne, ztozone w wiekszosci ze studentéw.
W sprawach bytowych wsparcia udzielajg pracownicy Dziatu Kwestura.

Kompetencja kadry wspierajgcej proces nauczania i uczenia sie odpowiadajg potrzebom studentéw.
Wsparcie administracyjne jest realizowane przede wszystkim przez Dziekanat, w ktérym mozna
zatatwic biezgce sprawy zwigzane z organizacjg studidow oraz uzyska¢ kompleksowg obstuge zwigzang
z procesem ksztatcenia. Kompetencje kadry administracyjnej sg na biezgco podnoszone poprzez
udziat pracownikéw w szkoleniach m.in. z zakresu obstugi studenta, obowigzujgcych na Uczelni
procedur czy szkolenia z komunikacji interpersonalnej czy szkoleniu z zarzadzania wielokulturowego.
Godziny pracy Dziekanatu s3 state i obejmujg takze weekendy, co odpowiada potrzebom studentow
studidw niestacjonarnych. Informacje o godzinach pracy dziekanatu sg dostepne na stronie
internetowe;j.

Uczelnia wspiera samorzad oraz organizacje studenckie zaréwno materialnie, jak i niematerialnie.
Organy samorzadu reprezentujg studentéw przed wtadzami Uczelni, delegujg swoich przedstawicieli
do organdw i ciat kolegialnych uczelni, opiniujg programy studidw oraz uczestniczag w procesach
zwigzanych z zapewnianiem jakosci ksztatcenia, przyznawaniem swiadczen pomocy materialnej oraz
rozwojem i doskonaleniem systemu wsparcia studentow. Uczelnia wspiera samorzad rdéwniez
infrastrukturalnie, udostepniajagc pomieszczenie do prowadzenia dziatalnosci oraz organizowania
spotkan. Uczelnia wspiera takze organizacje studenckie w sposdb niematerialny m.in. merytoryczny
czy organizacyjny w postaci opiekunow naukowych.

Wsparcie studentéw jest regularnie poddawane okresowym przeglagdom. W ramach anonimowej
ankiety studenci majg mozliwos¢ oceny zaréwno poszczegdlnych zajeé, jak i pracy jednostek
administracyjnych. Uczelnia aktywnie wstuchuje sie w gtosy studentéw. Na ich prosbe zniwelowane
dtugie przerwy pomiedzy zajeciami, a takze zainicjowano spotkania otwarte z praktykami. Ponadto
system wsparcia jest monitorowany poprzez regularne spotkania wifadz dziekanskich
z przedstawicielami samorzadu studenckiego.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne i przybiera zréznicowane formy
adekwatne do osiggania zatozonych efektéw uczenia sie. Uczelnia dostosowuje oferowane wsparcie
do potrzeb réznych grup studentéw, a takze stwarza warunki do rozwoju zawodowego oraz
spotecznego. Studenci wyrdzniajacy sie objeci s3 motywowani do ubiegania sie o stypendia.
Dodatkowo Uczelnia oferuje studentom wsparcie materialne m.in. poprzez oferowane stypendia.
Wyzsza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu podejmuje takze kroki
przeciwdziatajgce dyskryminacji i przemocy, a w szczegdlnosci posiada instrumenty reagowania na
takie sytuacje. Kadra administracyjna wspierajgca studentéw zapewnia kompleksowg pomoc oraz
podnosi swoje kompetencje. Uczelnia zapewnia materialne i pozamaterialne wsparcie dla samorzadu
studenckiego oraz organizacji studenckich. Wsparcie studentéw podlega przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci. Otrzymywane wyniki sg podstawg do rozwoju i doskonalenia systemu wsparcia
studentdw w procesie uczenia sie. Gtos studencki jest uwzgledniany przy planowaniu zmian.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Wyisza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu zapewnia publiczny dostep do
informacji o studiach dla szerokiego grona odbiorcow, w szczegdlnosci dla kandydatow, studentéw,
pracownikéw Uczelni oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego. Informacje te sg dostepne na stronie
internetowej oraz w BIP Uczelni. Strona internetowa jest dostosowana do uzytku komputerowego
oraz na urzadzeniach przenosnych.

Strona internetowa jest dostepna wytgcznie w polskiej wersji jezykowej. Tresci sg rozmieszczone
w sposéb logiczny, a dodatkowo jest mozliwosé wyszukiwania tresci w wyszukiwarce. Ponadto
bezposrednio ze strony internetowej Uczelni mozna przenie$¢ sie na zaktadke Biuletynu Informacji
Publicznej. Na stronie internetowej znajdujg rowniez sie odnosniki, ktére bezposrednio przenosza na
ISOS — Internetowego Systemu Obstugi, do poczta WSZiP czy do mediéw spotecznosciowych Uczelni -
Facebooka i Instagrama.

Strona internetowa Wyzszej Szkoty Zarzgdzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu wykazuje pewne
elementy wspierajgce dostepnos¢ cyfrowq dla oséb z niepetnosprawnosciami, jednak brakuje petnej
zgodnosci z obowigzujgcymi standardami. Jako pozytywny aspekt mozna wskazac to, iz na stronie
dostepne sg przyciski umozliwiajgce zmiane kontrastu oraz powiekszenie tekstu, co moze ufatwic
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korzystanie osobom niedowidzacym. Brak jest oficjalnej deklaracji dostepnosci dla strony
internetowej Uczelni, jak réwniez informacji o alternatywnych opisach dla grafik, transkrypcjach dla
materiatéw multimedialnych oraz innych elementach zgodnych z wytycznymi WCAG 2.1.

Dokumenty uczelniane sg zamieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej w sposéb przejrzysty
i uporzadkowany. Zarzgdzenia Rektora, regulaminy, programy studiéw itp. s3 zamieszczane w formie
elektronicznej, co umozliwia np. odczytywanie ich przez syntezator mowy czy wyszukiwanie tresci po
kluczowych stowach. Uczelnia udostepnia publicznie wszystkie dokumenty wymagane ustawg Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Strona internetowa podzielona jest na sekcje tematyczne rozmieszczone w formie kafelkdéw: Dla
Kandydata, Studia licencjackie, Studia inzynierskie, Psychologia Studia jednolite, Studia magisterskie,
Studia podyplomowe, Skontaktuj sie z nami, Dla Studenta, Dla Wyktadowcy, Eramus+, Wydawnictwo
WSZiP oraz Najnowsze informacje. Na stronie znajdujg sie réwniez odnosniki do aktualnie
prowadzonych rekrutacji, a w dolnej cze$ci witryny umieszczono dodatkowe linki, m.in. do:
Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, Wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym oraz Cyberbezpieczenstwa i bezpieczenstwa danych. Udostepniane publicznie
informacje dotyczgce warunkéw przyjecia na studia na kierunku zarzadzanie oraz kryteriow
kwalifikacji kandydatow sg wyczerpujgce i zrozumiate. Zaktadka ,Rekrutacja” jest przejrzysta
i zawiera wszystkie niezbedne dane dotyczace tego kierunku. Szczegétowe informacje o programie
studiow sg dostepne publicznie na stronie internetowej Uczelni oraz w Biuletynie Informac;ji
Publicznej. Obejmujg one: cele ksztatcenia i ogdlng charakterystyke kierunku, opis zaktadanych
efektow uczenia sie dla kierunku zarzadzanie, harmonogram realizacji programu, zasady
dyplomowania oraz harmonogram zaje¢. Udostepniana publicznie informacja o programie studiéw
oraz warunkach jego realizacji jest zrozumiata, tatwa do odnalezienia dla uzytkownika i obejmuje
podstawowy zakres informacji dla dwdch kluczowych grup interesariuszy procesu ksztatcenia,
tj. kandydatow i studentédw. W zaktadce “Dla Studenta” szczegdétowo przedstawiono oferte wsparcia
W procesie uczenia sie m.in. informacje o organizacji roku akademickiego, praktykach zawodowych,
dyzurach dla studentéw, stypendiach, wsparciu psychologicznym, programie Erasmus+, wsparciu dla
studentéw ze szczegdlnymi potrzebami, kofach naukowych czy Centrum Kreowania Kariery. Z kolei
dedykowane tresci dla interesariuszy zewnetrznych publikowane sg w zaktadkach Wspodtpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz Centrum Kreowania Kariery. Zamieszczone tam
informacje sg przejrzyste i jasno wskazujg mozliwosci wspétpracy z WSZiP.

Informacje dotyczace ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik nauczania na odlegtos¢ dostepne
sg na stronie internetowej Uczelni, m.in. w zaktadce ,Studia ze wspomaganiem przez Internet
(online)”. Wyzsza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu udostepnia réwniez
instrukcje obstugi wybranych platform wykorzystywanych do prowadzenia zaje¢ zdalnych.
W kwestiach technicznych wsparcia udzielajg pracownicy Centrum Innowacji, z ktérymi kontakt
mozna znalez¢ na stronie internetowej Uczelni.

Wyisza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu prowadzi systemowy monitoring
aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji o studiach oraz ich zgodnosci
z potrzebami réznych grup odbiorcow. Zaréwno pracownicy Uczelni, interesariusze zewnetrzni, jak
i studenci mogg zgtasza¢ uwagi dotyczace jakosci i kompletnosci zamieszczanych tresci do Wtadz
Uczelni. Uczelnia analizuje informacje dotyczace kierunku zarzadzanie i dostosowuje je do potrzeb
réoznych odbiorcéw, w tym kandydatéw na studia, studentéw, pracownikéw i pracodawcéw, dzieki
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czemu dostepne tresci sg przejrzyste i inkluzywne. Kierownik dziekanatu dokonuje co pét roku
przegladu informacji zamieszczanych w internetowym Systemie Obstugi Studenta, natomiast
Wydziatowy Zespdt Zapewniania Jakosci Ksztatcenia corocznie przeglada materiaty informacyjne
dotyczace studiow | i Il stopnia na kierunku zarzadzanie. Wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane
do doskonalenia strony internetowej oraz zamieszczonych na niej materiatéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wyizisza Szkota Zarzadzania i Przedsiebiorczo$ci w Watbrzychu zapewnia publiczny dostep do
informacji o programie studiéw na kierunku zarzadzanie oraz warunkach jego realizacji poprzez
strone internetowg oraz Biuletyn Informacji Publicznej. Publikowane tresci odpowiadajg
zapotrzebowaniu kandydatéw, studentéw, pracownikdw oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego.
W zakresie dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami strona zawiera funkcjonalnosci takie jak
zmiana kontrastu i powiekszanie tekstu. Jednak brak deklaracji dostepnosci i ograniczone
dostosowania (np. brak alternatywnych opiséw grafik czy transkrypcji multimediéw) wskazujg na
niepetng zgodnos$¢ z wymaganiami standardu WCAG 2.1. W Biuletynie Informacji Publicznej
zamieszczone sg najwazniejsze dokumenty. Dodatkowo Uczelnia poszerza swoje kanaty komunikacji
poprzez social media. Uczelnia publikuje takze informacje dotyczgce ksztatcenia prowadzonego
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparcia technicznego w tym
zakresie. Jednostka prowadzi cykliczne przeglady dostepnosci do informacji publiczne;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie petne dostosowanie strony internetowej Wyzszej Szkoty Zarzadzania
i Przedsiebiorczosci w Watbrzychu do wymagan standardu WCAG 2.1 poprzez opracowanie
i opublikowanie deklaracji dostepnosci oraz uzupetnienie brakujacych elementéw
dostepnosci cyfrowej, takich jak alternatywne opisy grafik, transkrypcje materiatow
multimedialnych oraz inne udogodnienia umozliwiajgce nieskrepowane korzystanie ze strony
przez osoby z niepetnosprawnosciami.

Zalecenia

Brak
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia realizuje polityke jakosci zawartg w aktach wewnagtrzuczelnianych tj. w szczegdlnosci
w uchwatach Senatu oraz w zarzadzeniach Rektora. Podstawowe zatozenia zostaty okreslone
w Statucie Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z/s w Watbrzychu (stanowigcym zatgcznik
do Uchwaty Zarzqdu Fundacji Szkolnej w Woatbrzychu z dnia 4 marca 2021 r.). Szczegdétowe
uregulowania w zakresie funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
zostaty okreSlone w uchwale Senatu WSZiP nr 27/2024 z dnia 25 kwietnia 2024 roku w sprawie:
zmiany Uchwaty Nr 52/2023 Senatu Wyziszej Szkoly Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg
w Watbrzychu z dnia 28 wrzesnia 2023 roku w sprawie przyjecia Wewnetrznego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztafcenia Wyiszej Szkoly Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg
w Watbrzychu.

System ten ma charakter kompleksowy i odnosi sie do procesu ksztatcenia oraz obejmuje kazdy
z obszarow dziatalnosci Uczelni majacych wptyw na przebieg ksztatcenia i jego rezultaty. System
WSZJK jest zgodny z zatozeniami strategii rozwoju WSZiP-2025.

Przyjete regulacje okreslajg zakres kompetencji gremiéw odpowiedzialnych za realizacje polityki
jakosci ksztatcenia oraz wprowadzajg szereg zasad zwigzanych z jakoscig ksztatcenia — zaréwno na
poziomie Uczelni, jak i Wydziatu. Nadzér nad funkcjonowaniem i doskonaleniem WSZJK na poziomie
ogoblnouczelnianym sprawuje Rektor, natomiast na poziomie jednostek organizacyjnych dziekan oraz
prorektor ds. naukowo-dydaktycznych — petnomocnik rektora ds. zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Rektor Uczelni powotuje wydziatowy zespdt jakosci ksztatcenia, ktéremu przewodniczy dziekan
wydziatu. W odniesieniu do studiéw na kierunku zarzadzanie kompetencje nadzorcze wykonuje
prorektor ds. naukowo-dydaktycznych; dziekan Wydziatu Edukacji, Biznesu i Inzynierii oraz
wydziatowy zespét zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Do podstawowych zadan prorektora - petnomocnika rektora ds. zapewniania jakosci ksztatcenia
w szczegolnosci nalezy m.in. 1. przygotowanie koncepcji systemu zarzadzania jakoscia w Uczelni
i opracowanie polityki zapewniania jakosci ksztatcenia z uwzglednieniem obowigzujacych przepisow
prawa w tym zakresie; 2. koordynowanie realizacji Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia w Uczelni; 3. organizacja szkolen zwigzanych z Systemem Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia; 4. doskonalenie Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia; 5. opracowywanie
i zarzagdzanie procedurami Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia; 6. nadzér nad organizacjg
i przebiegiem procesu dydaktycznego; koordynowanie i nadzorowanie spraw zwigzanych
zregulaminem studiéw; 7. nadzér i kontrola dokumentacji procesu dydaktycznego; 8. planowanie
organizacji roku akademickiego; 9. nadzdr nad przygotowaniem plandw obcigzen dydaktycznych
i sprawozdan z ich wykonania oraz nad programami studiow.

Do zadan dziekana wydziatu, zwigzanych z systemem zapewnienia jakosci ksztatcenia, nalezy m.in. 1.
okreslanie i realizacja polityki jakosci; 2. zatwierdzanie procedur zapewniajgcych jakos¢ ksztatcenia na
poziomie Wydziatu; 3. wdrazanie procedur wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia
na poziomie Wydziatu; 4. sprawowanie nadzoru nad funkcjonowaniem tego systemu oraz
dokonywanie corocznych przegladéw- systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia na Wydziale; 5.
opracowywanie programow ksztatcenia studiéw prowadzonych na Wydziale; 6. wyznaczanie
kompetentnych, posiadajgcych dorobek naukowy oraz doswiadczenie zawodowe promotoréow prac

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 48



dyplomowych i zatwierdzanie tematéw prac dyplomowych; 7. opracowywanie rocznych planéw
hospitacji, nadzér nad procesem hospitacji; 8. ustalanie obsady zaje¢ na kolejny rok akademicki; 9.
realizowanie innych zadan z zakresu polityki jakosci ksztatcenia na poziomie Wydziatu.

Wydziatowy Zespdt Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w obszarze jakosci ksztatcenia jest
odpowiedzialny za m.in.:

1. wspodtuczestnictwo w tworzeniu i doskonaleniu WSZIJK;

2. wdrazanie procedur okre$lonych w WSZJK;

3. analize programoéw ksztatcenia pod katem oceny efektéw uczenia sieg;
4. opracowanie sprawozdania z realizacji procedur WSZJK;

5. opiniowanie nowych programéw ksztatcenia z uwzglednieniem: potrzeb rynku pracy, wyniku
monitorowania karier absolwentdéw i zaktadanych efektéw uczenia sie;

6. analize kart przedmiotdow, uwzgledniajgca dobdr metod, dobdr literatury, doskonalenie wymagan
wstepnych, naktad pracy wiasnej studenta, punkty ECTS, odniesienie efektéw przedmiotowych
(modutowych) do kierunkowych, adekwatnosé metod oceny;

7. analize zgodnosci tematow prac dyplomowych z kierunkiem studiéw oraz przestrzegania
regulaminu opracowania prac dyplomowych;

8. analize dostepnosci dla studenta pracownikéw dydaktycznych;

9. analize wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi w  zakresie
realizowanego/modyfikowanego/przygotowywanego programu ksztatcenia;

10. analize udziatu studentéw w procesie tworzenia i oceny programu ksztatcenia;

11. wnioskowanie o dokonanie zmian w programach ksztatcenia na bazie uzyskanych wynikow,
ankietowania (pracodawcéw, studentow i absolwentowy);

12. wnioskowanie o dokonanie zmian w sposobach prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w celu
uzyskania wiekszej efektywnosci ksztatcenia na bazie uzyskanych wynikéw ankietowania (studenci
i absolwenci);

13. wnioskowanie o dokonanie zmian w zakresie infrastruktury w aspekcie osiggania zaktadanych
efektdw uczenia sieg;

14. monitorowanie obsady kadrowej zajeé¢ dydaktycznych;

15. analiza i ocena odbywania przez studentéw praktyk zawodowych;
16. monitorowanie procesu dyplomowania;

17. opiniowanie harmonogramu i organizacji zaje¢;

18. opracowywanie rekomendacji dotyczacych doskonalenia jakosci ksztatcenia w oparciu
o wykonane analizy;

19. przedstawianie Dziekanowi Wydziatu propozycji majacych na celu podniesienie jakosci
ksztatcenia.

Nadzdr merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw zarzadzanie sprawuje
Dziekan Wydziat Edukacji, Biznesu i Inzynierii. W Uczelni okreslone zostaty w sposdb przejrzysty
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kompetencje i zakresy odpowiedzialnosci tych oséb, w tym kompetencje i zakresy odpowiedzialnosci
w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.

W sktad Wydziatowego Zespotu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na Wydziale EBil wchodzi 14 oséb,
a 15 miejsce zagwarantowane jest dla oséb doraznie wyznaczonych przez dziekana; (sktad zespotu:
dziekan wydziatu jako przewodniczacy zespotu, 11 nauczycieli akademickich i 2 studentow). Zespot
zostat powotany przez Rektora Uczelni w dniu 30.09.2024 r.

Projektowanie, zatwierdzanie, zmienianie oraz wycofywanie programu studidw w Uczelni
dokonywane jest w sposéb formalny. Procesy te zostaty uregulowane w szeregu aktow
wewnatrzuczelnianych WSZiP z siedzibg w Watbrzychu, na przykfad takie przepisy zawarto
w Uchwale Nr 27/2024 Senatu Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci z siedziba
w Watbrzychu z dnia 25 kwietnia 2024 roku — wprowadzajgcej WSZIK (cze$s¢ 4, Tworzenie
i doskonalenie programdéw studiow, s. 15-20). Ustalenie, zmiana lub wycofanie programu studiow
nastepuje kazdorazowo w drodze uchwaty Senatu Uczelni. Kazda taka uchwata jest nastepnie
publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie internetowej Uczelni. Przyjecie na studia
odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéow. Uczelnia
przedstawita dowody potwierdzajgce przestrzeganie zatozonych w tym zakresie oficjalnie przyjetych
procedur (m.in. Uchwata Nr 21/2024 Senatu Woyziszej Szkoly Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci
z siedzibq w Watbrzychu z dnia 25 kwietnia 2024 roku w sprawie: zatwierdzenia programu studiow
dla kierunku zarzqdzanie na studiach pierwszego stopnia w systemie niestacjonarnym o profilu
praktycznym dla studentéw rozpoczynajgcych studia od semestru zimowego r. a. 2024/2025;
Uchwata Nr 22/2024 Senatu Wyzszej Szkoty Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu
z dnia 25 kwietnia 2024 roku w sprawie: zatwierdzenia programu studidw dla kierunku zarzqdzanie
na studiach drugiego stopnia w systemie niestacjonarnym o profilu praktycznym dla studentéw
rozpoczynajgcych studia od semestru zimowego r. a. 2024/2025).

W programach studidw na kierunku zarzgdzanie innowacje dydaktyczne, osiggniecia nowoczesnej
dydaktyki akademickiej oraz wspotczesna technologia informacyjno-komunikacyjna, w tym narzedzia
i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, uwzglednione zostalty w zakresie odpowiednim dla specyfiki
kierunku. W procesie dydaktycznym wykorzystywane sg narzedzia informacyjno-komunikacyjne,
w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, takie jak platforma Cisco Webex oraz Moodle.
Dzieki temu mozliwe jest prowadzenie w formie synchronicznej zaje¢ oraz zaliczen i egzaminéw oraz
udostepnianie materiatéw dydaktycznych. Uczelnia w trakcie wizytacji wskazata, ze na platformie
e-learningowej Moodle dla studentdéw kierunku zarzadzanie zostaty zamieszczone materiaty
dydaktyczne w formie cyfrowej, niezbedne do prowadzenia ksztatcenia na odlegto$¢. Natomiast
platforma Cisco Webex umozliwia prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w formie synchroniczne;.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw (zob. m.in. Uchwata Nr 15/2023 Senatu Wyzszej Szkoty Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci
z siedzibq w Watbrzychu z dnia 16 lutego 2023 roku w sprawie: ustalenia warunkdw, trybu oraz
terminu rozpoczecia i zakoriczenia rekrutacji na studia wyzsze na r. a. 2024/2025 w Wyzszej Szkole
Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu; Uchwata Nr 14/2024 Senatu WyzZszej
Szkoty Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu z dnia 15 lutego 2024 roku
w sprawie: zmiany Uchwaty Nr 15/2023 Senatu Wyiziszej Szkoly Zarzqdzania i przedsiebiorczosci
z siedzibq w Watbrzychu z dnia 16.02.2023 r. w sprawie ustalenia warunkdw, trybu oraz terminu
rozpoczecia i zakoriczenia rekrutacji na studia wyzisze na r. a. 2024/2025 w Wyzszej Szkole
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Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibqg w Watbrzychu; Uchwata Nr 30/2024 Senatu WyzZszej Szkoty
Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu z dnia 20 czerwca 2024 roku w sprawie:
ustalenia warunkdw, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakoriczenia rekrutacji na studia wyzsze nar. a.
2025/2026 w Wyiszej Szkole Zarzgdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu).

W Uczelni realizowana jest systematyczna ocena programéw studiéw, obejmujaca efekty uczenia sie
oraz wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS,
tresci programowe, metody ksztatcenia, wyniki nauczania i stopief osiggniecia przez studentéw
efektéw uczenia sie, wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw (w oparciu o system ELA,
oraz wtasne badanie ankietowe). Systematyczna ocena programu studidw uwzglednia wyniki analizy
miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji. Biorg w niej udziat interesariusze wewnetrzni
(kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci
kierunku). Uczelnia w WSZJK w rozdziale 11 (s. 34), wskazata, ze w celu ciggtego doskonalenia jakosci
systemu ksztatcenia przyjeto do realizacji procedury 1-8 tj. 1. Monitoringu oraz okresowego
przeglgdu programow studiow; 2. Doboru i zapewniania jakosci kadry dydaktycznej; 3. Weryfikacji
efektow uczenia sie; 4. Weryfikacji jakosci prac dyplomowych; 5. Monitorowania infrastruktury
dydaktycznej; 6. Monitorowania praktyk zawodowych; 7. Podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia; 8. Monitorowania systemu gromadzenia i udostepniania informacji studentom.

Uczelnia w trakcie wizytacji przedstawita szereg dowoddw na prowadzenie takich analiz. Wsréd nich
wskazaé nalezy m.in. Informacja o realizacji procedur 1-6 WSZJK: Wyd_ziat Edukacji, Biznesu i Inzynierii
w roku akademickim 2022/2023- Posiedzenie Senatu w dnia 28 wrzesnia 2023r.; Informacja na
posiedzenie Senatu WSZiP w sprawie realizacji procedur 1-8 WSZIK Wyiszej Szkoty Zarzqdzania
i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Woatbrzychu - Wydziat Edukacji, Biznesu | Inzynierii w roku
akademickim 2023/2024- Posiedzenie Senatu w dniu 23 stycznia 2025 r.; Sprawozdania
Wydziatowego Zespotu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2023/2024 z realizacji
procedur 1-8 1X.2024; Rekomendacje Zespotu dla Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia WSZiP
zdnia 6 wrzesnia 2024, w zakresie spetnienia wymogow merytorycznych i formalnych prac
dyplomowych; Sprawozdanie Dziekana Wydziatu Edukacji, Biznesu i InZynierii Wyzszej Szkoty
Zarzqdzania i Przedsiebiorczosci z siedzibg w Watbrzychu dotyczqce praktyk zawodowych w roku
akademickim 2023/2024; Rekomendacje Zespotu z realizacji procedury nr 7 WSZIK WSZiP dot.
podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztafcenia 2023/2024; Protokoty z posiedzenia
Rady Doradczej Przedstawicieli Otoczenia Spoteczno-Gospodarczego przy Wydziale Edukacji Biznesu
i Inzynierii Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Przedsiebiorczosci; Sprawozdanie z badan kompetencji
i umiejetnosci absolwentow z dn. 24.07.2024 .

Whnioski z systematycznej oceny programu studiow s3 wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia programéw nauczania, jak réwniez w planowaniu strategicznym w zakresie korzystania
z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, najnowszych osiggniec
dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii edukacyjne;j.

Przedstawione przez Uczelnie wyniki ewaluacji programow studiow oraz warunkéw ich realizacji na
kierunku zarzadzanie generalnie potwierdzajg realizacje zadan okreslonych w Wewnetrznym
Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

W trakcie wizytacji zespdt oceniajgcy PKA stwierdzit jednak, ze pomimo przyjetych uregulowan,
Uczelniany System Zapewniania JakosSci Ksztatcenia nie pozwolit na zdiagnozowanie i usuniecie
niektérych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu ocenianego kierunku. Nieprawidtowosci te zostaty
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wskazane w opisie wtasciwych kryteridw i dotyczg m.in. faktu, iz tresci programowe uwzglednione
w kartach zajeé nie zawsze pozwalajg na osiggniecie okreslonych dla zaje¢ efektéw uczenia sie;
niepoprawnego oszacowania nakfadu pracy studenta potrzebnego do realizacji zaktadanych efektéow
uczenia sie; nieprawidtowe] struktury zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne; konstrukcji
regulaminu praktyk zawodowych; braku $cisle okreslonych regut co do wyboru i wymagan odnosnie
do opiekunéw praktyk z ramienia uczelni oraz w miejscu odbywania praktyk; sposobu
dokumentowania praktyk zawodowych; braku oceny przygotowania merytorycznego kandydatéw na
studia pierwszego stopnia oraz jednoznacznych zasad przyjecia i weryfikacji efektdw uczenia sie
kandydatéw z kierunkéw niepokrewnych na studia drugiego stopnia; braku wyraznego rozréznienia

wymagan miedzy pracami licencjackimi a magisterskimi.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku zarzadzanie jest oceniana cyklicznie przez Polskg Komisje
Akredytacyjng. Wczesniej oceniany kierunek studidw zarzadzanie byt wizytowany w latach 2017
i 2023, przy czym obie oceny byty pozytywne. W Uchwale nr 937/2023 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 19 pazdziernika 2023 r. piec kryteriow (2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zajec, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie; 4. kompetencje,
doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzqcej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie
kadry; 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz ich
doskonalenie; 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku; 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglqgd i doskonalenie
programu studiow) okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12
wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriéw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787), zostato
ocenione jako czesciowo spetnione. Spowodowato to wydanie oceny pozytywnej na okres 2 lat.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Uchwata nr 937/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 19 pazdziernika 2023 r.

Ocena realizacji

nieprawidtowosci zwigzanych

studidow, w tym efektéw

w zakresie monitorowania i przegladu

z  konstrukcja  programu | programu studidw, w tym efektow
studidw:  monitorowaniem | uczenia sie, realizacji programu
i przegladem programu | studidw: tresci programowych oraz

weryfikacji osiggniecia przez

Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 10 wymienione we i
Lp. y ) y ) Opis realizacji zalecenia (zalecenie
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zaleca sie zwiekszenie | Uczelnia w odpowiedzi na raport | Zalecenie
skutecznosci wewnetrznego | z wizytacji zespotu oceniajacego PKA | zrealizowane
systemu zapewnienia jakosci | z 2023 r. podjeta szereg dziatan
ksztatcenia, w szczegdlnosci | naprawczych. W odniesieniu do
w odniesieniu do | zapewnienia prawidtowosci
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uczenia sie, realizacjg
programu studiéw: tresciami
programowymi, weryfikacja
osiggniecia przez studentow
efektédw uczenia sie, przyjecia
na studia, zaliczenia
poszczegblnych  semestrow
ilat oraz dyplomowania;
kompetencjami i liczebnoscia

kadry prowadzacej
ksztatcenie, infrastrukturg
i zasobami edukacyjnymi
wykorzystywanymi

w realizacji programu
studiow, warunkow
i sposobow podnoszenia
stopnia

umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia na
kierunku.

studentéw efektéw uczenia sie
Uczelnia zmodyfikowata szereg
procedur jakosci w ramach WSZJK
i obecnie s3 skrupulatnie
przestrzegane. Dowody dostarczone
przez Uczelnie w trakcie wizytacji
potwierdzajg prowadzenie faktycznej,
a nie jedynie deklaratywnej, polityki
na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia
na kierunku zarzadzanie. O znaczacej
poprawie skutecznosci WSZJK
funkcjonujagcego w Uczelni moze
rowniez Swiadczy¢ znaczace
zmniejszenie liczby nieprawidtowosci
stwierdzonych w toku wizytacji
zespotu oceniajgcego PKA
w odniesieniu  do  roku  2023.
W zakresie przyjecia na studia,
zaliczania poszczegdlnych semestrow
i lat oraz procesu dyplomowania,
Uczelnia wprowadzita poprawione
zapisy do uchwaty rekrutacyjnej, za$
w przypadku dyplomowania
wprowadzono  nowy  regulamin
i wydano recenzowany poradnik dla
studentow (Podstawy badan
empirycznych. Zasady
przygotowywania prac dyplomowych,
Poradnik Metodyczny, 2023),
dostepny na stronie internetowej
WSZiP. Proces dyplomowania
podlega ciggtemu monitorowaniu, na
co Uczelnia przedstawita dowody.
Uczelnia podjeta réwniez skuteczne
dziatania w zakresie poprawy jakosci
polityki kadrowej prowadzonej na
kierunku zarzadzanie. W wyniku
podjetych dziatan wifadz Uczelni
obecnie wystepujg jedynie nieliczne
niedoskonatosci w tym zakresie.
W zakresie dostepu infrastruktury
i zasobow edukacyjnych
wykorzystywanych w realizacji
programu  studiow  zarzadzanie,
rowniez podjeto szereg dziatan
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naprawczych m.in. powotano
petnomocnika rektora ds. rozwoju
narzedzi informatycznych,
rozbudowano system on-line
biblioteki oraz zwiekszono liczbe
pozycji literatury dostepnej on-line
dla studentéw kierunku (réwniez
spoza siedziby Uczelni). Natomiast
w zakresie poprawy  warunkéw
i sposobdw  podnoszenia  stopnia

umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia Uczelnia dokonata
modyfikacji wewnetrznych

uregulowan w  tym zakresie
(procedura nr 7 WSZJK WSZiP), a sam
proces umiedzynarodowienia
ksztatcenia jest stale monitorowany.
Rekapitulacja przedstawionych
wczesniej informacji, réwniez tych
zawartych w  opisie  realizacji
poszczegdlnych zalecen przez
Uczelnie w kryteriach 1-9, pozwala
stwierdzi¢, ze Uczelnia podjeta szereg
dziatan naprawczych, ktore
przyczynity  sie do realnego
zwiekszenie skutecznosci
wewnetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia ~w  WSZIiP

w Watbrzychu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

W Uczelni zostaty formalnie przyjete oraz wdrozone procedury zwigzane z funkcjonowaniem
Uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Prowadzona aktualizacja programow studiow
jest wynikiem dazenia wiadz Uczelni do statego podnoszenia jakosci ksztatcenia i dostosowania
programu do zmian rynku pracy i oczekiwan interesariuszy z otoczenia spoteczno-gospodarczego.
System zapewniania jakosci ksztatcenia ukierunkowany jest na ocene realizacji osiggania efektow
uczenia sie i doskonalenie programu studidw, a takze podnoszenie jakosci nauczania. Jakosé
ksztatcenia na kierunku podlega systematycznej walidacji. Podejmowane dziatania sg jednak tylko
czesciowo skuteczne. Nie pozwolity one bowiem na zdiagnozowanie i usuniecie niektérych
nieprawidtowosci w funkcjonowaniu ocenianego kierunku.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 54



Podniesienie oceny stopnia spetnienia kryterium 10 uzaleznione jest od przedtozenia skutecznych
propozycji konkretnych dziatan projakosciowych, ktére wyeliminujg nieprawidtowosci wskazane
w opisie kryteridow 1, 2, 3 i 4 oraz zapobiegng ich wystepowaniu w przysztosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie podjecie dziatan projakosciowych majacych na celu wyeliminowanie nieprawidtowosci
wskazanych w opisie kryteridow 1, 2, 3 i 4 oraz zapobieganie ich wystepowaniu w przysztosci.
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5. Zataczniki:
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