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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Mariola Gtowacka, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr Beata Haor, cztonek PKA

2. prof. dr hab. Stawomir Wilczyriski, ekspert PKA

3. mgr lwona Kowalczyk, ekspertka PKA reprezentujgca pracodawcow
4. Natalia Dymel, ekspertka PKA reprezentujgca studentow

5. mgr Jakub Koziet, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku kosmetologia w Filii w Warszawie Spotecznej Akademii Nauk
w todzi zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu
prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki 2024/2025. Kierunek kosmetologia zostat
oceniony przez Polskg Komisje Akredytacyjng po raz kolejny. Poprzednia ocena programowa odbyta
sie w roku akademickim 2017/2018 i zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej (uchwata nr 687/2018
z dnia 8 listopada 2018 r.).

Postepowanie oceniajagce odbyto sie zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowej
przeprowadzanej przez Polska Komisje Akredytacyjng w formie stacjonarnej. Przed rozpoczeciem
wizytacji dokonano podziatu obowigzkéow pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat w pracach zespotu
oceniajgcego (dalej: ZO PKA). Ponadto, w porozumieniu z koordynatorem z ramienia Uczelni ustalono
szczegdtowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem kluczowych spotkan
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg ZO PKA dokonat analizy danych oraz
informacji zawartych w raporcie samooceny i zatacznikach do raportu przedtozonych przez wiadze
Uczelni oraz opracowat raport wstepny.

Wizytacje poprzedzono spotkaniami wewnetrznymi ZO PKA, ktére postuzyty wymianie wstepnych
refleksji na temat ocenianego kierunku studidow. Podczas spotkah omawiano kryteria oceny, raport
wstepny ZO PKA oraz sformutowano dalsze pytania i watpliwosci w odniesieniu do spetnienia
standardéw jakosci ksztatcenia. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia szczegétowego
harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy
cztonkami ZO PKA w trakcie wizytacji. Przed wizytacjg zespdt wytypowat do oceny prace dyplomowe
i prace etapowe, wybrat zajecia do hospitacji oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem
infrastruktury wykorzystywanej w procesie ksztatcenia, w tym obiektow bazy dydaktycznej Uczelni
i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku studiéw, w tym z autorami raportu samooceny,
Samorzgdem Studenckim, reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia na kierunku kosmetologia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, osobami
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odpowiedzialnymi za praktyki zawodowe, umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie oséb z
niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

Podczas wizytacji w Uczelni, ZO PKA dokonat oglagdu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ na ocenianym kierunku studiéw oraz dokonano
przegladu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu ksztatcenia,
w tym egzaminu dyplomowego i prac etapowych, praktyk zawodowych, umiedzynarodowienia,
funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw
w procesie ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami ZO PKA odbywata sie na biezgco podczas spotkan
zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyly ekspertom do
systematycznego podsumowywania oceny spetnienia kryteriow wyznaczonych w ramach przydzielonej
odpowiedzialnosci. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie spotkanie podsumowujgce ZO PKA,
podczas ktérego potwierdzono pozyskanie wszystkich niezbednych informacji w celu zapewnienia
oceny kryteriow w powierzonym zakresie oraz oméwiono pierwsze spostrzezenia, o ktérych
poinformowano witadze Uczelni na spotkaniu podsumowujacym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdw ZO PKA, a w szczegdlnosci sekretarza ZO PKA z koordynatorem
wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje dziatan wspierajgcych
sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zafaczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkéw ZO PKA, w zatgczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiéw kosmetologia

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia/studia drugiego

e . . . . stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie) P
Profil studiow praktyczny
Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne

studia pierwszego stopnia: nauki o zdrowiu
(65%), nauki medyczne (26%), nauki

f 0,
Nazwa dyscypliny, do ktdérej zostat armaceutyczne (9%)

k ki k2
przyporzadkowany kierune studia drugiego stopnia: nauki o zdrowiu

(68%), nauki medyczne (17%), nauki
farmaceutyczne (15%)

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZzdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).
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Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

studia pierwszego
semestrow/180 ECTS
studia drugiego stopnia: 4 semestry/120
ECTS

stopnia: 6

zawodowym

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw Stl.JdI.a pierwszego  stopnia:  (750h) 6
ECTS przyporzagdkowanych praktykom miesigcy/30 ECTS
prayporza yeh prakly strudia drugiego stopnia: (450h) 3

miesigce/18 ECTS

Modut kierunkowy (tzw. specjalnos¢) / moduty
kierunkowe realizowane w ramach kierunku
studiow

studia pierwszego stopnia: specjalnosci —
Kosmetologia medyczna, Fizjoterapia w
kosmetologii

studia drugiego stopnia: bez specjalnosci —
jednolity modut kierunkowy (kosmetologia
zaawansowana)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

studia pierwszego stopnia: licencjat
studia drugiego stopnia: magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
studia pierwszego | studia pierwszego
stopnia: 74 stopnia: 93
Liczba studentéw kierunku
studia drugiego | studia drugiego
stopnia: 20 stopnia: 29
studia pierwszego | studia pierwszego
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem stopnia: 2455 stopnia: 1844
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow* studia drugiego | studia drugiego
stopnia: 2020 stopnia: 1458
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow StUdla. plerwszego StUdla_ plerwszego
. . . . stopnia: 96 stopnia: 74
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb . . . .
prowadzacych zajecia i studentow StUdla. drugiego StUdla_ drugiego
stopnia: 81 stopnia: 59
studia pierwszego | studia pierwszego
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana stopnia: 107 stopnia: 107
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne studia drugiego | studia drugiego
stopnia: 75 stopnia: 75
studia pierwszego | studia pierwszego
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow stopnia: 67 stopnia: 67
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru studia drugiego | studia drugiego
stopnia: 36 stopnia: 36
. . . . ., studia pierwszego | studia pierwszego
taczna liczba punktéw ECTS i godzm zajet': ' stopnia: 52 | stopnia: 42 ECTS/430
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
. .. ECTS/711 godz. godz.
ksztatcenia na odlegtos¢

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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studia drugiego | studia drugiego
stopnia: 33 | stopnia: 26 ECTS/312
ECTS/560 godz. godz.

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:

. g .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej | kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku kosmetologia (studia pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym) zostata wprost powigzana z misjg i Strategia Rozwoju Spotecznej Akademii Nauk, w
szczegblnosci z celami strategicznymi dotyczgcymi doskonalenia programoéw studiéw we wspétpracy z
interesariuszami oraz podnoszenia standardéw nowoczesnego ksztatcenia. Na studiach pierwszego
stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych) koncepcja ksztatcenia zaktada przygotowanie absolwenta
do wykonywania zawodu kosmetologa w oparciu o aktualng wiedze z dyscyplin: nauki o zdrowiu, nauki
medyczne i nauki farmaceutyczne, ze szczegdlnym naciskiem na bezpieczenstwo zabiegéw, prace na
nowoczesnej aparaturze oraz umiejetnos¢ prowadzenia gabinetu zgodnie z wymaganiami rynku pracy
i normami etycznymi. Na studiach drugiego stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych) koncepcja
ksztatcenia zaktada pogtebienie wiedzy i umiejetnosci w zakresie m.in. medycyny przeciwstarzeniowej,
endokrynologii, zaawansowanych technologii zabiegowych oraz przygotowanie do petnienia rol
eksperckich i zarzadczych w sektorze kosmetologicznym i estetycznym, co jest spdjne z uczelniang
strategig rozwoju potencjatu kadry iksztatcenia specjalistow dla gospodarki opartej na wiedzy.
Strategia Uczelni akcentuje rozwdj nauk medycznych i nauk o zdrowiu, wspétprace z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym oraz umiedzynarodowienie, czemu odpowiada m.in. rozwdj kierunku
kosmetologia, oparty na kadrze prowadzacej aktywnos¢ zawodowa w gabinetach, klinikach medycyny
estetycznej, fizjoterapii i placodwkach ochrony zdrowia. Cele ksztatcenia dla obu poziomdw studidéw
opisano z wykorzystaniem jezyka odwotujacego sie bezposrednio do zapiséw PRK i do zadan
strategicznych SAN, takich jak modelowanie oferty edukacyjnej zgodnej z oczekiwaniami otoczenia
spoteczno-gospodarczego oraz wzmacnianie przewagi konkurencyjnej uczelni na rynku edukacyjnym.
Oferowane specjalnosci (kosmetologia medyczna i fizjoterapia w kosmetologii na studiach pierwszego
stopnia) zostaty wprost powigzane z celami strategii w zakresie rozwijania kierunkéw z dyscypliny nauki
o zdrowiu oraz dostosowania oferty do potrzeb nowoczesnej kosmetologii, co dotyczy zaréwno trybu
stacjonarnego, jak i niestacjonarnego ocenianego kierunku studiow.

Kierunek kosmetologia zostat formalnie przyporzgdkowany — na podstawie uchwaty Senatu SAN — do
dziedziny nauk medycznych i nauk o zdrowiu, w ramach dyscyplin: nauki o zdrowiu (dyscyplina
wiodaca), nauki farmaceutyczne i nauki medyczne. W programie studiéw pierwszego stopnia udziat
punktéw ECTS odzwierciedla dominujacy role dyscypliny nauki o zdrowiu (117 ECTS; 65%) oraz
uzupetniajgca role dyscyplin nauki medyczne (47 ECTS; 26%) i nauki farmaceutyczne (16 ECTS; 9%),
przy czym rozktad ten jest taki sam w stacjonarnej i niestacjonarnej formie studidw. Na studiach
drugiego stopnia (stacjonarnych i niestacjonarnych) proporcje te wynoszg odpowiednio: nauki
o zdrowiu — 82 ECTS (68%), nauki farmaceutyczne — 20 ECTS (17%) oraz nauki medyczne — 18 ECTS
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(15%), co swiadczy o dalszym pogtebieniu tresci z zakresu zdrowia i medycyny w kierunku
zaawansowanej kosmetologii. Wskazano, ze zaréwno wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
nabywane przez studentdw odnoszg sie witasnie do tych dyscyplin, a kierunkowe efekty uczenia sie
zostaty sformutowane tak, by obejmowad aktualny stan wiedzy z zakresu nauk o zdrowiu, nauk
farmaceutycznych i nauk medycznych oraz praktyki zawodowej w kosmetologii. Przyktadowe efekty
uczenia sie dla studidw pierwszego stopnia obejmujg m.in.: K W16 (zaawansowana wiedza
o mechanizmach dziatania i skutkach ubocznych zabiegéw kosmetologicznych i technik
relaksacyjnych), K W10 (zaawansowana wiedza o substancjach stosowanych w preparatyce
kosmetycznej) oraz K_W13 (zaawansowana wiedza o metodach diagnozowania i oceny stanu skory,
wtosow i paznokci), co lokuje program w dyscyplinach nauki o zdrowiu, nauki farmaceutyczne i nauki
medyczne. Na studiach drugiego stopnia przyktadowe tresci zaje¢, takie jak wybrane problemy
endokrynologii, medycyna przeciwstarzeniowa, kosmetologia estetyczna, czy Aparatura
w kosmetologii i dermatologii estetycznej bezposrednio rozwijajg zagadnienia z zakresu tych samych
dyscyplin, co potwierdza spéjnos¢ koncepcji i celdw ksztatcenia z przyporzadkowaniem kierunku
kosmetologia.

Koncepcja ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia o profilu praktycznym, opisana w Programie
studiow, zostata oparta na doswiadczeniach krajowego systemu szkolnictwa wyzszego oraz SAN
w ksztatceniu w dziedzinie nauk medycznych i nauk o zdrowiu i zostata przetozona na zestaw 26
efektow uczenia sie z zakresu wiedzy, 30 efektdw uczenia sie z zakresu umiejetnosci i 9 efektédw uczenia
sie z zakresu kompetencji spotecznych, odpowiadajgcych zatozeniom profilu praktycznego. Efekty te
akcentujg m.in. przygotowanie absolwentow do samodzielnego wykonywania zabiegéw
kosmetologicznych, postugiwania sie aparaturg, prowadzenia dokumentacji, wspétpracy z lekarzami
oraz funkcjonowania na rynku ustug kosmetologicznych — co jest bezposrednio zgodne z koncepcja
ksztatcenia i opisanym w raporcie samooceny modelem absolwenta przygotowanego do pracy w
gabinetach, klinikach i prowadzenia wtasnej dziatalnos$ci gospodarczej. Na studiach drugiego stopnia
efekty uczenia sie (27 w zakresie wiedzy, 27 w zakresie umiejetnosci i 11 w zakresie kompetencji
spotecznych) uwzgledniajg cele ksztatcenia zwigzane z pogtebieniem kompetencji klinicznych
i estetycznych, projektowaniem ztozonych terapii przeciwstarzeniowych, analizg badan naukowych
oraz przygotowaniem do petnienia rél eksperckich i zarzgdczych w obszarze kosmetologii, co wynika
z opisu tresci zajeé, takich jak medycyna przeciwstarzeniowa, kosmetologia estetyczna, czy wybrane
problemy endokrynologii. Matryca efektéw uczenia sie wskazuje powigzanie kierunkowych efektéw
uczenia sie z tresciami programowymi poszczegdlnych zajec — liczba wskazan zbieznosci wynosiod 1 do
27 — co dowodzi, ze program studidow zostat skonstruowany w taki sposéb, aby wszystkie zaktadane
efekty uczenia sie byly realizowane w toku zajec¢ na kierunku kosmetologia. Przyktadowo, na studiach
pierwszego stopnia tresci zaje¢ diagnostyka kosmetologiczno-dermatologiczna, kosmetologia
upiekszajgca 1 i metody oceny dziatania kosmetykéw powigzano z efektem K_W13 (zaawansowana
wiedza o metodach diagnozowania i oceny stanu skory i jej przydatkow), a tresci z podstaw
kosmetologii i ¢wiczenn aparaturowych — z efektami uczenia sie K_UO1 i K U13, dotyczacymi
manualnych umiejetnosci i obstugi aparatury. Na studiach drugiego stopnia odpowiednio powigzano
tresci zaje¢, takich jak medycyna przeciwstarzeniowa, kosmetologia estetyczna, czy aparatura
w kosmetologii i dermatologii estetycznej z efektami uczenia sie dotyczgcymi umiejetnosci planowania
i modyfikowania ztozonych procedur zabiegowych, oceny ich skutecznosci i bezpieczenstwa oraz
integrowania wiedzy z kilku dyscyplin. Koncepcja i cele ksztafcenia, pozostajg tym samym w relacji
z przyjetymi kierunkowymi efektami uczenia sie oraz efektami uczenia sie dla zaje¢ zaréwno na
studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia.
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W programie studiéw pierwszego stopnia wskazano, ze przy formutowaniu celéw i efektodw uczenia sie
uwzgledniono charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6 PRK,
a w tabelach kierunkowych efektéw uczenia sie kazdemu efektowi przypisano odpowiedni kod PRK
(np. P6S_WG, P6S_UW, P6S KK). Analogicznie, w czesci dotyczacej studidow drugiego stopnia
wskazano, ze efekty uczenia sie odwotujg sie do charakterystyk poziomu 7 PRK, a tabele efektéw
uczenia sie zawierajg odniesienia do P7S_WG, P7S_UW, P7S_KK itp., co potwierdza formalne
zakotwiczenie programu studiow w wymaganiach dla studiéw drugiego stopnia. Efekty uczenia sie
przyjete dla kierunku kosmetologia uwzgledniajg charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie
okreslonych na poziomie 6 i 7 PRK, a ich tres¢ odzwierciedla aktualny stan wiedzy w dyscyplinie
wiodacej (nauki o zdrowiu) oraz dyscyplinach uzupetniajgcych (nauki farmaceutyczne, nauki
medyczne). W zakresie kompetencji jezykowych SAN przewiduje osiggniecie przez studentéw studiow
pierwszego stopnia znajomosci jezyka obcego na poziomie B2, a przez studentdéw studidéw drugiego
stopnia — na poziomie B2+, co jest realizowane poprzez lektoraty i zajecia z jezyka angielskiego lub
niemieckiego specjalistycznego, ukierunkowane na terminologie z zakresu kosmetologii i nauk
o zdrowiu. Kompetencje spoteczne, w tym dotyczagce etyki zawodu, odpowiedzialnosci za
bezpieczenstwo klienta/pacjenta, pracy zespotowej oraz gotowosci do wypetniania zobowigzan
spotecznych, zostaty szeroko opisane w wykazie efektéw uczenia sie K_K (studia pierwszego stopnia)
i K2_K (studia drugiego stopnia), a raport samooceny ilustruje ich kaskadowe rozwiniecie
w przedmiotowych efektach uczenia sie (np. P_K02 w Mikrobiologii klinicznej, Kosmetologii
stosowanej i facemodelingu, Toksycznosci zwigzkéw pochodzenia naturalnego).

Przy formutowaniu efektdow uczenia sie uwzgledniono aktualny stan wiedzy w dyscyplinie wiodacej
nauki o zdrowiu oraz w odpowiednim zakresie w naukach farmaceutycznych i medycznych, a takze
aktualng praktyke zawodowg w obszarze kosmetologii, co znalazto odzwierciedlenie zaréwno
w kierunkowych efektach uczenia sie, jak i efektach uczenia sie dla zaje¢. Przyktadowe efekty uczenia
sie z zakresu wiedzy dla studiéw pierwszego stopnia obejmujg zaawansowang znajomosé: substancji
stosowanych w preparatyce kosmetycznej, mechanizméw dziatania zaawansowanych zabiegéw
kosmetologicznych i technik relaksacyjnych, zasad doboru i wykonywania réznych odmian makijazu,
w tym makijazu medycznego, a takze metod diagnozowania i oceny stanu skéry z uwzglednieniem
zmian chorobowych — sg to tresci odpowiadajgce wspétczesnej kosmetologii klinicznej i estetyczne;j.
Na studiach drugiego stopnia efekty uczenia sie obejmujg m.in. pogtebiong wiedze na temat: wptywu
choréb endokrynologicznych na skdére, medycyny przeciwstarzeniowej, autologicznych terapii
estetycznych, biostymulatoréw i biorewitalizatoréw, nowoczesnych technologii (radiofrekwencja,
fototerapia LED, zaawansowana aparatura) oraz zabiegdw z pogranicza kosmetologii i medycyny
estetycznej, co jest zgodne z aktualnym stanem wiedzy i praktyki w dyscyplinie nauki o zdrowiu i nauki
medyczne.

Efekty uczenia sie na kierunku kosmetologia majg charakter kaskadowy — efekty uczenia sie okreslone
dla poszczegdlnych zajeé stanowig uszczegdtowienie kierunkowych efektdow uczenia sie na studiach
pierwszego i drugiego stopnia, co pozwala na spdjne zaprojektowanie procesu ksztatcenia i weryfikacji
na poziomie zaje¢ i catego programu studiéw. Efekty uczenia sie zostaty sformutowane
z zastosowaniem terminologii PRK i jezyka wifasciwego dla dyscyplin nauki o zdrowiu, nauki
farmaceutyczne i nauki medyczne, sg one zrozumiate, sprawdzalne i weryfikowalne przy zastosowaniu
narzedzi i procedur Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy) — nie dotyczy.
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Nie dotyczy

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 1 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. . Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1° (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia na kierunku kosmetologia jest spdjnie powigzana z misjg i Strategig Rozwoju
SAN, w szczegdlnosci z celami dotyczacymi rozwoju kierunkéw studiéw w dyscyplinie nauki o zdrowiu,
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz nowoczesnego, praktycznego ksztatcenia.
Kierunek zostat jednoznacznie przyporzgdkowany do dziedziny nauk medycznych i nauk o zdrowiu
(z wiodaca dyscypling nauki o zdrowiu oraz dyscyplinami nauki farmaceutyczne i nauki medyczne jako
dyscyplinami uzupetniajgcymi), co znajduje odzwierciedlenie w strukturze punktéw ECTS i doborze
tresci programowych na obu poziomach i formach studiéw. Cele i efekty uczenia sie zostaty
opracowane w oparciu o charakterystyki pozioméw 6 i 7 PRK, s3 kaskadowo powigzane
z przedmiotowymi efektami uczenia sie i obejmujg zaréwno zaawansowang wiedze z zakresu
wspotczesnej kosmetologii klinicznej i estetycznej, jak i umiejetnosci praktyczne, jezykowe (B2/B2+)
oraz spoteczne.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na studiach pierwszego stopnia tresci programowe odzwierciedlajg koncepcje ksztatcenia
praktycznego kosmetologa — od pierwszych semestréw pojawiaja sie zajecia podstawowe (anatomia,
fizjologia, biochemia), ktére stanowig fundament pod kolejne zajecia specjalistyczne (m.in.
kosmetologia medyczna, aparatura w kosmetologii i dermatologii estetycznej, kosmetologia
pielegnacyjna). Efekty uczenia sie przypisane tym zajeciom obejmujg zaréwno wiedze o budowie
i funkcjonowaniu skéry oraz jej przydatkéw, jak i umiejetnos¢ samodzielnego planowania
i wykonywania zabiegéw z zachowaniem zasad aseptyki i bezpieczeristwa. Program jest realizowany
w tych samych blokach tresci na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, z réznicg w liczbie godzin
kontaktowych, co odzwierciedlono w bilansie pracy studenta, ale bez rdznicowania zaktadanych
efektow.

Na studiach drugiego stopnia tresci programowe wyraznie nawigzujg do koncepcji ksztatcenia
zaawansowanego specjalisty, przygotowanego do pracy z pacjentem z problemami dermatologicznymi
oraz do wspodtpracy interdyscyplinarnej. W planie studidw uwzgledniono zajecia, takie jak
kosmetologia lecznicza I, kosmetologia estetyczna, filozofia piekna, socjologia ciata, zastosowanie
statystyki w badaniach naukowych, ktérych efekty uczenia sie sg powigzane zaréwno z aktualng wiedza
naukowsy, jak iz zakresami dziatalnosci badawczej jednostki. Na obu formach studidéw (stacjonarnej
i niestacjonarnej) zapewniono te same tresci programowe i efekty uczenia sie, rdznicujgc jedynie
rozktad godzin kontaktowych oraz udziat pracy wtasnej studenta.

W programie studiow drugiego stopnia tresci programowe tworzg spdjny, kompletny cigg od podstaw
nauk przyrodniczych, przez zajecia kierunkowe, az do praktyk zawodowych i seminarium
dyplomowego. W sylabusach zaje¢, takich jak Kosmetologia medyczna czy Aparatura w kosmetologii
i dermatologii estetycznej, wyodrebniono szczegdétowe bloki tematyczne dotyczace m.in. diagnostyki
zmian skérnych, zasad doboru procedur zabiegowych, obstugi aparatury oraz postepowania
z pacjentem z chorobami skory. Efekty uczenia sie przypisane poszczegdlnym zajeciom sg specyficzne:
osobno dla wiedzy (np. znajomos$¢ wskazan i przeciwwskazan do zabiegéw), umiejetnosci (samodzielne
wykonanie procedur) i kompetencji spotecznych (komunikacja z klientem, odpowiedzialnos¢ za
bezpieczenstwo pacjenta). Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych zakres tresci programowych
jest tozsamy, co zapewnia poréwnywalnosc uzyskanych efektéw uczenia sie.

Na studiach drugiego stopnia kompleksowo$é programu uwidacznia sie w praktycznym ujeciu
zagadnien zaawansowanych — od specjalistycznych terapii skoérnych, przez zajecia rozwijajgce
kompetencje spoteczne w relacji z pacjentem (np. psychologia klienta/komunikacja kliniczna), az po
metodologie pracy projektowe]j i wdrozeniowej przygotowujgca do innowacyjnej dziatalnosci na rynku
ustug kosmetycznych. Sylabusy zaje¢ zawierajg wyrazne powigzanie tresci programowych
z konkretnymi efektami uczenia sie, np. umiejetnoscig planowania terapii zabiegowych, krytycznej
analizy piSmiennictwa i stosowania specjalistycznej terminologii w jezyku polskim i obcym. Na obu
formach studiéw (stacjonarnej i niestacjonarnej) program studiéw jest zorganizowany tak, aby kazde
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z zaje¢ wnosit istotny wktad do realizacji kierunkowych efektéw uczenia sie, bez dublowania tresci
programowych.

Wskazniki programu studiow dla studiéw pierwszego stopnia przewidujg 6 semestréw i facznie 180
punktéw ECTS, co jest zgodne z wymaganiami rozporzadzenia w sprawie studidow. taczna liczba godzin
zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentdw wynosi 2455 godz. na studiach
stacjonarnych oraz 1844 godz. na studiach niestacjonarnych, co — zgodnie z zatozeniem 25-30 godz.
na 1 ECTS — zapewnia realny naktad pracy pozwalajgcy na osiagniecie efektdw uczenia sie. W
sylabusach analizowanych zajec¢ bilans godzin jest szczegdétowo rozpisany i obejmuje udziat w zajeciach,
przygotowanie projektéw, nauke do zaliczerh oraz samodzielne studiowanie literatury. Na studiach
drugiego stopnia program studidw obejmuje 4 semestry i 120 punktéw ECTS, a wskazniki przewiduja
2020 godz. zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw na studiach
stacjonarnych oraz 1458 godz. na studiach niestacjonarnych. taczna liczba punktéw ECTS przypisana
zajeciom realizowanym w formie kontaktowej wynosi 81 ECTS dla studiow stacjonarnych (68% catosci)
i 59 ECTS dla studiéw niestacjonarnych (49% catosci), co wskazuje na réwnowage miedzy zajeciami
w kontakcie, a pracg wtasng konieczng do samodzielnego opanowania materiatu. Zaréwno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, w sylabusach systematycznie wykazano powigzanie liczby ECTS
z realnym obcigzeniem studenta, w tym z czasem przeznaczonym na przygotowanie do egzaminow,
opracowanie projektéw i powtarzanie materiatu. W odniesieniu do studidw pierwszego stopnia fagczna
liczba godzin zaje¢ kontaktowych (2455 godz. na studiach stacjonarnych i 1844 godz. na studiach
niestacjonarnych — z wytgczeniem praktyk zawodowych) jest roztozona pomiedzy wyktady, ¢wiczenia,
laboratoria, seminaria i zajecia warsztatowe. Na studiach drugiego stopnia liczba godzin kontaktowych
(2020 godz. na studiach stacjonarnych i 1458 godz. na studiach niestacjonarnych) zapewnia
intensywny udziat w zajeciach wymagajgcych obecnosci nauczyciela akademickiego, zwtaszcza w
blokach kosmetologia lecznicza, kosmetologia estetyczna i pozostatych zajeciach praktycznych. W
kartach zaje¢ sumaryczny naktad pracy studenta jest roztozony miedzy ¢wiczenia, przygotowanie do
zajeC i prace zaliczeniowe, co potwierdza, ze liczba godzin kontaktowych zostata dobrana adekwatnie
do wymaganego stopnia zaawansowania. Na studiach pierwszego stopnia sekwencja zaje¢ rozpoczyna
sie od zaje¢ podstawowych (chemia, biologia, anatomia, fizjologia) oraz ogdlnouczelnianych,
a nastepnie obejmuje zajecia kierunkowe i specjalistyczne w kolejnych semestrach, co umozliwia
stopniowe budowanie kompetencji — od wiedzy teoretycznej do zaawansowanych umiejetnosci
praktycznych. Formy zaje¢ obejmujg wyktady, c¢wiczenia, laboratoria, konwersatoria, projekty
i warsztaty, przy czym w miare postepu studidw rosnie udziat zaje¢ praktycznych i klinicznych. Zaréwno
na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych plan studiéw jest utozony tak, aby zajecia
wymagajace wczesniejszego przygotowania (np. Aparatura w kosmetologii i dermatologii estetycznej)
byty poprzedzone zajeciami wprowadzajgcymi z zakresu dermatologii i bezpieczenstwa zabiegéw. Na
studiach drugiego stopnia kolejno$¢ zaje¢ pozwala najpierw uzupetni¢ i ugruntowaé wiedze
teoretyczng (zajecia metodologiczne, statystyka, filozofia piekna/socjologia ciata), a nastepnie skupic¢
sie na intensywnych zajeciach praktycznych z kosmetologii estetycznej i leczniczej. Taka struktura
sprzyja stopniowemu przechodzeniu do zadan badawczych i pracy nad pracg dyplomowa, zwtaszcza
na studiach stacjonarnych z wiekszg liczbg godzin kontaktowych. Proporcje pomiedzy wyktadami,
¢wiczeniami i zajeciami projektowymi sg podobne na studiach niestacjonarnych, z wiekszym udziatem
pracy wiasnej studenta, co wynika z odmiennosci organizacyjnej tej formy studidow, ale nie obniza
potencjatu osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie.

Wskazniki programu studiéw pierwszego stopnia pokazujg, ze zajeciom do wyboru przypisano tgcznie

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | ocena programowa ex post 12



67 ECTS, co stanowi 37% ogdlnej liczby 180 ECTS wymaganych do ukoriczenia studidow, a wiec wartos¢
wyraznie wyzszg od wymaganego minimum. Rozwigzanie to formalnie zapewnia studentom, zaréwno
studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych, mozliwos¢ ksztattowania wtasnej sciezki ksztatcenia
poprzez wybér sposrdd blokdw specjalistycznych i tematycznych, obejmujgcych w tym réwniez zajecia
o charakterze praktycznym i warsztatowym. Jednoczesnie konstrukcja oferty, oparta gtéwnie na
wyborze catych grup zaje¢, w mniejszym stopniu umozliwia bardzo precyzyjne, indywidualne
dopasowanie programu studiéw do specyficznych zainteresowan i planéw zawodowych studenta.
Analogicznie na studiach drugiego stopnia tagczna liczba 36 ECTS przypisanych do zaje¢ do wyboru (30%
ze 120 ECTS) spetnia wymagania formalne i tworzy realng przestrzen do rdznicowania Sciezek
ksztatcenia zarowno w formie stacjonarnej, jak i niestacjonarnej. Rdwniez tutaj oferta zajeé¢ do wyboru
jest warto$ciowa merytorycznie, obejmuje bowiem zaawansowane zajecia z kosmetologii estetyczne;j,
medycznej, pielegnacyjnej oraz z zakresu zarzgdzania w ustugach kosmetologicznych, jednak opiera sie
przede wszystkim na wyborze catych blokédw. ZO PKA dostrzega, ze przy obecnej konstrukcji programu
studidw mozliwosci ksztattowania indywidualnej Sciezki rozwoju sg zadowalajace, ale w przysztosci
mozna bytoby je jeszcze udoskonali¢. W szczegdlnosci warto rozwazy¢ stopniowe zwiekszanie udziatu
zaje¢ wybieranych pojedynczo, zaréwno w ramach istniejgcych grup zaje¢, jak i poza nimi. Pozgdanym
kierunkiem rozwoju moze by¢ takie umozliwienie studentom — w okredlonych granicach —
komponowania czesci Sciezki wybieralnej z zaje¢ oferowanych w réznych grupach zajec¢. Tego rodzaju
rozwigzania mogtyby w wiekszym stopniu wspieraé¢ personalizacje ksztatcenia, przy jednoczesnym
zachowaniu dotychczasowych atutow obecnej oferty.

Powigzanie programu studiéw z praktycznym zastosowaniem wiedzy z zakresu nauk o zdrowiu jest
widoczne szczegdlnie na studiach drugiego stopnia, gdzie realizowane sg zajecia z zakresu analizy
danych i wnioskowania statystycznego oraz przedmioty przygotowujgce do realizacji pracy
dyplomowej o charakterze aplikacyjnym. Proces ten opiera sie na rozwigzywaniu problemdw
zawodowych w oparciu o aktualny stan wiedzy w dyscyplinie. W sylabusach zajeé¢ warsztatowych,
taczacych kosmetologie z dermatochirurgia, onkologia skdry czy zaawansowang aparaturg zabiegows,
ktadzie sie nacisk na umiejetnos¢ implementacji w praktyce aktualnych doniesien z piSmiennictwa
fachowego oraz stosowanie wytycznych towarzystw specjalistycznych. Na studiach pierwszego stopnia
korzystanie z zasobow wiedzy eksperckiej ma wymiar warsztatowy — studenci obu form studidow
(stacjonarnej i niestacjonarnej) angazowani sg w analize przypadkéw klinicznych oraz
przygotowywanie opracowan bazujacych na literaturze przedmiotu. Wynika to wprost z zapiséw
w sylabusach, m.in. poprzez wymodg weryfikacji procedur w oparciu o aktualng literature, w tym
zagraniczng, w ramach zadan zaliczeniowych. W odniesieniu do studiow pierwszego stopnia w planie
studidw przewidziano obowigzkowe lektoraty jezyka obcego (m.in. jezyk angielski i jezyk niemiecki),
realizowane na obu formach studiéw — stacjonarnej i niestacjonarnej — z przypisanymi punktami ECTS
i wyraznie sformutowanymi efektami uczenia sie obejmujagcymi rozumienie i stosowanie
specjalistycznej terminologii kosmetologicznej. W sylabusach podkreslono dazenie do osiggniecia
poziomu co najmniej B2, poprzez prace z tekstem specjalistycznym, odgrywanie rdl i prezentacje
w jezyku obcym. Na studiach drugiego stopnia sg realizowane zajecia z jezyka obcego o profilu
branzowym (np. jezyk angielski w kosmetologii), zorientowane na rozwdj umiejetnosci komunikowania
wynikéw badan i stosowania terminologii naukowej oraz ustugowej, co ma przygotowac studentéw do
funkcjonowania na rynku miedzynarodowym i wspdtpracy w zespotach interdyscyplinarnych. Efekty
uczenia sie okreslajg poziom co najmniej B2/B2+, a zakres tresci programowych (m.in. opis zabiegow,
aparatury, przeciwwskazan) jest spdjny z profilem studiow. Dla studiow pierwszego stopnia program
studidw jednoznacznie wskazuje tgczng liczbe 8 ECTS przyporzadkowanych zajeciom z dziedziny nauk
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humanistycznych lub spotecznych, co dotyczy zaréwno formy stacjonarnej, jak i niestacjonarnej. Wsréd
tych zaje¢ znajdujg sie m.in. podstawy psychologii, bioetyka oraz zajecia dotyczgce komunikacji
z pacjentem, co pozwala na ksztattowanie wrazliwosci etycznej i kompetencji interpersonalnych
w pracy kosmetologa. Na studiach drugiego stopnia tgczna liczba punktéw ECTS dla zajec
humanistyczno-spotecznych wynosi 9 ECTS, przy czym wsrdd nich znajdujg sie m.in. filozofia piekna,
socjologia ciata, prawo w kosmetologii, marketing i zarzqdzanie w ustugach kosmetologicznych,
komunikacja interpersonalna w pracy kosmetologa. Zaréwno studenci studidw stacjonarnych, jak i
niestacjonarnych majg dostep do tych samych zaje¢, co zapewnia jednolite przygotowanie z zakresu
etyki zawodowej, prawa i kompetencji spotecznych.

W programie studidw pierwszego stopnia okres$lono wyraZznie udziat zaje¢ prowadzonych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé¢ — 711 godz. na studiach stacjonarnych oraz
430 godz. na studiach niestacjonarnych. Oznacza to, ze udziat ksztatcenia na odlegtosé pozostaje
ponizej dopuszczalnych limitéw i jest skoncentrowany gtéwnie na wyktadach, seminariach oraz czesci
zaje¢ teoretycznych, natomiast zajecia praktyczne i kliniczne sg realizowane przede wszystkim
w formie bezposredniej. Na studiach drugiego stopnia wskaznik wynosi odpowiednio 560 godz. na
studiach stacjonarnych oraz 312 godz. na studiach niestacjonarnych, co réwniez wskazuje na
zachowanie bezpiecznych proporcji pomiedzy ksztatceniem tradycyjnym, a zdalnym. Do zajec
realizowanych przy wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sg wykorzystywane
platformy uczelniane i narzedzia do prowadzenia zajeé synchronicznych, a dobdr tresci do tej formy
ksztatcenia uwzglednia konieczno$¢ zachowania wysokiego udziatu éwiczen praktycznych w formie
kontaktowe].

W sylabusach studidow pierwszego stopnia stosowane metody ksztatcenia obejmujg m.in. wyktad
z prezentacjg multimedialng, ¢wiczenia praktyczne przy stanowiskach zabiegowych, prace w parach,
analize przypadkow klinicznych, projekty indywidualne i grupowe oraz konwersatoria. Takie
zréznicowanie pozwala na realizacje zaréwno efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy (np. znajomos¢
budowy skéry, wskazan i przeciwwskazan do zabiegéw), jak i umiejetnosci (samodzielne wykonanie
zabiegdw, obstuga aparatury) oraz kompetencji spotecznych (komunikacja z klientem, praca
zespotowa). Metody te sg stosowane na obu formach studiéw, z zachowaniem tozsamych efektow
uczenia sie, cho¢ przy nieco innym rozktadzie godzin i wiekszym udziale pracy wtasnej na studiach
niestacjonarnych. Na studiach drugiego stopnia dominujg metody sprzyjajgce pogtebionej analizie
klinicznej i rozwigzywaniu probleméw — wykfady interaktywne, ¢wiczenia kliniczne, zaawansowane
warsztaty z zakresu kosmetologii leczniczej i estetycznej, praca projektowa, prezentacje multimedialne
przygotowywane przez studentéw oraz dyskusje oparte na aktualnych doniesieniach naukowych. Taki
dobdér metodyczny wspiera realizacje efektdow uczenia sie zwigzanych z planowaniem terapii
zabiegowych, krytyczng oceng dowoddéw naukowych i samodzielnym rozwigzywaniem problemdw
klinicznych, zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.

Analiza kart zaje¢ na studiach pierwszego stopnia wskazuje, ze wielokrotnie podkreslono w nich role
aktywnosci na zajeciach i pracy witasnej studentdw, przy czym aktywnos¢ jest odrebnie punktowana,
a obecno$¢ i zaangazowanie w wykonywanie c¢wiczenn stanowig jeden z warunkdw zaliczenia.
Jednoczesnie zapisy te majg w czesci przypadkéw charakter ogdlny i nie precyzuja, jakie konkretne
zachowania oraz formy udziatu w zajeciach sg uznawane za aktywnos¢ oraz w jaki sposéb przektadajg
sie one na poszczegblne oceny. W szczegdlnosci nie doprecyzowano, jaki poziom aktywnosci jest
wymagany do uzyskania oceny dostatecznej, dobrej czy bardzo dobrej, ani jak sg réznicowane punkty
za np. zgtaszanie sie, udziat w dyskusji, przygotowanie do zaje¢ czy wykonywanie zadan dodatkowych.
Na studiach drugiego stopnia, mimo iz samodzielno$¢ studentéw jest dodatkowo wzmacniana poprzez
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ztozone projekty, przygotowanie prezentacji z zakresu kosmetologii estetycznej i leczniczej oraz prace
nad koncepcja badan i pracg dyplomowag, takze w tym przypadku aktywno$¢ jako element oceny nie
zawsze jest opisana w sposéb mierzalny i jednoznaczny. Brak szczegétowych kryteriow moze
ogranicza¢ przejrzysto$¢ zasad oceniania oraz utrudnia¢ studentom swiadome planowanie i ocene
wtasnej aktywnosci w toku ksztatcenia, zaréwno w formie stacjonarnej, jak i niestacjonarnej. ZO PKA
podkresla, ze przy punktowaniu aktywnosci jest zasadne wskazanie w kartach zaje¢ przyktadowych,
pozgdanych form aktywnosci (np. systematyczne przygotowanie do zaje¢, udziat w dyskusji,
prezentacja wynikow zadan, praca w grupie) oraz przypisanie im czytelnej wagi w ocenie koncowej.
Pozadane bytoby réwniez doprecyzowanie progéw punktowych lub opisowych kryteriéw dla
poszczegdlnych ocen, tak aby student miat jasnos¢, jaki poziom aktywnosci jest wymagany do
uzyskania okreslonej oceny z danych zajec.

Metody ksztatcenia stosowane na zajeciach jezykowych na studiach pierwszego stopnia (praca
z tekstem specjalistycznym, éwiczenia komunikacyjne, odgrywanie rél, prezentacje ustne) zostaty
opisane w sylabusach jako ukierunkowane na rozwiniecie kompetencji komunikacyjnych w zakresie
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2, w tym w odniesieniu do terminologii kosmetologiczne;j.
Zajecia te s prowadzone w obu formach studidw, przy czym na studiach niestacjonarnych wiekszy
nacisk potozono na prace wtasng z materiatami tekstowymi. Na studiach drugiego stopnia zajecia
jezykowe o profilu specjalistycznym (np. jezyk angielski w kosmetologii) wykorzystuja metody
sprzyjajgce osiggnieciu poziomu biegtosci jezykowej B2+ — studenci przygotowujg prezentacje
dotyczace zabiegéw, aparatury i wynikéw badan, prowadzg dyskusje w jezyku obcym oraz pracujg z
literaturg branzowa. W dokumentacji podkreslono, ze jednym z efektéw uczenia sie jest umiejetnos¢
swobodnego komunikowania sie w jezyku obcym w sSrodowisku zawodowym, co spetnia wymogi
programu studidw dla obu form ksztatcenia.

Praktykom zawodowym na studiach pierwszego stopnia przypisano 30 ECTS i tgczny wymiar 6 miesiecy
(750h), co odpowiada profilowi praktycznemu i kluczowemu celowi, jakim jest przygotowanie
absolwenta do samodzielnego wykonywania zawodu kosmetologa. Efekty uczenia sie zaktadane dla
praktyk zawodowych obejmujg m.in. samodzielne planowanie i wykonywanie zabiegéw
kosmetologicznych, obstuge aparatury, prowadzenie dokumentacji zabiegowej oraz wspdtprace w
zespole — sg to efekty uczenia sie $cisle powigzane z kierunkowymi efektami uczenia sie i celami
ksztatcenia. Tresci programowe praktyk zawodowych sg spéjne z tresciami zaje¢ teoretycznych
i praktycznych realizowanych w toku studiéw, co dotyczy zaréwno studentéw studiéw stacjonarnych,
jak i studidow niestacjonarnych, cho¢ terminy i organizacja praktyk zawodowych mogg réznic sie ze
wzgledu na inng organizacje czasu pracy. Na studiach drugiego stopnia wymiar praktyk zawodowych
wynosi 3 miesigce, co odpowiada 18 ECTS (450h), a efekty uczenia sie sg ukierunkowane na bardziej
zaawansowane dziatania, takie jak planowanie kompleksowych terapii zabiegowych, wspdtpraca
z lekarzem, wdrazanie standardéow jakosci i bezpieczenstwa w gabinecie kosmetologicznym oraz
doskonalenie kompetencji menedzerskich. Tak skonstruowane efekty uczenia sie dla praktyk
zawodowych wzmacniajg koncepcje ksztatcenia na poziomie studidw drugiego stopnia i sg spdjne
z kierunkowymi efektami uczenia sie oraz profilem praktycznym studiow.

W programie studidéw pierwszego stopnia praktyki zawodowe zaplanowano na pdzniejszy etap
ksztatcenia, po zrealizowaniu podstawowych i kierunkowych zaje¢ teoretyczno-praktycznych, co
pozwala studentom wykorzystaé wczesniej nabyte kompetencje w realnym srodowisku pracy. tgczny
wymiar praktyk zawodowych zapewnia wystarczajacy czas na opanowanie standardowych procedur
gabinetu kosmetologicznego, w tym organizacji pracy, obstugi klienta, wykonywania zabiegéw
pielegnacyjnych i specjalistycznych oraz stosowania aparatury. Wybor miejsc praktyk zawodowych
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obejmuje salony kosmetologiczne, gabinety kosmetologiczne w placéwkach medycznych oraz inne
podmioty swiadczace ustugi w zakresie kosmetologii. Dotyczy to studentéw obu form studidw, przy
czym dla studidw niestacjonarnych praktyki zawodowe sg organizowane z uwzglednieniem ich
aktywnosci zawodowej. Dla studidw drugiego stopnia praktyki zawodowe umiejscowiono w taki
sposob, aby studenci mogli rozszerzy¢ kompetencje nabyte wczeéniej — tresci praktyk zawodowych
obejmujg m.in. dobdr i prowadzenie zaawansowanych terapii skojarzonych, wspoétprace z lekarzem,
wdrazanie procedur jakosciowych w gabinecie i analize ryzyka zabiegéw. Miejsca praktyk zawodowych
dobrano tak, aby zapewni¢ kontakt z pacjentami wymagajacymi bardziej ztozonej opieki (gabinet
kosmetologii medycznej, placdwki $wiadczace ustugi z pogranicza kosmetologii i medycyny
estetycznej), zaréwno dla studentéw studidw stacjonarnych, jak i studidw niestacjonarnych.
Na kierunku kosmetologia wyznaczono osoby odpowiedzialne za organizacje praktyk zawodowych
i nadzor nad ich realizacjg, posiadajgce odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe. Zasady
odbywania praktyk zawodowych opisujg m.in. wymagania stawiane placéwkom (profil dziatalnosci
zgodny z kierunkiem studidw, odpowiednia infrastruktura, kwalifikacje opiekundéw), sposdb
zatwierdzania miejsc praktyk zawodowych wskazanych samodzielnie przez studenta, a takze
procedury dokumentowania przebiegu praktyk zawodowych (dzienniczek praktyk zawodowych, karty
oceny) i potwierdzania osiggniecia efektéw uczenia sie. Na obu poziomach studiéw oraz dla obu form
studidw schemat organizacji i nadzoru nad praktykami zawodowymi jest analogiczny — okreslono
zadania opiekundéw praktyk zawodowych po stronie Uczelni i zaktadéw pracy, zasady hospitowania
praktyk zawodowych oraz sposdb wspétpracy pomiedzy Uczelnig, a placowkami zewnetrznymi. Tak
opracowane zasady zapewniajg przejrzystos¢ procesu i mozliwo$¢ skutecznego monitorowania
realizacji praktyk zawodowych. Uczelnia zapewnia studentom kierunku kosmetologia liste
wspotpracujacych podmiotdw, w ktérych istnieje mozliwos¢ odbywania praktyk zawodowych, przy
czym sg to podmioty o profilu zgodnym z zaktadanymi efektami uczenia sie (gabinet kosmetologiczny,
salon kosmetyczny, placowka medyczna oferujgca ustugi z zakresu kosmetologii). W przypadku
samodzielnego wyboru miejsca praktyk zawodowych student jest zobowigzany uzyskac¢ akceptacje
uczelni na podstawie okreslonych kryteriow (profil dziatalnosci, wyposazenie, kwalifikacje personelu),
co dotyczy zaréwno studentéw studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych na obu poziomach
studiéw.

Analiza dokumentacji jak i wnioski z prowadzonych spotkan wskazujg na stosowanie systemowej oceny
praktyk zawodowych, obejmujgcej m.in. opinie opiekundw, analize dzienniczkéw praktyk zawodowych
oraz ankiety wypetniane przez studentéw po zakonczeniu praktyk zawodowych. Wyniki tych ocen sg
wykorzystywane do modyfikacji programu praktyk zawodowych, w tym do aktualizacji listy placowek
oraz doprecyzowania wymogow wzgledem zakresu wykonywanych czynnosci na praktykach
zawodowych. Mechanizmy te stosuje sie na obu poziomach studiéw i w obu formach studiéw, co
zapewnia ciggte doskonalenie praktyk zawodowych.

Opis organizacji procesu ksztatcenia wskazuje, ze na studiach stacjonarnych pierwszego i drugiego
stopnia zajecia rozplanowano w blokach umozliwiajgcych réwnomierne obcigzenie studentéw w ciggu
tygodnia, z zachowaniem czasu na prace wtasng i przygotowanie do zajeé, kolokwiow i egzaminow.
Znaczng czes¢ zajec praktycznych lokuje sie w godzinach pozwalajacych na efektywne korzystanie
z laboratoriéw i pracowni, a harmonogram uwzglednia koniecznos¢ zapewnienia ciggtosci w realizacji
¢wiczen klinicznych i zabiegowych. Na studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia
harmonogram oparto na zjazdach weekendowych, w ramach ktérych zajecia odbywajg sie w blokach
taczacych wyktady, ¢wiczenia i laboratoria. Liczba zjazddow i rozktad zajec zostaty tak dobrane, aby
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umozliwi¢ studentom tgczenie studiéw z pracg zawodowg przy zachowaniu mozliwosci realizacji
wszystkich efektéw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy) — nie dotyczy.

Nie dotyczy

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 2 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku kosmetologia na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego
i drugiego stopnia, tworzg spdjny, logicznie uporzagdkowany cigg — od podstaw nauk przyrodniczych,
przez zajecia kierunkowe i specjalistyczne, az po praktyki zawodowe i dyplomowanie, a tym
samym odzwierciedlajg koncepcje ksztatcenia praktycznego kosmetologa oraz zatozone efekty uczenia
sie. Struktura programu studiéw (6 semestrow i 180 ECTS na studiach pierwszego stopnia, 4 semestry
i 120 ECTS na studiach drugiego stopnia) oraz prawidtowa liczba godzin zaje¢ kontaktowych, przy
zachowanej réwnowadze miedzy pracg wtasng, a zajeciami z nauczycielem akademickim, zapewniajg
realne warunki do osiggniecia efektéw uczenia sie, a sekwencja zaje¢ (od podstaw do zaawansowanych
tresci programowych) jest przemyslana i adekwatna do profilu praktycznego. Zapewniono wtasciwe
proporcje miedzy zajeciami obowigzkowymi, a wybieralnymi — udziat ECTS za zajecia do wyboru
przekracza wymagane minimum na obu poziomach studiéw — przy czym wskazano jednoczes$nie
mozliwos¢ dalszego zwiekszania elastycznosci Sciezek poprzez odejscie od dominujgcego modelu
catych grup zaje¢ na rzecz wiekszej liczby zaje¢ wybieranych pojedynczo. Program studidw obejmuje
spojny zestaw zaje¢ powigzanych z nowoczesng praktykg kosmetologiczng (m.in. kosmetologia
lecznicza i estetyczna, medycyna przeciwstarzeniowa, aparatura w kosmetologii), a takze dobrze
skonstruowany pakiet zaje¢ z jezyka obcego (B2/B2+) oraz nauk humanistycznych i spotecznych, co
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sprzyja ksztattowaniu kompetencji komunikacyjnych, etycznych i prawnych. Metody ksztatcenia s3
zréznicowane, obejmujg szeroki wachlarz form aktywizujacych (éwiczenia praktyczne, analiza
przypadkéw, projekty, seminaria, warsztaty) i s dostosowane do poziomu studiéw, cho¢ wymagaja
doprecyzowania kryteriéw oceniania aktywnosci studenta w sylabusach, tak aby byty bardziej
mierzalne, jednoznaczne i poréwnywalne. Istotnym atutem kierunku jest rozbudowany system praktyk
zawodowych, odpowiednio ulokowanych w toku studidw, scisle powigzanych z efektami uczenia sie
oraz objetych formalnie opisanymi zasadami organizacji, nadzoru, doboru miejsc i systematycznej
oceny z udziatem studentéw. Udziat ksztatcenia na odlegtosé utrzymano w bezpiecznych granicach
i przypisano gtéwnie do tresci teoretycznych, pozostawiajac zajecia praktyczne i kliniczne w formule
bezposredniej, aorganizacja procesu ksztatcenia (roztozenie zaje¢ w tygodniu na studiach
stacjonarnych, tryb zjazdowy na studiach niestacjonarnych) umozliwia efektywne tgczenie udziatu
w zajeciach z pracg witasng i w przypadku studiéw niestacjonarnych z aktywnoscig zawodowa.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zwiekszenie elastycznosci oferty zaje¢ do wyboru (wiecej zaje¢ wybieranych
pojedynczo, mozliwos$¢ taczenia zajec z rédznych grup zajec).

2. Rekomenduje sie doprecyzowanie w kartach zaje¢ kryteriow oceny aktywnosci studenta
(konkretne formy aktywnosci, ich waga w ocenie, progi dla poszczegdlnych ocen) i jasne
komunikowanie ich studentom.

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki i tryb rekrutacji na kierunek kosmetologia okresla Uchwata Senatu SAN nr 5 z 6 maja 2024 r,
wsparta procedurg jakosci P-01 Nabér kandydatéw na studia. Na studia pierwszego stopnia, zaréwno
stacjonarne, jak i niestacjonarne, sg przyjmowani kandydaci posiadajgcy swiadectwo dojrzatosci,
a podstawg kwalifikacji jest konkurs swiadectw maturalnych z okreslonych przedmiotow (m.in. jezyk
obcy nowozytny, biologia, chemia), co pozwala zweryfikowac¢ przygotowanie z obszaru kosmetologii.
Na studiach drugiego stopnia, w obu formach studiow, jest wymagane ukonczenie studidw wyzszych
— preferencyjnie z zakresu kosmetologii lub dyscyplin pokrewnych —a podstawg przyjecia jest konkurs
dyploméw ($rednia ocen), co zapewnia selekcje kandydatéw pod katem dotychczasowych osiggniec i
poziomu kompetencji. Procedura P-01 szczegétowo opisuje etapy rekrutacji, w tym weryfikacje
dokumentdéw, tworzenie list rankingowych oraz prace Wydziatowej Komisji Rekrutacyjnej, w ktorej
sktad wchodzg osoby z odpowiednimi kwalifikacjami, co dodatkowo wzmacnia rzetelnosc¢
postepowania. Dla kazdej formy studidow stosuje sie jednolite kryteria punktowe, a w przypadku
wiekszej liczby kandydatéw niz miejsc decyduje liczba uzyskanych punktéw, co nadaje procesowi
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charakter konkurencyjny i selektywny. Informacje o zasadach rekrutacji sg publikowane na stronie
internetowej Uczelni oraz w Biuletynie Informacji Publicznej, co zapewnia ich dostepno$é¢ dla
wszystkich zainteresowanych. System rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia, w obu
formach studiéw, opiera sie na jednolitych dla wszystkich kandydatéw kryteriach formalnych (rodzaj
wymaganego dyplomu/$wiadectwa) i merytorycznych (konkurs swiadectw lub dyplomdw). Zasady te
sg okreslone uchwatg senatu i w procedurze jakosci P-01 oraz publicznie dostepne, co ogranicza
mozliwos$é uznaniowego traktowania poszczegdlnych kandydatéw. Dokumenty nie wskazujg na
istnienie odrebnych, mniej korzystnych zasad dla trybu niestacjonarnego — ta sama punktacja i te same
wymagania obowigzujg w obu formach studidw i na obu poziomach studiéw. W proces zaangazowana
jest komisja rekrutacyjna, ktérej sktad i zakres odpowiedzialnosci sg formalnie okreslone w procedurze,
a od negatywnej decyzji przystuguje sciezka odwotawcza wynikajgca z Regulaminu studiow.
Potwierdzanie efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw w SAN jest regulowane
uchwatg senatu (m.in. Uchwata nr 4/2019). Zasady te przewidujg mozliwos$¢ przyjecia na studia
pierwszego i drugiego stopnia — zardwno stacjonarne, jak i niestacjonarne — na podstawie identyfikacji
i oceny efektdw uczenia sie zdobytych w drodze doswiadczenia zawodowego, ksztatcenia
nieformalnego i pozaformalnego, przy czym liczba punktéw ECTS uzyskanych tg sciezkg nie moze
przekroczy¢ potowy ogdlnej liczby punktéw przewidzianych programem studidéw. Procedura wskazuje,
ze wniosek kandydata zawiera dokumentacje potwierdzajgcg zdobyte doswiadczenie (zaswiadczenia
z pracy, certyfikaty szkolen, opisy zadan), a oceny zgodnosci z efektami uczenia sie programow studidéw
dokonuje powotana komisja z udziatem nauczycieli akademickich. Rozstrzygniecia komisji s3
dokumentowane w protokotach i stanowig podstawe do zaliczenia odpowiednich zajeé/efektow
uczenia sie, co zapewnia przejrzysto$é i mozliwos¢ kontroli tego procesu.

Uznawanie efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni odbywa sie w SAN na podstawie
Regulaminu studiow i ogdlnouczelnianych zasad, ktére wskazujg rekrutacje, potwierdzanie efektow
uczenia sie oraz przeniesienie z innej uczelni jako rownorzedne $ciezki przyjecia na studia. W przypadku
przeniesienia na kierunek kosmetologia —zaréwno na studiach pierwszego i drugiego stopnia, w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej — Dziekan dokonuje analizy dotychczas zrealizowanych zaje¢ pod katem
zbieznosci tresci programowych i efektdw uczenia sie oraz liczby punktéw ECTS, co znajduje
odzwierciedlenie w raporcie samooceny. Decyzje o uznaniu poszczegdlnych zaliczen s3
dokumentowane w indywidualnym protokole réznic programowych, a ewentualne braki programowe
student uzupetnia w toku dalszych semestrow. Uczelnia deklaruje stosowanie analogicznych zasad
wobec 0sdb, ktére uzyskaty efekty uczenia sie w uczelniach zagranicznych, z wykorzystaniem punktow
ECTS jako podstawowego miernika naktadu pracy. Formalizacja procedur i ich zakotwiczenie
w Regulaminie studiéw zapewnia réwne traktowanie studentéw przenoszonych na kierunek
kosmetologia z innych uczelni i kierunkéw studiéw.

Uczelnia umozliwia studentom z niepetnosprawnosciami dostosowanie formy egzamindw i zaliczen do
ich indywidualnych potrzeb, w tym poprzez wydtuzenie czasu niezbednego na ich realizacje. Studenci
ci mogg réwniez korzysta¢ z Indywidualnej Organizacji Studiéw (I0S), co pozwala na ustalenie
z prowadzacymi specyficznego sposobu i formy zaliczania przedmiotow oraz wykorzystanie w tym
procesie dodatkowego sprzetu lub dostosowanych materiatéw dydaktycznych.

Na obu poziomach i formach studiéw stosowany jest spojny, opisany w procedurze P-10 system
monitorowania i weryfikacji efektéw uczenia sie, obejmujacy wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne. Weryfikacja efektéw uczenia sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia jest prowadzona
z uzyciem zréinicowanych metod: kolokwidéw, egzaminéw pisemnych i ustnych, zaliczen z oceng,
projektéw indywidualnych i zespotowych, prezentacji, referatéw, sprawdziandw praktycznych, a takze
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obserwacji pracy studenta na éwiczeniach i zajeciach praktycznych. Szczegétowe sposoby weryfikacji
efektéw uczenia sie przypisane do kazdych zaje¢ sg opisane w sylabusach dla studidw pierwszego
i drugiego stopnia, co umozliwia studentom zapoznanie sie z oczekiwaniami oraz kryteriami oceniania
jeszcze przed rozpoczeciem realizacji zaje¢ i dotyczy jednakowo studidéw stacjonarnych
i niestacjonarnych. Zgodnie z regulaminem, nauczyciel akademicki jest zobowigzany do stosowania
ustalonych w sylabusie form i kryteriéw oceny, a wyniki weryfikacji sg3 odnotowywane w protokotach
oraz systemie Wirtualny Dziekanat, co zapewnia przejrzystosé¢ i mozliwosé odtworzenia przebiegu
oceniania. Stosowanie jednakowych zasad oceniania w grupach réwnoleglych oraz obowigzek
archiwizacji dokumentacji (teczki zajeé, arkusze weryfikacji efektdw uczenia sie, prace egzaminacyjne)
sprzyja porownywalnosci ocen miedzy grupami i latami akademickimi. Mozliwo$é egzamindw
komisyjnych i procedury odwotawczej stanowig dodatkowy mechanizm kontroli rzetelnosci oceniania.
Zasady oceny efektow uczenia sie osigganych podczas praktyk zawodowych sg szczegdétowo opisane
w dokumentacji kierunku kosmetologia. Warunkiem zaliczenia praktyk zawodowych na studiach
pierwszego i drugiego stopnia, w obydwu formach studiéw, jest osiggniecie wszystkich zatozonych
efektow uczenia sie, udokumentowane w Dzienniczku praktyk zawodowych poprzez opis
wykonywanych czynnosci i zadan oraz potwierdzenie ich realizacji przez opiekuna praktyk zawodowych
w miejscu odbywania. Opiekun praktyki zawodowej w zaktadzie przyjmujgcym weryfikuje osiggniecie
kazdego efektu uczenia sie, potwierdzajac to podpisem i pieczecig w dzienniczku praktyk zawodowych,
a takze formutuje pisemng opinie na temat pracy i postawy studenta. Dokumentacja ta jest nastepnie
analizowana przez opiekuna praktyk zawodowych z ramienia uczelni. Na kierunku kosmetologia
praktyki sg zaliczane na ocene (po zmianie wdrozonej w 2020 r.), co pozwala réznicowaé poziom
osiagniecia efektéw uczenia sie przez poszczegdlnych studentdw. Zaliczenie praktyk zawodowych
nastepuje po analizie dzienniczka praktyk zawodowych, opinii opiekuna oraz — w razie potrzeby —
rozmowie ze studentem, a wnioski dotyczace jakosci praktyk zawodowych (w tym pracy opiekunéw
oraz adekwatnosci miejsc) sg wykorzystywane przy aktualizacji bazy jednostek wspotpracujacych.
Zastosowany system dokumentowania i oceny zapewnia mozliwos¢ skutecznego sprawdzenia stopnia
osiggniecia efektdw uczenia sie zwigzanych z pracq w gabinecie kosmetologicznym.

Sylabusy zajeé¢ z jezyka obcego na studiach pierwszego i drugiego stopnia przewiduja réznorodne
metody weryfikacji efektéw uczenia sie: testy jezykowe, wypowiedzi ustne, prezentacje w jezyku
obcym, opracowanie specjalistycznych tekstéw oraz udziat w dyskusji, co pozwala sprawdzi¢ zaréwno
kompetencje receptywne, jak i produktywne studentéw. Metody i kryteria zaliczenia sg jednakowe dla
studentdw studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych, a obowigzek uzyskania zaliczen z lektoratu
stanowi wymagany element do ukonczenia studiéw na obu poziomach.
Na poziomie organizacyjnym przyjeto zasade, ze na poczatku semestru prowadzacy zajecia na studiach
pierwszego i drugiego stopnia przedstawiajg studentom — w obu formach studiow — cele ksztatcenia,
efekty uczenia sie, formy i warunki zaliczenia, w tym sposéb i kryteria oceniania, zgodne z zapisami
w sylabusach. W trakcie semestru informacja zwrotna jest przekazywana gtéwnie w postaci biezgcego
omawiania wynikow kolokwidw, zaliczen czgstkowych i prac projektowych, a takze podczas konsultacji
indywidualnych, na ktére studenci mogg umawiac sie zaréwno stacjonarnie, jak i zdalnie (np. za
posrednictwem MS Teams). Wyniki egzamindw i zaliczenn sg odnotowywane w systemie Wirtualny
Dziekanat, do ktdrego studenci majg staty dostep, co daje im mozliwosc¢ Sledzenia postepow w nauce
na kazdym etapie studiow. W zakresie zaliczenn praktyk zawodowych studenci otrzymujg informacje
zwrotng od opiekuna w miejscu odbywania praktyk zawodowych (opinia, adnotacje w dzienniczku
praktyk zawodowych), a nastepnie od opiekuna zramienia uczelni przy zaliczaniu praktyk
zawodowych. Dodatkowgq, bardziej ogdlng formg informacji zwrotnej sg komunikaty publikowane
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w Strefie Studenta oraz wirtualnym dziekanacie, dotyczgce zasad zaliczania semestréw, warunkéw
dopuszczenia do egzaminu dyplomowego i dyplomowania. Regulamin studidw oraz procedury P-16 i
P-17 w SAN okreslajg sciezki postepowania w przypadku zastrzezen studentéw co do oceniania i
przebiegu zaliczen — skargi i wnioski kierowane sg do Rzecznika Praw Studentéw, a nastepnie mogg
byé rozpatrywane przez wtasciwe organy uczelni, w tym komisje ds. etyki. W sytuacjach konfliktowych
student ma mozliwos¢ zwrdcenia sie do dziekana, prorektora, petnomocnika rektora ds. jakosci
ksztatcenia, samorzadu studenckiego lub opiekuna roku, co zapewnia kilka alternatywnych kanatéw
dochodzenia swoich praw. W zakresie przeciwdziatania nieetycznym zachowaniom uczelnia wdrozyta
m.in. Jednolity System Antyplagiatowy (JSA) dla wszystkich prac dyplomowych, przy czym prace
niespetniajgce kryteridéw podobienstwa nie s3 dopuszczane do egzaminu dyplomowego, a kazda praca
podlega takze recenzji. Kwestie naruszenia praw studenta istandardéw akademickich pozostajg
w kompetencji Komisji ds. Etyki i Oceniania Pracownikdw oraz Komisji Antymobbingowej, ktérych
procedury dziatania, sktad oraz terminy rozpatrywania skarg opisano w raporcie. Dokumenty nie
zawierajg osobnej, wyodrebnionej procedury dotyczgcej korzystania z generatywnych narzedzi
sztucznej inteligencji w pracach zaliczeniowych, cho¢ w ramach dziatan projakosciowych uczelnia
prowadzi szkolenia dotyczgce etycznego korzystania z Al (np. szkolenie ,Jak wykorzystaé¢ sztuczng
inteligencje i ChatGPT w pisaniu publikacji naukowych?”), adresowane do kadry akademickiej
i studentdw. System rozwigzywania spordw oraz przeciwdziatania plagiatowi iinnym formom
nieuczciwosci jest zatem sformalizowany i funkcjonujgcy, a doprecyzowania moze wymagac jedynie
wyrazne odniesienie do naduzy¢ zwigzanych z narzedziami Al w pracach studenckich.

W Spotecznej Akademii Nauk ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
jest organizowane z uzyciem platformy e-learningowej (Moodle) oraz MS Teams, przy czym studenci
kierunku kosmetologia w Filii w Warszawie korzystajg z tych narzedzi zgodnie z ogdélnouczelnianymi
zasadami. Weryfikacja efektéw uczenia sie osigganych na zajeciach prowadzonych w formie zdalnej
opiera sie na metodach przewidzianych w sylabusach (testy, zadania, projekty), a w przypadku
kluczowych egzamindéw kierunkowych Uczelnia preferuje forme stacjonarna, co dodatkowo wzmacnia
wiarygodnosc¢ ocen.

Zasady dyplomowania na kierunku kosmetologia zostaty szczegétowo opisane w raporcie samooceny
oraz w informacjach udostepnianych studentom w Strefie Studenta i Biuletynie Informacji Publiczne;j.
Na studiach pierwszego stopnia, stacjonarnych i niestacjonarnych, warunkiem ukonczenia studiéw jest
przygotowanie pracy licencjackiej oraz zdanie egzaminu dyplomowego, ktéry ma charakter
teoretyczno-praktyczny isprawdza znajomos¢ zagadnien wynikajgcych z programu studiéw oraz
tematyke pracy dyplomowej. Na poziomie studidw drugiego stopnia prace magisterskie majg charakter
zaawansowany i wymagajg przeprowadzenia badan z zastosowaniem odpowiedniej metody
badawczej, analizy wynikéw oraz sformutowania wnioskdw — udziat pracy wtasnej studenta powinien
stanowic¢ co najmniej potowe objetosci pracy. Kazda praca dyplomowa jest obligatoryjnie sprawdzana
w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym (JSA), a prace niespetniajgce wymogdw nie sg dopuszczane
do egzaminu, co zapewnia rzetelnos¢ i oryginalno$¢ dorobku dyplomantéw. Egzamin dyplomowy na
studiach drugiego stopnia odbywa sie przed trzyosobowg komisjg (przewodniczacy, promotor,
recenzent). Egzamin obejmuje prezentacje pracy oraz odpowiedzi na 2 pytania problemowe z zakresu
kierunkowych efektéw uczenia sie oraz jedno pytanie dotyczgce tematyki pracy, zadawane studentom
na obu formach studiéw w oparciu o zestaw zagadnien ogtoszonych wczesniej. Ostateczna ocena
ukonczenia studiéw jest ustalana na podstawie ocen z pracy dyplomowej (promotor i recenzent) oraz
egzaminu dyplomowego zgodnie z zasadami okreslonymi w regulaminie studiéw. Na obu poziomach
studidw, w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym, efekty uczenia sie s3 dokumentowane w postaci
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prac etapowych (kolokwia, testy, projekty), prac egzaminacyjnych, sprawozdan z éwiczen, raportéow
z zaje¢ praktycznych, prac dyplomowych oraz dzienniczkéw praktyk zawodowych. Dokumentacja ta
jest gromadzona w teczkach zajec i obejmuje m.in. arkusze weryfikacji efektow uczenia sie, protokoty
zaliczen i egzamindéw, przyktadowe prace studenckie, co pozwala przesledzi¢ powigzanie miedzy
efektami uczenia sie, a uzyskiwanymi wynikami. Prace dyplomowe na studiach pierwszego i drugiego
stopnia oraz ich recenzje stanowig syntetyczny dowdéd osiggniecia kierunkowych efektéw uczenia sie,
w szczegdlnosci dotyczacych integracji wiedzy teoretycznej z praktyka. W przypadku praktyk
zawodowych podstawowym nos$nikiem dowoddw osiaggniecia efektdw uczenia sie sg dzienniczki
praktyk zawodowych i opinie opiekunéw, ktére zawierajg opis wykonywanych czynnosci, ocene
umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych studenta. Zebrany materiat jest analizowany
w ramach procedury P-10 oraz w dziataniach zespotdw ds. jakosci ksztatcenia, co umozliwia biezgca
ocene stopnia realizacji efektéow uczenia sie na kierunku kosmetologia.
Tematyka prac magisterskich jest Scisle zwigzana z zakresem kierunku kosmetologia, mozna tu
wymieni¢ m.in. prace dotyczace oceny metod i technik zabiegéw kosmetycznych, niwelowania
defektow skory, wptywu sktadnikéw kosmetycznych na cere czy proceséw fizykochemicznych
i biologicznych wptywajgcych na kondycje skdry. Prace magisterskie majg forme badan (ankietowych,
klinicznych, laboratoryjnych) lub opracowan przeglagdowych z elementami analizy danych, co
odpowiada poziomowi studidw drugiego stopnia i profilowi praktycznemu, ukierunkowanemu na
stosowanie wiedzy w praktyce zawodowej. Z kolei prace etapowe i projekty na studiach pierwszego
stopnia obejmujg m.in. opracowanie kart zabiegowych, analize przypadkéw, przygotowanie
schematéw pielegnacyjnych oraz prezentacje wynikéw, co pozwala sprawdza¢ osiggniecie efektéw
uczenia sie z zakresu umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Sposéb prowadzenia egzaminu
dyplomowego na studiach drugiego stopnia (pytania problemowe z zakresu kierunkowych efektéw
uczenia sie, pytanie do pracy dyplomowej, prezentacja wnioskéw) jest adekwatny do wymagan
poziomu 7 PRK oraz charakteru dyscyplin, gdyz wymaga integracji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. W ocenie ZO PKA dobdr form, tematyki i metodyki prac egzaminacyjnych i dyplomowych
jest witasciwy i spéjny z przyjeta koncepcjg ksztatcenia na kierunku kosmetologia.
Oceny wystawiane studentom opierajg sie na jasno zdefiniowanych kryteriach zawartych w sylabusach
oraz Regulaminie studiéw, a weryfikacja efektéw uczenia sie odbywa sie z wykorzystaniem
zrdznicowanych, wczesniej ogtoszonych form sprawdzania wiedzy i umiejetnosci. W przypadku prac
dyplomowych ocena ma charakter wielostopniowy — obejmuje ocene promotora, recenzenta oraz
wynik egzaminu dyplomowego przed komisjg, co ogranicza ryzyko subiektywnej oceny pojedynczej
osoby. Zastosowanie systemu antyplagiatowego JSA oraz recenzji zewnetrznej kazidej pracy
magisterskiej wzmacnia rzetelnos¢ i wiarygodnos¢ ocen dyplomowych. Poréwnywalno$¢ ocen miedzy
latami i formami studiéw zapewnia stosowanie wspdlnych zasad oceniania, monitorowanie wynikow
w ramach procedury P-10 oraz analiza dokumentacji w teczkach zaje¢ przez organy odpowiedzialne za
jakosc ksztatcenia.

Studenci kierunku kosmetologia mogg publikowa¢ wyniki swoich prac w serii Publicystyka i Prace
Studentow wydawanej przez Wydawnictwo SAN, co stwarza formalng mozliwosé prezentacji osiggniec
naukowych. Ponadto, studenci kierunku sg aktywni w Studenckim Kole Naukowym Instytutu Nauk
0 Zdrowiu, uczestniczgc w organizacji wydarzen naukowych i prezentujgc wyniki wtasnych opracowan,
m.in. przygotowujac wystgpienie Parametryzacja piekna na |l Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej
Zdrowie i choroba w ujeciu nauk medycznych i spotecznych.
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Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy) — nie dotyczy.

Nie dotyczy

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 3 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku kosmetologia warunki i tryb rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia, w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej, zostaty szczegétowo uregulowane uchwatami senatu i procedurg P-01,
co zapewnia przejrzysto$¢ zasad oraz selektywny dobdr kandydatéw na podstawie konkursu
Swiadectw maturalnych (studia pierwszego stopnia) i konkursu dyploméw (studia drugiego stopnia).
Jednolite dla wszystkich kryteria formalne i merytoryczne, publiczna dostepnosc¢ zasad oraz mozliwosé
odwotania od decyzji rekrutacyjnych gwarantujg bezstronnos$¢ postepowania i rownos¢ szans
kandydatéw we wszystkich formach studiow. W Uczelni funkcjonujg uregulowane procedury
potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidéw oraz uznawania efektéw
z innych uczelni (w tym zagranicznych), oparte na analizie dokumentacji, decyzjach komisji z udziatem
nauczycieli akademickich i protokotowaniu réznic programowych, co pozwala na elastyczne, ale
kontrolowane witgczanie dotychczasowych osiggnie¢ do toku studidw. System weryfikacji efektéow
uczenia sie (procedura P-10) wykorzystuje zréznicowane formy sprawdzania wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych — od kolokwidw i egzamindw, przez projekty, sprawdziany praktyczne, az po
ocene praktyk zawodowych — z jasno opisanymi w sylabusach kryteriami oceniania i obowigzkiem
dokumentowania wynikéw w protokotach oraz systemie Wirtualny Dziekanat. Zasady dyplomowania
na studiach pierwszego i drugiego stopnia, sprawdzanie w systemie antyplagiatowym JSA oraz egzamin
dyplomowy realizowany przed komisjg, zapewniajg rzetelne potwierdzenie osiggniecia korncowych
efektdw uczenia sie. Dowody osiggniecia efektdw uczenia sie sg systematycznie gromadzone w postaci
prac etapowych, egzaminacyjnych, dzienniczkéw praktyk zawodowych, prac dyplomowych i ich
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recenzji, a analiza tej dokumentacji stanowi staty element wewnetrznego systemu zapewniania jakosci.
System rozwigzywania sporéw oraz przeciwdziatania nieuczciwosci akademickiej (w tym plagiatowi)
jest sformalizowany i skutecznie funkcjonujacy, przy zidentyfikowanej potrzebie doprecyzowania
zasad korzystania z narzedzi generatywnej Al w pracach studenckich. Studenci majg realne mozliwosci
angazowania sie w dziatalnos$¢ naukows (kota naukowe, publikacje, konferencje).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie uzupetnienie uczelnianych aktow prawnych o jednoznaczne zapisy dotyczace zasad
korzystania z narzedzi generatywnej sztucznej inteligencji przez studentéw.

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia na kierunku kosmetologia, zwigzane z
dyscypling wiodgcg nauki o zdrowiu oraz pozostatymi dyscyplinami tj. nauki medyczne oraz nauki
farmaceutyczne, posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie tych dyscyplin
oraz doswiadczenie zawodowe w obszarach dziatalnosci zawodowe] witasciwych dla kierunku
kosmetologia. Umozliwia to prawidtowa realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw
umiejetnosci praktycznych na studiach o profilu praktycznym studiéw. Dorobek naukowy nauczycieli
akademickich oraz innych osdéb prowadzacych zajecia jest zrdzinicowany i miesci sie w takich
dyscyplinach naukowych, jak m.in.: nauki o zdrowiu, nauki medyczne, nauki farmaceutyczne, nauki
o kulturze fizycznej, nauki o zarzadzaniu ijakosci, psychologia, ktére znajdujg zastosowanie
w kosmetologii. Cze$¢ nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia jest cztonkami
stowarzyszen naukowych, organizacji zawodowych oraz rad redakcyjnych czasopism naukowych,
w tym zwigzanych z dyscyplinami naukowymi, do ktérych przyporzadkowano kierunek kosmetologia.
W grupie nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia na kierunku kosmetologia
znajdujg sie osoby, ktére taczg lub taczyty dziatalnos¢ naukowa z dziatalnoscia zawodowg poprzez
zatrudnienie np. w klinikach medycyny estetycznej, przychodniach specjalistycznych, gabinetach
rehabilitacyjnych oraz placéwkach ochrony zdrowia, wykonujgc zawdd lekarza, kosmetologa,
fizjoterapeuty.

Struktura kwalifikacji, liczebnosé, wyksztatcenie, dorobek naukowy i doswiadczenie zawodowe
nauczycieli akademickich oraz innych osdb prowadzgcych zajecia na studiach pierwszego oraz drugiego
stopnia, odpowiadajg dyscyplinie wiodgcej nauki o zdrowiu oraz pozostatym dyscyplinom, tj. nauki
medyczne oraz nauki farmaceutyczne, do ktérych przyporzadkowano kierunek kosmetologia. Zajecia
na studiach pierwszego oraz drugiego stopnia sg realizowane przez 38 nauczycieli akademickich oraz
inne osoby prowadzace zajecia, w tym: 3 osoby z tytutem profesora, 5 0séb ze stopniem naukowym
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doktora habilitowanego, 17 oséb ze stopniem naukowym doktora oraz 13 oséb z tytutem magistra,
w tym 2 osoby z tytutem zawodowym lekarza, co umozliwia nabywanie przez studentéw kierunku
kosmetologia kompetencji oczekiwanych w zawodowym srodowisku pracy. W grupie oséb z tytutem
magistra  znajdujg sie nauczyciele akademiccy oraz inne osoby, ktére posiadajg
wyksztatcenie/kwalifikacje m.in. w zakresie: prawa, informatyki, filologii angielskiej, kosmetologii,
wychowania fizycznego, co umozliwia prawidtowa realizacje zajec.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia na kierunku kosmetologia posiadaja
doswiadczenie i kompetencje dydaktyczne, co umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ ze studentami.
Czes$¢ z nich jest autorami/wspdtautorami podrecznikéw akademickich oraz skryptéw dla studentow
kierunku kosmetologia. Kompetencje dydaktyczne podlegajg systematycznej weryfikacji przez wtadze
Uczelni m.in. poprzez hospitacje zaje¢ realizowanych w trybie stacjonarnym, w ramach ktérych
nauczyciel akademicki lub inna osoba prowadzaca zajecia jest oceniana pod katem m.in. poprawnosci
organizacji zaje¢, doboru materiatdw i metod ksztatcenia, realizowanych tresci programowych
W powigzaniu z sylabusem zaje¢. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia na
kierunku kosmetologia sg przygotowywani do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé. Uczelnia organizuje w tym celu szkolenia w zakresie wykorzystania srodkéw
komunikacji elektronicznej, tj. platformy MS Teams, programu Blackboard do zaje¢ zdalnych.
Prowadzone sg takze szkolenia tematyczne np. ,Ocenianie postepdéw w nauce w pracy zdalnej ze
studentami”. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia mogg uzyskaé takze biezgce
wsparcie w realizacji zajeé z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé ze strony zespotu
ds. zdalnego nauczania, w tym informatykéw. Kompetencje nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia zdalne podlegaja systematycznej weryfikacji przez wtadze Uczelni m.in. poprzez
hospitacje zajeé.

Przydziat zaje¢ poszczegélnym nauczycielom akademickim, w tym nauczycielom akademickim
zatrudnionym w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy, oraz innym osobom prowadzgcym zajecia
umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Na kierunku kosmetologia 23 nauczycieli akademickich jest
zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy, a 15 oséb pracuje w oparciu o umowe
zlecenie. Kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje kadry akademickiej prowadzacej zajecia ze
studentami stanowig element poddawany weryfikacji w ramach Wewnetrznego Systemu Zarzadzania
Jakoscig Ksztatcenia (WSZJK). Zostaty one okreslone w ramach standardu WSZJK dotyczacego
kwalifikacji nauczycieli akademickich w celu zagwarantowania realizacji programu studidw i osiggniecia
zaktadanych efektow uczenia sie. Zgodnie z procedurg WSZIK P-02 Tworzenie i doskonalenie
programow studiow oraz obsada zajec¢ dydaktycznych, za wtasciwg obsade zaje¢ i ocene kompetencji
pracownikéw stuzaca osiggnieciu zaktadanych w programie efektéw uczenia sie odpowiada dziekan
w porozumieniu z dyrektorem Instytutu Nauk o Zdrowiu oraz petnomocnikiem rektora ds. organizacji
dydaktyki. W przydziale zaje¢ uwzglednia sie takie kryteria, jak: wyksztatcenie kierunkowe, dorobek
naukowy i badawczy, doswiadczenie dydaktyczne, kompetencje cyfrowe, osiaggniecia
praktyczne/doswiadczenie zawodowe zdobyte poza uczelnig, wyniki hospitacji zaje¢, oceny okresowe;j,
oceny studenckiej nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia. Pod uwage brana jest
takze zgodnosé dorobku naukowego osoby prowadzgcej zajecia z zakresem merytorycznym zajec
w dyscyplinie, z ktdrg ww. zajecia sg zwigzane. Seminarium dyplomowe jest prowadzone przez
nauczycieli akademickich oraz inne osoby posiadajgce co najmniej stopien naukowy doktora i dorobek
naukowy, uzupetniony doswiadczeniem zawodowym zwigzanym z zakresem ksztatcenia na kierunku
kosmetologia. Ponadto z uwagi na profil praktyczny studiow w przydziale zaje¢ brana pod uwage jest
zgodnos$¢ doswiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnig przez nauczyciela akademickiego lub
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inng osobe prowadzacg zajecia, z zakresem prowadzonych zaje¢ oraz praktycznymi umiejetnosciami
wskazanymi w opisie efektéw uczenia sie. Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne prowadza
osoby z doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza Uczelnig. Dobér opiekundw praktyk
zawodowych odbywa sie wedtug kryteriow okreslonych przez Uczelnie, ktére obejmujg: wyksztatcenie
opiekuna, staz pracy, doswiadczenie dydaktyczne w pracy ze studentami.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich, w tym nauczycieli akademickich
zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy oraz innych oséb prowadzacych zajecia,
w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, umozliwia prawidtowq realizacje zajeé. Na kierunku kosmetologia nauczyciele akademiccy
zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy realizujg ze studentami studidw pierwszego
stopnia 74% godzin zaje¢, a na studiach drugiego stopnia 50,1% godzin zaje¢, wynikajacych z programu
studidw. Dyrektor Instytutu prowadzi dziatania stuzgce réwnomiernemu obcigzeniu nauczycieli
akademickich lub innych oséb godzinami realizowanych zaje¢, uwzgledniajgc potrzeby wynikajace
z prawidtowe] organizacji procesu ksztatcenia. W przydziatach zajeé brane sg pod uwage kompetencije
nauczycieli akademickich w zakresie korzystania z metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ z uwagi na
to, ze wyktady, wybrane seminaria oraz konwersatoria sg prowadzone z wykorzystaniem platformy MS
Teams w trybie synchronicznym.

Polityka kadrowa Uczelni zaktada dokonywanie analiz zapotrzebowania na zatrudnienie nauczycieli
akademickich i innych osdb do realizacji zaje¢ ze studentami kierunku kosmetologia. Prowadzona jest
ona w oparciu o transparentne zasady okreslone w ramach standardu WSZJK dotyczacego kwalifikacji
nauczycieli akademickich w celu zagwarantowania realizacji programu studidw i osiggniecia
zaktadanych efektéw uczenia sie. Zatrudnienie nauczyciela akademickiego w Uczelni nastepuje na
drodze otwartego konkursu, zgodnie z zapisami Statutu Uczelni oraz obowigzujacg w ramach WSZJK
procedurg P-15 Przeprowadzanie postepowar konkursowych na stanowiska nauczycieli akademickich.
Decyzje o wszczeciu postepowania konkursowego podejmuje rektor po dokonaniu oceny wniosku
dziekana uwzgledniajgcego potrzeby dydaktyczne, naukowe i organizacyjne Uczelni. Ogtoszenie
konkursu nastepuje poprzez podanie jego warunkow do publicznej wiadomosci w formie ogtoszenia
w jezyku polskim oraz jezyku angielskim, umieszczonego na terenie Uczelni oraz na jej stronie
internetowej. Informacja o konkursie zawiera okreslenie stanowiska, wymagan wobec kandydatéw,
wykaz wymaganych dokumentdw, termin ich skfadania oraz termin rozstrzygniecia konkursu.
Postepowanie konkursowe przeprowadza komisja konkursowa, ktérg powotuje rektor w sktadzie:
prorektor, dziekan, petnomocnik rektora oraz dyrektor Instytutu. Konkurs jest dwuetapowy.
W pierwszym etapie komisja konkursowa weryfikuje pod wzgledem formalnym ztozone przez
kandydatéw dokumenty. Drugi etap obejmuje indywidualng rozmowe z kazdym kandydatem, ktoéry
zostat wytoniony w pierwszym etapie. Nastepnie komisja konkursowa wytania jednego kandydata,
ktory uzyskat najwiekszg liczbe gtoséw. W ramach wizyty ZO PKA nauczyciele akademiccy wskazywali
takze na to, ze zatrudnienie w ramach umowy o prace czesto nastepuje jako efekt realizacji zajeé ze
studentami w oparciu o umowe zlecenie lub dtugoletniej wspdtpracy Uczelni ze srodowiskiem
zawodowym zwigzanym z kierunkiem studiéw o profilu praktycznym.

Polityka kadrowa Uczelni zaktada monitorowanie, a takze wspieranie nauczycieli akademickich i innych
0s0b prowadzacych zajecia w podnoszeniu kwalifikacji zawodowych oraz rozwijaniu kompetencji
dydaktycznych. W ramach WSZJK funkcjonuje procedura P-04 Rozwdj naukowy i dydaktyczny
pracownikéw akademickich, udziat w szkoleniach wewnetrznych oraz dokumentacja dotyczgca
rozwoju naukowego i dydaktycznego. Okresla ona m.in. warunki rozwoju dydaktycznego pracownikéw
badawczo-dydaktycznych i badawczych oraz zasady dostarczania informacji dotyczacych dorobku
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dydaktycznego oraz jego dokumentowania. Wszyscy wspomniani pracownicy powinni uczestniczy¢
w organizowanych okresowo przez Uczelnie szkoleniach stuzacych doskonaleniu kompetencji
dydaktycznych i zawodowych oraz corocznej konferencji dydaktycznej. Ponadto sg zobligowani do
sktadania informacji o udziale w szkoleniach, konferencjach dydaktycznych/branzowych, certyfikacji
kompetencji, osiggnieciach zawodowych oraz o autorstwie materiatéw dydaktycznych.

Uczelnia wspiera rozwdj kompetencji zawodowych i dydaktycznych nauczycieli akademickich
organizujgc i/lub finansujgc udziat w szkoleniach, w tym podnoszacych kompetencje cyfrowe,
jezykowe, takich jak np. Metoda projektow w pracy dydaktycznej nauczyciela; Nowe trendy
w dydaktyce akademickiej; Komputerowe wspomaganie nauczania — wykorzystywanie technologii
informatycznych e-nauczanie; Podnoszenie kompetencji kadr SAN w zakresie dydaktyki w jezyku
angielskim.

Nauczyciele akademiccy z tytutem magistra, ktérzy rozpoczynajg prace w Uczelni, poza mozliwoscig
udziatu w szkoleniach podnoszgcych kompetencje dydaktyczne, pozostajg pod opieka metodyczng
kadry posiadajgcej co najmniej stopien naukowy doktora.

Polityka kadrowa Uczelni poza wspieraniem rozwoju kompetencji, zaktada takze przeprowadzanie
oceny nauczycieli akademickich i innych oséb realizujgcych zajecia ze studentami. Zatozenia oceny
okresowej nauczycieli akademickich okreslono w WSZJK w procedurze P-05 Ocena osiggniec
i nagradzanie nauczycieli akademickich oraz jednostek naukowo-dydaktycznych. Dokonywana jest ona
nie rzadziej niz raz na cztery lata i dotyczy dziatalnosci: naukowo-badawczej, dydaktyczno-
wychowawczej, organizacyjnej i zawodowej nauczycieli akademickich. Przeprowadzana jest w oparciu
0 oceny czgstkowe w zakresie oceny: dorobku naukowego; dydaktycznego; kompetencji cyfrowych
W nauczaniu zdalnym; zaangazowania w sprawy organizacyjne Uczelni; doswiadczenia
praktycznego/zawodowego zdobytego poza uczelnig; hospitacji zajeé; ankietyzacji prowadzonej wsrdd
studentéw. Ponadto nauczyciele akademiccy dokonujg samooceny swojego dorobku i osiggniec
w analizowanym okresie. Przetozony nauczyciela akademickiego oraz funkcjonujaca w Uczelni Komisja
ds. etyki i oceniania pracownikéw dokonuje oceny pracownika i formutuje rekomendacje dla rektora
dotyczace oceny. Ocena okresowa stuzy monitorowaniu rozwoju naukowego, dydaktycznego,
organizacyjnego i zawodowego nauczycieli akademickich a wnioski z ww. oceny sg przedmiotem analiz
uczelnianej komisji ds. jakosci ksztatcenia i komisji programowej. Ponadto sg one uwzgledniane przy
planowaniu obsady zaje¢ oraz w awansie pracownikow. W przypadku oceny negatywnej Uczelnia
poddaje analizie przyczyny tej sytuacji i moze podjac¢ dziatania zwigzane z nieprzedtuzaniem umowy
o prace z nauczycielem akademickim.

Ocenianie nauczycieli akademickich i innych osdb realizujgcych zajecia w zakresie spetniania
obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem jest prowadzone takie w ramach hospitacji zajeé, ktorej
zatozenia okreslono w WSZIK w procedurze P-08 Prowadzenie hospitacji zaje¢ dydaktycznych.
Hospitacje zaje¢ sg realizowane na wszystkich poziomach i formach studiow, w tym na zajeciach
prowadzonych w formie zdalnej w ramach zaje¢ prowadzonych przez wszystkich nauczycieli
akademickich oraz inne osoby prowadzgce zajecia w oparciu o przygotowany plan na dany semestr
roku akademickiego. W przypadku nauczycieli akademickich jest planowana przynajmniej jedna
hospitacja zaje¢ w ciggu dwéch lat akademickich. Natomiast w przypadku innych oséb realizujgcych
zajecia o czestotliwosci ich hospitowania decyduje Dziekan. Ponadto sg prowadzone hospitacje
interwencyjne (poza przyjetym planem hospitacji) w przypadku zgtaszania skarg przez studentéw lub
wynikéw oceny studenckiej uznanych przez uczelniang komisje ds. jakosci ksztatcenia lub dziekana za
niezgodne z przyjetymi na Uczelni standardami. Hospitacje majg charakter niezapowiedziany.
Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia nie sg uprzedzane o ich doktadnym terminie,
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ale informacja o tym, ze bedg realizowane jest przekazywana na poczatku semestru. Hospitacje moga
by¢ realizowane przez dziekana, prodziekana lub wskazane przez niego osoby przynajmniej ze
stopniem doktora z wykorzystaniem arkusza hospitacji. W przypadku praktyk zawodowych hospitacje
sg prowadzone przez uczelnianego opiekuna praktyk zawodowych. Po przeprowadzone] hospitacji
zostaje przeprowadzana rozmowa pohospitacyjna. W przypadku negatywnej oceny prowadzgcy
zajecia odbywa rozmowe z bezposrednim przetozonym w celu ustalenia planu dziatan naprawczych.
Kolejna hospitacja zaje¢ zostaje wowczas przeprowadzona w ciggu 6 miesiecy. Jezeli jednak kolejne
hospitacje wskazujg na negatywng ocene zaje¢, wiadze Uczelni po analizie przyczyn sytuacji moga
podjaé dziatania na rzecz nieprzedtuzenia umowy o prace/umowy zlecenia z danym pracownikiem.
Podsumowanie wynikéw hospitacji odbywa sie na organizowanym minimum raz w semestrze
spotkaniu z pracownikami. Wnioski z wynikéw przeprowadzonych hospitacji s3g poddawane analizie
przez uczelniang komisje ds. jakosci ksztatcenia i sg uwzgledniane w ocenie okresowej pracownikéw,
ich awansie oraz podczas planowania obsady zaje¢.

Ocenianie nauczycieli akademickich i innych osdb realizujgcych zajecia w zakresie spetniania
obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem jest prowadzone takze w ramach ankietyzacji zajeé, ktorej
zatozenia okreslono w WSZJK w procedurze P-09 Ocena jakosci zajec¢ dydaktycznych i pracy nauczycieli
akademickich dokonywana przez studentow (tzn. ,,ankietyzacja”). Badania stuzgce ocenie jakosci zajec
i pracy nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia sg realizowane pod koniec
kazdego semestru lub roku akademickiego przez dziat jakosci ksztatcenia Uczelni we wspdtpracy
z samorzagdem studenckim. Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia mogg by¢
wyznaczane do oceny przez wtadze Uczelni, dziekana, uczelniang komisje ds. jakosci ksztatcenia, dziat
jakosci ksztatcenia Uczelni oraz samorzad studentéw. Wyniki badania opracowane przez dziat jakosci
ksztatcenia Uczelni sg przekazywane w formie raportdw czastkowych dziekanowi oraz ocenianym
pracownikom. Raport koficowy otrzymuje dziekan, wtadze Uczelni, petnomocnik rektora ds. jakosci
ksztatcenia. Wyniki badan stanowig przedmiot analiz uczelnianej komisji ds. jakosci ksztatcenia, s3
takze przedstawiane w ramach corocznej konferencji dydaktycznej. W przypadku uzyskania niskich
ocen bezposredni przetozony ustala z nauczycielem akademickim lub inng osobg prowadzacy zajecia
plan dziatan naprawczych, a w kolejnym semestrze jest przeprowadzana hospitacja jego zajec.
W kolejnym semestrze/roku akademickim jest dokonywana ponowna ocena zaje¢ przez studentéw.
Jezeli jednak kolejne badanie wskazuje na niskg ocene zaje¢, wtadze Uczelni po analizie przyczyn
sytuacji moga podjaé dziatania na rzecz nieprzedtuzenia umowy o prace/umowy zlecenia z danym
pracownikiem. Wyniki badania jakosci zajec sg uwzgledniane w ocenie okresowe] i awansie nauczycieli
akademickich oraz podczas planowania obsady zajec.

Polityka kadrowa realizowana w Uczelni jest zorientowana na podnoszenie kwalifikacji naukowych,
zawodowych i kompetencji dydaktycznych, a takie sprzyja umiedzynarodowieniu nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia. Sprzyja to stabilizacji zatrudnienia, kreuje warunki
pracy motywujgce pracownikéw do rozwoju zawodowego, naukowego i kompetencji dydaktycznych,
co sprzyja zapewnieniu prawidtowej realizacji zajec¢ ze studentami. W ciggu ostatnich szesciu lat trzech
nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia na kierunku kosmetologia uzyskato stopien naukowy
doktora habilitowanego, a jeden nauczyciel akademicki — stopien doktora. Uczelnia oferuje takze
seminaria doktorskie prowadzone przez doswiadczong kadre badawczo-dydaktyczng, wspierajgce
przygotowanie sie nauczycieli akademickich do uzyskania stopnia naukowego doktora. W ramach
wspomnianej procedury P-04 Rozwdj naukowy i dydaktyczny pracownikéw akademickich, udziat
w szkoleniach wewnetrznych oraz dokumentacja dotyczqca rozwoju naukowego i dydaktycznego.
Okresla ona m.in. zasady i warunki rozwoju naukowego i dydaktycznego pracownikéw badawczo-
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dydaktycznych i badawczych. Pracownicy badawczo-dydaktyczni i badawczy zatrudnieni w Uczelni
jako podstawowym miejscu pracy mogg ubiegac sie o przyznanie stypendium doktoranckiego lub
stypendium habilitacyjnego. Zgodnie z zapisami procedury P-04 kazdy pracownik badawczo-
dydaktyczny i badawczy powinien opublikowa¢ minimum dwie publikacje rocznie z afiliowaniem
Uczelni oraz aktywnie uczestniczy¢ w minimum jednej konferencji naukowej rocznie. Osoba
przygotowujgca publikacje do recenzowanego czasopisma naukowego (krajowego lub zagranicznego)
moze ubiegac sie o stypendium naukowe. Uczelnia stwarza takze mozliwos¢ wydawania publikacji
w Wydawnictwie Spofecznej Akademii Nauk, w tym zgtaszania opracowan naukowych do szesciu
punktowanych czasopism naukowych, wydawanych przez Uczelnie. Osoba przygotowujaca
wystgpienie na konferencje naukowg krajowg lub zagraniczng moze ubiegaé sie o stypendium
naukowe. W przypadku konferencji organizowanej poza Uczelnig pracownik moze ubiegaé sie
o dofinansowanie w pokryciu kosztdw konferencji. Wszyscy pracownicy badawczo-dydaktyczni
i badawczy powinni wspétuczestniczyé w projektach badawczych prowadzonych przez Uczelnie. Mogg
wowczas ubiegac sie o dofinansowanie projektu przez Uczelnie.

Uczelnia poza wspomnianym wczesniej wspieraniem pracownikow w doskonaleniu kompetencji
zawodowych i dydaktycznych, podejmuje dziatania na rzecz rozwoju naukowego nauczycieli
akademickich organizujac i/lub finansujgc udziat w szkoleniach, takich jak np. Jak wyszukiwaé
interesujgce nas dofinansowanie i pisac¢ wnioski o dofinansowanie o granty indywidualne w obszarze
badan?, Jak napisa¢ wnioski z wybranych programoéw badawczo-rozwojowych?, Elementy dobrego
projektu oraz tworzenie budzetow, Strategia pozyskiwania funduszy na badania naukowe, wdrazanie
strategii ukierunkowanej na rozwdj programow badawczo-rozwojowych, badawczych.

System awanséw i nagradzania pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych jest
powigzany z wynikami ich pracy badawczej i dydaktycznej. Zgodnie z zapisami procedury WSZJK P-05
Ocena osiggnie¢ i nagradzanie nauczycieli akademickich oraz jednostek naukowo-dydaktycznych
nauczyciele akademiccy na koniec roku kalendarzowego sg zobowigzani do aktualizacji danych
dotyczacych ich dorobku naukowego, a zbiorcze raporty w tym zakresie opracowuje dziekan. Wyniki
oceny dorobku naukowego jednostek Uczelni sg prezentowane podczas corocznej konferencji
dydaktycznej.

Nauczyciele akademiccy w grupie pracownikéw badawczych, badawczo-dydaktycznych oraz
dydaktycznych mogg ubiegac sie o awans na stanowisko profesora, profesora uczelni i adiunkta po
spetnieniu kryteriéw kwalifikacyjnych. Zostaty one okreslone w ramach WSZJK w procedurze P-25
Awans dla pracownikéw badawczych, badawczo-dydaktycznych oraz dydaktycznych. Nauczyciele
akademiccy mogg ubiegac sie o nagrode rektora w zwigzku z wybitnymi osiggnieciami w zakresie:
wydanych publikacji, pracy naukowo-badawczej, dziatalnosci artystycznej, pracy organizacyjnej, pracy
dydaktycznej. Opiniowaniem zgtoszen o ww. nagrode zajmuje sie komisja ds. etyki i oceniania
pracownikéw, ktéra sktada w tym zakresie rekomendacje rektorowi. Obowigzujgcy w Uczelni system
wspierania i motywowania nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia obejmuje
ponadto m.in. finansowanie szkolen i zdobywanie certyfikatow podwyzszajacych kompetencje
zawodowe oraz finansowanie zagranicznych i krajowych stazy zawodowych.

Realizowana przez Uczelnie polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw oraz
reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, a takze wszelkich form
dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie, jak réwniez formy pomocy
ofiarom. Narzedziami stuzgcymi zapobieganiu zjawiskom patologicznym i skutecznego rozpatrywania
skarg i wnioskow jest procedura okreslona w WSZIK, tj. procedura P-17 Przeprowadzanie
postepowania w sprawie skarg i wnioskow zgtaszanych przez pracownikéw., ktdra reguluje tryb i
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zasady przyjmowania oraz rozpatrywania skarg/wnioskéw sktadanych przez pracownikéw Uczelni do
komisji ds. etyki i oceniania pracownikdéw przez pracownikéw SAN. Uczelnia wdrozyfa takze dziatania
stuzgce przeciwdziataniu mobbingowi, dyskryminacji i nieréwnego traktowania pracownikéw
i studentédw. Zasady i tryb postepowania w przypadkach naruszen zostaty okreslone w ramach
Procedury antymobbingowej oraz przeciwdziatania dyskryminacji i nierdwnego traktowania
w Spotecznej Akademii Nauk w todzi, stanowigcej Zatacznik nr 1 do Uchwaty Nr 16 Senatu Spotecznej
Akademii Nauk z siedzibg w todzi z dnia 27 wrzesnia 2019 roku w sprawie wprowadzenia procedury
antymobbingowej oraz przeciwdziatania dyskryminacji i nieréwnego traktowania w Spotecznej
Akademii Nauk w todzi. Zasadno$¢ ztozonej przez pracownika skargi rozpatruje powotana przez
Rektora komisja antymobbingowa, w skfad ktérej wchodza: przedstawiciel nauczycieli akademickich,
przedstawiciel studentéw, przedstawiciel pracownikéw niebedacych nauczycielami akademickimi,
radca prawny zatrudniony w Uczelni, pracownik dziatu kadr. Komisja przekazuje Rektorowi i stronom
postepowania ocene wraz z wnioskami i propozycjami niezbednych dziatai. Prowadzone przez Komisje
postepowanie nie wytgcza mozliwosci skierowania przez kazdg ze stron sprawy na droge postepowania
sgdowego.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 4 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Kompetencje, doswiadczenie zawodowe, dorobek naukowy i kwalifikacje nauczycieli akademickich
oraz innych oséb prowadzacych zajecia na kierunku kosmetologia zapewniajg prawidtowg realizacje
procesu ksztatcenia i mozliwosc osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. Liczebnos¢ i struktura
kadry odpowiadaijg liczbie studentéw oraz profilowi praktycznemu studidow na kierunku kosmetologia.
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Ocena nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia uwzglednia ich aktywnosc
naukowg, zawodowa i dydaktyczng. W procesie oceniania nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia uczestniczg studenci. Uczelnia podejmuje dziatania wspierajgce i motywujace
kadre do rozwoju zawodowego, naukowego oraz podnoszenia kompetencji dydaktycznych. Uczelnia
posiada zdefiniowane procedury rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania na przypadki zagrozenia,
naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy w srodowisku pracy i ksztatcenia na uczelni
wyzszej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia w ramach WSZJK w procedurze P-06 Baza dydaktyczna, naukowa, wsparcie dla studentow,
organizacja i realizacja procesu ksztafcenia okreslita m.in. wymagania w zakresie odpowiedniej
infrastruktury zapewniajacej prawidtowa realizacje procesu ksztatcenia i osigganie efektéw uczenia sie
okreslonych w programach studidw. Kampus dydaktyczny Uczelni w Filii w Warszawie obejmuje dwa
budynki bedace wtasnoscig Uczelni. W budynku przy ul. tuckiej, w ktérym odbywaja sie zajecia na
kierunku kosmetologia, znajdujg sie m.in.: trzy aule wyktadowe (kazda z nich mieszczgca ponad 200
0s0b, z zintegrowanym systemem zarzgdzajgcym pracg wszystkich urzadzen); szes¢ sal wyktadowych
(kazda z nich mieszczgca 100-120 studentéw); dwa laboratoria jezykowe i multimedialna pracownia
jezykowa; siedem laboratoriow komputerowych (kazde z nich posiada 20 stanowisk komputerowych);
trzydziesci sal dydaktycznych (mieszczace od 20 do 40 oséb); dziesie¢ pracowni specjalistycznych;
cztery sale seminaryjne (kazda z nich mieszczaca 20 studentow); biblioteka wraz z podrecznym
magazynem; czytelnia; pokoje do rozwijania zainteresowan artystycznych (studio filmowe, studio
telewizyjne, studio radiowe oraz sala kinowa); pokoje instytutow i katedr; dziekanaty; Akademickie
Biuro Karier; pomieszczenia administracyjne, pomieszczenie samorzadu studenckiego; studencka
strefa relaksu oraz pokdj socjalny. W budynku przy ul. Ciotka, poddawanemu remontowi, znajdujg sie
m.in.: sale konferencyjne, sitownia i sala fitness wraz z szatnig, pokoje goscinne oraz dom studenta.

Pracownie specjalistyczne, wykorzystywane do prowadzenia zaje¢ na kierunku kosmetologia
znajdujace sie przy ul. tuckiej, to: pracownia biochemii i receptury kosmetycznej;, pracownia
kosmetologii upiekszajgcej; pracownia kosmetologii pielegnacyjnej; pracownia kosmetologii leczniczej;
pracownia wizazu; pracownia podologii; pracownia terapii manualnej i masazu; pracownia
fizykoterapii; pracownia kinezyterapii; pracownia pierwszej pomocy przedmedycznej; pracownia
anatomii. Ponadto, studenci kierunku kosmetologia korzystajg z multimedialnej pracowni jezykowe;.
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Kazda z pracowni zostata wyposazona w urzadzenia multimedialne: projektory, ekrany, komputer. Tym
samym sale dydaktyczne i specjalistyczne pracownie oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sie na kierunku kosmetologia. Infrastruktura dydaktyczna jest
dostosowana do liczby studentdéw oraz liczebnosci grup. Wyposazenie pracowni, ich liczba oraz ilos¢
stanowisk umozliwiajg prowadzenie zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne w warunkach
wiasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanych
z kierunkiem kosmetologia.

Realizacja praktyk zawodowych odbywa sie w placéwkach, ktdre spetniajg kryteria okreslone przez
Uczelnie w zakresie: profilu dziatalnosci; okresu funkcjonowania na rynku ustug; wyposazenia w sprzet
umozliwiajgcy studentom osigganie zatozonych efektdw uczenia sie; realizacji procedur w warunkach
BHP i sanitarno-higienicznych wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem
kosmetologia. Uczelnia podpisata porozumienia dtugoterminowe (na czas nieokreslony) zdwunastoma
podmiotami, w ktdrych studenci mogg realizowaé praktyki zawodowe. Liczba i charakter placowek
zapewniajg odpowiednig dostepnosc ksztatcenia praktycznego i s3 adekwatne do liczby studentdw.
Student moze takze samodzielnie wybra¢ podmiot, w ktérym bedzie odbywat praktyke zawodowg pod
warunkiem, ze jego profil dziatania umozliwia zrealizowanie programu praktyk zawodowych
i osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie. Podmiot musi takze spetniaé¢ kryteria oceny miejsc
praktyk zawodowych ustalone przez Uczelnie. Kryteria te uwzgledniajg takze umozliwienie opieki nad
studentem przez opiekuna praktyk zawodowych z ramienia Uczelni.

Infrastruktura informatyczna Uczelni, w tym uzywana w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i $rodki dydaktyczne oraz
oprogramowanie specjalistyczne umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢. Ponadto sg one adekwatne
do aktualnie uzywanych w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych
dla kierunku kosmetologia. Sie¢ komputerowa Uczelni sktada sie z jednostek wykorzystywanych dla
celéw dydaktycznych oraz administracyjnych. Obejmuje ona pracownie komputerowe,
oprogramowanie oraz platformy ksztatcenia zdalnego. Komputery w pracowniach komputerowych
posiadajg zainstalowane oprogramowanie specjalistyczne, takie jak REVAS — Branzowe symulacje
biznesowe, Complete Anatomy, wirtualny program komputerowy SimNerv, SaloPlan (aplikacja
internetowa do obstugi salonu kosmetycznego i gabinetu fryzjerskiego), ktére umozliwiajg prawidtowa
realizacje zaje¢, a takze odpowiadajg wymaganiom wspétczesnego rynku pracy wiasciwego dla
kierunku kosmetologia. Uczelnia posiada licencje na cato$¢ oprogramowania, w tym system operacyjny
Windows i pakiet biurowy Microsoft Office, a takze wspomniane wczesniej oprogramowania
specjalistyczne oraz zapewnia ich bezpieczne uzytkowanie poprzez aktualizacje oprogramowania
antywirusowego, gwarantujgcego bezpieczne przegladanie Internetu. Studenci majg zapewniony
nieodptatny dostep do pakietu Microsoft Office 365 wraz ze wsparciem technicznym Uczelni w zakresie
jego wykorzystania. Ponadto otrzymujg dostep do skrzynki pocztowej w domenie Uczelni oraz do
przestrzeni danych w chmurze Onedrive w celu gromadzenia danych. Proces zarzadzania Uczelnig jest
wspomagany poprzez Wirtualny Dziekanat, ktéry m.in. umozliwia studentom szybki dostep do ocen,
kontaktu z wyktadowcg oraz biezgcych informacji/komunikatow.

Studenci, w celu wykonywania zadan wynikajgcych z programu studiéw, poza godzinami zaje¢,
w ramach pracy wtasnej, majg zapewniony dostep do catej stacjonarnej infrastruktury dydaktycznej,
urzadzen specjalistycznych, oprogramowania i materiatéw dydaktycznych oraz specjalistycznych sal.
Otrzymujg takze e-maila z linkiem do wirtualnych laboratoriéw Uczelni, za pomocg ktédrych moga
pracowac z kazdego miejsca i o dowolnej porze dnia, bez limitowania parametrami technicznymi
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wtasnego komputera, gdyz wszystkie operacje s wykonywane na serwerach centralnych, w chmurze
Uczelni.

Uczelnia tworzy odpowiednie warunki w ramach infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej
umozliwiajgce studentom z szczegdlnymi potrzebami petny udziat w procesie ksztatcenia, jak réwniez
zapewnia pomoc materialng. Budynek, w ktdrym sg prowadzone zajecia dla studentéow kierunku
kosmetologia przy ul. tuckiej jest dostosowany do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Dotyczy to
takich rozwigzan, jak np. podjazdy, windy, toalety o gabarytach przystosowanych dla wézkéw
inwalidzkich. Framugi windy s3 pomalowane w kolorze kontrastowym do koloru sciany. W bibliotece
oraz w pracowniach komputerowych znajdujg sie stanowiska komputerowe przeznaczone dla oséb
niedowidzgcych i niedostyszagcych. Komputery wyposazone sg w 24” monitory, program
powiekszajgco-mowigcy ZoomText MagReader oraz klawiature ZoomText — z duzymi kontrastowymi
klawiszami. Uczelnia zapewnia takze dostep do petli indukcyjnej dla potrzeb oséb stabostyszacych lub
niedostyszagcych. W dziekanatach s3 wyznaczone osobne stanowiska do obstugi studentéw
z niepetnosprawnosciami ruchowymi z zachowaniem odpowiedniej wysokosci blatu roboczego,
umozliwiajgcego podjazd wézkiem inwalidzkim. Szerokos¢ gtéwnych drzwi wejsciowych oraz ciggéw
komunikacyjnych w budynku umozliwia poruszanie sie osobom z niepetnosprawnoscig ruchowa.
Napisy informacyjne umieszczane na drzwiach/obok drzwi pomieszczen znajdujg sie na wysokosci
wzroku osoby pochylonej lub osoby na wézku inwalidzkim, a dodatkowo sg wyposazone w tabliczki
informujgce o funkcji pomieszczenia w formie wizualnej oraz dotykowej (alfabet Braille’a). W budynku
zainstalowano diwiekowo-wizualny system powiadamiania alarmowego. Na parkingu znajduja sie
wyznaczone miejsca parkingowe dla oséb z niepetnosprawnoscig, a dojazd z miejsca parkingowego do
wejscia budynku przebiega po pochylni.

Uczelnia w zwigzku z prowadzeniem zaje¢ na kierunku kosmetologia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ zapewnia dostep do infrastruktury informatycznej i oprogramowania, ktére
umozliwiajg synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami, a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia, dostepng takze dla studentéw
z niepetnosprawnosciami. W tym celu jest wykorzystywany panel komunikacyjny Microsoft Teams
zapewniajgcy synchroniczng interakcje miedzy studentami, a nauczycielami akademickimi i innymi
osobami prowadzgcymi zajecia, a takze asynchroniczne wspomaganie procesu ksztatcenia, np. poprzez
zamieszczanie materiatéw dydaktycznych. Uczelnia w ramach finansowanego przez NCBR projektu
Zintegrowany program SAN — nowa jakos¢ wdraza najnowszg generacje e-learningu. Ksztafcenie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest realizowane na edukacyjnej platformie
Blackboard, ktéra umozliwia tworzenie interaktywnych zajec oraz ewaluacje efektéw osigganych przez
studentéw. Uczelnia uruchomita to narzedzie w chmurze.

Uczelnia w ramach WSZJK w procedurze P-06 Baza dydaktyczna, naukowa, wsparcie dla studentow,
organizacja i realizacja procesu ksztatcenia okreslita m.in. wymagania dotyczace zapewnienia
studentom dostepu do biblioteki wyposazonej w system biblioteczno-informacyjny oraz zasoby
biblioteczne. Biblioteka w Filii Uczelni w Warszawie jest jednym z siedmiu oddziatéw bibliotecznych
biblioteki gtéwnej Uczelni. Jej lokalizacja, liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich
wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw i godziny otwarcia
zapewniajg warunki do korzystania z zasobdéw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Na
zaplecze lokalowe biblioteki Filii Uczelni w Warszawie sktada sie wypozyczalnia, w ktdrej s3
przechowywane zbiory biblioteczne oraz czytelnia. Biblioteka jest otwarta od poniedziatku do pigtku
oraz we wszystkie weekendy zjazdowe. Godziny pracy w okresach sesji oraz egzaminéw dyplomowych
sg dostosowywane do potrzeb studentdw oraz nauczycieli akademickich. Dla oséb niedowidzgcych
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i niedostyszacych na stanowiskach komputerowych zapewniono dostep do ZoomText MagReader
(programu powiekszajgco-mdwigcego) oraz klawiatury ZoomText (z duzymi kontrastowymi
klawiszami) oraz petli indukcyjnej. Ksigzki dostepne w innych oddziatach biblioteki Uczelni s3
zamawiane i sprowadzane na potrzeby studentdw w drodze indywidualnych zamdwien. Studenci
Uczelni, w tym takze kierunku kosmetologia, w ramach ogélnouczelnianej wymiany akademickiej majg
mozliwos$¢ korzystania ze zbioréw innych bibliotek.

Zasoby biblioteczne obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach zaje¢, umozliwiajg prawidtowa
realizacje zajec¢ na kierunku kosmetologia i osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, w tym
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla ocenianego kierunku studiéw. Biblioteka w Filii Uczelni w Warszawie posiada okoto 15
tys. wolumindw zbiorédw zwartych i jej ksiegozbidr jest na biezgco aktualizowany.

Wszyscy uzytkownicy biblioteki majg zapewniony dostep do Internetu, a takze jej zasobdw
elektronicznych. Do obstugi proceséow bibliotecznych jest wykorzystywany program Libra 2000.
Uczelnia zapewnia studentom i pracownikom naukowym dostep do bibliograficznych, abstraktowych
i petnotekstowych baz miedzynarodowej literatury naukowej oraz narzedzi wyszukiwania w pakiecie
baz EBSCO. Ponadto, jest oferowany dostep do zasobdw Wirtualnej Biblioteki Nauki, np. Science
Direct: Elsevier, Springer, Wiley Online Library, Nature i Science. Dodatkowo platforma Wirtualnej
Biblioteki Nauki oferuje mozliwos¢ korzystania z wyszukiwarek: e-czasopism i e-ksigzek oraz dostep do
baz bibliograficznych i narzedzi bibliometrycznych, np. Scopus, Web of Science. Ponadto, studenci
korzystajg z cyfrowej wypozyczalni miedzybibliotecznej ksigzek i czasopism naukowych Academica.
Uczelnia przystgpita réwniez do projektu ibuk.pl, dzieki ktéremu studenci Uczelni, w tym kierunku
kosmetologia majg mozliwos$¢ korzystania wypozyczenia ksigzek drogg elektroniczna.

Uczelnia w zwigzku z prowadzeniem zaje¢ na kierunku kosmetologia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ zapewnia korzystanie z zasobdéw informacyjnych i edukacyjnych
opracowanych w wersji elektronicznej, dostepnych takze dla studentéw z niepetnosprawnosciami.
W tym celu jest wykorzystywany Microsoft Teams i platforma Blackboard, umozliwiajace dostep do
materiatow dydaktycznych opracowanych w wersji elektronicznej.

Uczelnia zakfada systematyczne dziatania na rzecz rozwoju i doskonalenia infrastruktury dydaktycznej
i naukowej, w tym infrastruktury informatycznej oraz zasobdw bibliotecznych, co zostato podkreslone
w jednym z celdw strategicznych w ramach Strategii rozwoju Uczelni na lata 2023-2030.
Monitorowaniu i ocenie warunkow realizacji procesu ksztatcenia stuzg funkcjonujgce w ramach WSZJK
procedury P-06 Baza dydaktyczna, wsparcie dla studentdw, organizacja i realizacja procesu uczenia sie
oraz P-07 Ocena dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu uczenia sie, obstugi
administracyjnej, wsparcia dla studentdw oraz organizacji procesu uczenia sie. Rozwdj systemu
biblioteczno-informacyjnego w Uczelni zgodnie z procedurg P-06 Baza dydaktyczna, wsparcie dla
studentdw, organizacja i realizacja procesu uczenia sie jest wspomagany przez rade biblioteczng,
w sktad ktdérej wchodzg m.in. studenci i przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych. Biezgcego
monitorowania infrastruktury naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen,
pomocy i Srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej, oprogramowania specjalistycznego, zasobdéw
bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych pod katem ich sprawnosci, dostepnosci oraz
dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, w tym potrzeb o0séb
z niepetnosprawnosciami, dokonujg pracownicy techniczni, administracyjni i pracownicy biblioteki
odpowiednio reagujgc na biezgce potrzeby. Uczelnia w ramach procedury P-07 Ocena dostosowania
bazy dydaktycznej, naukowej do potrzeb procesu ksztatcenia, obstugi administracyjnej, wsparcia dla
studentéow oraz organizacji procesu ksztafcenia, okreslita tryb postepowania zwigzanego m.in.
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z przeprowadzaniem oceny dostosowania bazy dydaktycznej, naukowej do potrzeb procesu
ksztatcenia w opinii studentéw. Badanie ankietowe jest przeprowadzane co 2 lata przez dziat jakosci
ksztatcenia we wspodtpracy z samorzagdem studenckim.

Wyniki okresowych przeglgdéw, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentdéw a takze biezgce
propozycje nauczycieli akademickich i interesariuszy zewnetrznych s wykorzystywane do
doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen,
pomocy i srodkéw dydaktycznych, oprogramowania specjalistycznego oraz zasobdéw bibliotecznych,
informacyjnych i edukacyjnych Uczelni, np. doposazenie pracowni kosmetologicznej w urzadzenia do
technologii modelujgcych sylwetke (rekomendacja Rady Biznesu), doposazenie pracowni
kosmetologicznej w kamere trychologiczng (rekomendacja nauczycieli akademickich). Rada
biblioteczna opiniuje plany zakupédw ksigzek i czasopism, przedktada rektorowi propozycje
uzupetniania zasobdw i zgtasza uwagi dotyczace funkcjonowania systemu biblioteczno-
informacyjnego. Propozycje uzupetniania zasobdw biblioteczno-informacyjnych zgtaszajg takie na
biezgco nauczyciele akademiccy, studenci oraz rada programowa.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA).

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 5 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa oraz zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne s3
adekwatne do specyfiki i profilu praktycznego studiéw na kierunku kosmetologia. Uczelnia zapewnia
studentom dostep do infrastruktury specjalistycznej, w tym podmiotéw do realizacji praktyk
zawodowych, niezbednych do osiggania efektéw uczenia sie w ramach zaje¢ ksztattujacych
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umiejetnosci praktyczne oraz przygotowania do pracy w warunkach rzeczywistych $wiadczen
zawodowych. Baza dydaktyczna, naukowa, zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne s3
rozwijane w celu umozliwienia prawidtowej realizacji zaje¢, w tym ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne, a takze dostosowywana do wymagan wspodtczesnego rynku pracy wtasciwego dla kierunku
kosmetologia. Zapewniony jest rowniez dostep do infrastruktury informatycznej, pozwalajacej na
prawidtowq realizacje zaje¢ zaréwno w trybie stacjonarnym, jak i z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé. Zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne odpowiadajg potrzebom
wynikajgcym z organizacji procesu ksztatcenia. Prowadzone sg przeglady infrastruktury dydaktycznej,
naukowej oraz zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych, a ich wyniki s3
wykorzystywane do doskonalenia warunkéw ksztatcenia. Uczelnia prowadzi systematyczne dziatania
w zakresie zapewnienia dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i dydaktycznej dla oséb
z niepetnosprawnosciami, umozliwiajgc im uczestnictwo w procesie ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia prowadzi ksztatcenie na kierunku kosmetologia o profilu praktycznym, co determinuje
koniecznos¢ scistej wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Wspédtpraca ta jest realizowana
poprzez systematyczne nawigzywanie i utrzymywanie kontaktéw z licznymi podmiotami branzy
kosmetologicznej oraz instytucjami funkcjonujagcymi na rynku pracy. Podmioty te uczestniczg
w procesie projektowania, aktualizacji i oceny programu studiéw na kierunku kosmetologia.
Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego brali aktywny udziat w opracowaniu koncepgji
ksztatcenia i formutowaniu efektdw uczenia sie, zgtaszajac m.in. propozycje dotyczace zakresu tresci
programowych, zaje¢ specjalnosSciowych, doboru specjalistycznej aparatury wykorzystywanej
w procesie ksztaftcenia oraz obszaréw specjalizacji odpowiadajacych aktualnym potrzebom rynku
pracy, ze szczegélnym uwzglednieniem kosmetologii medycznej i trychologii.

Program studiéw zostat zaprojektowany tak, aby zapewnié¢ studentom kompetencje praktyczne
adekwatne do wymagan wspodfczesnego rynku pracy. W efekty uczenia sie wtgczono rekomendacje
pracodawcow, dotyczace m.in. zastosowania specjalistycznego sprzetu oraz wzmocnienia zajec
rozwijajacych umiejetnosci praktyczne charakterystyczne dla pracy kosmetologa i odpowiadajgce
wspotczesnym standardom branzowym. Kluczowym elementem systemu wspdtpracy jest udziat
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w pracach Uczelnianej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz Komisji Programowe] na ocenianym kierunku studidow. Przedstawiciele ci petnig
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funkcje statych cztonkéw obu komisji, wspdtuczestniczgc w procesie ciggtego doskonalenia programu
studidw oraz ocenie jego adekwatnosci do wymagan pracodawcéw i rynku pracy. Komisja Programowa
obraduje dwa razy w roku, po zakoriczeniu kazdego semestru, co umozliwia biezgcg analize realizacji
programu studiéw oraz wprowadzanie niezbednych modyfikacji na podstawie opinii interesariuszy
zewnetrznych. Informacje potwierdzajace zasadnos$é wspotpracy zostaty uzyskane podczas spotkan
z przedstawicielami podmiotéw wspdtpracujacych.

Sktad Komisji Programowej kierunku kosmetologia obejmuje, obok nauczycieli akademickich
i studentéw, przedstawicieli instytucji i podmiotéw sektora kosmetologicznego reprezentujgcych
obszary: kosmetologia medyczna, kosmetologia pielegnacyjna i upiekszajaca, trychologia oraz wizaz.
Dodatkowym organem doradczym jest Rada Biznesu — sekcja kierunku kosmetologia, ktérej zadania
to: opiniowanie programu studidéw, wspieranie organizacji wizyt studyjnych, praktyk zawodowych
i seminariéw oraz rekomendowanie praktykdéw do prowadzenia zajeé specjalnosciowych. Rada bierze
rowniez udziat w konsultacjach dotyczacych rozwoju infrastruktury dydaktycznej, w tym
specjalistycznych pracowni zwigzanych z kierunkiem kosmetologia. Rada Biznesu utrzymuje staty
kontakt z cztonkami Komisji Programowej iKomisji ds. Jakosci Ksztatcenia poprzez swoich
przedstawicieli. Podczas spotkan interesariusze zewnetrzni podkreslajg warto$é wspétpracy z Uczelnig,
aktywny udziat w wykfadach i prezentacjach dla studentéw oraz wysokg ocene programu studidéw.
W sytuacjach czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni, w tym w okresach pracy zdalnej lub
hybrydowej, jest zapewniona ciggtos¢ wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi dzieki
wykorzystaniu narzedzi komunikacji elektronicznej. Przedstawiciele pracodawcédw oraz podmiotéw
otoczenia spoteczno-gospodarczego biorg udziat w posiedzeniach Komisji Programowej, spotkaniach
konsultacyjnych, ocenach programu studiéw oraz w procesach opiniowania tresci programowych
w formie zdalnej — za posrednictwem wideokonferencji, konsultacji e-mailowych oraz elektronicznych
formularzy umozliwiajgcych zbieranie uwag irekomendacji. Rozwigzania te pozwalajg na petne
uczestnictwo interesariuszy w projektowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studidw, niezaleznie
od ograniczen organizacyjnych lub czasowej nieobecnosci na Uczelni.

Sekcja kierunku kosmetologia spotyka sie co najmniej dwa razy w roku (zwykle w kwietniu/maju
i w grudniu); ostatnie spotkanie zgromadzito siedmiu pracodawcéw. Spotkania te bywajg
organizowane takze w potaczeniu z wydarzeniami okolicznosciowymi (np. Wigilia, Wielkanoc).
Zasadniczym celem wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest zapewnienie studentom
mozliwosci odbycia praktyk zawodowych w podmiotach branzowych oraz umozliwienie im poznania
wspotczesnych rozwigzan stosowanych w kosmetologii. Uczelnia wspotpracuje z szerokim gronem firm
i instytucji zwigzanych z kosmetologig medyczng, pielegnacyjng, upiekszajaca, trychologia i wizazem.
Wspodtpraca obejmuje m.in. nastepujace podmioty: RENEW, LYCON, Clarena, VENUS-BEAUTY.pl,
M’onduniqu Cosmetiques Professionnel, Brodway Beauty, Kryolan, Sirona Aesthetic, Theo Marvee,
Apis, Norel, Ceralika, Uzdrowisko Konstancin-Zdrdj S.A., Sanatorium Uzdrowiskowe Rolnik, JADWIGA,
FILLMED Laboratoires, Aycom Wiestaw Niewdjt, ,,Beauty In” Sp. z 0.0., CM International S.A., Fenice
Sp. z 0.0., Vita leshtokina, Sesderma S.L. Sp. z 0.0., Italian Beauty Sp. z 0.0., Nanili Professional, Nova
Group. Wspétpraca z firmami LYCON i Clarena ma szczegdlne znaczenie ze wzgledu na mozliwosc
rozwijania praktycznych umiejetnosci studentéw oraz zapoznania ich z obstugg specjalistycznych
urzadzen i technologii stosowanych w nowoczesnych gabinetach kosmetologicznych i podmiotach
medycyny estetycznej.

Uczelnia posiada takze liczne porozumienia dotyczace praktyk zawodowych i wspdtpracy przy pracach
dyplomowych z salonami kosmetycznymi i gabinetami w Warszawie oraz innych miastach, m.in.
w Siedlcach (np. Salon Urody ,, Manifaktura”), w Ciechanowie i w todzi. Do kluczowych partneréw
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nalezg réwniez renomowane podmioty, takie jak ,Klinika Ambroziak Sp. z 0.0.” czy ,,Permanent Make
Up”.

Istotnym elementem wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest pozyskiwanie wysoko
wykwalifikowanych specjalistéw — ekspertéw i praktykdw z dorobkiem naukowym lub zawodowym
— ktorzy prowadzg zajecia rozwijajgce kompetencje praktyczne oraz wnoszg do programu tresci
programowe wynikajgce z praktyki branzowej. W efekcie wspdtpracy do prowadzenia zajec w Filii SAN
w Warszawie zapraszani sg wybitni specjalisci z obszaru kosmetologii, w tym: profesor — lekarz
dermatolog i wenerolog; doktor habilitowany — specjalista rehabilitacji i fizjoterapii w ortopedii;
doktor — dietetyk, absolwentka Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego; doktor — specjalistka
w dziedzinie dermatologii i kosmetologii; doktor, prof. SAN — posiada wieloletnig praktyke kliniczng
w dermatologii; doktor — fizjoterapeutka; mgr kosmetologii z wieloletnim doswiadczeniem
zawodowym; mgr — kosmetolog z dtugoletnim doswiadczeniem zawodowym w salonach i gabinetach
kosmetycznych (aktualnie pracuje w Atelier Piekna w Warszawie).

Kadra specjalistéw i praktykéw zapraszanych do prowadzenia zaje¢ wnosi do procesu aktualng wiedze
branzowg oraz doswiadczenie wynikajgce z praktyki zawodowej. Dzieki temu studenci nabywajg
kompetencje odpowiadajgce wymaganiom rynku pracy oraz specyfice wspotczesnej kosmetologii.
Uczestnictwo przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w ksztatceniu przektada sie na
realny wptyw na sposéb realizacji programu studidw i jego biezacg aktualizacje.

Efektem wspdtpracy z ekspertami branzowymi jest rozszerzenie programu studiéw o dodatkowe
zajecia oraz tresci zwigzane z najnowszymi trendami w kosmetologii estetycznej, trychologii oraz
kosmetologii hi-tech (np. zabiegi z wykorzystaniem technologii laserowych i ultradzwiekowych).
Wprowadzono tresci programowe dotyczgce nowych technologii kosmetologicznych oraz
nowoczesnych urzadzen wykorzystywanych w praktyce gabinetowej, a takze rozszerzono zagadnienia
z chemii kosmetycznej, obejmujgce zaawansowang analize sktadnikéw aktywnych. Uwzglednienie
aktualnych rozwigzan i technologii branzy beauty podnosi praktyczny wymiar ksztatcenia.
Przedsiebiorstwa, instytucje oraz inne podmioty zewnetrzne uczestniczg w systematycznych
konsultacjach dotyczacych projektowania i aktualizacji programu studiéw na kierunku kosmetologia,
w tym w opracowywaniu koncepcji ksztatcenia. Podmioty te udostepniajg miejsca odbywania praktyk
zawodowych, organizujg wizyty studyjne oraz inne aktywnosci wzmacniajgce przygotowanie
praktyczne studentéw. Na podstawie podpisanych porozumien studenci mogg korzysta¢ z materiatow
i informacji potrzebnych do opracowywania projektéw etapowych oraz do przygotowania prac
dyplomowych na studiach drugiego stopnia. Podmioty wspotpracujgce chetnie wspierajg studentéw
specjalistyczng wiedzg i doswiadczeniem, co pozytywnie wptywa na jako$s¢ merytoryczng
przygotowywanych prac.

Uczelnia organizuje liczne formy wspétdziatania z otoczeniem spoteczno-gospodarczym skierowane
zarowno do studentéw, jak i przedstawicieli Srodowiska zawodowego. Sg to m.in. warsztaty, szkolenia
oraz cykliczne spotkania z ekspertami z branzy kosmetologicznej. Spotkania te dotyczg zagadnien
zwigzanych z budowaniem S$ciezki kariery, wejsciem na rynek pracy, a takze prezentujg najnowsze
rozwigzania wykorzystywane w kosmetologii oraz obstuge specjalistycznych urzadzen stosowanych w
gabinetach i salonach beauty. Aktywnosci te stanowig istotny element systemu wsparcia rozwoju
zawodowego studentéw i wzmacniajg praktyczny charakter kierunku.

Szczegdblng wartosc dla studentow studidw pierwszego i drugiego stopnia stanowig formy wspoétpracy,
ktdre bezposrednio wspierajg przygotowanie do wejscia na rynek pracy, takie jak wizyty studyjne,
szkolenia, warsztaty, kursy specjalistyczne oraz wyktady problemowe prowadzone przez ekspertéow
zréznych obszaréw kosmetologii (kosmetologia medyczna, upiekszajaca, trychologia). Wsréd
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zrealizowanych aktywnosci znajdujg sie m.in.: wyktad goscinny ,Marketing w branzy beauty:
kosmetolog w swiecie franczyz i niezaleznych salonéw” (05.06.2025) prowadzony przez Prezes Zarzadu
Perfectlook Clinic; wizyta goscinna doktora, nauczyciela akademickiego z Turiba University,(Lotwa)
z wyktadem pt. ,,Cosmetic ingredients — effective combinations, common mistakes” (29.05.2025);
spotkanie z pracownikiem Karasek Clinic (24.04.2025) — prezentacja doswiadczen w prowadzeniu
gabinetu, zarzadzaniu wyzwaniami i budowaniu marki osobistej; wizyta goscinna doktor z Klaipéda
State College (Litwa) (23—25.04.2025) — wyktady i zajecia dotyczgce czestosci wystepowania tradziku
oraz jego postrzegania wsréd mtodych ludzi; Il Ogélnopolska Konferencja Naukowa ,,Zdrowie i Choroba
w Ujeciu Nauk Medycznych i Spotecznych” (30.03.2025) — interdyscyplinarne wystgpienia, w tym
tematy odnoszace sie do kosmetologii, m.in.: wptyw kosmetykéw do pielegnacji intymnej na
mikrobiom i zdrowie uktadu rozrodczego kobiet; nowoczesne technologie w kosmetologii intymnej —
bezpieczenstwo i efektywnos¢ zabiegdéw; kwas chlorogenowy w prewencji zespotu metabolicznego;
zagrozenia chemiczne zwigzane z tatuazami; spotkanie z markg RENEW (12.11.2024) — prezentacja
produktow, testy praktyczne i omoéwienie dostosowania kosmetykéw do typow cery; szkolenie
z LYCON (08.11.2024) — szkolenie praktyczno-teoretyczne z technik woskowania (woski twarde, Stripe
Wax) — <(¢wiczenia praktyczne, kontrola temperatury, zasady bezpieczenstwa; seminarium
kosmetologiczne — wizyta studyjna w siedzibie Clarena w Warszawie (listopad 2024) — techniki
manualne (masaze, maderomasaz), zastosowanie ultradzwiekdw w redukcji cellulitu, wykorzystanie
zimnych bandazy; wykfady i ¢éwiczenia praktyczne; wizyta studyjna z urzadzeniem iBeauty Mate
(VENUS-BEAUTY.pl) (28.10.2024) — prezentacja i praktyczne zapoznanie ze sprzetem tgczacym infuzje
tlenowg, oxybrazje, nanoigtowg mezoterapie, mikrodermabrazje diamentowg, masaz endermiczny,
terapie Swiattem LED, itp.; warsztat ,Piekno, naturalnosé, kosmetyka” — Ferie z SAN (24.01.2024) -
naturalna pielegnacja i wykorzystanie sktadnikéw naturalnych; warsztaty kosmetologiczne z LYCON
(07.11.2023) — najnowsze techniki pielegnacyjne dla studentek Il roku; Beauty Day — warsztaty
makijazu podczas Dni Otwartych SAN (12.09.2022; 20.06.2022) — prezentacja trendéw makijazowych
i podstaw pielegnacji skory; Beauty Day — warsztat makijazu i pielegnacji skéry w ramach Letniej Szkoty
SAN (29.07.2021; 09.08.2021; 26.08.2021); Wakacyjne Laboratorium Analityczne (2021) — webinaria:
Analiza danych w zarzadzaniu (05.08.2021), Tabele i wykresy w Excelu (12.08.2021), Big Data w
praktyce (19.08.2021), Podstawy makr i VBA (26.08.2021).

Jednym z elementdw realizacji celéw polityki jakosci Uczelni, dotyczgcych wspdtpracy z otoczeniem
spofeczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia, jest zasieganie opinii pracodawcéw dotyczacych
oceny osiggania przez studentow efektéw uczenia sie. W badaniu biorg udziat podmioty i instytucje,
w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe oraz z ktdrymi kontaktujg sie w celu pozyskania
materiatéw przydatnych do prac dyplomowych.

Uczelnia stale poszukuje metod doskonalenia form wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Ocena wspotpracy jest realizowana w ujeciu dynamicznym, umozliwiajgcym
poréwnywanie efektéw i doskonalenie procesu ksztatcenia w réznych okresach. Udziat studentéw
w ocenie wplywu otoczenia spoteczno-gospodarczego na program studidow odbywa sie
wieloptaszczyznowo. Na Uczelni funkcjonuje Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Komisje
Programowe, w tym Komisja Programowa kierunku kosmetologia w Filii w Warszawie Spotecznej
Akademii Nauk z siedzibg w todzi, w sktad ktérych wchodzg zaréwno przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego, jak i studenci. Komisja, przygotowujgc raporty ze swojej dziatalnosci,
dokonuje oceny zakresu i efektdw wspdtpracy z przedstawicielami pracodawcéw oraz otoczenia
spotecznego, gospodarczego i kulturalnego; wnioski stuzg wypracowywaniu skutecznych form
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wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi — w tym doboru instytucji/przedsiebiorstw, w ktorych
studenci mogg odbywa¢ praktyki dyplomowe oraz mozliwosci organizacji wizyt studyjnych.

W ramach ostatnio zorganizowanego spotkania Komisji Programowej kierunku kosmetologia jej
uczestnicy dokonali oceny programu studidow, doboru instytucji wspdtpracujagcych z Uczelnig
w zakresie potrzeb ksztatcenia na kierunku, oczekiwan rynku oraz zmian zachodzacych w kosmetologii.
W analizie uwzgledniono m.in. mozliwosci wykorzystania sztucznej inteligencji (np. do analizy zdjec
skéry oraz monitorowania stanu skéry w czasie rzeczywistym przy uzyciu aplikacji mobilnych) oraz
innowacyjne rozwigzania typu bio-feedback, ktére monitorujg reakcje organizmu na kosmetyki
i umozliwiajg biezgce dostosowywanie formulacji.

Oceny zakresu wspétpracy dokonujg takie wiadze Uczelni oraz przedstawiciele dziatajacej przy
Rektorze Rady Biznesu, co pozwala na poszerzanie zakresu kontaktdw i wspotpracy. Rada Biznesu —
sekcja kierunku kosmetologia dokonywata oceny programoéw studiéw pierwszego i drugiego stopnia
realizowanych w Filii w Warszawie Spotecznej Akademii Nauk w todzi; w opinii przedstawicieli
otoczenia spofeczno-gospodarczego wskazano na konieczno$¢ rozwijania zaje¢ uwzgledniajacych
zastosowanie innowacyjnych technologii w pracy kosmetologa, w tym technik z obszaru medycyny
estetycznej i dermatologii, takich jak lasery, ultradzwieki, czy radiofrekwencja.

Podczas spotkan z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego Uczelnia uzyskata bardzo
pozytywne opinie dotyczgce wspotpracy w obszarze kierunku kosmetologia. Eksperci podkreslali duze
zaangazowanie studentéw, wysokg jakos¢ zajec praktycznych oraz adekwatnos¢ tresci programowych
do potrzeb rynku pracy. Po kazdym spotkaniu zbierany jest feedback od studentéw — obecnie nie jest
on formalnie dokumentowany, jednak przedstawiciele Uczelni deklaruja wprowadzenie
systematycznego procesu rejestracji i archiwizacji opinii.

Rada Biznesu, dziatajgc przy Uczelni, zgtasza uwagi do programoéw studiéw oraz aktywnie wspiera
organizacje szkolen, warsztatéw i wydarzen branzowych. Jednym z przyktaddéw jest zorganizowanie dla
studentéw prestizowych szkolen z 70% znizka prowadzonych przez firme LYCON.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 6 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wspédtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na kierunku kosmetologia ma charakter
wielowymiarowy: obejmuje konsultacje programowe, dostarczanie kompetencji praktycznych przez
ekspertow-praktykdw, zapewnienie miejsc praktyk zawodowych i materiatéw do prac dyplomowych
oraz realizacje cyklicznych szkolen i wizyt studyjnych. Proces ten jest przedmiotem biezgcej oceny przez
Komisje Programowe, Uczelniang Komisje ds. JakosSci Ksztatcenia oraz Rade Biznesu, a wnioski z tych
ocen sg wykorzystywane do dalszego doskonalenia programu studiéw irozwoju infrastruktury
dydaktycznej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Podnoszenie stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest podkreslane w dokumentach
strategicznych Uczelni. W misji wskazano m.in. na dazenie do ksztatcenia konkurencyjnych na
krajowym oraz miedzynarodowym rynku pracy odpowiedzialnych spotecznie profesjonalistéw. Z kolei
W Wwizji rozwoju zatozono rozpoznawalnos¢ Uczelni jako krajowego i miedzynarodowego osrodka
realizujgcego projekty badawcze o wysokiej randze naukowej. Rozwdj umiedzynarodowienia Uczelni
stanowi jeden z celéw strategicznych okreslonych w Strategii rozwoju Uczelni na lata 2023-2030.
Podnoszenie stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest takze uznawane za istotny
element koncepcji i plandw rozwoju kierunku kosmetologia poprzez m.in. inicjowanie i rozwijanie form
wspotpracy miedzynarodowej z uczelniami partnerskimi w ramach projektéw z zakresu kosmetologii
realizowanych przy wykorzystaniu wynikdw badan naukowych; pozyskiwanie dobrych praktyk
w zakresie ksztatcenia, w tym ksztatcenia praktycznego; wprowadzanie do procesu ksztatcenia case
study z branzy kosmetycznej oraz wynikdw badan miedzynarodowych; upowszechnianie wynikéw
badan nauczycieli akademickich w czasopismach branzowych o zasiegu krajowym i miedzynarodowym
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oraz podczas miedzynarodowych konferencji naukowych; promowanie wsrdd studentéw mozliwosci
realizacji czesci programu studiow w uczelni zagranicznej w ramach mobilnosci miedzynarodowej;
dostosowanie organizacji studidw dla studentéw z uczelni zagranicznych.

Program studiéw na kierunku kosmetologia sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia poprzez
realizacje lektoratu jezyka obcego (do wyboru: jezyk angielski lub jezyk niemiecki) na studiach
pierwszego stopnia, a na studiach drugiego stopnia w ramach jjzyka angielskiego
specjalistycznego/jezyka niemieckiego specjalistycznego (do wyboru). Ponadto na studiach drugiego
stopnia student moze dokona¢ wyboru zaje¢ z zakresu Health Promotion (promocja zdrowia) lub
Nutrition in Cosmetology (zywienie w kosmetologii), gdzie jezykiem wyktadowym jest jezyk angielski.
Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentéw, w tym warunki do wirtualnej i rzeczywistej mobilnosci nauczycieli akademickich
i studentéw kierunku kosmetologia, co wynika z zawartych uméw miedzynarodowych w ramach
programu Erasmus+ z szescioma uczelniami zagranicznymi. W ramach tych mozliwosci dwdch
studentéw na przetomie maja/czerwca 2025 r. uczestniczyto w Blended Intensive Programme (BIP),
organizowanym przez Daugavpils Medical College na totwie. Z mozliwosci odbycia praktyk
zagranicznych w firmach i uczelniach zagranicznych skorzystato 3 studentéw w 2021 r. (The Bart Group
s.r.o. w Czechach) oraz 1 student w 2020 r. (Hotel Termas Vizela w Portugalii). W 2024 Uczelnie
odwiedzity 4 studentki z uczelni partnerskiej na Litwie. Studenci kierunku kosmetologia mogli wzigc¢
udziat w spotkaniu ,,Work and Travel discover America” dotyczacym wyjazdu w okresie wakacyjnym
do USA do pracy z udziatem konsula Stanéw Zjednoczonych. Studenci mogli wzig¢ udziat w kolejnej
edycji #ErasmusDays (2023 r.), czyli inicjatywie online majacej na celu upowszechnienie rezultatéw
projektéw realizowanych w ramach programu Erasmus+. Procedura WSZJK P-22 Przeprowadzanie
postepowania w sprawie mobilnosci studentow reguluje tryb i zasady rozwijania miedzynarodowej
wymiany studentdéw oraz wspotpracy naukowej.

Uczelnia w zwigzku z realizacjg projektu Il Misja Spotecznej Akademii Nauk” w okresie od paZzdziernika
2022 roku do lutego 2023 roku prowadzita kurs jezyka polskiego w wymiarze 40 godzin dydaktycznych
oraz doradztwo zawodowe z zakresu budowania Sciezki kariery zawodowej na polskim rynku pracy dla
0s6b z Ukrainy. Decyzjg Ministerstwa Edukacji i Nauki z dnia 28.04.2022 r. Uczelnia otrzymata
uprawnienia do organizowania panstwowych egzaminow z jezyka polskiego jako obcego na poziomie
B1 w grupie dostosowanej do potrzeb oséb dorostych. Uczelnia uzyskata réwniez wraz z partnerskimi
Uczelniami UCLan (University na Cyprze oraz University of Valladolid z Hiszpanii) miedzynarodowg
akredytacje Instytutu ds. akredytacji, certyfikacji oraz zapewniania jakosci ksztatcenia w sektorze
szkolnictwa wyzszego ACQUIN z Niemiec. Uczelnia jest takze cztonkiem organizacji miedzynarodowych,
jak np. FEDE (Europejska Federacja Szkot), stowarzyszenia CEEMAN (Central and East European
Management Development Association). Uczelnia goscita takze wyktadowcow z uczelni partnerskich,
ktorzy prowadzili wyktady dla studentow kierunku kosmetologia (wyktadowcy z totwy, Litwy, Wioch,
Butgarii). W ramach inicjatyw rozwijajgcych umiedzynarodowienie studenci kierunku kosmetologia
w 2024 r. spotkali sie zambasadorem Niemiec na terenie ambasady. Program Pomagajka realizowany
przez Uczelnie z udziatem Koordynatorki Miedzykulturowej oraz studentéw Uczelni z Polski, Ukrainy,
Biatorusi i Kazachstanu jest realizowany w szkofach srednich na rzecz ksztattowania wtasciwych postaw
spotecznych m.in. wobec uchodZcéow, imigrantdw. Kolejne formy umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia to aktywnos¢ publikacyjna nauczycieli akademickich w czasopismach zagranicznych, czy tez
polskich o zasiegu miedzynarodowym; zagraniczne wyjazdy stypendialne; udziat w miedzynarodowym
projekcie badawczym; praca nauczycieli akademickich jako redaktoréw, recenzentéw
specjalistycznych czasopism; udziat nauczycieli akademickich w krajowych konferencjach o zasiegu
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miedzynarodowym czy zagranicznych konferencjach naukowych; wyjazdy do uczelni zagranicznych w
ramach mobilnos$ci w programie Erasmus+.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentdw poprzez organizacje cyklicznych spotkan z uczelnianym koordynatorem programu
Erasmus+ w siedzibie Uczelni.

W Uczelni funkcjonuje mechanizm uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w miedzynarodowe;j
instytucji partnerskiej, okreslone w Uchwale nr 15 Senatu Spotecznej Akademii Nauk z siedzibg w todzi
z dnia 27.09.2019 r. w sprawie uznania efektéw uczenia sie z innej uczelni.

Wewnetrzny System Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia (WSZJK) zaktada ocene stopnia
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia w ramach procedury P-21 Ocena stopnia
umiedzynarodowienia ksztafcenia, ktorej celem jest intensyfikacja procesu umiedzynarodowienia
w Uczelni. Okresowg ocene stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia na prowadzonych kierunkach
studiow przeprowadza uczelniany zespét ds. umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia, ktdry
przedstawia jg uczelnianej komisji ds. jakosci ksztatcenia oraz prorektorowi ds. miedzynarodowych
i przekazuje do dziatu jakosci ksztatcenia. Ocena stopnia umiedzynarodowienia jest okreslana
W oparciu o: rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia; zgodnosé rodzaju,
zakresu i zasiegu umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia z koncepcjg i celami ksztatcenia na
poszczegdlnych kierunkach studidw; mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kazdym kierunku studidw; opieke nad
studentami zagranicznymi; dziatania Uczelni integrujace srodowisko studentéw polskich
i zagranicznych; skuteczno$¢ nauczania jezykdw obcych. Raport z oceny umiedzynarodowienia jest
przedstawiany na corocznej konferencji dydaktycznej Uczelni. Wyniki i wnioski oraz rekomendacje z tej
oceny sg wykorzystywane do intensyfikacji i podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia w Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 7 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | ocena programowa ex post 43



Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku kosmetologia sa
adekwatne do praktycznego profilu studidw oraz zgodne z przyjeta koncepcjg rozwoju kierunku
i strategig Uczelni. Realizowane dziatania majg charakter ciggly i s3 monitorowane pod katem ich
skutecznosci. Gromadzone dane ewaluacyjne sg wykorzystywane do aktualizacji programéw studidw,
doskonalenia organizacji mobilnosci oraz planowania dalszego rozwoju umiedzynarodowienia.
Nauczyciele akademiccy i studenci aktywnie uczestniczg w miedzynarodowych mobilnosciach oraz
innych formach dziatan stuzgcych podnoszeniu poziomu umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia, co
przyczynia sie do rozwoju ich kompetencji jezykowych i miedzykulturowych oraz podnosi jakosé
procesu ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Na kierunku kosmetologia w Filii Spotecznej Akademii Nauk w Warszawie funkcjonuje kompleksowy
system wsparcia studentdw, obejmujacy réznorodne inicjatywy ukierunkowane na pomoc w nauce,
rozwoj spoteczny i naukowy oraz przygotowanie do przysztej kariery zawodowej. W dziatania te
zaangazowana jest cafta spotecznos¢ akademicka, w tym studenci, wykfadowcy, pracownicy
administracyjni i wtadze Uczelni, ktérzy wspdlnie dbajg o wszechstronny rozwaj i dobro studentéw na
kazdym etapie studiow.

Od poczatku studiow sg organizowane spotkania i wydarzenia wprowadzajgce, ktére pomagajg nowym
studentom pozna¢ zasady funkcjonowania Uczelni. Jednym z pierwszych punktéw programu jest tzw.
,Dzien zerowy”, podczas ktérego uczestnicy majg okazje zwiedzi¢ pracownie i zapoznac sie
z infrastrukturg akademicka. Waznym elementem jest rowniez spotkanie z samorzgdem studenckim
i Dziekanem, podczas ktérego sg przekazywane najwazniejsze informacje dotyczace struktury witadz
Uczelni, organizacji zaje¢, zasad korzystania z biblioteki, a takze funkcjonowania dziekanatu. Studenci
poznajg réwniez swoje prawa i obowigzki oraz dowiadujg sie o dostepnych formach pomocy
materialnej, ktére mogg wspierac ich w trakcie nauki. Na kierunku kosmetologia jest wyznaczony
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opiekun kierunku sposréd nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia, ktéry wspiera studentéw
W rozwigzywaniu biezgcych spraw oraz sytuacji konfliktowych. Starosci moga na biezgco przekazywac
informacje oraz uczestniczyé w podejmowaniu decyzji poprzez aktywny udziat w spotkaniach organéw
kolegialnych Uczelni.

Studenci majg mozliwos¢ rozwijania swoich zainteresowan oraz zdobywania doswiadczenia
naukowego poprzez dziatalno$¢ w Studenckim Kole Naukowym Instytutu Nauk o Zdrowiu, ktére
funkcjonuje na Uczelni i jest finansowane z jej Srodkdéw. Finansowaniem jest objete réwniez
publikowanie przez studentéw wynikdw badan. Moga oni korzystaé ze wsparcia w zakresie
dofinansowania udziatu w krajowych konferencjach naukowych. Dodatkowg motywacje do aktywnosci
badawczej stanowi fakt, ze Spoteczna Akademia Nauk prowadzi wtasne wydawnictwo, w ramach
ktérego ukazuje sie szes¢ czasopism naukowych, w tym seria ,Publicystyka i Prace Studentow”.
Zainteresowani pisaniem prac studenci mogg ponadto korzystac z pracowni dostepnych w Uczelni.
Studenci kierunku majg dostep do pakietu Microsoft Office 365 oraz s3 odpowiednio przeszkoleni
z obstugi platformy Microsoft Teams, co umozliwia im efektywne uczestnictwo w zajeciach
prowadzonych w formie zdalnej. Osoby napotykajgce trudnosci w dostepie do narzedzi cyfrowych
moga korzystac z infrastruktury bibliotecznej Uczelni, w tym ze stanowisk komputerowych. Studenci
majg mozliwos¢ zgtaszania brakéw w zbiorach bibliotecznych osobiscie, a w razie potrzeby mozliwe
jest sprowadzenie ksigzek z Filii w todzi. Spoteczna Akademia Nauk oferuje takze wsparcie dla oséb
wykluczonych  cyfrowo, umozliwiajagc im  wypozyczenie sprzetu komputerowego wraz
z oprogramowaniem zapewniajgcym korzystanie z technik informacyjno-komunikacyjnych.

Studenci Spotecznej Akademii Nauk w Filii w Warszawie mogg korzystac ze wsparcia Akademickiego
Biura Karier, ktére wspiera ich w planowaniu sciezki zawodowej oraz rozwijaniu kompetencji
potrzebnych na rynku pracy. Biuro odpowiada rowniez za prowadzenie formalnosci zwigzanych
z odbywaniem praktyk studenckich na kierunku kosmetologia. Za jego posrednictwem studenci majg
mozliwos¢ konsultacji z doradcg zawodowym w zakresie planowania kariery, okreslania predyspozycji
zawodowych przy uzyciu testéw psychologicznych oraz poznawania skutecznych metod poszukiwania
pracy. Biuro organizuje takze szkolenia i warsztaty, takie jak: ,Jak efektywnie szukac pracy”, ,,ABC Sztuki
prezentacji” czy ,Perfect CV” oraz udziela porad dotyczgcych przygotowywania dokumentdéw
aplikacyjnych. Studenci majg réwniez mozliwos¢ rozwoju, poprzez uczestnictwo w wyktadach
i spotkaniach organizowanych z firmami wspoétpracujgcymi z Uczelnig, co pozwala im na zdobywanie
dodatkowych certyfikatow potwierdzajgcych nabyte umiejetnosci.

Studenci Spotecznej Akademii Nauk majg mozliwos¢ ubiegania sie o Indywidualng Organizacje
Studiow, ktdra jest przyznawana na jeden semestr z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne semestry.
Program ten jest przeznaczony zaréwno dla oséb osiggajacych wybitne wyniki w nauce, jak i dla
studentdw znajdujgcych sie w szczegdlnych sytuacjach zyciowych, w tym studentek w cigzy, rodzicéw
oraz osOb z niepetnosprawnosciami. Decyzje o przyznaniu Indywidualnej Organizacji Studidéw
podejmuje Dziekan na podstawie wniosku ztozonego przez studenta.

Uczelnia angazuje studentéw, oferujgc wsparcie przy realizacji roznych przedsiewzie¢, takich jak akcje
charytatywne, czy turnieje sportowe. Przyktadem dziatan o charakterze prospotecznym
i miedzynarodowym jest program ,Pomagajka SAN”, realizowany w szkotach $rednich, ktérego celem
jest ksztattowanie empatii i wrazliwosci wobec 0séb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Formy wsparcia oferowane na ocenianym kierunku studiéw sg dostosowane do indywidualnych
potrzeb studentow, w tym osdéb z niepetnosprawnosciami. W Uczelni dziata Petnomocnik Rektora ds.
Studentow z Niepetnosprawnoscig, ktéry wspiera studentéw w rozwigzywaniu biezgcych problemdw,
posredniczy w kontaktach z administracjg, opiniuje decyzje dotyczgce toku studidow oraz pomaga
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w dostosowaniu form zaliczen i egzamindw do ich mozliwosci. Studenci mogg ubiegad sie o stypendium
dla 0séb z niepetnosprawnosciami, korzystac¢ z pomocy ttumacza jezyka migowego, a w razie potrzeby
otrzymad zgode na indywidualng organizacje studiéw w zwigzku z problemami zdrowotnymi. Uczelnia
zapewnia takze odpowiednie warunki nauki, m.in. dzieki wyposazeniu sal i biblioteki w przenosne petle
indukcyjne dla 0séb niedostyszgcych oraz sprzet i oprogramowanie powiekszajgco-mdwigce dla oséb
niedowidzgcych.

Spoteczna Akademia Nauk zapewnia studentom bezptatne wsparcie psychologiczne w ramach
dziatalno$ci Studenckiego Centrum Pomocy Psychologicznej. Centrum oferuje pomoc osobom
doswiadczajgcym trudnosci emocjonalnych, kryzyséw psychicznych oraz innych probleméw natury
psychologicznej. Studenci mogg skorzysta¢ z konsultacji prowadzonych przez specjalistéw zaréwno
w formie stacjonarnej, jak i online za posrednictwem platformy Microsoft Teams, w terminach
dopasowanych do indywidualnych potrzeb. Na Uczelni sg regularnie organizowane takze kampanie
promujgce troske o zdrowie psychiczne i dobrostan studentdéw.

Spoteczna Akademia Nauk aktywnie wspiera mobilno$¢ miedzynarodowg swoich studentdw,
umozliwiajgc im udziat w programie Erasmus+. Uczelnia wspiera uczestnikdw programu, oferujgc im
regulowane wsparcie finansowe. Dwa razy do roku sg organizowane spotkania informacyjne dotyczace
zasad rekrutacji, realizacji i finansowania wyjazddw, a biezgce informacje sg przekazywane studentom
drogg mailowa oraz za posrednictwem strony internetowej i mediéw spotecznosciowych, gdzie s3
publikowane aktualne oferty i wskazédwki dotyczace uczestnictwa w programie Erasmus+.

Studenci Spotecznej Akademii Nauk majg mozliwos¢ zgtaszania skarg, wnioskdw oraz probleméw
zwigzanych z procesem ksztatcenia w ramach funkcjonujgcej w Uczelni procedury dotyczacej
rozstrzygania sporéw i sytuacji konfliktowych. Zasady te zostaty okresSlone w wewnetrznych
zarzgdzeniach i procedurach, ktdre zapewniajg przejrzystosc i skuteczno$é podejmowanych dziatan. W
strukturze Uczelni dziata Rzecznik Praw Studentdw, ktéry czuwa nad przestrzeganiem praw studentéw
i doktorantéw. Wspdtpracuje on z wtadzami Uczelni oraz samorzadem studentéw w przypadkach
naruszenia praw, a takze wspiera studentéw w zakresie wiedzy o ich obowigzkach i mozliwosciach
dziatania. Dodatkowo studenci mogg anonimowo zgtasza¢ swoje uwagi i skargi za posrednictwem
»skrzynki skarg i wnioskéw”, co umozliwia bezpieczne i dyskretne przekazywanie informacji
dotyczacych ewentualnych nieprawidtowosci. W celu zwiekszenia swiadomosci studentéw w zakresie
ich praw i mozliwosci dziatania Uczelnia prowadzi dziatania informacyjne i edukacyjne, a takze zacheca
do aktywnego dialogu ze spotecznoscig akademicka poprzez kontakt z samorzadem studenckim
i opiekunem kierunku. Dla studentéow | roku studidw sg organizowane obowigzkowe szkolenia
z zakresu BHP, RODO oraz praw i obowigzkéw studenta.

Studenci kierunku kosmetologia, prowadzonego w Filii w Warszawie Spotecznej Akademii Nauk
z siedzibg w todzi, majg mozliwos¢ ubiegania sie o rdozne formy wsparcia finansowego, zgodnie
z ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Szczegdtowe zasady
przyznawania tych swiadczen okresla zarzadzenie Rektora regulujgce Regulamin swiadczen. Studenci
mogg ubiegaé sie o stypendium rektora, stypendium specjalne dla oséb z niepetnosprawnoscia,
stypendium socjalne oraz zapomoge. W przypadku probleméw finansowych istnieje réwniez
mozliwos¢ ztozenia wniosku o obnizenie czesnego.

Spoteczna Akademia Nauk motywuje studentéw do osiggania wysokich wynikéw poprzez mozliwos¢
ubiegania sie o stypendium Rektora. Uczelnia wspiera takze studentéow wyrdzniajgcych sie poprzez
tutoring pracownika naukowego, indywidualizacje programu studidw, wtgczanie w prace badawcze
oraz mozliwos¢ publikowania wynikdw swoich badan, a takze udziat w projektach o zasiegu krajowym
i miedzynarodowym. Dla najlepszych studentdw sg przygotowywane dodatkowe formy motywacji,
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takie jak bezptatne kursy specjalistyczne rozwijajace ich kompetencje zawodowe. Studenci ocenianego
kierunku studidw maja mozliwos¢ indywidualnego kontaktu z nauczycielami akademickimi podczas
konsultacji odbywajacych sie w statych, ustalonych przez prowadzgcych terminach, zaréwno w formie
stacjonarnej, jak i online. Ponadto czes¢ nauczycieli akademickich jest dostepna dla studentéw réwniez
poza wyznaczonymi godzinami konsultacji, udzielajgc wsparcia za posrednictwem komunikacji
elektroniczne;j.

Studentom jest zapewniona sprawna i kompetentna obstuga administracyjna w zakresie spraw
zwigzanych z procesem ksztatcenia oraz pomocg materialng. Pracownicy administracyjni
systematycznie podnoszg swoje kwalifikacje, uczestniczgc w szkoleniach i konferencjach dotyczacych
szkolnictwa wyzszego oraz nowoczesnych technologii informatycznych. Dziekanat funkcjonuje
w szerokich godzinach pracy, zapewniajgc ciggtosé obstugi zaréwno studentédw stacjonarnych, jak
i niestacjonarnych, w tym takze w weekendy zjazdowe.

Samorzad studencki Spotecznej Akademii Nauk w Filii w Warszawie odgrywa kluczowa role w zyciu
akademickim, reprezentujac spotecznosc studencka wobec wtadz Uczelni oraz uczestniczac w procesie
opiniowania regulaminéw, programéw studidow i wyboru Petnomocnika Dziekana ds. studenckich. Jego
cztonkowie aktywnie dziatajg w najwazniejszych organach Uczelni, w tym w Senacie oraz komisjach
funkcjonujgcych w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

Ponadto, samorzad otrzymuje wsparcie w postaci dedykowanych srodkéw finansowych oraz specjalnie
przystosowanej przestrzeni do prowadzenia dziatalnosci samorzgdowej. W Uczelni jest regularnie
przeprowadzany proces ankietyzacji studentdw, ktdorego celem jest ocena pracy nauczycieli
akademickich. Ankiety sg wypetniane w formie papierowej, podczas zajec.

Ewaluacja systemu wsparcia studentéw jest prowadzona m.in. przez Dyrektora Zarzgdzajgcego Filii
Spotecznej Akademii Nauk w Warszawie oraz Petnomocnika Dziekana ds. Studenckich, poprzez
rozmowy z nauczycielami akademickimi, ktdrzy przekazujg potrzeby studentédw. Studenci majg
mozliwos¢ wyrazenia opinii na temat funkcjonowania systemu wsparcia poprzez ankiete realizowang
cyklicznie, co dwa lata. Obejmuje ona ocene infrastruktury uczelni, pracy administracji oraz
funkcjonowania strony internetowej. Wazng role w tym procesie odgrywa rdwniez samorzad
studencki, ktéry stanowi dodatkowe ogniwo komunikacji miedzy studentami, a wtadzami Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 8 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia studentéw na kierunku kosmetologia w Filii Spotecznej Akademii Nauk w Warszawie
jest wszechstronny i efektywny, oferujgc réznorodne formy pomocy dopasowane do indywidualnych
potrzeb studentéw. Uczelnia aktywnie wspiera ich w zakresie nauki, rozwoju naukowego oraz pomocy
materialnej, co sprzyja petnemu wykorzystaniu potencjatu podczas studidw.

Uczelnia zapewnia wsparcie dla studentdw o szczegdlnych potrzebach, w tym osdb wyrdzniajgcych sie,
kobiet w cigzy, rodzicow oraz osdb z niepetnosprawnosciami, oferujgc im indywidualng pomoc.
Podejmowane dziatania majg na celu stworzenie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska
akademickiego, wolnego od dyskryminacji, ktére sprzyja integracji oraz réwnosci wsréd wszystkich
studentéw.

Akademickie Biuro Karier Spotecznej Akademii Nauk wspiera studentdéw w przygotowaniach do
przysztej kariery zawodowej. Samorzad Studencki otrzymuje wsparcie Uczelni zaréwno w zakresie
finansowym, jak i organizacyjnym, aktywnie uczestniczac w procesach decyzyjnych oraz przyczyniajac
sie do ksztattowania pozytywne;j i sprzyjajacej wspodtpracy atmosfery w Uczelni.

Proces ewaluacji systemu wsparcia studentéw odbywa sie regularnie, a uzyskane wyniki ankiet sg
doktadnie analizowane, co umozliwia wprowadzanie niezbednych usprawnien.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wydtuzenie godzin pracy Akademickiego Biura Karier w okresach newralgicznych,
aby zwiekszy¢ jego dostepnosé dla studentéw.

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Spoteczna Akademia Nauk w todzi, filia w Warszawie, zapewnia réznym grupom interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych publiczny dostep do informacji o swojej strukturze i szeroko pojetej
dziatalnosci, w tym m.in. dotyczacych kierunku kosmetologia, wykorzystujagc rdzne kanaty
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komunikacyjne, np.: strona internetowa, Facebook, Instagram oraz w Biuletynie Informacji Publicznej
i w systemie RAD-on.

Strona internetowa jest w petni przystosowana do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami, m.in.
wzrokowymi, zgodnie z wytycznymi wyszczegdlnionymi w Web Content Accessibility Guidelines 2.1
(WCAG 2.1), np. zapewniono mozliwos¢ zwiekszenia kontrastu i wielkosci czcionki tekstu na stronie.
Wyeliminowano tresci moggce wywotad atak padaczki. Uzytkownikom zagwarantowano wystarczajgcy
czas na swobodng nawigacje oraz opracowany zostat czytelny interfejs — spdjna nawigacja
i kompatybilnosc.

Informacje na stronie SAN przedstawiono w jezyku polskim, analogicznym jak jezyk, w ktédrym sg
prowadzone studia na kierunku kosmetologia. Strona internetowa Spotfecznej Akademii Nauk dla
kandydatéw, studentdw, kadry prowadzacej zajecia oraz interesariuszy zewnetrznych, jest dostepna
rowniez w jezyku angielskim, natomiast w planach studiéw uwzgledniono lokalizacje strony w jezyku
ukrainskim.

Na stronie internetowej zapewniono dostep do informacji dotyczacych zasad rekrutacji. W BIP
zamieszczono uchwate senatu w sprawie: warunkdw i trybu rekrutacji na studia w Spotecznej Akademii
Nauk (w tym na kierunek kosmetologia), ktdra reguluje, m. in. warunki przyjecia na studia i kryteria
kwalifikacji kandydatéw, wymagania i kompetencje cyfrowe, a takze zasady potwierdzania efektow
uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow. Informacja o uznawaniu efektéw uczenia sie
uzyskanych w innej uczelni zostata ujeta w Regulaminie studiow, ktory jest rowniez dostepny w BIP.
Na stronie SAN zawarto szczegdty dotyczace procesu ksztatcenia poszczegdlnych kierunkéw studiéw,
w tym: program studiow, efekty uczenia sie, plany studiéw oraz stosowany system weryfikacji i oceny
efektéw uczenia sie, uzyskiwanych kwalifikacji, sylwetki absolwenta, obowigzujgce regulaminy (m.in.
Regulamin Studiéw, Regulaminu pomocy materialnej) oraz wykaz miejsc odbywania praktyk
zawodowych dla wszystkich grup interesariuszy (studentéw, pracownikéw, pracodawcéw,
absolwentéw oraz kandydatéw na studia). Uszczegdtowione informacje o programie studiow, w tym
m. in. tresciach programowych zawarto w sylabusach zaje¢, interesariusze wewnetrzni majg dostep do
czesci strony internetowej wymagajgcej zalogowania. Wraz z uzyskaniem kodu dostepu, majg wglad
do petnej wersji sylabusa (sylabusy sg dostepne w Biuletynie Informacji Publicznej SAN oraz w zaktadce
oferta uczelni).

Na podstronie internetowej SAN poswieconej kierunkowi kosmetologia, dedykowanej kandydatom na
studia, pracodawcom (wspotpracujgcym z  Uczelnig lub  wyrazajgcym  zainteresowanie
wspotdziataniem) lub absolwentom, znajdujg sie informacje dotyczace: charakterystyki kierunku,
procesu rekrutacyjnego z nim zwigzanego, optatach za studia, programie studiéw, realizowanych
specjalnosciach, wyktadowcach prowadzacych zajecia, a takze Sciezki kariery po ukonczeniu studidéw.
Znajduja sie tu informacje o mozliwosciach dalszego ksztatcenia, tj. studiach drugiego stopnia, studiach
podyplomowych, seminariach doktorskich, a takze o zatrudnieniu absolwentow - mozliwych miejscach
pracy. Studenci kosmetologii sg regularnie powiadamiani przez wyktadowcéw, a takze informowani za
posrednictwem wpiséw w mediach spotecznosSciowych i ogtoszen zamieszczanych na stronie
internetowej SAN o mozliwosci dodatkowego podnoszenia kompetencji poprzez uczestnictwo
w warsztatach kosmetologicznych, po ktdrych majg mozliwos¢ otrzymania certyfikatu uczestnictwa
i potwierdzenia nabycia nowych umiejetnosci przewidzianych w ramach przedmiotowych szkoleniach.
Na stronie internetowej Uczelni sg zamieszczane takze biezgce informacje, w tym dotyczace organizacji
studidw, jak i zaje¢ wspomagajacych dla studentdw, tj. dotyczgce zmian w harmonogramie zaje¢,
szkolen i warsztatéw dla studentéw oraz zasad wyboru zajeé. Ponadto, sg zamieszczone informacje
w zakresie wsparcia studentéw w procesie uczenia sie oraz warunkow studiowania, w tym: wsparcia
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materialnego (stypendia), wsparcia rozwoju studentéw, np. dotyczace organizowanych wydarzen, tj.
konferencji naukowych, seminariéw, spotkan z przedstawicielami otoczenia spotecznego
i gospodarczego oraz imprez kulturalnych odbywajacych sie w Filii w Warszawie. Informacje dotyczace
wydarzen odbywajacych sie na terenie Uczelni, szkolen i warsztatow dla studentéw sg takze
zamieszczane na portalu spotecznosciowym Facebook. Dziatania promujgce Uczelnie sg zamieszczane
na platformie Facebook, a takze na YouTubie, TikToku oraz Instagramie.

W systemie informacyjnym Uczelni znajduja sie réwniez informacje o jakosci ksztatcenia, tj. Uczelniany
System Zarzadzania Jakoscig oraz opis procedur stuzgcych zapewnianiu jakosci ksztafcenia, raporty,
sprawozdania Dziatu Jakosci Ksztatcenia (DJK).

Na wniosek studentdw na stronie internetowej DJK sg zamieszczone takze odpowiedzi na najczesciej
zadawane przez nich pytania.

Na stronie SAN, uwzgledniono réwniez informacje o zajeciach prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w dwéch komplementarnych formach: asynchronicznie
z wykorzystaniem platformy edukacyjnej i synchronicznie poprzez zajecia online w czasie
rzeczywistym. Umieszczono szczegétowsq instrukcje dotyczacy instalacji na komputerze pakietu MS
Office 365 i logowania sie do platformy MS Teams (w formie tekstowej i materiatu wideo
zamieszczonego na YouTube), informacji o weryfikacji konta i resecie hasta, a takze kontaktu z pomoca
techniczng w przypadku zaistnienia problemu. Kody do zajec¢ realizowanych w formie zdalnej zostaty
umieszczone w planie prowadzonych kierunkéw studiow.

W systemie Wirtualny Dziekanat studenci majg dostep do swoich wynikéw w nauce - ocen
uzyskiwanych w ramach poszczegélnych zajec oraz podglad dokonanych ptatnosci za studia, natomiast
w Strefie Studenta studenci majg mozliwosé uzyskania informacji m.in. na temat: szczegétowego planu
zaje¢, zasad dyplomowania, regulaminu praktyk zawodowych, czy konsultacji.

Za obstuge techniczng strony internetowej odpowiada gtéwny informatyk, a za merytoryczng — dziat
marketingu po konsultacji z dziekanem i nauczycielami akademickimi.

Ogdlne zatozenia monitorowania i oceny publicznego dostepu do informacji o programie studiéw,
warunkach jego realizacji, osigganych rezultatach i wykorzystywania ich wynikéw do doskonalenia
dostepnosci i jakosci informacji o studiach okresla procedura P-24. Uczelniany zespét ds. systemu
informacyjnego SAN sporzadza, nie pdzniej niz 2 tygodnie przed rozpoczeciem kazdego semestru,
ocene publicznego dostepu do informacji o programie studiéow, warunkach jego realizacji i osigganych
rezultatach, uwzgledniajgc wszystkie prowadzone kierunki studiow i przedstawia jg uczelnianej komisji
ds. jakosci ksztatcenia oraz Prorektorowi ds. rozwoju i przekazuje do Dziatu Jakosci Ksztatcenia. Wyniki
monitorowania i wnioski oraz rekomendacje z tej oceny sy wdrazane i wykorzystywane do
doskonalenia publicznego dostepu do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach.

Zespot ds. systemu informacji, analizuje raz w tygodniu, jako$¢ publikowanych informacji, na
spotkaniach za posrednictwem MS Teams dla catej Uczelni, ktérym przewodniczy prorektor ds.
rozwoju.

Uczelnia pozyskuje rowniez opinie studentow dotyczgce zakresu przekazywanych informacji. Studenci
systematycznie dokonujg oceny dostepnosci informacji na temat ksztatcenia poprzez badanie
ankietowe (Procedura P-07 - Ocena dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu ksztatcenia,
obstugi administracyjnej, wsparcia dla studentow oraz organizacji procesu ksztatcenia), ktére jest
realizowane raz na 2 lata. Ewaluacja ocenia przydatnosc systemu informacji, jego zakres, aktualnosé
publikowanych tresci, zgodnosci z potrzebami studentdéw oraz wiarygodnosé oraz estetyke strony.
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Z oceny jest sporzadzany raport, ktérego gtdwnymi adresatami sg jednostki administracyjne Uczelni
oraz osoby, ktére realizujg dziatania wspomagajgce proces ksztatcenia podlegajgce w badaniu ocenie.
Oceny publicznego dostepu do informacji dokonujg takze potencjalni studenci Spotecznej Akademii
Nauk z siedzibg w todzi podczas spotkan pracownikéw Dziatu Promocji Uczelni z uczniami szkét
srednich. Podczas prezentacji SAN, uczniowie wypowiadajg sie na temat dostepnosci informacji
dotyczacych oferty ksztatcenia, w tym prowadzonych kierunkéw, programéw studidw, zasad
rekrutacji, systemu wsparcia studentéw, wtgcznie z osobami z niepetnosprawnosciami.

Uczelnia zasiega takze opinii Rady Biznesu w zakresie informacji publikowanych na stronie
internetowej.

Opinie Rady Biznesu, studentéw oraz kandydatéw sg uwzgledniane przy modernizacji i doskonaleniu
strony internetowej Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 9 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Gtéwnym zZrédtem informacji o Spotecznej Akademii Nauk w todzi Filia w Warszawie oraz
o prowadzonym kierunku kosmetologia, w tym programach studiéw pierwszego i drugiego stopnia
jest strona internetowa. Informacja ta jest kompletna i dostepna publicznie, w tym w Biuletynie
Informacji Publicznej oraz w systemie RAD-on, dla jak szerokiego grona odbiorcow: interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych w sposéb gwarantujgcy tatwos$¢ zapoznania sie z nig, nieskrepowane
korzystanie przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami, uwzgledniajgcy ustawowe wymogi dostepnosci
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cyfrowej, iw jezyku, w ktérym prowadzone s3g studia. Upubliczniona informacja obejmuje cel
ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéow, w tym kompetencje jezykowe, warunki
przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatow, terminarz procesu przyje¢ na studia, program
studidw, efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke
systemu weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sie, w tym uznawania efektow uczenia sie uzyskanych
w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty
zawodowe, charakterystyke warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. Strona
internetowa obejmuje tez informacje dotyczace ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos$é, wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie. Strona SAN
jest regularnie monitorowana i aktualizowana przez osobe odpowiedzialng, ktdrej poszczegdlni
interesariusze moga zgtasza¢ uwagi do informacji umieszczanych na stronach internetowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowic¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Nadzdr merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem kosmetologia studia pierwszego
i drugiego stopnia w Spotecznej Akademii Nauk w todzi, Filia w Warszawie oraz kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci wyznaczonych w tych obszarach oséb w ramach ewaluacji i doskonalenia jakosci
ksztatcenia wynikajg ze statutu oraz strategii rozwoju SAN oraz Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania
Jakos$cig Ksztatcenia (WSZJK). Aktualna wersja WSZJK zostata wprowadzona i funkcjonuje zgodnie
z Uchwatg Senatu Spotecznej Akademii Nauk Stosowanych z siedzibg w todzi Nr 8 z dnia 27 wrzes$nia
2019 r. W ramach WSZJK uwzgledniono standardy i procedury jakosciowe. Standardy jakosci zostaty
pogrupowane w cztery grupy, tj. standardy dotyczgce programu studidw, standardy dotyczace
materiatdow merytorycznych, standardy dotyczace kwalifikacji nauczycieli akademickich i standardy
dotyczace organizacji procesu ksztatcenia. W ramach WSZIK funkcjonuje 25 procedur
projakosciowych:
e P-01: nabdr kandydatéw na studia,
e P-02:tworzenie i doskonalenie programoéw studidow oraz obsada zaje¢ dydaktycznych,
e P-03: opracowanie materiatéw dydaktycznych,
e P- 04: rozwdj naukowy i dydaktyczny pracownikéw akademickich, udziat w szkoleniach
wewnetrznych oraz dokumentacja dotyczaca rozwoju naukowego i dydaktycznego,
e P- 05: ocena osiggnie¢ i nagradzanie nauczycieli akademickich oraz jednostek naukowo-
dydaktycznych,
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e P-06: baza naukowa i dydaktyczna, wsparcie dla studentow, organizacja i realizacja procesu
ksztatcenia,
e P- 07: ocena dostosowania bazy naukowej i dydaktycznej do potrzeb procesu ksztatcenia,
obstugi administracyjnej, wsparcia dla studentdw oraz organizacji procesu ksztatcenia,
e P-08: prowadzenie hospitacji zaje¢ dydaktyczych,
e P-09: ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych i pracy nauczycieli akademickich dokonywana przez
studentdw (tzn. "ankietyzacja"),
e P-10: okreslenie efetdw uczenia sie, monitorowanie i weryfikacja osigganych przez studentéw
efektdw uczenia sie,
e P-11: realizacja praktyk zawodowych,
e P-12: weryfikacja jakosci prac dyplomowych,
e P-13:¢ledzenie losdw zawodowych absolwentéw i zasady monitorowania rynku pracy,
e P-14: weryfikacja, modyfikacja i doskonalenie systemu zarzgdzania jakoscig ksztatcenia,
e P-15: przeprowadzanie postepowan konkursowych na stanowiska nauczycieli akademickich,
e P-16: przeprowadzanie postepowania w sprawie skarg i wnioskow zgtaszanych przez
studentow,
e P-17: przeprowadzanie postepowania w sprawie skarg i wnioskow zgtaszanych przez
pracownikéw,
e P-18: gromadzenie informacji i wykorzystanie danych uzyskanych w wyniku badania jakosci
ksztatcenia,
e P-19: potwierdzanie efektdw uczenia sie zdobytych poza systemem studidw,
e  P-20: przeglad wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym pracodawcami,
e P-21: ocena stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
e P-22: przeprowadzanie postepowania w sprawie wspierania mobilnosci studentéw,
e P-23: okresowy przeglad i ocena wsparcia studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym,
naukowym, zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwoju i doskonalenia form wsparcia,
e P-24: monitorowanie i ocena publicznego dostepu do informacji o programie studiow,
warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach.
e P-25: awans dla pracownikéw badawczych, badawczo- dydaktycznych oraz dydaktycznych.
Na poziomie Uczelni nadzér nad zarzadzaniem jakoscig ksztatcenia i jej doskonaleniem sprawuje senat
i rektor SAN, a nad oceng jakosci ksztatcenia, nad realizacjg procedur wspomagajgcych ocene jakosci
ksztatcenia oraz nad procesami doskonalagcymi - uczelniana komisja ds. jakosci ksztatcenia oraz
petnomocnik rektora ds. jakosci ksztatcenia. Z kolei nadzér nad funkcjonowaniem WSZJK na poziomie
jednostki organizacyjnej w SAN petni odpowiedni dziekan oraz petnomocnik rektora ds. jakosci
ksztatcenia. Nadzdér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem kosmetologia
sprawuje dziekan. Zakres kompetencji i odpowiedzialnosci dziekana okreslajg procedury WSZIK, tj.:
procedura P-02 tworzenie i doskonalenie programdw studidw oraz obsada zajec¢ dydaktycznych
i procedura P-10 okreslenie efektéow uczenia sie, monitorowanie i weryfikacja osigganych przez
studentow efektow uczenia sie. Dziekan Filii SAN w Warszawie odpowiada, m.in. za wtasciwg obsade
zaje¢ oraz ocene kompetencji pracownikéw badawczych, badawczo-dydaktycznych i pracownikéw
dydaktycznych oraz innych oséb prowadzacych zajecia na kierunku studidw stuzgcy osiggnieciu
okreslonych efektow uczenia sie, a takze za realizacje programéw studidw w ramach kierunku
kosmetologia, odpowiednio dla studiow pierwszego i drugiego stopnia. Jest on takze odpowiedzialny
za dokonanie zmian w propozycji obsady kadrowej, wyznaczanie oséb lub zespotéw dokonujgcych
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przegladu grup zaje¢ oraz pojedynczych zaje¢ (takze praktyk zawodowych i
seminariéw/proseminariéw) pod katem osiggania zaktadanych efektow uczenia sie, wyznacza osoby
odpowiedzialne za realizacje dziatan korygujacych, naprawczych, doskonalgcych oraz okresla
harmonogram tych dziatan, przyjmuje i kieruje do wdrozenia zatwierdzany przez senat odpowiedni
program studiéw. Prace nad projektowaniem, przegladem idoskonaleniem programu studiéw
prowadzi komisja programowa. Kompetencje petnomocnika rektora ds. jakosci ksztatcenia, uczelnianej
komisji ds. jakosSci ksztatcenia oraz komisji programowej okresla Wewnetrzny System Zarzadzania
Jakoscig Ksztatcenia. W sktad komisji programowej wchodzg nauczyciele akademiccy, studenci
kierunku kosmetologia oraz przedstawiciele pracodawcéw.

Zasady projektowania, zatwierdzania, monitorowania i doskonalenia programoéw studiéw okreslajg
obowigzujgce w ramach Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania Jakoscig Ksztatcenia ww. procedury: P-
02 i P-10. Wszystkie grupy interesariuszy, tj. wewnetrzni (nauczyciele akademiccy, studenci)
i zewnetrzni (przedstawiciele pracodawcow) mogg zgtaszaé swoje propozycje zmian do programow
studidw, np. do kierownikdéw poszczegdlnych katedr, a takze przez swoich przedstawicieli wchodzacych
w sktad komisji programowej. W sktad komisji programowej wchodzg: nauczyciele akademiccy,
przedstawiciel dziatu Jakosci ksztatcenia, przedstawiciel interesariuszy, przedstawiciel dziekanatu,
przedstawiciel kierunku kosmetologia. Uwagi i propozycje do programu studidw mogg zgtaszaé
wszyscy interesariusze. Dodatkowo co roku, w czerwcu odbywa sie konferencja dydaktyczna, w czasie
ktérej nauczyciele akademiccy istudenci omawiajg poszczegdlne aspekty programéw studiow
i procesu ksztatcenia. Programy i zmiany w programach studiéw po zaopiniowaniu przez komisje
programowsg i samorzad studentéw, sg zatwierdzane przez senat w drodze dedykowanej uchwaty.
Przyktadowe zmiany zaproponowane przez poszczegdlne grupy interesariuszy:

a. nauczyciele akademiccy:

- rozszerzenie tresci programowych w ramach zaje¢: diagnostyka kosmetologiczno-
dermatologiczna, aparatura w kosmetologii i dermatologii estetycznej o praktyczne
zastosowanie nowoczesnych urzadzen,np. analizatory skory, zwiekszenie liczby godzin zajec z
bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i studentow przy zachowaniu ogdlnej
liczby godzin zajec i liczby punktéw ECTS (rok akademicki 2025/2026);

- wigczenie do programu rozszerzonego zakresu tresci programowych z obszaru trychologii.
W odpowiedzi na rosngce zapotrzebowanie rynkowe, zaproponowano wprowadzenie zajec
podstawy trychologii kosmetycznej jako zaje¢ fakultatywnych lub zaje¢ dermatologia
estetyczna (rok akademicki 2026/2027);

- doposazenie pracowni kosmetologicznej w specjalistyczng kamere trychologiczng (rok
akademicki 2026/2027);

- potrzeba intensyfikacji praktyk i wizyt studyjnych w sanatoriach, hotelach SPA i gabinetach
odnowy biologicznej, aby zapewni¢ studentom mozliwos¢ poznania kompleksowych procedur
zabiegowych w warunkach rzeczywistych (rok akademicki 2025/2026);

- rozszerzenie tresci programowych z zaje¢ zarzgdzanie, marketing i przedsiebiorczos¢
w gabinecie specjalistycznym o tematyke komunikacji internetowej, rezerwacji online,
budowania lojalnosci klientéw i prowadzenia profilu marki w mediach spoteczno$ciowych oraz
zwiekszenie liczb godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego
i studentdw zachowujac ogdlng liczbe godzin zajec i liczbe punktéw ECTS. (rok akademicki
2025/2026);

b. pracodawcy:
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rekomendacje w  zakresie infrastruktury dydaktycznej: doposazenie pracowni
kosmetologicznej w urzadzenia do technologii modelujgcych sylwetke (rok akademicki
2025/2026);

rozszerzenie wspétpracy z o$rodkami uzdrowiskowymi i SPA — intensyfikacja praktyk zawodowych i
wizyt studyjnych w sanatoriach, hotelach SPA i gabinetach odnowy biologicznej (rok akademicki
2025/2026);

wprowadzenie zaje¢ z zakresu kosmetologii regeneracyjnej i biotechnologicznej. W zwigzku z rozwojem
technologii biomimetycznych i biostymulujgcych zaproponowano utworzenie zaje¢ obejmujgcych
wykorzystanie komorek macierzystych, peptydéw biomimetycznych oraz biotechnologicznych
sktadnikéw aktywnych w pielegnacji skéry. Dla zaje¢ ustalono odpowiednig liczbg godzin (75) oraz 3
ECTS (rok akademicki 2026/2027);

wprowadzenie do programu studidow elementéw analizy sktadéw kosmetykow  (INCI).
Rada Biznesu uznata za konieczne rozwijanie kompetencji studentéw w zakresie interpretacji etykiet
produktow kosmetycznych i oceny ich skutecznosci na podstawie sktadu chemicznego. (rok akademicki
2025/2026);

zwiekszenie nacisku na badania skutecznosci i bezpieczerstwa produktow.
W ramach zajec praktycznych zaproponowano realizacje badan pilotazowych w laboratoriach uczelni
lub we wspdtpracy z firmami partnerskimi (rok akademicki 2026/2027);

zwiekszanie liczby zaje¢ praktycznych oraz zréinicowanie ich formy w ramach zajeé:
kosmetologia pielegnacyjna, kosmetologia upiekszajgca oraz receptura kosmetyczna, zwilaszcza
w formie warsztatéw i pokazéw z udziatem producentéw kosmetykéw profesjonalnych (rok
akademicki 2025/2026);

dbatos¢ o rozwdj kompetencji spotecznych, tzw. kompetencji miekkich studentdow.
Podkreslono konieczno$¢ wzmacniania umiejetnosci interpersonalnych i obstugi klienta
poprzez symulacje sytuacyjne, warsztaty z komunikacji i etyki zawodu (rok akademicki
2025/2026);

c. nauczyciele akademiccy i pracodawcy:

rozszerzenie tresci zaje¢ dotyczacych analizy kosmetykéw i ich bezpieczenstwa.
Wskazano na potrzebe pogtebienia tresci z zakresu toksykologii, prawa kosmetycznego
i systemu oceny bezpieczenstwa produktéw kosmetycznych, w tym procedur notyfikacji
w portalu CPNP, a takze zwiekszonie liczby godzin zajeé z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich i studentéw zachowujac ogding liczbe godzin zajec i liczbe punktdéw ECTS (rok
akademicki 2025/2026);

e. nauczyciele akademiccy — zmiany dotyczace efektéw uczenia sie, np:

zmiana efektu uczenia sie K_U06 na studiach pierwszego stopnia z wczesniej realizowanego
,Potrafi starannie wykonac stosowny zabieg kosmetologiczny (pielegnacyjny, upiekszajqcy, korekcyjny,
leczniczy) dla kazdego rodzaju cer, z uwzglednieniem wskazari i przeciwwskazar oraz ocenic skutecznos¢
podejmowanych dziatann w oparciu o posiadang wiedze” na ,,Potrafi skrupulatnie wykonac okreslony
zabieg kosmetologiczny (pielegnacyjny, upiekszajgcy, korekcyjny, leczniczy) dla kazdego rodzaju cer,
z uwzglednieniem wskazan i przeciwwskazan oraz oceni¢ skutecznos¢ podejmowanych dziatan
i wychwyci¢ btedy w oparciu o posiadang wiedze, odmdwic wykonania konkretnego zabiegu w
przypadku przeciwskazarn, a takze prawidtowo prowadzi¢ dokumentacje zabiegowg” (rok akademicki
2022/2023);

zmiana efektu uczenia sie K_U29 na studiach pierwszego stopnia z wczesniej realizowanego: , Potrafi
organizowa¢ i efektywnie zarzqdza¢ gabinetami $wiadczgcymi ustugi kosmetologiczne” na: , Potrafi
samodzielnie planowac i organizowacé wtasne uczenie sie przez cate Zycie dla ciggtego podnoszenia

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | ocena programowa ex post 55



wtasnych kwalifikacji, wiedzy i umiejetnosci, a takze dla profesjonalnego prowadzenia wtasnego
gabinetu kosmetologicznego” (rok akademicki 2022/2023);

— zmiana efektu uczenia sie K_U13 na studiach drugiego stopnia z dotychczas realizowanego , Uzywa
argumentow w dyskusji w oparciu o wyniki wtasnych dziatan, przemyslen i wiedzy” na ,, Potrafi prowadzic¢
debate o tematyce kosmetologicznej, formutowac¢ argumenty w dyskusji w oparciu o wyniki wtasnych
dziatani, przemysleri i wiedzy” (rok akademicki 2022/2023);

— zmiana efektu uczenia sie K_U14 na studiach drugiego stopnia z dotychczas realizowanego
,Postuguje sie w mowie i pismie jezykiem specjalistycznym w zakresie dziedziny zwigzanej
z kosmetologiq” na ,Potrafi komunikowac sie w mowie i piSmie jezykiem specjalistycznym ze
zréznicowanym kregiem odbiorcow w zakresie dziedziny zwigzanej z kosmetologiq” (rok
akademicki 2022/2023).

W SAN na kierunku kosmetologia jest przeprowadzana systematyczna ocena programéw studiow
pierwszego i drugiego stopnia, zgodnie z WSZJK, a w szczegdblnosci z procedurami: P-02 (tworzenie
i doskonalenie programdw studiow oraz obsada zajec¢ dydaktycznych) oraz P-10 (okreslenie efektéw
uczenia sie, monitorowanie i weryfikacja osigganych przez studentow efektow uczenia sie). Komisja
programowa kierunku kosmetologia dokonuje oceny programoéw studiéw, cyklicznie co roku. Ocena ta
obejmuje monitorowanie, analize, ocene i doskonalenie programéw studiow, odpowiednio
pierwszego i drugiego stopnia. Monitorowanie stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie na
kierunku kosmetologia odbywa sie w kategoriach: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Ocena procesu weryfikacji efektéw uczenia sie, stanowigca sktadowa oceny programu studiéw, opiera
sie, m.in. na analizie prac zaliczeniowych/egzaminacyjnych studentdw, struktury ocen uzyskiwanych
przez studentéw w sesjach egzaminacyjnych i w wyniku zaliczen zajeé, oceny praktyk zawodowych oraz
opinii pracodawcéw. Analizie w ocenie programu studiéw podlegajg réwniez: opinie studentow
wyrazone w ankietach oraz wyniki hospitacji zaje¢. Weryfikacji podlega stopier osiggania przez
studentdow zatozonych efektow uczenia sie na kazdym etapie studiéw. Na podstawie dokonanej analizy
komisja programowa (z ewentualnym wsparciem odpowiedniego zespotu powotanego przez dziekana)
przygotowuje ocene programu studiow i rekomenduje ewentualne zmiany na kolejny rok akademicki,
np. dotyczace efektéw uczenia sie okreslonych dla kierunku oraz dla zaje¢, tresci programowych,
wymiaru godzinowego poszczegdlnych zaje¢ i naktadu pracy studenta wyrazonego punktami ECTS,
formy zaje¢, metody ksztatcenia i metody weryfikacji efektéw uczenia sie. Tworzac propozycje
programu studidow dla kierunku kosmetologia, komisja programowa uwzglednia specyfike kierunku
oraz rozwdj dyscyplin naukowych, do ktérych jest przyporzagdkowany kierunek studiow, a takze opinie
kadry akademickiej, studentéw, absolwentdw i pracodawcéw. Pozyskiwane przez komisje
programowg opinie i konsultacje umozliwiajg reakcje na zmiany zachodzace na rynku pracy,
technologiczne i systemowe oraz stuzg do wprowadzania do programu studidéw innowacji
dydaktycznych. W projektowaniu programu studiow na kierunku kosmetologia sg uwzgledniane
osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej, np. wprowadzono do zaje¢ profesjonalny, zgodny
z wymaganiami wspotczesnego rynku pracy sprzet kosmetologiczny, m.in. H2 PEEL, Oczyszczanie
Wodorowe Hydrogen 6wl, Medi-Frax Ultra (podcisnieniowy), Ferri Podcisnieniowy Lifting z TENS,
Mezoterapia TTS, Cellulogia, Kombajn kosmetyczny 11w1, wspotczesne technologie informacyjno-
komunikacyjne, np. oprogramowanie dla dziatalnosci zawodowej w kosmetologii oraz narzedzia
i techniki ksztatcenia na odlegtosc.

Rekomendacje pozyskiwane w czasie spotkan z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, studentami
i absolwentami, a takze wyniki badania loséw zawodowych absolwentéw opracowanych w ramach
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raportéw dostepnych w systemie monitorowania ELA (Ekonomicznych Loséw Absolwentdow) s3

uwzgledniane przez komisje programowg w doskonaleniu programéw studidw i procesu ksztatcenia.

Na kierunku kosmetologia jest przeprowadzana réwniez ocena procesu weryfikacji efektow uczenia

sie, struktury ocen z sesji egzaminacyjnych, a takze ocena wynikdéw procesu ankietyzacji. W ramach

systematycznego monitorowania wynikdw sesji egzaminacyjnych sg identyfikowane zajecia, w ktérych
studenci uzyskujg najnizsze oceny, np. w roku akademickim 2023/2024 na studiach pierwszego
stopnia byly to : biofizyka (¢wiczenia), podstawy dermatologii (konwersatorium), fizjoterapia i masaz

(¢wiczenia i wyktad), metody oceny dziatania kosmetykéw (wyktad) — studia niestacjonarne, jezyk

angielski (lektorat), a na studiach drugiego stopnia: wybrane problemy endokrynologii (wykfad) —

studia niestacjonarne. W wyniku tych analiz podjeto dziatania wspomagajace uczenie sie studentdw,
np. poprzez wprowadzenie dodatkowych konsultacji dla studentéw Spotecznej Akademii Nauk Filii

w Warszawie. Komisja programowa zawnioskowata rowniez o przeprowadzenie pogtebionej analizy

prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych w celu analizy metod weryfikacji osiggnietych efektdw uczenia

sie, wymagan stawianych studentom, a takze form zaje¢, liczby oferowanych godzin oraz zadan
wyznaczonych w ramach indywidualnej pracy wtasnej studenta.

W ocenie programu studidw na kierunku kosmetologia w réznych formach biorg udziat interesariusze

wewnetrzni (kadra akademicka prowadzaca zajecia na kierunku kosmetologia- podczas spotkan

w instytucie, studenci kierunku kosmetologia podczas spotkarn z wtadzami kierunku oraz poprzez

badania ankietowe, Samorzad Studencki poprzez opiniowanie programdw studiéw) oraz interesariusze

zewnetrzni skupieni w Radzie Biznesu - sekcji kierunku kosmetologia (przedstawiciele
wspotpracujgcych z Uczelnig przedsiebiorstw, instytucji publicznych i podmiotdw zwigzanych

z obszarem kosmetologii), a takze jako cztonkowie komisji programowej kierunku kosmetologia.

W wyniku przeprowadzanej oceny programu studidw zostaty wprowadzone na rok akademicki

2024/2025 zmiany, ktére dotyczyty:

- aktualizacji tresci programowych odwotujgcych sie do najnowszych trendéw w zakresie
kosmetologii estetycznej, trychologii, czy kosmetyki hi-tech (np. zabiegi z uzyciem lasera,
ultradzwiekow);

- rozszerzenia tresci programowych z zakresu nowych technologii kosmetologicznych i urzadzen
stosowanych w praktyce;

- wprowadzenia tresci programowych dotyczgcych wiedzy o sktadnikach aktywnych w kosmetykach
na poziomie bardziej zaawansowanym (chemia kosmetyczna).

Procedury WSZJK uwzgledniajg réowniez wykorzystanie wynikdw zewnetrznych ocen jakosci

ksztatcenia. Spoteczna Akademia Nauk poddata sie miedzynarodowej akredytacji (wraz z partnerskimi

Uczelniami UCLan University na Cyprze oraz University of Valladolid z Hiszpanii) Instytutu ds.

akredytacji, certyfikacji oraz zapewniania jakosci ksztatcenia w sektorze szkolnictwa wyzszego ACQUIN

z Niemiec. Proces akredytacji byt realizowany w ramach projektu Erasmus + MentorMe Promoting

Social Inclusion of people with fewer opportunities through the development of mentorships

programme for HEs students oraz miat na celu ocene przygotowania i realizacji zadan w zakresie jakosci

ksztatcenia w uczelniach, a takze materiatéw szkoleniowych przygotowanych w projekcie. Uczelnia
uzyskata w 2023 roku miedzynarodowq akredytacje dotyczacy ksztatcenia w zakresie zarzadzania
wydang przez organizacje miedzynarodowg CEEMAN. Uczelnia systematycznie jest poddawana
ocenom Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Kazdorazowo po wizytacji PKA, przewodniczacy uczelnianej
komisji ds. jakosci ksztatcenia (lub wyznaczona przez niego osoba) przedstawia sprawozdanie oraz
whioski na spotkaniach uczelnianej komisji ds. jakosci ksztatcenia oraz komisji programowej. Na
podstawie analizy tych sprawozdan komisje proponujg wspadlnie przygotowanie programu dla dziatan
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doskonalgcych. Wnioski z oceny programowej sg omawiane takze na poziomie Uczelni na dorocznej
czerwcowej konferencji dydaktycznej, w ktérej bierze udziat kadra akademicka i studenci. Dziatania
doskonalace sg rekomendowane na podstawie wynikéw monitorowania procesu ksztatcenia, w tym:
weryfikacji efektdw uczenia sie dokonywanej przez kadre akademicka, pozyskiwanych opinii
studentow, pracodawcédw i absolwentdw, wnioskdw z oceny przegladu programu studiow dokonanego
przez komisje programowa oraz ocen zewnetrznych Polskiej Komisji Akredytacyjne;j.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 10 wymienione . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
we wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni wyznaczono osoby i zespoly sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem kosmetologia oraz okreslono ich kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci w ramach zapewnienia, monitorowania, ewaluacji idoskonalenia jakosci
ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw
sg dokonywane w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury, z uwzglednieniem
organu samorzadu studenckiego. Przeprowadzana jest systematyczna ocena programéw studiow
oparta na wynikach analizy miarodajnych i wiarygodnych danych oraz wnioski z analizy ich zgodnosci
z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci programowe, metody
ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania
i stopien osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, w tym wyniki i stopien osiggniecia efektéw
uczenia sie uzyskiwanych przez studentdw w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, oraz wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw. Whnioski
z systematycznej oceny programu studidw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego
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programu z uwzglednieniem najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii
edukacyjnej. W systematycznej ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni
(kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy). Jakos¢
ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej ocenie zewnetrznej, a jej wyniki sg wykorzystywane
do doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku kosmetologia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Przewodniczaca Zespotu oceniajgcego:

Dr hab. Mariola Gtowacka

A/_/,

r/;ZJ//‘y
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