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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: ks. dr hab. Adam Solak, prof. APS, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Beata Pastwa-Wojciechowska, ekspert PKA
2. dr hab. Krystyna Rymarczyk, prof. SWPS, ekspert PKA

3. dr Arkadiusz Jasiniski, ekspert PKA ds. pracodawcéw

4. mgr Aleksandra Matwiejuk, ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Kamil Kapica, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia, prowadzonym na Uniwersytecie Jagielloriskim
w Krakowie, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okres$lonych przez Komisje na rok akademicki 2025/2026. Postepowanie
oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujagcg procedurg oceny programowe;j
okreslong Uchwale nr 748/2025 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 18 wrzesnia 2025 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej ex post. Podstawy
prawne przeprowadzonej oceny zostaty wskazane w Zatgczniku nr 1.

Poprzednia ocena programowa na kierunku psychologia zostata przeprowadzona w roku
akademickim 2017/2018. Uchwatg nr 320/2018 z dnia 21 czerwca 2018 r. w sprawie oceny
programowej na kierunku ,psychologia” prowadzonym na Wydziale Filozoficznym Uniwersytetu
Jagiellonskiego na poziomie jednolitych studiéw magisterskich o profilu ogdlnoakademickim,
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyznato kierunkowi psychologia ocene wyrdzniajaca.

Wizytacja i szczegétowy harmonogram jej przebiegu zostaty uzgodnione z koordynatorem wizytacji
wyznaczonym przez Uczelnie. Szczegdétowy harmonogram wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan
pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, zamieszczony zostat w Zatgczniku nr 2.

Wizytacje poprzedzono spotkaniami wewnetrznymi zespotu oceniajgcego, ktére postuzyty wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studiéw i analiz poziomu spetnienia wskaznikéw
standarddéw jakosci ksztatcenia. Wstepne wnioski zostaty sformutowane w oparciu o lekture raportu
samooceny oraz po zapoznaniu sie z zatgczonymi dokumentami do raportu. W zakresie wyznaczone;j
odpowiedzialnosci za przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajacego przygotowali wykaz
pytan i watpliwosci, ktdre badz zostaty przekazane do opracowania koordynatorowi wizytacji przed
rozpoczeciem wizytacji bgdz zostaty skierowane do wykazu spraw wymagajacych wyjasnienia
z wtadzami Uczelni w trakcie przebiegu wizytacji. Ponadto, przed rozpoczeciem wizytacji zespoét
wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, zajecia do hospitacji oraz ustalit wymogi
zwigzane z przegladem infrastruktury wykorzystywanej w procesie ksztatcenia, w tym obiektow bazy
dydaktycznej Uczelni i biblioteki. Na podstawie catoksztattu informacji dostepnych przed
rozpoczeciem wizytacji Zespot opracowat raport wstepny.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | ocena programowa ex post 3



Wizytacja, zrealizowana w dniach 4 i 5 grudnia 2025 r., rozpoczeta sie od spotkania z kierownictwem
Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie rowniez spotkania z osobami odpowiedzialnymi za
przygotowanie raportu samooceny, studentami studidéw pierwszego oraz drugiego stopnia,
z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego i studenckiego ruchu naukowego, nauczycielami
akademickimi prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami odpowiedzialnymi za
doskonalenie jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia, publiczny dostep do informacji, z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego
wspotpracujacymi z Uczelnig oraz z osobami odpowiedzialnymi za praktyki, ksztatcenie nauczycieli,
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia oraz wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku, przeglad
bazy dydaktycznej, wykorzystywanej w procesie ksztatcenia oraz dokonano przegladu udostepnionej
przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu ksztatcenia, w tym prac
dyplomowych i etapowych, praktyk zawodowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia, a takze wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania zatozonych efektdw uczenia sie.

Wizytacja zakonczyta sie spotkaniem podsumowujacym z wiadzami Uczelni. W wyniku Scistej
wspotpracy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w tym sekretarza zespotu z koordynatorem wizytacji
wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje dziatan i wymiane informacji,
ktére umozliwity sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia jednolite magisterskie

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

psychologia

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS
konieczna do ukonczenia studiéw na danym
poziomie okreslona w programie studiéow

10 semestréow, 300 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow

przewiduje praktyki)

275 godzin, 10 ECTS

Modut kierunkowy (tzw. specjalnosé) / moduty
kierunkowe realizowane w ramach kierunku
studiow

e psychologia edukacji
e psychologia jako nauka

e psychologia w praktyce klinicznej,
terapeutycznej i sqdowej

e psychologia zmiany zachowarn: jednostka,
grupa, organizacja

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister psychologii

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

533 nie dotyczy

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw*

W zaleznosci od modutu
kierunkowego
(specjalizacyjnego):

nie dotyczy

1 W przypadku przyporzgdkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy poda¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3099 - psychologia
edukacji

2869 — psychologia jako
nauka

3049 — psychologia w
praktyce klinicznej,
terapeutycznej i sqgdowej

2934 - psychologia

zmiany zachowan:
jednostka, grupa,
organizacja
Liczba punktéw ECTS objetych programem
studidow uzyskiwana w ramach zajec
z bezposrednim udziatem nauczycieli 290 nie dotyczy
akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentéw
W zaleznosci od modutu
kierunkowego
(specjalizacyjnego):
(i) psychologia
edukacji - min.
158
(i) psychologia jako
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana nauka - min. 192
zajeciom zwigzanym z prowadzona w uczelni | (jij) psychologia w
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub praktyce nie dotyczy
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany klinicznej,
jest kierunek studiéw terapeutycznej i
sqdowej - min.
188
(iv) Psychologia
Zmiany
zachowari:
jednostka, grupa,
organizacja -
min. 170
LI(.ZZ’ba punk.tow ECTS objetych Pr?gramem 94 ECTS nie dotyczy
studiow uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru
taczna liczba punktéw ECTS i godzin zajec
prowadzonych z wykorzystaniem metod i 4 godziny, 0 ECTS nie dotyczy

technik ksztatcenia na odlegtos¢
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA

kryterium spetnione/

kryterium spetnione

cze$ciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele
ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiéw: tresci programowe,
harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy
i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez
studentéw efektéw uczenia sie, zaliczanie poszczegolnych
semestréow i lat oraz dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i
liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie oraz rozwéj
i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz ich
doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju
spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek
pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie
studidw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jako$ci, projektowanie, zatwierdzanie,
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesciowo
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku psychologia sg zgodne ze strategig rozwoju Uniwersytetu
Jagiellonskiego w Krakowie. Przyjeta koncepcja wpisuje sie w priorytetowe cele strategii, m.in.
rozszerzenie i unowoczes$nienie oferty edukacyjnej, otwarcie na otoczenie spoteczne i gospodarcze
czy wzmocnienie kadry dydaktycznej, ktére zostaty witasciwie uszczegdétowione na poziomie
operacyjnym. Koncepcja ksztatcenia jest dostosowana do celéw strategicznych w obszarach
tworzenia interdyscyplinarnej oferty edukacyjnej odpowiadajgcej na potrzeby regionalnego,
krajowego i miedzynarodowego rynku pracy oraz uwzgledniajacej kierunki jego rozwoju czy
umacniania zwigzku Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Misja oraz cele strategiczne
Uniwersytetu Jagiellonskiego ,podkreslajg role uczelni w wytyczaniu nowych kierunkéw rozwoju
mysli poprzez najwyzszej jako$ci badania naukowe i wysokie standardy ksztatcenia”. Wsrdd celéw
strategicznych wymienia sie réwniez: ,integracje dziatalnosci w zakresie dydaktyki i badan
naukowych; najwyzszg jako$¢ nauczania; najwyzszg jakos¢ badan naukowych oraz skuteczny wptyw
na otoczenie spotfeczne, kulturowe i gospodarcze”. Od roku 2019 Uczelnia nalezy do waskiego grona
uczelni badawczych, albowiem Uniwersytet Jagielloski zostat beneficjentem programu , Inicjatywa
Doskonatosci — Uczelnia Badawcza” (IDUB). Ponadto psychologia nalezy do najlepiej rozwijajacych sie
dyscyplin — z licznymi grantami NCN, udziatem w projektach miedzynarodowych, np. Horizon Europe,
prestizowymi publikacjami i kategoriag naukowg A+. Uczelnia inwestuje w rozwdj kadry naukowej i
dydaktycznej — psychologia nalezy do dyscyplin wspieranych przez dziatania strategiczne UJ, zaréwno
z funduszy krajowych (np. IDUB), jak i europejskich. Wtadze uczelni wspierajg rozwdj kierunku
poprzez inwestycje w nowoczesng infrastrukture badawczg oraz programy umiedzynarodowienia
studidw. Innymi stowy, strategia i cele ksztatcenia wpisujg sie w realizacje celéw naukowo-
badawczych poprzez integracje srodowiska akademickiego oraz spotecznosci lokalnej ze szczegbélnym
uwzglednieniem instytucji uzytecznosci publicznej oraz podmiotéw gospodarczych dziatajgcych na
terenie regionu, a takze przy wspotpracy zagranicznej. Ogdlnoakademicki profil studiow jest takze
Scisle powigzany ze strategig Uczelni poprzez zwiekszanie jej oddziatywania na otoczenie spoteczne,
do czego w istotnym stopniu przyczyni sie ksztatcenie wysoko wykwalifikowanych specjalistéw na
kierunku psychologia.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z politykg jakosSci. Uczelnia dba o zapewnienie wysokiej jakosci
ksztatcenia, o czym $wiadczy wysoka pozycja konkurencyjna wsrdd panstwowych uczelni
potwierdzona wyrdznieniami za najlepszg jakos¢ ksztatcenia i innowacyjne rozwigzania dydaktyczne.
Wptyw na koncepcje ksztatcenia ma rowniez wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi (czesto
przysztymi pracodawcami) co przektada sie na doskonalenie procesu ksztatcenia i dostosowywaniem
go do potrzeb rynku pracy. Ponadto, zgodnos¢ koncepcji i celéw ksztatcenia mozna odnies¢ do
dziatan projakosciowej polityki zatrudnienia pracownikéw badawczo-dydaktycznych oraz praktykéw
prowadzacych zajecia specjalistyczne, co jest $cisle powigzane z misjg i strategig Uczelni.
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Absolwent jest przygotowany do Swiadomego uczestnictwa w powstawaniu i interpretowaniu zjawisk
spotecznych. Tresci programowe t3czg wiedze teoretyczng, umiejetnosci praktyczne oraz
kompetencje spoteczne.

Studia na kierunku psychologia to jednolite studia magisterskie o ogdlnoakademickim profilu
ksztatcenia. Plan studidow podzielony jest na dwa etapy: 3-letni obligatoryjny oraz 2-letni
fakultatywny. Pierwszy, okres studidow zapewnia studentom zdobycie wszechstronnej wiedzy we
wszystkich waznych obszarach psychologii. Uczelnia w swoich dziataniach koncentruje sie na
wyposazeniu absolwentéow kierunku psychologia w gruntowng wiedze teoretyczng obejmujgcej
podstawowe dziaty psychologii, tj.: a) zdobycie specjalistycznej wiedzy z zakresu zaje¢ kierunkowych
z wybranego dziatu psychologii, b) zdobycie ogdlnej wiedzy z zakresu filozofii, nauk spotecznych
i biologicznych, c¢) zyskanie odpowiedniego poziomu $wiadomosci i kultury metodologicznej oraz
nabycie umiejetnosci krytycznej analizy badan naukowych, a takze projektowania i przeprowadzania
badan, d) poznanie probleméw etycznych zwigzanych z pracg psychologa oraz nabycie wrazliwosci
etycznej, e) zdobycie orientacji w praktycznych dziataniach zwigzanych z rozpoznawaniem
i rozwigzywaniem problemoéw jednostek, grup i spotecznosci, f) merytoryczne przygotowanie do
radzenia sobie w pracy zawodowej w charakterze psychologa. Ponadto, studenci nabywajg
podstawowg wiedze z dyscyplin pokrewnych (filozofia, socjologia, antropologia, biologia), ktéra
pozwala im lepiej zrozumie¢ ztozone mechanizmy zjawisk psychicznych oraz zréinicowad
perspektywe ich opisu i przedstawiania.

Natomiast od czwartego semestru wprowadzana jest mozliwo$s¢ modelowania swojej Sciezki
ksztatcenia poprzez wybdr tematyki zaje¢ realizowanych w formie tutoringu. Pozwala to na
zapewnienie oczekiwanej przez studentéw indywidualizacji studidw. W poczatkowych latach wybér
umozliwiajgcy zawezanie wilasnej $ciezki ksztatcenia przez studentédw jest stosunkowo niewielki
i powieksza sie w kolejnych semestrach studidw, by od IV roku objg¢ niemal caty plan studiow.
Mozliwos¢ samodzielnego ksztattowania indywidualnej sciezki dydaktycznej przez kazdego studenta
jest realizowana na kilka sposobow: 1) pierwszy etap studiow obejmuje wspotprace z wybranym
tutorem na zajeciach przewidzianych w planie studidow dla roku Il oraz IlIl; 2) drugi sposéb to realizacja
zaje¢ zaplanowanych w ramach modutéw specjalizacyjnych, ktére studenci swobodnie wybierajg po
ukonczeniu Il roku studiéw; 3) trzecim sposobem jest udziat w wybranych samodzielnie zajeciach
fakultatywnych, ktérych tematyka dotyczy réznych obszaréw psychologii oraz 4) czwarty sposob to
ksztattowanie witasnego profilu naukowo-badawczego poprzez swobodny wybdr tematyki
seminarium dyplomowego na IV i V roku, realizowanego w ramach zaje¢ Projekt badawczy pod
opiekg wybranego opiekuna pracy dyplomowej. Kompleksowosé wiedzy i umiejetnosci zapewnig
studentom skuteczne podjecie pracy i wtasciwe osadzenie w zawodzie. Absolwent studidw na
kierunku psychologia jest przygotowany do wykonywania zawodu, co daje dobre podstawy do
budowania wtasnej pozycji zawodowej.

Scharakteryzowane weczesniej koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinie naukowej
psychologia, do ktdrej kierunek zostat przyporzgdkowany. Przyporzgdkowanie kierunku do dyscypliny
psychologia nie budzi zastrzezen i znajduje odzwierciedlenie w zdefiniowanych kierunkowych
efektach uczenia sie. Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej wiasciwej dla kierunku. Ksztatcenie stuzy nabyciu wiedzy naukowej, ale takze
umiejetnosci typowych i wtasciwych dla aktywnosci zawodowej psychologéw, ktére w potaczeniu z
kompetencjami spotecznymi zapewnig absolwentowi podjecie pracy w zawodzie psychologa.
Koncepcja ksztatcenia uwzglednia najnowsze wyniki badan naukowych oraz wspétprace z
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interesariuszami zewnetrznymi. Zajecia specjalistyczne z ekspertami oraz praktyki zawodowe
umozliwiajg studentom zapoznanie sie z rdinymi obszarami aktywnosci zawodowej
charakterystycznej dla psychologédw oraz zdobywanie umiejetnosci zawodowych w tych obszarach.
Ponadto, student moze korzysta¢c z nowoczesnej bazy dydaktycznej, innowacyjnych rozwigzan
dydaktycznych i aktualnej oferty edukacyjne;j.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia uwzglednia potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Uczelnia podkresla silny zwigzek z otoczeniem spoteczno-gospodarczym regionu,
gdzie petni role lidera dydaktyczno-naukowego. Przyktadami realizacji potrzeb spoteczno-
gospodarczych za posrednictwem ksztatcenia na kierunku Psychologia jest oferta zaje¢ (w modutach
specjalizacyjnych lub jako fakultety) z takich dziedzin jak: psychologia polityki, psychologia sagdowa,
psychologia uzaleznien (takze tych behawioralnych, w tym zwigzanych np. z naduzywaniem mediéow
spotecznosciowych), psychologia motywacji (np. motywowanie w sporcie) oraz tresci zwigzane
z wymogami wspdtczesnego rynku pracy (pracoholizm, wypalenie zawodowe, mobbing itp.).
Ponadto, efekty uczenia na kierunku psychologia s3 zgodne z szeroko rozumiang pomoca
psychologiczng (diagnostyka zaburzen psychicznych, leczenie zaburzen, psychoedukacja, coaching
itp.). Absolwenci kierunku znajdujg zatrudnienie w placéwkach ochrony zdrowia, szkotach,
przedsiebiorstwach, rdéznego rodzaju organizacjach pozytku publicznego, organizacjach
pozarzadowych, agencjach reklamowych itp., do czego przygotowujag miedzy innymi zajecia:
Psychoprofilaktyka i promocja zdrowia psychicznego; Psychologiczne aspekty pracy nauczyciela;
Uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi; Psychologia polityczna czy Psychologia sportu.

Filozofia otwarcia na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego zostata tez podkreslona
w strategii Uczelni, w ktérej deklaruje sie otwarcie na otoczenie spoteczne i gospodarcze poprzez
umacnianie zwigzku Uczelni z instytucjami, przedsiebiorcami, organami administracji panstwowej
i samorzadem oraz stowarzyszeniami i fundacjami, rozszerzenie i wzmocnienie kontaktéw z
krajowymi i zagranicznymi uczelniami i osrodkami naukowymi. Wewnetrzni i zewnetrzni
interesariusze uczestnicza w procesie okreslania koncepcji ksztatcenia na kierunku studiow
psychologia, w tym jego profilu, celow i efektéw. Uczelnia wspdtpracuje z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w sposob formalny poprzez zawierane porozumienia. Koncepcja ksztatcenia jest
efektem wspétpracy i uzgodnien z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi na poszczegdlnych
etapach konstruowania oraz ewaluacji programu studiow. Do grupy interesariuszy wewnetrznych
zalicza sie przedstawicieli studentow, przedstawicieli Samorzadu Studentéw oraz kadre, tj.
nauczycieli akademickich, ktérzy prowadzg zajecia na ocenianym kierunku. Grupe interesariuszy
zewnetrznych tworzg zaproszeni do prac przedstawiciele m.in. instytucji, firm czy poradni
prowadzacych aktywnos$¢ zawodowg dotyczgcg psychologii. Udziat interesariuszy wewnetrznych,
studentdw polega m.in. na wyrazaniu opinii oraz zgtaszaniu uwag w formie anonimowych ankiet,
natomiast nauczyciele akademiccy zgtaszajg opinie np. podczas zebran pracownikéw Wydziatu.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia, ktére przyjeto dla kierunku psychologia.
Koncepcja ksztatcenia zaktada zdobycie przez absolwenta umiejetnosci ogdlnoakademickich
i typowych dla aktywnosci zawodowej psychologdw, ktore pozwalajg na podjecie pracy w obszarach
wiasciwych dla tego zawodu. W opisie efektéw uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku znajdujg sie
gtéwnie odwotania do dyscypliny psychologia (m.in. PSYF_K3 W02, PSYF_K3 W04 czy
PSYF_K3_WO06).
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Efekty uczenia sie w wiekszosci odpowiadajg 6. poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK), a nie za$
witasciwemu, 7. poziomowi PRK, przypisanemu studiom jednolitym magisterskim. | tak, na przyktad
w efekcie W02 wskazano, ze: ,Absolwent zna i rozumie historie psychologii jako nauki, jak réwniez
historie mysli psychologicznej; rozumie procesy zachodzgce w toku rozwoju psychologii jako
dyscypliny naukowej, powstawanie i zanikanie paradygmatéw w psychologii; posiada podstawowa
wiedze z zakresu teorii nauki” czy tez w efekcie W_07: ,, Absolwent zna i rozumie wiedze z dziedziny
psychologii emocji i motywacji; zna podstawowe teorie oraz badania empiryczne z zakresu emocji;
rozumie geneze i funkcje emocji; rozumie wptyw emocji na przebieg proceséw poznawczych
i zachowanie cztowieka; zna gtéwne koncepcje motywac;ji i badania w tym obszarze”.

Zajeciom ksztattujgcym wiedze i umiejetnosci praktyczne sg przypisane specyficzne efekty uczenia
sie. Jednoczesnie poziom wiedzy niezbedny do osiaggniecia wiasciwych efektow ksztatcenia jest
nieodpowiedni, albowiem odpowiada 6. a nie 7. poziomowi PRK (np. wskazany powyzej W_07 lub
W_13: ,Absolwent zna i rozumie wiedze z zakresu diagnozy psychologicznej; rozpoznaje jej specyfike
w odniesieniu do innych modeli diagnozy (zwtaszcza diagnozy medycznej); rozumie ztozony charakter
diagnozy psychologicznej jako procesu; zna podstawowe metody diagnozy psychologicznej w zakresie
pomiaru testowego, obserwacji, wywiadu, swobodnych technik diagnostycznych i technik
projekcyjnych; orientuje sie w ich wartosciach psychometrycznych”; W_15: , Absolwent zna i rozumie
wiedze podstawowg z zakresu etyki ogdlnej i wiedze poszerzong z zakresu etyki zawodu; zna
podstawowe stanowiska w etyce i zasady rozumowania etycznego; jest $wiadomy/a
najpowazniejszych dylematéw etycznych zwigzanych z wykonywaniem zawodu psychologa; zna
podstawowe standardy etyczno-zawodowe, wypracowane przez srodowiska psychologéw w Polsce
(KE-ZP) i w innych krajach, szczegdlnie zas regulacje o charakterze miedzynarodowym (kodeks EFPA,
Deklaracja IUPsyS); zna podstawy prawne i organizacje wykonywania zawodu psychologa w Polsce
i Unii Europejskiej; posiada wiedze na temat praw cztowieka, praw dziecka, praw pacjenta”.
Kierunkowe efekty uczenia sie odzwierciedlajg nie tylko poziom podstawowy, ale takze odnosz3 sie
do tresci podstawowych, co znajduje takze odzwierciedlenie w zaktadanych efektach uczenia sie dla
zajec. Tak jest na przyktad w odniesieniu do zajec¢ zaburzenia lekowe — W2: ,student zna i rozumie:
student zna podstawowe ujecia leku i zaburzen lekowych i rozumie najwazniejsze mechanizmy
powstawania i utrzymywania sie tych zaburzen” czy zajeé: zaburzenia osobowosci 0 - W2: ,Student
zna podstawowe metody wykorzystywane w diagnozie zaburzen osobowosci”.

Poza wskazanymi uchybieniami, zaktadane efekty uczenia sie zostaty sformutowane w sposdb
zrozumiaty, okreslajg zakres wiedzy do opanowania przez studenta. Gtdwnym ich mankamentem jest
nieodpowiedni dla 7. poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji stopien ztozonosci umiejetnosci, jak rowniez
gotowosci studenta do petnienia rél spotecznych i zawodowych. Efekty uczenia sie sg specyficzne
i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w zakresie dyscypliny psychologia, do ktérej kierunek zostat
przyporzadkowany, stopien zaawansowania wiedzy i umiejetnosci wyrazony w efektach uczenia sie
odpowiada aktywnosci zawodowej charakterystycznej dla psychologéw. Efekty uczenia sie zostaty
wiasciwie przypisane do realizowanych w ramach kierunku zaje¢ i odnoszg sie do
ogodlnoakademickiego zastosowania wiedzy w zakresie dyscyplinie psychologia.

Poszerzone o wynikajagce z wprowadzenia modutdw specjalnosciowych efekty uczenia sie
uwzgledniajg zaréwno wiedze akademickg, jak i umiejetnosci praktyczne. W wykazie efektdw uczenia
sie uwzgledniono takze efekty dotyczgce znajomosci jezyka obcego na poziomie biegtosci B2+ ESOKI,
a dziewietnascie efektow z zakresu kompetencji spotecznych dopetnia liste efektéw uczenia sie
wiasciwg dla kierunku psychologia.
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Zaktadane efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia i pozwalajg na uzyskanie podstawowej
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Niestety przez niewtasciwy sposéb okreslenia poziomu PRK nie
pozwalajg na nabycie wiasciwego dla kierunku studidéw magisterskich jednolitych poziomu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji niezbednych do podjecia pracy w zawodzie psychologa. Uczelnia
wyjasnita, ze tworzgc efekty uczenia sie chciata wskazaé, ze poczatkowo student nabywa wiedze
podstawowa, a na jej bazie nastepuje rozszerzenie poziomu nabywanej wiedzy. Takie uzasadnienie
oddaje konstruowanie koncepcji ksztatcenia, nie za$ efektéw uczenia sie, ktdre muszg okresli¢
wiasciwy poziom nabytej wiedzy, czyli w przypadku wizytowanego kierunku powinny odpowiadac¢ 7.
Poziomowi PRK. Efekty uczenia sie zdefiniowane dla zaje¢ sformutowano w sposdb zrozumiaty i
pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Uczelnia sformutowata poprawng koncepcje ksztatcenia na kierunku psychologia. Koncepcja ta
wynika ze strategii rozwoju Uniwersytetu Jagiellonskiego i jest zorientowana na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym zawodowego rynku pracy. W opracowywaniu oraz aktualizowaniu
koncepcji ksztatcenia na kierunku uczestniczyli przedstawiciele otoczenia gospodarczego oraz
interesariusze wewnetrzni.

Przyjeta koncepcja ksztatcenia i powigzane z nig efekty uczenia sie, uwzglednia aktualny stan wiedzy
i praktyki w dyscyplinie psychologia. W opisie efektdw uczenia sie zdefiniowanych dla kierunku
znajdujg sie gtéwnie odwotania do dyscypliny psychologia. Efekty uczenia sie w wiekszosci
odpowiadajg 6. poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji, co nie odpowiada wtasciwemu poziomowi PRK
przypisanemu studiom jednolitym magisterskim, dla ktérych wtasciwy jest 7. poziom PRK.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje

brak

Zalecenia

Zaleca sie dostosowanie opisu kierunkowych efektéw uczenia sie, zaktadanych dla kierunku
psychologia zgodnie z wymogami odpowiadajgcymi 7. poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
w zakresie doprecyzowania poziomu zaawansowania wiedzy w przypadku efektéw uczenia sie
w zakresie wiedzy.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na ocenianym kierunku sg kompleksowe i uwzgledniajg aktualny poziom wiedzy
w zakresie dyscypliny psychologia, do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany w 100%. Tresci
programowe sg specyficzne dla zajec¢ tworzgcych program studidéw i sg zgodne z aktualnym stanem
wiedzy i praktyki zawodowej w zakresie psychologii. Ma to o tyle znaczenie, ze pomimo iz kierunek
realizowany jest na profilu ogdlnoakademickim, to wymagane s rdéwniez umiejetnosci
charakterystyczne dla aktywnosci zawodowej psychologdw.

Studia prowadzone sg w trybie stacjonarnym i trwajg 10 semestréw, co umozliwia realizacje tresci
programowych i osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie. Naktad pracy
mierzony faczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia studidéw wynosi 300 i zapewnia
osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. tgczna liczba godzin jaka realizuje student w trakcie
studidw wynosi 3300.

Ocena nakfadu pracy niezbednego do osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do zajec¢ lub grup
zajec¢ sg trudne do oszacowania ze wzgledu na fakt, ze efekty uczenia sie oraz literatura zalecana do
zajec zostaty wskazane tacznie, zaréwno dla ¢wiczen jak i wyktadéw. Niemoznos$é rozdzielenia tych
form zajec¢ nie pozwala na ocene lub wiasciwe oszacowanie naktadu pracy studenta. Tak na przykfad
w zakresie zaje¢ biologiczne podstawy zachowania na wyktad i ¢wiczenia zaplanowane zostato
odrebnie po 30 godz., przy czym efekty uczenia sie, realizowane tresci programowe oraz zalecang
literature wskazane zostaty wspdlnie dla obu form zaje¢. Tego typu nieprawidtowosci jest wiecej
i wymagaja one korekty ze strony Uczelni np. w zakresie zajeé metody w psychologii I, wprowadzenie
do psychologii, etyka zawodu psychologa czy historia mysli psychologicznej. Ponadto istniejgcy zapis
wspdlny nie pozwala studentom na orientacje do jakich form zaje¢ maja zapoznac sie z konkretna
literatura. Znajduje to rowniez potwierdzenie w zgtaszanych przez studentéw uwagach na spotkaniu
z zespotem oceniajgcym. Studenci zwracali uwage na problem nieaktualnych sylabuséw. Jako
przyktad podali zajecia psychologia i neuronauka poznawcza, dla ktérych sylabus studenci otrzymali
dopiero trzy dni przed egzaminem. Jednoczesnie wskazano, ze w sytuacji, gdy sylabus byt
przedstawiany na pierwszych zajeciach, forma zaliczenia byta zgodna z zapisami sylabusa. Kolejnym
przyktadem byt zajecia filozofia, w odniesieniu, do ktérych studenci stwierdzili, ze sylabus nie
odpowiadat tematyce realizowanej podczas zaje¢. Wedtug relacji studentéw prowadzgca miata
wskazywa¢d, ze nie jest autorkg sylabusa, a jednoczesnie zajmuje sie zawodowo zagadnieniami z
obszaru estetyki, co w ocenie studentéw skutkowato przesunieciem aspektéw filozofii powigzanej z
psychologig na filozofie sztuki.

Student w ciggu trzech pierwszych lat studiéw zobowigzany jest do zrealizowania wszystkich kurséw
obowigzkowych, w tym czterech kurséw wprowadzajgcych do modutédw specjalizacyjnych, co
umozliwia mu zgromadzenie tgcznie 180 ECTS, po 60 ECTS po kazdym roku studidow. Obowigzkowym
elementem programu studiéw sg takze zajecia realizowane w formie indywidualnego tutoringu,
przewidziane w planie dla Il i Ill roku studiéw. Dodatkowo, studenci zobligowani sg do zaliczenia
lektoratu z jezyka angielskiego, konczgcego sie egzaminem na poziomie co najmniej B2+ ESOKJ oraz
zaje¢ z wychowania fizycznego. Po ukonczeniu Ill roku studidow student dokonuje wyboru jednego
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z czterech oferowanych modutdw specjalizacyjnych, w ramach, ktérych realizuje staz lub praktyke
w wybranym przez siebie miejscu, przygotowuje prace magisterska oraz realizuje kursy fakultatywne.
Lista tych kurséw oferowanych w kolejnych latach moze ulega¢ zmianom i jest kazdorazowo
zatwierdzana przez Rade Naukowsg Instytutu Psychologii UJ oraz publikowana na stronie Instytutu.
Dodatkowo na pierwszym roku studidw istnieje mozliwos$¢ uczeszczania na dodatkowy, fakultatywny
lektorat z jezyka angielskiego, dedykowany studentom chcgcym podnie$é znajomosc tego jezyka do
wymaganego poziomu przed obowigzkowym lektoratem na roku drugim.

Liczba godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich jest uzalezniona od modutu
specjalizacyjnego. | tak, dla poszczegdlnych specjalnosci ksztattuje sie nastepujgco: psychologia
edukacji — min. 3099; psychologia jako nauka — min. 2869, psychologia w praktyce klinicznej,
terapeutycznej i sqdowej — min. 3049 oraz psychologii zmian zachowan: jednostka, grupa,
organizacja — min. 2934. Liczba godzin i punktéw ECTS jest uzalezniona od wyboru modutu
specjalnosciowego.

Sekwencja zaje¢ realizowanych w ramach czterech modutéw objetych harmonogramem realizacji
programu studiéw zapewnia wtasciwg integracje tresci programowych, ktore sg spdjne z efektami
uczenia sie zdefiniowanymi dla kierunku psychologia. Zajecia w poszczegdlinych semestrach sg
uporzagdkowane w bloki tematyczne i realizowane w rdéinych formach ksztatcenia (wyktady,
¢wiczenia, warsztaty, laboratoria, seminaria). Tresci programowe zostaly uporzadkowane od
najbardziej podstawowych do coraz bardziej ztozonych, wymagajacych specjalistycznej wiedzy.

Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia na studiach stacjonarnych wynosi 290 punktéw
i jest zgodna z wymaganiami, w szczegdlnosci wskazanymi w Art. 63 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1571 z pdzn. zm.).

Sekwencja zaje¢ realizowanych w ramach czterech modutéw objetych harmonogramem realizacji
programu studidw zapewnia wtasciwg integracje tresci programowych, ktdre sg spdjne z efektami
uczenia sie zdefiniowanymi dla kierunku psychologia.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnosciag naukowg w dyscyplinie psychologia, do ktérej oceniany kierunek zostat
przyporzadkowany jest zalezna od modutu specjalizacyjnego. Przyjmujg one nastepujgce wartosci:
psychologia edukacji - min. 158, psychologia jako nauka — min. 192; psychologia w praktyce
klinicznej, terapeutycznej i sqdowej — min. 188; psychologii zmian zachowan: jednostka, grupa,
organizacja — min. 170. Umozliwia to studentom ksztattowanie wiedzy i umiejetnosci przewidzianych
w programie studidow o profilu ogélnoakademickim. Zajecia sg prowadzone w warunkach wtasciwych
dla zakresu dziatalnosci zawodowej psychologdéw i w sposéb umozliwiajagcy wykorzystanie wiedzy
oraz wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentdow charakterystycznych dla aktywnosci
zawodowej psychologéw, takich jak korzystanie z narzedzi psychologicznych powszechnie
wykorzystywanych w badaniach naukowych i w praktyce psychologiczne;j.

Realizacja programu studiow umozliwia studentom wybodr zaje¢. Na kierunku psychologia wymiar
zaje¢ do wyboru wynosi odpowiednio 94 punkty ECTS, co pozwala studentom na elastyczne
ksztattowanie sciezki ksztatcenia i spetnia wymogi okreslone rozporzadzenie Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2787 z
poin. zm.). W harmonogramie realizacji programu studiow zawarto realizacje zajeé
metodologicznych: metody w psychologii I, Il, Ill i IV oraz pomiar w psychologii | i Il czy metodologia
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badan jakosciowych. Studenci majg szerokie spektrum mozliwosci zapoznania sie ze zréznicowang
oferty zaje¢ dotyczaca nie tylko metodologii iloSciowej, ale takze jakosciowej. Nalezy dodaé, ze takie
rozszerzenie powoduje, iz studenci uzyskujg petne spektrum metod pozwalajacych nie tylko na
okreslenie zaleznos$ci miedzy zmiennymi, ale takze ich znaczeniem czy kontekstem.

Zajeciom ksztattujgcym kompetencje jezykowe na poziomach biegtosci B2+ i Cl+ Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego przypisano po 12 punktéw ECTS. Liczba godzin zajec
ksztatcenia jezykowego wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczyciela akademickiego i
studentédw wynosi 180 godzin, co umozliwia osiggniecie kompetencji jezykowych na poziomie B2+.
Znajomos¢ jezyka angielskiego jest weryfikowana juz na etapie rekrutacji na studia na kierunku
psychologia poprzez uwzglednianie wynikdéw maturalnych uzyskanych z tego przedmiotu przez
kandydatéw. Ksztatcenie w zakresie kompetencji jezykowych w trakcie studiéw jest realizowane w
postaci obowigzkowych lektoratow zaplanowanych dla Il i lll roku. Studenci sg przydzielani do
zréznicowanych poziomem swoich kompetencji jezykowych grup zajeciowych, ktére umozliwiajg
osiggniecie poziomu kompetencji jezykowych odpowiadajgcych poziomowi B2+ lub C1 ESOKJ.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich
efektow uczenia sie. Metody ksztatcenia sg ukierunkowane na studentéw i ich aktywizacje w procesie
uczenia sie oraz umozliwiajg im osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci umozliwiajg
przygotowanie do dziatalnosci zawodowej. W doborze metod stosowane s3 nowoczesne Srodki
i narzedzia dydaktyczne, m.in. platformy zdalnego nauczania, platforma e-learningowa, czy dostep do
elektronicznych zasobdw wiedzy, wspomagajace osigganie przez studentédw zaktadanych efektéw
uczenia sie.

Wyszczegdlnione metody ksztatcenia (warsztaty, c¢wiczenia, laboratoria, metody projektowe,
dyskusje moderowane) zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci naukowej i zawodowej.
Wykorzystywane metody ksztatcenia problemowego pozwalajg na przyswojenie wiedzy, ktadg nacisk
na opanowanie umiejetnosci i rozwdj kompetencji spotecznych przez studenta, co jest zgodne z
efektami uczenia sie zaktadanymi dla kierunku o profilu ogdlnoakademickim. Stosowane metody
stymulujg studentéw do samodzielnego i aktywnego studiowania i sg wtasciwe dla kierunku
psychologia.

Ponadto, metody ksztatcenia sg dostosowane do procesu uczenia sie oraz zréznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych studentéow, w tym potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscig. Uczelnia
stwarza warunki petnego udziatu studentéw z niepetnosprawnoscia w procesie ksztatcenia poprzez
indywidualizacje toku ksztatcenia, wypozyczanie sprzetu utatwiajgcego nauke, wyposazenie
pracowni, bibliotek czy Centrum Informacji Naukowej w sprzet wspomagajacy proces uczenia sie.
Osoby z niepetnosprawnoscia moga korzysta¢ z narzedzi utatwiajgcych im proces dydaktyczny (np.
odpowiednio dostosowane narzedzia elektroniczne).

Przedstawiona dokumentacja wskazuje, ze przedmiotowe efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk
zawodowych sg adekwatnie odniesione do kierunkowych efektéw uczenia sie, przypisanych do
pozostatych zajec lub grup zaje¢. Podstawowym aktem regulujagcym zasady odbywania, organizacji
i zaliczania praktyk jest dokument Zasady odbywania praktyk zawodowych na kierunku psychologia.
Cele praktyk, efekty uczenia sie, tresci programowe, umiejscowienie praktyk w planie studiéw,
wymiar praktyk, metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie
zaktadanych dla praktyk, sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie
zadan, kryteria, ktére muszg spetnia¢ jednostki, w ktérych odbywajg sie praktyki, reguty
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zatwierdzania miejsca praktyki samodzielnie wybranego przez studenta oraz warunki kwalifikowania
studenta na praktyki zostaty okreslone w dokumencie Zasady odbywania praktyk zawodowych na
kierunku psychologia oraz w Karcie kursu: staz — praktyka zawodowa. Karta kursu staz — praktyka
zawodowa jest szczegétowa, zawiera efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk, kluczowe
informacje na temat metod weryfikacji efektéw uczenia sie przewidzianych dla praktyk oraz kryteria i
osoby odpowiedzialne za zaliczenie i ocene praktyk. Uczelnia wskazuje, ze praktyki zawodowe s3
obowigzkowe, a miejsce ich odbywania i zakres obowigzkéw podczas praktyki powinny by¢ zgodne
profilem kierunku oraz wybranej specjalnosci.

Analizowana dokumentacja wskazuje, ze praktyka zawodowa musi by¢ realizowana pod kierunkiem
psychologa. Wymiar praktyk wynosi 275 godzin. Praktyka jest realizowana w semestrach 8 - 10. 100
godzin praktyk powinno by¢ zgodne ze specjalnoscia (modutem), zas 100 godzin praktyk
pozamodutowych moze odbywac sie w innym miejscu, ale pod nadzorem psychologa. Pozostate 75
godzin realizowane jest w ramach kurséw rozwijajgcych umiejetnosci praktyczne: diagnostyka
zaawansowana (45 godzin w 8. semestrze) oraz etyka zaawansowana (30 godzin w 9. semestrze).
Studenci majg mozliwos¢ realizacji czesci praktyk pozamodutowych - nie wiecej niz 30 godzin-
w ramach badan prowadzonych przez pracownikéw Uczelni. Praktyki w podmiotach zewnetrznych
odbywajg sie na podstawie wniosku studenta o skierowanie na praktyke oraz skierowania
wystawianego przez koordynatora praktyk w Instytucie Psychologii UJ. W skierowaniu na praktyke
znajduje sie plan praktyk zgodny z sylabusem zaje¢ staz — praktyka zawodowa. Na skierowaniu na
praktyke opisane sg czynnosci, ktére ma zrealizowad student, aby osiggna¢ przewidziane dla praktyk
efekty uczenia sie. Rozliczanie praktyk odbywa sie na podstawie dziennika praktyk, w ktérym
szczegdtowe okreslone i opisane sg czynnosci wykonywane przez studenta w trakcie odbywania
praktyki. Petna realizacja wszystkich zaje¢ przewidzianych dla kursu staz — praktyki zawodowe
umozliwia uzyskanie 10 punktéw ECTS.Po przeanalizowaniu przedstawionej dokumentacji nalezy
stwierdzi¢, ze wymiar praktyk i umiejscowienie ich w planie studiéw sg odpowiednie.

Z kolei analiza karty kursu staZz — praktyka zawodowa wskazuje, ze przyporzadkowana praktykom
liczba punktow ECTS nie jest odpowiednia. Praktykom na 7. oraz na 9. semestrze nie
przyporzadkowano punktéw ECTS, mimo przyporzadkowania im godzin pracy studenta oraz
zatozenia, ze osigga w ich trakcie efekty uczenia sie. Na podstawie analizy przedstawionej
dokumentacji stwierdza sie, ze praktyki realizowane sg w miejscach zgodnych z programem praktyk
zawodowych. Podstawowym sposobem dokumentowania przebiegu praktyk jest wypetniany przez
studenta dziennik praktyk zawodowych. Dokumentacja z przebiegu praktyk wskazuje, ze czynnosci
realizowane i oceniane w ich trakcie odpowiadajg efektom uczenia sie sformutowanym w karcie
kursu staz — praktyka zawodowa. W dzienniku praktyk nie ma bezposredniego odniesienia do
zaktadanych efektdw uczenia sie, poniewaz opisane sg czynnosci wykonywane przez studenta, lecz
bez wskazania ich zwigzku z efektami uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentédw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
sg jasno okreslone w karcie kursu staz — praktyka zawodowa. Praktyki rozliczane sg w
dychotomicznej skali ,zaliczone-niezaliczone”. Nie mozna wskazaé, ze osiggniecie poszczegdlnych
efektdw uczenia sie jest oceniane przez zaktadowego opiekuna praktyk, poniewaz w dokumentacji
przebiegu praktyk nie ma wskazanych efektéw uczenia sie. Na podstawie dokumentacji przebiegu
praktyk stwierdza sie, ze rola opiekuna praktyk ze strony Uczelni polega na weryfikacji miejsc
odbywania praktyk, prawidtowego przebiegu praktyki i ostatecznego zaliczenia praktyk. Zgodnos¢
czynnosci wykonywanych w ramach praktyk z efektami uczenia sie przewidzianymi dla praktyk ocenia
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opiekun praktyk ze strony Uczelni. Zaliczenie praktyki zawodowej odbywa sie na podstawie
przedtozonego przez studenta dziennika praktyk. Analiza dokumentacji i stanu faktycznego wskazuje,
ze dla praktyk zawodowych w semestrze 7. oraz 9. nie przewidziano formy weryfikacji osiggniecia
zaktadanych efektéw uczenia sie (widnieje zapis , brak zaliczenia”).

Konstrukcja dokumentu ,dziennik praktyk” pozwala na ogdlng weryfikacje zaktadanych dla praktyk
efektdw uczenia sie okreslonych w karcie zaje¢ staz — praktyka zawodowa i w Zasadach odbywania
praktyk na kierunku psychologia. Dokumenty te zawierajg opis przebiegu praktyki ze wskazaniem
zadan realizowanych przez praktykanta. Zadaniom nie sg przyporzadkowane efekty uczenia zawarte
w karcie kursu praktyka, ktére majg by¢ realizowane w ramach okreslonego zadania. Na podstawie
analizy dokumentacji stwierdza sie, ze ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez
opiekuna praktyk nie ma charakteru kompleksowego i nie odnosi sie szczegdétowo do kazdego
z zaktadanych dla praktyk efektéw uczenia sie. Analiza stanu faktycznego i dokumentacji praktyk,
pozwala stwierdzi¢, ze nadzér, organizacja, dokumentacja i ocena praktyk wymagajg dziatan
naprawczych. Nadzér nad praktykami nie obejmuje procedury hospitacji praktyk; studenci
wskazywali, ze sami w duzej mierze muszg organizowac miejsce odbywania praktyk; dokumentacja w
Dzienniku praktyk nie zawiera odniesienia do efektdw uczenia sie przewidzianych dla praktyk; dla
praktyk realizowanych na 7. oraz 9. semestrze nie przewidziano formy weryfikacji osiggniecia
zaktadanych efektow ksztatcenia.

Za prawidtowy przebieg praktyk i ich organizacje ze strony Uczelni odpowiada koordynator praktyk.
W miejscu odbywania praktyk powotywany jest zaktadowy opiekun praktyk. Stwierdza sie, ze
kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje opiekundw praktyk umozliwiajg prawidtowga realizacje
praktyk. Na podstawie analizy dokumentacji odbytych praktyk stwierdza sie, ze infrastruktura
i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz
umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk.

Organizacja praktyk i nadzér na ich realizacjg odbywaja sie w oparciu o formalnie przyjete zasady
zawarte w Zasadach realizacji praktyk zawodowych. W dokumencie tym okreslono szczegétowe
zadania opiekundw praktyk oraz kryteria, ktére muszg spetnia¢ placéwki organizujgce praktyki wraz
z regutami ich zatwierdzania. Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentédw i zawiera w tej
sprawie porozumienie z praktykodawcag lub zatwierdza miejsca odbywania praktyk w przypadku
samodzielnego ich wskazania przez studenta. W przypadku samodzielnego wybrania miejsca praktyk
przez studenta jest ono zatwierdzane przez kierunkowego koordynatora praktyk w oparciu o
zgodnos¢ profilu miejsca praktyk z efektami uczenia przewidzianymi dla praktyk. Analiza stanu
faktycznego wskazuje, ze na kierunku psychologia, nie ma mozliwosci zwolnienia z praktyki
zawodowej lub zaliczenia jej w ramach wtasnej pracy zawodowej studentow.

Przedstawiciele Uczelni nie wykazali, ze koordynator praktyk hospituje miejsca praktyk. Nie wskazano
rowniez, w jaki sposéb koordynator praktyk prowadzi weryfikacje zgodnosci miejsc obywania praktyk
z celami procesu ksztatcenia. Studenci oceniajg przebieg i organizacje praktyk przy pomocy ankiety
oceny zajec. Uczelnia nie wskazata, ze na podstawie opinii studenckich nt. organizacji i przebiegu
praktyk, doskonalone sg organizacja i dobdér miejsc odbywania praktyk. Na podstawie analizy
dokumentacji i stanu faktycznego stwierdza sie, ze program praktyk, ich realizacja i osoby sprawujgce
nad nig nadzér podlegajg systematycznej ocenie ze strony studentdow, ale nie mozna okresli¢ w jaki
spos6b ocena ta jest wykorzystywana do doskonalenia przebiegu i organizacji praktyk.
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Organizacja procesu nauczania i uczenia sie z uwzglednieniem stacjonarnej formy studiéw
i rozplanowanie zaje¢ umozliwiajg systematyczne uczenie sie oraz efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach. W sylabusach uwzgledniono czas na samodzielne uczenie sie
i studiowanie literatury przedmiotu, jednak bez rozdzielenia jej przeznaczenia na wyktady i ¢wiczenia.
Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie — w tym w szczegdlnosci w sesji
egzaminacyjnej — umozliwia weryfikacje efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji
zwrotnej o uzyskanych efektach. Sposdb organizacji procesu nauczania i uczenia sie na kierunku
psychologia zapewnia odpowiednie przygotowanie absolwentéw do wykonywania zawodu
psychologa.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie
psychologia, do ktdrej kierunek zostat przyporzadkowany w catosci, jak rowniez z aktualnym stanem
praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej witasciwej dla kierunku. Tresci programowe sg
kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich
efektdw uczenia sie. Nalezy jednak podkresli¢, ze kierunkowe efekty uczenia sie, jak i wiekszos¢
efektdw uczenia sie dla poszczegdlnych zaje¢ odnosi sie do podstawowej wiedzy, czyli 6. poziomu
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Dobdér form =zaje¢ i proporcje liczby godzin zajeé realizowanych
w poszczegdlnych formach sg wtasciwe. Czas trwania studidw, a takie liczba godzin zajec
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw w obrebie tych modutéw zapewniaja
osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Opis kart zaje¢ (sylabusow) nie pozwala jednak na
realng ocene naktadu pracy koniecznego do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych
poszczegdlnym zajeciom.

Harmonogram realizacji programu studiow umozliwia wybdr zaje¢, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, wedtug zasad, ktdore pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie S$ciezki
ksztatcenia.

Réznorodnos¢ i specyfika metod ksztatcenia oraz stosowane srodki i narzedzia dydaktyczne, sg
prawidtowo dobrane do mozliwosci osiggniecia wszystkich zaktadanych efektéw uczenia i motywuja
studentdw do nauki. Metody ksztatcenia umozliwiaja dostosowanie procesu uczenia sie do
indywidualnych potrzeb studentéw, w tym oséb z niepetnosprawnoscia, a ksztatcenie jezykowe
umozliwia uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2+
oraz C1+ ESOKJ.

Czas trwania praktyk oraz naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS, konieczny do
osiggniecia zaktadanych dla praktyk efektow uczenia sie sg poprawnie oszacowane dla praktyk w
semestrze 8. oraz 10. Doprecyzowania wymaga przydzielenie adekwatnej do godzin pracy i naktadu
pracy studenta liczby punktéw ECTS dla praktyk realizowanych w semestrach 7. oraz 9. Nadzor i
organizacja praktyk zawodowych obywajg sie w oparciu o jasne, publicznie dostepne kryteria
ilosciowe i jakosciowe. Miejsca praktyk sg trafnie dobrane, a dokumentacja przebiegu praktyk jest
ogdlna i umozliwia ogdlng weryfikacje osiggniecia zaktadanych dla praktyk efektéw uczenia sie.
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Dobdr miejsc odbywania praktyk jest monitorowany, ale Uczelnia nie wykazata, ze wyniki tej analizy
oraz opinie studentédw nt. praktyk sg wykorzystywane w doskonaleniu procesu praktyk. O zakresie
spetnienia kryterium, rekomendacjach i zaleceniach zdecydowaty: 1) brak procedury hospitacji
praktyk; 2) opinie studentdéw, ze sami w duzej mierze muszg organizowac¢ miejsce odbywania praktyk,
bez wsparcia Uczelni w tym zakresie; 3) brak odniesienia w dzienniku praktyk do efektéw uczenia sie
przewidzianych dla praktyk; 4) nie przewidziano formy weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektéow
ksztatcenia dla praktyk realizowanych na 7. oraz 9. semestrze.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wprowadzenie skali ocen 2,0 - 5,0 przy zaliczaniu praktyk. Pozwoli to na
precyzyjne okredlenie stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
przewidzianych dla praktyk.

2. Rekomenduje sie zaspokojenie potrzeb studentéw w zakresie udoskonalania procedury
organizacji praktyk przez Uczelnie.

Zalecenia

1. Zaleca sie opracowanie sylabuséow w sposéb umozliwiajgcy ocene realnego naktadu pracy
studenta w odniesieniu do realizowanych form zaje¢, tj. wyktadéw i ¢wiczen, poprzez
precyzyjne wskazanie literatury przedmiotu przypisanej do kazdej z nich.

2. Zaleca sie okreslenie formy weryfikacji osiggnietych efektow uczenia sie dla praktyk
zawodowych realizowanych w semestrach 7. oraz 9.

3. Zaleca sie przyporzadkowanie praktykom w semestrach 7. oraz 9. odpowiedniej liczby
punktow ECTS.

4. Zaleca sie umieszczenie w dzienniku praktyk efektéw uczenia sie przewidzianych dla praktyk.

5. Zaleca sie opracowanie i wdrozenie formalnej procedury hospitacji praktyk.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Proces przyjecia na jednolite studia magisterskie na kierunku psychologia w UJ jest szczegétowo
uregulowany uchwatg Senatu nr 58/V/2024, a technicznie realizowany poprzez system Internetowe;j
Rekrutacji Kandydatow (IRK). Rekrutacja odbywa sie w petni elektronicznie. Kandydaci majg dostep
do jasnych opiséw zasad kwalifikacji oraz progéw punktowych, zaréwno na stronach centralnych UJ,
jak i w serwisie Instytutu Psychologii, ktéry byt dwukrotnie nagradzany w konkursie Genius
Universitatis jako najlepszy serwis rekrutacyjny w Polsce.

Kryteria kwalifikacyjne sg zdefiniowane w sposdb jednoznaczny: na studia moze zostaé przyjeta
osoba posiadajgca $wiadectwo dojrzatosci, a wynik rekrutacji opiera sie na rezultatach egzaminu
maturalnego z dwdch przedmiotéw wybranych z listy (m.in. biologia, matematyka, historia, WQOS),
uwzglednianych z wagg 2, oraz jezyka angielskiego z wagg 1. Istotne jest, ze brane sg pod uwage
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wytgcznie wyniki na poziomie rozszerzonym lub dwujezycznym; brak takiego wyniku skutkuje
przyznaniem O punktow. Rozwigzanie to znaczaco podnosi poziom selektywnosci — na kierunek
przyjmuje sie osoby, ktdre w szkole sredniej podjety decyzje o zdawaniu egzaminéw na wyzszym
poziomie trudnosci i osiggnety wysokie wyniki. W roku 2025 o przyjecie na psychologie ubiegato sie
1828 kandydatow przy limicie od 60 (dolny) do 140 (gdérny) miejsc, co oznacza kilkunastokrotng
nadwyzke liczby chetnych nad liczbg dostepnych miejsc i sprzyja doborowi kandydatéw o
najwyzszych kompetencjach wstepnych.

Na poziomie formalnym i organizacyjnym rekrutacja spetnia wymdg rownosci szans. Jednolite
kryteria punktowe stosowane sg wobec wszystkich kandydatéw, a dokumenty regulujace rekrutacje
sg publicznie dostepne. Regulamin studidw podkresla obowigzek podejmowania dziatan
wyréwnujgcych szanse studentdw ze szczegdlnymi potrzebami; pojawiajg sie rowniez komunikaty o
mozliwych formach wsparcia. W ostatnich latach na kierunku psychologia nie byto jednak studentow
z niepetnosprawnosciami, co powoduje, ze uczelnia nie monitoruje biezgcych zgtaszanych trudnosci
tej grupy, cho¢ formalne procedury wsparcia sg przygotowane.

Do mocnych stron rekrutacji nalezg: wysoka selektywnosé i klarowne zasady kwalifikacji, oparcie
algorytmu naboru na wymiernych, poréwnywalnych wynikach maturalnych oraz bardzo dobra
informacja dla kandydatéw (nagrodzony serwis rekrutacyjny). Za przyktad dobrej praktyki nalezy
uzna¢ konsekwentne wymaganie poziomu rozszerzonego z kluczowych przedmiotdw oraz jawne
publikowanie limitdw miejsc, co pozwala kandydatom realistycznie oceni¢ swoje szanse. Rekrutacja
opiera sie wytgcznie na wynikach egzamindw maturalnych, co jest praktyka typowg dla innych
uczelni, takze niepublicznych.

Ustalono réwniez, ze uczelnia nie prowadzi obecnie formalnych analiz korelacji wynikéw rekrutacji
z osiggnieciami studentéw po pierwszym roku studidw. Tym samym brakuje systematycznych
danych, ktére umozliwiatyby petng ocene trafnosci stosowanych kryteriow selekcji, cho¢ wysoka
renoma uczelni oraz znaczaca liczba kandydatéw pozwalajg zatozyé, ze dobdr studentéw jest co do
zasady efektywny. Dostepne informacje odnoszg sie przede wszystkim do badania satysfakcji
absolwentéw (MLA, zatgcznik 18 - udostepniony zespotowi podczas wizytacji), obejmujgcego
samoocene kompetencji i ocene przygotowania do pracy zawodowej, ktdre — cho¢ wartosciowe — nie
dostarczajg danych o przebiegu studidw w relacji do wynikéw rekrutacyjnych. Jednostka gromadzi
rowniez informacje zwrotne dotyczace jakosci ksztatcenia, m.in. poprzez ankiete Programu Studiow
(BPS), jednak dane te stuzg ewaluacji organizacji i realizacji programu, a nie ocenie adekwatnosci
kryteriéw naboru.

Uczelnia przygotowuje natomiast regularne raporty rekrutacyjne, obejmujgce m.in. liczbe
kandydatéw, progi punktowe, strukture profili matur, liczbe odwotan oraz obserwacje dotyczace
zainteresowania kierunkiem. Z przedstawionych danych wynika, ze w ostatnich trzech latach uczelnia
zmniejszyta liczbe miejsc rekrutacyjnych, co odzwierciedlono w dokumentacji (zat. rekrutacja - raport
statystyki psychologia 23-24-25, udostepniony zespotowi oceniajgcemu podczas wizytacji). Wsréd
dziatan wdrozeniowych uczelnia wskazata takie modyfikacje programu studiéw, usprawnienie
komunikatéw rekrutacyjnych oraz dostosowanie procedur w IRK, co $wiadczy o funkcjonowaniu
mechanizmdéw doskonalenia procesu.

Potwierdzanie efektéw uczenia sie (PEU) zdobytych poza systemem studidow jest na Uniwersytecie
Jagielloriskim uregulowane na dwdéch poziomach: uchwatg Senatu nr 51/V1/2019, okreslajgcg ogdlne
zasady organizacji PEU, oraz zarzadzeniem Rektora nr 50/2020, w ktorym szczegdtowo opisano
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procedure, harmonogram, wymagane dokumenty, opfaty oraz wzory uméw i zaswiadczen. Komisja
ds. potwierdzania efektow uczenia sie, powotywana przez Rektora, sktada sie z pieciu cztonkéw, z
ktdrych co najmniej dwdch posiada stopient doktora habilitowanego. W razie potrzeby komisja moze
powotaé eksperta, co ma znaczenie m.in. przy ocenie efektéw zdobytych w $rodowisku pracy
klinicznej, projektach badawczych Ilub innych formach aktywnosci zawodowej. Weryfikacja
prowadzona jest odrebnie dla poszczegdlnych zajeé, a efekty uczenia sie oceniane sg zgodnie z tg
samg skalg ocen i odniesieniem do tych samych efektéw kierunkowych, ktére obowigzujg w
programie studiéw.

System PEU przewiduje takze jednoznaczne zasady przypisywania potwierdzonych efektéw uczenia
sie do odpowiedniej liczby punktéw ECTS. Po zakonczeniu procedury kandydat otrzymuje
zaswiadczenie obejmujgce liste zaliczonych przedmiotdw, odpowiadajgcg im liczbe punktéw ECTS
oraz oceny. Na jego podstawie mozliwe jest zardwno przyjecie na studia, jak i zaliczenie czesci
programu bez uczestnictwa w zajeciach, przy czym w ten sposéb mozna zaliczy¢ nie wiecej niz 50%
punktédw programu danego kierunku. Ograniczenie to zapobiega nadmiernemu skracaniu toku
studidw i zapewnia, ze znaczna czes¢ ksztatcenia odbywa sie w ramach programu realizowanego na
uJ.

Podczas wizytacji uczelnia przedstawita kompletne teczki pieciu postepowan zwigzanych
z uznawaniem efektéw uczenia sie, obejmujgcych zaréwno przypadki studentéw przenoszacych sie
z innych kierunkéw (np. filozofii, kognitywistyki), jak i osdb, ktére realizowaty cze$¢ programu
studidow za granica. Przedtozona dokumentacja potwierdzita, ze procedury byty przeprowadzone
prawidtowo, a ocena efektéw uczenia sie, niezaleznie od miejsca ich uzyskania, zostata dokonana z
zastosowaniem tych samych kryteriow oraz tej samej skali ocen, co w toku studidéw na kierunku
psychologia.

Mechanizmy uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innych uczelniach, zaréwno krajowych, jak
i zagranicznych, okresla Regulamin Studidow UJ. Student moze ubiegac sie o przeniesienie punktéw
ECTS zdobytych w innym osrodku w ciggu pieciu lat od zaliczenia przedmiotu, pod warunkiem
przedstawienia dokumentacji umozliwiajgcej pordwnanie efektéw uczenia sie (m.in. sylabus, karta
przedmiotu, potwierdzenie zaliczenia). Decyzja o uznaniu efektow podejmowana jest przez dziekana
po stwierdzeniu ich zgodnosci z efektami przypisanymi do przedmiotéw w programie kierunku
psychologia UJ.

W odniesieniu do mobilnosci zagranicznej stosuje sie zasade petnego uznania punktéw ECTS
zdobytych w uczelni partnerskiej, jezeli realizacja przedmiotdw byta zgodna z podpisanym
porozumieniem

o programie studidow (Learning Agreement). Po powrocie i zrealizowaniu uzgodnionego planu
przedmioty sg automatycznie wtgczane do dorobku studenta w UJ, zastepujgc odpowiednie elementy
programu.

Regulamin okres$la réwniez matematyczng formute przeliczania ocen z innych systeméw oceniania,
opartg na procentowym odniesieniu oceny uzyskanej w uczelni macierzystej do maksymalnej
mozliwej oceny w tym systemie. Ogranicza to ryzyko uznaniowosci i zapewnia transparentnosé
procesu.

Instytut Psychologii stosuje ponadto dodatkowe wymagania wobec studentéw przenoszacych sie
z innych krajowych kierunkdw psychologii: przyjecie jest mozliwe po ukonczeniu co najmniej dwdéch
lat studiéw psychologicznych i uzyskaniu Sredniej wazonej nie nizszej niz 4,6. Rozwigzanie to nadaje
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procesowi charakter selektywny i sprzyja utrzymaniu wysokiego poziomu ksztatcenia w kolejnych
rocznikach.

Metody weryfikacji osiggnie¢ studentdw stosowane na kierunku psychologia UJ charakteryzujg sie
wysokim poziomem rzetelnosci, bezstronnosci i transparentnosci. Analiza sylabuséw oraz zapiséw
Regulaminu studiéw potwierdza obowigzek przedstawiania studentom jasnych kryteriéw oceniania
oraz dokumentowania wynikéw w systemie USOS. W praktyce dydaktycznej stosowany jest szeroki
dobdér metod oceny, obejmujgcy egzaminy pisemne i ustne, testy wiedzy, raporty badawcze,
prezentacje, projekty indywidualne i zespotowe, case studies oraz formy praktyczne. Zréznicowanie
metod umozliwia wieloaspektowe i systematyczne sprawdzanie osiggnie¢ studentéw, a jednoczesnie
ogranicza ryzyko jednostronnosci ocen.

Istotnym mechanizmem zapewniania poréwnywalnosci ocen jest rola koordynatora przedmiotu,
odpowiedzialnego za spéjnos¢ wymagan i kryteribw w grupach prowadzonych przez rdinych
nauczycieli akademickich. Rozwigzanie to czesciowo kompensuje brak narzedzi formalnej kalibracji
i minimalizuje ryzyko rozbieznosci miedzyosobowych.

Materiaty dydaktyczne i prace studentow wskazujg, ze stosowane formy oceny sg witasciwie dobrane
do poziomu studiéw psychologicznych oraz specyfiki dyscypliny, obejmujgc m.in. raporty badawcze,
prace empiryczne, analizy wynikdw oraz projekty zespotowe. Zespdt oceniajacy zweryfikowat, ze
prace dyplomowe majg charakter empiryczny, co jest zgodne z tradycjg i standardami w dyscyplinie
psychologia. Mocng strong kierunku jest wyrazna obecno$¢ zadan rozwijajgcych kompetencje
badawcze, takich jak projekty badawcze, prace metodologiczne i analizy statystyczne.

Szczegblnie silnym elementem programu jest rozbudowany i spdéjny system ksztatcenia
metodologicznego. Obejmuje on blok kurséw metody w psychologii -1V, zajecia z pomiaru i analizy
danych, elementy tutoringu naukowego oraz empiryczny charakter prac magisterskich. System ten
konsekwentnie rozwija kompetencje badawcze studentéw. Jego efektywnosé potwierdzajg dane
przedstawione w Zatgczniku 12, obejmujgce ponad sto publikacji wspdétautorskich studentéw, w tym
w czasopismach o najwyzszej randze naukowej (Nature Human Behaviour, Scientific Data, Scientific
Reports, Cortex, Pain, JEP:LMC, JOCN).

Jest to jednoznaczny dowdd, ze metody weryfikacji kompetencji badawczych umozliwiajg osigganie
zaawansowanych efektéw uczenia sie i realny udziat studentéw w dziatalnosci naukowe;j.

Weryfikacja znajomosci jezyka obcego realizowana jest poprzez obowigzkowe lektoraty oraz
koniecznosé¢ zaliczenia co najmniej jednego kursu specjalistycznego prowadzonego w jezyku
angielskim, co pozwala ocenié¢ biegtos¢ funkcjonalng na poziomie B2+ ESOKJ. Uczelnia oferuje takze
zajecia wyréwnawcze dla studentow pierwszego roku.

System przekazywania informacji zwrotnej funkcjonuje w sposdéb spdjny i jest obecny w toku
ksztatcenia, przede wszystkim w ramach przedmiotdw projektowych, metodologicznych,
warsztatowych oraz zaje¢ tutorowanych, gdzie komentarz jakosciowy stanowi integralny element
procesu dydaktycznego. Widoczna jest regularna praktyka biezgcego feedbacku ukierunkowanego na
rozwdéj akademicki studentow, co zostato potwierdzone podczas spotkania ZO ze studentami.

W zakresie zasad postepowania w sytuacjach konfliktowych oraz przeciwdziatania zachowaniom
nieetycznym obowigzujg przejrzyste regulacje Regulaminu studidw. Uczelnia stosuje rozbudowany
system antyplagiatowy, obejmujgcy obowigzkowg weryfikacje prac magisterskich w Jednolitym
Systemie Antyplagiatowym oraz ich archiwizacje w Archiwum Prac UJ, a takze stosowanie prac
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etapowych na pierwszym roku studiéw w celu ksztattowania rzetelnosci akademickiej. Podczas
wizytacji przedstawiono wyniki prac magisterskich z 2025 r., ktére charakteryzowaty sie niskimi
wskaznikami podobienstwa.

Uczelnia prowadzi takze prace nad opracowaniem zasad odpowiedzialnego korzystania z narzedzi
generatywnej Al; powotano w tym celu zespdt roboczy z udziatem pracownikéw i studentéw.
Impulsem do jego utworzenia byly zgtoszone przez studentédw problemy w zakresie stosowania
narzedzi do detekcji Al w ocenianiu prac zaliczeniowych (m.in. brak jawnych kryteriéw, brak
informacji

o wykorzystanym narzedziu oraz niejednoznaczne decyzje dotyczace zaliczen). Dyrekcja Instytutu, po
analizie sytuacji, zobowigzata prowadzgcych do zapewnienia transparentnej informacji zwrotnej oraz
rozpoczeta prace nad jednolitymi, instytucjonalnymi procedurami dotyczgcymi korzystania z Al
w procesie dydaktycznym. Dokumentacja potwierdza, ze procedury te majg na celu zaréwno
przeciwdziatanie naduzyciom, jak i ochrone praw studentéw, poprzez jasne okreslenie
dopuszczalnych form wykorzystania narzedzi Al oraz zasad ich weryfikacji.

Ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik na odlegto$¢ realizowane jest z uzyciem platform Pegaz
i MS Teams. ldentyfikacja studenta odbywa sie poprzez indywidualne logowanie; na kierunku nie sg
prowadzone egzaminy online, co dodatkowo eliminuje potencjalne ryzyka zwigzane z identyfikacja
i nadzorem egzaminacyjnym.

Procedury dyplomowania sg szczegétowo okreslone i obejmujg zarowno wymogi formalne (JSA,
archiwizacja prac, recenzje doktoréw habilitowanych), jak i merytoryczne — jawne zestawy pytan
oraz tréjstopniowg strukture egzaminu, weryfikujacg wiedze ogdlng, specjalistyczng oraz umiejetnosc
integrowania tresci. Podczas wizytacji uczelnia przedstawita réwniez dokument zawierajacy algorytm
obliczania oceny koncowej, co potwierdza transparentnos$¢ i jednoznaczno$¢ stosowanych zasad.
Empiryczny charakter prac magisterskich stanowi silny dowdd osiggania przez studentéw efektow
koncowych kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rekrutacja na kierunek psychologia w UJ jest jasno uregulowana, realizowana w petni elektronicznie
i oparta na jednoznacznych, mierzalnych kryteriach kwalifikacji, co gwarantuje wysoki poziom
selektywnosci, przejrzystosci oraz réwnego traktowania wszystkich kandydatéw. Uczelnia zapewnia
petna i tatwo dostepng informacje o zasadach naboru, a znaczaca liczba kandydatéw w stosunku do
limitow miejsc potwierdza efektywnos¢ stosowanych rozwigzan oraz mozliwos¢ doboru studentow
o wysokich kompetencjach wstepnych.

Procedury potwierdzania i uznawania efektdw uczenia sie sg kompletne, szczegétowo opisane
w obowigzujgcych aktach prawnych i stosowane w sposdb konsekwentny, co zapewnia przejrzystosc
dziatan oraz poréwnywalnos¢ ocen niezaleznie od miejsca i sposobu uzyskania efektéw.
Przedstawione podczas wizytacji teczki PEU oraz dokumentacja dotyczaca uznawalnosci efektow z
innych uczelni potwierdzajg prawidtowos¢ tych procedur i jednoznaczne odniesienie do efektéw
kierunkowych.
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Metody weryfikacji osiggnie¢ studentéw sg adekwatne do profilu ksztatcenia, zréznicowane
i umotzliwiajg wieloaspektowe oraz wiarygodne sprawdzanie osiggania efektéw uczenia sie.
Szczegélnie silnym elementem jest rozwiniety blok metodologiczny i empiryczny charakter prac
magisterskich, co znajduje potwierdzenie w licznych publikacjach wspdtautorskich studentéw
w czasopismach o wysokiej randze naukowej. Regulacje dotyczace rzetelnosci akademickiej,
obowigzkowa weryfikacja antyplagiatowa oraz rozwijane zasady odpowiedzialnego korzystania
z narzedzi Al wzmacniajg transparentnosé procesdw oceniania i ograniczajg ryzyko nieprawidtowosci.

Cho¢ uczelnia nie prowadzi formalnych analiz statystycznych trafnosci kryteriéw naboru, funkcjonujg
mechanizmy monitorowania procesu rekrutacji, regularne raportowanie, analiza zainteresowania
kierunkiem oraz dziatania doskonalgce, co w praktyce umozliwia wtasciwg ocene skutecznosci
stosowanych zasad.

Cato$¢ zgromadzonych dowoddéw potwierdza, ze system rekrutacji, uznawalnosci i potwierdzania
efektéw uczenia sie oraz weryfikacji osiggnieé studentow dziata w sposéb prawidtowy, transparentny
i skutecznie wspiera osigganie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak

Rekomendacje

brak

Zalecenia

brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Analiza obsady zaje¢, dokumentacji kadrowej, zestawienn pensum oraz materiatéw wewnetrznych
(w tym ocen nauczycieli akademickich i danych przedstawionych podczas wizytacji) pozwala
stwierdzi¢, ze kierunek psychologia funkcjonuje w oparciu o jedng z najbardziej rozbudowanych,
stabilnych i zréznicowanych kadr w skali ksztatcenia psychologicznego w Polsce. Struktura kadrowa
Instytutu Psychologii obejmuje zaréwno duzg grupe pracownikéw etatowych, jak i znaczaca,
odpowiednio dobrang grupe oséb prowadzacych zajecia w ramach umoéw cywilnoprawnych, co
pozwala na elastyczng realizacje specjalistycznych kurséw oraz zapewnia dostep do kompetencji
klinicznych i praktycznych.

W dokumentach kadrowych odnotowano umiarkowang rotacje. Zatrudnienie opuscito kilka osdb
(gtéwnie przejscia na emeryture, zakoriczenie uméw terminowych), natomiast w ostatnich latach
pozyskano grupe nowych pracownikdw, w tym osoby o wysokim potencjale naukowym
i dydaktycznym, publikujagce w czasopismach miedzynarodowych oraz posiadajgce doswiadczenie
w projektach badawczych. Nowozatrudnieni zostali wigczeni w realizacje kluczowych modutéw
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kierunku, co pozytywnie wptywa na wymiane pokoleniowg i rozwdj dydaktyki. Dane te wskazujg na
planowy, przewidywalny i kontrolowany charakter zmian kadrowych.

Zestawienie pensum pokazuje, ze cze$¢ pracownikow etatowych realizuje wysokie obcigzenia
dydaktyczne, jednak podczas rozmdéw z nauczycielami akademickimi wskazywano, iz wynika to z ich
Swiadomego wyboru. Osoby zatrudnione na stanowiskach badawczo-dydaktycznych deklarowaty, ze
pensum nie stanowi dla nich obcigzenia, a organizacja pracy pozwala na pogodzenie dziatalnosci
dydaktycznej, grantowej i publikacyjnej. Dane te wskazujg, ze kadra dysponuje wystarczajgcymi
zasobami i potencjatem dydaktycznym, aby w sposéb stabilny i przewidywalny realizowa¢ program
studidw.

Przeglad obsady zaje¢ na rok akademicki 2025/2026 potwierdza bardzo wysokg zgodnosc
kompetencji pracownikéw z tresciami kurséw. Kluczowe moduty — kliniczne, poznawcze, spoteczne,
rozwojowe, metodologiczne oraz neurokognitywne — prowadzone s3g przez specjalistéw o
ugruntowanej pozycji w dyscyplinie, aktywnych naukowo i grantowo, publikujgcych w czasopismach
o wysokim Impact Factor (IF) oraz realizujgcych projekty Narodowego Centrum Nauki (NCN),
European Research Council (ERC) i granty miedzynarodowe. Zgodnos¢ profili badawczych i
praktycznych prowadzacych z tresciami zajeé jest petna i jednoznacznie wzmacnia jakos¢ dydaktyki.

W zakresie rozwoju dydaktycznego dokumenty Wydziatowego Zespotu Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia (WZDJK) potwierdzajg szeroki i wielopoziomowy system wsparcia kadry. W latach 2022-
2024 pracownicy Instytutu uczestniczyli w licznych programach i cyklach szkoleniowych, w tym Ars
Docendi, Dydaktyczne Dygresje, Dydaktyczne pigtki, ZintegrUJ, PrzetamUJ, kursach Design Thinking,
szkoleniach dotyczacych Al, autoprezentacji, interwencji kryzysowej, diagnozy traumy, a takze
w szkotach letnich (Utrecht, Masters of Didactics, CAQDAS) oraz wyjazdach dydaktycznych i
stazowych Erasmus. Podczas spotkania z Zespotem Ocenijagcym pracownicy podkreslali, ze oferta
szkolen jest fatwo dostepna, réznorodna i adekwatna do ich potrzeb, a uczelnia aktywnie wspiera
rozwdéj kompetencji dydaktycznych i badawczych. Dokumentacja Instytutu obejmuje rdwniez awanse
naukowe i dydaktyczne pracownikéw, w tym habilitacje, mianowania oraz nagrody wydziatowe
i ogdlnouczelniane. Wsrdd zatrudnionych znajdujg sie osoby ujete w swiatowym rankingu Top 2%
najbardziej wptywowych naukowcdéw, co dodatkowo potwierdza wysoky jakos¢ potencjatu
naukowego kadry.

W zakresie monitorowania jakosci dydaktyki Uczelnia posiada rozbudowany system ankiet
studenckich oraz nowe narzedzie ,,Opinia o zajeciach”. W praktyce Instytut Psychologii nie stosuje sie
czestych hospitacji jako narzedzia kontroli, a jakos$¢ zaje¢ jest monitorowana gtdwnie przez
koordynatorow przedmiotdw oraz staty kontakt dydaktyczny. Wizytacja potwierdzita istnienie
funkcjonalnych, praktycznych kanatéw przeptywu informacji zwrotnej, zaréwno miedzy witadzami
uczelni a pracownikami, jaki i nauczycielami akademickimi a studentami. W dokumentach uczelni
znajdujg sie rowniez procedury przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i naruszeniom
bezpieczenstwa. Podczas wizytacji poinformowano, ze w ostatnich latach nie odnotowano zgtoszen
wymagajacych interwencji Rzecznika Zaufania ani komisji antydyskryminacyjnych, co moze swiadczy¢
o stabilnym i bezpiecznym Srodowisku pracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Analiza dokumentacji oraz ustalenia z wizytacji potwierdzajg, ze kierunek psychologia jest
prowadzony przez silng, stabilng i merytorycznie dobrze dobrang kadre, ktdrej kompetencje
pozostajg w petnej zgodnosci z tresciami realizowanego programu. Struktura zatrudnienia —
obejmujaca zaréwno pracownikdow etatowych, jak i specjalistow prowadzgcych zajecia na podstawie
umow cywilnoprawnych — zapewnia odpowiednig elastyczno$s¢ oraz dostep do kompetencji
klinicznych i praktycznych. Rotacja kadry ma charakter umiarkowany, a nowozatrudnieni pracownicy
reprezentujg wysoki poziom naukowy i dydaktyczny. Zestawienia pensum oraz rozmowy podczas
wizytacji wskazujg, ze kadra dysponuje odpowiednim potencjatem dydaktycznym, umozliwiajgcym
stabilng i wysokiej jakosci realizacje programu studidw. Uczelnia oferuje rozbudowane formy rozwoju
dydaktycznego i naukowego, z ktérych pracownicy aktywnie korzystajg. System ankiet i biezgcej
informacji zwrotnej funkcjonuje wtasciwie. Obowigzujg rowniez procedury przeciwdziatania
nieprawidtowosciom, przy braku zgloszen wymagajacych interwencji. Zgromadzone dowody
jednoznacznie wskazujg, ze potencjat kadrowy jest adekwatny i stabilny, a warunki organizacyjne
sprzyjaja realizacji programu na wysokim poziomie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Na podstawie analizy raportu samooceny Uniwersytetu Jagiellonskiego, Zatacznika nr 7 oraz ustalen
dokonanych podczas wizytacji jednostki nalezy stwierdzi¢, ze infrastruktura dydaktyczna
i laboratoryjna Instytutu Psychologii UJ stanowi jeden z najmocniejszych elementdéw kierunku i w
wielu obszarach znaczaco przewyzsza standardy wymagane dla studiéw psychologicznych. Zaréwno
zakres dostepnych zasobow, jak i ich jakos¢, nowoczesnosé technologiczna oraz realne wykorzystanie
w dydaktyce sprawiajg, ze srodowisko ksztatcenia nalezy uznac za wyjgtkowo sprzyjajace rozwijaniu
kompetencji przysztych psychologéw, w tym kompetencji badawczych, diagnostycznych i klinicznych.

Uniwersytet dysponuje rozbudowang siecig nowoczesnych sal dydaktycznych, obejmujgcg duze
audytorium, liczne sale ¢wiczeniowe mieszczgce 25-30 osdb, pracownie specjalistyczne wspierajgce
zajecia warsztatowe oraz przestrzenie przystosowane do pracy hybrydowej. Sale sg klimatyzowane,
wyposazone w nowoczesne systemy audiowizualne, ergonomiczne meble, mobilne stoliki i ekrany
projekcyjne, co pozwala na prowadzenie zaje¢ metodami aktywnymi, projektowymi i
laboratoryjnymi. Wizytacja potwierdzita, ze sale sg utrzymane w bardzo dobrym stanie technicznym
oraz dostosowane do rdinych form dydaktyki — wyktadowej, c¢wiczeniowej, seminaryjnej i
warsztatowe,;.
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Najbardziej imponujacym elementem infrastruktury jest wyjgtkowo dobrze rozwinieta i unikalna
w skali kraju sie¢ laboratoriéow Instytutu Psychologii, ktdre sg aktywnie wykorzystywane w zajeciach
dydaktycznych. Nalezg do nich laboratoria EEG, laboratoria psychofizjologii wyposazone w systemy
EDA, EMG i EKG, pracownie VR i okulograficzne, laboratoria neurokognitywne oraz pracownie
rozwojowe, w tym pokoje do badan interakcji spotecznej i obserwacji dziecka, wyposazone w lustra
weneckie, systemy wielokamerowe i infrastrukture do badan nad emocjami, uwagg oraz procesami
poznawczymi.

Wizytacja potwierdzita, ze laboratoria nie stanowig jedynie zaplecza formalnego, lecz sg intensywnie
wykorzystywane w toku zaje¢, ¢wiczen i seminariéw. Studenci majg mozliwos¢ samodzielnego
prowadzenia pomiardw, obstugi aparatury, projektowania eksperymentéw, pracy w srodowiskach
VR, rejestrowania sygnatéw fizjologicznych oraz wykonywania analiz danych, co potwierdzono takze
podczas spotkania Zespotu Oceniajgcego z przedstawicielami studentéw. Dydaktyka laboratoryjna
odbywa sie przy bezposrednim wsparciu wykwalifikowanej kadry, a laboratoria sg rdowniez
udostepniane studentom realizujgcym projekty badawcze i prace magisterskie.

Biblioteka Instytutu Psychologii UJ stanowi istotne zaplecze dydaktyczne i badawcze kierunku. W jej
zasobach znajduje sie ok. 23 tys. pozycji ksigzkowych oraz ok. 3 tys. numerdédw czasopism
specjalistycznych. Studenci i pracownicy majg do dyspozycji czytelnie z 30 miejscami, o$mioma
stanowiskami komputerowymi oraz specjalistycznym oprogramowaniem wykorzystywanym
w dydaktyce (m.in. SPSS). W czytelni znajdujg sie takze regulowane biurka dostosowane do potrzeb
0sO6b z niepetnosprawnoscig. Instytut nie posiada dodatkowego, specjalistycznego sprzetu
wspierajgcego uzytkownikdw z niepetnosprawnosciami, co wynika z braku takich zgtoszen w
ostatnich latach.

Instytut zapewnia dostep do trzech baz APA: PsycINFO, PsycARTICLES i PsycBOOKS, a petnotekstowe
czasopisma naukowe dostepne sg w ramach licencji ogdlnouniwersyteckich. Wszystkie pozycje
wskazane w sylabusach jako literatura obowigzkowa znajdujg sie w zbiorach Biblioteki Instytutu i sg
corocznie aktualizowane. Studenci moga réwniez korzystaé z zasobdw Biblioteki Jagiellonskiej,
zlokalizowanej w bezposrednim sgsiedztwie Instytutu.

Wyjatkowym zasobem jest testoteka, ktéra obejmuje niemal 400 testéw psychometrycznych, w tym
petne zestawy narzedzi klinicznych, rozwojowych, osobowosciowych i neuropsychologicznych.
Dostepne sg kluczowe narzedzia diagnostyczne wykorzystywane w praktyce psychologicznej, takie jak
WAIS, WISC, Stanford—Binet, MMPI-2, PAI, BDI oraz liczne testy neuropsychologiczne. Jest to zaséb,
ktory — w poréwnaniu do typowego wyposazenia jednostek prowadzacych psychologie — znaczaco
wyrdznia uczelnie i umozliwia realizacje dydaktyki na poziomie praktycznym, zgodnym z wymogami
ksztatcenia do zawodu psychologa.

Wizytacja potwierdzita takze, ze infrastruktura techniczna jest wiasciwie utrzymywana, a obstuga
laboratoridow i sprzetu odbywa sie w warunkach organizacyjnych zapewniajgcych bezpieczenstwo

i ciggtosc¢ pracy. Zaplecze administracyjne i techniczne funkcjonuje sprawnie, a system rezerwacji
laboratoridw oraz nadzoru nad ich wykorzystaniem jest przejrzysty.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna i laboratoryjna Instytutu Psychologii UJ w wielu obszarach przewyisza
standard wymagany dla studiéw psychologicznych. Uczelnia dysponuje nowoczesnymi salami
dydaktycznymi oraz rozbudowang siecig laboratoriéw, ktére sg aktywnie wykorzystywane w
zajeciach i projektach studenckich. Biblioteka Instytutu zapewnia szeroki dostep do literatury i
zasobow elektronicznych, a testoteka obejmuje bogaty zestaw narzedzi diagnostycznych
wspierajgcych ksztatcenie praktyczne.

Stan techniczny, dostepno$¢ i organizacja korzystania z zasobdw potwierdzajg ich petng adekwatnos¢
do realizacji programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Analiza dokumentacji i stanu faktycznego wskazuje, ze rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji
otoczenia spotfeczno-gospodarczego jest wystarczajgcy w zakresie realizacji programu studiow.
Jednoczesnie w zakresie projektowania i doskonalenia programu studidw wspdtpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym wymaga pogtebienia i udoskonalenia.

Przedstawiona dokumentacja wskazuje, ze wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego jest prowadzona w oparciu o formalne umowy o wspédtpracy. Uczelnia
udokumentowata, ze aktualnie wspdtpracuje w zakresie realizacji programu studiow z kilkoma
podmiotami, wsrdd ktérych znajdujg sie poradnia psychologiczno-pedagogiczna, placowki
specjalizujgce sie w psychologii rozwoju dziecka, psychologii wychowawczej, poradnictwa i pomocy
psychologicznej, szkoty ponadpodstawowe oraz specjalistyczne jednostki naukowe. Na podstawie
analizy stanu faktycznego, stwierdza sie, ze profil instytucji wspotpracujgcych z Uczelnig odpowiada
zakresowi ksztatcenia na ocenianym kierunku o profilu ogélnoakademickim.

Przyktadami inicjatyw realizowanych cyklicznie sg m.in.: Science First (cykl spotkan popularyzujgcych
nauke, w tym psychologie), Nauka w pigutce (cykl spotkan poswieconych substancjom
psychoaktywnym i ich zwigzku z zachowaniem i procesami psychicznymi), Poniedziatkowa Praséwka
Psychologiczna (cotygodniowe audycje popularyzujgce wyniki badan psychologicznych), Naukowe
Czwartki Instytutu Psychologii (dyskusje badaczy i studentéw nt. aktualnych badan
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psychologicznych), Kliniczne Wtorki (cykl spotkan otwartych poswieconych psychologii klinicznej,
zdrowiu psychicznemu i pomocy psychologicznej) oraz Wyktady otwarte i sympozja organizowane
wspdlnie z Komitetem Psychologii PAN, SIPS (coroczna konferencja prezentujgca wyniki badan
prowadzonych przez psychologéw z Uczelni). Uczelnia byfta zaangazowana organizacyjnie lub
merytorycznie réwniez w Matopolskg Noc Naukowcow, Festiwal Nauki i Sztuki w Krakowie,
Cepernicus Festival. Uczelnia jest gospodarzem licznych konferencji naukowych, np. cyklicznej
konferencji ,Staros¢ jak jg widzi psychologia”, w ktérej biorg udziat badacze, praktycy i osoby
zaangazowane w badania nad dobrostanem oséb starszych. Kolejnym efektem wspédtpracy Uczelni z
interesariuszami zewnetrznymi jest dziatalno$¢ ekspercka i przygotowanie ekspertyz w ramach
zespotu Behavior in Crisis Lab. Ekspertyzy dotyczyty obszaréw: Kryzys uchodzczy, Mtodziez w
sytuacjach kryzysowych, Instytucje Pomocy Spotecznej, Kryzysy spoteczne i polityczne, Kryzys
klimatyczny. Kolejnym przyktadem wspodtpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest
Program Klas Patronackich zapoczatkowany w 2018 roku, ktérym obecnie objetych jest 5 szkét z
Krakowa, Bielska Biatej i Tarnowa. Celem programu jest popularyzacja psychologii wsréd uczniéw
szkét $rednich oraz wspieranie rozwoju ich zainteresowan naukowych. Uczniowie uczestniczg w
wyktadach, warsztatach tematycznych, zajeciach laboratoryjnych i spotkaniach z badaczami, poznajac
psychologie w jej praktycznym wymiarze. Uczelnia udokumentowata zaangazowanie pracownikéw
badawczo-dydaktycznych w dziatania zwiekszajagce wptyw spoteczny psychologii. Pracownicy
Instytutu Psychologii zrealizowali badania na zlecenie: Matopolskiego Centrum Nauki i Krakowskiego
Biura Festiwalowego.

Gtéwna ptaszczyzng wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie projektowania programu
studidw jest Rada Instytutu Psychologii, ktérej interesariusze zewnetrzni przedstawiajg ustne opinie
i sugestie nt. ksztaftcenia i programu studidw. Uczelnia wskazata, ze aktualnie z Rada Instytutu
wspotpracujg przedstawiciele kilku instytucji, ktérych profil dziatania jest zgodny z profilem kierunku.
Uczelnia nie wskazata przypadkéw formalnego i pisemnego opiniowania programu studidow
i specjalnosci przez interesariuszy zewnetrznych. Na podstawie rozmowy z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego stwierdza sie, ze interesariusze zewnetrzni sugerowali
rozwigzania, ktére zostaty wprowadzone do programu studidow: zwiekszenie tresci zwigzanych
z diagnozg zaburzen neurorozwojowych oraz zwiekszenie liczby godzin praktyk zawodowych.

W oparciu o analize stanu faktycznego, stwierdza sie, ze wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym polega na: 1) organizacji praktyk; 2) wspoétpracy interesariuszy ze Studenckimi Kotami
Naukowymi (np. organizacja konferencji naukowych); 3) prowadzeniu przez przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego szkolen i warsztatéw dla studentdw; 4) wizyt studyjnych; 5) prowadzeniu
przez interesariuszy zewnetrznych zaje¢ dydaktycznych w Uczelni; 6) sprowadzeniu przez
pracownikéw Uczelni warsztatéw i wyktadow dla interesariuszy zewnetrznych; 7) prowadzenia badan
do prac dyplomowych (zbieranie materiatéw/danych do prac empirycznych) oraz 8) prowadzenia
badan do publikacji naukowych (korzystanie z laboratoridéw, infrastruktury i wiedzy interesariuszy
zewnetrznych).

Formalnie za monitorowanie przebiegu wspodtpracy odpowiadajg Wtadze Kierunku. Analiza stanu
faktycznego wskazuje, ze Uczelnia nie prowadzi formalnych okresowych przeglagdéw wspodtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Analiza dokumentacji i stanu faktycznego pozwalajg
stwierdzi¢, ze wspodtpraca z interesariuszami zewnetrznymi jest adekwatna do celéw ksztatcenia
i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw.
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Na spotkaniu z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego byto obecnych 7 oséb, w tym
dwie reprezentujgce jednostki zwigzane z Uczelnig. Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych
potwierdzili, ze uczestniczyli w opiniowaniu programu studiéw w zakresie psychologii rozwoju
cztowieka i wychowawczej oraz realizowali z pracownikami i studentami ocenianego kierunku
wspodlne projekty naukowe, dydaktyczne i popularyzujgce psychologie. Na podstawie analizy stanu
faktycznego stwierdza sig, ze interesariusze zewnetrzni nie mieli udziatu w konstruowaniu programu
studiow w okresie objetym oceng na wszystkich specjalnosciach. Wplyw interesariuszy byt
ograniczony do sugerowania tresci zwigzanych z psychologig rozwoju cztowieka i wychowawcza.
Analiza dokumentacji i stanu faktycznego pozwala stwierdzié, ze Uczelnia nie monitoruje trafnosci
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Analiza dokumentacji wskazuje, ze Uczelnia nie
monitoruje oceny studentéw przez praktykodawcéw, ale monitoruje ocene praktykodawcéw przez
studentéw.

Na podstawie dokumentacji stwierdza sie, ze Uczelnia prowadzi badania loséw absolwentéw
i wykorzystuje wyniki tych badan do doskonalenia procesu ksztatcenia

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

W wyniku analizy stanu faktycznego, stwierdza sie, ze udziat interesariuszy zewnetrznych w
okresleniu koncepcji ksztatcenia, obsady zaje¢, organizacji praktyk studenckich i doborze specjalnosci
nie jest dtugotrwaty, zréznicowany i systematyczny. Uczelnia nie udokumentowata, ze pracodawcy i
inni interesariusze zewnetrzni zostali zaproszeni do konsultacji efektéw, programu i koncepcji
ksztatcenia realizowanych na ocenianym kierunku. Interesariusze wskazali, ze postulowali
wprowadzenie okreslonych tresci ksztatcenia oraz zaje¢, ktdre umozliwig studentom nabycie
odpowiednich kompetencji, jako pozgdanych na rynku pracy, ale tylko w odniesieniu do specjalnosci
zwigzanej z psychologia wychowawcza i rozwoju cztowieka. Waznym elementem wspétpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym, wykazanym przez Uczelnie jest przeptyw wiedzy z Uczelni do
instytucji otoczenia spofeczno-gospodarczego. Nauczyciele akademiccy sg zaangazowani w liczne
przedsiewziecia pokazujgce aplikacyjny charakter psychologii, m.in. w obszarze psychologii
poznawczej, neuropsychologii, psychologii klinicznej, wychowaweczej i rozwoju cztowieka. O zakresie
spetnienia kryterium zdecydowat fakt, ze wspdtpraca Uczelni z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego jest wystarczajgca z zakresie realizacji programu studiéw, ale Uczelnia nie
udokumentowata, ze wspodtpraca odbyta sie w zakresie projektowania programu studiow, celéw
i koncepcji ksztatcenia na kierunku psychologia. Uczelnia nie wskazata, w jaki sposdéb formalnie
monitoruje i doskonali nadzdr nad wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
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Rekomendacje

Rekomenduje sie rozszerzenie zakresu instytucji i podmiotéw opiniujacych program studiow, cele i
koncepcje ksztatcenia o instytucje i podmioty, ktérych profil dziatalnosci odpowiada wszystkim
oferowanym specjalnosciom.

Zalecenia

1. Zaleca sie sformalizowanie wspotpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego w zakresie opiniowania i wptywania interesariuszy na program studidw, cele
i koncepcje ksztatcenia.

2. Zaleca sie opracowanie procedury monitorowania i doskonalenia organizacji, przebiegu
i efektywnosci wspotpracy Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie wptywu
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego na program studiéw, cele i koncepcje
ksztatcenia.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu uczenia sie sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia
na kierunku psychologia. Rozszerzenie i wzmocnienie kontaktéw Uniwersytetu Jagielloriskiego
z krajowymi i zagranicznymi uczelniami i osrodkami naukowymi jest wpisane w jego cele strategiczne.
Strategia rozwoju Uczelni do roku 2030 zaktada zintensyfikowanie dziatan na rzecz
umiedzynarodowienia Uczelni poprzez rozwijanie nowoczesnych i innowacyjnych modeli ksztatcenia
dla studentéw z catego Swiata. Wypracowanie tego zadania opiera sie m.in. o otwarto$¢ na
réoznorodnos¢ kulturowa, czemu stuzy cztonkostwo Uniwersytetu Jagiellonskiego w stowarzyszeniu
Una Europa, w ktérym wypracowywane sg nowatorskie formy wspétpracy transgranicznej,
obejmujace i integrujgce wszystkie aspekty misji uczelni. Ponadto uczelnia stwarza studentom
mozliwosci uczestnictwa w programie mobilnosci edukacyjnej Erasmus+. Wymiana dotyczy takze
pracownikéw, zarédwno w celach naukowych i szkoleniowych, jak i realizacji zaje¢ dydaktycznych.
Podniesienie stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku psychologia jest
istotnym celem rozwoju tego kierunku, co przejawia sie takie w postaci udziatu studentéw w
wyktadach zagranicznych wyktadowcow, wspdtpracy przy miedzynarodowych projektach
badawczych, publikacjach czy mozliwosci korzystania z najnowszej literatury zagranicznej z zakresu
psychologii. | tak, studenci ocenianego kierunku psychologia zobligowani sg do zaliczenia lektoratu z
jezyka angielskiego, konczacego sie egzaminem na poziomie co najmniej B2+ESOKJ. Majg takze
mozliwo$¢ bezptatnego realizowania zaje¢ z dodatkowego lektoratu jako zaje¢ nieobjetych
programem studidw, co niewatpliwie poszerza ich umiejetnosci zapoznania sie i analizowania
literatury anglojezycznej. Jest to o tyle istotne, ze wspodfczesna wiedza psychologiczna publikowana
jest przede wszystkim w tym jezyku, zatem stwarza studentom mozliwos¢ swobodnego zapoznania
sie z tresciami naukowymi. Ponadto studenci na pierwszym roku studidw majg mozliwosé
uczeszczania na dodatkowy, fakultatywny lektorat z jezyka angielskiego, przeznaczony dla studentéw
chcacych podnie$é znajomosé tego jezyka do wymaganego poziomu przed obowigzkowym
lektoratem na roku drugim. Dodatkowo wszyscy studenci muszg ukonczy¢ przynajmniej jeden kurs
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fakultatywny w catosci realizowany w jezyku angielskim. Przedstawione powyzej dziatania nalezy
uznaé¢ za ponadstandardowe, zwigzane z dbatoscia o mozliwos¢ ksztatcenia studentéw na
najwyzszym poziomie, co stwarza im mozliwos¢ rozwoju na poziomie uwzgledniajgcym w bardzo
wysokim stopniu umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia.

Studenci majg takze dostep do bogatej bazy literatury naukowej, udostepnianej zaréwno przez
Biblioteke Jagiellorska, jak i Biblioteke Instytutu Psychologii UJ, w tym do renomowanych czasopism
0 zasiegu miedzynarodowym w jezyku angielskim i innych jezykach obcych. Pozycje literaturowe
w jezyku obcym uwzgledniane sg w sylabusach zaje¢, np. umiejetnosci akademickie, etyka zawodu
psychologa, metody w psychologii IV czy psychologia i neuronauka poznawcza | i neuronauka
poznawcza Il. Tego typu przyktadédw mozna znalezé znacznie wiecej co wskazuje, ze literatura
anglojezyczna wykorzystywana jest w trakcie zaje¢, a tym samym aktualne wyniki badan i doniesienia
naukowe omawiane sg podczas zaje¢ a studenci sg zachecani do czytania literatury obcojezycznej.

Nauczyciele akademiccy na kierunku psychologia wspdtpracujg z osrodkami naukowymi na catym
Swiecie, publikujg prace w jezyku angielskim w najbardziej prestizowych czasopismach o zasiegu
miedzynarodowym o najwyzszym czynniku wptywu w dyscyplinie psychologia. Dwoje pracownikéw
na wizytowanym kierunku po raz kolejny znalazto sie wsréd 2% najczesciej cytowanych badaczy na
Swiecie w prestizowym zestawieniu World’s Top 2% Scientists 2024. Kompetencje w zakresie
znajomosci jezyka angielskiego przektadaja sie takze na przygotowanie nauczycieli akademickich do
prowadzenia zajec rowniez w jezyku angielskim, zaréwno dla studentéw polskich, jak i zagraniczych.
Zajecia na kierunku psychologia sg prowadzone takze przez specjalistow z osrodkéw zagranicznych, z
ktorymi Instytut Psychologii wspétpracuje (np. kursy neuropsychology of sleep czy human
neuropsychology prowadzone przez prof. A.M.L Coenena). Studenci majg takze mozliwos¢ kontaktu z
badaczami z catego $wiata m.in. w ramach projektéw badawczych prowadzonych przez kadre
Instytutu oraz w ramach miedzynarodowych konferencji i wydarzen, ktére Instytut organizuje lub
wspotorganizuje (np. Neurononus Neuroscience Forum, General Meeting European Associacion of
Social Psychology, The 5th International Conference of the Society for Interdisciplinary Placebo
Studies czy The 22nd World Congress of Psychophysiology). W ramach projektéw badawczych
studenci witgczani s3 w prowadzenie badan na najwyiszym S$wiatowym poziomie, czesto
realizowanych w miedzynarodowych zespotach. Podczas konferencji studenci sg zaréwno
wspotautorami wystgpien, jak i cztonkami komitetdw organizacyjnych. Za wazing dla procesu
ksztatcenia studentéw nalezy uznad inicjatywe, w ramach ktérej majg oni mozliwos¢ udziatu w
spotkaniach prowadzonych w jezyku angielskim w ramach Nature Paper Journal Club, gdzie
dyskutowane sg najnowsze publikacje w Nature, Science oraz innych wiodgcych czasopismach.

W ramach studiéw na kierunku psychologia studenci majg rédwniez mozliwos¢ wziecia udziatu
w programie Erasmus+ i skorzystania z wyjazdow zaréwno w celu realizacji czesci swoich studiéw
w wybranym osrodku zagranicznym, jak i w celu realizacji zagranicznych praktyk. Instytut Psychologii
UJ obecnie wspdtpracuje w ramach programu Erasmus+ z 44 uczelniami w catej Europie i poza nig -
dysponuje miejscami w uniwersytetach w Belgii, Chorwacji, Czechach, Danii, Francji, Hiszpanii,
Holandii, Niemczech, Norwegii, Portugalii, Rumunii, Stowacji, Stowenii, Turcji i we Wtoszech, a oferta
ta jest sukcesywnie poszerzana. Osoby studiujgce w Instytucie Psychologii UJ mogg tez skorzystac
z wyjazdéw w ramach uméw bilateralnych podpisanych przez Uniwersytet Jagiellonski z uczelniami
na catym swiecie. Rdwnoczesnie Instytut Psychologii UJ corocznie gosci okoto czterdziestoosobowg
grupe studentéw miedzynarodowych, przyjezdzajgcych w ramach programu Erasmus+ oraz innych
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programow wymiany zarowno z osrodkéw europejskich, jak i pozaeuropejskich. Z programu
Erasmus+ i innych programéw wymian korzystajg takze pracownicy (zaréwno pracownicy dydaktyczni
i dydaktyczno-naukowi, jak i pracownicy administracyjni), co umozliwia pracownikom zdobywanie
doswiadczenia dydaktycznego w uczelniach na catym $wiecie, a studentom kontakt z dydaktykami
z catego Swiata wizytujgcym na ocenianym kierunku.

Na wizytowanym kierunku prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i
studentdw, a wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia
ksztatcenia. Monitorowanie i ocena umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia dokonywane sg w
zaleznosci od prowadzonej sprawozdawczosci (np. raz w roku przy sporzadzaniu raportéw dla
Narodowej Agencji programu Erasmus+, prowadzi sie analize ankiet przyjezdzajgcych studentéw i
wyktadowcédw pod wzgledem m.in. wsparcia uczelni wysytajgcej i przyjmujgcej, programu studiéw
oraz integracji w uczelni przyjmujacej). Wykorzystywane sg takze sprawozdania dotyczgce dorobku
naukowego pracownikow czy to w zakresie dorobku publikacyjnego czy grantowego, co pozwala na
analize zagadnied i badan wykorzystywanych w procesie dydaktycznym, rowniez w zakresie
kompetencji naukowych. Tego typu przyktadem mogg by¢ zajecia obejmujgce kompetencje
akademickie (np. umiejetnosci akademickie).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku psychologia stworzone zostaty mozliwosci rozwoju aktywnosci miedzynarodowej
nauczycieli akademickich i studentéw. Nalezy do nich zaliczyé udziat nauczycieli i studentéw
w wyjazdach na konferencje zagraniczne, publikacje naukowe réwniez we wspodfpracy ze studentami,
mozliwos¢ uczestniczenia studentéw w grantach naukowych a przede wszystkim w ramach programu
ERASMUS+. Studenci korzystaja w ramach zaje¢ z literatury obcojezycznej, uczestniczg takze
w zajeciach w jezyku angielskim oraz maja mozliwos¢ doskonalenia umiejetnosci postugiwania sie
naukowym jezykiem angielskim.

Na ocenianym kierunku prowadzona jest ocena stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, a jej
wyniki  sg  wykorzystywane do doskonalenia dziatan, zmierzajgcych do intensyfikacji
umiedzynarodowienia kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

brak
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studentom ocenianego kierunku oferowane sg réine formy wsparcia oraz rozwoju spotecznego,
naukowego czy zawodowego. W Uczelni funkcjonuje Centrum Wsparcia Dydaktyki, ktére
odpowiedzialne jest za wsparcie administracyjne studentéw poprzez pomoc przy kwestiach
zwigzanych z rekrutacja, koordynacja przyznawania swiadczen pomocy materialnej, jak i réwniez
wsparcia w zakresie obstugi toku studidow. Funkcjonujacy w Instytucie Psychologii UJ dziekanat w celu
usprawnienia procesu obstugi spraw studenckich wprowadzit elektroniczng obstuge dokumentacji.
Studenci podczas spotkania z zespotem oceniajgcym uznali za szczegdlnie wartosciowg pomoc ze
strony o0sdb obstugujagcych w dziekanacie, a takze wyrdznili sprawng wspodtprace z dziatem
finansowym.

W trakcie pierwszego semestru organizowane sg kursy majgce na celu wspomaganie procesu
adaptacji oraz studiowania: studiowanie w Instytucie Psychologii UJ, umiejetnosci akademickie oraz
kompetencje inter- i intrapersonalne w kontekscie studiowania. Podczas spotkania z zespotem
oceniajagcym studenci wskazali, ze tematyka poruszana podczas zajec jest odpowiednia do potrzeb
oraz wnosi warto$¢ merytoryczng na poczatku procesu studiowania, a wyrézniona zostata m.in.
forma prowadzenia zaje¢ na zasadach debaty oksfordzkiej. Z wypowiedzi studentéw ocenianego
kierunku wynika, ze tematyka realizowana w ramach wskazanych kurséw jest w znacznym stopniu
zbiezna i powtarzalna, a redukcja liczby kurséw nie skutkowataby obnizeniem jakosci
przekazywanych informacji. W ramach programu studiéw realizowane sg kursy w formie tutoringu,
podczas ktérych studenci realizujg m.in. projekty badawcze. Studenci ocenianego kierunku maja
mozliwos¢ korzystania z indywidualnej organizacji studidéw oraz indywidualnego programu studiow.
Podczas spotkania z zespotem oceniajacych studenci wskazali, ze korzystajg, z oferowanych form
wsparcia i pozwala im m.in. studiowac¢ dwa kierunki studiéw jednoczesnie. Realizowano réwniez
projekt ,,Szkota Ortéw”, ktéry miat na celu stworzenie Sciezki ksztatcenia dla wybitnie uzdolnionych
studentéw poprzez wsparcie finansowe oraz realizacje $ciezki ksztatcenia na podstawie formy
tutoringu. W 2019 w inicjatywie wziety udziat 2 studentki ocenianego kierunku.

Nauczyciele akademiccy oferujg konsultacje w wyznaczonych terminach spotkan, w formie zdalnej
lub stacjonarnej w zaleznosci od potrzeb studenta. Studenci ocenianego kierunku podkreslali
jednoczesnie, ze w obszarze badawczo-naukowym poziom pracy i zaangazowanie kadry sg bardzo
wysokie. W trakcie pierwszych zaje¢ wskazano, ze studenci sg informowani o wymaganiach oraz
formie zaliczenia kursu, jednak wskazano pojedyncze wystepujgce braki dotyczace informacji formy
zaliczenia zajeé¢ np. w ramach kursu tutoring 2. Studenci dziatalno$¢ naukowg rozwijajg m.in. w Kole
Naukowych Studentdw Psychologii, gdzie realizujg badania oraz organizujg wydarzenia
popularnonaukowe m.in. Kongres Mifodej Psychologii KAMP, Klinikoteka, konferencja CATS
Conferences About Transparent Science. Przyktadowymi publikacjami wraz z udziatem studentéw sa:
Bozek, A., Malinowska, D. (2020). The measurement of state engagement in actions beyond basic
professional duties. Medycyna Pracy, 71(2), 127-136; Bonarska, K. A., Cacek, J., Szumowska, E.,
Smieja, M., & Kruglanski, A. (2025). Fear of being single and extreme behaviors aimed at finding a
romantic partner. Acta Psychologica. Organizowano rdwniez seminaria oraz warsztaty np. ,Jak uczyé
sie Metanauki?” lub ,Wypalenie zawodowe w ramach ICD-11”. W celu realizacji projektéw
badawczych studenci otrzymujg dofinansowania oraz mozliwos$¢ korzystania z infrastruktury Uczelni
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np. w celu realizacji projektéw w ramach zaje¢ tutoringowych lub dziatalnosci kota naukowego.
Podczas spotkania z zespotem oceniajgcym studenci pozytywnie wyrdznili mozliwosci rozwoju
badawczego podczas studiowania, w szczegdlnosci dzieki wspodtpracy z kotem naukowym.
Organizacje studenckie takie jak koto naukowe oraz samorzad dysponujg wiasnych budzetem, w
ramach ktérego studenci czesto finansujg wyjazdy na konferencje, realizacje badan, szkolenia.
Oferowane sg formy rozwoju zainteresowan artystycznych oraz sportowych m.in. zespét Stowianki,
chér akademicki Oprécz kot naukowych aktywne sg m.in. NZS UJ, Erasmus Student Network, AZS,
AEGEE, AIESEC oraz Akademicki Klub Turystyczny ,Rozdroze”. Dziatajg rowniez agendy kulturalne i
media studenckie, m.in. Chdr Akademicki ,Camerata Jagellonica”, radio UJOT FM, UJOT TV oraz
Pismo Studentdw WUJ. Uczelnia zapewnia organizacjom wsparcie organizacyjne, lokalowe i
infrastrukturalne, a takze finansowe.

W Uniwersytecie Jagiellonskim funkcjonuje Biuro Karier, ktére odpowiada za zapewnienie wsparcia
zwigzanego z rozwojem zawodowym i wchodzeniem na rynek pracy. Oferuje m.in. spotkania z
doradcg zawodowym, indywidualne konsultacje, szkolenia z kompetencji twardych oraz miekkich.
Studenci mogg korzystac z oferty Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci, wspierajgcego osoby
zainteresowane rozwijaniem kompetencji w zakresie przedsiebiorczosci oraz innowacji. Biuro Karier
zapewnia studentom i absolwentom doradztwo zawodowe i coaching kariery, a we wspdtpracy
z firmami i instytucjami organizuje szkolenia. Ponadto gromadzi i udostepnia informacje o ofertach
pracy, mozliwosciach podnoszenia kwalifikacji oraz zdobywania doswiadczenia w ramach praktyk
i stazy.

Studenci ocenianego kierunku sg zobowigzani do odbycia praktyki zawodowej w toku studiéw
oraz otrzymuja wsparcie w poszukiwaniu placéwek i miejsc jej realizacji. Jednoczesnie podczas
spotkania z zespotem oceniajgcym wskazywali na trudnosci formalno-organizacyjne zwigzane
z praktykami, m.in. dotyczace aktualnosci udostepnianego katalogu placéwek lub terminowosci
okreslenia wzoréw wymaganych dokumentow.

Studenci wyrdzniajacy sie wynikami oraz dodatkowg dziatalnoscia majg mozliwo$¢ skorzystania
z funduszy stypendialnych. Przed rozpoczeciem studidw mozna ubiegaé sie o Stypendium UJ, w
ramach ktére przyznawane jest stypendium na caty okres studidw. Ponadto istnieje réwniez
Rektorski Fundusz Stypendialny dla olimpijczykdw, Fundusz Stypendialny im. Jana Kochanowskiego
dla studentow realizujgcych zagraniczne projekty naukowego, Fundusz Stypendialny Ad Polonos i
Fundusz Stypendialny im. Bohdana tysiaka przeznaczone sg dla najlepszych studentéw okreslonych
kierunkow studiow lub cudzoziemcédw majgcych polskie pochodzenie oraz stypendium Rektora dla
studentdw z wyrdzniajgcymi wynikami w nauce, sporcie, czy innych inicjatywach studenckich. W celu
zapewnienia wsparcia materialnego oferowane s3 stypendia socjalne, dla oséb z
niepetnosprawnosciami oraz zapomogi. W sktad Komisji Stypendialnej dla Studentéw UJ wchodzg
rowniez przedstawiciele studentow. W powotanej Komisji Stypendialnej na rok akademicki
2025/2026 oraz 2026/2027 studenci stanowig ponad 80% catego sktadu komisji. Aktualnie w sktadzie
Komisji Stypendialnej nie ma przedstawicieli kierunku psychologia. Informacje na temat stypendidw,
wymaganych dokumentéw przekazywane sg za pomocg pracownikédw dziekanatu, strony
internetowej Uczelni oraz dziatania informacyjne Samorzgdu Studenckiego.

Za zapewnienie odpowiedniego wsparcia dla osdb ze specjalnymi potrzebami odpowiedzialna jest
jednostka Centrum Dostepnosci UJ. Centrum Dostepnosci UJ organizuje indywidualne konsultacje,
szkolenia dla kadry akademickiej z zakresu tematyki zwigzanej z wsparciem studentéw
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z niepetnosprawnosciami, dostepnosci cyfrowej. W Uniwersytecie powotana zostata jednostka
oferujgca wsparcie w obszarze zdrowia psychicznego: Studencki Osrodek Wsparcia i Adaptacji
,SOWA". Osrodek zapewnia bezptatng pomoc psychologiczng, organizowane sg m.in. indywidualne
konsultacje psychologiczne oraz rozmowy wspierajgce w sytuacjach kryzysowych, prowadzone
zaréwno stacjonarnie, jak i zdalnie. Utworzono réwniez portal ,,Dorada”, ktéry za pomoca publikacji
artykutéw oraz filmoéw popularnonaukowych ma na celu wsparcie w edukacji i rozwoju osobistym.
Zamieszczane materiaty dotyczg tematyki zwigzanej m.in. ze stresem, budowaniem relacji,
profilaktyki zdrowia psychicznego. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania sytuacji stanowigcych przejaw
dyskryminacji do Dziatu Bezpieczestwa i Rdwnego Traktowania. Utworzona jest réwniez strona
internetowa ,Bezpieczny student UJ”, gdzie istnieje mozliwos¢ zapoznania sie z zasadami
postepowania w sytuacjach zagrozenia. Dziatania informacyjno-edukacyjne podejmowane s3 we
wspotpracy z Samorzgdem Studentéw.

W ramach oferty wymian miedzynarodowych studenci majg mozliwo$é skorzystania z programu
Erasmus + lub MOST. Na poziomie Instytutu w celu udzielenia wsparcia studentom zwigzanego
z mobilnosciag miedzynarodowg funkcjonuje Koordynator Programu Erasmus +. Z oferty wymian
i mozliwosci wyjazddw zagranicznych skorzystato okoto 60 studentéw kierunku psychologia.

W celu monitorowania skutecznosci podejmowanych dziatan wykorzystywane sg wyniki ankiet, ktére
przeprowadzane sg na koniec semestru. Dodatkowg formga biezgcej weryfikacji s bezposrednie
rozmowy i spotkania z studentami. Jako przyktad dziatan naprawczych potwierdzajacg moc sprawczg
na podstawie zgtaszanych uwag czy sugestii jest np. zmiana prowadzacego w ramach jednego z
kurséw, po zgtoszeniu studentéw i sktadanych przez nich wnioskéw w tej sprawie, wprowadzenie
zajec tutoringowych w programie studidw, rozbudowanie bloku kursu metodolicznego, zwiekszenie
liczby godzin obowigzkowych praktyk zawodowych, wieksza liczba zajeé¢ warsztatowych np. pomiar
w psychologii, psychologia i neuronauka poznawcza. Przedstawiciele studentdw uczestniczg
w pracach Senatu, Rady Uczelni, Kolegium Elektoréw oraz komisji senackich i rektorskich, a takze
komisji stypendialnych, rad wtasnych funduszy stypendialnych i komisji dyscyplinarnych. Studenci sg
rowniez reprezentowani w Radzie Wydziatu, a przewodniczacy wydziatowego organu samorzadu
studenckiego regularnie spotyka sie z wtadzami dziekariskimi. Samorzad Studentéw Wydziatu
Filozoficznego opiniuje program studidow oraz wtgczany jest do pracy nad jego modyfikacjg. Tak na
przyktad 21 marca 2025 wystawiono opinie samorzadu na temat programu studidw ocenianego
kierunku na ktérej podstawie aktualnie trwajg prace ze strony Wydziatu. Studenci w sytuacjach
problematycznych czy konfliktowych mogg zwracac sie réwniez bezposrednio do kierownika kierunku
lub dyrektora Instytutu. Podczas spotkania z zespotem oceniajgcym stwierdzono rdznice miedzy
uwagami zgtaszanymi przez studentéw starszych rocznikéw, a przez studentédw rozpoczynajgcych
studia. Studenci mtodszych rocznikdw wskazywali, ze czes¢ problemdw organizacyjnych, ktére byty
sygnalizowane wczesniej przez studentdow, u nich juz nie wystepuje. Moze to stanowic
potwierdzenie, ze podejmowane dziatania naprawcze przynoszg efekt i usprawniajg organizacje
procesu ksztatcenia. Systematyczne monitorowanie jakosci ksztatcenia oraz realne wdrazanie
zgtaszanych przez studentdéw zmian przy jednoczesnym, szerokim udziale studentow w organach
kolegialnych i pracach nad programem wskazujg na sprawny mechanizm informacji zwrotnej, ktéry
przektada sie na stopniowg poprawe organizacji procesu ksztatcenia.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentdw ocenianego kierunku jest zapewnione, poniewaz funkcjonuje system
obejmujacy obstuge toku studidéw oraz biezagcg pomoc administracyjng, wysoko oceniang przez
studentdéw. Jest ono adekwatne do celdw ksztatcenia i programu studiéw, gdyz obejmuje dziatania
adaptacyjne na | semestrze, konsultacje kadry oraz tutoring i warsztaty rozwijajgce kompetencje
akademickie i badawcze. Stosowane sg réznorodne metody pracy (m.in. tutoring, elementy debat,
konsultacje stacjonarne i zdalne), co wzmacnia dostepnos$¢ wsparcia takze w formule ksztatcenia na
odlegtosé. Wsparcie obejmuje przygotowanie do rynku pracy dzieki Biuru Karier (doradztwo,
coaching, szkolenia, oferty pracy/stazy) oraz Akademickiemu Inkubatorowi Przedsiebiorczosci.
Studenci majg zapewnione wsparcie materialne w postaci systemu stypendidw i $wiadczen.
Zapewniono wsparcie dla réznych grup studentéw poprzez Centrum Dostepnosci oraz mozliwosé
indywidualnej organizacji i programu studidw. Uczelnia oferuje wsparcie psychologiczne i
profilaktyke poprzez Osrodek ,SOWA” oraz dziatania psychoedukacyjne. Studenci majg szerokie
mozliwosci aktywnosci i rozwoju (kota naukowe, samorzad, organizacje, kultura i sport), a ich gtos
wplywa na program studidow poprzez udziat w organach uczelni i opiniowanie zmian. Skargi i uwagi sg
zbierane w ankietach semestralnych i w rozmowach ze studentami, a przyktady wdrozen (np. zmiana
prowadzacego, rozwdj tutoringu, rozbudowa metodologii, zwiekszenie praktyk i warsztatéw)
potwierdzajg skutecznos¢ mechanizmu informacji zwrotnej. Jednoczesnie wskazane przez studentow
problemy organizacyjne stanowig obszary do dopracowania, nie kwestionujgc jednak istnienia i
dziatania systemu wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie dokonania przeglagdu tematyki zaje¢ studiowanie w Instytucie Psychologii
UJ, umiejetnosci akademickie oraz kompetencje inter- i intrapersonalne w kontekscie
studiowania pod katem lepszego zintegrowania tresci lub ewentualnego dostosowania ich
liczby do potrzeb studentow.

2. Rekomenduje sie usprawnienie organizacji praktyk zawodowych pod wzgledem aktualizacji
katalogu dostepnych miejsc odbycia praktyki zawodowych.

Zalecenia

brak
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach prowadzonych na ocenianym kierunku jest kompletna, aktualna
i ogdlnodostepna dla szerokiego grona interesariuszy, w tym kandydatéw na studia, studentdw,
absolwentéw oraz przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dane dotyczace kierunku,
programu studidow oraz warunkéw ich realizacji udostepniane s3 w oficjalnych, publicznych
systemach informacyjnych Uniwersytetu Jagielloriskiego, w Biuletynie Informacji Publicznej, na
wyodrebnionej stronie zawierajgcej zbidér wszystkich sylabuséw zaje¢, a takze w centralnych
systemach rekrutacyjnych i mediach spoteczno$ciowych Uczelni. Zapewnia to spdjnosé, wiarygodnosé
oraz zgodnos¢ publikowanych informacji.

Informacje prezentowane sg w sposéb uporzadkowany, logiczny i przejrzysty, co umozliwia tatwe
i intuicyjne zapoznanie sie z ich trescig niezaleznie od doswiadczenia odbiorcéw. Struktura stron
internetowych oraz zastosowane rozwigzania informacyjne sprzyjajg szybkiemu dotarciu do
kluczowych danych dotyczacych oferty dydaktycznej, zasad rekrutacji, programu studiéw oraz
organizacji procesu ksztatcenia. Strony internetowe spetniajg wymogi standardu WCAG 2.1, co
obejmuje m.in. stosowanie wiasciwej struktury nagtéwkow, odpowiednich kontrastow
kolorystycznych, mozliwosci powiekszania tekstu, obstugi klawiatury oraz kompatybilnosci
z technologiami asystujgcymi, w tym czytnikami ekranu. Rozwigzania te umozliwiajg nieskrepowane
korzystanie z informacji osobom z niepetnosprawnosciami wzroku, stuchu oraz z ograniczeniami
motorycznymi. Informacje udostepniane sg w wersji polsko- i anglojezyczne;j.

Publicznie dostepne materiaty umozliwiajg zapoznanie sie z jasno okreslonymi celami ksztatcenia oraz
zaktadanymi efektami uczenia sie, a takze z kompetencjami oczekiwanymi od kandydatéw na studia.
Istotnym elementem publikowanych tresci sg szczegdtowe informacje dotyczace warunkdw przyjecia
na studia, kryteriow kwalifikacji kandydatéw oraz terminarza procesu rekrutacyjnego. Program
studidw prezentowany jest w sposdb umozliwiajacy petne zapoznanie sie ze strukturg ksztatcenia,
zakresem realizowanych tresci programowych oraz przypisanymi do nich efektami uczenia sie.
Uzupetnieniem tych informacji jest opis procesu nauczania i uczenia sie oraz organizacji zajec
dydaktycznych.

Publicznie dostepne materiaty zawierajg rdwniez charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania
efektdw uczenia sie oraz informacje dotyczgce zasad dyplomowania. Udostepniane sg takze
informacje o przyznawanych kwalifikacjach oraz tytutach zawodowych uzyskiwanych po ukonczeniu
studidw. Zakres informacji uzupetniajg tresci odnoszace sie do warunkéw studiowania oraz
dostepnych form wsparcia w procesie uczenia sie, w tym wsparcia organizacyjnego,
administracyjnego i rozwojowego, co pozwala interesariuszom na kompleksowe zapoznanie sie z
warunkami realizacji studiow.

Informacje dotyczgce ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ udostepniane sg w ramach opiséw programéw studidw oraz organizacji procesu
dydaktycznego. Obejmujg one zasady realizacji zaje¢ w formule zdalnej lub hybrydowej, a takze
informacje o zapewnianym wsparciu merytorycznym i technicznym dla studentdw oraz nauczycieli
akademickich.
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Informacje o studiach sg regularnie monitorowane i aktualizowane, w tym celu wyznaczone zostaty
osoby odpowiedzialne za kompletnos¢ i aktualnosé tresci publikowanych na stronach internetowych
oraz w systemach informacyjnych uczelni. Przyjete rozwigzania umozliwiajg biezgce reagowanie na
zmiany organizacyjne, programowe i formalne, a odbiorcy majg mozliwos¢ zgtaszania uwag i zapytan
za posrednictwem dostepnych kanatéw komunikacji lub bezposredniego kontaktu, co sprzyja
utrzymaniu wysokie] jakosci i aktualnosci przekazywanych informaciji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia bezproblemowy publiczny dostep do informacji o studiach dla wszystkich
zainteresowanych odbiorcow. Informacje o ocenianym kierunku sg udostepniane w oficjalnych
zrodtach uczelnianych, co gwarantuje ich rzetelnos¢ oraz formalng poprawnosé. Zakres
publikowanych tresci umozliwia kandydatom i studentom petne rozeznanie w ofercie dydaktycznej,
zasadach rekrutacji oraz przebiegu procesu ksztatcenia. Sposdb prezentacji informacji sprzyja ich
zrozumieniu i samodzielnemu wykorzystaniu przez odbiorcéw. Zastosowane rozwigzania techniczne
zapewniajg zgodnos¢ z wymaganiami dostepnosci cyfrowej, dzieki czemu z informacji mogg korzystaé
takze osoby ze szczegélnymi potrzebami. Uczelnia uwzglednia potrzeby odbiorcéw
miedzynarodowych, udostepniajac tresci w jezyku angielskim. Zapewniono réwniez dostep do
informacji dotyczacych organizacji ksztatcenia z wykorzystaniem metod zdalnych. Istniejg jasne
mechanizmy odpowiedzialnosci za aktualnos$¢ i kompletno$¢ publikowanych tresci. Dodatkowo w
celach informacyjno-promocyjnych wykorzystywane sg media spotecznosciowe np. Facebook. Catos¢
przyjetych rozwigzan sprzyja transparentnosci oraz zapewnia publiczny dostep do informacji na
temat programu studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

brak
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia wskazuje, ze systematyczna ocena programu studiow ma charakter sformalizowany i opiera
sie na funkcjonowaniu Uczelnianego Systemu Zapewnienia i Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia. Nadzér
nad tym procesem sprawujg osoby petnigce okreslone funkcje, w szczegdlnosci Petnomocnik
Dziekana ds. ewaluacji jakosci ksztatcenia, odpowiedzialny za gromadzenie, analize i raportowanie
danych jakosciowych i ilosciowych, w tym wynikéw ankiet studenckich, informacji zwrotnej od
interesariuszy wewnetrznych oraz danych dotyczacych realizacji programu studidw. Uczelnia
deklaruje, ze coroczne raporty jakosciowe stanowig podstawe analiz prowadzonych na poziomie
Wydziatu oraz Instytutu.

Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze Uczelnia rzeczywiscie prowadzi cykliczne dziatania
ewaluacyjne, obejmujace m.in. ankiety oceny zajeé, analizy programu studidw oraz przeglady
realizacji efektéw uczenia sie. Zakres gromadzonych danych jest szeroki i obejmuje wiekszosé
elementow wskazanych w kryterium, jednak analiza stanu faktycznego pokazuje, ze nie wszystkie
wyniki tej oceny majg charakter wystarczajgco pogtebiony. Oznacza to, ze system oceny programu
studiow funkcjonuje, lecz jego skuteczno$é w identyfikowaniu i eliminowaniu wszystkich obszaréw
wymagajacych doskonalenia jest zréznicowana.

Uczelnia deklaruje, ze zatwierdzanie, wprowadzanie zmian oraz wycofywanie programu studiéw
odbywajg sie w sposdb sformalizowany, w oparciu o obowigzujgce procedury wewnetrzne, z
udziatem wtasciwych gremiéw kolegialnych oraz przedstawicieli Samorzadu Studentéw. Z
przedtozonej dokumentacji wynika, ze procedury te sg zachowane pod wzgledem formalnym, a
zmiany programu s3g opiniowane i zatwierdzane na odpowiednich szczeblach organizacyjnych.

Jednoczesnie ustalenia dokonane podczas spotkania zespotu oceniajgcego ze studentami wskazujg,
ze z ich perspektywy proces ten nie zawsze jest w pefni przejrzysty. Studenci sygnalizowali, ze nie
w kazdym przypadku majg jasnos¢, w jaki sposdb zgtaszane przez nich uwagi i postulaty sa
uwzgledniane w pracach nad programem studidw. W wypowiedziach studentéw pojawiaty sie
rowniez sygnaty dotyczace nieaktualnych lub niespdjnych sylabuséw oraz rozbieznosci miedzy
deklarowanymi a faktycznie realizowanymi tresciami zaje¢. W konsekwencji nalezy stwierdzi¢, ze
cho¢ mechanizm zatwierdzania i wprowadzania zmian w programie studiéw funkcjonuje poprawnie
na poziomie proceduralnym, to korzystne bytoby dalsze wzmacnianie przejrzystosci procesu oraz
komunikowania efektéw udziatu studentéw w pracach nad programem.

Uczelnia wskazuje, ze wyniki systematycznej oceny programu studiow sg wykorzystywane do jego
doskonalenia, m.in. poprzez modyfikacje tresci programowych, wprowadzanie nowych form
dydaktycznych czy rozwdj tutoringu.

Ustalenia zespotu oceniajgcego potwierdzajg wdrozenie czesci dziatan projakosciowych, zwtaszcza
rozwdj tutoringu i rozbudowe oferty metodologicznej, ktére zostaty réwniez pozytywnie ocenione
przez studentéw podczas spotkania z zespotem. Zmiany te znajdujg odzwierciedlenie m.in.
w modyfikacjach struktury wybranych zaje¢ oraz zwiekszeniu liczby zaje¢ o charakterze
warsztatowym i metodologicznym. Jednoczesnie analiza stanu faktycznego wskazuje, ze dziatania te
nie zawsze majg charakter catosciowy i systemowy. Z ustalen dokonanych w toku wizytacji, w tym z
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rozmoéw ze studentami, wynika, ze cze$¢ zmian byta wprowadzana w odpowiedzi na biezgce sygnalty i
zgtaszane trudnosci, w formie doraznych interwencji organizacyjnych (np. zmiana prowadzgcego,
korekty organizacyjne), a nie zawsze jako element zaplanowanego, dtugofalowego procesu
doskonalenia programu studiow. W toku wizytacji zidentyfikowano réwniez obszary programu
studiow, w ktérych mimo prowadzonych przegladdw i analiz utrzymujg sie okreslone problemy, takie
jak niespdjnosc przypisania efektdw uczenia sie do poziomu PRK czy niedoskonatosci w organizacji i
nadzorze nad realizacjg praktyk zawodowych.

Uczelnia deklaruje szeroki udziat interesariuszy wewnetrznych w procesie oceny programu studidw,
w szczegblnosci studentdw (ankiety ewaluacyjne, udziat w pracach samorzadu studenckiego,
zgtaszanie uwag dotyczacych realizacji zajec¢) oraz kadry akademickiej (udziat w zespotach ds. jakosci
ksztatcenia, zebrania dydaktyczne, przeglady sylabuséw). W raporcie samooceny wskazano réwniez
na udziat interesariuszy zewnetrznych, przede wszystkim w kontekscie realizacji praktyk zawodowych
oraz wspotpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Ustalenia Zespotu Wizytujgcego potwierdzajg, ze udziat interesariuszy wewnetrznych ma charakter
realny i udokumentowany. Studenci aktywnie korzystajg z mozliwosci wyrazania opinii w ramach
ankiet oceny zaje¢ oraz zgtaszania problemdw organizacyjnych i dydaktycznych, co znajduje
odzwierciedlenie w biezgcych dziataniach podejmowanych przez jednostke. Podczas spotkan ze
studentami wskazywano m.in. na reakcje uczelni na zgtaszane trudnosci dydaktyczne, w tym
interwencje organizacyjne czy zmiany prowadzgcych w pojedynczych przypadkach. Réwniez kadra
akademicka uczestniczy w procesach oceny programu poprzez prace zespotdéw jakosci oraz biezgce
analizy realizacji zajec i sylabuséw.

Jednoczesnie analiza stanu faktycznego wskazuje, ze udziat interesariuszy zewnetrznych
w systematycznej i sformalizowanej ocenie programu studidw jest ograniczony. Whrew deklaracji
zawartej w raporcie samooceny zespot oceniajgcy ustalit, ze wspodtpraca z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego koncentruje sie gtéwnie na realizacji praktyk zawodowych oraz
na zaangazowaniu praktykdw w prowadzenie wybranych zaje¢ lub modutéw. Brak jest natomiast
dowoddéw na regularne, catosciowe opiniowanie programu studidw przez interesariuszy
zewnetrznych, np. w formie statych gremiéw doradczych, cyklicznych konsultacji programowych czy
systematycznych analiz potrzeb rynku pracy odnoszonych do catosci programu ksztatcenia. Ponadto
wplyw interesariuszy zewnetrznych dotyczy przede wszystkim wybranych obszardw i specjalnosci, a
nie programu studiéw jako spdjnej catosci. W trakcie wizytacji nie przedstawiono przyktadow, ktére
wskazywatyby, ze opinie pracodawcéw lub instytucji wspoétpracujgcych byty wykorzystywane w
sposéb regularny i udokumentowany do modyfikacji struktury programu, efektow uczenia sie czy
sekwencji przedmiotédw. Ogranicza to petng reprezentatywnos¢ perspektywy otoczenia spoteczno-
gospodarczego w procesie systematycznego doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Zespot oceniajgcy ustalit, ze jako$¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznej ocenie zewnetrznej,
w szczegdlnosci w ramach ocen programowych prowadzonych przez Polskg Komisje Akredytacyjnga,
a wnioski z tych ocen sg analizowane i wykorzystywane w dziataniach projakosciowych.

Ustalenia dokonane w toku biezgcej wizytacji potwierdzajg, ze mechanizm zewnetrznej oceny jakosci
ksztatcenia jest przez uczelnie uwzgledniany w funkcjonowaniu systemu zapewniania jakosci.
Jednoczesnie aktualna ocena programowa wskazuje na potrzebe dalszego doskonalenia niektdrych
kluczowych elementéw programu studidw, w szczegdlnosci w zakresie konstrukcji efektdw uczenia
sie oraz organizacji i nadzoru nad realizacjg praktyk zawodowych.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | ocena programowa ex post 41



Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

System zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia funkcjonuje w sposéb
sformalizowany i obejmuje systematyczng ocene programu studidw, procedury wprowadzania
zmian, udziat interesariuszy oraz uwzglednianie wynikdw ocen zewnetrznych. Uczelnia prowadzi
cykliczne dziatania ewaluacyjne i podejmuje dziatania projakos$ciowe.

Jednoczesnie analiza stanu faktycznego wskazuje, ze oddziatywanie tego systemu na catosciowe
doskonalenie programu studidw jest nieréwnomierne. Pomimo prowadzonych ocen utrzymujg sie
problemy jakosciowe dotyczace przypisania efektéw uczenia sie do poziomu PRK oraz organizacji
praktyk zawodowych. Udziat interesariuszy zewnetrznych w ocenie programu pozostaje
niesystematyczny, a aktualna ocena programowa potwierdza potrzebe dalszego doskonalenia
kluczowych elementéw programu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje

Rekomenduje sie zwiekszenie przejrzystosci procesu wprowadzania zmian w programie studidw,
zwtaszcza w zakresie komunikowania studentom efektdw ich udziatu w pracach nad programem.

Zalecenia

1. Zaleca sie wzmocnienie planowego i dtugofalowego wykorzystywania wynikéw ewaluacji
programu studiow, w szczegdlnosci w odniesieniu do konstrukcji efektdw uczenia sie oraz
organizacji praktyk zawodowych.

2. Zaleca sie rozszerzenie i uporzadkowanie udziatu interesariuszy zewnetrznych
w systematycznej ocenie programu studiow.
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