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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Katarzyna Szczepanska-Woszczyna - cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Sabina Kauf — ekspert PKA

2. dr hab. inz. Jerzy Korczak — ekspert PKA

3. Adam Malicki — ekspert PKA ds. studenckich

4. dr Katarzyna typ-Wroniska — ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. dr Anna Sikora — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, prowadzonym w Wyzszej Szkole Ekonomii
i Innowacji w Lublinie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki 2021/2022.

Kierunek zarzgdzanie byt oceniany w roku akademickim 2015/2016 przez Polskg Komisje Akredytacyjng
i zgodnie z uchwatg nr 2/2016 z dnia 21 stycznia 2016 roku zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywne;j.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgca procedurg oceny
programowej prowadzonej zdalnie przez Polskg Komisje Akredytacyjna.

Przed rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkdéw pomiedzy ekspertami biorgcymi
udziat w pracach zespofu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji
wyznaczonym zramienia Uczelni ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz
z uwzglednieniem kluczowych spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespdt oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
Wtadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktére stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajacych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznym spotkaniem zespotu oceniajgcego, ktére postuzyto wymianie
wstepnych refleksji po lekturze raportu samooceny na temat ocenianego kierunku studiéw. Zespot
zapoznat sie z zatgczonymi dokumentami do raportu samooceny oraz dodatkowymi informacjami
przestanymi przez Uczelnie przed wizytacjg. Podczas spotkania omowiono kryteria oceny, raport
wstepny zespotu oceniajgcego oraz formutowano dalsze pytania iwatpliwosci w odniesieniu do
spetnienia standardow jakosci ksztatcenia. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji. Przed wizytacjg zespot oceniajgcy
dokonat wyboru prac dyplomowych i prac etapowych, wybrat zajecia do hospitacji oraz ustalit wymogi
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zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury wykorzystywanej w procesie ksztatcenia, w tym
obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzgdem
Studenckim, z reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich iinnych oséb prowadzacych
zajecia na kierunku zarzadzanie, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0sob
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

Przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz dokonano przegladu
udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczgcej m.in.: realizacji procesu ksztatcenia, w tym prac
dyplomowych ietapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz systemu wsparcia studentéw w procesie ksztatcenia i osiggania
efektédw uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyty ekspertom do
systematycznego podsumowywania oceny spefnienia kryteriow wyznaczonych w ramach
przydzielonej odpowiedzialnosci. Przed zakoriczeniem wizytacji odbyto sie spotkanie podsumowujgce
zespotu oceniajgcego, podczas ktérego potwierdzono pozyskanie wszystkich niezbednych informacji
w celu zapewnienia kompleksowej oceny wszystkich kryteriow oraz omdwiono pierwsze
spostrzezenia, o ktérych poinformowano Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
oceniajgcego z koordynatorem wizytacji, wyznaczonym z ramienia Uczelni, na biezgco prowadzono
koordynacje dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, w Zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/ niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

nauki o zarzadzaniu i
jakosci - 145 ECTS — 80%
ekonomia i finanse — 35 ECTS — 20%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

180 ECTS — 6 semestréow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 godzin — 32 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1. zarzgdzanie w biznesie

2. zarzqdzanie zasobami ludzkimi

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 73 223
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1330 710
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 92 67
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 107 107
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 120 120

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzagdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |




Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/ niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek*>

nauki o zarzadzaniu i
jakosci - 106 ECTS — 87%
ekonomia i finanse — 14 ECTS - 13%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

120 ECTS — 4 semestry

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

16 ECTS — 480 godzin

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

. L, 1. e-biznes i zarzgdzanie firmqg
kierunku studiow
2. zarzqdzanie w sektorze publicznym
i pozarzgdowym
3. marketing i zarzqdzanie sprzedazq
Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku 104 198
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1020 730
prowadzacych zajecia i studentow®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 60 45
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 85 85
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

. < 66 66
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

4W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzagdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
6 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegoétowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium czesciowo
spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Kryterium spetnione
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek zarzadzanie jest prowadzony w Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie na poziomie
studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym w formie stacjonarnej i niestacjonarne;j.
Programy studidw zostaty formalnie przyjete stosownym dokumentem (Uchwata nr 9/2020/2021
Senatu Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie z dnia 18 czerwca 2021 r. w sprawie ustalenia
programow studiow na rok akademicki 2021/2022). Obecnie Uczelnia ksztatci na 13 kierunkach, w tym
12 na poziomie pierwszego stopnia, 8 kierunkach studidéw drugiego stopnia i 2 jednolitych studiach
magisterskich, jednym z nich jest kierunek zarzadzanie.

Kierunek zarzadzanie jest realizowany w Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie na poziomie
studiéw pierwszego stopnia od roku akademickiego 2011/2012 oraz od roku 2019/2020 na poziomie
studiow drugiego stopnia.

Koncepcja i cele ksztatcenie na kierunku zarzadzanie sg zgodne z deklarowang przez Wtadze Uczelni
strategiag (Strategia Rozwoju Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie na lata 2019-2023 r.).
Strategia zaktada zintegrowany rozwdj organizacji, rozwdj na poziomie zarédwno regionalnym jak
i ogélnokrajowym, upraktycznienie procesu ksztatcenia w powigzaniu z praktyka gospodarcza
i rynkiem pracy oraz przygotowanie absolwentéw do funkcjonowania w gospodarce 4.0, osiggniecie
uprawnien akademickich. Strategia zaktada rozwdj kompetencji przysztosci poprzez wysokiej jakosci
doswiadczenia edukacyjne, inwestycje infrastrukturalne oparte o nowoczesne technologie, rozwaj
technologiczny dydaktyki i obstugi studenta. Atrybutem marki Uczelni ma byé przyjaznosé,
praktycznosé, partnerstwo i relacje, szybka reakcja na potrzeby interesariuszy i szybki sposéb
podejmowania decyzji. Uczelnia przekazuje praktyczng wiedze oraz ksztatci umiejetnosci elastycznego
dostosowywania sie do zmiennych warunkéw otoczenia gospodarczego. Za cel stawia sobie
przekazywanie wiedzy uzytecznej w dtugim horyzoncie aktywnosci zawodowej absolwenta. Kierunek
zarzadzanie w swoich zatozeniach wpisuje sie w te cele, gdyz ksztatci specjalistéw wyposazonych
w wiedze, umiejetnosci i kompetencje o profilu praktycznym w zakresu takich obszaréw wiedzy jak
zarzadzanie, ekonomia, logistyka, technologie informatyczne oraz kompetencje dotyczgce wsparcia
procesow podejmowania decyzji oraz przeprowadzania odpowiednich analiz, dostarczania informacji
i formutowania wnioskdéw. Absolwent kierunku wykazuje postawe przedsiebiorczg oraz umiejetnosé
myslenia indywidualnego i holistycznego.

Takie podejscie tworzy absolwentom mozliwo$¢ zatrudnienia na stanowiskach kierowniczych
i wykonawczych w jednostkach administracji publicznej, w przedsiebiorstwach produkcyjnych,
handlowych, ustugowych, szkoleniowych i doradczych, jak réwniez samodzielnego prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Taki profil ksztatcenia, jak potwierdzajg opinie interesariuszy zewnetrznych,
w tym pracodawcow, jest w regionie pozgdany i zgodny z potrzebami regionalnego rynku pracy.

Kierunek zarzadzanie, w tym realizowany profil studidw, odpowiada oczekiwaniom regionalnego
Srodowiska przedsiebiorcow i menedzeréw oraz wtadz lokalnych i regionalnych. Koncepcja ksztatcenia
na kierunku zarzadzanie jest zorientowana na ksztatcenie specjalistéw w zakresie gospodarowania
zasobami ludzkimi, rzeczowymi i finansowymi, dobrze przygotowanych do podejmowania
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racjonalnych decyzji dotyczacych rdéznorodnych organizacji (przede wszystkim gospodarczych,
uzytecznosci publicznej i samorzadowych). Studia dajg mozliwo$¢ poznania szerokiego spektrum
zagadnien dotyczacych wspétczesnego zarzadzania. Grupy zajeé¢ o charakterze interdyscyplinarnym
dostarczajg wiedzy o spotecznych uwarunkowaniach proceséw gospodarczych, ze szczegdélnym
uwzglednieniem proceséw integracji gospodarczej. Absolwent kierunku zarzadzanie posiada wiedze
niezbedng w praktyce zawodowej, umiejetnos¢ wykorzystania dostepnych iniezbednych do
zarzadzania narzedzi informatycznych, prognozowania, jest przygotowany do zarzadzania
w warunkach niepewnosci i ryzyka, réznic kulturowych oraz rosngcego umiedzynarodowienia.

Koncepcja ksztatcenia miesci sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, tj. nauki
0 zarzadzaniu i jakosci jako dyscyplinie wiodacej oraz dyscypliny ekonomia i finanse. Zaktadane
umiejetnosci absolwenta, w tym postugiwania sie wspoétczesnym specjalistycznym oprogramowaniem
np. m.in. gry decyzyjne i menedzerskie, KUGUAR, Symfonia, Revas; podreczniki elektroniczne, filmy,
podcasty, pozwala uznaé, iz koncepcja ksztatcenia uwzglednia postep w zakresie dziatalnosci
zawodowej.

Przy tworzeniu programu studidow dla kierunku zarzadzanie Uczelnia bierze pod uwage wyniki analiz
rynkowych opracowywanych przez analitykow Zatozyciela Uczelni, sugestie i wskazéwki interesariuszy
zewnetrznych (m.in. Rada Biznesu), jak i wewnetrznych (studenci, oceny kadry dydaktycznej).
Koncepcja ksztatcenia uwzglednia takze wzorce i doswiadczenia krajowe, jak rdéwniez
miedzynarodowe. Majac na wzgledzie wspodtprace Uczelni w tworzeniu oferty edukacyjnej
z interesariuszami zewnetrznymi, tj. lokalnym s$rodowiskiem gospodarczym i spotecznym, przy
rownoczesnie aktywnie prowadzonym monitoringu potrzeb rynku pracy) nalezy stwierdzi¢, ze
koncepcja ksztatcenia i cele ksztatcenia uwzgledniajg potrzeby rynku pracy, jak réwniez postep
w obszarach dziatalnosci zawodowe] wtasciwych dla ocenianego kierunku. Koncepcja i cele ksztatcenia
uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ -
realizowane z wykorzystaniem platform edukacyjnych.

Przyjete Uchwata Nr 9/2020/2021 Senatu WSEil z dnia 18 czerwca 2021r. kierunkowe efekty uczenia
sie, dla zaje¢ lub grup zaje¢ przypisane do studiéw pierwszego i drugiego stopnia kierunku zarzadzanie
sg zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym. Ujete w programach studiow
kierunkowe efekty uczenia sie, dla zajec¢ lub grup zaje¢ (33 w programie studidw pierwszego stopnia
33 w programie studidw drugiego stopnia) sg zgodne z wtasciwym, 6 i 7 poziomem Polskiej Ramy
Kwalifikacji (zna i rozumie w zaawansowanym stopniu teorie, pojecia i terminologii [...],
w zaawansowanym stopniu rodzaje struktur spotecznych i instytucji[...], w zaawansowanym stopniu
rodzaje wiezi spotecznych.., w pogtebionym stopniu wybrane fakty i zjawiska oraz wiodace
koncepcje..., w pogtebionym stopniu mechanizmy dziatania rynku finansowego [...]). Kierunkowe
efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie
dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, a takze stanem praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
zarzadzanie. Uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie
B2 w przypadku studidow pierwszego stopnia i B2+ studidow drugiego stopnia oraz kompetencje
spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej. Kierunkowe efekty uczenia sie s3 mozliwe do
osiggniecia, sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia wpisuje sie w strategie Uczelni, ktéra zaktada m.in. upraktycznienie procesu
ksztatcenia w powigzaniu z praktyka gospodarczg i rynkiem pracy, inwestycje infrastrukturalne oparte
o nowoczesne technologie, rozwdj technologiczny dydaktyki i obstugi studenta. Uczelnia przekazuje na
kierunku zarzadzanie praktyczng wiedze oraz ksztatci umiejetnosci elastycznego dostosowywania sie
do zmiennych warunkdéw otoczenia gospodarczego. Koncepcja ksztatcenia miesci sie w dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Opracowujgc programy studiéw wzieto pod uwage
sugestie iwskazowki interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych. Koncepcja ksztaftcenia jest
zorientowana na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego
rynku pracy.

Kierunkowe efekty uczenia sie przypisane do studiow pierwszego i drugiego stopnia kierunku
zarzgdzanie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym oraz z wtasciwym
poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Kierunkowe efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne
z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach naukowych: nauki o zarzadzaniu i jako$ci oraz ekonomia
i finanse a takze stanem praktyki wtasciwej dla kierunku zarzadzanie. Uwzgledniajg nabywanie przez
studentdw umiejetnosci praktycznych kompetencje spoteczne, komunikowanie sie w jezyku obcym
oraz s mozliwe do osiggniecia i weryfikowalne.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe ujete w programach studiow | i Il stopnia kierunku zarzgdzanie o profilu
praktycznym sg zgodne z efektami uczenia sie, aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami
w zakresie dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Uwzgledniajg normy i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej, gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku
zarzadzanie profil praktyczny. Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych
programy studiéw pierwszego i drugiego stopnia i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia
sie. Studia na kierunku prowadzone sg w formie stacjonarnej i niestacjonarnej. Czas trwania studiéw
pierwszego stopnia (6 semestréw) i drugiego stopnia (4 semestry) oraz naktad pracy mierzony tgczng
liczbg punktdw ECTS konieczny do ukonczenia studiéw wynosi odpowiednio: 180 ECTS i 120 ECTS.
Nakfad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajeé lub grup zajec
studidw stacjonarnych (2290 godz., w tym 960 godz. praktyk zawodowych dla studiéw pierwszego
stopnia 11500 godz., w tym 480 godz. praktyk zawodowych dla studiow drugiego stopnia)
i niestacjonarnych (1670 godz., w tym 960 godz. praktyk zawodowych dla studiéw drugiego stopnia
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i 1210 godz., w tym 480 godz. dla studiéw drugiego stopnia) sy poprawnie oszacowane i zapewniajg
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia i studentéw okreslona
w programach studiéw pierwszego i drugiego stopnia studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych tgcznie
oraz dla poszczegdlnych zajec lub grup zajeé zapewnia osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia
sie. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia: 92 ECTS (51,1%) studia stacjonarne
pierwszego stopnia i 60ECTS (50%) studia stacjonarne drugiego stopnia jest zgodna z wymaganiami
w tym zakresie. Sekwencja grup zajec (studia pierwszego stopnia: ogdlnouczelniane — 260 godz.,
kierunkowe — 550 godz., fakultatywne — 50 godz., specjalnosciowe — 400 godz., praktyka zawodowa —
960 godz.; studia drugiego stopnia: podstawowe — 270 godz., kierunkowe — 300 godz., specjalnosciowe
—360 godz., praktyka zawodowa — 480 godz.), a takze dobér form zaje¢ (wyktady, ¢wiczenia, seminaria,
konsultacje, egzamin dyplomowy) i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych
formach (studia stacjonarne pierwszego stopnia: wyktady — 577 godz., éwiczenia— 683 godz., seminaria
— 60 godz., studia drugiego stopnia: wyktady — 314 godz., ¢wiczenia — 646 godz., seminaria — 60 godz.)
zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Plan studidéw umozliwia wybdr zajec
(pierwszy stopien — 120 ECTS/66,7%, drugi stopiern — 66 ECTS/55%) ktdrym przypisano punkty ECTS
W wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS wedtug zasad, ktére pozwalaja studentom na
elastyczne ksztattowanie sciezki ksztatcenia. W planie studiéw ujeto zajecia lub grupy zajeé ksztattujace
umiejetnosci praktyczne (studia pierwszego stopnia 107 ECTS/59,4% i studia drugiego stopnia 85
ECTS/70,8%). Zajecia sa prowadzone w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej
kierunku zarzadzanie, w sposéb umozliwiajagcy wykonywanie czynnosci praktycznych studentéw,
w wymaganym wymiarze punktéw ECTS. Zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co
najmniej jednego jezyka obcego obejmujg wymiar 8 ECTS na studiach pierwszego stopnia i 4 ECTS na
studiach drugiego stopnia. Plan studidow nie obejmuje zaje¢, grup zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych w wymaganym wymiarze. W planie studiéw pierwszego stopnia ujeto grupe zajec
spoteczno — humanistycznych (5 ESTS), w planie studiéw drugiego stopnia grupe zaje¢ psychologia
ietyka (5 ECTS), ktorych tresci przedstawione w kartach zaje¢ obejmuja obszar dziedziny nauk
spotecznych i dziedziny nauk humanistycznych. Plany studidéw nie obejmujg zaje¢ prowadzonych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne, w ich doborze sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia
dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane $rodki i narzedzia
dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie. Dobdér metod ksztatcenia
jest celowy, pozwala na stymulacje studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie
uczenia sie oraz umozliwia przygotowanie do wymagan zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku zarzadzanie profil praktyczny. Analiza metod ksztatcenia zawartych w sylabusach grup zajec
wskazuje na priorytet w wykorzystaniu wyktadéw konwersatoryjnych, problemowych, analizy
przypadkéw (w czesci prowadzonych w laboratoriach komputerowych), gier symulacyjnych, metod
projektéw.

Stosowanie w procesie uczenia sie metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych w Uczelni realizowane jest w oparciu o Zarzadzenie Rektora Wyzszej Szkoty Ekonomii
i Innowacji w Lublinie nr 38a/2019/2020 z dn. 25 maja 2020 roku. Metody ksztatcenia (¢wiczenia 100
godz. na studiach pierwszego stopnia i 40 godz. na studiach drugiego stopnia) umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiow
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pierwszego stopnia i B2+ na poziomie studidow drugiego stopnia. Liczebnos¢ grup studenckich na
kierunku (grupy ¢wiczeniowe 25 — 35 studentow, grupy konwersatoryjne do 20 studentéw, grupy
laboratoryjne 15 — 25 studentdw, grupy seminaryjne do 20 studentéw na studiach pierwszego stopnia,
do 15 studentdw na studiach drugiego stopnia) umozliwia dostosowanie procesu nauczania, takze
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentdw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig, jak réwniez
realizowanie indywidualnych $ciezek ksztatcenia, w ktérej uwzgledniono opieke naukowa (§ 24
Regulaminu Studiéw). Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos$¢, w przypadku zajec ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne sg wykorzystywane pomocniczo.

Na kierunku odbywajg sie obowigzkowe praktyki zawodowe. Pierwszy stopien- plan studidow
przewiduje realizacje praktyki zawodowej w wymiarze 6 miesiecy, w ilosci nie mniej niz 960 godzin
dydaktycznych (720 zegarowych). Szczegétowe efekty uczenia sie dla praktyk zawodowych okresla
sylabus i program praktyk zawodowych. Liczba ECTS to 32 ECTS.

Praktyki zawodowe sg realizowane w nastepujacych czesciach:

Czesc | praktyki zawodowej tzw. praktyka ogdlna — realizowana w Il semestrze studiow. Odbywa sie
W wymiarze czasowym 2-miesiecznym (320 godz. zaje¢/240 godz. zegarowych), obejmuje wstep do
praktyk oraz praktyke ogdlng i weryfikacje efektéw uczenia sie.

Czesc Il praktyki zawodowej tzw. praktyka kierunkowa — realizowana w IV semestrze studiow. Odbywa
sie w wymiarze czasowym 2-miesiecznym (320 godz. zaje¢/240 godz. zegarowych), obejmuje
samodzielng realizacje przez studenta projektu dotyczacego firmy, instytucji, itd., w ktérej odbywa on
praktyke, oraz praktyke kierunkowg i weryfikacje efektéw uczenia sie. Miejscem odbywania praktyki
sg zakfady, firmy, instytucje, jednostki, ktérych dziatalnos¢ umozliwia zrealizowanie ustalonych
w programie praktyk efektdw uczenia sie zwigzanych z grupami zaje¢ kierunkowymi oraz
kompetencjami spotecznymi.

Czes¢ Il praktyki zawodowej tzw. praktyka specjalnosciowa — realizowana w VI semestrze studidw.
Odbywa sie w wymiarze czasowym 2-miesiecznym (320 godz. zaje¢/240 godz. zegarowych), obejmuje
samodzielng realizacje projektu zwigzanego tematycznie z wybrang przez studenta specjalnoscia,
praktyke specjalnosciowq i weryfikacje efektéw uczenia sie, a takze opracowanie raportu z odbytych
praktyk zawodowych. Miejscem realizacji praktyki sg specjalistyczne organizacje zwigzane
z kierunkiem studidw i wybrang przez studenta specjalnoscia.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec lub grup zajec.

Miejsce praktyk jest zapewnione przez uczelnie — lista firm jest dostepna na stronie internetowej.
Wdéweczas student zwraca sie do Uczelni z prosbg o pomoc w zorganizowaniu miejsca odbywania
praktyki. W tym przypadku studenci przesytajg swoje CV. Student w okresie odbywania praktyki jest
zobowigzany do posiadania ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW). Po
zakonczeniu przez studenta realizacji poszczegdlnych czesci praktyki nastepuje weryfikacja efektéow
uczenia sie — zaktadowy opiekun praktyk oraz opiekun praktyk z ramienia Uczelni zatwierdzajg
uzyskane efekty uczenia sie przypisane do danej czesci praktyk zawodowych. Ponadto w toku realizacji
praktyki student jest zobowigzany ztozyé do akceptacji opiekundw dwa opracowane samodzielnie
projekty oraz raport z odbytych praktyk zawodowych. Zaktadowy opiekun praktyk oraz opiekun
praktyk z ramienia Uczelni kazdorazowo dokonujg stosownych wpiséw w ,Dzienniczku praktyki
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zawodowej”. Warunkiem uzyskania koricowego zaliczenia praktyk zawodowych jest ztozenie przez
studenta zatwierdzonego przez opiekuna praktyk z ramienia Uczelni, dokumentujgcego przebieg
praktyk ,,Dzienniczka praktyki zawodowej” wraz z dotgczonymi dwoma projektami oraz raportem.
Studenci studidw stacjonarnych i niestacjonarnych WSEI w Lublinie mogg ubiegac sie o zaliczenie
poszczegdlnych czesci praktyki na podstawie udokumentowanej aktywnosci zawodowej w kraju lub za
granicg, udokumentowanej nieodptatnej formy zatrudnienia (np. stazu) lub wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, zgodnej z profilem i obszarem/obszarami ksztatcenia na danym kierunku i specjalnosci
studidw. Warunkiem zaliczenia studentowi praktyki zawodowej jest udokumentowana forma
aktywnosci zawodowej studenta. Poszczegdlne czesci praktyki zawodowej mozna uznad za zaliczone,
jezeli prowadzona przez studenta aktywnos¢ zawodowa umozliwita mu osiggniecie efektéw uczenia
sie przewidzianych dla danej czesci praktyk, zawartych w programie praktyki obowigzujgcym dla
danego kierunku i specjalnosci, poziomu i profilu studiéw. Zaliczenie praktyki zawodowej nastepuje na
pisemny wniosek studenta skfadany do Dziekana. Do wniosku student dotgcza zaswiadczenie
o zatrudnieniu/stazu, zawierajgce informacje o okresie wykonywania pracy, zajmowanym stanowisku
oraz zakresie powierzonych zadan, obowigzkdw i realizowanych czynnosci.

Student, ktéry organizuje praktyke we witasnym zakresie, jest zobowigzany dostarczyé podanie ze
zgodg pracodawcy informujgce o przyjeciu na praktyke. Miejsce i termin realizacji danej praktyki ustala
sie z opiekunem praktyk i w porozumieniu z pracodawcami. Podanie dotyczgce miejsca praktyk student
powinien ztozy¢ na dwa tygodnie przed rozpoczeciem praktyk. Na tej podstawie zostaje zawarta
umowa o organizacje praktyki.

Dla kierunku zarzadzanie drugi stopien, profil praktyczny taczna liczba punktow ECTS
przyporzadkowana praktykom zawodowym to 16 ECTS. Jest poprawnie wyliczona. Na drugim stopniu
plan studidéw przewiduje realizacje praktyki zawodowej w wymiarze 3 miesiecy, w ilosci nie mniejszej
niz 480 godzin dydaktycznych. Szczegétowe efekty uczenia sie dla praktyk zawodowych okresla sylabus
i program praktyk zawodowych dla kierunku zarzadzanie drugi stopien, profil praktyczny.

Praktyki zawodowe s3 realizowane w nastepujacych czesciach:

Czesc | praktyki zawodowej tzw. praktyka kierunkowa — realizowana w Il semestrze studiéw. Odbywa
sie w wymiarze czasowym 1,5-miesiecznym (240 godz. zajeé¢/180 godz. zegarowych), obejmuje
samodzielng realizacje przez studenta projektu dotyczacego firmy, instytucji, itd., w ktorej odbywa on
praktyke, oraz praktyke kierunkowg i weryfikacje efektéw uczenia sie. Miejscem odbywania praktyki
sg zakfady, firmy, instytucje, jednostki, ktérych dziatalnos¢ umozliwia zrealizowanie ustalonych
w programie praktyk efektéw uczenia sie zwigzanych z grupg zajec kierunkowymi oraz kompetencjami
spotecznymi.

Czesc 1l praktyki zawodowej tzw. praktyka specjalnosciowa — realizowana w IV semestrze studidw.
Odbywa sie w wymiarze czasowym 1,5-miesiecznym (240 godz. zaje¢/180 godz. zegarowych),
obejmuje samodzielng realizacje projektu z zakresu wybranej przez studenta specjalnosci, praktyke
specjalnosciowq i weryfikacje efektdw uczenia sie. Miejscem realizacji praktyki s zaktady, firmy,
instytucje, ktérych dziatalno$¢ umozliwia zrealizowanie ustalonych w programie praktyk efektow
uczenia sie zwigzanych z zajeciami specjalnosciowymi oraz kompetencjami spotecznymi.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady, min. uchwaty konwentu, procedury i instrukcje. Wszystkie dokumenty dot.
praktyk niezbedne dla wiedzy studentow znajdujg sie na stronie internetowej uczelni.
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Praktyka zawodowa realizowana jest na podstawie umowy zawieranej pomiedzy Uczelnia,
organizatorem praktyki oraz studentem.

Baza instytucji zawiera ok. 130 podmiotéw, w tym ok. 30 umdw o statej wspotpracy z zakresu praktyk
zawodowych dla kierunku zarzadzanie, tj. Herbapol, Urzad Miasta Lublin, Infinite, Consultrix. Sg to
firmy zwigzane dziatalno$cig z kierunkiem studidw. Przyktadowe umowy zostaty przedstawione.

W trakcie pandemii praktyki zawodowe realizowane byty zachowujgc jako priorytet standardowe
procedury; w przypadkach, kiedy nie byto to mozliwe WSEI stosowata sie do rekomendacji wydanych
przez Ministerstwo Edukacji i Nauki.

Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana jest przez opiekuna praktyk z udziatem
koordynatora i ma charakter kompleksowy a jednoczesnie uwzgledniajacy kazdy z zaktadanych
efektéw uczenia sie. Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia uczelni
oraz opiekunowie praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegaja
systematycznej ocenie, dokonywanej z udziatem studentédw oraz w ramach kontroli, ktérej wyniki sg
wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji.

Do miernikéw jakosciowych naleza:
. opinie pracodawcéw o studentach odbywajgcych praktyki zawodowe i o absolwentach;
. ocena praktyk dokonywana przez studentdw;

Przyktadowa dokumentacja potwierdzajgca doskonalenie organizacji praktyk zostata Zespotowi
Oceniajgcemu przedstawiona. Miejsce odbywania praktyk jest zgodne z programem praktyk
zawodowych, obranym kierunkiem ksztatcenia oraz zainteresowaniami studenta. Za hospitacje
odpowiada Biuro Karier i Spraw Studenckich. Hospitacje sg regularne, gtdwnie stacjonarne. W okresie
pandemii odbywaty sie online.

Hospitacje praktyk zawodowych realizowane sg na miejscu odbywania praktyk poprzez wizyty
pracownikéw Biura Karier oraz przy braku mozliwosci wizyty - telefonicznie. Dokumentowanie
hospitacji odbywa sie z uzyciem Arkusza kontroli praktyk studenckich. W okresie pandemii
czestotliwo$¢ hospitacji bezposrednich byta nizsza. W roku akademickim 2020/2021 w okresie
realizacji praktyk przeprowadzono kontrole 9 studentéw. W latach poprzedzajgcych pandemie kontroli
poddawano kilkanascie miejsc praktyk w okresie ich realizacji. Wyniki hospitacji wraz o oceng
studentdw staty sie podstawg decyzji o zaprzestaniu wspotpracy z okreslong organizacjg (2 firmy —
jedna z sektora ustug poligraficznych — brak zréznicowania zadan stawianych studentom, druga branzy
hotelarskiej — brak zadan odpowiednich dla studiowanego kierunku) lub decyzji dotyczacych studenta
nie zachowujacego odpowiedniej dyscypliny (skarga firmy Consultrix i hospitacja wskazujgca na brak
obecnosci studenta). Studenci natomiast dokonujg oceny realizacji praktyki zawodowej
z wykorzystaniem Ankiety dla studentéw. Ankieta sktadana jest wraz kompletem dokumentéw na
zakonczenie praktyk zawodowych w Biurze Karier i Spraw Studenckich. Przeglad ankiet odbywa sie na
biezgco natomiast podsumowanie ankiet za rok akademicki dokonywane jest w Sprawozdaniu
z realizacji praktyk zawodowych za dany rok akademicki, sporzgdzanym przez koordynatora praktyk
zawodowych kierunku.

Program praktyk, w tym wymiar i przyporzagdkowana im liczba punktéw ECTS, sposoby
dokumentowania przebiegu praktyk, dobdér miejsc odbywania praktyk, kompetencje, doswiadczenie
i kwalifikacje opiekundw praktyk (potwierdzane m.in. w trakcie hospitacji praktyk), infrastruktura
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i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z regutami i wymaganiami. Sg takze prowadzone
dziatania doskonalgce.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie uwzglednia forme studiéw stacjonarnych oraz
niestacjonarnych i jest uregulowana zgodnie z Uchwatg nr 1/2020/2021 z dnia 29 marca 2021 r. Senatu
Uczelni w sprawie organizacji roku akademickiego 2021/2022. Analiza rozplanowania zaje¢ wskazuje
na efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.
Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich
efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej przez system Wirtualnego
Dziekanatu Uczelni o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe studiow | i Il stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych sg zgodne z aktualnym
stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktdrych kierunek zarzadzanie jest przyporzgdkowany, uwzgledniajg
aktualny stan praktyki w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla profilu praktycznego. Sg
kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych programy studidw i zapewniajg uzyskanie wszystkich
efektdw uczenia sie. Czas trwania studidw pierwszego i drugiego stopnia studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych, naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia
studidw oraz niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajeé lub grup zajec s3
poprawnie oszacowane. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw okreslona w programach studiéw
pierwszego i drugiego stopnia tgcznie oraz dla poszczegdlnych zaje¢ lub grup zaje¢ zapewnia
osiggniecie przez studentow efektdow uczenia sie. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia jest zgodna z wymaganiami. Sekwencja grup zajeé, dobdr form zaje¢ oraz proporcje liczby
godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie. Plan studiow | i Il stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych umozliwia wybor zajec
wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie sSciezki ksztatcenia. W planie
studidw spetniono wymagania dotyczgce ujecia aje¢ lub grupy zaje¢ ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne oraz zaje¢ poswieconych ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego. Plan zajeé
studidw pierwszego i drugiego stopnia kierunku nie obejmuje zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne, w ich
doborze sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie
sg stosowane witasciwie dobrane s$rodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace osigganie przez
studentow efektéw uczenia sie. Dobdr metod ksztatcenia jest celowy, pozwala na stymulacje
studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie nauczania oraz umozliwia
przygotowanie do wymagan zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku zarzadzanie profil
praktyczny. Metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka
obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidow pierwszego stopnia i B2+ na poziomie
studidw drugiego stopnia. Liczebnosé grup studenckich na kierunku umozliwia dostosowanie procesu
nauczania do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéow. Student kierunku ma
prawo do indywidualnej organizacji studidw, z uwzglednieniem opieki naukowej.
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Efekty uczenia sie dla studiéw | i Il stopnia, studidw stacjonarnych i niestacjonarnych, zaktadane dla
praktyk, sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zajec. Tresci
programowe okreslone dla praktyk, wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS,
a takze umiejscowienie praktyk w planie studiow, jak réwniez dobér miejsc odbywania praktyk
zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk, a takze sposéb dokumentowania
przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie dobrane. Kompetencje i doswiadczenie
oraz kwalifikacje opiekunéw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk. — .
Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie. Organizacja praktyk i nadzor nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw. Program praktyk, osoby
sprawujgce nadzor nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie praktyk, realizacja praktyk,
efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej ocenie.
Organizacja procesu nauczania uwzglednia forme studidw stacjonarnych i niestacjonarnych, umozliwia
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Czas
przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektow
uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej. Wskazane nizej nieprawidtowosci sg
podstawg obnizenia oceny Kryterium.

1. Plan studiéw | i Il stopnia nie obejmuje zaje¢, grup zajec z dziedziny nauk humanistycznych

W wymaganym wymiarze.
2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

1. Zaleca sie ujecie w planie studidow | i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil praktyczny zaje¢,
grup zajec z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze co najmniej 5 ECTS.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia | i Il stopnia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne zostaty
okreslone w Uchwale Senatu Uczelni Nr 2/2021/2022 z dnia 29.03.2021 r. w sprawie: zatwierdzenia
warunkéw i trybu rekrutacji na | rok studiéw do Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie na rok
akademicki 2021/2022. Warunki rekrutacji sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobor
kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektdw uczenia sie na kierunku zarzadzanie profil praktyczny. W sposdb bezstronny zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw, nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych
kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu
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dostepu do tego sprzetu. Rekomenduje sie uwzglednienie w procesie rekrutacji oczekiwanych
kompetencji cyfrowych kandydatéw. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiéw zapewniajg mozliwosé identyfikacji efektéw uczenia sie oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw. Warunki i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow,
uznawanie efektdw uczenia sie zdobytych w innej uczelni, w tym zagranicznej okreslono w Regulaminie
Potwierdzania Efektéw Uczenia sie zdobytych poza systemem studidow wprowadzonym Uchwatg
24/2018/19 Senatu Uczelni z dnia 25 czerwca 2019 r. oraz rozdziatem VIII Regulaminu studiow
(Warunki przenoszenia i uznawania zaje¢). Ujete w nich uregulowania zapewniajg mozliwos¢
identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Zasady i procedury dyplomowania okreslone w Zarzadzeniu Rektora w sprawie prac dyplomowych
i egzamindw dyplomowych Uczelni nr 15/2018/2019 sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie
osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie na zakoniczenie studiéw i Il stopnia.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepéw
W procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ zostaty ujete w programach studidw pierwszego i drugiego
stopnia kierunku zarzadzanie profil praktyczny. Umozliwiajg rdwne traktowanie studentdw w procesie
weryfikacji i oceniania osiggania efektdw uczenia sie, wtym mozliwos¢ adaptowania metod
i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentédw z niepetnosprawnoscia,
zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc
i poréwnywalnosé ocen. Zasady weryfikacji i oceny ujete w sylabusach zaje¢ sg przekazywane
studentom przez nauczycieli akademickich na pierwszych zajeciach. Weryfikacja efektéw uczenia sie
na poziomie grup zajec jest dokonywana na podstawie opinii opiekuna grupy zaje¢, ktory na podstawie
»Arkusza oceny efektdw uczenia sie na poziomie modutu/przedmiotu”, po zakoriczeniu semestru,
dokonuje oceny osiggniecia efektéw uczenia sie (arkusz oceny zawiera: rozktad ocen wraz
z komentarzem wyktadowcy, okreslenie czy cele zaje¢ zostaty osiggniete, proponowane dziatania
korygujace dotyczace tresci ksztatcenia, metod ksztatcenia oraz metod weryfikacji efektéw uczenia sie,
proponowane zmiany w programie studiow). Wyniki egzamindéw i zaliczen ogtaszane s w Wirtualnym
Dziekanacie. Student otrzymuje informacje zwrotne dotyczgce stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie
na kazdym etapie studidow oraz na ich zakorczenie. Uczelnia posiada procedury regulujace
postepowanie w przypadku wystgpienia sytuacji konfliktowych.

W  strukturze organizacyjnej Uczelni funkcjonujg stanowiska Petnomocnika Rektora ds.
Przeciwdziatania Mobbingowi i Molestowaniu Seksualnemu Pracownikéw i Studentéw, Rzecznika
Dyscyplinarnego ds. Nauczycieli Akademickich, Rzecznika Dyscyplinarnego ds. Studentéw oraz
Petnomocnika Rektora ds. Osdb Niepetnosprawnych wraz z Biurem Oséb Niepetnosprawnych, ktorych
zakres uprawnien pozwala skutecznie reagowaé w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacja
i oceng efektéw uczenia sie oraz zapobiega¢ i reagowac¢ na zachowania nieetyczne i niezgodne
z prawem. Systemy informatyczne i procedury wewnetrzne Uczelni gwarantujg bezpieczenstwo
danych wszystkich uczestnikéw procesu dydaktycznego (Wirtualny Dziekanat, Platforma e-
learningowa w systemie Moodle, zabezpieczenia srodowiska informatycznego). Dostep do systemodw
informatycznych zdalnego nauczania Uczelni i Wirtualnego Dziekanatu jest spersonalizowany.
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Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ okreslone w Zarzadzeniu Rektora Uczelni nr 38a/2019/2020 z dn. 25
maja 2020 w sprawie wprowadzenia zasad przygotowywania i prowadzenia zaje¢ dydaktycznych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é w WSEI zapewniajg skuteczng weryfikacje
i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektdw uczenia sie oraz umozliwiajg sprawdzenie opanowania
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku zarzadzanie profil praktyczny.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie
i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego
stopnia i B2+ na poziomie studiéw drugiego stopnia. Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg
uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektdw, prac
dyplomowych, a takze sg monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku
pracy (ELA). Ponadto Uczelnia przeprowadza proces ankietowania studentéw konczacych studia,
absolwentéw (po 3 i 5 latach od ukoniczenia studidw) oraz pracodawcéw. Rodzaj, forma, tematyka
i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych a takze prac dyplomowych oraz stawianych im wymagan
sg z reguty dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu
dyscyplin, do ktérych kierunek zarzadzanie jest przyporzadkowany. Przeglad przedstawionych przez
Uczelnie prac etapowych i dyplomowych wskazuje na zréznicowany poziom stosowania w praktyce
przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzace zajecia przyjetych przez Uczelnie zasad
weryfikacji efektéw uczenia sie. Zespdt oceniajacy stwierdzit np.: brak zgodnosci tematyki prac
etapowych z sylabusem (ekonomika produkgcji i ustug), niski stopien trudnosci prac studentéw (badanie
marketingowe w przedsiebiorstwie), brak weryfikacji umiejetnosci (zarzqdzanie operacyjne), brak
zasad oceniania (zarzgdzanie ryzykiem dziatalnosci gospodarczej), brak w pracach dyplomowych
rozdziatu lub podrozdzialu metodologii badan, zawyzone oceny recenzenta i promotora prac
dyplomowych. Weryfikacja prac dyplomowych realizowana jest przez Uczelnie przy wykorzystaniu JSA.
Rekomenduje sie okreslenie progdéw tolerancji JSA odpowiednich dla kierunku zarzadzanie profil
praktyczny oraz zasad pracy opiekundw prac z raportami szczegétowymi JSA. Studenci sg
autorami/wspétautorami 6 publikacji fachowych (3 publikacje w 2022 roku w procesie publikacji)
wiasciwych dla kierunku zarzadzanie profil praktyczny.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia | i Il stopnia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste
i selektywne oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na
poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie na kierunku. Zapewniajg kandydatom réwne
szanse w podjeciu studiéw, nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw. Warunki i procedury potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw oraz uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwosc
identyfikacji i potwierdzania efektéw uczenia.
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Zasady i procedury dyplomowania sg trafne i specyficzne. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéow efektdw uczenia sie oraz postepédw w procesie nauczania umozliwiajg réwne
traktowanie studentéw, dostosowane do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig, zapewniajg
bezstronnos¢, rzetelnosé, przejrzystosé i porownywalnos$é ocen.

Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia efektdw uczenia sie ujete w sylabusach, wyniki egzaminéw
i zaliczen oraz prace zaliczeniowe sg udostepniane studentom na kazdym etapie studiéw. Zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania
nieetyczne i niezgodne z prawem s3 stosowane. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentédw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania zapewniajg skuteczng ich
weryfikacje i ocene, w tym sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku zarzadzanie profil
praktyczny oraz opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidow
pierwszego stopnia i B2+ na poziomie studidw drugiego stopnia. Uczelnia realizuje proces
dokumentowania dowoddéw na osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Ocena efektéw
uczenia sie i ich przydatnosci na rynku pracy jest przeprowadzana na podstawie rezultatéw ELA) oraz
wiasnej ankiety absolwentéw i pracodawcédw. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac
egzaminacyjnych, etapowych, projektow a takze prac dyplomowych oraz stawianych im wymagan s3
z reguty dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz dyscyplin, do ktérych kierunek
jest przyporzadkowany. Studenci sg wspdtautorami, autorami publikacji naukowych wtasciwych dla
kierunku zarzadzanie profil praktyczny. Wskazane nizej nieprawidtowosci sg podstawg obnizenia oceny
Kryterium.

1. Zakres stosowania przez nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia
okreslonych przez Uczelnie zasad weryfikacji prac etapowych i dyplomowych jest
zrdéznicowany, uniemozliwia weryfikacje umiejetnosci praktycznych oraz poprawnosci
realizacji procesu pisania prac dyplomowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia
1. Zaleca sie ujednolicenie zakresu stosowania przez nauczycieli akademickich i inne osoby
prowadzace zajecia zasad weryfikacji prac etapowych i dyplomowych studentéw kierunku

zarzadzanie profil praktyczny.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Liczba pracownikdw, dla ktérych uczelnia jest podstawowym miejscem pracy oraz innych oséb
prowadzacych zajecia jest wystarczajgca dla realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie. Kwalifikacje
naukowe, praktyczne doswiadczenie zawodowe oraz kwalifikacje dydaktyczne pracownikéw

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 20



prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie na poziomie studidéw pierwszego i drugiego stopnia
odpowiadajg wymaganiom, wynikajgcym z programoéw studidw. Zespdt stanowig pracownicy
o réznorodnych kompetencjach, ktérzy sie uzupetniajg tak, by ich kwalifikacje odpowiadaty potrzebom
wynikajgcym z opisu efektow uczenia sie.

Struktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz liczebnos¢ kadry
w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢; nauczyciele akademiccy oraz
inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne umozliwiajgce prawidtowg
realizacje zaje¢ i/lub doswiadczenie zawodowe, umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢, w tym
nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych.

Dorobek naukowy osdb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku sytuuje sie w przewazajgcej
czesci w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, ekonomia i finanse,
nauki prawne oraz w obszarze nauk komplementarnych (psychologia, pedagogika, nauki techniczne).

Program studiéw na kierunku zarzgdzanie jest realizowany przez 70 nauczycieli akademickich, z czego
40 zatrudnionych jest na umowach cywilno-prawnych. Zdecydowana wiekszo$¢ kadry posiada
doswiadczenie praktyczne. Od ostatniej oceny programowej Uczelnia znacznie zintensyfikowata
wspotprace z kadrg prowadzaca zajecia o charakterze praktycznym. Rozwijajgc studia anglojezyczne
Uczelnia pozyskata 11 praktykéw z biegta znajomoscia jezyka angielskiego, co nie tylko pozwala na

rozwdj kierunku zarzgdzanie, ale takze podniesienie jakosci i atrakcyjnos¢ prowadzonych zajec.

Wiekszos$¢ kadry, posiada bardzo znaczace doswiadczenie zawodowe w obszarze zarzadzania,
wtasciwe dla realizacji zajeé¢ na ocenianym kierunku, w szczegdélnosci zwigzane j z umiejetnosciami
wskazanymi w opisie kierunkowych i efektéw uczenia sie dla zaje¢. W obsadzie zaje¢ oceniany kierunek
w zasadzie uwzglednia zgodnos¢ dorobku naukowego osoby prowadzacej z zakresem merytorycznym
w dyscyplinie, z ktorg te zajecia sg zwigzane, jak rdwniez doswiadczenie dydaktyczne. W odniesieniu
do niektdrych oséb stwierdzono jednak brak dorobku naukowego i zawodowego zgodnego z zakresem
merytorycznym prowadzonych zajec¢. Dlatego rekomenduje sie dokonanie wszelkich staran, by kazdy
pracownik moégt wykazac sie kompetencjami niezbednymi do prowadzenia zaje¢.

Z uwagi na profil praktyczny, uczelnia doktada staran, aby uzyskaé¢ zgodnos$¢ doswiadczenia
zawodowego nauczyciela akademickiego zdobytego poza uczelnig, z zakresem prowadzonych zajec
oraz praktycznymi umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektéw uczenia sie. Zajecia ksztattujgce
umiejetnosci praktyczne prowadzg wytgcznie osoby z doswiadczeniem zawodowym zdobytym poza
uczelnia, co potwierdzajg karty pracownikdw. Pewnym niedociggnieciem jest nieuwzglednianie przez
wszystkich pracownikéw naukowo-dydaktycznych w literaturze przedmiotu, zawartej w sylabusie
wtasnego dorobku. Prowadzenie seminariéw powierzane jest osobom z co najmniej stopniem doktora,
z dorobkiem naukowym i doswiadczeniem zawodowym zwigzanym z zakresem ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie, jak tez ze specjalnosciami prowadzonymi na kierunku. Powyisze uprawnia do
stwierdzenia, ze obsada zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku jest — poza piecioma
wymienionymi w zatgczniku 4 - prawidtowa.

Formy zaje¢ s3 adekwatne do posiadanych kwalifikacji. Kadra prowadzaca zajgcia na ocenianym
kierunku posiada dtugoletnie doswiadczenie dydaktyczne, na co wskazuje dtugoletni staz
w szkolnictwie wyzszym, a takze opracowane materiaty dydaktyczne do zaje¢ zdalnych. Kadra jest
dobrze przygotowana do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, co w zwigzku z pandemiag stato sie koniecznoscig. Ich praca jest takie na biezgco
monitorowana.
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Kadra dydaktyczna podlega takze ocenie zgodnie z procedurg 6 - realizacja zaje¢ dydaktycznych oraz
procedurg 13 — ocena kadry akademickiej niezbednej do prowadzenia zajeé przeprowadzanej. Jest ona
przeprowadzana przez innych nauczycieli akademickich w formie hospitacji zaje¢. Harmonogram ustala
Dziekan Wydziatu. Oceny w zakresie spetniania przez nauczycieli akademickich obowigzkdéw
zwigzanych z ksztatceniem dokonujg takze studenci. Z przedstawionych analiz wynikdéw ankietyzacji
studentdw na pierwszym i drugim stopniu na kierunku zarzadzanie wynika, ze studenci wysoko
oceniajg poziom ksztatcenia. W niektérych obszarach sg to oceny bardzo dobre, w pozostatych dobre.
Pomimo wysokich ocen wyktadowcy zobligowani s3 do podejmowania systematycznych dziatan na
rzecz wiekszej aktywizacji studentéw. Obszar ten oceniony zostat najstabiej. Pomimo dobrego
przygotowania merytorycznego nie wszyscy pracownicy potrafili zaangazowac¢ studentéw do
aktywnosci (zwtaszcza na zajeciach online) Hospitowane zajecia wszystkie odbyty sie zgodnie z planem
i sylabusem zajeé. Oceny dokonywane przez studentéw sg prowadzone systematycznie.

Prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich, obejmujace aktywnosé¢ w zakresie
dziatalnos$ci naukowej, zawodowej oraz dydaktycznej. W ocenie tej uwzgledniane sg zaréwno wyniki
ocen dokonywanych przez studentdw, jak i wyniki hospitacji zaje¢. Okresowa ocena kadry prowadzace;j
ksztatcenie jest wykorzystywana w procesie doskonalenia kadry oraz planowania indywidualnych
Sciezek rozwojowych.

Polityka kadrowa Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie opiera sie na systemie kompetencji
zawodowych i réwnym traktowaniu pracownikéw. Uczelnia dazy, by na kazdym etapie zarzadzania
zasobami ludzkimi obowigzywaty obiektywne procedury, a cele strategiczne realizowane byty
W oparciu o wzmacnianie i rozwdj posiadanego kapitatu ludzkiego oraz poszanowanie dla
réznorodnosci i wielokulturowosci. Polityka kadrowa jest spdjna z celami rozwojowymi zawartymi
w strategicznych dokumentach Uczelni. W ostatnich latach, szczegdlnie znajomos$¢ jezykéw obcych
byta systematycznie weryfikowana. Zwigzane to jest z iloscig studentéw zagranicznych
i podejmowanymi prébami umiedzynarodowienia kierunkdéw i wydziatow.

Polityka kadrowa uczelni osadzona jest na trzech filarach: (1) rekrutacja, (2) rozwdéj kompetencji
pracownikéw, (3) kapitat. Oznacza to, ze proces komunikowania ofert pracy jest przejrzysty,
a kandydaci do pracy wybierani s3 na podstawie kryteriow obiektywnych (wyksztatcenie,
doswiadczenie zawodowe, znajomos¢ jezykow obcych, kompetencje zawodowe). Polityka ta opiera sie
na systemie kompetencji zawodowych i réwnym traktowaniu pracownikéw. Uczelnia dazy, by na
kazdym etapie zarzadzania zasobami ludzkimi obowigzywaty obiektywne procedury, a cele
strategiczne realizowane byty w oparciu o wzmacnianie i rozwdj posiadanego kapitatu ludzkiego oraz
poszanowanie dla rédznorodnosci i wielokulturowosci.

Ocena progresu w zakresie tworzenia dorobku naukowego i zawodowego oraz rozwoju kompetencji
dydaktycznych realizowany jest w oparciu o plany rozwojowe, przygotowywane przez poszczegolne
Wydziaty Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie. W okresie od ostatniej oceny kierunku
Zarzadzanie nastgpity dziatania intensyfikujgce rozwdéj naukowy kadry dydaktycznej zaréwno obszarze
stopni naukowych, jak i publikacji naukowych oraz pozyskiwanych grantdéw o charakterze naukowym
i dydaktycznym.

System wynagradzania pracownikdw naukowo-dydaktycznych jest oparty o trzy zarzgdzenia (1) System
motywacyjny - pracownicy akademiccy, (2) system motywacyjny - dziekani, (3) System motywacyjny —
prorektorzy, rektorzy oraz o Zarzadzenie dot. oceny pracownikéw akademickich
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Obowigzujagcy w Uczelni system wspierajacy rozwdj naukowy kadry reguluje procedura 8 —
prowadzenia badan naukowych. Ponadto zarzgdzeniem Kanclerza NR 47A/2019/2020 z dnia
01.08.2020 wdrozona zostata Polityka Szkoleniowa WSEI. Wsparcie rozwoju naukowego pracownikéw
opiera sie m.in. na: (1) finansowaniu badan naukowych i prac rozwojowych ze srodkéw finansowych
uzyskanych w wyniku komercjalizacji wynikéw badan naukowych lub prac rozwojowych, w tym
w zakresie miedzynarodowej wspdtpracy zagranicznej; (2) finansowanie badan w ramach grantéw
ogdblnouczelnianych; (3) catosci procesu publikacyjnego oraz realizowanych badan naukowych.

W Uczelni realizowane sg projekty naukowo-badawcze i edukacyjne, ktérych celem jest podniesienie
jakosci dydaktyki na kierunku zarzgdzanie oraz umiejetnosci kadry dydaktycznej. Wsréd projektéw tych
wymieni¢ nalezy: Odswiezona ekonomia. Ku alfabetyzacji ekonomicznej w Europie (ECONLIT 2); SGE —
SMEs Growing in Europe (Erasmus); VET-UP sieci partnerskie wspomagajgce wspodtprace w zakresie
edukacji zawodowej w Europie; Unicorn Hub (RPO Polska Wschodnia); Debt Watch oraz NAWA -
Determinants of sustainable economic development focused on innovation (wspdlne projekty
badawcze Polski i Ukrainy). Ponadto nauczyciele akademiccy uczestniczg w szkoleniach, ktérych
tematyka zwigzana jest z politykg ewaluacyjng dyscyplin naukowych, jak i obszarem zainteresowan
pracownikéw. Uczelnia wspiera takze pracownikéw poprzez finansowanie szkolern jezykowych
doskonalacych.

Wyizsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie zapewnia swoim wyktadowcom ocenianego kierunku
mozliwosé uczestnictwa zaréwno w konferencjach naukowych, jak i wydarzeniach naukowych o innym
charakterze, a takze mozliwo$¢ publikacji wynikéw badan.

W ramach realizowanej polityki kadrowej Uczelnia obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze
reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Od 23.01.2020 roku w Uczelni
rozpoczat prace Petnomocnik Rektora ds. Przeciwdziatania Mobbingowi i Molestowaniu Seksualnemu
Pracownikéw i Studentéw. Dziatania Petnomocnika zmierzajg do eliminowania z zycia Uczelni
wszelkich zachowan i postaw dyskryminujgcych i niezgodnych z zasadami wspoétzycia spotecznego.
W WSEI w Lublinie powotany zostat Rzecznik Dyscyplinarny ds. Studentéw oraz Rzecznik Dyscyplinarny
ds. Nauczycieli Akademickich.

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia sg przygotowani do ich realizacji
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia wykorzystujgc zasoby wtasne oraz
dostepne srodki finansowania zewnetrznego parokrotnie organizowata szkolenia z tego zakresu.
Szkolenia s3 powtarzane w miare pojawiajgcych sie potrzeb, np. w roku akademickim 2021/22 zostato
zrealizowane szkolenie w zwigzku z zakupem sprzetu do transmisji live tzw. streamowania.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Liczba pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych, prowadzgca zajecia na kierunku
zarzadzanie na studiach | i Il stopnia jest wystarczajgca dla realizacji zaktadanych efektow uczenia sie.
Kwalifikacje naukowe oraz doswiadczenie zawodowe tych osob tworzg zestaw rdznorodny
i uzupetniajacy sig co odpowiada — poza pigcioma przypadkami zawartymi w zatgczniku 4 - potrzebom
wynikajgcym z opisu efektow uczenia sie.
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Kadra badawczo-dydaktyczna spetnia wymagania zwigzane z profilem praktycznym ocenianego
kierunku, gdyz posiada doswiadczenie zawodowe, zdobyte poza uczelnig, zgodne z profilem
prowadzonych zaje¢ oraz praktycznymi umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektdw uczenia sie.
W efekcie kompetencje kadry umozliwiajg nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych.

Uczelnia prowadzi polityke kadrowg sprzyjajaca rozwojowi naukowemu pracownikow oraz kierunku
zarzadzanie. Zatrudnianie i ocena nauczycieli akademickich opiera sig na szczegétowych procedurach,
regulujgcych m.in. system oceniania, wynagradzania, motywowania i zatrudniania pracownikéw.
Uczelnia wspiera kadre, poprzez finansowanie m.in. publikacji naukowych, grantow wewnetrznych,
stazy naukowych w osrodkach krajowych i zagranicznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza dydaktyczna Wyiszej Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie, wykorzystywana do realizacji
ksztatcenia na ocenianym kierunku, jest zlokalizowana w obiekcie edukacyjnym, sktadajagcym sie
z czterech czesci - A, B i C oraz tzw. Centrum Nowych Technologii o facznej powierzchni uzytkowej 10
172,53m2. Budynki usytuowane sg w Lublinie przy ulicy Projektowej 4, na dziatce nr 1/57, w obrebie
13 - Hajdow, ark. nr 7, o powierzchni gruntu 11.052 m2. Uczelnia posiada 5 auli dydaktycznych — kazda
na 220-340 miejsc, oraz 3 duze sale wyktadowe — na 80 do 150 miejsc. Ponadto Uczelnia dysponuje 10
pracowniami informatycznymi z dostepem do internetu (na 249 stanowisk), 13 laboratoriéw
specjalistycznych na 84 miejsca. Ponadto w infrastrukturze lokalowej znajdujg sie 24 sale ¢wiczeniowe
na 24-60 miejsc, 6 pracowni umiejetnosci pielegniarskich, Monoprofilowe Centrum Symulacji
Medycznych oraz Zinformatyzowana biblioteka wraz z czytelnig. Liczba miejsc w salach seminaryjnych,
¢wiczeniowych i wyktadowych odpowiada liczebnosci grup studenckich. Pozytywnie oceni¢ nalezy
rozbudowe infrastruktury Uczelni o 8 kondygnacyjny budynek w Lublinie przy ul. Unickiej 3 petnigcy
funkcje akademika, w doskonatej lokalizacji tuz przy przystankach komunikacji miejskiej, w niedalekiej
odlegtosci od Starego Miasta.

We wszystkich pracowniach informatycznych tacznie znajduje sie 240 stanowisk komputerowych
usytuowanych w taki sposdb, aby mozliwos¢ korzystania z komputera w trakcie zaje¢, miata tylko jedna
osoba. Komputery potgczone sg w sie¢, ktérej szkielet ma przepustowos¢ 10 GB i bazuje na routerach
CISCO i maja dostep do Internetu. W obrebie infrastruktury w zakresie sal wyktadowych,
¢wiczeniowych i laboratoriow komputerowych nie ma pomieszczen wyodrebnionych i dedykowanych
wytgcznie dla kierunku zarzadzanie, a zajecia mogg by¢ prowadzone z wykorzystaniem infrastruktury
laboratoridw specjalistycznych (przypisanych do wybranych kierunkéw).
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Dla kierunku zarzadzanie dedykowane jest oprogramowanie: Signavio (process management),
Platformy analityczne, IBM SPSS Statistics. Uczelnia planuje zakup oprogramowania Qguar WMS.
Ponadto studenci kierunku zarzadzanie mogg korzystaé z wybranych zasobdéw Laboratoriow
Psychologii Eksperymentalnej oraz Cyberbezpieczenstwa.

W roku akademickim 2021/22 Uczelnia udostepnita dla studentéw zwirtualizowane za pomoca
oprogramowani Horizon laboratoria informatyczne. Student z dowolnego miejsca za pomocg dowolne;j
przegladarki internetowej taczy sie ze swoim ,prywatnymi” stacjami roboczymi powotywanymi
dynamicznie w chmurze Uczelni. Rozwigzanie takie nie wymaga zadnych konfiguracji po stronie
studenta. Wszystkie dane wytwarzane w trakcie takich zaje¢ zapisywane sg w chmurze uczelniane;j.
Wszyscy studenci pracujg na identycznym, wczeéniej przygotowanym na potrzeby zajeé srodowisku -
co znaczgco ufatwia prowadzenie zajec, szczegdlnie przy ksztatceniu w okresie pandemii. Jednoczenie
w wirtualnych laboratoriach moze procowaé 100 studentéw w laboratoriach bazujgcych na systemach
windows oraz 50 w laboratoriach linuxowych. Oceniany kierunek ma do dyspozycji systemy IT
wspierajgce proces dydaktyczny, ProAkademia — ktéra jest zintegrowanym systemem obstugi toku
studidw, obstugujgcy takie moduty jak: Dziekanat, Dziat Nauczania, Czesne, Kasa, Plany zajec,
Ankietowanie, Analizy, Pensum, Portiernia, Prace dyplomowe, Powiadomienia, Wirtualny Dziekanat,
Wirtualny Prowadzgcy, Modut Eksport, Karty. Od roku 2020 studenci i prowadzacy majg do dyspozycji
wirtualna wersje dziekanatu w aplikacji mobilnej na los i Android. Proces dydaktyczny wpierajg
platforma moodle, w petni zintegrowana z systemem ProAkademia — e-Akademia. Na platformie
zsynchronizowane sg takze grupy w jakich studenci majg zajecia. Istnieje mozliwo$é automatycznego
przenoszenia uzyskanych ocen z platformy moodle do protokotéw zaliczeniowych. Zintegrowanie
platformy moodle z wideokomunikatorami takimi jak clickmeeting, teams, bigbluebutton porzgdkuje
proces dydaktyczny — wszystkie materiaty, oceny czastkowe, testy jak rdwniez wejscia na zajecia
prowadzone za pomocg narzedzi do ksztatcenia na odlegtosé studenci posiadajg w jednym miejscu —
tj. obszarze na platformie elearningowej przeznaczonym dla tych zajeé¢/grup zaje¢. W roku
akademickim 2021/22 zostat dodatkowo wdrozony system do zarzgdzania programami studidw.

Infrastruktura dydaktyczna nalezy niewatpliwie do silnych stron Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowacji
w Lublinie, pozwala na sprawng realizacje procesu dydaktycznego oraz licznych projektéw naukowych
i badawczych. Cechuje ja nowoczesno$é, funkcjonalno$é, jak réwniez oryginalna architektura. Na
szczegblne podkreslenie zastuguje wyposazenie sal w nowoczesny sprzet audiowizualny i rozwigzania
z zakresu systeméw informatycznych. Istniejgcy na Wydziale system IT, pozwala na dostep do sieci
Internet, pozwalajac na petne wykorzystanie posiadanego sprzetu. Dostep do laboratoriéw jest
24/dobe. Dzieki takim rozwiazaniom zwiekszono réznorodno$¢ form nauczania, podniesiono ich jako$¢
i atrakcyjno$é.

Istotnym elementem infrastruktury dydaktycznej kazdej uczelni jest biblioteka. Biblioteka WSEI
wchodzi w sktad Centrum Informacji Naukowej i stanowi podstawe systemu biblioteczno-
informacyjnego Uczelni. Biblioteka zlokalizowana jest w nowym budynku, wzniesionym w 2013 r.
o tgcznej powierzchni 700 m2. Biblioteka jest potgczona z gtdéwnych gmachem Uczelni klatkg schodowa
oraz windg — specjalng platformg dla oséb z niepetnosprawnosciami. Biblioteka sktada sie
z 7 pomieszczen na dwdch kondygnacjach, potagczonych wewnetrzng klatkg schodowgq oraz winda. Jest
to réwniez specjalna platforma dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowag do przemieszczania sie
miedzy kondygnacjami. Na poziomie zero (parter) sg wypozyczalnia i czytelnie o tgcznej powierzchni
250 m2, zlokalizowane w nowym, przeszklonym pawilonie, na ktérego oknach zamontowane s3 state
specjalne zaluzje, zatamujgce $wiatto stoneczne. Czytelnia wyposazona jest w 50 stanowisk do pracy
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oraz 25 stanowisk w obszarze ksiegozbioru podrecznego. Na nizszym poziomie znajdujg sie magazyny
biblioteki i Wydawnictwa Naukowego WSEI. Wszystkie pomieszczenia biblioteki wyposazone s3
w klimatyzatory i dodatkowy system wentylacji. Biblioteka wyposazona jest w stanowisko
komputerowe przeznaczone do udostepniania zbioréw przez dwéch bibliotekarzy jednoczesnie — przy
zastosowaniu programu komputerowego PATRON oraz stanowisk komputerowych do przegladania
katalogdw bibliotecznych, zamawiania zbioréw bibliotecznych online oraz korzystania z cyfrowych baz
wiedzy — 12 komputerdw, w tym 4 komputery sg dostosowane do pracy oséb zrdéznymi
niepetnosprawnosciami (specjalne stoliki pod komputery dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach,
podswietlane lupy do powiekszania testu, ekrany dotykowe, specjalistyczne podpérki pod nadgarstek
i podktadki pod myszki). Ponadto w bibliotece znajduje sie pomieszczenie do powielania materiatow
dydaktycznych, w ktérym dziatajg nowoczesne urzadzenia kopiujgce oraz powiekszalnik TOPAX HD, do
pracy dla osdb z niepetnosprawnoscig wzroku. Posiada on kamere wysokiej rozdzielczosci o szerokim
zakresie powiekszenia, jak réwniez zaawansowane funkcje, takie jak regulowane linie czytania, odcieni
i masek umozliwiajgce utrzymanie punktéw odniesienia, blokade ostrosci, obrazu i funkcje
wyszukiwania. Sprzet zgormadzony w czytelniach zapewnia osobom z niepetnosprawnoscia petne
korzystanie z zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych

Ksiegozbidr liczy ponad 60 000 wolumindw, z réznych dziedzin wiedzy: od encyklopedii, informatoréow
ogolnych, stownikéw jezykowych i podrecznikéw do nauki jezykdw obcych, po podreczniki z zakresu
nauk spotecznych, w tym dyscyplin niezbednych w ksztatceniu na kierunku zarzadzanie. Pozytywnie
oceni¢ nalezy fakt, ze Uczelnia systematycznie rozwija zasoby biblioteczne w formie online. Kolekcja
ksigzek w wersji elektronicznej IBUK Libra (Wydawnictwo Naukowe PWN), dostepna z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych, zakupiona na 2021/2022 rok liczy 2776 egzemplarzy z réwnoczesnym
dostepem 5 czytelnikéw do kazdego tytutu, z czego blisko 270 tytutdw jest z nauk o zarzadzaniu
i jakosci. Poza ksigzkami w wers;ji tradycyjnej i elektronicznej w bibliotece znajdujg sie rowniez zbiory
specjalne: audiobooki, e-booki (ksigzki w wersji elektronicznej dostepne dla czytelnikdw zaréwno na
terenie Uczelni, jak i w domu), ptyty CD, CD-ROM i DVD, kasety VHS i magnetofonowe, plansze
dydaktyczne oraz mapy. tacznie zbiory specjalne liczg ponad 2 000 sztuk.

Biblioteka posiada na podstawie licencji dostep do komputerowych baz wiedzy online: Systemu
Informacji Prawnej Legalis z rGwnoczesnym dostepem ze wszystkich komputerdw na terenie uczelni,
Czytelni czasopism online Wydawnictwa INFOR. Czytelnicy poprzez strone internetowa Biblioteki WSEI
maja dostep online do zasobdw bibliotecznych oraz zautomatyzowanych katalogéw, a takze do
katalogéw innych bibliotek regionu oraz kraju i bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych
zasobow elektronicznych, w tym do zasobdow Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz ACADEMICA, bazy
ARIANTA — naukowe i fachowe polskie czasopisma elektroniczne, petnotekstowych baz w jezyku
angielskim: OpenStax, Open Textbook Library University of Minnesota, BCcampus. Studenci,
pracownicy naukowo-dydaktyczni oraz goscie przebywajgcy na terenie Biblioteki majg mozliwosé
skorzystania z bezprzewodowego Internetu. Ponadto WSEI na mocy umowy podpisanej z ICM
Uniwersytetu Warszawskiego i w ramach wspdtpracy Krajowych Licencji Akademickich WSEI uzyskata
bezptatny dostep do zagranicznych czasopism elektronicznych: Elsevier, Springer, Wiley, Nature,
Science. W ramach tej licencji uzyskano takze bezptatny dostep do zagranicznych elektronicznych baz
danych: EBSCOhost, SCOPUS i WEB OF SCIENCE.

Biblioteka gromadzi ponad 150 tytutéw czasopism naukowych oraz dziennikéw ogdlnych
i specjalistycznych zaréwno polskich jak i zagranicznych, z ktérych mozna korzysta¢ na miejscu
w czytelniach oraz za posrednictwem bezprzewodowej sieci WiFi na terenie Uczelni lub online poprzez
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Internet w domu, z czego ponad 100 tytutdw jest z dziedziny nauk spotecznych, w tym nauk
0 zarzadzaniu i jakosci

Posiadane zbiory Biblioteki ocenianego kierunku sg systematycznie uzupetniane o najnowsze pozycje
wydawnicze i zapewniajg petny dostep do zalecanej w sylabusach literatury. Stale rozwijane s3 tez
zasoby biblioteczne w jezyku angielskim, przyktadem jest duza kolekcja najnowszej literatury z nauk
0 zarzadzania i jakosci, ekonomii oraz finanséw, pozyskana ze Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie.
Biblioteka pozyskuje takze nowosci poprzez wymiane publikacji naukowych wydawanych w uczelniach
niepublicznych, a takze z daréw Biblioteki Narodowej, Narodowego Banku Polskiego, Szkoty Gtéwne;j
Handlowej w Warszawie, od wyktadowcdéw i studentéw WSEI. Czesé¢ daréw pochodzi z funduszy
projektéw z udziatem srodkdw Unii Europejskiej, w tym realizowanych przez WSEI we wspdtpracy
z Fundacjg OIC Poland, Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci, wtadzami samorzadowymi,
urzedami pracy i innymi podmiotami. W sposéb szczegdlny systematycznie uaktualniany jest
ksiegozbidér podreczny, gtéwnie pod katem prowadzonych na Uczelni badan naukowych oraz pisania
prac dyplomowych przez studentéw. Studenci Uczelni mogg korzysta¢ takze ze zbioréw innych
bibliotek:

e Biblioteki Politechniki Lubelskiej,

e Biblioteki Transportu,

e Pedagogicznej Biblioteki Wojewddzkiej im. Komisji Edukacji Narodowej w Lublinie,
o Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej im. Hieronima topaciniskiego w Lublinie,

o Miejskiej Biblioteki Publicznej, Biblioteki Uniwersytetu Medycznego w Lublinie, Gtéwnej Biblioteki
Lekarskiej w Warszawie

Zasoby biblioteczne zapewniajg prawidtowa realizacje zaje¢ dydaktycznych, w szczegdlnosci stuza
przygotowaniu studentéw do dziatalnosci zawodowej na wspdtczesnym rynku pracy. W celu
optymalizacji procesu gromadzenia, opracowania i udostepniania zasobdw, w tym zamawiania
i rezerwacji swoich zbioréw, biblioteka WSEI zmienita biblioteczny system informatyczny LIBRA na
PATRON i stale aktualizuje jego wersje

Na podkreslenie zastuguje takze staty monitoring zasobdow i ustug przez strone internetowa, zas
poprzez nowoczesne narzedzia komunikacji z uzytkownikami informacji (wtadzami uczelni,
wyktadowcami, studentami) daje mozliwo$¢ zgtaszania dezyderatow w zakresie nowosci
wydawniczych. Zasoby biblioteczne systematycznie sg dostosowywane do nowych programéw
ksztatcenia oraz obszarow badan naukowych prowadzonych w Uczelni. Pracownicy biblioteki
uczestniczg w procesie doboru literatury obowigzkowej i dodatkowej w sylabusach; systematycznie
aktualizujg zasoby biblioteczne, dostosowujgc je do potrzeb studentéw, aby byty spdjne z literaturg
wymagang i zalecang przez nauczycieli akademickich w sylabusach. Nauczyciele akademiccy i inne
osoby prowadzace zajecia (praktycy) oraz sami studenci aktywnie uczestniczg w procesie rozwoju
zasobow bibliotecznych, edukacyjnych i informacyjnych. Dzieki procedurom zgtaszania zamdwien
czytelniczych, w tym takze mozliwosci przekazywania drogg elektroniczng propozycji zakupu nowych
tytutéw e-bookdw na platformie Libralbuk.pl, systematycznie aktualizowane sg zasoby biblioteczne
oraz zasoby informacji naukowej w formie tradycyjnej i elektronicznej.

Oceniany kierunek wdrozyt system oceny, nastawiony na rozwdj i ciggte doskonalenie infrastruktury
bibliotecznej. Ocenie podlegajg: rozwdj ilosciowy zbioréow bibliotecznych, profilowanie dziedzinowe
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zbioréw bibliotecznych pod katem zapewniania jakosci ksztatcenia; proces cyfryzacji zbioréw
bibliotecznych; optymalizacja procesu udostepniania zbioréw bibliotecznych; rozwdj oferty
bibliotecznych ustug z zakresu informacji naukowej.

Reasumujac, stwierdzi¢ nalezy, ze baza dydaktyczna umozliwia petng realizacje procesu ksztatcenia
i osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie. Budynki Uczelni dostosowane sg do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig . S3 wyposazone w podjazdy, windy wewnetrzne i toalety o gabarytach
przystosowanych dla wozkow inwalidzkich. W bibliotece oraz w pracowniach komputerowych znajdujg
sig stanowiska komputerowe przeznaczone dla os6b niedowidzacych i niedostyszacych

Zakres dziatalnosci, infrastruktura i wyposazenie instytucji, w ktérych odbywajg sie praktyki w petni
odpowiada celom praktyk. Studenci kierunku zarzadzanie Wyziszej Szkoty Ekonomii i Innowacji
w Lublinie odbywajg praktyki w réznych firmach i instytucjach, ktére pozwalajg na rozwéj kompetencji
zarzadczych studentéw, jak np. URSUS S.A., MPK Lublin sp. z 0.0., Poczta Polska Oddziat Lublin, Nagel
Polska Sp. z 0.0., PEKAO Faktoring Sp. z 0.0., Stokrotka S.A., Lubelski Rynek Hurtowy S.A., Regionalny
Oddziat Krajowej Izby Biegtych Rewidentéw, HERBAPOL - LUBLIN S.A., ZUS Oddziat w Lublinie, Urzad
Statystyczny w Lublinie, Stowarzyszenie Pracodawcy Ziemi Lubelskiej, Urzgd Miasta Lublina. Wszystkie
podmioty, ze wzgledu na swdj zakres dziatalno$ci w petni odpowiadajg wymogom miejsc praktyk
zawodowych dla kierunku zarzadzanie dla studidw pierwszego i drugiego stopnia. Posiadajg
odpowiednie wysoko wyposazenie i wykwalifikowang kadre.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura i zasoby dydaktyczne zapewnione przez Uczelnie sprzyjajg realizacji zaktadanych
efektdw uczenia sie na kierunku zarzadzanie. Uczelnia zapewnia studentom bardzo dobre warunki
w zakresie infrastruktury naukowo-dydaktycznej, w zakresie wsparcia informatycznego procesu
dydaktycznego, w postaci m.in. wirtualnych laboratoriow informatycznych. Uczelnia wdrozyta
platforme moodle, wspierajgcg proces dydaktyczny oraz zintegrowata go z wideokomunikatorami,
takimi jak clickmeeting, teams, bigbluebutton, ktére porzadkujg proces dydaktyczny. Uczelnia posiada
dobrze wyposazong baze biblioteczng, gwarantujgcg studentom dostep do niezbednej w procesie
dydaktycznym literatury. Biblioteka oprdécz klasycznych ksiegozbioréw posiada réwniez zbiory
elektroniczne (e-booki, audiobooki), a takze dostep do licencjonowanych baz wiedzy online. Pewnym
mankamentem biblioteki jest brak dostepu studentéw do podrecznego ksiegozbioru dostepnego
w czytelni.

W Uczelni prowadzone s3 systematyczne przeglady infrastruktury, zaréwno jezeli chodzi
o wyposazenie sal dydaktycznych, oprogramowanie niezbedne do prowadzenia zajeé, jak i zasoby
biblioteczne. Przeglady te stanowig podstawe dziatan modernizacyjnych i doskonalgcych infrastrukture
dydaktyczng oraz biblioteczng.

Budynki s przystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Instytucje, w ktérych studenci
ocenianego kierunku odbywajg praktyki, pozwalajg na realizacjg ich programu oraz zatozonych dla nich
efektédw uczenia sie.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

brak

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia prowadzi wspdfprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktéra jest wpisana w strategie
WSEI i zwigzana jest z ocenianym kierunkiem. W uczelni funkcjonuje Zespd6t Ekspertow Spoteczno-
Gospodarczych. Spotkania odbywajg sie cyklicznie i s3 udokumentowane. W trakcie pandemii
spotkania odbywaty sie online.

Do firm z ktérymi wspétpracuje oceniany kierunek nalezg miedzy innymi: URSUS S.A., MPK Lublin
sp. z. 0.0., Poczta Polska Oddziat Lublin, Nagel Polska Sp. z 0.0., PEKAO Faktoring Sp. z o0.0., Stokrotka
S.A., Lubelski Rynek Hurtowy S.A., Regionalny Oddziat Krajowej Izby Biegtych Rewidentéw, HERBAPOL
- LUBLIN S.A., ZUS Oddziat w Lublinie, Urzad Statystyczny w Lublinie, Stowarzyszenie Pracodawcy Ziemi
Lubelskiej, Urzad Miasta Lublina.

Biuro Karier bezposrednio taczy pracodawcéw ze studentami. Dodatkowym aspektem wspodtpracy
z otoczeniem zewnetrznym, jest kierowanie przez pracodawcow ofert pracy dla absolwentéw Uczelni.
Przyktadowe porozumienia zostaty przedstawione, a pracodawcy obecni na spotkaniu potwierdzili
dobrg wspdtprace z uczelnia.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno- gospodarczym to m.in.: organizacja wspdélnych wydarzen tj.
Lubelskie Forum Gospodarcze (2021), Xll Miedzynarodowa Konferencja Naukowa: ,Przedsiebiorczosé
i innowacje w nauce, biznesie i samorzadzie w Polsce i na Ukrainie”, w ramach cyklicznie
organizowanych od 2006 spotkan , Projekt Lubelski”. Dodatkowo wspétpraca to m.in.: delegowanie
przedstawicieli pracodawcéw do prac w Wydziatowej Komisji ds. Programdéw Nauczania i Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia, dziatalnos¢ Zespotu Ekspertéw Spoteczno-Gospodarczych, udziat przedstawicieli
lokalnej spotecznosci w Konwencie Uczelni, kreowanie oferty edukacyjnej na podstawie prowadzonych
analiz lokalnego rynku pracy i w bezposredniej wspdtpracy z przedsiebiorcami, wizyty studyjne,
spotkania z pracodawcami, wspotpraca w zakresie realizacji praktyk i stazy, udziat w procesie
dyplomowania (tematy prac oraz obrony - co najmniej jeden cztonek Komisji powinien by¢ praktykiem
w zakresie zgodnym z kierunkiem studidw ), projekt wtasny , Szkota pod patronatem”, Dni Otwarte
WSEI, Projekt ,Szkota Innowacji” ,,Uniwersytet Mtodego Odkrywcy”, Festiwal Nauki.

Przed okresem pandemii w kazdym semestrze odbywaty sie spotkania w serii Wyktady Mistrzow,
realizowane jako wyktady otwarte. Od czerwca br. wyktady te sg wznawiane. Podstawowym kanatem
ogoélnodostepnym informowania studentéw o wszelkich aktywnosciach angazujgcych przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego jest strona www Uczelni — na stronie startowej znajduje sie
zaktadka Aktualnosci. Lista partnerdw instytucjonalnych otoczenia spoteczno-gospodarczego,
wspotpracujgcych z WSEI prezentowana jest rowniez na stronie startowej.
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Program studiéw na kierunku zarzadzanie jest monitorowany przez otoczenie Uczelni
i dostosowywany do potrzeb pracodawcéw oraz lokalnego rynku pracy. Modyfikacje programow
studidw dokonywane sg po konsultacjach z ekspertami zewnetrznymi, jak rdwniez ze studentami
i absolwentami, co jest dokumentowane sprawozdaniami. Kilkoro pracownikéw prowadzacych zajecia
na kierunku, ma powigzania z gospodarka w charakterze pracownikéw firm lub przez realizacje
wspdlnych projektow. Nowe inicjatywy podjete od ostatniej oceny programowej na kierunku to m in.:
portal dedykowany dla przedsiebiorcéw, ktéry umozliwia wyszukanie wszystkich wynikéw prac
naukowych prowadzonych na Uczelni oraz Program do zarzadzania praktykami i stazami (program
w swoich zatozeniach ma stanowi¢ platforme wspdtpracy pomiedzy Uczelnig, studentami
a pracodawcami).

Konkretne przyktady udziatu interesariuszy zewnetrznych w tworzeniu programow studidow pochodzg
z realizacji: Miedzynarodowego Programu Studiéw na kierunku zarzgdzanie na poziomie pierwszego
stopnia (tworzenie programu oraz grup zajec) — opracowanie koncepcji programu studiéw i sylabusow
zajec przedstawicieli Asseco Business Solutions oraz sylabuséw przedstawiciela Grupy Azoty.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest przedmiotem procedur Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia WSEI. W ramach procedury interesariusze zewnetrzni wchodzg w sktad zespotu
programowego powofanego przez kierownictwo Uczelni. Wyrazajg swojg opinie w odniesieniu do
koncepcji i celéw ksztatcenia nowego programu, zgodnosci z obszarem dziatalnosci, poprawnosci
doboru instytucji wspétpracujgcych w realizacji programu oraz innych rekomendacji. Procedura
posiada dedykowany formularz ,,Ocena interesariuszy zewnetrznych w sprawie utworzenia studiéw na
okreslonym kierunku, poziomie i profilu”. W ramach innej procedury, raz w roku do 31 maja,
interesariusze zewnetrzni uczestnicza w przegladzie, ocenie i aktualizacji programoéw studiéw
wyrazajac swojg opinie w odniesieniu do tego samego zakresu jak w przypadku konstruowania nowego
programu. Procedura posiada dedykowany formularz ,,Ocena interesariuszy zewnetrznych w sprawie
zmiany/aktualizacji programu studidw”. Oceny dziatalnosci dokonuje Uczelniana Komisja ds.
Doskonalenia Systemu Jakosci Ksztatcenia. Przyktadem zmian jest likwidacja ankiety dotyczacej oceny
absolwentéw przez pracodawcow. Prowadzone sg okresowe przeglady wspodtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, na tej podstawie cze$¢ umdéw ulega wygaszeniu np. z powodu niespetnienia
warunkéw prowadzenia praktyk zawodowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres izasieg dziatalnosci instytucji zotoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi Uczelnia wspétpracuje w zakresie projektowania irealizacji programu
studidw, jest zgodny z koncepcjg icelami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy
wiasciwego dla kierunku. Wspdtpraca z otoczeniem prowadzona jest systematycznie i przybiera
zréznicowane formy np. organizacja wspdlnych konferencji, aktywnos¢ na festiwalach nauki, czy
zajecia prowadzone przez praktykow. S adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych
z realizacji programu studiéw i osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie. Relacje z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego otoczenia na program
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i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom z udziatem studentdw, a wyniki tych ocen s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

W Wyizszej Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie, a zatem rdéwniez na ocenianym kierunku,
umiedzynarodowienie stanowi jeden z czterech kluczowych obszaréw strategii WSEI na lata 2019-23.
Uczelnia realizujgc zapisy strategii podjeta szereg dziatan intensyfikujgcych wspodtprace i rozwijajgcych
kierunek zarzadzanie. Na uwage zastuguje fakt, ze we wrzes$niu 2019 r. MSWIA na wniosek Uczelni
zatwierdzito WSEI jako jednostke prowadzaca studia na potrzeby przyjmowania cudzoziemcédw w celu
podjecia lub kontynuacji studidw na okres 5 lat. Oceniany kierunek jest prowadzony réwniez w jezyku
angielskim.

Proces umiedzynarodowienia widoczny jest takze w realizacji strategii wizerunkowej Uczelni, ktéra
stara sie ksztattowaé wizerunek na arenie miedzynarodowej, z wykorzystaniem przede wszystkim
portali spotecznosciowych. Przejawem tych dziatan jest m.in. uruchomienie stron na portalach
spotecznos$ciowych Facebook oraz Instagram w jezyku angielskim oraz ukrainskim oraz dedykowanego
dla studentéw kanatu komunikacyjnego na Whatsapp. Podkresli¢ nalezy rdwniez dziatania Uczelni na
rzecz utatwiania dostepu studentéw anglojezycznych nie tylko do obstugi administracyjnej (powotano
odrebne Biuro Studidw Anglojezycznych), ale takze do platformy e-learningowej. Opracowano
laboratoria w jezyku angielskim; przygotowano sale ze stanowiskami do korzystania m.in. z programu
SPSS oraz Windows Office i przegladarki w jezyku angielskim. Ponadto statym aspektem
umiedzynarodowienia jest nauka jezyka angielskiego na | i Il stopniu studidow. Jednoczesnie
prowadzone sg prace nad wprowadzeniem kursow w ramach modutéw w jezyku angielskim. Obecnie
w ramach modutu “Przedsiebiorczos¢” rozgrywki w ramach gry symulacyjnej moga by¢ prowadzone
w 6-ciu jezykach.

W ramach programu Erasmus w latach 2016-21 do WSEI na kierunku zarzadzanie przyjechato 6
studentédw. Uczelnia w tym czasie wystata w ramach wymiany 6 studentéw w ramach zajec
odbywanych semestralnie oraz 53 w ramach praktyk zawodowych odbywanych za granica. Mimo
podejmowanych staran zainteresowanie uczestnictwem w programach mobilnosci studentow
kierunku Zarzgdzanie, gdzie zdecydowang przewage stanowig studenci studiéw niestacjonarnych jest
niskie. Majgc powyzsze na uwadze rekomenduje sie intensyfikacje dziatan na rzecz zwiekszenia
zainteresowania studentow wyjazdami w ramach programu Erasmus+
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W czasie pandemii studenci nie uczestniczyli w wymianie wirtualnej w ramach programu Erasmus+,
jednak pracownicy naukowo-dydaktyczni uczestniczyli zaréwno w konferencjach naukowych, jak
i pracach badawczych online.

Ponadto w ramach programu Erasmus+ Akcja Partnerstw Strategicznych opracowano materiaty e-
learningowe w jezyku obcym, jako uzupetnienie zaje¢ — 7 kurséw dla kierunku zarzadzanie drugiego
stopnia i 4 dodatkowe do wykorzystania na studiach pierwszego lub/i drugiego stopnia. W ramach
programu Erasmus nauczyciele akademiccy wyjezdzajg do uczelni partnerskich. W okresie od 2016
czterech wyktadowcéw prowadzacych zajecia na kierunku Zarzadzanie wzieto udziat w wymianie.
Jeden wyktadowca przyjechat z European University of Tirana. Pracownicy dydaktyczni biorg tez udziat
w miedzynarodowych projektach, w tym réwniez w projektach badawczych np. High sensitivity -
Innovative Module in human sciences, Pro-Motion. Sensitive Career Management. Na podkreslenie
zastuguje fakt, ze w wymianie miedzynarodowej Erasmus i programach realizowanych w ramach
finansowania z funduszy UE biorg udziat rowniez pracownicy Dziekanatu.

Tym samym uznaé nalezy, ze mobilnos¢ kadry naukowo-dydaktycznych oraz studentow stanowi
podstawe profesjonalnego przygotowania studentéw do funkcjonowania w globalnej spotecznosci
oraz umacniania pozytywnego wizerunku uczelni jako innowacyjnej i otwartej na otoczenie.

Podkresli¢ nalezy réwniez, ze Uczelnia uzyskata status Autoryzowanego Centrum Egzaminacyjnego
TELC. Studenci majg mozliwos¢ uzyskania miedzynarodowego certyfikatu potwierdzajgcego znajomosé
jezyka angielskiego na 6-ciu poziomach: Al, A2, B1, B2 oraz C1 i C2 - wedtug Europejskiego Systemu
Opisu Ksztatcenia Jezykowego (CEFR). Certyfikaty TELC sg honorowane przez pracodawcéw we
wszystkich krajach Unii Europejskiej, co stwarza szanse szybszej i skuteczniejszej kariery zawodowej,
ale przede wszystkim mozliwos¢ petniejszego i Swiadomego uczestnictwa w zyciu spotecznym Europy
i Swiata. Dodatkowa ofertg dla studentéw jest mozliwo$¢ uzyskania miedzynarodowych certyfikatow
biznesowych sygnowanych przez Project Management Institute ATP.

Na szczegdlne podkreslenie zastugujg starania uczelni o miedzynarodowg akredytacje IEP (Institutional
Evaluation Programme) — agencji zapewnienia jakosci, ktéra jest niezaleznym cztonkiem Europejskiego
Stowarzyszenia Uniwersytetow (EUA) .

Nie do przecenienia jest udziat nauczycieli kierunku Zarzgdzanie w miedzynarodowych konferencjach
naukowych, a takze publikowanie w czasopismach zagranicznych czy polskich o zasiegu
miedzynarodowym.

W uczelni na biezgco monitorowane sg dziatania na rzecz umiedzynarodowienia poprzez analize uméw
bilateralnych i stopnia ich realizacji oraz biezgcej analizy liczby studentéw wyjezdzajgcych
i przyjezdzajgcych. Wyniki tych analiz stanowig podstawe do podejmowania dziata na rzecz
intensyfikacji umiedzynarodowienia, ktérych efektem jest nie tylko coraz wieksza ilos¢ podpisanych
umow bilateralnych, ale takze poszerzenie oferty ksztatcenia oraz rozwéj badan naukowych o zasiegu
miedzynarodowym.

Reasumujac. Dziatania wtadz Uczelni sprzyjajg umigdzynarodowieniu dziafalnosci oraz mobilnosci
studentdw i pracownikéw. Jednak skala zainteresowania studentéow programami wymiany
miedzynarodowe] jest relatywnie niewielka. Dlatego wazine bytoby zintensyfikowanie dziatan
promocyjnych i informacyjnych o dostepnych mozliwosciach mobilnosciowych, ktéra mogtaby
zwiekszy¢ skutecznosé rekrutacji.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Dziafania Uczelni sprzyjajg umigdzynarodowieniu i mobilnosci studentow oraz pracownikow. Zostaty
stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku zgodnie z przyjeta
koncepcja ksztatcenia, nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania, a studenci do uczenia
sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw i nauczycieli
akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych. Monitorowanie zakresu
i zasiegu wspodtpracy miedzynarodowej stanowi podstawe do poszerzania oferty edukacyjnej,
szkoleniowej i rozwoju kontaktow naukowych.

Mimo szeregu dziatarn podejmowanych na rzecz propagowania mobilnosci studentéw skala wyjazdéw
jest stosunkowo niewielka. Powodem jest gtdwnie aktywnos¢ zawodowa studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci kierunku majg zapewnione state wsparcie w procesie uczenia sie, a takie rozwoju
spotecznym, naukowym i zawodowym. Zostato ono dostosowane do specyfiki studidw, co umozliwia
studentom osigganie efektdéw uczenia sie, przewidzianych w programie studiéw. Oferujac studentom
wsparcie Uczelnia zapewnia réznorodne jego formy, powszechnie dostepne dla wszystkich adresatow.
Oferowane wsparcie dostosowane jest takze do potrzeb réznych grup studentéw. Co istotne, wsparcie
dedykowane jest zaréwno przez jednostki ogdlnouczelniane, jak i wydziatowe.

Studenci mogg liczy¢ na wsparcie w procesie dydaktycznym ze strony oséb prowadzgcych zajecia.
Mogg z nimi utrzymywac kontakt poprzez konsultacje oraz drogg mailowg, majac do dyspozycji adresy
w domenie WSEI (wyktadowcy posiadajg indywidualne konta). Nauczyciele akademiccy przekazuja
wiedze oraz dodatkowe materialy wspomagajgce, z ktérych studenci mogg korzysta¢ w celu
samodzielnego uzupetniania wiedzy i przygotowania do zajec. Jednoczesnie w okreslonych godzinach
udzielane sg konsultacje, ktére pomagajg studentom uzupetni¢ wiedze i wyjasni¢ watpliwosci zwigzane
z tematyka zajeé. Studenci majg mozliwos¢ kontaktowania sie z kadrg dydaktyczng za posrednictwem
poczty elektronicznej. Podczas pierwszych zaje¢ dydaktycznych studenci zostajg zapoznani ze
szczegdtami dotyczacymi przebiegu zajec, formami weryfikacji efektdw uczenia sie oraz niezbedng
literatura.
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Uczelnia tworzy réwniez warunki do rozwoju naukowego oraz spotecznego studentéw. Uczelnia
oferuje co roku nagrody Rektora dla najlepszych absolwentéw. Studenci majg mozliwos¢ realizacji
czesci studidw i praktyk zawodowych w ramach wymiany miedzynarodowej Erasmus. Studenci majg
mozliwos$¢ prowadzenia dziatalnosci naukowe] poprzez zaangazowanie w prace grup badawczych
dziatajacych na Wydziale. Najczesciej przybiera to forme udziatu w seminariach i konferencjach oraz
indywidualnej pracy z opiekunem naukowo-dydaktycznym, ktéry zwykle jest rGwniez opiekunem pracy
dyplomowej.

Studenci majg mozliwo$¢ korzystania z indywidualnej organizacji studiéw oraz indywidualnego
programu studidw. Proces ubiegania sie o indywidualng organizacje studiéw i indywidualny program
studidw przebiega poprawnie.

WSEI oferuje system pomocy finansowej dla studentéw. Obejmuje on stypendia wymienione
w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Tryb przyznawania stypendidow okresla Regulamin
Swiadczen dla studentéw Wyzszej Szkoty Ekonomii i Innowac;ji w Lublinie. Poza mozliwoscig otrzymania
stypendium i zapomogi, studenci mogg korzystac z réznego rodzaju bonifikat i ulg w optatach czesnego.
Fundowane sg takze nagrody pieniezne i rzeczowe dla najlepszych absolwentow.

Studentom z niepetnosprawnoscig przystuguje ponadto prawo - zaleznie od rodzaju i stopnia
niepetnosprawnosci - do uzyskania pomocy niezbednej w toku studidw, a w szczegélnosci do:

e minimalizowania ograniczedn wynikajacych z niepetnosprawnosci poprzez zapewnienie
mozliwosci korzystania z odpowiedniego sprzetu specjalistycznego nalezgcego do studentow,

e dostosowania formy i terminu przeprowadzania egzamindéw i zaliczen do rodzaju
niepetnosprawnosci, odpowiedniego przedtuzania czasu przewidzianego na przeprowadzenie
egzaminu lub zaliczenia.

O mozliwosciach otrzymania wsparcia studenci informowani sg za posrednictwem strony internetowej
uczelni oraz ,wirtualnego dziekanatu” do ktdrego dostep posiada kazdy student. Studenci | roku sg
informowani o przystugujgcych im swiadczeniach, podczas bezposrednich spotkan. Do dyspozycji
studentdw sg rowniez pracownicy Biura Karier i Spraw Studenckich z ktérymi studenci moga
kontaktowac sie telefonicznie lub mailowo uzyskujgc niezbedne informacje.

Wsparcie dedykowane studentom uwzglednia rdézinorodne formy aktywnosci studentéw,
w szczegolnosci w zakresie ich przedsiebiorczosci i wejscia na rynek pracy. Kluczowa role w tym
aspekcie petni Biuro Karier. W ramach aktywnosci jednostki przekazuje sie studentom dostepne na
rynku oferty zatrudnienia, praktyk oraz stazy, dopasowane do specyfiki ich kierunku studidw.

Uczelnia prowadzi Centrum Wsparcia Zdrowia Psychicznego i Terapii Dzieci i Mtodziezy ktérego oferta
jest adresowana tak do studentow jak i ucznidow a nawet kilkuletnich dzieci. Na poczatku nowego roku
akademickiego Centrum otrzymato nowy, mocno rozbudowany lokal (z salg pomocy indywidualnej,
grupowej). Ponadto Centrum dysponuje wykwalifikowang kadrg, zatrudnia psychoterapeute
i psychiatre, ktorych ustugi sg ogélnodostepne dla spotecznosci studentéw.

Studenci mogga zgtasza¢ swoje uwagi | zastrzezenia poprzez staroste roku, oraz reprezentacje
Samorzadu Studentéw. Uwagi mogg byc tez zgtaszane bezposrednio do Dziekana Wydziatu oraz
Koordynatoréw kierunkéw. Sposéb zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskdw jest uregulowany
zapisem w Regulaminie Studiéw, w paragrafie 51. W roku 2019 powotfano Rzecznika Dyscyplinarnego
ds. Nauczycieli Akademickich oraz Rzecznika Dyscyplinarnego ds. Studentdw.
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Studenci WSEI majg swojg reprezentacje w postaci Samorzadu Studenckiego, wspieranego finansowo
przez WSEI. Samorzad podejmuje dziatania w obszarach dydaktyki, spraw socjalno-bytowych,
dyscyplinarnych oraz zwigzanych z rozwojem indywidualnym studentéw jak i ich spotecznosci.
Cztonkowie samorzadu majg swoich reprezentantéw w organach tj. Konwent i Senat oraz Komisjach
Uczelnianych.

Ocena wsparcia studentéw w procesie uczenia sie, rozwoju spotecznym, naukowym/zawodowym
i wejsciu na rynek pracy stanowi przedmiot Procedury 15 Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia. Jest ona realizowana w skali Uczelni a formalnie prowadzona przez Uczelniang Komisje ds.
Doskonalenia Systemu Jakosci Ksztatcenia. Ponadto obszar ten monitorowany jest poprzez wspétprace
Dziekana z Samorzagdem i innymi przedstawicielami studentow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Studenci wizytowanego kierunku otrzymujg niezbedne wsparcie w ramach realizacji procesu
ksztatcenia m.in. poprzez dostepnos¢ nauczycieli akademickich oraz udostepniane materiaty
dodatkowe. W Uczelni prowadzona jest cykliczna ocena procesu dydaktycznego, co pozwala na jego
udoskonalanie oraz dostosowywanie do potrzeb studentdow. Infrastruktura Uczelni jest udostepniana
studentom réwniez poza zajeciami w celu prowadzenia badan oraz spotkan organizacji studenckich.
Uczelnia wspiera studentdw z niepetnosprawnosciami poprzez dostosowanie kampusu do osdb
poruszajgcych sie na wodzkach inwalidzkich oraz umozliwienie wsparcia ze strony oséb trzecich.
W Uczelni prowadzone sg dziatania psychoprofilaktyczne.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia posiada strone internetowg, na ktérej umieszcza wszystkie wazne z punktu widzenia
prowadzenia ksztatcenia i badan naukowych informacje. Na stronie gtéwnej dostepne sg informacje
odnosnie do oferty ksztatcenia oraz warunki rekrutacyjne.

Interesariusze zewnetrzni majg zapewniony dostep do regularnie publikowanych zarzadzen rektora,
uchwat senatu, zamoéwien publicznych, konkurséw dla nauczycieli akademickich poprzez BIP Uczelni.
Ponadto znajdujg sie tam regulaminy (np. Regulamin studidow, regulamin potwierdzania efektow
uczenia sie czy tryb oraz zasady rekrutacji), strategia uczelni oraz struktura organizacyjna uczelni.
Informacje dotyczace aktualnosci oraz wydarzen Uczelni sg dostepne dla interesariuszy poprzez strone
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internetowg oraz oficjalne, uczelniane profile w mediach spotecznosciowych. Uczelnia wdrozyta
wyspecjalizowane systemy takie jak: Wirtualny Dziekanat (zsynchronizowany z platformag e-
learningowg Moodle) i ProAkademia.

WSElI w Lublinie publicznie udostepnia informacje dotyczace ksztatcenia prowadzonego
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é. W tym celu opracowano dla studentéw
instrukcje postugiwania sie wybranymi do ksztatcenia zdalnego platformami — MOODLE dla
udostepniania materiatdw, Clickmeeting, MS Teams do prowadzenia zajeé. W razie probleméw
technicznych studenci otrzymujg dane kontaktowe do osoby z Centrum Informatycznego, ktdéra
pomaga je na biezgco rozwigzywac.

Uczelnia, jak i poszczegdlne jednostki korzystajg takze z medidw spotecznosciowych, jako istotnej
mozliwosci informowania studentdw o biezgcych dziataniach, nadchodzgcych terminach oraz
realizowanych projektach. Media spotecznosciowe stanowig takze wartosciowy kanat komunikacji ze
studentami, przy pomocy ktérego studenci majg mozliwos$¢ zadawania pytan i uzyskiwania informacji
np. na temat ofert pracy czy funkcjonowania programoéw wymiany miedzynarodowej. Poza strong
internetowg i mediami spotecznosciowymi informacje udostepniane sg studentom na terenie Uczelni
w specjalnie przygotowanych gablotach znajdujacych sie wewnatrz poszczegdlnych budynkow.

Uczelnia prowadzi cykliczne spotkania wtadz Wydziatu ze starostami poszczegdlnych lat. Zgromadzone
informacje stuzg do opracowania dziatan doskonalgcych. Na stronach internetowych Uczelni
w zaktadce Jakos¢ Ksztatcenia upublicznione sg: Wewnetrzny System Zarzadzania Jakoscig, Uczelniany
System Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, podstawy formalno-prawne, ramy kwalifikacji, kwalifikacje
zawodowe System Boloniski, system punktow ECTS, programy studiow, system weryfikacji efektéw
uczenia sie, oceny Komisji Akredytacyjnych. W dziekanacie Wydziatu Administracji i Nauk Spotecznych
w formie papierowej i na stronach Wirtualnego Dziekanatu dostepny jest aktualny program studiow
wraz z sylabusami z kierunku zarzadzanie — studia pierwszego i drugiego stopnia oraz zasady uznawania
efektdw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania.

Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach
jest przedmiotem procedury 17 Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia a jego
okresowa ocena prowadzona jest przez Uczelniang Komisje ds. doskonalenia Systemu Jakosci
Ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest w publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studiow i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw. Zakres przedmiotowy i jakos$¢ informacji o studiach
podlegajg systematycznym ocenom, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalagcych. W ewaluacji tej biorg udziat przedstawiciele réznych grup interesariuszy, w tym
studenci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Nie zidentyfikowano

Zalecenia

brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Gtéwne zatozenia oraz aktualna deklaracja polityki jakosci ksztatcenia Wyiszej Szkoty Ekonomii
i Innowacji w Lublinie zostata zatwierdzona przez Senat Uczelni Uchwatg nr 5/2019/2020 Senatu
Wyzszej Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie z dnia 6 lutego 2020r. Rektor Wyzszej Szkoty Ekonomii
i Innowacji w Lublinie okreslit w Zarzadzeniu nr 51 /2018/2019 z dnia 30 wrzesnia 2019 roku ogdlne
zasady funkcjonowania Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole
Ekonomii i Innowacji w Lublinie oraz Zarzgdzeniem nr 58/2020 wprowadzit nowg wersje Ksiegi
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w WSEil w Lublinie. W Ksiedze systemu jakosci ksztatcenia w Wyzszej
Szkole Ekonomii i Innowacji w Lublinie zawarto System zapewniania jakosci ksztatcenia (SZJK), jako
kluczowy podsystem zarzgdzania w Uczelni, ktéry ma na celu zarzadzanie jakoscig ksztatcenia
i wspieranie realizacji misji i wizji Uczelni. Dokument ten okresla kompetencje w zakresie biezgcego
nadzoru nad realizowanym na kierunku programem studiéw, nadzér nad modyfikacjg i doskonaleniem
koncepcji ksztatcenia na kierunku, kreowanie zmian w programach studiéw. Odpowiedzialno$¢
w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku ponosi Dziekan.

Wewnetrzny System Zapewnienia JakosSci ma strukture dwupoziomowg. Obejmuje dziatania
realizowane na szczeblu Rektora oraz Dziekana Wydziatu. Na szczeblu Rektora zarzadzanie procesem
dydaktycznym oraz doskonalenie systemu realizowane jest z udziatem: Prorektora ds. Dydaktyki,
Jakosci Ksztatcenia i Spraw studenckich, Petnomocnika ds. Jakosci Ksztatcenia, Uczelniang Komisje ds.
Doskonalenia Systemu Jakosci Ksztatcenia, Zespdt ds. Rozwoju Dydaktyki. Natomiast na szczeblu
Wydziatu realizowany jest przez: Dziekana, Wydzialowg Komisje ds. Programdéw Nauczania
i Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowe Zespoty Programowe dla kierunku.

Za dziatalno$¢ dydaktyczng na wydziale odpowiada Dziekan. Wydziatowa Komisja ds. Programéw
Nauczania i Zapewnienia JakosSci Ksztatcenia dokonuje m.in. oceny tresci programowych zgodnych
z efektami uczenia sie oraz aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie/-ach, do ktérych
jest przyporzagdkowany kierunek, weryfikacji realizacji programu studiéw, kompleksowej analizy metod
ksztatcenia studentéw, mozliwosci osiggniecia efektéw uczenia sie, analizy zalecanej w sylabusach
literatury obowigzkowej i uzupetniajgcej (objetosé, aktualnosé, dostepnosc); analizy osiggnietych przez
studentédw efektéw uczenia sie, analizy procesu prac etapowych iegzaminacyjnych, projektéw
studenckich, prac dyplomowych, i in.

Modyfikacje w programach studiow sg odpowiedzig na zdiagnozowane zmiany i potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Zatwierdzanie, zmiany i wycofanie programu studiéw dokonywane jest
w sposéb sformalizowany. Za projektowanie oraz dokonywanie zmian w programie odpowiedzialny
jest Dziekan. W procesie projektowania zmian udziat bierze Wydziatowa Komisja ds. Programéw
Nauczania i Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia oraz Wydziatowy Zespdét Programowy. Zmiany
w programach studiéw pozytywnie zaopiniowane przez Dziekana zatwierdza Senat Uczelni.
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W projektowaniu programu studidw uwzglednione sg innowacje dydaktyczne oraz osiggniecia
nowoczesnej dydaktyki akademickiej (gamifikacja, biblioteka cyfrowa, filmy, case study, gry biznesowe
studia przypadkéw, rozwigzywanie probleméw przez studentéw, mikrosymulacje). Nauczyciele
akademiccy wykorzystujg réwniez wspodiczesne technologie informacyjno-komunikacyjne oraz
narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ w projektowaniu programu studidow (Platforma Moodle,
e-kursy, interaktywne quizy, zadania; MsTeams).

O przyjeciu na studia decyduje kolejno$é zgtoszen. Przyjmowani sg wytgcznie kandydaci spetniajgcy
wymagania zgodnie z przepisami prawa. Osoba ubiegajaca sie o przyjecie na studia | lub Il stopnia
zobowigzana jest ztozy¢ dokumenty i formularze zgodne z zasadami rekrutacji. Podstawg przyjecia na
studia pierwszego stopnia sg pozytywne wyniki egzaminu maturalnego lub egzaminu dojrzatosci, albo
pozytywne wyniki egzaminu zagranicznego lub pozytywne wyniki ksztatcenia, potwierdzone
dokumentem, o ktérym mowa w art.69 ust. 2 pkt 4-6 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2020 poz. 85 z pdz. zm ). O przyjecie na studia drugiego stopnia,
mogg ubiegad sie kandydaci, ktoérzy posiadajg co najmniej tytut zawodowy licencjata, inzyniera lub
rownorzedny i spetniajg warunki okreslone Uchwatg Senatu.

W Uczelni na kierunku studidw zarzadzanie realizowana jest okresowa ocena jakosci ksztatcenia. Celem
okresowej oceny programu studidéw jest: diagnoza poziomu jakosci ksztatcenia na kierunku, ocena
stopnia realizacji celéw Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (SZJK) oraz metod ich weryfikacji,
ocena sprawnosci dziatania procedur zwigzanych z SZJK, doskonalenie proceséw zapewniania jakosci
ksztatcenia poprzez ich weryfikacje i modyfikacje oraz dostarczenie podmiotom SZJK informacji
dotyczacej jakosci procesu ksztatcenia i wskazanie dziatan koniecznych do jej podniesienia badz
utrzymania.

Tresci programowe, metody ksztatcenia i metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie weryfikowane
sg i w razie potrzeby uaktualniane przez koordynatora przedmiotu. Nauczyciele akademiccy, studenci
oraz pracodawcy majg mozliwos$¢ zgtaszania zmian w programie studiéw. Wyniki oceny wyktadowcow
majg wptyw na ksztatt obsady w kolejnych semestrach. Wnioski z analizy tematéw prac dyplomowych
sg przekazywane gronu dziekanskiemu. Oceny wyktadowcéw jako element procesu oceny realizacji
programu studidw, prowadzone przez dziekana i zespoty dydaktyczne, majg na celu wzmacnianie,
rozwijanie kompetencji — w przypadku pozytywnej/wysokiej oceny oraz doksztatcanie
i kompensowanie stabosci - w przypadku nizszych ocen. Przeglady i wyniki oceny programu studiéw
i podejmowane w jej ramach dziatania nie gwarantuje w petni poprawnosci procesu dyplomowania na
studiach Il stopnia.

Jakos$¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie. Na mocy Uchwaty Nr
2/2016 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 21 stycznia 2016 r. w sprawie oceny
programowej na kierunku zarzgdzanie prowadzonym na Wydziale Administracji i Ekonomii Wyzszej
Szkoty Ekonomii i Innowacji w Lublinie na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym
kierunek dostat ocene pozytywna.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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W Uczelni zostaty formalnie przyjete oraz wdrozone procedury zwigzane z projektowaniem,
zatwierdzaniem, monitorowaniem, przeglagdem i doskonaleniem programu studiéw. Funkcjonujg one
w ramach Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania Jakoscig Ksztatcenia Wyzszej Szkoty Ekonomii
i Innowacji w Lublinie. Nadzér merytoryczny oraz organizacyjny nad kierunkiem zarzadzanie petni
Dziekan. Przy wprowadzaniu zmian w programie studiow uwzgledniane sg opinie interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych. Przedstawione przez Uczelnie dziatania w zakresie monitorowania oraz
modyfikacji programu studiéw pozwalajg stwierdzi¢, ze proces ten realizowany jest systematyczne
oraz ma znaczacy wptyw na doskonalenie programu studidow na ocenianym kierunku. Badania
monitorujace jakosé ksztatcenia obejmujg wszystkie kluczowe aspekty, w tym program studiéw, proces
dydaktyczny, kadre dydaktyczng. Uzyskane wyniki badan stanowig réwniez przedmiot analizy wtadz
Uczelni oraz innych podmiotédw zaangazowanych w zapewnianie jakosci ksztatcenia. Ocena programu
studidw nie gwarantuje w petni poprawnosci procesu dyplomowania na studiach Il stopnia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Brak

5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

W uchwale nr 2/2016 z dnia 21 stycznia 2016 roku nie sformutowano zalecen.
Przewodniczaca zespotu oceniajacego

Dr hab. Katarzyna Szczepanska-Woszczyna
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