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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Tadeusz Kufel — ekspert PKA

2. prof. dr hab. Jerzy Wectawski — ekspert PK

3. dr Waldemar Gradzki - ekspert PKA ds. pracodawcow
4. Bogdan Matyja - ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Hanna Chrobak-Marszat - sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie prowadzonym w Wyzszej Szkole Administracji
i Biznesu im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej na podstawie Uchwaty nr 644/2021 Prezydium PKA z dnia 8 lipca 2021 r. w sprawie
kierunkéw studiéw wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2021/2022.

Wizytacja tego kierunku zwigzana jest z uptywem okresu przyznania przez PPKA Uchwatg Nr 905/2015
PPKA z dnia 10 grudnia 2015 r. oceny instytucjonalnej dla Wydziatu Zarzadzania. Nalezy doda¢, ze
oceny programowe na tym kierunku odbyty sie w 2004 i 2009 roku i zakoriczyty sie oceng pozytywna.
W zwigzku ze stanem epidemii ogtoszonym w Polsce od dnia 20 marca 2020 r. do odwotfania, wizytacja
przeprowadzona zostata przez zespdt oceniajgcy w formie zdalnej, bez obecnosci cztonkéw zespotu
oceniajgcego w uczelni. Zdalna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie
z obowigzujgca procedura. Zespot Oceniajgcy PKA zapoznat sie z raportem samooceny. Przed wizytacja
odbyto sie zdalne spotkanie majgce na celu wyjasnienie watpliwosci oraz dyskusje na temat wstepnych
whnioskéw. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z wtadzami Uczelni. Odbyty sie rowniez spotkania
z przedstawicielami samorzgdu studenckiego, studentami, nauczycielami akademickimi oraz
interesariuszami zewnetrznymi (pracodawcy), a takze zespotem ds. zapewniania jakosci ksztatcenia.
Ponadto dokonano oceny wybranych prac dyplomowych i etapowych, odbyty sie zdalne hospitacje
zajec¢ dydaktycznych oraz zdalny oglad bazy dydaktycznej. Podczas spotkania podsumowujgcego prace
Z0 dokonano oceny spetnienia standardow jakosci ksztatcenia, sformutowano uwagi, o ktorych
poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia | studia pierwszego stopnia
magisterskie)
Profil studiow

praktyczny

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . - .
stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunek?? nauki o zarzadzaniu i jakosci (86%),

ekonomia i finanse (11%),
nauki prawne (3%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie 6 semestréow / 180 ECTS
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom 960 godzin / 36 ECTS
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

zarzqdzania przedsiebiorstwem,
zarzgdzania kapitatem ludzkim, psychologii
biznesu z coachingiem, gospodarowania
nieruchomosciami, marketingu i social
media

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

244 567
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem . .
1830 (j. pol. 1094 (j. pol.
nauczycieli akademickich lub innych oséb (i-pol. U- pol)
prowadzacych zajecia i studentéw? 1665 (j. ang.) 1099 (j. ang.)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajeé z bezposrednim 112,4 (j. pol.) 86,2 (j. pol.)
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb

. i 105,1 (j. ang.) 82,4 (j. ang.)
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 133 133
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
P JEyen Pros 102,8 102,8

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru
Nazwa kierunku studiéw

zarzadzanie

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek*>

nauki o zarzadzaniu i jakosci (85%),
ekonomia i finanse (11%),
nauki prawne (4%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

3 semestry / 90 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

480 godzin / 18 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

zarzqdzanie przedsiebiorstwem,
zarzgdzanie projektem, informatyka w
zarzgdzaniu, zarzqdzanie kapitatem
ludzkim, menedzer zrownowazonego
rozwoju, zarzgdzanie nieruchomosciami,
studia menedzersko-psychologiczne,
marketing i social media, zarzqdzanie w
biznesie miedzynarodowym, zarzqdzanie
inteligentnym miastem

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 27 459
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1010 699
prowadzacych zajecia i studentows®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 56,4 43,8
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 58.6 58,6
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 51,4 51,4

4W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
6 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studioéw: koncepcja, cele ksztatcenia

i efekty uczenia sig kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci programowe,
harmonogram realizacji programu studidw oraz formy i organizacja
zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez
studentéw efektow uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych semestrow i | kryterium spetnione
lat oraz dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢

k i tni
kadry prowadzacej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry ryterium spefnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w

s . . . kryterium spetnione
realizacji programu studidéw oraz ich doskonalenie y P

Kryterium 6. wspodfpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz jej | kryterium spetnione
wptyw na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia

. - . . kryterium spetnione
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku y P

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym,
naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj | kryterium spetnione
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie studidw,

warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach kryterium spenione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie,

. . . . .. kryterium spetnione
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow 4 P

7 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek studidw zarzadzanie jest flagowym kierunkiem prowadzonym w Wyzszej Szkole Administracji
i Biznesu im. Eugeniusza Kwiatkowskiego w Gdyni. Na studiach | stopnia jest prowadzony od poczatku
istnienia Uczelni, tj. od 1994 r., natomiast na studiach Il stopnia od 2000 r. Obecnie ksztatci sie na nim
w siedzibie w Gdyni okoto 1300 studentdw.

Koncepcja kierunku bardzo dobrze wpisuje sie w strategie rozwoju Uczelni i jej misje. Strategia Uczelni
zostata przyjeta uchwatg Senatu nr 2/09/2020 z 23.09.2021 r. Cele strategiczne okreslone w tym
dokumencie koncentrujg sie na gtdwnych obszarach funkcjonowania Uczelni, takich jak: ksztatcenie,
zasoby kadrowe, infrastruktura dydaktyczna i naukowa oraz finanse. Poszczegdlnym celom
strategicznym przypisano mierniki stopnia ich osiggniecia.

Misjg Uczelni jest ,,nowoczesne i profesjonalne ksztatcenie kadry menedzerskiej z zakresu zarzadzania,
finanséw i rachunkowosci, administracji, prawa, bezpieczeristwa wewnetrznego oraz logistyki”. Misjg
Uczelni jest rdwniez propagowanie postaw tolerancji i szacunku dla innych przekonan i poglagdéw oraz
podejmowanie dziatan na rzecz ochrony srodowiska naturalnego. Strategia rozwoju Uczelni zostata
opracowana zgodnie z sentencjg zawartg w godle Uczelni, ktérg wyrazajg stowa Horacego ,Sapere
aude - miej odwage postugiwad sie swojg madrosciag”.

Uczelnia realizuje od 2013 r. ksztatcenie na profilu praktycznym, co jest adekwatne do oczekiwan
pracodawcow. Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom rynku pracy oferuje sprofilowany wachlarz
kierunkéw, a w ich ramach bogatg oferte specjalnosci. Uczelnia prowadzi studia na szesciu kierunkach
studidw: zarzadzanie, finanse i rachunkowos$¢, logistyka, prawo, administracja i bezpieczerstwo
wewnetrzne. W siedzibie Uczelni w Gdyni wszystkie kierunki prowadzone sg na obydwu poziomach
i formach studiéow w profilu praktycznym. Z kolei na Wydziale Zarzadzania i Bezpieczeristwa w Filii
w Leborku prowadzone s3 studia niestacjonarne na dwdch kierunkach: zarzadzenie oraz
bezpieczenstwo wewnetrzne.

Zespotowi oceniajagcemu PKA udostepniono podczas wizytacji rowniez dokument ,Strategia rozwoju
Wydziatu Zarzadzania na lata 2020-2024”, w ktérym zaprezentowano analize SWOT Wydziatu, a takze
wymieniono dziatania realizowane w celu utrzymania wysokiej jakosci ksztatcenia. W dalszych
czesciach wymieniono cele strategiczne wydziatu, formy wspdtpracy z interesariuszami oraz zasady
monitorowania strategii. Analizowany dokument ma walor aktualnosci i kompleksowosci. Wydziat
Zarzadzania posiada w swojej strukturze: Katedre Logistyki, Katedre Finanséw i Rachunkowosci oraz
Katedre Zarzadzania. Ta ostatnia jest podzielona na pie¢ Zaktadow: Marketingu, Kapitatu Ludzkiego,
Przedsiebiorczosci, Ekonomii i Polityki Gospodarczej, Nowych Technologii oraz Biznesu
Miedzynarodowego.

Kierunek wyréznia sie, na tle innych kierunkéw oferowanych przez uczelnie Tréjmiasta, praktycznym
charakterem zapewnianym przez wysokiej klasy menedzeréw, ktérzy podczas zaje¢ wyposazajg
studentdw w niezbedng wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ktdre pozwalajg im realizowac
zawodowe plany i ambicje. Studia pozwalajg wzig¢ udziat w wielu konferencjach, seminariach
i dyskusjach naukowych, podczas ktérych uczestnicy nie tylko wymieniajg sie wiedzg i
doswiadczeniami, ale rowniez nabywajg kompetencji i umiejetnosci np. zwigzanych z wystgpieniami
publicznymi.
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Drugim wyrdznikiem kierunku jest bardzo bogata paleta oferowanych specjalnosci, zaréwna na

studiach |, jak i Il stopnia.

Kierunek zajmuje dominujgce miejsce w ofercie edukacyjnej Uczelni, a program i tresci programowe

prawidtowo wpisujg sie w mozliwosci i potencjat gospodarczy regionu i Tréjmiasta. Koncepcja i cele

nauczania sg takze zgodne z polityka jakosci ksztatcenia oraz mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych
kierunek zostat przyporzadkowany. Zasadniczo zostat on przypisany do dyscypliny wiodacej nauki

o zarzadzaniu i jako$ci oraz dodatkowo do dwdch dyscyplin subsydiarnych.

Koncepcja ksztatcenia wtasciwie wpisuje sie w najwazniejsze lokalne i regionalne cele strategiczne

zapisane w:

1. Strategii Rozwoju Miasta Gdyni 2030: Cel strategiczny 3.3 — Szkolnictwo kierunkowane na osobisty
i zawodowy rozwdj Gdynian, a szczegdlnie priorytet 2 — Stymulowanie ksztatcenia kadr
naukowych i menedzerskich w zawodach perspektywicznych, wynikajgcych z tendencji
globalnych.

2. Strategii Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego Pomorze 2030 (Uchwata nr 376/XXXI1/21 Sejmiku
Wojewédztwa Pomorskiego z dnia 12 kwietnia 2021 roku): Cel strategiczny 3 — Odporna
gospodarka — Kwestig kluczowga dla gospodarki jest réwniez rynek pracy, w tym szczegdlnie
dostepnos¢ wysokiej jakosci kadr (réowniez spoza regionu), odpowiadajgcych na potrzeby
pracodawcow, a takze dostosowanie modeli biznesowych i organizacyjnych w przedsiebiorstwach
do potrzeb nowoczesnej gospodarki.

Ksztatcenie na kierunku zorientowane jest na dostarczenie studentom wiedzy, umiejetnosci

i kompetencji spotecznych, pozwalajgcych na rzetelne wypetnianie funkcji zawodowych. Jego

zasadniczym celem jest wyposazenie absolwentéw w menedzerska wiedze i kompetencje pozwalajgce

na zrozumienie zjawisk i procesdw rynkowych oraz opanowanie umiejetnosci samodzielnego
formutowania i rozwigzywania probleméw menedzerskich.

Koncepcja ksztatcenia uwzglednia postep w obszarach dziatalnosci zawodowej i jest zorientowana na

potrzeby przedsiebiorstw i instytucji z otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci

zawodowego rynku pracy. Cele ksztatcenia i program studiow | i Il stopnia sg efektem wspotpracy

z przedstawicielami otoczenia spofeczno-gospodarczego. Warto takie nadmienié, ze w ustalaniu

koncepcji ksztatcenia i monitorowaniu jej zmian wazng role odgrywajg cztonkowie Wydziatowej Rady

Pracodawcéw. Ponadto w tworzeniu koncepcji ksztatcenia wykorzystano wzorce wynikajgce ze

wspotpracy Uczelni w ramach programu Erasmus i Erasmus+, w tym pochodzace z Hochschule

Bremerhaven w Niemczech.

Koncepcja ksztatcenia uwzglednia nauczanie sie z wykorzystaniem nowoczesnych metod i technik

ksztatcenia na odlegtos¢. Zajecia prowadzone sg z wykorzystaniem platformy Moodle i programu

Microsoft Teams.

Efekty uczenia sie przyjete dla studidw | i Il stopnia sg zgodne z koncepcjg i celami strategicznymi

Uczelni w obszarze ksztatcenia zaktadajagcymi prowadzenie go w oparciu o nowoczesne programy

uwzgledniajgce potrzeby praktyki i zapewnienie interdyscyplinarnosci. Absolwenci nabywajg

zaawansowang wiedze, umiejetnosci praktyczne oraz kompetencje spoteczne z zakresu nauk

0 zarzadzaniu i jakosci uzupetniane o komplementarne elementy z zakresu ekonomii i finanséw oraz

nauk prawnych. Efekty uczenia sie dla obydwu poziomdw studiéw sg zgodne z praktycznym profilem

kierunku. Uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany oraz stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej przewidzianej
dla absolwentow. Ksztatcenie nastawione jest na wyposazenie ich w kompetencje menedzerskie
wymagane na stanowiskach wykonawczych i kierowniczych w przedsiebiorstwach, instytucjach
administracji publicznej, organizacjach pozarzagdowych, jak réwniez kwalifikacje zawodowe niezbedne
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do prowadzenia wtasne] dziatalnosci gospodarczej. Kierunkowe efekty uczenia sg dostosowane do
ksztatcenia specjalistéw poszukiwanych na lokalnym i regionalnym rynku pracy.

Na studiach | stopnia przyjeto 9 kierunkowych efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, 10 w zakresie
umiejetnosci oraz 5 w zakresie kompetencji spotecznych. Kluczowe efekty w zakresie wiedzy zaktadaja,
ze absolwent w zaawansowanym stopniu zna i rozumie zagadnienia z zakresu zarzgdzania, ekonomii,
finanséw oraz prawne uwarunkowania dziatalnosci biznesowej, zna metody i narzedzia pozwalajace na
opis procesdw zachodzacych w ramach zarzadzania podmiotami, zna zasady funkcjonowania
podmiotéw w gospodarce rynkowej, zna podstawy prawne i zasady funkcjonowania instytucji UE, ma
zaawansowang wiedze na temat kompetencji menedzerskich, zna podstawy prawne i etyczne
dotyczace prowadzenia dziatalnosci zawodowej w biznesie. W zakresie umiejetnosci kluczowe efekty
uczenia sie przewiduja, ze absolwent potrafi prawidtowo interpretowac zjawiska spoteczne w zakresie
zarzadzania, analizowaé przyczyny i przebieg proceséw w tym zakresie, potrafi stosowa¢ metody
badawcze do analizy zjawisk i proceséw zachodzacych w organizacjach i spoteczenstwie, potrafi
komunikowac sie z otoczeniem, w tym w jezyku obcym na poziomie B2, potrafi planowac i organizowa¢é
prace indywidualng i zespotowa. Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych przewidujg, ze
absolwent jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i nieustannego podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, do wypetniania zobowigzan spotecznych, do odpowiedzialnego petnienia rdl
zawodowych, w tym przestrzegania zasad etyki zawodowej, jest gotéw do uznania znaczenia wiedzy
do rozwigzywania problemdéw poznawczych i praktycznych oraz do ustawicznego doskonalenia
wtlasnych kompetencji komunikacyjnych. Tak sformutowane efekty uczenia sie uwzgledniajg
odniesienia do wszystkich charakterystyk drugiego stopnia przyjetych dla kwalifikacji nabywanych na
poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

W programie studidw Il stopnia przyjeto 11 kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
9 w zakresie umiejetnosci oraz 7 w zakresie kompetencji spotecznych. Kluczowe efekty w zakresie
wiedzy zaktadajg, ze absolwent w pogtebionym stopniu zna i rozumie zagadnienia z zakresu
zarzadzania, ekonomii, finanséw oraz prawnych uwarunkowan dziatalnosci zawodowej, zna zasady
tworzenia i rozwoju rdéznych form przedsiebiorczosci, zna strategie konkurencji i kooperacji
przedsiebiorstw, zna metody i narzedzia modelowania procesdw w organizacji, zna problematyke
zasobow materialnych i ludzkich w organizacji, rozumie zmiany zachodzgce w organizacji. W zakresie
umiejetnosci kluczowe efekty uczenia sie przewidujg, ze absolwent potrafi stosowaé¢ metody
i narzedzia analizy i dokonywaé interpretacji zjawisk i proceséw ekonomicznych, potrafi dokonaé
analizy i oceny strategii firmy, potrafi dokonac¢ rozwigzania konkretnego problemu w organizacji,
potrafi wspotpracowaé w zespole i kierowac jego praca, potrafi samodzielnie planowac i realizowaé
wiasne uczenie sie przez cate zycie, potrafi postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2+. Efekty
uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych przewidujg, ze absolwent jest gotéw do tworzenia
i rozwijania wzorow wtasciwego postepowania w Srodowisku zawodowym, podejmowania inicjatyw,
wyrazania krytycznej oceny, jest gotéw do uznania znaczenia wiedzy do rozwigzywania probleméw
poznawczych i praktycznych w organizacji oraz zasiegania opinii ekspertéw, jest gotdw do wypetniania
zobowigzan spotecznych, odpowiedzialnego petnienia rdl zawodowych, do myslenia w sposdb
przedsiebiorczy oraz do ustawicznego doskonalenia wtasnych kompetencji komunikacyjnych.

Efekty uczenia sie przyjete dla studidow |l stopnia uwzgledniajg odniesienia do wszystkich
charakterystyk drugiego stopnia przyjetych dla kwalifikacji nabywanych na poziomie 7 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

W sylabusach wszystkich zajec¢ ujetych w programie studiéw na studiach | i ll-stopnia zostaty okreslone,
odnoszace sie do nich, efekty uczenia sie. Sg one sformutowane w kazdym przypadku w trzech
zakresach: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Stopien ich rozwiniecia jest rézny, gdyz
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liczba efektéw w kazdym z tych zakreséw wynosi od jednego do kilku. Efekty ujete w sylabusach sg
prawidtowo dostosowane do specyfiki danych zajeé. Efekty te sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy
i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany. Odpowiadajg
one stanowi praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowe] lub gospodarczej przewidzianej dla
absolwentdéw kierunku. Sg w szczegdlnosci dostosowane do oczekiwan lokalnego i regionalnego rynku
pracy, na ktoéry trafia wiekszos¢ osdb koniczacych ten kierunek studiow. Opracowane zostaty takze dla
obydwu poziomdéw studidéw matryce wskazujgce jakie kierunkowe efekty uczenia sie powinny by¢
obligatoryjnie realizowane w ramach poszczegdlnych zaje¢. Konsekwentnie w kartach zaje¢ dla
kazdego z efektow zajeciowych wskazano odniesienia do odpowiednich kierunkowych efektéw uczenia
sie. Tego typu podejscie pozwala na zapewnienie spdjnosci catego programu studiéw.

Kierunkowe i zajeciowe efekty uczenia sie przyjete w programach studidw pierwszego i drugiego
stopnia uwzgledniajg w niezbednym zakresie umiejetnosci praktyczne, w jakie powinien by¢
wyposazony absolwent kierunku zarzadzanie. Uwzgledniajg rowniez umiejetnosci komunikowania sie
w jezyku obcym oraz kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla
kierunku.

Kierunkowe efekty uczenia sie oraz efekty dla poszczegdlnych zajeé zostaty sformutowane w sposéb
zrozumiaty. Do ich opisu postuzono sie terminologia i jezykiem przyjetym w ramach dyscyplin, do
ktdrych zostat przyporzadkowany kierunek studiéw. Efekty te sg mozliwe do osiggniecia przez
studentow poprzez petng realizacje programu studiéw. Odpowiedni stopient konkretyzacji zajeciowych
efektdw uczenia sie pozwala na stworzenie systemu skutecznej weryfikacji oraz wyrazenia oceny
stopnia ich osiggniecia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni i Wydziatu, mieszczg sie w dyscyplinach, do
ktorych kierunek jest przyporzadkowany, s zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie przyjete dla studidow | i Il stopnia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia.
Odpowiadajg one aktualnemu stanowi wiedzy i jej praktycznym zastosowaniom w ramach dyscyplin,
do ktérych kierunek zostat przyporzgdkowany. Sg zgodne z praktycznym profilem studidw. Pozwalajg
na wyposazenie absolwentow w kwalifikacje zawodowe wymagane od nich na rynku pracy. Efekty
uczenia sie na studiach | stopnia sg zgodne z 6 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji, a na studiach Il
stopnia z poziomem 7 PRK. Zostaty w sposdb wtasciwy sformutowane w wymaganych zakresach
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Uwzgledniajg wszystkie wymagane
charakterystyki okreslone w PRK. Efekty uczenia sie przyjete dla poszczegdlnych zajec opisujg w sposéb
specyficzny i realistyczny wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw
w procesie nauczania. Uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetno$é komunikowania sie w jezyku obcym
w stopniu wymaganym odpowiednio dla | i Il poziomu studiow. Efekty uczenia sie opracowane dla
poszczegdlnych zajec sg odpowiednio powigzane ze wszystkimi efektami kierunkowymi i tworzg spdjny
system. Kierunkowe i zajeciowe efekty uczenia sie sg sformutowane w sposéb zrozumiaty,
z zastosowaniem wiasciwej terminologii a stopien ich konkretyzacji pozwala na stworzenie
skutecznego systemu weryfikacji ich osiggniecia przez studentéw i dokonania oceny.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 11



Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Przedmiotem analizy byty plany studidw I i Il stopnia na kierunku obowigzujgce od dnia 1 pazdziernika
2021r.

Plan studidow stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia ma strukture sktadajaca sie z 8 modutdw,
w ramach ktdrych ujete sg tresci programowe. Na zajeciach modutu ksztatcenia ogdlnego realizowane
sg tresci z zakresu technologii informacyjnych, nauki jezyka obcego oraz ochrony wiasnosci
intelektualnej. Tresci programowe z jezyka obcego odpowiadajg efektom uczenia sie wprowadzajac
zagadnienia z zakresu zarzadzania. W planie studiéow stacjonarnych ujete s3 zajecia z wychowania
fizycznego w wymaganym wymiarze 60 godzin. Modut ksztatcenia podstawowego obejmuje tresci
programowe z mikroekonomii, przedsiebiorczosci, zarzadzania, marketingu, finanséw
przedsiebiorstwa, podstaw rachunkowosci, psychologii i socjologii w organizacji, matematyki
finansowej i statystyki. W module ksztatcenia kierunkowego ujetych jest 16 zaje¢ zawierajgcych
w szczegdlnosci tresci z zakresu analizy finansowej, rachunkowosci zarzadczej, zarzadzania zasobami
ludzkimi, badan rynkowych, zarzadzania strategicznego, zarzadzania projektami. Modut zaje¢ do
wyboru obejmuje zestaw wyktaddw zmieniajgcych sie w poszczegdlnych latach o tresciach z zakresu
zarzadzania, ekonomii, prawa. W programie studiéw stacjonarnych ujety jest modut ksztatcenia
specjalnosciowego, pod nazwg studia menedzersko-prawne, obejmuje tresci programowe z zakresu
prawa handlowego, podatkowego, kontraktéw i innych zastosowan prawa w gospodarce. Natomiast
na studiach niestacjonarnych Uczelnia przyjeta dwa programy studiéw: jeden zawierajgcy tylko modut
ksztatcenia specjalnosciowego, pod nazwg studia menedzersko-prawne oraz program zawierajacy 8
modutéw specjalnosciowych: zarzqdzania przedsiebiorstwem, zarzqdzania kapitatem ludzkim,
psychologii biznesu z coachingiem, gospodarowania nieruchomosciami, marketingu i social media,
projektowania produktdw i ustug, informatyki w zarzqdzaniu, zarzqdzania w turystyce i hotelarstwie.
Obecnie na réznych latach studiow realizowanych jest pie¢ pierwszych z wymienionych specjalnosci.
Pozostate trzy moduty stanowigce dopetnienie programu studiéw to modut ksztatcenia dyplomowego,
studencka praktyka zawodowa oraz konsultacje. Szczegétowe tresci programowe dla poszczegdlnych
zajec zostaty okreslone w sylabusach. Sg one podane w sposdb odpowiednio rozwiniety z podziatem
na tresci realizowane w ramach poszczegdlnych form zajec i wsparte wiasciwie dobrang literaturg
podstawowsg i uzupetniajaca.

Plan studiéw stacjonarnych Il stopnia ma analogiczng strukture jak studidow | stopnia, tj. sktada sie z 8
modutéw. W ramach modutu ksztatcenia ogdlnego ujete sg tresci programowe z zakresu nauki jezyka
obcego oraz prawa ochrony tajemnic. Tresci programowe z jezyka obcego odpowiadajg efektom
uczenia sie wprowadzajgc zagadnienia z zakresu zarzgdzania. Modut ksztatcenia podstawowego
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obejmuje tresci programowe z makroekonomii i polityki gospodarczej, koncepcji zarzadzania, polityki
regionalnej. W module ksztatcenia kierunkowego ujetych jest 12 zaje¢ zawierajacych w szczegdlnosci
tresci z zakresu psychologii w zarzadzaniu, e-gospodarki, strategii marketingowych, negocjacji
w biznesie, ekonomii menedzerskiej, sieci biznesowych. Modut zaje¢ do wyboru obejmuje zestaw 2
wyktadéw zmieniajgcych sie w poszczegdlnych latach o tresciach z zakresu zarzgdzania, ekonomii,
prawa. W programie studiéw stacjonarnych ujety jest modut ksztatcenia specjalnosciowego, pod
nazwg studia menedzersko-prawne, obejmuje tresci programowe z zakresu prawa handlowego,
podatkowego, kontraktéw i innych zastosowan prawa w gospodarce. Na studiach niestacjonarnych Il
stopnia Uczelnia przyjeta dwa programy studiéw: jeden zawierajacy tylko modut ksztatcenia
specjalnosciowego, pod nazwa studia menedzersko-prawne oraz program zawierajacy 10 modutéw
specjalnosciowych:  zarzqdzanie przedsiebiorstwem, zarzgdzanie projektem, informatyka
w zarzgdzaniu, zarzgdzanie kapitatem ludzkim, menedZer zrownowaZonego rozwoju, zarzqdzanie
nieruchomosciami, studia menedzersko-psychologiczne, marketing i social media, zarzqdzanie
w biznesie miedzynarodowym, zarzqdzanie inteligentnym miastem. Wszystkie te specjalnosci sg
obecnie realizowane. Pozostate trzy moduty stanowigce dopetnienie programu studiéw to modut
ksztatcenia dyplomowego, studencka praktyka zawodowa oraz konsultacje. Szczegdtowe tresci
programowe dla poszczegdlnych zaje¢ zostaty okreslone w sylabusach. Sg one podane w sposdb
odpowiednio rozwiniety z podziatem na tresci realizowane w ramach poszczegdlnych form zajec
i wsparte witasciwie dobrang literaturg podstawowsg i uzupetniajaca.

Nalezy nadmienié, ze na studiach | i Il stopnia prowadzone sg studia z taka samg specjalnoscig
(menedzersko-prawng) obejmujacg identyczny zestaw przedmiotdw. Koncepcja ksztatcenia
realizowana w Uczelni w odniesieniu do tych studiéw polega na tym, ze absolwent studiéw | stopnia
nie moze zapisac sie na studia Il stopnia z t3 specjalnoscig, by nie powtdrzy¢ tego samego modutu
ksztatcenia specjalnosciowego.

Na studiach | stopnia prowadzone s3 takze studia pod nazwe management w jezyku angielskim. Maja
one analogiczng strukture modutows i tresci programowe jak studia w jezyku polskim. Jedyne réznice
w tresciach programowych polegajg na uwzglednieniu w programie studidw anglojezycznych
dodatkowo prawa cywilnego i prawa gospodarczego a na studiach stacjonarnych nauki drugiego jezyka
obcego. Na studiach tych oferowane sg specjalnosci - international business i tourism and hospitality
management, z ktérych realizowana jest obecnie pierwsza.

Taki zakres tresci programowych na studiach | i Il stopnia jest zgodny z efektami uczenia sie przyjetymi
dla kierunku. Odpowiadajg one aktualnemu stanowi wiedzy i jej zastosowan w dyscyplinach nauk
0 zarzadzaniu i jakosci, ekonomii i finansdw oraz nauk prawnych, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Sg zgodne z aktualnym stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej lub
gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Tresci programowe we
wskazanym ujeciu sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studidow dla kierunku
na obydwu jego poziomach. Zapewniajg one uzyskanie wszystkich przyjetych dla niego efektow
uczenia sie.

Studia | stopnia trwajg 3 lata (6 semestréw), a studia Il stopnia — 1,5 roku (3 semestry) i prowadzone
sg w obydwu przypadkach w formie stacjonarnej i niestacjonarnej. Naktad pracy mierzony tgczng liczbg
punktow ECTS konieczny do ukonczenia studidow | stopnia jest zrdznicowany w zaleznosci od programu
studidw. Na studiach stacjonarnych w jezyku polskim z jedng specjalnoscig wynosi 205,1 ECTS, na
niestacjonarnych z jedng specjalnoscig 196,5 ECTS, na niestacjonarnych ze specjalnosciami do wyboru
180,6 ECTS, a na studiach w jezyku angielskim odpowiednio 188,5 i 180,4. Naktad pracy przyjety dla
poszczegdlnych modutdw jest réwniez zréznicowany i zostat okreslony dla wymienionych programéw
odpowiednio: modut ksztatcenia ogdlnego 16/10/10/16/10 ECTS, modut ksztatcenia podstawowego 41
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ECTS dla wszystkich, modut ksztatcenia kierunkowego 33/33/35/35/35 ECTS, modut zaje¢ do wyboru 4
ECTS dla wszystkich, modut ksztatcenia specjalnosciowego 28/28/10/10/10 ECTS, modut ksztatcenia
dyplomowego 10 ECTS dla wszystkich, studencka praktyka zawodowa 36 ECTS dla wszystkich oraz
konsultacje 37,1/34,5/34,3/35,5/30,5 ECTS.

Na studiach Il stopnia naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia
studidw stacjonarnych z jedng specjalnoscig wynosi 111,4, niestacjonarnych z jedng specjalnoscia
108,2, niestacjonarnych ze specjalnosciami do wyboru 90,9 ECTS. Naktad pracy przyjety dla
poszczegdlnych modutéw jest dla wskazanych programéw odpowiednio nastepujacy: modut
ksztatcenia ogdlnego 10/7/7 ECTS, modut ksztatcenia podstawowego 13,5/13,5/16,5 ECTS, modut
ksztatcenia kierunkowego 19 ECTS dla wszystkich, modut zaje¢ do wyboru 2 ECTS dla wszystkich, modut
ksztatcenia specjalnosciowego 28/28/8,2 ECTS, modut ksztatcenia dyplomowego 8 ECTS dla wszystkich,
studencka praktyka zawodowa 18 ECTS dla wszystkich oraz konsultacje 12,9/12,7/12,2 ECTS. Liczba
punktéw ECTS przypisanych do programéw studiow na studiach | i Il drugiego stopnia jest zgodna
z wymaganiami w tym zakresie. Kalkulacje naktadu pracy studenta dla poszczegdlnych zaje¢ ujete sg
w sylabusach. Okreslajg one naktad zwigzany z udziatem w zajeciach kontaktowych oraz praca
samodzielng. W tym drugim przypadku uwzgledniono przegotowanie do zaliczenia/egzaminu oraz
wykonywanie przez studenta réznych zadan zleconych, w tym studiowanie literatury. Wskazane
oszacowanie naktadu pracy jest poprawne i zapewnia osiggniecie przez studentéow efektéw uczenia
sie. Czas trwania studiéw, naktad pracy mierzony faczna liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia
studiow, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do grup
zajec oraz poszczegdlnych zajec sy poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentéw
efektédw uczenia sie.

Plan studidow stacjonarnych | stopnia w jezyku polskim obejmuje 1830 godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw i 1665 dla programu w jezyku
angielskim. Przyporzadkowano do nich odpowiednio 112,4 i 105,1 punktow ECTS (tj. powyzej potowy
ich facznej liczby). Spetnione s3 tym samym wymagania okreslone w przepisach. Na studiach
niestacjonarnych w jezyku polskim z jedng specjalnoscig liczba godzin zaje¢ wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw wynosi 1084, na studiach ze
specjalnosciami do wyboru 1094, a na studiach w jezyku angielskim 1099 godzin. Przyporzagdkowano
do nich odpowiednio 86,2, 82,1 82,4 ECTS. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie studidow dla zaje¢ w ramach modutu
ksztatcenia ogdlnego wynosi na studiach w jezyku polskim i angielskim 300 na studiach stacjonarnych
oraz odpowiednio 104 i 109 na niestacjonarnych, dla modutu podstawowego odpowiednio 600 i 400
dla studiow w obydwu jezykach, dla modutu ksztatcenia kierunkowego odpowiednio 495 i 525 oraz
330 i 350, dla modutu zaje¢ do wyboru po 60 dla wszystkich programéw studiéw, dla modutu
ksztatcenia specjalnosciowego 345 na studiach stacjonarnych oraz 260 dla studiéw niestacjonarnych
z jedng specjalnoscia i po 150 ze specjalnosciami do wyboru, dla modutu ksztatcenia dyplomowego po
30 dla wszystkich programow studiow.

Plan studiéw stacjonarnych Il stopnia obejmuje 1010 godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentow (bez praktyki zawodowej). Przyporzadkowano do nich
odpowiednio 56,4 punktéw ECTS (tj. 50,6% ich tacznej liczby). Spetnione sg tym samym wymagania
okreslone w przepisach. Na studiach niestacjonarnych z jedng specjalnoscig liczba godzin zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw wynosi 699, na studiach
ze specjalnosciami do wyboru 588 (w obydwu przypadkach bez uwzglednienia praktyki zawodowe;j
w wymiarze 480 godzin). Przyporzadkowano do nich odpowiednio 43,8 i 38,8 ECTS. Liczba godzin zaje¢
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie
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studidw dla zaje¢ w ramach modutu ksztatcenia ogdlnego wynosi 150 na studiach stacjonarnych oraz
71 na niestacjonarnych, dla modutu podstawowego 179 na studiach stacjonarnych i 118 na studiach
niestacjonarnych z jedng specjalnoscig i 146 ze specjalnosciami do wyboru, dla modutu ksztatcenia
kierunkowego 282 i 196, dla modutu zaje¢ do wyboru po 24 dla obydwu form studiéw, dla modutu
ksztatcenia specjalno$ciowego 345 na studiach stacjonarnych oraz 260 dla studidw niestacjonarnych z
jedna specjalnoscig i 121 ze specjalnosciami do wyboru, dla modutu ksztatcenia dyplomowego po 30
dla obydwu form studiéw.

Taka liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw
okreslona w programie studiéw | i Il stopnia tgcznie oraz dla grup zaje¢ zaréwno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych zapewniajg osiggniecie przez studentéw przyjetych dla nich
efektédw uczenia sie.

Plan studiéw | stopnia przewiduje nastepujagcg, analogiczng dla studidw stacjonarnych
i niestacjonarnych, sekwencje realizacji zajec i grup zajec: jezyk angielski jest realizowany od semestru
3 do 6, a na studiach stacjonarnych drugi jezyk obcy od semestru 4 do 6; zajecia z modutfu
podstawowego realizowane sg w trzech pierwszych semestrach, zajecia z modutu kierunkowego
prowadzone sg od semestru 3 do 6, zajecia do wyboru w semestrach 4 i 5, zajecia specjalizacyjne na
studiach z jedng specjalnoscig przez wszystkie semestry a na studiach ze specjalno$ciami do wyboru
w trzech ostatnich semestrach studiéw, seminarium dyplomowe w dwdch ostatnich semestrach,
natomiast praktyki zawodowe realizowane sg przez caty okres studiow w réwnym dla kazdego
semestru wymiarze godzin. Poszczegdlne zajecia realizowane sg we wifasciwym nastepstwie
czasowym. Tak okreslona sekwencja zajec i grup zajec jest prawidtowa i umozliwia osiggniecie przez
studentéw efektdw uczenia sie.

Zajecia na kierunku prowadzone sg w formie: ¢wiczen, laboratoridéw przedmiotowych i jezykowych
oraz wyktadéw. Na studiach stacjonarnych | stopnia z ogdlnej liczby godzin zajec¢ realizowanych
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw na ¢wiczenia przypada 45,1% (825
godzin), na laboratoria 15,6% (285 godzin), a na wyktady 39,3% (720 godzin). Natomiast na studiach
niestacjonarnych odpowiednio dla studiéw z jedng specjalnoscig i studidw ze specjalnosciami do
wyboru ¢wiczenia stanowig 40,4% i 34,4 % (479 i 376 godziny), laboratoria 13,5% i 26,4% (160 i 289
godzin), za$ wyktady 46,1% i 39,2% (545 i 429 godzin). Przewazajgca czes¢ zaje¢ z modutu
podstawowego i kierunkowego jest przy tym realizowana w dwéch formach — wyktadu i ¢wiczen, co
umozliwia osiggniecie efektdw uczenia sie z zakresu wiedzy i umiejetnosci. Z kolei zajecia
specjalnosciowe realizowane sg w formie wyktadéw, c¢wiczen i laboratoriow z odpowiednim
dostosowaniem do zatozonych efektéw uczenia sie. Takie proporcje form zaje¢ zaréwno na studiach
stacjonarnych, jak i niestacjonarnych sg prawidtowe i stwarzajg mozliwos¢ osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie przyjetych dla kierunku.

Sekwencja zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych Il stopnia jest nastepujgca: jezyk
angielski jest realizowany przez wszystkie semestry, a na studiach stacjonarnych drugi jezyk obcy od
semestru 2 do 3; zajecia z modutu podstawowego realizowane sg w dwdch pierwszych semestrach,
zajecia z modutu kierunkowego prowadzone sg przez wszystkie semestry, zajecia do wyboru
w semestrach 2 i 3, zajecia specjalizacyjne na studiach z jedng specjalnoscia przez wszystkie semestry
a na studiach ze specjalnosciami do wyboru w dwdéch ostatnich semestrach studiow, seminarium
dyplomowe w dwdch ostatnich semestrach, natomiast praktyki zawodowe realizowane sg przez caty
okres studidow. Poszczegdlne zajecia realizowane sg we witasciwym nastepstwie czasowym. Taka
sekwencja zajec i grup zajec jest prawidtowa i umozliwia osiggniecie przez studentdw efektow uczenia
sie.
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Na studiach stacjonarnych Il stopnia z ogélnej liczby godzin zajec realizowanych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich i studentéw na ¢éwiczenia przypada 27,5% (278 godzin), na
laboratoria 23,9% (241 godzin) a na wyktady 48,6% (491 godzin). Natomiast na studiach
niestacjonarnych odpowiednio dla studiéw z jedng specjalnoscia i studidw ze specjalnosciami do
wyboru ¢wiczenia stanowig 25,5% i 26,4 % (155 i 376 godziny), laboratoria 19,0% i 28,1% (133 i 165
godzin), za$ wyktady 55,5% i 45,5% (388 i 269 godzin). Przewazajaca cze$¢ zaje¢ z modutu
podstawowego i kierunkowego jest przy tym realizowana w dwdch formach — wykfadu i ¢wiczen, co
umozliwia osiggniecie efektdw uczenia sie z zakresu wiedzy i umiejetnosci. Zajecia specjalnosciowe
realizowane s3 w formie wykfaddéw, ¢éwiczen i laboratoriéw z odpowiednim dostosowaniem do
zatozonych efektdw uczenia sie. Przyjete w programie studiéw proporcje form zaje¢ zaréwno na
studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych sg prawidtowe i stwarzajg mozliwos¢ osiggniecia przez
studentow efektow uczenia sie przyjetych dla kierunku.

Program studiéw obejmuje zajecia do wyboru. tgczna liczba punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach
zaje¢ do wyboru wynosi w przypadku studiéw stacjonarnych | stopnia 102,8 (54,4% tacznej liczby
punktéw ECTS), zas w przypadku studidw niestacjonarnych 94,6 (52,4%). Do zaje¢ tych zaliczono drugi
jezyk obcy w przypadku studiéw stacjonarnych, a dla obydwu form studiéw zajecia z modutu do
wyboru, zajecia z modutu ksztatcenia specjalnosciowego, seminarium dyplomowe, praktyke
zawodowa oraz konsultacje. Na studiach Il stopnia fgczna liczba punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach
zaje¢ do wyboru wynosi w przypadku studidow stacjonarnych 51,4 (54,7%), za$ w przypadku studiow
niestacjonarnych 48,4 (53,3%). Pomijajgc konsultacje, zarébwno na studiach stacjonarnych jak
i niestacjonarnych | i Il stopnia do zaje¢ tych przyporzgdkowano tgcznie ponad 30% liczby punktow
ECTS dla catych studiéw, co oznacza spetnienie wymagan w tym zakresie. Nalezy jednak wskaza¢, ze
liczba punktéw ECTS przypisanych do zaje¢ do wyboru powinna by¢ taka sama dla studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych.

Program studiéw | i Il stopnia przewiduje duzy udziat zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne.
Zajecia te ujete s3 w ramach modutéw ksztatcenia ogdlnego, podstawowego, kierunkowego,
specjalnosciowego a takze seminarium dyplomowego i praktyki zawodowej. Ich dobdr jest prawidtowy
z punktu widzenia przyjetych efektdéw uczenia sie. W sylabusie kazdych zaje¢ okreslona jest liczba
godzin przeznaczonych na ksztattowanie umiejetnosci praktycznych oraz przyporzadkowana do nich
liczba punktow ECTS. Okreslone jest takze jakie umiejetnosci praktyczne uzyskuje student. Wszystkie
zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne realizowane sg z zastosowaniem formy dcwiczen,
laboratorium badz obydwu tych form jednoczesnie. W ramach zajec¢ stwarzane sg warunki wtasciwe
dla zakresu dziatalnosci zawodowej przewidzianej dla absolwentéw. Studenci majg mozliwosc
wykonywania w trakcie zaje¢ czynnosci praktycznych. Na studiach stacjonarnych | stopnia do zaje¢ tych
przyporzgdkowano tgcznie 133 punkty ECTS (70,4%), zas$ na studiach niestacjonarnych 125,9 punktéw
ECTS (69,7%). Na studiach stacjonarnych Il stopnia do zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
przyporzgdkowano tgcznie 58,6 punktéw ECTS (62,4%), zas na studiach niestacjonarnych 56 punktéw
ECTS (61,6%). Dla obydwu pozioméw studidw spetnione sg tym samym wymagania okreslone
w przepisach. Nalezy jednak wskazaé, ze liczba punktéw ECTS przypisanych do zajec ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne powinna by¢ taka sama dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych.

Plan studiéw stacjonarnych | stopnia uwzglednia lektoraty z dwdéch jezykdw obcych. Jest to jezyk
angielski w wymiarze 120 godzin zajec oraz jezyk obcy nowozytny do wyboru: niemiecki, hiszpanski,
francuski, rosyjski — 90 godzin. Na studiach niestacjonarnych przewidziana jest nauka jezyka
angielskiego w wymiarze 84 godzin. Plan studidow stacjonarnych Il stopnia obejmuje lektoraty z dwdch
jezykéw obcych. Jest to jezyk angielski w wymiarze 90 godzin zajeé oraz jezyk obcy nowozytny do
wyboru: niemiecki, hiszpanski, francuski, rosyjski — 48 godzin. Na studiach niestacjonarnych
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przewidziana jest nauka jezyka angielskiego w wymiarze 63 godzin. Na studiach stacjonarnych
prowadzonych w jezyku angielskim nauka jezyka polskiego obejmuje 120 godzin, a drugiego jezyka 90
godzin. Na studiach niestacjonarnych jest to wymiar 84 godzin nauki jezyka polskiego.

W planie studiéw | stopnia przewidziano zajecia z dziedziny nauk humanistycznych: kultur narodowych
w organizacjach oraz sztuki w reklamie, do ktérych przyporzgdkowano po 2,5 ECTS. Na studiach Il
stopnia jako zajecia z dziedziny nauk humanistycznych wprowadzono podstawy filozofii i historie
gospodarczg, do ktérych przyporzagdkowano po 2,5 ECTS. Spetnione sg tym samym wymagania
okreslone w przepisach.

Program studidw przewiduje realizacje czesci godzin zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé. Sg to zajecia z grupy do wyboru oraz seminaria dyplomowe. Ich wymiar na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia wynosi po 60 godzin, a na studiach Il stopnia 54
godziny (po dwa wyktady do wyboru i seminarium dyplomowe). Zajecia te prowadzone s3
z wykorzystaniem aplikacji Microsoft Teams oraz na platformie Moodle. Liczba punktéw ECTS, jaka
uzyskujg studenci w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé
wynosi zaréwno na studiach |, jak i Il stopnia 4 ECTS, co oznacza, ze miesci sie w limicie okreslonym
w przepisach.

W przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢
sg wykorzystywane wyfacznie pomocniczo.

Zakres zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ w okresie
pandemii COVID-19 ulegat zmianom zgodnie z wprowadzaniem ogdlnie obowigzujgcych przepiséw
dotyczacych funkcjonowania szkolnictwa wyzszego. Stosowne zarzgdzenia rektorskie i wydawane na
ich podstawie zarzadzenia dziekanskie okreslajgce terminy oraz sposoby realizacji zaje¢ dydaktycznych
ukazywaty sie w odpowiednich terminach na stronie Uczelni oraz w komunikatach na Wirtualnym
Dziekanacie. W poczagtkowym okresie pandemii (w semestrze letnim 2019/2020 i w roku akademickim
2020-2021) wszystkie zajecia dydaktyczne prowadzone byty w sposéb zdalny. Od 01.10.2021 r. zajecia
prowadzone sg zasadniczo w sposdb bezposredni w siedzibie Uczelni, z krétkim przejsciem w lutym
2022 r. na tryb zdalny oraz wyjatkami dla studentéw, ktérzy z powodu pandemii nie mogg uczestniczy¢
w zajeciach w sali dydaktycznej. W tym ostatnim przypadku stosowana jest formuta zajec
hybrydowych.

Program studiéw, zarowno na |, jak i Il stopnia, przewiduje stosowanie szerokiego zestawu metod
stuzgcych do osiggniecia przyjetych efektdw uczenia sie. Metody ksztatcenia sg dostosowane do
praktycznego profilu studidéw i charakteru poszczegdlnych zajec. Zostaty one okreslone w sylabusach
zajeé. Wyktady prowadzone s3 z zastosowaniem metod podawczych wspomaganych zastosowaniem
technik multimedialnych i problemowych (wyktad konwersatoryjny). Metody te pozwalajg na
uporzadkowanie oraz pogtebienie wiedzy studentdw z zakresu ujetego w efektach uczenia sie.
Cwiczenia prowadzone sg z zastosowaniem analiz przypadku, wykorzystaniem narzedzi
informatycznych do przeprowadzania analiz i obliczen, rozwigzywaniem zadan praktycznych,
przygotowaniem projektow i prezentacji, prowadzenia dyskusji problemowych, pracy w grupach.
Nalezy przy tym wskaza¢, ze na wielu zajeciach prowadzonych w formie ¢wiczen stosowanych jest
niekiedy po kilka metod. Dobdr metod ksztatcenia uwzglednia najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickiej w zakresie nauk spotecznych. Stosowanie tych metod jest wsparte wtasciwie dobranym
zestawem s$rodkdéw i narzedzi dydaktycznych wspomagajgcych osigganie przez studentow efektow
uczenia sie. W powszechnym zastosowaniu s3g projektory multimedialne oraz komputery
w odpowiednim oprogramowaniem. Do prowadzenia wybranych zaje¢ wykorzystuje sie metody
i techniki ksztatcenia na odlegtos¢. W przypadku tych zaje¢ w oparciu o narzedzia dostepne na
platformie Moodle przekazuje sie prezentacje tematyczne ze wskazanymi linkami prowadzgcymi do
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materiatu poszerzajgcego wiadomosci, zamieszcza zadania oraz wykorzystuje inne narzedzia
dydaktyczne dostepne na tej platformie.

Metody ksztatcenia ujete w programie studiéw | i Il stopnia, przewidziane do realizacji zaje¢ oraz pracy
wiasnej studenta, stymuluja go w zakresie niezbednym do realizacji efektdw uczenia sie do
samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie nauczania. Szczegdlnie w przypadku zaje¢ na
wyzszych semestrach studiow wiekszy nacisk ktadziony jest na samodzielne rozwigzywanie przez
studentdw probleméw, przygotowywanie projektow indywidualnych i grupowych oraz wykonywanie
innych zleconych zadan z zakresu zarzadzania, ekonomii i finansow.

Natomiast na zajeciach studenci stymulowani sg do aktywnosci przez zadawanie pytan, zachecani do
podejmowania dyskusji, otrzymujg polecenia rozwigzywania probleméw w ramach pracy w grupach.
Na podstawie powyzszej analizy stwierdzono, ze stosowane w procesie nauczania metody ksztatcenia
motywujg do aktywnego udziatu w procesie nauczania w celu osiggniecia efektdw uczenia sie.

W procesie nauczania na studiach | i Il stopnia wykorzystywane sg zaawansowane techniki
informacyjno-komunikacyjne. Studenci korzystajg z sali wyposazonych w komputery z odpowiednim
oprogramowaniem, stuzgcym realizacji okreslonych efektdw uczenia sie i tresci, zwigzanych
z narzedziami informatycznymi w obszarze zarzadzania. Sg przygotowywani do korzystania z pakietu
Microsoft 365 oraz korzystania z oprogramowania specjalistycznego odpowiadajgcego obszarowi
zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku. Do zaje¢, na ktérych wykorzystywane jest
oprogramowanie nalezg na studiach | stopnia w szczegdlnosci: zarzgdzanie finansami
przedsiebiorstwa, statystyka, podstawy rachunkowosci, analiza finansowej, badania rynkowe,
zarzgdzanie zakupami i sprzedazq, zarzgdzanie projektami, zarzgdzanie innowacjami, informatyka
w zarzgdzaniu, rachunkowos¢ zarzgdcza. Natomiast na studiach Il stopnia sg to zajecia z: e-gospodarki,
logistyki w przedsiebiorstwie, projektowania modeli biznesowych, projektowania organizacji firmy,
strategicznego zarzqdzania projektami, budzetowania projektu, zarzqdzania projektem IT, badan
marketingowych Il, analityki danych webowych, metod wyceny nieruchomosci. W ramach
wymienionych zaje¢ na obydwu poziomach studidow stosowane jest takie oprogramowanie, jak:
Microsoft EXCEL, Microsoft PROJECT, Microsoft ACCESS, program R — sSrodowisko do obliczen
statystycznych i wizualizacji wynikow, Megento, Presta, oprogramowanie darmowe do budowy
wtasnych sklepéw internetowych, SugarCRM - oprogramowanie darmowe do obstugi klientow,
WebERP - oprogramowanie darmowe do kompleksowej obstugi przedsiebiorstwa, Enova365 - Kadry,
Pface i HR, Ptatnik, rozliczenie z ZUS, Pakiet Insert GT Subiekt, Rachmistrz, Mikro Gratyfikant, Kasiarz,
Symfonia ERP Finanse i Ksiegowos¢. Liczba zaje¢ prowadzonych na obydwu poziomach studiéw
z wykorzystaniem narzedzi informatycznych oraz dobdr narzedzi pozwalajg na osiggniecie przyjetych
dla nich efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci w zakresie ksztattowania umiejetnosci praktycznych
w odniesieniu do poszczegdlnych zajec.

Zajecia z jezyka obcego prowadzone sg w oparciu o takie metody dydaktyczne jak samodzielne
wykonywanie ¢wiczen pisemnych, omawianie rozwigzan testdw egzaminacyjnych, prezentacje
wybranych tematéw przez studentéw w formie ustnej, prace w grupach, ttumaczenie tekstéw. Pozwala
to na uzyskanie przez studentow studidéw | stopnia kompetencji w postugiwaniu sie jezykiem obcym na
poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego a przez studentédw studiéw II
stopnia kompetencji jezykowych na poziomie B2+, w tym w szczegdlnosci z zastosowaniem
terminologii z zakresu stownictwa i zdarzen sytuacyjnych z zakresu zarzadzania.

Regulamin studiéw przewiduje mozliwos¢ dostosowania procesu nauczania do zréznicowanych
potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami,
jak rowniez mozliwosci realizowania indywidualnych $ciezek ksztatcenia. Studenci mogg korzystaé
z Indywidualnego programu studidw i Indywidualnej organizacji studiéw. Pierwsza w tych form jest
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przewidziana dla oséb sprawujacych opieke nad osobami najblizszymi, samotnie wychowujgcych
dzieci, 0séb z niepetnosprawnosciami, dtugotrwale chorych. W tych przypadkach za zgoda dziekana
student ma mozliwo$¢ ubiegania sie o indywidualne terminy i sposoby realizacji obowigzkdéw
dydaktycznych wynikajgcych z programu studidw. Natomiast Indywidualny program studiéw
przewidziany jest dla studentéw uzyskujgcych bardzo dobre wyniki w nauce. Dla tych studentéw
wyznaczany jest opiekun naukowy ze stopniem naukowym co najmniej doktora. Student przygotowuje
we wspodtpracy z nim program studidéw uwzgledniajacy jego zainteresowania naukowo-badawcze.
Rozwigzania te umozliwiajg dostosowanie procesu nauczania do zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig oraz realizowanie
indywidualnych $ciezek ksztatcenia. Nie przewidujg one stosowania w tym celu metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Obecnie na studiach | stopnia z 10S korzysta 110, a na studiach Il stopnia 25
studentdw, natomiast 1 studiuje w oparciu o IPS.

Na kierunku proces nauczania uzupetniany jest o obligatoryjne praktyki zawodowe na |i Il stopniu
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych.

Praktyka zawodowa na studiach | stopnia realizowana jest obecnie (od 2021 roku) w wymiarze szesSciu
miesiecy (od | do VI semestru studiéw), po 160 godzin w kazdym semestrze, co stanowi fgcznie: 120
dni roboczych (24 tygodnie po 40 godzin tygodniowo, tj. 960 godzin zegarowych). Studenci otrzymujg
za realizacje catosci programu praktyk 36 punktéw ECTS na obydwu formach studidow, przy czym
punkty ECTS doliczane sg do bilansu punktéw na kolejnych semestrach. Na studiach Il stopnia wymiar
praktyk wynosi trzy miesigce i jest realizowany od pierwszego do trzeciego semestru studidéw (60 dni
roboczych, tgcznie 12 tygodni po 40 godzin tygodniowo, tj. 480 godzin zegarowych). Studenci
otrzymuja za realizacje catosci programu praktyk 18 punktéw ECTS na obydwu formach studidw, przy
czym punkty ECTS doliczane sg do bilansu punktéw na kolejnych semestrach.

Podczas praktyk studenci majg mozliwos¢ poszerzenia zakresu wiedzy teoretycznej oraz zdobycia
umiejetnosci praktycznego jej wykorzystania, a takze pracy w grupie oraz wzmocnienia umiejetnosci
komunikacji interpersonalnej. Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia
sie przypisanymi do pozostatych zaje¢ (przedmiotéw) zawodowych oraz majg odniesienie do efektéw
uczenia sie realizowanych na przedmiotach kierunkowych, a takie na przedmiotach
specjalnosciowych.

Praktyki zawodowe i ich organizacja sg pozytywng strong kierunku, szczegdlnie w kontekscie
mozliwosci realizacji w wybranych instytucjach i firmach, gtéwnie regionu pomorskiego.

Tresci programowe okreslone w sylabusach praktyk, a takze ich wymiar godzinowy, zapewniajg
osiggniecie przez studentdow (zaplanowanych do realizacji w ramach praktyk) efektow uczenia sie.
Karty przedmiotow (sylabusy) dla poszczegdinych typdw praktyk (zaréwno 6 jak i 3 miesiecznych)
przygotowane zostaty w sposéb poprawny. Ujeto w nich niezbedne studentowi informacje, jak: nazwa
przedmiotu, czas trwania praktyk, liczba punktow ECTS, forma zaje¢ i cele uczenia sie oraz
przyporzadkowano wiasciwe kierunkowe i przedmiotowe efekty uczenia sie (po jednym w kazdej
kategorii) w obszarach: wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Rekomenduje sie rozwazenie zwiekszenia liczby tych efektdw, ze wzgledu na realizacje praktyk
w okresie 6 miesiecy (960 godzin) na studiach | stopnia i 3 miesiecy (480 godzin) na studiach Il stopnia.
Umiejscowienie praktyk w planie studiéw zapewnia prawidtowg realizacje programu praktyk. Program
studidw | i Il stopnia jest scisle powigzany ze specyfikg specjalnosci realizowanych na kierunku oraz
zostat skonstruowany w sposéb przejrzysty, umozliwiajgcy uzyskanie zaktadanych efektéw uczenia sie.
Wiasciwy i wielokierunkowy dobdr przez studentéw miejsc odbywania praktyk zapewnia osiggniecie
efektdw uczenia sie. Dzieki zawartym porozumieniom i umowom Uczelnia ma mozliwo$¢ zapewnienia
wszystkim studentom realizacji praktyk w firmach i przedsiebiorstwach nie tylko regionu pomorskiego.
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Zgodnie z zapisami Regulaminu studenckich praktyk zawodowych oraz Zarzgdzenia nr 01/09/2021
Dziekana z dnia 30 wrzesnia 2021 r. w sprawie studenckich praktyk zawodowych studenci realizujg
swoje praktyki w trzech trybach, jako: praktyki realizowane na podstawie porozumien zawartych przez
Uczelnie, praktyki realizowane na podstawie umow zawartych przez studentéw, a mieszczgce sie w
programie praktyk okreslonych przez Wydziat i zaakceptowane przez Dziekana oraz praktyki
organizowane na Uczelni.

Po ustaleniu miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad praktykami zatwierdza to
miejsce w oparciu o z goéry okredlone i formalnie przyjete kryteria jakosciowe. Potwierdzeniem tego
jest sporzadzenie porozumienia o realizacje praktyk, ktére po podpisaniu pomiedzy podmiotem
zewnetrznym, a Uczelnig, jest dostarczane do danej instytucji publicznej lub zaktadu pracy.

Przyjete na kierunku studiéw metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie zaktadanych dla praktyk, sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne ich sprawdzenie. Realizowany
sposdb dokumentowania przebiegu praktyk, w tym poszczegdlnych zadan, umozliwia ocene stopnia
osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentow.

Analizowana dokumentacja prowadzona jest prawidtowo. Podstawg oceny koncowej z praktyk jest
uzupetniony Dziennik studenckiej praktyki zawodowej. Oceny zaliczeniowe z praktyk znajdujg sie takze
w systemie Wirtualnego Dziekanatu.

W dokumentacji praktyk odnotowano: miejsca i terminu odbywanych praktyk, charakterystyke
instytucji, w ktorej praktyke student odbywat, zakresy wykonywanych przez praktykanta zadan oraz
whnioski i opinie studenta, jak tez opiekuna praktyk.

Opiekun praktyk dokonywat analizy realizacji programu praktyk pod katem osiggania efektéw uczenia
sie (zamieszczonych w Karcie przedmiotu praktyka zawodowa).

Analizowana dokumentacja toku praktyk, w tym tzw. Dziennik studenckiej praktyki zawodowej
wskazuja, ze wdrozono zunifikowang forme (szablon) tych dokumentow.

Do 2019 r. pewien (dotychczas nie ewidencjonowany) % studentéw otrzymywat zaliczenie praktyk na
podstawie doswiadczenia zawodowego (w tym w ramach umoéw cywilno-prawnych, umowy o prace
lub samozatrudnienia).

Na kierunku byty realizowane praktyki z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej, przy czym dobér
miejsc odbywania praktyk, stosowane narzedzia byty zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia
sie, a takze umozliwiaty osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje
praktyk. W okresie pandemii Covid-19 byly wykorzystywane tez techniki pracy na odlegtos¢, np.
studenci przesyfali dokumenty pocztg elektroniczng oraz zdalnie komunikowali sie z opiekunem
praktyk.

Ocena dotyczgca osiggania poszczegdlnych efektédw uczenia sie, dokonywana przez opiekuna praktyk,
miata charakter kompleksowy i odnosita sie do kazdego z zaktadanych efektdw uczenia sie.

Nadzor nad organizacjg i przebiegiem praktyk zawodowych sprawuje opiekun praktyk kierunku.
Zadaniem tego opiekuna jest nadzdr nad merytorycznym oraz formalnym przebiegiem praktyki, a takze
wsparcie organizacyjne studentdw (m.in. udostepnianie studentom wykazu instytucji
o sformalizowanej formie wspotpracy w zakresie realizacji praktyk, a takze adresy instytucji, ktore we
wczesniejszych latach przyjmowaty studentéw kierunku na praktyki zawodowe). Opiekun praktyk
koordynuje tez dziatania zwigzane z praktykami, a w szczegdlnosci zatwierdza zakres programu praktyk
w miejscu jej odbywania. Nadzor nad praktykami odbywa sie obecnie gtdownie poprzez kontakt
telefoniczny i e-mailowy opiekundéw z zaktadu pracy i Uczelni.

Realizacja hospitacji praktyk odbywa sie rdwniez poprzez fizyczng obecno$¢ opiekuna praktyk
w miejscu praktyk. Opiekun praktyki dokonuje kontroli nie mniej niz 10% miejsc odbywania praktyk
w kazdym semestrze. w ktédrym przewidziano praktyke.
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Posiadane kompetencje i wieloletnie dos$wiadczenie opiekundw praktyk umozliwiajg prawidtowg
realizacje programu praktyk.

Ocena infrastruktury technicznej miejsc odbywania praktyk oraz ich wyposazenie sg ocenianie przez
opiekunow praktyk pod katem zgodnosci z potrzebami procesu nauczania, co umozliwia osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. Ze wzgledu na odbywanie
praktyk przez studentéow w wiekszosci w tych samych firmach, instytucjach publicznych lub instytutach
badawczych, ktére z Uczelnig wspdtpracujg juz od wielu lat, nie zachodzi potrzeba statej weryfikacji
bazy i ich kadry. Ocena zgodnosci infrastruktury i wyposazenia miejsc praktyk jest na ogét
weryfikowana poprzez dostepne informacje o profilu dziatalnosci firmy lub instytucji oraz zakresie jej
dziatania, a takze w oparciu o opinie srodowisk zrzeszajgcych pracodawcéw i opinie studentéw, ktérzy
odbywali tam praktyki.

Na podstawie analizy udostepnionych dokumentéw mozna stwierdzi¢, ze infrastruktura i wyposazenie
miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania, a takze umozliwig osiggniecie
przez studentéw efektédw uczenia sie.

Opiekun praktyk studenckich opracowywat coroczne sprawozdania z przebiegu praktyk studenckich,
ktére byty przekazywane Dziekanowi Wydziatu i podlegaty jego akceptacji.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami, sposdb realizacji praktyk, a takze efekty
uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej ocenie z udziatem studentéw (w tym
w postaci elektronicznej ankietyzacji), ktérej wyniki s wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu
programu praktyk i ich realizacji. Z zebranych informacji wynika, ze dos¢ systematycznie dokonywano
okresowej modyfikacji efektow uczenia sie przewidzianych dla praktyk.

Nie bez znaczenia jest fakt, ze realizowana praktyka zawodowa przyczynia sie do doskonalenia
umiejetnosci organizacji pracy witasnej, pracy zespotowej, efektywnego zarzadzania czasem,
sumiennosci i odpowiedzialnosci za powierzone zadania, co znalazto potwierdzenie w wykonanych
analizach wynikéw ankiet pracodawcéw i studentéw.

Organizacja roku akademickiego oparta jest na jego podziale na dwa semestry: zimowy i letni.
Szczegbdtowa organizacje roku akademickiego ogtasza Rektor w semestrze poprzedzajgcym rozpoczecie
kolejnego roku akademickiego. Na studiach stacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia zajecia
dydaktyczne realizowane sg od poniedziatku do czwartku. Dane zajecia odbywajg sie w wymiarze
2 godzin lekcyjnych. Zajecia na studiach niestacjonarnych na obydwu poziomach podzielone sg na 16
zjazdéw dydaktycznych, po 8 w kazdym semestrze. W trakcie zjazdéw zajecia odbywajg sie w piatki
w godzinach popotudniowych oraz w soboty i niedziele. Poszczegblne zajecia realizowane s3
w wymiarze 3-4 godzin lekcyjnych. Organizacja roku przewiduje podstawowg sesje egzaminacyjng
trwajgcg 2 tygodnie. Sesja egzaminacyjna poprawkowa w semestrze zimowym trwa tydzien
a w semestrze letnim 2 tygodnie. Organizacja roku akademickiego oraz harmonogram zjazdéw
podawany jest do wiadomosci studentéw i pracownikdw za posrednictwem strony internetowej
Uczelni. Harmonogram zajeé jest udostepniany przy pomocy systemu informatycznego Wirtualny
Dziekanat. Takie rozplanowanie zaje¢ umozliwia studentom efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w nich i samodzielne uczenie sie. Takze rozplanowanie czasu
przeznaczonego na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie jest prawidtowe i umozliwia weryfikacje
wszystkich efektow uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych
efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)
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kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe przyjete dla studidw stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia ujete
w odpowiednio rozwinietej formie w sylabusach zaje¢ sg zgodne z przyjetymi dla nich efektami uczenia
sie. Uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i jej praktycznych zastosowan w dyscyplinach, do ktérych zostat
przyporzadkowany kierunek.

Wyrazony w punktach ECTS taczny nakfad pracy studenta jest zaréwno dla studiéw |, jak i Il stopnia
zgodny z przepisami, a struktura punktéw przypisanych do grup zajeé i zajec jest wtasciwa z punktu
widzenia mozliwosci osiggniecia przyjetych dla nich efektdw uczenia sie. Liczba godzin zajec
realizowanych na obydwu stopniach studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych z bezposrednim
udziatem nauczycieli i studentéw przyjetych dla grup zaje¢ i poszczegdlnych zaje¢ pozwala na
osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Na studiach stacjonarnych | i Il stopnia przyporzagdkowana
do nich liczba punktéw ECTS jest zgodna z wymaganiami. Sekwencja realizacji zaje¢ jest dla obydwu
stopni studiow prawidtowa i uwzglednia powigzania wiedzy i umiejetnosci przekazywanych w ich
ramach. Udziat godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach jest dla wszystkich programoéw
studidw prawidtowy z punktu widzenia mozliwosci osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie dla
kierunku o profilu praktycznym. tgczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru
na studiach | i Il stopnia spetnia wymagania okreslone w przepisach. Programy studidow spetniajg takze
wymagania przyporzadkowania co najmniej pofowy punktéw ECTS do zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne. Program studiéw na studiach stacjonarnych | i Il stopnia uwzglednia nauke
dwéch jezykéw obcych a jednego na studiach niestacjonarnych. Na obydwu poziomach studiéw ich
program uwzglednia takze zajecia z dziedziny nauk humanistycznych z liczbg punkéw ECTS zgodna
z wymaganiami w tym zakresie.

W programie studidow | i Il stopnia ujete sg zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc. Ich wymiar jest zgodny z przepisami. W okresie obowigzywania przepiséw
dotyczacych ograniczenia funkcjonowania szkét wyzszych w zwigzku z pandemia nastgpito przejscie dla
wszystkich zaje¢ na nauczanie w trybie on-line bgdz hybrydowym.

Do realizacji zaje¢ na obydwu poziomach studidw stosowany jest zréznicowany zestaw metod
nauczania, prawidtowo dostosowanych do poszczegdlnych zaje¢. Wykorzystywane sg nowoczesne
metody dydaktyczne i wspomagajace je narzedzia pozwalajgce na osiggniecie przez studentéw
wszystkich przyjetych dla poszczegdlnych zajeé¢ i catych studidw efektdow uczenia sie. Metody
ksztatcenia pozwalajg na przygotowanie studentéw do dziatalnosci zawodowej na rynku pracy
wiasciwym dla kierunku studiow. Metody nauczania jezyka obcego pozwalajg na nabycie przez
studentédw kompetencji jezykowych w zakresie postugiwania sie co najmniej jednym fachowym
jezykiem obcym na poziomie odpowiednio B2 i B2+. W Uczelni wprowadzono rozwigzania
umozliwiajgce dostosowanie procesu nauczania do zrdzinicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych, w tym oséb z niepetnosprawnosciami.

Na podstawie udostepnionej dokumentacji toku studidw mozna stwierdzi¢, ze efekty uczenia sie
zaktadane dla praktyk na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia sg zgodne
z zaktadanymi dla praktyk efektami uczenia sie, a tresci programowe okreslone dla praktyk i ich
umiejscowienie w planie studidow zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.
Programy praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekunowie
praktyk, a takze sposéb realizacji praktyk i efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg
systematycznej ocenie.
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Organizacja roku akademickiego oraz rozplanowanie zaje¢ w ramach semestru i dni na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia umozliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat studentéw w zajeciach i samodzielne uczenie sie oraz uwzglednia niezbedny
czas na sprawdzanie i ocene osiggniecia efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja na studia prowadzona jest na podstawie podejmowanych corocznie uchwat Senatu Uczelni.
Uchwata Senatu nr 5/05/2020 z dnia 11 maja 2020 r. w sprawie warunkdw, trybu, limitow rekrutacji
oraz form studidéw na poszczegdlnych kierunkach na rok akademicki 2021/2022 oraz Uchwata Senatu
nr 6/07/2020 z dnia 13 lipca 2020 r. w sprawie zmiany uchwaty Senatu nr 5/05/2020 r. przewidujg, ze
rekrutacja na studia | i Il stopnia przeprowadzana jest przez komisje rekrutacyjne powotywane przez
dziekana wtasciwego wydziatu. Kandydaci ubiegajacy sie o przyjecie na studia | stopnia na kierunek
muszg posiada¢ oryginat lub odpis Swiadectwa dojrzatosci, a kandydaci na studia Il stopnia dyplom
ukonczenia studidw wraz z suplementem. W odniesieniu do kandydatédw na studia Il stopnia wymaga
sie dodatkowo ukoniczenia studiéw przyporzadkowanych do dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci,
ekonomia i finanse, nauki prawne badz wedtug wczesdniejszych regulacji prawnych ukonczenie studiéw
ekonomicznych oraz znajomosci jezyka obcego na poziomie co najmniej B2. Uchwata rekrutacyjna
przewiduje rowniez przyjecia na studia w oparciu o procedure potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem szkolnictwa wyzszego. Kandydaci poddawani sg procedurze weryfikacji
dokumentéw potwierdzajgcych posiadane kwalifikacje, ktérg przeprowadza komisja rekrutacyjna.
Komisja weryfikuje, czy kandydaci w zaawansowanym stopniu znajg oraz rozumiejg zagadnienia
dotyczace procesdw zarzadzania, ich aspektdéw spotecznych, ekonomicznych, finansowych i prawnych,
rozumiejg zasady funkcjonowania podmiotéw w gospodarce rynkowej, a takze zaleznosSci wystepujgce
pomiedzy nimi, w tym tez ich zastosowania praktyczne, ponadto potrafig prawidtowo interpretowacd
zjawiska spoteczne (kulturowe, ekonomiczne, prawne) oraz wykorzystywac w tym zakresie posiadang
wiedze, a takie postugiwaé sie przepisami prawa w zakresie zarzadzania organizacjg i dziatalnosci
gospodarczej. W ramach ostatniej rekrutacji na studia Il stopnia ok. 60% przyjetych kandydatéw byto
absolwentami kierunku zarzadzanie, ok. 20% kierunku finanse i rachunkowos$é, réwniez ok. 20%
kierunkow socjologia, psychologia i innych spotecznych, a pozostali absolwentami transportu, logistyki
i innych. Kandydaci, ktorzy sktadajg $wiadectwo lub dyplom ukonczenia studiéw wyzszych uzyskane za
granica albo inny dokument wydany za granicg potwierdzajgcy wyksztatcenie, sktadaja dodatkowo
ttumaczenie dokumentu dokonane przez ttumacza przysiegtego. Przyjecie na studia nastepuje
w drodze wpisu na liste studentdw. Odmowa przyjecia na studia nastepuje w drodze decyzji
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administracyjnej. Od odmownej decyzji komisji rekrutacyjnej stuzy odwotanie do Rektora Uczelni,
w terminie 14 dni od daty doreczenia decyzji.

Przyjete przez Uczelnie warunki rekrutacji odnoszace sie do kierunku studidw sg zgodne
z wymaganiami okreslonymi w przepisach dla kandydatow na studia | i Il stopnia. W odniesieniu do
kandydatéw na studia | stopnia nie przewidujg ich doboru z punktu widzenia posiadania przez nich
wstepnej wiedzy i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. Warunki
rekrutacji s3 bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studidow na kierunku.
W uchwale rekrutacyjnej nie zawarto informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu.

Uczelnia stwarza mozliwos¢ ubiegania sie o przyjecie na studia w oparciu o potwierdzenie efektéw
uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw. Warunki i procedury w tym zakresie okresla
Regulamin organizacji potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studiéw na kierunkach studiéw prowadzonych w Uczelni. Regulamin okresla sposéb
potwierdzania efektéw uczenia sie zdobytych w procesie nauczania poza systemem studiéw, w tym:
zasady, warunki i tryb potwierdzania efektdw uczenia sie oraz sposoby powotywania i tryb dziatania
komisji potwierdzajgcych efekty uczenia sie. Efekty uczenia sie moga zosta¢ potwierdzone osobie
posiadajgcej swiadectwo dojrzatosci, kwalifikacje petng na poziomie 5 PRK albo kwalifikacje nadang
w ramach zagranicznego systemu szkolnictwa wyzszego odpowiadajgcg poziomowi 5 europejskich ram
kwalifikacji — w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia | stopnia, kwalifikacje petng na poziomie
6 PRK i co najmniej 3 lata doswiadczenia zawodowego po ukoriczeniu studidéw | stopnia — w przypadku
ubiegania sie o przyjecie na studia Il stopnia, kwalifikacje petng na poziomie 7 PRK i co najmniej dwa
lata doswiadczenia zawodowego po ukonczeniu studidw — w przypadku ubiegania sie o przyjecie na
kolejne studia | lub Il stopnia. Liczba studentéw na danym kierunku i poziomie studidow, ktdrzy zostali
przyjeci na studia na podstawie najlepszych wynikéw uzyskanych w drodze potwierdzenia efektow
uczenia sie nie moze by¢ wieksza niz 20% ogdlnej liczby studentdw na tym kierunku i poziomie. Wyniki
ustala sie w oparciu o liste rankingowg ocen uzyskanych w procesie potwierdzania efektéw uczenia
sie. Dziekan wyznacza Komisje weryfikacyjng potwierdzajgcg efekty uczenia sie. W wyniku
przeprowadzonej weryfikacji komisja potwierdza zbieznos¢ uzyskanych poza systemem studiow przez
whioskujgcego efektéw uczenia sie z efektami uczenia sie okreslonymi w programie studiow danego
kierunku i poziomu. Ocenie podlega takze to, czy kandydat uzyskat efekty w stopniu umozliwiajgcym
zaliczenie okreslonych zaje¢ (modutéw) ksztatcenia wraz z przypisanymi do nich punktami ECTS.
O kolejnosci przyjecia na studia decyduje wynik potwierdzenia efektéw uczenia sie. Decyzje o przyjeciu
na studia osoby w trybie potwierdzania efektéw uczenia sie decyduje Dziekan. Przedstawione
rozwigzania zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studiéw. Nie byty one dotychczas stosowane w praktyce w odniesieniu do kierunku.
Procedury obowigzujgce w Uczelni zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie uzyskanych
w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej. Zostaty one okreslone w Regulaminie studiéw. Osoby,
ktdre chcg wrdécic na studia po przerwie lub przenies$¢ sie z innej uczelni, w tym zagranicznej, sktadajg
podanie do Dziekana. Student przyjmowany z innej uczelni lub innego kierunku studiéw w Uczelni
moze by¢ przyjety na semestr studidw, nastepujgcy po semestrze catkowicie rozliczonym
w poprzedniej uczelnialbo na innym kierunku Uczelni lub na semestr okreslony poprzez liczbe punktéw
ECTS wtasciwych dla Uczelni, z obowigzkiem uzupetnienia ewentualnych rdéznic programowych,
w terminie wyznaczonym przez Dziekana, nie pdzZniej niz w planowanym terminie zakonczenia
studidw. Dziekan moze zwrdcic¢ sie do witasciwego kierownika katedry o opinie dotyczacg spetnienia
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w poprzedniej uczelni lub na kierunku Uczelni efektdw uczenia sie wtasciwych dla kierunku
prowadzonego w Uczelni. Tak okreslone warunki i procedury sg prawidtowe i zapewniajg mozliwos$é
identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Zasady i procedury dyplomowania na studiach | i Il stopnia sg okreslone w Regulaminie studiéw
i Regulaminie procesu dyplomowania. Okreslajg one sposdb wyznaczania promotora pracy
dyplomowej, zasady wyboru tematu pracy dyplomowej i jego zatwierdzenia, realizacji pracy
dyplomowej, ztozenia pracy dyplomowej, komisji egzaminu dyplomowego, egzaminu dyplomowego,
przechowywania prac dyplomowych dla wszystkich kierunkéw, pozioméw i form studidéw. W tym
ujeciu sg kompletne i obejmujg wszystkie etapy procesu dyplomowania. Wymagania merytoryczne
odnoszace sie do prac dyplomowych na studiach | stopnia przewidujg, ze muszg one byé samodzielnym
i indywidualnym opracowaniem zagadnienia praktycznego prezentujgcym osiggniete przez studenta
efekty uczenia sie w trakcie jego studidw. Natomiast praca magisterska powinna by¢ samodzielnym
i indywidualnym opracowaniem zagadnienia naukowego badz praktycznego. Praca magisterska
powinna zawierac czesé teoretyczng i empiryczng. Natomiast praca licencjacka powinna ograniczac sie
do czesci empirycznej. Przy ustalaniu tematu pracy dyplomowej bierze sie pod uwage: kierunek i zakres
studidw, zainteresowania naukowe i zawodowe studenta, realne mozliwosci przygotowania pracy.
Tematy prac dyplomowych podlegajg zatwierdzeniu przez Dziekana po uzyskaniu pozytywnej opinii
kierownika katedry. Opiekunem pracy dyplomowej licencjackiej i magisterskiej moze by¢ nauczyciel
akademicki posiadajgcy co najmniej stopied naukowy doktora, ktérego dorobek i zainteresowania
naukowe, a takie doswiadczenie praktyczne uzyskane poza uczelnia pozwolg na wiasciwe
pokierowanie tym procesem. Opiekuna wyznacza Dziekan. Praca dyplomowa jest sprawdzana przed
egzaminem dyplomowym z wykorzystaniem Jednolitego Systemu Antyplagiatowego. Uczelnia nie
okreslita dopuszczalnego limitu wskaznika JSA. Wedtug informacji uzyskanych w trakcie wizytacji
zalecany jest na ocenianym kierunku wskaznik nie przekraczajagcy 20%. Recenzentem pracy
dyplomowej na studiach | stopnia moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajacy co najmniej tytut
zawodowy magistra, ktérego doswiadczenie zawodowe uzyskane poza Uczelnig uprawnia go do
prawidtowej oceny tej pracy dyplomowej. Natomiast recenzentem pracy magisterskiej moze by¢
nauczyciel akademicki posiadajgcy stopien naukowy co najmniej doktora. Opiekun pracy dyplomowe;j
i recenzent dokonujg oceny pracy dyplomowej w systemie informatycznym Uczelni. Egzamin
dyplomowy odbywa sie przed powofang przez Dziekana komisja. W skfad komisji wchodza:
przewodniczgcy — Dziekan lub upowazniony przez Dziekana nauczyciel akademicki posiadajgcy co
najmniej stopien naukowy doktora, opiekun pracy dyplomowej, recenzent pracy dyplomowej, drugi
recenzent, jezeli zostat powotany, inni nauczyciele akademiccy, ktédrzy moga by¢ powotani przez
Dziekana. Zestaw trzech pytan na egzamin proponuje recenzent pracy dyplomowej, a akceptuje go
przewodniczacy komisji, tres¢ pytan powinna odnosic sie do tematu pracy dyplomowej i nawigzywacd
do zakresu tresci programowych kierunku studidw, a szczegdlnie w zakresie ksztatcenia
podstawowego, kierunkowego oraz specjalnosciowego studiow dyplomanta. Pytania powinny
pozwalaé na zweryfikowanie wynikéw pracy dyplomowej oraz osiggniecie przez studenta zaktadanych
efektdw uczenia sie. Ostateczny wynik studidow oblicza sie wedtug nastepujacych zasad: 60% Sredniej
arytmetycznej z koricowych ocen modutowych uzyskanych w catym okresie studiow, 24% oceny pracy
dyplomowej, 16% oceny egzaminu dyplomowego. Tak okreslone zasady i procedury dyplomowania sg
trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentow efektdéw uczenia sie na
zakoniczenie studiow.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie oraz postepow
W procesie nauczania, w tym metody stosowane w procesie nauczania z wykorzystaniem metod
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i technik ksztatcenia na odlegtos¢ okreslone zostaty w Regulaminie studiéw. Weryfikacja osiggniecia
przez studentdéw efektédw uczenia sie obejmuje wszystkie zajecia ujete w programie studiéw i podlega
ocenia. Zaliczenia i egzaminy co do zasady, poza szczegblnymi sytuacjami wymagajgcymi decyzji
dziekana, sg przeprowadzane przez nauczycieli akademickich prowadzacych dane zajecia. Zaliczenia
zajec powinny odbyc¢ sie do korica semestru a egzaminy w sesji egzaminacyjnej. Studentowi przystuguje
prawo do jednego egzaminu poprawkowego. Powinien sie on odby¢ w sesji poprawkowej. Warunkiem
zaliczenia semestru jest uzyskanie pozytywnych ocen ze wszystkich zaje¢ ujetych w programie studiéw
w terminach wynikajacych z organizacji roku akademickiego badz okreslonych w indywidualnej decyzji
dziekana. W przypadku braku zaliczenia wszystkich przedmiotéw student ma prawo wystgpienia do
Dziekana o wyrazenie zgody na wpis warunkowy na kolejny semestr bagdz powtarzanie semestru/roku.
System weryfikacji efektow uczenia sie stosowany na kierunku ma charakter kompleksowy i umozliwia
monitorowanie postepédw w uczeniu sie oraz ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektow
uczenia sie na wszystkich etapach procesu nauczania. Obejmuje on weryfikacje osiggniecia
zaktadanych efektow uczenia sie w procesie nauczania w odniesieniu do poszczegdlnych zajec,
weryfikacje osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie przypisanych do studenckich praktyk
zawodowych, weryfikacje osiggniecia efektéw uczenia sie dla catego programu studidw okreslonych
dla procesu dyplomowania (praca dyplomowa i egzamin dyplomowy). Stosowany w Uczelni system
weryfikacji osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdéw
W uczeniu sie oraz ocene stopnia ich osiggniecia. Dokonywana jest coroczna ocena adekwatnosci
i skutecznosci przyjetych w tym zakresie rozwigzan z zastosowaniem szeregu wskaznikéw ilosciowych,
takich jak: struktura ocen z sesji egzaminacyjnych, odsetek studentéow z zaliczeniem warunkowym
i powtarzajgcych rok/semestr, oceny prac dyplomowych wystawiane przez recenzentow
i promotoréw, oceny uzyskane z egzaminu dyplomowego, odsetek zaliczen poszczegdlnych zajeé
w pierwszym terminie, analiza przyczyn skreslenia z listy studentow.

Podstawowe znaczenie w procesie weryfikacji efektéw uczenia sie majag metody weryfikacji i oceny
osiagniecia efektdow uczenia sie okreslone dla poszczegdlnych zaje¢, ktdre zostaty wskazane w ich
sylabusach. Odnoszg sie one do efektdw zajeciowych, jednoczesnie ich wskazane w sylabusach
powigzanie z efektami kierunkowymi umozliwia weryfikacje osiggniecia tych ostatnich. W sylabusach
do kazdego z efektéw uczenia sie przypisano odpowiednie metody weryfikacji. Do najczesciej
stosowanych naleza: udziat w dyskusji, egzamin, sprawdzian pisemny, kolokwium, test, analiza studium
przypadku, rozwigzywanie zadan domowych, rozwigzywanie zadan w ramach zajec¢ dydaktycznych,
wykonywanie projektéw i plandw biznesowych, opracowywanie wnioskéw, dokumentacji stuzbowej
wiasciwe] dla danej profesji, przygotowywanie prezentacji multimedialnych, egzamin dyplomowy.
Regulamin studidw wprowadzit skale ocen stosowanych w procesie weryfikacji osiggniecia i oceny
efektdw uczenia sie. Opiera sie on na skali od oceny niedostatecznej do bardzo dobrej/celujacej z jej
przeliczeniem na europejski system punktéw (od A do F) oraz wskazaniem procentowych wymagan dla
otrzymania danej oceny.

Okreslone dla poszczegdlnych zaje¢ metody weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie umozliwiajg
w szczegdlnosci weryfikacje efektdw w zakresie umiejetnosci, w tym umiejetnosci praktycznych
realizowanych zaréwno na zajeciach z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i studentéw,
jak i w ramach prac domowych. Pozwalajg one na ocene przygotowania absolwentéw do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku. Uwzgledniajg
takze w odpowiednim zakresie ksztattowanie u studentéw umiejetnosci samodzielnego studiowania.
Jest ona weryfikowana w oparciu o zadania wykonywane w ramach pracy witasnej studenta
przeznaczonej na poszerzanie wiedzy i ksztattowanie umiejetnosci. Do tego celu stuzy w szczegdlnosci
ocena realizacji zadan projektowych, wykonywanie prezentacji multimedialnych, rozwigzywanie zadan
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domowych. Stosowane na kierunku metody weryfikacji sg odpowiednio zréznicowane i dzieki
dostosowaniu do charakteru poszczegdlnych zaje¢ zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia
osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie przyjetych dla praktyk zawodowych sg opisane w karcie
studenckich praktyk zawodowych. Ocena ich osiggniecia nastepuje na podstawie analizy dziennika
studenckiej praktyki zawodowej, ktérej dokonuje opiekun praktyki wyznaczony dla kierunku. Praktyka
jest oceniana w skali zgodnej z Regulaminem studiow przez przedstawiciela praktykodawcy
i potwierdzana wpisem zaliczeniowym przez opiekuna praktyk na danym kierunku.

Stosowany na kierunku system weryfikacji efektdw uczenia sie zapewnia réwne traktowanie
studentdw w procesie weryfikacji. W odniesieniu do 0séb z niepetnosprawnoscig Regulamin studiéw
dopuszcza zmiane sposobu weryfikacji osiggniecia przez studenta efektdw uczenia sie, ale bez zmiany
obowigzkéw wynikajgcych z programu studiéw w tym zakresie.

Sylabusy poszczegdlnych zajeé okreslajg kryteria wystawiania oceny koncowej. Uwzgledniajg one
przewidziane dla danych zaje¢ metody weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci
zwigzane z pracg biezgcg, wykonaniem zadan zlecanych studentom w ramach pracy witasnej oraz
przyjetymi formami sprawdziandw wiedzy i umiejetnosci. Oceny ze wszystkich zaje¢ wystawiane sg
zgodnie z regulacjami obowigzujgcymi w Uczelni, co zapewnia bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosc
procesu weryfikacji oraz wiarygodnosé i porownywalnosé ocen.

Zgodnie z Regulaminem studiéw obowigzujgcym w Uczelni student ma prawo wgladu do swoich
ocenionych prac w terminie jednego miesigca. Prowadzacy zajecia ma obowigzek wprowadzenia
w terminie 7 dni od przeprowadzenia zaliczenia bgdZ egzaminu wystawionych ocen do systemu
informatycznego Uczelni. Traktowane jest to jako forma przekazania informacji o uzyskanych ocenach
studentom.

Zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w Uczelni oraz stosowanymi praktykami prowadzacy zajecia s3
zobowigzani do reagowania na niezgodne z prawem i nieetyczne zachowania studentéw. Regulamin
studidw przewiduje, ze jezeli prowadzacy zaliczenie badZ egzamin stwierdzi niesamodzielnos$¢ pracy
studenta badz korzystanie z niedozwolonych materiatéw, to wystawia ocene niedostateczna.

W przypadku zastrzezen co do bezstronnos$ci nauczyciela akademickiego przeprowadzajacego
egzamin, a takze wystgpienia okolicznosci majgcych wptyw na nieprawidiowe przeprowadzenie
egzaminu student ma prawo wystgpienia o przeprowadzenie egzaminu komisyjnego. Regulamin
studidw okresla termin wystgpienia z takim wnioskiem, termin egzaminu komisyjnego, sktad komisji
egzaminacyjnej oraz konsekwencje uzyskania na nim oceny niedostatecznej.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé¢ zapewniajg
identyfikacje studenta i bezpieczeristwo danych dotyczgcych studentow.

Weryfikacja kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci jezyka obcego odbywa sie przez
zastosowanie takich form sprawdzania jak egzamin pisemny, wykonywane ¢wiczenia, prace pisemne
i udziat w dyskusji. Pozwala to zaréwno na biezgcg kontrole jak i ostateczng stopnia opanowania jezyka
obcego co najmniej na poziomie B2 na studiach | stopnia i co najmniej B2+ na studiach Il stopnia na
koniec prowadzonych zajeé.

Weryfikacja osiggniecia przez studentdow efektow uczenia sie w odniesieniu do zaje¢ prowadzonych
w okresie pandemii z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ odbywa sie poprzez:
testy, kolokwia oraz ocene wykonania zadan zamieszczanych na platformie Moodle, egzaminy ustne
realizowane przez MSTeams, ocene projektdw, prezentacji i referatow przesytanych droga e-mailowa.
Natomiast dla zaje¢ ujetych w programie studidow prowadzonych w formie e-learningu weryfikacja
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odbywa sie w oparciu o aktywnos¢ studenta na platformie Moodle oraz wykonanie pracy
zaliczeniowej/egzaminacyjne;.

Uczelnia monitoruje wyniki badania loséw absolwentéw ukazujgce stopien przydatnosci na rynku
pracy efektdw uczenia sie osiggnietych na kierunku w oparciu o informacje pochodzace
z Ogodlnopolskiego systemu monitorowania Ekonomicznych Losdw Absolwentéw szkdt wyzszych — ELA.
Nalezy rowniez wskaza¢, ze absolwenci Uczelni dziatajg w Stowarzyszeniu Absolwentéw Wyzszej Szkoty
Administracji i Biznesu im. Eugeniusza Kwiatkowskiego, ktére powstato w 1998 r. Absolwenci
utrzymuja statg wspodtprace z Uczelnig prowadzac zajecia dydaktyczne, szkolenia, warsztaty, spotkania.
Osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie dokumentowane jest w formie prac etapowych
i dyplomowych. Prace zaliczeniowe majg posta¢ opracowan analitycznych, studiéw przypadku,
projektéw indywidualnych i grupowych, prezentacji. Prace egzaminacyjne majg forme arkuszy testow,
prac problemowych i opisowych, projektéw opisowych i analitycznych. Tematyka prac etapowych
i egzaminacyjnych jest zgodna z celami ksztatcenia i efektami uczenia sie przyjetymi dla danych zajec.
Metodyka tych prac jest dostosowana do rodzaju zajec.

Prace etapowe oceniane przez zespo6t oceniajgcy obejmowaty weryfikacje wiedzy i umiejetnosci.
Struktura ocen dla grup studenckich wskazuje na koncentracje w grupie ocen wysokich, co moze
Swiadczy¢ o dos¢ niskim poziomie wymagan.

Tematyka prac licencjackich i magisterskich jest zgodna z kierunkiem studidw i dyscyplinami, do
ktérych zostat on przyporzadkowany. Prace wylosowane do oceny przez zespét oceniajgcy na obydwu
poziomach studidw przygotowane byly zgodnie ze standardami okreslonymi w procedurze
dyplomowania. Prace licencjackie byty opracowaniami o charakterze praktycznym, opartymi na
analizie wybranych podmiotdw, ale cze$¢ z nich w zbyt matym stopniu miata charakter projektéw.
Poziom merytoryczny prac magisterskich byt dobry a metodyka badan wiasnych prawidiowa.
Opracowania wynikéw badan prezentowane byty w nich jedynie z zastosowaniem prostych metod
statystycznych. W pracach licencjackich i magisterskich wystepowaty btedy formalne zwigzane m. in.
ze sporzadzaniem przypiséw, bibliografii, stylem jezykowym. Rekomenduje sie zwracanie przez
promotorow wiekszej uwagi na strone formalng prac i odpowiednie odzwierciedlenie tej kwestii
w ocenach formuftowanych przez promotora i recenzenta. Oceny prac byty z reguty odpowiednio
rozwiniete, ale czes¢ z nich byta zawyzona.

Studenci kierunku sg w bardzo ograniczonym zakresie zaangazowani w przygotowywanie publikacji
fachowych. W 2021 r. dwoje studentow wygtosito referaty na konferencji naukowej (brak informacji o
ich publikacji), a w 2022 r. trzy wygtoszone referaty dopiero majg by¢ opublikowane.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Warunki i zasady rekrutacji na studia sg okreslane przez Senat Uczelni w terminie odpowiednim dla
dotarcia z informacjg do kandydatdw. Sg one zgodne z wymaganiami okreslonymi w przepisach prawa.
Nie przewidujg jednak selekcji kandydatéw ze wzgledu na posiadang przez nich wstepng wiedze
i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie. W odniesieniu do
kandydatéw na studia Il stopnia stawia sie wymodg ukonczenia studiow przyporzgdkowanych do
dyscyplin analogicznych jak dla kierunku. Warunki rekrutacji sg bezstronne i zapewniajg kandydatom
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rowne szanse w podjeciu studidw. Nie uwzgledniajg one informacji o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatéw niezbednych do korzystania z metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow
wprowadzone w Uczelni sg zgodne z przepisami prawa. Zasady i procedury dotyczace uznawania
efektéw uczenia sie osiggnietych w innej uczelni sg okreslone w Regulaminie studidw i zapewniaja
mozliwos¢ ich identyfikacji oraz oceny adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
przyjetym w programie studiéw kierunku. Procedura dyplomowania obejmuje wszystkie niezbedne
elementy i umozliwia potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie
studidw przyjetych dla studiéw | i Il stopnia.

Ogdlne zasady weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie okreslone zostaty w Regulaminie studidw.
Zapewniajg one bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystos¢ formutowania ocen a takie réwne
traktowanie studentéw. Studenci z niepetnosprawnoscia mogg korzysta¢ z dostosowania metod
i sposobdw weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie do ich indywidualnych potrzeb. Przyjeto
odpowiednie rozwigzania dotyczgce postepowania w sytuacjach konfliktowych oraz w przypadku
zachowan nieetycznych. Zapewnione jest przekazywanie studentom informacji zwrotnych
o osiggnietych efektach uczenia sie oraz wglad do prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych.

Metody weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
nauczania stosowane w ramach poszczegélnych zajec sg odpowiednio zréznicowane i dostosowane do
poszczegdlnych zajec oraz zapewniajg skuteczng ocene stopnia ich osiggniecia. Stosowane sg wiasciwe
metody weryfikacji znajomosci jezyka obcego na odpowiednio poziomie B2 badZ B2+. Regulacje
wewnetrzne przyjete w Uczelni na czas zawieszenia stacjonarnych form zaje¢ w zwigzku z pandemia
oraz udostepnione nauczycielom akademickim i studentom techniki i narzedzia ksztatcenia na
odlegtosé¢ pozwalaty na prawidtowe stosowanie metod weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie
i dokonywanie oceny pracy studentow. Istnieje mozliwos¢ ich dostosowania do potrzeb osdb
z niepetnosprawnoscia.

Osiggniecia studentéw sg dokumentowane w formie prac etapowych i dyplomowych. Zakres wiedzy
i umiejetnosci weryfikowanych na podstawie tych prac obejmowat wiedze i umiejetnosci zgodnie
z przyjetymi efektami uczenia sie.

Tematyka prac licencjackich i magisterskich jest zgodna z kierunkiem studidw i dyscyplinami, do
ktorych zostat on przyporzagdkowany. Prace odpowiadajg regulacjom przyjetym w procedurze
dyplomowania. Oceny prac sg odpowiednio rozwiniete i uzasadnione.

Aktywnos¢ publikacyjna studentéw jest bardzo staba.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4
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Zasoby kadrowe dla kierunku to szeroki zespot pracownikéw badawczo-dydaktycznych oraz praktykéw
z udokumentowanym dorobkiem w dyscyplinach: nauk o zarzadzaniu i jakosci, ekonomii i finanséw,
oraz nauk prawnych.

W roku akademickim 2021/2022 na kierunku zajecia prowadzito tgcznie 159 pracownikow
dydaktycznych, zatrudnionych na podstawie uméw o prace i uméw cywilnoprawnych w tym:
7 profesoréw tytularnych, 9 doktoréw habilitowanych, 61 doktoréw oraz 82 magistréw. Powyzsze
zestawienie dotyczy takze lektorédw i nauczycieli wychowania fizycznego. Osoby zwigzane z Uczelnig
umowg o prace to tacznie 39 nauczycieli akademickich, a w tym: 4 profesoréw (10,3%), 3 doktorow
habilitowanych (7,7%), 24 doktoréw lub doktoréw inzynieréw (61,5%) oraz 8 magistrow (20,5%), ktore
realizujg na kierunku ponad 50% zaje¢ dydaktycznych. Wielu nauczycieli akademickich prowadzi na
kierunku zajecia w jezyku angielskim dla $ciezki management.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku petnig lub petnili wazne funkcje
w gospodarce, jak np. Skarbnik Miasta Gdyni w latach 2005 — 2021; Przewodniczacy Rady Nadzorczej
Okregowego Przedsiebiorstwa Energetyki Cieplnej w Gdyni, doradca ekonomiczno-finansowy
jednostek organizacyjnych samorzaddéw terytorialnych, pierwszy radca Ambasady RP w Oslo, Prezes
Zarzadu Portu Gdanskiego Eksploatacja S.A., Wiceprezes ODDK Wydawnictwa dla biznesu,
wspotwiasciciel przedsiebiorstwa specjalizujgcego sie w projektach w branzy turystycznej, a takze
radny Rady Miejskiej w Redzie.

Wsréd oséb, ktore prowadzg zajecia praktyczne na kierunku sg nauczyciele akademicy
z doswiadczeniem zawodowym. Np.: zajecia z przedsiebiorczosci na studiach | stopnia prowadzi
nauczyciel wspotpracujgcy z firmami lokalnymi z obszaru MSP, np. Sito Poland; Silny i Salamon Gdynia,
na state wspétpracuje z JST (analizy, szkolenia, wspoétpraca organizacyjna, wspétpraca medialna).
Kolejny nauczyciel prowadzi zajecia z koncepcji zarzgdzania na studiach |l stopnia. Jest to prezes
Zarzadu Portu Gdanskiego Eksploatacja S.A., a do zakresu jego zadan nalezy: zarzgdzanie dziatalnoscia
Spotki, ksztattowanie rozwoju strategii firmy, Monitoring KPI, prowadzenie dogtebnych analiz biznesu
i tworzenie raportéw, organizacja procesow, zespotdw, standardéw i metod dziatania.

Inne osoby prowadzgce zajecia z: zarzgdzania zakupami i sprzedazg na studiach | stopnia, to konsultant
i trener w obszarze zarzadzania strategicznego, sprzedazy i marketingu, zatozyciel i Dyrektor
Zarzadzajgcy w firmie doradztwa strategicznego Lograd; podstaw marketingu oraz digital marketingu
na studiach | stopnia oraz z badann marketingowych Il na studiach Il stopnia to osoba prowadzaca
dziatalno$é w zakresie edukacji, doradztwa oraz programéw rozwojowych w obszarze marketingu,
Questus Chartered Institute of Marketing, trener CIM, Rada Etyki Reklamy, cztonek Komisji Copy
Advice, Open Eyes Economy, cztonek Rady Programowej. Praktycy gospodarczy prowadzg takze zajecia
z podstaw marketingu, planowania przedsiewzie¢ biznesowych, spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,
negocjacji w biznesie. Kadra akademicka pracujgca na umowach o prace oraz na umowach cywilno-
prawnych najczesciej tgczg swojg prace na rzecz Uczelni z pracg zawodowa.

Nauczyciele akademicy na kierunku prowadzg badania naukowe, przygotowujg dysertacje, gromadzg
dorobek naukowy i praktyczny, niezbedny do awansu naukowego. Publikujg opracowania zwarte
i artykuty naukowe w tym w jezyku obcym, sg redaktorami i autorami opracowan z zakresu
zarzadzania, marketingu, HR, recenzujg dorobek naukowy w postepowaniach profesorskich,
habilitacyjnych, doktorskich. Sg to publikacje ogdlnokrajowe, zagraniczne i uczelniane (monografie
i artykuty naukowe). Dorobek ten jest prezentowany na konferencjach, seminariach krajowych
i miedzynarodowych oraz zajeciach dydaktycznych. Szeroki wykaz publikacji i partycypacji w zespotach
naukowo-badawczych, wdrozeniowych oraz udziaty w konferencjach zawarto w poszczegdlnych
biogramach nauczycieli akademickich.
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Pracownicy uczestniczg w waznych dla gospodarki w miedzynarodowych i krajowych gremiach
projektach, przygotowania dokumentéw strategicznych i planistycznych, ekspertyz na zlecenie
praktyki gospodarczej,

Wiekszos¢ zajeé¢ z modutu ksztatcenia podstawowego, modutu ksztatcenia kierunkowego oraz modutu
ksztatcenia specjalnosciowego realizowana jest przez wyktadowcdw-praktykdw. Ocena zajed
dydaktycznych dokonywana przez studentéw co semestr Swiadczy o zadowoleniu z ich jakosci.
Wiekszo$¢é nauczycieli akademickich oraz oséb zaangazowanych w proces nauczania, takze osoby
pracujgce na umowe cywilnoprawng jest zwigzanych z kierunkiem od wielu lat. Osoby prowadzace
zajecia posiadajg dorobek naukowy w obszarze i dyscyplinach odnoszacych sie do zaktadanych efektéw
uczenia sie oraz co bardzo wazne doswiadczenie dydaktyczne i zawodowe. Pracownicy to osoby, ktére
przejawiajg szeroko pojetg aktywnos¢ na polu zawodowym, dydaktycznym i naukowym.

Dobdér prowadzacych zajecia dydaktyczne jest przejrzysty, weryfikowany doswiadczeniem
i umiejetnosciami, zgodny z potrzebami zwigzanymi z realizacjg zajeé oraz uwzglednia w szczegdlnosci
dorobek praktyczny, doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne i naukowe.

Skuteczno$¢ prowadzonej polityki kadrowej (dobér pracownikdw) powoduje, iz zajecia dydaktyczne sg
wysoko oceniane przez bezposredniego przetozonego jak i studentéw w procesie ankietyzacji.
Skuteczno$¢ prowadzonej polityki kadrowej oraz obsada zaje¢ dydaktycznych na kierunku opiera sie
na dziataniach wyznaczonych politykg i systemem zapewniania jakosci w Uczelni. Polityka jakosci
przyjeta uchwatg Senatu nr 1a/02/20 z dnia 05.02.2020 roku w sprawie okreslenia i funkcjonowania
Polityki Jakosci Uczelni. System wspierania i motywowania kadry do rozwoju zawodowego
i naukowego oraz podnoszenia kompetencji dydaktycznych opisuje Regulamin pracy dla pracownikéw
Uczelnia. Zawiera zapis, iz pracownikom, ktérzy przez wzorowe wypetnianie swoich obowigzkéw,
przejawianie inicjatywy w pracy oraz podnoszenie jej efektywnosci i jakosci, przyczyniajg sie
szczegblnie do wykonania zadan Uczelni, mogg by¢ przyznane nagrody lub wyrdznienia: nagroda
pieniezna, pochwata pisemna, pochwata publiczna, dyplom uznania. Czynniki, ktére stymulujg
pracownikéw do dziatania, to takze atrakcyjna Sciezka kariery i perspektywa uzyskania awansu,
mozliwos$¢ uczestnictwa w seminariach, aktywnosciach i dziataniach integracyjnych, wyjazdach
stuzbowych. Kierownictwo oferuje mozliwo$¢ wsparcia w rozwoju zawodowym i naukowym.

System wspierania i motywowania kadry do rozwoju zawodowego i naukowego oraz podnoszenia
kompetencji dydaktycznych to takze sukcesywne doskonalenie nauczycieli akademickich w celu
zapewnienia wysokiego poziomu i statego rozwoju kadry badawczo — dydaktycznej. W okresie
pandemii przeprowadzano wiele szkolen i warsztatéw z zakresu nauczania zdalnego. Ciggte dyzury
i pomoc techniczna wspieraty proces nauczania, co zapewniato wysokg jakos¢ ksztatcenia na kierunku.
Wazna role w tym odgrywata uczelniana sie¢ komputerowa; pozwalata na swobodng komunikacje na
linii student — wyktadowca. Gtéwne sktadowe sieci tj. Wirtualny Dziekanat oraz wykorzystywane
platformy MS Teams oraz Moodle, co pozwala studentom na wzajemny dialog z wyktadowcami.
Nauczycielom akademickim Wirtualny Dziekanat umozliwia m.in. obstuge wynikdéw przeprowadzanych
sprawdziandw, wystawianie ocen i zaliczen, wypetnianie protokotow do zajeé, wysytanie wiadomosci
do uczestnikow zajec. Integralng czescig sieci jest takze platforma Moodle - system e-learningu
umozliwiajgcy udziat w kursach (zajeciach), szkoleniach, forach dyskusyjnych oraz wymiane informacji
miedzy osobami uczgcymi sie w grupach.

Doskonalenie systemu e-learningu zaktada réwniez wykorzystanie innych internetowych platform
komunikacyjnych, adekwatnie do potrzeb i warunkéw realizacji procesu ksztatcenia. Z tego powodu
Uczelnia dostosowata sie do prowadzenia zaje¢ zdalnych, w systemie online, o czym $swiadczg w czesci
sal zainstalowane komputery wraz z dodatkowymi kamerami, ktére umozliwiajg prowadzenie zajec
w trybie synchronicznym.
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Ocena nauczyciela akademickiego dokonywana jest cyklicznie, co dwa-cztery lata. Podstawe oceny
stanowig: informacje nauczyciela akademickiego zawarte w Karcie okresowej oceny nauczycieli
akademickich, ocena poziomu prowadzonych przez nauczyciela akademickiego prac dyplomowych,
wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych, ktdre dotyczg wszystkich nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia, niezaleznie od formy ich zatrudnienia, i sg przeprowadzane wedtug ustalonego
harmonogramu hospitacji oraz wyniki anonimowej ankiety przeprowadzonej wsréd studentéw. Na
podstawie danych uzyskanych w procesie oceny podejmowane sg réwniez decyzje o rozwoju
pracownikéw. Stanowi to rdéwniez podstawe prowadzenia odpowiedniej polityki kadrowej
ukierunkowanej m.in. na ksztattowanie zespotu nauczycieli akademickich, dla ktérych Uczelnia stanowi
podstawowe miejsce pracy. Elementem ksztattowania prorozwojowej polityki kadrowej jest takze:
organizacja seminariéw dla doktorantéw i nauczycieli akademickich i szerokie wspieranie wydawnictw
naukowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na kierunku zajecia realizuje zespdt nauczycieli akademickich odpowiednio liczny i legitymujgcy sie
dorobkiem naukowym i/lub doswiadczeniem zawodowym mieszczgcym sie przede wszystkim
w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci, ktéra jest dyscypling wiodacy. Zespdt nauczycieli
prowadzacych zajecia dydaktyczne na kierunku cechuje sie réznorodnoscia tematyczng dorobku
naukowego, co sprzyja osigganiu przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie. Dorobek naukowy
nauczycieli akademickich realizujgcych proces nauczania na kierunku umozliwia nabywanie przez
studentédw kompetencji zawodowych. Obsada zaje¢, w tym obcigzenie godzinowe poszczegdlnych
nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia umozliwia prawidtowa realizacje
zaje¢. Powierzanie zaje¢ odbywa sie z uwzglednieniem zasad petnego wymiaru pensum
i zrownowazonego obcigzenia dydaktycznego. System oceny pracownikéw dydaktycznych jest
realizowany zgodnie z opracowang procedurg. Nauczyciele akademiccy podlegajg okresowej ocenie
dokonywanej przez przetozonych oraz przez studentdéw. System ankietyzacji stuzy podnoszeniu
poziomu jakosci ksztatcenia i doskonaleniu kadry akademickiej. Wtadze Uczelni stwarzajg sprzyjajace
warunki dla rozwoju kompetencji merytorycznych oraz dydaktycznych kadry. Atutem kadry jest jej
stabilnos¢ i duzy rozwojowy potencjat.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia posiada wtasng baze dydaktyczng w Gdyni przy ulicy Kieleckiej 7. W czterokondygnacyjny
budynku znajdujg sie 30 sal dydaktycznych, z czego 8 to sale wyktadowe, 3 to sale komputerowe, 18
to sale ¢wiczeniowe (w tym sala gimnastyczna) oraz 1 sala rozpraw sgdowych. Ponadto, pokoje
nauczycielskie, pokoje katedr, samorzadu studentéw, a takze uczelniana biblioteka. Sale dydaktyczne
wykorzystywane na kierunku oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania na tym
kierunku. Pomieszczenia dydaktyczne sg stale modernizowane tak by umozliwiaty prowadzenie zajeé
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.

Infrastruktura objeta jest zasiegiem bezprzewodowego Internetu (Wi-Fi). Uczelnia posiada swoj3
strone internetowq, na ktérej znajdujg sie wszystkie wazne informacje potrzebne dla wszystkich
interesariuszy. Kazdy student posiada swoje konto, ktére jest jednoczesnie jego kontem osobistym
mailowym, mozliwoscig logowania do platformy e-learningowej e-wsaib.pl. Platformg e-learningowg
jest platforma edukacyjna Moodle, ktéra umozliwia tworzenie i administracje kurséw, nie tylko tych
online. Wszystkie zajecia majg zatozony kurs na platformie, ktéry w trakcie trwania zaje¢ jest
uaktualniany i uzupetniany przez wyktadowce. Poprzez platforme Moodle nauczyciele prowadzacy
zajecia ze studentami majg mozliwosé tworzenia réznych sktadnikéw, na przyktad: udostepniac
materiaty dydaktyczne, a takze ankiety, quizy czy zadania.

W czasie okresu pandemii zajecia dydaktyczne prowadzone byty przy wykorzystaniu platformy
zdalnego nauczania MS Teams. Prowadzone szkolenia w momencie rozpoczecia zaje¢ zdalnych
przyczynity sie szybko do petnej obstugi zaje¢ zdalnych za pomocg MS Teams. Uczelnia uczestniczy
takze w programie Office 365 dla szkot i uczelni, dzieki czemu wszyscy studenci oraz kadra akademicka
dysponujg uczelnianym adresem email, ktéry m.in. upowaznia do uczestnictwa w zajeciach online
poprzez aplikacje Microsoft Teams a takze korzystania w petni a aplikacji Office 365. Przy pomocy
Teams prowadzone s zaréwno wyktady, jak i ¢éwiczenia oraz laboratoria. MS Teams sa
wykorzystywane do zaliczen ustnych oraz prezentacji projektéow realizowanych przez zespoty
studentédw. W czesci sal znajdujg sie komputery wraz z dodatkowymi kamerami, ktére umozliwiajg
prowadzenie zaje¢ w trybie synchronicznym. W salach znajdujg sie takze komputery All in One, ktére
W swym wyposazeniu majg wbudowane kamery i umozliwiajg prowadzenie zajec¢ online.

Zajecia na kierunku wspierane sg nastepujgcymi programami informatycznymi: Microsoft EXCEL,
Microsoft PROJECT, Microsoft ACCESS, Megento, Presta - oprogramowanie darmowe do budowy
wtasnych sklepéw internetowych, SugarCRM - oprogramowanie darmowe do obstugi klientow,
WebERP - oprogramowanie darmowe do kompleksowej obstugi przedsiebiorstwa, Enova365 - Kadry,
Pface i HR, Ptatnik, rozliczenie z ZUS, Pakiet SAGE Symfonia 2.0 -Finanse i Ksiegowo$¢, Handel, Srodki
Trwate, Kadry i Ptace, Pakiet Insert GT Subiekt, Rachmistrz, MikroGratyfikant, Kasiarz, Symfonia ERP
Finanse i Ksiegowos$¢. Dodatkowo dla Uczelni zostat zakupiony specjalny serwer, ktéry pracuje pod
nadzorem systemu operacyjnego Windows Server 2019 miedzy innymi na potrzeby oprogramowania
Symfonia.

W Uczelni funkcjonuje system Wirtualny Dziekanat, w ktérym studenci, wyktadowcy jak i kandydaci
moga czerpac informacje o przebiegu studiéw, finansach, planie zaje¢, egzaminach itp.

Uczelnia jest dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig - posiada winde, podjazdy,
dostosowane toalety. Przed Uczelnia znajdujg sie miejsca parkingowe dla o0séb
z niepetnosprawnosciami. W uczelni funkcjonuje Petnomocnik Rektora ds. Osdb Niepetnosprawnych,
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petnigcy funkcje koordynujgce, konsultacyjne i wspomagajace prawidtowy przebieg i nadzér nad
warunkami ksztafcenia studentéw z niepetnosprawnosciami.

W zwigzku z trwajgcg pandemia korona wirusa (COVID-19) Uczelnia dostosowata sie do prowadzenia
zajec zdalnych, w systemie online.

Uczelnia zapewnienia mozliwosc¢ korzystania z zasobdw bibliotecznych oraz z elektronicznych zasobdw.
Wg stanu na dzieA 12 stycznia 2022 r. liczba woluminéw wynosita 35530. W zbiorach przewazajg
monografie, podreczniki i inne druki zwarte. Katalogowane sg takze artykuty z prenumerowanych
czasopism naukowych i branzowych oraz rozdziaty w pracach zbiorowych (zeszyty naukowe, materiaty
konferencyjne itp.) — obecnie katalog biblioteczny zawiera ponad 119 800 opisdw bibliograficznych.
Biblioteka jest skomputeryzowana — katalog funkcjonuje w oparciu o program LIBRA NET i jest
dostepny on-line 24 godziny na dobe. Na internetowej stronie biblioteki, oprécz informacji o zasobach
wtasnych, mozna znalez¢ bardzo liczne informacje i linki do profesjonalnych portali oraz serwiséw
internetowych. W bibliotece dziata czytelnia z dostepem do wi-fi .

Analiza zasobdow bibliotecznych pod katem ksigzek, monografii oraz podrecznikow z zakresu
zarzadzania wskazuje na petng dostepnosc pozycji literaturowych polecanych w sylabusach zajec. Silny
nacisk potozony jest takie na gromadzenie pozycji specjalistycznych, niskonaktadowych,
publikowanych naktadem innych uczelni w Polsce, dzieki czemu biblioteka posiada bardzo pokazny
zbiér periodykéw fachowych, zeszytéw naukowych i materiatéw konferencyjnych, pozyskiwanych na
drodze wymiany z okoto 40 szkotami wyzszymi z terenu catej Polski.

Lista czasopism prenumerowanych jest corocznie weryfikowana w oparciu o konsultacje
z wyktadowcami oraz monitorowanie poczytnosci kazdego tytutu. W roku 2022 prenumerowanych jest
20 tytutdw czasopism w wersji papierowej oraz 54 czasopisma w wersji elektronicznej. Dla kierunku
prenumeruje sie (w wersji papierowe;j): ,Przeglad Organizacji” oraz ,,Problemy Zarzadzania” a takze
jako uzupetniajgce ,Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa”, ,Problemy Jakosci” ,Personel
i Zarzadzanie”, ,Zarzadzanie Publiczne”, , Organizacja i Kierowanie”, ,Marketing i Rynek”, ,Marketing
w Praktyce”, ,Marketer+”, , Przeglad Podatkowy”, , Logistyka”, , Logistyka a jako$¢” oraz elektroniczny
biuletyn ,Inzynieria & Utrzymanie Ruchu Zaktadéw Przemystowych”, ,Problemy Transportu
i Logistyki”, ,Logistyka & Produkcja”, , Eurologistics” oraz , Truck & Business Polska”.

Biblioteka umozliwia korzystanie z zasobdw elektronicznych, dostepnych na platformach IBUK LIBRA,
Wirtualna Biblioteka Nauki, EBSCO, INFORLEX, Lex Akademia. Wykupione dostepy do petnotekstowych
elektronicznych baz danych uzupetniajg tradycyjny ksiegozbidr. Studenci na kierunku majg ponadto
dostep do polskich i zagranicznych wyszukiwarek.

Losowa analiza sprawdzajgca dostepnos¢ literatury podstawowe] i zalecanej w zasobach biblioteki
wykazata, ze na 20 przypadkéw sprawdzenia brakowato tylko 1 zasobu w bibliotece, ale pozostate
pozycje sylabusa byty dostepne.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, techniczne wyposazenie sal dydaktycznych,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne podlegajg
systematycznym przeglagdom i monitoringowi przez powotane do tego osoby, to jest kierownika
administracyjnego obiektu, ktéry ocenia stan infrastruktury dydaktycznej, a pojawiajgce sie w czasie
eksploatacji usterki usuwane sg na biezgco, a w czasie wolnym od zajeé¢ dydaktycznych dokonywany
jest gruntowny przeglad infrastruktury, w tym ocena stanu wyposazenia, podtdg, scian, sufitéw,
oswietlenia sal dydaktycznych, laboratoriéw komputerowych, ciggéw komunikacyjnych, oswietlenia,
sanitariatow itp. Wyniki tego przegladu stanowig podstawe opracowywania i realizowania planu
remontowego. Zasoby Biblioteki poddawane sg regularnym przeglagdom: na podstawie analizy Katedr
i Zaktadow, ktére przekazujg do Biblioteki zamdwienia na zakup ksigzek zamieszczonych w spisie
literatury, ktérych nie ma w zasobach Biblioteki. Regularnie dokonywane sg réwniez przeglady
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zwigzane z aktualnoscig ksiegozbioru, usuwane sg pozycje zdezaktualizowane, zastepowane s3
nowszym wydaniem ksigzki, w coraz wiekszym zakresie wykorzystywane sg elektroniczne wersje
pozycji literaturowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje infrastrukturg dydaktyczng niezbedng do osiggniecia efektédw uczenia sie na
kierunku, w tym do prawidtowego prowadzenia zajec zgodnie z dziatalno$cig zawodowa. Zapewniony
jest takze dostep do wymaganego ksiegozbioru. Infrastruktura dydaktyczna jest w petni dostosowana
do potrzeb ksztatcenia na kierunku, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami. Infrastruktura
informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu zdalnym, z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami
a nauczycielami.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, techniczne wyposazenie sal dydaktycznych,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne podlegajg
systematycznym przeglagdom i monitoringowi przez powotane do tego osoby i komisje.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na kierunku wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona jest w sposéb aktywny
i sformalizowany, gdyz funkcjonujg tam zaréwno Uczelniana, jaki i Wydziatowa Rada Pracodawcow.
Rady te odpowiadajg za wspdttworzenie programodw studidw, oceniajg mozliwosci weryfikacji efektow
uczenia sie oraz zabierajg gtos w zakresie oceny kompetencji absolwentow. Posiedzenia rad odbywajg
sie nie rzadziej niz raz w roku i kazdorazowo przy okazji zmian dokonywanych w programie studiéw.
Wspotpraca z pracodawcami pozwala na dokfadng analize potrzeb rynku w odniesieniu do nowych
specjalnosci, a takze nowych pracownikéw, okreslenie kompetencji absolwentéw pozgdanych na
zawodowym rynku pracy oraz dostosowanie programu i harmonogramu studiow do potrzeb tego
rynku, w tym poprzez weryfikacje kart przedmiotow i ocene realizacji efektéw uczenia sie. W sktad
Rady Pracodawcow na Wydziale Zarzadzania wchodzg przedstawiciele praktyki gospodarczej, ktérzy
wspotpracujg z Uczelnig jako eksperci na kierunkach tam realizowanych, w tym na kierunku
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zarzadzanie. Wspdtpraca ta ma na celu lepsze przygotowanie absolwentéw do petnienia
samodzielnych funkcji zawodowych w zakresie zadan dotyczacych szeroko rozumianego zarzadzania.

Bezposrednie kontakty kadry dydaktyczno-naukowej Uczelni z przedstawicielami firm i instytucji
publicznych stuzg osigganiu przez obie strony wymiernych korzysci, z ktérych najwazniejszymi dla
Uczelni sg informacje o potrzebach lokalnego rynku pracy, a takze uwagi dotyczgce obecnego procesu
nauczania, ktére pomagajg w jego ulepszaniu i aktualizacji tresci programowych z uwagi na
wspotczesne rozwigzania praktyki zarzadczej. Z kolei interesariusze zewnetrzni sg zainteresowani
wykorzystaniem potencjatu Uczelni w zakresie mozliwosci wykonania prac badawczo-rozwojowych
oraz oceny wiedzy i umiejetnosci absolwentow.

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalno$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi Uczelnia na kierunku wspétpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw,
jest zgodny z dyscypling wiodacy, tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktdrej kierunek jest
przyporzadkowany, a takze zgodna z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego
rynku pracy wiasciwego dla tego kierunku studiow.

Wspdtpraca Uczelni na kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona jest
wielokierunkowo i obejmuje m.in.: wspdlng realizacje projektéow, wspdtprace w realizacji praktyk
i stazy zawodowych, wspdlng organizacje wydarzen promocyjnych lokalnego rynku pracy z udziatem
przedstawicieli otoczenia spoteczno—gospodarczego.

Do gtéwnych partneréw, z ktdrymi wspodtpracuje przy realizacji kierunku zarzadzanie, w tym:
wspdlnych badan oraz realizacji praktyk zawodowych i stazy, nalezg: 2c Consulting, Agencja Pracy
i Doradztwa Personalnego ,Interkadra”, Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Altkom
Akademia, Centrum Integracja w Gdyni, Gdyriskie Centrum Innowacji, Loco Travel, Powiatowy Urzqgd
Pracy W Gdarisku, Regionalna Izba Gospodarcza Pomorza i wiele innych.

Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych biorg czynny udziat w spotkaniach ze studentami.
Przedktadajg tez swoje opinie i uwagi Dziekanowi Wydziatu w kwestii modyfikacji programoéw studiow,
oceny skutecznosci form wspoétpracy z podmiotami zewnetrznymi, jak i transferu wynikéw badan do
praktyki zawodowe].

Podstawowym celem prowadzonych konsultacji z pracodawcami byto opracowanie koncepcji zmian
lub modyfikacji programoéw studiéw w celu uwzglednienia potrzeb rynku pracy w procesie nauczania
oraz uzyskania zgodnosci zaktadanych efektéw uczenia sie z potrzebami tego rynku. Przyktadem takiej
wspotpracy byto zwiekszanie liczby realizowanych wizyt studyjnych, wprowadzenie nowych miejsc
odbywania praktyk, a takze wspdlna organizacja z pracodawcami specjalistycznych webinariéw,
konferencji i zaje¢ prowadzonych przez przedstawicieli poszczegdlnych firm (np. Port Gdariski
Eksploatacja, Perfect Consulting, SSIL Research and Consulting, MARANI. Kolejnym efektem
wspotpracy byto znaczaco efektywniejsze wykorzystanie Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci
oraz zmiany w planach studidow, ktére co dwa lata sg realizowane- w postaci zmian przedmiotéw
(nowe), form prowadzenia zajec (laboratoria), czy nowe specjalizacje.

Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi obejmuje przede wszystkim umowy i porozumienia na
realizacje ksztatcenia praktycznego studentdw, zaréwno zajec praktycznych z wykorzystaniem bazy
zewnetrznej, jak tez praktyk zawodowych, ktdére s3g realizowane w wielu firmach (np. Zakfady
Farmaceutyczne Polpharma, Transcom Worldwide Poland, Studio 102, urzedy miejskie w: Gdarisku,
Leborku, Redzie, Sopocie, Wejherowie, Wojewddzki Urzqd Pracy, Regionalna Izba Gospodarcza
Pomorza). Staze i praktyki zawodowe realizowane przez studentéw kierunku pozwalajg na biezgcy
monitoring rynku pracy, analize zapotrzebowania na specjalistow z zakresu zarzadzania oraz
umocnienie wspotpracy na linii otoczenie spoteczno-gospodarcze, a zawodowe szkolnictwo wyzsze.
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Ponadto umozliwiajg weryfikacje podmiotéw gospodarczych wspdtpracujgcych z Uczelnig w realizacji
zaréwno programow stazy, jak i praktyk zawodowych.

Obecnie wspdtpraca Uczelni nastawiona jest gtéwnie na zapewnienie realizacji programu praktyk
zawodowych. Celem praktyk jest osiggniecie przez studentdw umiejetnosci praktycznych zgodnych
z kierunkowymi efektami uczenia sie, gtdwnie poprzez zajecia praktyczne, co umozliwia podjecie
w przysztosci pracy w instytucjach i firmach, w ktérych wykorzystywana jest wiedza i umiejetnosci
praktyczne niezbedne na stanowiskach menedzerskich.

Mocng strong wspdtpracy sg systematyczne, wieloletnie i czesto bezposrednie (gtdwnie nieformalne)
relacje kadry dydaktycznej z interesariuszami zewnetrznymi, w szczegdlnosci z firmami i instytucjami
badawczymi zwigzanymi z kierunkiem zarzadzanie.

Przejawem takiej aktywnosci i szeroko rozumianej wspdtpracy z otoczeniem biznesowym jest Battycki
Klaster Morski i Kosmiczny (BSSC - BALTIC SEA & SPACE CLUSTER), ktory taczy problematyke morza
i przestrzeni kosmicznej. Koncentruje sie przy tym na stymulowaniu i organizowaniu wspotpracy
gospodarczej, naukowej i administracyjnej w obszarze regionu Morza Battyckiego i UE. Cztonkami
Klastra sg poza WSBIA, a takze: Pomorska Specjalna Strefa Ekonomiczna, Port Gdarisk, Port Gdynia,
Stocznia Nauta, Uniwersytet Morski w Gdyni oraz Politechnika Gdanrska.

Uczelnia na kierunku scisle wspdtpracuje z interesariuszami zewnetrznymi w ksztattowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidw, co wynika z do$¢ precyzyjnie okreslonej sylwetki absolwenta,
uzyskiwanych kwalifikacji zawodowych i mozliwosci zatrudnienia po ukoriczeniu studiow.
Dostosowanie programu studiéw do aktualnych potrzeb rynku pracy odbywa sie z uwzglednieniem
takze opinii interesariuszy wewnetrznych, a w proces ten wtaczani sg rowniez przedstawiciele
Samorzadu Studenckiego.

Przyktadem wspotpracy sg tez okresowo organizowane spotkania z ww. interesariuszami
zewnetrznymi, np. z okazji inauguracji roku akademickiego, konferencji, wystaw, a takze spotkan
okolicznosciowych. Na spotkaniach omawiane sg plany studidw i przekazywane uwagi pracodawcéw
dotyczace programu studidw, przy czym wskazywane sg gtéwnie te przedmioty, ktére sg ich zdaniem
najbardziej pozgdane i mogg dad najlepsze efekty w przygotowaniu absolwentéw do wejscia na rynek
pracy. Zrédtem informacji sa réwniez opinie, w ktérych pracodawcy przekazuja swoje uwagi dotyczace
realizacji praktyk zawodowych i dyplomowych studentow.

Uczelnia organizuje takze spotkania zainteresowanych pracodawcéw ze studentami. Spotkania takie
dotyczg m.in. prezentacji mozliwosci realizacji praktyk w przedsiebiorstwach oraz przekazywania
informacji na temat oczekiwan pracodawcow w stosunku do potencjalnych pracownikéw, przy czym
zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw w réznych formach
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw takze w warunkach ich nieobecnosci wynikajgcej z czasowego ograniczenia
funkcjonowania uczelni.

Kontakty z otoczeniem spofeczno-gospodarczym w istotny sposdb wptywajg na formutowanie,
realizacje oraz doskonalenie koncepcji ksztatcenia. Pozwalajg zorientowad sie, co do oczekiwan
i mozliwosci przysztych absolwentéw, umozliwiajg monitoring i ocene efektéw nauczania w trakcie
studiéw (np. poprzez praktyki i specjalistyczne szkolenia kursowe), a poprzez kontakty z absolwentami
oraz pracodawcami, dajg podstawy dostosowania profili zawodowych (specjalnosci) do potrzeb rynku
pracy.

Tematy prac dyplomowych s3 na ogét konsultowane z przedstawicielami firm, a czesc
dotychczasowych prac dyplomowych wigzata sie z problematykg zadan realizowanych we
wspotpracujgcych z Uczelnig firmach.
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Dziatania Uczelni na rzecz otoczenia spoteczno-gospodarczego zostaty rozszerzone m.in. poprzez:
organizacje konferencji naukowej (2021 r.) - Praktyka i teoria biznesu. Aktualne wyzwania, trendy,
zjawiska., ktérej celem byta wymiana doswiadczen oraz wiedzy praktykéw i teoretykdw biznesu, ze
szczegdélnym uwzglednieniem aktualnej sytuacji w obszarze szeroko rozumianej przedsiebiorczosci,
organizacje konferencji naukowej (2021 r.) - Swiat, ktéry nadchodzi. Lokalne i regionalne konsekwencje
wyzwan globalnych, ktdra byfta poswiecona zagadnieniu wspodfczesne] globalizacji, ktdra silnie
oddziatuje na zycie spoteczno-gospodarcze ze skutkami w wymiarze regionalnym i lokalnym,
organizacje gier miejskich $ladami znanych postaci zwigzanych z Gdynig (jak np. patron Uczelni
Eugeniusz Kwiatkowski) we wspdtpracy z Muzeum Miasta Gdynia.

Pracodawcy uczestnicza w wewnetrznym systemie zapewnienia jakosci ksztatcenia poprzez
formutowanie opinii na temat okreslania efektéw uczenia sie oraz programu studidw w kontekscie
oczekiwan rynku pracy. Realizowany jest ten proces bezposrednio, np. poprzez spotkania
z pracodawcami, jak i posrednio — poprzez kontrolowanie procesu praktyk zawodowych. Opinie
interesariuszy zewnetrznych stanowig cenne zrédfo informacji i byly wykorzystywane do
weryfikowania programu studiéw pod katem dostosowania efektdw uczenia sie do potrzeb rynku
pracy oraz do podnoszenia jakosci ksztatcenia na kierunku.

Dzieki wspotpracy z otoczeniem spoteczno—gospodarczym mozliwa jest réwniez realizacja czesci zajeé
dydaktycznych (w szczegdlnosci przedmiotéw zawodowych). Dzieki temu zatozenia tematyczne
przedmiotéw/modutéw odpowiadajg aktualnym potrzebom zawodowego rynku pracy oraz wpisujg sie
i sg zgodne z celami ksztatcenia na kierunku.

Istotne znaczenie dla doskonalenia programu studidw i rozwadj kierunku maja takze absolwenci Uczelni
z doswiadczeniem zawodowym, ktdrzy podejmujg w niej zatrudnienie i sg inicjatorami zmian
programowych, ktére wynikaja zaréwno z gtebokiej znajomosci programu, jak tez ich wiedzy
praktyczne;j.

Monitorowanie i doskonalenie wspétpracy majg charakter podsumowan na kolegiach dziekarskich, na
ktorych poruszane sg zagadnienia zawierania nowych umoéw, udziatu podmiotéw zewnetrznych
w procesie ich wptywu na program studiéw oraz podejmowania krokéw zmierzajgcych do odswiezenia
i zintensyfikowania dotychczasowych form kontaktéw. Prowadzony jest monitoring karier
zawodowych absolwentow.

Na podstawie dokonanej analizy dokumentacji toku studiéw i przeprowadzonych konsultacji
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego nalezy uzna¢, ze wspotpraca z tymi
instytucjami ma charakter staty i sformalizowany oraz przybiera zréznicowane formy (np. organizacji
praktyk, stazy, szkolen kursowych i wizyt studyjnych).

Wspodtpraca dotyczy takze udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu
zajec lub weryfikacji efektéw uczenia sie, a takze analiz potrzeb rynku pracy, adekwatnie do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studidw oraz osiggania przez studentéw
efektdw uczenia sie.

Dzieki podejmowanym dziataniom, jakos¢ ksztatcenia na kierunku znajduje uznanie zaréwno w opinii
pracodawcow, ktérzy chetnie zatrudniajg absolwentéw, jak tez w opinii samych studentow
i absolwentéw, ktérzy na bazie nabytych umiejetnosci otrzymujg zatrudnienie w sektorze produkgji
i ustug lub tez zaktadajg wtasne firmy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Prowadzona na kierunku wspétpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
z pracodawcami ma charakter staty i przybiera zréznicowane formy, np. organizacji praktyk, stazy oraz
wizyt studyjnych, wspoétpracy przy realizacji prac dyplomowych, udziatu przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajeé oraz weryfikacji programu studidow i efektdw uczenia
sie.

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi kierunek wspodtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw jest zgodny
z dyscyplinami, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci zawodowej i gospodarczej oraz zawodowego (krajowego
i regionalnego) rynku pracy, wtasciwymi dla kierunku.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym majg pozytywny wptyw w odniesieniu do programu
studidw. Wyniki dokonywanych ocen wspodtpracy sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych na
Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uczelnia umozliwia studia studentom z zagranicy oraz organizuje miedzynarodowe wymiany
studenckie oraz wizyty studyjne. Duza cze$¢ wyktadowcéw posiada bogate doswiadczenie
w kontaktach miedzynarodowych, co utatwia organizacje wyjazdow i przyjazdéw studentéw. Uczelnia
wsrdd najistotniejszych aspektéw umiedzynarodowienia na kierunku wskazuje prowadzenie studiow
w jezyku angielskim pod nazwg management, oferowanie zaje¢ do wyboru w jezyku angielskim dla
studentdw studiujgcych w jezyku polskim, oferowanie poszerzonej oferty jezykdw obcych w programie
studidw, szerokg mobilnos¢ studentdw oraz nauczycieli akademickich, organizacje oraz udziat
w wydarzeniach o charakterze miedzynarodowym w uczelni oraz nawigzywanie kontaktow
miedzynarodowych.

Kierunek od 2013 r. oferuje studia w jezyku angielskim, zaréwno na studiach |, jak tez Il stopnia pod
nazwg management. Studia przyciggajg studentdw polskich, ktérzy pragng doskonali¢ znajomosé
jezyka, jak i obcokrajowcéw oraz uczestnikdw wymiany miedzynarodowej. Dzieki tej mozliwosci
absolwenci kierunku majg szanse tatwiejszego pozyskania pracy w korporacjach miedzynarodowych
w kraju, jak i poza granicami naszego kraju.

Studentom w kazdym semestrze sg oferowane zajecia do wyboru w jezyku angielskim, ktére moga by¢
wybierane zaréwno przez studentéw studiujgcych w jezyku angielskim, jak tez tych, ktdrzy studiujg
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w jezyku polskim. W semestrze zimowym roku akademickiego 2021/2022 byty to nastepujace zajecia:
cooperation in business, leadership in business.

Jednoczesnie warto podkresli¢, ze zakres merytoryczny programu studiéw stuzy umiedzynarodowieniu
procesu poprzez realizacje zaje¢ zardwno na studiach | jak i Il stopnia (kultury narodowe
w organizacjach), jak tez na studiach Il stopnia (miedzynarodowe rozliczenia podatkowe,
miedzynarodowe strategie marketingowe).

Na wysoki stopied umiedzynarodowienia procesu wskazuje liczba studentéw obcokrajowcow
studiujgcych w jednostce. Wsrdd studentéw kierunku, ktdrzy rozpoczeli studia w roku akademickim
2021/2022 mozna wskaza¢ 9 obcokrajowcéw, w tym 7 na studiach | stopnia (2 osoby na studiach
anglojezycznych), a 3 na studiach Il stopnia. Obcokrajowcy pochodzg z: Rosji, Ukrainy, Turcji, Armenii,
totwy, Egiptu oraz Kenii. Ogétem na kierunku na studiach | stopnia studiuje 24 obcokrajowcdw, zas na
studiach Il stopnia 11 studentow.

Umowy w ramach programu Erasmus+ pozwalajg studentom i pracownikom na korzystanie z wymiany
miedzynarodowej, studiowanie i nauczanie w krajach nalezacych do UE, a dzieki umowom
miedzynarodowym takze poza UE, pozwalajg dodatkowo wzmocni¢ aspekt umiedzynarodowienia
dziatan Uczelni.

Studenci, jak i wyktadowcy majg mozliwos¢ korzystania z wyjazdéw w ramach programu Erasmus+.
W 2019 r. z mozliwosci wymiany skorzystato 5 nauczycieli akademickich Wydziatu Zarzadzania
(Niemcy, Hiszpania) oraz 9 studentéw (Niemcy, Hiszpania, Wiochy, Grecja), w tym 8 oséb w celach
edukacji, zas 2 celem odbycia praktyk. W tym samym roku przyjechato 8 studentéw (Niemcy, Hiszpania,
Wiochy, Turcja), z czego 7 oséb w celach edukacyjnych, zas 1 celem odbycia praktyk. Natomiast w roku
akademickim 2021/2022 wyjechat 1 student (do Hiszpanii), kolejny jest w trakcie zatatwiania
formalnosci (do Hiszpanii). Ogétem z programu Erasmus/Erasmus+ skorzystato ponad 30 studentow
WSAIB, ktérzy wybrali studia m.in. w: European University Viadrina we Frankfurcie, hiszpanskim
University of Cordoba oraz w portugalskim University of Coimbra.

W ramach wyjazdéw z programu ERASMUS nauczyciele prowadzg wyktady, czesé¢ pracownikéw
odbywa staze, kwerendy naukowe i szkolenia w instytucjach i oSrodkach zagranicznych, a takze biorg
udziat w konferencjach i szkoleniach miedzynarodowych, takze czesto o charakterze praktycznym, np.
grudzien 2021, miedzynarodowa konferencja ,, Beyond Europe: Globalisation in the Age of Strategic
Competition, organizowana przez Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, listopad 2021,
miedzynarodowa konferencja naukowa ,1st International Conference on Security Studies”
organizowana przez Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu i pétnocno-cypryjski Eastern
Mediterranean University, pazdziernik 2021, Polsko-Ilranskie Seminarium Bezpieczenstwa
Miedzynarodowe pt. ,Crisis in Afghanistan. Implications for the Global Security”, pazdziernik 2020, XV
Forum Bezpieczenistwa ,LIVCICA — XV Security Forum” organizowanym przez uczelnie WSBPI
,APEIRON” w Krakowie, listopad 2019, miedzynarodowa konferencja , International Society of Military
Sciences” organizowana przez Narodowga Akademie Obrony w Wiedniu.

Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci o profilu miedzynarodowym jest partnerstwo w europejskim
programie Erasmus Plus. Uczelnia od wielu lat korzysta z mozliwosci jakie stwarza europejski program
Erasmus+ umozliwiajgcy mobilno$¢ edukacyjng i utatwiajacy realizacje projektéw miedzynarodowych.
Dotychczas z programu skorzystato ponad 30 studentéw Uczelni, ktorzy wybrali studia m.in. w:
European University Viadrina we Frankfurcie, hiszpanskim University of Cordoba, niemieckim Heinrich
Heine University czy portugalskim University of Coimbra, jednakze w ostatnim roku zaden student
kierunku nie skorzystat z tego programu, co byto takze wynikiem pandemii.
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Uczelnia przywigzuje duze znaczenie do rozwoju wymiany miedzynarodowej, ale okres pandemii
zahamowat rozwdj, jednakze w planach sg kolejne umowy i wymiary miedzynarodowe, co jest takze
wynikiem corocznych ocen aktywnosci w tym zakresie.

Studenci kierunku biorg udziat w wydarzeniach o charakterze miedzynarodowym (udziat w Konferencji
Zastosowan Matematyki MathUp, Politechnika tédzka - Zastosowanie Matematyki w Finansach,
seminarium: Crisis in Afghanistan. Implications for the Global Security), a takze biorg udziat w zajeciach
prowadzonych przez nauczycieli akademickich reprezentujacych inne osrodki akademickie, a czesto
takze inne kultury (dr Magdalena Konopacka - visiting researcher w Uniwersytet w Oslo, dr Ebrahim
Eddeeb, dr Gieorgii Sibirtsev).

Kadra badawczo-dydaktyczna kierunku regularnie publikuje swoje prace naukowe w jezyku angielskim,
w polskich czasopismach naukowych, zagranicznych czasopismach naukowych i publikacjach zwartych
wydawanych zagranica.

StopieA umiedzynarodowienia jest analizowany i oceniany przez wtadze Uczelni i petnomocnika
Rektora ds. wspodtpracy zagranicznej. Na tej podstawie jest opracowywany kierunek i stopien
umiedzynarodowienia Uczelni.

Umiedzynarodowienie procesu podlega cyklicznej ocenie przez interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych. Z grona interesariuszy wewnetrznych biezgcego monitoringu poziomu
umiedzynarodowienia dokonuje Wydziatowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia po zakonczeniu kazdego
roku akademickiego, zas oceny jakosci zaje¢ dokonujg studenci po kazdym semestrze zajec.
Umiedzynarodowienie procesu pod katem potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego jest
przedmiotem dyskusji na posiedzeniach Rady Pracodawcéw, ktorej sugestie znajdujg odzwierciedlenie
w dziataniach stuzacych rozwojowi kierunku. Stopien umiedzynarodowienia jest analizowany
i oceniany przez wtadze Uczelni i Petnomocnika Rektora ds. wspdtpracy zagranicznej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia na kierunku. Uczelnia
stwarza witasciwe warunki do miedzynarodowej wymiany kadry badawczo-dydaktycznej, uczestniczy
w programie wymiany miedzynarodowej Erasmus+ oraz prowadzi wspoétprace w ramach umodw
bilateralnych. Kierunek zarzadzanie od 2013 r. oferuje studia w jezyku angielskim, zaréwno na studiach
I, jak i Il stopnia (management). Studia przyciggajg studentdw polskich, ktérzy pragng doskonalié
znajomos$¢ jezyka, jak i obcokrajowcéw oraz uczestnikdw wymiany miedzynarodowej. Liczba
nauczycieli akademickich i studentdw kierunku, ktérzy korzystali z tych mozliwosci w ostatnich dwdéch
latach nie jest duza, co spowodowane jest stanem pandemii. Uczelnia prowadzi monitoring
umiedzynarodowienia procesu nauczania, w ktorym uczestniczg studenci. Wyniki prowadzonych
przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach o charakterze aktywujgcym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

W Uczelni funkcjonuje system motywowania i wspierania studentéw w procesie nauczania. Oferuje sie
studentom réznorodne formy wsparcia, ktére majg charakter zaréwno formalny, jak i nieformalny.
Uczelnia zapewnia studentom wsparcie dydaktyczne udzielane przez nauczycieli akademickich oraz
oprogramowanie informatyczne. Uczelnia wtasciwie zapewnia wsparcie studentom, ktére ma
charakter staty i kompleksowy. Na pierwszych zajeciach studenci sg zapoznawani z trescig sylabusa,
ttumaczony jest sposdb zaliczenia zajeé, przedstawiane sg terminy konsultacji. Gtdéwnym narzedziem,
stuzgcym do utatwienia studentom uczenia sie i przekazywania informacji na temat dostepnych form
wsparcia, jest system Wirtualny Dziekanat, strona internetowa oraz media spotecznosciowe Uczelni.
Pomocg stuzg takze: zespdt dziekanski, opiekun kierunku, opiekun praktyk oraz starosta roku.
Nauczyciele akademiccy, prowadzacy zajecia na kierunku petnig wazng role zaréwno w zakresie opieki
naukowej nad studentami, jak i wsparcia merytorycznego w procesie nauczania i osiggania zatozonych
efektéw uczenia sie. Poza zajeciami, kadra jest dodatkowo dostepna podczas konsultacji oraz za
posrednictwem poczty elektronicznej. Terminy oraz miejsce odbywania konsultacji prowadzgcych
znajdujg sie w systemie Wirtualny Dziekanat. W okresie pandemii, mimo ograniczonych mozliwosci
kontaktow bezposrednich, Uczelnia zapewnita studentom mozliwos¢ konsultacji z nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia w formie zdalnej poprzez komunikator MS
Teams lub inny. Obecnie konsultacje prowadzone sg w formie hybrydowej zaleznie od potrzeb
studentédw i prowadzacych. Prowadzgcy zajecia udostepniajg studentom materiaty pomocnicze
stanowigce uzupetnienie realizowanych zaje¢. Wsparciu nauczania stuzy platforma Moodle, na ktdrej
prowadzacy udostepniajg prezentacje, zadania, notatki z zaje¢ oraz materiaty w formie
asynchronicznej. Otrzymywane materiaty stanowig wartosciowy element wspomagajacy realizacje
procesu nauczania.

Podstawowym narzedziem do realizacji zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ w Uczelni jest system Moodle. Od 2020 r. wszystkie przedmioty majg zatozone kursy na
platformie Moodle. Kursy sg podzielone na kierunki, lata studiow i semestry w celu utatwienia
studentom poruszania sie i korzystania z platformy. Studenci otrzymali dostep do szkolen oraz
instrukcji uzytkowania poszczegdlnych platform. Studenci w razie problemoéw informatycznych
kontaktujg sie z wyznaczong osobg, ktorej dane (email oraz telefon) zamieszczone sg na stronie
platformy.

W przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy witasciwych dla
kierunku wsparcia studentom udziela Akademickie Biuro Karier. Dziatania podejmowane przez
Akademickie Biuro Karier to przede wszystkim pomoc dla studentéw i absolwentéw w odnalezieniu sie
na rynku pracy, pomoc w uporzgdkowaniu dziatan dotyczacych kariery zawodowej oraz pomoc
w dokonywaniu ewentualnych zmian na $ciezce zawodowej. Biuro Karier zamieszcza na stronie Uczelni
oferty pracy i praktyk pozyskiwane od pracodawcéw. W zaktadce ,praktyki” na podstronie ABK
znajduje sie wykaz firm i instytucji wspotpracujgcych z Uczelnig, w ktorych studenci kierunku moga
podjgé¢ praktyke obowigzkowga. Akademickie Biuro Karier uruchomito konsultacje on-line z zakresu
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konstruowania CV, znalezienia pracy, praktyk oraz stazu. Zapisy byty i sg przyjmowane drogg mailowg,
jak i przez media spotecznosciowe np. Facebooka. Zostat stworzony takze cykl rozmdéw z ekspertami
,Biznesowe Poranki z WSAIB”, w ktérych brali udziat studenci kierunku.

Wsparcie studentdéw w procesie nauczania uwzglednia systemowe wsparcie dla studentéw wybitnych.
Zgodnie z § 17 Regulaminu ustalania wysoko$ci, przyznawania i wypfacania Swiadczenn pomocy
materialnej dla studentéw stypendium rektora. Z Wydziatu Zarzadzania w postepowaniu o przyznanie
stypendium na rok akademicki 2021/2022 studenci ztozyli 252 wnioski o stypendium Rektora (wydano
115 pozytywnych decyzji; wspdtczynnik pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw wynosi 46%; prog
wyznaczono na 8% najlepszych studentéw na odpowiednim kierunku studiéw). Student moze wystgpic
takze zgodnie z § 32 Regulaminu studidw o indywidualny program studiéw, na realizacje ktérego zgode
wydaje Dziekan. Dzieki wdrozeniu indywidualnego programu studiow student moze rozwijac
zainteresowania naukowe poprzez rozszerzenie programu wybranych zaje¢ obowigzujgcych na danym
kierunku, ukierunkowanie i pogtebienie wiedzy z okreslonej dyscypliny w ramach studiowanego
kierunku lub poprzez uczestnictwo w pracach badawczych. Studentowi wyrdzniajgcemu sie bardzo
dobrymi wynikami w nauce oraz wzorowym wypetnianiem swoich obowigzkéw, moze by¢ przyznane
i wpisane do akt osobowych studenta lub suplementu do dyplomu ukornczenia studidéw: 1) pochwata,
2) wyrdinienie, 3) nagrody rzeczowe i pieniezne. Ponadto, najwyzej ocenione prace dyplomowe
studentdw mogg wzigc¢ udziat w Konkursie na najlepsze prace dyplomowe Wyzszej Szkoty Administracji
i Biznesu im. E. Kwiatkowskiego w Gdyni. Celem konkursu jest zmotywowanie studentéw do
podejmowania prac badawczych z wybranych kierunkdw i specjalizacji. Do konkursu mogg by¢
zgtaszane prace dyplomowe przygotowane na Wydziale Prawa i Administracji, Wydziale Zarzadzania
(kierunek zarzadzanie) oraz na Wydziale Zarzgdzania i Bezpieczenstwa Filii w Leborku.

Studenci otrzymujg szerokie wsparcie w zakresie rozwoju naukowego i zawodowego, np. uczestnictwo
w projektach, spotkania z praktykami, wyjazdy na wizyty studyjne. Uczelnia poprzez projekt
Inspiratorium Kariery oferuje: posrednictwo zawodowe, organizacje stazy, kurséw i szkolen
specjalistyczno-zawodowych oraz stypendia na pokrycie kosztéw studiéw podyplomowych. Projekt
skierowany do niezatrudnionych mieszkancéw wojewddztwa pomorskiego, ktérzy ukonczyli studia
w okresie ostatnich 5 lat, badZ obecnie sg studentami ostatniego lub przedostatniego roku studiow.
W Uczelni powstat Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci celem wsparcia merytorycznego
studentdw i absolwentow Uczelni w wejsciu na rynek jako przedsiebiorcow i dziataczy spotecznych
w ramach NGO. Inkubator zajmuje sie rozwojem kompetencji przedsiebiorczych wséréd grupy
docelowej, ukierunkowywaniem dziatan przedsiebiorczych studentow w odpowiednim kierunku
myslenia przedsiebiorczego, pomocg w uzyskaniu finansowania na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, a takze wsparciem formalno-prawnym studentéw przy zaktadaniu dziatalnosci
gospodarczej. Inkubator prowadzi indywidualne doradztwo biznesowe dla studentéw w obszarach
finansowania, zarzadzania, formutowania przedsiebiorstwa, prawnych aspektéw dziatalnosci
gospodarczej, marketingu, HR, PR oraz finansowych aspektéw dziatalnosci gospodarczej. Studenci
studidw | stopnia sg zachecani do kontynuacji nauki na kierunku na studiach Il stopnia oraz licznych
studidw podyplomowych. Studenci, ktérzy kontynuujg nauke w Uczelni mogg liczy¢ na znizki w kwocie
czesnego (nawet do 20%).

Rekomenduje sie podjecie dziatan organizacyjnych celem zachecania studentéw do przygotowywania,
pisania i wydawania publikacji fachowych (praktyczny kierunek studiow).

Wsparcie studentéw kierunku uwzglednia rowniez réznorodne formy aktywnosci, m.in. w zakresie
aktywnosci sportowej, artystycznej, organizacyjnej oraz przedsiebiorczosci. Studenci wykazujacy sie
szczegblnymi osiggnieciami naukowymi, sportowymi i artystycznymi na kierunku mogg liczy¢ na
stypendium Rektora oraz wsparcie w procesie nauczania wowczas, gdy reprezentujg Uczelnie
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w wydarzeniach sportowych czy artystycznych (krajowych, miedzynarodowych). Studenci aktywnie
udzielajg sie w sekcjach sportowych. Organizowane sg zajecia sportowe np. Turniej Siatkowki
organizowany przez Koto Naukowe Prawa Medycznego "Respirator" oraz Parlament Studentéw.
Ostatni Turniej odbyt sie 2 kwietnia 2022 r. w godzinach 10:00-14:00 w Szkole Podstawowej nr 33 im.
Obroncéw Kepy Oksywskiej. Uczelnia, w tym kierunek zarzgdzanie od wielu lat korzysta z mozliwosci
jakie stwarza europejski program wymiany miedzynarodowej umozliwiajgcy mobilnos¢ edukacyjng
i utatwiajacy realizacje projektdw miedzynarodowych. Studenci mogg w petni korzystac¢ z mozliwosci,
jakie oferuje program wymian miedzy uczelniami, a takie z wizyt studyjnych czy zagranicznych
ptatnych stazy zawodowych (Erasmus+).

System wsparcia studentdéw jest dostosowany do potrzeb réznych grup studentéw. Uczelnia zapewnia
studentom mozliwos¢ indywidulanej organizacji studidw. Studenci majg mozliwos¢ indywidualizacji
ksztatcenia przez wybdr indywidualnej organizacji studiéw, w tym m.in. wobec studentow:
sprawujgcych opieke nad osobami najblizszymi, wychowujgcych dziecko, z niepetnosprawnoscia,
pracujgcych poza granicami kraju, wyczynowo uprawiajgcych sport, studentek w cigzy, z dtugotrwatg
chorobg, studiujgcych na dwdch lub wiecej kierunkach. 10S polega na dostosowaniu indywidualnych
terminéw i sposobdéw realizacji obowigzkdw dydaktycznych, wynikajgcych z programu studiéw, tj.
zaje¢ dydaktycznych, zaliczen, egzamindw i praktyki zawodowej studenta do potrzeb studenta bez
zmian zakresu jego obowigzkdw okreslonych w §11 Regulaminu studiéw.

W Uczelni funkcjonuje Petnomocnik ds. oséb Niepetnosprawnych, ktéry wspomaga studentow
z orzeczong niepetnosprawnoscig. Petni on funkcje koordynujace, konsultacyjne i wspomagajace
prawidtowy przebieg i nadzdér nad warunkami ksztatcenia studentdw z niepetnosprawnoscig. Do
zakresu dziatania petnomocnika nalezy: podejmowanie dziatarh zmierzajacych do likwidacji barier,
podejmowanie dziatah zmierzajacych do zapewnienia dostepu do zaje¢ dydaktycznych studentom
z niepetnosprawnosciami, udzielanie pomocy pracownikom prowadzacym zajecia dydaktyczne,
w ktorych biorg udziat studenci z niepetnosprawnoscig, opiniowanie wnioskéw kierowanych do
organdw Uczelni dot. 0séb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia realizuje dziatania infrastrukturalne
majace wspomoc takie osoby np. podjazd dla oséb z niepetnosprawnosciami, tazienki, winda,
wyposazenie sal dydaktycznych. Na stronie internetowej znajduje sie zaktadka biura, gdzie
zamieszczone sg informacje dla studentéw z niepetnosprawnosciami, takie jak: zakres dziatan oraz
Regulamin Biura ds. Osdb Niepetnosprawnych. Komisja Stypendialna w roku akademickim 2021/22
rozpatrzyta 36 wnioskéw o stypendium dla oséb z niepetnosprawnosciami (wydano 34 pozytywne
decyzje; wspotczynnik pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw wynosi 94%).

W sprawach indywidualnych studenci mogg sktada¢ skargi i wnioski w formie pisemnej lub za
posrednictwem poczty elektronicznej. Biezgce skargi, np. zwigzane z jakoscig zaje¢ czy wnioski
studentdw np. o zmiane terminu odbywania zajec¢ czy prowadzgcego sg rozpatrywane na biezgco przez
wiadze dziekanskie. Wnioski studentéw s3 takze wystuchiwane w ramach np. Komisji Rektorskich czy
Senackich, w Radzie Uczelni czy Senacie, w ktérych to gremiach zasiadajg reprezentanci Parlamentu
Studentow.

Wiadze Uczelni podejmujg dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczenstwa studentéw
oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. W ramach dziatania na rzecz
bezpieczenstwa studentéw w Jednostce funkcjonuje Regulamin przeciwdziatania mobbingowi
i dyskryminacji, na mocy ktérego stosuje sie procedure rozpatrzenia zdarzenia i podejmowane s3
stosowne dziatania. Zasady postepowania i reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia
bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentdw, jak réwniez pomocy ofiarom znane sg
przez osoby funkcyjne na wydziale i w uczelni. Wsparciem dla studentéw jest réwniez Samorzad
studencki, informujgcy studentdw o mozliwosciach pomocy w przypadku sytuacji niepozadanych.
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Ponadto, wszyscy studenci | roku studiéw | stopnia rozpoczynajgcy nauke na Uczelni podlegajg
szkoleniu BHP.

System wsparcia studentéw kierunku obejmuje system pomocy materialnej. Studenci moge ubiegac
sie o stypendia socjalne, stypendia dla oséb niepetnosprawnych, stypendia Rektora oraz zapomogi.
Wszelkie informacje odnosnie ubiegania o pomoc materialng sg dostepne dla studentdw na stronie
internetowej i w Regulaminie ustalania wysokosci, przyznawania i wyptacania swiadcze pomocy
materialnej dla studentéw. Wysoko$é stypendium socjalnego, zapomogi i stypendium dla oséb
niepetnosprawnych jest ustalana dla kazdego roku akademickiego. Informacje na ten temat oraz
kryteria przyznania stypendidw zawarte sg w Regulaminie i na stronie internetowej. Wszystkie
stypendia socjalne przyznawane sg na wniosek studenta. W roku akademickim 2021/22 studenci ztozyli
42 wnioski o stypendium socjalne (wydano 26 pozytywnych decyzji; wspétczynnik pozytywnie
rozpatrzonych wnioskdw wynosi 62%) oraz 4 wnioski o zapomoge (wydano 4 pozytywne decyzje;
wspotczynnik pozytywnie rozpatrzonych wnioskéw wynosi 100%). Informacje dla studentéw na temat
wsparcia, jakie realizuje Uczelnia, sg przekazywane: poprzez Wirtualny Dziekanat oraz informacje
umieszczone na stronie internetowej Uczelni.

Stosowane sg uczelniane, materialne i pozamaterialne, instrumenty oddziatywania na studentow
kierunku, majgce na celu motywowanie ich do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie. Rozwdj
zainteresowan wspomaga szeroka oferta kot naukowych. Studenci kierunku aktywnie uczestniczg
w dziataniach Naukowego Kota Princeps, skupiajgcego gtéwnie studentéw kierunku zarzadzanie. Koto
naukowe zostato utworzone podczas pandemii COVID-19 organizujgc wydarzenia online. Flagowym
projektem kota jest cykl wywiadow z ekspertami ,Spotkania przy kawie” transmitowanych na
platformie YouTube. Podczas | Studenckiej Konferencji Naukowej ,Prawo wobec spoteczno-
gospodarczych wyzwan wspofczesnego swiata”, studentka WZ wygtosita wystgpienie na temat:
Potrzeba, bariera, wyzwanie, czyli wptyw cudzoziemcéw na polski rynek pracy. W listopadzie 2021 r.
studenci kota, w tym kierunku zarzadzanie brali udziat, a takze pomagali przy organizacji ,Praktyka
i teoria biznesu. Aktualne wyzwania, trendy, zjawiska”. Celem konferencji byta wymiana doswiadczen
oraz wiedzy praktykow i teoretykdow biznesu, ze szczegdlnym uwzglednieniem aktualnej sytuacji
w obszarze szeroko rozumianej przedsiebiorczosci, ekonomii i finanséw oraz logistyki. Ukierunkowanie
konferencji na problemy oraz rozwigzania stosowane w biznesie w rzeczywistosci covidowej
i postcovidowej. W kolejnym roku akademickim koto planuje zorganizowaé konferencje poswiecong
tematyce zarzadzania z perspektywy pokolenia Z.

Za obstuge administracyjng studentéw odpowiada dziekanat, ktdry dostepny jest dla studentéw
w tygodniu oraz soboty i niedziele zjazdowe. Zajmuje sie biezgcg obstugg studentéw i udziela wszelkich
niezbednych informacji dotyczacych procesu nauczania, jak réwniez w zakresie pomocy materialnej.
Sposdb organizacji pracy dziekanatu jest w petni dostosowany do potrzeb studentéw. Wsparciem
wrozwigzywaniu spraw administracyjnych jest system Wirtualny Dziekanat.

W Uczelni funkcjonuje Samorzad Studencki (Parlament Studentéw), ktéry jest faktycznym
reprezentantem ogétu studentéw. Samorzad studencki zaangazowany jest w organizacje pracy na
Uczelni, a jego cztonkowie zasiadajg w organach Uczelni i komisjach ds. jakosci ksztatcenia. Samorzad
organizuje zycie studenckie, w tym m.in.: imprezy integracyjne i wydarzenia kulturalne (imprezy
cykliczne i okolicznosciowe). Przyktadami dziatalnosci kulturalno-spotecznej Samorzgdu Studenckiego
s3: gra miejska ,,Sekretna Gdynia Kwiatkowskiego”, turniej siatkdwki (wraz z kotem Prawa Medycznego
"Respirator"), uczelniany ,,Grill” dla spotecznosci akademickiej, Adapciak, Mikotajki, Walentynki.
Rozwdj i doskonalenie systemu wsparcia studentdw w procesie nauczania jest monitorowany przez
Witadze Uczelni drogami formalnymi i nieformalnymi. Monitorowanie i doskonalenie procesu
nauczania odbywa sie rdwniez przy wykorzystaniu ankiet oraz podczas hospitacji zaje¢. Od marca 2020
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r., tj. poczatku pandemii koronawirusa badania ankietowe wsrdd studentéw prowadzone s3 przy
wykorzystaniu wewnetrznego systemu elektronicznego Wirtualny Dziekanat. Ten sposdb uzyskiwania
niezbednych informacji w zakresie jakosci prowadzenia zaje¢ dydaktycznych utrwalit sie i pozwolit tez
na uzyskanie wyzszego wskaznika zwrotu w stosunku do tradycyjnie prowadzonych badan. Uczelnia
deklaruje zwrotnos¢ ankiet na poziomie 100%, poniewaz student logujac sie do systemu Wirtualny
Dziekanat nie moze przejs¢ do kolejnych etapdw, nie wykonujgc ankiety. System sam dobiera z jakich
przedmiotéow student wypetnia ankiete, nie sg to wszystkie przedmioty. W przypadku zgtoszenia
niepozadanych zachowan, uwag do prowadzonych zaje¢ Ilub kiedy wyniki ankiety s3
niesatysfakcjonujace, podejmowane sg przez wtadze kierunku dziatania naprawcze od rozmowy
dyscyplinujacej, do zakonczenia wspdtpracy z prowadzacym zajecia. Oceny wystawiane w ankietach
majg wptyw na ocene okresowg pracownikéw prowadzacych zajecia na kierunku. Studenci uczestniczg
w okresowych przegladach sytemu wsparcia studentdw, szczegdlna rola przypada tu Parlamentowi
Studenckiemu, ktéry opiniuje programy studiéw, opiniowanie plany i dziatania Wydziatu o charakterze
projakosciowym. Przedstawiciele studentdw zapraszani sg obrady Rady Wydziatu, zebran katedr czy
tez majg mozliwos¢ spotkan z dziekanem wydziatu oraz wtadzami uczelni. Takze zaproszeni studenci
kierunku zarzadzanie uczestniczg w pracach zespotu ds. jakosci, gdzie majg mozliwos¢ wypowiedzenia
uwag, opinii, refleksji; przede wszystkim w zakresie jakosci prowadzonych zajeé. Studenci kierunku
zarzadzanie uczestniczg w obradach Senatu. Studenci rdwniez poprzez prowadzacych zajecia, wtadze
Uczelni oraz Parlament Studencki zgtaszajg propozycje zmian w systemie wsparcia, np. zgtaszajac
propozycje doskonalenia pracy dziekanatu i biblioteki poprzez anonimowg papierowg ankiete.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym oraz zawodowym i wejsciu na
rynek pracy jest kompleksowe, ma charakter staty oraz przybiera zréznicowane formy. Wtadze Uczelni
oraz jej pracownicy podejmujg starania celem zagwarantowania odpowiednich warunkéw
studiowania. Uczelnia przekazuje studentom wszelkie informacje dotyczgce oferowanego systemu
wsparcia poprzez prowadzacych zajecia, osoby funkcyjne w Uczelni, strone internetowg, system
Wirtualny Dziekanat oraz media spotecznosciowe. Wsparcie w procesie nauczania bazuje na wysokim
zaangazowaniu kadry akademickiej. Kadra udostepnia studentom materiaty i pomoce dydaktyczne
poprzez platforme Moodle. Jednostki ogdlnouczelniane, tj. Akademickie Biuro Karier, czy tez Biuro do
spraw Osob Niepetnosprawnych, poszerzajg zakres systemu opieki efektywnie wspierajagc realizacje
indywidualnych potrzeb studentéw. Uwzgledniane s potrzeby studentéw posiadajacych rodziny,
a takze posiadajacych rézne formy niepetnosprawnosci. Studenci majg mozliwos¢ rozwoju w ramach
aktywnosci artystycznych, sportowych, organizacyjnych czy tez w zakresie przedsiebiorczosci. Uczelnia
zapewnia studentom mozliwos$¢ indywidulanego toku studidéw. Jednostka stwarza odpowiednie
warunki do rozwoju studenckiego ruchu naukowego. Wtadze Uczelni podejmujg dziatania
informacyjne w zakresie bezpieczenstwa studentéw oraz przeciwdziatania wszelkim formom
dyskryminacji i przemocy. Stworzono formalne procedury w tym zakresie. Studenci majg mozliwosé
zgtaszania skarg i wnioskow, ktére brane sg pod uwage przez osoby decyzyjne. System pomocy
materialnej jest odpowiednio zorganizowany. Organizacja pracy Dziekanatu nie budzi zadnych
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zastrzezen. Samorzad Studencki jest zaangazowany w zycie Uczelni, a jego przedstawiciele zabierajg
gtos w poszczegdlnych decyzjach podejmowanych w Uczelni. Jednostka wdrozyta formalny
i nieformalny system monitorowania i doskonalenia systemu wsparcia studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Publiczny dostep do informacji zapewnia strona internetowa Uczelni oraz jej Biuletyn Informacji
Publicznej. Uczelnia zapewnia dostep do informacji o ksztatceniu dla szerokiego grona odbiorcéw,
a rozmieszczenie tresci na stronach internetowych oraz sposdb nawigowania sg jasne i umozliwiajg
intuicyjne wyszukiwanie odpowiednich informacji. Mozliwe jest korzystanie ze stron internetowych
z urzadzen mobilnych z wykorzystaniem réznych systemow operacyjnych. Strona podmiotowa Uczelni
nie jest dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami, nie posiada mozliwosci kontrastu lub
zmiany wielkosci liter. Strona przettumaczona zostata na jezyk angielski oraz rosyjski. Rekomenduje sie
podjecie dziatan organizacyjnych celem dostosowania strony podmiotowej Uczelni do standardu
WCAG 2.0

Na podstronie dedykowanej kandydatom znajdujg sie: informacje marketingowe dotyczace oferty
edukacyjnej dla kandydatéw na studia | i Il stopnia, informacje dotyczgce potencjalnych miejsc pracy
dla absolwentéow; zaktadka do zapiséw on-line oraz cena studiéw.

Opis sylwetki absolwenta, koncepcji ksztatcenia, informacji o nadawanych kwalifikacjach oraz proces
dyplomowania jest trudny do odnalezienia dla kandydata. W zaktadce kazdej specjalnosci znajduje sie
informacja o charakterystyce kierunku, profilu kandydata oraz przyktadowe przedmioty w toku
procesu nauczania.

Rekomenduje sie podjecie dziatah organizacyjnych w celu przejrzystego umieszczenia informacji dla
0s0b ubiegajacych sie o przyjecie na studia.

Kazdy student posiada dostep do swoich danych w zakresie realizacji programu studiéw poprzez
system Wirtualny Dziekanat, w ktérym mogg dowiedzie¢ sie o programach, przedmiotach, osigganych
wynikach ksztatcenia (uzyskanych zaliczeniach i egzaminach), biezgcym harmonogramie zaje¢,
stypendiach, dokonywanych ptatnosciach. Poprzez WD student moze wybrac promotora swojej pracy
dyplomowej oraz wypetni¢ okresowe ankiety.

Ustawowo wymagane dokumenty, tj. statut, strategia Uczelni, Regulamin studidéw, programy studiow
i regulamin Swiadczen dla studentdw zostaty opublikowane w BIP. Na specjalnie dedykowanej stronie
internetowej znajdujg sie sylabusy dla kierunku dla poszczegélnych cykli ksztatcenia.

Zakres dostepnych informacji (mozliwych do odszukania) zwigzanych z procesem nauczania
zamieszczonych na stronach internetowych Uczelnia zawiera takie dane jak ponizej:

| Lp. | Dostepne informacje na stronach internetowych |TAK/NIE|
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1 Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw zatrudnienia/ TAK
branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia)
2 Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe TAK
3 Zasady rekrutacji TAK
4 Zasady potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym TAK
5 Zasady uznawania efektéw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym TAK
6 Kierunkowe efekty uczenia sie TAK
7 Aktualne programy studiéw TAK
8 Sylabusy TAK
9 Kompletnos¢ sylabuséw TAK
10 | Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych TAK
11 Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) TAK
12 Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci kontaktu) TAK
13 Harmonogram zajec TAK
14 Regulamin studiow TAK
15 Pomoc materialna i sprawy bytowe TAK
16 Informacje dla studentéw z niepetnosprawnosciami TAK
17 Biuro Karier TAK
18 Informacje dotyczgce funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia TAK
19 Programy mobilnosci studenckiej (np. Erasmus) TAK

Analiza zapewnienia informacji na stronie podmiotowej Uczelni oraz w BIP pozwala stwierdzi¢
kompletnos¢ informacji o studiach. Poszczegdlne obszary dostepnych informacji sg opublikowane na
stronie podmiotowej Uczelni, a takze w Biuletynie Informacji Publicznej.

Powadzone sg oficjalne profile Uczelni w mediach spotecznosciowych, tj.: profil WSAiB Gdynia na
Facebooku, na ktérym publikowane sg aktualnosci z zycia Uczelni, istotne informacje o realizacji
studidw, w razie potrzeby pilne komunikaty dla studentéw i pracownikéw, profil na Instagramie,
TikToku oraz kanat na YouTubie.

W Uczelni prowadzony jest monitoring rzetelnosci i przejrzystosci informacji o studiach oraz jej
zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw (kandydatéw na studia, studentéw, pracownikéw
oraz pracodawcow). Odbywa sie to poprzez nadzor przez odpowiednie jednostki oraz opinie
interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych, pozyskiwanych na spotkaniach z interesariuszami,
przekazywanych odpowiednim komdrkom i Wtadzom Uczelni. Otrzymane wyniki stanowig podstawe
do prowadzenia dziatan doskonalgcych w powyiszym zakresie. Jednostkg zajmujgcy sie
monitorowaniem aktualnosci, rzetelnosci, przejrzystosci, kompleksowosci informacji o studiach jest
Dziat Marketingu, ktéry na biezgco prowadzi strone Uczelni, weryfikuje aktualnos¢ jej zawartosci,
zgtasza odpowiednim komdrkom organizacyjnym Uczelni konieczno$¢ opracowania nowych
materiatéw lub aktualizacji umieszczonych oraz wspdtpracuje z innymi dziatami Uczelni w zakresie
odpowiedniej jakosci publikowanych materiatéw. Oceny jakosci opublikowanych materiatéw dokonuje
takze periodycznie Samorzad studencki, ktéry zwykle co semestr sporzadza z tego notatke.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

W Uczelni publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami réznych
grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania na kierunku zarzadzanie
jest w petni zapewniony. Wymagane ustawg dokumenty zostaty opublikowane w Biuletynie Informacji
Publicznej. Zakres dostepnych informacji, zwigzanych z procesem nauczania, zamieszczonych na
stronie internetowej jest kompletny.

Podmiotowa strona internetowa Uczelni nie jest dostosowana do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnosciami. Strona stworzona rdwniez w jezyku rosyjskim i angielskim jest dostepna dla
szerokiego grona odbiorcéw. Mozna z niej wygodnie korzysta¢ zaréwno z komputerdw stacjonarnych,
jak i urzadzen mobilnych. Uczelnia monitoruje poprzez wtasciwe jednostki aktualnos¢ informacji
o studiach oraz umozliwia zgtaszanie uwag dotyczacych dostepu do informacji publicznej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Kluczowg role w zagwarantowaniu odpowiedniej polityki jakosci odgrywa Uczelniany System
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Zostat on wprowadzony Uchwatg Senatu nr 1¢/02/20 z dnia 5.02.2020
r. Uczelniany System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia jest integralng czescig Systemu Zarzadzania
Jakoscig opisanego w Ksiedze Jakosci zatwierdzonej uchwata Senatu nr 1/07/15 z dnia 20 lipca 2015 r.
w sprawie zatwierdzeniu Ksiegi Jakosci i jest z definicji powigzany z ,Politykg Jakos$ci” oraz ,Polityka
Jakosci Ksztatcenia”. Wymienione dokumenty stanowig spdjng catos¢ i fundament dla dziatan
podejmowanych zaréwno na szczeblu witadz Uczelni jak i wiadz podstawowych jednostek
organizacyjnych. Wspomniana wyzej Ksiega Jakosci opisuje wszystkie, najwazniejsze aspekty
zarzadzania jako$ciag w Uczelni i zostata w petni podporzadkowana postanowieniom zapisanym
w dokumencie ,,Misja i strategia rozwoju Uczelni”.

Cele polityki jakosci ksztatcenia Uczelni to przede wszystkim:

1. stosowanie mechanizmdéw zapewniajacych, ze programy studiéw na prowadzonych kierunkach
studiow bedg bazowac¢ na najnowszych osiggnieciach nauki i techniki oraz beda spetniac
wymagania rynku pracy;

2. systematyczne doskonalenie procesu ksztatcenia na wszystkich kierunkach studiow;

3. podejmowanie dziatan na rzecz budowania partnerskich relacji studenci — nauczyciele akademiccy
— absolwenci;

4. systematyczna wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi w celu projektowania, zatwierdzania,
okresowego przegladu i weryfikowania kierunkowych efektdw uczenia sie oraz programoéw
studiow;
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5. wdrazanie nowoczesnych metod i narzedzi ksztatcenia dla statego wzrostu zadowolenia
studentow.

W zapewnieniu jakosci procesu ksztatcenia realizowanego w uczelni biorg udziat wszystkie grupy
tworzgce srodowisko akademickie: kierownictwo i pracownicy Uczelni, studenci, jak rowniez
interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni, tj.:

1. Prezydent;

Rektor;

Petnomocnik Rektora ds. systemu zarzadzania jakoscig;

Petnomocnik Rektora ds. rozwoju i systemu zapewnienia jakosci;

Dziekani wydziatéw;

Kierownicy katedr Wydziatow oraz nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia;
Wydziatowe Zespoty ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia;
Zespot Programowy Studiow Podyplomowych;

W N R WN

Studenci, stuchacze studidéw podyplomowych i absolwenci;

[EY
o

. Przedstawiciele pracodawcéw, przedstawiciele organizacji i stowarzyszen zawodowych, a takze
przedstawiciele wtadz lokalnych i innych partneréw spotecznych;

11. Uczelniany Zespdt ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, petnigcy funkcje opiniodawczo - doradczg
w sprawach dotyczacych realizacji przez Rektora zadan w zakresie wprowadzania,
koordynowania, monitorowania oraz doskonalenia funkcjonowania USZJK.

Formalne procedury zwigzane z zapewnieniem wysokiej jakosci ksztatcenia na kierunku konkretyzuje
dokument , Wydziatowy System Zapewnienia JakosSci Ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania”, ktéry
zostat przyjety Zarzagdzeniem nr 3/02/2019/2020 Dziekana Wydziatu z dnia 26 lutego 2020 r. w sprawie
okreslenia i funkcjonowania Wydziatowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia Wydziatu
Zarzadzania.

Za planowanie i biezaca realizacje procesu nauczania na kierunku odpowiadajg Wtadze Dziekanskie
i dalszej kolejnosci kierownik Katedry Zarzadzania. Oprdcz wyzej wymienionych oséb w zapewnieniu
jakosci procesu ksztatcenia oraz niezbednych zmian a takze statego monitoringu biorg udziat wszystkie
grupy tworzace Srodowisko akademickie:

1. Kadra akademicka prowadzaca zajecia dydaktyczne,

2. Studenci i absolwenci Wydziatu Zarzadzania,

3. Przedstawiciele pracodawcéw, organizacji i stowarzyszed zawodowych i branzowych, a takze
przedstawiciele organdw administracji publicznej i innych partneréw spotecznych,

4. Wydziatowy Zespét ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, petnigcy funkcje opiniodawczo - doradcza
w sprawach dotyczacych realizacji przez Dziekana Wydziatu Zarzadzania zadan w zakresie
wprowadzania, koordynowania, monitorowania oraz doskonalenia jakosci funkcjonowania Systemu.
W sktad Zespotu wchodza: Dziekan Wydziatu Zarzadzania — Przewodniczacy Zespotu, Kierownicy
Katedr, Kierownik Dziekanatu, przedstawiciel pracodawcoéw, przedstawiciel studentow.

Wydziatowy Zespot ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia realizuje zadania poprzez: ocene organizacji
procesu nauczania na kierunku studiéw, ocene programu studiéw dla kierunku studiéw, formutowanie
opinii zmierzajagcych do podnoszenia jakosci ksztatcenia, tworzenie warunkéw dla rozwoju
studenckiego ruchu naukowego i samoksztatcenia studentow, a takze innych form ich aktywnosci
organizacyjnej, kulturalnej i sportowej. Wypracowane procedury i szczegétowe rozwigzania ocenia sie
pozytywnie.

Polityka jakosci ksztatcenia Wydziatu Zarzadzania jest zgodna ze Strategia Rozwoju Wydziatu
Zarzadzania na lata 2020 — 2024 (Zatgcznik nr 1 do Zarzgdzenia nr 1/02/2019/2020 Dziekana z dnia 26
lutego 2020 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Wydziatu Zarzadzania na lata 2020 — 2024).
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Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie przez Wydziatowg Rade

Pracodawcéw. Jest to organ, ktdry wspiera i opiniuje dziatania zwigzane z doskonaleniem programu

studidw i ogdlnego rozwoju kierunku. W jej sktad wchodzg osoby wspdtpracujgce z Uczelnig, ktére na

co dzien pracujg w szeroko pojetym obszarze biznesu, a takze wspdtpracujg w zakresie prowadzenia

zajec¢ dydaktycznych.

W procesie projektowania programu studiéw oraz optymalizacji jakosci nauczania wykorzystywane s3

osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej, wspbtczesna technologia informacyjno-

komunikacyjna, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢.

Koncepcja monitoringu jakosci ksztatcenia na kierunku zapewnia najscislejsze potgczenie oczekiwan

i intereséw pracodawcow z mozliwosciami i sposobami ksztatcenia studentéw. Ma ona w zwigzku

z tym charakter ciggty i pozwala na szybkie dokonywanie zmian zaréwno w obrebie sylabuséw, jak

i w koncepcji ksztatcenia w ramach poszczegdlnych specjalnosci. Efektem takiej systematycznej

wspotpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest wprowadzanie co 2 lata

zmodyfikowanego programu studidéw. Praktyka ta stosowana jest na wszystkich kierunkach

prowadzonych przez Uczelnie.

Wydziatowa Rada Pracodawcéw systematycznie weryfikuje i ewaluuje oferte dydaktyczng

z uwzglednieniem:

— zmieniajacych sie oczekiwan w odniesieniu do nowych kadr zasilajgcych branzowy rynek pracy,

— weryfikacji efektéw uczenia sie na kierunku zarzadzanie,

— koniecznosci doskonalenia metod i technik ksztatcenia,

— zapewnienia wsparcia dla kadry dydaktycznej,

— preferencji i wymagan pracodawcéw wobec firm lokalnych i w regionie,

— ksztattowania postaw zawodowych studentéw kierunku zarzadzanie, np. podczas odbywania
praktyk.

Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono rdwniez opinie cztonkdéw Rady Pracodawcéw przy

Wydziale Zarzgdzania dotyczace konstrukcji programu studidéw oraz realizacji tresci programowych na

kierunku, a takze sprawozdanie z posiedzenia Rady Pracodawcow przy Wydziale Zarzadzania z 24

wrzesnia 2021 r. i 14 kwietnia 2022 r., podczas ktérego omawiano program nauczania.

Emanacjg realnych dziatan z zakresu polityka jakosci jest przede wszystkim projektowanie,

zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiéw. Zespotowi Oceniajgcemu

PKA udostepniono wykazy zmian w programach studidw | i Il stopnia jakie miaty miejsce w minionym

roku akademickim. Przyktadowo na studiach licencjackich byty to nastepujace korekty:

— kreowanie wizerunku menedzZera - zamiast etykieta menadzera

— kontrola w organizacji- zamiast controlling

— zarzqdzanie innowacjami - zamiast zarzgdzanie innowacjami (w tym start-upem)

— elementy prawa pracy - zamiast wybrane aspekty prawa pracy

— przedsiebiorstwo na rynku miedzynarodowym - zamiast ksztattowanie srodowiska pracy

— public relations - zamiast zarzgdzanie relacjami z klientami

Zmiany dotyczyty réwniez nowych nazw specjalnosci. Powyzsze korekty byty skutkiem nieustannej

ewaluacji programu studiow, modyfikowanego w procesie jego doskonalenia przez wszystkich

uczestnikdw Wydziatowego Systemu Zapewnienia JakoSci Ksztatcenia, w tym wnioskéw i postulatow

cztonkéw Wydziatowej Rady Pracodawcéw, praktykodawcéw, praktykéw zycia gospodarczego

biorgcych udziat w realizacji procesu ksztatcenia, analiz sytuacji na rynku zatrudnienia i zwigzanych

z tym potrzeb pracodawcéw, aktualnych osiggnieé¢ nauki i praktyki w obszarze zarzadzania, a takze
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uwag i wnioskéw kadry akademickiej, samych studentéw z kierunku oraz przedstawicieli Parlamentu
Studentéw Uczelni.

Zmiany programowe w programie studidw sg takze efektem wymogow formalno-prawnych, w tym
rekomendacji i stanowisk Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wszystkie wymienione czynniki powodujg
periodyczng modyfikacje programu studiéw - co 2 lata. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie
programu studiow dokonywane jest w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury.
Programy studidw sg opracowane zgodnie z aktualnym stanem wiedzy i praktykg gospodarczg oraz
obowigzujgcym stanem prawnym. Konkluzja ta dotyczy takze studenckich praktyk zawodowych, ktére
stanowig istotny element programu studiow.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Zagadnieniu temu poswiecono wiecej miejsca przy opisie kryterium 3. Wdrozone
rozwigzania sg poprawne.

W ramach ewaluacji jakosci zaje¢ dydaktycznych prowadzony jest staty monitoring oraz weryfikacja
np. prac zaliczeniowych, tresci poszczegdlnych zaje¢, analiza przyktadowych prac egzaminacyjnych.
Przeprowadzane s3: hospitacje zaje¢ dydaktycznych, w tym szczegdlnie nowi pracownicy, state
ankietyzacje wyktadowcow po zakorhczeniu kazdego semestru, analizy ocen uzyskiwanych przez
prowadzgcych, oceny prezentowane sg kazdemu wyktadowcy, omawiane oraz sugerowane sg zmiany,
wyniki zbiorcze prezentowane i komentowane sg na zebraniach Katedry oraz Rady Wydziatu.
Reasumujac, jakos¢ ksztatcenia na kierunku zarzadzanie jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie
przez Wydziatowg Rade Pracodawcéw. Jest to organ, ktéry wspiera i opiniuje dziatania zwigzane
z doskonaleniem programu studiéw i ogdlnego rozwoju kierunku. Nalezy réwniez dodaé, ze
dotychczasowe oceny programowe Polskiej Komisji Akredytacyjnej na kierunku odbyly sie w 2004
i 2009 r. i ze zakonczyty sie notami pozytywnymi. Wyniki oceny PKA sg wykorzystywane w doskonaleniu
jakosci ksztatcenia. Oceny i rekomendacje zawarte w raportach z wizytacji sg przedmiotem wnikliwych
analiz ze strony wtadz rektorskich i dziekanskich.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia prawidtowo systematyzuje dziatania dotyczace:
projektowania, zatwierdzania, monitorowania i przeglagdu programu studidéw. W procesach tych
uczestniczg interesariusze wewnetrzni, tj. nauczyciele akademiccy, studenci, a takze przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Na poziomie Uczelni, identyfikuje sie wiele dziatan
zorientowanych na monitorowanie, ocene i doskonalenie programu studidéw. Wewnetrzny System
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w odniesieniu do zaje¢ zdalnych prawidtowo monitoruje metody
weryfikacji efektdw uczenia sie i wskazuje na elementy doskonalenia tego procesu. Jakos¢ ksztatcenia
na ocenianym kierunku zarzadzanie jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie ze strony PKA,
ktorej rezultaty sy wykorzystywane w doskonaleniu programoéw studiow oraz metod nauczania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studidw,
ktora poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

W Uchwale Nr 905 /2015 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 10 grudnia 2015 r. w sprawie
oceny instytucjonalnej na Woydziale Zarzadzania Wyiszej Szkoty Administracji i Biznesu im.
E. Kwiatkowskiego w Gdyni kierunek zarzadzanie otrzymat pozytywna oceng jakosci ksztatcenia.
W uchwale stwierdzono, ze sposréd przyjetych przez Polskg Komisje Akredytacyjng osmiu kryteriow
jakosciowych, siedem kryteriéw uzyskato ocene ,,w petni”. Kryterium dotyczgce jakosci ksztatcenia na
studiach doktoranckich nie podlegato ocenie, bowiem Wydziat Zarzadzania nie prowadzit ksztatcenia
na tych studiach. W powyzszej uchwale nie sformutowano zadnych zalecen.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

Dr hab. Wiestaw Ciechomski
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