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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Anna Tobolska, prof. UAM, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Katarzyna Szczepanska-Woszczyna, cztonek PKA
2. dr hab. Ewa Mazur —Wierzbicka, ekspert PKA

3. mgr Dominik Czapczyk — ekspert ds. pracodawcéw

4. Rafat Koziotek - ekspert ds. studentow

5. mgr Zaneta Komos$-Czeczot — Sekretarz Zespotu Oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Politechnice tédzkiej (Pt) zostata
przeprowadzona w zwigzku z uptywem okresu, na jaki byta wydana pozytywna ocena programowa.
Polska Komisja Akredytacyjna przeprowadzita czwartg ocene tego typu na tym kierunku.

Wizytacja zostata przygotowana zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowe;j
przeprowadzanej w formie zdalnej. Zespdt oceniajacy (ZO) zapoznat sie z raportem samooceny wraz
z udostepniong dokumentacjg, kolejno przystgpiono do oceny kierunku zgodnie z wczesniej ustalonym
harmonogramem.

W trakcie wizytacji zespdt oceniajgcy odbyt spotkania z Wtadzami Uczelni, zespotem odpowiedzialnym
za przygotowanie raportu samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia,
przedstawicielami studentéw, nauczycieli akademickich oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Ponadto zespdt oceniajgcy dokonat oceny prac dyplomowych oraz etapowych, a takze przeprowadzit
hospitacje zajec¢ oraz wizytacje bazy dydaktycznej. W drugim dniu wizytacji zesp6t oceniajgcy miedzy
innymi odbyt spotkanie podsumowujace w trakcie, ktérego dokonano oceny spetnienia standardéw
ksztatcenia. Sformutowane wnioski i uwagi zostaty przekazane Witadzom Uczelni na spotkaniu
konczacym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studiéw

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow

| stopien

Ogdlnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiédw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidéw na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

6 semestrow/ 180 punktow ECTS

4 ECTS/ 6 tygodni / 100 godz.

— zarzgdzanie sprzedaZq

— zarzgdzanie matym | Srednim
biznesem

— zarzqdzanie zasobami ludzkimi

— zarzgdzanie finansami i
rachunkowos¢ przedsiebiorstw

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 93

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2250
prowadzacych zajecia i studentow?

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 90
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana 102

zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

64

Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiéw

Il stopien

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . - .
studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek*>

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow na tych
studiach przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

nauki o zarzgdzaniu i jakosci

4 semestry/ 120 punktow ECTS

3 punkt ECTS/ 4 tygodnie/ 75 godz.

. .. — zarzgdzanie relacjami z
kierunku studiow
prosumentem w gospodarce
cyfrowej

— zarzqdzanie projektami

— praktyka zarzqdzania
przedsiebiorstwem xxi wieku

Tytut zawodowy nadawany absolwentom Magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 72 102

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1530 681
prowadzacych zajecia i studentows®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

61 27

4W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

6 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 77 77
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

58 58

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione
Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu | Kryterium spefnione
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody czesciowo
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéow efektdw uczenia sie, | Kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentow w uczeniu sig, | Kryterium spetnione
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym

7 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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i wejsSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji Kryterium spetnione
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie na studiach | i Il stopnia o profilu
ogodlnoakademickim, zostaty sformutowane zgodnie z misjg i strategig Politechniki tédzkiej oraz ze
Strategig Rozwoju Wydziatu Zarzgdzania i Inzynierii Produkcji (w momencie wizytacji pod zmieniong
nazwag, tj. Wydziatu Organizacji i Zarzadzania nazwa przeksztatcona na podstawie Zarzadzenia Nr
67/2021 Rektora Politechniki tédzkiej z dnia 4 listopada 2021 r. w sprawie zmian w strukturze
organizacyjnej Wydziatu Zarzadzania i Inzynierii Produkcji oraz Regulaminie Organizacyjnym
Politechniki todzkiej), ktora stanowi uszczegétowienie strategii Uczelni i dotyczy, w jednej ze swych
czesci, ksztatcenia na kierunkach prowadzonych przez Wydziat, w tym ocenianego kierunku. Obydwa
dokumenty w najnowszej wersji zostaty opracowane na lata 2020-2025 i koncentrujg sie na czterech
obszarach strategicznych, w tym m.in. na rozwoju nauki, pracownikéw i studentéw oraz zapewnieniu
wysokiego poziomu ksztatcenia, a takze aktywnej i partnerskiej wspotpracy z otoczeniem. Jako gtdwne
cele ksztaftcenia na kierunku zarzadzanie na studiach | i Il stopnia wskazano przygotowanie
wysokokwalifikowanych kadr dla nowoczesnych przedsiebiorstw, zaréwno lokalnych, jak
i miedzynarodowych, gotowych do twdrczego i aktywnego uczestniczenia w zyciu gospodarczym
i spotecznym w dobie gospodarki opartej na wiedzy, w szczegdlnosci w takich obszarach, jak:
zarzadzanie sprzedazg, matym i S$rednim biznesem, zasobami ludzkimi oraz finansami
i rachunkowoscig, a takze wykonywanie zadan menedzerskich we wszystkich typach przedsiebiorstw
oraz podejmowania wtasnej dziatalno$ci gospodarczej. W przedstawionej koncepcji ksztatcenia
zatozono, ze celem studidw | stopnia na ocenianym kierunku jest przygotowanie absolwentéw do
petnienia podstawowych funkcji organizatorskich na stanowiskach operacyjnych, analitycznych
i menedzerskich niskiego i sredniego szczebla zarzadzania. Z kolei absolwenci studidw |l stopnia beda
mogli podejmowac prace na stanowiskach specjalistéw, menedzeréw, doradcow i konsultantéw
w organizacjach gospodarczych i publicznych, a takie uruchamiaé wtasng dziatalno$¢ biznesows.
Przedstawiona koncepcja i cele ksztatcenia sg spdjne ze sformutowanymi w Uczelni celami polityki
jakosci, do ktérych nalezg m.in. rozwijanie ksztatcenia opartego na badaniach naukowych i potrzebach
gospodarczych strategicznych dla Uczelni, regionu i kraju, a takze zapewnienie kadrze Uczelni
warunkéw do rozwijania kompetencji sprzyjajacych innowacyjnemu ksztatceniu oraz potwierdzanie
wysokiej jakosci ksztatcenia poprzez udziat w akredytacjach i rankingach krajowych i zagranicznych.
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Studia na ocenianym kierunku zostaty przyporzadkowane w catosci do dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jako$ci, co dobrze odzwierciedla przedstawiong koncepcje i cele ksztatcenia, a ponadto jest zgodne
znazwa kierunku i przedstawionym programem studiéw, w tym oferowanymi specjalnosciami:
zarzgdzanie zasobami ludzkimi, zarzqdzanie sprzedazq, zarzqdzanie matym i srednim biznesem,
zarzgdzanie finansami i rachunkowosc¢ przedsiebiorstw (na studiach | stopnia) oraz zarzgdzanie
relacjami z prosumentem w gospodarce cyfrowej, zarzqdzanie projektami, praktyka zarzqdzania
przedsiebiorstwem XX| wieku (na studiach Il stopnia). Studia majg przygotowac absolwenta do
postugiwania sie wspdtczesnymi metodami i technikami w obszarze organizacji i zarzadzania
przedsiebiorstwem, wyposazy¢ go w specjalistyczng wiedze teoretyczng i praktyczng oraz umiejetnosci
diagnozowania i rozwigzywania problemdéw o charakterze operacyjnym i strategicznym, a takze
przygotowac do realizacji funkcji menedzerskich na wszystkich szczeblach zarzadzania organizacja.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie powigzane s3 w sposdb bezposredni
z prowadzonymi na Wydziale Organizacji i Zarzgdzania Pt badaniami naukowymi przez liczng kadre
badawczo-dydaktyczng, z uznanym dorobkiem publikacyjnym i znaczng aktywnoscig w dziatalnosci
badawczej, zaréwno na forum krajowym, jak i miedzynarodowym, gtéwnie w problematyce zwigzane;j
z dyscypling, do ktdrej przypisano kierunek. Studenci zachecani sg do brania udziatu w pracach
badawczych, projektach grantowych, a takze na wyzszym poziomie studiéw do prowadzenia wtasnych
projektéw badawczo-rozwojowych.

Studia na kierunku zarzadzanie zostaty uruchomione jako odpowiedZ? na zapotrzebowanie
przedsiebiorstw regionu tddzkiego, co wynikato z wielostronnej i dtugoletniej wspodtpracy oraz
powiazan Wydziatu z przedsiebiorstwami i rdznymi instytucjami z otoczenia spoteczno-gospodarczego.
W ramach monitoringu i aktualizacji programoéw studiéw, Rada Kierunku Studidw Zarzgdzanie
i Inzynieria Zarzadzania, przeprowadza analizy dotyczgce wspodtczesnych i przysztych trendow
funkcjonujagcych w obszarach nauk spotecznych, gospodarce oraz technologii, m.in. korzystano
z raportéw "Mapa trendéw 2019, 2020" opracowanych przez Infuture Institute oraz zrealizowano
przeglad programoéw studidéw wiodacych uczelni, prowadzacych ksztatcenie na kierunku zarzadzanie,
w tym réwniez analizowano wzorce z przestrzeni miedzynarodowej. Na ksztatt programu studiow
wplywa takze strategia rozwoju regionu oraz informacje ptynace z seminariéw i konferencji, w ktérych
uczestniczg pracownicy Wydziatu. Istotnym aspektem zorientowania koncepcji i celéw ksztatcenia na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego i zawodowego rynku pracy jest uczestnictwo
specjalistdw zewnetrznych (menedzeréw) w procesie dydaktycznym, tj. prowadzenie ze studentami
zajeé, czy nadzorowanie ich prac semestralnych i dyplomowych, co umozliwia bezposredni transfer
aktualnej wiedzy z praktyki gospodarczej. Wydziat elastycznie reaguje na potrzeby rynku pracy,
uaktualniajagc programy studidw, m.in. poprzez wprowadzanie nowych specjalnosci badZ zajec
w ramach blokéw obieralnych.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zostaty sformutowane i podlegajg statemu monitoringowi,
m.in. w ramach funkcjonujacych przy Wydziale dwdch organizacji, tj. Klubu 500 £6dzZ (Stowarzyszanie
Wiascicieli, Prezeséw i Dyrektoréow Firm z regionu tédzkiego) oraz Rady Biznesu (w Radzie zasiadajg
prezesi i dyrektorzy generalni 18 przedsiebiorstw z todzi i wojewddztwa tddzkiego, w tym
przedstawiciele kadry zarzadzajgcej z koncernéw miedzynarodowych). Jako cel tej wspotpracy
wskazano tworzenie wysokiej jakosci programow studiéw, dostosowanych do wymogdéw
wspotczesnego rynku pracy. Uzupetnieniem informacji ptyngcych od stowarzyszonych z Wydziatem
firm sg bezposrednie spotkania i dyskusje pracownikéw Wydziatu z przedstawicielami pracodawcéw
zregionu fdédzkiego i okolic, wynikajgce z realizacji wspdlnych projektdw (np. Certyfikacja
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Menedzerdw, projekt Diamentowe praktyki, Bursztynowe praktyki, Szmaragdowe praktyki). Pozyskane
tg drogg informacje z otoczenia spoteczno-gospodarczego réwniez sg wykorzystywane do aktualizacji
koncepcji i celdw ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Zajecia zdalne s3 prowadzone za posrednictwem ogdlnouczelnianej
platformy , WIKAMP” w formie e-learningu oraz ksztatcenia hybrydowego. W okresie obostrzen
w kontaktach spotecznych zwigzanych z epidemig COVID-19, decyzjg Rektora wszystkie zajecia zostaty
zorganizowane w formie zdalnej synchronicznej, przy uzyciu narzedzi do ksztatcenia na odlegtos¢,
oferowanych w ramach uczelnianej platformy e-learningowej WIKAMP, narzedzi chmurowych Office
365, a takze platformy Microsoft TEAMS. W Uczelni wprowadzono system comiesiecznego
raportowania wykonania zdalnych zajeé¢ dydaktycznych przez nauczycieli oraz ich weryfikacji przez
Prodziekana ds. ksztatcenia oraz poréwnywane z informacjami uzyskiwanymi od Wydziatowej Rady
Studentdw.

Efekty uczenia sie sformutowane sg odpowiednio dla poziomu studidw | i Il stopnia. Zgodnie z zapisem
ujetym w Zatgczniku do Uchwaty Nr 20/2020 Senatu Pt z dnia 20 kwietnia 2020 r. w sprawie ustalenia
wytycznych dla rad kierunku studiéw dotyczacych tworzenia i doskonalenia projektéw programoéw
studidow | i Il stopnia (pkt A 3 e) efekty uczenia sie sg jednakowe dla | stopnia studiow dla formy
stacjonarnej i niestacjonarnej oraz tozsame dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych Il stopnia.

Na podstawie raportu samooceny, dostarczonych dokumentéw przez Uczelnie (protokoty), jak tez
informacji uzyskanych podczas wizytacji ZO PKA stwierdzi¢ nalezy, ze obecnie obowigzujgce efekty
uczenia sie dla kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki zanim zostaty przyjete przez Uczelnie byty
konsultowane nie tylko z pracownikami i studentami, ale takze z interesariuszami zewnetrznymi —
przedstawicielami otoczenia spofecznego i gospodarczego z wojewddztwa tédzkiego. Prace nad
efektami uczenia sie odbywaty sie w 2018 r. Zmian dokonano zgodnie z zapisem ujetym w Zatgczniku
do Uchwaty Nr 20/2020 Senatu Pt z dnia 20 kwietnia 2020 r. (pkt A 3 g) ,,(...) W przypadku kierunkéw
studidw, dla ktérych Uczelnia nie ma uprawnien do zmian programéw przekraczajacych 30% ogdlnej
liczby efektéw uczenia sie, liczba efektow uczenia sie moze by¢ wieksza (...).”

Efekty uczenia sie zostaty przyjete dla studidw | stopnia Uchwatg nr 87/2020 Senatu Pt z dnia 7 lipca
2020 r. oraz dla studiow Il stopnia Uchwatg nr 88/2020 Senatu Pt z dnia 7 lipca 2020 r. Zostaty one
sformutowane w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. W zestawie
kierunkowych efektéw uczenia sie uwzgledniono na studiach:

— | stopnia dla kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki (studia stacjonarne): 18 efektow
w zakresie wiedzy, 20 w zakresie umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji spotecznych,

— Il stopnia dla kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki (studia stacjonarne
i niestacjonarne): 13 efektow w zakresie wiedzy, 20 w zakresie umiejetnosci oraz 3 w zakresie
kompetencji spotecznych.

W raporcie wyszczegdlniono kategorie efektéw uczenia sie nazwanych ,kluczowymi kierunkowymi
efektami uczenia sie” —dla | stopnia: 6 w kategorii wiedzy, 9 w kategorii umiejetnosci oraz 2 w kategorii
kompetencji spotecznych; dla Il stopnia: 3 w kategorii wiedzy, 3 w kategorii umiejetnosci oraz
2 w kategorii kompetencji spotecznych. Z przedstawionej ZO PKA dokumentacji, informacji
pozyskanych na spotkaniach podczas wizytacji wynika, ze sg to ,tzw. zagregowane efekty uczenia sie”,
ktore weryfikowane sg podczas egzaminu kompetencyjnego, ktory odbywa sie tak na I, jak i na I
stopniu studiéw. Dla przyktadu za kluczowe kierunkowe efekty uczenia sie dla | stopnia uznano
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w zakresie wiedzy: Student identyfikuje podstawowe kategorie ekonomiczne i prawidtowosci
gospodarowania (WO0927A1_WO02), Student charakteryzuje podstawowe elementy systemu
produkcyjnego (W0927A1_W12), Student analizuje i planuje dziatalnosé finansowg przedsiebiorstwa,

wykorzystujgc przy tym zasady i instrumenty rachunkowosci finansowej (W0927A1_W10) — ktéry to
efekt jesli juz, to powinien by¢ przyporzadkowany do kategorii charakterystyki umiejetnosci.

W sformutowaniu efektéw uczenia sie nie zastosowano stownictwa adekwatnego do Rozporzadzenia
z dn. 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla
kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji tj. dla wiedzy: zna i rozumie, dla umiejetnosci:
potrafi, dla kompetencji spotecznych: jest gotéw. Stownictwo takie nie zostato uzyte do ani jednego
z efektdw uczenia sie w trzech kategoriach charakterystyk. ZO PKA formutuje zatem zalecenie
naprawcze tj. zastosowanie sie do sformutowanych efektéw uczelnia sie stownictwa zgodnego z tym,
ujetym w Polskiej Ramy Kwalifikacji.

W sformutowanych efektach uczenia sie nie wskazano takze w zapisie na zaawansowany (poziom 6),
czy pogtebiony (poziom 7) charakter przyjetych efektow uczenia sie. Z tresci czesci efektow poziomu
7 mozna wywnioskowac, iz majg one charakter pogtebiony w stosunku do tych, ujetych na poziomie 6
—jednak nie dotyczy to wszystkich efektow uczenia sie. Nie jest mozliwym na podstawie zapisu efektow
uczenia sie wskazanie, ktére z nich na poziomie 6 majg charakter zaawansowany. Natomiast, jak
wskazano w przedstawionej dokumentacji Uczelnia przyjmuje za ,kluczowe efekty uczenia sie”:
Student identyfikuje podstawowe kategorie ekonomiczne i prawidtowosci gospodarowania
(W0927A1_WO02), Student charakteryzuje podstawowe elementy systemu produkcyjnego
(W0927A1 _W12). Takze nie jest mozliwym na podstawie zapisu efektéw uczenia sie (za wyjatkiem
efektu: Student przygotowuje pogtebione prace pisemne podsumowujgce zrealizowane badania
teoretyczne i empiryczne W0928A2 U19) wskazanie, ktére z nich na poziomie 7 majg charakter
pogtebiony.

W dostarczonych przez Uczelnie dokumentach (Zatgcznik 1.1 Program studiéw Zarzadzanie | st.
stacjonarne, Zatacznik 1.2 Program studiéw Zarzadzanie Il st. niestacjonarne) wystepuje
przyporzadkowanie kierunkowych efektow uczenia sie do PRK 6 i 7. Jednak z ich analizy wynika, ze np.
dla poziomu 6 efekty uczenia sie: Student wyjasnia istote, mechanizmy, zachowania oraz zasady
procesdw sprawnego funkcjonowania, zarzadzania organizacjami (W0927A1 _WO01), Student
identyfikuje podstawowe kategorie ekonomiczne i prawidtowosci gospodarowania (W0927A1_W02),
Student rozpoznaje podstawowe mechanizmy funkcjonowania systemu finansowego w gospodarce
(W0927A1_W03), Student opisuje zagadnienia dotyczgce ekologii srodowiskowej i ich wptywu na
gospodarke (WO0927A1_W14), Student charakteryzuje wybrane aspekty funkcjonowania firmy
w otoczeniu rynkowym (W0927A1_W17) sg przyporzadkowane podwdjnie tj. zaréwno do wiedzy
z kategorii opisowej zakres i gtebia, jak i kontekst. Nie jest mozliwym zatem okreslenie m. in. tego czy
majg mie¢ one charakter pogtebiony, czy tez nie. Taki sam stan rzeczy jest analogiczny dla poziomu
7 i dotyczy nastepujacych efektéw uczenia sie: Student operuje kategoriami sSwiata cyfrowego
uwzgledniajac elementy polityki gospodarczej, prawa, rozwoju inkluzyjnego oraz cyberbezpieczenstwa
(W0928A2_W02), Student S$ledzi i dyskutuje najnowsze trendy we wspodtczesnej gospodarce
(W0928A2_W12), Student rozpoznaje i analizuje zaawansowane problemy zarzadzania w ramach
wybranej specjalnosci (W0928A2 W13). Z uwagi na ogdlnoakademicki profil kierunku studiéw
przyporzadkowanie efektéw uczenia sie kategorii wiedzy do okreslonej kategorii opisowej ma
znaczenie fundamentalne.
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Analiza kierunkowych efektdw uczenia sie pokazata, ze niektdre z nich sg zle klasyfikowane. Generalnie
odnosi sie to do efektéw uczenia sie z kategorii wiedzy, gdzie czes¢ z nich powinna zostac
przyporzadkowana do kategorii umiejetnosci. Dotyczy to tak |, jak i Il stopnia studidw. Przyktadowo:
| stopien — do efektéw uczenia sie z kategorii wiedza zaliczono: Student klasyfikuje, interpretuje
i wybiera wtasciwe techniki i metody pozyskiwania danych, zarzadzania, zarzadzania jakoscig do
rozwigzywania probleméw zarzadzania i marketingu, w tym przy wykorzystaniu technologii
informacyjnej (W0927A1_WO07), Student analizuje i planuje dziatalnos$¢ finansowa przedsiebiorstwa,
wykorzystujgc przy tym zasady i instrumenty rachunkowosci finansowej (W0927A1_W10), Student
rozpoznaje zasady funkcjonowania i struktury Unii Europejskiej (W0927A1_W11); Il stopien: Student
ocenia aspekty etyczne funkcjonowania organizacji (W0928A2_W03), Student analizuje problemy
zarzadzania na poziomie strategicznym (W0928A2_WO0S5), Student ocenia i wartosciuje zastosowanie
wybranych narzedzi zarzadzania kadrami (W0928A2_W11), Student Sledzi i dyskutuje najnowsze
trendy we wspotczesnej gospodarce (W0928A2 W12). Nieprawidtowe przyporzgdkowanie dotyczy
takze czesci efektdw uczenia sie z kategorii kompetencje spoteczne, ktdre powinny by¢ ujete
w kategorii umiejetnosci np. Student stosuje zasady poprawnego funkcjonowania w zespole
(W0927A1_KO01), Student przedstawia, dyskutuje, argumentuje swoje racje na dany temat oraz wyniki
realizowanych badan zgodnie z wymaganymi zasadami (W0927A1_KO02). Dodatkowo trudno okresli¢,
czy student realizuje kierunkowe efekty uczenia sie sformutowane jako np. Student wspdtuczestniczy
w projektach prospotecznych i rynkowych (W0927A1_K06). Mozna stwierdzi¢ natomiast, ze Student
bedzie gotdéw do tego rodzaju dziatar po ukoriczeniu cyklu ksztatcenia, a nie wspdtuczestniczy w nich.

Wobec powyiszego zaleca sie dostosowanie kierunkowych efektéw uczenia sie dla kierunku
zarzadzanie tak dla I, jak i Il stopnia do podstawowych kategorii charakterystyk uczenia sie, jak
i kategorii opisowych zgodnych z wymaganiami PRK.

W przypadku modutowych efektéw uczenia sie ujetych w czesci kart zajeé brakuje ujecia adekwatnych
sformutowan ujetych w PRK w szczegdlnosci w zakresie wiedzy i kompetencji spotecznych tj. dla
wiedzy: zna i rozumie, umiejetnosci: potrafi, kompetencji spotecznych: jest gotow. W czesci kart zajec
efekty modutowe uczenia sie nie sg przyporzgdkowane do trzech kategorii tj. wiedzy, umiejetnosci,
kompetencji spotecznych. Przyktadowo zajecia ekonomia w kontekscie zréwnowazonego rozwoju —
trzy efekty modutowe zostaty sformutowane jako efekty z kategorii wiedzy (jedynie w drugiej czesci
efektu trzeciego pojawia sie aspekt z kategorii umiejetnosci) — 1 Opisywac podstawowe kategorie praw
i proceséow ekonomicznych, 2. Opisywaé zjawiska i zachodzace procesy rynkowe w kontekscie
zrbwnowazonego rozwoju, 3. Scharakteryzowac reguty dotyczace podstawowych zasad panujacych
w obszarze prawnych aspektéw zarzadzania w gospodarce cyfrowej i bedzie potrafit je odnalez¢
w réznych ustawach; zajecia efektywnosc srodowiskowa przedsiebiorstw — efekty uczenia sie zostaty
przyporzadkowane jedynie do kategorii umiejetnosci: 1. Student potrafi wyjasniac¢ zaleznosci miedzy
procesami gospodarczymi a Srodowiskiem. 2. Student potrafi wskazywac rozwigzania majace na celu
zwiekszenie efektywnosci wykorzystywania zasobdw naturalnych.

W czesci sylabusow takze wskazane kierunkowe efekty uczenia sie nie odnoszg sie do trzech kategorii,
w tym np. pomijana jest kategoria wiedzy, ktéra z uwagi na profil ogélnoakademicki i charakter zajec
powinna mie¢ przyporzagdkowane efekty uczenia sie wtasnie z tej kategorii. Dotyczy to zajeé dla
| stopnia np. badania marketingowe (przyporzadkowano efekty z: kompetencje spoteczne - 3,
umiejetnosci — 1, wiedza — 0), coaching i mentoring (przyporzadkowano efekty z: kompetencje
spoteczne — 0, umiejetnosci — 2, wiedza — 0), ksztaftowanie systeméw wynagrodzen
(przyporzadkowano efekty z: kompetencje spoteczne — 0, umiejetnosci — 2, wiedza — 0), matematyka
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I'i matematyka Il (przyporzgdkowano efekty z: kompetencje spoteczne — 0, umiejetnosci — 1, wiedza —
0); dla Il stopnia np.: rachunkowos¢ menedzerska z elementami analizy finansowej (przyporzadkowano
efekty z: kompetencje spoteczne — 2, umiejetnosci — 3, wiedza — 0); zaje¢ obieralne Il stopien
specjalnos¢ ZP: brand management, international trade and foreign currencies, digital innovation,
product management, strategic thinking (przyporzadkowano tylko 1 kierunkowy efekt uczenia sie
z kategorii umiejetnosci), podczas gdy do 1 przedmiotu obieranego z tej samej specjalnosci strategic
planning in smart cities przyporzadkowano 2 efekty z kategorii kompetencji spotecznych,
2 z umiejetnosci oraz 3 z wiedzy.

Analiza przyporzadkowania kierunkowych efektéw uczenia sie wskazuje takze na duzg rozbieznosc
w przypisanej liczbie tych efektéw. Niektdre zajecia s przypisane do zaledwie do 1 kierunkowego
efektu uczenia sie np. wskazane powyzej: brand management, international trade and foreign
currencies, digital innovation, matematyka I, podczas gdy inne, przypisane zostaty do znaczniej
wiekszej ilosci efektéw — dotyczy to | stopnia studidéw: np. Ekonomia menedzerska a wtasny biznes 10
efektéw (przyporzagdkowano efekty z: kompetencje spoteczne — 3, umiejetnosci — 4, wiedza — 3),
Podstawy zarzadzania projektami 7 efektéw (przyporzadkowano efekty z: kompetencje spoteczne -3,
umiejetnosci — 2, wiedza — 1), Pozyskiwanie S$rodkéw wsparcia na rynku UE 8 efektow
(przyporzadkowano efekty z: kompetencje spoteczne — 4, umiejetnosci — 1, wiedza — 3). Stwierdza sie
jednoczesnie, w przypadku znacznej czesci zaje¢ modutowe efekty uczenia sie odpowiadajg tresciom
ksztatcenia oraz kierunkowe efekty uczenia sie sg osiggniete poprzez realizacje modutowych efektow
uczenia sie.

Wobec powyzszego zaleca sie przyporzadkowanie ujetych w kartach zaje¢ (ktére tego wymagaja)
efektéw uczenia sie kierunkowych, jak i modutowych do trzech kategorii tj. wiedzy, umiejetnosci,
kompetencji spotecznych oraz uwzglednienie w kartach zaje¢ adekwatnej do tresci zajeé liczby efektéw
kierunkowych i powigzanie modutowych efektéw uczenia sie z kierunkowymi efektami uczenia sie.

Przyjete efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w zakresie przyjetej dyscypliny tak
dla |, jak i dla Il stopnia studiéw kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki (dotyczy to studiow
stacjonarnych i niestacjonarnych).

Efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie na | oraz Il stopniu studidw uwzgledniajag kompetencje
badawcze niezbedne w dziatalnosci naukowej. Ich realizacja mozliwa jest m. in. na nastepujgcych
zajeciach | stopien:

— wprowadzenie do metod rozwigzywania problemow (kompetencje badawcze powigzane
z kierunkowymi efektami uczenia sie: 1. Identyfikowac problem, aspekty i relacje w otoczeniu.
2. Okresla¢ wtasne stanowisko i inne punkty widzenia, korzystajac z doswiadczenia oraz
informacji z zewnetrznych zrédet, oddzielajgc fakty od opinii. 3. Formutowac zatozenia oraz
ilustrowac istniejgce i potencjalne konsekwencje. 4. Identyfikowaé i prezentowac wnioski
uwzgledniajgc kontekst, zatozenia, dane oraz dowody.),

— metody ilosciowe w biznesie (kompetencje badawcze powigzane z kierunkowymi efektami
uczenia sie: Wyznaczac podstawowe charakterystyki liczbowe dla zmiennej losowej skokowej
i ciggtej.),

— metody i techniki zarzgdzania (kompetencje badawcze powigzane z kierunkowymi efektami
uczenia sie: 1. Rozpoznawac i wyjasniac¢ specyfike wybranych metod i technik zarzadzania. 2.
Poréwnywac¢ na podstawie praktycznych przyktadéw efektywnos$é¢ wdrozenia wybranych
metod i technik.),
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— podstawy metodologii badan naukowych (kompetencje badawcze powigzane z kierunkowymi
efektami uczenia sie: 1. Sformutowac problem badawczy. 2. Dobra¢ metody, techniki
i narzedzia badawcze do problemu badawczego i je zastosowac. 3. Zbieraé i gromadzi¢ dane
oraz wybrac sposdb opracowywania, interpretacji i prezentacji wynikéw badan).

Il stopien:

— analiza statystyczna i optymalizacja (kompetencje badawcze powigzane z kierunkowymi
efektami uczenia sie: 1. Rozumieé pojecia z zakresu statystyki matematycznej oraz dobierac
i stosowac¢ odpowiednie metody wnioskowania statystycznego do analizy wybranych zjawisk.
2. Opracowywac i analizowa¢ dane statystyczne dotyczace okreslonego problemu z zakresu
zarzadzania organizacjg z wykorzystaniem metod wnioskowania statystycznego oraz
wspomagania komputerowego i interpretuje otrzymane wyniki),

— jezyk obcy do celow naukowych (kompetencje badawcze powigzane z kierunkowymi efektami
uczenia sie: 1. Krytycznie analizowac i interpretowac materiaty autentyczne i teksty naukowe.
2. Napisad spdjny tekst (artykut) naukowy z poprawnym zastosowaniem struktur leksykalno-
gramatycznych, zgodny z ogdlnie przyjetymi konwencjami tworzenia prac naukowych dla
danej dziedziny. 3. Przedstawic¢ spdjng i rzeczowa prezentacje na temat wynikdéw badan i/lub
projektéw naukowych przy wykorzystaniu odpowiednich struktur leksykalno-gramatycznych),

— metodologia badan naukowych (kompetencje badawcze powigzane z kierunkowymi efektami
uczenia sie: 1. Opisywac proces badawczy i dokonad interpretacji wynikéw. 2. Posiada¢ wiedze
o metodach, technikach i narzedziach badawczych i ich doborze).

Efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie na | stopniu studiéw (dotyczy to studiéw stacjonarnych)
uwzgledniajg komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie B2: Student komunikuje sie w jezyku
obcym z uwzglednieniem jezyka specjalistycznego na poziomie biegtosci B2 (W0927A1_U18).

Efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie na Il stopniu studiow (dotyczy to studidw stacjonarnych
i niestacjonarnych) uwzgledniajg komunikowanie sie w jezyku obcym na poziomie B2+: Student
komunikuje sie w jezyku obcym z uwzglednieniem jezyka specjalistycznego na poziomie biegtosci B2+
(W0928A2_U17).

Efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie na | oraz Il stopniu studiow (dotyczy to studidw
stacjonarnych i niestacjonarnych) zostaty sformutowane z zastosowaniem terminologii wtasciwej dla
dyscypliny nauki, do ktdérej zostat przyporzagdkowany kierunek. Uzyty do opisu efektéw uczenia sie
jezyk jest przystepny. Watpliwosci merytoryczne budzi uzyty w efekcie uczenia sie W0927A1_W14
termin ,ekologia sSrodowiskowa". Mamy bowiem do czynienia raczej z ekologig i ochrong srodowiska.
Wsrad efektéw uczenia sie wystepujg takie, ktorych sformutowania sg zbyt ogdlne np. Student opisuje
wptyw czynnikdw ekonomicznych na zarzadzanie (W0927A1_U02), Student wdraza rézne rozwigzania
z zakresu zarzadzania studiujgc wybrane zajecia w jezykach obcych (W0928A2_U16). Rekomenduje sie
urealnienie efektdw uczenia sie poprzez zmniejszenie stopnia ich ogélnosci.

Dla przedstawionych efektéw uczenia sie tak dla |, jak i dla Il stopnia kierunku zarzadzania stworzono
system weryfikacji. Dla modutowych efektéw uczenia sie wskazano w kartach zaje¢ sposéb weryfikacji
ich realizacji, przy czym jak wykazano wczesniej dla czesci zajec nie wskazano w ich sylabusach efektéw
uczenia sie (dotyczy to zaréwno efektow kierunkowych, jak i modutowych) przyporzgdkowanych do
trzech kategorii charakterystyki efektéw uczenia sie, co rzutuje na mozliwos¢ stwierdzenia
poprawnego systemu weryfikacji efektéw uczenia sie dla tychze zaje¢. Rekomenduje sie po
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wprowadzeniu stosownych zmian w zakresie przyporzadkowania efektdw uczenia sie tak modutowych,
jak i kierunkowych dla wymagajgcych tego zaje¢ dokonanie weryfikacji i korekty sylabuséw pod kgtem
sposobu weryfikacji efektéw uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
kryterium spetnione czeSciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku zarzadzanie, prowadzonym na studiach | i Il stopnia
o profilu ogdlnoakademickim, sg zgodne ze strategig Politechniki tédzkiej oraz Strategig Rozwoju
Wydziatu Organizacji i Zarzadzania. W obydwdch dokumentach, opracowanych na lata 2020-2025
wskazano obszary strategiczne dotyczgce rozwoju nauki, pracownikéw i studentdw oraz zapewnieniu
wysokiego poziomu ksztatcenia, a takze aktywnej i partnerskiej wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Studia na ocenianym kierunku zostaty przyporzadkowane w catosci do dyscypliny nauk
o0 zarzadzaniu i jakosci, co dobrze odzwierciedla przedstawiong koncepcje i cele ksztatcenia, a ponadto
jest zgodne z nazwag kierunku i przedstawionym programem studiéw, w tym oferowanymi
specjalnosciami. Koncepcja i cele ksztatcenia powigzane sg w sposéb bezposredni z prowadzonymi na
Wydziale badaniami naukowymi przez liczng kadre badawczo-dydaktyczng, z znacznym dorobkiem
publikacyjnym i aktywnoscig naukowa, zaréwno na forum krajowym, jak i miedzynarodowym. Studia
na kierunku zarzgdzanie zostaty uruchomione w 1991 roku jako odpowiedZ na zapotrzebowanie
przedsiebiorstw regionu tédzkiego, co wynikato wtedy i nadal wynika z wielostronnej i dtugoletniej
wspotpracy oraz powiazan Wydziatu z firmami oraz réznymi instytucjami z otoczenia spoteczno-
gospodarczego. W ramach funkcjonujgcych przy Wydziale dwéch organizacji: Klubu 500 £6dzZ oraz Rady
Biznesu, koncepcja i cele ksztatcenia podlegajg statemu monitoringowi i aktualizacji, zgodnie
z wymaganiami zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie dla | i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki zanim zostaty przyjete
przez Uczelnie byty konsultowane z jej interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Sformutowano
je odpowiednio dla poziomu studidw | i Il stopnia, oraz odniesiono do kategorii wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych. W zestawie kierunkowych efektow uczenia sie uwzgledniono na
studiach: | stopnia dla kierunku zarzadzanie (studia stacjonarne): 18 efektow w zakresie wiedzy, 20
w zakresie umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji spotecznych, Il stopnia dla kierunku zarzgdzanie
(studia stacjonarne i niestacjonarne): 13 efektéw w zakresie wiedzy, 20 w zakresie umiejetnosci oraz 3
w zakresie kompetencji spotecznych. Efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy w
dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany. Uwzgledniajg
rowniez kompetencje badawcze, jak tez komunikowanie sie w jezyku obcym (dla studiow | stopnia na
poziomie B2, dla studiéw Il stopnia B2+) i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej.

Po przeprowadzonej analizie i ocenie efektdw uczenia sie dla | i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil
ogodlnoakademicki stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Analiza i ocena efektéw uczenia sie dla | i Il stopnia kierunku zarzadzanie pokazata, ze
zaktadane efekty uczenia sie nie zostaty w petni dostosowane do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
W sformutowaniu efektéw uczenia sie kierunkowych i czesci modutowych nie zastosowano
stfownictwa adekwatnego zgodnego z PRK.
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2. W zapisie sformutowanych efektdw uczenia sie nie wskazano na zaawansowany (poziom 6),
czy pogtebiony (poziom 7) ich charakter. Obowigzujgce efekty uczenia sie dla kierunku
zarzadzanie tak dla I, jak i dla Il stopnia nie majg w pefni odniesienia zaréwno do
podstawowych kategorii charakterystyk uczenia sie, jak i kategorii opisowych. Analiza
kierunkowych efektéow uczenia sie pokazata, ze niektdre z nich sg Zle klasyfikowane. Generalnie
dotyczy to efektow uczenia sie z kategorii wiedzy.

3. W czesci kart zajec kierunkowe, jak i modutowe efekty uczenia sie nie sg przyporzadkowane
do trzech kategorii tj. wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Zaleca sie dostosowanie stownictwa efektéw uczenia sie do tego, ujetego w PRK.
Zaleca sie dokonanie korekty efektdw uczenia sie dla kierunku zarzadzanie tak dla I, jak i Il
stopnia i dostosowanie ich do podstawowych kategorii charakterystyk uczenia sie, jak i
kategorii opisowych dla pozioméw 6 i 7 zgodnych z wymaganiami wynikajgcymi
z rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej
Ramy Kwalifikacji.

3. Zaleca sie przyporzadkowanie ujetych w kartach zajec (ktére tego wymagajg) efektow uczenia
sie do trzech kategorii tj. wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych.

4. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku zarzadzanie dobédr zajec i ich tresci podporzadkowane zostaty zaktadanym efektom
uczenia sie oraz ogoélnoakademickiemu profilowi ksztatcenia.

Utozenie programu studidw na kierunku zarzadzanie na | stopniu (studia stacjonarne) i Il stopniu
(studia stacjonarne i niestacjonarne) jest logiczne i spdjne. Jest to widoczne w tresciach programowych
ujetych w poszczegdlnych grupach zajec. Utozenie programu studiéw umozliwia studentowi w procesie
ksztatcenia (tak na |, jak i na Il stopniu studidow) zdobywanie wiedzy od ogdlnej do szczegdtowe;.

Kierunkowe efekty uczenia sie tak na | stopniu studidw, jak i na Il stopniu studiéw osiggane sg poprzez
zajecia, przynalezgce do grupy zaje¢ obowigzkowych, grupy (bloki) zaje¢ obieralnych oraz praktyke.
W programie studidw | i Il stopnia ujeto zajecia do wyboru w jez. polskim oraz w jez. angielskim.

Na kierunku zarzadzanie | stopnia studentom oferowane sg cztery specjalnosci w jezyku polskim:
zarzgdzanie zasobami ludzkimi, zarzqdzanie sprzedazq, zarzqdzanie matym i Srednim biznesem,
zarzgdzanie finansami i rachunkowos¢ przedsiebiorstw oraz jedna w jezyku angielskim — management.
Na kierunku zarzadzanie |l stopnia student moze wybra¢ jedng z trzech oferowanych specjalnosci:
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zarzgdzanie relacjami z prosumentem w gospodarce cyfrowej, zarzgdzanie projektami, praktyka
zarzqdzania przedsiebiorstwem XXI wieku.

Na | stopniu studidw w programie zaplanowano zajecia humanizujace do wyboru (sem. Il, nalezy
wybraé 1 zajecia za 2 ECTS z 3 zajeé); blok zaje¢ do wyboru 1 — funkcjonowanie firmy na rynku (sem. IV,
nalezy wybrac 1 zajecia za 2 ECTS z 3 zajec), blok przedmiot do wyboru 2 — zajecia w jezyku obcym
(sem. V, nalezy wybraé 1 zajecia za 2 ECTS z 2 zaje¢). Bloki przedmiotu do wyboru 3-10 realizowane s3
w semestrach V-VI, kazdy z nich zawiera po 4 zajecia po 1 przyporzadkowanym do kazdej specjalnosci
w jez. polskim. W bloku 11. ujetych jest 9 zaje¢ uzupetniajgcych do wyboru, zaplanowanych do
realizacji na VI semestrze, wybodr 1 zajec za 1 ECTS.

Na Il stopniu studiéw w programie ujeto blok zaje¢ do wyboru w jez. angielskim (sem. IV, 6 zajec), blok
specjalnosci sem. lll: zarzgdzanie relacjami z prosumentem w gospodarce cyfrowej (5 zajec),
zarzgdzanie projektami (5 zajec), praktyka zarzqdzania przedsiebiorstwem XXI wieku (6 zajec).

Studenci | stopnia realizujg obowigzujace zajecia spoza programu studidéw. Sg to: szkolenie biblioteczne
I (sem. 1), zarzgdzanie informacjqg naukowq (szkolenie biblioteczne Il) (sem. V), szkolenie z elementow
prawa o szkolnictwie wyzszym (sem. |), szkolenie BHP (sem. 1).

Student ma takze do zrealizowania praktyke zawodowag na | stopniu w wymiarze 6 tygodni/ 100 godz.,
na Il stopniu w wymiarze 4 tygodnie/ 75 godz.

Z0 PKA stwierdza, ze tresci programowe na kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki na I stopniu
(studia stacjonarne) oraz na Il stopniu (studia stacjonarne i niestacjonarne) sg zgodne z przyjetymi do
nich przez Uczelnie kierunkowymi efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania
w zakresie dyscypliny, do ktdrej kierunek zostat przyporzadkowany.

Programy studiow kierunku zarzadzania dla | i Il stopnia podlegaja okresowym przeglagdom oraz
aktualizacji tresci ksztaftcenia. Jest to wynikiem polityki monitorowania programoéw studiéw
realizowanej przez Dziat Ksztatcenia. Programy studiow podlegajg takze monitorowaniu w ramach
wprowadzonego systemu hospitacji i ankietyzacji zgodnie z Uchwatg Nr 90/2019 Senatu Pt w sprawie
ankietyzacji procesu ksztatcenia i hospitacji zaje¢ dydaktycznych. Korekty kart zaje¢ dokonywane s3
bezposrednio przez Kierownika przedmiotu najpdzniej do dnia rozpoczecia zaje¢ w semestrze,
w ktorym realizowane sg zajecia, a nastepnie sg weryfikowane przez RKS.

W programie studiow w kartach zaje¢ rekomenduje sie przeprowadzenie przeglagdu w zakresie tresci
zaje¢, w stosunku do ich nazwy. Dla przyktadu zajecia ekonomia w kontekscie zrownowaZonego
rozwoju nie zawierajg w rozpisanych tresciach problematyki zréwnowazonego rozwoju (ani raz nie
pojawia sie ten termin w tresciach zaje¢). Sg natomiast ujete zagadnienia z zakresu makroekonomii,
prawa, gospodarki cyfrowej, obstugi prawnej, uzyskania pomocy prawnej, ochrony danych osobowych
i RODO. Do takich zagadnien zostaty takze przyporzadkowane kierunkowe efekty uczenia sie (Student
operuje kategoriami $wiata cyfrowego uwzgledniajgc elementy polityki gospodarczej, prawa, rozwoju
inkluzywnego oraz cyberbezpieczenstwa, Student Sledzi i dyskutuje najnowsze trendy we wspotczesnej
gospodarce, Student uzasadnia wptyw zjawisk cyfrowych w ekonomii na procesy gospodarcze,
uwarunkowania prawne, polityke fiskalng, rozwdj inkluzywny oraz zastosowanie technologii
blockchain, Student rozwigzuje problemy zarzadzania z wykorzystaniem metod statystyki
matematycznej), jak i modutowe efekty uczenia sie.

Kolejng kwestig jest aktualnos¢ literatury ujetej w sylabusach. W czesci z nich brakuje aktualnej
literatury np. z ostatnich pieciu lat. Dotyczy to w szczegdlnosci zajeé, gdzie w wyniku rozwoju
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gospodarczego dochodzi do szybkiej zmiany stanu wiedzy np. zajecia: badania marketingowe: pozycje
z lat: 1999, 2003, 2005, 2007; informatyka w zarzgdzaniu — najnowsza pozycja literatury przedmiotu
pochodzi z 2011, pozostate 2000,2001,2002,2004; zarzgdzanie wiedzq i aspekty kulturowe XXI wieku —
najnowsza pozycja literatury przedmiotu pochodzi 2009, pozostate: 2007,2005,2002 oraz pozycje z XX
w. Rekomenduje sie dokonanie przegladu sylabuséw pod kgtem aktualnosci zawartych w nich pozycji
literatury.

Jak zaznaczono w raporcie samooceny (co tez zostato potwierdzone zaréwno na spotkaniach odbytych
z kadrg, jak i z interesariuszami zewnetrznymi) przy tworzeniu tresci ksztatcenia, byty brane pod uwage
sugestie interesariuszy wewnetrznych, jak tez zewnetrznych m. in. sugestie pracodawcdw, organizacji
wspotpracujgcych z Uczelnig (dotyczyto to gtdéwnie wprowadzenia nowych tresci — wskazano na jezyki
obce, zarzadzanie ryzykiem). Z uwagi na prowadzong wspétprace Uczelni z interesariuszami
zewnetrznymi nalezy uznaé, ze otrzymuje ona informacje z rynku, co do zapotrzebowania na
absolwentéw kierunku zarzadzanie. Ponadto w jednostce wypracowano m.in. procedure monitoringu
karier zawodowych absolwentéw funkcjonujgcego w oparciu m. in. o ankiety wypetniane droga
elektroniczng i zbierane przez Elektroniczny System Badania Loséw Zawodowych Absolwentéw
Politechniki todzkiej (ZO PKA otrzymata przyktad wypetnionej ankiety).

Analiza dostarczonej dokumentacji dotyczacej dorobku i osiggnie¢ naukowych w powigzaniu
z doswiadczeniami i dorobkiem dydaktycznym oséb prowadzgcych zajecia pozwala stwierdzic, ze tresci
programowe sg zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu
i jakosci. Dorobek naukowy nauczycieli predestynuje ich do prowadzenia zaje¢, ktdre realizujg na
kierunku zarzadzanie.

Studia | stopnia na kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki prowadzone sg w trybie
stacjonarnym, trwajg 6 semestrow. Program studiow zaktada uzyskanie 180 punktéw ECTS.
Zwienczeniem studiéw jest ztozenie egzaminu dyplomowego oraz uzyskanie tytutu licencjata.

Studia Il stopnia na kierunku zarzadzanie profil ogdlnoakademicki, s3 prowadzone w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym. Studia trwajg 4 semestry. Program studiéw zakfada uzyskanie 120
punktow ECTS. Proces ksztatcenia zakoriczony jest otrzymaniem oceny pozytywnej z pracy dyplomowej
i uzyskaniem tytutu magistra.

W harmonogramach studidow zawarte sg informacje dotyczace zaje¢ na poszczegdlnych semestrach tak
studidw | stopnia (studia stacjonarne,) jak i Il stopnia (studia stacjonarne i niestacjonarne), wraz
z przyporzadkowang im liczbg godzin i puntami ECTS.

Po analizie dokumentdow ZO PKA stwierdza sie, ze zardwno czas trwania studiow | i Il stopnia kierunku
zarzadzanie w realizowanych formach, naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny
do ukonczenia studiéw, jak réwniez nakfad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie
przypisanych do zaje¢ zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

Naktad pracy studenta uwzglednia liczbe godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentéw (udziat w wyktadach, ¢wiczeniach) oraz ujetej w czesci sylabusow
godzin pracy witasnej potrzebnych: m. in. przygotowanie do wyktadow, przygotowanie do ¢wiczen,
studiowanie literatury, projekt, konsultacje w ramach projektu, przygotowanie do kolokwium
zaliczeniowego, przygotowanie do testu wiedzy i egzaminu.
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Karty zaje¢ zawierajg m.in. pozycje: bilans godzin, ktéra powinna zawiera¢ bilanse nakfadu pracy
studenta, jak rédwniez wskazniki ilosciowe okreslajgce naktad pracy studenta. Z analizy kart zajec
wynika, ze naktady pracy studenta nie sg w wiekszosci z nich poprawnie ujete.

Przedstawione w znacznej czesci sylabuséw w czesci ,Bilans godzin” informacje sg niekompletne,
poniewaz zawierajg liczbe godzin dla form zaje¢ bezposrednich, a bilans godzin pracy wtasnej jest
uproszczony i niekompletny, powoduje, ze bilans godzin dla zajec¢ jest mniejszy od 25 godzin na 1 ECST
(na kierunku zarzadzanie obowigzuje zgodnie z przestang dokumentacjg przelicznik 1 punkt ECST
odpowiada 25 godzinom). Dla przyktadu zajecia: podstawy zarzgdzania — 6 pkt ECST — bilans godzin to:
wyktad 30 godz., ¢wiczenia 30 godz., inne 2 godz. — w sumie daje to 62 godz. a nie 150 godz.; badania
marketingowe — 3 pkt ECST — bilans godzin to: wykfad 15 godz., ¢wiczenia 30 godz. — w sumie daje to
45 godz. a nie 75 godz.; transfer technologii i ochrona wfasnosci intelektualnej — 3 pkt ECST — bilans
godzin to: wyktad 30 godz., inne 2 godz. — w sumie daje to 32 godz. a nie 75 godz. prawne i spoteczne
aspekty zarzqgdzania — 4 ECTS — bilans godzin to: wyktad 45 godz., éwiczenia 15 godz., studia literatury
przedmiotu 20 godz., udziat w pisemnych i/lub praktycznych formach weryfikacji 2 godz. — w sumie
daje to 82 godz. a nie 100 godz.; rachunkowos¢ menedzerska z elementami analizy finansowej — 5 pkt
ECST — bilans godzin to: laboratorium 30 godz., inne 30 godz. —w sumie daje to 60 godz. a nie 125 godz.

W zwigzku z powyzszym zaleca sie prawidtowe oszacowanie naktadu pracy studenta (rozpisanie godzin
samodzielnej pracy studenta) poprzez przeglad i korekte bilansdw godzin ujetych w sylabusach.

Realizacja programu studiéw kierunku zarzadzanie o profilu ogélnoakademickim uwzglednia zajecia
wymagajace bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich w wymiarze zgodnym z wymaganymi.

Na studiach | stopnia: studia stacjonarne tj.: na—90 pkt ECTS; na studiach Il stopnia studia stacjonarne-
61 pkt ECTS, studia niestacjonarne — 27 pkt ECTS.

Naktad pracy mierzony liczbg punktéw ECTS jest rownomiernie roztozony we wszystkich semestrach
(30 ECTS w kazdym dla | stopnia oraz Il stopnia studidow), co pozwala na racjonalne obcigzenie
studentdéw praca.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentdw,
okreslona w programie studidow facznie oraz dla poszczegdlnych zajec¢ oraz grup zajeé, zapewniajg
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Z analizy programu studidw, jak tez kart zaje¢ wynika, ze zarowno na |, jak i na Il stopniu studiow uktad
zajec jest logiczny i spdjny. Tresci programowe utozono od ogoétu to szczegdtu. Zaréwno dobér form
zajet, jak tez proporcje liczby godzin zajec realizowanych w poszczegdlnych formach sg prawidtowe.

Na kierunku zarzadzanie zajecia do wyboru obejmuja:

— na | stopniu dla studiéw stacjonarnych, 64 punktéw ECTS, co stanowi 35,6 % ogdlnej liczby
punktow ECTS,

— nall stopniu zaréwno dla studiéw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych: punktéw 58 ECTS, co
stanowi 48,3% ogdlnej liczby punktéw ECTS.

Wobec powyzszego stwierdzié¢ nalezy, ze Uczelnia umozliwia wybdr zajec, ktérym przypisano punkty
ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% ogodlnej liczby punktéw ECTS.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong w Uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek przedstawia sie
nastepujaco:
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— | stopien studia stacjonarne — 102 punktéw ECTS, co stanowi 56,7 % ogdlnej liczby punktow
ECTS,

— |l stopien studia stacjonarne i niestacjonarne — 77 punktéw ECTS, co stanowi 64,2% ogdlnej
liczby punktéw ECTS.

Wobec powyiszego stwierdza sie, ze wymaganie, aby wymiar liczby ECTS przypisany zajeciom lub
grupie zajec zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie, do ktdrej zostat
przyporzadkowany byt wiekszy niz 50% zostat spetniony.

W programie studiéw | stopnia ujety jest lektorat z jezyka obcego w wymiarze 120 godzin, natomiast
w programie studiéw Il stopnia realizowanych jest 105 godzin z zakresu jezyka obcego dla studidow
stacjonarnych oraz 54 godzin dla studiéw niestacjonarnych. Skfada sie na nie dla studiéw
stacjonarnych: 45 godzin jezyka obcego dla celéw naukowych oraz 60 godzin przeznaczonych na zajecia
do wyboru w jezyku angielskim, dla studiéw niestacjonarnych: 30 godzin jezyka obcego dla celéw
naukowych oraz 24 godzin przeznaczonych na zajecia do wyboru w jezyku angielskim.

Zaréwno dla |, jak i Il stopnia studidow realizowane programy studiéw umozliwiajg osiggniecie
adekwatnych efektdw uczenia sie tj. odpowiednio: Student komunikuje sie w jezyku obcym
z uwzglednieniem jezyka specjalistycznego na poziomie biegtosci B2 (W0927A1_U18) oraz Student
komunikuje sie w jezyku obcym z uwzglednieniem jezyka specjalistycznego na poziomie biegtosci B2+
(W0928A2_U17).

Kierunek studiéw zarzadzanie przyporzadkowany jest do dziedziny nauk spotecznych, w zwigzku z tym
spetniony powinien spetnia¢ warunek uwzglednienia zajec¢ z dziedziny nauk humanistycznych, ktérym
przyporzadkowano liczbe punktéw ECTS nie mniejszg, niz jest to okreslone w wymaganiach
formalnych. W przedstawione]j przez Uczelnie dokumentacji okreslono, ze kierunku zarzadzanie to —
,hie dotyczy” —tak | jak i Il stopnia studidow. Sformutowanie takie ujeto zaréwno w raporcie samooceny,
jak i w np. zatgcznikach do Uchwaty nr 88/2020 Senatu Pt z dnia 7 lipca 2020 r. Analiza zajec
w programie studiow wykazata, ze na | stopniu studidw wystepuje pozycja blok przedmiotéw
humanizujacych do wyboru, wsrdd ktdrych ujeto zajecia: psychologia, logiczne podstawy myslenia
i komunikacji, globalizacja 4.0, przypisano im 2 pkt ECTS (student wybiera 1 zajecia za 2 ECTS z 3 zajed),
na Il stopniu brak takich zaje¢.

Wobec powyzszego zaleca sie wigczenie do programu studiow (od nowego cyklu ksztatcenia) zajec
z dziedziny nauk humanistycznych o facznej liczbie punktdw ECTS nie mniejszej niz 5, jakg student musi
uzyska¢ w ramach zajeé z dziedziny nauk humanistycznych w przypadku kierunku zarzadzanie, tak dla
l, jak i dla Il stopnia studidw.

Zgodnie z przedstawiong dokumentacjg na kierunku zarzadzanie na | stopniu zaplanowane zostaty
zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé: technologie
informatyczne | oraz technologie informatyczne Il. Na |l stopniu takich zaje¢ nie uwzgledniono.

Z uwagi na panujgcg w kraju sytuacje zwigzang z pandemig COVID-19 w semestrze letnim 2019/20 oraz
zimowym i letnim 2020/2021 decyzjg Rektora (Zarzadzenie Nr 50/2020 Rektora Pt z dnia 5 pazdziernika
2020) wszystkie zajecia zostaty zorganizowane w formie zdalnej synchronicznej, przy uzyciu narzedzi
do ksztatcenia na odlegtos$¢, oferowanych w ramach uczelnianej platformy e-learningowej WIKAMP lub
narzedzi chmurowych Office 365. Na Uczelni wprowadzono system comiesiecznego raportowania
wykonania zdalnych zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli. Raporty te weryfikowane sg raz w miesigcu
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przez Prodziekana ds. ksztatcenia oraz poréwnywane z informacjami uzyskiwanymi od Wydziatowej
Rady Studentdw.

Zajecia na kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki (studia I i Il stopnia) realizowane sg w formie
wyktaddéw, ¢wiczen audytoryjnych, ¢wiczen laboratoryjnych, projektéw oraz seminariow. Formy te
zostaty uzupetnione o e-learning. Forma zajeé jest dostosowana do specyfiki i merytorycznych tresci
poszczegdlnych zajec. W programie studidow wykorzystywane sg rdzne, specyficzne, adekwatne do
zaje¢ metody ksztafcenia, ktére zapewniajg osiggniecie przez studentéow efektéw uczenia sie. Do
wymienionych form ksztatcenia, jak tez tresci programowych, efektdw uczenia sie stosowane s3
adekwatne metody ksztatcenia. W zaleznosci od rodzaju zaje¢, jego formy prowadzacy wykorzystujg
m. in.: prezentacje multimedialne, studium przypadku, prace w grupach, projekty, testy, prace
pisemne, prezentacje ustne, burze mdzgdéw. Zostato to stwierdzone na podstawie przedstawionej
dokumentacji (raport samooceny, prace etapowe), udziatu w hospitacjach (wykorzystywanie metod
tradycyjnych: wyktad z prezentacjg, rozméw ze studentami, dyskusji), jak rowniez odbytych spotkan
w czasie wizytacji ZO PKA (kadra, studenci).

Zaznaczy¢ nalezy, ze w kartach zaje¢ brakuje informacji dotyczacych stosowanych na zajeciach metod
dydaktycznych. W zwigzku z powyzszym rekomenduje sie wprowadzenie do kart zajeé¢ informaciji
dotyczacych wykorzystywanych na zajeciach metodach dydaktycznych.

Na Wydziale OiZ wprowadzane i doskonalone sg takze nowoczesne metody ksztatcenia, ktére
wykorzystujg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej takie, jak: Design Thinking, Problem Based
Learning, Flipped Classroom, Tutoring, Case Teaching, Blended Learning. Wtadze dbajg, aby kadra byta
przeszkolona w zakresie ich stosowania (szkolenia, wizyty studyjne na uczelniach europejskich
University College London, Uniwersytet w Gandawie, Uniwersytet w Aarhus, Uniwersytet w Groningen
oraz Uniwersytet w Oslo — z zakresu tutoringu i w USA). Prowadzacy zajecia mogg doskonali¢ swoje
umiejetnosci dydaktyczne takze w ramach szkolen oferowanych w Pt np: grywalizacja, akademia
Design Thinking z superwizja, facylitacja, Learning By Doing, Problem Based Learning, zarzagdzanie sobg
w czasie, Flipped Education, dobre praktyki PBL, TRIZ, Akademia Caseteaching z superwizjg,
Storytelling, Human Cenetered Design, nowoczesne kompetencje dydaktyczne, umiejetnosci
prezentacyjne.

W czasie pandemii CoVID-19 Uczelnia podjeta dziatania pozwalajgce jej na przystosowanie sie do
zapewnienia odpowiedniej jakosci prowadzonych zajec. Gtdwne wykorzystywane w tym celu narzedzia
to pakiet Office 365, w tym przede wszystkim aplikacja MS Team, ktéra umozliwia podziat na grupy,
prace w pokojach, mozliwos¢ przesytania materiatéw dydaktycznych, tresci zadan przez wyktadowcéw
oraz zataczania odpowiedzi na nie przez studentdw, itp. Jest platformg bardzo uzyteczng do
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Na zajeciach laboratoryjnych i projektowych wykorzystywane jest
oprogramowanie Microsoft Office Project Professional ze szczegélnym uwzglednieniem MS Excel oraz
Solver i Visual Basic, a takze Microsoft Visio Professional.

Stosowane metody stymulujg studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie
uczenia sie.

Wykorzystywane w procesie ksztatcenia metody pozwalajg przygotowac studentéw do prowadzenia
dziatalnosci naukowej w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Sg to ilosciowe i jakoSciowe
metody badawcze stosowane w naukach spotecznych np. studia przypadkéw, metoda analizy i syntezy,
Design Thinking, Problem Based Learning. Przyktadowe zajecia, podczas nauczania ktérych stosuje sie
powyzsze metody to dla studidéw | stopnia: wprowadzenie do metod rozwigzywania problemdw,
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metody ilosciowe w biznesie, metody i techniki zarzqdzania, badania marketingowe, podstawy
metodologii badar naukowych, seminarium dyplomowe, dla studiow Il stopnia: analiza statystyczna i
optymalizacja, jezyk obcy do celdow naukowych, metodologia badari naukowych, seminarium
dyplomowe.

Z informacji pozyskanych podczas spotkan ZO PKA w trakcie prowadzonej wizytacji (nie z kart zaje¢ —
co znaczono wczesniej) wynika, ze metody dydaktyczne stosowane w ramach lektoratéw i innych zajec
w jezykach obcych umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co
najmniej na poziomie B2 (studia | stopnia) oraz B2+ (studia Il stopnia).

Jednostka umozliwia dostosowanie procesu ksztatcenia do zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentdéw. Studenci mogg korzysta¢ z spersonalizowania realizacji zaje¢ wdéwczas,
gdy sg wyrdzniajacymi sie dobrymi wynikami w nauce, majg osiggniecia sportowe, borykajg sie
z problemami zdrowotnymi i/lub niepetnosprawnoscig, borykaja sie z réznymi problemami w uczeniu
sie, czy tez studiujg na wielu kierunkach lub uczelniach.

Studenci mogg wnioskowac¢ o indywidualng organizacje studiéw, polegajacg na odbywaniu studidow
wedtug dostosowanego do studenta programu studiéw (IPS) (§12 oraz §13 Regulaminu Studiéw w Pt)
lub o indywidualng organizacje studiéw, polegajgcg na dostosowanej do studenta organizacji zajeé
(102), tj. zmianie kolejnosci realizacji modutéw przewidzianych programem studiow lub zmianie
termindw i zasad zaliczania poszczegdlnych zaje¢ z ktérej mogg skorzystaé réwniez studenci
z niepetnosprawnosciami.

Przewidziana jest takze indywidualizacja procesu ksztatcenia dla studentéw niepetnosprawnych.
Zajmuje sie tym gtéwnie Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych, wdrazajgce program ,Politechnika bez
barier”. Podejmuje wiele dziatan zwigzanych m.in. z dostosowaniem programu studiéw i zaje¢ do
indywidualnych potrzeb, pomoca psychologiczng i doradztwem zawodowym, udziatem w szkoleniach
rozwijajacych umiejetnosci osobiste, jak réwniez z umozliwieniem dostepu do specjalistycznego
sprzetu i programéw komputerowych, np. przenosne powiekszalniki dla oséb stabo widzacych,
przenosne urzadzenia wspomagajace styszenie, urzadzenia brajlowskie, mini notebooki, dyktafony.

Realizacje praktyk na kierunku zarzadzanie, jej cele oraz obowigzki opiekundw i instytucji
przyjmujacych okresla Regulamin studenckich praktyk zawodowych. Szczegétowe cele i zadania
praktyk opisano w kierunkowym programie praktyk, a modutowe efekty uczenia sie zostaty opisane
w kartach zaje¢. Odpowiedzialno$¢ oraz zakres obowigzkéw opiekundw praktyk okresla Zarzadzenie
Rektora nr 66/21 w sprawie Regulaminu studenckich praktyk zawodowych w Politechnice tddzkie;.
Podstawg realizacji praktyk jest umowa zawarta pomiedzy Uczelnig a zaktadami pracy, w ktérych
mozna zrealizowac zatozenia programowe praktyki. Uczelnia zapewnia studentom miejsce odbywania
praktyk, posiada baze podmiotéw deklarujgcych przyjecie studentéw na praktyki.

Wydziat, w ramach ocenianego kierunku, wspiera studentéw w poszukiwaniu firmy, w ktérej bedzie
maogt realizowac praktyke zawodowga, w ramach licznych uméw o wspdtpracy z takimi pracodawcami,
jak: Corning Optical Communication, Dell, BSH, Rossmann, Poczta Polska SA, tédzka Izba Przemystowo-
Handlowa, Panstwowa Inspekcja Pracy, Instytut Technologii Bezpieczeristwa MORATEX, Wielton,
Browin Sp. zo.o., Kilagro Sp. z 0.0., Centrum Transferu Technologii Politechniki tédzkiej Sp. z o.0.
Jednak w wiekszosci przypadkéw studenci samodzielnie organizujg sobie mozliwosc realizacji praktyk
w wybranym podmiocie gospodarczym. Zanim studenci rozpoczng praktyke, muszg otrzymac zgode
warunkowang, zwigzang z tym czy program praktyk w danym podmiocie (zadania i powierzone
obowigzki) sg zgodne z celami i programem praktyk przewidzianym dla studentéw WZilP — tj.
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uwarunkowane tym, czy realizacja praktyk pozwoli osiggnac zaktadane programem studiow efekty
uczenia sie. Realizacja praktyk rozpoczyna sie po zaakceptowaniu ztozonego przez studenta wniosku,
a decyzje podejmuje powotany przez Dziekana Wydziatowy opiekun praktyk. Na Wydziale powotanych
jest dwdch opiekundéw praktyk —jeden dla studiéw stacjonarnych i jeden dla studidw niestacjonarnych.

Na kierunku zarzadzanie wprowadzony jest obowigzek 6 tygodniowych praktyk zawodowych na
studiach | stopnia (100 godzin, ktérym przypisano 4 pkt. ECTS) oraz 4 tygodniowych praktyk
zawodowych na studiach Il stopnia (75 godzin, ktérym przypisano 3 pkt. ECTS). Na platformie WIKAMP
zostat opracowany i udostepniony specjalny kurs dedykowany praktykom zawodowym. W kursie
udostepniono szczegdtowe instrukcje, prezentacje, wymagane dokumenty, co zawarto
w opracowanym przewodniku praktyk. Studenci mogg zapoznac sie z programem praktyk, zasadami
ich realizacji oraz rozliczenia praktyk w formie sprawozdania z praktyk.

Tresci programowe okreslone dla praktyk i wymiar praktyk jest zgodny z wymaganiami.
Umiejscowienie praktyk w planie studidow oraz dobér miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie
przez studentéw efektédw uczenia sie.

Miejsca praktyk sg dobrane odpowiednio i zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia
sie. Wskazuje na to lista podmiotéw. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk.

Na Wydziale prowadzone sg takze specjalne programy praktyk:

— w ramach Diamentowe] praktyki, ktérej cztonkami sg najwieksze firmy z regionu tédzkiego,
takie jak: ABB, Amcor, BSH, Corning, Dell, Infosys, Lumileds i Rossmann,

— w ramach Bursztynowej praktyki, w ktérg zaangazowane sg firmy przede wszystkim z sektora
MSP z kapitatem polskim,

— w ramach Szmaragdowej Praktyki, ktérej partnerem sg organizacje i instytucje samorzagdowe
oraz NGO.

Dodatkowo studenci poszukujgcy ofert praktyk mogg skorzysta¢ z pomocy Biura Karier, a takze
z zawodowych kontaktow pracownikéw Uczelni z przedstawicielami biznesu. Oferty te publikowane sg
w kursie “praktyki” na platformie WIKAMP.

Po zakoniczeniu praktyk, studenci sg zobligowani przygotowaé sprawozdanie z praktyk. W przypadku
checi odbycia praktyki zawodowej na podstawie innej aktywnosci — ztozy¢ wniosek o zaliczenie praktyk.
Zaliczenia praktyk, potwierdzajgcych osiggniecie wymaganych efektéw uczenia sie dokonuje
Wydziatowy opiekun praktyk. Praktyki mogg by¢ zorganizowane w oparciu o podpisane porozumienia
badz umowy pomiedzy praktykantem a instytucjg organizujgcg praktyki (umowa o prace, umowa
zlecenie, umowa o dzieto, umowa o praktyke, umowa o wolontariat lub inne indywidualne
porozumienie). W przypadku zaliczania praktyk na podstawie pracy zawodowej brak jest faktycznych
podstaw do oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie. W opinii zespotu oceniajgcego
powyzsze rozwigzania nie umozliwiajg kompleksowej i odnoszacej sie do kazdego z zaktadanych
efektdw uczenia sie oceny, zwtaszcza w przypadku zaliczania praktyk bez obowigzku ich odbycia.
Rekomenduje sie weryfikacje regulaminu praktyk z uwzglednieniem art. 71 ustawy Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce w odniesieniu do potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych
W procesie uczenia sie poza systemem studiéw osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia.
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Dobdr miejsc odbywania praktyk (w przypadku faktycznej realizacji praktyk przez studentdéw) jest
zgodny z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia, co
powinno zapewni¢ studentom infrastrukture i wyposazenie umozliwiajgce osiggniecie przez
studentéw efektow uczenia sie oraz prawidtowq realizacje praktyk. Brak jest jednak kontroli ze strony
Uczelni nad tym aspektem organizacji praktyk. Praktyki nie sg hospitowane. Brak jest mozliwosci
weryfikacji tego aspektu w przypadku zaliczania praktyk na podstawie pracy zawodowej. Brak jest
rowniez prowadzonej przez Uczelnie weryfikacji kompetencji zaktadowych opiekunéw praktyk.
Rekomenduje sie hospitowanie praktyk, w przypadku trudnosci z przeprowadzeniem hospitacji
tradycyjnej, np. w sytuacji znacznej odlegtosci miejsca odbywania praktyki od Uczelni, sytuacji
pandemicznej hospitacja moze odbywad sie na podstawie rozmowy telefonicznej, mailowej opiekuna
z ramienia Uczelni z opiekunem ze strony instytucji przyjmujacej. Rekomenduje sie wypracowanie
systemu i metod weryfikacji i kontroli kompetencji zaktadowych opiekunéw praktyk.

Z przedstawionej dokumentacji (harmonogramy studiéw) wynika, ze sposdb rozplanowania zajec
umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie
sie studentdw ocenianego kierunku studiéw. Zajecia na studiach stacjonarnych odbywajg sie od
poniedziatku do pigtku. Na studiach niestacjonarnych obowigzuje weekendowy system zjazddw.
Zajecia odbywaja sie soboty i niedziele zgodnie z terminarzem zjazdéw ustalonym na Uczelni. Aktualne
plany zaje¢ oraz harmonogramy poszczegdlnych sesji egzaminacyjnych, a takie podziat roku
akademickiego sg publikowane na stronie Wydziatu. Efektywnej realizacji zaje¢ sprzyja ustalona
liczebnos¢ grup studenckich dla réznych form zajeé¢ (§59 Regulaminu Pracy w Pt, wprowadzony
Zarzadzeniem Nr 45/2019 Rektora Pt): ¢wiczenia audytoryjne — 20-30 osdb, lektoraty jezykdéw obcych
—12-18 0sAb, zajecia laboratoryjne — 10-15 o0sdb, zajecia projektowe — 12-15 osdb, zajecia seminaryjne
—12-20 os6b.

Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje efektow uczenia
sie oraz dostarczenie studentom ocenianego kierunku studidw informacji zwrotnej o osiggnietych
efektach uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Przeprowadzona analiza dostarczonej przez Wtadze Wydziatu dokumentacji, jak tez odbyte spotkania
Z0 PKA podczas wizytacji pozwalajg stwierdzi¢, ze tresci programowe obowigzujace na kierunku
zarzadzanie profil ogdlnoakademicki dla | studidw stacjonarnych i Il stopnia studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania
w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany.

Tresci programowe sg utozone od ogdtu do szczegdtu, sg kompleksowe i spdjne oraz pozwalajg na
uzyskanie efektéw uczenia sie. Analiza kart zaje¢ wykazata, ze w przypadku czesci zajec ich tresci nie
sq w petni kompatybilne do nazwy (np. ekonomia w kontekscie zréwnowazonego rozwoju). Wobec
powyzszego rekomenduje sie przeprowadzenie przegladu sylabuséw pod katem adekwatnosci tresci
programowych i efektdw uczenia sie do nazwy zaje¢, podjecie dziatan korygujacych. W czesci kart zajec
stwierdzono réwniez brak aktualnej literatury (np. sprzed pieciu lat). Rekomenduje sie zatem
dokonanie przegladu i aktualizacji literatury w kartach zajeé, zwtaszcza w odniesieniu do zajeé, gdzie
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w wyniku rozwoju gospodarczego dochodzi do szybkiej zmiany stanu wiedzy o publikacje
uwzgledniajace aktualny stan wiedzy w zakresie dyscypliny, do ktérej kierunek zostat przypisany.

Tresci programowe sg powigzane z dziatalnoscig naukowa osdb prowadzacych zajecia. Uwzgledniaja
aktualny stan wiedzy i metodyki badan z naciskiem na dyscypline wiodgca: nauki o zarzadzaniu i jakosci.
S3 zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni w dyscyplinie, do ktérej przypisano kierunek.

Zaréwno czas trwania studidow | i Il stopnia kierunku zarzadzanie w realizowanych formach, naktad
pracy mierzony faczna liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoniczenia studidw zapewniajg osiagniecie
przez studentéw efektédw uczenia sie.

Liczba punktédw ECTS uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
lub innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw jest zgodna z wymaganiami.

Sekwencja zajec¢ lub grup zajeé, a takze dobdr form zajed i proporcje liczby godzin zajec¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie. Uczelnia
umozliwia wybér zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% ogdlnej
liczby punktéw ECTS.

W przypadku profilu ogélnoakademickiego studidw, co najmniej potowa punktéw ECTS musi zostac
przypisana zajeciom lub grupom zajec¢ zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w
dyscyplinie wiodacej i dodatkowej, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek. W przypadku
ocenionego kierunku studiéw, wymaganie to jest spetnione.

Na kierunku zarzgdzanie zaréwno na |, jak i Il stopniu studiéw oferowane s3g zajecia poswiecone
ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego. Stosowane na zajeciach metody
umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2
w przypadku studiéw | stopnia lub B2+ na poziomie studidw Il stopnia.

Okres pandemii spowodowat, iz ksztatcenie na Wydziale odbywa sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé. Prowadzacy zajecia korzystajg z narzedzi do ksztatcenia na odlegtosé,
oferowanych w ramach uczelnianej platformy e-learningowej WIKAMP lub narzedzi chmurowych
Office 365.

W programie studidw wykorzystywane sg rdzne, specyficzne, adekwatne do zaje¢ metody ksztatcenia,
ktére zapewniajg osiggniecie przez studentdéw efektoéw uczenia sie (np. prezentacje multimedialne,
studium przypadku, prace w grupach, projekty, testy, prace pisemne, prezentacje ustne, burze
maozgow). Przy doborze metod dydaktycznych uwzgledniane sg najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickiej, stosowane sg wfasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne, ktére majg stuzyc
wspomaganiu osiggania przez studentow efektdw uczenia sie. Wykorzystywane metody ksztatcenia
stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Pozwalajg
takze przygotowac studentédw do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie dyscypliny nauki o
zarzadzania i jakosci. Widoczne jest to na réznych zajeciach np.: Metody iloSciowe w biznesie, Metody
i techniki zarzadzania, Seminarium dyplomowe.

W kartach zajeé¢ brakuje informacji dotyczacych stosowanych na zajeciach metod dydaktycznych.
Rekomenduje sie zatem wprowadzenie do kart zaje¢ informacji dotyczacych wykorzystywanych na
zajeciach metodach dydaktycznych. Nalezy takze — w kolejnym kroku — uzupetnic¢ informacje w kartach
zaje¢ dotyczace przypisania metod dydaktycznych do efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
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Uczelnia umozliwia dostosowanie procesu ksztatcenia do zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw. Studenci mogg wnioskowa¢ o indywidualng organizacje studidw,
polegajgcg na odbywaniu studidw wedtug dostosowanego do studenta programu studiéw lub
o indywidualng organizacje studidow, polegajgcg na dostosowanej do studenta organizacji zajec.
Przewidziana jest takze indywidualizacja procesu ksztatcenia dla studentéw niepetnosprawnych.

Sposdb rozplanowania zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie studentéw ocenianego kierunku studiow.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk z ramienia Uczelni umozliwiaja
prawidtowq realizacje praktyk. Uczelnia nie ma stworzonych kryteridw (kompetencje, doswiadczenie
i kwalifikacje) dla opiekundéw praktyk instytucji przyjmujgcej studenta na praktyke. Infrastruktura
i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie,
umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie oraz prawidtowq realizacje praktyk.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady, ktére to obejmujg wskazanie osdb, ktére odpowiadajg za organizacje i nadzér
nad praktykami na kierunku oraz okreslajg ich zadania i zakres odpowiedzialnosci. Uczelnia okresla
kryteria, ktére musza spetnia¢ podmioty, w ktdérych studenci odbywajg praktyki, reguty zatwierdzania
miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta, warunki kwalifikowania na
praktyke. Uczelnia nie okreslita regut przeprowadzania hospitacji.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, opiekun praktyk zatwierdza to miejsce w oparciu o z gory
okreslone i formalnie przyjete kryteria jakosciowe.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzdr nad praktykami z ramienia Uczelni, realizacja praktyk,
efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej ocenie, dokonywanej z udziatem
studentdow, ktérej wyniki sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich
realizacji.

Czesc studentdw korzysta z réznych form zaliczania praktyk studenckich bez obowigzku ich odbycia.
Osigganie i weryfikacja efektdw uczenia sie przypisanych do zaje¢ w postaci praktyk zawodowych, o ile
nie sg uregulowane w sposéb szczegdlny, powinny przebiegac¢ w sposdb typowy dla wszystkich zaje¢,
to jest opiera¢ sie na udziale studenta w zajeciach ujetych w programie i planach studidw,
zorganizowanych przez Uczelnie.

Po przeprowadzonej analizie stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Przedstawione w znacznej czeSci sylabuséow bilanse godzin nie sg zgodne z
przyporzadkowanymi do zaje¢ punktami ECST. W bilansie godzin w czesci kart zajec¢ nie
rozpisano poprawnie naktadu pracy wtasnej studenta.

2. Kierunek studiéw zarzadzanie przyporzadkowany jest do dziedziny nauk spotecznych, w
zwigzku z tym spetniony powinien spetnia¢ warunek uwzglednienia zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych, ktérym przyporzgdkowano liczbe punktéw ECTS nie mniejszg, niz jest to
okreslone w wymaganiach formalnych. Warunek ten nie jest spetniony.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
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Zalecenia

1. Zaleca sie prawidtowe ujecie naktadu pracy studenta (rozpisanie godzin samodzielnej pracy
studenta), korekte bilansédw godzin ujetych w sylabusach.

2. Zalecasie ujecie w programie studiow zajec z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze nie
mniejszym niz 5 punktéw ECTS.

3. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na kierunek zarzadzanie profil ogélnoakademicki na I rok studiéw I i Il stopnia na
rok akademicki 2021/2022 zostaty okreslone w Uchwale Nr 55/2020 Senatu Pt w sprawie zasad
rekrutacji na studia | i Il stopnia w Pt w roku akademickim 2021/2022. Informacje dotyczgce rekrutacji
wraz z adekwatnymi dokumentami studenci mogg pozyskac¢ ze strony internetowej Uczelni. Na Pt
istniejg odpowiednio opisane procedury dotyczgce naboru kandydatéw na studia | stopnia, w ktdrych
za podstawe postepowania kwalifikacyjnego przyjmuje sie wyniki egzaminu ujete na $wiadectwie
dojrzatosci lub réwnorzednym (uzyskanym poza polskim systemem oswiaty) z przedmiotéw
obowigzujgcych przy kwalifikacji na kierunek zarzadzanie tj. matematyka oraz jezyk obcy. Sposdb
przeliczania wynikéw egzamindw maturalnych na punkty rekrutacyjne okreslajg stosowne Uchwaty.
Odrebne zasady stosuje sie do laureatow i finalistdw olimpiad stopnia centralnego oraz laureatéw
konkurséw miedzynarodowych i ogélnopolskich. Kwestie te reguluje Uchwata Nr 86/2019 Senatu Pt.
Ujeto w niej zamknietg liste olimpiad i konkurséw, w przypadku ktérych mozliwe jest przyjecie na
studia | stopnia z pominieciem postepowania kwalifikacyjnego. Dla ocenianego kierunku sg to m. in.
Olimpiada Wiedzy Ekonomicznej, Olimpiada Wiedzy o ubezpieczeniach spotecznych oraz Ogdlnopolski
konkurs ,Najlepsze zajecia z przedsiebiorczosci".

Podstawa klasyfikacji kandydatéw na studia stacjonarne i niestacjonarne Il stopnia jest suma punktéw
z liczby punktéw wynikajgca z przeliczenia oceny wpisanej w dyplomie ukonczenia studidow | stopnia,
studidw 1l stopnia, jednolitych studidw magisterskich lub réwnorzednych oraz liczby punktéw
z rozmowy kwalifikacyjnej (skala od 0 do 100). Do dalszego postepowania kwalifikacyjnego przechodza
wytgcznie kandydaci, ktérzy z przeprowadzonej rozmowy kwalifikacyjnej uzyskali ocene rézng od zera.

Zgodnie z zapisami ujetymiw Uchwale 18/2021 Senatu Pt w sprawie okreslenia sposobu potwierdzania
efektdw uczenia sie w Pt przewiduje sie réwniez przyjecie na studia | lub Il stopnia w trybie
potwierdzenia efektéw uczenia sie. Warunki odbywania studiow przez studentéw zrekrutowanych na
studia w wyniku potwierdzenia efektdw uczenia sie, okreslone zostaty w rozdziale 9 Regulaminu
Studidow Pt. Informacje dotyczace zasad przyje¢ w trybie potwierdzenia efektéw uczenia sie, tryb
postepowania rekrutacji wraz z adekwatnymi dokumentami dostepne sg na stronie internetowej
Uczelni.

Zaréwno z przedstawionej dokumentacji, dokumentacji dostepnej na stronie internetowej Uczelni, jak
i odbytych spotkan podczas wizytacji szczegdlnie ze studentami wynika, ze warunki procesu rekrutacji
sg bezstronne oraz zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw.
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Warunki rekrutacji na studia nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystywaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Jak wynika z Regulaminu Studiéw w Pt (§14. pkt 17) ,,Student, ktéry uczestniczyt w pracach naukowych,
kursach, szkoleniach lub innych formach ksztatcenia moze by¢, na jego wniosek, zwolniony z udziatu
w czesci lub catosci zaje¢, dla ktérego zatozone efekty uczenia sie osiggnat w tych formach ksztatcenia.
W takim przypadku studentowi mozna réwniez zaliczy¢ dane zajecia w oparciu o uznanie osiggnietych
efektdw uczenia sie. O zwolnieniu i ewentualnych zaliczeniach decyduje Prodziekan na pisemny
whniosek studenta ztozony w terminie do 30 dni od rozpoczecia semestru.” Student do wniosku,
o ktérym mowa w Regulaminie Studiéw w Pt dotgcza potwierdzenie uzyskanych wczesniej ocen wraz
z kartg zajec oraz z opinig osoby prowadzacej zajecia w biezgcym roku akademickim lub kierownika
przedmiotu na temat mozliwosci uznania efektéw uczenia sie. Aby student byt zwolniony
z uczestnictwa w zajeciach i zaliczeniach z danych zaje¢ jego podanie musi byé pozytywnie rozpatrzone.

W sytuacji, gdy student przenosi sie na dany kierunek studiéw, prowadzony przez Pt z innego kierunku
lub innej uczelni, uznanie efektéw uczenia sie ma zastosowanie §30 Regulaminu Studiéw w Pt. Za
podstawe uznania efektéw uznawany jest wypis ocen realizowanych przez studenta na poprzednim
kierunku/uczelni. Prodziekan ds. studenckich dokonuje poréwnania osiggnietych przez studenta
efektdw uczenia sie na poprzednim kierunku lub uczelni z efektami uczenia sie na kierunku, na ktéry
student chce sie przeniesé. Na tej podstawie podejmuje decyzje o uznaniu badz nie efektdw uczenia
sie. W przypadku uznania efektdw uczenia sie wyznacza on ewentualne rdznice programowe do
uzupetnienia przez studenta w kolejnych semestrach wraz z terminami ich uzupetnienia.

Zgodnie z zapisem §32 Regulaminu Studidw w Pt, jesli student studiuje na wielu kierunkach studiéw
(takze w innych uczelniach) to Prodziekan Wydziatu przyjmujacego studenta na dodatkowy kierunek
studidw podejmuje decyzje o uznaniu dotychczas osiggnietych efektéw uczenia sie.

W przypadku gdy student kierunku zarzgdzanie realizuje cze$¢ studidw w innej uczelni — uczelni
zagranicznej np. w ramach realizacji programu Erasmus+, musi skontaktowac sie z Koordynatorem ds.
studidw obcojezycznych i wymiany studentéw — w przypadku studiéw zagranicznych, Opiekunem do
spraw praktyk zagranicznych celem uzyskania informacji na temat koniecznych do osiggniecia efektéw
uczenia sie uczelni zagranicznej i wyborze wtasciwych. Przed wyjazdem studenta zaréwno
koordynator/opiekun, jak i Prodziekan ds. studenckich podpisujg dokumenty: Learning Agreement For
Studies (LAS) — w przypadku studidow lub Learning Agreement For Traineeships (LAT) — w przypadku
praktyk. Po zrealizowaniu czesci studiow poza Pt student jest zobowigzany do przedstawienia
potwierdzonych przez uczelnie przyjmujagcg w przypadku studiow lub jednostke przyjmujaca
w przypadku praktyk, dokumentéw wskazujgcych na osiggniete efekty uczenia sie oraz wyniki, na
podstawie ktérych Prodziekan wydaje decyzje o uznaniu efektdw uczenia sie. W przypadku nie
osiggniecia przez studenta wszystkich efektéw uczenia sie wpisanych do LAS lub LAT, Prodziekan
wydaje decyzje o koniecznosci ich uzupetnienia w toku kontynuacji studiéw w Pt.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kierunku zarzgdzanie okreslone s3 w Regulaminie studiéw
w Pt w rozdziatach 11 (rozdziat poswiecony pracy dyplomowej) i 12 (rozdziat poswiecony egzaminowi
dyplomowemu). Dodatkowo na stronie internetowej do dyspozycji studenta zamieszczone sg wszelkie
niezbedne informacje dotyczace procesu dyplomowani. Zawiera ona nastepujgce pozycje:
obowigzujgce zarzadzenia/regulaminy, wybdr promotora oraz obszaru dyplomowania, lista
dyplomantéw, praca dyplomowa, inicjacja procesu dyplomowania — antyplagiat JSA, sktadanie
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dokumentdéw, egzamin dyplomowy, odbidr dyplomu/zaswiadczenia absolwenckiego, informacje
dodatkowe, druki do pobrania dla promotora i recenzenta, druki do pobrania dla absolwenta.

Na kierunku zarzadzanie studenci realizujg prace dyplomowe wytgcznie w sposdb indywidualny, cho¢
regulamin studiéw dopuszcza mozliwos¢ prac wspodtautorskich.

Proces dyplomowania sktada sie z kilku etapdw. Pierwszym jest wybdr promotora i obszaru
dyplomowania przez studenta. W roku akademickim 2021/2022 wdrozono elektroniczny system
zapisow do promotordow, obstugiwany za pomoca platformy WIKAMP. Etap ten wymaga najpierw
podijecia dziatan skupiajgcych sie na aktualizacji listy obszaréw dyplomowania, dorobku naukowego i
praktycznego potwierdzajgcych kompetencje potencjalnych promotoréw, co podlega weryfikacji przez
Rade Kierunku Studiéw. Przed powotaniem promotoréw Prodziekan ds. studenckich dokonuje
weryfikacji sumarycznej liczby godzin przypisanych kazdemu z nich tak, by zgodnie z §58 Regulaminem
Pracy faczna liczba godzin planowanych w roku akademickim z tytutu sprawowania funkcji promotora,
nie przekraczata 180 godzin (do wykonania rocznego wymiaru zajec¢ dydaktycznych zalicza sie 15 godzin
za prace magisterskg oraz 10 godzin za prace licencjackg). Na tej podstawie przez Rade zostaje
zatwierdzona lista promotordw z przypisanymi do nich obszarami dyplomowania, ktéra nastepnie jest
upubliczniona na stronie internetowej Wydziatu — podana do wiadomosci studentéw. Nastepnie wykaz
dyplomantow z przypisanymi promotorami zostaje umieszczony na stronie wydziatowe]. Po dokonaniu
wyboru promotora i obszaru dyplomowania przez studenta, nastepnym etapem jest ustalenie z
promotorem tematu pracy dyplomowej oraz syntetycznego jej zakresu. Zgodnie z zapisem ujetym w
Regulaminie Studiow (§ 36 pkt 4.) temat pracy dyplomowej musi zostac ustalony przed semestrem
dyplomowym - na kierunku zarzadzanie jest to semestr letni. W kolejnym etapie proponowane tematy
i zakresy prac dyplomowych poddawane sg ocenie Rady Kierunku Studiéw pod katem zgodnosci z
kierunkiem, profilem i poziomem studiéw. Zaopiniowane przez Rade tematy i zakresy prac
dyplomowych sg zatwierdzane przez Prodziekana ds. ksztatcenia, zgodnie z Regulamin Studiéw w Pt.

Zgodnie z Uchwatg Senatu P£ Nr 20/2020 w sprawie ustalenia wytycznych dla rad kierunkéw studiow,
dotyczacych tworzenia i doskonalenia projektéow programéw studidw | i Il stopnia, za wykonanie pracy
dyplomowej licencjackiej student otrzymuje 10 punktéw ECTS, wliczanych do liczby punktéw
nominalnych, koniecznych do ukonczenia studiéw | stopnia. Po ztozeniu pracy dyplomowej przez
studenta podlega ona niezaleznym dwdm ocenom. Pierwszg dokonuje promotor, drugg recenzent.
Zgodnie z § 39 pkt. 4. Regulaminu Studiéw w Pt recenzentem moze by¢ osoba ze stopniem doktora w
przypadku, gdy promotorem jest pracownik samodzielny. Recenzja sporzadzana jest na adekwatnym
dokumencie recenzji, ktérej wzor jest dostepny na stronie wydziatowej. Praca dyplomowa poddawana
jest réwniez procedurze antyplagiatowej. Okresla to Zarzagdzenie Nr 43/2019 Rektora Pt, zmieniajgcym
Zarzadzenie Nr 16/2019 Rektora Pt w sprawie Procedury antyplagiatowe] prac dyplomowych w Pt.
Zgodnie z nim przyjmuje sie, iz praca samodzielna to taka, ktérej PRP nie przekraczajg przyjetych
poziomdéw tolerancji, ktore sygnalizowane sg adekwatnym kolorem: pomaranczowym (poziom
ostrzegawczy) lub czerwonym (poziom alarmowy) dla kazdego z czterech wariantéw dtugosci frazy
(raport ogdlny). W przypadku pojawienia sie koloru pomaranczowego i czerwonego promotor
zobligowany jest do wnikliwej analizy tekstu (raport szczegdétowy) pod katem ewentualnych
zapozyczen i wypetnienia dodatkowo zatgcznika nr 5 do procedury antyplagiatowej. Gdy w wyniku tej
analizy promotor stwierdza, iz praca zawiera nieuprawnione zapozyczenia, co wymaga uzasadnienia
promotora, praca odsytana jest studentowi do poprawy. Etapem koriczagcym - po ztozeniu pracy
dyplomowej i dopetnieniu wszelkich formalnosci przez studenta wynikajgcych z Regulaminu Studidw -
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jest przystgpienie do egzaminu dyplomowego. Przebieg, zakres, zasady oceny i dokumentowanie
egzaminu okresla rozdziat 12. Regulaminu Studiéw w Pt.

W programach studiéw (od roku 2019/2020) zostat wprowadzony egzamin kompetencyjny. Jest on
organizowany w trakcie ostatniego semestru studidow. Zgodnie z Regulaminem Studiéw w Pt student
ma prawo do co najmniej dwukrotnego przystgpienia do egzaminu kompetencyjnego w trakcie tego
semestru (§ 16 pkt 3.). Jego zadaniem jest weryfikacja stopnia osiggniecia przez studentéw
zagregowanych kierunkowych efektdw uczenia sie. Polega on na rozwigzaniu case study przez studenta
wraz z jego omowieniem. Jest przeprowadzany w formie ustnej, ktéra moze by¢ uzupetniona o forme
pisemng. Egzamin przeprowadza powotana przez Prodziekana komisja. Ocena z tego egzaminu jest
wliczana do sredniej wazonej, majgcej wptyw na ostateczny wynik studidw, przez co staje sie wazng
sktadowa oceny koricowej na dyplomie.

Przedstawione ZO PKA dokumenty odnosity sie réowniez do tzw. ,starej sciezki” dyplomowania
(dotyczyto to prac licencjackich). Student podczas egzaminu losowat pytania z puli 20 pytan ogdlnych
(2 pytania) i 10 pytan specjalnosciowych (1 pytanie). W czesci poswieconej egzaminowi dyplomowemu
student miat za zadanie odpowiedzie¢ na kazde z 3 pytan w stopniu przynajmniej dostatecznym.

Na kierunku zarzadzanie prowadzona byta procedura dyplomowania w formie zdalnej, ktérg reguluje
Komunikat Prorektora ds. Ksztatcenia ws. zasad organizacji egzaminéw dyplomowych przy
wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ z dnia 29 czerwca 2020 roku.

Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora Politechniki t6dzkiej nr 10/2019 z dnia 19 lutego 2019 roku prace
dyplomowe realizowane na kierunku zarzgdzanie | i Il stopnia na Wydziale podlegajg corocznie
zaopiniowaniu przez Rade Kierunku.

Prace dyplomowe podlegajg cyklicznie (co semestr) ocenie, ktorej dokonujg wtadze Wydziatu. Proces
ten nie jest protokofowany, prace wybierane sg losowo. Podczas spotkan Dziekana Wydziatu
z Przewodniczgcg Rady Kierunku przekazywane sg ustnie przez Dziekana informacje i spostrzezenia,
dotyczace zakresu prac dyplomowych i ich zgodnosci z kierunkiem. Dziekan Wydziatu przeprowadza
okresowo szkolenie z wytycznych dotyczgcych zakreséw prac dyplomowych realizowanych na
Wydziale oraz zasad ich opracowywania i redagowania. Rekomenduje sie wprowadzenie
protokotowania prowadzonych ocen prac dyplomowych, przyjecie stosownych dla Wydziatu
wytycznych w tym zakresie.

Efektem przeprowadzanych ocen byto opracowanie w biezgcym roku akademickim standardow
przygotowania prac dyplomowych, przydatnych zaréwno dla promotoréw, jak i studentéw, ktére sg
dostepne na stronie internetowej Uczelni. Standaryzacja dotyczyta takze formutowania opinii
promotordow i recenzji prac.

Weryfikacja efektéw uczenia sie uregulowana jest gtdwnie w Regulaminie Studidow w Pt.
W dokumencie tym zostaty okreslone prawa i obowigzki studenta dotyczgce zaliczania zajeé, zdawania
egzamindw, zaliczania kolejnych etapdéw studiow i zakonczenia procesu ksztatcenia. Zapisano w nim
rowniez ramy organizacyjne dla procesu weryfikacji osiggnie¢ studenta, jak tez sformutowano
uprawnienia odwotawcze oraz konsekwencje braku zaliczenia.

Zgodnie z zapisem w Regulaminie Studiow w Pt (§ 14. pkt 1.) ,Tresci, metody i formy weryfikacji
efektdw uczenia sie oraz zasady i sposdb ustalania oceny koricowej z zaje¢ zawarte sg w karcie zajec
dostepnej za posrednictwem systemu informatycznego Uczelni i obowigzujg studenta oraz
realizujgcych zajecia nauczycieli akademickich.” W Politechnice tddzkiej stosuje sie nastepujacg skale
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ocen: pie¢ — 5,0; cztery i pét —4,5; cztery — 4,0; trzy i pét —3,5; trzy — 3,0; dwa — 2,0. Najnizszg i jedyng
niezaliczajgcg oceng jest ocena dwa — 2,0 (Regulamin Studiow w Pt § 18. pkt 1.).

Nauczyciele akademiccy zobowigzani sg na pierwszych zajeciach przedstawié studentom elementy
zawarte w karcie zaje¢ oraz do sformutowania i udokumentowanego podania do wiadomosci
studentéw: zasad odbywania zaje¢ dydaktycznych, warunkdw usprawiedliwiania i odrabiania
nieobecnosci na zajeciach, warunkéw i trybu przystepowania i uzyskiwania zaliczenia zaje¢, metod
weryfikacji i warunkéw przeprowadzania sprawdziandw uzyskania efektéw uczenia sie, zasad ustalania
ocen czastkowych ze sktadowych form zajec i oceny koricowej, termindéw konsultacji dostosowanych
do formy studiéw.

Analiza kart zaje¢ wykazata, ze prowadzacy poszczegdlne formy zajeé okreslajg sposéb weryfikowania
modutowych efektow uczenia sie w oparciu o tresci programowe. Podawane sg takze formy i warunki
zaliczenia zajec. Z perspektywy studenta wazne jest uzyskanie konkretnej informacji zwrotnej co do
formy i warunkdéw zaliczenia zajeé¢. W karcie zaje¢ powinna by¢ ujeta przy samej formie zaliczenia
informacja dotyczaca zasad ustalania ocen czgstkowych ze sktadowych form zajec i oceny koricowe;.
W czesci sylabusdw brakuje takiej informacji przyktadowo dla zaje¢: Zachowania organizacyjne, Analiza
statystyczna i optymalizacja, Komunikacja spoteczna. Rekomenduje sie ujecie w kartach zaje¢ przy
formie zaliczenia rowniez informacji o zasadach ustalania ocen czastkowych ze sktadowych form zajec
i oceny konicowej (tak, jak to jest w czesci sylabuséw np. okreslone procentowo).

Zgodnie z zapisami zawartymi w rozdziale 5 Regulaminu Studiéw w Pt oraz praktykami stosowanymi
na Wydziale istnieje mozliwos¢ adoptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do
potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia ,,w indywidualnych przypadkach dotyczacych egzaminéw,
lub innych form weryfikacji efektow uczenia sie dopuszcza sie dostosowanie formy weryfikacji do
specjalnych potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci studenta”. (Regulamin Studiow w Pt § 27 pkt
6.) Prowadzacy zajecia przygotowujg odpowiednie metody i formy weryfikacji efektow uczenia sie
dostosowane do os6b niepetnosprawnych. Specjalne potrzeby wynikajace z niepetnosprawnosci
studenta obejmujg udziat asystentdw osdb niepetnosprawnych w zajeciach i zaliczeniach, w tym
ttumaczy jezyka migowego, lektoréw, stenotypistdw i asystentdw laboratoryjnych. Zasady ich udziatu
w zajeciach i zaliczeniach sg ustalane na podstawie opinii Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych Pt i za
zgodg Prodziekana.

Przyjete przez Uczelnie i stosowane na kierunku zarzgdzanie — profil ogélnoakademicki ogélne zasady
weryfikacji i oceny zapewniajg bezstronnosé¢, rzetelnos¢ i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz
wiarygodnosc¢ i porownywalnosc ocen.

Stwierdza sie, ze Uczelnia wypracowata zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej
dotyczacej stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidow oraz na ich zakorczenie.

Ujete one zostaty w Regulaminie Studiéw w Pt. Zgodnie z § 14 pkt 10 ,,Student ma prawo wgladu do
swoich ocenionych prac, w terminach wskazanych przez prowadzgcego zajecia.” Studenci informowani
sg na biezagco na temat stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na kazdym etapie procesu
dydaktycznego od prowadzgcego zajecia. Podczas zaje¢ zdalnych jest to mozliwe dzieki wykorzystaniu
systemu informatycznemu funkcjonujgcemu na P, w tym rdéwniez na Wydziale. Student jest
zobowigzany do zapoznania sie z wynikami zaliczen zaje¢ zarejestrowanych w systemie
informatycznym Uczelni. Jesli student ma zastrzezenia co do zarejestrowanych wynikdw moze dokonaé
zgtoszenia do wiasciwego kierownika przedmiotu lub Prodziekana w odpowiednim terminie
obligatoryjnym, wynikajgcym z kalendarza roku akademickiego obowigzujagcego na Uczelni.
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W przypadku ponownego przystgpienia przez studenta do egzaminu lub zaliczenia, wyniki wczesniej
przeprowadzonego egzaminu lub innej formy weryfikacji efektéw uczenia sie powinny by¢
udostepnione zainteresowanemu studentowi na co najmniej 48 godzin przed ostatnim z wyznaczonych
w danej sesji egzaminacyjnej termindw zaliczen zajed.

Istnieje kilka mozliwosci, z ktorych skorzysta¢c moze student woéwczas, gdy ma zastarzenia co do
uzyskanej oceny. Moze zgtosic¢ sie on do prowadzacego zajecia celem uzyskania informacji dotyczacych
podjecia przez wykfadowce decyzji o wystawieniu takiej, a nie innej oceny. Jesli student przyjmuje
wyjasnienia i zgadza sie z nimi ustalany zostaje termin poprawienia oceny (jesli nie zostat on wczesniej
wskazany). Moze sie zdarzy¢ sytuacja, ze racja bedzie po stronie studenta wowczas ocena zostanie
zmieniona na pozytywnga —odpowiadajgcg faktycznemu stanowi wiedzy studenta. Kolejng mozliwoscig
jest wigczenie do procesu mediacji staroste/staroscine roku. Réwniez i w tym przypadku wynik takiej
mediacji moze by¢ taki, jak w przypadku opisywanym powyzej. Student moze réwniez zwrdcié sie
o wsparcie w procesie mediacji przez Wydziatowg Rade Studentdw, ktdrej misjg jest wsparcie
studentdw i udzielenie im pomocy w kazdej sprawie. Moze takze skorzysta¢ z pomocy przypisanego
dla swojego kierunku, powotanego przez Prodziekana ds. studenckich, opiekuna roku (§11 Regulaminu
Studiow w Pt). Zgodnie z § 17 pkt 1 Regulaminu Studiéw w Pt student ma prawo ztozy¢ uzasadniony
whniosek do Prodziekana o wyznaczenie egzaminu komisyjnego lub zaliczenia komisyjnego. Na potrzeby
przebiegu egzaminu komisyjnego powotuje sie niezalezng komisje egzaminacyjng, w skfad ktérej nie
wchodzi wyktadowca, co do ktérego powstat spor.

Waznymi aktami prawnymi dotyczgcymi kwestii reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne
z prawem obowigzujgcymi w Pt sg Regulamin Pracy (VIII — Przeciwdziatanie dyskryminacji
i mobbingowi — par 93 i dalej) oraz Regulamin Organizacyjny (2.5. Centrum Zarzadzania Kapitatem
Ludzkim p. 26). W aktach tych znajdujg sie zapisy dotyczgce kwestii mobbingu i dyskryminacji. Na mocy
Zarzadzenia Rektora Nr 51/2019 z dnia 23 wrzesnia 2019 r. na Pt wprowadzono Regulamin
wewnetrznej polityki antymobbingowej, jak tez na mocy Zarzadzenia Rektora Nr 50/2019 z dnia 23
wrzesnia 2019 r. wprowadzono Regulamin praktyk antydyskryminacyjnych. W Zarzadzeniach tych
ujeto m.in. procedury postepowania w sytuacji podejrzenia o dziatanie o charakterze mobbingowym
lub dyskryminacyjnym. Na Uczelni zostaty powotane Komisje Dyscyplinarne wynikajgce z Ustawy z dnia
20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Art. 278.), powotani zostali rowniez i Rzecznicy
dyscyplinarni, o ktérych mowa w Zarzgdzeniu Rektora Nr 53/2020 z dnia 26 pazdziernika 2020 r.
Dodatkowo pod koniec roku 2021 Rektor Pt podpisat dokument: Plan réwnosci ptci na Politechnice
tddzkiej. Na mocy Zarzadzenia Rektora Nr 53/2020 z dnia 26 pazdziernika 2020 r. oraz Nr 68/2020 z
dnia 2 grudnia 2020 r. zostata w Pt powotana Komisja ds. Dobrych Praktyk Akademickich.

Uczelnia podejmuje dziatania, aby metody weryfikacji i oceny osiagniecia przez studentow efektow
uczenia sie stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos$¢ gwarantowaty identyfikacje studenta i bezpieczenstwo jego danych. Stuzg temu m. in.
dokumenty: Zarzadzenie nr 56/2021 Rektora Pt z dnia 4.10.2021r. okresla zasady organizacji zajec
dydaktycznych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w Politechnice tédzkiej oraz
Zarzadzenie Nr41/2019 i Nr 09/2017 Rektora Politechniki £6dzkiej w sprawie wdrozenia dokumentacji
ochrony danych osobowych w Politechnice tédzkiej (przepisy zawarte w tym Zarzadzeniu maja
zastosowanie do prowadzenia i archiwizacji zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé). Pt udostepnia legalnie i bezptatnie dla wszystkich uprawnionych uzytkownikéw narzedzia
(platforma zdalnego nauczania i komunikacji WIKAMP, narzedzia chmurowe Office365 ze szczegdlnym
uwzglednieniem Teams, platforma Webinaridw Pt), ktére zapewniajg przestrzeganie obowigzujgcych
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przepiséw prawa, w tym w szczegélnosci prawa autorskiego, licencyjnego i ktére zapewniajg ochrone
danych osobowych.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie okresla nauczyciel akademicki odpowiedzialny za zajecia. Ujete
sg one w karcie zaje¢ oraz w karcie warunkdw realizacji przedmiotu, ktérej wzor okreslony zostat na
poziomie Uczelni (Karta warunkow realizacji przedmiotu obowigzujacych w roku akademickim
2021/2022). Metody weryfikacji zalezg od kategorii efektow uczenia sie, specyfiki zaje¢, formy
prowadzenia zaje¢, a takze od stopnia studidw. Na studiach | stopnia osiggniecie wymaganych efektéw
uczenia sie sprawdza sie za pomoca: prac pisemnych (egzaminy, kolokwia, sprawozdania, eseje,
projekty, plakaty, praca dyplomowa, itp.), wypowiedzi ustnych (ustne sprawdziany wiedzy,
wystgpienia publiczne np. wygtoszenie referatu, prezentacji, itp.), zadan praktycznych i/lub
projektowych (zespotowych i indywidualnych), obserwacji i oceny aktywnosci studentéw podczas
zaje¢, samooceny i oceny wzajemnej studentéw (zwtaszcza w przypadku projektéw zespotowych),
egzaminu kompetencyjnego i egzaminu dyplomowego. Na studiach Il stopnia osiggniecie wymaganych
efektéw uczenia sie sprawdza sie za pomoca tych samych metod, co w przypadku studidow | stopnia
oraz innych narzedzi takich, jak: case study, zadania problemowe do rozwigzania, zadania
obliczeniowe, prezentacje na forum, projekty oparte na metodologii Business Model Canvas.
Weryfikacja moze przybiera¢ charakter formujacy (czastkowy, wielokrotnie w toku zajeé) i/lub
sumujacy (ocena koricowa).

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie zostajg poddane ocenie w procesie ankietyzacji oraz podczas
hospitacji zaje¢ dydaktycznych, zgodnie z Uchwatg Nr 90/2019 Senatu Pt. Studentom w ankiecie zadaje
sie pytanie: czy przyjete metody i kryteria weryfikacji umozliwity ocene stopnia osiggniecia efektow
uczenia sie?”. W przypadku uzyskania niezadowalajgcej oceny tego kryterium Prodziekan ds.
ksztatcenia zobowigzuje nauczyciel do podjecia dziatan naprawczych.

Przyjete metody weryfikacji umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia
studentéw do prowadzenia dziatalnos$ci naukowej lub udziatu w takiej dziatalnosci. Przyktadowe zajecia
Swiadczace o istnieniu powigzania metod sprawdzania i oceniania z efektami uczenia sie odnoszacymi
sie do dziatalnosci naukowej to dla studidow | stopnia: Wprowadzenie do metod rozwigzywania
problemdéw, Metody iloSciowe w biznesie, Metody i techniki zarzgdzania, Badania marketingowe,
Podstawy metodologii badan naukowych; dla studiéw Il stopnia: Analiza statystyczna i optymalizacja,
Jezyk obcy do celéw naukowych, Metodologia badan naukowych.

Umiejetnosci badawcze studentdéw kierunku zarzgdzanie rozwijane sg rowniez w ramach seminarium
dyplomowego i przygotowywania pracy dyplomowej. Zainteresowani studenci mogg rdéwniez
uczestniczy¢ w kotach naukowych, gdzie majg mozliwos$¢ poszerzania umiejetnosci badawczych.

Program studiow na kierunku zarzgdzanie uwzglednia ksztatcenie jezykowe na poziomie B2 oraz B2+
oraz weryfikacje zaktadanych w tym zakresie efektéw uczenia sie. Metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie ujete w kartach
zajec z zakresu bloku zaje¢ dotyczacych jezyka obcego, sg prawidtowe np. | stopniu: samoocena, ocena
rowiesnikow, test sprawdzajgcy, obserwacje nauczyciela, ocena aktywnosci, wypowiedz pisemna, test
koncowy; na Il stopniu np. wypowiedz pisemna, obserwacje nauczyciela, samoocena, krétkie testy,
ocena rowiesnikow, wypowiedz ustna.

Udostepniona przez Uczelnie dokumentacja (prace etapowe, egzaminacyjne) dotyczgca weryfikacji
efektdw uczenia sie, byta zgodna z zaktadanymi w kartach zaje¢ formami weryfikacji i zaktadanymi
efektami uczenia sie. W przedstawionej dokumentacji z wybranych losowo zaje¢ znalazty sie m.in.
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testy, prezentacje wykonywane przez studentéw, zadania do wykonania. Tematyka prac etapowych
byta zgodna z tresciami zajeé, dostosowana do dyscypliny, do ktorej przyporzgdkowany jest kierunek.
Obejmowata ona zagadnienia dotyczace m. in. zarzgdzania przedsiebiorstwem w réznych aspektach
organizacyjnym, procesowym, S$rodowiskowym, zasobow ludzkich; rachunkowosci izarzadzania
finansami. Na podstawie przedstawionych prac etapowych i egzaminacyjnych mozna uznaé, ze efekty
uczenia sie studentdw zostaty osiggniete.

Analiza wybranych losowo prac dyplomowych skfania do nastepujgcych wnioskéw. Tematyka prac
dyplomowych na kierunku zarzadzanie jest zgodna z zaktadanymi efektami uczenia sie oraz z dyscypling
nauki o zarzadzaniu i jakosci. Tematy prac zwigzane byty m. in. z: krytyczng analizg i oceng zjawisk
wystepujacych w praktyce gospodarczej oraz diagnozowania i rozwigzywania probleméw
ekonomicznych, organizacyjnych, kadrowych, finansowych i spotecznych w obszarze organizacji
i zarzadzania przedsiebiorstwem lokalnym, krajowym i miedzynarodowym.

Wylosowane do oceny prace dyplomowe spetnialy wymogi wyznaczone przez Uczelnie
w sformutowanych standardach. Wytyczne, pomimo ich rozpisania nie obejmujg kwestii objetosci
pracy (liczby stron) dotyczy to tak I, jak i Il stopnia.

Oceniane prace w znacznej wiekszosci miaty charakter teoretyczno-empiryczny. Poziom merytoryczny
byt dobry. W czesci prac oprécz postawionego celu pracy byty takze postawione hipotezy badawcze.
W ocenianych pracach przyjete w nich cele byty zrealizowane, jesli byly stawiane hipotezy to byty
zweryfikowane. Oceny prac byly zasadne (w nielicznych pracach byty nieznacznie zawyzone). Pewnym
mankamentem prac byto oparcie ich czesci — gtdéwnie teoretycznych — na literaturze przedmiotu, ktéra
pochodzita w wiekszosci sprzed 10 lat. Brakowato ujecia pozycji najnowszych literatury przedmiotu
(mozna przyjgé z ostatnich 5 lat). Ich udziat w bibliografii prac byt niewielki. Rekomenduje sie w zwigzku
z powyzszym weryfikacje wymogoéw prac dyplomowych (zaréwno |, jak i Il stopnia) w kontekscie
ujmowanych w nich pozycji literatury przedmiotu (aktualnosc¢), tym bardziej, ze na rynku pojawia sie
wiele pozycji literatury przedmiotu z zakresu problematyki dotyczacej tej podejmowanej w pracach
dyplomowych na kierunku zarzadzanie.

Na Wydziale podejmowane sg dziatania monitorowania karier absolwentdw. S3 to badania w formie
elektronicznej opierajace sie na danych uzyskiwanych przez Biuro Karier, dziatajagce na Pt. Odbywaja
sie one w czterech turach: ankieta "0" w momencie obrony pracy dyplomowej, ankieta "1" po roku,
ankieta "2" po trzech latach, ankieta "3" po pieciu latach od ukonczenia studiéw. Wydziat sporzadza
takze raport z badania loséw absolwentéw.

Jednym z dowoddw na osiggniecie przez studentow kierunku zarzgdzania efektéw uczenia sie jest ich
udziat w przedsiewzieciach o charakterze naukowym, badawczym. Na Wydziale majg oni mozliwosé
uczestniczenia w kotach naukowych, brania czynnego udziatu w konferencjach naukowych o zasiegu
krajowym i miedzynarodowym. Przyktadowe tytuty wystgpien studentéw kierunku zarzadzania:
»Involvement of employees in the work on the example or a manufacturing company of the cosmetics
industry operating in central Poland”; ,,Urban Traffic Management as regards the Proper Allocation of
Pedestrian and Cyclist Flows”; ,Optymalizacja procesu produkcyjnego za pomocga narzedzi koncepcji
Lean Management"; ,Wptyw systemdédw motywacyjnych na poziom zaangazowania pracownikow
administracji publicznej”. Niektérzy ze studentéw zaréwno | jak i Il stopnia studidw kierunku
zarzadzanie sg autorami/wspdtautorami publikacji fachowych, referatéw konferencyjnych
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci. W przedstawionej dokumentacji w 2019 r. wykazano
4 wydane prace, w 2020 r. — 3 wydane prace, 2021 r. — 3 wydane prace. Studenci kierunku zarzgdzanie
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sg czynnie wigczani w realizowane na Wydziale projekty naukowo-badawcze np. finansowane przez
Narodowe Centrum Badawcze — np. projekt ,,Ewolucja jezyka sprawozdawczosci spotek gietdowych”.
Studenci prezentujg réwniez wyniki prowadzonych prac badawczych na konkursach naukowych. Za
przyktad moze postuzy¢ wygrany 13 listopada 2021 roku konkurs naukowy StRuNa w kategorii Science,
w sktad zespotu badawczego weszto dwéch studentdw kierunku zarzadzanie. Projekt jest
kontynuowany we wspdtpracy z Kotem Naukowym Experience, ktére ubiega sie o dofinansowanie
realizacji dalszych badan z projektu Ministerstwa Edukacji i Nauki ,Studenckie Kota naukowe Tworzg
Innowacje”.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nabdr na studia | i Il stopnia kierunku zarzadzanie profil ogélnoakademicki opiera sie na przejrzystych,
bezstronnych kryteriach. Stosowane procedury rekrutacyjne sg transparentne, umozliwiajg dobdr
takich kandydatéw, ktorzy posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiggniecia efektéw uczenia sie. Uczelnia posiada regulacje pozwalajgce na identyfikacje efektow
uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz procedury uznawania efektéw uczenia sie
uzyskanych w innej uczelni, w tym w Uczelni zagranicznej, ktére zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci. Obowigzujgce na Uczelni zasady i procedury
dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentow efektéw
uczenia sie na zakonczenie studidw. S one ujete w adekwatnych, przedstawionych przez Uczelnie
dokumentach, dostepnych takze dla studentéw na stronie internetowej. Przyjete przez Uczelnie zasady
weryfikacji i oceny osiaggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie umozliwiajg réwne traktowanie
studentdw oraz zapewniajg bezstronno$é, rzetelno$é i przejrzysto$¢ procesu weryfikacji oraz
wiarygodnosc¢ i poréwnywalnosé ocen. W czesci kart zajeé nie ujeto zasad ustalania ocen czgstkowych
ze sktadowych form zajeé i oceny koricowej. Rekomenduje sie przeglad i uzupetnienie czesci ,Formy i
warunki zaliczenia przedmiotu” w kartach zaje¢ o zasady ustalania ocen czastkowych ze sktadowych
form zajec i oceny koncowej z zajec.

Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéow uczenia
sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakonczenie sg transparentne. Na Uczelni uregulowany jest
spos6b postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg oceny efektéw uczenia sie,
jak tez dotyczacych rozwigzywania sytuacji nieetycznych czy niezgodnych z prawem. Metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zapewniajg skuteczng weryfikacje
i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie, umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka
obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw | stopnia lub B2+ na poziomie studiéw
Il stopnia. Uczelnia monitoruje losy absolwentéw na rynku pracy — zajmuje sie tym m.in. Biuro Karier.
Tematyka prac etapowych, egzaminacyjnych byta zgodna z tre$ciami zaje¢ — przyjete efekty uczenia sie
studentdw zostaty osiggniete. Tematyka prac dyplomowych byta zgodna z zaktadanymi efektami
uczenia sie oraz z dyscyplinami do ktdrych przypisano kierunek. Studenci wigczani sg w dziatania
o charakterze naukowo-badawczym podejmowanymi przez Uczelnie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
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Zalecenia
Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Realizacje programu studiéw na kierunku zarzadzanie zapewniajg dorobek naukowy i kompetencje
dydaktyczne oséb prowadzacych zajecia na tym kierunku. Zajecia wyktadane sg przez 53 pracownikéw
badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych (42 nauczycieli akademickich na studiach | stopnia i 25
nauczycieli na studiach Il stopnia, wliczajgc prowadzacych zajecia do wyboru oferowane studentom
ocenianego kierunku; w tym 5 pracownikéw z tytutem profesora, 8 oséb ze stopniem doktora
habilitowanego, 36 ze stopniem doktora i 4 z tytutem zawodowym magistra). W wiekszosci (46 osdb)
sg to pracownicy Wydziatu Organizacji i Zarzadzania (do X11.2021 Wydziatu Zarzadzania i Inzynierii
Produkc;ji), a takze Centrum Nauczania Matematyki i Fizyki oraz Centrum Jezykowego. Wybrane zajecia
na kierunku zarzadzanie sg prowadzone przez dydaktykéw zewnetrznych. Dotyczy to zajec z podstawy
zarzadzania, Human Resource Management, finansow przedsiebiorstwa, rachunkowosci finansowej,
Organizational Techniques, zarzgdzania produkcjg, miedzynarodowych standardéw sprawozdawczosci
finansowej, zarzadzanie kapitatem ludzkim w gospodarce cyfrowej, Search Engines Marketing
(kazdorazowo sg to nauczyciele akademiccy posiadajgcy wysokie kompetencje). Obsada zajeé jest
prawidtowa. Grono kadry dydaktycznej, prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku, stanowig
nauczyciele akademiccy, ktérych dorobek naukowy i dydaktyczny zwigzany jest z nastepujgcymi
dyscyplinami badz specjalizacjami: zarzadzanie, ekonomia i finanse, prawo, matematyka, socjologia,
filozofia, co w petni pokrywa tresci realizowane w ramach programu studiéw na ocenianym kierunku i
pozwala na osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie okreslonych dla kierunku.

W zakresie dorobku naukowego kadry dydaktycznej nalezy zauwazy¢, ze osoby prowadzgce zajecia na
kierunku zarzadzanie prowadza wtasne badania naukowe zaréwno indywidualnie, jak i w zespotach.
Nauczyciele akademiccy uczestniczg w licznych projektach badawczych, w tym w tych, ktére
finansowane sg poprzez granty NCN, Horyzont 2020, NCBiR, NAWA. Przyktadami grantow, ktorymi
kierowaty i w ktérych osoby zaliczane do omawianej kadry dydaktycznej byty wykonawcami sg: , Kapitat
relacyjny przedsiebiorstw a ich odpornos¢ na kryzys”, ,Koncepcja "open innovation" w matych
i Srednich przedsiebiorstwach — modele, trendy i uwarunkowania rozwoju”, ,Ocena wptywu
proekologicznego charakteru opakowan na wizerunek marki”, , Ewolucja jezyka sprawozdawczosci
finansowej: analiza tekstu z wykorzystaniem metod komputerowych”, “Kierunki wykorzystania oraz
ochrona zasobow genetycznych zwierzat gospodarskich w warunkach zréwnowazonego rozwoju”,
»Industry 4.0 for Sustainable Procurement: supervisor: D. Dragos: Babes-Bolyai University — Public
Management and Administration” i in.

Dorobek naukowy nauczycieli akademickich, prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie,
potwierdza ich wysokie kompetencje naukowe i dydaktyczne. Osoby prowadzace zajecia na ocenianym
kierunku sg laureatami nagrdd za prowadzong prace badawczg, m.in.: nagrody indywidualnej Komitetu
Nauk Organizacji i Zarzgdzania PAN w XlIl Konkursie na Prace Naukowe w zakresie Nauk o Zarzadzaniu
powstate w latach 2016-2018, w kategorii: monografie jednoautorskie; wyrdznienia w finale konkursu
na najlepszy artykut X Konferencji Naukowej z cyklu ,Zarzadzanie Rozwojem Organizacji”
zorganizowane] przez Katedre Zarzadzania PL; nagrody za najlepszy artykut zgtoszony na 21st
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International Conference MEKON 2019, Ostrava, Czechy, tytut artykutu: ,Circular economy concept
from the perspective of manufacturing industry”; nagrody zespotowej Best Paper Award, Society of
Business Excellence, Romania za artykut: ,,Openness to co-creation as a method of reducing the
complexity of the environment and dynamizing companies’ competitive advantages”; nagrody Best
Junior Contribution to the Intangibles & IC Theory & Practice” 13th Interdisciplinary Workshop on
Intangibles and Intellectual Capital, Ancona, Italy i in. Wielu z nauczycieli akademickich publikuje wyniki
swoich badan w renomowanych czasopismach o zasiegu miedzynarodowym i krajowym, w tym
indeksowanych w bazie Scopus i WoS i posiadajgcych IF, np.: “A network analysis of the value migration
process on the financial market. The effect of value migration network structure on stock returns”;
“Smart organizations as a source of competitiveness and sustainable development in the age of
industry 4.0: Integration of micro and macro perspective”; “A company’s relational strategy: Linkage
between strategic choices, attributes, and outcomes”; “Leadership as a Key Component of Competence
Model of Medium-Level Managers in Higher Education Institution”.

Kompetencje naukowo-dydaktyczne kadry znajdujg réwniez wyraz w dorobku publikacyjnym
w zakresie monografii i podrecznikdw akademickich, np.: “Ambidextrous Strategy: Antecedents,
Strategic Choices, and Performance”, “Organizational Change and Relational Resources”, “Zarzqdzanie
przedsiebiorstwem wobec wspdfczesnych wyzwarn technologicznych, spotecznych i srodowiskowych”,
,Zarzgdzanie projektem. Podrecznik przysztego PMa”, ,Analiza dynamiczna wptywu usieciowienia na
wartos¢ przedsiebiorstwa” wydanych w takich wydawnictwach jak: Routledge /Taylor & Francis Group,

Routledge, Wydawnictwo Politechniki £tédzkiej, CeDeWu Sp. z 0.0., Wydawnictwo Naukowe PWN i in.

Pracownicy Uczelni prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku aktywnie uczestniczg takze
w konferencjach naukowych, czesto zagranicznych i o charakterze miedzynarodowym. Przyktadami
takich konferencji moga by¢: International Conference on Science, Technology and Management
(ICSTM), Santiago, Chile; Iternational Conference on Economics, Management and Social Study
(ICEMSS), Rio de Janeiro, Brazil; 35th International Conference (IBIMA), Seville, Spain; 5th International
Scientific Conference: Economics, Management, Finance and Social. Attributes of Economic Systems
(EMFSA 2020), Pula, Croatia; International Conference on Information Management and Management
Science (IMMS), Chegdu, China; AMBEC 2019 — Annual Management, Business and Economic
Conference, Batu-Malang, Indonezja; International Conference on Applied Human Factors and
Ergonomics and the Affiliated Conferences, Washington DC, USA | in.

Potwierdzeniem rozwijajgcych sie kompetencji naukowych kadry dydaktycznej sg takze awanse
naukowe. W latach 2017-2021 awanse te uzyskato 12 pracownikéw w zakresie tytutu profesora
i habilitacji oraz 5 pracownikdéw uzyskato stopien naukowy doktora.

Kluczowym kryterium doboru pracownikéw sg ich zainteresowania naukowe. Zaréwno dorobek
publikacyjny, jak i zainteresowania naukowe nauczycieli akademickich na kierunku Swiadczg
o adekwatnym doborze kadry zaréwno z punktu widzenia realizowanego na kierunku programu
studidw, jak i zaktadanych efektéw uczenia sie. Zdecydowang wiekszos$¢ zaje¢ prowadzg pracownicy
posiadajgcy wieloletnie doswiadczenie dydaktyczne.

Obsada zaje¢ pozostaje w kompetencji potgczonego zespotu kierownikow katedr/instytutéw i jest
zatwierdzana przez Dziekana. Merytoryczny nadzér nad procesem obsady zaje¢ sprawuje Rada
kierunku studiéw. Przy obsadzie zaje¢ koordynatorzy kierujg sie przede wszystkim dorobkiem
naukowym poszczegdlnych pracownikow jednostki, doswiadczeniem dydaktycznym oraz zgodnoscig
w zakresie dyscypliny naukowej, z ktdrg zwigzane s planowane do obsady zajecia. Zesp6t sprawnie
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reaguje na biezgce zmiany w grupie zatrudnionych pracownikéw zapewniajac wtasciwg merytorycznie
obsade zaje¢. Seminaria dyplomowe powigzane sg Scisle z tematyka badan nauczycieli akademickich.

Rekrutacja pracownikéw odbywa sie na podstawie otwartych konkurséw, oceny dorobku naukowego
i doswiadczenia dydaktycznego. Aktywnos¢ publikacyjna zarowno samych pracownikéw, jak i catych
zespotow (katedr, instytutu) jest monitorowana, a jej parametry przedstawia sie odpowiednio
pracownikom i kierownikom katedr. Podstawami systemu motywacyjnego zatrudnionych sg
sparametryzowane systemy oceniania, awansowania i premiowania; pracownicy uzyskujg za swoje
osiggniecia nagrody (np. nagrody Dziekana i/lub Rektora za aktywnosci w obszarze nauki, dydaktyki,
sprawnosci organizacyjnej, doskonatosci naukowej; ocena okresowa: dodatki dydaktyczne miesieczne
finansowe przyznawane za wdrazanie innowacyjnych metod ksztatcenia; system dodatkowych
grantéw wyjazdowych dla najbardziej aktywnych nauczycieli we wdrazaniu nowoczesnych metod
dydaktycznych i internacjonalizacji; wyréznienie w ocenie studenckiej; IDEABOX; np.. za uruchomienie
pracowni mentoringu i coachingu). Ocena pracownika naukowo-dydaktycznego obejmuje zaréwno
samoocene pracownikdw za aktywnos$¢ dydaktyczng, naukowa i organizacyjng jak i weryfikacje
dorobku naukowego, dydaktycznego i organizacyjnego. Warunkiem uzyskania przez pracownika
naukowo-dydaktycznego pozytywnej oceny okresowej jest zdobycie tgcznej oceny pozytywnej oraz
minimalnej liczby punktéw za dziatalnos¢ naukows i dydaktyczng. Wysoko oceniane jest aplikowanie
o granty, wspoétpraca miedzynarodowa, prowadzenie zaje¢ zgodnie z najwyzszymi standardami,
wdrazanie innowacyjnych metod ksztatcenia. Ocena dokonywana jest w oparciu o kwestionariusz
oceny pracownika.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Przyjete
rozwigzania w tym zakresie majg zaréwno charakter formalny, okreslony w stosownym regulaminie
i realizowane przez powotane przez Rektora zespoty do spraw przeciwdziatania dyskryminacji oraz
organizacyjny w formie spotkan informacyjnych z pracownikami, szkolen, spotkan integracyjnych i in.
Nauczyciele akademiccy mieli mozliwos¢ podnoszenia kompetencji dydaktycznych m.in. poprzez udziat
w programie “Mistrzowie dydaktyki”, udziat w szkoleniach: Grywalizacja, Akademia DT z superwizjg,
Facylitacja, Learning by doing, Problem Base Learning (PBL), Zarzadzanie sobg w czasie, Flipped
education, Dobre praktyki PBL, TRIZ, Akademia CaseTeaching z superwizjg, Story telling, Human
Cenetered Design, Nowoczesne Kompetencje Dydaktyczne, Umiejetnosci prezentacyjne, Case
Teaching, tutoring oraz organizowane przez uczelniane centrum informacyjne szkolenia dotyczace
wykorzystania platformy edukacyjnej WIKAMP czy MS Teams.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Realizacje programu studiéw na kierunku zarzadzanie zapewniajg dorobek naukowy i kompetencje
dydaktyczne oséb prowadzacych zajecia na tym kierunku. Obsada zajec jest prawidtowa i obejmuje
kilkudziesieciu pracownikdw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych. Grono kadry dydaktycznej
prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku tworzg nauczyciele akademiccy, ktérych dorobek
naukowy i dydaktyczny zwigzany jest z nastepujgcymi dyscyplinami badz specjalizacjami: zarzadzanie,
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ekonomia i finanse, prawo, matematyka, socjologia, filozofia, co w petni pokrywa tresci realizowane w
ramach programu studiéw na ocenianym kierunku i pozwala na osiaggniecie przez studentéw efektéw
uczenia sie okreslonych dla kierunku. Osoby prowadzgce zajecia na kierunku zarzadzanie prowadza
wtasne badania naukowe zaréwno indywidualnie, jak i w zespotfach. Kadra uczestniczy w licznych
projektach badawczych, w tym tych, ktére finansowane sg poprzez granty NCN, Horyzont 2020, NCBIR,
NAWA, a takze jest wsréd laureatéw wielu nagrdod za prowadzone prace badawcze, m.in. nagrody
Komitetu Nauk Organizacji i Zarzadzania PAN, wyrdznienia w konkursie na najlepszy artykut Katedry
Zarzadzania Pt; nagrody za najlepszy artykut zgtoszony na 21st International Conference MEKON 2019,
Ostrava, Czechy, nagrody zespotowej Best Paper Award, Society of Business Excellence, nagrody Best
Junior Contribution to the Intangibles & IC Theory & Practice” i in. Kompetencje naukowo-dydaktyczne
kadry znajduja réwniez wyraz w dorobku publikacyjnym w zakresie: monografii, podrecznikéw
akademickich, a takze artykutéw w czasopismach indeksowanych w bazach Scopus i WoS. Kluczowym
kryterium doboru pracownikéw jest dorobek publikacyjny, jak i zainteresowania naukowe. Obsada
zaje¢ pozostaje w kompetencji potgczonego zespotu kierownikdw katedr/instytutow i Dziekana, ktorzy
kierujg sie przede wszystkim dorobkiem naukowym poszczegdlnych pracownikéw jednostki,
doswiadczeniem dydaktycznym oraz zgodnoscig w zakresie dyscypliny naukowej, z ktérg zwigzane s3
planowane do obsady zajecia. Seminaria dyplomowe powigzane sg $cisle z tematykg badan nauczycieli
akademickich. Rekrutacja pracownikéw odbywa sie na podstawie otwartych konkurséw, oceny
dorobku naukowego i doswiadczenia dydaktycznego. Aktywnos$¢ publikacyjna zaréwno samych
pracownikéw, jak i catych zespotéw (katedr, zaktadow) jest monitorowana. Ocena pracownika
naukowo-dydaktycznego  obejmuje  weryfikacje =~ dorobku naukowego, dydaktycznego
i organizacyjnego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza dydaktyczna Wydziatu Organizacji i Zarzadzania, w ktérej prowadzone s3 zajecia dla studentéw
ocenianego kierunku, miesci sie w 2 budynkach zlokalizowanych przy ul. Piotrkowskiej 266 i ul.
Walczanskiej 215, o tacznej powierzchni 5 686,80 m?. W jej sktad wchodzg: 17 sal wyktadowych
i cwiczeniowych oraz 5 pracowni komputerowych, w ktdrych zainstalowanych jest nowoczesnych 60
komputeréow. Pracownie komputerowe sg wyposazone w standardowe oprogramowanie biurowe
Pakiet MS Office 365, pakiety statystyczne SPSS.

Na kierunku oprogramowanie specjalistyczne wykorzystywane jest w ograniczonym zakresie:
1) Microsoft Office —w ramach zajeé: Technologie informatyczne 1i 2, Informatyka w zarzgdzaniu oraz
Statystyka w zarzadzaniu; 2) Microsoft Office z naktadkami solver i data ToolPak — oprogramowanie
wykorzystywane w ramach zaje¢ z Analizy statystycznej i optymalizacji; 3) Symfonia Finanse
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i Ksiegowos¢ — wykorzystywane w ramach zaje¢ z Rachunkowosci finansowej wspieranej
komputerowo; 4) ISOF —w ramach zajeé¢ z Technik i narzedzi zarzadzania projektami. Rekomenduje sie
szersze wykorzystanie oprogramowania specjalistycznego w ramach zaje¢ na ocenianym kierunku (np.
CRM, gry decyzyjne, zintegrowane systemy zarzadzania i in.). W procesie ksztatcenia na ocenianym
kierunku wykorzystywane sg narzedzia wspomagajace proces ksztatcenia na odlegtosé MS Teams, MS
Forms i platforma edukacyjna WIKAMP.

Sale dydaktyczne sg estetyczne, czyste, wyposazone w odpowiednie meble. 25 sal dydaktycznych
posiada zamontowane projektory multimedialne lub rzutniki, 4 sale sg wyposazone w sprzet
nagtasniajagcy. W pozostatych znajdujg sie tablice suchoscieralne i zwykte. Infrastruktura
informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen oraz specjalistyczne oprogramowanie
wykorzystywane na ocenianym kierunku s3 nowoczesne, odpowiadajg aktualnie uzywanym
w dziatalnosci naukowej oraz praktycznej, umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢. Studenci
w budynkach Wydziatu moga tez korzystaé z dostepu do bezprzewodowego Internetu.

Infrastruktura Wydziatu dostosowana jest do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia poprzez
zainstalowanie: wind, podjazddw, sanitariatéw, pomieszczenia dla oséb z niepetnosprawnoscia,
oznakowanych miejsc parkingowych, droznych korytarzy. Studenci z dysfunkcjag wzroku mogg
wypozyczy¢ lupy, powiekszalniki.

Studenci i pracownicy ocenianego kierunku mogg korzysta¢ z bogatych zbioréw nowoczesnie
wyposazonej Biblioteki Pt. W bibliotece i czytelni z ponad 300 miejscami znajdujg sie podstawowe
podreczniki i monografie z dyscyplin reprezentowanych w Uczelni oraz czasopisma biezgce
i archiwalne. 79 stacji komputerowych umozliwia dostep do baz danych i Internetu, w czytelni mozliwy
jest wolny dostep do kilkunastu tysiecy wol. ksigzek oraz czasopism biezgcych. Biblioteka i czytelnie sg
czynne w poniedziatki i Srody od 9.00 do 19.45, czwartki, piatki i soboty od 9.00 do 15.30. Korzystanie
z ksiegozbioru utatwi dodatkowo wdrazany system RFID oraz 2 ksigzkomaty.

Ksiegozbidér Biblioteki Pt liczy ponad 247 tys. wolumindéw ksigzek i 255 tytutdw czasopism
drukowanych, w tym zagraniczne (m.in. Economist, Harvard Businness Review, HRM, People
Management, Academy of Management Journal). Zbiory dedykowane dla ocenianego kierunku
stanowig 8,8% catosci zbioréw Biblioteki Gtéwnej (21.737 wolumindw, 18 tytutéw czasopism), 21,75%
w e-czasopismach (11.052 tytutéw) oraz 2,58% w e-ksigzkach z dostepem do petnych tekstéw (11.975
tytutow).

W zbiorze tym znajduja sie wszystkie wazne pozycje z zakresu zarzadzania, marketingu, ekonomii,
ekonomiki przedsiebiorstw, finansdw. Zbiory obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach, w wielu
przypadkach w kilku egzemplarzach (przynajmniej 1 do korzystania na miejscu i kilka do
przeznaczonych do wypozyczen). Na terenie Bibliotek jest dostep do Internetu Wi-Fi. Stanowiska sg
dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig (m.in. dostepna jest klawiatura brailowska, lupy,
powiekszalnik, czytniki, odtwarzacze ksigzek), w sposdb zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie
z zasobow.

Studenci majg mozliwos¢ zamawiania ksigzek drogg elektroniczng oraz samodzielnego ich zwrotu.
Oprocz zasobow tradycyjnych, zbiory Biblioteki wzbogacajg zasoby sieciowe — serwisy ksigzek,
czasopisma, bazy danych. W Bibliotece studenci majg dostep do sieci EBSCO i SCOPUS. Ponadto
Biblioteka Pt zapewnia dostep do licencjonowanych baz danych.
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Na kierunku zarzadzanie ksztatcenie na odlegtosc realizowane jest w minimalnym wymiarze (2 zajecia).
Do prowadzenia zaje¢ zdalnych Uczelnia wykorzystuje narzedzia Office 365 oraz platforme edukacyjng
WIKAMP opartg na Moodle. Uczelnia zapewnia wsparcie techniczne i merytoryczne w zakresie
wykorzystania narzedzi ksztatcenia na odlegto$é. Z zasadami korzystania z platformy WIKAMP studenci
zapoznawani sg w trakcie spotkan organizacyjnych na poczatku roku akademickiego, réwniez w trakcie
zaje¢ kompetencje akademickie. W zwigzku z sytuacja epidemiczng (COVID19) od marca 2020 r. do
wrzes$nia 2021 r. proces ksztatcenia na ocenianym kierunku realizowano wytacznie w formie zdalnej z
wykorzystaniem aplikacji MS Teams oraz platformy edukacyjnej WIKAMP, jako aplikacji
wspomagajacej. Kadrze ksztatcgcej i studentom zapewnia sie na biezgco szkolenia doskonalgce prace
w systemie zdalnym, np. MS Teams w ksztatceniu zdalnym i mieszanym, Flipped Academic Learning,
Innowacyjne metody pracy ze studentami. Oferta szkoler jest na biezgco koordynowana przez
uczelniane centrum informacyjne.

W ramach zapewnienia jakosci ksztatcenia powotana zostata komisja ds. przegladu rocznego
infrastruktury badawczo — dydaktycznej. Oceny dostosowania infrastruktury do wymogu programéw
studiow (kierunkow) ksztatcenia oraz zapotrzebowania na doposazenie infrastruktury dokonuje
Dziekan wydziatu wraz z pracownikami instytutow. W przeglad infrastruktury nie sg angazowani
przedstawiciele studentow i doktorantdw Uczelni. Rekomenduje sie wtgczenie do procesu przegladu
infrastruktury przedstawicieli studentéw.

Okresowe przeglady infrastruktury i oprogramowania realizowane sg na poziomie Instytutéw oraz
catej Uczelni co rok w okresie wakacyjnym. System biblioteczno-informacyjny, w ktérego sktad wchodzi
Biblioteka Uczelniana, jest wcigz doskonalony m.in. poprzez dostosowywanie pracy Biblioteki do
zaistniatej sytuacji pandemicznej, uruchomianie nowych ustug i podwyzszanie kompetencji
pracownikdw zgodnie ze zmieniajagcymi sie potrzebami spotecznos$ci akademickiej. Uzupetnianie
zasobow bibliotecznych odbywa sie zgodnie z Procedurg zakupu ksigzek oraz prenumeraty czasopism
krajowych i zagranicznych w Bibliotece Uczelnianej.

Stan, nowoczesnos¢, rozmiary bazy dydaktycznej i naukowej stuzg do realizacji zaje¢ oraz dziatalnosci
naukowej na kierunku. Przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego, prowadzacy zajecia majg
mozliwos¢ zgtoszenia zapotrzebowania literatury oraz czasopism w zakresie prowadzonych zajec. Lista
zapotrzebowania literatury zgtaszana jest do Biblioteki przez nauczycieli
przygotowujgcych/aktualizujgcych sylabusy za posrednictwem systemu WIKAMP, zgtoszenia mogg by¢
przekazywane przez nauczycieli i studentéw na biezgco, osobiscie lub elektronicznie, zakupy
i opracowanie nowej pozycji ksigzkowej sg realizowane do 2 tygodni. Podczas spotkan kolegialnych w
katedrach zgtaszane sg uwagi co do zakupu sprzetu na potrzeby procesu nauczania, a nastepnie
kierowane jest do Prorektora ds. Rozwoju.

Przeglady bazy dydaktycznej majgce na celu dbatos¢ o jej bezpieczenstwo i rozwdj sg dokonywane
cyklicznie. Swoje potrzeby dotyczgce udoskonalania bazy dydaktycznej mogg zgtaszaé¢ zaréwno
studenci i doktoranci jak i pracownicy. Monitoring potrzeb zwigzanych z infrastrukturg dydaktyczng
i naukowg odbywa sie réwniez poprzez partycypacyjne wspétdecydowanie o kierunkach przeksztatcen
przestrzeni Wydziatu. Takze doskonalenie i rozwdj systemu biblioteczno-informacyjnego odbywa sie
na podstawie potrzeb zgtaszanych przez pracownikéw i studentdw (zwtaszcza w zakresie dostepu do
ksigzek zagranicznych) oraz monitoringu pojawiajgcych sie nowosci wydawniczych. W bibliotece zostat
zainstalowany skaner, studentom udostepniono komputer z drukarka i zainstalowano potrzebne do
pracy oprogramowanie.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Baza dydaktyczna Wydziatu Organizacji i Zarzadzania (do XI1.2021 Wydziatu Zarzadzania i Inzynierii
Produkcji) miesci sie w 2 budynkach zlokalizowanych przy ul. Piotrkowskiej 266 i ul. Wélczanskiej 215,
o tacznej powierzchni 5 686,80 m?, a w sktad niej wchodza: sale wyktadowe i éwiczeniowe oraz
pracownie komputerowe. Pracownie komputerowe sg wyposazone w standardowe oprogramowanie
biurowe (MS Office). Oprogramowanie specjalistyczne wykorzystywane jest na kierunku
w ograniczonym zakresie.

Studenci i pracownicy ocenianego kierunku moga korzysta¢ z bogatych zbioréw Biblioteki Pt.
W bibliotece i czytelni z 300 miejscami znajdujg sie podstawowe podreczniki i monografie w tzw.
wolnym dostepie. Ksiegozbiér Biblioteki liczy ponad 247 tys. wolumindw ksigzek i 255 tytutow
czasopism. Zbiory Biblioteki wzbogacajg zasoby sieciowe — serwisy ksigzek, czasopisma, bazy danych.
W Bibliotece studenci majg dostep do sieci EBSCO i SCOPUS. Ponadto, Biblioteka Pt zapewnia dostep
do licencjonowanych baz danych. Budynek, w ktérym studenci ocenianego majg wyktady
i konwersatoria, jest w petni przystosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Na kierunku zarzadzanie realizowane jest ksztatcenie na odlegtos¢ w minimalnym wymiarze. Do
prowadzenia zaje¢ zdalnych Uczelnia wykorzystuje narzedzia Office 365 oraz platforme edukacyjng
WIKAMP (w oparciu o Moodle). Uczelnia zapewnia wsparcie techniczne i merytoryczne w zakresie
wykorzystania narzedzi ksztatcenia na odlegtos¢. Zasady korzystania z platformy edukacyjnej
przekazywane sg studentom na poczatku roku akademickiego. W zwigzku z sytuacjg epidemiczng
(COVID19) od marca 2020 r. do wrzesnia 2021 r. proces ksztatcenia na ocenianym kierunku
realizowano wytgcznie w formie zdalnej z wykorzystaniem aplikacji MS Teams oraz platformy WIKAMP,
jako platformy wspomagajacej. Kadrze ksztatcacej zapewnia sie na biezgco szkolenia doskonalgce
prace w systemie zdalnym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego stanowig kluczowa grupe interesariuszy
w procesie okreslania i weryfikacji efektdw uczenia sie. Wspétpraca z interesariuszami zewnetrznymi
na kierunku zarzadzanie jest regularna i wieloletnia. W ramach wspodtpracy z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego dziata w Uczelni Rada Biznesu, funkcjonujgca bezposrednio przy Wydziale
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i ocenianym kierunku. W Radzie Biznesu zasiadajg prezesi i dyrektorzy generalni przedsiebiorstw
z todzi i wojewddztwa tdédzkiego. Gtéwnym celem Rady jest wypracowanie efektywnej wspodtpracy
Srodowiska nauki i biznesu, ktéra umozliwia podejmowanie dziatan w zakresie tworzenia wysokiej
jakosci programow studiéw, dostosowanych do wymogéw wspodtczesnego rynku pracy. Zasady w jej
wspotpracy zostaty wypracowane i przyjete w formie oficjalnego dokumentu. Rada spotyka sie
przynajmniej 2 razy w roku, przedsiebiorstwa reprezentowane przez cztonkédw Rady uczestniczg
w istotnych dla Wydziatu wydarzeniach takich, jak np. 30-lecie jego powstania. Organizowane s3
wspdlne seminaria, debaty i wymiana doswiadczen. Oceniany kierunek scisle wspdtpracuje z Klubem
500 — tddz, ktéry jest autonomicznym, dobrowolnym Stowarzyszeniem skupiajgcym wtascicieli,
prezesoéw i dyrektoréow firm, majacych siedzibe na terenie wojewddztwa tédzkiego. We wspodtpracy z
Klubem 500 realizowane jest unikatowe w skali kraju przedsiewziecie, jakim jest projekt Certyfikacji
Menedzeréw Wojewddztwa tddzkiego. Klub 500 — £édz jest réwniez fundatorem corocznej nagrody
dla absolwenta Wydziatu na najlepszg prace dyplomowg, poruszajgcg zagadnienia z zakresu
funkcjonowania przedsiebiorstw. Rola podmiotéw zewnetrznych polega na wspoétudziale w okreslaniu
kompetencji absolwentéw oraz ocenie spdjnosci koncepcji ksztatcenia, programu i efektéw uczenia sie
z biezgcymi i przysztymi potrzebami rynku pracy. Program studiéw konsultowany jest
z przedstawicielami Klubu 500 — td8dz oraz kadry zarzadzajacej przedsiebiorstw, tworzgcych
funkcjonujacg przy Wydziale Rade Biznesu. Uzupetnieniem informacji ptyngcych od wspétpracujgcych
z Wydziatem firm, jak réwniez jednostek samorzgdu terytorialnego sg bezposrednie spotkania
i dyskusje pracownikéw Wydziatu z przedstawicielami tych organizacji oraz wynikajaca z tego realizacja
wspadlnych projektéw oraz prac dyplomowych. Wydziat ma podpisane samodzielne umowy i deklaracje
wspotpracy z wieloma partnerami, jak rdwniez realizuje dziatania w oparciu o umowy i porozumienia
podpisane przez Rektora, a dotyczgce catej Uczelni. Grono podmiotéw wspdtpracujacych z ocenianym
kierunkiem jest adekwatne do jego potrzeb. Pracodawcy wspdtpracujacy z Jednostkg posiadajg
odpowiedni potencjat w zakresie wiedzy i zasobdw organizacyjnych, umozliwiajacy wspotprace
w szerokim zakresie. Rektor powotat takze z grona pracownikéw Uczelni Koordynatora ds. wspotpracy
spoteczno-gospodarczej.

Sformalizowana wspodtpraca z otoczeniem gospodarczym dotyczy takze realizacji praktyk dla
najlepszych studentéw Wydziatu w ramach tzw. , Diamentowe] Praktyki”, ktorej cztonkami sg jedne
z najwiekszych firm regionu. Wspdtpraca realizowana jest takze w ramach ,,Praktyki Bursztynowej” dla
matych i srednich firm, ktére chca zatrudniaé studentéw Wydziatu oraz ,Praktyki Szmaragdowej”,
dedykowanej z kolei instytucjom publicznym. Wspdtpraca ta zaktada ocene procesu ksztatcenia przez
firmy wspdtpracujgce z Wydziatem, co ma bezposredni wptyw na wprowadzanie zmian
w realizowanym programie. Narzedziem wykorzystywanym w tym celu jest ankieta dla pracodawcy
oceniajgca praktykanta. Studenci po zakonczeniu studidéw, a bardzo czesto juz w ich trakcie, podejmujg
prace zawodowg w firmach, w ktérych odbywali takg praktyke. Dzieki szerokiej wspotpracy
pracownikéw Wydziatu z otoczeniem gospodarczym studenci kierunku zarzgdzanie realizujg praktyki,
projekty oraz prace dyplomowe, ktdre majg rowniez charakter praktyczny. Pozwala to na zajmowanie
sie przez nich realnymi problemami, dotyczagcymi rdinych proceséw wystepujacych
w przedsiebiorstwach. Na Wydziale powstajg réwniez prace dyplomowe, w ktérych studenci
opracowujg model witasnego biznesu, ktéry nastepnie w ramach szeroko rozumianej
przedsiebiorczosci wdrazany jest w zycie. Wspdtpraca Uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego przybiera zréznicowane formy np. wystgpienia przedstawicieli firm z Rady Biznesu
w seminarium branzowym ,Ksztattowanie proekologicznych zachowan rynkowych — wyzwanie dla
nauki i gospodarki”’, ktore odbyto sie w pazdzierniku 2021 roku. Chcac znac realng wartosé
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absolwentéw akredytowanego kierunku Wydziat przeprowadza we wspodtpracy z otoczeniem
gospodarczym rdéznego rodzaju badania. Przyktadem takiego dziatania moze by¢ badanie
przeprowadzone w grupie 40 przedsiebiorstw, dotyczgce najbardziej oczekiwanych od absolwentéw
Wydziatu kompetencji, pozyskanych w toku studidw. Prowadzone sg regularne badania monitorujgce
przebieg karier absolwentéw, ktérych celem jest dostosowania kierunkéw i programoéw studiow do
aktualnych potrzeb rynku pracy. Badania te opierajg sie na danych uzyskiwanych przez Biuro Karier,
w czterech turach ankiety elektronicznej. Systematyczna ocena programu studidw jest oparta o wyniki
analizy ankiet studenckich, wyniki hospitacji, a takze informacje uzyskiwane od podmiotéw
wspotpracujagcych z Wydziatem oraz od absolwentéw. Rezultaty podejmowanych dziatan w zakresie
systematycznej oceny programu studidw znajdujg swoje odzwierciedlenie we wprowadzanych
zmianach, np. wprowadzenie nowego przedmiotu “etyczne i spoteczne aspekty zarzqdzania w swiecie
cyfrowym”. Ze wzgledu na dobrg znajomos¢ lokalnego rynku osoby odpowiedzialne z ramienia Uczelni
za kontakty z otoczeniem na biezgco starajg sie poszerza¢ grono podmiotéw wspodtpracujacych. W
okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania zaje¢ dydaktycznych, Uczelnia utrzymywata kontakt z
przedstawicielami otoczenia wykorzystujgc srodki komunikacji online.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia, w ramach ocenianego kierunku, aktywnie uczestniczy w zyciu spoteczno-gospodarczym,
wspotpracujac z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie prowadzenia dziatann majgcych na celu
aktywizacje studentéw na rynku pracy. Mocng strong wspoétpracy sg systematyczne, bezposrednie
relacje kadry dydaktycznej z interesariuszami zewnetrznymi. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego majg stworzone mozliwosci skutecznego udziatu w procesie okreslania i weryfikacji
efektdw uczenia sie i sg zaangazowani zarowno w proces dydaktyczny, jak tez rozwijanie oferty
programowej kierunku. Liczba partneréw zewnetrznych, zwigzanych z prowadzonym kierunkiem,
zakres i charakter wspétpracy pozwalajg stwierdzi¢, ze wspétpraca z podmiotami zewnetrznymi,
reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze jest wiasciwa, adekwatna do celéw ksztatcenia,
potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentéw efektédw uczenia sie.
Waznym elementem wspodtpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest mozliwosc
odbywania praktyk zawodowych przez studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie stanowi wazny element doskonalenia procesu dydaktycznego i elastycznego
dostosowania oferty programowej kierunku. Wymiana miedzynarodowa pracownikéw i studentéw
sprzyja rozwijaniu tresci programowych i metod ksztatcenia, pozwala na udoskonalenie kompetencji
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jezykowych. Rozwdj miedzynarodowej mobilnosci badawczej pracownikéw naukowych oraz
mobilnosci edukacyjnej studentéw i pracownikdw stanowig wazine cele strategiczne Wydziatu
Organizacji i Zarzadzania Politechniki tddzkiej. Wydziat przygotowuje sie do akredytacji
miedzynarodowej CEEMAN.

W ostatnich latach mobilnos¢ miedzynarodowa nauczycieli akademickich utrzymuje sie na wysokim
poziomie. W latach 2017-2020 odbyto kilkadziesigt wyjazdéw zaréwno w ramach programu Erasmus+
jak réwniez liczne wyjazdy szkoleniowe, konferencyjne i projektowe oraz wizyty studyjne (m.in.
Francja, Portugalia, Chorwacja, Biatorus, Ukraina, Chiny, Rosja Austria, Szwecja, Wielka Brytania).
Mobilno$¢ miedzynarodowg podejmowali takze studenci Wydziatu. W latach 2017-2021 w ramach
programu Erasmus+ za granicg ksztatcito sie 63 studentéw kierunku. Do gtéwnych os$rodkéw
akademickich, wybieranych przez studentéw kierunku zarzadzanie, nalezaty: Francja, Hiszpania
i Portugalia. Odbyto takze ponad 120 godzin zajec realizowanych przez wyktadowcéw z zagranicznych
uczelni (Niemcy, Ukraina, Iran).

Program studiéw przewiduje 120 godzin nauki jezyka obcego w formie lektoratu na studiach | stopnia.
Kompetencje jezykowe studentow weryfikowane sg w procesie certyfikacji w ramach czwartego
modutu jezykowego (egzamin konczacy semestr IV) obejmujgce zakres leksykalno-gramatyczny,
aktywnos$¢é na zajeciach, prezentacje zgodne z poziomem B2 (ESJO). Uzyskanie owego certyfikatu
uprawnia studentéw do wziecia udziatu w studiach i praktykach, organizowanych w ramach programu
Erasmus+. Zgodnie z harmonogramem organizacji studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia kierunku
zarzadzanie na pigtym semestrze studidow studenci uczestniczg w wyktadach do wyboru Modern Tools
of Management, Social Media Marketing (w jezyku angielskim) w wymiarze 30 godzin. Na studiach Il
stopnia nie przewidziano lektoratu, natomiast studenci uczestnicza w zajeciach Jezyk obcy dla celéw
naukowych (45 godzin). Uzupetnieniem oferty wyktadéw prowadzonych w jezykach obcych sg wyktady
obieralne Product Management, Brand Management, Strategic Planning in Smart Cities, International
Trade and Foreign Currencies, Strategic Thinking, Digital Innovation realizowane na IV semestrze
studidw w wymiarze 15 godzin. Studenci uczestniczyli takze w wyktadach zaproszonych naukowcéw
z zagranicznych uczelni, m.in. Human Resource Management, Management Under Conditions of
Cultural Diversity, B2B Marketing, Badania operacyjne.

Dodatkowo, Centrum Jezykowe Pt organizuje kursy dla studentéw wyjezdzajgcych na stypendia
w ramach programu Erasmus+.

Do inicjatyw ukierunkowanych na intensyfikacje umiedzynarodowienia, podejmowanych na poziomie
Wydziatu, w wyniku prowadzonych okresowych ocen skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw mozna zaliczy¢: dofinansowanie wyjazdu ponad standardowe
stypendium, powotanie Koordynatoréw kierunkowych, ktérych zadaniem jest podejmowanie dziatan
motywujgcych studentéw do mobilnosci (np. zapraszanie wyktadowcow, aplikowanie o srodki na
aktywizowanie mobilnosci w ramach programu NAWA, internacjonalizacja w domu, udziat
wyktadowcdédw z zagranicy w wystuchaniu prezentacji koricowych, dedykowane wyjazdy (szkolenia
wyjazdowe, staff week) i in.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Umiedzynarodowienie stanowi wazny element doskonalenia procesu dydaktycznego i elastycznego
dostosowania oferty programowej kierunku. Wymiana miedzynarodowa pracownikéw i studentéw
sprzyja rozwijaniu tresci programowych i metod ksztatcenia, pozwala na udoskonalenie kompetencji
jezykowych.

Rozwdj miedzynarodowej mobilnosci badawczej pracownikéw naukowych oraz mobilnosci
edukacyjnej studentéw i pracownikdw stanowig wazne cele strategiczne Wydziatu Organizacji
i Zarzadzania Politechniki tédzkiej.

Program studiéw | stopnia przewiduje 120 godzin nauki jezyka obcego w formie lektoratu. Zgodnie
z planem studiéw od czwartego do széstego semestru studenci uczestniczg w wyktadach do wyboru
w jezyku obcym w wymiarze 28 godzin w semestrze. Program studiéw Il stopnia przewiduje zajecia do
wyboru w jezyku obcym w wymiarze 28 godzin w trakcie jednego semestru.

Do inicjatyw ukierunkowanych na zwiekszenie umiedzynarodowienia podejmowanych na poziomie
Wydziatu mozna zaliczyé: dofinansowanie wyjazdu ponad standardowe stypendium, powotanie
Koordynatoréw kierunkowych, ktérych zadaniem jest podejmowanie dziatan motywujacych
studentdw do mobilnosci (np. zapraszanie wyktadowcéw, aplikowanie o srodki na aktywizowanie
mobilnosci w ramach programu NAWA, internacjonalizacja w domu, udziat wyktadowcow z zagranicy
w wystuchaniu prezentacji korncowych, dedykowane wyjazdy (szkolenia wyjazdowe, staff week) i in.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Politechnika tdédzka zapewnia studentom wsparcie o charakterze generalnym, petnym
i kompleksowym w trakcie catego procesu ksztatcenia. Wiekszos¢ elementéw wsparcia studentow
zawiera sie w systemach organizacyjnych catej Uczelni. Skutkiem tego jest zapewnianie odpowiednich
i rownych zasad oferowania wsparcia dla wszystkich studentéw w kazdym z aspektéw procesu
ksztatcenia. Pomoc studentom na kierunku zarzadzanie przybiera bardzo zréznicowang forme, ktéra
nie ogranicza sie jedynie do form materialnego wsparcia, ale takze organizacyjnego i merytorycznego.
Wsparcie to przebiega réwniez przy wykorzystywaniu nowoczesnych technologii, takich jak platformy
online stuzgce do kontaktu z nauczycielami akademickimi czy narzedzi informatycznych do
przekazywania wiedzy.

Z uwagi na ogdlnoakademicki wymiar kierunku, z perspektywy studenckiej wsparcie Uczelni przebiega
takze w zakresie odpowiedniego przygotowania do dziatalnosci naukowej w sferze merytorycznej.
W tym zakresie studenci kierunku otrzymujg state wsparcie od nauczycieli akademickich, w tym
opiekunow naukowych poprzez ich zaangazowanie w pomoc przy opracowywaniu wynikow badan.
Nauczyciele tworzg przestrzen do statego kontaktu w postaci konsultacji dotyczgcych publikacji
naukowych, a takze pomagaja w informowaniu studentéw o tym, gdzie mogg opublikowac swoje
badania. Nauczyciele akademiccy takze sami zachecajg studentdw do uczestniczenia we wspdlnych
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projektach oferujgc tym samym istotne wsparcie i pole do rozwoju naukowego. Politechnika tddzka
oferuje swoje wsparcie w dziatalno$ci naukowej w sferze organizacyjnej. Studenci, w tym tez kota
naukowe mogg korzystac z sal czy sprzetdw dostepnych w budynkach wydziatu, w ramach ktdrego
prowadzony jest kierunek na potrzeby projektéw badawczych. Studenci otrzymujg takze mozliwosé
dostepu do licznych baz publikacji naukowych. Wsparcie materialne w dziatalnosci naukowej takze
przebiega w uczelni na odpowiednim poziomie. Studenci piszgc publikacje naukowe majg mozliwosé
zdobycia dofinansowania w zakresie wydania, korekty jezykowej czy ttumaczenia swojej publikacji.

Wsparcie studentéw przebiega w zakresie korzystania z infrastruktury wykorzystywanej w ramach
ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Studenci posiadajg dostep do
specjalnej platformy, na ktérej udostepniane sg materiaty szkoleniowe, w tym takze filmy
instruktazowe z zakresu obstugi narzedzi do nauczania zdalnego. Dodatkowo na stronach uczelnianych
student moze znalez¢ samouczki dotyczace wykorzystania platformom poswieconym ksztatceniu
zdalnemu. Uczelnia przewiduje takze rozwigzania, ktére wspierajg studentéw wykluczonych cyfrowo.
Studenci po wczesniejszej indywidualnej konsultacji majg mozliwos¢ skorzystania z komputeréw na
wydziale, a takze z potgczenia internetowego w budynkach, by uczestniczy¢ w zajeciach bgdz w ramach
realizacji prac etapowych.

Wsparcie studentow Politechniki tédzkiej przebiega takze pod katem wsparcia wybitnych studentéw.
Uczelnia oferuje wsparcie w zakresie materialnym poprzez finansowanie uczestnictwa studentow
w konferencjach naukowych czy publikowania wynikéw studenckich badan i prac. Wsparcie w tym
zakresie przebiega takze w ramach dodatkowego stypendium stworzonego przez Uczelnie z myslg
o wybitnych studentach — stypendium naukowego dla szczegdlnie uzdolnionych studentéw
rozstrzyganego w formie konkursu. Dodatkowo bezposrednio na wydziale wizytowanego kierunku,
przy wspdtpracy innych instytucji organizuje sie konkursy wspierajgce wybitnych studentéw na
najlepsze prace dyplomowe. Uczelnia wspiera systemowo studentéw wybitnych takze w sferze
pozamaterialnej. Studenci wyrdzniajacy sie dobrymi wynikami w nauce mogg ubiegac sie
o indywidualizacje procesu ksztatcenia poprzez Indywidualny Program Studiow (IPS). IPS
w Politechnice tdédzkiej polega na ustaleniu studentowi indywidualnego programu i organizacji
studidw przy wsparciu Prodziekana w celu realizacji indywidualnych zainteresowan naukowych.

Uczelnia wspiera takze réznorodne formy aktywnosci studentéw. Mozliwy jest rozwdj zainteresowan
naukowych studentéw poprzez dziatalnosé¢ w aktywnych kotach naukowych na wydziale zwigzanymi
z wizytowanym kierunkiem m.in. w Kole Naukowego Zarzadzana Zasobami Ludzkimi Experience, Kole
Naukowym Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu “CSR”, czy Kole Naukowym Zarzadzania Produkcja
i Konsultingu. Dodatkowo studenci mogg rozwija¢ takze swoje pasje sportowe w ramach
Akademickiego Zwigzku Sportowego Pt oraz artystyczne w ramach Akademickiego Chéru Pt
i Akademickiej Orkiestry Pt. Z perspektywy studenckiej wsparcie Uczelni przebiega takze w zakresie
dodatkowej mozliwosci poszerzania wiedzy z zakresu przedsiebiorczosci. Oferowane jest wsparcie
jednostki Biura Karier Politechniki tdédzkiej, ktére obstugujg studentéow kierunku w ramach ich
samorozwoju, a takze doradztwa zawodowego i podnoszeniu kompetencji. Jednostka ta dodatkowo
wspomaga studentéw zainteresowanych przedsiebiorczoscia merytorycznie organizujgc szkolenia
i warsztaty rozwijajgce kompetencje przydatne na rynku pracy, a takze wydarzenia jak dni otwarte dla
firm.

Formy wsparcia na kierunku zarzadzanie sg przystosowane do zréznicowanych grup studentéw ze
wzgledu na ich stan czy potrzeby. Wsparcie w procesie ksztatcenia dla 0séb z niepetnosprawnosciami
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przebiega w kilku aspektach. W aspekcie pozamaterialnym oferowana jest pomoc w ramach
utworzonego Biura ds. Osoéb Niepetnosprawnych Pk, ktére wspomaga studentdéw
z niepetnosprawnoscia biezgcymi dziataniami. Osoby z niepetnosprawnoscig mogg ubiegad sie miedzy
innymi o: alternatywng forme realizacji procesu dydaktycznego, uczestnictwo w zajeciach asystenta
osoby niepetnosprawnej, w tym ttumacza jezyka migowego. W ramach wsparcia materialnego studenci
moga ubiegac sie o stypendium dla oséb z niepetnosprawnoscia, stypendium socjalne czy zapomoge —
Pt spetnia tym samym swdj ustawowy obowigzek.

Uczelnia oferuje takze wsparcie studentom zagranicznym. W Politechnice tddzkiej dziata Koordynator
ds. studidow obcojezycznych i wymiany studentéw, a takze Sekcja Mobilnosci Studenckiej swiadczace
biezgcg pomoc w zakresie studenckiej mobilnosci. Sekcja pomaga takze w aspektach zwigzanych
z formalnosciami dot. studentéw zagranicznych i przydziela mentoréw poszczegdlnym osobom
z zagranicy. Dodatkowym ufatwieniem dla studentéw zagranicznych jest mozliwosé uzyskania
informacji na stronie w jezyku angielskim.

Dodatkowo realizowane jest takze wsparcie dla oséb studiujgcych niestacjonarnie. Majg oni mozliwosé
korzystania z wydtuzonych dyzuréw pracy dziekanatu oraz dodatkowych terminéw w soboty zjazdowe.

W kwestii wsparcia studentéw o zréznicowanych potrzebach nalezy tutaj ponownie przytoczyé
indywidualizacje procesu ksztafcenia, ktéra oprécz ww. wsparcia ma takze katalog wspomagania
w podobny sposdb réznych grup studentdéw w ramach |0Z — Indywidualnej Organizacji Zajeé. I0Z ustala
Prodziekan wydziatu w porozumieniu ze studentami, by mogli oni w odpowiedni sposdb nabywac
zatozone efekty uczenia sie z uwagi na specyficzng sytuacje zyciowq. I0Z tym samym oferowana jest
w réznych uzasadnionych przypadkach — miedzy innymi osobami z problemem zdrowotnymi czy
studiujgcym na wiecej niz jednym kierunku studiéw.

Nalezy zaznaczy¢, ze zamieszczony w regulaminie studiow katalog szczegdlnych przypadkdw, w ktérych
student moze ubiegaé sie o indywidualizacje organizacji studiéw nie uwzglednia jednego
z podstawowych ustawowych przestanek — mozliwosci indywidualizacji organizacji studidw dla
studentek w cigzy oraz studentéw bedacych rodzicami. Brak wyszczegdlnienia tego przypadku moze
wprowadzaé studentéw w btad. Dlatego tez, pomimo otwartego katalogu powodow ustalenia 10Z
w Regulaminie studiéw Politechniki tédzkiej rekomenduje sie uzupetnienie szczegdlnych przestanek
o mozliwosé odbywania studiéw wedtug indywidualnej organizacji studiéw do czasu ich ukoriczenia dla
studentek w cigzy oraz studentom bedgcych rodzicami.

Politechnika t6dzka do spraw studenckich podchodzi indywidualnie. Réznego rodzaju wnioski i skargi
rozpatrywane sg poprzez stworzony system réznych drég mozliwosci zgtaszania. Wszelkiego rodzaju
whioski i skargi studenci mogg sktadaé m.in. za posrednictwem samorzadu, opiekuna czy starosty roku,
koordynatoréw ds. wymiany studenckiej czy ds. oséb niepetnosprawnych, a takie pracownikéw
dziekanatu. Dodatkowo biezgce kwestie w tym zakresie rozwigzywane sg za posrednictwem opiekuna
roku wspomaga studentow w rozwigzywaniu biezgcych problemow zwigzanych z organizacjg procesu
ksztatcenia.

W Uczelni prowadzone sg dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie bezpieczenstwa studentéw
oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Podczas inauguracji roku
akademickiego studenci dowiadujg sie o mozliwych $ciezkach rozwigzywania kwestii zwigzanych
z bezpieczenstwem, a takze o jednostkach pomocniczych w tego typu sytuacjach, takich jak
Akademickie Centrum Zaufania czy Biuro ds. Osdb Niepetnosprawnych. Osobg, do ktérej studenci
moga sie zwrdci¢ w sprawach zwigzanych z bezpieczeristwem czy dyskryminacjg jest opiekun roku,
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ktéry swiadczy biezgcg pomoc w ww. sprawach. Dodatkowo studenci odbywajg obowigzkowe
szkolenia BHP, podczas ktdrego zapoznawani sg z zasadami bezpieczedstwa w Politechnice tddzkie;j.
Pt w tym zakresie oferuje takze inng istotng z perspektywy studenckiej pomoc. Studenci majg
mozliwos¢ otrzymania wsparcia w obszarze zdrowia psychicznego — kazdy student moze zgtosic sie do
psychologa i uméwic sie na konsultacje w razie potrzeby.

Uczelnia motywuje studentéw do osiggania dobrych wynikéw w procesie uczenia sie poprzez réznego
rodzaju wsparcie. Dzieki istniejgcemu systemowi stypendidw dla studentéw przyznawane sg one
w zakresie wynikdw w nauce, osiggnie¢ sportowych oraz osiggnie¢ artystycznych poprzez
otrzymywanie dodatkowych punktéw decydujgcych o przyznaniu wsparcia finansowego.
Motywowanie to dziata takze na stopie mniej formalnej — nauczyciele akademiccy zachecajg ustnie
studentdw do prowadzenia badan i zdobywania jak najlepszych wynikéw w nauce.

Na kierunku zarzadzanie kadra administracyjna jest odpowiednio przygotowana do wsparcia i obstugi
spraw studenckich. Kadra wspierajgca proces nauczania ma mozliwos¢ podnoszenia swoich kwalifikacji
poprzez udziat w szkoleniach, a takze podnoszenia kompetencji jezykowych, dzieki dodatkowym
kursom. Obstuga administracyjna spraw studenckich bezposrednio na wydziale przebiega za
posrednictwem dziekanatu. Kompetencje poszczegdlnych pracownikéw dziekanatu obstugujacych
studentow sg wskazane precyzyjnie na stronie internetowej wydziatu, by utatwié studentom dotarcie
do odpowiedniej osoby.

W Politechnice tdédzkiej istnieje samorzad studencki, ktéry spetnia swoje ustawowe zadania —
reprezentuje spoteczno$é studencka w zakresie spraw studenckich, w tym socjalno-bytowych
i kulturalnych. Uczelnia wspiera samorzad studencki materialnie — w postaci finansowania organizacji
licznych wydarzen skierowanych dla studentéw, takich jak wydarzenia integracyjne i inne, takze na
wydziale wizytowanego kierunku. Wsparcie przebiega takze w zakresie organizacyjnym — samorzad
studencki posiada swojg siedzibe wyposazong w niezbedny sprzet, a dodatkowo moze tez nieodptatnie
korzysta¢ z infrastruktury wydziatu na potrzeby organizacji wydarzen. Samorzad studencki jest
postrzegany przez wtadze Uczelni jako partner w aspekcie wptywu na caly proces ksztatcenia.
Przedstawiciele studenccy wchodzg w sktad wielu gremiow majgcych wptyw na Uczelnie, m.in. Rada
Kierunku Studiéw, a zmiany w programach studiéw uwzgledniajg opinie samorzadu studenckiego.

W Uczelni istniejg takze wspomniane juz organizacje studenckie — kota naukowe. Uczelnia wspiera je
finansowo w postaci dotacji, jak i organizacyjnie. Poszczegdlne jednostki mogg korzysta¢ z
infrastruktury Uczelni, a takie s3 wspierane przez pracownikéw dydaktycznych w kwestiach
merytorycznych, w szczegdlnosci w przypadku két naukowych.

Uczelnia przeprowadza przeglady wsparcia studentéw z uwzglednieniem studenckiej perspektywy
poprzez nieformalne dziatania, takie jak biezgce spotkania z przedstawicielami studentow. Nalezy
jednak wyraznie zaznaczyg, iz przeglady wsparcia studentdw powinny przybraé forme systematyczng,
statg i zaplanowang. W odrdznieniu od mozliwosci zgtaszania probleméw o charakterze doraznym,
przeglady systemdw wsparcia studentdw powinny spetniac¢ charakter okresowej, cyklicznej ewaluaciji.
Rekomenduje sie Uczelni stworzenie okresowych i systematycznych przeglagdéw wsparcia studentow
przy udziale studentow. Powinna by¢ to przede wszystkim ewaluacja, ktora obejmuje mozliwosé oceny
oferowanych przez Pt form wsparcia studentéw w procesie ksztatcenia — systemdéw lub poszczegdlnych
elementow wsparcia czy opieki studentdw. Badania zadowolenia z oferowanego wsparcia powinny by¢
prowadzone z uwzglednieniem studentéw ocenianego kierunku. Ewaluacja ta jest bardzo istotna
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z perspektywy dalszego doskonalenia licznie oferowanych przez Uczelnie elementéw wsparcia
studentow.

W zwigzku z realizacjg zaje¢ dydaktycznych w trybie zdalnym prowadzona jest takze okresowa
ewaluacja ksztatcenia w trybie zdalnym. W jej ramach studenci poprzez kontakt ze starostami mogli
wyrazi¢ opinie dotyczace probleméw ze zdalnym nauczaniem, a starosci przekazywali uwagi
bezposrednio do Prodziekana ds. ksztatcenia. Dodatkowym waznym aspektem byty anonimowe
badania Samorzadu Studentéw Pt w tym zakresie, ktorych wyniki zostaty przekazane wtadzom Uczelni.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Politechnika tédzka zapewnia odpowiednie wsparcie studentdw wizytowanego kierunku w catym
procesie ksztatcenia. Liczne instrumenty wsparcia studentéw oferowanego przez Uczelnie w aspektach
organizacyjnych, finansowych, merytorycznych, a takze w zakresie zdalnego nauczania swiadczg
o odpowiednim przygotowaniu systemu. Formy wsparcia studentéw w Uczelni istnieja na wielu
zrdéznicowanych ptaszczyznach tworzac przy tym integralny i kompleksowy system wsparcia.
W catosciowej analizie stanu faktycznego sformutowane zostaty rekomendacje dotyczace zastrzezen,
ktdre nie majg wptywu na ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Politechnika tédzka posiada strone internetowg, w ramach ktdrej zamieszczane sg wszelkie informacje
dotyczace catego procesu ksztatcenia. Cata strona jest dostepna bez ograniczen zwigzanych
z miejscem, czasem czy uzywanym przez uzytkownika narzedziem do jego obstugi. Zaréwno strona
uczelniana, jak i podstrona wydziatowa sg przejrzyste i czytelne, a tresci zorganizowane s3
w przystepnych dla studentéw zaktadkach i kafelkach. Tresci dostepne na stronie przystosowano takze
do o0s6b z niepetnosprawnosciami poprzez mozliwosé¢ zmiany koloru tfa, pomniejszenie lub
powiekszenie tresci, zastosowania czytelniejszej czcionki, czy bardziej wyrazistych koloréw. Uczelniane
strony dostepne sg zarowno w jezyku polskim, jak i angielskim, co pozwala studentom zagranicznym
na blizsze zapoznanie sie z nimi.

Informacje zamieszczone na stronie zawierajg szczegétowe informacje dotyczace studiowania na
uczelni. Programy studiéw sg dostepne w osobnej zaktadce z dostepnymi wszystkimi kierunkami na
Uczelni. Zawierajg one wszystkie potrzebne dla studentéw kierunku zarzgdzanie informacje dotyczace
celéw ksztatcenia, opisu procesu nauczania i jego organizacji, realizowane przedmioty, w tym takze
efekty uczenia sie danych przedmiotdw oraz metod ich weryfikacji. W ramach zaje¢ opisane sg takze
szczegodtowe tresci przedmiotu i dostepna jest petna lista literatury obejmujaca literature podstawowa
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i uzupetniajgca. Na stronie powigzanej z rekrutacjg na studia zainteresowani mogg znalezé réwniez
informacje dotyczace procesu rekrutacji na studia, w tym kompetencje oczekiwane od o0sdb
kandydujacych, warunki i kryteria kwalifikacji kandydatow oraz doktadny harmonogram rekrutacji,
szczegdtowg charakterystyke warunkéw studiowania, przyznawanych kwalifikacji i tytutéw
zawodowych, a takze zasady dyplomowania Informacje dostepne na stronie obejmujg takze kwestie
dotyczace wsparcia studentdw w procesie uczenia sie. W zaktadce “Studenci — Wsparcie” znajdujg sie
materiaty dotyczgce wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami, stypendidéw czy kontakt do Dziatu Spraw
Studenckich swiadczacego biezgcg pomoc studentom.

Informacje dostepne na stronie WWW przedstawiajg takze mozliwosci dotyczgce wsparcia w zakresie
wykorzystywania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W przestrzeni dostepnej dla studentéw
WIKAMP dostepne sg materiaty szkoleniowe z zakresu uzytkowania narzedzi do pracy zdalnej, w tym
filmy instruktazowe. Na stronie samorzadu bedacej jedng z podstron Pt znajdujg sie bardzo istotne
samouczki i poradniki dotyczgce postugiwania sie narzedziami do pracy na odlegtos¢, z ktérych moze
skorzystaé kazda osoba, takze kandydat na studia.

Na Uczelni prowadzone jest takze monitorowanie aktualnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci
prezentowanych na stronie internetowej. Informacje s3 weryfikowane pod katem zgodnosci
z potrzebami réznych grup interesariuszy wewnetrznych: studentéw, pracownikéw oraz kandydatow
na studia. Ewaluacja ta przebiega w duzej mierze nieformalnie podczas spotkan ze studentami czy
pracownikami Pt. Wydziat prowadzi takze badania satysfakcji ze sposobu prezentacji informacji
dotyczacych studidw, w tym analize skutecznosci dotarcia do potencjalnych studentdw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostepna publicznie bez ograniczen dotyczacych czasu, miejsca czy rodzaju
uzywanego oprogramowania. Wiekszo$¢ tych danych znajduje sie na stronie podmiotowej uczelni. Pt
udostepnia publicznie wszystkie materiaty dotyczace procesu rekrutacji i procesu ksztatcenia, a takze
informuje o elementach wsparcia studentéw zapewnianych w instytucji. Uczelnia prowadzi ewaluacje
w zakresie $wiadczenia wysokiej jakos$ci ustug zwigzanych z dostepem do informacji opartg na
spotkaniach ze studentami i pracownikami Pt oraz w formie okresowej ankiety. Majac na uwadze
powyzsze, catosciowa analiza stanu faktycznego wskazuje, ze kryterium zostato spetnione.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Do realizacji zadan zwigzanych w doskonaleniem jakosci ksztatcenia w Uczelni zostaty ustanowione
nastepujace instytucje: Prorektor ds. Ksztatcenia, Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (UKJK),
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ktdrej przewodniczy Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, Senacka Komisji Dydaktyki i Spraw
Studenckich (SKDiSS), a na poziomie Wydziatu - Rady Kierunkéw Studidw (RKS). Strukture sktadu
osobowego UKIK oraz zakres jej zadan okresla Zarzadzenie Nr 53/2020 Rektora Pt, natomiast sktad
oraz zadania RKS zostaty okreslone w Zarzadzeniu Rektora nr 10/2019. W sktad RKS Zarzadzanie
i Inzynieria Zarzadzania wchodzi 10 oséb, w tym przedstawiciel studentéw. Bezposredni nadzér
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad pracami RKS petni Prodziekan ds. ksztatcenia. RKS
posiada wtasciwe kompetencje w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku,
ado jej zadan szczegdétowych okreslonych w cytowanym Zarzadzeniu nalezy m.in. przygotowanie
i doskonalenie koncepcji studidw, opracowanie programu studiéw i sprawowanie nadzoru
merytorycznego nad realizacjg programu studidéw, jego doskonalenie w oparciu m.in. o analize
wynikéw ankietyzacji i hospitacji, opiniowanie kandydatéw na promotoréw i tematdéw prac
dyplomowych, nadzér merytoryczny nad procesem dyplomowania, uzyskiwanie opinii interesariuszy
zewnetrznych na temat programu studidw oraz przygotowywanie raportéw nt. jakosci ksztatcenia dla
kierunku. Rada Kierunkéw Studidéw Zarzadzanie i Inzynieria Zarzgdzania zostata powotfana w sposéb
formalny zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 10/2019.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw nalezy do kompetencji RKS i jest dokonywane
W sposob usystematyzowany, a takze formalny, w oparciu zasady przedstawione w Uchwale nr
20/2020 Senatu Pt w sprawie wytycznych dla Rad Kierunkéw Studiéw dotyczacych tworzenia
i doskonalenia programéw studidw. Zostaty one uszczegétowione w Komunikacie Prorektora ds.
Ksztatcenia w postaci dwoch trybdw wprowadzania zmian, tj. wymagajgcych i niewymagajacych
zatwierdzenia Senatu Uczelni. Ponadto zostat przedstawiony poglagdowy schemat wprowadzania
i zatwierdzania zmian w programach studidw, obejmujacy poszczegdlne etapy tej procedury, m.in.
analize sygnatow ptyngcych od spotecznosci Wydziatu (w tym np. wyniki ankiet studenckich, wyniki
hospitacji, rozmowy ze studentami) i od interesariuszy zewnetrznych, w szczegdlnosci od podmiotow
wspofpracujacych z Wydziatem, badz zatrudniajacych absolwentéw. Przygotowane na tej podstawie
propozycje zmian w programie studiéw sg przekazywane do dalszego procedowania do kolegium
dziekanskiego, a takze do UKJK, do akceptacji przez Samorzad Studencki, Senackg Komisje Dydaktyki
i Spraw Studenckich (SKDiSS), a w ostatecznosci podlegajg zatwierdzeniu przez Senat Uczelni. Zgodnie
z opracowanymi wytycznymi w postaci “trybéw wprowadzania zmian w programach studiow”,
akceptacji Senatu wymagajg zmiany w programie studiow dotyczgce: kierunkowych efektéw uczenia
sie, sposobow weryfikacji efektdw uczenia sie, dodania lub usuniecia przedmiotéw obligatoryjnych lub
grup przedmiotow (blokdw, specjalnosci) oraz ich tresci programowych, punktéw ECTS przypisanych
do przedmiotéw obligatoryjnych lub grup przedmiotéw, catkowitej liczby godzin w programie studiéw,
wersji jezykowej programu studidw lub specjalnosci. Po przejsciu opisanej procedury zaakceptowane
zmiany wprowadzane sg od nowego cyklu ksztatcenia, co jest zgodne z Rozporzadzeniem MNiSW
22018 w sprawie studiow (Dz.U. poz. 1861). Z kolei w drugim trybie wprowadzania zmian, tj.
niewymagajgcych akceptacji Senatu, przewidziano m.in. korekte przedmiotowych efektdw uczenia sie,
metod weryfikacji przedmiotowych efektéw uczenia sie, form i warunkéw zaliczenia przedmiotu,
szczegdtowych tresci przedmiotu - te zmiany dokonywane sg bezposrednio przez Kierownika
przedmiotu w czasie do dnia rozpoczecia zaje¢ w semestrze, w ktérym sg realizowane. Z wyjasnien
uzyskanych podczas wizytacji wynika, ze takie zapisy dotyczg jednak tylko pewnych uszczegdétowien
zakresu programu zaje¢, przedstawianych co roku przez prowadzgcych dany przedmiot w tzw. “Kartach
warunkéw realizacji przedmiotu obowigzujgcych w danym roku akademickim”. Wprowadzane
uszczegdtowienia nie naruszajg zapiséw dotyczacych efektdw uczenia sie oraz tresci programowych
w podstawowych kartach zaje¢ zatwierdzonych w sposéb formalny jako jeden z elementéw programu
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studidw. W tym zakresie rekomenduje sie, aby zapisy o mozliwosciach dokonywania zmian w ramach
drugiego trybu wprowadzania zmian w programach studiéow zostaty tak doprecyzowane, zeby nie
budzity watpliwosci co do zgodnosci z przepisami prawa, w szczegdlnosci byty zgodne z paragrafem
3.1. oraz 7.5. Rozporzadzenia MNiSW z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw (Dz.U. poz. 1861).

W projektowaniu programu studiow uwzgledniono innowacje dydaktyczne w postaci nowoczesnych
metod ksztatcenia takich jak Design Thinking, Problem Based Learning, Flipped Classroom, Tutoring,
Case Teaching, Blended Learning. Ponadto w programie studidéw uwzgledniono wykorzystanie
wspodtczesnych  technologii  informacyjno-komunikacyjnych, przede wszystkim w  postaci
oprogramowania komputerowego wykorzystywanego podczas zaje¢ dydaktycznych do realizacji
okreslonych efektéw uczenia sie. Nalezy jednak zwrdcié uwage, ze zakres stosowanego
oprogramowania specjalistycznego jest ograniczony, brakuje wspodtczesnie wykorzystywanych
narzedzi dydaktycznych w postaci programéw symulacyjnych do zarzadzania biznesowego (szerzej
w kryterium 5), co wskazuje na pewien dysonans pomiedzy oferowanymi specjalnosciami i zajeciami,
np. “Zarzadzanie relacjami z prosumentem w gospodarce cyfrowej’, czy “Praktyka zarzadzania
przedsiebiorstwem XXI wieku”, bez odniesienia do systemow informatycznych zarzgdzania. Nalezy
wiec rekomendowaé podjecie dziatan uzupetniajgcych te luki. W realizacji programu studiéw
wykorzystywane sg narzedzia i techniki ksztatcenia zdalnego w oparciu o przygotowang
ogélnouczelniang platforme ,WIKAMP” oraz narzedzia chmurowe Office 365, a takze platforme
Microsoft TEAMS. Zasady organizacji i prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem e-learningu oraz
prowadzenia zaje¢ hybrydowych, okreslone zostaty szczegétowo w Zarzgdzeniu Rektora Pt nr 56/2021.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji, ktére
zostaty jednoznacznie sformutowane i sg publikowane do wiadomosci kandydatéw w postaci
corocznych Uchwat Senatu Pt, dotyczgcych warunkow rekrutacji, zaréwno na studia | jak i Il stopnia.
W postepowaniu kwalifikacyjnym stosowane sg odrebne zasady przyje¢ na studia dla laureatéw
i finalistéw olimpiad stopnia centralnego oraz laureatéw konkurséw miedzynarodowych
i ogdélnopolskich. Przyjecie na studia mozliwe jest takze w trybie potwierdzenia efektéw uczenia sie,
uzyskanych poza systemem studidw, co okresla Uchwata 18/2021 Senatu Pt.

Systematyczna ocena programu studidéw nalezy do zadan RKS. Przedstawione informacje, m.in.
w postaci protokotdw z posiedzen Rady KS z lat 2019-2021, raportdw ewaluacyjnych, raportow
rocznych RKS, a takze protokotéw z posiedzen Rad Biznesu wskazujg, ze prowadzony jest monitoring
programow studidw w zakresie efektdw uczenia oraz ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, a takze w zakresie tresci programowych oraz oceny metod ksztatcenia i weryfikacji
punktacji ECTS. Ponadto corocznie w pazdzierniku RKS dokonuje weryfikacji kart przedmiotéw, m.in.
w zakresie realizacji zaktadanych efektdw uczenia sie. Jednak stwierdzone przez zespdt oceniajgcy
uchybienia, dotyczgce gtownie sformutowania efektdow uczenia sie dla kierunku, ich stabe powigzanie
z efektami uczenia sie zaktadanymi dla poszczegdlnych zajec oraz stabe odzwierciedlenie w punktacji
ECTS catkowitego naktadu pracy studenta (szczegétowo omoéwione w kryterium 1i2) wskazujg na matg
skutecznosé podejmowanych dziatan monitorujgcych.

W zakresie oceny metod ksztatcenia z wykorzystaniem metod o technik ksztatcenia na odlegtosé,
w Uczelni wprowadzono system comiesiecznego raportowania wykonania zdalnych zajec
dydaktycznych przez nauczycieli, ktére sg weryfikowane sg raz w miesigcu przez Prodziekana ds.
ksztatcenia oraz poréwnywane z informacjami uzyskiwanymi od Wydziatowej Rady Studentéw.
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Wyniki nauczania oraz stopien osiggniecia przez studentéow efektdw uczenia sie oceniane s3
systematycznie w sposéb przedstawiony w kartach zaje¢, zgodnie z przedstawionymi kryteriami
weryfikacji i oceny. Uczelnia nie prowadzi kompleksowych analiz uzyskanych ocen w trakcie catego
cyklu ksztatcenia, a jedynie w kontekscie poziomu odsiewu studentéw po pierwszym roku studiéw oraz
poziomu rezygnacji ze studidow, a takze w kontek$cie niepowodzen w nauce znaczacych grup
studentdw na poszczegdlnych zajeciach, np. z matematyki. Innowacyjnym narzedziem wprowadzonym
na ocenianym kierunku od roku akademickiego 2020/2021 jest egzamin kompetencyjny,
przeprowadzany pod koniec ostatniego semestru studiow, ktéry w sposdb kompleksowy weryfikuje
stopien osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie zaplanowanych dla catego cyklu studidw.

Praktyki zawodowe oceniane sg w oparciu o przedstawione procedury opisane w Regulaminie praktyk
zawodowych oraz w oparciu formularz Sprawozdania z praktyki zawodowej, zawierajacy szereg
informacji dotyczacych zrealizowanych efektéw uczenia sie oraz sposobdw i metod ich realizacji.
Zaplanowane procedury w duzej mierze zapewniajg systematyczno$é ocen tego elementu programu
studiow, jednak w oparciu o stwierdzone uchybienia w tym zakresie - szczegétowo przedstawione
w kryterium 2 — rekomenduje sie takze wprowadzenie hospitacji praktyk zawodowych.

Z kolei ocena programu studidw z uwzglednieniem wnioskéw z analizy zgodnosci z potrzebami
otoczenia spoteczno-gospodarczego odbywa sie w oparciu o informacje pozyskane z ankiet
przeprowadzonych wsrdéd pracodawcéw - przedstawiona w dokumentacji RS ankieta zostata
przeprowadzona wséréd 40 pracodawcéw drogg elektroniczng i dotyczyta oceny kompetencji
zawodowych i personalnych absolwentéw kierunku. Ponadto informacje zwrotne o programie studiéw
otrzymywane sg od pracodawcow przyjmujgcych studentdw na praktyki zawodowe, w postaci
pisemnych opinii i ocen kompetencji praktykantéw. W zakresie oceny dostosowania programu studiéw
do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego prowadzone sg réwniez regularne badania
monitorujace przebieg karier absolwentow, ktérych celem jest dostosowania kierunkow i programéw
studiow do aktualnych potrzeb rynku pracy. Badania te opierajg sie na danych uzyskiwanych przez
Biuro Karier, w czterech turach ankiety elektronicznej: ankieta"0" w momencie obrony pracy
dyplomowej, ankieta "1" po roku, ankieta "2" po trzech latach, ankieta "3" po pieciu latach od
ukonczenia studiow. Wyniki analiz przedstawiono w dokumentacji RS wraz z ich interpretacja
i rekomendacjami.

Systematyczna ocena programu studiéow jest oparta o wyniki analizy ankiet studenckich, wyniki
hospitacji, a takze informacje uzyskiwane od podmiotéw wspdtpracujgcych z Wydziatem oraz od
absolwentéw. Ankiety studenckie obejmujg oceny sposobu prowadzenia zaje¢ (ankiety prowadzgcych)
oraz oceny przedmiotu. Wyniki ankiet dostarczajg informacji zwrotnych, m.in. na temat satysfakgji
z programu studiéw, warunkdéw studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sie. Szczegdtowe zasady
przeprowadzania ankiet okreslone sg w Uchwale 90/2019 Senatu Pt. Ankietyzacja odbywa sie w formie
elektronicznej i podlegajg jej zajecia wg listy ustalanej przez Prodziekana ds. Ksztatcenia, wg regut
okreslonych w cytowanej Uchwale. Poniewaz w ankietyzacji bierze udziat tylko niewielka liczba
studentéw (zwrotnos¢ na poziomie od 0 do 18%), a ponadto co do zasady brane sg pod uwage tylko
wyniki ankiet ktérych zwrotnos¢ przekroczyta 30%, stad skutecznosé tego sposobu zbierania informacji
jest bardzo staba, a wyniki nie sg reprezentacyjne — w ciggu ostatnich 3 lat miarodajne wyniki uzyskano
zaledwie dla 16 przedmiotow i 11 nauczycieli akademickich. Nalezy tez podkresli¢, ze nauczyciele
akademiccy indywidualnie podejmujg realizacje badan ankietowych swoich zaje¢, co argumentowali
podczas spotkania z ZO w trakcie wizytacji, jako bardzo cenne Zrédto informacji zwrotnej o jakosci
swoich zaje¢ i mozliwosci ich doskonalenia. Rekomendujemy wiec zmiane systemu ankietyzacji
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elektronicznej poprzez rozszerzenie zakresu ankietowanych przedmiotéw i zwiekszenie czestotliwosci,
tak zeby uzyskane wyniki mogty byé reprezentacyjnym narzedziem do oceny realizacji programu
studidw nie tylko dla RKS, ale dla kazdego nauczyciela akademickiego, w kazdym roku.

Ocena realizacji programu studiow odbywa sie rdwniez poprzez hospitacje zaje¢, zgodnie z zasadami
okreslonymi w Uchwale Nr 90/2019 Senatu Pt z dnia 25.09.2019. Hospitacje mogg mieé charakter
systemowy (co najmniej raz na 6 lat podlega im kazdy nauczyciel akademicki) lub interwencyjny.
Z przedstawionych danych wynika, ze w ostatnich dwdch latach przeprowadzono tylko 3 hospitacje
zaje¢ na akredytowanym kierunku. Nalezy wiec ocenié, ze ten sposobdéw monitorowania realizacji
programu studiéw jest niemiarodajny, ze wzgledu na zbyt matg liczbe przeprowadzonych hospitac;ji.

Wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw analizowane sg w oparciu o dane zbierane przez
Biuro Karier, gtdwnie poprzez badania ankietowe — kwestionariusz jest bardzo obszerny liczy ok. 40
pytan, a zwrotnos¢ jest dos¢ wysoka. Uzyskane informacje poddawane sg ocenie przez RKS, a wnioski
i interpretacje wynikéw z badan przekazywane sg w corocznych sprawozdaniach RKS do Rektora.

W systematycznej ocenie programu studidw biorg udziat studenci, gtéwnie poprzez ankiety
poszczegdlnych zajeé oraz ankiety prowadzenia zaje¢, a takze poprzez swoich reprezentantéw w RKS.
Podsumowania wynikéw ankietyzacji ze studentami odbywajg sie dwa razy w roku z inicjatywy
przewodniczacego RKS. Wptyw na ocene programu studiéw majg réwniez nauczyciele akademiccy,
ktdrzy zgtaszajg swoje propozycje zmian w programach réznymi Sciezkami, gtéwnie poprzez swoich
reprezentantdéw w RKS. Z kolei pracodawcy i absolwenci kierunku biorg udziat w ocenie programu
studiow gtéwnie poprzez mozliwosé wypowiedzenia sie w ankietach, a dodatkowo pracodawcy
poprzez oceny programu praktyk i kompetencji praktykantow, jak rowniez poprzez wspodtprace
z Uczelnig w ramach Klubu 500 i Rady Biznesu, co potwierdzajg przedstawione protokoty z posiedzen
Rady Biznesu, a takze wyniki spotkania z pracodawcami podczas wizytacji.

Rezultaty podejmowanych dziatan w zakresie systematycznej oceny programu studiow znajdujg swoje
odzwierciedlenie we wprowadzanych zmianach, np. poprzez wprowadzanie nowych przedmiotéw
obieralnych - w tym zakresie wskazano na blok zaje¢ “Etyczne i spoteczne aspekty zarzadzania
w Swiecie cyfrowym” (na Il stopniu studiéw). Z kolei jako przyktad aktualizacji tresci ksztatcenia
wskazano nowe zagadnienia wprowadzone na specjalizacji Zarzagdzanie projektami, m.in. dotyczace
uelastycznienia strategii zarzadzania i zwinnych metodyk zarzadzania projektami. Wczesniejsze
przyktady zmian z lat 2018-19 dotyczyty programoéw w przedmiotach "Techniki i narzedzia zarzadzania
projektami" oraz "Podstawy zarzadzania projektami".

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, przede wszystkim
dotyczy to ocen PKA, a ktdrych ostania odbyta sie w 2015 roku i zakonczyta sie oceng pozytywng
“w petni” wszystkich kryteridéw oceniania. Ponadto nalezy wskazaé na podejmowane inicjatywy Uczelni
w zakresie zewnetrznych ocen jakosci ksztatcenia, np. w 2017 roku Pt przystgpita do projektu MNiSW
,Akredytacje zagraniczne” i w 2020 r. uzyskata akredytacje HCERES (Haut Conseil de I'évaluation de la
recherche et de l'enseignement supérieur). Pt uzyskata réwniez ocene instytucjonalng EUA —
Institutional Evaluation Programme. Z kolei Wydziat Organizacji i Zarzadzania jest obecnie na etapie
wstepnej oceny kwalifikowalnosci do akredytacji i moze rozpoczgc¢ starania o uzyskanie akredytacji
instytucjonalnej International Quality Accreditation — IQA realizowany przez stowarzyszenie CEEMAN.
W styczniu 2021 r. ruszyt proces przygotowania raportu samooceny.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
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Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

W Uczelni powotano instytucje o strukturze hierarchicznej, sprawujgce nadzér merytoryczny
i organizacyjny nad kierunkiem studidow, wsréd ktdrych bezposrednio odpowiedzialna i zaangazowana
w opieke nad akredytowanym kierunkiem jest Rada Kierunkéw Studidw Zarzadzanie i Inzynieria
Zarzadzania. Kompetencje poszczegdlnych instytucji, w tym Rady Kierunku Studiéw (RKS) zostaty
szczegbtowe okreslone w sposéb formalny i obejmujg szereg dziatan w zakresie ewaluacji
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku.

Zmiany w programach studidw s3 zatwierdzane w sposdb formalny i s3 dokonywane w oparciu
o przyjete procedury. Procedowanie zmian przebiega w dwéch trybach, z ktérych w jednym warto
doprecyzowaé zakres mozliwosci wprowadzanych zmian, tak, zeby nie budzit watpliwosci co do
zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa.

W projektowaniu programu studiow uwzgledniono innowacje dydaktyczne w postaci nowoczesnych
metod ksztatcenia (m.in. DT, PBL, Flipped Classroom), a takie metod z wykorzystaniem technik
ksztatcenia na odlegtosc.

Systematyczna ocena programu studidw prowadzona jest w ramach zadan szczegétowych RKS
i obejmuje monitoring efektéw uczenia i ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, a takze tresci programowe, metody ksztatcenia i weryfikacje punktacji ECTS.
Wykorzystywane sg przy tym rézne narzedzia oraz zrédta informacji, gtéwnie w postaci corocznych
przegladdw sylabusow, a takze wynikéw ankiet studenckich, hospitacji, wynikéw ankiet pracodawcéw
i absolwentéw. Stwierdzono jednak bardzo ograniczony zakres badan ankietowych i hospitacji, co
wplywa na stabg miarodajnos¢ uzyskanych wynikéw w zakresie ocen poszczegdlnych sktadowych
programu studiéw. W powigzaniu ze stwierdzonymi uchybieniami w ocenie kryterium 1 (tj.
w sformutowaniu efektdow uczenia sie na poziomie kierunku, jak i w wielu przypadkach stabymi
powigzaniami z zaktadanymi efektami uczenia sie dla poszczegdlnych zajeé, a takie stabym
odzwierciedlenia w punktacji ECTS catkowitego nakfadu pracy studenta), zastosowane sposoby
systematycznej oceny programu studiow wskazujg na ich stabg skutecznosc.

W systematycznej ocenie programu studidow biorg udziat studenci, jak réwniez nauczyciele
akademiccy, a takze interesariusze zewnetrzni: pracodawcy i absolwenci kierunku, gtéwnie poprzez
mozliwos$¢ wypowiedzenia sie w ankietach, a dodatkowo pracodawcy poprzez oceny programu praktyk
i kompetencji praktykantéw. Rezultaty i wnioski z prowadzone] systematycznej oceny programu
studidow sg wykorzystywane do doskonalenia programu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie podjecie skutecznych dziatan monitorujgcych sposoby i narzedzia oceny realizacji
programu studidw, szczegdlnie w zakresie formutowania efektéw uczenia sie, zaréwno na
poziomie efektéw kierunkowych, jak i na poziomie poszczegdlnych zaje¢ oraz w zakresie
poprawnosci szacowania naktadu czasu pracy studenta, odzwierciedlony w punktach ECTS.
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5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studiow, ktora poprzedzita biezgcq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Poprzednia ocena programowa zostata przeprowadzona w 2015 roku i byta oceng pozytywna.
W Uchwale nr 870/2015 Prezydium PKA z dnia 19 listopada 2015 r. w sprawie oceny programowej na
kierunku zarzadzanie prowadzonym na Wydziale Organizacji i Zarzagdzania Politechniki tédzkiej na
poziomie studidow | stopnia o profilach praktycznym i ogdlnoakademickim oraz na poziomie studidow
Il stopnia na profilu ogdlnoakademickim ogloszono, ze wszystkie przyjete przez PKA kryteria
jakosciowe uzyskaty ocene w petni.

Z kolei w raporcie z wizytacji sformutowano uwage dotyczacg prowadzenia “Sciezki inzynierskiej”, ktéra
w odpowiedzi na Raport zostata wygaszona poprzez odpowiednig Uchwate Rady Wydziatu od roku
akademickiego 2016/2017.

Zalecenie:

W Uchwale nr 870/2015 Prezydium PKA z dnia 19 listopada 2015 r. w sprawie oceny programowej ha
kierunku zarzgdzanie nie sformutowano zalecen.

1) Nalezy jednak uporzadkowac¢ stan faktyczny opisu programu studiéw w systemie POL-on, poprzez
uaktualnienie w zakresie prowadzenia $ciezki inzynierskiej studidéw.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

W Uchwale nr 870/2015 Prezydium PKA z dnia 19 listopada 2015 r. w sprawie oceny programowej na
kierunku zarzadzanie nie wskazano bteddw i niezgodnosci, przez co Uczelnia nie byta zobligowana do
podejmowania dziatan naprawczych.

W odpowiedzi na uwage ZO PKA z wizytacji w 2015 roku, dotyczaca prowadzenia $ciezki inzynierskiej,
Uczelnia podjeta decyzje o wygaszeniu tej Sciezki od roku akademickiego 2016/17 i przedstawita
odpowiednig Uchwate Rady Wydziatu w tej sprawie. Jednakze w systemie POL-on Sciezka inzynierska
jest dalej zarejestrowana jako “prowadzona” (8 sem./ 240 ECTS), co oznacza, ze Uczelnia nie w petni
zastosowata sie do uwag sformutowanych przez ZO PKA w 2016 roku, pomimo deklaracji i podjetych
decyzji.

Przewodniczaca zespotu oceniajacego

Dr hab. Anna Tobolska
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