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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Piotr Szwedo, cztonek PKA

cztonkowie:

1. Prof. dr hab. Mirostaw Sadowski, cztonek PKA

2. dr Aleksander Jakubowski, ekspert PKA

3. Mateusz Kopaczynski, ekspert PKA reprezentujacy studentéw
4. Sebastian Goscinarek, ekspert PKA reprezentujacy studentéw

5. Bartosz Kasinski, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku administracja prowadzonym w Uniwersytecie im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki 2021/2022. Kierunek
administracja zostat oceniony przez Polskg Komisje Akredytacyjng po raz kolejny.

Aktualnie prowadzone postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcy
procedurg oceny programowej przeprowadzanej zdalnie przez Polska Komisje Akredytacyjna. Przed
rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat
w pracach zespotu oceniajacego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji wyznaczonym
z ramienia Uczelni ustalono szczegdétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem
kluczowych spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedura postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i ztgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtladze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci
za przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw
jakosci ksztatcenia, ktére stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci
wymagajgcych dodatkowego wyjasnienia.

Wizytacje poprzedzono spotkaniami wewnetrznymi zespotu oceniajgcego, ktére postuzyty wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studidw po lekturze raportu samooceny
i zapoznaniu sie z zatgczonymi dokumentami do raportu oraz dodatkowymi informacjami przestanymi
przed wizytacjg. Podczas spotkarh omawiano kryteria oceny, raport wstepny zespotu oceniajgcego oraz
formutowano dalsze pytania i watpliwosci w odniesieniu do spetnienia standardow jakosci ksztatcenia.
Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji,
w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie
wizytacji. Przed wizytacjg zespot wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, wybrat
zajecia do hospitacji oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury
wykorzystywanej w procesie ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.
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W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzagdem
Studenckim, z reprezentacjg studentdw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku socjologia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za praktyki, umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie o0séb
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych online na ocenianym kierunku oraz
dokonano przeglagdu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, praktyk zawodowych, umiedzynarodowienia,
funkcjonowania wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw
w procesie ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyly ekspertom
do systematycznego podsumowywania oceny spetnienia kryteridw wyznaczonych w ramach
przydzielonej odpowiedzialnosci. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie najistotniejsze spotkanie
podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego potwierdzono pozyskanie wszystkich
niezbednych informacji w celu zapewnienia kompleksowej i wyczerpujgcej oceny kryteridw
w powierzonym zakresie oraz omowiono pierwsze spostrzezenia, o ktérych poinformowano wtadze
Uczelni na spotkaniu podsumowujacym.

W wyniku Scistej wspétpracy cztonkéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajacych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

administracja

Poziom studidw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne oraz niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

nauki prawne

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukoniczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Stacjonarne:

6 semestrow

189 punktéw ECTS
Niestacjonarne:

6 semestrow

189 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzagdkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program studidow na tych studiach
przewiduje praktyki)

120 godzin

5 punktéw ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Licencjat

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

195 162

Liczba g?d.zm zajec z bfezposre.dnlm udz[afem 2021 1000

nauczycieli akademickich lub innych oséb

prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw

. s, , . 184 184

uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb

prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana 166 166

zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni

dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub

dyscyplinach, do ktérych przyporzgdkowany jest

kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw 75 75

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru . )
(70 bez praktyki (70 bez praktyki
zawodowej) zawodowej)

Nazwa kierunku studiow

administracja
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Poziom studiow

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Studia Il stopnia

Profil studiow

Ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

Stacjonarne oraz Niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek

Nauki prawne

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukoniczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Stacjonarne:

4 semestry

106 punktéw ECTS
Niestacjonarne:

4 semestry

106 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzagdkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program studidow na tych studiach
przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Magister

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

142

139

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

832

427

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

106

106

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowany jest
kierunek studiow

102

102

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

55

55
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegéotowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA?!
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: | Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiow

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

1 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studiéw réznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Absolwent studidw po ocenianym kierunku administracja ma posiada¢ umiejetnosé postugiwania sie
0goblng wiedzg z zakresu nauk o administracji i o prawie oraz podstawowg wiedzg ekonomiczng
i potrafi¢ to wykorzystywa¢ w pracy zawodowej. Ponadto ma posiada¢ umiejetnos¢ samodzielnego
podijecia i prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej, sprawnego postugiwania sie dostepnymi srodkami
informacji i techniki biurowej, postugiwania sie regutami logicznego myslenia oraz ma mozliwos¢
dalszego specjalizowania sie w dowolnej dziedzinie administracji. Znajomos¢ struktur i podstaw prawa
Unii Europejskiej pozwala¢ ma mu na inicjowanie i doskonalenie wspdtpracy na szczeblu regionalnym
i lokalnym w ramach panstw-cztonkéw Unii Europejskiej.

Absolwent kierunku administracja ma by¢ przygotowany do pracy urzedniczej w administracji
publicznej — zaréwno rzadowej, jak i samorzadowej — w administracji niepublicznej oraz
w organizacjach spotecznych. Obowigzkowe praktyki zawodowe, na ktére student zostaje skierowany
na studiach | stopnia majg dawac¢ mozliwos¢ praktycznego zdobywania wiedzy z zakresu szeroko
rozumianego postepowania administracyjnego i materialnego prawa administracyjnego.

Absolwenci w zatozeniu majg zajmowac stanowiska kierownicze Sredniego szczebla (absolwenci
studiéw pierwszego stopnia) bgdz wyzszego szczebla (absolwenci studiéw drugiego stopnia). Uczelnia
w Raporcie Samooceny wskazuje nastepujgce jednostki bgdz sfery aktywnosci jak ,administracja
skarbowa (Urzedy Skarbowe, Izby Skarbowe), administracja celna (Urzedy Celne, lzby Celne),
administracja gospodarcza (podmioty gospodarcze w sektorze publicznym i prywatnym), administracja
spoteczna (podmioty dziatalnosci leczniczej, oswiatowej, kultury, zabytkow, instytucji pozarzadowych),
administracja wymiaru sprawiedliwosci, jednostki kontroli administracji (NIK oraz RIO), instytucje
unijne, a takze dziaty personalne oraz dziaty ksiegowosci firm, dziaty zamoéwien publicznych, czy
wreszcie firmy outsourcingowe, w szczegdlnosci ustugowe (np. ksiegowos¢, rozliczenia, logistyka).”
Majgc na wzgledzie zmiany prawne zespo6t oceniajgcy PKA rekomenduje aktualizacje “Mozliwosci
zatrudnienia i kontynuacji ksztatcenia przez absolwentédw” przez uwzglednienie aktualnego ustroju
administracji (np. organéw Krajowej Administracji Skarbowej).

,Strategia Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu na lata 2020-2030” prezentuje wizje UAM
jako autonomicznej, rozpoznawanej w Swiecie, europejskiej uczelni badawczej, ktéra prowadzi
badania odpowiadajgce na najwazniejsze wyzwania wspotczesnosci, ksztatci na najwyzszym poziomie
i jest aktywnym uczestnikiem zycia spoteczno-gospodarczego regionu, kraju, Europy i $wiata — Uczelni
przyjaznej pracownikom, studentom i doktorantom, silnie umiedzynarodowionej, przyciggajacej
wybitne, swiatte umysty, kultywujacej wolnosé badan naukowych, ksztatcgcej i ksztattujacej postawy
obywatelskie wyrastajace z ducha wielkopolskiej pracy organicznikowskie;.

Wizja absolwenta Wydziatu na kierunku administracja zaktada, ze bedzie to cztowiek wszechstronnie
wyksztatcony w dziedzinie podstaw prawa, odznaczajgcy sie wysokg kulturg i Swiadomoscig prawna,
doskonale znajgcy zasady funkcjonowania administracji publicznej, ukierunkowany na pogtebianie
wiedzy i umiejetnosci, zdolny do podejmowania pracy zawodowej, jak réwniez predestynowany

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



do obejmowania funkcji kierowniczych nie tylko w licznych urzedach, ale takze w najrézniejszych
podmiotach prywatnych.

Zespot oceniajgcy PKA pozytywnie ocenia wysokie wymagania, jakie stawia kreslona przez Uczelnie
oczekiwana sylwetka absolwenta kierunku administracja. Determinuje to m.in. potrzeby doskonalenia
programu studidw przedstawione przy ocenie kryterium 2.

Biorac pod uwage, ze Uczelnia dopuszcza rekrutacje na studia Il stopnia studentéw, ktdrzy ukonczyli
inne kierunki niz kierunek administracja, zespdt oceniajagcy PKA zaleca modyfikacje koncepcji
ksztatcenia na studiach Il stopnia, aby przedstawiata ich rzeczywiste otwarcie na absolwentéw innych
kierunkéw, niz administracja, wraz ze specyfikg - w szczegdlnosci wymagan - jaka to dla takich
studentdw niesie (zob. kryterium 3). W ocenie zespotu oceniajgcego PKA jest to istotne, gdyz
korespondowa¢ bedzie to z szeroka wizjg absolwenta kierunku, jak tez sprzyja¢ bedzie uniknieciu
absolwentéw posiadajgcych tytut magistra na kierunku “Administracja” UAM, ktdrzy nie legitymujg sie
efektami uczenia sie o charakterze podstawowym, odpowiadajagcym efektom przewidzianym dla
studidw | stopnia na tym kierunku.

Studia na kierunku administracja znajdujg osadzenie w prowadzonej na Wydziale dziatalnosci
naukowej. Obejmujg one badania m.in. w zakresie budowy aparatu administracyjnego, praw i wolnosci
cztowieka czy form dziatania administracji publicznej. Zajecia na ocenianym kierunku prowadzg m.in.
uznani badacze prawa administracyjnego. Realizujg oni projekty badawcze w ramach grantow
zewnetrznych, takie jak: ,,Obecnosé sedzidw w przestrzeni publicznej — miedzy ochrong niezawistosci
a dazeniem do akceptacji orzeczen sadowych” (ID-UB), ,,Simplifications of administrative procedure”
(Fundusz Wyszehradzki), ,Wykonanie wyroku sgdu administracyjnego” (NCN), ,,Social law instruments
for counteracting victimization of elderly and dependent people” (COST), ,,Nadzér administracyjny nad
sadami i sedziami” (NCN), ,Sposoby przeciwdziatania negatywnemu wptywowi pandemii COVID-19
na przebieg sgdowej kontroli administracji publicznej w Danii i Szwecji: badanie prawnoporéownawcze”
(NCN), ,,Normatywne sposoby budowania zaufania jednostek do sadéw administracyjnych” (NCN),
,Upraszczanie i elektronizacja procedury administracyjnej” (NCN). Wyniki badan naukowych s3
na biezgco uwzgledniane w tresciach programowych prezentowanych studentom na poszczegdlnych
przedmiotach.

Cykliczne spotkania z Radg Biznesu i Nauki oraz z interesariuszami zewnetrznymi, stanowig wazne
forum wymiany poglagdéw dotyczacych sposobu optymalnego ksztattowania sylwetki absolwenta
studidw na kierunku administracja. Grono interesariuszy zewnetrznych Wydziatu jest zréznicowane
i obejmuje srodowiska $cisle zwigzane ze studiami na kierunku administracja, w tym w szczegdlnosci
przedstawicieli organéw administracji rzgdowej i samorzgdowej (m.in. Prezydent Miasta Poznania,
Prezydent Miasta Ostrowa Wielkopolskiego, Izba Administracji Skarbowej w Poznaniu, Samorzagdowe
Kolegium Odwotawcze w Poznaniu), przedstawicieli samorzagdéw gospodarczych (m.in. Wielkopolski
Zwigzek Pracodawcéw Lewiatan, Wielkopolska lzba Przemystowo-Handlowa) oraz przedsiebiorcow,
ale takze przedstawicieli sgdownictwa (m.in. Sad Apelacyjny w Poznaniu, Sad Okregowy w Poznaniu)
czy prokuratury (m.in. Prokuratura Regionalna w Poznaniu). Majgc na wzgledzie krag interesariuszy
zewnetrznych zespét oceniajgcy PKA rekomenduje uzupetnienie programu ksztatcenia o przedmiot
poruszajacy w sposob pogtebiony temat korporacji publicznych (samorzadu terytorialnego oraz
zawodowego), jak tez - zwtaszcza w Swietle wskazywanej sciezki absolwenta obejmujacej prace
w Krajowej Administracji Skarbowej oraz zaliczenia do interesariuszy zewnetrznych Izby Administracji
Skarbowej w Poznaniu - o przedmiot na temat Ordynacji podatkowej. Dotychczasowy program studiéw
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bowiem w niewielkim zakresie porusza tematyke z zakresu samorzadéw (terytorialny, zawodowy,
uczelniany) i procedur podatkowych, tymczasem sg to zagadnienia istotne dla pracy w zaktadach
wymienionych interesariuszy zewnetrznych; organy samorzadu terytorialnego oraz administracja
skarbowa sg wszak najczesciej wybieranym przez studentdw miejscem praktyk (zob. ocene kryterium
2).

Odnotowania wymaga, ze liczba godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie z prowadzgcymi zajecia nie
ulegata zmianie w okresie objetym oceng PKA — ostatnia zmiana programu studidéw (nie liczac zmiany
wprowadzonej uchwatg nr 286/2018/2019 Senatu UAM z dnia 27 maja 2019r. w sprawie
dostosowania programu studiéow na kierunku administracja do wymagan ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce, ktdra to zmiana nie dotyczyta planu studiow) nastgpita 1 pazdziernika 2018 r.

Wobec tego wspomniana liczba godzin zaje¢ wynosi:
e na studiach stacjonarnych | stopnia: 2021,
e na studiach niestacjonarnych | stopnia: 1000,
e na studiach stacjonarnych Il stopnia: 832,
e na studiach niestacjonarnych Il stopnia: 427.

Tymczasem w okresie objetym oceng doszto i dochodzi do istotnych zmian spotecznych,
technologicznych (cyfryzacja), klimatycznych itd., na ktére musi reagowacé administracja publiczna.
Poszerzenie zakresu wiedzy zwigzanej z problematyka administracyjng — takze na skutek badan
prowadzonych na Wydziale Prawa i Administracji UAM — nie znalazto dotychczas odbicia w poszerzeniu
liczby i godzin zajec tak, aby obejmowaty one nowe tresci bez szkody dla dotychczasowych. Pozytywnie
nalezy oceni¢ samoswiadomos¢ wtadz Wydziatu, ze m.in. pod tym katem program studiéw , wymaga
poprawienia, unowoczesnienia i wreszcie uelastycznienia”. Z tego wzgledu zespdt oceniajgcy PKA
zarekomendowat uzupetnienie konstrukcji programéw studiéw tak, aby potwierdzaty, ze ich absolwent
jest przygotowany do nowych wyzwan - wynikajgcych z rozwoju cywilizacyjnego - z ktérymi mierzy sie
administracja (np. zwigzanych z cyfryzacjg - dokonywaniem czynnosci elektronicznych - czy zmianami
przyrodniczymi).

Kierunkowe efekty uczenia sie sy spojne z efektami wtasciwego poziomu i profilu
ogoélnoakademickiego. Na studiach | stopnia skupiajg sie na podstawowej wiedzy, umiejetnosciach
i kompetencjach spotecznych, natomiast w przypadku studiéow Il stopnia uzyskiwana wiedza,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne majg charakter pogtebiony i rozszerzony.

Jak wskazano w Raporcie Samooceny studentom kierunku administracja wpaja sie wzorce ,,dobrego
urzednika”, ktory powinien dziata¢ w oparciu o prawo, zgodnie z zasadami uczciwosci i bezstronnosci,
niezaleznosci, w sposéb uwzgledniajacy nie tylko interes jednostki, ale takze interes spoteczny;
urzednik ten powinien ponadto stosowac Europejski kodeks dobrej praktyki administracyjnej.

Kierunek jest przypisany w 100% do dyscypliny nauki prawne. Jak wyjasniono to w Raporcie Samooceny
,podstawg funkcjonowania administracji publicznej jest prawo — przede wszystkim administracyjne,
ale takze np. cywilne. Znajomos$¢ prawa jest niezbedna dla realizacji znakomitej wiekszosci efektéw
uczenia sie — od umiejetnosci i kompetencji w zakresie podjecia pracy urzedniczej na $rednich
i wyzszych szczeblach zarzadzania w administracji publicznej, po samodzielne podejmowanie
i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.”
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W dodatkowym wyjasnieniu przekazanym zespotowi oceniajgcemu PKA Uczelnia wskazata,
ze ,przypisanie kierunku w 100% do nauk prawnych jest zgodne z profilem studidw, programem
i planem studidw oraz w petni odpowiada sylwetce absolwenta tego kierunku. Zgodnie z aktualnie
obowigzujaca klasyfikacjg dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, w ramach nauk prawnych uwzglednia
sie takze nauki o administracji (w zakresie zwigzanym ze stosowaniem prawa w administracji).
Sformutowania uzyte przy redakcji poszczegélnych efektéw kierunkowych majg na celu wytacznie
wskazanie szerszego kontekstu stosowania prawa zwigzanego z szeroko pojetg administracja.
Nie ulega watpliwosci, ze w ramach nauk prawnych wystepujg takze elementy i metody badawcze
charakterystyczne dla innych dziedzin czy dyscyplin (ekonomia, matematyka, zarzadzanie itd.).
Nie znaczy to jednak, ze ich uwzglednienie w poszczegdlnych efektach uczenia sie przesadza
o przypisaniu kierunku do tychze dziedzin i dyscyplin. Brak ostrych granic pomiedzy poszczegélnymi
dziedzinami i dyscyplinami oraz ich wzajemne przenikanie sie daje uczelniom pewng swobode
w dokonywaniu kwalifikacji prowadzonych kierunkéw, w ramach przyznanej im konstytucyjnie
autonomii.” Uczelnia powotata sie takze na dotychczasowg praktyke PKA w tym zakresie wzgledem
innych uczelni. Ponadto zaznaczyta, ze rdzinica rozwigzan w zakresie przypisywania kierunku
administracja do okreslonej dyscypliny wynika ,,ze specyfiki w zakresie realizacji okreslonego kierunku
na danej uczelni oraz z konstytucyjnie gwarantowanej autonomii uczelni w sposobie kwalifikacji
kierunku do poszczegdlnych dyscyplin. Autonomia ta jest szczegdlnie cenna w sytuacji, gdy ustawowe
kryteria sg nieostre, a okreslony rozporzadzeniem katalog dyscyplin wywotuje w srodowisku
naukowym daleko idgce kontrowersje.”

Zespot oceniajgcy PKA odnotowuje, ze w programie studidéw znajduje sie tymczasem szereg
przedmiotow, ktdre w swietle ich sylabuséw nie przynalezg do nauk prawnych, lecz innych dyscyplin
np. dyscypliny ekonomia, psychologia, socjologia czy zarzgdzanie. Trudno dopatrze¢ sie w nich
wspomnianego przez Uczelnie ,,szerszego kontekstu stosowania prawa zwigzanego z szeroko pojeta
administracjg” czy przenikania dyscyplin, gdyz zdaja sie one ograniczone do wtasnej jednej.

Na | stopniu takie przedmioty obejmuja tagcznie 33 punkty ECTS, czyli ok. 17% liczby punktéw ECTS
wymaganych dla ukoniczenia studiow:

e metody zarzqdzania (3 punkty ECTS),

o mikro- i makroekonomia (5 punktow ECTS),

e negocjacje gospodarcze (2 punkty ECTS),

e podstawy marketingu (2 punkty ECTS),

e podstawy przedsiebiorczosci (3 punkty ECTS),

e przedsiebiorstwo w gospodarce rynkowej (3 punkty ECTS),

e psychologia kierownictwa (4 punkty ECTS),

e psychologia ogdina z elementami psychologii spotecznej (4 punkty ECTS),
e socjologia organizacji (2 punkty ECTS),

e statystyka z demografig (2 punkty ECTS),

e zarzqdzanie kapitatem ludzkim w organizacji (3 punkty ECTS).
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Na Il stopniu wskaza¢ mozna jako taki przedmiot finanse przedsiebiorstw (6 punktéw ECTS), w ktérego
sylabusie wskazano: "Efektywna realizacja kursu wymaga znajomosci podstawowych zagadnien
dotyczacych ekonomii, finanséw i zarzadzania. Przydatna jest ponadto podstawowa wiedza
i umiejetnosci z makroekonomii, mikroekonomii, matematyki i statystyki.”.

Podobnie w seminarium magisterskim dr hab. Mieczystaw Sprengel, prof. UAM wprost wskazuje,
ze "Celem seminarium jest pogtebienie wiedzy, kompetencji i umiejetnosci studenta w zakresie nauk
ekonomicznych oraz nauk o zarzgdzaniu, zapoznanie z podstawami warsztatu naukowego oraz pomoc
metodyczna i merytoryczna podczas tworzenia pracy magisterskiej.".

Z uwagi na powyisze zespot oceniajgcy PKA zdecydowat sie sformutowac zalecenie poprawnego
przyporzadkowania kierunku do dyscyplin zgodnie z koncepcjg, celami, zakresem ksztatcenia
i zaktadanymi efektami uczenia sie.

Jednoczesnie, jak wspomniano, rekomenduje sie:

1. aktualizacje “Mozliwosci zatrudnienia i kontynuacji ksztatcenia przez absolwentéw” przez
uwzglednienie aktualnego ustroju administracji (np. struktury Krajowej Administracji
Skarbowej);

2. uzupetnienie konstrukcji programéw studidw tak, aby potwierdzaty, ze ich absolwent jest
przygotowany do nowych wyzwan - wynikajgcych z rozwoju cywilizacyjnego - z ktérymi mierzy
sie administracja (np. zwigzanych z cyfryzacjg, dokonywaniem czynnosci elektronicznych czy
zmianami przyrodniczymi);

3. uzupetnienie programu studidw o problematyke korporacji publicznych (samorzadu
terytorialnego oraz zawodowego) jak tez — zwilaszcza w sSwietle wskazywanej Sciezki
absolwenta obejmujacej prace w Krajowej Administracji Skarbowej — Ordynacji podatkowej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 12%(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni. S one zasadniczo powigzane z dziatalnoscig
naukowg prowadzong w Uczelni w dyscyplinie prawo.

Generalnie koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym zawodowego rynku pracy. W tym zakresie pozgdana jest zarekomendowana
aktualizacja “Mozliwosci zatrudnienia i kontynuacji ksztatcenia przez absolwentéw” przez
uwzglednienie aktualnego ustroju administracji (np. organow Krajowej Administracji Skarbowej).
Ponadto zasadne jest zarekomendowane uzupetnienie konstrukcji programéw studiéw tak, aby ich
absolwent byt przygotowany do nowych wyzwan, z ktérymi mierzy sie administracja (np. zwigzanych
z cyfryzacjg, dokonywaniem czynnosci elektronicznych czy zmianami przyrodniczymi).

2W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomow studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Opisujg, w sposéb trafny, specyficzny,
realistyczny i pozwalajgcy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy
Kwalifikacji oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Kryterium zostato uznane za spetnione czesciowo, a nie w petni, gdyz:

1. Koncepcja i cele ksztatcenia wytaniajgce sie z programu studidw nie w petni mieszcza sie
w dyscyplinie nauki prawne, do ktdrych kierunek jest w 100% przyporzadkowany. Analiza
konstrukcji programdw studiéw prowadzi do konkluzji, ze obejmuje on takze inne dyscypliny
niz prawo (zarzadzanie, ekonomie, psychologie, socjologie), istotne w pracy administratywisty.
Przedmioty inne niz z zakresu nauk prawnych nie posiadajg wyraznego kontekstu prawnego
(por. stanowisko interpretacyjne nr 5/2020 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia
2 lipca 2020 r.), lecz s3 w catosci wtasciwe dla dyscyplin, do ktérych przynalezg. W rezultacie
rzeczywista pewna interdyscyplinarnos¢ kierunku - rzeczywiscie z wiodgcg rolg dyscypliny
nauki prawne — nie znajduje potwierdzenia w przypisaniu kierunku do wtasciwych dyscyplin.
Ztego wzgledu zalecono poprawne przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin zgodnie
z koncepcjg, celami, zakresem ksztatcenia i zaktadanymi efektami uczenia sie.

2. Koncepcja ksztatcenia na studiach Il stopnia nie przedstawia ich rzeczywistego otwarcia
na absolwentéw innych kierunkdw, niz administracja, wraz ze specyfikg - w szczegélnosci
wymagan - jaka to dla takich studentdw niesie, co zalecono zmienié. Obecnie istnieje
mozliwos¢ uzyskania tytutu magistra na kierunku ,,Administracja” UAM przez studenta, ktory
nie osiggnat efektdw uczenia witasciwych dla studiow | stopnia, a ktére majg kluczowe
znaczenie dla kierunku ,,Administracja”, np. gdy student ten ukonczyt jako studia | stopnia inny
kierunek. Otwarcie studidéw Il stopnia na takie osoby powinno by¢ uwzglednione w koncepcji
ksztatcenia, aby rzeczywista sylwetka absolwenta odpowiadata zaktadanej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.
Zalecenia

1. Zaleca sie poprawne przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin zgodnie z koncepcja, celami,
zakresem ksztatcenia i zaktadanymi efektami uczenia sie;

2. Zaleca sie modyfikacje koncepcji ksztatcenia na studiach Il stopnia, aby przedstawiata ich
rzeczywiste otwarcie na absolwentéw studiéw | stopnia innych kierunkdéw, niz administracja,
wraz ze specyfikg — w szczegdlnosci wymagan - jaka to dla takich studentéw niesie.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2
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Program studiéw uporzadkowano wg tzw. modufdw ksztatcenia (modut zaje¢ z zakresu nauk
podstawowych, modut zaje¢ obowigzkowych [innych niz podstawowe] i do wyboru, modut zaje¢
o charakterze praktycznym i wreszcie modut zaje¢ oferowanych na zajeciach ogdlnouczelnianych lub
na innym kierunku studiow WPIA), przy czym na studiach Il stopnia nie przewidziano modutu zajec
o charakterze praktycznym.

Tresci programowe na kierunku administracja w wiekszosci uwzgledniajg zakres dyscypliny nauki
prawne, z zastrzezeniem uwag poczynionych przy opisie kryterium 1, i zasadniczo gwarantujg realizacje
kierunkowych efektow uczenia sie, z zastrzezeniem omodwionych dalej zagrozen dla realizacji
kierunkowych efektéw uczenia sie K_U02, K_U04, K_U05, K_U06 i K_U07 z uwagi na niedostateczne
wykorzystanie form ¢wiczeniowych i projektowych. | tak np. na studiach | stopnia przedmiot
prawoznawstwo zwigzany jest z realizacja m.in. efektéw K_WO01, K_W02, K_U01 — K_UO5 czy
w zakresie kompetencji spotecznych K_KO01 oraz K_K04. W ramach wskazania przyktadowych powigzan
tresci programowych z kierunkowymi efektami uczenia sie mozna odnotowaé, ze przedmiot prawo
konstytucyjne w zakresie wiedzy realizuje efekty K_ W01 — K_WO06, w zakresie umiejetnosci K-U01 —
K_U06, a w zakresie kompetencji spotecznych efekty K _KO1 oraz K_K04. Z kolei np. jezyk obcy
gwarantuje realizacje wszystkich kierunkowych efektow uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych (K_K01-K_KO06). Przyktadem powigzan tresci programowych z kierunkowymi efektami
uczenia sie na studiach Il stopnia mogg by¢ tresci podejmowane choéby w ramach przedmiotu prawo
unii europejskiej, ktére uwzgledniajg siedem efektéw w zakresie wiedzy i umiejetnosci (K_WO01-K_W07
i K_U01-K_UO07) i pie¢ w zakresie kompetencji spotecznych (K_K01-K_K04 oraz K_K06).

Tresci programowe i sposéb ich ujecia w sylabusach spotyka sie z pozytywng oceng zespotu
oceniajgcego PKA, czego nie podwazajg dalsze zalecenia i rekomendacje doskonalgce.

W toku studidow pierwszego stopnia studenci realizujg 26 obowigzkowych przedmiotéw kursowych,
7 przedmiotéw wybranych ze statych par przedmiotéw alternatywnych oraz 12 zmiennych
przedmiotéw do wyboru. Ponadto, program studidéw obejmuje lektorat jezyka obcego, seminarium
dyplomowe, przysposobienie biblioteczne, technologie informacyjng, praktyke zawodowq oraz —
na studiach stacjonarnych — wychowanie fizyczne.

W toku studidw Il stopnia studenci realizujg 10 obowigzkowych przedmiotéw kursowych oraz
11 zmiennych przedmiotéw do wyboru. Poza tym program tych studiow obejmuje lektorat jezyka
obcego i seminarium magisterskie. Program studiéw Il stopnia przewiduje nastepujace formy zajec:
wyktad, ¢wiczenia, seminarium (magisterskie), lektorat (jezyka obcego) oraz zajecia w formie
asynchronicznego e-learningu na studiach niestacjonarnych.

Przeprowadzona przez zespét oceniajgcy PKA analiza doprowadzita do wniosku, ze — biorgc pod uwage
mozliwos¢ przyjecia na studia w sSwietle aktualnych warunkdéw rekrutacji osoby nieposiadajgcej
efektdw uczenia sie wtasciwych dla kierunku administracja | stopnia — program studidw Il stopnia nie
wyklucza uzyskania tytutu zawodowego magistra administracji przez osoby, ktére nigdy nie
uczestniczyly w zajeciach z nauki administracji, prawa administracyjnego czy postepowania
administracyjnego, a zatem przedmiotow kluczowych dla uzyskania kierunkowych efektow uczenia sie
i osiggniecia przewidzianej sylwetki absolwenta (“doskonale znajgcy zasady funkcjonowania
administracji publicznej”). Bez znajomosci podstaw prawa administracyjnego (np. tego, czym jest
decyzja administracyjna), nauczanych na | stopniu, trudno o sprawng realizacje takich przedmiotéw
jak postepowanie sqgdowoadministracyjne (np. trudno o nauke zakresu wtasciwosci rzeczowej sgdéw
administracyjnych z odwotaniem do wspomnianego pojecia decyzji administracyjnej); sygnalizowana
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przez wtadze Wydziatu mozliwos¢ wymagania w ramach tych zaje¢ znajomosci tresci podstawowych
nie jest optymalna i moze grozi¢ spowolnieniem procesu dydaktycznego. Z tego wzgledu zespét
oceniajacy PKA zaleca uzupetnienie programu studiow Il stopnia uwzgledniajgce okolicznos¢, ze osoby
przyjete na studia Il stopnia - zwtaszcza z innych kierunkédw niz administracja - mogg wymagac
uzupetnienia wiedzy i umiejetnosci, w szczegdlnosci z zakresu prawoznawstwa, prawa
administracyjnego i nauki o administracji oraz postepowania administracyjnego. Przy tym wskutek
ksztatcenia na studiach Il stopnia efekty uczenia sie wynikajgce z tych zakreséw powinny by¢é
odpowiednio pogtebione. Z tego wzgledu zespdt oceniajagcy PKA dodatkowo rekomenduje
uzupetnienie programu studiéw Il stopnia o przedmioty zapewniajgce nauke kluczowych zagadnien
teoretycznych - np. prawa administracyjnego czy postepowania administracyjnego — na poziomie
zaawansowanym (stopien pogtebiony), stosownie do kierunkowych efektow uczenia sie K_WO01,
K_W02, K_W03 i K_U06.

Na studiach stacjonarnych | stopnia plan studidw przewiduje 2141 godzin zajeé, z czego zajecia
wymagajgce bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
oraz studentdw obejmujg 2021 godzin. 714 godziny przypadajg na zajecia do wyboru w formie:
wyktadéw ze zmiennych przedmiotow do wyboru (360 godzin), statych par przedmiotéw
alternatywnych, z ktérych studenci wybierajg jeden przedmiot (204 godziny), lektoratéw jezykdow
obcych (120 godzin) i seminaridw licencjackich (30 godzin). Wymiar zaje¢ do wyboru stanowi ok. 35%
godzin zaje¢, ktére zgodnie z planem studidw wymagajg bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentdw. Liczba przedmiotéw do wyboru
wynosi facznie 12: 3 na | roku, 6 na Il roku i 3 na lll roku; wszystkie realizowane sg w wymiarze 30
godzin. Wszystkie zajecia do wyboru wymagajg bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i innych oséb prowadzgcych zajecia oraz studentéw.

Na studiach niestacjonarnych | stopnia plan studiéw przewiduje 2081 godzin zaje¢, w tym 1000 godzin
zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia oraz studentédw. Zajecia do wyboru — analogicznego typu jak w przypadku studiéw
stacjonarnych — obejmujg 714 godzin, z czego 365 przypada na zajecia wymagajgce bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw, a 349
na asynchroniczny e-learning. Liczba fakultetéw i ich roztozenie na poszczegdlnych latach studidw jest
identyczne jak w przypadku studiéw stacjonarnych. Kazdy fakultet jest realizowany w wymiarze
15 godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia oraz studentéw i 15 godzin asynchronicznego e-learningu.

Na studiach stacjonarnych Il stopnia plan studidow przewiduje 832 godziny zaje¢; wszystkie wymagajg
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw.
510 godzin przypada na zajecia do wyboru w formie: wyktadéw ze zmiennych przedmiotéw do wyboru
(330 godzin), lektoratéw jezykéw obcych (60 godzin) i seminariéw magisterskich (120 godzin). Liczba
fakultetéw wynositgcznie 11: 5 na | roku i 6 na Il roku; wszystkie realizowane sg w wymiarze 30 godzin.

Na studiach niestacjonarnych Il stopnia plan studidw przewiduje 832 godziny zaje¢, z czego 427
wymaga bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia oraz
studentdw, a takze 405 godzin asynchronicznego e-learningu. Zajecia do wyboru — analogicznego typu
jak w przypadku studiow stacjonarnych — obejmujg 510 godzin, z ktérych 276 wymaga bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i innych osdb prowadzacych zajecia oraz studentéw, a 234 przypadajg
na asynchroniczny e-learning. Liczba fakultetéw i ich roztozenie na poszczegdlnych latach studidw jest
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identyczne jak w przypadku studiéw stacjonarnych; kazdy fakultet jest realizowany w wymiarze
12 godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzgcych zajecia oraz studentéw i 18 godzin asynchronicznego e-learningu.

Majac na wzgledzie rekomendacje poczyniong przez zespdt oceniajgcy PKA przy ocenie kryterium
1 oraz dazac do wymaganego standardem 2.1 zapewnienia w programie studiow uwzgledniania
aktualnego stanu wiedzy — w tym zwigzanego z nowymi wyzwaniami cywilizacyjnymi,
technologicznymi, klimatycznymi itd., z ktdrymi przychodzi mierzyé sie administracji publicznej — zespét
zaleca zwiekszenie liczby godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie z prowadzacymi, w szczegdlnosci na
studiach Il stopnia, przy jednoczesnym ograniczeniu liczby punktéw ECTS w przypadku zaje¢ wytacznie
prowadzonych w formie wyktadu, gdyz zwiekszenie liczby godzin ¢wiczen zmniejszy zapotrzebowanie
na godziny zwigzane z przygotowywaniem sie studentéw do wyktadéw. Zwiekszenie liczby godzin zajec
pozwoli poszerzy¢ oferte programowg o nowe, pozadane z perspektywy nowych wyzwan administracji
przedmioty, jak tez z perspektywy wzmocnienia realizacji kierunkowych efektéw uczenia sie.
Dotychczas mimo zachodzacych w ostatnich latach zmian okreslanych wprost mianem ,ekspansji
prawa administracyjnego” (zob. J. Lemanska, Ekspansja prawa administracyjnego w dobie pandemii —
incydent czy prawo administracyjne przysztosci, w: Kryzys, stagnacja, renesans? Prawo administracyjne
przysztosci. Ksiega jubileuszowa profesora dr hab. Jacka Jagielskiego, red. M. Wierzbowski, M. Cherka,
P. Gotaszewski, J. Piecha, Warszawa 2021), wymiar godzinowy studiéw nie ulegt zwiekszeniu, co moze
w perspektywie doprowadzi¢ do pominiecia w ich ramach aktualnego stanu wiedzy.

Liczba oferowanych studentom przedmiotéw do wyboru formalnie pozwala na uzyskanie ponad 30%
punktow ECTS. Jesli chodzi o zajecia realizowane w tygodniu (tj. od poniedziatku do pigtku), to w roku
akademickim 2021/2022, Wydziat uruchamia zajecia z 40 takich przedmiotéw w semestrze zimowym
i20 w semestrze letnim; co sie za$ tyczy zajeé¢ realizowanych w weekendy — odpowiednio
13 przedmiotéw w semestrze zimowym (Uczelnia dolicza do tego 1 w pigtek wieczér) i 9 w semestrze
letnim. Studenci stacjonarni i niestacjonarni majg formalnie réwny dostep do petnej — zaréwno wiec
»tygodniowej”, jak i ,,weekendowej” — oferty zajec¢ z przedmiotéw do wyboru. Do zaje¢ do wyboru
zaliczane sg takze seminaria licencjackie i magisterskie, poniewaz studenci swobodnie wybierajg
promotora (z uwzglednieniem ich wynikéw w nauce i dostepnosci miejsc, ktéra jest jednak duza) i tym
samym tematyke seminarium.

W ocenie zespotu oceniajgcego PKA refleksji wtadz Wydziatu wymaga organizacja studiow
niestacjonarnych, w tym programu, w aspekcie przedmiotéw do wyboru. Choé formalnie oferowane
sg dla tych studentdw zajecia zaréwno w tygodniu miedzy poniedziatkiem a pigtkiem, jak i w weekendy,
to zainteresowanie zajeciami w dni robocze jest znikome (uczestniczy w nim zaledwie 6 studentéw
studiéw niestacjonarnych). Studenci niestacjonarni wybierajg niemal wytgcznie zajecia weekendowe.
Analiza wykazu tych zaje¢ wskazuje, ze czes$¢ z nich ma nieoczywisty zwigzek z koncepcjg ocenianego
kierunku (np. zajecia prawo i literatura, prawo umow handlowych wraz z instrumentami
zabezpieczenia wierzytelnosci, fuzje, przejecia, podziaty i przeksztatcenia spdtek czy niekatolickie
zwiqzki wyznaniowe w Polsce - ustrdj i organizacja). Jednoczesnie w Swietle programu studiow
niestacjonarnych Il stopnia kierunku administracja student obowigzany jest do realizacji w trakcie
studidw 11 przedmiotéw do wyboru, zas przedtozona liczba przedmiotéw do wyboru w weekendy
wynosi 13 (niektdére przedmioty sg prowadzone w dwdch terminach weekendowych). W rezultacie
swoboda wyboru zaje¢ przez studentéw odbywajgcych studia weekendowo — nawet uwzgledniajac
réznice miedzy semestrami - staje sie w praktyce niewielka, jesli nie pozorna. Zgodnie zas z § 3 ust. 3
ustawy program studiéw musi umozliwia¢ studentowi realny wybodr zajeé, ktdrym przypisano punkty
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ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukorczenia studiéw na
danym poziomie. Z tego wzgledu zespdt oceniajgcy PKA zaleca uzupetnienie listy realizowanych w
soboty i niedziele przedmiotédw do wyboru dedykowanych dla studentéw studiéw niestacjonarnych o
przedmioty odpowiadajace celom i koncepcji ksztatcenia (np. z zakresu poszczegdlnych specjalizacji
prawa administracyjnego).

Zajecia prowadzone s3 w formach wyktaddéw, ¢éwiczen, seminaridow dyplomowych i magisterskich,
lektoratéw z jezykdw obcych, praktyk zawodowych i wreszcie zaje¢ wychowania fizycznego. Wyktady
sg dobrowolne, pozostate formy zaje¢ dydaktycznych co do zasady wymagajg obecnosci studenta.
Przez ¢wiczenia Uczelnia rozumie zasadniczo prace z tekstem, metode analizy przypadkéw, metode
¢wiczeniowaq i pracy w grupach, natomiast rzadziej — metode projektu, redakcji czy symulacji. Z kolei
metody ksztatcenia wykorzystywane na zajeciach seminaryjnych wzmacniajg u studentdow
umiejetnosci i kompetencje analityczne, retoryczne (argumentacyjne), komunikacyjne i pisarskie,
niezbedne w dyskusji, prowadzeniu wtasnych badan i przygotowaniu pracy licencjackiej i magisterskiej
(w tym formutowania i analizy problemdéw badawczych, doboru metod i narzedzi badawczych, analizy
i selekcji informacji, opracowania i prezentacji wynikdw badan). Wyktady umozliwiajg osigganie
efektéw kierunkowych przede wszystkim w zakresie wiedzy (cho¢ sg one czesto wszechstronne i stuzg
realizacji takze efektow w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych), z kolei efekty uczenia sie
w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych osiggane sg zazwyczaj z wykorzystaniem
pozostatych metod ksztatcenia.

W ankietach studenckich wyraznie wskazywana jest wcigz niedostateczna przydatno$é zajec
prowadzonych na kierunku do potrzeb przysztej pracy, sygnalizowana jest tez zdecydowanie zbyt mata
liczba zaje¢ rozwijajacych umiejetnosci praktyczne. W tym kontekscie z bardzo pozytywnag ocenag
zespotu oceniajgcego PKA spotyka sie zrozumienie dla wskazanego wyzwania przedstawione podczas
spotkania z wtadzami Wydziatu, ktére zadeklarowaty zdecydowanie szersze wprowadzenie
do programu studiéw | i Il stopnia obowigzkowych zaje¢ o charakterze warsztatowym, rozwijajgcym
umiejetnosci praktyczne odpowiadajgce na potrzeby interesariuszy zewnetrznych - otoczenia
spoteczno-gospodarczego (przysztych miejsc pracy studentéw np. urzedéw administracyjnych) - bez
uszczerbku dla ogélnoakademickiego profilu studidow.

W ocenie zespotu oceniajgcego PKA potrzeba zwiekszenia liczby zaje¢ o charakterze ¢wiczen, jak tez
form projektowych znajduje potwierdzenie w kierunkowych efektach uczenia sie w zakresie
umiejetnosci, jak tez koresponduje z oczekiwaniami interesariuszy zewnetrznych oraz kreslong
sylwetkg absolwenta kierunku. Z tego wzgledu zaleca sie zwiekszenie liczby godzin zaje¢ prowadzonych
w formie c¢wiczen (warsztatow) ksztatcgcych umiejetnosci i stosowanie wiedzy. Dotyczy to
w szczegblnosci przedmiotu prawoznawstwo oraz przedmiotdw procesowych i twdrczych -
postepowanie egzekucyjne w administracji (Il rok studidw | stopnia) oraz postepowanie
sqdowoadministracyjne (I rok studiéw Il stopnia) i legislacja w administracji (1l rok studidw Il stopnia),
jak tez uzupetnienia o ¢wiczenia wiodgcego dla kierunku przedmiotu nauka administracji. Kolejno
ztych przyczyn rekomenduje sie uzupetnienie tresci programowych przedmiotu postepowanie
sqdowoadministracyjne o zagadnienia zwigzane z wykonywaniem wyrokéw sgdéw administracyjnych
przez administracje oraz o forme projektowa z zakresu formutowania odpowiedzi na skarge
do wojewddzkiego sadu administracyjnego przez organ administracji, co potwierdzi spetnienie
kierunkowych efektéw uczenia sie K_U02, K_U04, K U05 i K U06. Ponadto rekomenduje sie
uzupetnienie formy zaliczenia przedmiotu postepowanie administracyjne (¢wiczenia) obligatoryjnie
o podlegajacy ocenie pisemny projekt decyzji administracyjnej lub uzasadnianego postanowienia,
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co potwierdzi spetnienie kierunkowych efektéw uczenia sie K_U06 oraz K_UQ7 oraz sprzyja¢ bedzie
osiggnieciu oczekiwanej przez Uczelnie sylwetki absolwenta.

Powtdrzy¢ réwniez nalezy takze w odniesieniu do kryterium 2 rekomendacje wynikajgca z otoczenia
spoteczno-gospodarczego (przysztych miejsc pracy w urzedzie miejskim, marszatkowskim, starostwie
itd.) — uzupetnienia programu studiéw o przedmiot poruszajgcy w sposéb pogtebiony temat korporacji
publicznych (samorzadu terytorialnego oraz zawodowego) jak tez - zwtaszcza w Swietle wskazywanej
Sciezki absolwenta obejmujacej prace w Krajowej Administracji Skarbowej - o przedmiot na temat
Ordynacji podatkowej. W ocenie zespotu oceniajgcego PKA tresci z tych zakreséw cho¢
sg prezentowane na zajeciach (np. problematyka korporacji prawa publicznego na prawo
administracyjne; Ordynacja podatkowa na podatki i prawo podatkowe), to w stopniu
niewspotmiernym do roli w zapewnieniu przewidzianej sylwetki absolwenta kierunku, jak tez
do preferencji samych studentow, ktérym dajg wyraz wybierajgc praktyki zawodowe w zdecydowanej
wiekszosci w organach samorzadu terytorialnego oraz w organach administracji skarbowej. Stad
uzasadnione jest, aby obie wskazane materie zostalty wydzielone jako odrebne przedmioty
obowigzkowe.

Wymiar seminarium licencjackiego wynosi na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia
30 godzin (po 15 w dwodch ostatnich semestrach), natomiast wymiar seminarium magisterskiego
na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych Il stopnia — 120 godzin (po 30 w kazdym semestrze).
Zaréwno na studiach stacjonarnych, jak i na studiach niestacjonarnych grupy seminaryjne liczg od 8
do 12 studentéw. Dopuszcza sie tez prowadzenie seminaridw licencjackich oraz magisterskich
w formie regularnych, indywidualnych konsultacji organizowanych przez promotora dla pozostajacych
pod jego opieka studentédw — jest to mozliwe w przypadku, gdy do utworzenia grupy seminaryjnej nie
doszto z uwagi na niewystarczajgca liczbe zapisanych studentow. Uczelnia deklaruje, ze studenci sg
przygotowywani do prowadzenia badan naukowych w trakcie seminariéw licencjackich i magisterskich.

W trakcie spotkania zespotu oceniajacego PKA z wtadzami wydziatowymi zasygnalizowaty one
prowadzone prace koncepcyjne nad zmiang formuty pracy licencjackiej w kierunku formy bardziej
syntetycznej i odpowiadajgcej charakterowi naukowemu pracy administratywistycznej. Refleksja
w tym kierunku spotyka sie z aprobatg zespotu oceniajgcego PKA, ktdry wspiera jg rekomendujac
rozwazenie zmiany formuty pracy licencjackiej w kierunku przeksztatcenia jej w artykut naukowy lub,
na wzor francuski, raport z praktyk zawodowych (fr. rapport de stage) zawierajacy analize i wnioski
dotyczace aspektéw wiedzy uzyskanej w toku studiéw w korelacji z przebiegiem praktyk — wraz
z odpowiednig zmiang formuty seminarium licencjackiego. Zabieg ten nie powinien przy tym prowadzic¢
do obnizenia jakosci prac, czemu sprzyjac bedzie zachowanie ich podwadjnej recenzji oraz egzaminu
dyplomowego.

Jednoczesnie zréznicowany poziom weryfikowanych przez zespo6t oceniajgcy PKA prac dyplomowych
(w tym powierzchownos¢ czy braki wystepujgce w czesci z nich) moze mieé zrédto w - wynikajacych
z niedostatku godzin seminaryjnych i nadmiernej liczby dyplomantéw przypadajacych na promotora -
niedostatecznych mozliwosciach opieki nad dyplomantami sprawowanej przez promotoréw. Potrzeby
w tym zakresie zostaty zasygnalizowane przez nauczycieli akademickich takze w trakcie spotkania
z zespotem oceniajgcym PKA. Uzasadnia to, w ocenie zespotu, zalecenie zwiekszenia liczby godzin z
seminarium licencjackiego oraz wsparcie dla prowadzenia seminariow dyplomowych (promowania
prac dyplomowych) w mniejszych niz maksymalny limit (obecnie ustalony: 12 osdéb) grupach
licencjackich imagisterskich. Zbyt liczne grupy moga stwarza¢ zagrozenia dla zapewnienia
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odpowiedniej, indywidualnej opieki promotora nad kazdg z prac, gdyz zmuszony jest w takim
przypadku do dzielenia swojego czasu na wiekszg liczbe studentdw, zatem poswieca go mniej kazdemu
z nich.

W ankietach studenci zwracajg tez uwage na problem niedostatecznego rozwoju kompetencji
jezykowych na ocenianym kierunku. Nie ulega za$ watpliwosci, ze wysokie umiejetnosci w tym
zakresie, kultura jezyka oraz zdolnosé¢ postugiwania sie specjalistycznym jezykiem prawniczym
i administratywistycznym sg kluczowe zaréwno do prowadzenia badan naukowych we wskazanym
obszarze, jak i do wykonywania pracy zawodowej w administracji. Majg tez przetozenie na poziom prac
dyplomowych, co potwierdza takze weryfikacja tych prac dokonana w trakcie wizytacji. Z tego wzgledu
zespot oceniajgcy PKA rekomenduje wprowadzenie odrebnego przedmiotu z zakresu jezyka polskiego
rozwijajgcego kompetencje jezykowe na gruncie specjalistycznego jezyka prawniczego
i administratywistycznego.

Analiza prac dyplomowych (poziomu jezykowego) oraz spotkanie ze studentami ocenianego kierunku
doprowadzito zespdt oceniajgcy PKA do stwierdzenia szczegélnej potrzeby zapewnienia zajeé
dedykowanych dla studentdw cudzoziemcéw uzupetniajgcych ich kompetencje jezykowe -
w szczegdlnosci w piSmie - z zakresu jezyka polskiego, w tym specjalistycznego dla zagadnien
administracyjnych. Stad zesp6t oceniajgcy PKA rekomenduje wprowadzenie takich zajec.

Dotychczasowy program studidw byt wielokrotnie nowelizowany, co prowadzi do ostabienia jego
czytelnos$ci, a z pewnoscig utrudnia ustalenie aktualnej tresci programu. Z tego wzgledu zespot
oceniajacy PKA rekomenduje rozwazenie uchwalenia nowych programoéw studidw zamiast kolejnej
nowelizacji, co powinno zapewnié¢ przejrzysto$¢ programow.

Zajecia odbywajg sie aktualnie w trzech formach: tradycyjnej (z udziatem studentéw przebywajgcych
w budynku dydaktycznym Wydziatu), zdalnej albo hybrydowej; w ramach tej ostatniej formy zajecia
prowadzone z udziatem studentéw w budynku Wydziatu sg dodatkowo transmitowane w formie
wideokonferencji studentom uczestniczagcym w tych zajeciach przed ekranami komputeréw. Wtadze
Wydziatu trafnie konstatujg, ze ksztatcenie zdalne moze miec¢ charakter uzupetniajgcy w stosunku
do ksztatcenia tradycyjnego, nie zas wiodacy. Hospitacje zaje¢ potwierdzity ich wysoki poziom.

Warto dodaé, ze regulacje dotyczace studiowania na UAM w ogdlnosci, a takze na Wydziale,
uwzgledniajg zréznicowane potrzeby grupowe i indywidualne, a takie potrzeby studentéw z
niepetnosprawnoscig. Kazdy ze studentéw, po spetnieniu okreslonych wymogdéw, ma réwniez
mozliwos¢ realizowania indywidualnej sciezki ksztatcenia.

W odhniesieniu do praktyk:

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do kierunku
studidw. Odpowiednie odniesienie efektéw uczenia sie dla praktyk do efektéw uczenia sie dla kierunku
znajduje sie w sylabusie.

Celem praktyk jest nabycie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych zwigzanych
z praktycznym funkcjonowaniem administracji. Program praktyk dla kierunku administracja jest
zatgcznikiem do Regulaminu praktyk na Wydziale i wskazuje, ze w trakcie praktyki student powinien:

1. zapoznac sie z zadaniami i merytoryczng dziatalnoscig urzedu;
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2. zapoznac sie z zadaniami w ramach szeroko rozumianego postepowania administracyjnego
(jurysdykcyjnego, w sprawie wydawania zaswiadczen, skarg i wnioskow, egzekucyjnego,
ew. sgdowo - administracyjnego i in.);

3. zapoznad sie z zagadnieniami zwigzanymi z przeprowadzeniem postepowania wyjasniajgcego,
przygotowaniem, wydawaniem i wykonywaniem decyzji administracyjnych, ew. udziatem
organu administracji publicznej w postepowaniu przed sgdem administracyjnym oraz
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami;

4. zapoznac sie z podstawami biurowosci i z zasadami sporzadzania dokumentacji;

5. nabyc¢ podstawowg umiejetnosc segregacji i archiwizowania dokumentacji; naby¢ podstawowa
umiejetnos$é rejestracji dokumentéw przychodzacych i wychodzgcych.

Praktyki zawodowe na kierunku administracja przewidziane sg na | stopniu studidw stacjonarnych
i niestacjonarnych - najpdzniej do dnia zakonczenia okresu zaje¢ dydaktycznych trzeciego roku
studidw. Majg one charakter obowigzkowy i pozwalajg uzyskaé 5 punktéw ECTS. Wymiar praktyk
wynosi 120 godzin, realizowanych w okresie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy.

Studenci mogg odby¢ praktyke u dwdch réznych praktykodawcow, ktdrymi mogg byé dowolne
jednostki organizacyjne stanowigce lub stosujgce prawo (np. urzedy administracji rzagdowej centralnej,
terenowej, administracji samorzadowej, sady, prokuratura, urzedy, kancelarie organizacje
pozarzagdowe). Dzieki temu studenci mogg pozyska¢ doswiadczenie zawodowe zaréwno w pracy
w strukturach organdéw publicznych, jak i prywatnych.

Analiza 100 pierwszych skutecznie ubiegajgcych sie o zaliczenie praktyk studentéw w roku
akademickim 2020/2021 wskazuje orientacyjng popularnosé miejsc realizacji praktyk:

e organy samorzadu terytorialnego — 60 studentéw;
e administracja skarbowa — 20 studentow;

e kancelarie prawne — 10 studentdw;

e fundacje i stowarzyszenia — 10 studentow.

Tresci programowe okreslone dla praktyk, wymiar praktyk i przyporzadkowana im liczba punktéw
ECTS, a takze umiejscowienie praktyk w planie studidw, jak réwniez dobor miejsc odbywania praktyk
zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Standardowa formuta realizacji i zaliczenia praktyk (tzw. modelowa) obejmuje:

1. Zawarcie porozumienia pomiedzy Uniwersytetem, a podmiotem, w ktérym realizowane beda
praktyki. Porozumienie okresla studentow praktykantow, obowigzki praktykodawcy
i Uniwersytetu, opiekunéw praktyk z Uniwersytetu i od praktykodawcy. Wzér porozumienia
jest zatgcznikiem do zarzadzenie Rektora UAM nr 144/2021/2022 z dnia 12 pazdziernika 2021
r. w sprawie organizacji obowigzkowych studenckich praktyk zawodowych (Regulamin praktyk
na UAM) i Regulaminu praktyk na Wydziale.

2. Realizacja praktyk w podmiocie.

Przebieg praktyk dokumentuje sie w dzienniku praktyk. Student prowadzi dziennik praktyk opisujac
w nim czynnosci podejmowane w ramach praktyk (wyszczegdlnienie zajeé, uwagi i wnioski studenta)
i czas poswiecony na praktyke (data, liczba godzin pracy). Podmiot, u ktérego praktyki zostaty odbyte,
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potwierdza w dzienniku praktyk fakt ich odbycia i formutuje w nim opinie o praktykancie wraz
z uzasadnieniem.

3. Przedtozenie opiekunowi praktyk dokumentacji tj. wypetnionego dziennika praktyk oraz opinii
praktykodawcy.

Zgodnie z § 12 ust. 2 Regulaminu praktyk na kierunku administracja podstawe zaliczenia praktyk
stanowig zapisy w dzienniku praktyk. Podmiot, u ktérego praktyki zostaty odbyte, potwierdza
w dzienniku fakt ich odbycia i formutuje w nim opinie o praktykancie. Dokumentacja praktyk jest
weryfikowana w zakresie miejsca odbywania praktyk, czynnos$ci wykonywanych przez studenta w ich
trakcie oraz sporzadzonej o nim opinii. Prawidtowos¢ przedtozonej dokumentacji sprawdza sie pod
katem zakresu zaje¢, rzetelnosci i poprawnosci wpiséw. Opiekun praktyk zalicza je studentowi
po zweryfikowaniu przedstawionej dokumentacji i wyjasnieniu ewentualnych niejasnosci. Zaliczenie
odnotowuje sie w systemie USOS.

Wydziat dopuszcza tez zaliczenie na poczet praktyk obowigzkowych aktywnosci lub pracy studenta,
odbywajgcej sie na podstawie umowy o prace lub innego stosunku cywilnoprawnego, w tym w ramach
wolontariatu o ile rodzaj tej aktywnosci lub pracy odpowiada efektom uczenia sie zaktadanym dla
kierunku studidw, a w szczegdlnosci celowi oraz programowi praktyk. Podstawag zaliczenia praktyk jest
zaswiadczenie przedtozone przez reprezentanta podmiotu, w ktédrym bytyby realizowane takie praktyki
(wraz z informacjg o zakresie wykonywanych obowigzkéw). Obligatoryjnym elementem zaswiadczenia
jest opinia o studencie - praktykancie z uzasadnieniem. W ramach tej formuty nie ma wymogu zawarcia
porozumienia z podmiotem, w ktédrym realizowane sg praktyki, a takze wypetnienia i przedtozenia
dziennika praktyk.

Na poczet praktyk mozliwe jest zaliczenie prowadzenia przez studenta przez okres co najmniej
3 miesiecy dziatalnosci gospodarczej na podstawie wpisu do witasciwego rejestru, o ile dziatalnosc
ta odpowiada celowi praktyk i zapewnia realizacje ich programu. Zaliczenie nastepuje wodwczas
na podstawie potwierdzonej kserokopii zgtoszenia tej dziatalnosci do wtasciwego rejestru i dowodu
dokonania trzech kolejnych przelewdéw do ZUS potwierdzajacych odprowadzenie przez przedsiebiorce
sktadek na ubezpieczenia spoteczne z tytutu jej prowadzenia. Opiekun praktyk weryfikuje ponadto, czy
prowadzona dziatalno$¢ faktycznie odpowiada celowi praktyk i zapewnia realizacje ich programu.

Analiza 100 pierwszych skutecznie ubiegajgcych sie o zaliczenie praktyk studentéw w roku
akademickim 2020/2021 pokazuje orientacyjng popularno$é poszczegdlnych formut realizacji praktyk:

e 7 formuty modelowej skorzystato 38 studentéw,
e na podstawie umoéw o prace 61 studentow,
e na podstawie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej 1 student.

W tzw. modelowej formule sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie
zadan sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene wykonywanych zadan i stopnia
osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentédw. Jednak w przypadku praktyk zaliczanych
na podstawie pracy zawodowej lub prowadzonej dziatalnosci gospodarczej wydajg sie
niewystarczajgce. Ponadto zaliczanie praktyk zawodowych na podstawie pracy zawodowej lub
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej jest niezgodne z ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce.
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Zgodnie z § 15 Regulaminu praktyk na kierunku (uchwata Rady Programowej kierunku administracja
z dnia 24 czerwca 2021 r) nadzér nad odbywaniem i przebiegiem praktyk sprawuje opiekun praktyk,
powotany przez dziekana Wydziatu Prawa i Administracji dla danego kierunku studiéw sposréd
nauczycieli akademickich wydziatu. Zadania opiekuna praktyk obejmuja:

1. zawieranie porozumienia o realizacje praktyk w imieniu Wydziatu Prawa i Administracji;

2. kontrola odbywania i przebiegu praktyk w zakresie ich zgodnosci z porozumieniem,
programem oraz obowigzujgcymi przepisami, w szczegdlnosci Regulaminem;

3. podejmowanie decyzje w sprawie zaliczenia praktyk;

4. podejmowanie innych potrzebnych decyzji w sprawach zwigzanych z realizacjg postanowien
Regulaminu.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekuna praktyk umozliwiajg prawidtowg realizacje
praktyk biorgc pod uwage realizowane zadania, wymiar praktyk i liczbe studentow.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyk.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady.

§ 41 Regulaminu studidw upowaznia rade programowgq kierunku studiow do okreslania zasad
organizowania, odbywania, nadzorowania i zaliczania obowigzkowych praktyk studenckich na danym
kierunku studiéw, z uwzglednieniem obowigzujgcych w tym zakresie zarzgdzen rektorskich.

Regulamin praktyk dla UAM - Zarzgdzenie Rektora UAM nr 144/2021/2022 z dnia 12 pazdziernika 2021
r. w sprawie organizacji obowigzkowych studenckich praktyk zawodowych okresla zasady organizacji
obowigzkowych studenckich praktyk zawodowych w Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu.

Aktualny regulamin obowigzkowych studenckich praktyk zawodowych na Wydziale okreslony jest
w uchwale nr 12/2020-2024 Rady Programowej kierunku administracja z dnia 25 czerwca 2021 r.
w sprawie zasad organizowania, odbywania, nadzorowania i zaliczania obowigzkowych oraz
nieobowigzkowych praktyk studenckich dla kierunku studidow administracja oraz aktualizacji
dokonanej uchwatg nr 19/2020-2024 Rady Programowej z dnia 17 grudnia 2021 r.

Wydziat Prawa i Administracji wspotpracuje z Urzedem Miasta Poznania, Urzedem Marszatkowskim
Wojewddztwa Wielkopolskiego oraz urzedami podpoznanskich gmin miejskich i wiejskich, w ktérych
studenci kierunku administracja odbywajg praktyki. Z uwagi na ograniczenia pandemiczne zaniechano
podpisywania uméw ramowych, statych, bowiem istniato, sygnalizowane przez potencjalnych
praktykodawcéw, ryzyko, ze nie beda one mogty by¢ wykonywane.

Uczelnia zatem nie zapewnia miejsc praktyk, ale wspotpraca Wydziatu z interesariuszami zewnetrznymi
(podpisane z czescig z nich umowy deklarujg m.in. przyjmowanie studentdw na praktyki) daje
studentom mozliwos¢ odbywania praktyk i stazy w wybranym przez siebie miejscu, odpowiadajgcym
zainteresowaniom danego studenta. Wydziat konsekwentnie dazy do systematycznego poszerzenia
oferty praktyk, zawierajgc porozumienia o wspotpracy z kolejnymi interesariuszami. W ostatnim czasie
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zawarto porozumienia m.in. z Prokuraturg Regionalng w Poznaniu, Polskim Centrum Mediacji, Sqdem

Okregowym w Poznaniu oraz Samorzgdowym Kolegium Odwotawczym w Poznaniu.

Obecnie system praktyk jest oceniany na Uczelni przy wykorzystaniu dwéch narzedzi:

opiekun praktyk zbiera studenckie opinie na temat praktyk na kierunku administracja,
a nastepnie wykorzystuje zebrane opinie do analizy, oceny i poprawy jakosci ksztatcenia,

ankiety oceny praktyk — narzedzie stuzgcego do badania opinii studentéw na temat jakosci
odbywanych praktyk zawodowych, udostepnianego losowo wybranym studentom
po ukonczeniu przez nich praktyk. Analiza ankiety prowadzi do identyfikacji mocnych i stabych
stron procesu ksztatcenia i do podjecia wymaganych dziatart doskonalacych.

Zespot oceniajagcy PKA rekomenduje opracowanie i przyjecie procedury oceny systemu praktyk

(program praktyk, osoby sprawujgce nadzor nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekunowie

praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach), ktéry pozwoli dokonywac tej

oceny w sposéb obiektywny (zgodnie z kryteriami), usystematyzowany (okresowo), poréwnywalny

(okres do okresu) i z uwzglednieniem opinii wielu interesariuszy (w tym przedstawicieli otoczenia).

Rekapitulujac na gruncie kryterium 2 rekomenduje sie:

1.

uzupetnienie tresci programowych przedmiotu postepowanie sqdowoadministracyjne
0 zagadnienia zwigzane z wykonywaniem wyrokéw sgdéw administracyjnych przez
administracje oraz o forme projektowag z zakresu formutowania odpowiedzi na skarge
do wojewddzkiego sgdu administracyjnego przez organ administracji, co potwierdzi spetnienie
kierunkowych efektéw uczenia sie K_U02, K_U04, K_UO05 i K_UO06;

uzupetnienie formy zaliczenia przedmiotu postepowanie administracyjne (éwiczenia)
o podlegajgcy ocenie projekt decyzji administracyjnej lub uzasadnianego postanowienia,
co potwierdzi spetnienie kierunkowych efektéw uczenia sie K_U06 oraz K_U07;

uzupetnienie programu studiéw |l stopnia o przedmioty zapewniajgce nauke kluczowych
zagadnien teoretycznych - np. prawa administracyjnego czy postepowania administracyjnego
— na poziomie zaawansowanym (stopien pogtebiony), stosownie do kierunkowych efektow
uczenia sie K_ W01, K W02, K W03 i K_UO06, oraz z uwagi na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego (przysztych miejsc pracy w urzedzie miejskim, marszatkowskim, starostwie itd.)
i wybory miejsca praktyk o przedmiot poruszajgcy w sposdb pogtebiony temat korporacji
publicznych (samorzadu terytorialnego oraz zawodowego) jak tez - zwtaszcza w Swietle
wskazywanej Sciezki absolwenta obejmujgcej prace w Krajowej Administracji Skarbowej —
o odrebny przedmiot na temat Ordynacji podatkowej;

rozwazenie zmiany formuty pracy licencjackiej w kierunku przeksztatcenia jej w artykut
naukowy lub, na wzér francuski, raport analityczny — wraz z odpowiednig zmiang formuty
seminarium licencjackiego;

ponowng weryfikacje i aktualizacje liczby godzin pracy studenta na poszczegdlnych zajeciach
przektadajgcy sie na liczbe przypisanych punktéow ECTS;

wprowadzenie zaje¢ uzupetniajgcych kompetencje jezykowe - w szczegélnosci w zakresie
pisania - przez studentéw-cudzoziemcdédw z zakresu jezyka polskiego, w tym specjalistycznego
dla zagadnien administracyjnych;
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7. z uwagi na sygnalizowany przez studentéw w ankietach brak rozwoju na studiach ich
kompetencji jezykowych wprowadzenie do programoéw studidw przedmiotu z zakresu jezyka
polskiego rozwijajgcego kompetencje jezykowe na gruncie jezyka prawniczego
i administratywistycznego;

8. rozwazenie uchwalenia nowych programéw studidw zamiast kolejnej nowelizacji, aby
zapewnic przejrzystos¢ programow;

9. opracowaniei przyjecie procedury oceny systemu praktyk (program praktyk, osoby sprawujgce
nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekunowie praktyk, realizacja praktyk, efekty
uczenia sie osiggane na praktykach), ktéry pozwoli dokonywad tej oceny w sposdb obiektywny
(zgodnie z kryteriami), usystematyzowany (okresowo), poréwnywalny (okres do okresu)
i z uwzglednieniem opinii wielu interesariuszy (w tym przedstawicieli otoczenia).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zasadniczo zgodne z efektami uczenia sie, cho¢ pozadane jest udoskonalenie
tych tresci zwtaszcza na Il stopniu, aby program dawat pewnos$¢ uzyskania przez studentéw
odpowiednio pogtebionej wiedzy i umiejetnosci, w tym takze w przypadku studentéw przyjetych
na ten stopien po ukonczeniu innego kierunku niz kierunek administracja | stopnia. Tresci programowe
generalnie uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i metodyki badain w dyscyplinie nauki prawne, jak
rowniez wyniki bardzo dobrej dziatalnosci naukowej Uczelni w tej dyscyplinie, zastugujg jednak
na udoskonalenie przez zalecone wzmocnienie udziatu w programie studidow przedmiotéw szczegdlnie
istotnych w pracy naukowej w obrebie problematyki administracyjnej w naukach prawnych, jak tez
w przysztej pracy zawodowej okreslonej w koncepcji ksztatcenia.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, jeszcze
zasadniczo umozliwiajg studentom osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie, niemniej moga
wystgpic¢ trudnosci w tym zakresie zwtaszcza w przypadku kandydatéw przyjetych na studia Il stopnia
bez uzyskania wczesniej odpowiednich efektéw uczenia sie na studiach | stopnia na kierunku
administracja. Ponadto wskazane jest - takze z perspektywy potrzeb sygnalizowanych przez studentéw
i interesariuszy zewnetrznych - istotne zwiekszenie liczby godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich w formie ¢wiczen (warsztatow) ksztatcgcych umiejetnosci
i stosowanie wiedzy witasciwej dla czesci kierunkowych efektéw uczenia sie. Majgc na wzgledzie
ogodlnoakademicki profil kierunku zalecono tez zwiekszenie liczby godzin z seminarium licencjackiego
oraz wsparcie dla prowadzenia seminariow dyplomowych (promowania prac dyplomowych)
w mniejszych niz maksymalny limit grupach licencjackich i magisterskich, gdyz weryfikacja prac
dyplomowych doprowadzita do stwierdzenia w czesci z nich niedomagan (powierzchownosci
potraktowania tematu, niedostatkbw jezykowych, niedostatecznego powigzania tematu
z kierunkiem).
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Metody ksztatcenia sg generalnie zorientowane na studentéw i zaktadajg motywowanie ich
do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie oraz stwarzajg ogdlng mozliwos¢ studentom
osiggniecia efektdw uczenia sie, w tym - zwlaszcza przez prace pisemne, w tym dyplomowg -
umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci.
Wszelako z wizytacji —w tym analizy ankiet studentdw - wytania sie silna potrzeba szerszej nauki wiedzy
i umiejetnosci o charakterze praktycznym z perspektywy potrzeb absolwentéw kierunku, jak tez
rozwijania ich kompetencji jezykowych (a w przypadku studentéw-cudzoziemcow takze uzupetnienia).
W tym celu zasadne jest szersze wykorzystanie form projektowych, jak tez zwiekszenie wykorzystania
w programach studiéw ¢wiczen.

Organizacja procesu nauczania zapewnia co do zasady efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektdw uczenia sie, cho¢ poprawy wymaga
organizacja niestacjonarnych studiéw w celu wykluczenia dublowania sie zaje¢ przy jednoczesnym
poszerzeniu oferty weekendowych przedmiotéw do wyboru.

Osigganie i weryfikacja efektdw uczenia sie przypisanych do zajeé w postaci praktyk zawodowych, o ile
nie sg uregulowane w sposéb szczegdlny, powinny przebiega¢ w sposdb typowy dla wszystkich zajec,
to jest opiera¢ sie na udziale studenta w zajeciach ujetych w programie i planach studiéw,
zorganizowanych przez Uczelnie oraz na weryfikacji jego wysitku przez osobe prowadzaca zajecia,
w trakcie tych zaje¢ oraz po ich zakonczeniu. Nie znajduje zadnego umocowania prawnego dziatanie
w postaci zaliczania praktyk zawodowych na podstawie indywidualnej, zawodowej aktywnosci
studenta, wykazywanej przed rozpoczeciem studiéw lub w ich trakcie, realizowanej w catosci poza
zajeciami w postaci praktyk zawodowych, organizowanych przez Uczelnie. Dziatanie to stanowi
naruszenie dyspozycji norm ustawy, ktére stanowig jednoznacznie, iz odmienne sposoby osiggania
i weryfikacji efektdw uczenia sie, niz typowe, a zatem oparte na udziale studenta w zajeciach ujetych
w programie i planach studiéw, zorganizowanych przez Uczelnie oraz na weryfikacji jego wysitku przez
osobe prowadzacg zajecia, w trakcie tych zaje¢ oraz po ich zakoriczeniu, mogg by¢ stosowane przez
Uczelnie tylko na podstawie przepisdw szczegdlnych. W przypadku praktyk zawodowych, takich
szczegblnych przepiséw brak, pomijajgc przepisy dotyczace kierunkéw studiéw objetych standardami
ksztatcenia oraz sytuacji nadzwyczajnych.

Rekapitulujac, kryterium zostato uznane za spetnione czesciowo, a nie w petni, gdyz:

1. program studiow Il stopnia nie daje pewnosci uzyskania przez studentdw odpowiednio
pogtebionej wiedzy i umiejetnosci, w tym takie w przypadku studentédw przyjetych na ten
stopien po ukonczeniu innego kierunku niz kierunek administracja | stopnia;

2. liczba godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie z prowadzacymi nie ulegta zmianie mimo
zachodzacych powaznych zmian zwigzanych z administracjg (rozwojem nauki i praktyki z nig
zwigzanej), wymagajgcych dodania nowych tresci i przedmiotéw;

3. lista prowadzonych w sobote i niedziele przedmiotéw do wyboru dedykowanych dla
studentdw studidw niestacjonarnych rodzi watpliwosci co do rzeczywistej swobody wyboréow
przedmiotow przez studentéow, zas cze$¢ z tych przedmiotéw rodzi watpliwosci
co do zgodnosci z celami i koncepcja ksztatcenia na kierunku ,,Administracja”;

4. zperspektywy kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci, sylwetki absolwenta
oraz potrzeb sygnalizowanych przez studentéw w ankietach oraz interesariuszy zewnetrznych
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— niedostateczna jest liczby godzin zaje¢ prowadzonych w formie ¢éwiczen (warsztatow)
ksztatcgcych umiejetnosci i stosowanie wiedzy, weryfikowane w formach projektowych;

5. czes$¢ prac dyplomowych cechuje sie powierzchownoscig potraktowania tematu, jak tez z
czesci prac dyplomowych nie wynika zwigzek tematu z kierunkiem ,Administracja”;

6. wystgpito zjawisko zaliczania praktyk na podstawie pracy zawodowej lub prowadzonej
dziatalnosci gospodarcze;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.
Zalecenia

1. Zaleca sie uzupetnienie programu studidw Il stopnia uwzgledniajgce okoliczno$é, ze osoby
przyjete na studia Il stopnia - zwtaszcza z innych kierunkdw niz administracja - mogg wymagac
uzupetnienia wiedzy i umiejetnosci, w szczegdlnosci z zakresu prawoznawstwa, prawa
administracyjnego i nauki o administracji oraz postepowania administracyjnego (zalecenie
powigzane z zaleceniem nr 2 do kryterium 1);

2. Zaleca sie zwiekszenie liczby godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie z prowadzgcymi,
w szczegdlnosci na studiach Il stopnia, przy jednoczesnym ograniczeniu liczby punktow ECTS
w przypadku zaje¢ wytgcznie prowadzonych w formie wyktadu;

3. Zaleca sie uzupetnienie listy prowadzonych w sobote i niedziele przedmiotéw do wyboru
dedykowanych dla studentéw studiéw niestacjonarnych o dodatkowe przedmioty
odpowiadajgce celom i koncepcji ksztatcenia;

4. Zaleca sie - z perspektywy kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci, sylwetki
absolwenta oraz potrzeb sygnalizowanych przez studentéw w ankietach oraz interesariuszy
zewnetrznych - zwiekszenie liczby godzin zaje¢ prowadzonych w formie ¢wiczen (warsztatéw)
ksztatcgcych umiejetnosci i stosowanie wiedzy;

5. Zaleca sie zwiekszenie liczby godzin z seminarium licencjackiego oraz wsparcie dla
prowadzenia seminariow dyplomowych (promowania prac dyplomowych) w mniejszych niz
maksymalny limit (obecnie ustalony: 12 osdb) grupach licencjackich i magisterskich;

6. Zaleca sie odejscie od zaliczania praktyk na podstawie pracy zawodowej lub prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej ze wzgledu na niezgodnos¢ takiego podejscia z ustawg z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz przyjecie odpowiednich regulacji w tym
zakresie.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja na studia | i Il stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym na kierunku administracja
odbywa sie co roku na zasadach okreslonych we wtasciwej uchwale Senatu w sprawie warunkow,

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 27



trybdéw oraz terminu rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na | rok studiéw stacjonarnych oraz
niestacjonarnych w danym roku akademickim.

O przyjeciu na studia stacjonarne decyduje miejsce na liscie rankingowej bedgce wynikiem uzyskania
rownej lub wiekszej liczby punktéw powyzej progu punktowego ustalonego w trakcie rekrutacji przez
podkomisje rekrutacyjng. Na studia stacjonarne | stopnia ranking liczony jest na podstawie ocen na
Swiadectwie maturalnym (dojrzatos$ci). Zasady przeliczania wynikdw na $wiadectwie dojrzatosci
okreslone s w Uchwale w zaleznosci od trybu, w jakim kandydat uzyskat swiadectwo maturalne
(dojrzatosci). Dla kandydatow, ktérzy zdawali tzw. nowg mature (egzamin maturalny), mature IB lub
mature zagraniczng liczone sg punkty z jezyka polskiego i jezyka obcego nowozytnego (waga 0,15 dla
poziomu podstawowego oraz 0,3 dla poziomu rozszerzonego) oraz historii, matematyki lub wiedzy o
spoteczenstwie (waga 0,2 dla poziomu podstawowego oraz 0,4 dla poziomu rozszerzonego). Natomiast
dla kandydatow, ktorzy zdawali tzw. starg maturg (egzamin dojrzatosci) liczone sg punkty z jezyka
polskiego i jezyka obcego nowozytnego (waga 0,3) oraz historii, matematyki lub wiedzy
o spoteczenstwie (waga 0,4). Na studia stacjonarne Il stopnia ranking liczony jest na podstawie oceny
na dyplomie ukonczenia studidw wyzszych.

Warunki rekrutacji dopuszczajg przyjecie na studia Il stopnia na kierunku administracja nie tylko oséb
legitymujacych sie tytutem zawodowym uzyskanym na studiach | stopnia tego kierunku, ale takze
absolwentéw kierunkdéw pokrewnych, przy czym pojecie to nie jest sprecyzowane. Z informacji
przekazanej przez Uczelnie wynika, ze na Il stopien ocenianego kierunku sg przyjmowani nie tylko
absolwenci kierunku administracja (I stopien) czy kierunku prawo, ale takze przyjeto (na rok 2020/2021
oraz 2021/2022) absolwentéw takich kierunkdw jak filologia, historia, pedagogika, geografia, turystyka
i hotelarstwo czy logistyka inzynierska.

Jak stusznie przyznaje sama Uczelnia analizujgc w raporcie samooceny zagrozenia, zalicza sie do nich
“niekorzystne trendy spoteczne promujgce uzyskiwanie dyplomu ukonczenia studiéw wyzszych
mozliwie niskim nakfadem czasu i pracy — w przypadku studiéw na kierunku administracja
negatywny wptyw wskazanych trendéw przejawia sie w szczegdlnosci w: (i) konkurencji ze strony
studidw administracyjnych prowadzonych na licznych uczelniach prywatnych, co sprzyja, szczegdlnie
na studiach niestacjonarnych, oczekiwaniom obnizenia wymagan i poziomu nauczania,
(ii)zajmowaniu lepszych miejsc przy rekrutacji na studia Il stopnia przez absolwentéw konkurencyjnych
kierunkow studiéw, na ktérych tatwiej uzyskaé wyzisze oceny na dyplomie, decydujace o przyjeciu
na studia.” Rowniez w trakcie spotkania z nauczycielami akademickimi i witadzami Wydziatu
sygnalizowany byt problem konkurencji ze strony absolwentow studidéw na innych uczelniach,
legitymujagcych sie tytutem zawodowym licencjata, ktéry zostat nadany z wysokg notg
nieodpowiadajgcg realnym kompetencjom (efektom uczenia sie) dyplomanty bedacego kandydatem
na studia na kierunku administracja UAM. Zjawisko to faktycznie moze sktaniaé recenzentéw prac
dyplomowych na | stopniu kierunku administracja UAM do tagodniejszego oceniania tych prac, niz
to wtasciwe, co nie sprzyja jakosci ksztatcenia.

Z uwagi na powyzsze zarekomendowano w przypadku rekrutacji na studia Il stopnia wprowadzenie
dodatkowo formy (np. egzaminu czy rozmowy kompetencyjnej) weryfikujgcej znajomosé podstawowej
materii zwigzanej z kierunkiem (zagadnien organizacji administracji, prawa administracyjnego
i postepowania administracyjnego), niezbednej dla podjecia studiéw na kierunku na Il stopniu.
Jednoczesnie zarekomendowano dla zapewnienia spdjnosci i przejrzystosci warunkéw rekrutacji
sprecyzowanie w nich rozumienia pojecia “kierunki pokrewne”. Nie oznacza to przy tym koniecznosci
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waskiego odczytania wskazanego pojecia, w ocenie bowiem zespotu oceniajgcego potfaczenie studidow
na kierunku administracja ze studiami nawet z kierunkéw scistych czy humanistycznych moze by¢
pozadane z perspektywy badan i pracy w administracji publicznej zwigzanej z tymi kierunkami.

Zespot oceniajacy PKA odnotowat tez, ze w odniesieniu do warunkow rekrutacji zaréwno na studia |,
jak i Il stopnia brakuje przepiséw okreslajgcych w przypadku studentéw-cudzoziemcow weryfikacje
tego, czy posiadajg odpowiednie kompetencje jezykowe niezbedne do podjecia studidw w jezyku
polskim na ocenianym kierunku. Moze to prowadzi¢ do wypetnienia limitu miejsc przez kandydatéw,
ktérzy nie beda posiadali podstawowe] kompetencji umozliwiajgcej studiowania. Majgc na wzgledzie
stwierdzone w trakcie analizy prac dyplomowych pewne niedomagania w zakresie kompetencji
jezykowych studentéw-cudzoziemcdw, wskazane jest wprowadzenie odpowiedniej weryfikacji tych
kompetencji na etapie rekrutacji kandydatéw. Zespdt oceniajgcy PKA uznat, ze na obecnym etapie
wystarczajgca jest w tym zakresie rekomendacja.

Wdrozenie wskazanych rekomendacji sprzyjaé bedzie rozwigzaniu dostrzeganego przez wtadze
Wydziatu problemu znacznego odsiewu studentdw, szczegdlnie na studiach stacjonarnych | stopnia.
Monitorowanie postepow studentéw wykazato, ze w roku 2019 cykl ksztatcenia ukorczyto 77 osdb,
podczas gdy rozpoczeto go 160. W latach 2020 i 2021 liczby te wynosity odpowiednio 68 i 173 oraz 67
i 167. Jak przekonujgco wskazata Uczelnia, jedng z przyczyn jest powszechne zjawisko podejmowania
studidow przez absolwentéw innych kierunkéw, ktdrzy uczestniczg w rekrutacji po to tylko, by mozliwie
przedtuzy¢ korzysci wynikajgce z posiadania statusu studenta. W roku akademickim 2018/2019
na studiach stacjonarnych | stopnia po pierwszym roku skreslono doktadnie 50% studentéw. W latach
2019/2020 oraz 2020/2021, procent ten byt tylko nieznacznie mniejszy (odpowiednio 46% i blisko
48%). Taki stan rzeczy prowadzi do dysfunkcji organizowania, planowania i zarzgdzania studiami, z tego
wzgledu weryfikacja kompetencji i zainteresowania kandydatéw z perspektywy kierunku administracja
juz na etapie rekrutacji pozwoli ustabilizowac sktad rocznikéw studenckich i utatwié organizacje zajec,
sprzyjajac ich jakosci.

Uznawanie efektéow uczenia sie, uzyskanych na innych uczelniach (krajowych lub zagranicznych),
nastepuje zaréwno na etapie rekrutacji na studia, jak i w toku studidow. Zasady uznawania efektéw
uczenia sie okresla Regulamin Studiéw. Kazdy wniosek podlega indywidualnej ocenie i dotyczy
w szczegdlnosci sytuacji zwigzanych ze zmiang kierunku studiéw czy przeniesieniem z innej uczelni.

Potwierdzanie efektéw uczenia sie jest powigzane z postepowaniem rekrutacyjnym na dany rok
akademicki. Efekty uczenia sie s3 potwierdzane w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studidw. Procedura potwierdzania efektéw uczenia sie jest uregulowana.
W ostatnich 6 latach nie wptynat zaden wniosek o potwierdzenie efektéw uczenia sie.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania sg podobne na studiach | stopnia oraz na studiach Il stopnia
i przebiegajg wedtug okreslonej procedury. Zgodnie z Regulaminem Studidow UAM prace licencjackie
prowadzone sg pod kierunkiem nauczyciela akademickiego co najmniej ze stopniem doktora.
Natomiast prace magisterskie prowadzone sg pod kierunkiem pracownikéw posiadajgcych stopien
doktora habilitowanego lub tytut profesora. W szczegélnie uzasadnionym przypadku rada programowa
kierunku studiéw moze upowazni¢ do kierowania pracg magisterskg nauczyciela akademickiego
ze stopniem doktora. Student dokonuje wyboru promotora.

W Raporcie samooceny wskazano, ze tematyka prac dyplomowych koresponduje z zakresem
seminarium dyplomowego prowadzonego przez danego promotora, a takze z dziatalnoscig naukowg
prowadzong na Wydziale. Corocznie podlega ona zatwierdzeniu przez wtasciwa rade programowa.

Profil Ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 29



Natomiast wybdr konkretnego tematu pracy dyplomowej dokonywany jest przez studenta
po konsultacji z promotorem. Zespdt oceniajgcy PKA w toku analizy prac dyplomowych stwierdzit,
ze zgodnos¢ niektérych tematéw prac z kierunkiem administracja moze by¢ uznana za watpliwg, gdyz
tres¢ prac nie odnosita sie do zagadnien mogacych mie¢ bezposrednie znaczenie dla nawet szeroko
rozumianej administracji. Z tego wzgledu rekomenduje sie wzmocnienie pieczy nad odpowiednimi
tematami i wykonaniem prac magisterskich, aby w kazdym przypadku pozostawaty w zwigzku
z kierunkiem studiéw (byt wykazany ich zwigzek z administracja).

Promotor i recenzent wpisujg recenzje pracy. Komisja przeprowadzajgca egzamin dyplomowy skfada
sie z 3 oséb — przewodniczgcego, promotora oraz recenzenta. Student odpowiada na 3 pytania:
2 losowane z listy pytan egzaminacyjnych przewidzianej na egzamin dyplomowy z danej specjalizacji
oraz jedno zadawane przez recenzenta.

Przeprowadzona przez zespét oceniajgcy PKA analiza recenzji prac dyplomowych oraz wystawionych
ocen wskazuje, ze oceny te sg wysokie nawet w przypadku prac obarczonych dostrzegalnymi wadami.
Z tego wzgledu zespdt oceniajacy PKA rekomenduje wzmocnienie w ramach okresowego przegladu
prac dyplomowych pieczy nad poziomem wymagan wobec prac dyplomowych bronionych
na ocenianym kierunku oraz wnikliwosci recenzji.

Majac na wzgledzie uwagi przedstawione przy ocenie kryterium 2, takze na gruncie kryterium 3 zespét
oceniajgcy PKA rekomenduje w odniesieniu do procesu dyplomowania rozwazenie zmiany formuty
pracy licencjackiej w kierunku przeksztatcenia jej w artykut naukowy lub, na wzér francuski, raport
analityczny —wraz z odpowiednig zmiang formuty seminarium licencjackiego. Jednoczesnie zachowany
powinien by¢ proces recenzyjny (co najmniej 2 recenzje) oraz egzaminacyjny.

Niemniej odnotowania wymaga, ze w 2018 roku wyrdznienie w konkursie na najlepsze prace
magisterskie, objetym patronatem Prezesa Naczelnego Sgdu Administracyjnego, otrzymata laureatka,
ktdra na Wydziale ukonczyta studia administracyjne w trybie niestacjonarnym - za prace zatytutowang
,Kontrola sgdowoadministracyjna jako instrument budowania panstwa prawa oraz ochrony praw
i wolnosci jednostki”.

Ogdlne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie obowigzujgce
na kierunku administracja okreslone s3 we wzorcowym sylabusie zgodnym z wzorcem obowigzujgcym
na UAM. Zgodnie z Regulaminem studiow (§ 21 ust.1) obowigzuje skala ocen od oceny bardzo dobrej
(bdb; 5,0) do niedostatecznej (ndst; 2,0).

Analiza sylabusédw pozwala zauwazy¢ zréznicowane formy zaliczenia. Najczesciej dla wyktadéw s3 to:
egzamin pisemny, egzamin ustny oraz test. Dla pozostatych form zaje¢ dydaktycznych s3 to: kolokwium
pisemne, kolokwium ustne, test, projekt, esej, raport, prezentacja multimedialna, a dodatkowo takze
aktywne uczestnictwo w zajeciach. Jednostkowo przy weryfikacji prac etapowych stwierdzono,
ze formy nie odpowiadaty tresci sylabusa, stad zespdt oceniajgcy PKA rekomenduje doprowadzenie
do zgodnosci form weryfikacji efektow uczenia sie rzeczywiscie (faktycznie) stosowanych w ramach
poszczegdlnych przedmiotédw z wszystkimi formami weryfikacji efektéw uczenia sie wskazanymi jako
stosowane w sylabusach poszczegdlnych przedmiotow.

W ramach studidow na kierunku administracja stosuje sie rézne metody sprawdzania i oceniania
efektdw uczenia sie, dobrane w zaleznosci od sposobu realizacji danego przedmiotu okreslonego
w programie studiéw (wyktad, ¢wiczenia, lektorat, praktyki) oraz tresci konkretnego sylabusa. Jako
szczegdlnie istotng uznaje sie na kierunku forme kazusu.
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W ankietach studenci kierunku zdecydowanie podkreslajg potrzebe i oczekiwanie wzmocnienia nauki
wiedzy i umiejetnosci o charakterze praktycznym, w tym z perspektywy przysztej pracy zawodowej.
Poznanie i tworzenie form wykorzystywanych w praktyce administracyjnej sprzyja takze ich badaniu
wiasciwemu dla kierunku ogélnoadministracyjnego, realizacji kierunkowych efektéw uczenia sie. Takze
z uwagi na wspoétprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i sylwetke absolwenta pozadane jest,
aby studenci umieli konstruowaé¢ podstawowe pisma urzedowe jak decyzja administracyjna | i Il
instancji, postanowienie administracyjne, wezwanie w postepowaniu administracyjnym, projekt
prostej uchwaty organu samorzadu terytorialnego czy odpowiedZz na skarge do sadu
administracyjnego. Z tego wzgledu zespdt oceniajagcy PKA rekomenduje zdecydowanie czestsze
stosowanie form projektowych, w szczegdlnosci w zwigzku z zarekomendowanym przy kryterium 2
zwiekszeniem liczby godzin ¢wiczen.

Zespot oceniajacy PKA zarekomendowat tez zmiane formy zaliczenia przedmiotu nauka administracji
na egzamin, przy pozostawieniu zaliczenia dla rekomendowanych do wprowadzenia ¢wiczen, majac
na wzgledzie znaczenie tego przedmiotu w ksztatceniu studentdw kierunku administracja.

Rekapitulujac, na gruncie kryterium 3 rekomenduje sie:

1. w przypadku rekrutacji na studia Il stopnia wprowadzenie dodatkowo formy (np. egzaminu czy
rozmowy kompetencyjnej) weryfikujgcej znajomo$¢é podstawowej materii zwigzanej
z kierunkiem (zagadnien organizacji administracji, prawa administracyjnego i postepowania
administracyjnego), niezbednej dla podjecia studidw na kierunku na Il stopniu;

2. sprecyzowanie rozumienia pojecia “kierunki pokrewne” w warunkach rekrutacji;

3. wprowadzenie w postepowaniu rekrutacyjnym weryfikacji kompetencji jezykowych
kandydatéw bedgcych cudzoziemcami, niezbednych do podjecia studidw w jezyku polskim na
kierunku;

4. zmiane formy zaliczenia przedmiotu nauka administracji na egzamin, przy pozostawieniu
zaliczenia dla rekomendowanych do wprowadzenia ¢wiczen;

5. czestsze stosowanie form projektowych, w szczegélnosci w zwigzku z zaleconym przy
kryterium 2 zwiekszeniem liczby godzin ¢éwiczen, w celu skuteczniejszego zapewnienia
realizacji efektéw uczenia sie oraz zaspokojenia potrzeb sygnalizowanych przez studentéw w
ankietach;

6. wzmocnienie pieczy nad odpowiednimi tematami i wykonaniem prac magisterskich, aby
w kazdym przypadku pozostawaty w zwigzku z kierunkiem studiow (byt wykazany ich zwigzek
z administracjg);

7. wzmocnienie w ramach okresowego przegladu prac dyplomowych pieczy nad poziomem
wymagan wobec prac dyplomowych bronionych na ocenianym kierunku oraz wnikliwosci
recenzji;

8. rozwazenie zmiany formuty pracy licencjackiej w kierunku przeksztatcenia jej w artykut
naukowy lub, na wzér francuski, raport analityczny — wraz z odpowiednig zmiang formuty
seminarium licencjackiego (jak w kryterium 2);

9. doprowadzenie do zgodnosci form weryfikacji efektow uczenia sie rzeczywiscie (faktycznie)
stosowanych w ramach poszczegdlnych przedmiotéw z wszystkimi formami weryfikacji
efektdw uczenia sie wskazanymi jako stosowane w sylabusach poszczegdlnych przedmiotow.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane warunki przyjecia kandydatow na studia.

Prawidtowo skonstruowane sg warunki rekrutacji na studia | stopnia, z zastrzezeniem braku weryfikacji
kompetencji jezykowych w zakresie jezyka polskiego kandydatéw bedacych cudzoziemcami.

Uzasadniona jest poprawa spdéjnosci, przejrzystosci oraz konstrukcja warunkow rekrutacji na studia
Il stopnia, tak aby umozliwiaty dobdr kandydatow z wykluczeniem tych, ktérzy nie posiadajg
odpowiednich kwalifikacji do podjecia i skutecznej realizacji studidw na tym stopniu. Obecnie bowiem
istnieje mozliwos$é przyjecia na studia Il stopnia na ocenianym kierunku kandydata bez efektéw uczenia
sie w tak kluczowych dla tego stopnia kierunku administracja obszarach jak nauka administracji, prawo
administracyjne czy postepowanie administracyjne. Jednoczesnie dotychczasowy ksztatt programu
studidw na Il stopniu nie daje rekojmi, ze taki kandydat nabedzie (uzupetni) wskazane, podstawowe
efekty uczenia sie w trakcie studiéow Il stopnia. Z tego wzgledu zarekomendowano w przypadku
rekrutacji na studia Il stopnia wprowadzenie dodatkowo formy (np. egzaminu czy rozmowy
kompetencyjnej) weryfikujgcej znajomosé podstawowej materii zwigzanej z kierunkiem (zagadnien
organizacji administracji, prawa administracyjnego i postepowania administracyjnego), niezbednej dla
podjecia studiéw na kierunku na Il stopniu, jak tez zarekomendowano sprecyzowanie (co nie znaczy,
ze zawezenie) rozumienia pojecia “kierunki pokrewne” w warunkach rekrutacji, tak aby zapewnic
odpowiednig jego ostros¢. Wdrozenie wskazanej rekomendacji bedzie tym bardziej sprzyjato jakosci
ksztatcenia, w tym dyplomowania, ze wyréwna szanse kandydatdw niezaleznie od uczelni, na ktdorej
ukonczyli studia | stopnia, w tym poziomu wymagan na poszczegdlne oceny determinujgce obecnie
przyjecia na studia. Potrzeba sformutowania tej rekomendacji nie podwaza jednak ogdlnego spetnienia
kryterium 3.

W przypadku warunkdéw rekrutacji zaréwno na studia |, jak i Il stopnia brakuje przepiséw okreslajacych
w odniesieniu do studentéw cudzoziemcow weryfikacje tego, czy posiadajg oni kompetencje jezykowe
niezbedne do podjecia studidéw w jezyku polskim na ocenianym kierunku. Zespét oceniajgcy PKA uznat,
Ze na obecnym etapie wystarczajgca jest w tym zakresie rekomendacja.

Na ocenianym kierunku funkcjonujg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste zasady
progresji studentdw i zaliczania poszczegdlnych semestrow i lat studiéw, w tym dyplomowania,
uznawania efektdw i okresdw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze
potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz
dostatecznie rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
a stosowane metody weryfikacji i oceny sg co zasady zorientowane na studenta oraz umozliwiajg
uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektdow uczenia sie. W celu ich doskonalenia,
a zwilaszcza skuteczniejszego motywowania studentéw do aktywnego udziatu w procesie nauczania
i uczenia sie, jak réwniez umozliwienia sprawdzenia i oceny wszystkich efektéw uczenia sie -
zarekomendowano czestsze stosowanie form projektowych w zwigzku z pozgdanym (zob. kryterium
2) zwiekszeniem liczby godzin ¢wiczen w celu skuteczniejszego zapewnienia realizacji efektéw uczenia
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sie oraz zaspokojenia potrzeb sygnalizowanych przez studentéw w ankietach. Zarekomendowano tez
w odniesieniu do przedmiotu nauka administracji - z uwagi na jego kluczowe znaczenie na kierunku
administracja - zmiane formy zaliczenia przedmiotu na egzamin, przy pozostawieniu zaliczenia
dla rekomendowanych do wprowadzenia ¢wiczen.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, studenckie osiggniecia naukowe i inne zwigzane
z kierunkiem studidw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw zasadniczo potwierdzajg
osiagniecie efektéw uczenia sie. Niemniej dalece zréznicowany poziom prac dyplomowych oraz ich
recenzji i poziomu oceniania, jak tez watpliwosci w przypadku niektérych prac co do zwigzkéw
z kierunkiem, na ktérym zostaty przygotowane - choé nie podwazajg jeszcze spetnienia kryterium 3
— to zaowocowaty rekomendacja wzmocnienia pieczy nad odpowiednimi tematami i wykonaniem prac
magisterskich, aby w kazdym przypadku pozostawaty w zwigzku z kierunkiem studiow (byt wykazany
ich zwigzek z administracjg), jak réwniez wzmocnienia w ramach okresowego przeglagdu prac
dyplomowych pieczy nad poziomem wymagan wobec prac dyplomowych bronionych na ocenianym
kierunku oraz wnikliwosci recenzji. Majac na wzgledzie wyjasnienia wtadz Wydziatu zarekomendowano
tez rozwazenie zmiany formuty pracy licencjackiej — wraz z odpowiednig zmiang formuty seminarium
licencjackiego. W odniesieniu do prac etapowych i egzaminacyjnych odnotowano jednostkowy brak
zgodnosci form weryfikacji efektéw uczenia sie rzeczywiscie (faktycznie) stosowanych w ramach
przedmiotu z wszystkimi formami weryfikacji efektdw uczenia sie wskazanymi jako stosowane
w sylabusach poszczegdlnych przedmiotéw, stad zarekomendowano doprowadzenie do takiej
zgodnosci. Jednoczesnie, majac na wzgledzie tak kierunkowe efekty uczenia sie i sylwetke absolwenta,
jak i oczekiwania wyrazane w ankietach studenckich oraz przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego — zarekomendowano czestsze stosowanie form projektowych do weryfikacji efektéow
uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na wizytowanym kierunku zajecia prowadzi 89 pracownikéw naukowych, w tym az 84 pracownikéw
reprezentujgcych nauki prawne, w tym 13 profesordw, 37 dr. hab. prof. UAM, 1 dr hab., 33 doktoréw.
Inne nauki reprezentuje 5 pracownikéw (najpewniej reprezentujg dyscypline ekonomia i finanse, ale
UAM w raporcie samooceny nie podat tej informacji). Wydziat zatrudnia bezposrednio 2 nauczycieli
jezykéw obcych, natomiast pozostali lektorzy prowadzacy zajecia na WPIA sg zatrudnieni w ramach
Studium Jezykowego UAM. Zespot oceniajgcy pragnie zauwazyé, ze zaden z nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na kierunku administracja nie zostat przypisany do dyscypliny nauki o polityce
i administracji.
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Zainteresowania naukowe o0s6b prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku dotyczg bardzo
roznorodnej problematyki zwigzanej niewatpliwie z dyscypling, do ktdrej kierunek zostat
przyporzadkowany.  Nauczyciele  akademiccy prowadzacy zajecia  posiadajg  aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy i doswiadczenie w pracy naukowej oraz dydaktycznej
umozliwiajgce prawidtowag realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw kompetencji
badawczych. W procesie ksztatcenia uczestniczg takze praktycy o wieloletnim doswiadczeniu
zawodowym w zakresie administracji publicznej. Zajecia ze studentami prowadzg bedacy
pracownikami UAM m.in. sedziowie NSA i WSA, cztonkowie samorzgdowego kolegium odwotawczego.
Niewatpliwie struktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz
liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentdw umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢. Nauczyciele
akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg szerokie i udokumentowane
doswiadczeniem kompetencje dydaktyczne, w tym takie zwigzane z prowadzeniem zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é. Uczelnia dba o systematyczne
doskonalenie umiejetnosci dydaktycznych oséb prowadzacych zajecia. Ogdlnie kompetencje kadry
umozliwiajg prawidtowq realizacje zajec¢. Zespdt Oceniajgcy nie ma zastrzezen w odniesieniu do
przydziatu zaje¢ oraz obcigzenia godzinowego poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych
0s6b prowadzacych zajecia (w tym obcigzenia zwigzanego z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢). Ogdlnie obcigzenia sg wtasciwe i umozliwiajg prawidtowg
realizacje zajeé oraz osigganie zaktadanych efektéw dziatalnosci dydaktycznej. Zajecia dydaktyczne
przydzielane sg poszczegdlnym nauczycielom akademickim z uwzglednieniem ich specjalizacji
naukowej, doswiadczenia dydaktycznego, doswiadczenia zawodowego oraz przygotowania
specjalistycznego — w przypadku zaje¢ warsztatowych. Istotne znaczenie ma posiadany dorobek
naukowy oraz prowadzone prace naukowo-badawcze. Wyktady prowadzone sg przez pracownikéw
naukowych posiadajgcych tytut naukowy lub stopien naukowy, zas ¢wiczenia, konwersatoria,
warsztaty oraz pracownie praktyczne przez osoby posiadajgce stopien naukowy doktora. Kazda osoba
wskazana do prowadzenia zaje¢ zobowigzana jest do przedstawienia koncepcji ksztatcenia, w tym
sylabusa, a takze przedtozenia wykazu publikacji i informacji o doswiadczeniu/dorobku praktycznym.
Przy obsadzie zaje¢ uwzglednia sie wyniki hospitacji, w tym hospitacji elektronicznych prowadzonych
w drodze nagran video oraz ankiet studentéw.

Jesli chodzi o polityke kadrowg Uczelni w zwigzku z ksztatceniem na ocenianym kierunku, to proces
zatrudniania nalezy do kompetencji Rektora. Rektor uwzglednia w rekrutacji pracownikéw potrzeby
danego kierunku oraz dorobek naukowy i kompetencje dydaktyczne kandydatow, takze te zwigzane
z ksztatceniem na odlegtos¢. Procedura ma charakter konkursowy. Pracownicy naukowi jak
i administracyjni Wydziatu sg poddawani badaniom ankietowym dokonywanym przez studentéw.
W przypadku nauczycieli akademickich badanie takie odbywa sie dwa razy w kazdym roku
akademickim — wraz ze skoriczeniem semestrow zimowego oraz letniego. Ankietowani studenci majg
nie tylko mozliwos¢ postawienia ocen w skali od 1 do 5 odpowiadajgc na poszczegdlne pytania, ale
takze wyrazenia swoich opinii w komentarzach. Ankietowanie nauczycieli akademickich odbywa sie
na podstawie zarzadzenia nr 243/2017/2018 Rektora UAM z dnia 19 lipca 2018 r. w sprawie ankiet
wraz z zasadami ich opracowywania, przeprowadzania oraz publikowania ich wynikéw.

Kadra prowadzaca zajecia dydaktyczne podlega hospitacjom, w tym prowadzonym w formie
elektronicznej. Hospitacji podlegajg takie tzw. samodzielni pracownicy naukowi. Wyniki
prowadzonych ocen wykorzystywane s3 do motywowania dalszego rozwoju poszczegélnych grup
pracownikéw — zaréwno nauczycieli akademickich jak i pracownikow administracji. Szczegélnie dobre
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wyniki sg nagradzane w licznych programach nagrodowych. Co roku przyznawane sg nauczycielom
akademickim nagrody Rektora osobno za osiggniecia naukowe, dydaktyczne i organizacyjne. Kolejnym
czynnikiem motywujgcym do osiggania dobrych wynikéw dotyczacych nauki, dydaktyki oraz
zaangazowania organizacyjnego jest system przyznawania wynagrodzenia motywacyjnego opisany
w § 30 Regulaminu Wynagradzania. Na Wydziale Prawa i Administracji co roku przyznaje sie takze
nagrody Dziekana we wszystkich kategoriach: naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej. Podobny
system premiowania stosowany jest w przypadku administracji wydziatowej, ktérej pracownicy mogg
otrzymaé nagrody Rektora, wynagrodzenie motywacyjne oraz nagrody Dziekana. Za szczegdlnie
wysokie noty w ankietach wypetnianych przez studentéw dydaktycy otrzymujg nagrody Praeceptor
Laureatus i Praeceptor Optimus. Zasady przyznawania wyrdznien Praeceptor Laureatus i Praeceptor
Optimus uregulowane sg w Zarzadzeniu Rektora nr 427/2019/2020 z dnia 3 marca 2020 roku w sprawie
ustanowienia Nagrody ,Praeceptor Laureatus” Rektora Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu. Nalezy stwierdzié, ze Uczelnia stwarza dobre warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju, co jest potwierdzone opiniami pracownikéw. Uczelnia zapewnia wsparcie finansowe udziatu
nauczycieli w postepowaniach awansowych a takze w konferencjach, seminariach i wyjazdach
studyjnych, jak rowniez finansuje wydawanie publikacji naukowych. Uczelnia stworzyta takze system
grantow wewnetrznych, o ktére mogg ubiegac wszyscy pracownicy prowadzacy dziatalnos¢ naukowo-
badawczga. Procedura grantowa ma charakter konkursowy, a na wsparcie Uczelni mogg liczy¢ osoby
legitymujace sie dorobkiem naukowym i perspektywami rozwoju naukowego. W celu pomocy
nauczycielom akademickim i innym osobom prowadzgcym zajecia dydaktyczne od poczatku roku
akademickiego 2020/2021 w MS Teams dziata zesp6t ,E-learning na WPIiA UAM: Grupa Wsparcia”,
stuzacy wymianie doswiadczen i biezgcemu rozwigzywaniu problemodw, jakie stwarza nauczanie
zdalne. W zespole udostepnia sie tez stworzony na Wydziale dwugodzinny kurs wideo dotyczacy
obstugi MS Teams i powigzanych z nim aplikacji, a ponadto linki do innych materiatéw informacyjnych.
Prowadzacy zajecia majg rowniez dostep do analogicznej grupy ogdlnouniwersyteckiej (,HelpTEAMS”).
Poza tym przed rozpoczeciem roku akademickiego 2021/2022 zorganizowano dla nich szkolenie
z nowych funkcji MS Teams i z Platformy E-learningowej UAM Moodle.

Niewatpliwie realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia
zapewniajgce prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujace
i motywujace cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania witasnych potrzeb
rozwojowych, i wszechstronnego doskonalenia. Uczelnia opracowata odpowiednie procedury
w zakresie rozwigzywania konfliktow dotyczacych kadry oraz odpowiedni system postepowan
dyscyplinarnych, uwzgledniajacych potrzeby ewentualnych ofiar naruszen prawa oraz obowigzujacych
standardéw zachowan.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kadra dydaktyczna prowadzaca zajecia na wizytowanym kierunku jest liczna a dorobek naukowy
nauczycieli akademickich jest w odpowiednim stopniu zwigzany z dyscyplinami, do ktérych kierunek
zostat przyporzagdkowany. Kompetencje dydaktyczne kadry takzie nie budzg zastrzezen Zespotu
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Oceniajgcego. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia pracownikéw s wtasciwe. Polityka kadrowa jest
prowadzona przez Rektora. Rekrutacja pracownikédw ma charakter konkursowy i jest wiasciwie
dostosowana do specyfiki i potrzeb kierunku. Nauczyciele akademiccy sg hospitowani w zakresie
prowadzonych zaje¢ oraz regularnie poddawani ocenom, w ktére zaangazowani sg takze studenci
poprzez dobrze funkcjonujgcy system ankiet. Uczelnia wspiera rozwdéj pracownikéw, realizuje
sukcesywnie programy szkolen, dofinansowuje procedury awansowe, wyjazdy naukowe oraz
publikacje kadry. Polityka kadrowa niewatpliwie sprzyja zaréwno stabilizacji zatrudnienia, jak rownie
zorientowana jest na doskonalenie kadry i eliminacje niepozgdanych zachowan. Procedury
rozwigzywania konfliktdw réwniez zostaty prawidtowo opracowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje bardzo dobrg wtasng bazg budynkéw dydaktycznych, nowoczesng i dobrze
dostosowang do potrzeb ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Budynek dydaktyczny Wydziatu Prawa
i Administracji — Collegium luridicum Novum (zwany dalej takze CIN) — miesci sie w centrum Poznania,
przy al. Niepodlegtosci 53. Budynek ten oddano do uzytku w 2010 r., bez watpienia jest to nowoczesny
i funkcjonalny budynek. Budynek posiada dobry dostep do komunikacji miejskiej (przystanek
autobusowy znajduje sie tuz obok terenu Wydziatu). Na terenie Wydziatu usytuowano parking dla
samochoddéw i stojaki rowerowe, natomiast nieopodal — zbudowano stacje roweréw miejskich.
W Collegium luridicum Novum znajdujg sie 32 sale dydaktyczne, w tym: 8 sal wyktadowych: Auditorium
Maximum (na 400 osdb), Aula Zygmunta Ziembinskiego i Aula Zbigniewa Radwarniskiego (obie na 250
0séb) oraz mniejszych 5 sal (kazda na 150 oséb); 9 sal wyktadowo-konwersatoryjnych: 3 wieksze
(na 98 0s6b) i 6 mniejszych (na 50 osdb); 13 sal konwersatoryjnych (na 24 osoby kazda), ktére tgcznie
pomiesci¢ mogg 2624 osoby. Dodatkowo w budynku tym znajduje sie sala komputerowa (45-50-
miejscowa) oraz sala umozliwiajgca symulacje rozpraw sgdowych (czyli tzw. sala sgdowa).

W Collegium luridicum Novum zamontowane sg przewijaki w toaletach damskich i meskich oraz
udostepniono foteliki dzieciece w bistro. W pomieszczeniach Biura Obstugi Studentéw (mieszczacych
sie tymczasowo w Collegium Martineum, na czas remontu budynku przy Collegium luridicum Novum)
dziata takze Kacik Malucha, gdzie dzieci mogg sie pobawic¢ w trakcie zatatwiania przez rodzicéw spraw
zwigzanych ze studiowaniem.

Wyrazem nowoczesnego podejscia do zapewnienia przyjaznych warunkéw ksztatcenia wyzszego jest
dbatos¢ o zielen (rosliny) zaréwno w budynkach dydaktycznych, jak i ich otoczeniu. Co wiecej,
w remontowanym wtasnie budynku przy Collegium luridicum Novum przestrzen jest zaprojektowana
w oparciu o koncepcje biofilii, jak tez zaplanowana jest rewitalizacja otaczajgcego go 3,5 hektarowego
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terenu - umieszczenie na nim tzw. zywych 3k, nasadzenia drzew, montaz ptasich budek legowych i tzw.
,domkow dla pszczét”.

Wyposazenie sal dydaktycznych obejmuje tablice magnetyczne, komputery, projektory, telewizory,
wizualizery, odtwarzacze DVD/Blu-ray, system intercom, gtosniki, prezentery, okablowanie oraz
tablety graficzne. Sala sgdowa wyposazona jest dodatkowo w rekwizyty takie jak togi sedziowskie,
wspierajgce symulacje rozpraw na przyktad na zajeciach z postepowania sqdowoadministracyjnego.

Sale wyktadowe i ¢wiczeniowe sg wtasciwie wyposazone, takze w niezbedny sprzet multimedialny.
Liczba i wielkos¢ sal dydaktycznych nie budzi zastrzezen Zespotu Oceniajgcego. W relacji do liczby
studentdw oraz potrzeb dydaktycznych liczba sal oraz ilos¢ miejsc w tych salach sg w petni
wystarczajace. W pracowniach komputerowych i bibliotece znajduje sie wystarczajgca liczba
komputerdw z dostepem do bezptatnego Internetu. Sprzet komputerowy jest nowoczesny i znajduje
sie we witasciwym stanie technicznym. Zasoby infrastrukturalne i techniczne sg adekwatne do
rzeczywistych warunkdw przysztej pracy badawczej/zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez
studentow efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnos$ci naukowej lub udziat
w tej dziatalnosci oraz prawidtowg realizacje zaje¢. W budynkach studenci mogg korzystac z dostepu
do bezptatnego Internetu bezprzewodowego, ustug ksero oraz kiosku internetowego. Uczelnia posiada
odpowiednig infrastrukture do prowadzenia zajec¢ e-learningowych.

Na kierunku administracja nauczanie zdalne i hybrydowe opiera sie w pierwszym rzedzie na aplikacji
MS Teams, wchodzacej w sktad pakietu Office 365. Dla kazdej grupy zajeciowej, w ktérej zajecia takie
sg prowadzone, tworzy sie odpowiadajacy jej zespét w MS Teams. Studenci zapisywani sg tam
automatycznie, dzieki integracji tego programu z panelem dydaktycznym sieci Intranet UAM oraz
z systemem USOS. Zajecia dydaktyczne toczg sie w tych zespotach w trybie wideokonferencji. Obok MS
Teams, studentom i wyktadowcom udostepnia sie inne aplikacje sktadajgce sie na pakiet Office365,
w tym MS Word, Ms Excel, MS PowerPoint, MS Forms oraz MS Outlook. Aplikacja MS Forms umozliwia
zdalne przeprowadzanie testow, w tym egzamindw i zaliczer. Wyktadowcy i studenci mogg réwniez
korzystac z Platformy E-learningowej UAM, opartej na srodowisku Moodle.

Budynek dydaktyczny Wydziatu Prawa i Administracji (czyli Collegium luridicum Novum) zostat juz
w duzym stopniu dostosowany do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami. W przypadku oséb
niewidomych i stabowidzgcych sg to przede wszystkich umieszczone przy wszystkich drzwiach
w budynku tabliczki informacyjne w kodzie Braille’a z numerem sali i pietrem oraz kodem QR
do zeskanowania dla osdb stabo widzacych a takze informacja dZzwiekowa o poziomach we wszystkich
windach (wraz z oznaczeniami w Braille’u na przyciskach). Dodatkowo w budynku znajdujg sie
odpowiednie oznaczenia na przeszkleniach dla oséb stabo widzgcych. W Auditorium Maximum
zainstalowano petle indukcyjng dla oséb stabo styszgcych.

Biblioteka WPIA jest jedng z najwiekszych bibliotek prawniczych i administracyjnych w Polsce, posiada
bowiem zbiory przekraczajgce 250 tys. woluminéw. W Collegium luridicum znajduje sie m.in.
wypozyczalnia i czytelnia ksigzek oraz czytelnia czasopism. Studenci majg dostep do licznych baz
danych, w tym do wspomnianych juz najwiekszych w Polsce baz prawniczych — Legalis i Lex Omega
Akademia — oraz do LEXOTEKI, tj. bazy podrecznikéw przeznaczonych dla studentéw WPIA UAM.
Dostepne sg tez liczne bazy naukowe, w tym Cambridge University Press, HeinOnline i Oxford
Scholarship Online. Istnieje mozliwos¢ wykonywania kserokopii materiatéw dostepnych w czytelniach,
studenci mogg tez drukowaé materiaty elektroniczne i korzystac z wtasnych nosnikéw danych.
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W wypozyczalni Biblioteki WPiIA funkcjonuje system elektronicznego zamawiania i wypozyczania
ksigzek; mozliwy jest tez ich korespondencyjny zwrot. W Bibliotece dziata bezprzewodowy Internet
(sie¢ Wi-Fi Eduroam).

W okresie pandemii COVID-19 Biblioteka Wydziatu uruchomita liczne dziatania wspierajace proces
dydaktyczny. Zbiory Biblioteki WPiA monitorujg na biezgco jej pracownicy; dodatkowo zas corocznie
sprawdza sie obecnos¢ i stan 40.000 wolumindéw. Zauwazone braki sg w miare mozliwosci uzupetniane,
a egzemplarze uszkodzone — naprawiane przez pracownika Biblioteki bgdZz podmiot zewnetrzny.

Wydziat prowadzi staty monitoring infrastruktury wspierajgcej realizacje zadan dydaktycznych
i naukowych. Wszelkie usterki techniczne zgtaszane s3 na biezgco Kierownikowi Budynku CIN
i pracownikom Biura ds. Informatyzacji Wydziatu, ktérzy zajmujg sie ich usuwaniem. Pracownicy
wspomnianego Biura prowadzg tez biezgcg konserwacje sprzetu komputerowego oraz zgtaszajg
koniecznos¢ jego wymiany. Biezgcy monitoring umozliwia, poza tym szybkga reakcje na zmieniajace sie
potrzeby, czego przyktadem jest zakup sprzetu komputerowego w okresie pandemii COVID. Wydziat
pozostaje w statym kontakcie z przedstawicielami Samorzadu Studentdw, ktdrzy w trakcie okresowych
spotkan przekazujg informacje dotyczace potrzeb studentéw, takie w zakresie doskonalenia bazy
dydaktycznej i naukowej stuzgcej do nauczania tradycyjnego i zdalnego. Nauczyciele akademiccy
wspomniane potrzeby mogg zgtasza¢ na biezgco witadzom WPiA, informatykom z Biura ds.
Informatyzacji Wydziatu oraz — nalezagcemu do grona nauczycieli akademickich — Petnomocnikowi
Dziekana WPIA ds. zdalnych form nauczania. Réwniez interesariusze zewnetrzni majg udziat
w monitorowaniu i ocenie bazy dydaktycznej WPIiA poprzez zgtaszanie swoich uwag w trakcie
posiedzen dziatajgcej przy Wydziale Rady Biznesu i Nauki oraz w ramach ich indywidualnych spotkan
z wtadzami Wydziatu.

Wyniki przegladéw, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez nauczycieli oraz studentoéw,
sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej
wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia posiada wtasng bardzo dobrg i nowoczesng baze dydaktyczng. Liczebnosc i wielkos$¢ sal
dydaktycznych sg wtasciwe w kontekscie potrzeb ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Uczelnia
zapewnia studentom na wizytowanym kierunku baze dydaktyczng, nowoczesng i dobrze dostosowang
pod wzgledem infrastrukturalnym, technicznym i informatycznym do potrzeb uczenia sie. Dotyczy
to takze infrastruktury wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtos¢. Zasoby biblioteki (zaréwno
tradycyjne, jak i cyfrowe) sg wystarczajgco liczne a dostepnosé zasobow adekwatna do potrzeb.
Budynki Uczelni sg dostosowane do potrzeb osdéb niepetnosprawnych i zgodne z wymogami BHP.
Infrastruktura podlega wtasciwym przeglagdom z uwzglednieniem opinii kadry dydaktycznej oraz
studentdw i jest sukcesywnie udoskonalana.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Stworzenie kacika zabaw dla matych dzieci, ktérych rodzice oczekujg w celu zatatwienia swoich
spraw w dziekanacie.

2. Udostepnienie pracownikom tazienki wyposazonej w prysznice.

3. Dbatos¢ o zielen zaréwno w obiektach dydaktycznych, jak i w ich otoczeniu.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Absolwent studiéw administracyjnych powinien posiada¢ umiejetnos¢ postugiwania sie ogdlng wiedza
z zakresu nauk o administracji i o prawie oraz podstawowg wiedzg ekonomiczng i potrafic
to wykorzystywac w pracy zawodowej. To daje mu mozliwos¢ dalszego specjalizowania sie w dowolnej
dziedzinie administracji.

Absolwent kierunku administracja jest przygotowany do pracy urzedniczej w administracji publicznej
lub niepublicznej oraz w organizacjach spotecznych. Absolwenci z powodzeniem mogg podjgé prace
w takich jednostkach badz sferach aktywnosci jak np. administracja skarbowa (Urzedy Skarbowe, 1zby
Skarbowe), administracja celna (Urzedy Celne, Izby Celne), administracja gospodarcza (podmioty
gospodarcze w sektorze publicznym i prywatnym), administracja spoteczna (podmioty dziatalnosci
leczniczej, oswiatowej, kultury, zabytkéw, instytucji pozarzgdowych), administracja wymiaru
sprawiedliwosci, jednostki kontroli administracji (NIK lub RIO), instytucje unijne, a takze dziaty
personalne oraz dziaty ksiegowosci firm, dzialy zamodwien publicznych, czy wreszcie firmy
outsourcingowe, w szczegdlnosci ustugowe (np. ksiegowos¢, rozliczenia, logistyka).

Zgodnie ze Strategig Rozwoju WPIA ,Wydziat kreuje swdj wizerunek jako uniwersyteckiego lidera
w szerzeniu i propagowaniu tradycyjnych wartosci akademickich we wspotczesnym Swiecie,
zintegrowanego wewnetrznie, lecz otwartego na wyzwania i oczekiwania wtasnych pracownikéw
i studentdw, silnie zwigzanego z wtasnymi absolwentami, otwartego na najblizsze i dalsze otoczenie
naukowe, wspotpracujgcego ze spotecznoscig lokalng oraz otoczeniem biznesowym”. W wyniku
realizacji powyzszych wizji i strategii rozwoju uchwatg nr 333/2012-2013 Rady WPiA zatwierdzono
Wydziatowy System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, zapewniajgc warunki jego funkcjonowania.
Istotnym elementem systemu jest wspotpraca i dazenie do szerokiego wigczenia interesariuszy
zewnetrznych.

Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi odbywa sie na dwéch poziomach:
e naforum dziatajacej przy Wydziale Rady Biznesu i Nauki;
e w ramach spotkan z gronem interesariuszy zewnetrznych Wydziatu.

Funkcjonujgca przy Wydziale Rada Biznesu i Nauki powotana zostata w 2018 roku. Powotanie Rady
Biznesu i Nauki stanowito realizacje obowigzujgcej wowczas Misji i Strategii Rozwoju Uniwersytetu im.
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Adama Mickiewicza oraz Strategii Rozwoju Wydziatu Prawa i Administracji, przyjetych na lata 2009-

2019. Rada stanowi waziny element pofaczenia Wydziatu ze otoczeniem zewnetrznym. Zakres

wspotpracy Wydziatu i Rady obejmuje:

wyspecjalizowane (fundowane) grupy badawcze/eksperckie;

inicjowanie tematéw (ekspertyz) waznych z punktu widzenia cztonkéw Rady (np. pracownicze

programy kapitatowe) i ich realizacja w ramach szkolen, warsztatéw, wyktadow;

wspotudziat w procedurach grantowych np. NCBIR;

wspodtorganizacja konferencji oraz wyktadéw w udziatem wybitnych naukowcéw i praktykéw;

staze i praktyki studenckie;

programy wsparcia dla najzdolniejszych studentéw.

O wyborze podmiotéw wchodzgcych w sktad Rady Biznesu i Nauki zdecydowaty wiadze Wydziatu

Prawa i Administracji UAM, kierujgc sie dotychczasowymi doswiadczeniami we wspdtpracy,

zaangazowaniem tych podmiotéow, a w szczegdlnosci uwzgledniajac ich role w zyciu spoteczno-

gospodarczym oraz aktywnos¢ w Poznaniu i Wielkopolsce. Spotkanie inauguracyjne na zaproszenie

Wtadz WPiA odbyto sie w dniu 19 marca 2018 ., a kazdy z zaproszonych podmiotow otrzymat certyfikat

cztonkostwa w Radzie. Cztonkowie Rady Biznesu i Nauki:

Allegro.pl sp. z 0.0.

Bank Pekao S.A.

Dom Wydawniczy REBIS sp. z o.0.

Enea Oswietlenia sp. z 0.0.

Izba Administracji Skarbowej w Poznaniu

Lidl Polska sp. z 0.0.

Miedzynarodowe Targi Poznanskie
Okregowy Inspektorat Pracy w Poznaniu
Partner Zenon Zurek

Raben Logistics Polska sp. z 0.0.

Solaris Bus Coach S.A.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu
Urzad Miasta Poznania

Veolia Energia

Volkswagen Poznan sp. z 0.0.

Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlowa
Wielkopolski Zwigzek Pracodawcéw Lewiatan

Zaktad Ubezpieczen Spotecznych | Oddziat w Poznaniu
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Kolejnym waznym gremium skupiajgcym przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego sg
interesariusze zewnetrzni, z ktérymi Wydziat podjat statg wspdtprace — podpisat porozumienia
o wspotpracy. Porozumienia okreslajg zakres i zasady wspodtpracy, uwzgledniajgc, z jednej strony,
potrzeby spotecznosci wydziatowej (studentéw, doktorantdw, pracownikdw) oraz zakres dziatalnosci
podmiotéw zewnetrznych, a z drugiej strony, specyfike dziatalnosci interesariuszy ze wzgledu na ich
roznorodnos$¢ (organy administracji publiczne, instytucje publiczne, przedsiebiorcy, zrzeszenia
pracodawcow, placowki edukacyjne, stowarzyszenia i fundacje itd.). Porozumienia dotyczg
wspotdziatania w obszarze dziatalnosci edukacyjnej i naukowej (w tym badania + rozwdj) Wydziatu
i obejmujg miedzy innymi organizacje szkolen, warsztatdw, spotkan ze studentami oraz konferencji
naukowych, programy stazy i praktyk studenckich, oraz opiniowanie zmian programdw nauczania
w aspekcie ich upraktycznienia.

Grono interesariuszy zewnetrznych Wydziatu jest bardzo zréznicowane i obejmuje srodowiska $cisle
zwigzane ze studiami na kierunku Administracja, w tym w szczegdlnosci:

e przedstawicieli organdw administracji rzgdowej i samorzadowej, np.: Prezydent Miasta
Poznania, Prezydent Miasta Ostrowa Wielkopolskiego, lzba Administracji Skarbowej
w Poznaniu, Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze w Poznaniu, Wojewddzki Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej w Poznaniu, Wojewddzki Urzad Pracy w Poznaniu, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Wielkopolskiego w Poznaniu, Zaktad Ubezpieczer Spotecznych
| Oddziat w Poznaniu;

e przedsiebiorcow i przedstawicieli samorzaddéw gospodarczych, np.: kancelarie prawne,
Santander Bank, Wielkopolski Zwigzek Pracodawcéw Lewiatan, Wielkopolska Izba
Przemystowo-Handlowa, Polskie Centrum Mediacji;

e przedstawicieli wymiaru sprawiedliwosci, np.: Sad Apelacyjny w Poznaniu, Sgd Okregowy
w Poznaniu, Prokuratura Regionalna w Poznaniu.

Jako interesariuszy zewnetrznych Wydziat traktuje réwniez te podmiot naukowe, ktérych udziat w
poszerzaniu oferty dydaktycznej i naukowej ma charakter staty, obejmujacy okreslone wspdlne
przedsiewziecia cykliczne np. Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, Uniwersytet Medyczny
w Poznaniu, Wielkopolskie Centrum Zaawansowanych Technologii, oraz zagraniczne o$rodki naukowe.
Podejmowanie wspdtpracy z tymi podmiotami ma na celu organizacje konferencji, szkolen, organizacje
stazy i praktyk.

Wspdtpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego przybiera posta¢ wspoétpracy
instytucjonalnej — realizowanej przez Wydziat oraz jednostki organizacyjne Wydziatu oraz wspotpracy
indywidualnej, realizowanej przez poszczegélnych pracownikéw Wydziatu.

Wspdtpraca instytucjonalna przybiera bardzo rézne formy.

Corocznie odbywajg sie spotkania Rady Biznesu i Nauki oraz spotkania z gronem interesariuszy
zewnetrznych Wydziatu, stanowigce forum wymiany pogladdéw zwigzanych z funkcjonowaniem
Woydziatu oraz jego relacjami z otoczeniem spoteczno-gospodarczym poprawiajgce jakos$¢ ksztatcenia
oraz lepiej przygotowujgce absolwentow do potrzeb rynku.

Wspdlnie z interesariuszami zewnetrznymi Wydziat organizuje rowniez szereg konferencji, w ktérych
udziat biorg takze studenci jako wspdtorganizatorzy lub prelegenci. Wnioski z tych konferencji stanowig
inspiracje dla doskonalenia jakosSci ksztatcenia na studiach z zakresu administracji. Uczelnia
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przedstawita liste konferencji zorganizowanych w latach 2018-2021. Tylko w 2021 roku byto
to 27 wydarzen.

0Od 2017 r. w ramach wspodtpracy z Santander Universidades Wydziat zaprasza studentéw do udziatu w
projektach rozwojowych. W ramach Stypendiéw Santander mozna postawi¢ na rozwdj kompetencji
cyfrowych, jezykowych a takze branzowych z zakresu marketingu, ekonomii, bankowosci, liderstw itd.;

Warsztaty szkoleniowe dla pracownikdéw administracji publicznej — w 2020 r., zakres: postepowanie
administracyjne w czasie pandemii.

Staze w Urzedzie Miasta Poznania - ponad 80 miejsc w 29 biurach i wydziatach Urzedu. Warunkiem
formalnym ubiegania sie o staz jest posiadanie statusu studentki/studenta jednolitych studidéw
magisterskich, studiéw | stopnia (poczgwszy od 4 semestru), studiéw Il stopnia (poczawszy od
1 semestru).

Na Wydziale Prawa i Administracji utworzone zostato Centrum Wsparcia Mediacji. Przedmiotem
dziatania Centrum jest wspieranie rozwoju mediacji, a takze innych alternatywnych metod
rozwigzywania sporéw na ptaszczyznie naukowej, dydaktyczno-edukacyjnej oraz praktycznej. Dla
realizacji wskazanych celéw Centrum wspdtpracuje z organizacjami i podmiotami zajmujgcymi sie
polubownymi metodami rozwigzywania sporéw, w tym mediacjg. Aktualnie prowadzone sg wspdlne
projekty z Sgqdem Okregowym w Poznaniu oraz Polskie Centrum Mediacji Oddziat w Poznaniu.

Forma wspodtpracy indywidualnej z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg szkolenia prowadzone
przez specjalistéw z Wydziatu dla aplikantéw adwokackich, aplikantéw radcowskich, aplikantéw
notarialnych, aplikantéw komorniczych, a takze dla adwokatéw, radcéw prawnych, notariuszy,
sedzidéw, asystentéw sedziego, referendarzy sgdowych oraz innych grup funkcjonariuszy i urzednikéw
panstwowych i samorzadowych.

W ramach indywidualnej wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nalezy takze wymienic
uczestnictwo pracownikéw Wydziatu w wielu organach administracji publicznej, jednostek szkolnictwa
wyzszego, cztonkostwo w komitetach redakcyjnych, radach naukowych lub programowych czasopism
naukowych oraz aktywnos$é¢ w organach i jednostkach UAM. Zestawienie aktywnosci i funkcji
petnionych przez pracownikéw Wydziatu zostato przedstawione przez Uczelnie.

Wspodtpraca z réznymi przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego przynosi wymierne
korzysci w wielu obszarach funkcjonowania Wydziatu.

Po pierwsze, kontakt z przedstawicielami zawoddéw prawniczych oraz szeroko pojetej administracji
pozwolit na takie sformutowanie koncepcji ksztatcenia oraz efektdw uczenia na kierunku Administracja,
aby byty one dostosowane do wymogdéw zwigzanych z funkcjonowaniem na rynku ustug
administracyjnych oraz przygotowywaty absolwentéw do samodzielnego petnienia funkcji
w administracji roznego szczebla. Potwierdza to wysokie pozycje Wydziatu w rankingach kierunkéw
studiow Administracja czy fakt petnienia przez absolwentow Wydziatu wielu prestizowych funkcji
w organach panstwowych, samorzgdowych, europejskich.

Po drugie, wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma bezposrednie przetozenie
na doskonalenie oferty dydaktycznej Wydziatu, to jest:

o zwiekszenie oferty praktyk obowigzkowych dla studentéw;

e dodatkowa oferta nieobowigzkowych praktyk i stazy, bedaca rezultatem kolejnych
porozumien zawieranych przez Wydziat z Interesariuszami zewnetrznymi;
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e upraktycznienie oferty programowej poprzez wprowadzenie w ramach reformy studiéw
administracja, planowanej na rok akademicki 2022/2023, nowego typu zaje¢ — obowigzkowych
warsztatow.

Brak jest zdefiniowanej procedury systemu okresowych przeglagddw wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami w odniesieniu do programu studiéw, poprawnosci
doboru instytucji wspdtpracujacych, czy skutecznosci form wspodtpracy. Elementy takiej oceny to:

e monitoring odbywajgcy sie w szczegdlnosci poprzez utrzymywanie statych kontaktéw w formie
spotkan Rady Biznesu i Nauki oraz spotkan z Interesariuszami zewnetrznymi, jak i w formie
indywidualnych kontaktdw z poszczegdlnymi interesariuszami;

o Cykliczne przeglady programu studiéw oraz wprowadzanie modyfikacji wynikajacych
z sygnatéw kierowanych przez otoczenie spoteczno-gospodarcze. Przyktadem takiego dziatania
jest obecnie przygotowywana reforma studidw na kierunku administracja, ktdra ma wejs¢
w zycie w roku akademickim 2023/2024;

e Coroczne ankiety studenckie, w ktérych studenci oceniajg jakos¢ ksztatcenia na Wydziale oraz
zgtaszajg ewentualne uwagi czy postulaty dotyczgce poprawy jakosci ksztatcenia.

Zespot oceniajgcy rekomenduje opracowanie i przyjecie systemu oceny wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, ktéry pozwoli dokonywac tej oceny w sposdb obiektywny (zgodnie
z kryteriami), usystematyzowany (okresowo), poréwnywalny (okres do okresu) i z uwzglednieniem
opinii wielu interesariuszy (w tym przedstawicieli otoczenia). Pozwoli to wykorzysta¢ obecng
wspotprace w sposdb bardziej efektywny do rozwoju i doskonalenia wspoétpracy, a w konsekwencji
programu studiow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiow jest zgodny
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z tego obszarami dziatalnosci zawodowej oraz
zawodowego rynku pracy witasciwe dla kierunku administracja. Wspétpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter staty, cho¢ nie zawsze poparta jest
pisemnymi porozumieniami, i przybiera zréznicowane formy, ktére sg adekwatne do celéw ksztatcenia
i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie.
Prowadzone sg okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiow zgodnie z regulacjami wydanymi na tg
okolicznos¢ przez Rektora Uczelni, a wyniki tych przegladédw sg wykorzystywane do rozwoju
i doskonalenia wspétpracy, a w konsekwencji programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.
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Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Koncepcja internacjonalizacji na kierunku administracja w Uniwersytecie Adama Mickiewicza
w Poznaniu jest zgodna z koncepcjg i celami ksztatcenia. Nalezy odnotowac stosunkowo wysoki
odsetek studentéw zagranicznych na przedmiotowym kierunku. Nie jest to sytuacja typowa ani czesta
ze wzgledu na powigzanie aparatu administracji z systemem prawnym danego kraju.

Wydziat Prawa i Administracji oferuje bogatg oferte mobilnosciowa adresowang zaréwno do kadry
akademickiej, jak i do studentéw. Zawarto prawie sto uméw w ramach programu Erasmus+. Z danych
statystycznych jednak wynika, ze jedynie sladowa ilo$¢ studentéw korzysta z tak bogatych mozliwosci.
Dotyczy to takze danych z okresu sprzed pandemii. Jednoczesnie Uczelnia posiada mechanizm oceny
stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentow. Rekomenduje sie zatem implementacje wynikéw tych
przegladéw poprzez takie dostosowanie oferty mobilnosciowej (np. poszerzajac jg o pobyty
krétkoterminowe, mobilnos¢ wirtualng i mieszang tzw. blended mobility), aby stata sie ona bardziej
dostosowana do profilu studidéw, oczekiwan studentéw oraz wymogdéw rynku, takze w okresie
po pandemii.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Na kierunku administracia w Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu prowadzone
sg systematyczne dziatania majace na celu wzrost zakresu i zasiegu umiedzynarodowienia. S3 one
zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia. Podpisana jest znaczgca liczba umdéw w ramach programu
Erasmus+ oraz umow dwustronnych. Pracownicy naukowi Uczelni brali udziat w rdznych
miedzynarodowych projektach, takie w czasie pandemii. Prowadzona jest ocena stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia i jej wyniki s implementowane na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.
Zalecenia

Nie sformutowano.
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia studentom wizytowanego kierunku wszechstronne i kompleksowe wsparcie
W procesie uczenia sie. Dedykowane wsparcie objawia sie na wielu ptaszczyznach poprzez m.in.
wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami, zapewnienie odpowiednich narzedzi do rozwijania sie
studentdw, wsparcie aktywnosci wykraczajgcych poza program studiéw, pomoc materialng oraz
animacje ruchu naukowego i spotecznego. Zadbano réwniez o stworzenie odpowiednich warunkéw do
udziatu w programach wymiany krajowej i miedzynarodowej. Uczelnia ma takze na uwadze
wyrownywanie szans edukacyjnych m.in. poprzez opieke nad okreslonymi grupami studentéw, ktére
wymagajg dodatkowych srodkéw materialnych i czasowych. Wsparcie ma charakter systematyczny
i staty, dziatajgc sprawnie w ramach przyjetych wczesniej rozwigzan. Jest ono dostosowane
do zréznicowanych potrzeb.

Uczelnia oferuje zrdznicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego wsparcia
studentdw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Regulamin studiéw
przewiduje istotne z perspektywy wsparcia studenckiego instytucje w zakresie studiowania takie jak
np. urlopy od zaje¢, egzaminy komisyjne oraz indywidualna organizacja studiéw, ktéra dzieli sie na dwie
kategorie — indywidualna organizacja studiéw oraz indywidualny tok studidéw. Pierwsza z instytucji
moze polega¢ na zwolnieniu studenta z obowigzku uczestnictwa w zajeciach oraz zaliczania zajec
na warunkach i w terminie uzgodnionym indywidualnie z prowadzgcymi zajecia. Druga z kolei zostata
przewidziana dla szczegdlnie uzdolnionych jednostek i umozliwia uksztattowanie dla takiego studenta
indywidualnego programu studiow, uwzgledniajgcego jego umiejetnosci i zainteresowania. Studenci
moga rowniez konsultowaé aspekty zwigzane ze swoim procesem uczenia sie z nauczycielami
akademickimi, ktorzy prowadza okreslone zajecia. W zwigzku z tym odbywajg sie regularne dyzury.
Dodatkowo studenci majg mozliwos¢ konsultacji z nauczycielami rowniez poza godzinami dyzuréw
i zaje¢, po indywidualnym kontakcie mailowym. Zainteresowani naukowo studenci mogg realizowac
swoje pasje poprzez dziatalnos¢ w kotach naukowych lub indywidualne inicjatywy w porozumieniu
z nauczycielami akademickimi. Dodatkowo studenci kierunku administracja majg mozliwos¢ zostania
beneficientem grantéw i projektéw naukowych Uczelni w ramach programéw IDUB i innych
realizowanych przez jednostke.

Uczelnia zapewnia studentom niezbedne oprogramowanie i infrastrukture do nauczania zdalnego oraz
do dodatkowych aktywnosci, w tym naukowych, z ktérego studenci mogg korzysta¢ bez ograniczen.
Dodatkowo studenci majg dostep do specjalistycznego oprogramowania, co pozwala im rozwija¢ swoje
pasje, zaréwno na gruncie teoretycznym jak i praktycznym. Studenci kierunku sg w odpowiedni sposéb
przygotowywani do korzystania z oprogramowania do nauczania zdalnego. W tym celu na poczatku
studidw organizowane sg spotkania wprowadzajace, na ktérych przybliza sie studentom tajniki
funkcjonowania Uczelni, w szczegdlnosci zwigzane z obstugg narzedzi do nauczania na odlegtos¢ oraz
z kwestiami internetowej obstugi studiéw. Dodatkowo studenci majg staty dostep do materiatéw
szkoleniowych i poradnikéw zwigzanych z nauczaniem zdalnym i specjalistycznym oprogramowaniem.
W razie problemdéw, studenci majg mozliwos¢ uzyskania pomocy technicznej poprzez kontakt
z odpowiednig jednostka. Wykluczeni cyfrowo studenci mogg liczy¢ na wsparcie w nauczaniu zdalnym
ze strony Uczelni. W tym celu gwarantuje sie studentom mozliwos¢ korzystania na wniosek studenta
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z infrastruktury Uczelni. Uczelnia zapewnita takze studentom do swobodnego uzytku jedng z sal
Wydziatu, w ktdorej mogg odbywaé zajecia zdalne.

Uczelnia przewiduje réowniez rozwigzania wsparcia aktywnosci zwigzanych z rozwojem spotecznym
i wejsciem na rynek pracy. W tym celu powstato Biuro Karier, ktére zapewnia ustugi w zakresie szkolen
i doradztwa zawodowego. Biuro pomaga studentom m.in. w znalezieniu miejsc dodatkowego stazu
i pracy, organizowaniu targéw pracy, warsztatéw, szkolen oraz spotkan z firmami czy nawigzywaniu
kontaktéw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Zainteresowane osoby mogg takze otrzymadé
porady zwigzane z wejsciem na rynek pracy i mozliwosciami zawodami zwigzanymi z kierunkiem, na
ktdrym studiujg. Uczelnia oprdécz targdw pracy i innych podobnych wydarzen organizuje takze
specjalistyczne kursy i programy we wspétpracy z podmiotami zewnetrznych, w ktérych dobrowolnie
mogg braé udziat studenci i rozwijaé swoje kompetencje. Warto jednak zauwazy¢, ze formutowane
propozycje interesariuszy zewnetrznych — zaréwno pod katem obowigzkowych praktyk, jak
i dodatkowych stazy czy miejsc zatrudnienia, dotyczg w gtdwnej mierze studentéw prawa, a nie
administracji. Rekomenduje sie potozenie wiekszego nacisku na studentdow administracji i zapewnienie
im poréwnywalnego wsparcia w zakresie dedykowanych ofert miejsc zatrudnienia.

Uczelnia zapewnia wsparcie dla oséb wybitnych oraz motywuje do osigganie wysokich wynikéw
w nauce. Oprdcz wspomnianych juz wczesniej indywidualizacji organizacji studidw, szerokiego zakresu
wsparcia w dziatalnosci naukowej oraz ustawowego stypendium rektora dla najlepszych studentow,
przewidziane zostaty dodatkowe stypendia i konkursy finansowane przez Uczelnie lub partneréw
zewnetrznych. Uczelnia w celu motywowania studentdw przyznaje takze nagrody i wyrdznienia takie
jak: Medal Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ktdry przyznawany jest absolwentom
w uznaniu ich wybitnych osiggnieé¢ naukowych oraz Studencki Laur, nadawany studentom jako wyraz
uznania za wysokie wyniki w nauce oraz za aktywnos$é badawczgy i osiggniecia naukowe. Studenci
kierunku administracja mogg réwniez partycypowac w specjalnych konkursach przedmiotowych oraz
kilku dedykowanych projektach jak: BESTStudentGRANT, adresowany do studentéw | roku studiow
licencjackich, ktorzy byli laureatami i finalistami ogdlnopolskich olimpiad przedmiotowych, uzyskali
najlepsze wyniki z matury na poziomie rozszerzonym (95%lub wiecej) lub najlepsze wyniki z matury
zagranicznej (95% lub wiecej po przeliczeniu na polska mature), chcacych realizowac swoje pierwsze
projekty = badawcze oraz odpowiednio dla  studentéw od  drugiego roku -
ADVANCEDBestStudentGRANT.

Studenci kierunku administracja majg réwniez mozliwos¢ podejmowana dodatkowych aktywnosci,
ktore zapewnia lub wspiera Uczelnia. W zakresie wsparcia prowadzenia dziatalnosci artystycznej oraz
publikowania lub prezentacji jej wynikow jest to Wydziatowy Przeglad Artystyczny CIN_ART -
kilkudniowy festiwal artystyczny. Studenci mogg takie angazowal sie w dziatalnosé zespotu
muzycznego, chéru akademickiego i teatru akademickiego. Na Uczelni funkcjonuje takze wiele innych
inicjatyw z rdinych zakreséw jak chociazby Studencka Agencja Fotograficzna. Studenci kierunku
administracja mogg korzysta¢ z szerokiej bazy sportowej Uczelni oraz bra¢ udziat w dodatkowych
zajeciach prowadzonych przez Akademicki Zwigzek Sportowy. Warto réwniez wyrdzni¢ motywowanie
oraz wspieranie dziatalnosci spotecznej studentéw poprzez m.in. przyznawanie specjalnego
wyrdznienia — Spotecznik Roku.

Wsparcie studenckie uwzglednia i jest dostosowane do potrzeb rdinych grup interesariuszy
wewnetrznych studiujgcych na Uczelni. Uczelnia zapewnia szeroki zakres wsparcia dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Dla zapewnienia wtasciwej pomocy osobom z niepetnosprawnosciami
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na Uczelni zostato powotane Biuro do Spraw Wsparcia Oséb z Niepetnosprawnosciami, natomiast
na Wydziale funkcjonuje Koordynator Wydziatowy do spraw osdb z niepetnosprawnosciami. Oprécz
dedykowanego stypendium, studentom z niepetnosprawnosciami zapewnia sie m.in.: dostosowanie
procesu ksztatcenia, wsparcie asystenta, wsparcie ttumacza jezyka migowego, miejsca w domach
studenckich przystosowane do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig, mozliwo$é organizowania
lektoratéw jezyka angielskiego dla studentéw z niepetnosprawnoscia wzroku lub stuchu
w Multimedialnej Pracowni Nauki Jezykédw Obcych.

Uczelnia zapewnia wsparcie studentom po katem problemdw natury psychologicznej i emocjonalnej
poprzez funkcjonowanie Psychologicznego konsultanta ds. trudnosci w procesie studiowania,
do ktérego mogg zgtaszad sie osoby potrzebujace.

Uczelnia wywigzuje sie z ustawowych obowigzkéw wsparcia materialnego dla studentdw i zapewnia
im mozliwos¢ uzyskiwania stypendiéw socjalnych, zapomédg, stypendium rektora dla najlepszych
studentdow oraz stypendium dla oséb niepetnosprawnych.

Na Uczelni funkcjonuje system skarg i wnioskéw. Zgodnie z deklaracjami i dokumentacjg dostarczong
przez Uczelnie opiera sie on na zasadach: powszechnosci, permanentnosci oraz hierarchicznosci.
Studenci w formie zdalnej mogg sktada¢ okreslone wnioski poprzez odpowiednie formularze. W razie
negatywnych rozstrzygniec¢ przystuguje im odwotalnie do prorektora ds. studenckich. Studenci Uczelni,
w tym kierunku administracja, mogg sktadaé skargi w sposéb formalny i nieformalny poprzez Biuro
Obstugi Studentdw, wtadze Wydziatu oraz samorzad studencki.

Uczelnia prowadzi dziatania edukacyjne i informacyjne z zakresu bezpieczenstwa studentéw. Oprécz
wiasciwych zaje¢ z zakresu bezpieczeristwa i higieny pracy, dodatkowo Uczelnia na stronie
internetowej informuje o najwazniejszych aspektach zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa oraz
wskazuje drogi postepowania, jezeli takie bezpieczenstwo jest zagrozone. Uczelnia jest odpowiednio
przygotowana do wspierania oséb dotknietych zjawiskiem dyskryminacji, przemocy wsréd
spotecznosci akademickiej oraz problemami natury psychologicznej.

Studentom zapewnia sie wsparcie obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z procesem
dydaktycznym oraz pomocg materialng. Obstuge administracyjng studentéw zapewnia Biuro Obstugi
Studentdéw. Dziat jest dostepny dla studentéw w okre$lonych godzinach lub po wczesniejszym
umowieniu sie. Informatycznym wsparciem obstugi jest wirtualna uczelnia.

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie samorzgdu studenckiego. Zaréwno w aspekcie finansowym
jak organizacyjnym pomoc wtadz pozostaje na odpowiednim poziomie i pozwala w sposdb efektywny
funkcjonowac przedstawicielom studenckim, co potwierdza pozytywna opinia w tym zakresie uzyskana
od przedstawicieli samorzadu studenckiego. Cztonkowie organdw samorzgdu studenckiego regularnie
wspotpracujg z wiadzami Wydziatu i catej Uczelni. Studentom wizytowanego kierunku studiéw stwarza
sie warunki do zaangazowania w dziatalno$¢ kot naukowych i innych organizacji studenckich.
Zainteresowane osoby otrzymujg wsparcie merytoryczne poprzez przypisanie odpowiednich
nauczycieli akademickich lub innych pracownikéw Uczelni do opieki nad dang organizacja.

Uczelnia przy uwzglednieniu partycypac;ji studenckiej monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie,
w tym skuteczno$¢ funkcjonujgcych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia studenckiego, formy
wsparcia czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. Dziatania te stanowig podstawe
do podejmowania pozadanych z perspektyw studenckiej zmian. Studenci mogg zgtasza¢ swoje uwagi
i postulaty bezposrednio do wtadz Uczelni i Wydziatu lub poprzez samorzad studencki. Dodatkowo
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Uczelnia organizuje cykliczne badanie zwigzane z zadowoleniem studentdw z kierunku studiow, w tym
z oferowanego im wsparcia. Przedstawiciele studenccy zasiadajg w ciatach odpowiedzialnych
za poziom jakosci ksztatcenia na Uczelni i tym samym majg wptyw na biezgce problemy studenckie
i mozliwosci ich rozwigzania. Dodatkowo Uczelnia i wtadze pozostajg w statym kontakcie
zsamorzagdem studenckim w celu monitorowania poziomu wsparcia studentéw oraz jego
skutecznosci. W razie pojawienia sie negatywnych aspektéw, wtadze podejmujg odpowiednie dziatania
naprawcze.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System opieki i wsparcia mozna okresli¢ jako kompleksowy, odnoszacy sie do wszystkich istotnych
z perspektywy studenta aspektdw. Podejmowane dziatania mozna uzna¢ za wszechstronne oraz
zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie odpowiada indywidualnym potrzebom oraz
oczekiwaniom studentdéw. Przejawia sie ono w opiece merytorycznej nad studentami, a takze wsparciu
organizacyjnym i finansowym z uwzglednieniem wsparcia w nauczeniu z wykorzystaniem metod
i technicznych ksztatcenia na odlegtos¢. Proces ksztatcenia jest réwniez odpowiednio wspierany
poprzez obstuge administracyjng. Uczelnia motywuje i wspiera studentéw wybitnych. Sprawnie dziata
system skarg, présb i zazalen, w ktérym uczestniczg wtadze Uczelni oraz samorzad studencki. Wszelkie
rodzaje wsparcia i dziatalnosci Uczelni dostosowane sg réwniez do réznych grup studentoéw,
w szczegblnosci osdb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia dokonuje réwniez regularnej ewaluac;ji
zapewnianego wsparcia i dzieki temu stale je ulepsza.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Zakres informacji dostepne] publicznie jest wystarczajgcy. Obejmuje on cel ksztatcenia, kompetencje
oczekiwane od kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz
procesu przyjeé na studia, program studiow, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia
sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym
uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad
dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyke warunkdéw studiowania
i wsparcia w procesie uczenia sie.
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Pewnym ograniczeniem w dostepie do informacji jest ich rozproszenie pomiedzy strone Wydziatu
Prawa i Administracji, strone ogdlnouniwersytecka i Biuletyn Informacji Publicznej. W przypadku
niektérych informacji, sposéb dotarcia do nich nie jest fatwy ani intuicyjny. Monitorowanie informacji
o studiach doprowadzito do konkluzji o potrzebie stworzenia nowej strony internetowej Wydziatu.
Rekomenduje sie zatem, aby informacje dotyczgce studidow byty dostepne w sposdéb kompleksowy
i zrozumiaty.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Na kierunku administracja w Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu informacja o studiach jest
dostepna publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcow, w sposéb gwarantujgcy fatwos¢ zapoznania
sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcow sprzetem
i oprogramowaniem, w sposdb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby
z niepetnosprawnoscia. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami informacje umieszczane sg w Biuletynie
Informacji Publicznej, a takze na stronach internetowych Wydziatu i Uczelni oraz specjalnie
dedykowanych serwisach dla kandydatéw. Dostepnosé i aktualnos¢ informacji s badane regularnie,
a wyniki przeprowadzonej oceny wykorzystywane sg do doskonalenia procedur upowszechniania
informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Jakos¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku prowadzona jest w oparciu o wiasciwe przepisy
powszechnie obowigzujgce oraz wewnetrzne przepisy Uniwersytetu. Do najistotniejszych w tym
wzgledzie przepiséw uczelnianych nalezg: Statut; Regulamin studidw; zarzadzenie nr 68/2020/2021
Rektora UAM z dnia 9 marca 2021 r. w sprawie wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci
ksztatcenia w Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Organy Uczelni i osoby
odpowiedzialne za kierunek to: Rektor i Senat UAM, Prorektorzy UAM, Dziekan, Prodziekan
ds. studenckich i jakosci ksztatcenia oraz Kierownik kierunku studiow. Ewaluacja i doskonalenie jakosci
ksztatcenia sg prowadzone z uwzglednieniem misji i strategii WPiA UAM, z udziatem interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych (w tym: wyktadowcéw, studentdw, absolwentéw, pracodawcow,
przedstawicieli zawoddéw prawniczych). Za realizacje zadan w zakresie zapewniania, monitorowania
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych studiach
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magisterskich odpowiada — we wspdtpracy z prodziekanem wiasciwym ds. ksztatcenia — rada
programowa (6 ust. 1 pkt 1 zarzadzenia nr 68/2020/2021). Na WPIA dziata miedzy innymi Rada
programowa kierunku studidw administracja. Stosownie do postanowien Statutu (§ 130-132) w sktad
Rady programowe] tego kierunku wchodzg — powotani przez Rektora UAM na wniosek Prorektora
kierujgcego Szkotg Dziedzinowg Nauk Spotecznych UAM, w uzgodnieniu z Dziekanem WHPiA:
Prodziekan ds. studenckich i jakosci ksztatcenia w roli Przewodniczgcego Rady; szesciu nauczycieli
akademickich — przedstawicieli dyscypliny naukowej, do ktérej przypisano kierunek studidow
administracja; dwdch przedstawicieli studentéw tego kierunku.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw.

W Uczelni zostaty okreslone (w odpowiednich uchwatach Senatu i zarzadzeniach Rektora UAM)
formalne procedury dotyczace zatwierdzania, zmian oraz wycofania programu studiow sktadajace sie
na wewnetrzy system zapewniania jakosci ksztatcenia na WPiA UAM. W jego ramach program studiéw
na kierunku administracja podlega monitorowaniu w zakresie zaktadanych efektéw uczenia sie, metod
sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie osigganych przez studentdw, oferty przedmiotéw
do wyboru (analizowane jest zainteresowanie studentéw okreslonymi zagadnieniami i przedmiotami,
w celu zapewnienia zgodnosci oferty do wyboru z oczekiwaniami studentow). Okresowy przeglad
programu studiéw przeprowadza Rada Programowa kierunku studiéw administracja, na tej podstawie
proponujgc dziatania doskonalgce program studidw. W okresowych przegladach programowych
uczestnicza opiniodawczo interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Uwzglednia sie takze monitoring
efektywnosci absolwentéw na rynku pracy, badania naukowe kadry, zewnetrzne rekomendacje (od
interesariuszy zewnetrznych), a takze standardy rankingowe (kluczowych, najbardziej prestizowych
rankingow krajowych, w ktorych oceniany kierunek lokuje sie na najwyzszych pozycjach).

Systematyczna ocena programu studidw na kierunku administracja jest trafnie oparta m.in.
o zestawienia wynikéw zaliczen i egzamindw, prac etapowych i dyplomowych. Poza tym podstawa tej
oceny sg tez: informacje zwrotne od studentéw, nauczycieli akademickich i pracodawcéw, informacje
odnosnie do Sciezek kariery absolwentow, dane publiczne odnos$nie do rynku pracy, a takze dane
uzyskane z analizy ankiet studenckich (w ostatnim semestrze studiéw studenci oceniaja, w jakim
stopniu program studiéw przyczynit sie do osiggniecia przez nich efektéw uczenia sie) i arkuszy
hospitacji zaje¢. Wnioski z oceny sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia programu studiéw
na kierunku administracja (w razie koniecznosci proponuje sie dziatania korygujace, ktére sg wdrazane
w kolejnym roku akademickim). Znajomos¢ jezykéw obcych jest weryfikowana za pomoca
wewnetrznych egzamindw jezykowych i przeprowadzanych przez zewnetrzne jednostki certyfikujgce.

Przeprowadzona przez Zespdt Oceniajagcy PKA weryfikacja prac dyplomowych doprowadzita
do wniosku o znaczgcym zréznicowaniu ich poziomu merytorycznego. Z tego wzgledu rekomenduje sie
w ramach zapewnienia jakosci ksztatcenia wzmocnienie monitoringu procesu dyplomowania,
w szczegdlnosci pieczy nad odpowiednimi tematami i wykonaniem prac magisterskich, aby w kazdym
przypadku pozostawaty w zwigzku z kierunkiem studiéw, jak tez nad poziomem wymagan wobec prac
dyplomowych bronionych na ocenianym kierunku oraz wnikliwosci recenzji.

Cykliczna ocena zewnetrzna jakosci ksztatcenia na kierunku administracja jest tez udziatem otoczenia
spoteczno-gospodarczego (potgczona ze wspdtpracg w tworzeniu, realizacji i weryfikacji efektow
uczenia sie) i polega m. in. na: udziale w pracach Rady Interesariuszy, wspoétpracy w zakresie realizacji
studenckich praktyk zawodowych oraz wspdtpracy w zakresie realizacji zajeé¢ praktycznych przez
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specjalistdw z zewnatrz), a takze dokonuje sie poprzez doroczne rankingi. Odpowiednio zaadoptowano
tez tresc i uzasadnienie poprzedniej oceny PKA.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni funkcjonuje wyznaczony zespét oséb sprawujgcych nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem administracja. W ramach wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia okreslono w sposéb przejrzysty kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie
ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku. Zatwierdzanie programu studiéw
i jego zmiany dokonywane sg w oparciu o oficjalnie przyjete procedury formalne. Przeprowadzana jest
tez systematyczna ocena programu studidéw oparta o analize danych i informacji, ktérych zakres
i zrédta powstawania sg adekwatne do celdow i zakresu oceny (informacje zwrotne od studentéw
dotyczace satysfakcji z programu studiéw, warunkéw studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia
sie, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcoéw, informacje dotyczace Sciezek
kariery absolwentéw, standardy jakosci ksztatcenia miedzynarodowych organizacji akredytujacych). W
systematycznej ocenie programu studidw udziat biorg interesariusze wewnetrzni oraz zewnetrzni.
Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Jakos¢ ksztatcenia na kierunku administracja jest poddawana cyklicznej ocenie
i weryfikacji zewnetrznej. Wnioski z systematycznej oceny programu studidw oraz wyniki zewnetrznej
oceny i weryfikacji jakosci ksztatcenia na kierunku administracja wykorzystywane s3 w przebudowie
i ulepszaniu programu studiéw oraz jakosci ksztatcenia. Zarekomendowano wzmocnienie monitoringu
prac dyplomowych oraz ich recenzji i ocen.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Zalecenie

W uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowe] na kierunku studiéw, ktéra
poprzedzita biezgcg ocene nie sformutowano zalecen o charakterze naprawczym.

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci
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