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Zatgcznik nr 2. Szczegdtowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat zadan
pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego Bfad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Czesc | — ocena losowo wybranych prac etapowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Czes$¢é Il — ocena losowo wybranych prac dyplomowych Bfad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Zatgcznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktérych obsada zajec jest nieprawidtowaBtad! Nie

zdefiniowano zaktadki.
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zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkdéw zespotu oceniajgcego Btad!
Nie zdefiniowano zaktadki.
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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy dr hab. Marek Kowalski — cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Lidia Tendera — ekspert PKA

2. dr hab. Pawet Przybytowicz — ekspert PKA

3. Mateusz Saniewski — ekspert ds. studenckich
4. Piotr Wodok — ekspert ds. pracodawcow

5. Magdalena Koziara — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku informatyka prowadzonym w Wyzszej Szkole Bankowej w Gdarisku,
zostata przeprowadzona w dniach 7-8 marca 2022 r. w zwigzku z uptywem okresu, na ktdry zostata
przyznana poprzednia ocena pozytywna uchwatg nr 218/2018 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 26 kwietnia 2018 r. Wizytacja odbyta sie zgodnie harmonogramem prac Polskiej
Komisji Akredytacyjnej na rok 2021/2022.

Wizytacja przebiegta zgodnie z obowigzujgcymi procedurami i przepisami powszechnie
obowigzujgcego prawa, w tym procedurg zdalnej oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjne;j.
Cztonkowie zespotu oceniajgcego zapoznali sie z raportem samooceny przestanym przez Uczelnie
przed wizytacjg, jak rowniez z dokumentami przekazywanymi w trakcie wizytacji. Przeprowadzili
zaplanowane w harmonogramie spotkania (w tym z nauczycielami akademickimi, studentami,
interesariuszami zewnetrznymi), a takze dokonali analizy powszechnie dostepnych zrédet informacji
(w tym strony internetowej Uczelni), hospitacji zaje¢, analizy losowo wybranych prac etapowych
oraz dyplomowych. Ponadto oceniono stan infrastruktury jednostki, w tym biblioteki. Na poczatku
wizytacji oraz na jej zakoniczenie zespot oceniajacy spotkat sie z Wtadzami Uczelni oraz przekazat
informacje o przebiegu wizytacji i procedurze dalszego postepowania.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajgcy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow .
informatyka

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow
praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . - .
studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat informatyka — 65%
przyporzadkowany kierunek informatyka techniczna i telekomunikacja —
20%

matematyka — 15%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw 189 ECTS

6 semestrow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow

720 h/28 ECTS
ECTS przyporzadkowanych praktykom /

zawodowym
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | e bezpieczeristwo systemow
kierunku studiow informatycznych’-

e administrator baz danych;
e projektowanie gier komputerowych;
e projektowanie UX/UI

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 529 1256

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2134 h 1654 h
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 97 ECTS 75 ECTS
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 140 ECTS 140 ECTS
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

78 ECTS 78 ECTS

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru
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Nazwa kierunku studiow

informatyka

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

informatyka — 57%
informatyka techniczna i telekomunikacja —
20%

matematyka — 15%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

7 semestrow

214 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym

720 h/ 28 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

e frontend developer;
e inzynier sieci komputerowych,
e inzynier loT;
e programowanie;
e inZynier blockchain;
e tester aplikacji mobilnych;
e software developer
(Sciezka w jezyku angielskim)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 529 1256
Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2444 h 1608 h
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 110 ECTS 72 ECTS
prowadzacych zajecia i studentéw
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 153 ECTS 153 ECTS
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 90 ECTS 90 ECTS
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegéotowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:

Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie Y P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy iorganizacja zajeé, metody | Kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$é kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym | Kryterium spetnione
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiow

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Wyzsza Szkota Bankowa (WSB) w Gdansku jest uczelnig niepubliczng, prowadzi ksztatcenie na kierunku
informatyka na studiach | stopnia (licencjackich i inzynierskich) o profilu praktycznym, zaréwno w
formie stacjonarnej, jak i niestacjonarnej. Jednostkg Uczelni, ktéra odpowiada za organizacje
ksztatcenia na kierunku informatyka jest utworzony we wrzesniu 2021 roku Wydziat Informatyki i
Nowych Technologii. Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku sg zgodne
z misjq Uczelni i jej ,Planem Strategicznym na rok 2021 z perspektywa 2025”, ktdry z kolei jest zgodny
z ,,Zatozeniami do Strategii Holdingu TETOS 2025 z wizjg 2030” oraz z ,Planem Strategicznym Grupy
TEB Akademia na rok 2021 z perspektywg 2025”. WSB w Gdansku zgodnie ze swojg misjg i wizjg
integruje nauke z biznesem, zapewnia studentom praktyczny rozwdj ich pasji dla realizacji celéow
zawodowych i realizuje praktyczne ksztatcenie z zastosowaniem nowoczesnych technologii. Przyjety
praktyczny profil ksztatcenia w petni w te idee sie wpisuje.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku informatyka mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek
jest przyporzadkowany. Dyscypling wiodgcg dla obu programow jest informatyka (65% dla studidow
licencjackich i 57% dla inzynierskich), pozostate dyscypliny to informatyka techniczna
i telekomunikacja oraz matematyka. Celem ksztatcenia WSB w Gdansku na kierunku informatyka jest
wyksztatcenie wszechstronnego praktyka w zakresie informatyki stosowanej, ktérego kompetencije
zawodowe umozliwiag mu znalezienie i podjecie pracy w specjalistycznych obszarach oraz
wykorzystujgcych technologie informatyczne w sektorze prywatnym, jak i publicznym. Cele te uczelnia
realizuje na bazie prawidlowo rozpoznanych potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego,
wspotpracujgc z podmiotami gospodarczymi i innymi instytucjami m.in. przy wypracowywaniu
i opiniowaniu programu studidw, programéw praktyk i stazy, oferty i programu specjalnosci oraz
dydaktycznych programéw wdrozeniowych.

Absolwent kierunku informatyka zdobywa odpowiednig wiedzg ogdlng i aktualng wiedze szczegétows.
W zakresie wiedzy ogdlnej jest to m.in. znajomos$¢ podstaw matematyki wyzszej, relacyjnych baz
danych,  struktur  programistycznych, sieci = komputerowych, @ modelowania, analizy
i projektowania systemoéw informatycznych oraz znajomosé elementéw sztucznej inteligencji. Wiedza
szczegdtowa jest przekazywana gtéwnie w puli zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.
Zweryfikowanie i pogtebienie nabytej wiedzy i umiejetnosci student uzyskuje dzieki programowi
obowigzkowych praktyk zawodowych. Wybdr jednej z oferowanych specjalnosci umozliwia
profilowanie sylwetki absolwenta.

Program studiéw oraz wypracowany zestaw efektéw uczenia sie dla Sciezki inzynierskiej zaktada, iz
student  bedzie przede  wszystkim pozyskiwat  wiedze, umiejetnosci praktyczne
i kompetencje spoteczne pozwalajagce mu na projektowanie od podstaw, testowanie i wdrazanie
rozwigzan informatycznych, m.in. aplikacji webowych i mobilnych, umiejetne planowanie
i przeprowadzanie eksperymentdw i symulacji komputerowych. Zatozenia te przektadajg sie na obszary
proponowanych dla tych studiéw specjalnosci, a takze poszukiwanie partneréw biznesowych do
wsparcia ksztatcenia w warunkach rzeczywistych oraz realizacji stazy i praktyk zawodowych.

Uczelnia szczegdlny nacisk ktadzie na technologizacje dydaktyki, wzmacniajgc w ten sposdb posiadang
infrastrukture, a jednoczesnie wspierajgc rozwéj procesu dydaktycznego, jego praktycznosc i jakosé
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umozliwiajgc m.in. dostep do najnowszych technologii, sprzetu i srodowisk programistycznych.
Gtéwnymi beneficjentami tego procesu sa studenci i kadra dydaktyczna kierunku informatyka.
Koncepcja ksztatcenia obejmuje takze akredytowane S$ciezki dydaktyczne przygotowujgce do
certyfikacji na poszczegdlnych specjalnosciach. Na specjalnosci inzynier sieci komputerowych studenci
po ukonczeniu odpowiednich zajeé specjalnosciowych mogg otrzymac certyfikaty Lokalnej Akademii
Cisco. Podobne dziatania sg planowane dla innych specjalnosci.

W oryginalnej koncepcji ksztatcenia na kierunku informatyka wykorzystywanie metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ planowano w niewielkim zakresie, jednak w okresie pandemii COVID-19
studentom i kadrze stworzono warunki do efektywnej pracy zdalne;j.

Dla studiéw stacjonarnych oraz niestacjonarnych zdefiniowano tozsame zestawy kierunkowych
efektdw uczenia sie. Wypracowane zestawy efektéw uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia i obejmujg w obu programach licencjackim i inzynierskim, 17 efektéw w zakresie wiedzy,
22 w zakresie umiejetnosci i 5 w zakresie kompetencji spotecznych. Zestawy efektéw w zakresie wiedzy
dla obu rodzajow studidw majg 14 efektéw wspdinych, obejmujgcych typowa wiedze ogdlng
i kierunkowg dla informatyki. W tej grupie znajdujg sie m.in. efekty |_inz_ W01 (= |_WO01): ,,absolwent
zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zagadnienia z zakresu matematyki obejmujgce podstawy
analizy matematycznej, algebry, matematyki dyskretnej (elementy logiki i teorii mnogosci,
kombinatoryki i teorii graféw), metod probabilistycznych i statystyki”, |_inz W03 (= |_WO03):
,absolwent zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zagadnienia z zakresu struktur danych,
ztozonosci obliczeniowej oraz algorytméw” oraz |_inz_ W05 (= |_WO05): , absolwent zna i rozumie
W zaawansowanym stopniu zagadnienia zwigzane z tematem technologii sieciowych, w tym
podstawowych protokotéw komunikacyjnych, bezpieczeistwa i budowy aplikacji sieciowych”.
Tozsamy jest tez tres¢ efektéw |_inz_W15 i |_W15: ,zna i rozumie w zaawansowanym stopniu
zagadnienia z zakresu wybranej przez siebie specjalnosci, a w szczegélnosci w zakresie realizowanej
pracy dyplomowej”. Pozostate efekty w zakresie wiedzy na studiach inzynierskich zostaty zdefiniowane
poprzez rozszerzenie analogicznych efektéw na studiach licencjackich. Przyktadowo, efektowi |_W02
studiow  licencjackich: ,zna i rozumie w zaawansowanym stopniu  zagadnienia
z zakresu programowania (paradygmatow, jezykéw, srodowisk, metod, urzadzen, itp.)” odpowiada
efekt|_inz_WO02_inz rozszerzony o fraze: ,uwzgledniajgc procesy zachodzgce w cyklach zycia obiektéw
i urzadzen informatycznych”.

Podobnie w przypadku efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci, opracowane zestawy dla obu
rodzajow studidw majg ponad potowe efektéw wspdlnych (choé ich numeracja nie zawsze jest
tozsama), a rdoznice dotyczg przede wszystkim efektow, ktdre na studiach inzynierskich zostaty
przypisane do grupy efektdw prowadzacych do osiggniecia kompetencji inzynierskich. Wyjagtkiem jest
tu efekt U06, ktdry na studiach inzynierskich brzmi tak: , absolwent potrafi przygotowac¢ w jezyku
polskim i obcym prezentacje ustng i multimedialng z zakresu technologii ICT, w szczegdlnosci na
potrzeby realizowanych projektéw i prac dyplomowych”, a na studiach licencjackich jest rozszerzony
o fraze: ,zaprojektowac i wykona¢ nowoczesne i estetyczne materiaty reklamowe w oparciu
0 poznane narzedzia graficzne”, co odpowiada przyjetej koncepcji i celom ksztatcenia.

Wypracowane efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych sg identyczne na obu rodzajach
studidw, nie wyrdzniono w tym zestawie efektéw specyficznych tylko dla studiéw inzynierskich.
Wydaje sie, ze efekt K04: ,absolwent jest gotéw do formutowania opinii na temat podstawowych
zagadnien informatycznych, ma $wiadomosé waznosci i rozumie pozatechniczne aspekty i skutki
dziatalnosci inzynierskiej” jest trudny do osiggniecia w petni na studiach licencjackich i moégtby zostac
uproszczony.
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Sciezki specjalnosciowe projektowane oddzielnie dla studiéw licencjackich i inzynierskich zostaty
dobrane w sposdéb umozliwiajgcy realizacje przyjetych zestawdéw efektédw uczenia sie, w tym
osiggniecie wymienionego wyzej efektu W15. Dla studiéw licencjackich proponowane sg specjalnosci
projektowanie gier komputerowych, administrator baz danych, bezpieczeristwo systemow
informatycznych i projektowanie UX/UI. Na studiach inzynierskich student ma mozliwo$¢ wyboru
sposréd az 6 specjalnosci: frontend developer, inZynier sieci komputerowych, inzynier IoT,
programowanie, inzynier blockchain, tester aplikacji mobilnych. Uczelnia oferuje réwniez cykl
ksztatcenia na studiach inzynierskich prowadzony w catosci w jezyku angielskim, na ktérym oferowana
jest specjalnos¢ software developer.

W zbiorze kierunkowych efektéw uczenia sie wprost wskazano efekty odpowiadajgce znajomosci
jezyka angielskiego na poziomie B2 oraz umiejetnosci czytania dokumentacji technicznej i artykutéw
branzowych w jezykach obcych (I_U04 i|_inz _U04).

Przyjete efekty sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie
dyscyplin, do ktérych przypisano kierunek studiéw, oraz stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej i zawodowego rynku pracy w obszarze IT. Ponadto bogaty zestaw efektéow w
zakresie umiejetnosci (22 pozycje) odpowiada przyjetemu praktycznemu profilowi ksztatcenia.
Odpowiada to w petni charakterystykom drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomie 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

W poszczegdlnych sylabusach okreslono efekty przedmiotowe, ktére odniesiono do efektéw
kierunkowych z uwzglednieniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Na studiach inzynierskich czes¢ efektéw uczenia sie zostata przypisana do zdefiniowanych w PRK
kompetencji inzynierskich; jest to 5 efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy oraz 9 efektéw uczenia sie
z zakresu umiejetnosci odnoszacych sie m.in. do wiedzy o urzagdzeniach i obiektach technicznych (efekt
WO07_inz), technik i narzedzi stuzgcych do pomiaru (U19 inz), wiedzy o normach technicznych
(U16_inz), tworzenia symulacji komputerowych (U11_inz), rozwigzywania zadan inzynierskich,
znajomosci metod badawczych, analitycznych i symulacyjnych (U09_inz), dostrzegania aspektow
systemowych (U10_inz), projektowania systeméw informatycznych, stosowaniem technologii
(W10_inz). Do tej grupy efektow nie przypisano szczegdlnych efektow dotyczacych kompetencji
spotecznych, zostaty one jednak sformutowane wystarczajgco szeroko dla obu rodzajow studiéw
i obejmujg m.in. wyzej wspomniany efekt K04. Podsumowujac, przyjety zestaw efektow dla studiow
inzynierskich obejmuje petny zakres efektéw uczenia sie umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji
inzynierskich.

Efekty uczenia sie sg sformutowane w sposéb zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie wiarygodnego
systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach informatyka,
informatyka techniczna i telekomunikacja oraz matematyka, do ktérych kierunek jest
przyporzgdkowany, uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
wiasciwych dla kierunku informatyka, zostaty okreslone we wspodtpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym w szczegodlnosci zawodowego rynku pracy.
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Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktérych jest
przyporzadkowany kierunek, opisujg w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajacy na
stworzenie systemu weryfikacji wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez
studentdw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi
praktycznemu.

Efekty uczenia sie obejmujg znajomos¢ jezyka obcego na poziomie B2, jak réwniez zawierajg na
studiach siedmiosemestralnych petny zakres efektéw umozliwiajacych uzyskanie kompetencji
inzynierskich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z zatozonymi kierunkowymi efektami uczenia sie oraz powigzane
z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przypisany. Wyrdznia sie w nich czes¢ ogdlna, kierunkowg oraz
specjalizacyjng. Uzupetnieniem ksztatcenia s3g zajecia obieralne w zakresie proponowanych
specjalnosci, gdzie przekazywana wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne uszczegétawiajg lub
uzupetniajg wiedze ksztatcenia kierunkowego i rozwijajg do poziomu zaawansowanego tresci
programowe zajec specjalnosciowych.

Kluczowe kierunkowe tresci ksztatcenia na $ciezce inzynierskiej dotycza zagadnien zwigzanych
z podstawami matematyki i metod ilosciowych, programowaniem, algorytmikg i strukturami danych,
podstawami informatyki w obszarach architektury sprzetu komputerowego i systemodw
komputerowych, analizy i projektowania systemdéw informatycznych, projektowania baz danych
i sieci komputerowych, a takze podstaw metod i technik sztucznej inteligencji. Proponowane na tej
Sciezce specjalnosci rozwijajg kompetencje studentdw w zakresie programowania, projektowania
i testowania interfejsow aplikacji, sieci komputerowych oraz internetu rzeczy.

Na $ciezce licencjackiej kluczowe tresci ksztatcenia kierunkowego obejmujg zagadnienia zwigzane
z podstawami matematyki i metodami ilosciowymi, poznawaniem, instalowaniem i konfigurowaniem
wybranych systemdéw operacyjnych oraz administrowania nimi, tworzeniem bezpiecznych aplikacji
internetowych z wykorzystaniem baz danych, formutowaniem zapytan do bazy danych,
konfigurowaniem i administrowaniem sieci komputerowych, projektowaniem, tworzeniem
i analizowaniem prostych systeméw informatycznych realizowanych z uzyciem nowoczesnych
rozwigzan informatycznych, tworzeniem stron internetowych czy projektowaniem interfejséw do
aplikacji informatycznych. Oferowane na tej Sciezce zajecia specjalnoSciowe rozszerzajg i uzupetniajg
te kompetencje w zakresie projektowania gier komputerowych, bezpieczenstwa systemodw
informatycznych, projektowania interfejséw UX/UI oraz administrowania bazami danych.
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W tresciach ksztatcenia znajduje odzwierciedlenie aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci
gospodarczej i zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku informatyka. Ponadto sg one
prawidtowo przypisane do zaje¢ tworzgcych program studidw i w wiekszosci przypadkéw zapewniajg
uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Na przyktad z efektem WO3 (absolwent ,zna
i rozumie w zaawansowanym stopniu zagadnienia z zakresu struktur danych, ztozonosci obliczeniowej
oraz algorytmoéw”) na obu sciezkach studidow powigzane sg tresci programowe zajec systemy algorytmy
i struktury danych, poniewaz w ramach wyktadu student poznaje zasady budowania struktur danych
wraz z odpowiednimi algorytmami oraz okreslania ztozonosci rozwigzan, uczy sie opisywac proces
projektowania algorytmow i struktur danych i odnosi¢ go do specyfiki projektu, zbiera wiedze o
obecnym stanie i trendach rozwojowych w algorytmach i strukturach danych, a w ramach laboratorium
samodzielnie opracowuje i realizuje proste struktury danych
i odpowiadajgce im algorytmy oraz dokonuje oceny ich poprawnosci i efektywnosci.

Z efektem WO04 (student ,zna i rozumie w zaawansowanym stopniu zagadnienia zwigzane
z zarzadzaniem informacjg i jej bezpieczernstwem, zagadnienia dotyczace baz danych: rodzajéw,
Srodowisk, systemoéw, serwerdéw, sposobOw projektowania, konfiguracji i zarzadzania nimi
z uwzglednieniem zagadnied hurtowni danych, business intelligence, big data, data center, data
mining, cloud computing itp.”) powigzane sg tresci programowe obowigzkowych zajec¢ bazy danych, w
ramach ktérych student na wyktadzie zapoznaje sie z podstawami teoretycznymi projektowania baz
danych, z zasadami integracji bazy danych w szerszym srodowisku programistycznym i z zasadami
bezpieczenstwa w systemach bazodanowych, a takze ze sktadnig jezyka SQL, ktére potem wykorzystuje
na laboratorium ksztattujgc umiejetnosci praktyczne podczas tworzenia wtasnego projektu bazy
danych. Osiagniecie efektu W04 jest obudowane dodatkowymi tresciami programowymi na
specjalnosci administrator baz danych w ramach wszystkich zaje¢ dedykowanych tej specjalnosci.
Uzyskiwaniu jednego z kluczowych efektéw w zakresie umiejetnosci | _inz_U14 na studiach
inzynierskich (absolwent ,potrafi zastosowad zasady inzynierii testéw oprogramowania do
planowania, projektowania, prowadzenia testéw projektowanego oprogramowania oraz
raportowania i wprowadzania poprawek”) w ramach obowigzkowych zaje¢ kierunkowych sprzyjajg
jedynie zajecia programowanie obiektowe, i to w dos$¢ ograniczonym zakresie. Osiggniecie tego efektu
zostaje pogtebione w ramach niektorych zaje¢ specjalnosciowych, np. w ramach testéw
automatycznych oprogramowania na specjalnosci tester aplikacji mobilnych, testowania
inteligentnych kontraktéw na specjalnosci inzynier blockchain lub programowania i testowania
aplikacji mobilnych na specjalnosci programowanie. Takiego pogtebienia brak na pozostatych
specjalnosciach. Rekomenduje sie zmodyfikowanie programu studidow w taki sposdb, aby zapewnic
osiggniecie efektu I_inz_U14 wszystkim studentom studidw inzynierskich, niezaleznie od wybranej
specjalnosci. Warto tez przy okazji nadmieni¢, ze wbrew nazwie tresci programowe zajec¢ podstawy
testowania oprogramowania nie przewidujg pogtebienia w/w efektu.

Nalezy tez zwrdci¢ uwage, ze wiekszos¢ zajec specjalnosciowych prowadzona jest bez wyktadu (pod
tym wzgledem na tej specjalnosci wyjgtkiem sg jedynie zaawansowane technologie bazodanowe)
i zamierzone osiggniecie zaplanowanych efektow w zakresie wiedzy na tego typu zajeciach nie zawsze
jest zagwarantowane, zwtaszcza w przypadku tych zajeé, dla ktérych jedyng forma weryfikacji jest
projekt (taka sytuacja ma miejsce m.in. w przypadku zaje¢ nierelacyjne bazy danych. Rekomenduje sie
przeprowadzenie analizy mozliwosci osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw w zakresie
wiedzy na zajeciach, ktére nie przewidujg wyktadu i dokonanie odpowiednich korekt w zaktadanych
efektach przedmiotowych w kartach zajec.
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Rekomenduje sie takze analize kart zaje¢ pod wzgledem wymagan wstepnych i dokonanie niezbednych
korekt. Przyktadowo, w karcie zaje¢ projektowanie systemow informatycznych na studiach
inzynierskich wpisano jako wymagania wstepne wiedze i umiejetnosci z zakresu programu zajec
informatyka ekonomiczna i analiza systemow informatycznych, ktére w programie tych studiéw nie
wystepujg. Warto tez zwréci¢ uwage na to, ze wymagania wstepne dla zajec zarzgdzanie informacjg w
organizacji nie majg sensu (,,znajomosé wiedzy, nabycie umiejetnosci i kompetencji przydatnych w
realizacji tresci zaje¢ zarzadzanie informacjg we wspdtczesnej organizacji”).

Cenng inicjatywa jest umieszczenie w programie pierwszego semestru studidw zaje¢ wprowadzenie do
studiow, ktorych celem jest zapoznanie studentéw z zasadami obowigzujagcymi w Uczelni, strukturg
Uczelni, organizacjami studenckimi dziatajagcymi na terenie Uczelni oraz informatyzacja pomocng w
toku ksztatcenia. Rekomenduje sie dokonanie korekty przypisania w sylabusie tych zajeé¢ efektow
przedmiotowych do efektdw kierunkowych. Przyktadowo efekt przedmiotowy ,student omawia
relacje, prawa i obowigzki funkcjonujgce w uczelni wyzszej” zostat nieprawidtowo powigzany z efektem
kierunkowym WO04. W zwigzku z tym, Ze zajecia te sg realizowane jedynie w formie wyktadu watpliwe
jest tez nabycie przez studenta deklarowanych kompetencji w zakresie umiejetnosci.

Podstawowa wiedza na temat prawnych i spotecznych aspektéw informatyki, w tym zagadnienia
dotyczace odpowiedzialnosci zawodowej i etycznej, kodeksdw etycznych, witasnosci intelektualnej
(efekt W03 na obu Sciezkach) jest przekazywana na zajeciach podstawy prawa w informatyce.

Tresci ksztatcenia przewidziane dla lektoratéw jezyka angielskiego odpowiadajg wymaganiom
i kompetencjom jezykowym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.
Studia | stopnia na kierunku Informatyka realizowane sg na dwdch Sciezkach: licencjackiej
i inzynierskiej. Studia licencjackie trwajg 6 semestréw, a studia inzynierskie 7 semestréw. Zajecia
prowadzone sg w formie stacjonarnej oraz niestacjonarne;.

Liczba punktéw ECTS koniecznych do ukoniczenia studiéw wynosi 241 dla studidow inzynierskich oraz
189 dla studidow licencjackich, z czego 28 punktéw przypisano obowigzkowym 6-miesiecznym
praktykom. Na studiach stacjonarnych zajeciom z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentdow przypisano 110 punktéw ECTS na studiach
inzynierskich oraz 97 punktéw na studiach licencjackich, co stanowi ponad 50% catkowitej liczby
punktow ECTS i jest zgodne z obowigzujgcymi wymaganiami.

Nalezy uznad, ze liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i studentéw, okreslona w programie studidw facznie oraz dla poszczegdlnych zajec lub grup zajec,
umozliwia osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie.

Plany studiéw zostaty opracowane w systemie modutowym i obejmujg cztery grupy zajec: zajecia
ksztatcenia ogdlnego, zajecia ksztatcenia kierunkowego, praktyki oraz zajecia ksztatcenia
specjalnosciowego. Pierwsze trzy moduty sg obowigzkowe dla wszystkich studentéw i stanowig
podstawe ksztatcenia na kierunku, umozliwiajgc nabycie wiedzy oraz praktycznych umiejetnosci,
w tym inzynierskich, z zakresu dyscyplin informatyka, informatyka techniczna i telekomunikacja oraz
matematyka z naciskiem na stosowanie narzedzi i metod informatycznych w rozwigzywaniu
probleméw zawodowych. Moduty specjalnosciowe rozszerzajg tresci programowe ksztatcenia
kierunkowego i zapewniajg dostarczenie wiedzy specjalistycznej adekwatnej do wybranej specjalnosci,
a jednoczesnie przydatnej w przysztej pracy zawodowe;j.

Sekwencja zaje¢ na studiach jest logiczna i zgodna z zatozong koncepcjg ksztatcenia. Ksztatcenie
rozpoczyna sie od zaje¢ z grupy ksztatcenia ogdlnego i podstawowego, a od trzeciego semestru
wprowadzane sg zajecia specjalnosciowe. Wiedza podstawowa i kierunkowa nabywana przez
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studentdw na zajeciach w semestrach wczesniejszych jest wykorzystywana w czasie zajec
specjalistycznych, co pozwala na osiggnie przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie.

Na dwdch ostatnich semestrach studiéw przewidziano seminarium dyplomowe (na studiach
inzynierskich seminarium dyplomowe inZynierskie), zapewniajgce osigganie efektéw uczenia sie
zwigzanych z przygotowaniem pracy dyplomowe]. Ponad 50% ogdlnej liczby zajec¢ jest realizowanych
w formie laboratoridw, co sprzyja ksztattowaniu umiejetnosci praktycznych i wraz z przewidzianymi w
programie praktykami zapewnia wtasciwe przygotowanie studentéw do przysztej pracy zawodowej.
Formy zajec i proporcje liczby godzin zaje¢ w poszczegdlnych formach umozliwiajg osiggniecie przez
studentédw zaktadanych efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Osiggniecie  wszystkich  zaktadanych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy jest
w przypadku niektérych zaje¢ dyskusyjne, co zostato juz zauwazone wczesniej.

Program studidw na ocenianym kierunku umozliwia wybor zajeé, ktdrym przypisano 90 punktow ECTS
na studiach inzynierskich oraz 78 punktéw ECTS na studiach licencjackich. W obu przypadkach liczby
te stanowig ponad 40% liczby punktéw koniecznych do ukonczenia studiéw, a zatem sg zgodne z
obowigzujgcymi wymaganiami. Sg to m.in. zajecia z grupy zajec specjalnosciowych (32 punkty ECTS na
studiach inzynierskich i 24 na licencjackich), praktyki (28 pkt. ECTS) oraz zajecia swobodnego wyboru
(5 punktéw ECTS). Poziom wybieralnosci zaje¢ w programie studiéw na ocenianym kierunku pozwala
studentom na elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia i nie budzi zastrzezen.

Program studiow zawiera zajecia projektowe (rézne warianty projektu zespofowego w zaleznosci od
specjalnosci) i inne zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, w tym praktyki zawodowe oraz
wszystkie zajecia prowadzone w formie ¢éwiczen, konwersatoriow i laboratoriéw. Na studiach
inzynierskich zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne przypisano 153 punkty ECTS, a na
licencjackich 140, co z nadwyzka spetnia obowigzujgce wymagania.

W grupie zaje¢ ksztatcenia ogdlnego uwzglednione s3 zajecia z dziedziny nauk humanistycznych
i nauk spotecznych: podstawy prawa w informatyce, ekonomia (tylko licencjat), socjologia (tylko
licencjat), przygotowanie studenta do rynku pracy, warsztaty komunikacji i prezentacji, ktérym to
zajeciom przypisano tgcznie 15 punktéw ECTS na studiach inzynierskich i 18 punktéw na studiach
licencjackich, a takze zajecia rozwijajgce kompetencje jezykowe (jezyk angielski — 270/180 inz./lic.
godzin na studiach stacjonarnych i 120 godziny na niestacjonarnych, 8 punktéw ECTS).

W trakcie pandemii COVID-19 niemal wszystkie zajecia prowadzone sg z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosc. Po zniesieniu ograniczen pandemicznych program studiéw bedzie
realizowany gtéwnie w formie tradycyjnej — na zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc przewidziano mniej niz 10% zaje¢. W planie studidow przyjeto, ze jeden punkt
ECTS odpowiada srednio 25 godzinom catkowitego naktadu pracy studenta, a w kartach przedmiotow
wyszczegolniono naktad pracy zwigzany z zajeciami dydaktycznymi oraz prace wtasng studenta. Analiza
tresci sylabusow uprawnia do stwierdzenia, ze czas trwania studiéw, naktad pracy konieczny do ich
ukonczenia, jak réwniez nakfad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do
zajec sg poprawnie oszacowane i umozliwiajg osiggniecie przez studentdow wszystkich efektdw uczenia
sie.

Metody ksztatcenia na ocenianym kierunku sg réznorodne i dostosowane do tresci zaje¢. Obejmujg
metody podajgce, stosowane na tradycyjnych wykfadach oraz jako forma uzupetniajgca niektdre
laboratoria lub ¢wiczenia, metody problemowe (wyktad konwersatoryjny i problemowy), bogaty
wachlarz metod aktywizujacych (analiza przypadkdéw, symulacja, dyskusja, seminarium), metody
programowe z uzyciem komputera oraz metody praktyczne (éwiczenia przedmiotowe
i laboratoryjne). Przywofane metody, wspierane nowoczesnymi technologiami, umozliwiajg
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osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie, stymulujg studentéw do samodzielnosci i odgrywania
aktywnej roli w procesie uczenia sie. Umozliwiajg tez przygotowanie do dziatalnosci zawodowej
poprzez wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentdéw oraz opanowanie przez nich jezyka
obcego co najmniej na poziomie B2.

W ksztatceniu — szczegdlnie w czasie pandemii COVID-19 — wykorzystywane sg w szerokim zakresie
dostepne technologie informatyczne (gtéwnie z wykorzystaniem platform MS Teams i Moodle), ktére
umozliwiajg studentom nabycie zatozonych umiejetnosci.

Jednym z kluczowych elementdw procesu ksztatcenia sg obligatoryjne praktyki zawodowe. Podstawg
realizacji praktyk przez studentéw jest karta przedmiotu praktyka zawodowa, w ktorej
wyspecyfikowano efekty uczenia sie, jakie student powinien osiggna¢ w czasie trwania praktyk (od
8 do 10 efektéw przedmiotowych w zaleznosci od semestru, w ktérym praktyki sg realizowane). Efekty
uczenia sie przypisane do praktyk zawodowych w wiekszosci sg zgodne z efektami uczenia sie
przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zajeé. Pewne efekty uczenia sie przypisane jako
umiejetnosci (np. FIZ/EIZ_INF_PZ5_U1: Komunikuje sie ze wspdtpracownikami w zakresie obowigzkéw
zawodowych) powinny zosta¢ uznane jako efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych.
Rekomenduje sie przeglad przedmiotowych efektéw uczenia sie dla praktyk w celu ujednolicenia ich
opisu pomiedzy semestrami.

Praktyki zawodowe dla studentéw kierunku informatyka organizowane sg przez uczelniane Biuro
Karier, ktére posiada uprawnienia do prowadzenia posrednictwa pracy na mocy certyfikatu nr 110
wydanego w 2003 r. przez Ministra Gospodarki Pracy i Polityki Spotecznej. Przebieg praktyk
dokumentowany jest w dzienniku praktyk.

Praktyki realizowane sg na studiach | stopnia w wymiarze po 240 godzin w trzech ostatnich semestrach,
a przyporzagdkowano im tgcznie 28 ECTS. Wymiar praktyk oraz umiejscowienie ich
w planie studiéw sg prawidtowe. Na podstawie analizy dziennikow praktyk nalezy ocenié, ze miejsce
i charakter odbywanej praktyki zapewniajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia
sie. Studenci dokumentujg zadania realizowane w ramach praktyki w dzienniku praktyk. Dokumentacja
prowadzona jest prawidtowo. Oceny osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do praktyk dokonuje
sie po zakonczeniu praktyki, co pozwala na pomiar skutecznosci podjetej praktyki. Oceny tej dokonuje
opiekun praktyki po przeprowadzeniu wywiadu ze studentem. Zgodnie
z regulaminem praktyk dziekan Wydziatu Informatyki i Nowych Technologii dokonuje zaliczenia
praktyki na podstawie przedstawionej dokumentacji i opinii opiekuna praktyk. Kwestie formalne
z umowa w sprawie praktyk sg koordynowane przez Biuro Obstugi Studenta. W celu realizacji praktyk
student jest kierowany do miejsca ich odbywania przez Biuro Obstugi Studenta lub samodzielnie
poszukuje miejsca odbywania praktyki. Biuro posiada podpisanych blisko 140 porozumien w sprawie
organizacji praktyk. Kazdorazowo opiekun praktyki wyraza zgode na realizacje praktyki u wybranego
pracodawcy.

Proces oceny praktyki ma charakter kompleksowy i jest powigzany z oceng stopnia osiggniecia przez
studenta zaktadanych efektdw uczenia sie. Rekomenduje sie zachecanie opiekunéw zaktadowych do
wyrazania bardziej szczegdtowej i opisowej oceny zrealizowanej praktyki. Rekomenduje sie tez
uwzglednienie w ocenie praktyk sprawozdania wtasnego studenta. Na wizytowanym kierunku
wyznaczono czterech opiekundw praktyk, ktorych kwalifikacje i dosSwiadczenie zawodowe nie budza
zastrzezen. Jednostka nie weryfikuje kompetencji zaktadowych opiekunéw praktyk. Rekomenduje sie
rozwazenie wprowadzenia systemu weryfikacji kompetencji opiekundéw praktyk z ramienia
praktykodawcéw.
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Studenci realizujg praktyki gtéwnie w firmach i instytucjach sektora technologii ICT, software house,
wytwarzajacych systemy operacyjne i oprogramowanie, centrach ustug IT. Miejsca realizacji praktyk sa
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw
uczenia sie oraz prawidtowq realizacje praktyk. Studenci majg mozliwos¢ realizacji praktyki w formie
zdalnej. Majac na uwadze charakter realizowanej praktyki oraz fakt, ze wiekszos$¢ przedsiebiorstw, w
ktdrych studenci takg zdalng praktyke realizujg, pracuje w zdecydowanej wiekszosci w trybie zdalnym,
ze wzgledu na sytuacje epidemiczna, nalezy uznac doboér miejsc
i narzedzi za prawidtowy i umozliwiajgcy osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Podstawowymi dokumentami regulujgcymi proces odbywania praktyk sg Regulamin Studidw oraz
Regulamin praktyk Wyzszej Szkole Bankowej w Gdansku przyjety uchwatg nr 34/2021 Rady
Akademickiej Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku z dnia 8 listopada 2021 roku. W regulaminach
okreslono cel oraz sposdb organizacji praktyk i obowigzki studenta. Brak w powyzszych dokumentach
okreslenia zadan i zakresu odpowiedzialnosci opiekunéw praktyk, zaktadowego opiekuna praktyk oraz
Biura Obstugi Studenta.

Okreslono wzdér porozumienia w sprawie praktyk, ktory zawiera zadania instytucji przyjmujacej na
praktyke. Nie okreslono szczegétowych wymagan wzgledem instytucji przyjmujacej studenta na
praktyke, ktore umozliwityby osigganie zaktadanych efektéw uczenia sie przez studentéw
poszczegdlnych kierunkow studidw. Rekomenduje sie sformutowanie podstawowych wymagan
wzgledem praktykodawcéw oraz sposobu zatwierdzania miejsc praktyk proponowanych przez
studentéw. Nalezy przy tym odnotowaé, ze WSB prowadzi hospitacje praktyk. Opiekunowie praktyk
hospitujg okoto 8 praktykodawcdéw w kazdym roku, skupiajac sie na instytucjach, w ktérych najwieksza
liczba studentéw odbywa praktyki. Ponadto opiekunowie praktyk sg w statym kontakcie zaréwno ze
studentami jak i zaktadowymi opiekunami praktyk, aby rozwigzywaé wszelkie problematyczne
sytuacje.

Organizacja procesu ksztafcenia zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektdw uczenia sie. Rozplanowanie zajeé jest
przemyslane i tworzy spéjng cato$¢. Obcigzenie studentow jest réwnomierne we wszystkich
semestrach, jak rowniez w schemacie tygodniowym i pozwala na efektywne wykorzystanie czasu zajec
i osiggniecie przez to zaktadanych efektéw uczenia sie. Tygodniowy harmonogram zaje¢ na studiach
stacjonarnych pozostawia wystarczajgco duzo czasu na witasne uczenie sie. Na studiach
niestacjonarnych zajecia odbywaja sie w ramach zjazdéw sobotnio-niedzielnych od godz. 8:00 do godz.
21:10, co oznacza, ze w jednym dniu mogg odbywac sie 4 bloki 4-godzinnych zaje¢. Wedtug wyjasnien
Uczelni, sytuacje w ktérych liczba zaje¢ przekroczyta 12 godzin na dzien nie sg powszechng praktyka i
spowodowane sg stanem pandemicznym i powtarzajgcymi sie kwarantannami. Jednak majac na
uwadze jako$¢ procesu dydaktycznego i mozliwosci percepcyjne studentéow rekomenduje sie
skorygowanie planu zaje¢ w celu catkowitego wyeliminowania takich sytuacji w przysztosci. Czas
przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw
uczenia sie i dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 16



Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscyplin informatyka, informatyka techniczna i telekomunikacja oraz
matematyka. Uwzgledniajg tez normy i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci
gospodarczej i zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku informatyka.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany nakitad pracy studentéw, mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz pozwalajg im na osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci
umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku.

Praktyki zawodowe na ocenianym kierunku sg elementem ksztatcenia, ktéry zdecydowanie utatwia
absolwentom wejscie na rynek pracy. W celu realizacji praktyk student jest kierowany do miejsca ich
odbywania przez Biuro Obstugi Studenta lub samodzielnie poszukuje miejsca odbywania praktyki.
Uczelnia zawarta okoto 140 porozumien w sprawie organizacji praktyk. Kazdorazowo opiekun praktyki
z ramienia Uczelni wyraza zgode na realizacje praktyki u wybranego pracodawcy. Przebieg praktyki jest
dokumentowany w dzienniku praktyk. Ocene efektéw praktyk prowadzg opiekunowie
z ramienia Uczelni.

Organizacja procesu ksztatceni zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauczanie
i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektow uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

W postepowaniu rekrutacyjnym na kierunek informatyka (studia stacjonarne i niestacjonarne
pierwszego stopnia) mogg bra¢ udziat zaréwno osoby posiadajgce obywatelstwo polskie, jak
i obcokrajowcy, ktérzy uzyskali swiadectwo dojrzatosci lub jego odpowiednik w danym kraju
uprawniajacy do ubiegania sie o przyjecie na studia wyzsze. Corocznie Senat WSB okresla limit miejsc
na poszczegdlnych kierunkach i formach studiéw. Co do zasady na pierwszy rok studidow stacjonarnych
i niestacjonarnych pierwszego stopnia przyjmowani sg kandydaci legitymujgcy sie $Swiadectwem
maturalnym wedtug kolejnosci zgtoszern do wyczerpania limitu miejsc. Szczegdlne preferencje majg
kandydaci posiadajacy swiadectwo maturalne z wyrdznieniem, ktorzy rozpoczynajg studia w WSB
nieodptatnie. Jest to element uczelnianego programu VIS — Very Important Student promujgcego
najlepszych  studentéw (celem tego programu jest podnoszenie poziomu studiow
w WSB). W przypadku zbyt duzej liczby zgtoszen kandydaci, ktorzy nie mieszczg sie w ustalonych
limitach stanowig liste rezerwowa. Dodatkowo Senat WSB w drodze uchwaty moze zarzadzié
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przeprowadzenie dodatkowego postepowania rekrutacyjnego na poszczegdlne kierunki studiéw, np.
moze wprowadzi¢ konkurs Swiadectw. Procedury rekrutacyjne i kryteria kwalifikacji sg transparentne,
zasady sg podane do wiadomosci publicznej, rekrutacja odbywa sie na podstawie obiektywnych
wynikéw liczbowych i jej wyniki sg jawne. Przyjete kryteria kwalifikacji nie gwarantujg doboru
odpowiednich kandydatéw na kierunek informatyka, lecz Uczelnia oferuje zajecia wyréwnawcze
pozwalajgce na uzupetnienie wiedzy studentow realizujgcych program ksztatcenia.

WSB nie specyfikuje wymagan odnosnie oczekiwanych kompetencji cyfrowych oraz wymagan
sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem prowadzonym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé. Uczelnia argumentuje na podstawie praktyki, ze nie jest to niezbedne, gdyz wymagania
stawiane studentom informatyki nie odbiegaja od wymagan stawianych uczniom szkoéf
ponadpodstawowych w trakcie nauki zdalnej w okresie pandemii. Dodatkowo po przyjeciu na studia
kazda osoba otrzymuje wszelkie niezbedne informacje na temat nauki zdalnej, mi.in. sposéb
korzystania z Moodle oraz MS Teams.

W WSB funkcjonuje uczelniana procedura potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidw. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia zostaty okreslone
w Regulaminie potwierdzania efektéw uczenia sie, ktory zostat zatwierdzony uchwatg nr 90/V1/2021
Senatu WSB z dnia 01.06.2021 r. Dotychczas na ocenianym kierunku nie byto jednak potrzeby
stosowania tego regulaminu.

Zgodnie z przyjetym Regulaminem studiéw na WSB przyjecie na studia moze odbywac sie réwniez
przez przeniesienie z innej uczelni lub uczelni zagranicznej na ten sam lub pokrewny kierunek studidw.
O przyjeciu decyduje dziekan, przy czym wymagane jest, aby student miat zaliczony co najmniej
pierwszy semestr studiéw. Przed wydaniem zgody na przyjecie menedzer kierunku okresla rdéznice
programowe. Z uzyskanych podczas wizytacji informacji wynika, ze na WSB przenoszg sie studenci
innych uczelni w tym publicznych. Przyjeta procedura zapewnia mozliwos¢ identyfikacji efektéw
uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajacym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studidw.

Zasady przygotowania i obrony pracy dyplomowej oraz uszczegdtowienia dotyczgce realizacji prac
dyplomowych licencjackich i inzynierskich na studiach | stopnia zawarte zostaty w Regulaminie studiéw
WSB w Gdansku oraz w Standardach pisania prac dyplomowych WSB w Gdansku. Zapisy do grupy
seminaryjnej konkretnego promotora sg ogtaszane w trakcie semestru poprzedzajgcego rozpoczecie
seminariéw. Wczesniej studenci moga zapoznad sie z ofertg seminaryjng, tzn. listg promotordw, ktéra
zawiera rowniez opis obszaru ich zainteresowan badawczych oraz przyktadowe tematy prac
dyplomowych. Tematy prac formutuje promotor na jednym z pierwszych zaje¢ seminaryjnych i bierze
pod uwage studiowang specjalnosé, zainteresowania naukowe studenta, tematyke badawczg oraz
potrzeby praktyki gospodarczej. Promotorem pracy dyplomowej moze by¢ nauczyciel akademicki
posiadajgcy co najmniej stopien naukowy doktora. Na kierunku informatyka — $ciezka inzynierska —
wszyscy promotorzy projektow inzynierskich posiadajg tytut inzyniera. Istnieje mozliwosé tworzenia
prac zespotowych (maksymalnie 3 osobowych), pod warunkiem, ze kazdy z jej wykonawcow opracowat
samodzielnie odpowiednig czes$¢ pracy i jest to wyczerpujgco udokumentowane. W szczegdlnosci
praca musi spetniaé warunki okreslone w ustawie Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz wymogi zawarte w Standardach Pisania Prac Dyplomowych WSB
w Gdansku, ze szczegdlnym uwzglednieniem praktycznego profilu studidéw i specyfiki studidw
inzynierskich.

Podczas procesu dyplomowania na kierunku informatyka efekty uczenia sie sg sprawdzane
dwuetapowo. Pierwszy etap zaktada koniecznos¢ samodzielnego lub grupowego przygotowania pracy
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dyplomowej licencjackiej lub inzynierskiej. Na tym etapie weryfikowane sg zaréwno efekty uczenia sie
w zakresie wiedzy, umiejetnosci jak i kompetencji spotecznych. Prace dyplomowaq poddaje sie ocenie
promotora oraz ocenie recenzenta zgodnie z arkuszem oceny pracy dyplomowej. Drugim etapem
procesu dyplomowania jest przeprowadzenie obrony koricowej, ktéra obejmuje dwa obszary:

1) weryfikacje wiedzy poprzez pogtebiong dyskusje z komisjg egzaminacyjng na tematy kierunkowych
podstaw teoretycznych;

2) weryfikacje wiedzy i umiejetnosci poprzez obrone zrealizowanego projektu dyplomowego, ktory
student musi zaprezentowa¢ przed komisja.

Zespot oceniajacy uznaje, ze przyjete zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne
i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdéw uczenia sie na zakonczenie studidw.
Ogodlne zasady weryfikacji nauki studenta zostaty okreslone w Regulaminie studiéw. Ponadto warunki
zaliczania zaje¢ sg doprecyzowane w karcie kazdego przedmiotu. Zasady te umozliwiajg réwne
traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie, w tym mozliwos¢
adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektow uczenia sie do potrzeb studentow
z niepetnosprawnoscia. Zasady weryfikacji zapewniajg jej bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosc oraz
wiarygodnosc i porownywalnos$¢ ocen. Ogdlne ramy weryfikacji jasno okreslajg zasady przekazywania
studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie
studidw oraz na ich zakonczenie. Kazdy student ma prawo do informacji zwrotnej dotyczacej stopnia
osiggniecia efektéw uczenia sie. Poza informacjg o uzyskanych ocenach czgstkowych, prace etapowe
sg omawiane ogélnie na zajeciach oraz indywidualnie podczas konsultacji, réwniez w formie zdalnej.
Mianowicie w trakcie konsultacji nauczycieli akademickich studenci majg mozliwos¢ wgladu i poprawy
ocen z prac etapowych (np. kolokwidéw) oraz uzyskania pomocy merytorycznej w rozwigzywaniu
okreslonych zadan i problemdéw pojawiajgcych sie podczas opracowywania projektéw.

Zasady weryfikacji okreslajg zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie oraz podajg sposoby zapobiegania i reagowania na
zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem.

W okresie pandemii okoto 98% zaje¢ w Wyzszej Szkole Bankowej prowadzona byta jako zajecia zdalne
w formie synchronicznej lub asynchronicznej z wykorzystaniem platform Moodle oraz MS Teams
w potgczeniu z pakietem MS 365. W warunkach pandemii witadze Uczelni postawity na koniecznos$¢
zapewnienia jak najlepszej mozliwosci realizacji efektéw uczenia sie oraz bezpieczenstwa danych
studentéw. Wtadze dziekanskie wraz z menedzerem kierunku wytypowaty tzw. przedmioty , jedynki”,
ktore obligatoryjnie musiaty by¢ realizowane na terenie Uczelni z zachowaniem rezimu sanitarnego.
Dotyczyto to przede wszystkim zajec¢ specjalizacyjnych, laboratoryjnych. Wtadze Uczelni staraty sie tez
zorganizowaé¢ mozliwie duzo egzamindw na terenie kampusu celem zapewnienia odpowiedniego
procesu weryfikacji efektow uczenia sie. Priorytetem byto réwniez wdrozenie do dydaktyki platformy
MS 365 jako srodowiska realizacji ksztatcenia synchronicznego, przyznania wszystkim studentom
uczelni kont z dostepem do petnego pakietu Office, uruchomienie aplikacji MS Teams jako sSrodowiska
ksztatcenia synchronicznego pozwalajgcego na kontakt  wizualny oraz  glosowy
z wyktadowcg. Ponadto wzmocniono i przygotowano platforme Moodle do obstugi wzmozonego ruchu
studentédw i wyktadowcow jako drugiej platformy do ksztatcenia w formule e-learning, blended
learning oraz jako gtéwnego S$rodowiska projektowania i realizacji zaliczenia zajeé, obstugi
dokumentowania zaje¢, prowadzenia dziennika ocen oraz srodowiska komunikacji ze studentami.
Zadbano réwniez o odpowiednie przygotowanie i wsparcie metodyczne kadry dydaktycznej do
realizacji dotychczasowych zaje¢ w nowych srodowiskach ksztatcenia zdalnego. W tym celu powstat
m.in. dokument zatytutowany Standard metodyki ksztatcenia zdalnego — Przewodnik wykftadowcy.
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Przyjete metody weryfikacji zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich
efektdw uczenia sie. Umozliwiajg sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku informatyka.

Na kierunku informatyka wybieranym przez studentdéw jezykiem obcym jest jezyk angielski. Studenci
przed rozpoczeciem nauki jezyka obcego w ramach lektoratdw podchodzg do testu poziomujgcego,
ktéry umozliwia dzielenie ich na grupy zaawansowania zgodnie z Europejskim Systemem Opisu
Ksztatcenia Jezykowego. Wyjsciowy poziom studentdw zwykle plasuje ich w przedziale A2/B1. Kurs ma
na celu umozliwienie studentom osiggniecia poziomu B2 znajomosci jezyka obcego. Kursy jezykowe
dla studidw | stopnia sg dwusemestralne. Semestr pierwszy korhczy sie zaliczeniem na podstawie
obecnosci, nie mniej niz 60%, oraz realizacji ¢wiczen na platformie Moodle. Semestr drugi konczy sie
egzaminem na terenie Uczelni, do ktérego dopuszczani sg studenci, ktdrzy uczestniczyli
w zajeciach oraz wykonali éwiczenia na platformie Moodle. Sylabus zaje¢ z jezyka obcego wskazuje
takze dyskusje z wykfadowcy jako forme weryfikacji kompetencji jezykowych uzyskanych przez
studenta w toku ksztatcenia. Kompetencje jezykowe studenci nabywajg i weryfikujg réwniez
w trakcie zaje¢ General Electives prowadzonych w jezyku angielskim.

Osiggniecie efektow w zakresie wiedzy jest zazwyczaj weryfikowane przez egzaminy, kolokwia i testy.
Przejsciowe prace projektowe majg charakter praktyczny, s3 w nich zastosowane narzedzia
wspomagajgce rozwigzywanie problemoéw informatycznych. Prace etapowe przeprowadzane s3
w formie kolokwidéw, sprawdziandw z przygotowania do ¢wiczen i laboratoridéw, sprawozdan
laboratoryjnych, prac projektowych czy realizacji studiow przypadku. Z kolei umiejetnosci
weryfikowane sg przez realizacje projektdw (indywidualnych oraz grupowych), a takze ocene
aktywnosci na zajeciach, ktéra jest oceniana podczas zaje¢ konwersatoryjnych oraz podczas kurséw
zdalnych. Projekty najczesciej sg przygotowywane w formie opracowania programu lub stworzenia
modelu. Sg one prezentowane z uzyciem technik multimedialnych na forum grupy zajeciowej. Po
prezentacji nastepuje dyskusja i podsumowanie przedstawionego zagadnienia. Osiggniecie efektéw
uczenia w zakresie kompetencji spotecznych oraz ich ocena mozliwe jest przez aktywnos¢ podczas
zajec, ocene pracy nad projektem oraz sposdb prezentacji wynikow. Metody weryfikacji osiggnietych
umiejetnosci i kompetencji spotecznych umozliwiajg sprawdzenie kwalifikacji praktycznych oraz
przygotowania do prowadzenia aktywnosci zawodowej w obszarach informatyki.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg monitorowane przez prowadzenie analiz loséw
absolwentéw na rynku pracy. Jednostkg powotang na WSB do monitorowania loséw absolwentéw jest
Biuro Badan i Analiz Centrum Rozwoju Szkét Wyzszych TEB Akademia. Jednostka ta przeprowadza
regularnie ankiety ws$réd absolwentéw. Badanie pozwala zweryfikowac takie kryteria jak: wptyw
studidw na sytuacje zawodowa, przygotowanie studidow do pracy, samoocena umiejetnosci, charakter
obecnej pracy a studia, satysfakcja z pracy, poszukiwanie pracy przez absolwentow.

Tematyka prac dyplomowych zwigzana jest m.in. z aplikacjami internetowymi i mobilnymi do
zarzadzania procesami w przedsiebiorstwach, sieciami komputerowymi, bazami danych, grami
komputerowymi, cyberbezpieczenstwem itp. Z uwagi na fakt, iz oceniany kierunek ma profil
praktyczny, prace dyplomowe majg gtdéwnie charakter opracowan z zakresu zastosowan informatyki
i faczg sie z bezposrednim wykorzystaniem wynikdw w rozwigzaniach rzeczywistych problemoéw.
Czesto majg wiec posta¢ wspomagajgcych prace przedsiebiorstw programow, wykorzystujgcych
narzedzia Power BI, jezyk Python czy tez elementy uczenia maszynowego i sztucznej inteligencji.
Zastrzezenia zespotu oceniajgcego budzi liczba dyplomantéw przypadajgca na jednego promotora,
siegajgca 20 studentow. Jest to liczba stanowczo za wysoka. Rekomenduje sie réwnomierne obtozenie
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promotorow dyplomantami przy jednoczesnym zachowaniu liczby ponizej 10 studentéw
przypadajacych na jednego promotora.

Studenci sg autorami prac inzynierskich o charakterze wdrozeniowym. Studenci sg réwniez wtgczani w
badania naukowe prowadzone przez pracownikdw Wydziatu. Potwierdzajg to publikacje z obszaru
informatyka napisane przez studentéw pod nadzorem pracownikéw samodzielnych Wydziatu
Informatyki i Nowych Technologii.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne na kierunek informatyka s klarowne i réwne dla
wszystkich kandydatow. Zasady potwierdzania osiggania efektdw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidow umozliwiajg poprawng ocene ich przystawania do efektdw uczenia sie
zdefiniowanych programami studiéw informatycznych. Procedury sprawdzania i oceniania stopnia
osiggania przez uczestnikow studidw efektdw uczenia sie sg Scisle okreslone, umozliwiajg réwne
traktowanie studentéw, w tym studentdéw z niepetnosprawnosciami. Umozliwiajg tez osiggniecie
wszystkich zaplanowanych efektdw uczenia sie, w tym opanowania jezyka obcego na wymaganym
poziomie B2 i przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku
pracy. Studentom kierunku informatyka informacje zwrotne o ocenach sg przekazywane na kazdym
etapie studidow. Obowigzujgce zasady zaliczania kolejnych etapéw studiéw oraz procedura
dyplomowania sg przejrzyste i zrozumiate dla studentéw.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw s3 uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, projektow, prac dyplomowych, dziennikoéw praktyk, a takze sg monitorowane
poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentdw na rynku pracy.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektdw itp. a takze prac
dyplomowych oraz stawianych im wymagan sg adekwatne do poziomu i profilu studiow.

Studenci sg autorami publikacji fachowych napisanych pod nadzorem pracownikéw samodzielnych
Wydziatu Informatyki i Nowych Technologii.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku zatrudnia, na kierunku informatyka na Wydziale Informatyki
i Nowych Technologii, tgcznie 21 pracownikéw etatowych. W roku akademickim 2021/2022 na
kierunku informatyka zajecia réwniez 112 pracownikdw nieetatowych. Kierunek informatyka posiada
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kadre o bardzo bogatym doswiadczeniu zawodowym. W strukturze zatrudnienia pracownikéw
etatowych na 31 prowadzacych zajecia na kierunku informatyka 15 osdb to osoby posiadajgce
doswiadczenie praktyczne. Ponadto w strukturze zatrudnienia pracownikéw nieetatowych na 112
pracownikéw prowadzgcych zajecia na tym kierunku ponad 50% to praktycy. Czesto pracownicy
kierunku tgcza prace dydaktyczng z praktykg np. prowadzgc wtasng dziatalno$é gospodarcza
i szkoleniowg, zajmujac wysokie stanowiska stuzbowe w sektorze przedsiebiorstw itp. Jednoczesnie
wielu pracownikow WSB, ktérzy prowadzg zajecia na ocenianym kierunku, prowadzi réwniez
dziatalno$¢ naukowa lub zawodowg zwigzang z informatyka. Udokumentowane jest to listami
publikacji oraz opisami dziatalnosci badawczo-dydaktycznej wybranych pracownikéw.

Posiadane stopnie i tytuty naukowe oraz liczebno$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg
prawidtowa realizacje zaje¢, co potwierdzajg charakterystyki nauczycieli oraz ich dorobek.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich umozliwia
prawidtowq realizacje zaje¢. Obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ podczas pandemii réwniez pozostaje na odpowiednim poziomie.
Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych na WSB jako
podstawowym miejscu pracy jest prawidtowe.

Realizacja zajeé, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$é, jest
na biezgco kontrolowana. Ankietyzacja zaje¢ odbywa sie po kazdych zajeciach realizowanych
w programie ksztatcenia. Ankiety s3 anonimowe. Kazdy nauczyciel akademicki otrzymuje wyniki
ankietyzacji swoich zaje¢ w semestrze, menedzer kierunku otrzymuje wyniki ankietyzacji podlegtego
mu zespotu dydaktycznego, a finalnie dziekan otrzymuje wyniki ankietyzacji wszystkich nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia w semestrze. Prowadzone sg rdwniez hospitacje zajec.

Dobér nauczycieli akademickich do zaje¢ nie budzi zastrzezen, jest transparentny i adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowq realizacjg zaje¢. Podczas doboru wyktadowcéw uwzglednia sie
w szczegblnosci ich dorobek naukowy, doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne, a takie
umiejetnosci praktyczne odpowiadajgce profilowi studidw na kierunku informatyka.

Polityka kadrowa Uczelni jest zorientowana na wzmocnienie gotowosci technologicznej nauczycieli
akademickich przez planowanie i realizowanie szkolen dla pracownikdw na poziomie podstawowym
(obligatoryjne) oraz zaawansowanym (fakultatywne). Celem szkolen jest zwiekszenie kompetencji do
pracy w Srodowisku Microsoft 365 oraz profesjonalizacji przygotowania procesu dydaktycznego
w ramach platformy Moodle. Kazdy nowy wyktadowca przechodzi szkolenia metodyczne
i narzedziowe. Nowozatrudnione osoby przechodzg szkolenie wstepne (poziom A), ktére obejmuje
podstawowe zagadnienia zwigzane z funkcjonowaniem systeméw Uczelni (Intranet, Platforma
Moodle) oraz zapoznanie z ,Ksiega Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Wyzszej Szkole
Bankowej w Gdansku” i zasadami prowadzenia zajec. Kolejny etap szkolen (poziom B) obejmuje
szkolenia zwigzane z zaawansowanymi funkcjami platformy Moodle i projektowaniem przebiegu zajec.
Kolejny poziom to zestaw szkoler obejmujgcych m.in. obstuge narzedzi nauczania synchronicznego
(MS Teams), dobdér metod aktywizacji stuchaczy, pomiar efektéw uczenia sie
w nauczaniu zdalnym. Dodatkowo Uczelnia realizuje obecnie projekt ,,Dostosowanie Wyzszej Szkoty
Bankowej w Gdansku do potrzeb wszystkich studentéw uczelni”, w ramach ktérego prowadzone sg
szkolenia dla pracownikéw podnoszgce swiadomos¢ o niepetnosprawnosci.

Prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich. Zasady oceny jakosci kadry sg szczegétowo
opisane w Regulaminie dokonywania okresowych ocen pracownikdw naukowo-dydaktycznych
i dydaktycznych. Nauczyciel akademicki podlega okresowej ocenie w trzech obszarach: dziatalnos¢
dydaktyczna, dziatalno$¢ naukowo-badawcza oraz dziatalno$¢ organizacyjna na rzecz Uczelni.
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W okresowej ocenie dziatalnosci dydaktycznej brane sg pod uwage m.in.: poziom i aktualnos¢
przekazywanych tresci nauczania, twodrczy udziat w opracowywaniu nowych programoéw studidw,
programow i tresci nowych zaje¢, konstrukcje nowych stanowisk laboratoryjnych, opracowanie
programow komputerowych lub systemdéw informatycznych dla dydaktyki, publikacje dydaktyczne
(podreczniki i skrypty akademickie, artykuty i referaty o tresci pedagogicznej), wyniki ankiet
studenckich oraz wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Badania opinii studentéw obejmujg ocene osdéb prowadzacych zajecia dydaktyczne oraz ocene zajec
prowadzonych w danym roku akademickim na studiach w siedzibie Uczelni, a takze
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢é. Badania te sg anonimowe i majg ankietowy
charakter. Wyniki oceny sg uwzgledniane przez dziekana i menedzera kierunku w procesie obsadzania
zaje¢ w kolejnych semestrach oraz stanowig podstawe do podejmowania decyzji odnos$nie
przedtuzania zatrudnien lub zmian stanowisk.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzgcej zajecia zapewniajgce
prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli
akademickich. W procesie zatrudniania kadry dydaktycznej WSB zwraca szczegdlng uwage na
zatrudnianie osob o kompetencjach dostosowanych do realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie,
prawidtowsq realizacje zaje¢ oraz (zwtaszcza) na zdolnosci ksztattowania u studentdw umiejetnosci
praktycznych w zakresie informatyki. Do prowadzenia poszczegélnych zaje¢, menedzer kierunku
dobiera nauczycieli wedtug kompetencji i kwalifikacji, uwzgledniajac zgodno$é ich dorobku
naukowego, dydaktycznego oraz doswiadczenia zawodowego zdobytego poza Uczelnig, z zakresem
przydzielanych zaje¢ oraz praktycznymi umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektdw uczenia sie,
z ktérymi te zajecia sg powigzane. Obowigzujgca w Uczelni polityka personalna oparta jest na tzw.
Rocznym Planie Zatrudnienia, ktéry powstaje w oparciu o analize m.in. liczby studentéw kierunku,
liczby studentow przypadajgcych na pracownika samodzielnego, liczby studentéow przypadajgca na
pracownika ze stopniem doktora oraz liczby studentéw przypadajaca na pracownika etatowego.
Uczelnia zdaje sobie sprawe, ze liczba pracownikéw samodzielnych (posiadajgcy stopien dr hab.)
powinna by¢ zwiekszona i dziata réwniez aktywnie w tym kierunku.

Na Uczelni funkcjonuje system motywacji finansowej i pozafinansowej. Ma on na celu wzrost
efektywnosci i jakosci pracy.

Na system ten skfadajg sie:

e premie za dziatalno$¢ badawczg w tym premia publikacyjna, za uzyskanie grantu
naukowego, przyznanie patentu i znaku towarowego;

e premie za dziatalno$¢ dydaktyczng i organizacyjng;

e nagroda rektora;

e nagroda specjalna;

e konkurs na tzw. granty wtasne;

e Swiadczenia pozaptacowe (np.: dofinansowanie ubezpieczenia grupowego, wyjazdy
stazowe i wizyty studyjne zagraniczne, szkolenia realizowane w przedsiebiorstwie lub
instytucji uczelnianej).

Polityka kadrowa na ocenianym kierunku obejmuje zasady rozwigzywania konfliktow, a takze
reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenristwa. Uwzglednia tez rekcje na wszelkie
formy dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdw spotecznosci akademickiej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Przeprowadzona analiza dorobku naukowego oraz kwalifikacji dydaktycznych (takze w zakresie
nauczania zdalnego) pracownikéw prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku wykazata, ze
realizacja programu studidw jest przeprowadzona w sposdb poprawny oraz umozliwia osigganie przez
studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie.

Posiadane stopnie i tytuty naukowe, a takze doswiadczenie zawodowe oraz liczebno$é kadry
w stosunku do liczby studentow umozliwiajg prawidtiowa realizacje zaje¢, co potwierdzajg
charakterystyki nauczycieli oraz ich dorobek naukowo-dydaktyczny.

Dobodr pracownikow do prowadzonych zajec jest poprawny (kierowany m.in. dorobkiem naukowym
pracownika oraz jego umiejetnosciami praktycznymi w zakresie informatyki), godzinowe obcigzenie
pracownikéw na ocenianym kierunku jest odpowiednie.

Poprawnos¢ doboru kadry do prowadzonych zaje¢ oraz jako$¢ ich prowadzenia s3 monitorowane na
biezgco ankietami studenckimi oraz hospitacjami.

Kryteria awansu zawodowego oraz polityka kadrowa Wydziatu sg jasno sformutowane i uwzgledniaja
systematyczng ocene jakosci prowadzonych zaje¢, dorobku dydaktycznego i naukowego pracownikdéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia posiada wystarczajacy liczbe sal zapewniajgcych komfortowg prace zaréwno studentom,
kierunku informatyka, jak i nauczycielom akademickim prowadzgcym dziatalnos¢ naukowo-
dydaktyczng. Na wyposazenie siedziby gtdwnej Uczelni, fili w Gdyni oraz pomieszczen
wynajmowanych sktada sie 147 sal dydaktycznych, w tym 24 laboratoria komputerowe i trzy
laboratoria inzynierskie. Sale dydaktyczne, w ktérych odbywajg sie zajecia mogg pomiesci¢ tacznie
5368 0s6b, przy czym 30 sal posiada mozliwos¢ powiekszenia liczby jednorazowo przebywajacych
studentdw przez dostawienie krzeset. Uczelnia dysponuje, w szczegdlnosci, 5 aulami wyktadowymi,
ktore mogg pomiesci¢ okoto 150 osdb. Sale dydaktyczne wyposazone sg w zaleznosci od pojemnosci
i potrzeb w: stoliki uczniowskie z krzestami, tapicerowane krzesta ze sktadanymi pulpitami, stoliki
komputerowe, stanowiska audytoryjne, tablice (szkolne, obrotowe, suchoscieralne, flipchart),
zamontowane na state, podwieszane rzutniki multimedialne, 2 tablice interaktywne, 70 tabletéw
graficznych, 8 nagtosnien statych i przenosnych sal, 3 ogdlnodostepne zestawy informatyczne dla oséb
z niepetnosprawnosciami (stanowiska internetowe), do dyspozycji sg takie laptopy. Sale
w wiekszosci majg dostep do internetu przewodowego lub bezprzewodowego. Laboratoria
komputerowe sg wyposazone w wysokiej jakosci sprzet informatyczny oraz licencjonowane
oprogramowanie. Uczelnia jest subskrybentem licencji wielu pakietéw i platform informatycznych,
m.in.: Modelio, StarUML, Enterprise Architect, MS 365, DevExtreme, Matlab, IGrafix, Enterprise
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Architect, SAP, Adobe CC. Dodatkowo na kazdym stanowisku komputerowym zainstalowana jest
darmowa dystrybucja jezyka Python. Na potrzeby studentéw do pracy wtasnej przeznaczone s3
stanowiska w salach bibliotek, wyposazone w podtgczone do internetu stanowiska komputerowe. Na
terenie catej Uczelni dostepny jest bezprzewodowy internet WiFi, co utatwia studentom prace na
przenosnych komputerach osobistych. Zespdét oceniajgcy stwierdza, ze infrastruktura informatyczna
Uczelni jest adekwatna do potrzeb ksztatcenia prowadzonego na wizytowanym kierunku i jest pod staty
nadzorem oso6b z obstugi technicznej.

W celu zapewnienia studentom mozliwosci uczestniczenia w zajeciach rekreacyjnych Uczelnia
podpisata umowe o wynajem réznorodnych obiektéw sportowych z Klubem Wioslarskim Drakkar
w Gdanisku.

Biblioteka WSB jest wyposazona w specjalnie dedykowane sale i pomieszczenia umozliwiajgce
komfortowe korzystanie z bogatych zasobdéw bibliotecznych. Studenci Wyzszej Szkoty Bankowej
w Gdansku majg mozliwo$¢ korzystania zaréwno z Biblioteki Gtdwnej, jak i Biblioteki Filii w Gdyni.
Biblioteka zapewnia studentom dostep do wszystkich pozycji literatury obowigzkowej wykazanej
w sylabusach przedmiotdow. Ksiegozbidr jest aktualny i wyspecjalizowany. Na dzien 10 listopada 2021
r. ksiegozbidr liczyt 54 725 wolumindéw, w tym 39 570 w Bibliotece Gtéwnej w Gdansku. W czytelni sg
34 miejsca do pracy oraz 12 stanowisk komputerowych z dostepem do internetu, 2 drukarki oraz
urzadzenie umozliwiajgce korzystanie z elektronicznej wersji dokumentéw normalizacyjnych.
Biblioteka zapewnia wszechstronng oferte zrédet informacyjnych dostepnych on-line. Aby utatwié
uzytkownikom korzystanie z zasobdw elektronicznych, zainstalowano system HAN (Hidden Automatic
Navigator), dzieki ktéremu mozna przegladaé¢ zawartos¢ baz elektronicznych réwniez spoza sieci
uczelnianej (np. zdomu). Biblioteka umozliwia dostep do materiatéw Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji
Naukowych Academica — wypozyczalni zbioréw Biblioteki Narodowej w Warszawie. Ksiegozbidr
czytelni zorganizowany jest na zasadzie wolnego dostepu, usystematyzowany dziedzinowo.
Dostepnos¢ biblioteki i godziny otwarcia podporzgdkowane sg planom zaje¢ studentéw zaréwno
dziennych, jak i zaocznych. Biblioteki sg czynne 7 dni w tygodniu. Na zewngatrz budynkéw Uczelni w
Gdansku i Gdyni zainstalowane s3 ksigzkomaty, natomiast wewnatrz zautomatyzowane stanowisko
zwrotéw (tzw. wrzutnia). Z obu urzadzen studenci mogg skorzystaé niezaleznie od godzin otwarcia
biblioteki. Na miejscu w czytelniach zainstalowano urzgdzenia do samodzielnego wypozyczenia
ksigzek  SelfCheck, umozliwia ono ponadto sprawdzenie stanu konta uzytkownika
i termindw zwrotow ksigzek.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna, wraz z zasadami korzystania z nich, jest zgodna
z przepisami BHP.

Na potrzeby studentédw do pracy wtasnej przeznaczone sg stanowiska w salach bibliotek, wyposazone
w podtaczone do internetu stanowiska komputerowe. W dniach, w ktérych prowadzone s3 zajecia,
budynki Uczelni pozostajg przez caty czas otwarta i studenci majg dostep do podstawowej
infrastruktury. W ramach pracy wtasnej mogg korzysta¢ z 10 stanowisk komputerowych wyposazonych
w podstawowe oprogramowanie. Mozliwa jest takze praca zdalna za pomocg platform MS Teams
(wraz ze wszystkimi jej aplikacjami) i Moodle, do ktdrych studenci majg staty dostep. Czytelniane
stanowiska komputerowe przystosowane s3 do korzystania
z drukowanych oraz elektronicznych baz danych i innych Zzrddet, w tym zasobow Wirtualnej Biblioteki
Nauki. W czytelni do dyspozycji studentdéw sg rowniez dwa odrebne pomieszczenia do pracy grupowej
i gtosnej nauki, mogace pomiescié¢ po 10 osdb.

Na wyposazeniu Uczelni, w ramach wsparcia procesu dydaktycznego dla oséb z niepetnosprawnoscig,
znajdujg sie miedzy innymi dyktafony, laptopy, klawiatury komputerowe, czytniki, lupy cyfrowe.
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Infrastruktura Biblioteki WSB jest przyjazna osobom z niepetnosprawnosciami. Biblioteka Uczelni jest
wyposazona w czytnik tekstu Auto-Lektor firmy HARPO oraz bezprzewodowg klawiature brajlowska
BraillePen firmy HARPO. Jednoczesnie stoty w bibliotece posiadajg mozliwos¢ automatycznej regulacji
wysokosci dajgc mozliwosé pracy np. osobom na wdzkach inwalidzkich. Ponadto Uczelnia realizuje
obecnie projekt pt. ,Dostosowanie Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku do potrzeb wszystkich
studentéw uczelni”.
Zapewniony jest staty dostep do platform MS Teams (wraz ze wszystkimi jej aplikacjami) i Moodle,
ktére wspomagaja ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Obecnie na
Uczelni prowadzone sg prace nad wirtualizacjg laboratoridow, ktéra docelowo umozliwi studentom
prace zdalng z wykorzystaniem laboratoriéw specjalistycznych na terenie Uczelni oraz zapewni
studentom dostep do oprogramowania specjalistycznego (wirtualne maszyny, technologie VR,
symulatory specjalistyczne). W grudniu 2020 przeprowadzono testy pilotazowe na 80 zestawach.
Wynik tych testow byt zadowalajacy.
Dzieki bogatemu wyposazeniu zasoby biblioteczne sg zgodne i aktualne w kazdym wymaganym
zakresie tematycznym i jezykowym. Zasoby te sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie.
Umozliwiajg osigganie przez studentéw efektdédw uczenia sie, a takze przygotowujg do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku informatyka.
Infrastruktura dydaktyczna jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Posiadane
zasoby sg uzupetniane stosownie do zgtaszanych przez studentéw i pracownikdéw potrzeb. Uczelnia
prowadzi systematyczne przeglagdy oraz aktualizacje infrastruktury oraz bazy dydaktyczne;.
Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sa unowoczesdniane i aktualizowane. W okresowych przegladach
infrastruktury dydaktycznej biorg udziat wyktadowcy jak i studenci.
W latach 2016 — 2020 realizowana byta Strategia Technologizacji Dydaktyki, w ramach ktérej Uczelnia
podjeta sie m.in. zadania rozbudowy infrastruktury laboratoryjnej oraz jej wymiany w celu
unowoczesnienia zaplecza dydaktycznego Uczelni. W roku 2021 dokonano juz zakupu infrastruktury
do wirtualizacji laboratoriéw komputerowych na kwote 500 ty$ zt. Ponadto, w latach 2020-2021
w ramach inwestycji dla kierunku informatyka zostato zakupione:

1. laboratorium do projektowania gier komputerowych dla wirtualnej rzeczywistosci o wartosci

900 tys zt.

2. dydaktyczno-badawcze laboratorium Internet-of-Things (loT) o wartosci 53 tys zt.

3. laboratorium Apple o wartosci 194 019 zt

4. laboratoria sieciowe o wartosci 15,7 tys zt.
Uczelnia podjeta znaczace dziatania, ktére, w poréwnaniu do poprzedniej wizytacji PKA, znaczgco
ulepszyty, rozszerzyly i unowoczesnity infrastrukture informatyczng i dydaktyczng.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Baza lokalowa i sprzetowa Uczelni w petni pokrywa potrzeby dydaktyczne ocenianego kierunku
studidw. Zaréwno wyposazenie sal ¢wiczeniowych, wyktadowych jak i infrastruktura informatyczna (w
tym wyposazenie laboratoridw komputerowych) umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé
i osiggniecie przez studentdw zaktadanych efektdw uczenia sie. Infrastruktura dydaktyczna jest
rowniez dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Wydziat dysponuje réwniez
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wystarczajgcg infrastrukturg do prowadzenia nauczania zdalnego (w formie synchronicznej
i asynchronicznej).

Zasoby ksigzek i czasopism fachowych (zaréwno w wersji drukowanej jak i elektronicznej) sg na
odpowiednim poziomie i gwarantujg dostep do wymaganych materiatéw dydaktycznych, a takze
pozwalajg studentom na uczestnictwo w badaniach naukowych. Rdwnoczesnie zasoby biblioteczne
umozliwiajg kadrze nauczajgcej na kierunku prowadzenie dziatalnosci zaréwno naukowej, jak
i dydaktycznej.

Wydziat prowadzi przeglady infrastruktury. Posiadane zasoby sg uzupetniane stosownie do wymagan i
potrzeb.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6
Dziatania w ramach wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym obejmujg szereg obszardow
istotnych dla studentéw i kadry na kierunku informatyka, jak réwniez dla interesariuszy zewnetrznych,
takich jak instytucje panstwowe, pracodawcy i przedsiebiorcy. Dziatania w ramach wspodtpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym koordynuje menedzer kierunku.
Podstawowymi formami wspdtpracy jednostki z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego s3: projekty badawczo-rozwojowe, organizacja i realizacja praktyk zawodowych, udziat
w konferencjach i targach branzowych oraz udziat w zajeciach dydaktycznych.
W zakresie projektowania i realizacji programu studiéw Uczelnia wspoétpracuje z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego przede wszystkim w ramach prac Rady Przedsiebiorczosci
dziatajacej przy kierunku, w sktad ktérej wchodzg przedstawiciele otoczenia spoteczno-
-gospodarczego. Interesariusze majg mozliwo$¢ opiniowania programu studidw, proponowania
nowych zaje¢ do wyboru lub proponowania modyfikacji tresci programowych poszczegdlnych zajec.
W ramach pracy Rady Przedsiebiorczosci swoich przedstawicieli majg zaréwno lokalni przedsiebiorcy
jak i przedstawiciele miedzynarodowych korporacji dziatajgcych na terenie tréjmiasta.
Przyktadowymi efektami prac Rady sg m.in.:
e wprowadzenie dwdch zajec¢ na Sciezce licencjackiej: grafika reklamowa i komunikacja wizualna
firmy (zamiast zaje¢ grafika i multimedia) oraz nowy przedmiot metody analizy
i prezentacji danych;
e podziat zaje¢ analiza matematyczna i algebra liniowa zostaty na dwa osobne przedmioty

analiza matematyczna oraz algebra liniowa z geometrigq.
Jednostkami WSB monitorujgcymi i usprawniajgcymi wspotprace z otoczeniem sg: menedzer kierunku,
broker technologii, Biuro Karier. Wyniki monitoringu sg wykorzystywane do rozwoju wspotpracy m.in.
poprzez zaproszenia kolejnych instytucji do wspotpracy.
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Wspotpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego przybiera zréznicowane formy. Sg to
dziatania o charakterze statym lub podejmowane w miare potrzeb i mozliwosci. Jednostka stale rozwija
baze firm, w ktérych studenci mogg realizowac praktyki zawodowe. Za aktualizacje bazy firm
wspotpracujgcych oraz pozyskiwanie nowych w gtéwnej mierze odpowiada Biuro Karier.

Gtéwnym forum wymiany doswiadczen pomiedzy przedstawicielami kierunku informatyka
i interesariuszami zewnetrznymi jest Rada Przedsiebiorczosci, ktéra funkcjonuje od 2011 roku.
W ramach jej prac pracownicy dydaktyczni oraz badawczo-dydaktyczni spotykajg sie z szerszym
gronem przedstawicieli rynku pracy, aby dyskutowac nad kierunkami zmian w obszarze branzowym w
skali lokalnej, ale tez globalnej, trendéw rynkowych oraz prognoz w zakresie zmian rynku pracy.
Istotnym elementem wspétpracy na polu dydaktycznym jest realizacja wybranych zaje¢ przez
praktykéw, pracujgcych w lokalnych firmach i instytucjach. Wspétpraca realizowana jest w ramach
zajec takich jak: podstawy testowania oprogramowania, bazy danych, programowanie w jezyku PHP.
Ponadto popularng forma wspodtpracy jest zgtaszanie praktycznych tematéw prac dyplomowych przez
interesariuszy zewnetrznych.

Rowniez studenci zaangazowani w prace kota naukowego WSBCode podejmujg wspdlne inicjatywy
z partnerami zewnetrznymi jak projekty, konferencje i konkursy.

W pazdzierniku 2021 r. utworzone zostato przy wspodtpracy z firmg IBM Laboratorium Badania
Technologii Internetu Rzeczy (IBM CAS Lab loT). Celem funkcjonowania laboratorium jest rozwdj
architektury systeméw loT Edge-Fog-Cloud. Rozwdéj ten ufatwia takze wspétprace miedzynarodowg
z podobnymi jednostkami badawczymi nie tylko w zakresie 10T, ale takie w zakresie wykorzystania
metod sztucznej inteligencji oraz przetwarzaniu Big Data. Jest tylko 17 tego typu laboratoriow na
Swiecie.

Firma IBM w biezacej wspotpracy z kadrg Zespotu kierunkowego informatyka promuje rozwdj
specjalnosci w zakresie internetu rzeczy oraz rozwoju studentéw w tym obszarze.

Kierownik IBM CAS zaangazowat studentéw informatyki WSB w Gdansku do wielu projektow
wdrozeniowych. S3 to np.: ,,Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj 2014-2020 ‘System Inteligentnej
Spotecznosci wraz z integracjg sieci osSwietlenia LED z aktywnym monitoringiem
i komunikacjg sasiedzka’, 2020-2022.”, ,Budowanie Polityki Transformacji Cyfrowej dla m.st.
Warszawy (Projekt realizowany z Delloite), 2019-2020.”.

Uczelnia we wspétpracy z partnerami zewnetrznymi oferuje studentom kierunku informatyka udziat w
szkoleniach dodatkowych. Dotychczas zrealizowano kilkanascie szkole i kurséw w tym m.in. kursy:
,Petnomocnik ds. bezpieczenstwa w cyberprzestrzeni”, ,Wstep do Dockera i Kubernetesa”,
,Zaawansowane technologie sieciowe routingu i przetgczania w sieciach IPV6 oraz korporacyjne sieci
bezprzewodowe”.

We wrzesniu 2021 r. odbyto sie Forum Akademicko-Gospodarcze ,Wspodtpraca nauki i biznesu sitg
napedowg Pomorza” zorganizowane przez Pomorskg Specjalng Strefe Ekonomiczng wraz z Wyzszg
Szkotg Bankowg w Gdansku oraz Fundacjg Interizon.

W ramach realizowanego w latach 2018-2021 projektu Nowe Programy Ksztatcenia ,, Zaprogramowani
na sukces — program ksztatcenia praktycznego na kierunku Informatyka w Wyzszej Szkole Bankowej w
Gdansku” Uczelnia nawigzafa wspotprace z przedsiebiorstwami branzy ICT
w zakresie prowadzonych specjalnosci oraz tematyki prac dyplomowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg wspdtpracy dotyczacej kierunku informatyka z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym pracodawcami, w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw, jest
zgodny z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjq i celami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowymi na rynku pracy wtasciwym dla tego kierunku.

Prowadzona wspétpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami,
przybiera zréznicowany charakter. Podejmowane s3g dziatania sformalizowane poprzez Rade
programowag kierunku oraz szereg jednostek uczelnianych. Jednoczesnie podejmowane sg réowniez
dziatania o charakterze nieformalnym, np.: szkolenia, konkursy, udziat w targach i konferencjach
branzowych.

Prowadzone sg okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym obejmujgce
dobér partnerdéw spotecznych. Wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia
wspotpracy m.in. poprzez zaproszenia kolejnych instytucji do wspdtpracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku aktywnie wspodtpracuje z zagranicznymi osrodkami w ramach
swojej dziatalnosci naukowo-dydaktycznej, przede wszystkim poprzez state wzmacnianie
i poszerzanie wspodtpracy z osrodkami za granica, zaréwno w wymiarze dydaktycznym jak
i naukowym. Na lata 2021-2025 zostata opracowana strategia umiedzynarodowienia Uczelni
uwzgledniajgca szereg dziatan sprzyjajgcych spetnianiu celéw ilosciowych oraz warunkéw
jakosciowych.

Kierunkowa oferta edukacyjna obejmuje studia zaréowno w wersji polskojezycznej, jak i w jezyku
angielskim w ramach specjalnosci software development, ktéra cieszy sie duzym zainteresowaniem
studentéw. Umiedzynarodowieniu stuzy réwniez zwiekszenie nacisku na wzrost kompetencji
jezykowych studentdw. Studenci mogg realizowac¢ kursy na trzech poziomach zaawansowania: A2+,
B1, B2.

Uczelnia stworzyta przejrzysty system informacji o mozliwosciach korzystania z programéw
mobilnosciowych, tj. Erasmus+, EFS oraz innych, jakie sg przedmiotem umdw miedzy Uczelniami.
Studenci i pracownicy WSB majg mozliwos$¢ wyjazdu do uczelni zaréwno z krajow partnerskich, jak
i programu Erasmus+. Informacje o mozliwosciach wyjazddw podawane sg poprzez kanaty
elektroniczne: Extranet i Intranet, poprzez media spotecznosciowe Facebook, na tablicy informacyjnej
Dziatu Wspétpracy z Zagranica, poprzez wizyty pracownikéw tego dziatu na zajeciach dydaktycznych
oraz na dedykowanych programowi spotkaniach i webinariach.

Ponadto Dziat Wspétpracy z Zagranicg organizuje szereg dziatan zwigzanych z innymi formami
umiedzynarodowienia, miedzy innymi takimi jak:
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e Business Week — tygodniowe warsztaty dla studentéw WSB oraz studentéw zagranicznych
uczelni partnerskich;

e tematyczne wyktady otwarte dla studentéw w jezyku angielskim;

e International Day;

e Adaptation Week dla studentéw zagranicznych;

e szkolenie dla pracownikéw administracyjnych: ,Organizacja wielokulturowa”.
W ramach Programu Erasmus+ uczelnia prowadzi wymiane studencka oraz pracowniczg z 36
uczelniami w krajach programu oraz 4 uczelniami w krajach partnerskich.
WSB w Gdansku byta réowniez beneficjentem projektu Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej
“Nowoczesna Promocja Zagraniczna: Nowoczesna, skuteczna promocja na Ukrainie — interaktywna
platforma multimedialna i cykl spotkan bezposrednia szansg na umiedzynarodowienie WSB
w Gdansku” oraz projektu “Welcome to Poland: Welcome to WSB — wsparcie zdolnosci
instytucjonalnej WSB w Gdarisku w przyjmowaniu osdb z zagranicy”.
Bardzo waznym elementem umiedzynarodowienia jest mozliwos¢ odbywania praktyki zagranicznej
realizowanej w ramach programu Erasmus+. Rekrutacjg na praktyke zajmuje sie bezposrednio Biuro
Karier. Jest to rekrutacja ciggta. Oferta praktyk zagranicznych jest adresowana do studentéw
wszystkich kierunkdéw, stopni, form, a takze specjalnosci. Stanowi dodatkowg mozliwos¢ realizacji
praktyki obowigzkowej, ktdra jest czescig programu studidow lub praktyki nieobowigzkowej. Z oferty
praktyk i stazy zagranicznych programu Erasmus+ mogg korzystaé takze absolwenci WSB w czasie 12
miesiecy od daty ukonczenia przez studidow. Inng formg umiedzynarodowienia studidw na ocenianym
kierunku jest program podwdjnego dyplomu, dzieki ktdremu student moze zdoby¢ dwa réwnorzedne
dyplomy (uczelni macierzystej i uczelni zagranicznej) oraz odby¢ czes¢ swoich studidw na uczelni
partnerskiej.
Jednym z najistotniejszych aspektéw umiedzynarodowienia kierunku s wyjazdy zagraniczne kadry
pozwalajgce na rozszerzenie sieci kontaktéw umozliwiajacych transfer wiedzy oraz podniesienie
kompetencji zawodowych.
Mobilnos$¢ kadry naukowo-dydaktycznej z kierunku informatyka wyraza sie poprzez prowadzenie
wyktadéw za granicg, wspdtprace badawczg w ramach badan naukowych i projektow
miedzynarodowych, staze dydaktyczne, publikacje i monografie, wystgpienia na konferencjach
miedzynarodowych oraz uczestnictwo w radach redakcyjnych miedzynarodowych czasopism
naukowych.
Ocena stopnia umiedzynarodowienia dokonywana jest corocznie przede wszystkim w oparciu o dwa
wskazniki ilo$ciowe:

e liczba zrekrutowanych studentéw zagranicznych w danym roku;

e retencja studentdow zagranicznych w danym roku.
Szczegdtowe informacje dotyczgce zakresu aktywnosci miedzynarodowej kadry dydaktycznej zbierane
sg przez menedzerdw kierunkéw (wyjazdy w ramach projektéw miedzynarodowych, wyktady goscinne,
konferencje, publikacje), natomiast informacje dotyczgce kadry administracyjnej oraz studentéw
gromadzone i analizowane sg przez Dziat Wspétpracy z Zagranica.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Uczelnia stwarza warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz
wspiera miedzynarodowg mobilnosé studentdow i nauczycieli akademickich. Zakres i zasieg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia na ocenianym
kierunku. Doswiadczenia zdobywane przez pracownikdw w ramach wspodtpracy z uczelniami
i oSrodkami zagranicznymi sg wykorzystywane w procesie dydaktycznym. Sg prowadzone dziatania
w celu promocji programu Erasmus+ i odbywania przez studentéw praktyk za granicg. Uczelnia
aktywnie angazuje sie w ksztafcenie na kierunku informatyka studentéw z innych krajow.

Opisane dziatania skutkujg systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia
i zwiekszeniem wymiany studentéw oraz kadry. Program studiéw i przyjeta organizacja zaje¢ sprzyjaja
umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia. Prowadzone sg okresowe analizy stopnia procesu
umiedzynarodowienia, a ich wyniki majg zasadniczy wptyw na rozwdj umiedzynarodowienia
ksztatcenia na wizytowanym kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia studentéw w procesie uczenia sie przybiera zréznicowane formy, ktdére utatwiajg
przyswajanie wiedzy i umiejetnosci przewidzianych efektami uczenia sie. Nauczyciele akademiccy
wykorzystujg tradycyjne metody ksztatcenia, jak réwniez nowoczesne technologie, dostosowane do
tresci programowych.

Wazng kwestig wsparcia dydaktyki na Uczelni s3 jest bezposredni kontakt studentéw z nauczycielami.
Konsultacje, podczas ktérych mozna wyjasnié niejasne zagadnienia z przerabianego materiatu, omowié
szczegoly przygotowywanego projektu lub tez nadrobic¢ opuszczone zajecia, odbywajg sie regularnie.
Informacje o terminach cotygodniowych spotkan konsultacyjnych mozna odnalezé na stronie
internetowej Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku, w wewnetrznym intranecie oraz na drzwiach
pracownikéw prowadzgcych zajecia. Studenci poza konsultacjami mogg réwniez kontaktowac sie
z prowadzgcymi zajecia za pomocg poczty elektronicznej. Kontakt taki przebiega sprawnie, a studenci
otrzymujg odpowiedzi na zadane pytania.

Kadra profesorska podejmuje sie opieki nad rozwojem naukowych studentéw i zacheca ich do
rozwijania umiejetnosci badawczych. Wspdtpraca ta zaowocowata w minionych latach kilkoma
publikacjami w czasopismach miedzynarodowych.

Proces uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik prowadzenia zajec na odlegtos¢ jest prawidtowo
zorganizowany i umozliwia osigganie zaplanowanych efektdw uczenia sie. Uczelnia do celdéw zdalnego
prowadzania zaje¢ wykorzystuje narzedzia pakietu MS Office, komunikatory ClickMeeting
i Zoom do zaje¢ synchronicznych oraz platforme e-learningowa Moodle, na ktérej zamieszczane s3
niezbedne materiaty do zaje¢. Rozwigzania takie w petni zaspokajajg potrzeby studentéw oraz
nauczycieli akademickich. Wszyscy studenci przed rozpoczeciem ksztatcenia z wykorzystaniem metod
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i technik pracy na odlegtos¢ przechodza szkolenie, jak korzysta¢ z wykorzystywanego w trakcie zajeé
oprogramowania. Do dyspozycji studentéw oddane sg przewodniki prezentujgce witasciwg obstuge
uzywanych narzedzi elektronicznych podczas zajeé. Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku prowadzi
ciggty monitoring przebiegu ksztatcenia na odlegtos¢, poziomu satysfakcji oraz potrzeb studentéw
i nauczycieli w tym procesie za pomocg ankiet. Wyniki takich badan sg pdzniej analizowane, a ptyngce
z tego wnioski sg wdrazane w zycie w postaci zmian i udoskonalen procesu zdalnego nauczania.
Uczelnia wspiera swoich studentéw w procesie samodzielnego wejscia na rynek pracy przez dziatalnos¢
Biura Karier. Studenci i absolwenci ocenianego kierunku mogg skorzystaé z indywidualnych porad
doradcy zawodowego, podczas ktorych moga uzyskac informacje
o sposobach aktywnego poszukiwania pracy, zwiekszania swych kompetencji, o rozwoju zawodowym
czy tez uzyskaé profesjonalng pomoc w przygotowaniu dokumentdédw aplikacyjnych, okresleniu
predyspozycji zawodowych oraz przygotowaniu do rozmowy rekrutacyjnej. Dodatkowo dzieki
wspotpracy Biura Karier z Gdaniskim Urzedem Pracy, studenci mogg korzysta¢ z poradnictwa
zawodowego oferowanego przez ten urzad. Inng formg wsparcia przygotowang przez biuro sg testy
kompetencyjne, ktére stuzg szczegétowej analizie predyspozycji i potrzeby zawodowych studentéw.
Kolejng propozycjg przygotowang przez biuro sg cykliczne warsztaty z zakresu przygotowania
dokumentéw aplikacyjnych oraz autoprezentacji podczas rozméw kwalifikacyjnych. Biuro Karier we
wspotpracy z przedstawicielami samorzadu studentdw organizuje webinaria dotyczgce rekrutacji
i wchodzenia na rynek pracy. Biuro jest rdwniez organizatorem spotkan studentéw
z przedstawicielami sSrodowiska biznesowego, w czasie ktérych studenci mogg poznac aktualne realia,
jak i trendy panujgce na rynku pracy. Wiedza zdobyta w trakcie takich spotkan utatwia absolwentom
ksztattowanie S$ciezek rozwoju zawodowego. Wyisza Szkota Bankowa w Gdansku dba réwniez
o wyréwnywanie szans we wchodzeniu na rynek pracy studentek kierunku informatyka przez realizacje
projektu Fair IT. Biuro Karier prowadzi tez bank ogtoszen o prace i organizuje praktyki zawodowe.
Prawidtowo zorganizowane wsparcie dla studentéw w procesie uczenia sie zacheca ich do dziatalnosci
poza wykfadami i ¢wiczeniami. Studenci moga rozwija¢ swoje zainteresowania naukowe oraz pogtebiac
wiedze przez aktywne uczestnictwo w kotach naukowych. Tematykg z obszaru |IT
i startupow zajmuje sie koto naukowe o nazwie Code & Startup WSB Trdjmiasto. W trakcie prac
w ruchu naukowym studenci majg mozliwos$¢ zgtebiania wiedzy, poznawania nowych umiejetnosci,
a takze wymiany doswiadczen. Uczelnia wspiera aktywnos¢ kota naukowego przez dofinansowywanie:
realizowanych projektdw, wyjazdéw na konferencje i na zawody informatyczne czy specjalistyczne
kursy (np.: programowania w jezyku Python).

Studenci mogg rowniez skorzysta¢ z szerokiej oferty wymiany miedzynarodowe]. Uczelnia oferuje
wyjazdy zagraniczne na studia oraz praktyki w ramach programu Erasmus+. Wyjazdy na inne uczelnie
utatwiajg studentom zdobywanie miedzykulturowych doswiadczen oraz szacunku do innej kultury,
tradycji i zwyczajow. Informacje o mozliwosciach wziecia udziatu w wymianach studenci ocenianego
kierunku mogg uzyska¢ w Dziale Wspodtpracy z Zagranicg, a takze na stronie internetowej Uczelni.
Dodatkowo Dziat Wspodtpracy z Zagranicg wspiera i prowadzi obstuge studentéow wyjezdzajgcych
w ramach programow mobilnosci.

Uczelnia umozliwia studentom rozwdj nie tylko w obszarze naukowym, ale réwniez sportowym.
Informacje o takich mozliwosciach przekazywane sg studentom podczas spotkan z menadzerem
kierunku. Studenci mogg trenowac w ramach Klubu Uczelnianego Akademickiego Zwigzku Sportowego
Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku czy tez w ramach nieobowigzkowych zaje¢ jednej
z sekcji sportowych (pitka nozna, koszykéwka i siatkdwka). Uczelnia oferuje rowniez dostep studentom
do platformy zaje¢ sportowych online fitAdept. Na tej platformie studenci odnajdg specjalnie
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przygotowane wideoéwiczenia, ktére pozwolg zadba¢ im o swojg kondycje i zdrowie
w warunkach pandemicznych.

Studenci uzyskujgcy wyrdzniajagce sie wyniki w nauce i szczegélnie uzdolnieni majg mozliwosc
skorzystania z indywidualnego programu studiéw lub indywidualnego toku studiow okreslonych
w regulaminie studidéw obowigzujgcym na Uczelni. Na studentéw z dobrymi wynikami w nauce lub
znaczonymi osiggnieciami w sporcie czeka wsparcie finansowe w postaci stypendidéw: rektora (za
wyrdézniajgce sie wyniki w nauce, osiggniecia naukowe lub artystyczne, lub osiggniecia sportowe we
wspotzawodnictwie co najmniej na poziomie krajowym) czy tez ministra odpowiedzialnego za obszar
nauki i szkolnictwa wyzszego. Dodatkowym wyrdznieniem przygotowanym przez Uczelnie jest program
VIS, ktory jest skierowany do studentdw pierwszego roku, ktérzy ukonhczyli szkote srednig
z wyréznieniem i polega na niepobieraniu czesnego za pierwszy semestr studidéw. Program daje tez
mozliwos¢ kontynuacji tego przywileju w kolejnym semestrze po uzyskaniu S$redniej ocen
za pierwszy semestr co najmniej 4,75.

Studenci ocenianego kierunku majg zapewnione wszechstronne wsparcie materialne ze strony Uczelni.
Informacje o systemie wsparcia mozna odnalez¢ na stronie internetowej Wyzszej Szkoty Bankowej w
Gdansku, jak réwniez w wewnetrznym intranecie. Studenci mogg tez dowiedzie¢ sie informacji
o wsparciu materialnym u pracownikdw Biura Obstugi Studenta. Uczelnia oferuje wsparcie dla
studentdw w postaci: stypendidw (socjalnego, specjalnego dla oséb z niepetnosprawnosciami) oraz
zapomdg. Dodatkowo Uczelnia oferuje znizke rodzinng czesnego, co utatwia studentom z jednej
rodziny pokrycie kosztéw studiéw.

Uczelnia wspiera tez osoby z niepetnosprawnosciami. Budynki Uczelni, w ktéorych odbywaja sie zajecia,
sg przystosowane do potrzeb oséb z dysfunkcjami ruchowymi. Studenci z niepetnosprawnoscig moga
liczy¢ na wsparcie oferowane przez petnomocnika rektora ds. oséb niepetnosprawnych. Petnomocnik
rektora organizuje odpowiednie wsparcie dla studentdw, jak rowniez sprawuje nadzor nad $wiadczona
pomoca. Studenci w ramach wsparcia procesu dydaktycznego moga liczyé na zapewnienie
potrzebnego im sprzetu np. dyktafondw, specjalistycznych laptopdw wraz z akcesoriami, czytnikow czy
lup cyfrowych.

Pomoc dla studentéw w obszarze zdrowia psychicznego swiadczg psychologowie zatrudnieni na
Uczelni. W celu uzyskania porady specjalisty student powinien sie zgtosi¢ do pracownikéw Biura
Obstugi Studenta.

Uczelnia przygotowata rowniez utatwienie dla studentédw posiadajacych dzieci. Na terenie budynkdéw
Uczelni znajduja sie specjalne tazienki dla matek z dzieémi, w ktdrych sg zainstalowane przewijaki. Co
wiecej studentki-matki mogg skorzysta¢ z pomieszczen socjalnych w celu podgrzania pokarmu dla
dziecka. Dodatkowo studenci-rodzice, jaki i studentki w cigzy, s3 obstugiwani w Biurze Obstugi
Studenta poza kolejnoscia.

Wsparcie ze strony Uczelni otrzymujg réwniez studenci zagraniczni. Opieke nad obcokrajowcami
sprawuje Dziat Wspdtpracy z Zagranicg. Dla studentdw spoza Polski sg organizowane spotkania
informacyjne, prowadzone w jezyku angielskim, rosyjskim lub ukrainskim, stuzgce wprowadzaniu
w zycie Uczelni. Uczelnia organizuje rowniez Adaptation Week oraz International Day, ktéry pomaga
studentom z zagranicy poznac polskie zwyczaje i tradycje oraz zaaklimatyzowac sie w Gdansku.
W trakcie roku akademickiego Dziat Wspotpracy z Zagranica organizuje comiesieczne spotkania
integracyjne potgczone z wyjsciem i poznawaniem najblizszej okolicy lub z warsztatami kulturalnymi.
Wyzsza Szkota Bankowa w Gdansku zatroszczyta sie rowniez o studentéw studiujgcych w formie
niestacjonarnej i zapewnia im obstuge oraz mozliwos$¢ zatatwienia swoich spraw w Biurze Obstugi
Studenta i Bibliotece w dni weekendowe (sobote i niedziele).
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Studenci ocenianego kierunku majg mozliwos¢ zgtaszania swoich wnioskdéw, skarg i zauwazonych
nieprawidtowosci bezposrednio na pismie lub droga elektroniczng do pracownikéw Biura Obstugi
Studenta lub w trakcie dyzuréw petnionych przez wtadze dziekanskie. Zgtoszenie takie uruchamia
procedure wyjasniajagcg, a konczy wdrozeniem dziatan naprawczych, o ile s3 konieczne.
Z rozstrzygnieciem witadz student moze sie zapoznac¢ na swoim profilu w systemie elektronicznym
Uczelni. Uczelnia zapewnia bezpieczenstwo i przeciwdziata sytuacjom dyskryminujgcym studentow.
Pracownicy Uczelni reagujg i przeciwdziatajg wszelkim przejawom dyskryminacji, mobbingu czy tez
molestowania seksualnego.

Wtadze Uczelni chetnie wspodtpracujg z przedstawicielami samorzadu studentéw na réznych polach.
Studenci biorg udziat w konsultowaniu i opiniowaniu zmian programéw studidw oraz rozwoju kierunku
poprzez swoich przedstawicieli. Uwagi zgtaszane przez studentéw sg brane pod uwage przez organy
Uczelni. Samorzad studentéw aktywnie dziata réwniez w obszarze kulturalno-spotecznym organizujgc
rozne wydarzenia — imprezy kulturalne, spotkania z ciekawymi gosémi, turnieje
e-sportowe czy konferencje naukowe. Samorzad moze liczy¢ na wsparcie finansowe organizowanych
przez siebie przedsiewzie¢ (posiada wtasny budzet) ze strony Uczelni.

Uczelnia prowadzi okresowy monitoring réznych form wsparcia studentéw. Studenci co semestr biorg
udziat w anonimowej ankiecie, w ktdrej moga ocenic¢ zajecia, na ktére uczeszczali. Ankieta ma forme
elektroniczng. Zebrane iopracowane wyniki stanowig podstawe do wdrazania zmian
i rozwigzan, ktdre poprawiajg srodowisko studiowania.

Wazng role w procesie monitoringu systemu wsparcia odgrywa badanie atrybutéw marki. Jest to
coroczne wieloaspektowe badanie zlecane przez wtasciciela Uczelni firmie zewnetrznej. Studenci
w trakcie tego badania mogg oceni¢: oferte programowa, zajecia i wyktadowcow, organizacje studiéw,
pracownikéw administracyjnych, funkcjonowanie zasobéw elektronicznych Uczelni, prace uczelnianej
biblioteki oraz infrastrukture. Dzieki przeprowadzeniu tak precyzyjnego sondazu Uczelnia zdobywa
wiele cennych opinii studentdw, ktére pozwalajg ocenia¢ kadrze kierowniczej obecny stan systemu
wsparcia oraz zdiagnozowac potencjalne obszary wymagajgce dalszego doskonalenia. Zmiany
zasugerowane przez studentow stanowig materiat dla wtadz Uczelni do analizy i wdrazania korekt.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Studenci ocenianego kierunku majg zapewnione systematyczne i kompleksowe wsparcie w procesie
uczenia sie ze strony Uczelni, co motywuje ich do samodzielnej pracy naukowej oraz osiggania dobrych
wynikéw. Uczelnia aktywnie wspiera funkcjonowanie studenckiego ruchu naukowego. Studenci maja
rowniez szanse na rozwdj w obszarze sportowym. Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie dla
studentdw ze szczegdlnymi potrzebami. Studenci moga réwniez liczy¢ na wtasciwg pomoc materialna.
Uczelnia zapewnia kompleksowe dziatania w zakresie bezpieczenistwa studentéow oraz procedur
antydyskryminacyjnych. Samorzad studentdw ma zapewnione dobre warunki do dziatalnosci oraz
angazuje swoich przedstawicieli w zmiany na ocenianym kierunku i w systemach wsparcia studentéw.
Uczelniany system zgtaszania skarg i wnioskdéw przez studentéw funkcjonuje skutecznie i prawidtowo.
Uczelnia przeprowadza cykliczne przeglady wsparcia studentéow, ktére wptywajg na zmiany w
funkcjonowaniu ocenianego kierunku.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Ogdlnodostepnym zrédtem informacji o kierunku informatyka prowadzonym na Wyiszej Szkole
Bankowej w Gdanisku jest strona internetowa Uczelni.

Strona zaprojektowana jest w sposéb czytelny i logiczny, co zapewnia kazdemu uzytkownikowi tatwos¢
w dostepie do wszystkich niezbednych informacji o Uczelni i prowadzonym na niej kierunku studiow.
Jest ona dostepna w wersji mobilnej, co utatwia przegladanie jej z wykorzystaniem urzadzen takich jak
smartfon czy tablet. Uczelnia przygotowata réwniez utatwienia w dostepie do informacji zawartych na
stronie dla 0séb z zaburzeniami widzenia — jest mozliwos¢ powiekszenia tekstu oraz wybdér ciemne;j
wersji kolorystycznej. Strona jest dostepna réwniez w jezyku angielskim oraz rosyjskim.

Poszczegdlne zaktadki na stronie zostaty zgrupowane w intuicyjne kategorie odzwierciedlajace gtdwne
grupy odbiorcow, tak aby utatwié odnalezienie poszukiwanych informacji. Strona gtéwna prezentuje
odbiorcy najwazniejsze informacje zwigzane z biezgcymi sprawami, zyciem Uczelni czy tokiem studidw.
W kategorii Strefa studenta mozna odnalezé zaktadki, ktére zawierajg niezbedne informacje zwigzane
z tokiem studiéw, takie jak: Biuro Obstugi Studenta, Biuro Karier, Biblioteka, Miedzynarodowe
mozliwosci, Organizacje studenckie, Stowarzyszenie absolwentdw, Sport na WSB czy link do intranetu.
Zaprezentowane zaktadki przenoszg uzytkownika do stron zawierajacych informacje o: narzedziach do
ksztatcenia zdalnego i sposobie ich obstugi, stypendiach, programach mobilnosci studenckiej, ofertach
pracy, stazy i praktyk, zasobach biblioteki i sposobie ich udostepniania oraz godzinach pracy dziekanatu
studenckiego.

Kandydat na studia moze uzyskaé informacje o ofercie edukacyjnej wybierajgc odpowiednig zaktadke
na stronie gtdéwnej Uczelni — Zobacz oferte. Mozna w tatwy sposéb zapoznac sie z kierunkami studiéw
oferowanymi przez Uczelnie, ich charakterystyka, mozliwymi formami zatrudnienia po studiach,
odptatnosciach za nauke oraz ogdlnymi zasadami rekrutacji na Uczelnie. Niezbedne informacje dla
kandydatéw na studia na kierunku informatyka sg umieszczane w serwisie rekrutacyjnym WSB oraz na
stronie internetowej Wydziatu Informatyki i Nowych Technologii.

Dodatkowym zrédtem informacji o ocenianym kierunku jest internetowy Biuletyn Informacji Publicznej
Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdarnisku. Zawiera on podstawowe informacje o Uczelni, wewnetrzne akty
normatywne (w tym: statut, regulamin studiéw oraz regulamin swiadczen dla studentéw), programy
studidw wraz z siatkami godzin, regulamin optat za studia wraz z wykazem wysokosci czesnego oraz
przepisy i dokumenty dotyczace procesu zapewniania jakosci ksztatcenia.

Wazng role w komunikowaniu sie z otoczeniem petnig media spotecznosciowe (Facebook, Instagram,
YouTube, Twitter i LinkedIn), w ktérych uzytkownik odnajdzie biezgce informacje o wydarzeniach
z zycia Uczelni, takich jak: wyktady otwarte, konferencje, dni otwarte Uczelni czy tez osiggniete
sukcesy. Ten sposdb biezgcego komunikowania sie z otoczeniem (studentami, pracownikami, ale tez
interesariuszami zewnetrznymi) odgrywa istotng role w informowaniu cztonkdw spotecznosci Uczelni.
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Osoby zainteresowane uzyskiwaniem informacji w bezposrednim kontakcie mogg je uzyskac¢ w Biurze
Obstugi Studenta, Biurze Rekrutacji, Biurze Karier lub podczas dyzuréw dydaktycznych petnionych
przez nauczycieli akademickich.

Nadzdr nad aktualnoscig i adekwatnoscig informacji dotyczacych ocenianego kierunku studiéw jest
prowadzony na poziomie Uczelni. Weryfikacja tresci informacyjnych udostepnianych publicznie jest
dokonywana podczas corocznych przegladéow przeprowadzanych przez Dziat Marketingu wraz
z gremium dziekanskim i menadzerami kierunkéw. Do tego celu wykorzystywane sg rowniez uwagi
i sugestie od odbiorcéw informacji (studentéow, kandydatdw na studia oraz przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego). Biezgcg aktualizacjg informacji zawartych w Biuletynie informacji
Publicznej Uczelni zajmuje sie Kancelaria wraz z Biurem Rektora.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup interesariuszy informacji o programie studidw i realizacji procesu uczenia sie na kierunku
oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw. Zakres przedmiotowy i jako$¢ informacji
o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych uczestniczg wszystkie grupy odbiorcéw
informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw bazuje na zapisach Ksiegi Jakosci
Ksztatcenia Wyzszej Szkoty Bankowej w Gdansku. Nadzér nad funkcjonowaniem tej polityki na
ocenianym kierunku sprawuje dziekan Wydziatu Informatyki i Nowych Technologii. We wspomnianej
ksiedze zapisano szereg procedur wewnetrznych, zaréwno dydaktycznych jak i administracyjnych.
Szczegblnie wazne sg procedury funkcjonowania Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, tworzenia
i weryfikacji programow studiéw oraz zatwierdzania tematéw prac dyplomowych.

Nadzdr merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad ocenianym kierunkiem studiéow sprawuja
osoby i ciata kolegialne o jasno sprecyzowanych kompetencjach i zakresach odpowiedzialnosci.
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia sprawuje ciggly nadzor nad tworzeniem i doskonaleniem programu
studidw, przebiegiem procesu ksztatcenia, realizacjg zaktadanych efektdw uczenia sie, jakoscig kadry
dydaktycznej oraz infrastrukturg dydaktyczng ze szczegdlnym uwzglednieniem sprzetu
i oprogramowania w laboratoriach komputerowych.
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Program studidéw (nowy lub zmodyfikowany) jest uchwalany przez Senat po zaopiniowaniu przez te
Komisje, a takze Rade Akademicka i Samorzad Studentdw. Za opracowanie projektu tego programu
odpowiada menedzer kierunku, ktéry tez na biezgco kieruje procesem dydaktycznym i sprawuje
operacyjny nadzér nad realizacjg programu studiow i efektdw uczenia sie, systemem ECTS oraz
opracowaniem przez nauczycieli akademickich sylabuséw prowadzonych zaje¢. Kierunkowe efekty
uczenia sie s3 wypracowywane przez menedzera kierunku we wspdtpracy z Radg Przedsiebiorczosci
i z Kierunkowym Zespotem Programowym, a takze sg konsultowane z gronem menedzeréw kierunkéw
informatyka z innych szkét bankowych.
Zasady rekrutacji na studia sg zatwierdzane corocznie uchwatg Senatu WSB. Rekrutacja na kierunek
informatyka w roku 2021/2022 zostata przeprowadzona zgodnie z uchwatg nr 66/VII/2020
i towarzyszacymi jej z zatgcznikami.
W Wyzszej Szkole Bankowej w Gdansku ktadzie sie szczegdlny nacisk na praktyczne aspekty studiéw
na kierunku informatyka. Zakres uczestnictwa praktykdw nie ogranicza sie tylko do spotkan
z pracodawcami w ramach Rady Przedsiebiorczosci. Uczelnia w szerokim zakresie wykorzystuje do
prowadzenia zaje¢ specjalistow i autorytety biznesu. Kontakty bezposrednie etatowych nauczycieli
akademickich z otoczeniem spoteczno-gospodarczym dostarczajg réwniez wielu cennych danych,
(zwtaszcza o innowacyjnych rozwigzaniach informatycznych), ktére sg wykorzystywane w trakcie zajec.
Cykl projektowania, monitorowania i zatwierdzania programu studiow oraz dokonywania jego
okresowych przegladdw funkcjonuje poprawnie i koncentruje sie na nastepujgcych dziataniach:
e monitorowanie rynku pracy w zakresie jego biezgcych potrzeb;
e proponowanie zmian w programie studiéw bedacych wynikiem tego monitoringu lub
postulatéw studentdw;
e zaopiniowanie zmian przez Rade Akademicka (w przypadku zmian obejmujgcych kierunkowe
efekty uczenia sie);
e zaopiniowanie zmian przez Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia;
e zatwierdzenie przez Senat zmian w programie studidw na kolejny rok akademicki;
e cykliczne ankietyzacje i hospitacje zaje¢ dydaktycznych, ktérych wyniki sg elementem oceny
kadry dydaktycznej;
e coroczne badanie przekrojowe (tzw. badanie atrybutow marki), podczas ktérego studenci
i wyktadowcy oceniajg m.in. atrakcyjnosé programu studiow, dopasowanie tego programu do
rynku pracy, oferte szkolen specjalistycznych, oprogramowanie, praktycznosc¢ ksztatcenia,
atrakcyjnosé form zajec.
Wyniki ocen z poszczegdlnych obszaréw tego badania, podobnie jak ankietyzacji i hospitacji, sg
szczegdtowo analizowane i prowadza do odpowiednich dziatan korygujacych.
Systematyczna ocena programu studiow bazuje na wiarygodnych danych i miarodajnych analizach.
Whioski z systematycznej oceny programu studidw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia
tego programu, jak réwniez w planowaniu ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$é, najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii
edukacyjne;j.
W okresie od zakorczenia poprzedniej oceny programowej na kierunku informatyka Uczelnia
wprowadzita szereg zmian organizacyjnych stuzgcych podniesieniu jakosci ksztatcenia. W szczegdlnosci
w ramach reorganizacji powotano Kolegium Dziekanskie, ktérego cztonkowie opracowali od nowa
e regulamin studiow;
e regulamin praktyk;
o wzory dokumentéw toku studidow i dokumentacji procesu dydaktycznego;
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e wspdlng dla wszystkich wydziatéw czes¢ zasad rekrutacji;

o wytyczne jakosciowe do programow ksztatcenia;

e okredlenia harmonogramu toku studiéw, w tym obron prac dyplomowych;

e interpretacje przepiséw prawnych dotyczacych dydaktyki;

e polityke antyplagiatowa.
Uczelnia utworzyta Dziat Metodyki Nauczania, ktéry odpowiada za wspieranie procesu jako$ciowego
przygotowywania i realizacji procesu dydaktycznego. Istotnym dziataniem na rzecz zwiekszenia jakosci
procesu dyplomowania byto powotanie Komisji ds. Tematéw Prac Dyplomowych, ktéra po zakonczeniu
pierwszego semestru seminariéw dyplomowych dokonuje oceny poprawnosci sformutowania tematu,
zakresu badawczego oraz zgodnosci pracy dyplomowej z kierunkiem studidw.
Uczelnia zaplanowata dalsze zmiany w organizacji systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Zostaty one
zaprezentowane podczas obrad Senatu 30 listopada 2021. Zaktada sie, ze decyzja Senatu
0 przyjeciu nowego systemu zapadnie w marcu 2022 roku. Po tej decyzji zostanie powotana
w nowym ksztatcie Komisja ds. Jakos$ci Ksztatcenia, ktéra odpowiadaé bedzie za merytoryczng
weryfikacje programoéw ksztatcenia, standardy pisania prac dyplomowych, zagadnien i pytan na
egzaminy dyplomowe, tresci kart przedmiotéw i tematy prac dyplomowych. Powstanie tez instytucja
zewnetrznego egzaminatora oraz beda prowadzone wewnetrzne akredytacje na kierunkach studidw.
Witadze Uczelni uznaty, ze zapowiedziane zmiany sg niezbedne do ,uzyskania tadu dydaktycznego” po
dokonaniu wyodrebnienia pieciu nowych wydziatéw, ktdre zastgpity funkcjonujace do tej pory dwa
wydziaty.
Istotng role w procesie oceny i doskonalenia procesu ksztatcenia na kierunku informatyka odgrywajg
cykliczne oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej, ktérej zalecenia sg niezwtocznie wykonywane.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Stosowane zasady przyje¢ na studia, a takze projektowania, zatwierdzania i zmian w programach
studidw zostaty formalnie przyjete oraz sy prowadzone systematyczne analizy i oceny tych programoéw
bazujgce na wiarygodnych informacjach pozyskanych od studentéw i kadry akademickiej oraz od
interesariuszy zewnetrznych. Jakos$¢ ksztatcenia na kierunku matematyka podlega cyklicznym ocenom
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, ktérych wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane
w doskonaleniu jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
Nie zidentyfikowano

Zalecenia
Nie sformutowano
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5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Ocena programowa na kierunku informatyka prowadzonym w Wyzszej Szkole Bankowej w Gdarisku,
zostata przeprowadzona w dniach 7-8 marca 2022 r. w zwigzku z uptywem 2 lat od poprzedniej oceny
programowej. Poprzednia ocena programowa miata miejsce w 2018 roku i uchwatg nr 218/2015
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 26 kwietnia 2018 r., zmieniajgcg uchwate nr 58/2018
0 przyznaniu oceny warunkowej, zostata przyznana ocena pozytywna z wycofaniem zarzutow.

Zalecenie
Brak

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci
Brak
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