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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel, ekspert PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Anna Tobolska, cztonek PKA

2. dr hab. Bogustaw Plawgo, ekspert PKA

4. mgr Sebastian Gosciniarek - ekspert PKA ds. pracodawcow
5. Michat Pawtowski — ekspert PKA ds. studenckich

6. mgr Hanna Chrobak-Marszat, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Akademii Finanséw i Biznesu
Vistula w Warszawie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej na podstawie
Uchwaty nr 237/2022 Prezydium PKA z dnia 7 lipca 2022 r. w sprawie kierunkéw studidéw
wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2022/2023.

Wizytacja tego kierunku zwigzana jest z uptywem okresu przyznania przez PPKA Uchwatg Nr 246/2017
Prezydium PKA z dnia 22 czerwca 2017 r. oceny programowe] kierunku na Wydziale Biznesu i
Stosunkow Miedzynarodowych Akademii Finansdw i Biznesu Vistula w Warszawie na poziomie studiéw
pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim zakoriczonej wydaniem oceny pozytywne;.
W zwigzku ze stanem epidemii ogtoszonym w Polsce od dnia 20 marca 2020 r. do odwotania, wizytacja
przeprowadzona zostata przez zespdt oceniajgcy w formie zdalnej, bez obecnosci cztonkéw zespotu
oceniajgcego w uczelni. Zdalna wizytacja zostata przygotowana iprzeprowadzona zgodnie
z obowigzujgcg procedury. Zespot Oceniajgcy PKA zapoznat sie z przygotowanym raportem
samooceny. Przed wizytacjg odbyto sie zdalne spotkanie majace na celu wyjasnienie watpliwosci oraz
dyskusje na temat wstepnych wnioskéw. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z wtadzami Uczelni.
Odbyty sie rowniez spotkania z przedstawicielami samorzadu studenckiego, studentami, nauczycielami
akademickimi oraz interesariuszami zewnetrznymi (pracodawcy), a takze zespotem ds. zapewniania
jakosci ksztatcenia. Ponadto dokonano oceny wybranych prac dyplomowych i etapowych, odbyty sie
zdalne hospitacje zaje¢ dydaktycznych oraz zdalny oglad bazy dydaktycznej. Podczas spotkania
podsumowujgcego prace ZO dokonano oceny spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia,
sformutowano uwagi, o ktérych poinformowano witadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym
wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 4



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiow studia pierwszego stopnia
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogoblnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne i niestacjonarne
Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat nauki o zarzgdzaniu i jakosci - 75%
przyporzadkowany kierunek*? ekonomia i finanse - 25%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna | 6 semestréow / 181 ECTS
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow
Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw Nie dotyczy
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje

praktyki)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | - zarzgdzanie cyberbezpieczeristwem w
kierunku studiow biznesie; - marketing i sprzedaz; -

zarzgdzanie projektami w organizacji;
- zarzgdzanie przedsiebiorstwem;
- zarzgdzania zasobami ludzkimi;

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 1478 905

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1845 930
prowadzacych zajecia i studentéow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 108 108
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

73,8 37

65 65

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

nauki o zarzgdzaniu i jakosci 70%
ekonomia i finanse 30%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

4 semestry / 122 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzgdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Nie dotyczy

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

- zarzgdzanie przedsiebiorstwem w
Srodowisku miedzynarodowym;

- zarzgdzanie marketingiem w srodowisku
miedzynarodowym;

- zarzgdzanie zasobami ludzkimi w
Srodowisku miedzynarodowym;

- zarzgdzanie projektem e-biznesowym w
Srodowisku miedzynarodowym:;

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 577 274
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1050 491
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 42 20
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowga w dyscyplinie lub 80 80
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 58 58

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymagane;j
do ukonczenia studidw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot oceniajacy

Szczegoétowe kryterium oceny programowej PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele

.. . Kryterium spetnione
ksztatcenia i efekty uczenia sie y P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci programowe,
harmonogram realizacji programu studidw oraz formy i organizacja Kryterium spetnione
zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu czesciowo
nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez
studentow efektdw uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych Kryterium spetnione
semestrow i lat oraz dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢

K i tni
kadry prowadzacej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry ryterium spefnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w

o <2 . . Kryterium spetnione
realizacji programu studiow oraz ich doskonalenie 4 P

Kryterium 6. wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studidéw oraz jej Kryterium spetnione
wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia

. . . . Kryterium spetnione
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku y P

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju
spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy Kryterium spetnione
oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie studidw,

warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach Kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie,

. . . . ., Kryterium spetnione
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiéw ¥ P

% W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia dla kierunku zarzadzanie wynika wprost z misji i gféwnego celu strategicznego

Uczelni, ktéry zostat okreslony w Strategii na lata 2021-2025, a zwigzany gtdwnie z osiggnieciem do

roku 2025 wiodgcej pozycji w grupie najlepszych niepublicznych uczelni biznesowych w Polsce. Cel ten

wymagaé¢ bedzie nie tylko kontynuacji dotychczasowej strategii internacjonalizacji, ale takze

intensywnych dziatan w obszarach nauki, dydaktyki i organizacji. Misjg Uczelni jest przygotowanie jej

absolwentéw - pod katem potrzeb rynku gospodarczego, jak i szeroko pojetej sfery publicznej - do ich

przysztej kariery zawodowe] poprzez ciggte unowoczesnianie technologii i metod uczenia oraz

dostosowywanie programow studidw do oczekiwan zmieniajgcego sie Swiata.

Ksztatcenie na kierunku o profilu ogdélnoakademickim powigzane jest z prowadzong w Uczelni

dziatalnos$cig naukowa. Decyzjami z dnia 25 lipca 2022 r. Minister Edukacji i Nauki przyznat Akademii

Finanséw i Biznesu Vistula kategorie naukowa w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci - A, a takze w

dyscyplinie naukowej ekonomia i finanse - B. Dziatalno$¢ naukowa prowadzona jest w instytutach

naukowych skupionych w Centrum Naukowo- Badawczym, sktadajgcym sie z wybitnych ekspertéw

i badaczy, ktérzy majg realny wptyw na zycie gospodarcze i spoteczne. Wykorzystanie potencjatu

dydaktycznego i badawczego pracownikéw Uczelni w celu tworzenia nowych, interdyscyplinarnych

obszaréow badawczych, ktére z kolei majg wptyw na oferte kierunku (zarowno w zakresie nowych tresci,

jak i metod dydaktycznych).

Istotng role w tworzeniu koncepcji odegrata Rada Biznesu, ktéra wypracowuje zasady wspotpracy

biznesu i Uczelni. Rada Biznesu w zakresie realizacji kierunkéw studidw zwigzanych ksztatceniem

w jezyku obcym wskazuje na istotne cele nauczania i zwigzang z tym wspdiprace z otoczeniem

spoteczno-gospodarczym.

Koncepcja ksztatcenia zaktada, iz absolwenci maja by¢ wyposazeni w kompetencje (wiedza,

umiejetnosci i postawy) wymagane na globalnym i lokalnym rynku pracy oraz umozliwiajgce

stworzenie ich unikalnego profilu poprzez dobdr studiowanych tresci do indywidualnych

zainteresowan. Po ukonczeniu programu absolwent ma by¢ przygotowany nie tylko do podjecia pracy,

ale takze do samodzielnego planowania i realizowania wtasnego rozwoju. W przypadku studiow |

stopnia przyjeto w szczegdlnosci 8 kluczowych rozwijanych kompetenc;ji:

— Definiowanie podstawowych probleméw na poziomie operacyjnym oraz formutowanie
i wdrazanie ich skutecznych i etycznych rozwigzan;

— Krytyczne podejscie do procesu podejmowania decyzji biznesowych;

— Wspieranie proceséw decyzyjnych poprzez prowadzenie efektywnych analiz biznesowych
opartych o zaawansowane metody ilosciowe i jakosciowe;

— Skuteczne wdrazanie plandw i programdéw — poprzez procesy monitorowania i oceny wynikéw
wiasnych lub podlegajacego zespotu oraz wprowadzenie niezbednych ulepszen i korekt;

— Znajomosé technologii informacyjnych wykorzystywanych w dziatalnos¢ ogdlnobiznesowej oraz w
wybranych obszarach specjalistycznych;

— Skuteczne planowanie i organizowanie pracy wtasnej oraz podlegajgcego zespotu;

— Umiejetnosc¢ pracy w zespotach, w tym w zespotach wielokulturowych i wirtualnych;

— Woysoki poziom werbalnej i pisemnej komunikacji w Srodowisku wielokulturowym.
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Natomiast w odniesieniu do studiéw Il stopnia, tymi zaktadanymi kluczowymi kompetencjami sa:
— Definiowanie ztozonych problemdéw biznesowych oraz kreatywne i etyczne podejscie do
formutowania i wdrazania ich rozwigzan;
— Krytyczne podejscie do procesu podejmowania decyzji biznesowych oraz swiadome zarzgdzanie
tym procesem w warunkach niepewnosci;
— Projektowanie i wdrazanie zréwnowazonych strategii funkcjonalnych w srodowisku
miedzynarodowym i globalnym;
— Optymalne wykorzystanie narzedzi analityki biznesowej w procesie zarzadzania organizacjg;
— Swiadomosci réznic kulturowych (kultura organizacyjna i narodowa), wrazliwoé¢ na nie oraz
umiejetno$é wykorzystania ich potencjatu do budowy wartosci organizacji;
— Skuteczne planowanie i wdrazanie zmian w organizacji;
— Budowanie efektywnych zespotdw oraz zarzadzanie nimi w S$rodowisku wirtualnym
i w wielokulturowym;
— Swiadome podejécie do budowania wizerunku wiasnego, zespotu oraz catej organizacji;
— Woysoki poziom werbalnej i pisemnej komunikacji w Srodowisku wielokulturowym.
Koncepcja ksztatcenia znajduje swoje odzwierciedlenie w 16 kierunkowych efektach uczenia sie na
studiach | stopnia. Dla studiow Il stopnia opracowano 15 kierunkowych efektéw uczenia. Mozna
potwierdzié, iz koncepcja i cele ksztatcenia znajdujg odzwierciedlenie w kierunkowych efektach uczenia
sie, jak i w efektach uczenia sie dla poszczegdlnych zajeé. Efekty uczenia sie wtasciwie odzwierciedlajg
przy tym koncepcje ogdlnoakademickiego profilu ksztatcenia. Na studiach | stopnia kierunkowe efekty
uczenia sie zaktadaja miedzy innymi, iz absolwent zna , Wspétczesne miedzynarodowe i globalne
Srodowiska biznesu i rozumie dynamike zmian zachodzgcych w tym srodowisku, w kontekscie, jakie te
zmiany wywierajg na wspotczesng organizacje oraz dylematy cztowieka biznesu”. Czy tez, iz umie
,Stosowacé wybrane metody i techniki zarzgdzania, w tym zarzadzania projektami i procesami. Potrafi
formutowac i rozwigzywac problemy typowe dla zarzadzania”. Na studiach Il stopnia efekty uczenia sie
wskazujg na zdobycie wiedzy w pogtebionym stopniu w stosunku do efektéw przewidzianych na
studiach | stopnia. Np. absolwent zna i rozumie w pogtebiony sposéb ,,Metody i zagadnienia z zakresu
zarzadzania, ekonomii i finanséw w Srodowisku miedzynarodowym oraz wystepujgcych miedzy nimi
zaleznosci”; Procesy formutowania i wdrazania réwnowazonych strategii funkcjonalnych w srodowisku
miedzynarodowym i lokalnym oraz rozumie znaczenie zarzadzania zmianami oraz kreowania i
wdrazania innowacji w procesie budowy przewagi konkurencyjnej”. Absolwent potrafi ,Zarzadzaé
zmianami i innowacjami poprzez wykorzystanie podejscia interdyscyplinarnego do rozwigzania
ztozonych problemdéw organizacji”; ,Budowad efektywne zespoty oraz zarzadza¢ i przewodzi¢ im w
Srodowisku wirtualnym, oraz wielokulturowym. Potrafi wspotdziata¢ z innymi osobami w ramach prac
zespotowych”.
Wystepuje spdjnosc przyjetych kierunkowych efektow uczenia sie z wtasciwymi poziomami Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie opisujgce programy studiéw | i Il stopnia na kierunku s3 zbiezne z
efektami witasciwymi dla dyscyplin, do ktorych zostat przypisany kierunek. Prawidtowo odniesiono
efekty kierunkowe do charakterystyk pierwszego i drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK).
Korespondencja pomiedzy kierunkowymi efektami uczenia sie a efektami uwzglednionymi w PRK
zostata przedstawiona w matrycach efektow uczenia sie. Uczelnia przedstawita takie matryce
powigzan kierunkowych efektéw uczenia sie z poszczegdlnymi modutami ksztatcenia. Ponadto
w sylabusach przedmiotéw jednoznacznie powigzano przedmiotowe efekty uczenia sie z efektami
kierunkowymi z uwzglednieniem podziatu na wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Na
podstawie analizy efektéw uczenia sie zaréwno kierunkowych jak i przedmiotowych oraz ich
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wzajemnych powiazan stwierdza sie, iz efekty uczenia sie sg spdjne i zgodne z koncepcjg i celami

ksztatcenia. Efekty uczenia sie sg przy tym s3g specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy

w dyscyplinach nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz w dyscyplinie ekonomia i finanse, do ktérych

przyporzadkowano kierunek.

Uczelnia wykazuje wysokg aktywnos¢ naukowa w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoSci

potwierdzong uzyskaniem kategorii A w ramach ewaluacji jednostek naukowych. Aktywnos¢ ta jest

zgodna z zakresem przewidzianych efektéw uczenia sie na kierunku. W petni mozna takze potwierdzié,
iz efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje badawcze. Na studiach | stopnia odzwierciedlaja to na
przyktad takie efekty uczenia sie jak:

e  MN-K6 - W06 (zna) Metodologie badan biznesowych oraz zasady komunikacji wynikéw tych badan
w formie syntetycznej i czytelnej dla réznych grup odbiorcow.

e MN-K6 — U0O5 (umie) Definiowaé podstawowe problemy zarzgdzania na poziomie operacyjnym
oraz formutowac ich skuteczne i etyczne rozwigzania przeprowadzajgc w tym celu adekwatne
analizy biznesowe oparte o metody iloSciowe i jakosciowe.

Na studiach Il stopnia:

e MN-K7 — UO05 (umie)Definiowac ztozone problemy biznesowe oraz formutowac ich rozwigzania w
sposob kreatywny, swiadomy i etyczny, wykorzystujgc w tym celu narzedzia analityki biznesowe;j
oraz dostepne systemy informacyjne i komunikacyjne. Potrafi formutowad i testowac hipotezy
zwigzane z prostymi problemami badawczymi.

Zestaw efektéw uczenia sie uwzglednia komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne
niezbedne w dziatalno$ci naukowej. Efekty uczenia sie zaktadajg opanowanie jezyka obcego na
poziomie B2 oraz B2+ odpowiednio dla studiéw | i Il stopnia. W zakresie kompetencji spotecznych
efekty zaktadajg sSwiadomosé swojej wiedzy, dokonywanie samooceny wtasnych kompetencji
i rozumienie potrzeby ciggtego rozwdj, zaktadajg rowniez przygotowanie do pracy i wspdtdziatanie
w grupie. Na studiach | stopnia w szczegdlnosci dotyczy to efektu: MN-K6 — U03(umie) Werbalnie
i pisemnie komunikowac sie w Srodowisku wielokulturowym w jezyku wyktadowym i wybranym jezyku
obcym na poziomie B2 ESOKJ, bra¢ udziat w debacie, ocenia¢ i prezentowa¢ odmienne opinie
i stanowiska oraz dyskutowac o nich. Natomiast na studiach Il stopnia: MN-K7 — U03 (umie) W sposéb
werbalny i pisemny komunikowaé sie w srodowisku wielokulturowym, w jezyku wyktadowym i
wybranym jezyku obcym na poziomie B2+.
System efektéw ksztatcenia sformutowano w sposéb zrozumiaty pozwalajacy na ich weryfikacje. Nalezy
przede wszystkim podkreslié, iz kierunkowe efekty uczenia sg sformutowane w sposéb zrozumiaty. O
praktycznej mozliwosci ich weryfikacji decyduje ich jednoznacznie odniesione do poszczegdlnych
modutéw ksztatcenia, w ramach ktérych majg by¢ realizowane. W kartach poszczegdlnych modutéw
ksztatcenia sformutowano takze w sposdb zrozumiaty przedmiotowe efekty uczenia sie i odniesiono je
do efektéow kierunkowych. Caty system efektow uczenia sie (kierunkowe iprzedmiotowe) jest
sformutowany w sposdb zrozumiaty, przejrzysty i stwarza wtasciwe warunki do tworzenia systemu ich
weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja ksztatcenia kierunku wynika wprost z misji i gtdwnego celu strategicznego uczelni
okreslonym w Strategii na lata 2021-2025. Misjg Uczelni jest przygotowanie jej absolwentéw - pod
katem potrzeb rynku gospodarczego, jak i dostosowywanie programéw studiéw do oczekiwan
zmieniajgcego sie Swiata. Ksztatcenie na kierunku o profilu ogdlnoakademickim powigzane jest
z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg (kategorie naukowg w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu
i jakosci — A). Istotng role w tworzeniu koncepcji odegrata Rada Biznesu, ktéra wypracowuje zasady
wspotpracy biznesu i Uczelni.

Koncepcja i cele ksztatcenia znajdujg odzwierciedlenie w kierunkowych efektach uczenia sie, jak
i w efektach uczenia sie dla poszczegdlnych zaje¢. Efekty uczenia sie wtasciwie odzwierciedlajg przy
tym koncepcje ogdélnoakademickiego profilu ksztatcenia. Efekty uczenia sie opisujgce programy
studidw | i Il stopnia na kierunku nalezy okresli¢ jako zbiezne z efektami wtasciwymi dla dyscyplin, do
ktérych zostat przypisany kierunek. Prawidtowo odniesiono efekty kierunkowe do charakterystyk
pierwszego i drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK). Mozna takze potwierdzi¢, iz efekty
uczenia sie uwzgledniajg kompetencje badawcze. Efekty uczenia sie sg przy tym sg specyficzne i zgodne
z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci i dyscyplinie ekonomia i finanse,
do ktérych przyporzadkowano kierunek. Zestaw efektéw uczenia sie uwzglednia komunikowanie sie w
jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej. Caty system efektow
uczenia sie (kierunkowe i przedmiotowe) jest sformutowany w sposdb zrozumiaty, przejrzysty i stwarza
wiasciwe warunki do tworzenia systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Najnowsze programy studidw dla kierunku na studiach | i Il stopnia zostaty przyjete Uchwatg nr
2/10.08/2022 Senatu z dnia 10 sierpnia 2022 r. w sprawie ustalenia programow studiéw dla kierunkéw
od roku akademickiego 2022/2023. Mozna ocenié, iz przyjete tresci programowe wpisujg sie w efekty
uczenia sie zatozone dla tego kierunku. Sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, jak rowniez z zakresem dziatalnosci
naukowej Uczelni w tych dyscyplinach. Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zajec
tworzacych program studidéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Na studiach |
stopnia program studiéw od roku akademickiego 2022/2023 przewiduje mozliwos¢ realizacji pieciu
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specjalnosci: zarzqdzanie cyberbezpieczeristwem w biznesie; marketing i sprzedaz; zarzqdzanie
projektami w organizacji; zarzqdzanie przedsiebiorstwem; zarzqdzania zasobami ludzkimi. Na studiach
Il stopnia przewiduje sie 4 specjalnosci: zarzqdzanie przedsiebiorstwem w srodowisku
miedzynarodowym; zarzgdzanie marketingiem w Srodowisku miedzynarodowym; zarzgdzanie
zasobami ludzkimi w srodowisku miedzynarodowym; zarzgdzanie projektem e-biznesowym w
Srodowisku miedzynarodowym.

Tresci programowe zaréwno na studiach |1, jak i Il stopnia sg zorganizowane w ramach 3 blokéw
przedmiotowych. Pierwszy z nich to blok podstawowy okreslony jako podstawy zarzqdzania, obejmuje
kluczowe zagadnienia aktywnosci biznesowej w najwazniejszych obszarach zarzadzania biznesem.
Studenci zdobywajg wiedze, dzieki ktdrej beda sprawnie rozwigzywac problemy biznesowe oraz
podejmowac decyzje zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci na poziomie operacyjnym (I poziom
studidw) i strategicznym (Il poziom studiéw). Drugi blok to blok ogdlnoakademicki kompetencje dla
biznesu, obejmuje grupe przedmiotéw zorientowanych na rozwdj kluczowych dla wspdtczesnego
pracownika biznesu kompetencji: przedsiebiorczosé¢/przedsiebiorczos¢ wewngtrzorganizacyjna,
zarzgdzanie projektami, kreatywnosc¢ indywidualna i zespotowa w biznesie, zarzgdzanie wiedzg,
budowanie wtasnego wizerunku/personal branding, wielokulturowos¢ w biznesie, podejmowanie
decyzji. Wreszcie blok trzeci to blok specjalistyczny. W jego ramach przedmioty majg na celu
rozwiniecie specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci w wybranym przez studenta obszarze.

Uczelnia ktadzie nacisk na przygotowanie studentéw do prowadzenia badan naukowych. Przede
wszystkim na studiach | stopnia wprowadzono przedmiot: metodologia badari w wymiarze 30 godzin
wyktadédw. Na studiach Il stopnia przedmiotem takim jest metodyka pisania pracy magisterskiej 30
godzin konwersatorium. W ramach tych przedmiotdw uwzgledniono definiowanie probleméw
i hipotez badawczych, analize i raportowanie studiéw literaturowych, dobér wtasciwej metodologii
badawczej, konstruowanie struktury opracowan i efektywnej prezentacji wynikéw badan. Aspekty
przygotowania do badaid naukowych wystepujg takze w ramach przedmiotéw specjalnosciowych.
Ponadto poza samymi seminariami dyplomowymi na studiach | i Il stopnia przewidziano
konwersatorium badawcze na studiach Il stopnia.

Tresci programowe sg szczegdtowo zaprezentowane w sylabusach przedmiotéw. Ich analiza wskazuje,
iz sy zwigzane z dyscyplinami: nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, do ktdrych
przypisano oceniany kierunek. Analiza macierzy powigzan przyjetych kierunkowych efektéw uczenia
sie z poszczegdlnymi przedmiotami, a w ich ramach z przewidzianymi tresciami programowymi
wykazuje, iz tresci te umozliwiajg realizacje wszystkich zaktadanych, kierunkowych efektéow uczenia
sie. Nie wystepujg uchybienia w zakresie zgodnosci tresci z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan
w dyscyplinach nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse. Ponadto tresci programowe
dobrze korespondujg z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni. Mozna takze potwierdzi¢, iz tresci
programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidw i zapewniajg
uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Na studiach | stopnia przewiduje sie uzyskanie tgcznie 181 punktéw ECTS w okresie 6 semestrow.
Naktady pracy przypisane do poszczegdlnych zajeé pozwalajg na osiggniecie zaktadanych w ich ramach
efektdw uczenia sie Rozmieszczenie zaje¢ w poszczegdlnych semestrach jest rGwnomierne (30, 30, 29,
31, 31, 30 ECTS). W Raporcie samooceny dla studiéw stacjonarnych wskazano, iz tgczna liczba godzin
zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i
studentdw wynosi 2343 i odpowiada 95,62 punktom ECTS. Taka proporcja jest zgodna z wymogami
formalnymi okreslajagcymi, ze ponad 50% punktéw ECTS na studiach stacjonarnych powinno by¢
uzyskiwane w ramach zaje¢ w formie kontaktu bezposredniego z udziatem nauczyciela akademickiego
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lub innych oséb prowadzacych zajecia. Analogiczny wymiar zaje¢ kontaktowych na studiach
niestacjonarnych zostat podany jako 1416 godzin, co odpowiada 56,64 punktom ECTS.

Studia Il stopnia trwajg cztery semestry, za$ catkowity naktad pracy studenta wynosi 122 punkty ECTS.
Zajecia rozmieszczone sg w semestrach rdwnomiernie (odpowiednio 32, 30, 329 i 31 ECTS). Zgodnie z
informacja z Raportu samooceny w tgcznym bilansie naktadéw czasu pracy na studiach stacjonarnych
1536 godzin oraz 61,28 ECTS obejmujg zajecia realizowane z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych o0sdéb prowadzacych zajecia i studentéw. Natomiast na studiach
niestacjonarnych 854 godziny/35,72 ECTS.

Powyzszy szacunek naktadéw pracy studentéw na zajeciach z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentdw uwzglednia na studiach stacjonarnych
| stopnia takie formy ksztatcenia jak: wyktady (480 godzin); é¢wiczenia (585); konwersatorium (420); e-
learning (210); konsultacje (inne) (648). Ujete w planie studiéw i w rozktadzie zaje¢ formy wyktadu,
¢wiczen i konwersatoriéw nie budzg zastrzezen co do zapewnienia warunkéw do bezposredniego
udziatu studentéw i oséb prowadzacych te zajecia. tgczna liczba tego typu zajeé na studiach
stacjonarnych | stopnia wynosi 1485 godzin, co odniesione do tgcznego zaktadanego naktadu czasu
pracy studentdéw na poziomie 4525 godzin (181 punktéw ECTS) nie zapewnia spetnienia warunku, ze
ponad 50% punktéw ECTS na studiach stacjonarnych powinno by¢ uzyskiwanych w ramach zajeé z
bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw.
Podobna sytuacja wystepuje w odniesieniu do studidow stacjonarnych Il stopnia. W tym przypadku
niebudzace watpliwosci formy zajeé: wyktady (345 godzin); éwiczenia (90 godzin) i konwersatoria (375
godzin) zapewniajg tgcznie 810 godzin kontaktowych (32,4 punktu ECTS). W odniesieniu do tgcznego
naktadu czasu pracy studentdw na poziomie 3050 (122 punkty ECTS) takze w tym przypadku nie jest
wiec zapewniony wymog, iz ponad 50% punktow ECTS objetych programem studiéw stacjonarnych
powinno by¢ uzyskiwanych w formie kontaktu bezposredniego z udziatem nauczyciela akademickiego
lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw. Nalezy nadmienié, iz na studiach Il stopnia
przewidziano podobnie jak na studiach | stopnia dodatkowe formy zajec jak e-learning w wymiarze 180
godzi oraz konsultacje (inne) w wymiarze 546 godzin. Nie mozna ich jednak traktowac jako godzin
kontaktowych. Forma e-learningu polega bowiem na umieszczaniu materiatdw dydaktycznych na
platformie uczelnianej PLATON, natomiast bardzo wysoki wymiar konsultacji wymagatby wskazania
dodatkowych materiatéw uwiarygadniajacych realny kontakt ze studentami zgodnie ze stanowiskiem
interpretacyjnym nr 7/2020 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 22 pazdziernika 2020 r.
Kwestia niewystarczajgcego udziatu zaje¢ z bezposrednim udziatem studentéw i oséb prowadzacych
zajecia byta przedmiotem rozmoéw zespotu oceniajgcego z przedstawicielami Uczelni w trakcie
wizytacji. Uczelnia poinformowata, iz w prezentacji struktury planu studiéow zostato uzyte niefortunne
sformutowanie ,,e-learning”, ktére nie odzwierciedla w petni formuty zajeé. Zajecia w ramach modutu
wprowadzajgcego 60 godzin, ICT w biznesie w wymiarze 30 godzin sg prowadzone online w kontakcie
z nauczycielem akademickim w czasie rzeczywistym. W ramach lektoratéw jezykowych oprécz
klasycznych éwiczen w sali (30 godzin w sem. 1 i 30 godzin sem. 2) prowadzone s3 zajecia on line
w wymiarze 60 godzin (sem. 1 i sem. 2) z czego 30 godzin to zajecia w bezposrednim kontakcie
z nauczycielem on line w czasie rzeczywistym, natomiast pozostate 30 godzin sg to zajecia na Platonie
wspomagane caty czas przez lektora. Doprecyzowujgc pojecie zaje¢ nazwanych ,inne” Uczelnia
wskazuje, ze majg to by¢ zajecia prowadzone w sali wyktadowej lub w siedzibie firm zgodnie
z harmonogramem zaje¢ w wymiarze: Studia | stopnia - 20 godzin z udziatem wyktadowcy
prowadzgcego przedmiot oraz goscia - reprezentujgcego OSG. Pozostate 10 godzin winno by¢
przeznaczone na wizyty studyjne u Partnera Biznesowego Uczelni funkcjonujgcego w obszarze
zwigzanym bezposrednio z realizowang specjalnoscig. Ponadto Uczelnia deklaruje, iz zaréwno na

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 13



studiach |, jak i Il stopnia do przedmiotu przypisane sg godziny konsultacji przedmiotowych. Zajecia te
odbywajg sie on line w bezposrednim kontakcie z wyktadowcg w czasie rzeczywistym.

Przyjmujgc wyjasnienia Uczelni mozna oszacowa, iz sposréd godzin okreslonych w planie studidow
| stopnia jako e-learning, a prowadzonych synchronicznie cze$s¢ ma charakter zaje¢ z bezposrednim
udziatem studentéw i oséb prowadzacych zajecia, co powieksza pule tych godzin o 60 (30 godzin ICT
w biznesie oraz 30 godzin w ramach lektoratow). Podobnie, przyjmujac, iz Uczelnia doprecyzuje zajecia
,inne” i uwzgledni je w harmonogramie zaje¢ mozna uznaé, iz powiekszg one wymiar zajec
w bezposrednim kontakcie o 20 godzin w przypadku kazdego przedmiotu specjalnosciowego, czyli 20
X 6, a zatem o 120 godzin kontaktowych. Niezaleznie od informacji dotyczgcych konsultacji on line
przekazanych przez Uczelnie nie mozna przyja¢, iz realny wymiar takich konsultacji na studenta bedzie
wiekszy niz 1-2 godziny w tygodniu, co daje racjonalny wymiar konsultacji na poziomie 180 godzin w
catym programie studidw | stopnia. Uwzgledniajgc powyzsze zastrzezenia liczbe godzin z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich na studiach | stopnia mozna oszacowan na poziomie: 1485
(wyktady, éwiczenia, konwersatoria) + 60 godzin (zajecia on line z ICT i lektoratow) + 120 godzin (zajecia
specjalnosciowe ujete w harmonogramie zajec) + 180 godzin konsultacje, co daje tgcznie 1845 godzin
i odpowiada 73,8 punktom ECTS, a zatem nie zapewnia jeszcze spetnienia wymogu, iz ponad 50%
punktéw ECTS uzyskiwanych jest na studiach stacjonarnych za zajecia z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich i studentow.

W odniesieniu do studidw Il stopnia w zakresie przedmiotéw specjalnosciowych Uczelnia wyjasnia
dodatkowo, iz w odniesieniu do zajec ,inne” 15 godzin bedzie realizowane z udziatem wyktadowcy
prowadzgcego przedmiot oraz goscia - reprezentujgcego OSG. Kolejne 15 godzin to zajecia z Tutorem.
Natomiast pozostate 15 godzin winno by¢ przeznaczone na wizyty studyjne u Partnera Biznesowego
Uczelni funkcjonujgcego w obszarze zwigzanym bezposrednio z realizowang specjalnoscig lub
warsztaty w siedzibie Uczelni. Na studiach Il stopnia uwzgledniajgc wyjasnienia Uczelni mozna dokona¢
korekty szacunkéw naktadéw czasu pracy na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu
studentéw i oséb prowadzacych zajecia. Uwzgledniajac 810 godzin (Wyktady 345 godzin; ¢wiczenia 90
godzin; konwersatoria 375 godzin) + 120 godzin (zajecia z udziatem wyktadowcy lub tutora w ramach
zajec¢ specjalistycznych 4X30 - przy zatozeniu ich uwzglednienia w harmonogramie zaje¢) +120 godzin
(konsultacje) daje tacznie 1050 godzin kontaktowych na studiach |l stopnia, co odpowiada 42 punktom
ECTS, a zatem nie zapewnia spetnienia wymogu, iz ponad 50% punktéw ECTS uzyskiwanych jest na
studiach stacjonarnych za zajecia z bezpo$rednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw.
Rozplanowanie zaje¢ w planie studidow | i Il stopnia nie budzi watpliwosci. Zajecia o charakterze
podstawowym odbywajg sie gtdwnie w poczatkowych semestrach studidw, zas zajecia o charakterze
wybieralnym dominujag w kolejnych. Liczba zaje¢ w poszczegdlnych semestrach jest roztozona
w sposéb réwnomierny. Przedmioty w ramach specjalnosci realizowane sg na studiach | stopnia
w semestrach IV iV odpowiednio po 180 godzin na studiach stacjonarnych i po 60 na niestacjonarnych
na wszystkich specjalnosciach. Na studiach Il stopnia na semestrach llli 1V po 150 i 30 odpowiednio dla
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych. Przedmioty ogdlnouczelniane na studiach | stopnia
realizowane sg na VI semestrze w wymiarze 120 godzin (stacjonarnych) i 45 (niestacjonarnych).

Na studiach | stopienia tgczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru wynosi 65
zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. taczna liczba punktéw ECTS
przyporzadkowana zajeciom do wyboru na studiach Il stopni, jak i niestacjonarnych wynosi 58. Mozna
potwierdzié, iz Uczelnia umozliwia wybdr zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie
mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukonczenia studiéw na danym poziomie.

Jak wskazano wyzej Uczelnia jest bardzo aktywna w zakresie dziatalnosci naukowej zwigzanej
z kierunkiem zarzadzanie. taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
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z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinach, do ktérych przyporzgdkowany jest
kierunek studiow wynosi 108 punktdw ECTS na studiach | stopnia, zas na studiach Il stopnia 80 punktéw
ECTS. Wymagania w tym zakresie zostajg spetnione.

W programie studiow uwzgledniono ksztatcenie w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka
obcego. Zarowno na studiach I, jak i Il stopnia jezyk obcy jest nauczany przez 2 semestry. Studenci
polskojezyczni uczg sie jezyka angielskiego, a studenci anglojezyczni posiadajacy certyfikat na poziomie
B2 mogga wybrac jezyk: polski, niemiecki, hiszpanski. Jezyk angielski jest prowadzony na dopasowanym
poziomie, jezyk polski, niemiecki, hiszpanski jest prowadzony od podstaw. Na studiach |, jak i Il stopnia
w ciggu dwdch semestréow przewidziane jest po 180 godzin zajec z jezyka obcego.

Uczenia nie wskazata bezposrednio w programie studidw liczby punktéw ECTS, jaka student musi
uzyskaé w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych. Jako takie zajecia mozna zaliczy¢ wstep do
komunikacji miedzykulturowej, realizowany zaréwno na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia w
ramach Bloku wprowadzajacego, ktéremu przyznano 2 punkty ECTS. Rekomenduje sie zapewnienie
udziatu zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze tgcznym nie mniejszym niz 5 punktéw
ECTS.

Program studiéw przewiduje wykorzystanie metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Uwidocznione
jest to w programie studiow | i Il stopnia jako zajecia w formie e-learningu w zakresie: bloku
wprowadzajgcego oraz jezykdw obcych, ktére prowadzone sg przy czeSciowym zastosowaniu metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Zakres i sposdb korzystania z metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ uregulowany jest poprzez Zarzadzenie Rektora Nr 3/06/2020 w sprawie ksztatcenia
prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. tgczny wymiar e-learningu
wynosi na studiach | stopnia stacjonarnych i niestacjonarnych odpowiednio 210 i 190 godzin. Zas na
studiach Il stopnia odpowiednio 180 i 170 godzin. Wymagania w zakresie udziatu zaje¢ prowadzonych
na odlegtos$¢ zostajg spetnione. Zajecia w formie on-line w niewielkim wymiarze - relacjonowanym
wyzej - sg realizowane w ramach konsultacji i czesci zaje¢ okreslonych jako e-learning.

Na kierunku stosowane jest szerokie spektrum metod dydaktycznych. Metody te sg ujete w sylabusach
poszczegdlnych modutéw ksztatcenia. Podstawowymi sg wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia, seminaria
i konsultacje przedmiotowe. Sposdb organizacji poszczegdlnych form zaje¢ zostat zdefiniowany w
Zarzadzeniu Rektora nr 4/02/2015 i 8/2012. Mozna zauwazy¢, iz przedmioty podstawowe realizowane
sg najczesciej w formie faczonej — wyktad i ¢éwiczenia co pozwala na z jednej strony wyjasnienie
zagadnienia z drugiej za$ zapoznanie z aspektami praktycznymi (np. podstawy ekonomii, podstawy
zarzgdzania). Od semestru 4 studenci realizujg wiecej zaje¢ w formie konwersatoriéw bedacych
zajeciami o charakterze bardziej praktycznym. W ramach zaje¢ wykorzystywane sg rowniez laboratoria
komputerowe (np. ICT w biznesie). Stosowanie zréznicowanych metod ksztatcenia potwierdzity takze
przeprowadzone hospitacje w trakcie wizytacji kierunku oraz analiza prac przejSciowych
wylosowanych do oceny przedmiotéw. Mozna potwierdzi¢, iz metody ksztatcenia sg zréznicowane i
dostosowane do zaktadanych efektéw uczenia sie, a takze do formy i tematu zajec. Wyktady maja
przede wszystkim forme informacyjng, ale jak takze potwierdzono w trakcie hospitacji z elementami
dyskusji moderowanej, sg takze wspomagane prezentacjami multimedialnymi. W ramach opisanych w
sylabusach metod weryfikacji efektéw uczenia sie mozna odnalezé takze niektére dodatkowe metody
dydaktyczne: jak: zaprojektowanie izrealizowanie badania biznesowego, opracowanie raportu,
dyskusja nad raportami, dyskusje grupowe, analizy zespotowe, rozwigzywanie zadan, studia
przypadkéw, projekty zespotowe iindywidualne, aktywnos¢ na platformie e—learningowej. Mozna
potwierdzié, iz stosowane metody dydaktyczne uwzgledniajg zachecanie studentdw do samodzielnego
uczenia sie, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania oraz umozliwiajg studentom
osiggniecie efektdw uczenia sie. Zestaw stosowanych metod ksztatcenia zapewnia réznorodnosc
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metod, ich specyficznos¢ i pozwala osiggac¢ efekty uczenia sie zaréwno w zakresie wiedzy jaki i
umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Wykorzystywane s$rodki i narzedzia dydaktyczne
wspomagajace osigganie przez studentdow efektdw uczenia sie nie budzg zastrzezen. Dobrym
przyktadem sg konwersatoria badawcze, gdzie studenci doskonalg umiejetno$¢ tworzenia i pracy w
grupach roboczych w warunkach symulujgcych prowadzenie wtasnych badan naukowych. W trakcie
konwersatoriéw naukowych nabywajg umiejetno$¢ zaprezentowania wynikéw witasnych badan i analiz
w postaci, referatéw, prezentacji multimedialnych, plakatéw naukowych i przygotowania materiatéw
do publikacji naukowych.

Stosowane sg metody dydaktyczne przygotowujace studentéw do prowadzenia badan naukowych.
Studenci studiéw | stopnia sg przygotowywani do prowadzenia badan naukowych, zas studenci
studidw Il stopnia s3 angazowani do udziatu w badaniach. Metody dydaktyczne, w szczegdlnosci
wykorzystywane w prowadzeniu seminariéw dyplomowych, ale takze innych przedmiotéw, w tym
zwigzanych z metodami ilosciowymi umozliwiajg przygotowanie studentéw do prowadzenia
dziatalnosci naukowej w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Na studiach | stopnia
w ramach seminariéw i przedmiotu metodologia badan przygotowuje sie studentéw do definiowana
probleméw i hipotez badawczych, analiz i raportowania studiéw literaturowych, doboru wtasciwej
metodologii badawczej, konstruowaniu struktury opracowan i efektywnej prezentacji wynikéw badan.
Na studiach Il stopnia studenci w trakcie konwersatoriow badawczych pogtebiajg umiejetnosé
zaprezentowania wynikéw witasnych badan i analiz w postaci referatéw, prezentacji multimedialnych,
plakatéw naukowych i przygotowania materiatéw do publikacji naukowych. Uczelnia podkresla
ponadto, iz w ramach przedmiotéw specjalnosciowych, seminariéw dyplomowych i konwersatorium
badawczego wprowadzone godziny okreslone w planie studiéw jako inne. Sg to godziny, ktdre studenci
powinni spedzi¢ na poszerzaniu wiedzy i warsztatu badacza poprzez uczestnictwo w projekcie
wyktadéw ,open learning”, wizytach studyjnych oraz przygotowania i przeprowadzania badan
wtasnych.

Stosowane metody dydaktyczne umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka
obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidéw | stopnia i B2+ na poziomie studidw Il stopnia
w zakresie terminologii dotyczacej zarzadzania. Poza blokami jezykowymi studenci zwiekszajg takze
swoje kompetencje jezykowe uczestniczgc w zajeciach z obowigzkowego przedmiotu w jezyku oraz
korzystajgc przy pisaniu prac dyplomowych ze zrédet obcojezycznych.

Stosowane metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu nauczania do zrdznicowanych
potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami.
Na podstawie Regulaminu studiéw osoby o specjalnych potrzebach moga wnioskowac o indywidualng
organizacje studiéw (10S). 10S polega na zmianie planu zaliczen lub na indywidualnej organizacji catego
roku. Zachowuje ona program i czas trwania studiow. 10S jest w szczegdlnosci przeznaczona dla oséb:
sprawujgcych opieke nad najblizszym cztonkiem rodziny, dotknietych dtugotrwatg choroba, dla
wybitnych sportowcéw i artystéw. Indywidualna organizacja studidw jest przyznawana takie w
szczegoblnosci: studentom wyrdzniajgcym sie w nauce, studentom skierowanym na studia w innej
uczelni krajowej lub zagranicznej, studentom z niepetnosprawnoscig lub przewlekle chorym;
studentkom w cigzy i studentom bedgcym rodzicami, studentom przyjetym na studia w wyniku
potwierdzenia efektéw uczenia sie lub w innych uznanych przez Dziekana przypadkach. Rozdziat V
Regulaminu studiéw okresla warunki odbywania studiéw wedtug indywidualnej organizacji studiow.
Indywidualna organizacja studidw obejmuje:

. indywidualny program studidow realizowany we wspodtpracy z opiekunem naukowym lub

. indywidualny plan studidow lub indywidualny tryb i termin zaliczania przedmiotéw, lub
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o indywidualny tryb studiowania przeznaczony dla studentéw z niepetnosprawnoscig lub
przewlekle chorych.
Rozdziat XIl Regulaminu studiéw przedstawia zasady i warunki realizowania studidw przez studentéw
z niepetnosprawnoscig a Wtadze Uczelni zobowigzane sg do podejmowania dziatarh zmierzajacych do
zapewnienia rownych szans realizacji programu studiéw przez studentéw z niepetnosprawnoscia,
uwzgledniajac stopien i charakter niepetnosprawnosci oraz specyfike danego kierunku i specjalnosci
studidow. Formy wsparcia udzielane w ramach indywidualnego trybu studiowania przeznaczonego dla
studentdw z niepetnosprawnoscia lub przewlekle chorych lub znajdujgcych sie w trudnej sytuacji
rodzinnej okreslajg odrebne zarzgdzenia Rektora (Zarzadzenia nr 1/03/2021 Rektora z dnia 01 marca
2021 r. w sprawie Regulaminu stwarzania warunkéw do petnego udziatu w procesie ksztatcenia
osobom ze szczegdlnymi potrzebami w Akademii Finansow i Biznesu Vistula). Regulamin ten okresla
zasady przyznawania wsparcia oraz dysponowania Srodkami dotacji na zadania zwigzane ze
stwarzaniem studentom Uczelni, bedacym osobami niepetnosprawnymi warunkéw do petnego udziatu
W procesie nauczania.
Metody ksztatcenia na odlegtos¢ sg wykorzystywane do ksztattowania umiejetnosci praktycznych
jedynie pomocniczo.
Praktyka zawodowa nie nalezy do obligatoryjnych przedmiotdw programu studiéw na kierunku
o profilu ogdlnoakademickim. Nie stanowi ona elementu sktadowego realizowanej koncepcji
ksztatcenia.
Podstawowym dokumentem regulujgcym organizacje studidw jest Regulamin studidw uchwalony
przez Senat (Uchwata Nr 4/18.06/2019 Senatu z dnia 18 czerwca 2019 r.). W jego ramach okreslono
podstawowe formy zajeé: wyktady, konwersatoria, éwiczenia. Uczelnia podkredla, iz organizacja
procesu nauczania zaktada zréznicowanie harmonogramu zaje¢ ze wzgledu na forme studidw. Studenci
studidw stacjonarnych odbywajg zajecia w przedziale godzinowym od 8 do 21 w dni powszednie, za$
studenci studiéw niestacjonarnych w godzinach 8 do 21, podczas o$miu dwudniowych zjazdéw (w
semestrze), odbywajacych sie w weekendy, co dwa tygodnie. Semestr dla studiéw stacjonarnych
zawiera czesto 12 spotkan z kazdego przedmiotu po 2,5 godzine kazde. Szczegétowa informacja o
harmonogramie 2022/2023 zawarto w Raporcie samooceny. Organizacje danego roku akademickiego
okresla Rektor, po zasiegnieciu opinii Samorzadu Studentéw. Rok akademicki przewiduje sesje
egzaminacyjng oraz sesje poprawkowa. Uczelnia podkresla, iz szczegétowa organizacja i dtugosc
semestréw zwigzana jest z wysokim umiedzynarodowieniem grupy studentéw i réznicami kulturowymi
(zarzadzenie Rektora nr /2022 w sprawie organizacji roku akademickiego 2022/2023).
Podstawowe formy zajec stosowane w edukacji na kierunku to: wyktad, ¢wiczenia, konwersatorium
i seminarium dyplomowe. Wyktady prowadzone s3 dla catego roku, konwersatoria i éwiczenia
prowadzone sg w mniejszych grupach. Wiele przedmiotéw realizowanych jest rownoczesnie w dwdch
formach np. wyktad + ¢éwiczenia (podstawy ekonomii, podstawy zarzqdzania, metody ilosciowe w
biznesie, podstawy finansow i rachunkowosci, finanse przedsiebiorstw z elementami rachunkowosci
finansowej, marketing i metody i techniki zarzqdzania, zarzqdzanie zasobami ludzkimi, zarzqdzanie
tanicuchem dostaw, etyczny i zrownowazony biznes, wnioskowanie statystyczne, wspotczesne
koncepcje zarzqdzania); wyktad + konwersatorium (ekonomiczne srodowisko biznesu,
przedsiebiorczos¢, metodologia badan, zarzqdzanie kapitatem ludzkim, etyka w zarzqdzaniu,
innowacje i przedsiebiorczos¢ w biznesie, zarzqdzanie marketingiem, rachunkowos¢ zarzgdcza),
¢wiczenia + e-learning (jezyk obcy).
Analiza rozplanowania zajec¢ i wielkoSci grup zajeciowych pozwala potwierdzié, iz zapewniono warunki
do efektywnego wykorzystania czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.
Na poziomie catej Uczelni ustalone zostaty limity liczebnosci grup studenckich, ktére wyznaczaja
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poszczegdlnym formom zaje¢ odpowiednig liczbe oséb w nich uczestniczgcych. Zgodnie
z Zarzadzeniem Rektora z dnia 26 lutego 2015 r. przyjeto nastepujgca liczebno$é grup studenckich;

o  Wyktady do 200 osdb

e Cwiczenia do 20 oséb

e Laboratoria do 20 oséb

e Seminaria do 15 oso6b

e Konwersatoria do 40 oséb
Nie stwierdzono przypadkéw nadmiernego blokowania zaje¢ w okreslone dni, czy rozproszenia zajeé
tworzgcego nadmierng liczbe tak zwanych ,okienek”. Prowadzacy zajecia niezwtocznie informuja
studentdw o wynikach weryfikacji efektéw uczenia sie. Mozna potwierdzi¢, iz czas przeznaczony na
sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz
dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Tresci programowe wpisujg sie w efekty uczenia sie zatozone dla kierunku. Sg zgodne z aktualnym
stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz ekonomia i finanse,
jak réwniez z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni. Tresci programowe sg kompleksowe
i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studiéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektow uczenia
sie. Czas trwania studiow oraz przewidziana ogdlna punktacja ECTS sg prawidtowe. Naktady pracy
przypisane do poszczegélnych zajeé¢ pozwalajg na osiggniecie zaktadanych w ich ramach efektéw
uczenia sie. Watpliwosci budzg kalkulacje naktaddw czasu pracy na studiach stacjonarnych realizowane
w formie kontaktu bezposredniego z udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia. Nalezy ocenié, iz zaréwno na studiach stacjonarnych | stopnia, jak i na studiach stacjonarnych
Il stopnia nie jest spetniony wymaog, aby ponad potowa punktéw ECTS objetych programem studiow
byta uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i
studentdw. Bilans czasu pracy realizowany na studiach niestacjonarnych | i Il stopnia jest prawidtowy.
Rozplanowanie zaje¢ w planie studiéw | i Il stopnia kierunku nie budzi watpliwosci. Dobér form zajec i
proporcje liczby godzin zajeé realizowanych w poszczegdlnych formach ksztatcenia zapewniajg
osiagniecie przez studentow efektédw uczenia sie. Wymogi w zakresie umozliwienia wyboru zajec przez
studentdw s3 spetnione i pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia.
Program studidw na kierunku obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w Uczelni
dziatalnoscig naukowa w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz dyscypliny ekonomia i
finanse. Stosowane metody dydaktyczne uwzgledniajg zachecanie studentéw do samodzielnego
uczenia sie, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania oraz umozliwiajg studentom
osiggniecie efektéw uczenia sie. Stosowane metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu
nauczania do zrdzinicowanych potrzeb grupowych iindywidualnych studentéw, w tym potrzeb
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studentdw z niepetnosprawnosciami. Analiza rozplanowania zaje¢ i wielkosci grup zajeciowych
pozwala potwierdzié, iz zapewniono warunki do efektywnego wykorzystania czasu przeznaczonego na
udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.
Zidentyfikowano nastepujgce uchybienie:
1. Nie jest spetniony wymdg, aby ponad potowa punktéw ECTS objetych programem studiow |
jak i Il stopnia byfta uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie w programie studidow, aby ponad potowa punktéw ECTS objetych
programem studidow na studiach stacjonarnych | i Il stopnia byta uzyskiwana w ramach zajeé
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych o0séb
prowadzacych zajecia i studentéw.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstawaniu
zdiagnozowanych btedéw w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Wymagania stawiane kandydatom na studia zostaty sprecyzowane w uchwale Senatu nr 2/30.06/2021
w sprawie warunkow i trybu przyjmowania na studia na rok akademicki 2022/2023. Uczelnia okresla
wstep na studia jako wolny. Warunkiem przyjecia na studia | stopnia jest posiadanie swiadectwa
dojrzatosci lub innego dokumentu uprawniajgcego do podjecia studiow wyzszych. Warunkiem
przyjecia na studia Il stopnia jest posiadanie co najmniej dyplomu ukoriczenia studiéw | stopnia.
Rekrutacja na studia odbywa sie dwa razy w roku. Kandydaci, ktdrzy dyplom ukoriczenia szkoty sredniej
(Swiadectwo dojrzatosci/maturalne) lub studiow wyzszych uzyskali za granicg, sktadajg dodatkowo
ttumaczenie dyplomu i transkryptu ocen ukoriczenia szkoty sredniej w przypadku aplikowania na studia
| stopnia oraz ttumaczenie dyplomu i suplementu do dyplomu w przypadku aplikowania na studia I
stopnia, ttumaczone przez ttumacza przysiegtego na jezyk polski lub jezyk angielski w zaleznosci od
jezyka wyktadowego. Uchwata Senatu okresla takie dodatkowe dokumenty obowigzujace
cudzoziemcdédw ubiegajgcych sie o przyjecie na studia np. dokument potwierdzajgcy znajomos¢ jezyka
angielskiego. Informacje o zasadach i trybie przyjmowania kandydatéw na pierwszy rok studiéw | i Il
stopnia oraz wymaganych dokumentach dostepne s na stronie internetowej Uczelni.

Na studiach | stopnia kryteria klasyfikacji opierajace sie na wynikach egzaminéw maturalnych sg
przejrzyste, spdjne i bezstronne. Nalezy zaznaczyé, iz aktualnie oferta studiéw Il stopnia kierunku
zarzadzanie skierowana jest do absolwentéw wszystkich kierunkéw studidw. Zwazywszy na
zaawansowane tresci realizowane na studiach Il stopnia absolwenci studidow innych niz zwigzane
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z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosSci mogg mieé problemy z petnym nabyciem zaktadanych
zaawansowanych efektéw uczenia sie.

Rekomenduje sie wprowadzenie rozwigzan systemowych zmierzajagcych do zniwelowania
potencjalnych réznic miedzy absolwentami kierunkéw zwigzanych z dyscypling nauki o zarzadzaniu
i jakosci oraz pozostatymi dyscyplinami.

Warunki rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu.

Reasumujac zasady rekrutacyjne nie zawierajg procedur dyskryminujacych ani ograniczajgcych
kandydatéw z uwagi na jakiekolwiek kryterium. Zostaty one opracowane w sposdb przejrzysty
i jednolity dla catej Uczelni. Proces rekrutacji jest przejrzysty i zrozumiaty oraz zapewnia rowne szanse
kazdemu kandydatowi na studia. Potrzebne studentom informacje dostepne sg na stronie
internetowej Uczelni.

Efekty uczenia sie uzyskane poza systemem studiow potwierdzane sg na podstawie Regulaminu
Potwierdzania Efektéw Uczenia sie przyjetego uchwatg nr 6/30.09/2019 Senatu. Zgodnie z tym
Regulaminem kandydaci ubiegajgcy sie o przyjecie na studia | i Il stopnia w trybie potwierdzenia
efektow uczenia sie sktadajg stosowny wniosek odrebnie dla kazdego przedmiotu wraz z okreslonymi
w Regulaminie dokumentami. Weryfikacji efektéw uczenia sie dokonujg wydziatowe komisje ds.
weryfikacji efektdw uczenia sie powotywane przez Dziekana lub uczelniana komisja odwotawcza ds.
uznawania efektéw uczenia sie. Metoda weryfikacji okreslana jest przez komisje weryfikujacg. W tym
trybie zaliczy¢ mozna nie wiecej niz 50% ECTS przypisanych do zajec¢ objetych programem studiéw.
Uznanie efektdow uczenia sie dla danego przedmiotu nastepuje w przypadku ich potwierdzenia dla
wszystkich efektow uczenia sie zdefiniowanych dla przedmiotu. Decyzje o przyjeciu na studia w wyniku
potwierdzenia efektéw uczenia sie podejmuje Rektor.

Uczelnia zapewnia mozliwos$¢ identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie
odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studidéw zdobytym na innych
uczelniach. Rozdziat Ill Regulaminu studidéw dotyczy Europejskiemu systemu transferu i akumulacji
punktéw ECTS oraz zasadom przenoszenia i uznawania zaje¢ zaliczonych przez studenta.

Student moze wystgpi¢c z wnioskiem o przeniesienie i uznanie punktéw ECTS uzyskanych
z przedmiotéw odbytych poza Uczelnig, w tym w uczelniach zagranicznych lub w Uczelni podczas
studidw na innym kierunku. Warunkiem przeniesienia i uznania przedmiotéw, o ktére student
wystepuje, jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie z efektami uczenia sie
obowigzujgcymi w Uczelni dla odpowiedniego programu studiow.

Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie umozliwiajg réowne
traktowanie studentow, zapewniajg bezstronnosé, rzetelnosé i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz
wiarygodnosc i poréwnywalnosc ocen. Mozna potwierdzié, iz weryfikacja efektéw uczenia sie odbywa
sie na kilku ptaszczyznach takich jak: poszczegdlne przedmioty, proces dyplomowania, oczekiwania
studentdw i rynku pracy oraz losy absolwentow. Przyjmuje sie, iz uzyskane w catym procesie nauczania
wyniki z zaliczen, egzaminéw, pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego odzwierciedlajg stopien
osiggniecia zatozonych efektdw uczenia sie. Zasady dyplomowania okreslono w Regulaminie Procesu
dyplomowania na podstawie Zarzadzenia Rektora Nr 2/12/2022. W dokumencie ujeto: zasady
powierzania funkcji promotorskich, zatwierdzanie tytutdw prac, opisano przebieg seminarium
dyplomowego, wymogi techniczne odnosnie pracy dyplomowej, opis procedury antyplagiatowej, opis
dziatania programu APD, przeprowadzanie recenzji pracy, egzaminu dyplomowego i archiwizacji prac.
Studenci zaréwno studiéw |, jaki i Il stopnia uczestniczg w przedmiocie seminarium dyplomowym. Jako
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cel przedmiotu wskazuje sie przygotowanie dyplomantdw do realizacji pracy dyplomowej pod
wzgledem organizacyjnym oraz przedstawienie zasad edytorskich, prawidtowego doboru i
wykorzystania zrédet, unikania plagiatu. Wszystkie prace dyplomowe pisane w jezyku, ktéry nie jest
jezykiem ojczystym dyplomanta sg poddawane weryfikacji jezykowej przez lektorow (jezyka
angielskiego i polskiego). Nalezy podkresli¢, iz zgodnie z deklaracjg Uczelni, jak i na podstawie
weryfikacji wybranych prac dyplomowych mozina potwierdzi¢, iz wszystkie prace dyplomowe
podlegajg procedurze weryfikacji w systemie antyplagiatowym. Od roku akademickiego 2018/2019
kontrola antyplagiatowa realizowana jest przez Jednolity System Antyplagiatowy. Prace dyplomowe
sktadane sg w systemie APD (Archiwum Prac Dyplomowych). Analiza tematyki prac, w tym prac
wylosowanych do oceny wykazata zgodnos¢ tematyki prac z potrzebami kierunku. Proces
dyplomowania, w tym wpisywanie recenzji przez promotora irecenzenta, przebiega réwniez za
posrednictwem tego systemu. Zakres recenzji ustalony jest w formatce znajdujgcej sie w systemie APD
i obejmuje nastepujgce elementy: zgodnos¢ tresci pracy z tematem; ocena ukfadu pracy, podziatu
tresci, kolejnosci rozdziatow, kompletnosci tez itp.; ocena merytoryczna; ocena w jakim stopniu praca
stanowi nowe ujecie; charakterystyka doboru i wykorzystania zrédet; ocena formalnej strony pracy;
rekomendacja co do sposobu wykorzystania pracy; ostateczna ocena wyrazona zaréwno w sposob
opisowy, jak i liczbowy. Nalezy zauwazy¢, iz analiza wylosowanych prac dyplomowych wykazata, iz
recenzje byly rzetelne, a oceny prac zasadniczo adekwatne do ich jakosci.

Ogdlne zasady dyplomowania zostaty prawidtowo opisane i udostepnione studentom takze na stronie
internetowej. W ramach opracowanych zasad dyplomowania uwzgledniono miedzy innymi techniczne
wymogi przygotowania prac dyplomowych, wzory zaréwno oceny, jak i recenzji pracy dyplomowe;j.
Dokumentacje w tym zakresie nalezy wysoko oceni¢. Analiza wylosowanych prac dyplomowych
zaréwno na studiach |, jaki i Il stopnia wykazata jednak duze zréznicowanie jakosciowe. Szczegélnie
niepokojace byto zauwazenie braku jednoznacznych réznic pomiedzy pracami licencjackimi i
magisterskimi. Rekomenduje sie opracowanie i wdrozenie odrebnych merytorycznych wymogéw
przygotowania prac licencjackich i magisterskich. Waznym elementem procesu dyplomowania jest
egzaminu dyplomowy, ktéry sktada sie z prezentacji pracy dyplomowej oraz odpowiedzi na trzy
pytania: z zakresu kierunku studiéw, ze specjalnosci oraz z zagadnien objetych pracg dyplomowa.
Zestawy pytan egzaminacyjnych podawane sg do wiadomosci studentdw na 6 miesiecy przed
egzaminami. Regulamin egzaminu dyplomowego okresla procedury w przypadku niezdania lub
nieprzystgpienia do egzaminu dyplomowego. Analiza dokumentacji wylosowanych prac nie wykazata
nieprawidtowosci w zakresie przeprowadzania egzaminéw dyplomowych. Mozna potwierdzi¢, iz
zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdéw efektow uczenia sie na zakorczenie studidw.

Metody sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie zatozonych w poszczegélnych przedmiotach sg
jednoznacznie okreslone w sylabusach. Wsrdd wykorzystywanych metod mozna wymienic: egzaminy i
kolokwia pisemne oraz ustne (w tym testy, pytania problemowe), prezentacje, referaty, prace
projektowe, przeglady literatury i recenzje wybranych pozycji literatury, zadania do rozwigzania.
W sylabusach najczesciej przyjmuje sie kilka réznych form sprawdzania efektéw uczenia sie. Efekty
uczenia sie w zakresie wiedzy weryfikowane sg najczesciej z wykorzystaniem prac zaliczeniowych tak
pisemnych, jak i ustnych. Efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci weryfikowane sg za pomocg prac
projektowych zaréwno indywidulanych, jaki i grupowych. Projekty te mogg mie¢ charakter analizy
rynku, biznes planéw czy raportdw z przeprowadzonych analiz. Efekty uczenia sie w zakresie
kompetencji spotecznych weryfikowane sg na podstawie oceny postawy studenta podczas zaje¢, jego
udziatu w dyskusji, zaangazowania w realizacje zdan, jak réwniez poprzez ocene jego umiejetnosci
pracy w zespole. Mozna potwierdzi¢, takze na podstawie realizowanych hospitacji, iz szczegétowe
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warunki zaliczenia przedmiotu, obowigzujgce w danym semestrze, nauczyciel akademicki podaje do
wiadomosci studentéw podczas pierwszych zaje¢. Warunki te sg dostepne takie w systemie
informatycznym i w sylabusie. Zasady przeprowadzania egzaminéw i innych form weryfikacji
przedmiotowych efektéw ksztatcenia zawiera rozdziat 4 Regulaminu studiéw oraz Regulamin
Egzaminowania (zatgcznik do Zarzadzenia nr 07/09/2017 Rektora z dnia 29.09.2017 r.).
W dokumentach tych zostaty sformutowane szczegétowe wymogi i zasady zwigzane z procesem
egzaminowania. Wedtug Regulaminu studiéw egzaminy i zaliczenia z przedmiotdw objetych
programem studiow konczg sie wystawieniem oceny, chyba ze program studidow przewiduje inaczej.
Regulamin egzaminowania opisuje warunki dopuszczenia do egzaminu, dokumenty wymagane na
egzaminie, zabronione urzadzenia i materiaty, procedure przeprowadzania egzaminu.

Analiza wylosowanych do oceny prac przejsciowych potwierdzita stosowanie zréznicowanych form
weryfikacji efektéw uczenia sie. Prace oceniane byly rzetelnie. Ostateczng forma weryfikacji efektéw
uczenia sie jak wskazano wyzej jest recenzja pracy dyplomowej i egzamin dyplomowy. Mozna
stwierdzi¢, iz przekazywanie studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakonczenie nie budzi zastrzezen.

Regulamin studiow okresla zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg
i oceng efektdw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne.
Mozna potwierdzi¢, iz Uczelnia stosuje zasady rzetelnej oceny i weryfikacji efektéw. Stawiane sg takie
same wymagania wszystkim studentom, prace egzaminacyjne sg archiwizowane a studentom
zapewnia sie do nich dostep, co sprawia, ze system jest przejrzysty. Powyzsze ustalenia znajdujg
potwierdzenie w analizie wylosowanych prac przejsciowych. Sprawdzenie i ocena przygotowania do
prowadzenia dziatalnos$ci naukowej odbywa sie poprzez seminarium dyplomowe i jego zaliczenie oraz
ocene pracy licencjackiej lub magisterskiej. Studenci z niepetnosprawnosciami majg szanse na réwne
traktowania w zakresie weryfikacji efektdw uczenia sie.

Wszyscy studenci studidéw | stopnia majg obowigzek ukonczenia lektoratu jezyka obcego z elementami
jezyka specjalistycznego na poziomie B2, studenci studiéw |l stopnia zobligowani sg do uczeszczania
na lektoraty jezyka obcego z elementami jezyka biznesowego na poziomie B2 +. Metody sprawdzania
oraz oceniania efektdw uczenia sie zostaty dobrane tak, aby wspieraé proces nauczania. Wszystkie
lektoraty konczg sie egzaminem wewnetrznym zawierajgcym rozumienie ze stuchu, rozumienie tekstu
pisanego, gramatyke oraz stownictwo specjalistyczne. Warunkiem zaliczenia lektoratu jest uzyskanie
pozytywnej oceny wg. uczelnianej skali ocen. Na ocene koncowg skfadajg sie ponadto aktywnos¢
studenta oraz prace wykonywane w trakcie zaje¢, poza zajeciami w formie pracy wtasnej, testy
czastkowe oraz prezentacje. Warto zauwazy¢, iz Uczelnia jest atestowanym osrodkiem
egzaminacyjnym, w ktérym studenci moga przystepowac do egzaminéw TOEIC, TOEFL Essentials,
TOEFL IBT oraz LanguageCert.

Uczelnia informuje, iz na 3 semestrze studiow Il stopnia, studenci po uformowaniu sie grup
tematycznych, w kilkuosobowych zespofach pracuja pod kierunkiem wybranego wykfadowcy,
przeprowadzajg badanie naukowe, przygotowujg raport, ktéry prezentujg przed catym audytorium
podczas ostatnich zaje¢ oraz sporzadzajg plakaty naukowe przedstawiane podczas sesji plakatowe;.
Najlepsze raporty z badan sg publikowane w Studenckich Internetowych Zeszytach Naukowych ,A
VISTA”. W zeszytach zamieszczane sg teksty w jezyku polskim i angielskim, w formie artykutéw
naukowych, raportow z badan, referatéw, esejow, fragmentéow prac dyplomowych i doktorskich,
recenzji opracowan naukowych, sprawozdan z konferencji naukowych oraz wywiadéw z ludzmi nauki.
A VISTA” sg czasopismem o charakterze wielodyscyplinarnym, obejmujgcym problematyke zwigzang
ze wszystkimi kierunkami studiéw prowadzonych w Uczelni.
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Weryfikacja osigganych efektéw uczenia sie studentéw w przypadku stosowania metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ odbywa sie z wykorzystaniem Platformy Platon i MS Teams. Na Platonie
wyktadowcy majg do dyspozycji: Testy; Zadania; Forum; Konsultacje; Lista obecnosci. Poza tym jest
mozliwos¢ sledzenia wynikéw poszczegdlnych form w wersji ogélnej- wynik ostateczny i szczegétowe;j
- analiza poszczegdlnych elementéw prac studenta. Jednoczesnie wyktadowca moze sprawdzié: jak
czesto student loguje sie na platforme; na jak dtugo loguje sie na platforme. Dopetnieniem Platona jest
MS Teams, na ktorym odbywajg sie egzaminy ustne. W zaleznosci od formy zaje¢ wyktadowcy pracuja
na kanale gtéwnym- przede wszystkim sg to wyktady oraz w zespotach- czyli pokojach przypisanych do
prac zespotowych w ktdrych studenci opracowuja zadania pod kontrolg wyktadowcy.

Prace etapowe i egzaminacyjne, prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe zwigzane
z kierunkiem studiéw, jak réwniez pozycja absolwentdéw na rynku pracy potwierdzajg osigganie przez
studentdw zaplanowanych efektéw uczenia sie. Prace etapowe odpowiadajg zréznicowanym
poziomom trudnosci.

Mozna potwierdzié, iz dowody na osiggniecie przez studentédw efektéw uczenia sie sg uwidocznione w
postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektéow, prac dyplomowych.
Prowadzacy zajecia prowadzg dokumentacje osigganych przez studentéw efektdw uczenia sie. Sg oni
zobowigzani do gromadzenia wszystkich dokumentéw zwigzanych z prowadzeniem zajec
dydaktycznych i przekazywaniem tych materiatdw oraz wszystkich prac w terminie do 30 kwietnia (za
semestr zimowy) i do 30 listopada (za semestr letni) do sekretariatu Wydziatu. Sprawdzanie efektow
uczenia sie dotyczy wszystkich zajeé (wyktady, konwersatoria, ¢wiczenia). W trakcie wizytacji dowody
na osiggniecie przez studentdw efektéw uczenia sie zostaty przeanalizowane z perspektywy zatozen
przyjetych w sylabusach przedmiotéw na podstawie analizy wylosowanych prac etapowych
i koncowych. Osiggniecie efektéw uczenia sie dokumentujg: testy, prace egzaminacyjne, pisemne
prace etapowe, raporty, zadania i projekty zrealizowane przez studentéw, prace dyplomowe,
protokoty egzaminéw dyplomowych. Mozna potwierdzi¢, iz odnoszg sie one nie tylko do wiedzy ale
rowniez umiejetnosci nabytych przez nich w trakcie zaje¢. Odnotowano jednak uchybienia
w kompletnosci dokumentacji wszystkich zaktadanych w sylabusach form weryfikacji.

Rekomenduje sie dokonywanie przegladéow dokumentacji weryfikacji efektéw uczenia sie
i zapewnienia jej petnej kompletnosci w stosunku do zatozonych w sylabusach form weryfikacji jak
i przewidzianych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Stosowane metody monitorowania i weryfikacja efektéw uczenia sie s3 wskazane w Zatgczniku do
Zarzadzenia Rektora nr 1/11/2022 z dnia 14.11.2022 r pt. w sprawie wprowadzenia Uczelnianego
Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia. Monitorowanie i weryfikacja efektéw uczenia sie polega na
dostarczeniu dowoddw, ze ustanowione kierunkowe efekty uczenia sie zostaty wtasciwie okreslone i
sg skutecznie realizowane w procesie nauczania. Proces weryfikacji i monitorowania efektéw uczenia
sie realizowany jest w oparciu o nastepujgce procedury:

1. Analize i ocene realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie;

2. Analize i ocene zgodnosci stosowanych metod dydaktycznych oraz metod oceniania z efektami
uczenia sie -samoocena zaje¢ dokonywana przez wyktadowcéw i koordynatoréw
przedmiotow;

3. Analize jakosci egzamindw i prac zaliczeniowych;

4. Analize jakosci prac i recenzji prac dyplomowych oraz protokotow egzaminéw dyplomowych;

5. Badanie loséw absolwentow.

Wyniki analiz jakosci procesu nauczania, w tym dotyczgce poszczegdlnych jego sktadowych omawiane
sg przez Rade ds. Jakosci Ksztatcenia praz przekazywane Rektorowi. Do losowej oceny prac
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dyplomowych powotany zostat zespdt ds. monitoringu prac dyplomowych, ktéry formutuje wnioski
i zalecenia uzyskane jako efekt tego monitoringu.

Istniejg dowody na aktywnos¢ naukowa studentdw. Mozna przytoczy¢ przyktad opublikowanych
artykutéw wyktadowcy ze studentami kierunku zarzadzanie: Identyfikacja stanu wiedzy dotyczacej
rozwoju systemow e-learning w szkolnictwie wyzszym, Sktadniki turkusowych organizacji, Rozdziat 20
— s. 293- 312, Wydawnictwo DIFIN, Warszawa 2020, ISBN: 978-83-8085-250-1. Analiza sposobdw
i technik zapewnienia wysokiej dostepnosci systemoéw i ustug teleinformatycznych, jako niezbedny
element bezpieczenstwa organizacji, Sktadniki turkusowych organizacji, Rozdziat 13 — s. 183-207,
Wydawnictwo DIFIN.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgcg ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na studiach | i Il stopnia kryteria klasyfikacji opierajace sie na wynikach egzamindw maturalnych sg
przejrzyste, spdjne i bezstronne. Staboscig kryteriow klasyfikacji na studiach Il stopnia jest, iz
absolwenci studiéw innych niz zwigzane z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci mogg miec¢ problemy
z petnym nabyciem zaktadanych zaawansowanych efektéw uczenia sie. Proces rekrutacji jest
przejrzysty i zrozumiaty oraz zapewnia réwne szanse kazdemu kandydatowi na studia. Uczelnia posiada
procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw jak i winnych
uczelniach. Mozna potwierdzi¢, iz zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakonczenie studiow. Metody
sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie zatozonych w poszczegdlnych przedmiotach sa
jednoznacznie okreslone w sylabusach. Weryfikacji podlegajg zarowno efekty w zakresie wiedzy, jak
i umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych dzieki przewidzianym zrdéznicowanym metodom
weryfikacji. Analiza wylosowanych do oceny prac przejsciowych potwierdzita stosowanie
zréznicowanych form weryfikacji efektow uczenia sie. Prace oceniane byly rzetelnie. Prace etapowe
i egzaminacyjne, prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe zwigzane z kierunkiem studidow,
jak réwniez pozycja absolwentdw na rynku pracy potwierdzajg osigganie przez studentéw
zaplanowanych efektow uczenia sie. Uczelnia wdrozyta procedury weryfikacji i monitorowania efektéw
uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra dydaktyczna prowadzaca zajecia na kierunku liczy 82 osoby, w tym najwieksza czes¢ tj. 32
reprezentuje dyscypline ekonomia i finanse. Dyscypline wiodacg dla kierunku, tj. nauki o zarzadzaniu
i jakosci reprezentuje 23 nauczycieli akademickich, a pozostate osoby reprezentujg inne dyscypliny
z dziedziny nauk spotecznych, takie jak nauki o polityce i administracji (5), nauki socjologiczne (3),
psychologie, pedagogike, nauki prawne, nauki o komunikacji spotecznej i mediach, stosunki
miedzynarodowe oraz dyscypliny z zakresu nauk Scistych i przyrodniczych (matematyke) oraz nauk
humanistycznych (filozofie, filologie). Wérdd kadry s3 tez pojedynczy przedstawiciele nauk o kulturze
fizycznej oraz nauk inzynieryjno-technicznych, a 5 ma tytuty inzyniera.

Przewazajgca grupa nauczycieli, tj. 69 przedstawita aktualny i udokumentowany dorobek naukowy tj.
publikacyjny, grantowy i konferencyjny w zakresie reprezentowanej dyscypliny, umozliwiajgcy
prawidtowg realizacje zajeé, w tym nabywanie przez studentéw kompetencji badawczych. Pozostate
13 oséb z kadry mozna zaliczy¢ do specjalistéw zewnetrznych na podstawie przedstawionego
znaczgcego doswiadczenia zawodowego, w obszarach zwigzanych z kierunkiem zarzadzanie,
adekwatnego do prowadzonych zaje¢ specjalistycznych i fakultatywnych. Ponadto rdéwniez inni
nauczyciele akademiccy (razem 70) wykazali doswiadczenia na zawodowym rynku pracy, petnigc rézne
funkcje w réznych instytucjach, badz prowadzgc wtasng dziatalno$é — wsrdd kadry sg np. eksperci w
Narodowym Instytucie Samorzadu Terytorialnego, Narodowym Funduszu Ochrony Srodowiska i
Gospodarki Wodnej, w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych i Administracji, w Urzedzie Dozoru
Technicznego, pracownicy w Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, w Fundacji Wspétpracy z
Krajami Arabskimi ARABIS, eksperci i doradcy ds. ekonomicznych Prezydenta RP, Komisji Europejskiej,
European Commission Principal Policy, cztonkowie Rady Gospodarczej przy Premierze oraz Narodowej
Rady Rozwoju przy Prezydencie RP, konsultanci i szkoleniowcy w licznych przedsiebiorstwach
publicznych i prywatnych, instytucjach i organizacjach samorzadowych, np. wyktadowcy na kursach dla
biegtych ksiegowych oraz eksperci w zakresie miedzynarodowej wspétpracy szkoleniowej prowadzonej
przez KSAP, pracownicy sektora bankowego, samodzielni dyplomowani ksiegowi, brokerzy
ubezpieczeniowi, kierownicy biura PR i marketingu, certyfikowani audytorzy (CIA - Certified Internal
Auditor), radcy prawni. Wiekszos¢ pracownikéw posiada udokumentowane umiejetnosci jezykowe
niezbedne do prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim, a ponadto wyktadowcami na ocenianym
kierunku jest 8 obcokrajowcow. Przedstawiony dorobek naukowy i doswiadczenia zawodowe poza
obszarem szkolnictwa wyzszego wszystkich cztonkdw kadry umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ na
kierunku, w tym nabywanie przez studentdw kompetencji badawczych. W szczegdlnosci wtgczanie
studentéw w dziatalno$¢ naukowg odbywa sie poprzez organizacje corocznych seminariéw naukowo-
dydaktycznych, w ktérych moderatorami tematyki spotkan sg pracownicy badawczo-dydaktyczni, a
studenci-uczestnicy realizujg w oparciu o przedstawiane tematy badawcze wspélne projekty. Uczelnia
przedstawita problematyke takich seminariéw od 2009 r., ktdra dotyczy biezgcych i aktualnych wyzwan
pojawiajgcych sie w otoczeniu spoteczno-gospodarczym, np. w 2020 roku tematem przewodnim
seminarium byt ,Rozwdj spoteczny i gospodarczy ku Epoce 4.0”, a studenci opracowywali pod
kierunkiem pracownikéw z kadry dydaktycznej nastepujgce zagadnienia szczegétowe: 1) Rola i
znaczenie wspotpracy miedzyorganizacyjnej, kreacja miekkich czynnikdw zarzadzania; 2) Wptyw
gospodarki cyfrowej na funkcjonowanie przedsiebiorstw w dobie pandemii; 3) Spoteczny wymiar
czwartej rewolucji przemystowej; 4) Bariery i szanse rozwoju przedsiebiorstw w dobie pandemii i

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 25



sztucznej inteligencji; 5) Epoka 4.0 - rozwdj czy apokalipsa cztowieka; 6) Praca zdalna w czasach
COVID19 - wyzwania dla pracownikéw i pracodawcow; 6) Innowacje a wprowadzenie atrybutow
charakterystycznych dla organizacji turkusowych w Erze przemystu 4.0 .

W strukturze pracownikow ze wzgledu na kwalifikacje dominuje grupa doktoréw — jest ich 48, ponadto
jest 3 profesoréw oraz 12 doktoréw habilitowanych, a takze 19 magistréow. Struktura kwalifikacji oraz
liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw (2092 na studiach stacjonarnych oraz 1179 na
studiach niestacjonarnych) umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec.

Niemal wszyscy nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg kompetencje
dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$é, umozliwiajgce prawidtowq realizacje zajeé. Wyjatek stanowi 7 pracownikdw, ktérzy nie
wykazali doswiadczenia dydaktycznego, z czego 6 zalicza sie do grupy pracownikdéw nieetatowych,
posiadajgcych dobrze udokumentowane kwalifikacje specjalistyczne z zawodowego rynku pracy,
pozwalajgce na prawidtowg realizacje zaje¢ o charakterze specjalistycznym i fakultatywnym.
W przypadku jednego nauczyciela akademickiego brak wykazanego dorobku dydaktycznego wynika
z faktu rozpoczynania kariery akademickiej po ukonczonych studiach Il-stopnia na uczelniach
zagranicznych.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé, umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢. Obcigzenia godzinowe kadry
zwigzanej z Uczelnig etatowo ksztattujg sie w przedziale od 40 godz. do 542 godz., przy czym 3 w tej
grupie ma obcigzenia w wymiarze ponad 400 godz. Jak ustalono, sg to pracownicy na stanowiskach
wyktadowcédw, ktdrzy wyrazili zgode na przydziat godzin ponadwymiarowych.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami, tj. realizujg oni na studiach | stopnia ok. 1960
godz., co stanowi 0. 83% godzin ujetych w przedstawionym planie studiéw stacjonarnych, a na studiach
Il stopnia realizujg ok. 1160 godzin, co stanowi ok. 76% godzin z planu studiéw stacjonarnych.
Spetniony jest zatem warunek art. 73 ustawy.

Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, jest
na biezgco kontrolowana, w pierwszej kolejnosci poprzez hospitacje zaje¢, ale rowniez przez powotanie
odpowiednich komérek organizacyjnych Uczelni tj. Dziatu Ds. Edukacji Cyfrowej, sprawujacych opieke
techniczng nad realizacjg takich zajeé i monitorujacg ich przebieg.

Proces rekrutacji i selekcji pracownikéw akademickich w Uczelni zostat kompleksowo opracowany
i sformutowany w formie zarzadzenia Rektora. Procedury te sg zgodne z wytycznymi Europejskiej Karty
Naukowca i Kodeksu Postepowania przy Zatrudnianiu Pracownikéw Naukowych. Uczelnia od roku
2017 w procesie rekrutacji i oceny pracownikdow dydaktyczno- badawczych i badawczych stosuje
zasady przyjete zgodnie z HR EXCELLENCE. Stosowane procedury zapewniajg dobdr nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w sposdéb transparentny, adekwatny do potrzeb
zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci ich dorobek naukowy w reprezentowanej
dyscyplinie oraz osiggniecia dydaktyczne w zakresie umozliwiajgcym nabywanie przez studentéw
kompetencji badawczych.

Zaréwno nauczycielom akademickim oraz innym osobom prowadzgcym zajecia, jak i pracownikom
administracyjnym Uczelnia proponuje wsparcie w postaci bezptatnych szkolen i kurséw, stuzgcych
rozwojowi zawodowemu, naukowemu oraz podnoszeniu kompetencji dydaktycznych. Jako przyktad
wskazano nastepujace grupy szkolen: z zakresu zaawansowanych metod i technik prezentacji,
aktywizujgcych uczestnikdw w edukacji zdalnej i stacjonarnej; przygotowujace wyktadowcéw do
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nauczania kompetencji miekkich i wielokulturowych; z zakresu storytellingu; dotyczgce nauczania
pokolenia Z; dotyczgce podnoszenia atrakcyjnosci zajeé¢ i zwiekszania zaangazowania studentow
metodg DesignThinking; zarzgdzanie czasem w pracy zdalnej. Przygotowanie oferty szkolei byto
poprzedzone sondazowymi badaniami opinii nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia. Ponadto Dziat Ds. Edukacji Cyfrowej prowadzi liczne szkolenia pracownikéw w zakresie obstugi
uczelnianej platformy e-learningowej Platon, na ktérej obecnie dostepnych jest ponad tysigc lekcji w
ramach szkolen elearningowych.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
realizacji zaje¢ w systemie cyklicznej, tj. cosemestralnej ankiety oceniajgcej, przeprowadzanej w USOS.
Formularz ankiety zawiera 11 pytan. Wyniki ankiet sg komunikowane wyktadowcom za posrednictwem
dyrektora programu w trakcie procesu oceny pracowniczej. Kazdy pracownik réwniez w USOS widzi
komentarze na temat prowadzonych przez siebie zaje¢. Wyniki ankiet brane s3 pod uwage w
momencie podejmowania decyzji o kontynuacji badz zakonczeniu wspoétpracy z wyktadowcg. W
przypadku niepozytywnych opinii w pierwszej kolejnosci konsultuje sie je z bezposrednim przetozonym
i podejmuje sie wstepne rozwigzania wyartykutowanych problemoéw. Podano 2 przyktady takich
sytuacji w okresie ostatnich 6 lat od ostatniej akredytaciji.

Zajecia sg hospitowane i oceniane ze wzgledu na sposob ich prowadzenia oraz dostepnos¢ materiatéw
dydaktycznych, a takze organizacje srodowiska nauczania. Formularz hospitacji zawiera 12 kryteriéw
oceny, a wyniki s3 komunikowane wyktadowcom oraz sg elementem oceny okresowej, w ramach
wprowadzonego w uczelni systemu SORK. W semestrze zimowym w biezgcym roku akademickim plan
hospitacji obejmowat 4 zajecia prowadzone przez réznych wyktadowcdw, co jest niewielkim odsetkiem
z ogbtu pracownikdw kadry prowadzacej zajecia na kierunku. Jest to niewystarczajgca liczba
hospitowanych nauczycieli akademickich w swietle dwuletnich ocen okresowych, w ktérych wyniki
hospitacji stanowig jedno z kryteridow oceny.

Rekomenduje sie opracowanie jednoznacznych zasad prowadzenia hospitacji, z uwzglednieniem ich
czestotliwosci i planu.

W Uczelni wprowadzono SORK System Oceny i Rozwoju Kadr, szczegétowo opisany w Zarzgdzeniu
Rektora nr 1/12/2019 z dnia 12.12.2019. Ocena w tym systemie nastepuje co dwa lata, a gtéwnymi
kryteriami jest aktywnosé dydaktyczna, w tym srednia ocen z ankiet studentéw, a takze wyniki
hospitacji, przygotowanie sylabusow, jakos¢ opieki promotorskiej. Ocenie podlega rowniez aktywnos¢
naukowa pracownikéw — ilo$¢ punktéw za publikacje, punktacje poszczegdlnych publikacji, recenzje,
granty, udziat w konferencjach. Trzecim skfadnikiem oceny jest aktywnos¢ organizacyjna, w tym
funkcje administracyjne w Uczelni i inne dziatalnosci na rzecz spotecznosci akademickie;j.

W polityce kadrowej Uczelni wykorzystuje sie narzedzia motywujace i stymulujgce nauczycieli
akademickich do rozwoju i doskonalenia warsztatu naukowo-dydaktycznego, przede wszystkim
w postaci nagrod finansowych. W oparciu o uzyskane wyniki w procedurze dwuletniej oceny (SORK)
pracownicy otrzymujg wynagrodzenia za godziny ponadwymiarowe i opieke promotorskg. Ponadto od
roku akademickiego 2019/2020 Dziekan przyznaje wynagrodzenia za dodatkowg aktywnos$é
organizacyjng pracownikéw. Realizowana polityka kadrowa umozliwia tez ksztattowanie kadry
prowadzgcej zajecia poprzez umozliwianie udziatu w programie wymiany miedzynarodowej Erasmus+,
a takze aplikowanie o sfinansowanie wyjazdéw na konferencje naukowe oraz kosztéw publikacji (m.in.
w ramach subwencji ze srodkéw finansowych Ministerstwa Edukacji i Nauki na utrzymanie i rozwaj
potencjatu badawczego). Rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
sprzyja tez mozliwos¢ udziatu w seminariach habilitacyjnych, co kreuje warunki pracy stymulujace i
motywujgce cztonkdw kadry do rozpoznawania witasnych potrzeb rozwojowych i wszechstronnego
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doskonalenia. W Zarzadzeniu Rektora nr 1/04/2022 Zostat wprowadzony system corocznych nagrod
rektorskich za wysokopunktowane publikacje naukowe oraz ztozenie wnioskédw grantowych.
Rekomenduje sie uzupetnienie systemu motywacyjnego o narzedzia oparte o oceny studentéw w celu
wyrdznienia ponadprzecietnych osiggnieé¢ w jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych (np. nagrody
dla najlepszych dydaktykéw roku w plebiscytach studenckich).

W Uczelni wypracowano sposoby postepowania w sytuacji pojawienia sie zagrozen wobec studentéw
i pracownikow. W strukturach Uczelni istnieje stanowisko Petnomocnika Rektora ds. Bezpieczenstwa,
a takze stanowisko Ombudsmana, do ktérego zadan nalezy m.in. promowanie standarddw etycznych
oraz alternatywnych metod rozwigzywania sporéw w srodowisku akademickim. Zasady rozwigzywania
konfliktow, a takze reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkédw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz innych cztonkéw spotecznosci
akademickiej zawarte sg w nastepujgcych dokumentach Uczelni: 1) Zarzgdzenie Nr 1/12/2020 Rektora
z dnia 22 grudnia 2020 r. w sprawie powotania Komisji do spraw Etyki i Antydyskryminacji, z pdzn. zm.;
2) Zarzadzenie Nr 2/12/2020 Rektora w sprawie wprowadzenia Procedury przeciwdziatania
dyskryminacji; Zarzagdzenie Nr 3/12/200 Rektora z dnia 22 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia
Procedury antymobingowej; Zarzadzenie Nr 4/12/2020 Rektora z dnia 22 grudnia 2020 w sprawie
powotania Rzecznika ds. réwnego traktowania i przeciwdziatania dyskryminacji; Uchwata Senatu Nr
2/22.12/2020 z dnia 22 grudnia 2020 r. w sprawie wprowadzenia Kodeksu Etyki. Wymienione
dokumenty zawierajg szczegétowe procedury postepowania w przypadku wystgpienia sytuacji
konfliktowych lub rézinego typu zagrozen. Pomoc ofiarom dyskryminacji i przemocy jest udzielana
adekwatnie do zdarzenia, np. pomoc psychologiczna, prawna, czy tez — w razie potrzeby — pomoc
medyczna.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia na kierunku posiadajg aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy zwigzany z deklarowang dyscypling i umozliwiajacy prawidtowa
realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw kompetencji badawczych. Wiekszos¢ pracownikow
kadry posiada znaczgce doswiadczenia zawodowe w pracy na stanowiskach menedzerskich w réznych
instytucjach i organizacjach, co réwniez sprzyja podniesieniu jakosci zaje¢ dydaktycznych. Struktura
kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowa realizacje
zaje¢. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje
dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Obcigzenia godzinowe poszczegélnych cztonkéw kadry nie sg nadmierne i zgodne z
wymaganiami, w szczegdlnosci spetniajgce warunek art. 73 ustawy.
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Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny i opiera sie o
sformalizowane zasady. W doborze kadry uwzgledniany jest dorobek naukowy oraz doswiadczenia
dydaktyczne, adekwatne do potrzeb zwigzanych z prawidtowq realizacja zajec.

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia s3 zaspokajane
i dopasowane do zgtaszanych potrzeb w zakresie doskonalenia kompetencji dydaktycznych, w tym
zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. Uczelnia
zapewnia takze wtasciwe wsparcie techniczne w realizacji zaje¢ e-learningowych.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w systemie
cyklicznych ankiet elektronicznych, a zajecia s3 hospitowane. Nauczyciele podlegajg rowniez ocenom
okresowym co dwa lata, w systemie wypracowanym w Uczelni SORK, ktéry uwzglednia ocene pracy
naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej. Wyniki okresowych przegladéw kadry prowadzacej
ksztatcenie sg wykorzystywane w doskonaleniu i planowaniu indywidualnych s$ciezek rozwojowych.
Uczelnia w polityce kadrowej wykorzystuje gtéwnie finansowe narzedzia motywacyjne, wspierajgce
kadre w rozwoju zawodowym. Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania
konfliktow, a takze reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie, a takze formy pomocy ofiarom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia na kierunku odbywajg sie w gmachu Grupy Uczelni Vistula o powierzchni 25 000 m?,
zlokalizowanym w Warszawie. Liczba sal dydaktycznych - razem 61 na ponad 4,5 tys. miejsc, w tym 8
pracowni komputerowych - i ich wyposazenie odpowiada wspdtczesnym standardom wyposazenia
uczelni wyzszych i umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ z wykorzystaniem réznych metod (np. pracy
grupowej). W budynku znajdujg sie ponadto sala sportowa, a takze biblioteka oraz strefy socjalne dla
studentdw (restauracja, kawiarnia, gabinet lekarski, szatnia, bankomat), a takze tzw. Strefa Art., gdzie
odbywaijg sie wystawy prac artystycznych studentéw.

Na terenie catej Uczelni jest dostepna sie¢ bezprzewodowa wi-fi, a sale wyposazone sg w state tgcza
internetowe i wejscia HDMI lub VGA. W salach sg podtgczone rzutniki multimedialne, a w niektérych
sg réwniez komputery stacjonarne, natomiast do pozostatych sprzet komputerowy i nagtosnienie sg
udostepniane za posrednictwem portierni. Stanowiska komputerowe sg dostepne dla studentéw
rowniez w czytelni, w bibliotece oraz na korytarzach (jest ich kilkadziesigt) i mogg stuzy¢ studentom do
realizacji zadan i projektéw poza godzinami zajeé. Poza tym dostep do specjalistycznego sprzetu poza
zajeciami jest mozliwy np. w trakcie konsultacji opiekuna sali lub oséb prowadzacych tam zajecia,
zazwyczaj wymaga to od studenta wczesniejszego umdwienia sie. Zwyczajowo prowadzacy zajecia
umozliwiajg korzystanie z wolnych stanowisk komputerowych w pracowniach komputerowych (po 30
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stanowisk w kazdej), nawet podczas trwania innych zaje¢. Na komputerach zainstalowane jest
oprogramowanie MS Office i Windows, a konto 0365 jest przydzielane kazdemu pracownikowi i
studentowi. Uczelnia dysponuje réwniez specjalistycznym oprogramowaniem, ktére moze byc
wykorzystywane na zajeciach, np. Symfonia (w 2 pracowniach), Taxomatic- oprogramowanie do
rachunkowosci dostepne w chmurze w dowolnym miejscu, symulacje biznesowe firmy Revas (dostep
do chmury), MatLab — 31 licencji do wykorzystania we wszystkich laboratoriach komputerowych, a
takze gra strategiczna udostepniona studentom przez Program Edukacyjny Nowoczesne Zarzadzanie
Biznesem.

Infrastruktura Uczelni jest zgodna z zasadami i przepisami BHP — w salach dydaktycznych oraz
w ciggach komunikacyjnych sg odpowiednie oznakowania drég ewakuacyjnych, widoczne wywieszki
z instrukcjami, dobry dostep do sprzetu gasniczego, co zostato potwierdzone podczas spaceru
wirtualnego w czasie wizytacji. Infrastruktura Uczelni jest przystosowana do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnoscig ruchowga. Zaréwno wejscie gtéwne, jak i wejscia do sal wyktadowych s3
pozbawione progéw. Ponadto studenci z niepetnosprawnosciami majg mozliwos¢ korzystania ze
specjalnych przenosnych biurek z regulowang wysokoscig. Budynek jest takze wyposazony w windy
i toalety dla niepetnosprawnoscig na kazdym pietrze oraz w krzesto ewakuacyjne dla oséb majacych
problem z poruszaniem sie na schodach w razie pozaru i wytgczenia wind. W strefie sportowej
dostosowana toaleta wyposazona jest dodatkowo w prysznic, a w szatniach sportowych prysznice
posiadajg siedzisko i porecz. Uczelnia zakupita takze petle indukcyjne do wykorzystania w trakcie
wyktaddw oraz stanowiskowe petle indukcyjne wykorzystywane w biurach obstugujace studentéw (np.
w dziekanacie). Na terenie catej Uczelni zamontowano rowniez system znacznikéw dla stabowidzgcych
i niewidomych Totu Point, w celu utatwienia orientacji i poruszania sie po budynku (znaczniki znajdujg
sie przy: parkingu, wejsciu gtéwnym, gtéwnych ciggach komunikacyjnych, aulach oraz Dziale Obstugi
Niepetnosprawnych). Wszystkie pomieszczenia posiadajg wypukte czarno-biate tabliczki informacyjne
z informacja w alfabecie Braille dla 0oséb stabowidzacych i niewidomych. Na gtéwnej klatce schodowej
zamontowane zostaty antyposlizgowe zétte listwy dla oséb stabowidzacych i niewidomych. Uczelnia
przygotowana jest réwniez do pracy z osobami z niepetnosprawnoscig poprzez sprzet i rozwigzania
techniczne, m.in. istnieje mozliwo$¢ wypozyczenia dyktafondw na zajecia, wykorzystania systemu
indywidualnego nagtosnienia dla stabostyszacych. Dla studentéw z niepetnosprawnosciami
przygotowana zostata rowniez aktualna baza podrecznikéw akademickich IBUK Libra.

Czesc zaje¢ objetych programem studiéw prowadzonych jest z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ — w tym celu w Uczelni funkcjonuje platforma MS Teams oraz specjalnie
zaprojektowane dla Uczelni Platforma Platon. Obydwie zapewniajg synchroniczng i asynchroniczng
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia.
Platforma Platon jest zintegrowana z systemem USOS oraz jest przystosowana do wspotpracy
z urzgdzeniami mobilnymi. Platforma Platon jest narzedziem wspomagajgcym proces nauczania,
a kazdy wyktadowca moze na niej umiesci¢ materiaty edukacyjne w réznych formach, a takze tworzy¢
testy i egzaminy, sprawdzac obecnosci oraz komunikowac sie ze studentami. Platforma Platon znacznie
utatwia dostepnosc zaje¢ i materiatéw dydaktycznych dla studentéw z niepetnosprawnosciami.
Wszyscy studenci i wyktadowcy majg konto w 0365, daje mozliwos¢ instalacji petnego pakietu Office
dla kazdego studenta i wyktadowcy. Dzieki temu kazdy ma dostep do MS Teams na ktdrym prowadzone
sg zajecia z bezposrednim udziatem wyktadowcy. Wyktadowcy pracujg zaréwno na kanatach gtéwnych,
jak i w zespotach, co pozwata na samodzielng prace studentéw w zespotach pod Scistym nadzorem
prowadzgcego zajecia. Materiaty wspomagajgce nauke sg zamieszczone wraz z wszelkimi informacjami
o przedmiocie na Platformie Platon.
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Biblioteka Naukowa Uczelni ma powierzchnie 715 m2 i sktada sie z czytelni i wypozyczalni oraz
magazynu ksigzek wraz z zapleczem i punktem ksero. W czytelni znajduja sie 122 miejsca do pracy i 22
stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu i petnej katalogowej bazy danych o zbiorach
bibliotecznych. Czytelnia wyposazona jest w ksiegozbidr podreczny - 8000 publikacji. W Bibliotece
funkcjonuje skomputeryzowany katalog w systemie MAK Plus - s3 to katalogi zawierajgce
wydawnictwa zwarte, ciggte, zbiory elektroniczne, kartograficzne, a takze opracowania naukowe oraz
rozprawy doktorskie. Uzupetnieniem jest internetowy katalog dostepny na stronie Biblioteki Naukowej
Uczelni. Mozliwe jest wiec elektroniczne sktadanie zamoéwien i rezerwowanie ksigzek oraz przedtuzanie
termindw zwrotéw. Ksiegozbidr obejmujgcy w wersji papierowej ponad 100 000 wydawnictw zwartych
oraz ponad 850 tytutéw wydawnictw ciggtych (w tym ponad 200 obcojezycznych). Biblioteka gromadzi
zbiory z zakresu zarzadzania oraz z wielu innych dyscyplin, m.in. polityki gospodarczej,
przedsiebiorczosci, finanséw, bankowosci, marketingu, rachunkowos$ci, ubezpieczen, organizacji i
zarzadzania przedsiebiorstwem. Biblioteka posiada dostep do petnotekstowych baz elektronicznych
wchodzacych w sktad Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz licencjonowanych, do ktérych opfacita dostep:
1. PROQUEST EBOOK CENTRAL (50000 wydawnictw zwartych w j. angielskim, z czego ok. 30 000
tytutéw zawiera tresci dotyczgce Zarzgdzania) 2. PROQUEST Central (8000 tytutdow czasopism gtéwnie
w j. angielskim) 3. IBUK LIBRA (1562 e-bookdéw w j. polskim) 4. EBSCO (15 baz danych, m.in. Academic
Search Ultimate, Business Source Ultimate, Regional Business News), 5. Elsevier, 6. Springer. 7. Web
of Knowledge, 8. Wiley-Blackwell, 9. Science, 10.Nature, 11.SCOPUS. Dostep do baz Wirtualnej
Biblioteki Nauki mozliwy jest takze z kazdego stanowiska komputerowego na terenie Uczelni, a do baz
zakupionych réwniez jest dostep zdalny. Biblioteka wspdtpracuje z ponad 160 bibliotekami z innych
uczelni oraz bibliotekami instytucji centralnych w ramach wymiany bibliotecznej.

Przedstawione zbiory biblioteczne obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach. Studenci
potwierdzili dobrg dostepnos¢ zalecanej literatury w bibliotece, ale tez bardzo czesto dysponuja
wersjami elektronicznymi publikacji polecanych i udostepnianych przez wyktadowcdw bezposrednio
na zajeciach.

Materiaty dydaktyczne sg réwniez zamieszczane na platformach e-learningowych w formie
elektronicznej i udostepniane sg studentom w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

W ramach Uczelni prowadzony jest ciggly monitoring oraz ocena bazy dydaktycznej i naukowej. Jest to
zadanie przede wszystkim Dziatu Administracji, do ktérego obowigzkéw nalezy systematyczny przeglad
wyposazenia, zlecenie ewentualnych napraw oraz modernizacji. Ponadto w okresach
miedzysemestralnych dokonywane sg audyty techniczne i przeprowadzane sg niezbedne prace
konserwacyjne lub remontowe. Z kolei pracownicy Dziatu IT monitorujg sprzet informatyczny w catym
gmachu Uczelni, a takze sg odpowiedzialni za funkcjonowanie systeméw i narzedzi — w tym dostep do
poczty, wirtualnych dyskéw, kluczowych systemoéw — takich jak USOS i Platon. W biezgcy monitoring
zaangazowany jest rowniez Dziat Edukacji Cyfrowej, szczegdlnie w zakresie funkcjonowania
uczelnianego systemu Platon i jego kompatybilnosci z m.in. z systemem USOS. Monitorowany jest
rowniez stan wyposazenia Uczelni w udogodnienia dla osdb z niepetnosprawnosciami, np. zostaty w
ostatnich latach wdrozone nowe rozwigzania dotyczgce specjalnego oznakowania sal czy przestrzeni
wspadlnych. Inicjatywy rozwoju bazy dydaktycznej i naukowej mogg by¢ na biezgco zgtaszane przez
wyktadowcdw. Na ich podstawie Dziekan w porozumieniu z Rektorem oraz Dyrektorem Finansowym
moze podjg¢ decyzje o zakupie dodatkowego sprzetu, licencji, dostepu do specjalistycznych
programow, czy dodatkowych pozycji do biblioteki. Zbiory biblioteczne sg aktualizowane o nowosci
wydawnicze zalecane przez wyktadowcéw w kartach przedmiotéw. Infrastruktura informatyczna i
oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
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sg unowoczes$niane i aktualizowane, o czym moze swiadczy¢ uruchomienie w 2019 r. systemu Plato,
ktéry zastgpit weczesniejsze platformy Moodle i Docebo. W proces monitoringu i oceny zaangazowani
sg na réznych ptaszczyznach studenci, poczawszy od mozliwosci wyrazenia swoich opinii w
anonimowych ankietach studenckich na koniec kazdego semestru, poprzez biezgce zgtaszania uwag
ustnie np. do portierni (specjalny zeszyt zgtoszen), administracji, albo przez opiekunéw rocznikéw na
cyklicznych spotkaniach. Uwzgledniane sg rowniez sugestie Samorzadu Studenckiego w zakresie coraz
lepszego dopasowania infrastruktury do potrzeb studentéw. Jako przyktad z ostatniego roku podano
wyposazenie szatni przy salach gimnastycznych w specjalne szafki dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgcg ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Proces nauczania odbywa sie w nowoczesnych pomieszczeniach dydaktycznych, wyposazonych
w sprzet i infrastrukture informatyczng, umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢ i nabywanie przez
studentdw kompetencji badawczych. Studenci majg dostep do odpowiedniego oprogramowania,
rowniez w przestrzeni wirtualnej, co umozliwia im realizacje zadan takie poza godzinami zajec
i prowadzenie dziatalnosci naukowej. Infrastruktura jest zgodna z wymogami BHP oraz jest
dostosowana do potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami. Infrastruktura informatyczna
i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia, jest pofaczona z innymi systemami
uczelnianymi. Takie rozwigzania utatwiajg dostepnos¢ osobom z niepetnosprawnosciami.

Zasoby biblioteczne sg zgodne co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze
formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie i prowadzenie dziatalnosci naukowej. Zbiory obejmujg
literature polecang w sylabusach.

Infrastruktura podlega statemu monitoringowi przez specjalne stuzby ogdlnouczelniane
administracyjno-informatyczne. Nauczyciele akademiccy oraz studenci maja mozliwosci zgtaszania
potrzeb modernizacji i udoskonalania infrastruktury. Przedstawiono przyktady wprowadzonych
udoskonalen w oparciu o zgtoszenia studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Obszary dziatalnosci zawodowej wtasciwe dla kierunku sg bardzo zréinicowane. Po ukoriczeniu
studiéw na kierunku absolwenci mogg podja¢ prace w podmiotach o bardzo zréznicowanym profilu
dziatalnosci i rdinej formie dziatania, np. przedsiebiorstwach produkcyjnych, ustugowych,
miedzynarodowych korporacjach o réinym profilu dziatalnosci, podmiotach administracji,
organizacjach pozarzagdowych czy agencjach reklamowych, badan rynku. Przyktadowe obszary
dziatalnosci zawodowej to w zaleznosci od specjalizacji:

1. Zarzadzanie cyberbezpieczenstwem w biznesie, np. audytor  wewnetrzny
cyberbezpieczenstwa,
Marketing i sprzedaz, np. specjalista ds. marketingu,
Zarzadzanie projektami w organizacji, np. project manager,

P wN

Zarzadzanie przedsiebiorstwem, np. na stanowisku kierowniczym,

5. Zarzadzania zasobami ludzkimi, np. specjalista ds. kadr i ptac.
Ukonczenie edukacji na kierunku otwiera przed absolwentami szerokie obszary zawodowego rynku
pracy.
Przy projektowaniu i doskonaleniu programu studidw uwzglednia sie wymagania prawne w zakresie
szkolnictwa wyzszego, ocene tresci, metod i efektéw uczenia sie dokonywang przez studentdw,
absolwentdéw kierunku oraz interesariuszy zewnetrznych - przedstawicieli praktyki oraz pracodawcow.
Programy studiéw, w tym na kierunku zarzadzanie, podlegajg opiniowaniu przedstawicieli sSrodowiska
biznesowego. Uczelnia przedstawita przyktady takich konsultacji i ich wynikédw dla programu studiéw.
Potwierdzone to zostato takie w trakcie rozmowy z przedstawicielami otoczenia spoteczno
gospodarczego. Grono podmiotdw z otoczenia spoteczno gospodarczego z ktdrymi uczelnia
wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw jest bardzo szerokie i
zréznicowane — tylko w ramach ciat formalnych, to jest Rada Spoteczno Biznesowa i Rada Biznesu
wspotpracuje z uczelnig ok. 50 reprezentantow réznych podmiotéw OSG.
We wspbtpracy z otoczeniem spoteczno — gospodarczym opracowano na przyktad program studidw
podyplomowych:

e Zarzadzanie Cyberbezpieczernstwem i Niezawodnoscig w Biznesie i Administracji.

e MBA Women in Leadership.

e Executive MBA w Zarzadzaniu Biznesem w Gospodarce 5.0.
Grupa instytucji otoczenia spofeczno- gospodarczego, w tym pracodawcéw, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidow jest zgodny z dyscyplinami, do
ktorych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz obszarami dziatalnosci
zawodowej wiasciwymi dla kierunku.
Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego ma charakter staty i przybiera
zréznicowane formy adekwatne do potrzeb.
Regularna wspodtpraca z otoczeniem spoteczno gospodarczym odbywa sie na dwdch poziomach:

A. Na poziomie catej Akademii poprzez wspétprace z Radg Spoteczno Biznesowsg;

B. Na poziomie wydziatu poprzez wspotprace z Radg Biznesu.
Na podstawie Zarzadzenia Nr 3/02/2021 Rektor powotat Rade Spoteczno Biznesowa w sktad ktérej
wchodzg przedstawiciele Akademii, w tym rektor, oraz firm, samorzgddw i organizacji pozarzgdowych.
Celi zadania oraz tryb funkcjonowania Rady Spoteczno-Biznesowej okresla Regulamin Rady stanowigcy

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 33



Zatacznik do zarzadzenia powotujgcego Rade. Obecnie Rada liczy 50 cztonkdw. W sktad Rady wchodzg
przedstawiciele firm, stowarzyszen, instytutdw badawczych, stowarzyszei biznesowych, organizacji
pozarzadowych i administracji samorzgdowej. Na cyklicznych spotkaniach Rady konsultowane sg plany
przysztej wspotpracy, wnoszone nowe pomysty i zadania. Rada Spoteczno-Biznesowa rekomenduje
zmiany w programie studidow, zgtaszajac sugestie waine z punktu widzenia biznesowego. We
wspotpracy z otoczeniem spoteczno — gospodarczym opracowano programy:

1. Zarzadzanie Cyberbezpieczenstwem i Niezawodnoscig w Biznesie i Administracji.

2. MBA Women in Leadership.

3. Executive MBA w Zarzadzaniu Biznesem w Gospodarcze 5.0.

Do zadan Rady, zgodnie z regulaminem, nalezy:

1. doradztwo w ewaluacji programéw studidow, studiow podyplomowych oraz kurséw
doksztatcajgcych,

2. organizacja i wspotorganizacja krétkich form dydaktycznych umozliwiajgcych zdobycie kwalifikacji
pozadanych na rynku pracy, w tym studiow podyplomowych i kursdw doksztatcajgcych,

3. pozyskiwanie dla kazdej specjalnosci, realizowanej na studiach wyzszych w AFiB Vistula, partneréw:
strategicznego, biznesowego oraz medialnego,

4. organizacja praktyk i stazy dla studentéw AFiB Vistula,

5. przyznawanie nagrdod za najlepsza prace dyplomowa lub raport badawczy,

6. zlecanie tematéw badawczych i wsparcie w realizacji projektéw badawczych AFiB Vistula,

7. pomoc organizacyjna i merytoryczna w organizacji konferencji i seminariéw oraz publikacji
naukowych AFiB Vistula,

8. wspieranie transferu wiedzy miedzy AFiB Vistula a otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
przedsiebiorstwami, organizacjami pafstwowymi i samorzgdowymi oraz instytucjami badawczymi,

9. tworzenie platform wymiany opinii akademickiej i biznesowej,

10. inicjowanie nowych form wspétpracy pomiedzy cztonkami Rady a AFiB Vistula.

Ze wzgledu na liczebnos¢ i rozny profil cztonké4w Rady praca czesto realizowana jest w zespotach
zadaniowych poswieconych okreslonym zadaniom, czy problemom.

Istotng role w tworzeniu koncepcji ksztatcenia, doskonalenie i realizacje programu studiéw odgrywa
Rada Biznesu wtasciwa dla Wydziatu. Rada zostata powotana decyzjg Dziekana w listopadzie 2020 r. W
sktad Rady wchodzi 12 osdb reprezentujgcych firmy doradcze, sektor bankowy, firmy ustugowe
i administracje centralng. Do obowigzkéw Rady Biznesu nalezy:

1. Ocenianie programoéw ksztatcenia na kierunkach prowadzonych przez wydziat.

2. Aktywny udziat w zyciu wydziatu poprzez organizacje spotkan, webinariéw ze studentami.

3. Wspdtpraca z Wydziatowa Komisjg ds. Jakosci Ksztatcenia.

4. Doradztwo w sprawie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

5. Propozycje wprowadzanie nowych przedmiotéw do programu ksztatcenia.

6. Wspdtpraca z Dyrektorami Programéw Ksztafcenia.

Spotkania Rady Biznesu odbywajg sie nie czesciej niz 2 razy w semestrze, ponadto odbywajg sie
spotkania robocze dyrektoréw Programéw Ksztatcenia z poszczegdlnymi przedstawicielami Rady. Profil
cztonkéw Rady odpowiada koncepcji i celom ksztatcenia oraz wynikajagcym z nich obszarami
dziatalnosci zawodowej absolwentéw.

Inne przyktady wspoétpracy z otoczeniem spoteczno gospodarczym opisane sg ponizej.

Organizacja wyktadow realizowanych przez praktykéw i umozliwiajacych zdobycie kwalifikacji
pozadanych na rynku pracy, np.:

1. Przedstawiciele firmy PwC prowadzg przedmiot do wyboru — w tym réwniez dla studentéw na
kierunku zarzgdzanie, na temat Anti-money laundering and terrorist financing system.
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2. Przedstawiciele firmy Polpharma zostali zaproszeni na zajecia dla studentéw zarzadzania.
| poprowadza zajecia dotyczace innowacji i zarzadzania, marketingu, HR, kultury organizacyjnej,
komunikacji oraz zarzadzania projektami.
W ramach projektdw UE realizowanych na Uczelni studenci mogli bra¢ udziat w szkoleniach
umozliwiajgcych zdobycie kwalifikacji pozgdanych na rynku pracy.
W szkoleniach zrealizowanych przez CloudTeam:

1. Zarzadzanie —sciezka: OD PMI do ITILa, czyli jaka metodyke mam wybraé

2. Zarzadzanie — $ciezka: Challenge of Egypt — Project Management

3. Bezpieczenstwo — $ciezka: RODO w procesie zarzgdzania przedsiebiorstwem

4. Przypadki uzycia réznego typu chmury
Certyfikowanych szkoleniach z metodyk zarzadzania IT (z egzaminem), wizytach studyjnych,
dodatkowych zajeciach realizowanych z udziatem pracodawcéw, zajeciach z przedsiebiorczosci
i z kompetencji komunikacyjnych.
Studenci majg mozliwos¢ udziatu w konferencjach i seminariach naukowych z udziatem zaproszonych
gosci z kraju i zagranicy (np. Dialog Obywatelski w Akademii Finanséw i Biznesu Vistula z udziatem
komisarz UE ds. konkurencji Margrethe Vestager). Stwarza sie im réwniez mozliwos$¢ brania udziatu
w wydarzeniach pozauczelnianych, w ktdrych biorg udziat pracownicy i wspdtpracownicy uczelni.
Studenci Zarzadzania uczestniczyli w konferencjach zorganizowanych na wzdér konferencji ONZ
w ramach wyktadu Negocjacje miedzynarodowe" nt.:
1. ,,Zmiany klimatyczne" w roku 2019;
2. ,Wojna w Ukrainie. Szanse na pokdj" w roku 2022.
W konferencjach uczestniczyli w charakterze tutoréw cztonkowie Rady Biznesu, w tym byli
ambasadorowie zrzeszeni w Klubie Ambasadora dziatajagcego przy Akademii. Przewodniczacy Klubu
Ambasadora, Ryszard Fijatkowski jest takze cztonkiem Rady Biznesu.
Dodatkowo, studenci byli zapraszani na konferencje, z udziatem podmiotéw polskich i zagranicznych,
toczace sie on line na tematy: ,Wydobycia zatopionych broni chemicznych w Battyku" oraz
,Cyberbezpieczenstwa". Organizatorem tych konferencji bylo Miedzynarodowe Centrum
Bezpieczenistwa Chemicznego /ICCSS/. Prezes ICCSS jest réwniez cztonkiem Rady Biznesu.
W Uczelni odbywa sie wiele spotkan, wyktadéw goscinnych, akcji promocyjnych i reklamowych,
organizowanych przez Uczelnie z udziatem firm partnerskich. Jednym z takich wiekszych wydarzen s3
organizowane przez Dziat Karier i Praktyk dwukrotnie w roku akademickim Targi Pracy JobSpot
i JobDay. W ramach ostatniego JOB DAY w listopadzie 2022 prezentowaty sie firmy: NIELSENQ, VISTRA,
POINT 72, JP.MORGAN, KORN FERRY.
Uczelnia we wspétpracy z firmg Procter&Gamble jest w trakcie przygotowan do P&G Days w Uczelni.
Podczas spotkan, eksperci firmy bedg prezentowali rézne aspekty poruszania sie na rynku pracy
i poszukiwania atrakcyjnego miejsca zatrudnienia.
Na kierunku praktyki zawodowe nie sg obowigzkowe. Jednak studenci, ktérzy decyduje sie na odbycie
fakultatywnej praktyki (informacja o jej zrealizowaniu jest umieszczana w suplemencie do dyplomu
jako dodatkowe osiggniecie studenta), majg takg mozliwos¢. W AFiB Vistula jednostka odpowiedzialng
za pomoc studentom w tym zakresie jest Dziat Karier i Praktyk, ktory skupia sie na bezposrednim
kontakcie ze studentami, a takze tgczeniu ich z potencjalnymi pracodawcami. Firma Procter & Gamble,
nawigzata wspotprace z AFIB Vistula, kazdego roku dotgcza do niej kilkudziesieciu praktykantéw, ktérzy
majg szanse sprawdzié¢ sie w rzeczywistym srodowisku biznesowym i ewentualnie otrzymac oferte
statej pracy po ukonczeniu studiéw.
Przyktadem transferu wiedzy miedzy Uczelnig a otoczeniem spoteczno — gospodarczym mogg by¢
badania prowadzone w Instytucie Zarzgdzania w latach 2020 — 2022 opracowania narzedzi pomiaru
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kapitatu spotecznego w organizacjach. Efektem badan byto opracowanie autorskiego modelu kapitatu
spotecznego oraz narzedzi jego pomiaru iloSciowo i wartosciowo, pomiar kapitatu spotecznego
w wybranych organizacjach oraz opracowanie modelu zréwnowazonego zarzadzania kapitatami i jego
weryfikacja w wybranych organizacjach Badania wykonano we wspétpracy z przedsiebiorstwami:

1. Meridian Sp. z 0.0.; Raport: Pomiar kapitatu spotecznego w przedsiebiorstwie.

2. Pamapol S.A., Delia Cosmetics spétka z 0.0., Izodom spdtka z 0.0., MPWiK spdtka z 0.0. w Sieradzu,
ekspertyza: Diagnozy stanu kapitatu spotecznego w organizacjach.

Studenci biorg réwniez udziat w konkursach miedzynarodowych, np. w organizowanym przez CFA
Society Poland konkursie dla studentéw CFA Institute Research Challenge. W ramach tego konkursu,
druzyny przeprowadzajg analize, wybranej przez CFA Society Poland, spoétki akcyjnej. W tym zadaniu
cztonkdéw zespotu wspiera mentor, ktdry wspomaga proces badawczy. Nastepnie raport oceniany jest
przez powotany do tego zespot ekspertdw. W ostatnim etapie finatu lokalnego, druzyny przedstawig
wyniki swojej pracy przed panelem ekspertéw z branzy finansowej.

Okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem w rzeczywistosci sg realizowane w bardzo ograniczonym
zakresie. Dwa razy do roku organizowane sg spotkania Rady Spoteczno-Biznesowej na ktérej
prezentowane sg zadania i omawiane sg efekty podjetych dziatan. Na podstawie przedstawionego
protokotu z jednego z posiedzen mozna stwierdzié, ze dyskusja nie dotyczy systemu wspodtpracy, np.
doboru instytucji wspétpracujacych, czy skutecznosci obecnych form wspodtpracy. Rekomenduje sie
opracowanie i przyjecie systemu oceny wspotpracy z otoczeniem spoteczno gospodarczym, ktory
pozwoli dokonywaé tej oceny w sposdb obiektywny (zgodnie z kryteriami), usystematyzowany
(okresowo), poréwnywalny (okres do okresu) i z uwzglednieniem opinii wielu interesariuszy (w tym
zwtaszcza przedstawicieli OSG). Pozwoli to wykorzysta¢ obecng intensywng wspdtprace w sposéb
bardziej efektywny i ewentualnie doskonalié tg wspétprace, a w konsekwencji oferte edukacyjna.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziaftalnosci instytucji otoczenia spoteczno- gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktdrymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw
jest bardzo szeroki i zgodny z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany, koncepcjg i
celami ksztafcenia oraz obszarami dziatalnosci zawodowe] wtasciwymi dla kierunku. Wspodtpraca z
instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter staty poprzez
funkcjonujagce Rady lub nieregularny poprzez realizacje pojedynczych projektéw. W wiekszosci
wspotpraca poparta jest pisemnymi porozumieniami i przybiera zréznicowane formy, ktdre sa
adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw i osiggania przez
studentow efektdw uczenia sie. Okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym sg prowadzone w bardzo ograniczonym zakresie i w odniesieniu tylko do czesci
aspektow wspdtpracy z 0SG.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie ksztatcenia stanowi jeden z podstawowych celéw zapisanych w Strategii Uczelni
oraz istotny element koncepcji ksztatcenia na kierunku. O stopniu umiedzynarodowienia moze
Swiadczy¢ m.in. pierwsze miejsce w rankingu ,Perspektywy” w kategorii umiedzynarodowienie w
latach 2017-2021, a w roku 2022 — 3-cie. Uczelnia wspétpracuje z ponad 100 agentami edukacyjnymi i
uczestniczy w licznych miedzynarodowych targach edukacyjnych (np. ICEF, NET Connference, NAFSA,
EAIE). W biezgcym roku akademickim ponad 60% studentdw Uczelni to studenci zagraniczni,
reprezentujacy blisko 100 krajow z Europy, Azji oraz Afryki. Z kolei na kierunku zarzadzanie studiuje
obecnie 1936 studentdéw zagranicznych z 49 krajéw s$wiata, a najwiecej z Ukrainy, Biatorusi, Indii,
Kazachstanu, Uzbekistanu, ale takze spora grupa z Etiopii czy Nigru. W rezultacie realizowane studia
odbywajg sie w warunkach silnego umiedzynarodowienia i zréznicowania kulturowego, co stanowi
podstawe do budowania kompetencji interkulturowych.

Wydziat Biznesu i Stosunkéw Miedzynarodowych przeszedt pomysinie procedure akredytacyjna
CEEMAN International Quality Accreditation (2021).

Na kierunku oferowane sg studia | stopnia i Il stopnia zaréwno w jezyku polskim, jak i jezyku angielskim.
Studia w jezyku angielskim sg oferowane kandydatom posiadajgcym certyfikat znajomosci jezyka na
poziomie B2, a kandydatom ze stabszg znajomoscig jezyka oferowane sg kursy uzupetniajace.

W programie studidw zaplanowano lektoraty - jezyk obcy jest nauczany przez 2 semestry. Studenci
polskojezyczni uczg sie jezyka angielskiego, a studenci anglojezyczni posiadajacy certyfikat na poziomie
B2 mogg wybrac inne jezyki: polski, niemiecki, hiszpanski. Jezyk angielski jest nauczany na wymaganym
poziomie, tj. B2 na studiach | stopnia i B2+ na studiach Il stopnia, natomiast jezyk polski, niemiecki,
hiszpanski jest nauczany od podstaw. W ciggu dwdch semestréw przewidziane jest 204 godziny
lektoratéw na studiach stacjonarnych i 152 na niestacjonarnych, zaréwno na studiach I, jak i Il stopnia.
Ponadto w V i VI-tym semestrze w programie zaplanowano zajecia w jezyku angielskim: Life Long
Learning oraz Work-Life Balance.

Wysoki stopien umiedzynarodowienia charakteryzuje rowniez kadre dydaktyczng, zaréwno pod
wzgledem miedzynarodowych osiggnie¢ naukowych w postaci publikacji, projektéw i udziatu
w konferencjach zagranicznych, jak i ze wzgledu na aktywnos$¢ profesjonalng w réznych instytucjach
i gremiach miedzynarodowych. Wsrdd wyktadowcdéw znajdujg sie rdwniez osoby z miedzynarodowym
wyksztatceniem, jak réwniez wyktadowcy pochodzacy z innych krajéw (8).

Uczelnia daje studentom i pracownikom mozliwos¢ korzystania z programu Erasmus+ - dla kierunku
zarzadzanie Uczelnia posiada umowy z 44 Uczelniami z 18 krajow. Mobilno$¢ studentéw w ramach
programu Erasmus+ jest dos¢ znaczna — w ostatnich 3 latach na studia za granice wyjechato 46
studentdw z kierunku, a na praktyki zawodowe 18. Z kolei na studia z zarzadzania przyjechato
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w ostatnich 4 latach 107 studentéw zagranicznych w ramach Erasmusa+. Réwniez wyktadowcy
uczestnicza w programie Erasmus+ poprzez wyjazdy w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.
Z powodu pandemii w ostatnich latach wyjazdy te zostaly wstrzymane, ale w biezgcym roku
akademickim zaplanowano juz wyjazdy 12 oséb. Ponadto Wpydziat Biznesu i Stosunkéw
Miedzynarodowych (bezposrednio opiekujgcy sie kierunkiem zarzgdzanie) wspodtpracuje z 13
zagranicznymi nauczycielami akademickimi, realizujgcymi zajecia dydaktyczne rdwniez na ocenianym
kierunku. W ostatnich latach w ramach tej wspdtpracy zajecia dydaktyczne prowadzili nastepujgcy
wyktadowcy (jako Visiting Professor lub w ramach Erasmus+): 1) Asta Valackiene (totwa): Global
International Management; Experience in the Baltic countries; Report of doing business in Lithuania;
2) Angele Lileikiene (totwa): Credit risk management in the financial system institutions; 3) Marco
Furtado (Portugalia): Portuguese Business; Academic Culture for Intercultural Communication courses;
4) Norberto Bessa (Portugalia): Negotiations; International Negotiations; 5) Felicitas Kotsch (Niemcy):
Intercultural Management.

Aktywnos$¢ miedzynarodowa studentéw jest réwniez wspierana poprzez mozliwosci udziatu
w projektach, np. od kilku lat biorg udziat w projekcie ICE LAB (zespoty 70 studentdw z 7 rdznych
krajow: Austria, Belgia, Finlandia, Niemcy Polska, Portugalia, Holandia, pracujg nad znalezieniem
innowacyjnych rozwigzan i kreatywnych pomystéw). Studenci biorg réwniez udziat w konkursach
miedzynarodowych, np. w organizowanym przez CFA Society Poland konkursie dla studentéw CFA
Institute Research Challenge, a takze biorg udziat w konferencjach i seminariach naukowych z udziatem
gosci zagranicznych (np. Dialog Obywatelski w Akademii Finansow i Biznesu Vistula z udziatem
komisarz UE ds. konkurencji Margrethe Vestager). Uczelnia umozliwia takze korzystanie z programoéw
stazowych i utatwiajgcych wchodzenie na miedzynarodowy rynek pracy (JOBSpot, Work&Travel). Z
inicjatywy studentéw odbywaja sie takze cykliczne imprezy kulturalne takie jak Culture Fest i Global
Fest.

W celu monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu nauczania oraz doskonalenia warunkéw
sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia, jak réwniez wptywu rezultatdw umiedzynarodowienia na
program studiéw i jego realizacje w Uczelni powotano specjalne funkcje i komérki organizacyjne — jest
to prorektor ds. studentéw anglojezycznych, International Office, Dziat Wspdtpracy z Zagranica, Dziat
Erasmus+. Przedstawiono szczegétowy zakres zadan poszczegdlnych komoédrek, w tym m.in.
monitorowanie i ocena procesu umiedzynarodowienia, prowadzenie dokumentacji szczegétowej
wspotpracy miedzynarodowej, koordynowanie procesdw miedzynarodowych akredytacji. Grupa
Uczelni Vistula przeprowadza okresowy (raz na 3 lata) audyt The Vistula Group of Universities
Internationalisation. Uczelnia przeprowadza réwniez badania ad hoc, np.: ,Problematyka
miedzykulturowa, miedzynarodowa i globalizacyjna w programach przedmiotéw realizowanych w
GUV”, ,Problemy wielokulturowosci w uczelni wyzszej opinie, oceny i oczekiwania studentéw”.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Umiedzynarodowienie ksztatcenia na kierunku ma znaczacy zakres i jest wieloaspektowe: 1) program
studidw prowadzony jest rownolegle na $ciezce anglojezycznej, 2) w programie zaplanowano lektoraty
z jezykdw obcych oraz zajecia w jezykach obcych; 3) na kierunku studiuje prawie 2 tys. studentéw
zagranicznych; 4) kadra dydaktyczna charakteryzuje sie znaczgca dziatalnoscig miedzynarodowg, jak
rowniez w jej sktad wchodzg wyktadowcy zagraniczni, ponadto takze zajecia prowadzg Visiting
Professors; 5) Wydziat Biznesu i Stosunkéw Miedzynarodowych przeszedt pomysinie procedure
akredytacyjng CEEMAN International Quality Accreditation (2021).

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentdw w ramach programu Erasmus+, a skala mobilnosci jest znaczna. Aktywnosc
miedzynarodowa studentéw jest réwniez wspierana poprzez mozliwosci udziatu w projektach,
konkursach, seminariach naukowych, programach stazowych, a takze poprzez organizacje cyklicznych
imprez kulturalnych.

W Uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujace
ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych
przegladdw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie oferowane studentom na kierunku nalezy oceni¢ jako kompleksowe, trwate, spdjne oraz
przybierajgce zréinicowane formy. Odnosi sie ono do wszystkich najwazniejszych aspektéw
zwigzanych ze wsparciem studentéw podczas procesu nauczania. Kierowane wsparcie przybiera
réoznorodne formy z uwzglednieniem konkretnych potrzeb studentéw, spetniajgc przy tym kryteria
i cele adekwatne do zapotrzebowania, ktére wynikajg z realizacji programu studidéw na kierunku.

Uczelnia oferuje zrdinicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego wsparcia
studentdw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej jak i w obszarach rynku
pracy wiasciwych dla kierunku. Regulamin studiéw przewiduje istotne z perspektywy wsparcia
studenckiego instytucje w zakresie studiowania takie jak np. urlopy od zaje¢, egzaminy komisyjne oraz
indywidualna organizacja studidow. Studenci mogg réwniez konsultowac aspekty zwigzane ze swoim
procesem nauczania z nauczycielami akademickimi, ktérzy prowadzg okreslone zajecia. W zwigzku z
tym odbywajg sie regularne dyzury, ktérych harmonogram jest dostepny na platformie USOSweb.
Dodatkowo studenci majg mozliwos$¢ konsultacji z nauczycielami réwniez poza godzinami dyzurdw i
zaje¢, po indywidualnym kontakcie mailowym. Zainteresowane osoby mogg zostaé objete réwniez
opiekg naukowg nauczycieli akademickich w celu wsparcia ich w pierwszych krokach dziatalnosci
natury naukowej oraz o charakterze bardziej praktycznym.
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Uczelnia zapewnia studentom niezbedne oprogramowanie i infrastrukture do nauczania zdalnego oraz
do dodatkowych aktywnosci, z ktérego studenci mogg korzystac bez ograniczen. Dodatkowo studenci
majg dostep do specjalistycznego oprogramowania, co pozwala im rozwijac¢ swoje pasje, zaréwno na
gruncie teoretycznym, jak i praktycznym. W tym celu na poczatku studidw organizowane sg spotkania
wprowadzajace, na ktorych przybliza sie studentom tajniki funkcjonowania Uczelni, w szczegélnosci
zwigzane z obstugg narzedzi do nauczania na odlegtos¢ oraz z kwestiami internetowe] obstugi studiow.
Dodatkowo studenci majg staty dostep do materiatéw szkoleniowych i poradnikéw zwigzanych
z nauczaniem zdalnym i specjalistycznym oprogramowaniem. W razie probleméw studenci majg
mozliwos¢ uzyskania pomocy technicznej poprzez kontakt z odpowiednig jednostkg. Wykluczeni
cyfrowo studenci mogg liczy¢ na wsparcie w nauczaniu zdalnym ze strony Uczelni. W tym celu
gwarantuje sie studentom mozliwos$¢ korzystania na wniosek studenta z infrastruktury Uczelni.

Studenci kierunku sg we wtasciwy sposdb przygotowywani do wejscia na rynek pracy i do dziatalnosci
zawodowej w ramach zaréwno praktyk nieobowigzkowych. Oprécz aspektéw zwigzanych
z odpowiednig ofertg programowg Uczelnia dodatkowo organizuje lub wspiera aktywnosci majace
bezposrednie przetozenie na potencjat zawodowy studentéw. Na Uczelni funkcjonuje Dziat Karier
i Praktyk, ktéry zajmuje sie pomoca w zakresie doboru i organizacji stazy, pracy lub nieobowigzkowych
praktyk studenckich. Biuro organizuje réwniez wiele warsztatow i szkolen zwiekszajace kompetencje
miekkie studentéw i wspomagajace ich w nabywaniu wiedzy oraz umiejetnosci z zakresu
przedsiebiorczos$ci. Dodatkowo merytoryczng opieke nad studentami sprawuje Kierunkowy Opiekun
Zawodowych Praktyk Studenckich ktory stuzy pomocg studentéw w wyborze odpowiednich praktyk,
zgodnych z zainteresowaniami i kompetencjami studenta.

Uczelnia wywigzuje sie z ustawowych obowigzkéw wsparcia materialnego dla studentdw i zapewnia
im mozliwos¢ uzyskiwania stypendidow socjalnych, zapomdg, stypendium rektora dla najlepszych
studentdw oraz stypendium dla oséb niepetnosprawnych. Zainteresowani studenci mogg liczy¢ na
wsparcie materialne w kontekscie udziatu w konferencjach naukowych, publikacjach oraz konkursach
ogolnopolskich i miedzynarodowych.

Uczelnia zapewnia wsparcie dla oséb wybitnych oraz motywuje do osigganie wysokich wynikow
w nauce. Oprdcz wspomnianej juz wczesniej indywidualizacji organizacji studiéw oraz ustawowego
stypendium rektora dla najlepszych studentéw, przewidziane zostaty dodatkowe stypendia
finansowane przez Uczelnie lub partneréw zewnetrznych oraz opieka nauczycieli akademickich dla
wyrozniajacych sie w nauce studentdw. Realizowany jest program ,Studencki Asystent Nauczyciela
Akademickiego”, ktérego celem jest zapewnienie Sciezki rozwoju studentom o Sredniej co najmniej
4,2

Wsparcie zapewnianie przez Uczelnie uwzglednia réznorodne aktywnosci sportowe, organizacyjne
i spoteczne studentow. Studenci majg do dyspozycji szereg réznego rodzaju form pozadydaktycznych,
ktore sprzyjajg podniesieniu atrakcyjnosci studiowania. Mowa tu, chociazby o aktywnosci sportowej
czy artystycznej. Studenci majg zapewnione odpowiednie zaplecze infrastrukturalne pozwalajace im
aktywnie uprawiaé sport. Studenci szczegdlnie uzdolnieni sportowo otrzymujg specjalne stypendium
od Rektora Uczelni.

Wsparcie studentéow uwzglednia i jest dostosowane do potrzeb rdinych grup interesariuszy
wewnetrznych studiujgcych na Uczelni. Uczelnia zapewnia szeroki zakres wsparcia dla osdéb
z niepetnosprawnosciami. Osoby potrzebujgce majg mozliwos¢ uzyskania odpowiedniego wsparcia
u specjalnie wyznaczonej osoby przez Rektora, odpowiedzialnej za opieke nad osobami
z niepetnosprawnoscig, ktére studiujg w Uczelni. Jej gtéwnym zadaniem jest diagnozowanie potrzeb
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studentdw z niepetnosprawnoscia, a w konsekwencji organizacje form wsparcia dla takich
interesariuszy oraz nadzér nad realizacjg tych zadan. Do kazdego przypadku petnomocnik podchodzi
indywidualnie i zapewnia odpowiednie wsparcie wymagane w danym przypadku. Dodatkowo studenci
z niepetnosprawnosciami mogg ubiegac sie o wsparcie dedykowanego doradcy zawodowego, ktérego
zadaniem jest wsparcie tej konkretnej grupy interesariuszy wewnetrznych w ich budowania kariery
zawodowej.

Studenci majg zapewnione wsparcie psychologiczne poprzez mozliwo$é z darmowe] konsultacji
wyksztatconego psychologa. Na Uczelni funkcjonuje w sposdb prawidtowy system zgtaszania przez
studentédw skarg i wnioskéw. Kazde ewentualne zgtoszenie jest rozpatrywane przez kolegium
dziekanskie, a stopien podejmowanych dziatan odpowiada randze rozpatrywanej sprawy. Dodatkowo
oprdcz regularnych spotkan studenci | roku sg zaznajamiani z aktualnymi procedurami dotyczgcymi
zgtaszania nieodpowiednich zachowan. Studenci majg mozliwos¢ spotkania sie z wtadzami wydziatu
oraz menedzerem kierunku podczas ich cotygodniowych dyzuréw, a w sprawach niecierpigcych zwtoki
— takze w innych, indywidualnie ustalonych terminach. W nastepstwie ztozenia skargi lub wniosku
przeprowadzane jest wewnetrzne postepowanie wyjasniajgce. Zasadg jest dazenie do ugodowego
zatatwiania spraw. Odpowiedzi udzielane sg bez zbednej zwtoki, w oczekiwanej przez studenta formie.
Swoje pomysty i uwagi studenci mogg tez zgtasza¢ do samorzadu studenckiego.

Uczelnia prowadzi dziatania edukacyjne i informacyjne z zakresu bezpieczenstwa studentéw. Oprécz
wiasciwych zajec z zakresu bezpieczenistwa i higieny pracy na stronie internetowej widniejg informuje
0 najwazniejszych aspektach zwigzanych z zapewnieniem bezpieczeistwa oraz wskazane sg drogi
postepowania, jezeli takie bezpieczenstwo jest zagrozone. Uczelnia jest odpowiednio przygotowana
do wspierania 0sob dotknietych zjawiskiem dyskryminacji, przemocy wsrdd spotecznosci akademickiej
oraz problemami natury psychologiczne;j.

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie samorzgdu studenckiego, co pozwala w sposdb efektywny
funkcjonowaé przedstawicielom studenckim. Cztonkowie organéw samorzgdu studenckiego regularnie
wspotpracujg z wiladzami Uczelni. Studentom kierunku stwarza sie warunki do zaangazowania
w dziatalnosé két naukowych i innych organizacji studenckich. Zainteresowane osoby otrzymujg
wsparcie merytoryczne poprzez przypisanie odpowiednich nauczycieli akademickich lub innych
pracownikéw Uczelni do opieki nad dang organizacjg. Uczelnia przekazuje takze $rodki na dziatalnos¢
studencka samorzadowi studenckiemu oraz organizacjom studenckim (do ktdrych nalezy zaliczy¢
rowniez kota naukowe). Samorzad studencki ma réowniez zapewnione zaplecze infrastrukturalne w
postaci wiasnego budynku, w ktérym znajduje sie jego siedziba. Samorzad posiada rowniez swojg
strone internetowg i profile na portalach spotecznosciowych.

Uczelnia przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie,
w tym skutecznos$é funkcjonujgcych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia studenckiego, formy
wsparcia czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. Dziatania te stanowig podstawe do
podejmowania pozadanych z perspektyw studenckiej zmian. Studenci mogg zgtaszaé¢ swoje uwagi
i postulaty bezposrednio do wtadz Uczelni lub poprzez samorzad studencki.

Przedstawiciele studenccy zasiadajg w ciatach odpowiedzialnych za poziom jakosci ksztatcenia na
Uczelni i tym samym majg wptyw na biezgce problemy studenckie i mozliwosci ich rozwigzania.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene
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Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentdw w procesie nauczania jest wszechstronne i przybiera rézne formy, adekwatne do
efektéw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi spotecznemu
i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc
W procesie nauczania i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentdw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak rdwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikdw administracyjnych
w rozwigzywaniu spraw studenckich. System opieki i wsparcia mozna okresli¢ jako kompleksowy,
odnoszacy sie do wszystkich istotnych z perspektywy studenta aspektdw. Podejmowane dziatania
mozna uznaé za wszechstronne oraz zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie odpowiada
indywidualnym potrzebom oraz oczekiwaniom studentéw. Wszelkie rodzaje wsparcia i dziatalnosci
Uczelni dostosowane sg rowniez do réinych grup studentdw, w szczegdlnosci o0sob
z niepetnosprawnosciami. Wsparcie studentdw w procesie nauczania podlega systematycznym
przegladom, w ktdorych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane
w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Gtéwnymi kanatami dostepu do informacji o studiach na kierunku jest strona internetowa oraz Biuletyn
Informacji Publicznej, co sprawia, ze informacje sg dostepne dla szerokiego grona odbiorcow. Dostep
do poszczegdlnych informacji jest tatwy, intuicyjny bez zadnych ograniczen zwigzanych z odpowiednim
sprzetem czy oprogramowaniem. Strona internetowa jest przystosowana zaréwno na komputery, jak
i urzadzenia mobilne. Posiada rowniez funkcje pozwalajgce skorzystaé z niej przez osoby z
niepetnosprawnoscig. Strona Internetowa zawiera przede wszystkim takie zaktadki jak: Student,
Uczelnia czy Oferta edukacyjna. Zawarte sg na niej szczegétowe informacje zwigzane z procesem
nauczania takimi jak: programy studiow, harmonogramy zajeé, plany studiéw, regulamin studiéw,
warunki i tryb rekrutacji, wzory podan kierowanych do wtadz Uczelni, wzory wnioskow o przyznanie
pomocy materialnej, wytyczne do pisania prac dyplomowych, druki i formularze wykorzystywane w
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procesie nauczania oraz dane kontaktowe (telefon, e-mail) do Uczelni. Strona internetowa w catosci
prowadzona jest zaréwno w jezyku polskim, jak i angielskim.

Zaktadka Kandydat zawiera liste oferowanych kierunkéw wraz z najwazniejszymi informacjami takimi
jak: warunki i terminy rekrutacji, tryb i poziom studiowania, opis oraz sylwetke absolwenta, program
studidow wraz z jego sylabusem. Na stronie umieszczona jest rowniez sekcja Q&A, w ktdrej zawarte sg
najwazniejsze pytania i odpowiedzi zwigzane z kierunkiem, jak i catym procesem rekrutacji. Dodatkowo
kandydat ma mozliwos¢ skorzystania z indywidualnego formularza, w ramach ktérego moze uzyskac
dodatkowe informacje.

Ponadto, na stronie internetowej znajduje sie wiele informacji na temat realizowanych przez Uczelnie
wspotprac o charakterze naukowo-badawczym: konferencjach, programach miedzynarodowych,
w tym réwniez wymian bilateralnych. Strona informuje takze o rdéinych formach aktywnosci
studentéw.

Aktualizacja informacji jest prowadzona w sposéb ciagty, rzetelny i zgodny z potrzebami réznych grup
odbiorcéw, za ktérg odpowiedzialny jest konkretny zespét pracownikéw. Zobowigzany jest on, do
comiesiecznego przegladu informacji i ewentualnego raportowania zmian.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcy ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Informacje podane przez Uczelnie sg aktualne i dostepne bez ograniczend zwigzanych z miejscem
i czasem, a takze wykorzystywanym narzedziem. Informacje podane na stronie internetowej zawierajg
potrzebne informacje zwigzane z procesem nauczania, pomocg materialng, a takze rekrutacja na
studia. W Uczelni dokonuje sie okresowego przeglgdu informacji powszechnie dostepnych w celu
zapewnienia ich kompleksowosci i aktualnosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10
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Strategia Uczelni ktadzie nacisk na podnoszenie jakosci ksztatcenia na wszystkich kierunkach studidw i
poziomach ksztafcenia. Strategia badan naukowych Wydziatu zaktada osiggniecie wysokiej jakosci
publikacji naukowych, co powinno wyrazi¢ sie wzrostem stopnia cytowan, wzrostem wspotpracy
miedzynarodowej (wspdlne konferencje naukowe i projekty badawcze i realizacja grantow).

Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiéw sg sformalizowane
i zbudowane w oparciu o procedury. Osobg merytorycznie odpowiedzialng za program studiéw jest
Dyrektor Programu Ksztatcenia. Do zakresu obowigzkéw Dyrektora Programu Ksztatcenia nalezy
w szczegdlnosci: przewodniczenie zespotowi ds. kierunku studidéw, realizacja procedur wskazanych
w Systemie Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia, uczestniczenie w pracach Rady ds. Jakosci Ksztatcenia,
inicjowanie i koordynacja dziatan w zakresie doskonalenia programéw w ramach kierunku studidw,
przedstawianie dziekanowi propozycji obsady dydaktycznej i indywidualnych przydziatéw zajeé
dydaktycznych na kierunku studiéw w danym roku akademickim, nadzér merytoryczny i organizacyjny
nad zajeciami prowadzonymi na danym kierunku studidw, nadzér nad koordynatorami praktyk
studenckich, uczestnictwo w procesie przydziatu promotordw i recenzentdw prac dyplomowych,
inicjonowanie wspotprac miedzynarodowych na poziomie kierunku studiéw, wspdtpraca z
interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi kierunku studidw, koordynacja oceny jakosci
ksztatcenia przez studentéw, kadre dydaktyczna oraz przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego na poziomie kierunku studiéw, w oparciu o wyniki oceny prezentuje wnioski i zalecenia
zmian oraz komunikuje je interesariuszom kierunku studiéw, udziat w procesie potwierdzenia efektéw
uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz przygotowywanie dokumentacji do akredytacji
krajowych (w szczegdlnosci ocen przeprowadzanych przez Polskg Komisje Akredytacyjng) oraz
miedzynarodowych.

Na poziomie uczelnianym za jakos¢ ksztatcenia odpowiedzialna jest Rada ds. Jakosci Ksztatcenia. Do
zadan Rady ds. Jakosci Ksztatcenia nalezy: przedstawienie rekomendacji dotyczacych kierunku
i programu studidw, w tym co do tworzenia, przeksztatcania i likwidacji kierunku studiéw oraz zmiany
programu studidw, przeprowadzenie okresowego przeglagdu i weryfikacja programéw studiéw, ocena
jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiéw i przedstawienie rekomendacji w tym zakresie.

Przy projektowaniu i doskonaleniu programu studidw uwzglednia sie wymagania prawne w zakresie
szkolnictwa wyzszego, ocene tresci, metod i efektéw uczenia sie dokonywang przez studentéw,
absolwentéw kierunku oraz interesariuszy zewnetrznych (przedstawicieli praktyki oraz pracodawcow),
a takze witasne opracowania danych pozyskanych dzieki wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi (w tym dane z Dziatu Marketingu, Biura Karier, Biura ds. Wspdtpracy Miedzynarodowej,
analizy dostepnych raportéw dotyczacych globalnych, europejskich i krajowych uwarunkowan sytuacji
absolwentéw na rynku pracy).

Efekty uczenia sie i programy sg opiniowane przez Samorzad Studencki. Ponadto przedstawiciele tej
grupy spotecznosci akademickiej jako cztonkowie Rady Programowej Kierunku i Senatu mogg wyrazac
swoje opinie i uczestniczg w podejmowaniu decyzji. Wszystkie postulaty i uwagi odnosnie do programu
studidow studenci mogg sktadad takze u opiekunéw roku. Waznym elementem jest takze wspodtpraca z
Radg Biznesu i otoczeniem spoteczno-gospodarczym w celu konsultowania programoéw studiow.

W Uczelni prowadzi sie réwniez systematycznie trzy badania ewaluacyjne, majace na celu ocene
realizacji efektow uczenia sie przez studentow, tym samym majgce wptyw na zapewnienie wysokiej
jakosci studiowania. Pierwsze z badan kierowane jest do studentéw pierwszego semestru studiéw
(bezposrednio po rekrutacji). Drugie z badan kierowane jest do studentdéw wyzszych rocznikéw i ma na
celu zdobycie opinii studentéw na temat realizacji modutowych efektdw uczenia sie. Trzecie z badan
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organizowanych i prowadzonych ,,na poziomie” uczelnianego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia
dotyczy ogdlnej oceny realizacji efektdw uczenia sie i programoéw podczas catych studidw i skierowane
jest do wszystkich absolwentéw przy okazji sktadania dokumentdéw przed egzaminem dyplomowym.

Monitorowanie i weryfikacja efektdw uczenia sie realizowana jest w drodze semestralnej oceny jakosci
zaje¢ dydaktycznych, ale takze wyliczania i analizy wskaznikéw powtarzania roku, warunkowych
zaliczen roku studiéw, skreslen ze studidw, terminowosci uzyskania dyplomu, wskaznikéw rekrutacji
na studia. W tym celu przeprowadzana jest rowniez analiza egzamindw i prac zaliczeniowych, jakosci
prac dyplomowych i ich recenzji. Badaniu podlegajg réwniez losy absolwentow.

Waznym elementem weryfikacji efektdw uczenia sie jest ich analiza w kontekscie oczekiwan rynku
pracy oraz oceny absolwentéw i ich loséw zawodowych. Zaréwno program studidw, tresci
programowe poszczegdlnych zaje¢ i grupy zajeé, jak i sposoby ich realizacji s3 przedmiotem dyskusji
z Radg Biznesu AFiB Vistula, opiniujgcg wprowadzane zmiany.

W okresie pandemii metody ksztatcenia byly uzaleznione od rodzaju zaje¢ (wyktady, éwiczenia,
seminaria, proseminaria) realizowane na uczelnianej platformie Platon, MS Teams i Zoom; na tych
platformach dokumentowano tez prace studentdw i przebieg egzaminéw dyplomowych (Zoom).
Zaréwno w semestrze zimowym, jak i letnim w roku akademickim 2021/2022 wszystkie egzaminy
dyplomowe odbywaty sie online (z wykorzystaniem platformy Zoom).

Badania ankietowe sg przeprowadzane online z wykorzystaniem oprogramowania Google Forms
wsréd wszystkich studentéw. Ocena sposobdéw weryfikacji efektéw uczenia sie dokonywana jest
rowniez poprzez hospitacje. Zasady hospitacji s3 opisane w formie procedur. Wyniki hospitacji sg
analizowane przez Dyrektoréw Programoéw Ksztatcenia, Dziekana i Wydziatowg Komisje ds. Programoéw
i Zapewnienia Jakosci Ksztafcenia, a nastepnie wykorzystywane w doskonaleniu programu studiow i w
polityce kadrowej.

W Uczelni prowadzi sie rdwniez systematycznie badanie ewaluacyjne, majgce na celu ocene realizacji
efektdw uczenia sie przez studentéw, tym samym majagce wpltyw na zapewnienie wysokiej jakosci
studiowania. Jest ono elementem uczelnianego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia i dotyczy
ogoblnej oceny realizacji efektéw uczenia sie i programdow podczas catych studidw. Badanie jest
skierowane do wszystkich absolwentdw, ma charakter dobrowolny. Wptyw interesariuszy
zewnetrznych na doskonalenie i realizacje programu studidéw przejawia sie poprzez opinie Rady
Spoteczno-Biznesowej, dotyczace jakosci planowanych i realizowanych programoéw studiow.

Whptyw interesariuszy wewnetrznych jest réwnie istotnym czynnikiem kultury jakosci. Studenci
realizujg ten wptyw poprzez opiniowanie programow studidow przez organy Samorzadu Studenckiego,
udziat swoich przedstawicieli w spotkaniach organéw kolegialnych (w tym organach monitorujgcych
jakos¢ ksztatcenia), a takze — przede wszystkim — poprzez badania ankietowe. Nauczyciele akademiccy
czynig to poprzez udziat swych przedstawicieli w spotkaniach organdw kolegialnych (w tym organach
monitorujgcych jakos¢ ksztatcenia). Powyzsi interesariusze majg udziat w modyfikacji procedur jakosci
ksztatcenia, ktére to modyfikacje sg realizowane corocznie. Ostatnie zmiany wynikaty z wprowadzenia
ksztatcenia zdalnego.

Kierunek zarzgdzanie prowadzony otrzymat nie tylko pozytywng ocene Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
ale akze akredytacjg PMI Global Accreditation Center for Project Management Education Programs
(GAC) oraz Akredytacje CIMA (The Chartered Institute of Management Accountants). Wydziat Biznesu
i Stosunkéw Miedzynarodowych przeszedt pomyslnie procedure akredytacyjng CEEMAN International
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Quality Accreditation (2021). Pozytywne oceny zewnetrzne stanowig motywacje do dalszego
udoskonalania oferty edukacyjnej, co jest wazne szczegélnie w ksztatceniu studentéw obcokrajowcow.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Strategia Uczelni ktadzie nacisk na podnoszenie jakosci ksztatcenia na wszystkich kierunkach studiow i
poziomach ksztatcenia. Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiéw
sg sformalizowane i zbudowane w oparciu o szereg procedur. Osobg merytorycznie odpowiedzialng za
program ksztatcenia jest w Dyrektor Programu Ksztatcenia. Na poziomie uczelnianym za jakos$é
ksztatcenia odpowiedzialna jest Rada ds. Jakosci Ksztatcenia.

Przy projektowaniu i doskonaleniu programu studidw uwzglednia sie wymagania prawne w zakresie
szkolnictwa wyzszego, ocene tresci, metod i efektéw uczenia sie dokonywang przez studentdw,
absolwentéw kierunku oraz interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych. Efekty uczenia sie
i programy sg opiniowane przez Samorzad Studencki.

Monitorowanie i weryfikacja efektéw uczenia sie realizowana jest w drodze semestralnej oceny jakosci
zaje¢ dydaktycznych, ale takze wyliczania i analizy wskaZnikdw powtarzania roku, warunkowych
zaliczen roku studiéw, skreslen ze studidow, terminowosci uzyskania dyplomu, wskaznikéw rekrutacji
na studia. W tym celu przeprowadzana jest réwniez analiza egzamindw i prac zaliczeniowych, jakosci
prac dyplomowych i ich recenzji. Badaniu podlegaja réwniez losy absolwentéw.

Badania ankietowe s3g przeprowadzane online z wykorzystaniem oprogramowania Google Forms
wsrdd wszystkich studentéw. Ocena sposobdw weryfikacji efektéw uczenia sie dokonywana jest
rowniez poprzez hospitacje. Wptyw interesariuszy zewnetrznych na doskonalenie i realizacje programu
studidw przejawia sie poprzez opinie Rady Spoteczno-Biznesowej, dotyczgce jakosci planowanych i
realizowanych programéw studidw.

Kierunek zarzadzanie prowadzony w AFiB Vistula otrzymat nie tylko pozytywng ocene Polskiej Komisji
Akredytacyjnej, ale takze akredytacjag PMI Global Accreditation Center for Project Management
Education Programs (GAC) oraz Akredytacje CIMA (The Chartered Institute of Management
Accountants). Wydziat Biznesu i Stosunkéw Miedzynarodowych przeszedt pomysinie procedure
akredytacyjng CEEMAN International Quality Accreditation (2021). Pozytywne oceny zewnetrzne
stanowig motywacje do dalszego udoskonalania oferty edukacyjnej, co jest wazne szczegdlnie
w ksztatceniu studentéw obcokrajowcow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

Prof. dr hab. Tadeusz Kufel
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