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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr hab. Anna Tobolska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Magdalena Kachniewska, ekspert PKA

2. dr hab. Agata Niemczyk, ekspert PKA

3. Marcin Napierata, ekspert PKA z grona pracodawcow
4. Matgorzata Poszwa, ekspert PKA z grona studentéw

5. Grzegorz Kotodziej, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku turystyka i rekreacja (dalej rowniez: TiR) prowadzonym w Akademii
Nauk Stosowanych Wincentego Pola w Lublinie (dalej rowniez: ANS, AWP, ANS Wincentego Pola, ANS
w Lublinie; wczesniej: Wyzsza Szkota Spoteczno-Przyrodnicza im. Wincentego Pola w Lublinie) odbyta
sie z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (dalej rowniez: PKA) w ramach harmonogramu prac
okreslonego przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. Zgodnie z postanowieniami uchwaty nr
1/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 12 stycznia 2022 r. w sprawie
przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej w roku akademickim
2022/2023, wizytacja przeprowadzona zostata przez zespdt oceniajagcy w formie stacjonarnej
z wykorzystaniem narzedzi komunikowania sie na odlegtos¢. Biezaca ocena stanowi czwartg tego
kierunku studidow. Poprzednia ocena zostata przeprowadzona w roku akademickim 2019/2020
i zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej. W uchwatach dotyczacej tej oceny Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej zobowigzato uczelnie do realizacji zalecen sformutowanych w odniesieniu do
kryteriéw 1, 2, 3, 4 oraz 10 w odniesieniu do studiow pierwszego stopnia o profilu praktycznym, a takze
do kryteridw 1, 3 oraz 10 w odniesieniu do studidow drugiego stopnia o profilu ogdlnoakademickim.
Jednoczesnie w przedmiotowych uchwatach okreslono, ze zalecenia te powinny zostac zrealizowane
przez Uczelnie w terminie do konca roku akademickiego poprzedzajgcego rok, w ktorym
przeprowadzone zostanie powtdrne postepowanie oceniajgce, ktérego termin okreslono na rok
akademicki 2021/2022. Nalezy przy tym podkresli¢, ze na podstawie § 2 ust. 4 uchwaty nr 1/2022
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 16 lutego 2022 r. w sprawie zmiany uchwaty Polskiej Komisji
Akredytacyjnej nr 4/2018 z dnia 13 grudnia2018 r. w sprawie Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uchwatg nr 204/2022 z dnia 7 kwietnia 2022 r., umorzyto
postepowanie w sprawie powtdrnej oceny programowej przedmiotowego kierunku, okreslajac, ze
zostanie on poddany ocenie programowej w roku akademickim 2022/2023, w ramach ktérej od
podstaw zostanie oceniona jakos$¢ ksztatcenia na kierunku wedtug obowigzujacych kryteriow.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego z raportem samooceny oraz jego aktualizacjg przedtozonymi przez Uczelnie. Natomiast
raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy
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prac egzaminacyjnych/etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich
recenzjami, a takze spotkan przeprowadzonych z Witadzami Uczelni, pracownikami, w tym
nauczycielami akademickimi, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentami
ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

turystyka i rekreacja

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

geografia spofeczno-ekonomiczna
i gospodarka przestrzenna 122 ECTS (65%)

nauki o zarzadzaniu i jakosci 20 ECTS (11%);
jezykoznawstwo 14 ECTS (7%); technologia
zywnosci i zywienia 7 ECTS (4%);
informatyka 5 ECTS (3%); nauki prawne 5
ECTS (3%); ekonomia i finanse 4 ECTS
(2,5%); nauki socjologiczne 4 ECTS (2,5%);
nauki o zdrowiu 2 ECTS (1%); psychologia 1
ECTS (0,5%); nauki o sztuce 1ECTS (0,5%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow/185 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych/liczba punktéw

ECTS przyporzadkowanych praktykom 960
zawodowym
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach — organizacja i zarzadzanie
kierunku studiéw w turystyce i rekreacji
— hotelarstwo i gastronomia
— sztuka kulinarna i zarzadzanie
w branzy HORECA
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

142

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

1802/1842/1882 ---

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

110-114 ECTS -

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

130ECTS ---

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

89 ECTS ---
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Nazwa kierunku studiow

turystyka i rekreacja

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

geografia spoteczno-ekonomiczna i
gospodarka przestrzenna 76 ECTS (63%)

nauki o zarzadzaniu i jakosci 39 ECTS (32%);
nauki o kulturze i religii 4ECTS (3%); nauki
socjologiczne 1 ECTS (1%); nauki
biologiczne: 1 ECTS (1%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry/121 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow

ECTS przyporzadkowanych praktykom 360
zawodowym
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach — organizacja i zarzadzanie
kierunku studiow w hotelarstwie, gastronomii
i turystyce
— zarzadzanie w turystyce i rekreacji
Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 48 .
Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1355/1400
prowadzacych zajecia i studentow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajeé z bezposrednim 68-70 ECTS
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

I : - ‘s 82-87 ECTS
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

; Py 63 ECTS

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru
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okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesciowo
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4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek studidw turystyka i rekreacja jest prowadzony w Uczelni od 2004 roku na studiach pierwszego
stopnia o profilu praktycznym i od 2008 roku na studiach drugiego stopnia, najpierw o profilu
ogolnoakademickim, a od roku akademickiego 2022/2023 wdrozono profil praktyczny. Obecnie studia
prowadzone sg tylko w formie stacjonarnej.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku , Turystyka i rekreacja” nawigzuje do misji oraz strategii Akademii
Nauk Stosowanych Wincentego Pola w Lublinie, zawartej w Uchwale Senatu nr 4/2020 z dnia
25.06.2020 r. — ,Strategia Rozwoju Wyzszej Szkoty Spoteczno-Przyrodniczej im. W. Pola w Lublinie na
lata 2021-2028" (to poprzednia nazwa Uczelni). Szczegdlna spdjnosé koncepcji ksztatcenia z celami
strategicznymi Uczelni wystepuje w obszarze dydaktyki i dotyczy poszerzania oferty dydaktycznej
0 nowe specjalnosci, dostosowane do aktualnych potrzeb rynku pracy. Spéjnos¢ widoczna jest réwniez
w zakresie realizacji programu studiow zgodnie z polityka jakosci, ktérej wyrazem jest wprowadzony
Wydziatowy System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Przedstawiona koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w zakresie dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowano kierunek, jednakze nalezy wywazyé odpowiednie proporcje tego
przyporzadkowania, ktore obecnie zbyt stabo odzwierciedlajg dominujgce w programie studidow
i oferowanych specjalnosciach zagadnienia z zakresu organizacji i zarzadzania. Réwniez
przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin subsydiarnych, takich jak jezykoznawstwo, technologia
zywnosci i zywienia, informatyka, nauki prawne, ekonomia i finanse, nauki socjologiczne, nauki
o zdrowiu, psychologia, nauki o sztuce (na studiach I-stopnia) oraz nauki o kulturze i religii, nauki
socjologiczne, nauki biologiczne (na studiach IlI-stopnia), ktére nie sg zwigzane bezposrednio z celami
ksztatcenia i nie decyduja o kluczowych kompetencjach zwigzanych z ocenianym kierunkiem, wymaga
ponownej weryfikacji (por. stanowisko interpretacyjne PKA nr 5).

W koncepcji ksztatcenia uwzgledniono postep w obszarach dziatalnosci zawodowej i gospodarczej
zwigzanych z sektorem ustug turystycznych poprzez oferte specjalnosci odpowiadajacych
wspotczesnym potrzebom rynku pracy w tym sektorze. Oferowane sg 3 specjalnosci na studiach
I-stopnia: organizacja i zarzadzanie w turystyce i rekreacji, hotelarstwo i gastronomia oraz sztuka
kulinarna i zarzadzanie w branzy HoReCa (jako nowa specjalnos$é, ktéra jest odpowiedzig na obecng
tendencje panujgcg na rynku ustug hotelarsko-gastronomicznym oraz zainteresowanie wsrod
kandydatéw na studia), a na studiach ll-stopnia 2: organizacja i zarzadzanie w hotelarstwie,
gastronomii i turystyce oraz zarzadzanie w turystyce i rekreacji. Absolwenci kierunki s3 wyposazeni
w wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne dotyczace wspdtczesnego rynku turystycznego,
marketingu, obstugi indywidualnego klienta, ruchu turystycznego, zasad planowania i prognozowania,
obstugi imprez turystycznych oraz tworzenia produktéw turystycznych w warunkach wolnego rynku
i konkurencji miedzynarodowej. Dodatkowo w zaleznosci od specjalnosci posiadajg takze kwalifikacje
wyspecjalizowane, np. do prowadzenia ustug hotelarskich i gastronomicznych zgodnie ze
wspotczesnymi europejskimi standardami jakoSciowym, czy tez zwigzane z przygotowaniem potraw
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réznorodnych kuchni swiata, w tym oceny towaroznawczej surowcéw. Posiadajg réwniez umiejetnosci
praktyczne zdobyte podczas praktyki w réznych przedsiebiorstwach turystycznych i rekreacyjnych
w Polsce oraz za granica.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegblnosci zawodowego rynku pracy i zostaty okreslone we wspodtpracy z interesariuszami
zewnetrznymi, tj. pracodawcami wspodtpracujgcymi z Katedrg Turystyki i Rekreacji i Wydziatem Nauk
Spotecznych, takimi jak np. z Lubelska Regionalng Organizacjg Turystyczng, Regionalng Izbg Turystyki
w Lublinie, Lokalng Organizacjg Turystyczng ,Metropolia Lublin”, Lubelskim Os$rodkiem Informacji
Turystycznej i Kulturalnej w Lublinie, Lokalng Organizacjg Turystyczng , Kraina Lessowych Wawozow”
w Nateczowie, Biurem Podrézy ,Watra Travel” w Lublinie, Biurem Podrézy , Continental Travel”
w Lublinie, hotelem Hampton by Hilton Lublin. Konsultacje z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego odnosity sie do efektdw uczenia, gtdwnie szczegétowych, zawartych w programach
przedmiotow oraz do zawartosci merytorycznej modutu przedmiotéw kierunkowych i modutu
przedmiotéow specjalnosciowych. Istotny wptyw na koncepcje i cele ksztatcenia majg rdowniez
interesariusze wewnetrzni, przede wszystkim nauczyciele akademiccy oraz studenci skupieni
w Kierunkowej Radzie Programowej Jakosci Ksztatcenia, ktdrej zadaniem gtéwnym jest monitorowanie
jakosci programu studiow i jego realizacji.

W koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku uwzgledniono nauczanie i uczenie sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$é¢ jedynie jako forme pomocniczg, np.
w warunkach losowych (typu przeziebienie). W wiekszym zakresie wykorzystuje sie utworzong
w Uczelni specjalng platforme nauczania zdalnego Eduportal do szybkiego i skutecznego kontaktu ze
studentami w zakresie przekazywania materiatéw dydaktycznych oraz informacji organizacyjnych.

Efekty uczenia sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku turystyka i rekreacja profil
praktyczny przyporzgdkowane zostaty do dyscypliny wiodgcej geografia spoteczno-ekonomiczna
i gospodarka przestrzenna; w przypadku studiéw pierwszego stopnia 122 ECTS (65%), studiow
drugiego stopnia 76 ECTS (63%). Dobor dyscypliny wiodacej nie jest wiasciwy z punktu widzenia
koncepcji i celéw ksztatcenia, ktére osadzone zostaty gtdwnie w naukach o zarzadzaniu i jakosci. Jako
dyscypliny dodatkowe wskazano:

— dla studiéw | stopnia: nauki o zarzadzaniu i jakosci 20 ECTS (11%); jezykoznawstwo 14 ECTS
(7%); technologia zywnosci i zywienia 7 ECTS (4%); informatyka 5 ECTS (3%); nauki prawne 5
ECTS (3%); ekonomia i finanse 4 ECTS (2,5%); nauki socjologiczne 4 ECTS (2,5%); nauki
o zdrowiu 2 ECTS (1%); psychologia 1 ECTS (0,5%); nauki o sztuce 1ECTS (0,5%);

— dla studiéw Il stopnia: nauki o zarzadzaniu i jakosci 39 ECTS (32%); nauki o kulturze i religii
4ECTS (3%); nauki socjologiczne 1 ECTS (1%); nauki biologiczne: 1 ECTS (1%).

Kierunkowe efekty uczenia sie nie sg specyficzne dla wszystkich wyzej wymienionych dyscyplin (sg
specyficzne dla dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci), i dyscypliny te nie majg swojego
odzwierciedlenia w nazwie kierunku. Z nazwa kierunku wigze sie rekreacja odnoszaca sie do brakujacej
dyscypliny nauk o kulturze fizycznej i uwzglednionych przez uczelnie nauk o zdrowiu, choé tylko z 1%
udziatem. Zbyt duze rozdrobnienie dyscyplin dodatkowych sktania do stwierdzenia o braku wpisania
sie koncepcji i celéw ksztatcenia w te dyscypliny a w konsekwencji braku zgodnosci ze stanowiskiem
PKA (stanowisko interpretacyjne nr 5/2020 Prezydium PKA z dnia 2 lipca 2020 r.). Zbyt duze
przyporzadkowanie dyscypliny wiodgcej - geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna
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do

kierunku  nie  znajduje  swojego  potwierdzenia w  efektach  uczenia sie.

W dyscypline wiodaca wpisujg sie efekty:

na | stopniu studiow: K_WO01; K_W02; K_W03; K_WO04; K_WO05; K_WO06; K_W07 K_WO08;
K_WO013; K_W015; K_WO016/ K_U03; K_U04; K_U05; K_U08; K_U010; K_U012; K_U013/K_KO08;
K_K010; K_K011; tj. 21 sposréd 50 ogdtem, tj. ok. 42%;

na Il stopniu studiow: K_WO01; K_W02; K_WO05; K_W09; K_W010; K_W018; K_W019/ K_U01;
K_U010/ K_K03; tj. 10 sposrdd 43 ogotem, tj. ok. 23%;

Efekty uczenia sie sg zgodne z profilem praktycznym.

Kierunkowe efekty uczenia sie zostaty sformutowane na studiach pierwszego stopnia w zakresie wiedzy

18, umiejetnosci 20 oraz kompetencji spotecznych 12; na studiach drugiego stopnia — odpowiednio:

20, 14, 9. Zaktadane efekty uczenia sie dla kierunku turystyka i rekreacja (studidow pierwszego

i drugiego stopnia) nie s3 pochodne wzgledem efektéw uczenia sie okreslonych w rozporzadzeniu

MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla
kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218). NieScistosci
odnotowuje sie w przypadku efektéw wiedzy w zakresie gtebi, jak np.:

na studiach | stopnia:

w zakresie wiedzy np.: K W01 Ma podstawowg i uporzgdkowang wiedze ogdlng na tematy
zwigzane z kierunkiem Turystyka i rekreacja, w szczegdlnosci w dyscyplinie geografii
spoteczno-ekonomicznej i gospodarki przestrzennej (gtdwnie w geografii turyzmu) i nauki
o zarzadzaniu i jakosSci oraz zna relacje, powigzania i zaleznosci problematyki kierunku
z powigzanymi dyscyplinami naukowymi P6U_W P6S_WG - nalezy zastgpi¢ na Ma
zaawansowang wiedze / K_WO03 Zna i rozumie zaleznos$ci pomiedzy gospodarka turystyczng
a hotelarstwem, sSwiadczeniem ustug gastronomicznych oraz innych ustug turystycznych
i rekreacyjnych P6U_W P6S_WG — nalezy zastgpic¢ Zna i rozumie w zaawansowanym stopniu /
K_WO08 Zna gtéwne regiony turystyczne Polski i réznych czesci $wiata, klasyfikujgc je wedtug
kryteridw przestrzennych i funkcjonalnych P6U_W P6S WG — nalezy zmieni¢ na Zna
w zaawansowanym stopniu gtdwne regiony turystyczne / i pozostate z efektéw wiedzy

w zakresie umiejetnosci opisywane jest co student potrafi, a zatem np. efekt: K U02
Selekcjonuje i przetwarza pozyskane dane, wykorzystujac podstawowe techniki informatyczne
oraz metody statystyczne i kartograficzne stosowane z zakresu turystyki i rekreacji oraz
hotelarstwa i gastronomii. Analizuje przyczyny i formutuje wnioski o zjawiskach i procesach w
zakresie turystyki i rekreacji na podstawie danych pochodzacych z réznych Zrédet P6U_U
P6S_UW P6S_UK — nalezy zmieni¢ na Potrafi wykorzystywa¢ dane stosujgc zaawansowane
techniki informatyczne, metody statystyczne i kartograficzne stosowane z zakresu turystyki
i rekreacji oraz hotelarstwa i gastronomii. Potrafi analizowa¢ przyczyny i formutowac¢ wnioski
o zjawiskach i procesach w zakresie turystyki i rekreacji na podstawie danych pochodzacych
z réznych zrodet/ i inne

w zakresie kompetencji spotecznych, np. K_K01 Ma swiadomo$¢ koniecznosci podnoszenia
kompetencji zawodowych i osobistych, krytycznej oceny posiadanej wiedzy w zakresie
turystyki i rekreacji P6U_K P6S_KK - nalezy zmieni¢ na Jest gotéw do podnoszenia kompetencji
zawodowych/ iinne
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Analogicznie na Il stopniu, ale w odniesieniu do efektéw wiedzy np. K_ W01 Posiada zaawansowang
wiedze 0gdlng z zakresu powigzanych dyscyplin naukowych oraz zaawansowang wiedze szczegétowa
z zakresu geografii spoteczno-ekonomicznej (w szczegdlnosci w geografii turyzmu), w zaawansowanym
stopniu rozumie specyfike przedmiotowg i metodologiczng, relacje, powigzania i zaleznosci
problematyki kierunku z innymi dyscyplinami naukowymi — nalezy zmieni¢ na Posiada pogtebiong
wiedze z zakresu geografii spoteczno-ekonomicznej (w szczegdlnosci w geografii turyzmu), rozumie
specyfike przedmiotowa i metodologiczng, relacje, powigzania i zaleznosci problematyki kierunku
z innymi dyscyplinami naukowymi.

Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zaje¢, grup zajec sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy
i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Ma to swéj
wyraz np. w takich efektach uczenia sieg, jak np.:

na | stopniu:

— K_WO05 Zna réznorodne zrédfa informacji z zakresu turystyki i rekreacji oraz hotelarstwa
i gastronomii witasciwych dla studiowanego kierunku. Posiada wiedze informatyczna,
statystyczng i kartograficzng wykorzystywang do opisu i interpretacji zjawisk w przestrzeni
turystycznej oraz o podstawowych metodach i narzedziach badawczych P6U_W P6S WG
P6S_WK

— K_WO06 Zna problemy wspodtfczesnej turystyki, jej uwarunkowania oraz trendy rozwoju P6U_W
P6S_WG P6S_WK

— K W10 Zna podstawowe procesy technologiczne, operacje i procesy jednostkowe
w gastronomii, maszyny, urzadzenia i wyposazenie gastronomiczne, tradycyjne i nowoczesne
technologie przygotowania i serwowania potraw, rozumie wptyw przetwarzania
i przechowywania na ich jakos¢ P6U_W P6S_WG

— K _UO02 Selekcjonuje i przetwarza pozyskane dane, wykorzystujgc podstawowe techniki
informatyczne oraz metody statystyczne i kartograficzne stosowane z zakresu turystyki
i rekreacji oraz hotelarstwa i gastronomii. Analizuje przyczyny i formutuje wnioski o zjawiskach
i procesach w zakresie turystyki i rekreacji na podstawie danych pochodzacych z réznych zrédet
P6U_U P6S_UW P6S_UK

— K K10 Rozumie potrzebe upowszechniania postaw sprzyjajgcych zaangazowaniu
w przygotowywanie i propagowanie turystyki, a takze aktywnego spedzania wolnego czasu.
P6U_K P6S_KR

na Il stopniu:

— K W04 Ma wiedze o typowych metodach, narzedziach i technikach badawczych z zakresu
pozyskiwania danych statystycznych, ktérych praktyczne wykorzystanie umozliwia analize
proceséw zachodzacych na konkurencyjnym rynku turystycznym.

— K_WO06 Zna podstawowe programy komputerowe stosowane w réznych gateziach turystyki,
ma zaawansowang wiedze o narzedziach informatycznych i zasadach przeksztatcania danych
umozliwiajgcych sprawne funkcjonowanie przedsiebiorstwa turystycznego
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— K _UO06 Potrafi dobieraé¢ wtasciwe zrédta danych i przetwarzaé pochodzace z nich informacje,
wykorzystujgc réznorodne metody statystyczne i techniki informatyczne oraz dokonywac ich
pogtebionej oceny, krytycznej analizy i syntezy, twdrczej interpretacji i prezentacji

Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zaje¢, grup zajeé¢ sq zgodne ze stanem praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
turystyka i rekreacja, na ktorym ksztatci sie studentéw przygotowywanych do pracy
w przedsiebiorstwach organizujgcych i posredniczagcych w sprzedazy gotowych produktéw
turystycznych, podmiotach swiadczacych ustugi turystyczne szczegdlnie w sektorze bazy noclegowe;j
i gastronomicznej, przygotowywanych do petnienia funkcji menedzera lub kierownika obiektéw
Swiadczacych ustugi hotelarsko-gastronomiczne, petnienia funkcji kierownika poszczegdlnych dziatéw
w obiektach hotelarsko-gastronomicznych, bycia specjalistg ds. sporzadzania potraw i napojow
oraz pracy jako specjalista ds. organizacji cateringu. O takim profilu Swiadczg np. takie efekty uczenia
sie, jak:

— K _UO5 Potrafi organizowaé rézne formy turystyki i rekreacji, tworzyé produkty turystyczne
dostosowane do potencjatu turystycznego obszaru i zréznicowanych potrzeb odbiorcow,
z uwzglednieniem wptywu na srodowisko naturalne i zdrowie cztowieka P6U_U P6S_UW
P6S_UK

— K _UO07 Potrafi dobiera¢ metody i narzedzia w celu projektowania dziatan marketingowych oraz
przeprowadzac¢ analize ofert podmiotéw na rynku turystycznym i rekreacyjnym w tym
hotelarskim i gastronomicznym P6U_U P6S_UW

— K _UO08 Potrafi w sposdb praktyczny wykorzysta¢ wiedze specjalistyczng w dziatalnosci
spotecznej i gospodarczej, tworzac innowacyjne produkty przedsiebiorstw turystycznych
z uwzglednieniem potrzeb turystéw, ideg zréwnowazonego rozwoju i zasadami
bezpieczenstwa

— K_KO4 Jest gotéw do myslenia i dziatania w sposdb przedsiebiorczy.

Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zaje¢, grup zaje¢ uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci
praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci
zawodowej wiasciwiej dla kierunku, co potwierdzajg: K_U17 Stosuje jezyk obcy w zakresie turystyki
i rekreacji na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego P6U_U P6S_UK oraz

K_UO04 Potrafi postugiwaé sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego oraz w wyzszym stopniu w zakresie specjalistycznej terminologii

Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zaje¢, grup zaje¢ nie s3 w petni mozliwe do osiggniecia, jak chodzi
o rekreacje. Efekty uczenia sie o ile odnoszg sie do rekreacji, rowniez te dla zajeé i grup zajeé, to nie
mozna juz tego powiedzie¢ o tresciach ksztatcenia w tym zakresie; na 6 specjalnosci - po 3 na lill
stopien studiéw, zadna nie odnosi sie do rekreacji. Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zajeé, grup zajec
sg sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
zalecenia

Zalecenia dotyczace

. S Opis realizacji zalecenia
kryterium 1 wymienione we

Lp.
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Konieczne jest zapewnienie
wewnetrznej spdjnosci
pomiedzy praktycznym
profilem studiéw, dyscypling
wiodaca i zdefiniowanymi
dla ocenianego kierunku
efektami uczenia sie.
Koncepcja i cele ksztatcenia
sg zgodne ze strategia
Uczelni, ale nie mieszczg sie
w dyscyplinie wiodacej
ekonomia i finanse.
Wskazane przez Uczelnie
specjalnosci, dorobek i
kompetencje kadry
dydaktycznej, profil prac
dyplomowych réwniez nie s3
osadzone w dyscyplinie
ekonomia i finanse.

przyporzadkowaniu kierunku
studiéw i zgodnie z zaleceniem
zrezygnowata z ekonomii i finanséw
jako dyscypliny wiodacej.

wskazanej wyzej uchwale (zalecenie
Prezydium PKA zrealizowane /
zalecenie
niezrealizowane)
1. Wg Uchwaty PKA/ I-stopien Uczelnia dokonata zmian w Zalecenie

zrealizowano

2. Wg Uchwaty PKA/ lI-stopien

Konieczne jest zapewnienie
spdjnosci pomiedzy profilem
studidw, dyscypling wiodaca
i efektami uczenia sie dla
kierunku. Koncepcja i cele
ksztatcenia nie sg zgodne ze
strategig Uczelni, poniewaz
Uczelnia nie jest
zorientowana na
prowadzenie dziatalnosci
naukowej i badawczej.
Wskazana przez Uczelnie
koncepcja, cele ksztatcenia,
specjalnosci, dorobek i
kompetencje kadry
dydaktycznej, profil prac
dyplomowych nie sg
osadzone w dyscyplinie
ekonomia i finanse.
Koncepcja i cele nie sg
rowniez nalezycie powigzane

Uczelnia dokonata zmiany profilu
studidw ll-stopnia z
ogdlnoakademickiego na praktyczny
w drodze uzyskania pozwolenia
Ministerstwa.

Zmieniono réwniez
przyporzadkowanie kierunku
studiéw i zgodnie z zaleceniem
zrezygnowano z ekonomii i finanséw
jako dyscypliny wiodacej.

Zalecenie
zrealizowane
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z dziatalnoscig naukowg
prowadzong w Uczelni.

Zaproponowana przez
Wtadze Uczelni w
odpowiedzi na raport z
wizytacji zmiana profilu
studidw z
ogodlnoakademickiego na
praktyczny nie moze zostac
uznana za skuteczna,
poniewaz wymagataby od
Uczelni utworzenia nowego
kierunku studiéw.
Rozpoczecie ksztatcenia na
kierunku studiéw o
odmiennym profilu wymaga
ztozenia stosownego
whniosku i uzyskania
odrebnego pozwolenia
Ministra.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg spdjne ze strategig rozwoju Uczelni oraz z polityka jakosci. Nie wykazano
jednak dostatecznej spodjnosci koncepcji i celow ksztatcenia z dyscyplinami, do ktérych
przyporzadkowano kierunek w zaproponowanych przez Uczelnie proporcjach, tj. zbyt stabo
odzwierciedlone s3 dominujgce w programie studidow i oferowanych specjalnosciach zagadnienia
z zakresu zarzadzania. Nalezy takze zweryfikowa¢ przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin
subsydiarnych, z ktérymi nie sg zwigzane cele ksztatcenia i ktére nie decydujg o kluczowych
kompetencjach zwigzanych z ocenianym kierunkiem. Przedstawiona koncepcja ksztatcenia uwzglednia
postep w obszarze rynku ustug turystycznych, gtéwnie poprzez oferowane w programie specjalnosci
odpowiadajgcych wspodtczesnym trendom rozwoju tego rynku. Wptyw na koncepcje ksztatcenia majg
liczni interesariusze zewnetrzni, wspotpracujacy z Uczelnig przede wszystkim w ramach organizacji
praktyk zawodowych, ale réwniez w ramach realizacji specjalistycznych zaje¢ praktycznych.
Bezposredni wptywa na koncepcje i cele ksztatcenia majg interesariusze wewnetrzni, tj. studenci oraz
nauczyciele akademiccy.

Efekty uczenia sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku turystyka i rekreacja profil
praktyczny przyporzgdkowane zostaty do dyscypliny wiodgcej geografia spoteczno-ekonomiczna
i gospodarka przestrzenna. Dobér dyscypliny wiodacej nie jest wtasciwy z punktu widzenia koncepcji
i celow ksztatcenia. Kierunkowe efekty uczenia sie nie sg specyficzne dla dyscyplin dodatkowych, do
ktérych przyporzadkowano kierunek, a ich rozdrobnienie jest niezgodne ze stanowiskiem
interpretacyjnym nr 5/2020 Prezydium PKA z dnia 2 lipca 2020 r. Efekty uczenia sie nie sg pochodne
wzgledem efektdw uczenia sie okreslonych w rozporzadzeniu MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r.
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w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6—-8
Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218). Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zajeé, grup
zajec sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do
ktdrych kierunek jest przyporzadkowany. Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zajeé, grup zajec sq zgodne
ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku turystyka i rekreacja. Efekty uczenia sie kierunkowe, dla zaje¢, grup zajec
uwzgledniajg w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla kierunku. Efekty uczenia
sie kierunkowe, dla zaje¢, grup zajec nie sg w petni mozliwe do osiggniecia, jak chodzi o rekreacje.

Stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:

1. Brak spdéjnosci pomiedzy koncepcja i celami ksztatcenia, sformutowanymi efektami uczenia sie
oraz oferowanymi specjalnosciami a dyscyplinami naukowymi, do ktérych przyporzagdkowano
kierunek, szczegdlnie z dyscyplinami subsydiarnymi.

2. Niedostosowanie efektéw uczenia sie do rozporzgdzeniu MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach
6—-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218) na | i Il stopniu na kierunku turystyka
i rekreacja.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie spdjnosci pomiedzy koncepcjg i celami ksztatcenia, sformutowanymi
efektami uczenia sie oraz oferowanymi specjalnosciami a dyscyplinami naukowymi, do ktérych
przyporzagdkowano kierunek, z uwzglednieniem odpowiednio wywazonych proporcji tego
przyporzadkowania.

2. Zaleca sie przyporzadkowanie studidw na ocenianym kierunku jedynie do dyscyplin, z ktérymi
zwigzane sg cele i koncepcja ksztatcenia i ktére decydujg o kluczowych kompetencjach
absolwentéw kierunku, z pominieciem dyscyplin subsydiarnych.

3. Nalezy dostosowa¢ efekty uczenia sie do rozporzadzeniu MNiSW z dnia 14 listopada 2018 r.
w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach
6—8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218) na | i Il stopniu studiéw na kierunku
turystyka i rekreacja.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe, realizowane na ocenianym kierunku studidow, na pierwszym i drugim stopniu
studidw, nie sg zgodne z efektami uczenia sie kierunkowymi, dla zajeé¢ lub grup zajeé. Nie odwotujg sie
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do wszystkich dyscyplin dodatkowych, do ktérych kierunek zostat przypisany. Z kolei majgc na uwadze
nazwe kierunku turystyka i rekreacja nie mozna doszuka¢ sie znacznych tresci programowych
odnoszacych sie do rekreacji. Te, ktére podejmujg temat rekreacji, to, na pierwszym stopniu studiéw:
Podstawy rekreacji, Psychologia turystyki, a w waskim ujeciu (tylko 1 temat sposréd wielu w danym
module): Obstuga ruchu turystycznego, Ustugi i zagospodarowanie turystyczne, Ekonomika turystyki,
Obstuga imprez turystycznych, Prawne aspekty obstugi ruchu turystycznego, Wspdtczesne formy
turystyki.

O ile tresci programowe na kierunku turystyka i rekreacja odnoszg sie do kierunkowych efektéw
uczenia sie odwotujacych sie do rekreacji, (co wynika z szerokiego potraktowania kierunkowych
efektdw uczenia sie, gdzie obok ustug rekreacyjnych zapisane sg turystyczne, gastronomiczne itd.), to
nie majg one juz pokrycia w tresciach programowych danych modutéw (wyktady i ¢wiczenia).

Symboliczne potraktowanie rekreacji odnotowuje sie na Il stopniu studidw. Jawi sie ona w takich
przedmiotach, jak: Marketing w hotelarstwie, gastronomii i turystyce/Marketing ustug turystycznych
i rekreacyjnych (oba przedmioty specjalnosciowe; zblizone tresci programowe wyktadéw), Statystka
w turystyce i rekreacji; a w waskim ujeciu (tylko 1 temat sposréd wielu w danym module): Historia
kultury, Organizacja wspodfczesnych form turystyki przygodowej i aktywnej. Sposréd wszystkich
specjalnosci oferowanych na | i Il stopniu studidw nie ma stricte odwotujgcej sie do rekreacji.

Tresci ksztatcenia, odnosnie do niektorych przedmiotdw, nie sg zgodne z aktualnym stanem praktyki
w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwego dla kierunku, na co wskazuje podana literatura
podstawowa, np. Gtdwne problemy wspoétczesnego swiata — najnowsza z 2005, ale i z 1994 (zwazywszy
na temat, wspotczesne pozycje sg wrecz pozgdane), Podstawy turystyki z 2001, ale i z 1996, Psychologia
turystyki z 2012, Socjologia ogdélna z 2009, Metody badan w turystyce z 2008, Problemy ekologii
i ochrony $rodowiska w obiektach hotelarskich z 2011, Elementy projektowania zaktaddéw
gastronomicznych z 2013 i inne. Tymczasem w bibliotece uczelni s3 nowsze wydania wielu pozycji
wskazanych w sylabusach, ale tez brak jest wielu z nich w zbiorach biblioteki, co zweryfikowano
w czasie wizytacji w bibliotece (np. Katsigris C, Thomas C. 2009 Design and Equipment for Restaurant
and Foodservice. A Management View. Jon Wiley & Sons Inc. Hoboken, New Jersey; Kawatko B.,
Pastuszka S. (red.), 2000, Turystyka i dziedzictwo kulturowe, Podyplomowe Studia Turystyki
Transgranicznej, WSZiA, Zamosc i inne). Nieliczne sylabusy na Il stopniu podajg podstawowsq literature
w j. obcym. Rekomenduje sie zastosowanie tej zasady do wszystkich przedmiotéw.

Wobec powyzszego, tresci programowe na ogét nie sg kompleksowe i specyficzne dla zajec tworzacych
program studidw z racji braku odniesien do niemal wszystkich dyscyplin dodatkowych, a ponadto braku
odwotan do tematyki rekreacji. Tresci programowe nie zapewniajg uzyskanie wszystkich efektow
uczenia sie; ujawniane sg braki w obszarze efektéw uczenia sie zwigzanych z rekreacja.

Harmonogram realizacji programu studidéw, forma i organizacja zaje¢ oraz liczba semestréw, liczba
godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia, a takze szacowany naktad pracy studentédw mierzony liczbg punktéw ECTS, daje
podstawe osiggania przez studentow przyjetych efektéw uczenia sie.

Program studiéw pierwszego stopnia realizowany jest w ramach 6 semestréw. Obejmuje on 185
punkty ECTS konieczne do ukonczenia studidéw na studiach stacjonarnych. Zajecia dydaktyczne, ktére
realizowane sg w formie zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentow
stanowig od 110 do 114 pkt ECTS, (od 59,5% do 61,6% catego programu studiéw). Liczba punktow ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub
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innych oséb prowadzacych zajecia jest zgodna z wymaganiami Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce. W sktad tacznej liczby godzin wchodzi 960h praktyk, ktédrym przypisano
32ECTS. Program studidw drugiego stopnia realizowany w trybie stacjonarnym obejmuje 121 ECTS
konieczne do ukoniczenia studiéw. Zajeciom dydaktycznym, ktére realizowane sg w formie zajeé
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw przypisano od 68 do 70 pkt ECTS, co
stanowi od 56,2% do 57,5% programu studiéw. W sktad tgcznej liczby godzin wchodzi 360h praktyk,
ktédrym przypisano 15ECTS. Wobec powyzszego, czas trwania studidow, mierzony naktadem pracy,
wyrazonym poprzez liczbe punktéw ECTS spetnia wymogi art. 76.1. Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce; spetniona jest zasada przypisania do 1 ECTS 25-30 godzin pracy
studenta, obejmujgcej zajecia organizowane przez Uczelnie oraz jego indywidualng prace zwigzana
z tymi zajeciami (art. 67 ust. 2 i 3 cyt. Ustawy).

Struktura szacowanego naktadu pracy studenta na studiach pierwszego i drugiego stopnia obejmuje
takie elementy, jak: godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim wynikajgce z planu studiéw,
godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim w ramach konsultacji, egzaminéw, sprawdzianéw
etc., godziny pracy samodzielnej studenta w ramach przygotowania do zaje¢ oraz opracowania
sprawozdan, projektéw, prezentacji, raportow, prac domowych etc., godziny pracy samodzielnej
studenta w ramach przygotowania do egzaminu, sprawdzianu, zaliczenia etc. Proporcje
poszczegdlnych elementéw naktadu pracy sg wtasciwe.

Na studiach pierwszego stopnia tresci ksztatcenia sg realizowane w ramach przedmiotéw podzielonych
na moduty. Modut przedmiotéw ogdlnych obejmuje 7 przedmiotéw (9 ECTS) natomiast modut
przedmiotow podstawowych i kierunkowych 32 przedmioty (87 ECTS). W programie studiow, ze
wzgledu na specyfike zagadnien poruszanych w ramach przedmiotéw, przewidziano réwniez moduty
przedmiotdw  specjalnosciowych, ktére sg charakterystyczne dla danej specjalnosci.
W planach studiéw przedmiotom tym na kazdej specjalnosci przypisano 57 pkt ECTS oraz 32 pkt ECTS
dla praktyk zawodowych.

Na studiach drugiego stopnia tresci ksztatcenia sg rowniez realizowane w ramach przedmiotéw
podzielonych na moduty. Modut przedmiotéw ogdlnych obejmuje 5 przedmiotéw (7 ECTS), a modut
przedmiotéw podstawowych i kierunkowych 15 przedmiotéw (51 ECTS). W programie studiow
przewidziano réwniez moduty przedmiotéw specjalnosciowych, ktére sg charakterystyczne dla danej
specjalnosci. W planach studiéw przedmiotom tym na kazdej specjalnosci przypisano 38 pkt ECTS,
seminarium dyplomowemu 10 pkt ECTS oraz 15 pkt ECTS praktykom zawodowym.

Modut zaje¢ wybieralnych stanowig przedmioty specjalnosciowe, seminaria dyplomowe oraz praktyki
zawodowe — razem 89 ECTS na | stopniu studidw, i 63ECTS -na Il stopniu studidow; spetniajgc wymaog
Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce w zakresie umozliwienia wyboru
zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS.
Przedmioty sg zréznicowane, nawigzujg do tresci, ktore absolwent kierunku powinien znaé, lecz nie
zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich przypisanych im efektéw uczenia sie, ze wzgledu
na btedng koncepcje ksztatcenia. Wymiar godzinowy zaje¢ jest poprawny, daje podstawy osiggania
zatozonych przez uczelnie, cho¢ btednie, efektow uczenia sie.

Formy zajeé sg zréznicowane, tj. wykfady, ¢wiczenia, zajecia warsztatowe, zajecia terenowe, lektoraty
jezykowe, konsultacje dydaktyczne, praktyki zawodowe i zajecia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Wyktady na | stopniu studiéw stanowig 35,6%-35,9%, a na Il stopniu 30-31,5%
ogolnej liczby godzin z bezposrednim udziatem prowadzacego. Z formalnego punktu widzenia formy
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zajec (éwiczenia, zajecia warsztatowe, zajecia terenowe, lektoraty jezykowe) sg dobrane wtasciwie dla
praktycznego profilu studiéw. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana na studiach pierwszego stopnia w
ramach zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne wynosi 130 ECTS, na Il stopniu studiéw 82-87
ECTS. Grupa tych zajec spetnia wymagania § 6. rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
z dnia 27 wrzesnia 2018 roku w sprawie studiéw odno$nie do zajeé tej grupy zaje¢. W ich zbiorze
odnajdujg sie zajecia pozwalajgce na przygotowanie studenta do aktywnosci zawodowej. Zajecia
terenowe, zwiaszcza wyjazdowe, sa interesujacg, dla studentéw, forma ksztatcenia, co wybrzmiato
rowniez w wypowiedziach samych studentéw. Duza cze$¢ zajec o profilu praktycznym realizowana jest
w okreSlonych i odpowiednio zaadaptowanych przestrzeniach (miejskie tereny rekreacji,
gospodarstwa agroturystyczne, przedsiebiorstwa hotelarskie, gastronomiczne). Na innych zajeciach,
ktore odbywajg sie w salach dydaktycznych uczelni, realizowane sg zadania praktyczne (np.),
symulacyjne/case study (np.) w zakresie przygotowania do prowadzenia aktywnos$ci zawodowej.

Liczba punktow ECTS uzyskiwana na studiach pierwszego stopnia w ramach zajeé¢ rozwijajgcych
kompetencje jezykowe w zakresie znajomosci jezyka obcego wynosi 14 ECTS; w ramach kierunku
turystyka i rekreacja studenci majg obowigzkowy jezyk angielski, oraz jezyk obcy do wyboru, cho¢ jest
on obligatoryjny dla obcokrajowcdw - j. polski (ta grupa studentéw jest zdecydowanie dominujgca)
i j. obcy do wyboru dla polskich studentéw (obecnie jest to j. hiszpanski) taktowane jako lektoraty.
J. angielski i jezyk obcy do wyboru stanowig 120h i 90h. Na Il stopniu w ofercie studiéw jest jezyk obcy
zawodowy (w j. angielskim) 60h tj. 4 ECTS. Prowadzone sg réwniez wyktady fakultatywne
w j. angielskim w wymiarze 30h, tj. 4 ECTS na | stopniu i 60h, tj. 6 ECTS na Il stopniu studiéw.

Na kierunku turystyka i rekreacja, ktéry jest przyporzadkowany do dziedziny nauk spotecznych, nie jest
zapewniony warunek facznej liczby punktéw ECTS - nie mniejszg niz 5 - jakg student musi uzyskac
w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych. Stanowi go 4 ECTS na | stopniu studidow (Historia
architektury i sztuki (1 ECTS), Atrakcyjnos¢ kulturowa Lubelszczyzny (1 ECTS), Edukacja
miedzykulturowa (1 ECTS), Historia turystyki i miedzynarodowy ruch turystyczny (2 ECTS — ze wzgledu
na tresci przedmiotu 1 ECTS); oraz 3 ECTS na Il stopniu studiéw (Historia kultury (2 ECTS), Savoir-vivre
w turystyce (2 ECTS — ze wzgledu na tresci przedmiotu 1 ECTS), Biordéznorodnos¢ (1 ECTS — ze wzgledu
na tresci przedmiotu 0 ECTS).

Na kierunku turystyka i rekreacja w niewielkim zakresie prowadzone s3 zajecia z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Godziny zaje¢, ktdre zadeklarowata Uczelnia to 25h na |
stopniu i 10h na Il stopniu, nie dookreslita godzin z seminarium deklarujgc ich sporadyczng realizacje
on-line. Hospitacje zaje¢ z seminarium réwniez potwierdzity realizacje tych zaje¢ stacjonarnie. Majac
na uwadze, ze cate seminarium dyplomowe stanowi 10 ECTS na studiach |, jak i Il stopnia studiéw,
spetniony jest zatem warunek, Zze liczba punktéw ECTS, jaka moze by¢ uzyskana w ramach zajec
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, nie moze by¢ wieksza niz
50% liczby punktéw ECTS niezbednych do ukorczenia studidw na danym poziomie w przypadku
studidw o profilu praktycznym.

Metody ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja (I i Il stopien) sg dobrane odpowiednio do
przedmiotu, tresci ksztatcenia oraz rodzaju zajeé. Aktywizujg studentéw w procesie nauczania i uczenia
sie oraz przyczyniaja sie do uzyskania zaktadanych efektéw uczenia sie. Na ocenianym kierunku
stosowane sg podstawowe metody ksztatcenia (podajgce, metody poszukujgce, metody éwiczeniowo-
praktyczne). Efekty uczenia sie z zakresu wiedzy studenci uzyskujg przede wszystkim poprzez wyktady,
ktére w zaleznosci od tematyki zajeé, majg forme wyktadu konwencjonalny, monograficzny,
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konwersatoryjny, problemowy. W wiekszosci prowadzone s3 z wykorzystaniem prezentacji
multimedialnych. Z kolei éwiczenia audytoryjne przyjmujg forme audytoryjna klauzurowg, seminarium,
lektoratu. Na kierunku turystyka i rekreacja praktykowane sg réowniez ¢wiczenia terenowe.
Na podstawie przeprowadzonych hospitacji formutowany jest wniosek odnosnie do aplikowanych na
kierunku metod ksztatcenia. Bywa, ze ¢éwiczenia przybierajg forme wyktadu bez angazowania
studentdw, bywa, ze forma przekazu nie jest adekwatna do poziomu szkoty wyzszej, ale szkoty srednie;j.
Rekomenduje sie zwrdéci¢ na te kwestie uwage, np. podejmujgc stosowne szkolenia doskonatosci
dydaktycznej.

W doborze metod ksztatcenia wykorzystywane sg standardowe osiggniecia dydaktyki akademickiej,
a W nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne
wspomagajace osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie. Wsrdd nich wskazuje sie na wizyty
studyjne, warsztaty terenowe, oprogramowanie.

Metody ksztatcenia stosowane na zajeciach z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
sg wiasciwe. To wyktady prowadzone z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych, zapewniajac
osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie, w takim samym stopniu jak w czasie zajec
stacjonarnych. Z kolei seminaria, ktére legitymujg sie swoim wtasnym specyficznym charakterem
rowniez pozwalajg na scigganie przez studentéw efektéw uczenia sie w toku prowadzonych dyskusji.

Praktyczne umiejetnosci studenci nabywajg w trakcie ¢wiczen, zaje¢ projektowych, zajec
warsztatowych, zaje¢ terenowych, gdzie dodatkowo prowadzona jest ocena aktywnosci i postepéw
studenta w czasie zaje¢. W czasie ich trwania realizowane jest np. projekt (na ogét grupowy), grupowa
analiza i dyskusja nad wybranymi aspektami z wyktadow — pytania i odpowiedzi ustne; burza moézgdéw.
Stymulujg one studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie.

W ramach przedmiotéw zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym wykorzystuje sie
aktywizujgce formy zajec nie tylko w postaci projektéw, wykonywania zadan w pracowni technologii
piekarskiej, Sali technologii cukierniczej, Sali technologii gastronomicznej, ale takze wtasciwych metod
i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku turystyka i rekreacja. Ujawnia sie to na takich przedmiotach, jak
na | stopniu: Technologie informacyjne, Systemy informatyczne w turystyce z wykorzystaniem modutu
AMADEUS, Systemy informatyczne i rezerwacje w Hotelarstwie - z witasciwymi systemami
rezerwacyjnymi, ale i programem Gastro POS, GastroSzef, oprogramowaniem dla hoteli Chart, na |l
stopniu Informatyka w turystyce.

W nauce opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 na | stopniu i B2+ na Il stopniu studiow
na kierunku turystyka i rekreacja wykorzystywane sg powszechnie stosowane, w tego rodzaju
zajeciach, metody ksztatcenia, jak praca indywidualna/grupowa, projekt, metoda symulacyjna. Sg one
dostosowane do kierunku i tresci programowych, zapewniajg nabycie umiejetnosci jezykowych.
Niemniej jednak réznorodnosé¢ metod ksztatcenia na lektoratach jest ograniczona. Sg lektoraty np. J.
obcy zawodowy, ktérych metody ksztatcenia to tylko éwiczenia lektoraty, a z drugiej strony j. obcy
(polski) z metodami, jak: aktywizacja, komunikacyjna, dramy, prezentacja, praca w grupie.

Uczelnia stara sie dostosowywac proces uczenia sie, w tym metody ksztatcenia do zréznicowanych
potrzeb grupowych i indywidualnych studentédw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia, jak
rowniez realizowanie indywidualnych Sciezek ksztatcenia na zasadach okreslonych w Regulaminu
Studiow. Czynnikami warunkujgcymi dobdr metody ksztatcenia jest specyfika modutu oraz mozliwosci
studenta z niepetnosprawnoscia. Wsréd metod ksztatcenia, ktére sg wykorzystywane w procesie
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dydaktycznym wyréznia sie: pogadanke, dyskusje, metode gier dydaktycznych, burze mézgdéw, metode
przypadku, metode sytuacyjng, inscenizacje. Zajecia dydaktyczne prowadzone w oparciu o te metody
aktywizujg grupe i ucza integracji spotecznej studentéw z niepetnosprawnoscig. Zajecia
z wykorzystaniem oprogramowania sa dostosowane do potrzeb studentdéw z niepetnosprawnoscia.
Program jest przyjazny dla studenta z niepetnosprawnoscia, ma funkcje gtosowe, powiekszenia, ktore
czynig przyjaznym wykonywanie zadan. W zajeciach mogg uczestniczy¢ ttumacze jezyka migowego,
a takze asystenci oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg i oséb niewidomych. Osoby pomagajace
studentom z niepetnosprawnoscig powinny posiadac zgode Dziekana na uczestniczenie w zajeciach.

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtosé, w przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
sg wykorzystywane pomocniczo, jako forma konsultacji.

Na ocenianym kierunku proces ksztatcenia uzupetniony jest o obligatoryjne praktyki zawodowe dla
studentdw zaréwno |, jak Il stopnia. Analiza efektéw uczenia sie, w obszarze praktyk zawodowych
potwierdzita ich zgodnos¢ z efektami przypisanymi do pozostatych zajec i grup zajeé. Dla zilustrowania,
przedmioty takie, jak: tworzenie produktu turystycznego, marketing turystyki, prawne aspekty ustug
hotelarsko-gastronomicznych, organizacja i serwowanie produkcji gastronomicznej i przypisane do
nich efekty i tresci programowe oraz sposoby ich weryfikacji sg zgodne z efektami zaktadanymi dla
praktyk zawodowych. Wskaza¢é mozna efekt przypisany dla praktyk na specjalnosci Organizacja
i zarzgdzanie w turystyce zwigzany z weryfikacjg i analizg czynnikdéw wptywajgcych na jakosé obstugi
klienta, ktéry nawigzuje do efektu na przedmiocie Tworzenie produktu turystycznego modwigcego
o prawidtowej ocenie potencjatu turystycznego w ujeciu przestrzennym i funkcjonalnym oraz
projektowaniu oferty turystycznej dopasowanej do specyfiki, potrzeb i oczekiwan grup docelowych.
Tresci programowe okres$lone sg prawidtowe i zapewniajg osiggniecie zaktadanych efektow uczenia
sie. Analiza miejsc realizacji praktyk zawodowych wykazata, ze s3 one wtasciwie dobierane, adekwatnie
do obranej specjalnosci. Na ocenianym kierunku obowigzuje ogdlny regulamin praktyk studenckich
ANS Wincentego Pola w Lublinie, uzupetniony o dedykowany — kierunkowy regulamin studenckich
praktyk zawodowych zawierajgcy m.in. jasno okreslone sektory gospodarcze, w ktérych moga by¢
realizowane praktyki zawodowe na danej specjalnosci. Uczelnia posiada swojg baze praktykodawcéw,
z ktérej moga skorzysta¢ studenci szukajacy miejsc realizacji praktyk. Baza powstata w wyniku
formalnie podpisanych deklaracji potwierdzajgcych che¢ przyjecia studentdw na praktyki. Deklaracje
zawierajg takze precyzyjnie okreslone ilosci studentdéw mogacych odby¢ praktyke w danym zaktadzie
pracy w ciggu roku akademickiego. Zarédwno miejsca oferowane przez Uczelnie jak i miejsca
wskazywane przez studentdéw pozwalajg na wiasciwg realizacje obowigzkowych praktyk zawodowych.
Kazdy poziom studiéw posiada oddzielny, zatwierdzony program praktyk dedykowany kazdej
specjalnosci. Umiejscowienie praktyk w programie jest zasadne. Na studiach | stopnia okreslono dwa
rodzaje praktyk. Pierwsza odbywa sie po Il semestrze studiéw w ilosci 480 godzin i druga po semestrze
IV réwniez w wymiarze 480 godzin. Ukonczenie przez studentéw studiow pierwszego stopnia
z zaliczonym w petni modutem praktyk zawodowych przygotowuje ich do wykonywania zawodu
w branzy turystyczno-rekreacyjnej zgodnie z obrang specjalnoscig z podstawowym przygotowaniem
praktycznym. Na studiach Il stopnia studenci réwniez majg do zrealizowania dwa moduty praktyk.
Pierwszy w ilosci 240 godzin realizowany jest po drugi semestrze i drugi w takim samym wymiarze
czasowym na IV semestrze. Liczba punktéw ECTS przypisana do kazdego rodzaju praktyki na obu
poziomach studiéw jest wiasciwa. Student udajgcy sie na praktyke jest dobrze przygotowany do jej
realizacji. Na studiach | stopnia, w trakcie drugiego semestru realizowany jest przedmiot -
przygotowanie do praktyk zawodowych. Jego celem jest zapoznanie studentow z zasadami ogdlnego
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i kierunkowego regulaminu praktyk, przekazanie informacji na temat realizacji programu oraz
przedstawienie zasad oceniania. Przedmiot realizowany jest w formie wyktadu w ilosci 10 godzin
i konczy sie zaliczeniem. Prowadzgcym przedmiot jest kierunkowy opiekun praktyk bedacy
pracownikiem badawczo-dydaktycznym posiadajgcym 20 letnie doswiadczenie i kompetencje zdobyte
takze poza uczelnig w branzy hotelarsko-gastronomicznej. Weryfikacji i oceny osiggniecia zaktadanych
efektdw uczenia sie przewidzianych dla praktyk dokonuje opiekun praktyk z ramienia zaktadu pracy
oraz kierunkowy opiekun z ramienia uczelni. Wsréd metod stosowanych do weryfikacji stosuje sie m.in.
analize dokumentacji z przebiegu praktyk w odniesieniu do zatozonych efektéw uwzglednionych
w formularzach uzupetnianych przez studenta i zaktadowego opiekuna praktyk, rozliczenia
godzinowego, analizie wykonywanych zadan. Opiekun studenta w miejscu odbywania praktyk, po jej
zakonczeniu dokonuje oceny w skali od 2 — 5 w odniesieniu do zaktadanych efektéw, krétkiego opisu
realizowanej praktyki i wystawia ocene koncowg réwniez we wspomnianej skali. Ostatecznego
zaliczenia praktyk po rozmowie ze studentem, z wpisem do indeksu dokonuje kierownik ksztatcenia
praktycznego (kierunkowy opiekun praktyk). Wskaza¢ nalezy, iz na poziomie wydziatu ocenianego
kierunku obowigzuje instrukcja oceny praktyk zawodowych i weryfikacji efektdw uczenia sie. Na
ocenianym kierunku nie sg realizowane praktyki zawodowe z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ w zwigzku z czym nie obowigzujg zadne procedury zwigzane z tym obszarem
ksztatcenia. ZO PKA po zapoznaniu sie ze spektrum podmiotdw gospodarczych przedstawionych w toku
wizytacji jako partneréw do realizacji praktyk zawodowych uznaje, iz infrastruktura i wyposazenie tych
miejsc sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i pozwalajg one na prawidtowa realizacje praktyk.
Organizacjg i koordynowaniem praktyk na ocenianym kierunku zajmuje sie kierunkowy opiekun
praktyk zawodowych, ktéry w zakresie obowigzkéw wynikajgcych z podpisanej umowy o prace
zobowigzany jest do realizacji zadan zwigzanych z praktykami. Obowigzujgca na ocenianym kierunku
dokumentacja jest dobrze przygotowana. Wdrozone regulaminy, programy, instrukcje, reguty,
deklaracje, ankiety porzadkuja proces realizacji praktyk zawodowych. Niemniej zdecydowanie
rekomenduje sie stosowanie zasady podpisywania sie osoby wytwarzajgcej dokumenty i wdrazajacej
poszczegdlne instrukcje w praktyke. W toku wizytacji przedstawiono m.in. reguty zatwierdzania
miejsca odbywania praktyk samodzielnie wybranego przez studenta, instrukcje zaliczenia praktyki na
podstawie czynnosci wykonywanych w ramach zatrudnienia, protokoty ze spotkan w trakcie ktdrych
dokonywano oceny programu praktyk czy instrukcja oceny praktyk zawodowych i weryfikacji efektéw
uczenia sie na wydziale nauk spotecznych ktére nie zawieraty zadnych podpiséw. Podstawowe
dokumenty zwigzane z praktykami, takie jak regulaminy, programy, wzory umoéw dostepne sg na
stronie internetowej uczelni w zaktadce Wydziaty/Wydziat Nauk spotecznych/Turystyka i Rekreacja.
W zwigzku z tym, ze ok 90 % studentédw ocenianego kierunku to studenci z zagranicy, na uczelni
obowigzuje takze dokumentacja praktyk przygotowana w jezyku angielskim, a wzér umowy na ich
realizacje przettumaczono takze na jezyk ukrainski. Miejsca realizacji praktyk samodzielnie
wskazywane przez studentéw muszg spetniaé warunki ich kwalifikowania zgodnie z regutami
obowigzujgcymi na ocenianym kierunku. Sg one sprecyzowane adekwatnie do specjalnosci i zawierajg
jasno okreslony sektor kandydatéw na organizatoréw praktyk. Nastepnie poprzez kierunkowego
opiekuna praktyk sg one weryfikowane m.in. na podstawie znajomosci rynku, informacji dostepnych
w Internecie czy bezposredniego kontaktu z potencjalnym praktykodawca. Ostatecznie po dokonanej
weryfikacji umowa na realizacje praktyki podpisywana jest przez przedstawiciela zaktadu pracy oraz
zgodnie z zakresem obowigzkdw przez kierownika ksztatcenia praktycznego. Kierunkowy regulamin
studenckich praktyk zawodowych obok praw i obowigzkéw studenta, informacji dot. postepowania
dyscyplinarnego w ogdlnych zasad ksztatcenia zawiera takze tresci zwigzane z hospitacjg praktyk
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dokonywang przez kierunkowego opiekuna. Stosuje sie hospitacje w formie bezposredniej wizyty
w zaktadzie pracy oraz z wykorzystaniem form kontaktu na odlegtos¢ poprzez rozmowe telefoniczng
lub z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych. Te drugie, najczesciej stosowane sg w przypadku
realizacji praktyk poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej. Z przeprowadzonych hospitacji pozostaje
$lad w postaci uzupetnionej karty hospitacji praktyk zawodowych zawierajgcej m.in. metryczke,
pytania otwarte i zamknietej adresowane do zaktadowego opiekuna praktyk oraz notatki z rozmowy
ze studentem. Kazda zrealizowana praktyka oceniana jest przez studentéw na spotkaniu
podsumowujgcym. Z przedstawionej ZO PKA dokumentacji wynika, ze ocena dokonywana jest
w formie dyskusji na temat przebiegu praktyki, jej programu, ocenie zaktadanych i osiggnietych
efektdéw, omawiane sg zaistniate problemy, spostrzezenia, uwagi. Ocenie podlega réwniez praca
kierunkowego opiekuna praktyk studenckich w postaci anonimowej ankiety zawierajace]j pie¢ pytan
zamknietych ocenianych w skali od 2-5 oraz punktu umozliwiajgcego swobodne opisanie uwag
dotyczacych pracy opiekuna. Zgodnie z obowigzujgcg instrukcjg ze spotkania przygotowywany jest
protokot zawierajgcy takze liste obecnosci.

Organizacja procesu ksztatcenia na studiach stacjonarnych polega na prowadzeniu zajec
dydaktycznych od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 19:150, w blokach dwugodzinnych
(90 minut), pomiedzy poszczegdlnymi zajeciami planowane jest 15-minut przerwy. W harmonogramie
nie przewidziano jednej standardowej przerwy obiadowe]. Zdarzajg sie dtuzsze przerwy (4h) w ciggu
dnia. Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie.

Nauczyciel akademicki przeprowadzajgcy egzamin/ zaliczenie na ocene powinien najpdzniej w ciggu
jednego tygodnia dostarczyé studentom informacje zwrotng o uzyskanych efektach uczenia sie.
W przypadku weryfikacji efektéw uzyskanych z zaliczen np. projektowych student otrzymuje taka
informacje po zakonczeniu np. prezentacji. W przypadku nieuzyskania zaliczenia, student powinien
w przeciggu dwdch tygodni podejs¢ do powtdrnego zaliczenia przedmiotu.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 2 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
Uczelnia przypisata punkty ECTS Zalecenie
1 Wg Uchwaty PKA/ I-stopien | ;aieciom do wyboru i zajeciom zrealizowane

Nalezy jednoznacznie ksztattujgcym umiejetnosci

okresli¢ liczbe punktéw
ECTS, ktore zostaty
przypisane zajeciom do
wyboru i zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci
praktyczne. W przedtozonej
dokumentacji kwestie te sg
traktowane w sposdb

praktyczne
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rozbiezny. Przyktadowo
zajeciom do wyboru
przypisano 33 punkty ECTS,
przy faktycznej ich liczbie w
planie studidow o 45 ECTS
wiekszej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe, realizowane na ocenianym kierunku studiéw, na pierwszym i drugim stopniu
studidw, nie sg zgodne z efektami uczenia sie kierunkowymi, dla zajeé¢ lub grup zajeé. Nie odwotujg sie
do dyscyplin dodatkowych, do ktdrych kierunek zostat przypisany. Z kolei majgc na uwadze nazwe
kierunku turystyka i rekreacja nie doszukuje sie znacznych tresci programowych odnoszacych sie do
rekreacji. Tresci ksztatcenia, odnos$nie do niektdrych przedmiotdw, nie sg zgodne z aktualnym stanem
praktyki w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwego dla kierunku, na co wskazuje podana
literatura podstawowa. Tresci programowe na ogét nie sg kompleksowe i specyficzne dla zajeé
tworzgcych program studidw z racji braku odniesienn do dyscyplin dodatkowych, a ponadto braku
odwotan do tematu rekreacji. Program studiow na kierunku turystyka i rekreacja zostat
zaprojektowany sekwencyjnie ze szczegdlnym zwrdéceniem uwagi na przedmioty odnosnie do turystyki,
hotelarstwa i gastronomii, co wpisuje sie w profil kierunku. Program studiéw zapewnia spetnienie
wymogu realizacji zaje¢ do wyboru. Spetniony jest rdwniez wymadg zajec¢ zwigzanych z praktycznym
przygotowaniem zawodowym. Nie jest spetniony wymog dotyczacy zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych lub nauk spotecznych na ocenianym kierunku na I i Il stopniu studidw. Spetniony jest
wymaog odnosnie do zajeé prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
Plan studidéw obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co
najmniej jednego jezyka obcego na | i Il stopniu studiéw, odpowiednio na poziomie B2 i B2+. Metody
ksztatcenia stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie,
a przy tym umotzliwiajg przygotowanie do prowadzenia aktywnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, stosowanie wtasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Metody ksztatcenia kompetencji w zakresie
opanowania j. obcego na kierunku turystyka i rekreacja, cho¢ sg standardowe, to wiasciwe. Organizacja
procesu ksztatcenia na studiach stacjonarnych jest poprawna. Praktyki zawodowe realizowane s3
sprawnie, dokumentacja dedykowana praktykom jest kompletna i przejrzysta, niemniej niektore
obowigzujgce instrukcje dot. praktyk nie posiadajg podpisu osoby lub oséb wprowadzajgcych te
instrukcje. Tresci i efekty zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami przypisanymi do pozostatych grup
zaje¢. Uczelnia posiada podpisane stosowne porozumienia z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego gwarantujgce wtasciwag realizacje praktyk zawodowych.

Stwierdzono nastepujace nieprawidtowosci:
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1. Brak zgodnosci tresci ksztatcenia z dyscyplinami, do ktdrych kierunek jest przypisany na | i Il
stopniu studiéw.

2. Brak kompleksowosci tresci ksztatcenia w tym brak tresci umozliwiajgcych osigganie efektéw
uczenia sie okreslonych dla studiéw | i Il stopnia odnoszacych sie do tematyki rekreacji

3. Brak wypetnienia wymogu okreslonego w § 3 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia Ministra Nauki
| Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

1. Nalezy wdrozy¢ skuteczne dziatania projakosciowe zapewniajgce zgodnos¢ tresci ksztatcenia
z dyscyplinami, do ktérych jest przypisany kierunek na | i Il stopniu studiow.

2. Nalezy wdrozy¢ skuteczne dziatania projakosciowe w programie studidow na kierunku turystyka
i rekreacja umozliwiajgce osigganie efektéw uczenia sie okreslonych dla studiéw I i Il stopnia
odnoszace sie do tematyki rekreacji.

3. Nalezy zastosowaé¢ w programie studiéw § 3. 1. ust. 7 rozporzadzenie Ministra Nauki |
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji okreslone sg w corocznej Uchwale Senatu w sprawie warunkéw i trybu przyjec¢ na
studia oraz form studiéw na dany rok akademicki z dnia 30.06.2022. Rekrutacja na studia odbywa sie
poprzez formularz rekrutacyjny online dostepny na stronie internetowej AWP. Podczas rekrutacji na
studia | stopnia na kierunek turystyka i rekreacja brane sg pod uwage wyniki maturalne (czes¢ pisemna)
ze Swiadectwa dojrzatosci z 2 wybranych przedmiotéw (jezyk obcy nowozytny oraz geografia,
matematyka lub jezyk polski). Podczas rekrutacji na studia Il stopnia na kierunek turystyka i rekreacja
wobec kandydatéw posiadajgcych ukonczone studia | stopnia na tym kierunku nie sg stosowane
dodatkowe kryteria rekrutacyjne. W przypadku kandydatéw rekrutujgcych sie na studia Il stopnia na
kierunek turystyka i rekreacja posiadajgcych ukonczone studia | stopnia o innym kierunku niz turystyka
i rekreacja przeprowadzana jest rozmowa kwalifikacyjna sprawdzajagca poziom wiedzy
i zainteresowanie problematyka z zakresu turystyki. Kandydat nie ma wczesniej ustalonej puli pytan/
zagadnien; nie wie czego bedg dotyczyty pytania. Wsrdd przyktadowych pytan, do tej pory zadanych
w czasie rozmow kwalifikacyjnych sg te dotyczgce mozliwosci rozwoju turystyki w Polsce w najblizszych
10 latach, skutki pandemii w branzy turystycznej, rodzaje turystyki kwalifikowanej. W przypadku
przekroczenia limitu miejsc na kierunek, w pierwszej kolejnosci przyjmowani sg kandydaci po studiach
| stopnia o kierunku turystyka i rekreacja. Taki zapis sugeruje pewnego rodzaju wykluczenie oséb,
ktérzy mieli wysokg punktacje, a nie ukonczyli | stopnia studidéw na kierunku turystyka i rekreacja
i to decyduje o ich przyjeciu. Niemniej jednak, jak stwierdza uczelnia, taka sytuacja nie miata nigdy
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miejsca i wszyscy kandydaci zostajg przyjeci, tym samym w czasie rekrutacji nie sg stosowane
zadne ograniczenia.

Zasady rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw,
wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu.

Potwierdzanie efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw oraz uznawanie efektéow
uczenia sie uzyskanych w innej uczelni regulujg stosowne uchwaty Senatu Uczelni i jest oparte na
analizie tych efektéw pod wzgledem adekwatnosci w zakresie odpowiadajagcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiéw. Efekty uczenia sie sg potwierdzane w zakresie odpowiadajgcym
efektom uczenia sie zawartym w programie studidw okreslonego kierunku, poziomu i profilu. Efekty
uczenia sie mogg zostac¢ potwierdzone osobie posiadajgcej: 1) co najmniej piecioletnie doswiadczenie
zawodowe — w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia pierwszego stopnia lub jednolite studia
magisterskie; 2) kwalifikacje petng na poziomie 5 PRK albo kwalifikacje nadang w ramach
zagranicznego systemu szkolnictwa wyzszego odpowiadajgcg poziomowi 5 europejskich ram
kwalifikacji; 3) kwalifikacje petng na poziomie 6 PRK i co najmniej 3 lata doswiadczenia zawodowego
po ukonczeniu studidw pierwszego stopnia —w przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia drugiego
stopnia; 4) kwalifikacje petng na poziomie 7 PRK i co najmniej 2 lata doswiadczenia zawodowego po
ukonczeniu studiéw drugiego stopnia albo jednolitych studiow magisterskich —w przypadku ubiegania
sie o przyjecie na kolejne studia pierwszego stopnia lub drugiego stopnia lub jednolite studia
magisterskie. W wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie mozna zaliczy¢ studentowi nie wiecej niz
50% punktéw ECTS przypisanych do danego programu studidow okreslonego kierunku, poziomu
i profilu. Liczba studentdw na danym kierunku, poziomie i profilu, ktérzy zostali przyjeci na studia na
podstawie najlepszych wynikdéw uzyskanych w drodze potwierdzenia efektéw uczenia sie nie moze by¢
wieksza niz 20% ogdlnej liczby studentdéw na tym kierunku, poziomie i profilu. Potwierdzenie efektéow
uczenia sie w ramach okreslonych przedmiotéw danego kierunku studidw odbywa sie na podstawie
dokumentacji wskazujgcej na zbieznos¢ efektdw uczenia sie z efektami uczenia sie dla przedmiotéw,
o uznanie ktérych ubiega sie wnioskodawca. Na wniosek studenta dziekan wydaje decyzje o zwolnieniu
z zaje¢ uznanych w drodze potwierdzania efektéw uczenia sie oraz wyraza zgode na odbywanie
studiow wedtug indywidualnej organizacji studiow.

Student innej uczelni lub uczelni zagranicznej moze ubiegac sie o przeniesienie na ANS w Lublinie na
ten sam lub inny kierunek studidw od nowego roku akademickiego. Warunkiem jest zaswiadczenie
z uczelni macierzystej oraz dokumentacja poswiadczajgca dotychczasowy przebieg studidw. Na tej
podstawie kierownik stosownej katedry ocenia dotychczasowy przebieg studiow, wskazuje przedmioty
objete rdéznicami programowymi wraz z terminem ich realizacji, a takze okreslenie roku i semestru, na
ktory student moze zostac przyjety.

Proces dyplomowania i jego przebieg okreslony jest stosowng procedury. Proces dyplomowania
rozpoczyna sie zapisem na seminaria, a koficzy egzaminem dyplomowym. Studenci samodzielnie
wybierajg promotora z listy udostepnianej wraz z charakterystyka nauczyciela. Opiekun wraz ze
studentem ustalajg zadanie dyplomowe. Propozycja jest zatwierdzana przez opiekuna naukowego oraz
dziekana wydziatu. Do realizacji pracy dodatkowo przygotowujg zajecia: Podstawy statystyki
w turystyce na | stopniu, Metody badan w turystyce Il stopien, i seminarium dyplomowe i seminarium
magisterskie. Praca dyplomowa jest przygotowywana indywidualnie pod kierunkiem nauczyciela
akademickiego, zwanego dalej opiekunem naukowym. Praca, w ramach ktérej student podejmuje
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rozwigzanie okreslonego problemu teoretycznego lub praktycznego ma forme pisemng (na studiach
magisterskich) lub forme prezentacji (na studiach licencjackich). Prace dyplomowa na studiach
| stopnia licencjackich stanowi prezentacja multimedialna; na studiach Il stopnia — pracy magisterskiej.
Praca dyplomowa, zgodnie z procedurg, powinna miec¢ charakter: a. projektowy — gdy student
przygotowuje projekt rozwigzania okreslonego problemu praktycznego — na studiach I i Il stopnia; b.
badawczy — z wykorzystaniem Zzrédtowych, badan teoretycznych i empirycznych — na studiach II
stopnia. Kazda praca magisterska, zgodnie z procedurg dyplomowania, jest poddawana analizie
antyplagiatowej, chociaz oceniane prace magisterskie nie posiadaty raportow w tym wzgledzie.
Uczelnia nie wprowadzita statego progu dopuszczalnosci poziomu podobienstwa. Jezeli wskaznik ten
jest wysoki opiekun pracy podejmuje decyzje o tym czy praca moze zosta¢ dopuszczona do obrony.
Egzamin dyplomowy na studiach | stopnia jest egzaminem ustnym. Podczas egzaminu studenci
przedstawiajg prezentacje, ewentualnie odpowiadajg na zadawane do prezentacji pytania oraz
odpowiadajg na wylosowane trzy pytania. Prezentacja nie podlega ocenie JSA. Egzamin dyplomowy na
studiach Il stopnia jest egzaminem ustnym. Podczas egzaminu dyplomant otrzymuje co najmniej cztery
pytania: dwa pytania od dziekana zwigzane z profilem ksztatcenia i dwa od recenzenta zwigzane
z problematykag pracy dyplomowej. Zdaniem PKA zasady i procedury dyplomowania sg trafne,
specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na
zakonczenie studidw Il stopnia, czego nie mozna w petni potwierdzi¢ odnosnie do studiéw | stopnia.
Prezentacja multimedialna, praktykowana na studiach | stopnia, nie spetnia rygoréw witasciwych
pracom dyplomowym; w $lad za tym rekomenduje sie odstgpienie od prezentacji multimedialnych jako
formy prac dyplomowych.

Ogélne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie zawarte sg
w Regulaminie Studiéw. Weryfikacja efektéw uczenia sie odbywa sie w ramach zaliczen, egzaminéw
ustnych lub pisemnych, w tym opisowych lub testowych, kolokwiéw projektow, a takze innych metod,
tj. dyskusje, sprawozdania, obserwacje postaw i zaangazowania studenta. System weryfikacji
uwzglednia zasady zaliczen i egzaminéw w dwdch terminach: pierwszym i poprawkowym. Regulamin
okresla réwniez skale stosowanych ocen (od 2.0 do 5.0) w ramach procesu weryfikacji osiggniec
studenta. Warunkiem zaliczenia roku jest uzyskanie zaliczen i pozytywnych ocen korncowych
z wszystkich form zajec dydaktycznych, zgodnie z obowigzujacym programem studiéw oraz osiggniecie
wymaganej liczby punktéw ECTS. Odnotowuje sie, ze przyjete zasady weryfikacji i oceny osiggniec
przez studentéow efektéw uczenia sie legitymujg sie pewnymi uchybieniami, gtéwnie w zakresie
zawyzonego oceniania prac dyplomowych, niewtfasciwie do ich wartosci merytoryczne;j.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia przez studentéw oraz oceny postepow
w procesie uczenia sie umozliwiajg réwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania
efektdw uczenia sie, w tym mozliwos¢ adoptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia
sie do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscig. Zakres wsparcia dla studentéw
z niepetnosprawnoscig w zakresie toku studidw okresla Regulamin studiéw oraz Regulamin wsparcia
studentdw niepetnosprawnych. Student z niepetnosprawnosciag ma prawo do wyréwnania szans
w dostepie do petnego udziatu w procesie ksztatcenia uwzgledniajgcych stopien i charakter jego
niepetnosprawnosci. Student z niepetnosprawnoscig w uzasadnionych przypadkach w szczegdlnosci
ze wzgledow zdrowotnych Ilub organizacyjnych moze po wczesniejszym uzgodnieniu tego
z prowadzacym zajecia zmieni¢ grupe studenckg, moze ubiegaé sie o zmiane sali ¢wiczeniowej
lub wyktadowej, sktadajac wniosek do Dziekana w terminie umozliwiajgcym dokonanie zmiany
w planie zajec.
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Osoby pomagajgce studentom z niepetnosprawnoscia powinny mieé¢ zgode Dziekana na
uczestniczenie w egzaminach. Studenci z niepetnosprawnoscia w uzasadnionych przypadkach,
najpdzniej na 7 dni przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej mogg ubiegaé sie o: dostosowanie
terminéw egzaminéw do ich potrzeb, po wczesniejszym zgtoszeniu takiego faktu u egzaminatora;
zmiane formy egzaminu z pisemnego na ustny lub odwrotnie; mozliwo$¢ otrzymania arkusza
egzaminacyjnego w formie dostosowane] do stopnia niepetnosprawnosci (np. z powiekszong czcionka
w przypadku oséb stabo widzacych) po wczesniejszym zgtoszeniu takiej potrzeby).

Obowigzujace zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakonczenie przewidujg, ze ustny
egzamin/zaliczenie na ocene z wyktadu, ¢wiczen i egzamin dyplomowy - informacja zwrotna nastepuje
bezposrednio po wypowiedzi/pracy studenta, z kolei odnosnie do pisemnych egzamindw i zaliczenia
przedmiotu na ocene — omoéwienie lub komentarz na pracy przedstawionej przez studenta
(maksymalny czas na informacje zwrotna to 2 tygodnie).

Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéow uczenia
sie okresla regulamin studiéw. Student ma prawo do dwdch zaliczen, egzaminéw poprawkowych
z kazdego przedmiotu w semestrze. Student ma prawo ztozy¢ wniosek do dziekana z powodu braku
obiektywizmu prowadzacego. Powotana przez dziekana komisja podejmuje decyzje ws. zaliczenia
zaje¢. Na wniosek studenta — w przypadku dokonania nieobiektywnej oceny poziomu uzyskania
efektow uczenia sie przez studenta lub wystgpienia nieprawidtowosci w przeprowadzeniu egzaminu —
dziekan moze zarzadzié przeprowadzenie egzaminu komisyjnego lub zaliczenia komisyjnego; (wniosek
moze byc¢ tez na wniosek dziekana albo egzaminatora). Wniosek o przeprowadzenie egzaminu lub
zaliczenia komisyjnego student musi ztozy¢ w terminie 7 dni od dnia ogtoszenia wynikéw,
a egzamin/zaliczenie komisyjne powinno sie odby¢ do 14 dni od daty ztozenia wniosku. W kontekscie
zasad, o ktorych mowa, student, za naruszenie przepiséw obowigzujgcych w Uczelni oraz za czyn
uchybiajgcy godnosci studenta, ponosi odpowiedzialnos¢ dyscyplinarng. Postepowania dyscyplinarne
prowadzi Komisja Dyscyplinarna i Odwotawcza Komisja Dyscyplinarna.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na kierunku
turystyka i rekreacja gwarantujg identyfikacje studentéw i bezpieczenstwa danych dotyczacych
studentdw. Kazdy student ma swoje konto w domenie uczelni. Kwestie weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektdéw uczenia sie w systemie on-line reguluje Zarzadzenie Rektora w sprawie
realizacji programéw studidw z zastosowaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W roku
akademickim 2022/2023 platforma edukacyjna (awp.eduportal.pl) byta wykorzystywana gtéwnie do
udostepnienia materiatéw dydaktycznych opracowanych w formie elektronicznej, konsultacji
i kontaktow z nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia oraz sporadycznie
w wyniku zdarzen losowych do przeprowadzenia wyktaddéw.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentdw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie na kierunku turystyka i rekreacja na ogot zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia
osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie. Zaproponowane na kierunku metody weryfikacji
(a przedstawione w sylabusach) w wiekszosci oddajg dobrze ich charakter. Sg przedmioty, gdzie zbior
metod weryfikacji jest opisany poprawnie, adekwatnie do zaproponowanych metod dydaktycznych,
jak np. Obstuga ruchu turystycznego, Socjologia turystyki, Krajoznawstwo i elementy kartografii
turystycznej, czy Informatyka w turystyce (poprawnie weryfikujgca efekty uczenia sie, cho¢ nie w petni
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oznaczono metody dydaktyczne), Budowanie relacji z klientami w dziatalnosci wspétczesnych
przedsiebiorstw turystycznych, Kreowanie marki obszaru turystycznego i inne. Wiele przedmiotdéw
stosuje metody dydaktyczne pod nazwa Inne, nie precyzujgc ich w formach i warunkach zaliczenia.
Podajgc projekty jako forma zaliczenia, w wielu wypadkach sugeruje sie uzupetnic¢ czy indywidualne,
czy zbiorowe, majac na uwadze, ze grupowe nie sa podstawg do wystawienia ocen koncowych bez
wyraznego wkiadu kazdego z cztonkdédw projektu. Nieprawidtowosci w metodach weryfikacji
odnotowuje sie w przypadku prac dyplomowych, na | stopniu prezentacji multimedialnych, ktére na
0g6t majg charakter odtworczy (opinia na podstawie ocen prac dyplomowych); dodac nalezy, ze s3
rowniez projekty twodrcze; a na Il stopniu — prace magisterskie, w ktérych odnotowuje sie braki
konstrukcyjne, ale i metodyczne, jak np. braki w osigganiu celéw pracy, braki w metodach
statystycznych, mimo przedmiotéw w ofercie studidw i inne. Tym samym odnosnie do nich formutuje
sie opinie o braku weryfikacji efektéw uczenia sie w pracach dyplomowych.

Na kierunku turystyka i rekreacja stosuje sie poprawne metody weryfikacji stuzace opanowaniu
umiejetnosci praktycznych i przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku. To projekty (nie jest wiadomym czy indywidualne,
czy grupowe) na tematy, jak: Prezentacja z analizg wybranych organizacji i stowarzyszen turystycznych.
Opracowanie kompletnego projektu imprezy turystycznej. Prezentacja wybranych programoéw
internetowych i na urzgdzenia mobilne. - w ramach przedmiotu Obstuga ruchu turystycznego | stopien.
Z kolei na przedmiocie Informacja i promocja w turystyce, hotelarstwie i gastronomii (I stopien) prace
indywidualne, min.: Opracowanie projektu organizacji wizyty studyjnej lub udziatu w targach
turystycznych. Opracowanie materiatu informacyjnego i strategii promocji wybranego miejsca, regionu
lub produktu turystycznego. Na specjalnosci Sztuka kulinarna i zarzgdzanie w branzy HoReCa w ramach
np. przedmiotu , Organizacja i serwowanie produkcji gastronomicznej” podczas zaje¢ praktycznych
(zajecia w pracowni technologii gastronomicznej) przyktadem weryfikacji umiejetnosci praktycznych
jest ocena organoleptyczna sporzadzonych potraw. Na kazdym z zaje¢ studenci sporzadzajg
dokumentacje fotograficzng wykorzystywang do projektu koncowego w formie prezentacji
multimedialnej. Na Il stopniu, np. w czasie zaje¢ Prowadzenie dziatalnosci turystycznej na obszarach
wiejskich, przewidziany jest projekt ,Zaktadanie oraz promocja gospodarstwa agroturystycznego”,
a na przedmiocie Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej - projekt Biznes plan modelowego wtasnego
przedsiebiorstwa turystycznego z elementami dziatarn formalno-prawnymi zwigzanymi z zatozeniem
i prowadzeniem dziatalnosci. Wszystkie wskazane aktywnosci wpisuja sie w przyjety profil ksztatcenia.

Metody weryfikacji na kierunku turystyka i rekreacja umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidw pierwszego stopnia lub B2+ na
poziomie studidw drugiego stopnia, w tym jezyka specjalistycznego, cho¢ ubogim zestawem metod.
Wsrdd nich wymienia sie na | stopniu studiow: J. obcy hiszpanski nader skromne metody weryfikacji,
tj. zaliczenie w formie testu pisemnego (pytania wielokrotnego wyboru), J obcy polski przy
réznorodnosci metod dydaktycznych nader skromne formy weryfikacji, tj. Test koicowy i wykonanie
pracy pisemnej na zadany temat, J. angielski tylko zaliczenie testu na poziomie 50% wymaganej
punktacji. Wymienione metody nie uwzgledniajg najnowszych osiggnie¢ dydaktyki akademickiej.
Analogicznie rzecz sie ma na Il stopniu j. obcy zawodowy - test semestralny. OdpowiedZ ustna
indywidualna lub dyskusja w grupie. Rekomenduje sie rozszerzenie metod weryfikacji efektéw uczenia
sie odnosnie do opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidéw
pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie studidéw drugiego stopnia, w tym jezyka specjalistycznego.
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Odnoszgc sie do rodzaju, form, tematyki i metodyki prac zaliczeniowych, etapowych, projektéw na
podstawie dostarczonych préobek wnioskuje sie, iz sg stosowane rézine, cho¢ standardowe formy,
tematy i metody prac. Sg projekty indywidualne, grupowe, ale i formularze zaliczerr pisemnych, ale
i ustnych z pytaniami otwartymi. Przedstawione prébki prac pozwalajg zweryfikowaé efekty uczenia
sie. Wpisuja sie w specjalnosci oferowane na kierunku, w czes$¢ dyscyplin, do ktérych kierunek zostat
przypisany. Informacja zwrotna w wiekszosci jest ewidencjonowana na formularzach projektéw.

Efekty uczenia sie sg weryfikowane w pracach magisterskich, czego nie mozna juz stwierdzi¢ odnosnie
do prac dyplomowych w postaci prezentacji multimedialnych. Tematyka prac jest zréznicowana. Tytuty
i tresci prac wpisujg sie w praktyczny profil ksztatcenia, w charakter specjalnosci, w niektére dyscypliny,
do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek. Prace magisterskie posiadajg wiele stabych stron; nie
weryfikujg celu pracy, albo czynig to btednie, nie ujmujg warsztatu badawczego wtasciwego pracom
magisterskim, jak np. brak hipotez, pytan badawczych, rozwinietych metod weryfikowania zatozen
badawczych, a te, ktére sg aplikowane, czynione sg btednie. Prace magisterskie nie podlegajg
sprawdzeniu w systemie antyplagiatowym, cho¢ procedura dyplomowania okresla takie zadanie.

Wieksze uwagi zgtasza sie do prac dyplomowych w formie prezentacji, ktére reprezentujg poziom
referatdw, maja charakter odtwodrczy, sprowadzajg sie do kompilacji krotkich tekstéw i wielu zdjec
internetowych, ktére sg fatwo dostepne dla kazdego zainteresowanego funkcjonowaniem danym
podmiotem; prezentacje sg sformatowane bardzo niedbale, swojg konstrukcjg nawigzujg do poziomu
prezentacji uczniéw szkot srednich, a ich warstwa jezykowa budzi zastrzezenia. W rezultacie w pracach
dyplomowych nie odnajduje sie weryfikacji efektéw uczenia sie. Prezentacje multimedialne nie
podlegajg sprawdzeniu w systemie antyplagiatowym, co jest niezgodne z art. 76 ust. 4 ustawy z dnia
20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Studenci ocenianego kierunku sg wspotautorami publikacji (w j. angielskim) wpisujgcych sie w zakres
dyscyplin (nauki o zarzadzaniu i jakosci, nauki o zdrowiu), do ktérych zostat przyporzadkowany
kierunek.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 3 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Wg Uchwaty PKA/ II-stopiern | Uczelnia uzupetnita sylabusy o Zalecenie
brakujgce metody weryfikacji oceny | zrealizowane
Nalezy uzupetnic karty efektéw uczenia sie osiggnietych
wszystkich przedmiotéw o przez studenta w ramach
opis szczegétowych zasad i poszczegdlnych zajeé

kryteriéw oceniania. W
sylabusach brakuje metod
weryfikacji oceny efektow
uczenia sie osiggnietych
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przez studenta w ramach
poszczegdlnych zajed.

2. Wg Uchwaty PKA/ I-stopien Uczelnia uzupetnita sylabusy o Zalecenie
brakujgce metody weryfikacji oceny | zrealizowane
Nalezy uzupetnic karty efektéw uczenia sie osiggnietych
wszystkich przedmiotow o przez studenta w ramach
opis szczegdtowych zasad i poszczegdlnych zajeé

kryteriéw oceniania. W
sylabusach brakuje metod
weryfikacji oceny efektéw
uczenia sie osiggnietych
przez studentdw w ramach
poszczegdlnych zajed.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobdér kandydatéw
posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia
sie. Warunki i procedury potwierdzania efektdow uczenia sie uzyskanych poza systemem studidéw
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajacym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw. Procedura dyplomowania jest okreslona, cho¢ wykazuje ona uchybienia merytoryczne
odnosnie do prac licencjackich, a odnosnie do systemu antyplagiatowego wobec prac licencjackich
i magisterskich. Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektow uczenia sie zawarte
sg w Regulaminie Studiéw. Odnotowuje sie, ze przyjete zasady weryfikacji i oceny osiggniec przez
studentow efektow uczenia sie legitymujg sie pewnymi uchybieniami.

W przypadku studentdw z niepetnosprawnosciami ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez
nich efektdw uczenia sie sg dostosowane do stopnia ich niepetnosprawnosci, ale poziom wymagan
merytorycznych jest taki sam jak wobec pozostatych studentéw. Studenci informowani sg na biezgco
o uzyskanych efektach uczenia sie podczas zaje¢, konsultacji oraz email. Zasady postepowania
w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie okresla regulamin
studiow. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie stosowane
W procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé na
kierunku turystyka i rekreacja gwarantujg identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczgcych
studentdw. Nie wszystkie metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
oraz postepdw w procesie uczenia sie sg egzekwowane poprawnie. Przyjete metody weryfikacji
pozwalajg na sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowe;.
Metody weryfikacji umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na
poziomie B2 w przypadku studidow pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie studiéw drugiego stopnia,
w tym jezyka specjalistycznego, cho¢ rekomenduje sie wobec nich rozszerzenie o aktualne dla nich
metody ksztatcenia.
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Analiza losowo wybranych prac etapowych pozwala stwierdzié, ze pozwalajg one na skuteczng ocene
efektéw uczenia sie. Prace licencjackie — prezentacje, nie realizujg wymagan wobec tego typu prac
dyplomowych, nie pozwalajg na weryfikacje efektéw uczenia sie. Prace magisterskie w warstwie
merytorycznej wykazujg liczne uchybienia, nie pozwalajg na weryfikowanie efektéw uczenia sie.

Stwierdzono nastepujgce nieprawidtowosci:
1. Brak jest egzekwowania raportdw antyplagiatowych w pracach licencjackich i magisterskich.

2. Przyjeta formuta prac dyplomowych na | stopniu studiéw nie pozwala na weryfikowanie
efektédw uczenia sie.

3. Brak w petni egzekwowania zasad weryfikacji i oceny osiggnie¢ przez studentéw efektéw
uczenia sie na kierunku na | i Il stopniu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

1. Nalezy wdrozy¢ skuteczne dziatania projakosciowe zapewniajgce egzekwowanie raportéw
antyplagiatowych w pracach licencjackich i magisterskich.

2. Nalezy wdrozy¢ skuteczne dziatania projakosciowe zapewniajace weryfikowanie efektéw
uczenia sie w pracach licencjackich.

3. Nalezy wdrozy¢ skuteczne dziatania projakosciowe w petni egzekwujgce zasady weryfikacji
i oceny osiggniec przez studentow efektéw uczenia sie na kierunku turystyka i rekreacja na |
i Il stopniu.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra prowadzaca zajecia dydaktyczne na kierunku turystyka i rekreacja sktada sie z 51 nauczycieli
akademickich reprezentujgcych 12 dyscyplin naukowych, do ktérych przypisano kierunek — najwiecej
0s6b (11) reprezentuje geografie spoteczno-ekonomiczna i gospodarke przestrzenng (dyscyplina
wiodgaca), ekonomie i finanse — 6 0s6b, nauki o zarzadzaniu i jakosci - 3 osoby, technologie zywnosci
i zywienia - 3 osoby, nauki socjologiczne - 2 osoby, po jednej osobie przypada na informatyke, nauki
prawne, nauki o zdrowiu, psychologie, nauki o sztuce, nauki o kulturze i religii i nauki biologiczne.
Pozostali nauczyciele akademiccy reprezentujg nastepujgce dyscypliny: nauki o ziemi i Srodowisku
(3 osoby), nauki o kulturze fizycznej (3), pedagogika (2), historia - (2), nauki farmaceutyczne (1)
i literaturoznawstwo (1).

Taka zrdznicowana kadra dydaktyczna jest dobrze dobrana ze wzgledu na realizacje bardzo
zrdéznicowanego programu studiow. Udokumentowanie dorobku nauczycieli akademickich oraz innych
0s6b prowadzacych zajecia odnosnie do powierzonych zaje¢ na | i Il stopniu studiéw dajg podstawy
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do w petni prawidtowej realizacji zaje¢, w tym w szczegdlnosci nabywanie przez studentéw
umiejetnosci praktycznych.

Kadra prowadzaca zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku sktada sie z nauczycieli akademickich
zatrudnionych na Uczelni na podstawowym miejscu pracy w petnym wymiarze czasu pracy oraz
pozostatych nauczycieli akademickich, w tym wyktadowcéw i praktykdéw prowadzacych zajecia
dydaktyczne zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami. Prowadzgcy zajecia na ocenianym kierunku
zatrudnieni sg w kilku jednostkach, w tym: Katedra Turystyki AWP (29 osdéb), Katedra Wychowania
Fizycznego AWP (1 osoba), Katedra Ekonomii AWP (1 osoba), Katedra Fizjoterapii AWP (1 osoba).

Nauczyciele na kierunku turystyka i rekreacja zatrudnieni s3 w przewazajacej czesci w trybie umowy
o prace, w tym trzech profesorow dr hab., trzech doktoréw hab. i jedenastu doktoréow (tgcznie 17
0s0b). Ponadto 15 oséb: czterech profesorow dr hab. i jedenastu doktoréw, zatrudnionych jest
w trybie umowy cywilno-prawnej. Zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku prowadzone sg tgcznie
przez 7 profesoréw, 3 doktoréw habilitowanych, 22 doktoréw, 19 magistréw i magistrow inzynieréw.

Wysoko nalezy ocenié fakt, ze 18 nauczycieli posiada przygotowanie pedagogiczne. Innym osobom
prowadzgcym zajecia na kierunku turystyka i rekreacja, niebedgcym nauczycielami akademickimi,
koordynator kierunku zapewnia szkolenie wprowadzajgce, obejmujgce zasady prowadzenia zajec
i realizacji efektow uczenia sie oraz zatozenia Regulaminu studiéw. Prowadzacy zajecia dydaktyczne
wspotpracujg ponadto z podmiotami otoczenia spoteczno-gospodarczego i administracyjnego
w obszarze turystyki, takimi jak: hotele, miejskie os$rodki sportu i rekreacji, gospodarstwa
agroturystyczne, muzea, domu kultury, parki krajobrazowe i parki narodowe.

Do prowadzenia wyktaddw, seminaridéw i ¢wiczen konwersatoryjnych zaplanowano zatem nauczycieli
akademickich ktérzy posiadajg stosowne wyksztatcenie, doswiadczenie oraz dorobek naukowy we
wskazanej dziedzinie i dyscyplinach naukowych zwigzanych z kierunkiem turystyka i rekreacja. Zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne prowadzg osoby majgce bogate, udokumentowane
doswiadczenie praktyczne zwigzanie z kierunkiem studidw, w tym nauczyciele akademiccy
z doswiadczeniem zdobytym poza uczelnig oraz osoby reprezentujgce instytucje lub przedsiebiorstwa
zwigzane z branzg turystyczng, w tym sektory: organizatoréw turystyki i biur podrdzy, pilotéw
i przewodnikdw turystycznych, przedstawicieli organizacji turystycznych (w tym LROT), bazy
noclegowej i gastronomicznej, ustug komplementarnych, atrakcji turystycznych (w tym np. lokalne
i regionalne muzea), promocji i informacji turystycznej.

WSszyscy nauczyciele posiadajg aktualny, udokumentowany dorobek naukowy oraz doswiadczenie
zawodowe z zakresu turystyki i rekreacji, umozliwiajgce osiggniecie zatozonych (kierunkowych
i sformutowanych dla zajec) efektdw uczenia sie i nabywanie umiejetnosci praktycznych. Analiza kart
charakterystyki nauczycieli w zestawieniu z obsadg zajeé pozwolita ustali¢, ze dorobek naukowy oraz
kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia na kierunku
turystyka i rekreacja jest potwierdzony stopniami naukowymi i tytutami zawodowymi: wszyscy
wyktadowcy posiadajg  kompetencje dydaktyczne pozwalajgce na osiggniecie zaktadanych
kierunkowych, a takze specyficznych dla zaje¢ efektéw uczenia sie, ich doswiadczenie zawodowe
i kompetencje dydaktyczne sg adekwatne do realizowanego programu studiow.

Majgc na uwadze poczynione przez Uczelnie dziatania ukierunkowane na wsparcie pracownikéw
w zdalnym procesie nauczania stwierdza sie, ze posiadajg oni kompetencje dydaktyczne zwigzane
z prowadzeniem zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajg ich
prawidtowq realizacje, co takze potwierdzity wyniki ankiet studenckich oraz analiza stanu faktycznego

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 33



(w tym obserwacja zaje¢ w trakcie hospitacji). Potwierdzity to réwniez opinie samych nauczycieli
w czasie wizytacji. Dodatkowo kadra naukowo-dydaktyczna ma mozliwosé korzystania ze szkolen
indywidualnych w formie stacjonarnej lub zdalnej (w tym dostep do filméw instruktazowych na
platformie EduPortal). Nauczyciele wykorzystujg platforme EduPortal jako wirtualne srodowisko
wsparcia procesu dydaktycznego (miejsce do zamieszczania dodatkowych materiatéow dla studentéw,
organizowania spotkan, opracowywania testow czastkowych, prowadzenia konsultacji itp.). Na tej
podstawie stwierdza sie, ze osoby posiadajagce kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane
z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢, ktére umozliwiajg
prawidtowg realizacje zaje¢. Nauczyciele sg zatem przygotowani do prowadzenia zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé lub w formie ksztatcenia hybrydowego
(blended learning).

Obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich, zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu
pracy, stanowi od 10 do 420 godzin (obejmujgcych od 1 do 10 prowadzonych przedmiotow).
Szczegdétowa analiza przedstawionej dokumentacji, pozwolita ustali¢, ze obcigzenie godzinowe
prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu
pracy jest zgodne z wymaganiami. Liczba powierzonych przedmiotéw w przypadku nauczycieli
etatowych waha sie od 1 do 10, wsrdd pozostatych oséb najwieksza liczba przedmiotéow to 3.
Tym samym stwierdza sie, ze przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli
akademickich oraz innych o0séb prowadzacych zajecia, w tym obcigzenie zwigzane
z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwia
prawidtowq realizacje zaje¢.

Przydziat nauczycieli akademickich do zajeé jest podporzadkowany zasadzie réwnomiernego przydziatu
godzin, zasadzie statosci przydziatu zaje¢, zasadzie doswiadczenia naukowego i zawodowego, zasadzie
eliminowania nadmiernej liczby nadgodzin. Pracownicy zatrudnieni w petnym wymiarze godzin
realizujg wymagana liczbe godzin dydaktycznych na kierunku, a ich dorobek naukowy i praktyczny jest
zgodny z obszarem wiedzy odpowiadajgcym obszarowi ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Pomimo, ze pracownikéw etatowych jest mniejszos¢, to jednak prowadzg oni wiekszo$¢ godzin zajeé
przewidzianych w programie studiéw w biezgcym roku akademickim w stosunku do zaplanowanych
dla ekspertéw zewnetrznych zaréwno na studiach |, jak i Il stopnia; odpowiednio stosunkiem 62%:38%
i 61%:397%. Tak wiec spetniony jest warunek z art. 73 pkt 2 ust. 1 ustawy (w ramach programu studiow
o profilu praktycznym co najmniej 50% godzin zajec¢ prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w tej uczelni jako podstawowym miejscu pracy).

Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny i adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowq realizacjg zaje¢, co potwierdzita weryfikacja dorobku nauczycieli
akademickich. Przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych na kierunku uwzgledniane sg przede wszystkim
posiadane przez nauczyciela akademickiego kwalifikacje, w tym posiadane stopnie i tytuty naukowe
poswiadczone dyplomem i dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnig,
a takze przygotowanie i doswiadczenie dydaktyczne. Szczegdlng uwage przywigzuje sie do powierzania
prowadzenia zaje¢ praktycznych przez ekspertéw zewnetrznych. W tym przypadku pod uwage brane
jest praktyczne doswiadczenie osoby prowadzacej zajecia i dorobek dydaktyczny.

Zapewnione jest wtasciwe wsparcie organizacyjne procesu podnoszenia kompetencji naukowych
i zawodowych, jak réwniez monitorowane jest zadowolenie pracownikow w tym zakresie. W ramach
podnoszenia kompetencji dydaktycznych prowadzone sg systematyczne szkolenia wewnetrzne dla
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nauczycieli akademickich. Potrzeby szkoleniowe nauczycieli identyfikowane byly m.in. w trybie
diagnozy przeprowadzonej na Uczelni w okresie od maja do wrzesnia 2018 roku w zwigzku z realizacjg
projektu nr POWR.03.05.00-00-ZR59/18 pt. ,Regionalny Program Rozwoju WSSP w Lublinie” (okres
realizacji projektu: od: 2019-04-01 do: 2023-11-30). W ramach projektu zrealizowane zostaty m.in.
szkolenia z metodyki nauczania (ABC e-learningu; pozostate narzedzia prezentacyjne; prowadzenie
skutecznych prezentacji i wystgpien publicznych; przygotowanie metodyczne do prowadzenia szkolen
on-line; tworzenie interaktywnych materiatéw edukacyjnych; tworzenie materiatéw e-learningowych;
wykorzystanie gotowej biblioteki wzorcowych slajddw do tworzenia prezentacji; zarzadzanie
szkoleniami i uczestnikami szkolen; zasady tworzenia efektownych prezentacji. Uczelnia podpisata
umowe na wykonanie m.in. szkolen dla nauczycieli Uczelni z firmg Asseco Data Systems S.A. (twdrcy
oprogramowania EduPortal) wytoniong w drodze przeprowadzonego zapytania ofertowego.

Prowadzgcy zajecia na studiach pierwszego i drugiego stopnia prowadzg badania, ktdre sg finansowane
ze srodkéw wiasnych Uczelni oraz krajowych i miedzynarodowych srodkéw zewnetrznych (w tym m.in.
projekty finansowane ze s$rodkéw Narodowego Centrum Nauki, Narodowego Centrum Badan
i Rozwoju oraz innych instytucji rzgdowych i samorzadowych).

Na podstawie przedstawionej dokumentacji mozna wnioskowa¢, ze procedury dotyczace polityki
kadrowej sg systematycznie wdrazane i przynoszg zaktadane efekty. Uczelnia stwarza warunki do
rozwoju naukowego i dydaktycznego poprzez: obnizanie pensum dydaktycznego samodzielnym
pracownikom naukowym, ktérzy kierujg badaniami naukowymi; finansowanie udziatu pracownikéw
w konferencjach naukowych oraz wzbogacanie zbiorédw bibliotecznych w kierunku ich zainteresowan
naukowych; finansowanie przewodow doktorskich i habilitacyjnych.

Kwalifikacje pracownikéw realizujgcych zajecia na kierunku sg podnoszone poprzez udziat
w konferencjach naukowych, w tym organizowanych przez Uczelnie. Akademia Nauk Stosowanych
Wincentego Pola w Lublinie jest organizatorem lub wspdtorganizatorem krajowych
i miedzynarodowych konferencji naukowych poswieconych turystyce i rekreacji w ktérych czynnie
uczestnicza  pracownicy Uczelni  (VIIl  Miedzynarodowe Konsorcjum Interdyscyplinarne
i Miedzyuczelniane, Kenia/Nigeria/Uganda 29-31.03.2023r., XVI Miedzynarodowa Konferencja
Naukowa “Geografia, ekonomika, turyzm — krajowe i miedzynarodowe doswiadczenia” Lwow
7.10.2022r., IV Konferencja Miedzynarodowa , Wspétczesne formy turystyki i rekreacji” Lublin 10-
11.10.2018, XIl Miedzynarodowa Konferencja Naukowa ”Geografia, Ekonomika i Turystyka; osiggniecia
narodowe i miedzynarodowe” Lwéw, 12-14.10.2018, Il Miedzynarodowa Konferencja
Naukowa Wspétpraca transgraniczna w gospodarce turystycznej Polski i Ukrainy, Lublin — Lwéw 20 —
21-22.10.2016).

Ponadto pracownicy Uczelni zdobywajg doswiadczenie naukowe i dydaktyczne poprzez udziat
w projektach badawczych realizowanych poza Uczelnig, rézinego rodzaju szkoleniach, kursach,
warsztatach, wyktadach, spotkaniach edukacyjnych, akcjach prozdrowotnych, konkursach
realizowanych we wspétpracy z instytucjami panstwowymi, w tym oswiatowymi.

W budzecie Uczelni przewidziane sg Srodki na wspieranie inicjatyw nauczycieli akademickich
ubiegajacych sie o kolejne stopnie naukowe. Jesli zachodzi taka potrzeba, Uczelnia podpisuje umowy
z Uczelniami posiadajagcymi uprawnienia do doktoryzowania i habilitacji oraz pokrywa koszty
przewoddw doktorskich i habilitacyjnych. Nauczycielom, ktérzy prowadzg badania naukowe
i ubiegaja sie o kolejne stopnie naukowe, Uczelnia umozliwia publikowanie ich prac we wtasnym lub
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innych wydawnictwach. Uczelnia wspiera aktywnos¢ publikacyjng nauczycieli na kierunku turystyka
i rekreacja m. in. poprzez wprowadzenie wyzszych stawek wynagrodzen dla autoréw publikacji.

Systematycznie zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych. Analiza stanu faktycznego
wykazata, 7e poza realizowanymi cyklami seminariow naukowych i szkolen (jezykowych
i metodycznych, w tym dotyczgcych wykorzystania narzedzi i technik pracy na odlegtosc) istnieje takze
mozliwosé indywidualnego zgtaszania potrzeb szkoleniowych lub checi udziatu w konkretnym
seminarium/warsztatach metodycznych. Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich sg zgtaszane
przez nich samych wprost do bezposredniego przetozonego, a nastepnie przekazywane — zgodnie
z hierarchig - wtadzom wyzszej instancji. Przebieg tego dziatania nie zostat opisany zadng procedurg -
wynika z ustalen zespotu oceniajgcego. Oznacza to, ze w Uczelni brakuje rozwigzan systemowych, ktére
pozwolityby nowym pracownikom tatwo rozeznac sie w niektérych procedurach, w tym zgtaszania
potrzeb szkoleniowych, pozyskiwania dofinansowania na konferencje lub publikacje, ubiegania sie
o urlopy naukowe. Rekomenduje sie wypracowanie transparentnych i niezmiennych procedur, ktore
utatwig podejmowanie ww. dziatan osobom, ktére sg stabiej osadzone w zespotach pracowniczych, na
przyktad ze wzgledu na krétki staz pracy w Uczelni.

Sposbéb prowadzenia zajeé przez pracownikédw na kierunku turystyka i rekreacja oceniany jest przez
studentow w 10 kategoriach obejmujacych: komunikatywnos¢ wyktadowcy (umiejetnosé
przekazywania wiedzy), stopien, w jakim zajecia przyczynity sie do podniesienia wiedzy studenta,
poziom przygotowania wyktadowcy do zaje¢ dydaktycznych, jego obowigzkowos¢ i punktualnosé,
stopien pobudzenia zainteresowania przedmiotem, kulture w kontaktach ze studentami, zgodnos¢
realizacji zaje¢ z ustalonym planem zaje¢ (harmonogramem), jednoznacznos$¢ stawianych studentowi
wymagan, zdolnosé wyjasniania zagadnien w sposdb zrozumiaty oraz zgodnos¢ przekazanej tresci
z wyktadanym przedmiotem. Poza wymienionymi kryteriami oceny, Student nie ma mozliwosci
dopisania swoich uwag — rekomenduje sie zmiane w tym obszarze, gdyz samodzielne sformutowanie
dodatkowych obserwacji nt. ocenianych zaje¢ moze sie sta¢ formga doskonalenia kadry dydaktyczne;j.
Ankiety przeprowadzane sg po zakonczeniu zaje¢ w kazdym semestrze studidw.

Nauczyciele akademiccy sg rowniez oceniani poprzez hospitacje. Przeprowadzenie obowigzkowej
hospitacji dotyczy: zaje¢ prowadzonych w pierwszym roku zatrudnienia przez osoby, ktére dotychczas
nie byly zatrudnione w charakterze pracownika naukowo-dydaktycznego lub dydaktycznego; zajec
prowadzonych na podstawie umowy o dzieto oraz zaje¢ realizowanych po raz pierwszy po zleceniu
zajec; zaje¢ ocenionych przez studentéw ponizej 3,5.

Zajecia dydaktyczne pozostatych pracownikdw podlegajg hospitacji przynajmniej raz na 2 lata.
Kierownik jednostki organizacyjnej zatwierdza plan hospitacji zajec oraz zarzadza procesem kontrolno-
oceniajagcym. Na poczatku roku akademickiego nauczyciele akademiccy majg przekazany komunikat,
ze przeprowadzane sg hospitacje, o konkretnej dacie uprzedzani sg z dwutygodniowym
wyprzedzeniem. Na poczatku kazdego semestru koordynator Instytutu wysyta informacje do
prowadzgcego przedmiot oraz do osoby hospitujacej.

Nauczyciele akademiccy podlegajg okresowym ocenom w zakresie nalezytego wykonywania
obowigzkéw dydaktycznych oraz organizacyjnych na rzecz Wydziatu i Uczelni. Ocena obejmuje
hospitacje zaje¢ prowadzonych przez pracownika wedtug zawartych w arkuszu zestawéw zagadnien
oraz ocene formutowang przez bezposredniego przetozonego (Kierownika Katedry). W pierwszym roku
pracy na AWP kazdy nauczyciel akademicki zostaje poddany ankietyzacji i hospitacji zaje¢ (hospitacji
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podlegajg takze zajecia realizowane w formule zdalnej). Ponadto ocena obsady zaje¢ nastepuje
w trakcie corocznej oceny nauczycieli akademickich, a informacje o nieprawidtowosciach w obsadzie
i sposobie prowadzenia poszczegdlnych zajec¢ sg dodatkowo pozyskiwane poprzez ankietyzacje zajeé
prowadzong wsrdd studentdw, protokotéw z hospitowania zajec¢ oraz od przedstawicieli Samorzadu
Studenckiego. Podczas przydziatu zaje¢ uwzgledniane sg opinie studentéw na temat nauczyciela
wyrazone w ankietach.

Zgodnie z ustawg, nauczyciel akademicki podlega ocenie nie rzadziej niz co 4 lata z zakresu swoich
obowigzkéw w sferze: ksztatcenia, dziatalnosci naukowej i przestrzegania przepiséw z zakresu prawa
autorskiego i praw pokrewnych. Ocene okresowg nauczycieli akademickich w AWP przeprowadza sie
co 2 lata z wykorzystaniem kwestionariusza oceny, ktory - wraz z wynikami ocen studenckich,
opiniowany jest przez bezposredniego przetozonego.

Oceny ze sposobu przeprowadzenia zajeé przez nauczyciela, ich hospitacji i pracy opiekuna praktyk sg
przedstawiane Kierownikowi Katedry, a nastepnie Dziekanowi Wydziatu. Szczegdtowg analize
uzyskanych wynikéw badan z oceny sposobu zaje¢ przez nauczyciela akademickiego dokonuje
Kierownik Katedry. Oceny z hospitacji zaje¢ i pracy opiekuna praktyk sg przekazywane w formie
wypetnionych recznie arkuszy przez osobe hospitujgcg zajecia i studentdéw oceniajgcych prace
opiekuna. Wszystkie oceny przekazywane sg do Przewodniczacego Wydziatowego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Nalezy zatem stwierdzi¢, ze realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, jest na biezgco kontrolowana. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby
prowadzace zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkéw zwigzanych
z ksztatceniem oraz przez innych nauczycieli, np. w formie hospitacji zaje¢. Prowadzone sg okresowe
oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia obejmujgce aktywnos¢ w zakresie
dziatalnosci naukowej, zawodowej oraz dydaktycznej cztonkdéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
wyniki ocen dokonywanych przez studentéw i hospitacji. Wyniki okresowych przegladéw
kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentéw, sa
wykorzystywane do doskonalenia poszczegélnych cztonkéw kadry i planowania ich indywidualnych
Sciezek rozwojowych.

Stwierdzono, ze Uczelnia nie posiada zadnego statego systemu nagrdd (np. za wybitne osiggniecia
naukowe, dydaktyczne, za catoksztatt dziatalnosci badawczo-dydaktycznej, za szczegélne osiggniecia
organizacyjne) ani rozwigzan systemowych w tym zakresie. Regulowane jest to jednak premiami, ktore
przydziela Prezydent na wnioski pracownikow.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia zapewniajgce
prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujace
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych,
i wszechstronnego doskonalenia.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje takze zasady rozwigzywania konfliktdw oraz reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdéw kadry
prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Kwestie te reguluje Instrukcja rozwigzywania
konfliktow oraz reagowania na przypadki zagroZzenia lub naruszenia bezpieczeristwa, a takze wszelkie
formy dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdw kadry prowadzqcej ksztafcenie, studentow
i pracownikéw prowadzgcych obstuge administracyjng procesu ksztatcenia w AWP. Co do zasady,
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studenci i pracownicy Uczelni powinni reagowac na przejawy przemocy, agresji, dyskryminacji, a takze
zgtasza¢ Dziekanowi zauwazone, niepokojgce zachowania zagrazajagce lub naruszajace
bezpieczenstwo, zdrowie lub zycie zaréwno studentéw, jak i pracownikéow. Rozwigzywanie konfliktow
przebiega w trybie przeprowadzenia indywidualnej rozmowy z zainteresowanymi stronami,
przeprowadzenia mediacji pomiedzy stronami sporu, przeprowadzenia rozmowy ze studentami catej
grupy studenckiej, ktorej dotyczy przedmiotowy konflikt (ze wszystkimi pracownikami), jesli jest to
wskazane ze wzgledu na przedmiot sporu. Ponadto w AWP dziata Rzecznik Dyscyplinarny powotany
przez Rektora.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 4 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)

1. Wg Uchwaty PKA/ I-stopien W AWP zatrudniono 9 specjalistdw- | Zalecenie

praktykéw rynku turystycznego. zrealizowane
Nalezy podja¢ dziatania na Zajecia ksztattujace umiejetnosci
rzecz tego, aby kadra praktyczne prowadzg obecnie osoby
zaangazowana w proces majace bogate, udokumentowane
dydaktyczny na ocenianym | do$wiadczenie praktyczne zwigzanie
kierunku studiéw w z kierunkiem studiéw, w tym osoby
wigkszym stopniu reprezentujace instytucje lub
legitymowata sie przedsiebiorstwa zwigzane z branza
praktycznym turystyczna, tj. sektory:
doswiadczeniem organizatordéw turystyki i biur
zawodowym. podrézy, pilotéw i przewodnikéw

turystycznych, przedstawicieli
organizacji turystycznych (w tym
LROT), bazy noclegowej i
gastronomicznej, ustug
komplementarnych, atrakcji
turystycznych (w tym np. lokalne i
regionalne muzea), promocji i
informacji turystycznej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia zwigzane sg gtéwnie z dyscypling wiodacg
(geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna) w liczbie 70s6b na | stopniu studidéw
i 4 0oséb na Il stopniu studiéw oraz dyscyplinami subsydiarnymi (ekonomia i finanse — 6 0séb, nauki
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0 zarzadzaniu i jakosci - 3 osoby, technologia zywnosci i zywienia - 3 osoby, nauki socjologiczne - 2
osoby oraz po jednej osobie dla dyscyplin informatyka, nauki prawne, nauki o zdrowiu, psychologia,
nauki o sztuce, nauki o kulturze i religii i nauki biologiczne). Pozostali nauczyciele akademiccy
reprezentujg nastepujgce dyscypliny: nauki o ziemi i Srodowisku (3 osoby), nauki o kulturze fizycznej
(3), pedagogika (2), historia - (2), nauki farmaceutyczne (1) i literaturoznawstwo (1).

Wszyscy nauczyciele posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy lub zawodowy
w zakresie wymienionych dyscyplin lub doswiadczenie zawodowe, w obszarach dziatalnosci
zawodowej i gospodarczej wtasciwych dla kierunku TiR (ze szczegdlnym uwzglednieniem ostatnich 6
lat), co umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw umiejetnosci
praktycznych.

Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowa
realizacje zajec.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajec oraz majg staty dostep do szkoler doskonalgcych.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzgcych zajecia, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwia prawidtowq realizacje zaje¢, a obcigzenie godzinowe
prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu
pracy jest zgodne z wymaganiami ustawowymi.

Realizacja zajeé¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, jest
na biezgco kontrolowana.

Dobodr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢, uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek naukowy
i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne.

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w zakresie
podnoszenia kompetencji dydaktycznych sg na biezgco monitorowane i zaspokajane.

Zapewnione jest wfasciwie wsparcie techniczne, jak réwniez monitorowane jest zadowolenie
nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci stosowanych platform i narzedzi do nauczania zdalnego,
a wyniki monitorowania sg wykorzystywane w ich doskonaleniu.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem w kazdym semestrze w formie prowadzonych
ankiet a takze przez innych nauczycieli, w formie hospitacji zajec.

Raz na 2 lata prowadzone sg okresowe oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia obejmujgce aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej, zawodowe] oraz dydaktycznej
cztonkéw kadry prowadzgcej ksztatcenie, wyniki hospitacji oraz ocen dokonywanych przez studentéw.

Wyniki okresowych przegladdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywane;j
przez studentdw, sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegélnych cztonkéw kadry i planowania
ich indywidualnych $ciezek rozwojowych.
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Realizowana polityka kadrowa obejmuje tez zasady rozwigzywania konfliktéw i reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdéw kadry
prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Akademia Nauk Stosowanych Wincentego Pola w Lublinie dysponuje infrastrukturg, ktéra zapewnia
realizacje celéw ksztatcenia okreslonych dla kierunku turystyka i rekreacja o profilu praktycznym. Baza
dydaktyczna uczelni jest dostosowana do specyfiki planowanych zajeé¢ dydaktycznych, dysponuje
odpowiednio wyposazonymi salami dydaktycznymi, ale réwniez pracowniami specjalistycznymi tj.:
pracownia turystyki, pracownia geografii turystycznej i krajoznawstwa oraz pracownia hotelarstwa
i gastronomii. Zapewniaja one studentom wysoki poziom ksztatcenia praktycznego i realizacje
zatozonych efektéw uczenia sie. Wszystkie sale s we wtasciwym stanie technicznym i odpowiadajg
wymaganiom okreslonym w przepisach dotyczacych bezpieczeristwa i higieny pracy, przepisach
przeciwpozarowych i ochrony srodowiska. Uczelnia posiada dogodny dojazd srodkami komunikacji
miejskiej, a jej parking miesci¢ okoto 120 pojazddéw. tgczna powierzchnia budynku Uczelni wynosi
blisko 4000 m2. Budynek jest dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami (odpowiedni
podjazd, obszerna winda zapewniajaca dostep do kazdej czesci budynku, dostosowane toalety w czesci
parterowej budynku, w czytelni specjalnie dostosowane stanowiska komputerowe dla oséb
niedowidzacych i oséb poruszajgcych sie na wdzkach). Ponadto od 2020 roku w Uczelni jest
realizowany projekt dofinansowany z EFS pt.: ,Kompleksowy program dostepnosci WSSP w Lublinie”.
Trwa rozbudowa gtéwnego gmachu Uczelni o kolejne 4500 m2. Od roku akademickiego 2023/2024
oproécz dodatkowych nowoczesnych pracowni ¢wiczeniowych, studenci bedg posiada¢ dostep m.in. do
dwodch sal wyktadowych o tgcznej powierzchni 400 m? i pracowni gastronomicznej. Do uzytku
zostang oddane wieksze i lepiej wyposazone sale dydaktyczne oraz wieksze pomieszczenia
biblioteczne. W nowym obiekcie znajda sie na kazdym pietrze toalety dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami.

Uczelnia posiada wifasng nowoczesng baze dydaktyczng, wyposazong w nowoczesny sprzet
audiowizualny i multimedialny, w tym: aule mieszczgcg 220 osdb, 35 duzych sal wyktadowych, 4
pracownie informatyczne z dostepem do Internetu, wyposazone w komputery nowej generacji, 10 sal
¢wiczeniowych i seminaryjnych, zinformatyzowang biblioteke wraz z czytelnig, 18 pracowni
i laboratoridw specjalistycznych, sale sportowg, sitownie, pokdj dla kadry dydaktycznej, barek
studencki, punkty xero oraz dwa autokary do przewozu studentéw na zajecia terenowe. W kazdej sali
istnieje mozliwos¢ korzystania z Internetu, zas drogg bezprzewodowg z Internetu mozna korzystac na
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terenie catego gmachu i 50 m na zewnatrz. Uczelnia posiada potgczenia internetowe o przepustowosci
1 Gb/s, na bazie ktérych realizowana jest m.in. platforma e-learningowa (awp.eduportal.pl) i inne
kluczowe ustugi. Czes¢ pomieszczen posiada klimatyzacje i monitoring.

Pracownia turystyki, pracownia geografii turystycznej i krajoznawstwa oraz pracownia hotelarstwa
i gastronomii wyposazone sg w tablice interaktywne z wbudowanym komputerem. Zawierajg szereg
map Sciennych topograficznych, fizycznych, turystycznych i inne. Pracownia turystyki wyposazona jest
w stanowisko obstugi klienta w biurze podrézy, gps-y, busole i kompasy oraz inny sprzet terenowy.
W pracowni hotelarstwa i gastronomii znajduje sie stanowisko recepcji hotelowej i wyposazenie
zastawy gastronomicznej.

Uczelnia posiada cztery witasne laboratoria komputerowe liczace tacznie 80 stanowisk. Wszystkie
komputery pracujg w srodowisku Windows. Dla potrzeb kierunku TiR stanowiska s3 wyposazone
w specjalistyczne licencjonowane oprogramowanie i aplikacyjne. Studenci majg mozliwos¢ korzystania
Z oprogramowania systemu rezerwacyjnego Amadeus selling Platform Connect, oprogramowania dla
gastronomii pakiet gastro 9 np. GastroPos, GastroSzef), oprogramowania dla hoteli Chart. Kazda sala
posiada mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ w trybie hybrydowym. Jest do tego uzywana nowoczesnha
platforma edukacyjna Asseco Uczelnia 3.0.

Stwierdza sie zatem, ze w przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ lub w formie ksztatcenia hybrydowego (blended learning) - zapewniony jest dostep do
infrastruktury informatycznej i oprogramowania umozliwiajgcego synchroniczng i asynchroniczng
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi. Infrastruktura informatyczna
i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia, jest potaczona z innymi systemami
uczelnianymi, dostepna dla studentdw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentéw
z niepetnosprawnosciami. Zapewniony jest dostep do wirtualnych laboratoridow i specjalistycznego
oprogramowania wspomagajgcego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, w szczegdlnosci licencje stanowiskowe umozliwiajgce ksztatcenie z wykorzystaniem
specjalistycznego oprogramowania wtasciwego pracy na rynku turystycznym i rekreacyjnym.

Studenci kierunku Turystyka i rekreacja maja ciggty dostep do dwdch nowoczesnych autokaréw marki
Mercedes (rok produkcji 2020), ktére sg wykorzystywane podczas realizacji zaje¢ ksztattujgcych
umiejetnosci praktyczne, ¢wiczen terenowych oraz potrzeb cztonkéw Klubu Turystyki ,Mohort” i Kota
Naukowego Turystyki i Rekreacji ,KONATIR”.

W odrebnym budynku (ul. Kunickiego 95) Uczelnia posiada Osrodek Szkolenia Praktycznego
o powierzchni 600 m2, w ktérym zlokalizowane sg pracownie gastronomiczne z obstugg konsumenta,
pokoje goscinne oraz dwie sale wielofunkcyjne. Uczelnia dysponuje rowniez osrodkiem szkoleniowym
,Zielona Szkota” w Piotrawinie nad Wistg (60 km od Lublina) posiadajgcym kilkanascie pokoi goscinnych
(ok. 40 miejsc), 2 sale dydaktyczne oraz zaplecze gastronomiczne z petng linig technologiczng do
przyrzadzania positkdw. Osrodek wykorzystywany jest m.in. do realizacji ¢wiczen terenowych
i studenckich imprez integracyjnych.

Dla potrzeb specjalnosci Hotelarstwo i gastronomia i Sztuka kulinarna oraz zarzadzanie w branzy
HoReCa zostata zawarta umowa ze Specjalnym Osrodkiem Szkolno-Wychowawczym Nr 1 w Lublinie,
ktorej przedmiotem jest wynajem sal wyktadowych oraz pracowni technologii gastronomicznej,
piekarskiej oraz cukierniczej. Wszystkie pracownie sg znakomicie wyposazone (stoty piekarskie,
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komora rozrostowa i piec piekarski i cukierniczy, stanowiska magazynowe itd., a ponadto w srodki
ochrony indywidualnej, zestaw przepiséw prawa dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
ochrony przeciwpozarowej).

W celu wtasciwego zagwarantowania bazy szkoleniowej dla przewidzianych w programie studiow zajec
z wychowania fizycznego, zawarto stosowne umowy z witascicielem obiektow sportowych w miescie,
ktdre w petni pokrywajg potrzeby Uczelni.

Nauczyciele i studenci majg do dyspozycji bistro z salg wyposazong w stoliki, krzesta i kanapy, moga
korzystac z sal sportowych, rekreacyjnych, sitowni. Na terenie campusu dostepne sg réwniez rozlegte
zielone tereny rekreacyjne, wyposazone m. in. w tawki. W chwili obecnej, w trakcie realizacji jest
wielofunkcyjne petnowymiarowe boisko sportowe, wyposazone w nowoczesng nawierzchnie
poliuretanowa.

Analiza stanu faktycznego pozwolita zatem ustali¢, ze sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz
ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych
warunkéw przysztej pracy zawodowej, umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym prowadzenie
zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w warunkach wifasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanych z kierunkiem TiR.

Infrastruktura informatyczna Uczelni, wyposazenie techniczne pomieszczenn, pomoce i Srodki
dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, odpowiadajg scisle pomocom
aktualnie uzywanym w dziatalnosci zawodowej na rynku turystycznym i rekreacyjnym oraz umozliwiaja
prawidtowq realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych. Liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk
w pracowniach dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. s
dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w
tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw (laboratorium komputerowe
przewidziane jest na 20 stanowisk, a grupy ¢wiczeniowe nie przekraczajg 15 oséb). W czasie wolnym
od zaje¢ studenci majg mozliwosc¢ skorzystania z laboratoriéw komputerowych (np. w razie potrzeby
skorzystania ze specjalistycznego oprogramowania) — wowczas odbywa sie to pod opieka jednego
z dyzurnych informatykow.

Procedura raportowania przewiduje zgtaszanie wszelkich brakéw i usterek technicznych na biezgco do
dyzurnego w portierni — zgtoszenia sg przekazywane natychmiast do dyzurnych informatykow,
technikéw sprzetu laboratoryjnego lub konserwatora budynku. Istnieje tez mozliwos¢ zgtaszania
problemdw drogg telefoniczng i mailowa (wéwczas kierowane sg one do odpowiedniego dziatu).

Ksiegozbidr Biblioteki Uczelni liczy okoto 22000 woluminéw drukéw zwartych oraz ok. 50 tytutéw
czasopism zaréwno polskich, jak i zagranicznych, w tym tytuty zwigzane z kierunkiem TiR ,Wiadomosci
Turystyczne”, , Hotelarz”, ,Aura”, ,Poznaj Swdj Kraj”, ,Turyzm”, , Przeglad Gastronomiczny”, ,Rynek
Turystyczny” czy ,,Renowacje i Zabytki”. Z zasobow Biblioteki mogg korzystac studenci oraz pracownicy
Uczelni. Regulamin Biblioteki umozliwia wypozyczanie ksigzek do domu. Osoby spoza Uczelni moga
korzysta¢ ze zbioréw udostepnianych tylko na miejscu w Czytelni. Czytelnia liczy 50 miejsc i 10
stanowisk komputerowych, w tym réwniez przystosowanych do potrzeb oséb niedowidzacych i oséb
poruszajgcych sie na wozku.

Poza ksigzkami w wersji tradycyjnej i elektronicznej w bibliotece znajdujg sie rowniez zbiory specjalne:
audiobooki, e-booki (ksigzki w wersji elektronicznej dostepne dla naszych czytelnikéw zaréwno na
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terenie Uczelni, jak i w domu). Dokonano staran, aby wszystkie ksigzki wskazane w sylabusach
poszczegblnych przedmiotéw, znalazty sie w Bibliotece w odpowiedniej liczbie egzemplarzy,
zapewniajgcej studentom swobodny dostep. Biblioteka ANS zapewnia dostep do publikacji
elektronicznych w bazach: ClinicalKey, Ibuk Libra, Wirtualna Biblioteka Nauki, Academica, EBSCO oraz
tematyczne i wielodziedzinowe serwisy czasopism i ksigzek elektronicznych. W dostepie do zasobdw
elektronicznych nowoscig jest konieczno$¢ jednorazowego zatozenia osobistego konta mylbuk,
umozliwiajgcego uzytkownikowi korzystanie z zaawansowanych funkcji do pracy z tekstem (dodawanie
zaktadek, zaznaczanie fragmentow tekstu, wprowadzanie wtasnych notatek i ich udostepnianie) oraz
czytanie publikacji na urzadzeniach mobilnych (komputer, tablet, telefon). Ponadto studenci
i pracownicy majg dostep do e-bookéw w ramach licencji krajowych Elsevier, Springer i Wiley.
W ramach licencji krajowej baza Ebsco oferuje dostep on-line do 14 kolekcji tematycznych
zawierajgcych komercyjne petnotekstowe bazy czasopism. Dostep jest mozliwy z kazdego komputera
znajdujacego sie na terenie Uczelni.

Na terenie uczelni znajduje sie réwniez Wydawnictwo Akademickie przygotowujgce i wydajgce
publikacje naukowe bedace efektem prowadzonych badan lub opracowan prezentowanych na
konferencjach i seminariach naukowych. Ukazaty sie tgcznie 102 pozycje ksigzkowe, w tym 43 tytuty
pracownikéw Uczelni.

Profil gromadzenia zbiordw bibliotecznych jest zgodny z profilami kierunkéw wyktadanych na Akademii
Nauk Stosowanych Wincentego Pola w Lublinie. Biblioteka stara sie zapewnié studentom dostep do
wiodacych pozycji dziedzinowych oraz do literatury zawartej w sylabusach. Zasoby biblioteczne sg
systematycznie powiekszane i aktualizowane. Powiekszanie ksiegozbioru odbywa sie poprzez
$ledzenie rynku wydawniczego i zakup nowych pozycji oraz nabywanie publikacji zalecanych przez
wyktadowcdw i wskazywanych przez studentéw. Sugestie wyktadowcédw i studentdw przekazywane sg
Bibliotece bezposrednio, jak réwniez drogg telefoniczng i mailowa.

Stwierdzono, ze lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczenn bibliotecznych, ich
wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia
zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobéw bibliotecznych w formie tradycyjnej
i cyfrowej. Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne: sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku
oraz prawidtowa realizacje zaje¢, obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie
egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw, s3
dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych dostep
do swiatowych zasobdw informacji naukowej i profesjonalnej oraz sg dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie z zasobow.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub
w formie ksztatcenia hybrydowego (blended learning) zapewnione sg materiaty dydaktyczne
opracowane w formie elektronicznej, udostepniane studentom w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, dostepne takie dla studentéw
z niepetnosprawnoscia.

Stwierdza sie zatem, ze w Uczelni zapewniona jest zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej
oraz zasad korzystania z niej z przepisami BHP, zapewniony jest dostep studentéw do sieci
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bezprzewodowej oraz do pomieszczen  dydaktycznych, laboratoriow komputerowych,
specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zaje¢, w celu wykonywania zadan, realizacji
projektéw, itp. oraz zapewnione jest dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej
i bibliotecznej do potrzeb o0sdb z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny
udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-
komunikacyjnej, a takze likwidacje barier w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni, laboratoridow
i zaplecza sanitarnego.

Uczelnia zapewnia osobom z niepetnosprawnoscig warunki do petnego udziatu w procesie rekrutacji
na kierunek oraz w samym procesie ksztatcenia. W Akademii powotany jest Petnomocnik Rektora ds.
Studentdéw Niepetnosprawnych. Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora z dnia 18.05.2020 r. jego dziatania sg
wspierane przez cztonkdéw Zespotu ds. studentdw niepetnosprawnych, ktéry inicjuje, nadzoruje
i koordynuje zadania dotyczgce wsparcia oraz rozwigzywania probleméw oséb z niepetnosprawnoscia.
Prowadzony jest staty nadzdr i biezgcy monitoring dostepnosci. Ponadto w Akademii zostat
opracowany Regulamin wsparcia studentéw niepetnosprawnych (oryginalny zapis tytutu).

Dodatkowym wsparciem dla studentéw z niepetnosprawnosciami jest wypozyczalnia sprzetu
rehabilitacyjnego i medycznego Akademii Nauk Stosowanych Wincentego Pola w Lublinie, ktéra
Swiadczy ustugi wytgcznie na rzecz studentdw z niepetnosprawnosciami studiujgcych ww. Uczelni oraz
wyktadowcéw prowadzacych zajecia z tymi studentami. Celem dziatalnosci Wypozyczalni jest
ograniczenie skutkow niepetnosprawnosci oraz przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i procesom
marginalizacji studentéw z niepetnosprawnosciami w aspekcie wsparcia procesu dydaktycznego.
Sprzet rehabilitacyjny i medyczny stanowi wtasnos¢ Akademii Nauk Stosowanych Wincentego Pola
w Lublinie. Jego zakup moze by¢ wspétfinansowany ze srodkdw dotacji podmiotowej przeznaczonej na
zadania zwigzane ze stwarzaniem studentom bedgcymi osobami niepetnosprawnymi warunkéw do
petnego udziatu w procesie ksztatcenia. Uczelnia opracowata wewnetrzny regulamin, ktéry okresla
zasady i umozliwia zainteresowanym wypozyczenie sprzetu specjalistycznego. W ramach
udostepnianego sprzetu wymieni¢ nalezy: myszke Big Track, przeznaczong dla uzytkownikéw
z niepetnosprawnosciami, dla ktérych problemem jest korzystanie z tradycyjnej myszy; dyktafon dla
studentdw niewidomych i niedowidzacych w celu umozliwienia im nagrywania lektoratéw; notebooki,
w tym konwergentne (funkcja tabletu), w celu umozliwienia m.in. uczestnictwa w alternatywnych
formach zaliczen egzamindw i sporzadzania notatek; cisnieniomierze z funkcjg mowy; Glukometr
iXell®Audio (w petni udzwiekowione urzgdzenie monitorujgce stezenie glukozy we krwi, przeznaczone
dla 0séb niewidomych i niedowidzacych); méowigcy termometr elektroniczny; sprzet rehabilitacyjny
(w tym kula z obejma i regulacjg wysokosé, balkonik tréjkotowy sktadany, wdzek inwalidzki aluminiowy,
rotor rehabilitacyjny koriczyn dolnych, krzesto do masazu Tavello, podktadka korekcyjna pod plecy,
podktadka pod szyje lub odcinek ledzwiowy z wypustkami VITAROLL, podktadka korekcyjna Movin'Sit,
urzadzenia masujgce CIATRONTC, Orteza na opadajgcy stope, stabilizator kolana z regulacjg kata
zgiecia, stabilizator stawu skokowego, stabilizator barku, stabilizator fokcia, stabilizator stawu
kolanowego, stabilizator obojczyka, stabilizator elastyczny, stabilizator stawu kolanowego, sznuréwka
ortopedyczna regulowana, wktadka ortopedyczna supinujaca, podktadka korekcyjna Comfort a back,
orteza nadgarstka, pasy ledZwiowo-krzyzowe, orteza kregostupa, korektor postawy, orteza
jednoszynowa stawu kolanowego).

W biezgcym roku powotano rowniez Akademickie Centrum Terapii Alternatywnych, ktérego celem jest
wspieranie spotecznosci akademickiej w samorozwoju, procesie uczenia sie oraz podnoszeniu jakosci
ksztatcenia. W sktad Centrum Terapii Alternatywnych obecnie wchodzg dwie pracownie: Pracownia
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Animaloterapii oraz Pracownia Arteterapii. Celem pracowni Animaloterapii jest propagowanie wsréd
studentdw i stuchaczy AWP w Lublinie animaloterapii ukierunkowej na aktywny kontakt ze Swiatem
przyrody oraz realizowanie spotkan, konferencji i kurséw podyplomowych z zakresu kynoterapii
i hipoterapii oraz prowadzenie badan nad ich skutecznoscig. Co roku organizowane sg Dni Dogoterapii
wraz z ogélnopolskim konkursem plastycznym skierowanym dla dzieci z niepetnosprawnoscia, ktére
wspdlnie ze studentami uczestniczg w réznych aktywnosciach zaproponowanych przez studentéw.

AWP zapewnia ponadto studentom z niepetnosprawnosciami wsparcie w sytuacji kryzyséw zdrowia
psychicznego. Celem dziatan jest rdwniez doradztwo zakresu efektywnego uczenia sie i wykorzystania
czasu studiéw. Psycholog reprezentujgcy Uczelnie wspiera proces adaptacyjny, zapewnia integracje
0s6b z niepetnosprawnosciami ze spotfecznoscia akademicka, pomaga w wyrdéwnaniu szans
edukacyjnych, przeciwdziatata wykluczeniu, wspiera w dostosowywaniu procesu dydaktycznego do
studentdéw o réznych potrzebach wynikajacych ze stanu zdrowia.

Za kontrole stanu infrastruktury odpowiadajg: dziat informatyczny (sieci, komputery, usterki
oprogramowania), dziat technikéw sprzetu laboratoryjnego (wyposazenie laboratoriow) i konserwator
budynku (infrastruktura budowlana, stolarka/slusarka, instalacje elektryczne, wodociggowe, itp.).
Przeglady sa podzielone na wymagane przepisami prawa (np. okresowe przeglady techniczne
budynkéw, kontrola dzwigéow osobowych — UDT) — wykonywane sg one w zaleznosci od wymagan
prawnych (co roku, co dwa lata, lub jak np. przeglad techniczny budynkéw wykonywany co 5 lat) jak
tez na przeglady dokonywane przez konserwatora budynku, administratora sieci komputerowej,
technikdw sprzetu, itp. — te sg przeprowadzane na biezgco.

W Uczelni zapewniony jest udziat nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak
rowniez studentéw, w okresowych przegladach a wyniki okresowych przegladéw, w tym wnioski
z oceny dokonywanej przez studentdw, sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury
dydaktycznej i bibliotecznej wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkéw
dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania, zasobdow bibliotecznych, informacyjnych
oraz edukacyjnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne Akademii oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej,
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy zwigzanych z turystyka i rekreacja.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i $srodki dydaktyczne,
specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych
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w dziatalnosci zawodowej w obszarach turystycznego rynku pracy oraz umozliwiajg prawidtowg
realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach
dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg dostosowane do
liczby studentéw oraz liczebnos$ci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym samodzielne
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw (réwniez w czasie wolnym od zajec).

Lokalizacja biblioteki, liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne,
liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia zapewniajg warunki do
komfortowego korzystania z zasobdw bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej.

Zapewniona jest zgodnosc¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
z przepisami BHP.

Zapewniony jest dostep studentéw do sieci bezprzewodowej oraz do pomieszczers dydaktycznych,
laboratoridow komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zaje¢, w celu
wykonywania zadan, realizacji projektéw, itp.

Zapewnione jest dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu oraz
korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej, a takze likwidacje barier w dostepie do sal
dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw, jak rowniez zaplecza sanitarnego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub
w formie ksztatcenia hybrydowego (blended learning) - zapewniony jest dostep do infrastruktury
informatycznej i oprogramowania umozliwiajgcego synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia.

Zapewniony jest dostep do wirtualnych laboratoridw i specjalistycznego oprogramowania
wspomagajacego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne s3 zgodne, co do aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach turystycznego rynku pracy oraz prawidtowa
realizacje zajec.

Zasoby biblioteczne obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy
dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw, s3 dostepne
tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajacych dostep do
Swiatowych zasobdéw informacji naukowej i profesjonalnej oraz sy dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petne korzystanie z zasobdw.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé¢ lub
w formie ksztatcenia hybrydowego (blended learning) zapewnione sg materiaty dydaktyczne
opracowane w formie elektronicznej, udostepniane studentom w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (platforma EduPortal), dostepne takze dla
studentdw z niepetnosprawnoscia.

Prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, w tym wykorzystywanej w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, infrastruktury naukowej i bibliotecznej,
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wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i $srodkédw dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych
obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb niepetnosprawnoscia.

Wyniki okresowych przegladéw, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentdéw, s3
wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej wyposazenia
technicznego pomieszczenn, pomocy i $rodkédw dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania,
zasobéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Otoczenie spoteczno-gospodarcze, z ktérym Uczelnia wspotpracuje w ramach ocenianego kierunku,
reprezentuje szerokg game podmiotdw gospodarczych zwigzanych z branzg turystyczng w Polsce ze
wskazaniem na wojewddztwo lubelskie. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci wspodtpracujgcych
pracodawcow w zakresie projektowania i realizacji programu studidow jest zgodny z koncepcjg
i strategig rozwoju uczelni na lata 2021-2028. Znajdujg sie w niej zapisy dot. m.in. poszerzania
wspofpracy z interesariuszami zewnetrznymi oraz w zakresie monitorowania potrzeb zawodowego
rynku pracy. Cel strategiczny w obszarze dydaktyki odnosi sie do dziatan zmierzajgcych do
dostosowania oferty ksztatcenia zgodnie z zapotrzebowaniem rynku pracy m.in. poprzez
wprowadzanie nowych specjalnosci, przygotowywanie dla studentéw oferty kurséw i szkolen
dostosowanej do zmieniajacego sie rynku pracy.

Mimo, ze przedstawiciele pracodawcéw, z ktérymi Uczelnia wspodtpracuje w ramach ocenianego
kierunku nie tworzg wifasnego, osobno sformalizowanego ,ciata doradczego” dedykowanego
kierunkowi turystyka i rekreacja, to szereg spotkan i dziatan (bardziej bgdz mniej formalnych) daje
korzysci dla prowadzenia ocenianego kierunku. Wspétpraca jest wielowektorowa i dotyczy m.in.
realizacji wspdlnych prac badawczo-rozwojowych, udoskonalania istniejagcych oraz opracowywanie
nowych programow nauczania, wspotpracy w przygotowywaniu i realizowaniu zaje¢ dydaktycznych,
wspotudziatu

w wydarzeniach naukowych, mozliwosci realizacji ¢wiczen i praktyk zawodowych. Te i inne
zobowigzania pomiedzy uczelnig a interesariuszami zewnetrznymi wynikajg z podpisanych 19 umédw
0 wspotpracy. Partnerami sg m.in. Lubelska Regionalna Organizacja Turystyczna, Urzad Miasta
w Lublinie, Polska Organizacja Turystyczna, biura podrézy “Watra Travel”, “Almatur”, “Edu Tour”
z Lublina, hotele “Hampton by Hilton”, ,,Focus Hotels”, “Wieniawski” rowniez w Lublinie.
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W strukturze organizacyjnej Wydziatu Nauk Spotecznych w ramach, ktérego funkcjonuje kierunek
turystyka i rekreacja, powotane zostaty Wydziatowa Komisja Jakosci Ksztatcenia oraz Kierunkowa Rada
Programowa Jakosci Ksztatcenia. W obydwu tych zespotach aktywnie uczestniczg przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego. W trakcie cyklicznych spotkan omawiane sg m.in. tematy
zwigzane z tworzeniem nowych specjalnosci, ich programem, dyskutowane sg efekty uczenia sie
poszczegdlnych przedmiotéw, dyskutowana wspodtpraca w ramach praktyk zawodowych. Efektem
spotkan w/w zespotéw oraz sugestii pracodawcow jest utworzenie w roku akademickim 2022/2023 na
studiach Il stopnia specjalnosci Zarzagdzanie w turystyce i rekreacji.

W toku wizytacji ZO PKA ustalono, ze wsrdd kadry pracowniczej zatrudnionej w ramach ocenianego
kierunku znajdujg sie dydaktycy z wieloletnim doswiadczeniem praktycznym nabytym na rynku pracy
bezposrednio zwigzanym z profilem nauczania oraz przedsiebiorcy okazjonalnie wspierajgcy proces
nauczania. To oni m.in. byli inicjatorami wizyt studyjnych, konferencji, szkoler branzowych. To wtasnie
z praktykami prowadzone byty konsultacje w obszarze nowobudowanych i wyposazanych pracowni
ksztatcenia praktycznego. Uczelnia reprezentowana przez przedstawicieli kierunku turystyka
i rekreacja jest aktywnym cztonkiem Lubelskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej oraz lzby
Turystycznej w Targach Lubelskich. W ramach tej wspotpracy powstajg opracowania zwigzane
z regionalnym rozwojem rynku turystycznego, hotelarskiego, gastronomicznego, realizowane sg prace
dyplomowe. W toku spotkan wynikajgcych w ramach wspdlnie realizowanych konferencji, szkolen
branzowych czy targdw turystycznych omawiane sg potrzeby rynku pracy, aktualne trendy
i zapotrzebowanie personalne, prezentowane sg losy zawodowe absolwentéw oparte na raportach
powstatych w ramach S$ledzenia ekonomicznych loséw absolwentéw prowadzonych przez
Ministerstwo Edukacji i Nauki oraz na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie.

Obecni na spotkaniu z ZO PKA przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego poinformowali
o przyktadach zatrudniania absolwentéow ocenianego kierunku réwniez w toku nauki na studiach
drugiego stopnia. Wskazali, ze na ich wniosek wprowadzono do programu nauczania takie przedmioty
jak Planowanie i realizacja cateringu oraz Prawne aspekty w branzy HoReCa, Prawne aspektu obstugi
ruchu turystycznego, Prawne aspekty ustug hotelarsko-gastronomicznych na studiach | stopnia.

W wyniku ograniczen zwigzanych z czasowym funkcjonowaniem uczelni w okresie pandemii covid-19
konsultacje i wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ograniczona byta do prowadzenia
webinaridw z wykorzystaniem srodkow komunikacji na odlegtosé.

Przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sprowadzajg sie do konsultacji i spotkan
Wydziatowej Komisji Jakosci Ksztatcenia oraz Kierunkowej Rady Programowej Jakosci Ksztatcenia.
Spotkania odbywajg sie przynajmniej raz w roku podczas ktérych prezentowane i opiniowane sg m.in.
plany ksztatcenia, zaktadane efekty uczenia sie, pracodawcy wydajg opinie w kwestii ich zgodnosci
z aktualnymi potrzebami rynku pracy, prezentowane i omawiane sg losy zawodowe absolwentow.

Studenci konczacy nauke na ocenianym kierunku — wchodzac na zawodowy rynek pracy moga
skorzystaé z ofert pracy bedacych w dyspozycji uczelnianego Biuro Karier. Oferty prezentowane s3
jednak na profilu facebook w zamknietej grupie — Biuro Karier AWP Lublin. W zwigzku z takg sytuacjg
rekomenduje sie umieszczanie ofert w otwartej przestrzeni sieciowej, umozliwiajgcej publiczny
i swobodny dostep do propozycji zatrudnienia.

Dodatkowo w ramach struktur uczelnianych powotfany zostat tzw. “inkubator przedsiebiorczosci”
majgcy na celu niesienie pomocy studentom zainteresowanym zatozeniem i prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej. Mimo, iz promocja wsrdd studentéw dziatalnosci ww. “inkubatora
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przedsiebiorczosci” byta przedmiotem rekomendacji w ZO PKA w 2019 to w trakcie obecnej wizytacji
nie stwierdzono “ozywienia” tego obszaru. W zwigzku z powyzszym podtrzymuje sie rekomendacje
zZwigzang z jego promocjg wsrdd studentow kierunku turystyka i rekreacja Akademii Nauk Stosowanych
im. Wincentego Pola w Lublinie lub usuniecie go z oferty.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wtadze ocenianego kierunku na Akademii Nauk Stosowanych im. Wincentego Pola w Lublinie dobrze
wspotpracujg z szerokim spektrum podmiotdw gospodarczych zwigzanych z branzg turystyczng
w Polsce, szczegdlnie w wojewddztwie lubelskim. Wspdtpraca jest zgodna z aktualng strategig rozwoju
Uczelni. Cho¢ przedstawiciele pracodawcdéw nie tworzg osobnego ciata doradczego dedykowanego
temu kierunkowi, to istnieje szereg nieformalnych dziatan, ktére przynosza korzysci dla wszystkich
zainteresowanych stron. Zaréwno wtadzom uczelni, pracodawcom jak i studentom. Profil praktyczny
ocenianego kierunku na obu poziomach studiéw prowadzony jest w duzej kooperacji z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym a jego przedstawiciele wchodzacy w sktad Wydziatowej Komisji Jakosci
Ksztatcenia oraz Kierunkowej Rady Programowe] Jakosci Ksztatcenia biorg czynny udziat m.in.
w opracowywaniu programu studidw czy okreslaniu efektdw uczenia sie. Wspotpraca prowadzona jest
takze poprzez wspdtudziat pracodawcéw w procesie dydaktycznym, realizacji praktyk zawodowych,
prac badawczo-rozwojowych, konferencji, kurséw, a wszystko to poparte jest podpisanymi umowami.

Przeglady wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi obejmujg konsultacje i spotkania w ramach
prac zespotow dziatajgcych na uczelni przynajmniej raz w roku, podczas ktdrych omawiane,
opiniowane i oceniane s3 najwazniejsze kwestie zwigzane ze wspdtpracg Uczelni z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym i rozwojem kierunku.

Absolwenci wchodzgcy na zawodowy rynek pracy bez wzgledu na to czy ukoniczg | stopien studiow czy
I'i Il s3 dobrze przygotowani do wykonywania pracy w wyuczonym zawodzie. Z prowadzonych analiz
rynku pracy wynika, ze studenci nie majg problemoéw ze znalezieniem pracy po uzyskaniu dyplomu co
potwierdzili pracodawcy zatrudniajgcy absolwentéw ocenianego kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Brak
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

W AWP stworzono warunki sprzyjajgce realizacji procesu umiedzynarodowienia. Uczelnia stale dazy
do podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja,
stwarzane sg szerokie mozliwos$ci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci zaréwno studentdw, jak
i pracownikéw, w tym zapewnione sg takze warunki do mobilnosci wirtualnej. Rodzaj, zakres i zasieg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg oraz celami ksztatcenia w zakresie
kierunku TiR.

Strategia umiedzynarodowienia AWP przyjeta 1.03.2016 r. skupia sie wokot stworzenia sieci kontaktéw
miedzynarodowych pozwalajgcych na podniesienie standardéw ksztatcenia poprzez wspdlne
partnerstwa w zakresie projektéw, wspdlnych konferencji; umozliwienia pracownikom rozwoju pod
wzgledem badawczym; tworzenia programow studidow, tworzenia miedzynarodowych sciezek kariery,
wymiany wiedzy i doswiadczen, wydawaniem wspodlnych publikacji itd.

Prowadzgc aktywng wspétprace z uczelniami i instytucjami na catym swiecie, Uczelnia dazy do
umiedzynarodowienia m. in. oferty dydaktycznej, dziatalnosci naukowej oraz zwiekszenie mobilnosci
studentdw oraz kadry. Poziom umiedzynarodowienia i dziatania wptywajace na internacjonalizacje
Uczelni sg stale monitorowane, a wyniki omawiane na posiedzeniach Senatu Uczelni.

AWP realizuje 8 programdéw unijnych na podstawie umoéow z Narodowym Centrum Badan i Rozwoju,
Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji oraz Ministerstwem Zdrowia. Trzy z nich majg wymiar
miedzynarodowy i sg SciSle zwigzane z ksztatceniem studentow kierunku Turystyka i rekreacja.
W ramach programu studenci majg mozliwo$¢ wyjazdu na studia i praktyki, absolwenci na praktyki,
a pracownicy na szkolenia i wyktady.

Najwieksze doswiadczenie Uczelnia posiada w zakresie programu Erasmus+, realizowanego w AWP od
2008 r. W ciaggu wielu lat uczestnictwa w programie Erasmus+ nawigzano wspotprace z prawie 100
uczelniami europejskimi, azjatyckimi i afrykanskimi. Na podstawie tych umoéw studenci wielokrotnie
wyjezdzali na czes¢ studidw, natomiast pracownicy na szkolenia, a wyktadowcy w celu wygtoszenia
wyktadéw do uczelni partnerskich. W ramach programu Erasmus+ realizowane byty réwniez praktyki
zagraniczne dla studentéw kierunku Turystyka i rekreacja w hotelach o wysokim standardzie gtédwnie
w Grecji i Hiszpanii.

W zakresie aktywnosci studentéw kierunku TiR w zakresie stazy i wymiany zagranicznej, w tym
realizowanych w ramach Erasmus+, w ciggu ostatnich 2 lat miato miejsce 11 wyjazdéw zagranicznych,
a planowany jest wyjazd jeszcze 18 studentéw. W roku akademickim 2021/2022 w wymianie w ramach
wyjazdéw zagranicznych wzieto udziat 25 studentow.

W roku akademickim 2022/2023 miaty miejsce 3 (planowane sg jeszcze co najmniej 2) wyjazdy
nauczycieli akademickich w ramach tego programu, w ktérych planowany jest udziat co najmniej 8
nauczycieli akademickich kierunku Turystyka i rekreacja.

Od poczatku uczestnictwa w programie Erasmus+ w Uczelni goscito ponad 500 studentéw
zagranicznych. Ponadto co roku go$sémi AWP sg pracownicy uczelni partnerskich, ktorzy przyjezdzajg
w celu prowadzenia wyktadéw oraz pracownicy administracji. W ramach mobilno$ci programu
Erasmus+ w ostatnich latach w AWP odbyty sie liczne wyktady gosci zagranicznych, ktérych adresatami
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byli gtdwnie studenci kierunku Turystyka i rekreacja. Wsrdd nich m.in. wyktady prof. Zaileen Elina Binti
Arifina i Fazilina Binti Darusa z Kuala Lumpur Metropolitan University College (,Malay traditional
cuisines, dessert and table setting”, 07-11.06.2022), wyktad Yvonne Mohonja Mugei z Mount Kenya
University (Kenia) Cultural Tourism in Kenya (20-24.06.2022), wyktad prof. Kevina Kimeli Serrema
z Mount Kenya University (Kenia) (,Effects of the Environment on Healthy Food Consumption”, 20-
24.06.2022) oraz Pablo Vergel Fernandeza z Universidad de Alicante (,,Spain as a semipherical country:
an historical context. Crisis of a model and the struggles to become EU and Euro currency country”,
17-22.10.2022).

Studenci w ramach programu studidow uczg sie 2 réznych jezykdw obcych, z naciskiem na jezyk
specjalistyczny, a ich kompetencje jezykowe weryfikowane sg na drodze egzaminéw skupionych
szczegoblnie na praktycznych umiejetnosciach komunikacyjnych. Ksztatcenie jezykowe odbywa sie
z wykorzystaniem metodyki komunikacyjnej oraz przygotowania do wykonywania pracy zawodowej
(czytanie, ttumaczenie, dyskusje w parach i grupie oraz korzystanie z literatury przedmiotu i Zzrodet
internetowych). W ramach lektoratéw, wykorzystania literatury obcojezycznej, zagranicznych
wyjazdéw dydaktycznych dokonuje sie nauka jezyka z praktycznym jego zastosowaniem. AWP oferuje
studentom i pracownikom, dodatkowe kursy jezykowe i fachowg pomoc doswiadczonej kadry
w efektywnym zwiekszaniu umiejetnosci jezykowych. W uczelni funkcjonuje Akademickie Centrum
Ksztatcenia Jezykowego, ktére oferuje specjalistyczne kursy jezykowe w 5 jezykach (polski, angielski,
niemiecki, hiszpanski i wtoski).

Pracownicy majg mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji jezykowych poprzez uczestnictwo w kursach
jezykowych organizowanych przez Uczelnie. W szczegélnosci, w ramach projektu "Regionalny Program
Rozwoju WSSP w Lublinie" w okresie 01.04.2019 — 30.11.2023 Uczelnia organizuje szkolenia
podnoszgce kompetencje jezykowe z wykorzystaniem jezyka branzowego dla pracownikow uczelni.
W ramach tego projektu w okresie od grudnia 2020 r. do stycznia 2023 r. 4 grupy pracownikéw
dydaktycznych i administracyjnych Uczelni (tgcznie 20 osdb) zostato objetych szkoleniem podnoszgcym
kompetencje jezykowe (jezyk angielski) z wykorzystaniem jezyka branzowego w wymiarze 180
godzin/grupa. Zajecia prowadzone byty przez wysoko wykwalifikowang kadre, prowadzenie zajeé
w matych grupach zapewniato komfort pracy i zwiekszaty jako$¢ nauczania. Z uwagi na duze
zainteresowanie pracownikdw administracyjnych podjeciem uczestnictwa w szkoleniach
podnoszacych kompetencje jezykowe w celu podniesienia swojej znajomosci jezyka angielskiego
i rozszerzenia stownictwa branzowego od listopada 2022 r. zostaty uruchomione dwie dodatkowe
grupy odbywajace powyzsze szkolenie.

W ramach dziatan programu Erasmus+ od 1 lipca 2022 dotychczasowg platforme doskonalenia
kompetencji jezykowych — Online Linguistic Support zastgpito narzedzie o nazwie Online Language
Support (OLS). Narzedzie zostato uruchomione w lipcu 2022, ale jego kolejne funkcjonalnosci/moduty
wprowadzane sg etapami i termin wprowadzenia wszystkich funkcjonalnosci wyznaczono do marca
2023 roku. W ramach mobilnosci programu Erasmus+ nowoscig w stosunku do poprzedniej edycji
programu Erasmus+ jest to, ze OLS bedzie dostepny (ale nie obowigzkowy) dla mobilnosci
pracownikéw, ktdre trwajg co najmniej 14 dni.

Nowy OLS sktada sie z dwdch odrebnych przestrzeni w ramach jednej platformy zarzadzania KE,
nazwanej EU Academy: (1) core area (uzytkowana wytgcznie przez uczestnikdw mobilnosci programu
Erasmus+ i Europejskiego Korpusu Solidarnosci oraz tutoréw towarzyszacych osobom uczgacym sie
i monitorujgcym ich postepy w nauce, zawierajgca katalog kursow i interaktywne elementy do nauki
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oraz materiaty dla tutoréw; (2) open area dostepna dla wszystkich obywateli zainteresowanych nauka
jezykow, obejmujaca materiaty ze wskazéwkami dotyczacymi kultury i jezyka oraz podstawowe
materiaty do nauki jezykdéw online.

W kolejnych etapach w OLS zaplanowane jest uruchomienie: funkcji nauczania mieszanego,
umozliwiajgcego nauczycielom/trenerom jezykéw asystowanie osobom uczgcym sie online; kursy
z innych jezykéw i poziomdéw nauczania dla 29 jezykéw panstw cztonkowskich UE oraz
krajow stowarzyszonych programu Erasmus+ i Europejskiego Korpusu Solidarnosci; materiaty
podstawowe do nauki jezykdw, zawierajgce kulturowe i historyczne elementy jezykéw urzedowych
panstw cztonkowskich UE oraz krajow stowarzyszonych programu Erasmus+ i Europejskiego
Korpusu Solidarnosci.

Umiedzynarodowienie Uczelni utatwia takze powszechny dostep studentéw i wyktadowcédw do
literatury miedzynarodowej (miedzynarodowe bazy publikacji naukowych i branzowych).

Ocena umiedzynarodowienia Uczelni podejmowana jest podczas posiedzern Senatu odbywajgcych
z koicem kazdego roku akademickiego. Punktem obrad jest wowczas informacja dotyczgca wyjazdow
w ramach programu Erasmus+, podjetych dziatan dotyczacych wspétpracy miedzynarodowej oraz
zawartych partnerstw, ale réwniez informacja dotyczgca rekrutacji w tym miedzynarodowe;j
z uwzglednieniem narodowosci obrazujgca dostep informacji w réznych krajach, w tym analiza akcji
promocyjnej, omawiane sg wyniki rekrutacji w koriczagcym sie roku akademickim i stan rekrutacji na
dzien posiedzenia Senatu. Z poczatkiem kazdego roku akademickiego na spotkaniu z Wtadzami Uczelni
nastepuje analiza planowanych dziatan i kierunkdéw planowanych mobilnosci.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia.

Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw
zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, w tym warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli
akademickich i studentow.

Prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujace ocene skali,
zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentow, a wyniki tych przeglagdéw sa
wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
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Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia wsparcie studentom ocenianego kierunku podczas studiowania. Wsparcie to
objawia sie m.in. poprzez uwzglednienie potrzeb réznych grup studentéw, zapewnienie odpowiednich
narzedzi do rozwijania sie studentdéw, czy tez pomoc materialng. Proces udzielania wsparcia studentom
obejmuje rdéine obszary i realizowany jest w formach dostosowanych do potrzeb i oczekiwan
studentéw. Studenci rozpoczynajgcy studia uczestniczg w spotkaniu z kierownikiem katedry oraz
pracownikami administracyjnymi, na ktéorym prezentowane sg najwazniejsze informacje dotyczace
ocenianego kierunku, oferowanych studentom form wsparcia czy sposobu zgtaszania skarg i wnioskéw.
Studenci mogg korzystac¢ ze wsparcia Petnomocnika Rektora ds. Studenckich, kierownika katedry oraz
opiekundéw rocznikdw. Studenci na pierwszych zajeciach zapoznawani sg z trescig sylabusa oraz
zasadami zaliczenia, a takze mogg korzysta¢ z pomocy nauczycieli akademickich podczas
prowadzonych przez nich konsultacji. Studenci w trakcie procesu studiowania mogg bra¢ udziat
w ewaluacji zaje¢ dydaktycznych. Studenci wkluczeni cyfrowo mogg korzysta¢ ze wsparcia Uczelni,
m.in. poprzez dostep do komputeréw stacjonarnych w czytelni, czy tez mozliwos¢ wypozyczenia
uczelnianych laptopéw.

Uczelnia oferuje studentom wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach rynku pracy wtasciwych dla kierunku. W przygotowaniu do wejscia na rynek
pracy wspiera studentéw Biuro Karier. Biuro zajmuje sie m.in. pomocg studentom i absolwentom
w poszukiwaniu miejsc pracy, a takze sledzeniem ich karier zawodowych. Studenci majag mozliwosé
brania udziatu w dodatkowych kursach, jak np. kurs pilota wycieczek, wychowawczy i opiekuna
kolonijnego oraz baristy. Studentéw w procesie odbywania praktyk wspiera koordynator ds. praktyk.

Studenci otrzymujg wsparcie w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej poprzez
m.in. mozliwo$¢ zaangazowania sie w dziatalno$¢ Kota Naukowego Turystyki i Rekreacji
KONATIR. W ramach aktywnosci w Kole Naukowym studenci uczestniczg w wyprawach naukowych,
konferencjach, wspétorganizujg konferencje, realizuja projekty oraz publikujg wyniki swojej
pracy naukowe;.

Gtéwnym mechanizmem zachecajgcym studentow do osiggania wyrdzniajgcych sie wynikédw w nauce,
rowniez osiggnie¢ naukowych, artystycznych i sportowych jest stypendium rektora oraz Stypendium
Ministra Edukacji i Nauki, o ktére starac sie mogg studenci z wybitnymi osiggnieciami.

Studenci mogg skorzysta¢ z oferty mobilnosci studenckiej o charakterze miedzynarodowym, t;j.
z programu Erasmus+. Informacje o mozliwosciach wyjazdu przekazywane sg studentom za
posrednictwem strony internetowej, a takie podczas spotkann poswieconych mozliwosci
wyjazddw zagranicznych.

Studenci znajdujgcy sie w szczegdlnej sytuacji losowej, osobistej mogg liczy¢ na wsparcie ze strony
Uczelni. Ta grupa studentéw zgodnie z regulaminem studiéw moze ubiegac sie o przyznanie: urlopu
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(dtugoterminowego, kréotkoterminowego) od zajec oraz Indywidualnej Organizacji Studiéw (10S), ktéra
polega¢ moze na ustaleniu indywidualnych zasad wywigzywania sie z obowigzkéw studenckich
wynikajgcych z programu studidw i organizacji roku akademickiego, w tym trybu lub termindéw
przystgpienia do egzamindw i zaliczen. I0S przyznaje Dziekan na wniosek studenta, ktéry m.in. studiuje
rownolegle na wiecej niz jednym kierunku studidw, zostat przyjety na studia w trybie przeniesienia
z innej uczelni, jest studentem z niepetnosprawnoscig badz realizuje program studiéw w ramach
wspotpracy z opiekunem naukowym. Studenci znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej i zyciowej
mogg korzystac¢ z réoznych form pomocy materialnej oferowanej przez Uczelnige, w tym: stypendium
socjalnego, czy tez zapomogi. Informacje dotyczace swiadczern pomocy materialnej dostepne sg na
stronie internetowej Uczelni. Uczelnia dba o zapewnienie pomocy studentom
z niepetnosprawnosciami. Na Uczelni funkcjonuje Petnomocnik Rektora ds. Oséb Niepetnosprawnych,
do ktdrego obowigzkéw nalezy inicjowanie i nadzorowanie zadan dotyczacych wsparcia oraz
rozwigzywania probleméw oséb z niepetnosprawnoscig. Studenci z niepetnosprawnos$ciami mogg
skorzystaé z pomocy asystenta, ttumacza jezyka migowego, majg mozliwo$é wykonywania notatek
z zaje¢ w alternatywnej formie, np. poprzez nagrywanie czy robienie zdje¢, a takze mogg ubiegac sie
o zmiane sali éwiczeniowej czy wykfadowej. Studenci zagraniczni mogg liczyé na wsparcie ze strony
Wydziatu i Uczelni. Na Uczelni funkcjonuje Petnomocnik Rektora ds. Partnerstwa Wschodniego, ktéry
zapewnia pomoc studentom z Ukrainy w sprawach zwigzanych z tokiem studidw oraz problemoéw
bytowych. Kadra administracyjna zajmujaca sie wsparciem studentdéw zagranicznych postuguje sie
jezykami obcymi, a dodatkowo studenci zagraniczni moga uczestniczy¢
w kursach jezykowych. Studenci otrzymujg informacje dot. wsparcia udzielanego przez Uczelnie
bezposrednio od pracownikéw Wydziatu, a takze za posrednictwem strony internetowe;.

Studenci majg mozliwo$é sktadania skarg i wnioskdw bezposrednio lub drogg elektroniczng do
Petnomocnika Rektora ds. Studenckich, opiekunéw rocznikéw, samorzadu studenckiego badz do
Dziekana. Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji wynika, ze system zgtaszania skarg i wnioskéw
dziata sprawnie i opiera sie przede wszystkim na rozwigzywaniu probleméw poprzez bezposrednia
rozmowe z wtadzami Wydziatu.

Na Uczelni w niewystarczajgcym zakresie podejmowane sg dziatania w zakresie bezpieczerstwa
studentdw oraz przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Nie obowigzujg takze
jasne zasady reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji
i przemocy wobec studentéw. W zwigzku z powyzszym rekomenduje sie wypracowanie procedur
reagowania na konflikty oraz wszelkie formy dyskryminacji i przemocy, a takze ich promocje wsréd
studentéw. Studenci mogg korzysta¢ z bezptatnych, profesjonalnych konsultacji z psychologiem,
jednak z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji wynika, ze jest to wsparcie w gtéwnej mierze
skierowane do studentéw z niepetnosprawnosciami i nie jest dostatecznie wypromowane wsréod
studentdw, wobec czego rekomenduje sie szerszg promocje konsultacji psychologicznych oraz objecie
ich zakresem wszystkich studentéw bedacych w kryzysie psychicznym.

Kadra wspierajgca posiada kompetencje odpowiadajgce potrzebom studentdw, ktdre umozliwiajg
wszechstronne wsparcie w rozwigzywaniu spraw studenckich w trakcie procesu nauczania i uczenia
sie. Studenci mogg korzysta¢ z pomocy pracownikéw dziekanatu, a takze Petnomocnika Rektora ds.
Studenckich badz wtadz Wydziatu.

Wsparcie udzielane przez Uczelnie studentom uwzglednia rdznorodne formy aktywnosci.
o mozliwosciach rozwoju w tym zakresie studenci sg informowani poprzez strone internetowa Uczelni.
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Studenci mogg rozwija¢ aktywnos¢ sportowg poprzez uczestnictwo w zajeciach organizowanych przez
Akademicki Zwigzek Sportowy. Studenci majg takie mozliwo$¢ rozwijania swoich zainteresowan
w organizacjach studenckich, takich jak kota naukowe badz samorzad studencki, tworzac wydarzenia
kulturalne, edukacyjne, promocyjne oraz o charakterze spotecznym. Studenci ocenianego kierunku
uczestniczg w pracach Kofa Naukowego KONATIR, ktdrego cztonkowie biorg udziat w konferencjach
oraz angazujg sie w organizacje innych aktywnosci. Studentéw Uczelni reprezentuje samorzad
studencki poprzez swoje organy. Studenci posiadajg reprezentantéw w Radzie Wydziatu oraz Senacie
Uczelni. Samorzad studencki ma wpltyw na programy studiow poprzez ich opiniowanie. Osoba
powotana do petnienia funkcji kierowniczej, do ktdrej zakresu obowigzkdéw nalezg sprawy studenckie,
uzyskata akceptacje samorzadu studenckiego.

Samorzad oraz inne organizacje studenckie otrzymujg ze strony witadz wsparcie finansowe oraz
merytoryczne przy realizacji przedsiewzie¢. Samorzad studencki dysponuje wtasnym budzetem, a takze
moze korzystaé z pomieszczen, ktére sg odpowiednio wyposazone, natomiast cztonkowie organizacji
studenckich moga korzystaé z infrastruktury Uczelni oraz Wydziatu. Kota naukowe otrzymujg
odpowiednie wsparcie finansowe oraz merytoryczne.

Uczelnia nie prowadzi okresowej ewaluacji systemu wsparcia, wobec czego rekomenduje sie
opracowanie procedury ewaluacji systemu wsparcia, w ktérej uczestniczy¢ mogliby wszyscy studenci.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw ocenianego kierunku w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne
formy, adekwatne do efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja
rozwojowi zawodowemu, naukowemu i spotecznemu studentdw. Studenci uzyskujg pomoc w procesie
uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz mogg korzysta¢ ze wsparcia w przygotowaniu do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej. Uczelnia motywuje studentdw do osiggania bardzo dobrych
wynikdéw uczenia sie, uwzglednia systemowe wsparcie dla studentéw wybitnych, a takze uwzglednia
réoznorodne formy aktywnosci studentow. Studenci otrzymujg od Uczelni wsparcie dostosowane do
swoich indywidualnych potrzeb, atakie moga korzysta¢ z kompetentnej pomocy pracownikéw
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie nie podlega jednak systematycznym przegladom,
w ktérych uczestniczyliby studenci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia
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Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla szerokiego grona odbiorcéw, bez ograniczen
zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, w sposéb
umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby z niepetnosprawnoscia, poprzez dostosowanie
rozmiaru fontu oraz ustawienie odpowiedniego kontrastu. Informacja ta jest udostepniona przez
strone internetowg Uczelni oraz Biuletyn Informacji Publicznej, ktére zawierajg wazne informacje
zaréwno dla kandydatéw, jak i studentow.

Na stronie internetowej oraz w Biuletynie Informacji Publicznej zamieszczone s3 istotne informacje
dotyczace m.in. celu ksztatcenia, kompetencji oczekiwanych od kandydatéow, warunkdw przyjecia na
studia i kryteriéw kwalifikacji kandydatéw, programy studiéw, organizacja roku akademickiego, karty
przedmiotow, a takze wsparcia udzielanego przez Uczelnie. Informacje dotyczgce uznawania efektéw
uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego odnalezé mozna w regulaminie studiow, ktory
umieszczony jest na stronie internetowej Uczelni. Nie jest natomiast ogdélnodostepna informacja
dotyczaca zasad dyplomowania, wobec czego rekomenduje sie umieszczenie szczegétowych informacji
w tym zakresie na stronie internetowej Uczelni. Plany zaje¢ umieszczone na stronie internetowej
dostepne sg po zalogowaniu, wobec czego rekomenduje sie udostepnienie tych informacji bez
koniecznosci logowania, aby dane te byty ogdlnodostepne dla réinych zainteresowanych grup
odbiorcéw, m.in. kandydatow.

Na stronie internetowej Uczelni mozna znaleZ¢ dane kontaktowe do oséb, ktére wspomagajg proces
ksztatcenia. W zaktadce Student znalez¢ mozna informacje dot. biblioteki, Biura Karier, Petnomocnika
Rektora ds. Studenckich, wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami, organizacji studenckich, oferty
obejmujacej mobilno$¢ miedzynarodowsg, czy tez oferty sportowej Uczelni. Na stronie internatowe;j
dostepne s3 takze informacje dotyczgce pomocy materialnej oferowanej przez Uczelnie. Podstawowe
informacje przeznaczone dla kandydatdw znajdujg sie na stronie internetowej Uczelni w zakfadce
Kandydat. Mozna tam znalez¢ zasady rekrutacji, wykaz dokumentédw wymaganych na studiach oraz
informacje o optatach. Nie wszystkie zaktadki dostepne na stronie internetowej sg uzupetnione
kompleksowymi i aktualnymi informacjami, wobec czego rekomenduje sie szczegdétowe uzupetnienie
wszystkich tresci o aktualne dane.

Na stronie internetowej Uczelni nie znajdujg sie informacje dotyczgce ksztatcenia prowadzonego
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wsparcia merytorycznego i technicznego
w tym zakresie, wobec czego rekomenduje sie ich umieszczenie tak, aby byly ogdlnodostepne dla
wszystkich zainteresowanych grup odbiorcow.

Studenci majg mozliwosé zgtaszania uwag dotyczacych aktualnos¢ i kompleksowosci informacji
o studiach drogg elektroniczng, jednak na Uczelni nie jest prowadzone systematyczne monitorowanie
aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci
z potrzebami réznych grup odbiorcdw. Wobec powyzszego rekomenduje sie stworzenie procedury
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badajacej stopied kompleksowosci i aktualnosci informacji, z uwzglednieniem gtosu studentéw
w tym procesie.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do informacji o programie studiéw i realizacji procesu nauczania
i uczenia sie na kierunku turystyka i rekreacja oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach
przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw. Studenci
i kandydaci na studia mogg odnalez¢ zaréwno na stronie internetowej, jak i w Biuletynie Informacji
Publicznej najwazniejsze informacje zwigzane z tokiem studiow oraz rekrutacjg. Niektére informacje
nie sg jednak w petnym zakresie aktualne, kompleksowe, zrozumiate i zgodne z potrzebami réznych
grup odbiorcow. Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach nie podlegajg systematycznym
ocenom, w ktérych uczestniczyliby studenci i inni odbiorcy informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Nadzér merytoryczny i administracyjny nad wizytowanym kierunkiem studiéw zorganizowany jest
w ramach Wydziatowego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktory jest integralnym elementem
Strategii Wydziatu Nauk Spotecznych na lata 2019-2025, przyjetej Uchwatg Rady Wydziatu z dnia
05.09.2019 r. W ramach WSZJK powotana zostata Wydziatowa Komisja Jakosci Ksztatcenia oraz
Kierunkowa Rada Programowa Jakosci Ksztatcenia. Zespoty te petnig funkcje doradcza
i rekomendacyjng dla wtadz Wydziatu, tj. dziekana, prodziekandw i kierownikéw katedr, ktérzy z racji
funkcji s3 odpowiedzialni za funkcjonowanie WSZJK. Uczelnia przedstawita formalne powofania ww.
organdw, w ktorych sktad wchodzg nauczyciele akademiccy oraz studenci i przedstawiciele
interesariuszy zewnetrznych. W sktad obydwdéch zespotow wchodzi tez kierownik dziekanatu. W tzw.
Dokumencie Zbiorczym WSZJK przedstawiono szczegdtowy zakres zadan wszystkich organow
zwigzanych z funkcjonowaniem WSZJK. Na poziomie Wydziatu gtdwne zadania zwigzane z nadzorem
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i oceng jakosci ksztatcenia, a takze zwigzane z realizacjg procedur wspomagajgcych ocene jakosci
ksztatcenia petni Wydziatowa Komisja Jakosci Ksztatcenia (WKJK). O wiele szerszy zakres zadan zostat
przypisany Kierunkowej Radzie Programowej Jakosci Ksztatcenia (KRPJK), takich jak opracowanie
koncepcji ksztatcenia dla kierunkéw studiéw, przygotowanie programow ksztatcenia dla nowo
otwieranych kierunkdéw i specjalnosci oraz formalnych wnioskéw o ich uruchomienie, analizowanie
przedmiotowych efektéw uczenia sie pod katem ich zgodnosci z efektami kierunkowymi,
monitorowanie programoéw ksztatcenia zgodnie z obowigzujagcymi na Wydziale procedurami,
inicjowanie i koordynacja prac zwigzanych z modernizacja programéw ksztatcenia, w tym
podejmowanie wspdtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, analizowanie
wplywajacych sugestii i uwag na temat koncepcji ksztatcenia i programow ksztatcenia, konsultowanie
podejmowanych dziatan z Wydziatowym Samorzgdem Studentéw, przedktadanie Radzie Wydziatu
propozycji zmian w zakresie programéw ksztatcenia na danym kierunku studiow. Rekomenduje sie
staranniejsze opracowanie zapiséw w udostepnionych dokumentach, w ktérych uzywa sie w wielu
miejscach terminu , efekty ksztatcenia” zamiast ,,uczenia sie”.

Zmiany w programie studidow oraz ich zatwierdzanie podlegajg oficjalnym procedurom opisanym
w zatgczniku nr 3 do WSZJK pt. ,Procedura opracowania, zatwierdzania i doskonalenia programu
studiow”. W ramach tej procedury Kierunkowa Rada Programowa Jakosci Ksztatcenia opracowuje
zmiany w programie studiow uwzgledniajgc zgodnos¢ z kierunkowymi efektami uczenia sie.
Wprowadzenie zmian w programie studidw wynika z opinii interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych oraz z analiz rynku edukacyjnego i rynku pracy. Sugestie interesariuszy w formie
pisemnej przekazywane s do Przewodniczagcego Woydziatowej Komisji Jakosci Ksztatcenia.
Rozpatrywane s3 one na posiedzeniu Komisji, ktéra podejmuje decyzje o wprowadzeniu zmian.
Proponowane zmiany zatwierdzane sg przez Rade Wydziatu. Kierunkowe Rady Programowe Jakosci
Ksztatcenia oraz kierownicy katedr dokonujg raz w roku ewaluacji programu studiéw, w tym
specjalnosci, ktore sg takze podstawg do wprowadzania zmian. Zmiany w programie studiéw po
zaopiniowaniu przez Samorzad Studentéw i Wydziatowa Komisje Jakosci Ksztatcenia zatwierdzane sg
przez Rade Wydziatu, a nastepnie przez Senat ANS.

W projektowaniu programu studidéw uwzgledniane sg innowacje dydaktyczne, przede wszystkim
W postaci wsparcia procesu nauczania specjalistycznym oprogramowaniem komputerowym
(omdwiono szczegdtowo w kryt. 2 i 5), w tym réwniez w postaci platform ksztatcenia na odlegtosé,
w szczegdlnosci wdrozono specjalng interaktywng platforme Eduportal.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw, omodwione szczegdétowo w kryterium 3.

Ewaluacji programéw studiéw zostata objeta procedurg pt. ,,Procedura opracowania i weryfikowania
efektdw uczenia sie”. Uczelnia deklaruje prowadzenie systematycznej oceny sformutowanych efektéw
uczenia sie, co nalezy do zadan KRPJK i podlega opiniowaniu przez WKJK oraz Samorzad Studencki,
a wprowadzane zmiany sg procedowane az do zatwierdzenia przez Senat. Ostatnie zmiany
w kierunkowych efektach uczenia sie zostaty wprowadzone po wizytacji PKA w 2021 roku jako wynik
dziatan naprawczych w odpowiedzi na sformutowane zalecenia. Poniewaz podczas biezgcej oceny
programowej stwierdzamy niezgodnosci w przedstawionych efektach uczenia sie w odniesieniu do
Rozporzadzenia w sprawie charakterystyk ll-stopnia (szczegdty w kryt. 1), nalezy oceni¢ skutecznosé
podjetych dziatan korygujacych jako niewystarczajgca. Z kolei na poziomie poszczegdlnych zajeé efekty
uczenia sie, tresci programowe, punktacja ECTS oraz metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie
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podlegajg systematycznemu monitoringowi w uktadzie dwustopniowym, tj. bezposrednio przez
prowadzacych zajecia oraz w dalszej kolejnosci przez WKJK po zakoriczeniu roku akademickiego,
w oparciu o przeglad teczek przedmiotéw. Do kazdych zajec jest przygotowana teczka, w ktérej oprécz
prac studentéw (egzaminy, zaliczenia, prace projektowe, prezentacje) znajdujg sie zestawione przez
prowadzacych przedmiot lub koordynatoréw modutéw metody weryfikacji efektéw uczenia sie oraz
zestawienia ocen - te materialy podlegajg weryfikacji losowej przez WKIK. Uczelnia przedstawita
raporty zawierajgce wyniki przeglagddw wylosowanych teczek, ktére sg przygotowywane przez
przewodniczgcego WKIJK. W przypadku stwierdzonych nieprawidtowosci podejmowane sg rozmowy
z prowadzgcym zajecia, majace doprowadzi¢ do ich zniwelowania. Systematycznemu monitoringowi
podlega réwniez realizacja praktyk zawodowych, gtéwnie w oparciu o weryfikacje dzienniczkéw
praktyk oraz w procedurze hospitacji tych zaje¢. Weryfikacja efektéw uczenia sie z praktyk
zawodowych odbywa sie na podstawie , Instrukcji odbywania praktyk zawodowych i weryfikacji
efektow uczenia sie”. Wyniki nauczania i stopien osiggniecia efektéw uczenia sie réwniez sg
monitorowane przez Uczelnie w sposéb systematyczny, tj. po zakonczeniu danego roku akademickiego
prowadzone sg analizy uzyskiwanych przez studentdw ocen, analizy terminowosci ukoniczenia studiéw
i przyczyn odsiewu studentéw. Odpowiednie raporty z analizg ocen i odsiewu oraz wnioski stad
wynikajgce s przygotowywane przez przewodniczagcego WKIK i zostaty przedstawione podczas
wizytacji. Analizie podlegajg rowniez oceny prac dyplomowych oraz egzaminéw dyplomowych. Zostata
opracowana procedura dyplomowania, ktéra zawiera wytyczne do opracowywania prac dyplomowych
oraz szczegdtowe zapisy dotyczace poszczegdlnych krokdw tej procedury. W celu podniesienia jakosci
prac dyplomowych Uczelnia przeprowadza weryfikacje ich jakosci oraz opinii recenzji wedtug
opracowanej instrukcji pt. ,,Weryfikacji prac dyplomowych i ich recenzji”. Podczas biezgcej wizytacji
stwierdzilismy jednak wiele uchybien w jakosci prac dyplomowych, szczegdlnie na poziomie prac
licencjackich w postaci prezentacji PowerPoint, ktdre nie w petni weryfikujg osiggniecie zaktadanych
efektéw uczenia sie. Stwierdzilismy takze wiele uchybien formalnych, jak m.in. brak drugiej recenzji
w przypadku prezentacji licencjackiej, brak raportéw JSA, a nawet niejasnosci w formularzach
protokotéow egzamindéw dyplomowych, ktére nie wskazujg jednoznacznie, ktérego poziomu studidéw
dotyczg. Wprowadzone procedury nalezy uznac za nieskuteczne.

Uczelnia prowadzi monitorowanie loséw zawodowych absolwentéw w oparciu o raporty z systemu
ELA oraz raporty z Wojewddzkiego Urzedu Pracy, ktdore sg przygotowywane dla poszczegdlnych
kierunkéow przez Biuro Karier i poddawane dyskusji na poziomie WKIJK, co jest odnotowywane
w protokotach. Podkreslano réwniez znaczenie sciezki nieformalnej $ledzenia loséw absolwentéw
poprzez podtrzymywanie kontaktéw z promotorami albo innymi nauczycielami akademickimi, co jest
rowniez istotnym zrédtem informacji, szczegdlnie przy tak duzym udziale studentéw z Ukrainy
i Biatorusi.

Systematyczna ocena programu studidow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych
danych i informaciji, takich jak m.in. dokumentacja przebiegu studiéw w postaci wynikéw egzamindw,
zaliczen, prac etapowych (gromadzonych w tzw. teczkach zajec), prac dyplomowych. Istotnym Zrédtem
informacji na temat realizacji programu studiéw sg ankiety studenckie, wypetniane po kazdym cyklu
zaje¢ w sposob elektroniczny. Wyniki ankietyzacji sg analizowane przez wtadze wydziatu i Wydziatowa
Komisje Jakosci Ksztatcenia, a takze s3 omawiane z nauczycielami. W konsekwencji mogg by¢
podejmowane dziatania korygujace realizacje programu studiow. Podobny wydzwiek i cele majg
prowadzone hospitacje zaje¢. Uczelnia przedstawita dokumentacje i zasady prowadzenia hospitacji,
a takze przyktady dziatan korygujgcych prowadzenie zajed.
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W systematycznej ocenie programu studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni, tj. kadra
prowadzgca ksztatcenie oraz studenci, jak réwniez interesariusze zewnetrzni, przede wszystkim
poprzez uczestnictwo w pracach gremidow powotfanych w ramach WKIK. Jako przyktady Uczelnia
wskazata konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi organizowane przez WKJK w celu oceny i analizy
tresci programowych, a takze efektéw uczenia sie sformutowanych dla kierunku, co zostato
potwierdzone odpowiednimi protokotami oraz podczas spotkania ZO z pracodawcami.

Whioski z systematycznej oceny programu studidw s3 wykorzystywane do doskonalenia tego
programu, czego przyktadem moze byé wprowadzenie nowych zaje¢, takich jak ,planowanie
i organizacja cateringu”, czy ,rachunkowosé zarzadcza w hotelach”, a takze nowej specjalnosci od
biezgcego roku akademickiego “Sztuka kulinarna i zarzadzanie w branzy HoReCa”. Ponadto
przedstawiciele pracodawcow uczestniczg w projektowaniu nowoczesnej infrastruktury dydaktycznej
zwigzanej z zajeciami praktycznymi w zakresie gastronomii.

Jakos$¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie, a ostatnia byta
przeprowadzona przez PKA w 2021 r. Byta to ocena pozytywna, ale wydana na okres 2 lat, ze wzgledu
na to, ze sposréd 10 kryteriéw podlegajgcych ocenie nastepujgce zostaty spetnione czesciowo:

- na studiach I-stopnia o profilu praktycznym: 1,2,3,4,10
- Na studiach ll-stopnia o profilu ogdlnoakademickim : 1,3,10.

W zwigzku z tym Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzato Uczelnie do realizacji zalecen
w terminie do korica roku akademickiego poprzedzajacego rok, w ktérym przeprowadzone zostanie
powtdérne postepowanie oceniajgce. Opis zaleced wraz z oceng ich realizacji zamieszczono
w wyznaczonych miejscach niniejszego raportu przy poszczegdlnych kryteriach. Podczas tegorocznej
wizytacji ustalono, ze wyniki poprzedniej oceny zostaty w duzej mierze wykorzystane w doskonaleniu
jakosci ksztatcenia na tym kierunku, a wszystkie zalecenia zostaty zrealizowane.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace

zalecenia
kryterium 10 wymienione . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
we wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
Dokonano przegladu procedur
1. Wg Uchwat PKA/ 1i - Zalecenie

wewnetrznego systemu zapewnienia

stopien s . . zrealizowano
Stopien jakosci ksztatcenia wprowadzajac

Nalezy dokonac przegladu istotne poprawki i uzupetnienia pod

procedur wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia pod katem
skutecznego zarzgdzania
kierunkiem, a nastepnie
wdrozy¢ przyjete procedury.

katem skutecznego zarzadzania
kierunkiem a nastepnie przyjeto je
Uchwatg Rady Wydziatu z dnia
05.02.2021 r. Efektem
wprowadzenia Wydziatowego
Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia zawierajgcego
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procedury, sg cykliczne oceny
dotyczace jakosci ksztatcenia na
studiach | i Il stopnia, profil
praktyczny na szczeblach KRPJK,
WKIK. Uczelnia deklaruje, ze
wdrozenie Wydziatowego System
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
zawierajgcego procedury pomaga w
miare sprawnie identyfikowac stabe
strony procesu nauczania i w pore
uruchomi¢ mechanizmy korekcyjne.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

W Uczelni funkcjonuje WSZJK, zostaty wyznaczone osoby i zespoty sprawujgce nadzér merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studidow. Zostat rdowniez okreslony zakres
kompetencji poszczegdlnych oséb i zespotéw zwigzanych z ewaluacjg i doskonaleniem jakosci
ksztatcenia na kierunku.

Zmiany w programie studiéw dokonywane sg wedtug okreslonej procedury i zatwierdzane sg w sposdb
formalny przez Senat Uczelni.

Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studidw obejmujgca efekty uczenia sie, system
ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektow uczenia sie, praktyki
zawodowe oraz wyniki nauczania i wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw.

Systematyczna ocena programu studidw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych
danych i informacji, obejmujgcych min. informacje zwrotne od studentéw dotyczgce warunkéw
realizacji programu studiow oraz informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcow.

Programy studidw podlegajg systematycznej ocenie oraz konsultacjom z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Whioski z systematycznej oceny programu studiow sg wykorzystywane do wprowadzania zmian
doskonalgcych program studiow.

Stwierdzone podczas wizytacji uchybienia dowodzg, ze system ten nie identyfikuje wszystkich stabych
stron procesu nauczania i nie uruchamia mechanizméw korekcyjnych, m.in. w zakresie spdjnosci
koncepcji ksztatcenia z dyscyplinami, do ktérych przyporzadkowano kierunek, w zakresie
monitorowania kierunkowych efektdéw uczenia sie, w zakresie procedury dyplomowania. Konieczna
jest zatem rekonstrukcja dotychczasowych procedur systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia
i weryfikacja skutecznosci podjetych dziatan naprawczych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

1. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych majgcych na celu poprawe skutecznosci procedur
funkcjonujgcych  w  ramach WSZJK, w szczegdlnosci dotyczacych monitorowania
sformutowanych efektdw uczenia oraz procedury dyplomowania, w celu usuniecia
nieprawidtowosci opisanych w kryteriach 1-3.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstawaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Przewodniczaca zespotu oceniajgcego

Dr hab. Anna Tobolska
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