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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Michat Przybylifski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Ewa Mazur-Wierzbicka, ekspert PKA

2. dr hab. Robert Romanowski, ekspert PKA

3. Dominik Postaremczak, ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Joanna Maruszczak, ekspert PKA ds. studenckich

5. Natalia Nyt, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie i coaching prowadzonym w Akademii Nauk
Stosowanych im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach (dalej réwniez: ANS) zostata przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje
na rok akademicki 2022/2023. W zwigzku ze stanem epidemii ogtoszonym w Polsce od dnia 20.03.2020
r. do odwotania, wizytacja przeprowadzona zostata przez zesp6t oceniajgcy w formie zdalne;j.

PKA po raz kolejny oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednia ocena programowa odbyta
sie w roku akademickim 2020/2021 i zakorczyta sie wydaniem uchwaty nr 170/2021 Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 11 marca 2021 roku w sprawie oceny programowej na kierunku
zarzadzanie i coaching prowadzonym w Wyzszej Szkole Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych im. prof.
Edwarda Lipinskiego w Kielcach na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym.
Prezydium PKA wydato ocene pozytywna, jednoczesnie zobowigzujac Uczelnie do realizacji
okreslonych zalecert w ramach kryteriéw 1, 2, 3i 10.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej w aplikacji MS Teams. Zesp6t oceniajacy zapoznat sie
z raportem samooceny przekazanym przez wtadze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania
z wtadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie z ustalonym wczesniej harmonogramem.
W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem przygotowujgcym raport samooceny,
osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku, funkcjonowanie
wewnetrznego systemu zapewniania jakosSci ksztatcenia oraz publiczny dostep do informacji
o programie studidw, pracownikami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, studentami oraz nauczycielami akademickimi.
Ponadto przeprowadzono hospitacje zaje¢ dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac
dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed
zakonczeniem wizytacji sformutowano wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczacy zespotu
oceniajgcego poinformowat wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow . .
zarzadzanie i coaching

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow

studia pierwszego stopnia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) - .
studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

. - nauki o zarzadzaniu i jakosci (70%)
przyporzadkowany kierunek

- ekonomia i finanse (10%)
- psychologia (9%)

- nauki o komunikacji spotecznej i mediach
(8%)

- nauki prawne (3%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

6 semestrow / 180 punktéw ECTS

6 miesiecy / 750 h / 30 punktéw ECTS

- zarzqdzanie zasobami ludzkimi,

- coaching menadzerski

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku i 189

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1675 h 885 h
prowadzacych zajecia i studentéow!

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 75,56 punktow
udziatem nauczycieli akademickich lub innych 0séb | gcTs
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

65 punktéw ECTS

115 punktow ECTS | 115 punktéw ECTS

55 punktéw ECTS 55 punktéw ECTS

1 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiéw . .
zarzadzanie i coaching

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow

studia drugiego stopnia

praktyczny

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) L .
studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunek - nauki o zarzadzaniu i jakosci (80%)

- psychologia (7,5%)

- nauki o komunikacji spotecznej i mediach
(5%)

- nauki prawne (5%)

- ekonomia i finanse (2,5%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

4 semestry / 120 punktéw ECTS

3 miesigce / 375 h / 15 punktéw ECTS

- coaching biznesowy,

- zarzqdzanie wspodtczesnq organizacjg

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku ) 147

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1185 h 592 h
prowadzacych zajecia i studentow?

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

. 2 ) . 45,6 —47,4
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim Ktow ECT
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb pun .tovy ] CTS (w 39 punktéw ECTS
prowadzacych zajecia i studentéw zaleznosci od

specjalnosci)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

86 punktéw ECTS 86 punktéw ECTS

63 punkty ECTS 63 punkty ECTS

2 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium spetnione

Kryterium 6. wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéow

Kryterium spetnione
czesciowo
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Zgodnie z zapisem w programie studidw, absolwent studiéw | stopnia ma podstawowg wiedze
teoretyczng i praktyczng z dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci i nauk pokrewnych, dotyczacy istoty,
zasad, prawidtowosci i probleméw funkcjonowania przedsiebiorstw oraz instytucji. Absolwent jest
przygotowany do podejmowania pracy w poszczegdlnych sektorach gospodarki w wymiarze krajowym
i europejskim oraz do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Zna miejsce i znaczenie
innowacji w realizacji strategii organizacji. Umiejetnosci i kompetencje nabyte przez absolwenta to
m.in.:

e umiejetnos¢ wspierania klientdw w rozwoju indywidualnym i zawodowym;
e nawigzywanie kontaktu z klientem;

e prowadzenie rozmowy doradczej i coachingowej;

e stosowanie nowoczesnych narzedzi doradczych i coachingowych;

e umiejetnosci trenerskie i szkoleniowe,

e umiejetnosci rozwigzywania probleméw gospodarowania zasobami ludzkimi, rzeczowymi,
finansowymi i informacjami,

e doskonalenie organizacji i dziatan restrukturyzacyjnych.

Uzyskana wiedza, umiejetnosci i kompetencje, pozwalajg w zaleznosci od ukoriczonej specjalnosci,
na podjecie pracy w nizej podanych zawodach:

e doradca w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi,
e doradca w zakresie coachingu biznesowego,
e specjalista ds. zarzadzania wspodfczesng organizacja,

e menedzer/kierownik nizszego i $redniego szczebla zarzadzania w przedsiebiorstwach lub
kierownik zespotu,

e konsultant,

e doradca w zakresie prowadzenia indywidualnej dziatalnosci gospodarczej,
e specjalista ds. marketingu,

e HR partner,

e prowadzenie indywidualnej dziatalnosci.

Absolwent studiow | stopnia jest przygotowany do kontynuacji studidw Il stopnia na kierunku
zarzadzanie i coaching oraz kierunkach pokrewnych.

Zgodnie z przedstawiong w programie studidéw koncepcjg, nauka jezykéw obcych na poziomie B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego powinna pozwalaé na uzyskanie kwalifikacji
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niezbednych w pracy zawodowej, w tym do nawigzywania kontaktéow z otoczeniem
miedzynarodowym. Ponadto wynikajaca z przyjetego systemu, kompatybilnos¢ i porownywalnosé
z programami nauczania na wiekszosci europejskich uczelni, daje szerokie mozliwosci absolwentom
zarzadzania i coachingu. Otwiera im miedzy innymi droge do kontynuowania studiéw na innych
uczelniach, takze poza granicami kraju.

Absolwent studidw Il stopnia ma ugruntowang wiedze teoretyczng i praktyczng z dyscypliny nauki
o zarzadzaniu i jakosci i nauk pokrewnych, dotyczaca istoty, zasad, prawidtowosci i problemdéw
funkcjonowania przedsiebiorstw oraz instytucji. Zna miejsce i znaczenie innowacji w realizacji strategii
organizacji. Absolwent jest przygotowany do podejmowania pracy w poszczegélnych sektorach
gospodarki w wymiarze krajowym i europejskim oraz do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Umiejetnosci i kompetencje nabyte przez absolwenta to m.in.:

e umiejetnos¢ wspierania klientdw w rozwoju indywidualnym i zawodowym;
e nawigzywanie kontaktu z klientem;

e prowadzenie rozmowy doradczej i coachingowej;

e stosowanie nowoczesnych narzedzi doradczych i coachingowych;

e umiejetnosci trenerskie i szkoleniowe,

e umiejetnosci rozwigzywania problemdéw gospodarowania zasobami ludzkimi, rzeczowymi,
finansowymi i informacjami,

e doskonalenie organizacji i dziatan restrukturyzacyjnych.

Uzyskana wiedza, umiejetnosci i kompetencje, pozwalajg na podjecie pracy w nizej podanych
zawodach:

e doradca w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi,

e doradca w zakresie coachingu biznesowego,

e menedzer ds. zarzgdzania wspdtczesng organizacja.

e konsultant,

e doradca w zakresie prowadzenia indywidualnej dziatalnosci gospodarcze;j,
e specjalista ds. marketingu,

e HR partner,

e prowadzenie indywidualnej dziatalnosci.

Zgodnie z przedstawiong w programie studidw koncepcjg, nauka jezykdw obcych na poziomie B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego powinna pozwalaé na uzyskanie kwalifikacji
niezbednych w pracy zawodowej, w tym do nawigzywania kontaktéw 2z otoczeniem
miedzynarodowym. Ponadto wynikajgca z przyjetego systemu, kompatybilnos¢ i poréwnywalnosc
z programami nauczania na wiekszosci europejskich uczelni, daje szerokie mozliwosci absolwentom
studidw |l stopnia zarzgdzania i coachingu.

Jak wida¢, w programach studiow | i Il stopnia sylwetka absolwenta jest niemal identyczna. W trakcie
prowadzonej wizytacji Uczelnia wyjasnita, ze koncepcja studiow | stopnia zaktada przede wszystkim
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uzyskanie przez absolwenta kompetencji zapewniajacych rozwdj zasobdéw ludzkich. Absolwent jest
przygotowany do sprawowania funkcji kierownika/menedzera réznych dziatéw/szczebli instytucji oraz
do doradzania w tym zakresie, a takze zarzgdzania wewnatrz organizacji, przede wszystkim zasobami
ludzkimi. Studia Il stopnia koncentrujg sie nie tylko na zarzadzaniu zasobami ludzkimi, ale zarzgdzaniu
wszystkimi procesami wewnatrz, a takze na zewnatrz organizacji, m.in. zarzgdzaniu projektami, kulturg
organizacyjng, zarzadzaniu konfliktami, zarzadzaniu strategicznym itp. Zapewniajg zatem uzyskanie
szerszych, bardziej zaawansowanych kompetencji, a w szczegdlnosci takich, ktére dotyczg zarzadzania
wspotczesng organizacjg i coachingu biznesowego. Rekomenduje sie bardziej wyraziste podkreslenie
w programach studiéw progresu czynionego przez studenta pomiedzy studiami | i Il stopnia.

Strategia Akademii Nauk Stosowanych zostata pierwotnie opracowana na lata 2015-2020, jednak pod
wptywem pandemii, zarzgdzenie Rektora nr 26/2020 przedtuzyto termin jej obowigzywania do roku
2023. Misjg Uczelni jest m.in. ksztatcenie mtodziezy oraz przygotowanie jej w sposdb wszechstronny
i profesjonalny do wykonywania réznych zawoddw, zgodnych z kierunkiem studiéw i aktualnymi
potrzebami rynku pracy. Misja ta realizowana jest przez cele strategiczne oraz szczegdétowe. W cele te
wpisuje sie:

1. program studidow umozliwiajgcy zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, bedacych
odpowiedzig na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz rynku pracy;

2. tresci i formy zajeé, dobdr i rozwdj kadry badawczo-dydaktycznej oraz zaangazowanie
praktykdw w proces nauczania, ktére stanowig odzwierciedlenie dziatan Uczelni na rzecz
ksztatcenia kompetentnych kadr, wyposazonych w specjalistyczng wiedze z zakresu
zarzadzania i jako$ci oraz nauk pokrewnych;

3. rozwijanie wspdtpracy z instytucjami z otoczenia spoteczno-gospodarczego: podmiotami
gospodarczymi i instytucjami lokalnymi — tzw. interesariuszami zewnetrznymi (m.in.:
Staropolska Izba Przemystowo-Handlowa, International Coaching Federation, Kielecki Park
Technologiczny, Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa, osrodkami wtadzy
regionalnej i lokalnej, placowkami edukacyjnymi);

4. umozliwienie zdobywania wiedzy i praktycznych umiejetnosci zawodowych, dostosowywanie
jej do wymogdw rynku pracy przy jednoczesnym dazeniu do wyrdwnywania szans zyciowych
mtodego pokolenia, m.in. poprzez tworzenie warunkéw (tj. rozbudowany system stypendialny,
w tym zapomogi i stypendia socjalne) do podejmowania ksztatcenia przez mtodziez ze
srodowisk wiejskich i matomiasteczkowych oraz wywodzacych sie z rodzin niezamoznych.

Obecnie obowigzujgce programy studiéw zostaty wprowadzone na podstawie zarzgdzenia Rektora
nr 39a/2021 z dnia 5 sierpnia 2021 r. w sprawie wprowadzenia zmian w programach studiéw na
poszczegdlnych kierunkach studidw prowadzonych Wyiszej Szkoty Ekonomii, Prawa i Nauk
Medycznych im. prof. Edwarda Lipiriskiego w Kielcach od roku 2021/2022.

Kierunek na studiach | stopnia zostat przypisany do dyscypliny wiodgcej — nauki o zarzgdzaniu i jakosci
w 70% ogoétu punktéw ECTS, oraz do czterech pozostatych dyscyplin: ekonomia i finanse (10%),
psychologia (9%), nauki o komunikacji spotecznej i mediach (8%), nauki prawne (3%). Tymczasem
w systemie POL-on widniejg tylko dwie dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakosci (60%) oraz ekonomia
i finanse (40%).

Podobnie w przypadku studidw Il stopnia, kierunek zostat przypisany do dyscypliny wiodgcej — nauki
0 zarzadzaniu i jakosci w 80%, natomiast pozostate 20 procent punktéw ECTS przypisano do kilku
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dyscyplin: psychologia (7,5%), nauki o komunikacji spotecznej i mediach (5%), nauki prawne (5%) oraz
ekonomia i finanse (2,5%). W systemie POL-on przypisanie jest identyczne, jak w przypadku studiow
| stopnia.

Oba sposoby przypisania kierunku do dyscyplin naukowych nie korespondujg w petni z koncepcja
ksztatcenia. Warto w tym miejscu ponownie odwotaé sie do programu studiéw, w ktérym zapisano,
ze student nabywa podstawowa wiedze teoretyczng i praktyczng z dyscypliny nauk o zarzadzaniu
i jakosci i nauk pokrewnych, dotyczacy istoty, zasad, prawidtowosci i probleméw funkcjonowania
przedsiebiorstw oraz instytucji. W mysl tego zapisu kierunek powinien zosta¢ przypisany do nauk
0 zarzadzaniu i jakosci, a odwotania do nauk pokrewnych sg elementami subsydiarnymi wobec
kluczowych aspektéw koncepcji ksztatcenia i programu studidw. Nalezy wiec stwierdzi¢, ze koncepcja
i cele ksztatcenia nie mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany.

Przedstawione cele i koncepcje ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy i zostaty okreslone we wspodtpracy
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. W wyniku konsultacji z interesariuszami
zewnetrznymi i wewnetrznymi wprowadzono zmiany w programie studidéw, polegajace na
uzupetnieniu listy zaje¢ do wyboru na studiach | stopnia o takie jak: work life balance w funkcjonowaniu
organizacji, zarzgdzanie projektami, ale takze wyeliminowaniu zaje¢ takich jak: Polska w UE, ochrona
wtasnosci intelektualnej.

W programie studiow znalez¢ mozna zdanie: ,Program studiéw przewiduje uzyskiwanie efektow
uczenia sie w ramach zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik uczenia sie na odlegtosé
(zgodnie z planem studidow)”. W planie studiéw nie ma jednak takiej informaciji.

Zgodnie z uzyskanymi w trakcie wizytacji informacjami, koncepcja ksztatcenia na kierunku uwzglednia
nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik uczenia sie na odlegtos¢. Zajecia takie mogg
by¢ prowadzone (zgodnie z procedurg Systemu Jakosci Ksztatcenia nr 18) w dwdéch formach: w catosci
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$é lub jako zajecia hybrydowe faczace
tradycyjne metody ksztatcenia w siedzibie Uczelni oraz zajecia online.

Uruchomienie zaje¢ z wykorzystaniem jednej z powyzszych form wymaga zgody Dziekana Wydziatu
i uprzedniego ztozenia wniosku przez prowadzgcego zajecia. Wniosek taki nie jest opiniowany.

Procedura SJK nr 18 zawiera zapis, zgodnie z ktérym liczba punktéw ECTS, jaka moze by¢ uzyskana
w ramach zaje¢ realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ nie moze
by¢ wieksza od 50% liczby punktéw ECTS przewidzianych w programie studiéw. Brak jednak opisu
sposobu kontroli tego wskaznika. Na podstawie wczesniejszych zapisow mozna domysli¢ sie,
ze odpowiedzialnos¢ w tym zakresie ponosi Dziekan.

W tej sytuacji nalezy stwierdzi¢, ze koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w sposéb niewystarczajgco sprecyzowany,
nie biorgc pod uwage wynikajgcych stad uwarunkowan.

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku nie korespondujg w petni z koncepcja ksztatcenia. Efekty te
odpowiadajg praktycznemu profilowi studiéow. Efekty uczenia sie przyjete dla studidw | stopnia
umozliwiajg zdobycie ogdlnej wiedzy spoteczno-ekonomicznej oraz umiejetnosci niezbednych do
wykonywania zawodu menedzera — specjalisty w dziedzinie zarzgdzania zasobami ludzkimi, coachingu
menedzerskiego na studiach | stopnia oraz coachingu biznesowego i zarzgdzania wspdtfczesng
organizacjg na studiach Il stopnia.
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Dla studiow | stopnia przyjeto 18 kierunkowych efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, 21 w zakresie
umiejetnosci oraz 9 w zakresie kompetencji spotecznych. Nalezy jednak w tym miejscu zaznaczyé,
ze oprocz efektow kierunkowych, sformutowano takze osobna liste efektéw dla kazdej ze specjalnosci,
tj. dla specjalnosci zarzgdzanie zasobami ludzkimi 8 specjalnosciowych efektéw uczenia sie w zakresie
wiedzy, 7 w zakresie umiejetnosci oraz 7 w zakresie kompetencji spotecznych. Dla specjalnosci
coaching menedzerski sformutowano 11 specjalnosciowych efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy,
8 w zakresie umiejetnosci oraz 8 w zakresie kompetencji spotecznych.

Takie sformutowanie efektdw oznacza, ze studenci koriczgcy rdéine specjalnosci wizytowanego
kierunku osiggajg odmienne efekty uczenia sie.

Kierunkowe efekty uczenia sie uwzgledniajg uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia okreslone
w przepisach oraz charakterystyki drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie
6. Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy przewidujg, ze absolwent zna
i rozumie kategorie, instytucje, struktury ekonomiczne i wspodtzaleznosci miedzy nimi, zasady
funkcjonowania podmiotéw gospodarczych, metody i narzedzia pozyskiwania danych, zasady
tworzenia i rozwijania form indywidualnej przedsiebiorczosci, normy prawne, etyczne i zna inne
uwarunkowania prowadzenia dziatalnos$ci gospodarcze]. Efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci
przewidujg, ze absolwent potrafi wykorzystaé wiedze teoretyczng, dobraé wiasciwe metody i narzedzia
oraz pozyskiwaé¢ dane do formutowania i analizowania prostych i ztozonych proceséw i zjawisk
ekonomicznych, analizowaé, oceniaé¢ i interpretowaé zjawiska gospodarcze, komunikowaé sie
z otoczeniem przy pomocy terminologii specjalistycznej, w tym w jezyku obcym, organizowaé wtasng
prace oraz wspotdziatac i pracowac w zespole, uzupetniaé i doskonali¢ nabytg wiedze ekonomiczng
oraz umiejetnosci praktyczne. Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych zaktadajg,
ze absolwent jest gotéw do krytycznej oceny posiadanej wiedzy w zakresie myslenia kreatywnego
i dziatania w sposéb przedsiebiorczy, prowadzenia dziatalnosci zawodowej w sposéb etyczny.

W tresci kierunkowych efektédw uczenia sie na studiach | stopnia zdiagnozowano jednak nastepujgce
nieprawidtowosci:

1. sformutowano dwa efekty uczenia sie z dyscypliny nauki o kulturze fizycznej, do ktérej kierunek
nie jest przypisany, tj. K_W18 (ma i rozumie wiedze z zakresu kultury fizycznej i jej promociji)
oraz K_KO09: (jest gotow do promowania spotecznego i kulturowego znaczenia sportu
i aktywnosci fizycznej),

2. zdiagnozowano brak przypisania 3 efektéw do tresci programowych; nalezg do nich efekty:
K W18 (ma i rozumie wiedze z zakresu kultury fizycznej i jej promocji), K_U20 (potrafi
wykorzystaé wiedze teoretyczng i praktyczng w procesie podejmowania decyzji operacyjnych
i strategicznych z wykorzystaniem narzedzi wspomagajacych procesy decyzyjne, a takze
krytycznie analizuje skutecznos$¢ i przydatnosé stosowanej wiedzy) i K K09 (jest gotow do
promowania spotecznego i kulturowego znaczenia sportu i aktywnosci fizycznej),

3. brak jest efektu kierunkowego, ktéry uwzglednia charakterystyke P6S_UK okreslong w PRK,
dotyczacg udziatu w debacie,

4. brak jest efektu kierunkowego, ktéry uwzglednia charakterystyke P6S_UW PRK dotyczaca
powinnosci przez studenta formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych
problemdéw w warunkach nie w petni przewidywalnych,

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 12



5. brak jest efektu kierunkowego, ktéry uwzglednia charakterystyke P6S_UO PRK, dotyczaca
planowania i organizowania pracy indywidualnej oraz w zespole; moze by¢ to zwigzane
z brakiem sylabusa do zaje¢ zarzgdzanie pracq zespotu.

Dla studiéw Il stopnia przyjeto 17 kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 15 w zakresie
umiejetnosci oraz 11 w zakresie kompetencji. Podobnie jak w przypadku efektdw uczenia sie dla
studidw | stopnia, takze na studiach Il stopnia oprdcz efektéw kierunkowych, sformutowano osobng
liste efektéw dla kazdej ze specjalnosci, tj. dla specjalnosci coaching biznesowy sformutowano
4 specjalnosciowe efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, 4 w zakresie umiejetnosci oraz 4 w zakresie
kompetencji spotecznych. Dla specjalnosci zarzgdzanie wspdfczesng organizacjq sformutowano
4 specjalnosciowe efekty uczenia sie w zakresie wiedzy, 4 w zakresie umiejetnosci oraz 2 w zakresie
kompetencji spotecznych. Takie sformutowanie efektéw oznacza, ze studenci koriczacy rdine
specjalnosci wizytowanego kierunku osiggajg odmienne efekty uczenia sie.

Zaleca sie ujednolicenie listy efektdw uczenia sie dla wszystkich studentéw koniczacych rdzne
specjalnosci kierunku zarzadzanie i coaching na studiach Il stopnia.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg uniwersalne charakterystyki pierwszego stopnia okreslone
w przepisach ustawowych oraz charakterystyki drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomie 7. Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy przewidujg, ze absolwent
zna i rozumie w pogtebionym stopniu pojecia i fakty wyjasniajagce ztozone zjawiska i procesy
gospodarcze oraz zachodzgce wspodtzaleznosci miedzy instytucjami i strukturami gospodarczymi,
gtéwne tendencje rozwojowe w zakresie nauk o zarzadzaniu i jako$ci odnoszgce sie do instytucji i ich
relacji, w pogtebionym stopniu wybrane metody i narzedzia opisu oraz wieloaspektowe
uwarunkowania prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i indywidualnej przedsiebiorczosci. Efekty
uczenia sie w zakresie umiejetnosci przewiduja, ze absolwent potrafi wykorzystywac posiadang wiedze
do identyfikowania, formutowania i rozwigzywania ztozonych probleméw gospodarczych, dobierac,
ocenia¢ i wiasciwie interpretowa¢ informacje oraz dobiera¢ istosowaé¢ odpowiednie do
rozwigzywanego problemu metody i narzedzia, formutowac i usprawnia¢ procesy decyzyjne,
komunikowac sie z otoczeniem, postugujac sie specjalistycznym jezykiem obcym, pracowac w grupie,
w szczegdlnosci podejmujgc w niej wiodaca role oraz kierowac pracg zespotu, samodzielnie planowac
i realizowac wtasne uczenie sie przez cate zycie. Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych
zaktadajg, ze absolwent jest gotdw do podejmowania i organizowania dziatalnosci w zakresie
zagadnien gospodarczych na rzecz srodowiska spotecznego i interesu publicznego, ze absolwent jest
gotéow do krytycznej oceny wtasnej wiedzy i odbieranych informacji, przestrzegania zasad etyki
zawodowej w trakcie prowadzonej dziatalnosci zawodowej i spotecznej.

W tresci kierunkowych efektéw uczenia sie na studiach Il stopnia zdiagnozowano jednak nastepujace
nieprawidtowosci:

1. zdiagnozowano brak przypisania efektu K_W17 (zna i rozumie w pogtebionym stopniu wiedze
na temat wspdtczesnych pogladdw oraz ich ewolucji na temat wybranych struktur organizacji,
instytucji i podmiotéw gospodarczych oraz wiezi spotecznych w nich funkcjonujacych) do tresci
programowych,

2. brakuje odniesienia do sktadnika P7S_UK, dotyczgcego prowadzenia debaty,

3. brakuje odniesienia do sktadnika P7S_UO PRK, dotyczacego kierowania pracg zespotu.
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Zajecia wraz z przypisanymi efektami uczenia sie zostaty zamieszczone w sylabusach zajeé. Efekty
uczenia sie sformutowane dla grup zajeé, okreslane efektami uczenia sie sformutowanymi dla
poszczegdlnych zaje¢, obejmujg trzy zakresy: wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.
W kazdym z tych zakreséw przyjeto od jednego do dwdch efektow. Efekty uczenia sie sformutowane
dla grup zajec¢ zostaty sformutowane prawidiowo pod wzgledem zgodnosci ich tresci z zajeciami.
S3 zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci. Dodatkowo w formie matrycy wskazano jakie kierunkowe efekty uczenia sie realizowane sg
w ramach poszczegélnych zajec ujetych w programie studiow.

Ze wzgledu na wspomniane uchybienia, nalezy stwierdzi¢, ze kierunkowe i efekty uczenia sie
sformutowane dla grup zajec¢ nie tworzg spdjnego systemu okreslajgcego zakres wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych osigganych przez absolwentéw kierunku.

Przyjete efekty uczenia sie dla studiéw | stopnia przewidujg poznanie przez studentéw podstaw
teoretycznych i praktycznych zarzadzania dla zjawisk i procesdw gospodarczych w przedsiebiorstwach.
Osiggniecie tych efektéw pozwala na przygotowanie studentéw do szeroko rozumianego zarzadzania.
Efekty zwigzane z zarzadzaniem zasobami ludzkimi i coachingiem, ktére stanowig o tozsamosci
kierunku, zostaty zawarte na liscie efektéw specjalnosciowych, co powinno zosta¢ uwzglednione
w przypadku ich scalenia w ramach listy kierunkowe;.

Efekty uczenia sie, zarowno dla studidow 1, jak i Il stopnia, przewidujg wyposazenie absolwenta
w umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie odpowiednio B2 i B2+ Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Kierunkowe i efekty uczenia sie sformutowane dla grup zajec zostaty okreslone w sposdb prawidtowy,
a takze sg mozliwe do osiaggniecia i zostaty sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. Ich sformutowanie jest zgodne z terminologia i jezykiem przyjetym
w ramach dyscyplin, do ktdrych zostat przyporzagdkowany kierunek.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace

uczenia sie z Polskg Rama
Kwalifikacji oraz profilem
praktycznym, zaleca sie
petne dostosowanie efektéw
uczenia sie odpowiednio do
poziomu 6 Polskiej Ramy

niedociggniecia

zalecenia
kryterium 1 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. W zwigzku ze stwierdzeniem | Zrealizowano zalecenia z poprzedniej | Zalecenie
braku  petnej zgodnosci | wizytacji, cho¢ po wprowadzeniu | zrealizowano
kierunkowych efektéw | zmian zdiagnozowano nowe
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Kwalifikacyjnej zgodnie z
rozporzadzeniem  Ministra
Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego
stopnia efektéw uczenia sie

dla kwalifikacji na poziomach

uczenia sie uwzglednia w
zbyt matym zakresie
umiejetnosci praktyczne
wiasciwe zakresu
dziatalnosci zawodowej
zwigzanej z  kierunkiem
zaleca sie:

dla

1) zrezygnowanie z bardzo
ogdlnych sformutowan
ujetych w czesci efektow
uczenia sie i uwzglednienie w
opisie zaktadanych efektéw
uczenia sie umiejetnosci
praktycznych wtasciwych dla

zakresu dziatalnosci
zawodowej zwigzanej z
kierunkiem,

2) zapewnienie zgodnosci
opiséw efektéw uczenia sie z
wiasciwg kategoria tj. wiedzy
lub umiejetnosci oraz ich
zgodnosci  z  dyscypling
wiodaca.

dotyczace wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych.

Zrezygnowano tez z bardzo ogdlnych
sformutowan, efekty nadaty
kierunkowi specyficzng tozsamos¢
zwigzang z coachingiem.

6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

2. W zwigzku ze stwierdzeniem, | Zaktualizowane  efekty uczenia | Zalecenie
iz opis zaktadanych efektéw | zostaty podzielone na efekty | zrealizowane

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni oraz polityka jakosci, oraz uwzgledniajg
postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku. Sg zorientowane
na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy

i zostaty okreslone we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.
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Efekty uczenia sie przyjete dla kierunku sg zgodne z okreslong dla niego koncepcjg i celami ksztatcenia
oraz dyscyplinami, do ktérych jest przyporzagdkowany. Sformutowanie efektdw uczenia sie odpowiada
praktycznemu profilowi studidow. Osiggniecie wszystkich efektdw uczenia sie pozwala na
przygotowanie absolwentéw do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej zgodnej z wymaganiami rynku
pracy. Efekty uczenia sie dla studidw | stopnia s3 w zdecydowanej wiekszosci zgodne z 6., a dla studidw
Il stopnia z 7. poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Efekty uczenia sie sformutowane dla grup zajeé opisujg w sposdb specyficzny i realistyczny wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentdw w procesie nauczania. Wskazano we
wiasciwy sposéb ich powigzanie z efektami kierunkowymi, poza efektami, ktére nie majg pokrycia
w tredciach ksztatcenia. Efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy wtasciwej dla
dyscyplin, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek. Efekty uczenia sie uwzgledniaja
w szczegdlnosci kompetencje komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne
w dziatalnos$ci zawodowej. Efekty uczenia sie sformutowano w sposéb zrozumiaty, z zastosowaniem
wiasciwe] terminologii, a stopient ich konkretyzacji pozwala na stworzenie skutecznego systemu
weryfikacji ich osiggniecia przez studentéw i dokonania oceny.

Stwierdzono przy tym nastepujace nieprawidtowosci:

1. Zapisy dotyczace przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych uchwalone przez
Uczelnie rdznig sie od zapisow znajdujgcych sie w systemie POL-on. Oba te sposoby przypisania
nie sg zgodne z przedstawiong koncepcjg ksztatcenia. Koncepcja i cele ksztatcenia nie mieszcza
sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany.

2. Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w sposdb niewystarczajgco sprecyzowany, nie biorgc pod
uwage wynikajacych stad uwarunkowan. Faktyczne wykorzystanie tych technik nie wynika
z przedstawionej koncepcji, nie jest poparte uzasadnieniem i w duzej mierze dotyczy zajeé
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Zapis w programie studiow dotyczacy stosowania tych
metod i technik jest mylacy.

Nieprawidtowosci w tresci kierunkowych efektdw uczenia sie na studiach | stopnia:

3. Studenci kierunku osiggajg rozne efekty uczenia sie w zaleznosci od specjalnosci. Wynika to
z wydzielenia dwdch grup efektéw kierunkowych, tj. wspdlnych oraz tzw. kierunkowych
efektdw uczenia w ramach zaje¢ do wyboru w zakresie danej specjalnosci. Oznacza to,
ze studenci N1 na specjalnosci zarzgdzani zasobami ludzkimi nie s3 w stanie osiggnac¢ efektéow
kierunkowych przypisanych do specjalnosci coaching menedzerski.

4. Sformutowano dwa efekty uczenia sie z dyscypliny nauki o kulturze fizycznej, do ktérej kierunek
nie jest przypisany, tj. K_W18 (ma i rozumie wiedze z zakresu kultury fizycznej i jej promocji)
oraz K_KO09: (jest gotow do promowania spotecznego i kulturowego znaczenia sportu
i aktywnosci fizycznej).

5. Zdiagnozowano brak przypisania 3 efektéw do tresci programowych, nalezg do nich efekty:
K W18 (ma i rozumie wiedze z zakresu kultury fizycznej i jej promocji), K_U20 (potrafi
wykorzystaé wiedze teoretyczng i praktyczng w procesie podejmowania decyzji operacyjnych
i strategicznych z wykorzystaniem narzedzi wspomagajacych procesy decyzyjne, a takze
krytycznie analizuje skutecznos$¢ i przydatnosé stosowanej wiedzy) i K K09 (jest gotow do
promowania spotecznego i kulturowego znaczenia sportu i aktywnosci fizycznej).
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6. Brakuje odniesienia do sktadnika P6S_UK, dotyczgcego udziatu w debacie.

7. Brakuje odniesienia do skfadnika P6S_UW PRK dotyczgcego powinnosci przez studenta
formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw w warunkach nie w petni
przewidywalnych.

8. Brakuje odniesienia do sktadnika P6S_UO PRK, dotyczacego planowania i organizowania pracy
indywidualnej oraz w zespole; moze by¢ to zwigzane z brakiem sylabusa do zaje¢ zarzgdzanie
pracq zespotu.

Nieprawidtowosci w tresci kierunkowych efektéw uczenia sie na studiach Il stopnia:

9. Zdiagnozowano brak przypisania efektu K_W17 (zna i rozumie w pogtebionym stopniu wiedze
na temat wspodfczesnych pogladdéw oraz ich ewolucji na temat wybranych struktur organizacji,
instytucji i podmiotéw gospodarczych oraz wiezi spotecznych w nich funkcjonujacych) do tresci
programowych.

10. Brakuje odniesienia do sktadnika P7S_UK, dotyczgcego prowadzenia debaty.

11. Brakuje odniesienia do sktadnika P7S_UO PRK, dotyczacego kierowania pracg zespotu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie przypisanie kierunku do dyscyplin naukowych zgodnie z przedstawiong koncepcjg
ksztatcenia oraz zapewnienie zgodnosci tego przypisania z zapisem w systemie POL-on.

2. Zaleca sie uwzglednienie w koncepcji ksztatcenia nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ i wynikajgcych stagd uwarunkowan, umieszczenie
odpowiedniej informacji w programie studiéw oraz prowadzenie procesu ksztatcenia zgodnie
z tg koncepcja.

3. Zaleca sie ujednolicenie listy efektow uczenia sie dla wszystkich studentéw konczacych rézne
specjalnosci kierunku zarzadzanie i coaching na studiach | stopnia.

4. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych ze sformutowaniem efektéw uczenia sie
z dyscypliny nauki o kulturze fizycznej, do ktdrej kierunek nie jest przypisany.

5. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem przypisania 3 efektéw uczenia sie,
tj. K W18, K_U20 i K_KO09 do tresci programowych na studiach | stopnia.

6. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem odniesienia do sktadnika P6S_UK,
dotyczacego udziatu w debacie na studiach | stopnia.

7. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem odniesienia do sktadnika P6S_UW
PRK dotyczacego powinnosci przez studenta formutowania i rozwigzywania ztozonych
i nietypowych probleméw w warunkach nie w petni przewidywalnych.

8. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem odniesienia do sktadnika P6S_UO
PRK, dotyczacego planowania i organizowania pracy indywidualnej oraz w zespole.
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9. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem przypisania efektu K_ W17 (zna
i rozumie w pogtebionym stopniu wiedze na temat wspodtczesnych pogladdw oraz ich ewolucji
na temat wybranych struktur organizacji, instytucji i podmiotéw gospodarczych oraz wiezi
spotecznych w nich funkcjonujgcych) do tresci programowych na studiach Il stopnia.

10. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem odniesienia do sktadnika P7S_UK,
dotyczacego prowadzenia debaty na studiach Il stopnia.

11. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem odniesienia do sktadnika P7S_UO
PRK, dotyczgcego kierowania pracg zespotu.

12. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku zarzadzanie i coaching program studiéw uwzglednia studia | i Il stopnia stacjonarne
i niestacjonarne, natomiast prowadzone sg tylko studia niestacjonarne. Ocenie poddano jednak
program studiéw zaréwno dla studiéw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Studia | stopnia trwajg
sze$¢ semestrow, a do ich ukoniczenia wymagane jest uzyskanie 180 punktéw ECTS w przypadku
specjalnosci zarzqdzanie zasobami ludzkimi (ZZL) i 180 — w przypadku specjalnosci coaching
menedzerski (CM). Czas trwania studiéw |l stopnia wynosi cztery semestry, a do uzyskania dyplomu
i ich ukoriczenia wymagane jest 120 punktéw ECTS. Warunkiem uzyskania kwalifikacji | i Il stopnia na
okreslonym kierunku studiow i poziomie ksztatcenia jest osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie
zaktadanych dla programu studiow, jednak jak wskazano w kryterium 1 niniejszego raportu, efekty te
réznig sie w zaleznosci od specjalnosci. Na studiach | stopnia program obejmuje zajecia ksztatcenia
ogoblnego, podstawowego, kierunkowego i specjalnosciowego oraz praktyke zawodowa. Na studiach
Il stopnia program obejmuje zajecia ksztatcenia podstawowego, kierunkowego i specjalnosciowego
oraz praktyke zawodowg. W$réd oferowanych na studiach zaje¢ znajdujg sie zaréwno zajecia
obowigzkowe, jak rowniez wybieralne (fakultatywne).

Przedmiotem analizy przeprowadzonej przez zespdt oceniajacy byt program studidw | i Il stopnia
obowigzujacy od roku 2022/2023. Pewne informacje odnoszg sie do programu obowigzujgcego od
roku akademickiego 2020/2021, bowiem po wizytacji zespotu oceniajgcego PKA w 2021 r. nastgpity
zmiany w programie studidw. Hospitacje odbywaty sie bowiem na zajeciach prowadzonych wedtug
wczesniej przyjetego programu studiow.

Tresci programowe ujete w sylabusach zajec¢ dla tego programu sg w wiekszosci zgodne z przyjetymi
dla niego efektami uczenia sie. Na podstawie zatgczonej matrycy pokrycia efektow zdiagnozowano
brak przypisania tresci programowych do trzech efektéw uczenia sie na studiach | stopnia oraz jednego
— na studiach Il stopnia. Nalezg do nich efekty na studiach | stopnia:

1. K_U20: Potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng i praktyczng w procesie podejmowania decyzji
operacyjnych i strategicznych z wykorzystaniem narzedzi wspomagajacych procesy decyzyjne,
a takze krytycznie analizuje skutecznos$¢ i przydatnosé stosowanej wiedzy,
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2. K_KO09: Jest gotéw do promowania spotecznego i kulturowego znaczenia sportu i aktywnosci
fizycznej,

na studiach Il stopnia:

1. K_W17:Znairozumie w pogtebionym stopniu wiedze na temat wspdtczesnych pogladéw oraz
ich ewolucji, na temat wybranych struktur organizacji, instytucji i podmiotéw gospodarczych
oraz wiezi spotecznych w nich funkcjonujacych.

Zalecenie zwigzane z tymi nieprawidtowos$ciami sformutowano w kryterium 1.

Efekt K_ W17 na studiach | stopnia: ,,Ma i rozumie wiedze teoretyczng w zakresie projektowania,
wdrazania i stosowania szeroko rozumianej technologii informacyjnej” jest bardzo trudny do
osiggniecia ze wzgledu na bardzo skromne oprogramowanie, do ktérego majg dostep studenci. Efekt
ten jest przypisany jedynie do zaje¢ zastosowanie technologii informacyjnych w naukach o zarzqdzaniu
(grupa zaje¢ ogdlnouczelnianych), na ktérym studenci sg uczeni wykorzystania podstawowego
oprogramowania. Rekomenduje sie dostosowanie tresci programowych do efektu K_W17, zwigzanych
z projektowaniem, wdrazaniem i stosowaniem szeroko rozumianej technologii informacyjnej.

Tresci programowe oparte sg na aktualnym stanie wiedzy i uwzgledniajg aktualny stan praktyki
w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wfasciwych dla dyscyplin, do
ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Sg one zgodne z aktualnym stanem praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowo-gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy.

Dla prawie wszystkich zaje¢ ujetych w programie studidw przygotowany zostat ich kompleksowy opis
w postaci sylabusa. Nie udostepniono sylabusa do zaje¢ zarzqdzanie pracq zespotowg na studiach
| stopnia oraz leadership coaching na studiach Il stopnia. W sylabusach zawarty jest szczegdtowy zakres
tresci programowych przyjetych dla danej grupy zajec. Opisy te zostaty sporzadzone odrebnie dla
poszczegdlnych form zaje¢, w jakich jest realizowana jest dana grupa zaje¢. S3 one odpowiednio
rozwiniete pod wzgledem zawartosci tresci obejmujac po kilka do kilkunastu zakreséw tematycznych
dla kazdej formy zajeé. Tresci programowe réznych grup zaje¢ przenikajg i uzupetniaja sie, pozwalajac
na przedstawienie danych zagadnien w szerokim kontekscie i wzajemnym powigzaniu. Tym samym sg
one kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiéw, jednak niezbedne jest
przypisanie tresci programowych do efektéw K_U20 i K_K09 na studiach pierwszego stopnia oraz
K_W17 — do tresci programowych na studiach drugiego stopnia. Przedstawione sylabusy zawierajg
informacje o osobie odpowiedzialnej za przygotowanie sylabusa, co wydaje sie wazng informacjg
w kontekscie odpowiedzialnosci za dokonywanie zmian i modyfikacji.

Do kluczowych tresci programowych na studiach | stopnia nalezy zaliczy¢ przede wszystkim te, ktére
ujete s3 w ramach grup zaje¢ podstawowych, takich jak: finanse, makroekonomia, mikroekonomia,
podstawy statystyki, planowanie i controling, podstawy marketingu, podstawy przedsiebiorczosci,
podstawy rachunkowosci, PR wewnetrzny, prawo i ochrona wtasnosci intelektualnej, psychologia
spotfeczna, psychologia zarzgdzania czy podstawy zarzqdzania. Z kolei tozsamosé kierunku jest
wyrazona w tresciach programowych realizowanych w ramach grup zaje¢ kierunkowych, takich jak:
analiza decyzyjna, autoprezentacja i wystgpienie publiczne, komunikacja w organizacji, marketing
kadrowy, nauka o organizacji, negocjacje i mediacje, prawo pracy, zarzqdzanie czasem (do wyboru
z zarzqdzaniem projektami), zarzgdzanie karierq zawodowgq, zarzgdzanie pracq zespofowg,
zarzgdzanie strategiczne (do wyboru z zarzgdzaniem operacyjnym) oraz coachingowi styl Zzycia
(do wyboru z work life balance).
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W programie studiéw | stopnia brakuje zaje¢ z matematyki. Rekomenduje sie wprowadzenie zajec
z matematyki w programie studiow | stopnia na kierunku.

W programie studiow Il stopnia do kluczowych tresci programowych zgodnych z aktualnym stanem
wiedzy i praktyki w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany, jak rowniez ze stanem
praktyki gospodarczej, nalezg tresci realizowane w ramach takich grup zajeé ogdlnych, jak: wspdtczesne
koncepcje zarzqdzania, ekonomia menadzerska, zintegrowane systemy zarzqdzania, zarzgdzanie
strategiczne, psychologia menadzerska, innowacje w organizacji, prawo gospodarcze, prawo pracy.

Do grupy zaje¢ kierunkowych, decydujacych o tozisamosci kierunku, zaliczy¢ nalezy: strategie
i programy zarzgdzania wspdfczesnqg organizacjg, elementy psychologii menadzerskiej, logistyka
w zarzqdzaniu, negocjacje menadzerskie, zintegrowana komunikacja marketingowa oraz employer
branding.

Dobor tresci programowych traktowanych jako kluczowych jest dla obydwu pozioméw studidow w petni
zasadny. Jednakze, wystepujg elementy powtdrzen tresci na studiach Il stopnia w poréwnaniu ze
studiami | stopnia. Analiza programu studidow na obu stopniach wskazuje na powtarzanie niektdrych
tresci programowych, np. w ramach zaje¢ prawo pracy oraz leadership coaching (brak sylabusa na
studiach Il stopnia), ktére wystepujg na obu stopniach i sg prowadzone przez te samga osobe. Podobna
sytuacja wystepuje na studiach Il stopnia, gdzie prowadzone s3 przez te samg osobe zajecia
z psychologii menadzerskiej oraz w ramach odrebnych zaje¢ elementy psychologii menadzerskiej.

Aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowe]j/gospodarczej oraz zawodowego rynku
pracy witasciwych dla kierunku jest uwzgledniony w tresciach zdecydowanej wiekszosci grup zajec
specjalnosciowych. Warto jednak nadmienié, ze w sylabusie do zaje¢ innowacje w organizacji
w tredciach programowych ani razu nie uzyto stowa innowacje, cho¢ w celach uczenia sie zawarto
zapoznanie studentéw z rolg innowacji w biznesie oraz teoretycznymi podstawami kierowania
przebiegiem procesow innowacyjnych, poznanie metod i technik sprawnego wdrazania innowacji oraz
wyksztatcenie umiejetnosci sprawnego prowadzenia proceséw innowacyjnych w celu zwiekszenia
efektywnosci funkcjonowania organizacji.

Rekomenduje sie poprawe nadzoru nad procesem tworzenia sylabuséw. Ponadto rekomenduje sie
dostosowanie tresci programowych do celéw ksztatcenia.

Studia stacjonarne i niestacjonarne | stopnia realizowane sg przez 3 lata i trwajg 6 semestréw. Naktad
pracy mierzony faczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studiéw wynosi 180 punktdow,
a liczba punktéw ECTS dla obu form studidw jest jednakowa. Jeden punkt ECTS odpowiada 25-30
godzinom pracy studenta obejmujgcym zajecia organizowane przez Uczelnie oraz jego indywidualng
prace zwigzang z przygotowaniem sie do tych zajeé. Punkty ECTS sg mniej wiecej réwnomiernie
roztozone we wszystkich semestrach (ok. 30 punktow ECTS), co sprzyja systematycznosci realizacji
procesu nauczania.

Podczas wizytacji zdiagnozowano nieprawidtowosci zwigzane z przypisaniem liczby punktéw ECTS do
kilku zajeé. W programie studiéw stacjonarnych | stopnia wystgpita rozbieznosé miedzy liczbg punktéw
podang w siatce zajec¢ a sylabusem. Dotyczy to nastepujacych zajec: podstawy rachunkowosci (sylabus
4, ale suma pracy wtasnej i punktow w kontakcie 4,8; siatka 4), podstawy zarzqdzania (sylabus 4; siatka
5), marketing kadrowy (sylabus 2; siatka 3), negocjacje i mediacje (sylabus 2; siatka 3), na specjalnosci
CM zajecia leadership coaching (sylabus 3, ale suma pracy wtasnej i punktéw w kontakcie 3,6; siatka 3)
oraz team coaching (sylabus 3, ale suma pracy wtasnej i punktéw w kontakcie 2,6; siatka 3).
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Z kolei na studiach Il stopnia wystgpita rozbieznos¢ miedzy liczbg punktéw podang w siatce zajec
a sylabusem w odniesieniu do nastepujacych zajeé: zarzqdzanie strategiczne (sylabus 3, ale suma pracy
wiasnej i punktéw w kontakcie 3,6; siatka 3), zintegrowana komunikacja marketingowa (sylabus 3, ale
suma pracy wtasnej i punktéw w kontakcie 2; siatka 3), employer branding (sylabus 2; siatka 3), na
specjalnosci zarzqdzanie wspdtczesng organizacjg (ZWO) zajecia Assessment Center (sylabus 3, siatka
4), coaching kompetencji (sylabus 3, ale suma pracy witasnej i punktow w kontakcie 2,5; siatka 3).

Studia | stopnia obejmujg tgcznie 2425 godzin w ramach grup zaje¢ ogdlnych, podstawowych,
kierunkowych i specjalnosciowych w podziale na zajecia obowigzkowe 95 ECTS (co stanowi 53,3%),
zajecia wybieralne 55 ECTS (co stanowi 30,6%) i praktyke zawodowg 30 punktéw ECTS (16,7%).
W przypadku studiéw niestacjonarnych zajecia ogdlne, podstawowe, kierunkowe i specjalnosciowe
stanowig 1635 godzin, wycenionych na 180 ECTS, w podziale na zajecia obowigzkowe 95 ECTS
(co stanowi 53,3%), zajecia wybieralne 55 ECTS (co stanowi 30,6%) i praktyke 30 punktéow ECTS
(16,7%). taczna liczba punktéw ECTS jakag student studiow | stopnia w trybie stacjonarnym musi
uzyska¢ w ramach zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne wynosi 115 ECTS (dodatkowo 30
punktéw ECTS przypisano do praktyki), co stanowi 80,5%.

W przypadku studiéw stacjonarnych | stopnia faczna liczba punktéw ECTS jakag student musi uzyskaé
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezpos$rednim udziatem nauczycieli akademickich na specjalnosci ZZL
wynosi 75,56 ECTS (dane pozyskane z sylabuséw do zaje¢, dla zaje¢ zarzgdzanie pracq zespotowg, dla
ktorego w materiatach nie udostepniono sylabusa, przyjeto 1,5 punktu ECTS z 3), co stanowi niecate
42%. Taki udziat punktéw ECTS przypisanych do zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich na studiach stacjonarnych I. stopnia jest niezgodny z aktualnymi regulacjami.
Na studiach niestacjonarnych liczba punktédw ECTS wynosi 65, co stanowi 36,1%.

Stacjonarne studia Il stopnia obejmujg 1560 godzin zaje¢ podstawowych i kierunkowych. Grupa zajec
obowigzkowych wyceniona jest na 42 punkty ECTS (35%), wybieralnych na 63 ECTS (52,5%) oraz
praktyke na 15 (12,5%). taczna liczba punktow ECTS jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne wynosi 86 ECTS (84%).

W ramach zaje¢ prowadzonych na studiach stacjonarnych |l stopnia liczba punktéw ECTS
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich wynosi na specjalnosci ZWO 47,4 (39,5%; dane
pozyskane z sylabusow do zaje¢, dla zajec¢ leadership coaching, dla ktérego w materiatach nie
udostepniono sylabusa, przyjeto 2 punkty ECTS z 4), a na specjalnosci CB — 45,6 (38%). Taki udziat
punktdw ECTS przypisanych do zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich na studiach stacjonarnych Il stopnia jest niezgodny z aktualnymi regulacjami. Na studiach
niestacjonarnych liczba punktéw ECTS wynosi 39, co stanowi 32,5%.

W przypadku studiéw niestacjonarnych zajecia podstawowe i kierunkowe zostaty oszacowane na 967
godz. i wycenione na 120 ECTS. Grupa zaje¢ obowigzkowych wyceniona jest na 42 punkty ECTS (35%),
wybieralnych na 63 ECTS (52,5%) oraz praktyke na 15 (12,5%). taczna liczba punktéw ECTS jaka student
musi uzyskaé w ramach zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne wynosi 101 ECTS (84%).

W ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich proporcje sg takie
same, jak na studiach stacjonarnych, czyli na specjalnosci ZWO 39,5%, a na specjalnosci CB — 38%.

Sekwencja zajec, a takze dobdr form i proporcje liczby godzin realizowanych w poszczegdlnych formach
zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.
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W programie studiéw | stopnia proponowane sg 2 specjalnosci: zarzqdzanie zasobami ludzkimi (ZZL)
oraz coaching menadzerski (CM). Specjalnos¢ ZZL sktada sie z 6 zaje¢ (21 ECTS) $cisle zwigzanych
z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci. Specjalnos¢ CM sktada sie z 7 zaje¢ (21 ECTS) Scisle
zwigzanych z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci.

W programie studiow Il stopnia proponowane sg 2 specjalnosci: zarzqdzanie wspdfczesnq organizacjq
(ZWO) oraz coaching biznesowy (CB). Obie specjalnosci sktadajg sie z 9 zaje¢ (29 ECTS), a wraz
z seminarium (26 punktéw ECTS) oraz praktyka zawodowg (15 punktdw ECTS) S$cisle wigzg sie
z dyscypling nauki o zarzgdzaniu i jakosci.

Program studidw | i Il stopnia umozliwia wybér zajeé, ktérym przypisano ponad 30% punktéw ECTS,
koniecznych do ukoniczenia studidw na danym poziomie, wedtug zasad, ktore pozwalajg studentom na
elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia.

Liczba punktéw ECTS przypisana do zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na studiach 1i Il
stopnia przekracza 50%, co oznacza, ze spetnione s3 wymagania ustawowe w tym zakresie. Zajecia
prowadzone sg w warunkach wtasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej oraz w sposdb
umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.

Ksztatcenie w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego odbywa sie na studiach | stopnia
w ramach lektoratéw (220/100 godzin, 5 semestrow zaczynajgc od 2. semestru w uktadzie
20/20/40/70/70 godzin na studiach stacjonarnych i 10/10/20/30/30 na studiach niestacjonarnych),
ktére powinno prowadzié¢ do osiggniecia poziomu B2, co wynika z kierunkowego efektu uczenia sie
K1 _U11. Sylabus lektoratu jako wymagania wstepne okresla posiadanie umiejetnosci na poziomie B1,
a po skonczonych zajeciach osiggnie poziom B2. Ponadto, na specjalnosci CM prowadzone s3 zajecia
leadership coaching w jezyku angielskim.

Rekomenduje sie wprowadzenie zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym na specjalnosci ZZL.

Dla studiow Il stopnia lektorat jest prowadzony od 1. semestru przez cztery semestry w wymiarze 20
godzin na studiach stacjonarnych i 10 — na niestacjonarnych, czyli fagcznie 80 godzin na studiach
stacjonarnych i 40 — na niestacjonarnych. Brak dodatkowych elementéw ksztatcenia umiejetnosci
komunikacji w jezyku obcym, na przyktad takich jak: wybrany wyktad w jezyku obcym, uzupetnienie
literatury o pozycje obcojezyczne w grupie literatura uzupetniajaca, a takze wprowadzenie obowigzku,
aby w pracy dyplomowej/magisterskiej pojawita sie w cytowaniach chociaz jedna pozycja
obcojezyczna.

Rekomenduje sie, aby do wymagan wprowadzi¢ wybrany wyktad w jezyku obcym, uzupetnienie
literatury o pozycje obcojezyczne w grupie literatura uzupetniajaca, a takze wprowadzenie obowigzku,
aby w pracy dyplomowej/magisterskiej pojawita sie w cytowana pozycja obcojezyczna.

W programie studiow | stopnia prowadzone sg zajecia filozofia (4 punkty ECTS), przypisany do dziedziny
nauk humanistycznych. Na Il stopniu kierunku zarzadzanie i coaching nie wystepujg zadne zajecia
z dziedziny nauk humanistycznych.

Proces uczenia sie okreslony w programach ksztatcenia na kierunku zarzadzanie i coaching
dostosowany jest do zréznicowanych potrzeb studentdw. Przede wszystkim studenci majg mozliwosc¢
zapisywania sie na studia przez Internet. To samo dotyczy studentow, ktorzy zapisujg sie na wybrang
specjalnosé¢ po Il roku studidw oraz na seminarium dyplomowe lub magisterskie do okreslonej grupy
lub nauczyciela akademickiego.
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Studenci kierunku zarzadzanie i coaching brali udziat w projekcie Energia kompetencji Energia rozwoju.
Zaréwno nauczyciele akademiccy, jak i Dziat nauczania dostosowali sie do swobodnej realizacji
projektu oraz umozliwili studentom odbycie stazu, bedacego czescig projektu. W trakcie trwania
projektu harmonogram zaje¢ dostosowany byt do potrzeb uczestnikow stazy.

Wazinym zagadnieniem jest dostosowanie procesu uczenia sie do potrzeb o0sdéb
z niepetnosprawnosciami. Zapewnione zostaty warunki techniczne swobodnego poruszania sie po
budynku i dostepu do sal dydaktycznych, osoby z niepetnosprawnosciami majg takze dostep do
oznaczonych parkingdw na terenie Uczelni. W toku procesu dydaktycznego studenci
z niepetnosprawnosciami majg zapewnione wsparcie ze strony wyktadowcéw i mogg korzystac
zdostepnych metod indywidualizacji procesu dydaktycznego np. multimediéw. Studenci
z niepetnosprawnosciami, ktérych charakter niepetnosprawnosci moze powodowac trudnosci
W Wywigzywaniu sie z obowigzkdw akademickich zawsze mogg zwrécic sie o pomoc do opiekuna grup
studenckich, ktérego zadaniem jest wsparcie studenta.

Zgodnie z Regulaminem studiéw student moze ubiegaé sie o indywidualny tryb odbywania zajec
dydaktycznych w ramach Indywidualnego Planu Studiéw lub Indywidualnej Organizacji Studiow.

W ramach Indywidualnego Planu Studidéw studentowi zapewnia sie indywidualny dobér tresci i form
ksztatcenia oraz opieke dydaktyczno-naukowq. Ten sposdb organizacji studidw polega na np.
rozszerzeniu zakresu wiedzy w ramach studiowanego kierunku lub specjalnosci; taczeniu dwu lub
wiecej specjalnosci; udziale studenta w pracach badawczych; zmianie planu studiéw w zwigzku
z odbywaniem czesci studidw lub praktyki w innej uczelni lub instytucji; zmianie planu studiéw
w zwigzku z przyjeciem na studia w wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie, z uwzglednieniem
ustalonych dla danego kierunku efektédw uczenia sie i standarddw ksztatcenia, o ile zostaty dla danego
kierunku ustalone.

Studentka bedaca w cigzy lub student bedacy rodzicem ma prawo studiowaé w ramach Indywidualnej
Organizacji studiéw do czasu ukoniczenia studidow. Dziekan moze wyrazi¢ zgode na studiowanie
w ramach Indywidualnej Organizacji Studiéw w szczegdlnosci w stosunku do studenta: studiujgcego na
wiecej niz jednym kierunku studidéw; sprawujgcego opieke nad cztonkami rodziny;
z niepetnosprawnosciami. Indywidualna Organizacja Studidw nie zwalnia z obowigzku zaliczania zaje¢
przewidzianych planem studiow.

Program studiéw | i Il stopnia uwzglednia zajecia z technologii informacyjnej w wymiarze co najmniej
15 godzin na studiach stacjonarnych oraz 9 godzin na studiach niestacjonarnych, za ktére przypisuje
sie minimum 1 pkt ECTS. Zajecia powinny obejmowac tresci ksztatcenia z zakresu zaawansowanych
technik informacyjno-komunikacyjnych.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku uwzglednia nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod
i technik uczenia sie na odlegtosé. Zajecia takie mogg by¢ prowadzone (zgodnie z procedurg nr 18)
w dwdch formach: w catosci z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé lub jako zajecia
hybrydowe tgczace tradycyjne metody ksztatcenia w siedzibie Uczelni oraz zajecia on-line.

Uruchomienie zaje¢ z wykorzystaniem jednej z powyzszych form wymaga zgody Dziekana Wydziatu
i uprzedniego ztozenia wniosku przez prowadzgcego zajecia (szczegdty zostaty zawarte w procedurze
nr 18).

Na studiach stacjonarnych zajecia nie byty prowadzone w ostatnich latach.
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Do zaje¢ w catosci prowadzonych w trybie zdalnym na studiach niestacjonarnych naleza: socjologia
kierowana (18 h), wyktad monograficzny (20 h), przedsiebiorstwo na rynkach miedzynarodowych
(10 h), finanse (15 h), etyka biznesu (12 h), nauka o organizacji (15 h), logistyka w zarzgdzaniu (10 h),
prawne i etyczne aspekty zarzqdzania organizacjg (15 h), systemy oceniania, motywowania
i wynagradzania pracownikéw (18 h) oraz komunikacja perswazyjna i wywieranie wptywu (12h).

Z dostarczonych materiatéw m.in. harmonogramu zajeé oraz zaje¢ prowadzonych przy wykorzystaniu
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wynika, ze jest grupa zaje¢, ktéra jest w petni, badz
W znacznym wymiarze prowadzona zdalnie, nie wszystkie z nich sg prowadzone w formie wyktadu i nie
wszystkie zostaty zaplanowane na pigtek (np. development center/assessment center (14/20), nauka
o organizacji (15/15) logistyka w zarzgdzaniu (10/10), prawne i etyczne aspekty zarzqdzania
organizacjq (15/15), przedsiebiorstwo na rynkach miedzynarodowych (10/10), finanse (15/15),
socjologia kierowania (18/18), systemy oceniania, motywowania i wynagradzania pracownikéw

(18/18)).

Na obu stopniach zajecia prowadzone on-line nie przekraczaty 50% godzin ogdtu punktdw ECTS, co jest
zgodne z obowigzujgcym prawodawstwem. Zajecia e-learningowe s3 realizowane z wykorzystaniem
systemu MS Teams dla zaje¢ synchronicznych i Moodle — dla zaje¢ asynchronicznych.

W procesie nauczania wykorzystywane metody ksztatcenia s3: réznorodne, specyficzne i zapewniajg
osiggniecie przez studentdw wszystkich efektow uczenia sie, realizowane sg na réznych formach zajec
takich jak: wyktad, konwersatorium, éwiczenia: audytoryjne, warsztatowe i laboratoryjne, lektoraty,
seminaria i praktyki zawodowe.

Metody ksztatcenia stosowane na kierunku zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej,

w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw, stosowanie
wtasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych

w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

W nauczaniu sg stosowane wtasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace osigganie
przez studentéw efektdw uczenia sie, a nalezg do nich srodki i narzedzia informatyczne. Zakres
wykorzystania oprogramowania specjalistycznego jest niewielki, ale dla realizacji celéw ksztatcenia
wystarczajacy.

ANS posiada dwie pracownie komputerowe (sale 716 i 724) wyposazone w nowoczesny sprzet
i oprogramowanie. Ponizej specyfikacja oprogramowania wraz z przyporzadkowaniem zajec:

e studia | stopnia:

Nazwa Rodzaj Sposdb Zakres wykorzystania/
zajec oprogramowania wykorzystania umiejetnosci
zastosowanie MS Office, | Omodwienie, przeglad | Znajomos¢ opcji i funkcji,
technologii komunikatory i | podstawowych funkgcji, | umiejetnos¢ nawigowania i
informacyjnych w | serwisy obliczenia modelowe wykonywania schematéw tj.

naukach o zarzqdzaniu | internetowe obstugi
podstawy statystyki Excel, Wykorzystanie funkcji | Umiejetnos¢ wykonywania
statystycznych do | obliczen w  okreslonych
przeprowadzania analiz schematach
podstawy Comarch ERP, Umiejetnos¢  wykonywania
rachunkowosci Oprogramowanie okreslonych analiz i operacji
Insert ksiegowych
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analiza decyzyjna Excel Budowa modeli, analiza | Umiejetnos¢ wykonywania
regresji, wyznaczanie | okreslonych czynnosci, analiz
charakterystyk i schematéw oraz operacji
Symulacja i modelowanie modelowania
zarzqdzanie projektami Przeprowadzanie Umiejetnos¢  wykonywania
Excel, Comarch | automatycznych analiz | okreslonych analiz
ERP modelowych symulacje | projektowych
projektéow
e studia Il stopnia:

Nazwa Rodzaj Sposéb Zakres wykorzystania/
zajec oprogramowania wykorzystania umiejetnosci
ekonomia menedzerska | Excel Wykonywanie obliczen i analiz | Umiejetno$¢ wykonywania

okreslonych czynnosci,
analiz i schematow
zintegrowane systemy | Excel, Comarch | Symulacja i modelowanie. Przeglad obstugi technik
zarzqdzania ERP, Omoéwienie  podstawowych | stosowanych
Oprogramowanie | funkcji i opcji oraz
Insert symulowanie sytuacji
modelowych studiow
przypadku

Metody ksztatcenia stosowane na kierunku umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiow | stopnia oraz B2+ na poziomie studiéw
Il stopnia lub jednolitych studidéw magisterskich.

W sposéb wtasciwy wykorzystywano potencjat ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ oraz dostepne narzedzia zapewniajgce osigganie przez studentdow efektow
uczenia sie w okresie pandemii. Zasady dotyczgce organizacji ksztatcenia w czasie pandemii Covid-19
na kierunku zostaty oparte na zarzadzeniach Rektora, ktdre umieszczone sg na gtéwnej stronie
internetowej Uczelni oraz znajdujg sie w Biuletynie Informacji Publicznej. Na ich podstawie dopuszcza
sie mieszany model ksztatcenia, w ktérym znaczna czes¢ zaje¢ wyktadowych, konwersatoryjnych
i seminaryjnych, a takie niektére zajecia ¢wiczeniowe i projektowe odbywajg sie on-line,
synchronicznie z wykorzystaniem narzedzi do zdalnego nauczania, natomiast pozostate zajecia mogg
odbywac sie w formie stacjonarnej z zachowaniem rezimu sanitarnego. Zajecia moga by¢ prowadzone
w formie e-learningowej lub on-line (zdalnie) niezaleznie od tego, czy taka forma zajec¢ zostata
przewidziana odpowiednio w programie studidw. Zakres dostosowania metod i form ksztatcenia do
sytuacji pandemicznej byt niezbedny do utrzymania ciggtosci ksztatcenia.

Na kierunku zarzadzanie i coaching studenci sg zobowigzani realizowaé praktyki zawodowe
w wymiarze: 750 h (30 ECTS) na studiach | stopnia i 375 h (15 ECTS) na studiach Il stopnia.

Dla kazdego stopnia opracowany zostat osobny sylabus praktyk. Sylabusy réznig sie pod wzgledem
liczby i zakresu efektéw uczenia sie. W przypadku studidow | stopnia praktykom przypisano 44 efekty
uczenia sie, w tym 14 przypisano do wiedzy, 16 do umiejetnosci i 14 do kompetencji spotecznych.
Sylabus praktyk na studiach Il stopnia zawiera 26 efektéw uczenia sie, w tym po 9 przypisano do wiedzy
i umiejetnosci, a 8 do kompetencji spotecznych. Efekty uczenia sie przypisane do praktyk sg zgodne

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 25



z efektami uczenia sie przypisanymi do zaje¢ takich jak np.: makroekonomia, life coaching, nauka
o organizacji, psychologia menadzerska, psychologia spoteczna, psychologia zarzqdzania.

Praktyki na studiach | stopnia sg realizowane w 5 etapach po 150 godzin w semestrach od 2. do 6., a na
studiach Il stopnia w semestrach od 1. do 3.

Z sylabuséw praktyk nie wynika, ktdre efekty uczenia sie studenci osiggaja podczas realizacji
poszczegdlnych etapdéw praktyk. Poszczegdlne efekty uczenia sie sg jednak przypisane do etapéw
praktyk w ramach dokumentacji praktyk.

Analiza pordwnawcza wskazuje, ze na zadnym z etapdw praktyk nie jest weryfikowane osiggniecie
przez studentow efektu uczenia sie: U6 "potrafi dostrzegaé, obserwowac i interpretowaé zjawiska
finansowe, a takze funkcjonowanie systemu finansowego i jego wptyw na zarzadzanie organizacjg;
Potrafi rozréznia¢ zasady i instrumenty rachunkowosci". Ponadto osiggniecie efektéw K4 i K7 jest
weryfikowane na réznych etapach praktyk na studiach | stopnia, aich tres¢ jest jednakowa: "Jest gotow
wspotdziatac i pracowad w grupie, przyjmujgc w niej rézne role, a takze kierowaé zespotem, przyjmujac
odpowiedzialno$é za efekty jego pracy"; a takze w przypadku efektéw U4 oraz U9: "Potrafi analizowaé
ludzkie zachowania ich motywy oraz spoteczne konsekwencje w odniesieniu do wybranych rodzajéw
ludzkich zachowan lub obszaréw w jakich one zachodza"; oraz W6 "Zna i rozumie problemy z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi" i W12 "Zna i rozumie problemy z zakresu zarzgdzania zasobami
ludzkimi, zna sposoby ich rozwigzywania, umie okresli¢ znaczenie personelu w organizacji, ma wiedze
nt. zachowan cztowieka i zna narzedzia stuzgce modyfikowaniu tych zachowan".

W przypadku studiow Il stopnia taka sama sytuacja dotyczy efektdow: U4 oraz U8 "Potrafi wtasciwie
analizowac przyczyny i przebieg wybranych proceséw i zjawisk spoteczno-ekonomicznych w obszarze
zarzadzania".

Ponadto, wsrdod efektdw uczenia sie okreslonych dla praktyk realizowanych na studiach Il stopnia
zamieszczono efekt niezgodny z PRK dla 7 poziomu: U1: "Potrafi wykorzystywac podstawowq wiedze
teoretyczng z zakresu zarzadzania oraz powigzanych z nig dyscyplin w celu interpretowania zjawisk
i probleméw spotecznych". Tymczasem absolwenci studidéw | stopnia, podejmujacy studia w zakresie
zarzadzania i coachingu na Il stopniu powinni posiadaé co najmniej zaawansowang wiedze teoretyczng
z zakresu zarzadzania.

Whioski z analizy stanu faktycznego w zakresie tresci efektéw uczenia sie wskazujg, ze ich podziat na
poszczegdlne semestry (etapy) ma charakter techniczny, formalny, a cze$¢ z nich stanowi jedynie
parafraze efektow osigganych na wczesniejszych etapach realizacji praktyk, np.:

e |stopien:

U1: "Potrafi interpretowac i analizowac procesy i zjawiska spoteczne wystepujgce w danej
jednostce wtasciwe dla studiowanego kierunku"; oraz U9: "Potrafi analizowaé ludzkie
zachowania ich motywy oraz spoteczne konsekwencje w odniesieniu do wybranych rodzajow
ludzkich zachowan lub obszaréw w jakich one zachodz3y";

— K3:"Jest gotow myslec i dziata¢ w sposdb przedsiebiorczy" oraz K8: "Jest gotow na otwartosc
i kreatywnos$¢ w podejsciu do zadan ukierunkowanych na osiggniecie celdéw rynkowych".

e |l stopien:

— "U1: Potrafi wykorzystywaé podstawowg wiedze teoretyczng z zakresu zarzadzania oraz
powigzanych z nig dyscyplin w celu interpretowania zjawisk i probleméw spotecznych"; oraz
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"Potrafi wtasciwie analizowac przyczyny i przebieg wybranych procesow i zjawisk spoteczno-
ekonomicznych w obszarze zarzgdzania".

Jeden z efektéw uczenia sie w ogdle nie odnosi sie do zadnego konkretnego obszaru wiedzy czy zakresu
umiejetnosci lub kompetencji, np.: K10 "Jest gotdw wykazywaé sie kompetencjami w inicjowaniu
dziatan w jednostce". Generuje to problem zwigzany ze skuteczng weryfikacjg i oceng osiggniecia tego
efektu uczenia sie. W przypadku czesci studentéw — ze wzgledu na wykonywany zakres zadan — nie
byto mozliwe osiggniecie efektu uczenia sie przypisanego do praktyk na Il stopniu studiéw dotyczacego
pracy z klientami: U5 "Potrafi wykorzysta¢ zdobytg wiedze w pracy z klientami — wytyczaé cele
i projektowad dziatania".

Kolejng nieprawidtowoscig w odniesieniu do efektdw uczenia sie jest taczenie zagadnien dotyczacych
wiedzy z tymi, ktére dotyczg umiejetnosci w jeden efekt uczenia sie, np.: U16 "Potrafi charakteryzowac
podstawowe pojecia, prawidtowosci i problemy zarzadzania zasobami ludzkimi, rozwigzuje problemy
zarzgdzania personelem w organizacji, a takze umie dokonywac selekcji pracownikéw, motywowac

itp.".

Cele praktyk i tresci programowe w przypadku sylabuséw praktyk na | i Il stopniu studidow s3
identyczne. Sformutowane dla praktyk zawodowych tresci programowe sg sformutowane bardzo
ogodlnie i nie odzwierciedlajg specyfiki ksztatcenia na kierunku zarzadzanie i coaching, obejmuija:

e zapoznanie z ogélnymi zasadami dziatalnosci przedsiebiorstwa/instytucji;

e zapoznanie z otoczeniem przedsiebiorstwa i podmiotami wspdtpracujgcymi z organizacjg;
e poznanie systemu planowania, organizowania, motywowania i kontrolowania;

e zapoznanie z podstawowymi aktami prawnymi regulujgcymi dziatalnos¢ instytucii;

e przeszkolenie w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy;

e zapoznanie sie z procedurami obowigzujgcymi w instytucji;

e opracowywanie projektéw pism, informacji, decyzji, raportow, ewidencji.

Wymiar praktyk jest zgodny z wymaganiami. Wnioski z analizy przedstawionej dokumentacji wskazuja,
ze ze wzgledu na realizacje praktyk w etapach 5x150 h i 3x125 h studenci majg ograniczong mozliwos¢
osiggania czesci efektdw uczenia sie powigzanych z umiejetnosciami w zakresie analizy zachowan,
proceséw, zjawisk spotecznych, opracowywania propozycji rozwigzan probleméw zarzadzania
personelem w organizacji, stosowania narzedzi budowania zespotow czy wspomagania pracy itp., np.:

e |stopien:

— potrafiinterpretowacianalizowaé procesy i zjawiska spoteczne wystepujace w danej jednostce
wiasciwe dla studiowanego kierunku;

— potrafi rozumie¢ i analizowa¢ zjawiska spoteczne (kulturowe, polityczne, prawne,
ekonomiczne) i pod ich wptywem wprowadzac zmiany w organizacji;

— potrafi wykorzystywac zdobytg wiedze do rozstrzygania dylematéw pojawiajgcych sie w pracy
zawodowej, potrafi dobiera¢ srodki i metody pracy w celu efektywnego wykonania
pojawiajacych sie zadan zawodowych, z uwzglednieniem umiejetnosci nabytych podczas
praktyki;
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— jest gotéw dziata¢ w sposdb odpowiedzialny, podejmuje inicjatywy w celu zwiekszania wartosci
przedsiebiorstwa.

e |l stopien:

— potrafi umiejetnie oceniaé przydatnosé i przewidywaé konsekwencje wykorzystania typowych
metod, procedur i dobrych praktyk w realizacji zadan zawodowych, w szczegdélnosci
zwigzanych z dziatalnoscig coachingowg i doradcza;

— potrafi wtasciwie analizowac przyczyny i przebieg wybranych proceséw i zjawisk spoteczno-
ekonomicznych w obszarze zarzadzania;

— potrafi analizowa¢ i interpretowac¢ $wiat organizacji i procesy zarzadzania, potrafi
identyfikowaé¢ podstawowe problemy funkcjonowania organizacji i skutecznie stosowac
podstawowe metody i techniki zarzgdzania organizacjami.

Whioski z analizy dokumentacji praktyk wskazujg, ze miaty miejsce sytuacje, w ktérych miejsca praktyk
w ograniczonym zakresie umozliwiaty realizacje efektéw uczenia sie (np. w sytuacji odbywania praktyk
w dziatach, w ktérych studenci nie mieli kontaktu z klientami lub realizowali dziatania z zakresu
rozliczen finansowo-ksiegowych niepowigzanych z zarzgdzaniem ludZzmi lub procesami (poza wtasng
pracg)). Wynikato to przede wszystkim z zakresu zadan wykonywanych podczas praktyk w przypadku
zaliczania praktyk realizowanych w miejscu pracy.

Whioski z analizy stanu faktycznego, w tym z przedstawionej dokumentacji, spotkan ze studentami
i osobami odpowiedzialnymi za organizacje i realizacje praktyk zawodowych na kierunku zarzgdzanie
i coaching wskazujg, ze przedstawiciele Uczelni nie sg w sposdb systemowy zaangazowani w proces
merytorycznej weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk. Swoje
decyzje dotyczgce uzyskania wymaganych efektdw uczenia sie opierajg o deklaratywne, lapidarne
informacje dotyczace zakresu realizowanych przez studentéw zadan zawarte we wniosku o zaliczenie
praktyki studenckiej oraz formularzu zaswiadczania o zatrudnieniu lub zaswiadczenia z oceny odbytej
studenckiej praktyki zawodowej. Gromadzona dokumentacja przebiegu praktyk i realizowanych w ich
trakcie zadan jest dobrana w sposdb nietrafny i nie umozliwia rzetelnej weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk. W dokumentacji nazywanej
"Dziennikiem studenckiej praktyki zawodowej" nie ma zadnych informacji odnoszacych sie do
dziennego czy tygodniowego zakresu realizowanych zadan. Innymi stowy — w przedstawionej
dokumentacji (po dziesie¢ zestawéw dla kazdego stopnia studidéw) nie ma informacji o tym jakie
zadania, w jaki sposéb, w jakim czasie, przez jaki okres i z jakim efektem realizowali studenci
przedstawionych w taki sposdb, aby mozliwe byto stwierdzenie, ze dany efekt uczenia sie mozna uznac
za osiggniety.

Warto zaznaczyé, ze w sylabusach praktyk wskazano wsréd metod weryfikacji efektdw uczenia sie
"sprawozdanie". Jednak Uczelnia nie przedstawita zadnego sprawozdania opracowanego przez
studentdw w ramach praktyk. Zatozenie dotyczace opracowania przez studentédw sprawozdania
z odbytych praktyk nalezy natomiast uznac za zasadne i umozliwiajgce rzetelng weryfikacje osiggniecia
efektdw uczenia sie, szczegdlnie w zakresie wiedzy i umiejetnosci w zakresie analizy, wnioskowania
i proponowania rozwigzan.

Opiekunowie praktyk w podmiotach, w ktérych studenci realizujg praktyki potwierdzajg w sposéb
zero-jedynkowy osiggniecie poszczegdlnych efektdw uczenia sie przypisanych do danego etapu
praktyk na predefiniowanym formularzu. Nie wskazujg, ani nie opisujg i nie potwierdzajg zadnego
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konkretnego zestawu zadan, czynnosci czy wynikow pracy studentéw, ktére odnosza sie do danego
efektu uczenia sie. Nie oceniajg réwniez stopnia osiggniecia tych efektéw. Opiekunowie praktyk
w podmiotach przyjmujacych studentdw oceniajg jedynie nastepujace umiejetnosci studentéw:

e umiejetno$é w zakresie stosowania wiedzy teoretycznej w praktyce,
e umiejetno$é w zakresie pracy w zespole,

e tatwosé przystosowywania sie do nowych sytuacji,

e umiejetnos¢ wtasciwego komunikowania sie z otoczeniem,

e umiejetnosc organizacji pracy i efektywnego zarzgdzania czasem,

e umiejetno$¢ angazowania sie w wykonywane prace.

Nastepnie opiekunowie praktyk ze strony Uczelni wyciggajg na tej podstawie Srednig arytmetyczng,
ktora stanowi podstawe zaliczenia praktyk (zgodnie z "Regulaminem studiéw", § 13 ust. 3.). Ocena nie
ma zatem charakteru kompleksowego. Studenci otrzymujg oceny od uczelnianych opiekundéw praktyk.
Na podstawie sprawozdan z realizacji praktyk opracowanych przez kierunkowych opiekunéw praktyk,
nalezy zaznaczy¢, ze wsrod 190 studentdw realizujgcych praktyki wszyscy otrzymali ocene bardzo
dobra. Analiza dokumentacji praktyk wskazuje na nierzetelny sposéb rozliczania praktyk w czesci
przypadkéw, poniewaz dokumentacja wskazuje, ze studentka otrzymata S$rednig ocene od
zaktadowego opiekuna praktyk wynoszacg 3,8, a ostatecznie uzyskata zaliczenie i ocene 5,0.

Kompetencje opiekundw praktyk ze strony Uczelni nie budzg zastrzezen. Za dobrg praktyke mozna
uznac fakt, iz opiekunami praktyk sg zarowno osoby posiadajgce doswiadczenie dydaktyczne i dorobek
naukowy, jak i wieloletnig praktyke w dziatalnosci biznesowej, zarzadzaniu i konsultingu w réznych
sektorach gospodarki. Przyjete na kierunku rozwigzania w zakresie potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w ramach praktyk nie pozwalajg jednak w petni wykorzystac tego potencjatu. W przypadku
opiekundw praktyk w zaktadach pracy na kierunku przyjeto rozwigzanie, w ktérym jednym z kryteriow
oceny miejsc praktyk jest m.in. "staz pracy opiekuna praktyki zawodowej" oraz "wyksztatcenie i cechy
opiekuna praktyk: doswiadczenie zawodowe, $wiadomosé rél zawodowych, umiejetnosc
przekazywania wiedzy, dobry kontakt ze studentem", a takze "doswiadczenie w pracy ze studentami".
Cho¢ nawet najnizsza ocena tych kryteridw nie stanowi dyskwalifikacji miejsca praktyk, to okreslenie
takich kryteriéw nalezy uzna¢ za rozwigzanie pozgdane i uzasadnione.

W przypadku kierunku zarzadzanie i coaching infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk
nie sg czynnikami uniemozliwiajgcymi osigganie efektéw uczenia sie przewidzianych dla praktyk.
Czynnikami ograniczajgcymi mozliwosé osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz
prawidtowq realizacje praktyk byty zakres realizowanych zadan (zajmowane stanowisko) oraz wymiar
czasu realizacji praktyki na poszczegdlnych etapach. Studenci nie mieli czasu, a niekiedy mozliwosci
wykonywania zadan, ktére pozwalatyby na przeprowadzenie analiz, interpretacji i proponowania
rozwigzan odnoszacych sie do specyfiki i struktury organizacyjnej danego podmiotu.

Majgc na uwadze przyjete dla praktyk efekty uczenia sie nalezy stwierdzi¢, ze w przypadku realizacji
praktyk z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej mieli bardzo ograniczone mozliwosci osiggania
efektdw uczenia sie zwigzanych z procesami i strukturami formalnymi i nieformalnymi zachodzgcymi
w organizacji, w ktérej odbywali praktyki. Przedstawiciele Uczelni zadeklarowali jednak, ze w okresie
pandemii studenckie praktyki zawodowe byty realizowane na ogdlnie przyjetych zasadach, a studenci
nie zgtaszali uwag zwigzanych z brakiem mozliwosci ich odbywania. Przyjete rozwigzania dotyczace
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sposobu zaliczania praktyk sprawiaja, ze w rzeczywistosci opiekunowie praktyk ze strony Uczelni nie
mieli nawet mozliwosé zidentyfikowania nieprawidtowosci w tym obszarze, bo opierali sie na
deklaratywnym potwierdzeniu osiggniecia efektdw uczenia sie przez opiekunéw praktyk ze strony
zaktadu pracy.

Na potrzeby realizacji praktyk na ocenianym kierunku opracowano dwa regulaminy praktyk dla
studidw li Il stopnia. Nie sg one dostepne na stronie internetowej ani w BIP Uczelni. Ponadto, nie rézng
sie one miedzy sobg niczym w zakresie przyjetych zasad zwigzanych z organizacjg praktyk i nadzorem
nad ich realizacjg poza wymiarem praktyk. Wobec braku istotnych réznic w regulacjach dotyczacych
praktyk rekomenduje sie opracowanie jednego wspdlnego dokumentu. Zapisy regulaminéw oraz
zarzadzenia nr 7/2021/2022 Dziekana Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania Wyzszej Szkoty Ekonomii,
Prawa i Nauk Medycznych im. prof. Edwarda Lipinskego w Kielcach z dnia 1 pazdziernika 2021 roku
w sprawie szczegétowych zasad organizacji i form odbywania studenckich praktyk zawodowych na
kierunkach: ekonomia, finanse i rachunkowos$¢ oraz zarzadzanie i coaching obejmujg wskazanie osdb,
ktore odpowiadajg za organizacje i nadzor nad praktykami na kierunku (opiekun praktyk) oraz
okreslenie ich zadan i zakresu odpowiedzialnosci. Obejmuje ona:

e zapoznanie studentdow z programem studenckich praktyk zawodowych zawierajgcym
oczekiwania dla danego kierunku zgodnie z efektami uczenia sie,

e nadzor nad przebiegiem praktyk,
e realizacje praktyk zgodnie z jej celami i zatozonym programem,

e przeprowadzenie hospitacji praktyk zawodowych zgodnie z kartg hospitacji stanowigcg
zatgcznik nr 1 do regulaminu studenckich praktyk zawodowych,

e rozliczanie studenta z realizacji programu studenckiej praktyki zawodowej oraz osiggnietych
efektow uczenia sie,

e ewidencje studentow, ktdrzy odbywajg lub odbyli praktyki, z uwzglednieniem niezbednych
danych z wykorzystaniem aplikacji informatyczne;j.

Natomiast w skali Wydziatu za nadzér nad organizacja i przebiegiem praktyk zawodowych
odpowiedzialny jest Petnomocnik Dziekana ds. studenckich praktyk zawodowych. Do obowigzkéw
Petnomocnika ds. studenckich praktyk zawodowych nalezy:

e zatwierdzanie miejsca oraz terminu rozpoczecia i zakoniczenia praktyk,

e zapoznanie studentéw z zasadami, organizacja oraz programem studenckich praktyk
zawodowych zawierajgcym oczekiwania dla danego kierunku zgodnie z efektami uczenia sie
oraz sposobem ich zaliczenia,

e nadzor merytoryczny i organizacyjny nad przygotowaniem i przebiegiem praktyk,
e organizacja i nadzor nad opiekunami praktyk studenckich.

Opracowano réowniez kryteria, ktére muszg spetniaé placéwki, w ktorych studenci odbywajg praktyki
zawodowe. Ponadto w dokumentacji praktyk wskazano przyktadowe podmioty, w ktérych studenci
moga realizowac praktyki zawodowe:

e podmioty gospodarcze, w ktdrych wystepujg dziaty: handlowy, sprzedazy, marketingu,
kadr/HR, szkolen,
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e podmioty sektora finansowego — banki, biura rachunkowe, biura doradztwa zawodowego,
e podmioty sektora ubezpieczeniowego — ZUS, KRUS, firmy ubezpieczeniowe;

e instytucje i jednostki panstwowe i samorzgdowe — urzedy panstwowe i samorzgdowe (gminy,
powiatu, wojewddztwa);

e organizacje pozarzadowe — fundacje, stowarzyszenia;

e placéwki sektora handlowego;

e przedsiebiorstwa dowolnego rodzaju dziatalnosci, formach wtasnosci;
e agencje reklamowe, konsultingowe, szkoleniowe.

Poza spetnieniem kryteriow (opisane ponizej) nie okreslono zadnych regut zatwierdzania miejsca
odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta. Za nieprecyzyjny nalezy uznaé zapis
w § 6, zgodnie z ktérym "do obowigzkdéw opiekundw studenckich praktyk zawodowych w szczegdlnosci
nalezy: (..) akceptacja zaproponowanego przez studenta miejsca i terminu studenckiej praktyki
zawodowej zgodnie z kierunkiem uczenia sie". Rekomendowang zmiang zapisu jest "ocena
zaproponowanego przez studenta miejsca i terminu studenckiej praktyki zawodowej pod katem
mozliwosci osiggniecia przyjetych dla praktyk efektéw uczenia sie".

Warunki kwalifikowania na praktyke wskazane w sylabusach dla obydwu stopni ksztatcenia obejmuja:
"posiadanie wiedzy teoretycznej z zakresu przedmiotéw o zarzadzaniu".

Na Uczelni obowigzuje procedura potwierdzania efektéw uczenia sie natomiast nie byta stosowana
w przypadku zaliczania praktyk zawodowych. Studenci majg mozliwos¢ wnioskowania o zaliczenie
pracy zawodowej/stazu jako studenckiej praktyki zawodowej. Wymogi te sg okreslone w sposéb
bardzo nieprecyzyjny. "Student moze ubiegaé sie o zaliczenie praktyk okreslonych w programie
ksztatcenia w catosci lub czesci bez koniecznosci jej odbywania w okresie studiéw jesli spetnia jeden
z ponizej wymienionych warunkow:

e student udokumentuje prace w zawodzie w okresie ostatnich 5 lat, jezeli charakter pracy
pozostaje lub pozostawat w zgodzie z programem praktyk na poszczegdlnych semestrach
kierunku zarzadzanie i coaching;

e student uczestniczy lub uczestniczyt w okresie ostatnich 5 lat w stazach lub praktykach
w instytucjach krajowych lub zagranicznych (réwniez w ramach wolontariatu), jezeli charakter
wyzej wymienionych pozostaje lub pozostawat w zgodzie z programem praktyk na
poszczegdlnych semestrach kierunku zarzadzanie i coaching.

Przy tak sformutowanych zapisach hipotetycznie istnieje mozliwos¢ zaliczania wszystkich etapow
praktyk po realizacji tylko jednego etapu. W wymogach nie okreslono nawet minimalnego okresu pracy
zawodowej, stazu czy praktyk, ktory jest niezbedny do odpowiedniego poznania organizacji i jej cech
istotnych z punktu widzenia zarzadzania. Nieprecyzyjne jest réwniez sformutowanie odnoszgce sie do
tego czy charakter pracy (czy innej aktywnosci) pozostawat w zgodzie z programem praktyk na
poszczegdlnych semestrach. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze nie zostat okreslony program
praktyk dla poszczegdlnych semestrow, a jedynie wydzielone zostaty efekty uczenia sie, ktére
w kolejnych etapach realizacji praktyk student powinien osiggng¢. Oznacza to, ze nie ma procedury
dotyczacej okreslania adekwatnosci efektow uczenia sie uzyskanych poza formalnym ksztatceniem
w odniesieniu do efektéw uczenia sie przypisanych do praktyk zawodowych. Wnioski z analizy stanu
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faktycznego wskazujg, ze decyzje podejmowane sg na podstawie zaswiadczenia o zatrudnieniu czy
deklaratywnej listy zadan realizowanych przez studenta w miejscu pracy czy stazu. Studenci nie
przedstawiajg zadnych dowoddéw potwierdzajgcych osigganie przez nich efektéw uczenia sie
przypisanych do praktyk, szczegdlnie w odniesieniu do umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Zostaty okreslone reguty dotyczace przeprowadzania hospitacji praktyk. Hospitacja ogranicza sie do
udzielenia odpowiedzi na pytania:

e (Czy student zgtosit sie do instytucji w ustalonym terminie i dopetnit wszelkich formalnosci
zwigzanych z realizowang praktyka?

e (Czy student zapoznat sie ze swoim stanowiskiem pracy, zakresem swoich obowigzkéw,
przepisami obowigzujgcymi wszystkich pracownikéw (w tym przepisami BHP, przepisami
o ochronie tajemnicy stuzbowej oraz aktualnym regulaminem pracy) oraz z zakresem
przedmiotowym dziatalnosci (kontrahenci-odbiorcy, dostawcy, klienci, produkty — ich
struktura asortymentowa, sprzedazowa, inwestorzy, konkurenci itd.)?

e (Czy student zapoznat sie z systemem rachunkowosci instytucji, m.in.: zaktadowym planem
kont, dowodami ksiegowymi, formami ewidencji operacji gospodarczych z wybranej,
interesujgcej studenta dziedziny (obszaru) dziatalnosSci organizacji, raportami rocznymi, itd.

e (Czy student ma bezposredni kontakt z opiekunem praktyki z ramienia zaktadu pracy i czy moze
uzyskac jego pomoc w zakresie realizacji praktyki?

e (Czy student ma mozliwos¢ poznania zasad organizacji pracy obowigzujgcych w instytucji,
w ktérej odbywa praktyke?

e (Czy student moze zdobywa¢ doswiadczenia w zakresie podejmowania decyzji
z uwzglednieniem ryzyka?

e (Czy student radzi sobie w trudnych sytuacjach oraz potrafi rozwigzywac realne problemy
zawodowe?

e (Czy student nabywa umiejetnosci planowania i analizowania wtasnej pracy oraz jej efektéw
i konsekwencji?

e (Czy student potrafi zdoby¢ sie na samoocene, dostrzega wiasne btedy, umie je eliminowac
i naprawiac?

e (Czy student przestrzega dyscypliny i porzadku pracy przyjetego w Instytucji przyjmujacej na
praktyke?

e (Czy student zachowuje sie wtasciwie i w sposdb nieuchybiajgcy godnosci studenta Wyzszej
Szkoty Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach.

Zakres zagadnien, do ktdrych odnoszg sie pytania wskazuje raczej na hospitowanie studentéw, niz
samych miejsc praktyk. Rekomenduje sie dodanie zagadnienia dotyczacego zarzadzania i coachingu,
w tym dziatalnos$ci w obszarze HR.

Nie zostaty okreslone zadne zadania opiekundw praktyk w miejscu ich odbywania. Rekomenduje sie
wprowadzenie zapiséw dotyczgcych zadan opiekundéw praktyk tak, aby wspieraty one rzetelng
i merytoryczng weryfikacje i ocene osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie.
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Zapisy regulaminu obejmujg zakres wspétpracy oséb nadzorujgcych praktyki na kierunku z opiekunami
praktyk i sposoby komunikowania sie. Mogg one polegaé miedzy nimi na:

e wizytach opiekuna praktyk w miejscu odbywania praktyki zawodowej przez studenta;

e komunikacji zdalnej za pomocg dostepnych komunikatorow uznawanych w procesie
ksztatcenia zdalnego na Uczelni;

e rozmowach telefonicznych.

Uczelnia przedstawia studentom miejsca praktyk, z ktérymi ma podpisane porozumienia. Studenci
w zdecydowanej wiekszosci nie korzystajg z tej oferty. Uczelnia dopuszcza mozliwos¢ samodzielnego
wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki. Osoba sprawujgca nadzér nad praktykami
zatwierdza to miejsce w oparciu o z géry okreslone i formalnie przyjete kryteria jakosciowe takie jak:

e (Czy instytucja byta wczesniej wybierana jako miejsce realizacji studenckich praktyk
zawodowych? (0,1)

e (Czy instytucja umozliwia osiggniecie zatozonych efektow uczenia sie? (0,1)

e Wyksztatcenie i cechy opiekuna praktyk: doswiadczenie zawodowe, s$wiadomosc¢ rdl
zawodowych, umiejetnos¢ przekazywania wiedzy, dobry kontakt ze studentem (Bardzo dobre
- 3; Srednie - 2; Podstawowe - 1)

e Staz pracy opiekuna studenckiej praktyki zawodowej (Powyzej 3 lat - 1; Ponizej 3 lat - 0)

e \Wyposazenie w nowoczesne technologie umozliwiajgce osiggniecie zatozonych efektow
uczenia sie i zdobywanie wiedzy praktycznej (W wiekszosci - 3; Przewaza stary sprzet - 2; Brak
nowoczesnych urzadzen - 1)

e Doswiadczenie w pracy ze studentami (Systematyczne - 3, Raz na kilka lat - 2, Sporadycznie -
1)

e Czy instytucja posiada zaplecze socjalne? (Pokdj socjalny - 3; Wyznaczone miejsce - 2; Brak -
1).

Formularz oceniajagcy dany podmiot jest wypetniany przez kierownika instytucji przyjmujacej,
a nastepnie na podstawie sumarycznego wyniku opiekun praktyk ze strony Uczelni stwierdza czy dany
podmiot spetnia minimalne kryteria punktowe. Wartoscig graniczng jest min. 6 punktow. Jednoczesnie
nalezy wskazaé, ze przyjete skale sg nieprecyzyjne i trudno mierzalne np. rdéznica miedzy "raz na kilka
lat" a "sporadycznie" w odniesieniu do doswiadczenia pracy ze studentami czy dokonanie oceny,
ze opiekun praktyk (czesto osoba, ktéra wypetnia formularz) ma "$rednie" "doswiadczenie zawodowe,
Swiadomos¢ rél zawodowych, umiejetnosé przekazywania wiedzy, dobry kontakt ze studentem".
Rekomenduje sie opracowanie kryteridow, ktére bedg odnosié sie do pojedynczych zagadnien oraz bedg
zawieraty jednoznaczne skale oceny. Ponadto rekomenduje sie ustawienie wag dla poszczegdlnych
kryteriéw tak, aby byty powigzane z ich wptywem na mozliwos$¢ osiggania przez studentéw efektow
uczenia sie.

Na ocenianym kierunku prowadzona jest ewaluacja praktyk uwzgledniajgca zréznicowane Zrddta
informacji, w tym studentéw. Formg ewaluacji praktyk o charakterze ex-ante jest wspomniana karta
zawierajgca kryteria doboru i oceny Instytucji przyjmujgcej studenta na praktyke zawodowa. Formg
ewaluacji typu on-going sg prowadzone wybidrczo hospitacje miejsc praktyk — dobdr losowy, kilka
w semestrze (w styczniu 2023 roku przeprowadzono 6 hospitacji). Ewaluacja o charakterze ex-post jest
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prowadzona przy udziale studentdw. Jest realizowana w formie anonimowej ankiety zawierajgcej 20

pytan zamknietych, na ktére studenci wybierajg jedng z 4 odpowiedzi: "tak", "raczej tak", "raczej nie"

i "nie":

1.
2.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.

Czy praktyka odbywata sie zgodnie z uzgodnionym planem i w petnym wymiarze czasu?
Czy w Instytucji, w ktorej odbywata Pani/Pan praktyke byt wyznaczony opiekun praktyk?

Czy opiekun praktyk w Instytucji przyjmujacej w czasie odbywania praktyki prawidtowo
wypetniat swoje obowigzki wynikajace z zawartej umowy na odbywanie praktyk zawodowych?

Czy w momencie rozpoczecia praktyki zostat(a) Pan/Pani zapoznany/a z regulaminem
obowigzujgcym w Instytucji przyjmujacej?

Czy informacje na temat zasad odbywania praktyki oraz kryteria jej oceny w Instytucji
przyjmujgcej byty jasno sprecyzowane?

Czy Pani/Pana zdaniem opiekun prowadzacy praktyki zawodowe wykazat sie kompetencjami
i zaangazowaniem w prowadzeniu praktyki?

Czy wykonywane dziatania w ramach praktyki przyczynity sie do zwiekszenia Pani/Pana
kompetencji zawodowych?

Czy w czasie odbywania praktyki miata Pani/Pan mozliwos¢ kontaktu z opiekunem praktyk
z ramienia Uczelni?

Czy podczas praktyki w Instytucji przyjmujgcej panowata przyjazna i zyczliwa atmosfera?

Czy Instytucja przyjmujaca dysponowata infrastrukturg umozliwiajacg wtasciwg realizacje
praktyki?

Czy dzieki praktykom rozwingt/a/a Pan/i wskazane w programie praktyk kompetencje
spoteczne?

Czy Pana/Pani zdaniem czas przeznaczony na praktyki zostat wykorzystany optymalnie?

Czy Pani/Pana zdaniem praktyki zawodowe pozwalajg na usystematyzowanie i powigzanie
z praktyka zdobytej wiedzy teoretycznej?

Czy formalnosci zwigzane z przygotowaniem dokumentéw niezbednych do realizacji praktyk
zawodowych byty zrozumiale i przejrzyste dla studenta i Instytucji przyjmujacej?

Czy Instytucja przyjmujaca byta wyposazona w nowoczesne technologie umozliwiajace
osiggniecie zatozonych efektdw uczenia sie i zdobywania wiedzy praktycznej

Czy Instytucja przyjmujgca posiadata zaplecze socjalne?
Czy polecitaby Pani/Pan miejsce praktyki innym studentom?

Czy zadania wykonywane w ramach praktyk zawodowych byty zgodne z kierunkiem studiéw
i bedg mogty by¢ wykorzystane przez Pana/nig w pracy zawodowej?

Czy jest Pan/i zadowolony/a z odbytej praktyki?

Czy odbyta praktyka zawodowa potwierdzita stuszno$¢ dokonanego przez Pana/nig wyboru
kierunku studiow?
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Ankieta jest jednakowa dla catego Wydziatu. Prowadzi to do sytuacji, w ktérej ankiety muszg by¢
gromadzone osobno przez kazdego opiekuna praktyk w celu umozliwienia formutowania wnioskéw
w podziale na kierunku. Staboscig przyjetego rozwigzania jest rowniez brak mozliwosci identyfikacji
danego miejsca praktyk i uzyskania wyniku, ktéry pozwoli na skuteczng selekcje miejsc praktyk.
Kolejnym elementem ewaluacji praktyk sg sprawozdania przygotowywane przez opiekundéw praktyk
zawierajgce dane o charakterze ilosciowym dotyczace: liczby studentdéw realizujgcych praktyki,
uzyskanych ocen (mimo wskazania w regulaminie studiéw jedynie zaliczenia z praktyk), odsetek
wykorzystania miejsc odbywania praktyk oferowanych przez uczelnie (szczagtkowych 0-2% w roku
akademickim 2021/2022 i 2022/2023), odsetek zrealizowanych praktyk przez studentéw danego
semestru, odsetek podmiotéw poddanych hospitacjom, obcigzenie opiekuna praktyk dotyczace liczby
studentow realizujgcych praktyki pod kierunkiem danego opiekuna w stosunku do ogdlnej liczby
studentdw realizujgcych praktyki na kierunku. Rekomenduje sie modyfikacje ankiety w taki sposdb,
aby studenci mieli mozliwos¢ dokonania oceny (np. w skali 1-5) poszczegdlnych aspektéw praktyk,
w tym programu praktyk, oséb sprawujacych nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz
doswiadczenia, kompetencji i zaangazowania opiekunéw praktyk.

Organizacja procesu nauczania, w tym rozplanowanie zaje¢ na studiach niestacjonarnych, umozliwia
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat studentéw w zajeciach i samodzielne
uczenie sie oraz uwzglednia niezbedny czas na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 2 wymienione we . - . (zalecenie

Lp. L Opis realizacji zalecenia X

wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)

1. Zapewnienie wiasciwego | W kazdym sylabusie zaje¢ przypisano | Zalecenie

doboru metod | tresci programowe do efektdéw | zrealizowane
dydaktycznych do | uczenia sie oraz okreslono
zaktadanych efektéw uczenia | adekwatne metody ich osiggania.
sie i form zajec oraz ujecie ich | Uczelnia wprowadzita kilka innowacji
rowniez ~w  sylabusach. | dydaktycznych.
Nalezy zadbaé, by dobdr
metod dydaktycznych
uwzgledniat najnowsze
osiggniecia dydaktyki
akademickiej.

2. Okreslenie w  programie | Opracowano karte studenckich | Zalecenie
studiéw efektédw uczenia sie | praktyk zawodowych w | zrealizowane
zaktadanych dla  praktyk
zawodowych oraz metod
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sprawdzania i oceniania
osiggniecia przez studentéw

uwzglednieniem efektéw uczenia sie
i sposobu ich weryfikacji.

osiggniecia efektéw uczenia
sie zaktadanych dla praktyk z
udziatem opiekuna praktyk.

uczenia sie i na tej podstawie jest
wystawiana przez opiekuna praktyk z
ramienia Uczelni, ocena koncowa z
kazdego etapu praktyki.

Osigganie efektéw jest
weryfikowane przez opiekuna z
ramienia instytucji przyjmujacej,

obserwujgcego prace studenta w
trakcie odbywania praktyki. Srednia z
tych ocen znajduje swoje
odzwierciedlanie w sprawozdaniu z
odbytych studenckich praktyk
zawodowych sporzadzanych przez
opiekuna praktyk z ramienia Uczelni.

W celu ustalenia kryteridw, jakie
powinny spetnia¢ Instytucje, w
ktorych realizowane sg praktyki,
wprowadzono kryteria doboru i
oceny Instytucji przyjmujace;j
studenta na praktyke zawodowg. W
ramach komunikacji kierunkowego
opiekuna praktyk zawodowych z
opiekunem praktyk w miejscu ich
odbywania  wprowadzono karte
hospitacji  studenckich  praktyk
zawodowych. Opiekunowie z
ramienia Uczelni prezentuja w
kartach wyniki rozméw
przeprowadzanych z opiekunami
praktyk z ramienia Instytucji
przyjmujacych.

efektow zaktadanych dla
praktyk.

3. Opracowanie kryteridw jakie | Opracowano kryteria doboru i oceny | Zalecenie
muszg spetnia¢  miejsca | instytucji przyjmujacej studenta na | zrealizowane
odbywania praktyk, zasad | praktyke studenckg oraz arkusz
regulujgcych  zatwierdzanie | potwierdzajgcy hospitacje praktyk.
miejsc praktyk, ich | Wprowadzono takze druk
weryfikacje, hospitacje, | pozwalajgcy na ocene (w skali
dokonywanie oceny stopnia | 2,3,4,5) poszczegdlnych efektéw

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2

Kryterium spetnione cze$ciowo

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |

36



Uzasadnienie

Tresci programowe dla studiéw | i |l stopnia sg zgodne z przyjetymi dla nich efektami uczenia sie. Tresci
te uwzgledniajg aktualny stan wiedzy w dyscyplinach nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia
i finanse, jak réwniez stan praktyki i wymogi rynku pracy.

taczny nakftad pracy wyrazony w punktach ECTS jest dla obydwu poziomdéw studidw zgodny
z przepisami, a struktura punktéw przypisanych do grup zajec i poszczegdlnych zajeé jest wtasciwa
z punktu widzenia mozliwosci osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Punkty ECTS sg w miare
rownomiernie roztozone we wszystkich semestrach, co sprzyja systematycznosci pracy studenta.
Liczba punktow ECTS z bezposrednim udziatem nauczycieli i studentéw dla poszczegdlnych ich grup
jest nieprawidtowa, bowiem dla studidw | stopnia nie osigga 50%. Z kolei na studiach niestacjonarnych
liczba godzin zajec realizowanych z bezposrednim udziatem nauczycieli i studentéw dla poszczegdlnych
ich grup pozwala na osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie. Sekwencja realizacji zaje¢, zaréwno
na studiach |, jak i Il stopnia jest prawidtowa z punktu widzenia nastepstwa i powigzania tresci
programowych i umiejetnosci w ich ramach ksztattowanych, za wyjatkiem zdiagnozowanych
powtdrzen w przypadku kilku zajeé. Ponadto liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentow okreslona w programie studidéw tgcznie oraz dla poszczegdlnych
zajec¢ lub grup zaje¢ zapewnia osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

Proporcje zaje¢ realizowanych w poszczegdélnych formach sg dostosowane do praktycznego profilu
ksztatcenia, przewidujg w szczegdlnosci prowadzenie wiekszosci zaje¢ w formie aktywizujacej
studentdw tj., konwersatoriow i ¢wiczen, co pozwala na osiggniecia zatozonych efektédw uczenia sie.
Studenci majg zapewniong mozliwos¢ wyboru zajeé, a tgczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana
zajeciom do wyboru spetnia wymagania okreslone w przepisach. Prawidtowo zostaty dobrane zajecia
zwigzane z uzyskaniem praktycznych umiejetnosci i dla obydwu stopni studiéw spetniony jest wymaog
przyporzadkowania im co najmniej potowy punktédw ECTS. Program studiéw na obydwu stopniach
uwzglednia nauke jezyka obcego. Program studiow stacjonarnych | stopnia i niestacjonarnych studiow
Il stopnia przewiduje stosowanie metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w ramach obowigzujacych
przepiséw. W okresie pandemii nastgpito zgodnie z ogdlnie obowigzujgcymi regulacjami przejscie
wszystkich zaje¢ na nauczanie w trybie zdalnym.

Zajecia na kierunku prowadzone sg w oparciu o szeroki zestaw metod dydaktycznych, prawidtowo
dostosowanych do poszczegélnych zajeé. Wykorzystywane sg wspomagajace metody, narzedzia
i techniki pozwalajgce na osiggniecie przez studentéow wszystkich przyjetych dla poszczegdlnych zajeé
efektow uczenia sie, za wyjatkiem efektdw kierunkowych, ktére nie zostaty przypisane do zadnych
z zajeé, o czym wspomniano w zalecaniach do kryterium 1. Metody ksztafcenia stosowane na
lektoratach pozwalajg na nabycie przez studentéw kompetencji jezykowych w zakresie postugiwania
sie jezykiem obcym. Metody ksztatcenia zapewniaja przygotowanie do dziatalnosci zawodowej,
w sposéb umozliwiajagcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow, stosowanie
wilasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych
w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. W Uczelni wprowadzono rozwigzania
umozliwiajgce dostosowanie procesu nauczania do zrdzinicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych, w tym oséb z niepetnosprawnosciami.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec lub grup zajec.
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Wymiar praktyk jest zgodny z wymaganiami, a studenci otrzymujg odpowiednig liczbe punktéw ECTS.
Umiejscowienie praktyk w planie studidw (podziat na 5 semestréw na studiach | stopnia oraz 3
semestry na studiach Il stopnia) ogranicza mozliwos¢ osiggania przez studentow czesci efektow
uczenia sie w zakresie umiejetnosci. Dobdr miejsc odbywania praktyk zapewnia osiggniecie przez
studentdw efektdw uczenia sie. Barierg dla ich osiggania bywa zakres zadan wykonywanych przez
studenta w czasie praktyk.

Ocena osiggniecia efektow uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk w miejscu ich odbywania
nie ma charakteru kompleksowego. Nalezy zaznaczy¢, ze w dedykowanym formularzu zaktadowy
opiekun praktyk odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie, ale nie ocenia stopnia ich
osiggniecia, jedynie potwierdza jego osiggniecia. Ponadto opiekun ten dokonuje oceny réznego
rodzaju umiejetnosci studenta. Kierunkowy opiekun praktyk nie uzyskuje w dokumentacji praktyk
zadnych informacji uzasadniajgcych oceny.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje kierunkowych opiekunéw praktyk oraz ich liczba
umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Ocena kompetencji i doswiadczenia zaktadowych
opiekunow praktyk ma charakter pobiezny i deklaratywny.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyk.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i zasady.
Regulaminy praktyk nie sg dostepne na stronie internetowej.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad praktykami zatwierdza to miejsce
w oparciu o z géry okres$lone i formalnie przyjete kryteria jakosciowe.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej ocenie,
dokonywanej z udziatem studentow, ktérej wyniki sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu
programu praktyk i ich realizacji.

Organizacja procesu nauczania, w tym rozplanowanie zaje¢ na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych, umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat studentéw
w zajeciach i samodzielne uczenie sie oraz uwzglednia niezbedny czas na sprawdzanie i ocene efektow
uczenia sie.

W trakcie wizytacji zdiagnozowano nastepujgce nieprawidtowosci wptywajgce na obnizenie oceny
w ramach kryterium 2:

1. Nie przypisano we wtasciwy sposob tresci programowych do efektéw K_U20 i K_K09 na
studiach | stopnia oraz K_ W17 — do tresci programowych na studiach Il stopnia.

2. Analiza programu studidow na obu stopniach wskazuje na powtarzanie niektérych tresci
programowych, np. w ramach zaje¢ prawo pracy oraz leadership coaching (brak sylabusa na
studiach Il stopnia), ktdre wystepujg na obu stopniach i s3 prowadzone przez te samg osobe.
Podobna sytuacja wystepuje na studiach |l stopnia, gdzie prowadzone sg przez te samg osobe
zajecia z psychologii menadzerskiej oraz elementy psychologii menadzerskiej.
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3. Podczas wizytacji zdiagnozowano nieprawidtowosci zwigzane z przypisaniem liczby punktéw
ECTS przypisanych do kilku zaje¢. W programie studidw, zaréwno na studiach I, jak i Il stopnia
wystgpita rozbiezno$¢ miedzy liczbg punktéw podang w siatce zajec a sylabusem.

4. Zdiagnozowano zbyt matg liczbe punktéw ECTS przypisanych do zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw na
studiach stacjonarnych | stopnia.

5. Zdiagnozowano zbyt matg liczbg punktéw ECTS przypisanych do zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia oraz studentéw na
studiach stacjonarnych Il stopnia.

6. W programie studidw | stopnia przewidziano zajecia filozofia, przypisany do dziedziny nauk
humanistycznych, ktéry umozliwia uzyskanie jedynie 4 punktéw ECTS.

7. Na studiach Il stopnia kierunku zarzadzanie i coaching nie wystepujg zadne zajecia z dziedziny
nauk humanistycznych.

8. Efekty uczenia sie czesciowo powtarzajg sie na poszczegdlnych etapach realizacji praktyk
zawodowych.

9. Tresci programowe okreslone w sylabusie praktyk zawodowych sg tozsame w przypadku
studidw | i Il stopnia. Nie réznig sie tez miedzy poszczegdlnymi etapami ich realizacji.

10. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk sg nieskuteczne, nietrafne i nierzetelne. Sposéb dokumentowania przebiegu praktyk
i realizowanych w ich trakcie zadan réwniez nie jest trafny i nie umozliwia skutecznego
sprawdzenia i oceny stopnia osiggniecia efektow uczenia sie przez studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem przypisania tresci programowych
na studiach | stopnia do efektow K_U20 (Potrafi wykorzysta¢ wiedze teoretyczng i praktyczng
w procesie podejmowania decyzji operacyjnych i strategicznych z wykorzystaniem narzedzi
wspomagajacych procesy decyzyjne, a takze krytycznie analizuje skutecznos$¢ i przydatnosé
stosowanej wiedzy) i K_K09 (jest gotéw do promowania spotecznego i kulturowego znaczenia
sportu i aktywnosci fizycznej).

2. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem przypisania tresci programowych
na studiach Il stopnia do efektu K_W17 (Zna i rozumie w pogtebionym stopniu wiedze na temat
wspotczesnych poglagddw oraz ich ewolucji, na temat wybranych struktur organizacji, instytucji
i podmiotow gospodarczych oraz wiezi spotecznych w nich funkcjonujacych).

3. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci polegajgcych na powtdrzeniach tresci w programie
studidw na obu stopniach.
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4. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z rozbieznosciami dotyczgcymi przypisania
punktéw ECTS do zajeé w siatce i sylabusach.

5. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanej ze zbyt matg liczbg punktéw ECTS
przypisanych do zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia oraz studentéw na studiach stacjonarnych | stopnia.

6. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci zwigzanej ze zbyt matg liczbg punktéw ECTS
przypisanych do zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia oraz studentéw na studiach stacjonarnych Il stopnia.

7. Zaleca sie usuniecie nieprawidtowosci polegajagcej na przypisaniu niewystarczajgcej liczby
punktow ECTS do zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych na studiach | stopnia.

8. Zaleca sie wprowadzenie zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych na studiach Il stopnia,
ktdrym przypisane zostanie minimum 5 punktéw ECTS.

9. Zaleca sie przeprowadzenie weryfikacji efektéw uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych
etapow praktyk tak, aby studenci nie uzyskiwali tych samych efektow uczenia sie na réznych
etapach praktyk. Ponadto przypisanie efektow uczenia sie do poszczegdlnych etapow powinno
wynika¢ z przyrostu wiedzy i umiejetnosci studentéw na poszczegdlnych etapach ksztatcenia.

10. Zaleca sie sformutowanie tresci programowych odmiennych dla praktyk realizowanych na i Il
stopniu ksztatcenia tak, aby byly powigzane z odpowiednimi poziomami PRK. Ponadto tresci
programowe muszg przektadac sie na program praktyk realizowanych na poszczegdlnych
etapach tak, aby zapewniat on osiggniecie przez studentéw odpowiednich efektéw uczenia sie.

11. Zaleca sie wdrozenie i stosowanie metod weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk, a takze trafnych sposobdéw dokumentowania
przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan, ktére pozwolg rzetelnie i obiektywnie
okresli¢ sposdb osiggniecia kazdego z zatozonych efektéw uczenia sie oraz okresli¢ stopien
w jakim zostaty osiaggniete.

12. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki przyje¢ na studia okreslane sg w corocznie przyjmowanych uchwatach Senatu. Sg one
podejmowane na rok przed rozpoczeciem roku akademickiego, ktérego dotyczy rekrutacja. Warunki
przyjec¢ kandydatow na studia | stopnia zapewniajg réwne szanse na ich podjecie.

O przyjecie na studia | stopnia moga sie ubiega¢ absolwenci szkét Srednich, posiadajacy swiadectwo
dojrzatosci. O przyjecie na studia Il stopnia mogg ubiegac sie absolwenci studiéw wyzszych posiadajacy
dyplom ukonczenia studiow.

Wstep na studia na kierunku zarzgdzanie i coaching jest wolny i nastepuje na podstawie dokumentéw
uprawniajacych do podjecia studidw wyzszych. Kandydat na studia zobowigzany jest do ztozenia
w Uczelni w wyznaczonym terminie nastepujacych dokumentéw: ankiety osobowej, 1 fotografii,
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poswiadczonej przez Uczelnie kopii $wiadectwa dojrzatosci lub innego dokumentu okreslonego w art.
69 ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U.z 2023 r. poz. 742)
dotyczy przyjecia na studia | stopnia lub jednolite magisterskie. W przypadku przyjecia na studia
Il stopnia kandydat skfada poswiadczong przez Uczelnie kopie dyplomu ukoriczenia studidw.
Po spetnieniu warunkéw brzegowych, jedynym kryterium kwalifikacji jest kolejnos¢ zgtoszen.
Kandydaci na studia przyjmowani sg na podstawie list kwalifikacyjnych do wysokosci limitu miejsc,
ktéry w ostatnich latach nie byt osiggany. Uczelnia zapewnita wiecej miejsc do studiowania na
kierunku, niz zgtosito sie kandydatow. Taka procedura dotyczy zaréwno kandydatdw na studia I, jaki Il
stopnia. Oznacza to, ze procedura rekrutacyjna nie zapewnia selektywnego doboru kandydatéw
posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia przyjetych
w programie studiéw efektdw uczenia sie. Wstep na studia na kierunku zarzadzanie i coaching jest
bowiem wolny i nastepuje na podstawie kolejnosci zgtoszen.

Rekomenduje sie wprowadzenia kryteriéw selektywnosci w procesie rekrutacyjnym.

Szczegdtowe zasady rekrutacji na dany rok akademicki podawane sg do publicznej wiadomosci poprzez
ich umieszczeni na stronie internetowej Uczelni oraz w informatorze dla kandydatéw na studia.
Postepowanie kwalifikacyjne uwzglednia takze szczegdlne potrzeby kandydatéw na studia, bedacych
osobami z niepetnosprawnosciami. Przyjecie na studia nastepuje w drodze wpisu na liste studentdow.
Odmowa przyjecia na studia nastepuje w drodze decyzji administracyjne;j.

Cudzoziemcy przystepuja do kwalifikacji na studia | i Il stopnia w drodze postepowania ustalonego dla
kandydatéw na zasadach ogélnie obowigzujgcych. Do postepowania kwalifikacyjnego moze by¢ przy
tym dopuszczony cudzoziemiec, ktéry legitymuje sie wymaganymi przez obowigzujgce w tym zakresie
przepisy dokumentami i posiada udokumentowang znajomos$¢ jezyka polskiego. Rekrutacja
prowadzona jest przez Uczelniang Komisje Rekrutacyjna.

Przyjete dla kierunku studiéw warunki rekrutacji sg przejrzyste, terminy sktadania dokumentow
podawane sg w kalendarium rekrutacji na stronie internetowej Uczelni. Kandydaci majg mozliwos¢
sprawdzenia swojej sytuacji zwigzanej z kwalifikacjg za posrednictwem internetowego systemu obstugi
kandydatéow.

Obecnie obowigzujgce warunki rekrutacji uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach
cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego
sprzetu, ktére zawarte sg w kwestionariuszu ankiety osobowej. Podczas procesu rekrutacji kandydaci
na studia informowani sg przez pracownika przyjmujgcego na studia o mozliwym nauczaniu
z wykorzystaniem metod i technik nauczania na odlegtosé. Kandydaci na studia sg informowani
o wykorzystywanych programach i stronach do nauczania zdalnego (np. Moodle, MS Teams).
Pracownik przyjmujgcy dokumenty na studia zaktada kandydatowi na studia dostep do gtéwnych
wymaganych platform koniecznych przy nauczaniu zdalnym. Kazdy kandydat dostaje plik z réznymi
informacjami dot. Uczelni w tym réwniez, krétka instrukcje dotyczacag postugiwania sie narzedziami
wykorzystywanymi przy nauczaniu na odlegtos¢. Po zalogowaniu sie na swoje konta studenckie kazdy
student posiada dostep do wielu instrukcji i samouczkéw opracowanych przez informatykéw na
Uczelni.

Ponadto, Uczelnia w ramach zaje¢ organizuje dla wszystkich studentéw pierwszego roku zajecia takie
jak: prawa i obowiqgzki studentow, przygotowanie do nauczania zdalnego, na ktérych prowadzacy
szerzej ttumaczy oraz pomaga w opanowaniu dostepnych narzedzi na Uczelni do nauczania zdalnego.
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Na Uczelni funkcjonuje tzw. telefon wsparcia dot. nauczania zdalnego, na ktdéry osoby majgce
jakikolwiek problem zwigzany z nauczaniem zdalnym mogg zadzwoni¢ od poniedziatku do soboty.

Podstawe przyjecia na studia stanowi¢ moze potwierdzenie efektdw uczenia sie uzyskane w procesie
uczenia sie poza systemem studidw osobom ubiegajgcym sie o przyjecie na studia na okreslonym
kierunku, poziomie i profilu przewidziane w Regulaminie uznawania efektdw uczenia sie, stanowigcym
zatgcznik do uchwaty Senatu nr 3/2015 z dnia 30 kwietnia 2015 r. oraz Wydziatowej Procedurze nr 17
dot. potwierdzania efektéw uczenia sie zdobywanych przez kandydatéw na studia poza procesem
dydaktycznym z dnia 1 pazdziernika 2022 r. Przyjete w Uczelni warunki i procedury sg zgodne
z przepisami i zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studiow oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studiéw danego kierunku.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej okreslone zostaty w Regulaminie studidw (par. 4, par. 34) oraz Regulaminie uznawania
efektdéw uczenia sie (uchwata nr 3/2015 Senatu z dnia 30 kwietnia 2015 r.). Przewidujg one, ze student
moze byc¢ takze przyjety na studia na kierunku w trybie przeniesienia z innej uczelni krajowej lub
zagranicznej. Punkty ECTS uzyskane przez studenta w dotychczasowym przebiegu studiéw mogg zostac
uznane w catosci w miejsce ujetych w programie studiow dla kierunku, na ktéry student sie przenosi,
pod warunkiem zbieznosci efektéw uczenia sie dla programoéw studidw w obydwu uczelniach.
W przypadku réznicy efektéw uczenia sie, mozliwe jest uznanie czesSci zrealizowanego programu
studidow oraz punktow ECTS i wskazanie zaje¢ koniecznych do uzupetnienia wraz z terminami ich
zaliczenia. W zaleznosci od liczby stwierdzonych réznic programowych kandydat moze uzyskaé zgode
na kontynuacje studidw od kolejnego semestru w stosunku do ostatniego zakoriczonego na uczelni
opuszczanej lub od wczesniejszego.

Warto jednak nadmieni¢, ze w Regulaminie uznawania efektéw uczenia sie kilka razy wymieniono
sytuacje, w ktérych moze dojs¢ do potwierdzenia efektéw uczenia uzyskanych poza systemem
ksztatcenia (par. 5, par. 17), natomiast nie okreslono sytuacji, w ktérych dopuszcza sie uznawanie
efektdw uczenia sie zdobytych na innych uczelniach, w tym zagranicznych. Rekomenduje sie jasne
okreslenie sytuacji, w ktérych dopuszcza sie uznawanie efektdw uczenia sie zdobytych na innych
uczelniach, w odrebnym dokumencie.

Wskazane warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym
w uczelni zagranicznej stosowane w odniesieniu do kierunku zapewniaja mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie
okreslonym w programie studiow.

Warunki, jakim powinna odpowiadaé praca dyplomowa sg okreslone w Regulaminie studiéw (rozdziat
6) oraz Regulamin przygotowania prac dyplomowych oraz organizacji procesu dyplomowania na
Wydziale Ekonomii i Zarzadzania Wyzszej Szkoty Ekonomii, Prawa i Nauk Medycznych im. prof.
Edwarda Lipinskiego w Kielcach z dnia 16 stycznia 2020 r.

Studenci rozpoczynajgcy studia | stopnia na kierunku zarzadzanie i coaching od 1 pazdziernika 2019 r.
zgodnie z Ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2023 r. poz.
742), zgodnie z Regulaminem Studiéw oraz uchwatg z 2019 r. nie sg zobligowani do sktadania pracy
dyplomowej. Pytania na egzamin dyplomowy opracowywane i zatwierdzane sg przez Wydziatowg
Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia. Egzamin dyplomowy na studiach | stopnia przeprowadzany jest zgodnie
z Regulaminem egzaminu dyplomowego na Wydziale Ekonomii i Zarzagdzania WSEPINM dla kierunkéw
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ekonomia, finanse i rachunkowos$¢, zarzadzanie i coaching — studia | stopnia zatwierdzonym
zarzadzeniem Dziekana nr 32/2021/2022 z 1.02. 2022 r.

Studenci Il roku studidw magisterskich sktadajg egzamin dyplomowy. Warunkiem dopuszczenia do
egzaminu dyplomowego jest spetnienie warunkéw zawartych w Regulaminie przygotowywania prac
dyplomowych oraz organizacji procesu dyplomowania na Wydziale Ekonomii i Zarzagdzania WSEPiINM
zatwierdzonych zarzadzeniem Dziekana Wydziatu Ekonomii i zarzadzania nr 27 z dnia 30 czerwca
2021 r., a w szczegolnosci uzyskanie efektéw uczenia sie (poprzez pozytywne zaliczenie wszystkich
zaje¢ i praktyk oraz ztozenie wszystkich egzamindw przewidzianych w planie studiéw i programie
nauczania), uzyskanie pozytywnej oceny pracy dyplomowej od promotora i recenzenta, uregulowanie
wszystkich zobowigzan wobec Uczelni.

Tematy prac dyplomowych proponowane przez promotorow lub studentéw sg zatwierdzane przez
Wydziatowa Komisje ds. Jakosci ksztatcenia, dziatajgcg przy Dziekanie Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania.
Autorem pracy dyplomowej moze by¢ tylko jeden student, student przygotowuje prace dyplomowg
pod kierunkiem promotora pracy, wedtug jego wymogdédw merytorycznych. Praca dyplomowa jest
weryfikowana za pomoca procedur JSA.

Promotorem pracy dyplomowej w przypadku studidw Il stopnia moze byé osoba posiadajgca
co najmniej stopien doktora.

Wykaz oséb prowadzacych seminaria dyplomowe podawany jest do wiadomosci studentéw
co najmniej na dwa tygodnie przed terminem, w ktérym dokonywane sg zapisy na seminaria
dyplomowe. Oceny pracy dyplomowe] dokonuje w formie recenzji pisemnej wyznaczony przez
Dziekana recenzent. Nieztozenie w ostatecznym terminie pracy dyplomowej lub egzaminu
dyplomowego powoduje skreslenie z listy studentow.

Egzamin dyplomowy odbywa sie w ustalonym przez Dziekana terminie przed powotang przez Dziekana
komisja, ktorej przewodniczy osobiscie lub powotany przez niego nauczyciel akademicki co najmniej
ze stopniem naukowym doktora. Poza przewodniczagcym w sktad komisji wchodzg promotor oraz
recenzent pracy. Egzamin dyplomowy (zaréwno na studiach I, jak i Il stopnia) jest egzaminem ustnym.
Z przebiegu egzaminu sporzadza sie protokodt, ktory podpisujg cztonkowie komisji. Ukoriczenie studiow
nastepuje po uzyskaniu pozytywnej oceny z egzaminu dyplomowego.

W trakcie egzaminu dyplomowego na studiach | stopnia student odpowiada na 3 pytania. Zakres
zagadnien egzaminu dyplomowego dla kierunku obejmuje zestaw 5 pytan podstawowych,
15 kierunkowych i 10 specjalnosciowych.

W trakcie egzaminu dyplomowego na studiach Il stopnia student przedstawia gtéwne tezy pracy
dyplomowej oraz udziela odpowiedzi na 3 wybrane losowo pytania egzaminacyjne dostepne na stronie
internetowej jednostki. Zakres zagadnien egzaminu dyplomowego dla kierunku obejmuje zestaw
5 pytan podstawowych, 15 kierunkowych i 10 pytan specjalnosciowych. Zagadnienia sg ogtaszane
studentom co najmniej trzy miesigce przed terminem egzaminu.

Warunkiem ukoniczenia studidw jest uzyskanie zaliczen z zajeé ujetych w programie studiéw (srednia
ocen uzyskanych w trakcie studiow wptywa w 50% na ocene koricowga na dyplomie), uzyskanie oceny
pozytywnej z pracy dyplomowej (Srednia arytmetyczna ocen promotora i recenzenta pracy wptywa
w 25% [tylko dla studentéw Il stopnia] na ocene koncowg na dyplomie) oraz zdanie egzaminu
dyplomowego (egzamin dyplomowy uznaje sie za zdany po uzyskaniu oceny pozytywnej za kazde
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z pytan egzaminacyjnych, a $rednia uzyskanych ocen wptywa w 50% na ocene koricowg na dyplomie
dla studentow | stopnia, a w 25% - dla studentéw Il stopnia).

Do oceny koncowej na dyplomie jest stosowana skala 6-stopniowa: bardzo dobry, dobry plus, dobry,
dostateczny plus, dostateczny i niedostateczny. Wynik egzaminu dyplomowego, bezposrednio po jego
zakoniczeniu, ogtasza dyplomantowi przewodniczacy komisji w obecnosci jej cztonkdw. Uczelnia
okreslita takze procedury egzaminéw dyplomowych w formie zdalnej, ktére w realizowane byty
w okresie pandemii. Przedstawione zasady i procedury dyplomowania stosowane na kierunku s3
zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentédw efektéw uczenia sie na zakonczenie studidéw.

W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu jakosci prac dyplomowych przyjeto Wydziatowg
Procedure nr 9 Wewnetrznej oceny jakosci prac dyplomowych. Kazdorazowo po zakonczeniu roku
akademickiego w sposdb losowy wybiera sie do 3 prace do tzw. superrecenzji sporzadzanej przez
najbardziej doswiadczong kadre dydaktyczng Wydziatu dla danego kierunku ksztatcenia. Prace
poddawane s3 recenzji w taki sposdb, aby superrecenzent nie wiedziat kto jest promotorem
i recenzentem pracy. Wyniki superrecenzji omawiane s3 na Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia. W przypadku oceny negatywnej promotor i recenzent muszg ustosunkowac sie do
superrecenzji. Ponadto Podkomisja ds. procesu dyplomowania, sprawuje szczegdélny nadzér nad
pracami dyplomowymi (Procedura Wydziatowa nr 14 przebiegu procesu dyplomowania zgodna
z Regulaminem przygotowania prac dyplomowych oraz organizacji procesu dyplomowania na
Wydziale Ekonomii i Zarzgdzania WSEPiNM w Kielcach nr 27 z 30 czerwca 2021 r.) , obejmujacy (oprocz
wspomnianych superrecenzji) nastepujgce etapy: 1) ustalenie obsady osob odpowiedzialnych za
prowadzenie seminarium dyplomowego (proponowania oraz zatwierdzania promotoréw
i recenzentéw prac dyplomowych); 2) zatwierdzanie tematow prac dyplomowych, kryteriéw ich oceny
etapowej i koncowej, wraz z uwzglednieniem metod badawczych odnoszacych sie do podjetej tematyki
(w celu zapewnienia ich zgodnosci z kierunkiem, specjalnoscig oraz profilem ksztatcenia),
3) zatwierdzenie metodyki badawczej kontynuowanych prac dyplomowych, 4) zatwierdzenie wynikdw
badawczych prac dyplomowych, 5) przekazanie przynajmniej 3 prac dyplomowych do konkursu na
najlepszg prace magisterska.

Podczas wizytacji i analizy prac dyplomowych stwierdzono, ze w protokotach widniata ocena
recenzenta pracy, pochodzaca z oficjalnej recenzji oraz ocena promotora pracy, jednak bez recenzji.

Zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepow w procesie
nauczania zostaty sformutowane w Regulaminie studidow. Okreslajag one prawa i obowigzki studenta
zwigzane z zaliczaniem zajeé oraz etapdw studidw. Regulujg one organizacje procesu weryfikacji
osiggnie¢ studenta, a w szczegdlnosci okreslajg uprawnienia odwotawcze i konsekwencje braku
zaliczenia zaje¢/grup zajec.

Warunkiem wpisu studenta na kolejny semestr jest osiggniecie przez niego efektdw uczenia sie
przypisanych do zaje¢ ujetych w planie studiow danego semestru. W przypadku nieuzyskania ocen
pozytywnych student moze powtarzac semestr studidw z wytgczeniem zaliczonych zajec.

Regulamin studidow okresla zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacja
i oceng efektéw uczenia sie. Studentowi, ktéry kwestionuje uzyskang ocene przystuguje prawo ztozenia
pisemnego umotywowanego wniosku do Dziekana Wydziatu o zaliczenie komisyjne (par. 24).
Zaliczenie to odbywa sie przed komisja.
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Na Uczelni obowigzuje takze Procedura nr 2/2019 antydyskryminacyjna i antymobbingowa. Wtadze
Uczelni zobowigzane sg podejmowac wszelkie dozwolone przepisami prawa dziatania, majgce na celu
zapobieganie mobbingowi w miejscu pracy tj. promowac pozgdane, zgodne z zasadami wspdtzycia
spotecznego postawy i zachowania pracownikow i studentéw; monitorowac problematyke mobbingu,
dyskryminacji i nieréwnego traktowania oraz niepozadanych zjawisk i zachowan wystepujgcych
pomiedzy pracownikami i studentami.

Zgodnie z Regulaminem studidw na wniosek studenta z niepetnosprawnoscig, formy zaliczenia zajeé
mogg zosta¢ dostosowane do jego mozliwosci wynikajgcych z niepetnosprawnosci. Ponadto studenci
z niepetnosprawnoscia mogg wnioskowa¢ o zastosowanie indywidualnej organizacji studidéw.
Szczegbtowe sposoby zapewniania studentowi z niepetnosprawnoscig lub przewlekle choremu
uczestnictwa w ofercie dydaktycznej Uczelni okresla Rektor w drodze zarzadzenia (par. 15, ust. 2).

W zaliczeniach i egzaminach mogg uczestniczy¢ ttumacze jezyka migowego, a takze asystenci oséb
z niepetnosprawnoscia ruchowa i oséb niewidomych.

Zasady i sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie, a takze formy dokumentacji potwierdzajgcej
osiggniecie efektdow uczenia sie sg opracowywane i zapisane w sylabusie. W sylabusach okreslono
elementy i wagi majace wpltyw na ocene koricowa. Wagi te zostaty odniesione do poszczegélnych
sposobdw weryfikacji efektdw uczenia sie. Warunki zaliczania zaje¢ okres$lone w sylabusie
przedstawiane sg studentom na pierwszych zajeciach. Regulamin studiéw umozliwia studentom wglad
do ocenionych prac oraz zapoznania z wynikiem egzaminu komisyjnego.

System weryfikacji efektdw uczenia sie stosowany na kierunku zapewnia bezstronnosé, rzetelnosé
i przejrzystos¢ formutowania ocen oraz réwne traktowanie studentéw. Jest on w niezbednym zakresie
adaptowany do indywidualnych potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Przyjete w nim
rozwigzania motywujg studentéw do systematycznej pracy.

W 2020 r. zarzadzenie Rektora okredlito zasady weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektronicznej. Wprowadza ono obowigzek zgodnosci stosowanych w tym trybie
form weryfikacji z okreslonymi w sylabusach.

Regulacje wprowadzone w Uczelni dotyczgce wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
gwarantujg prawidtowa identyfikacje studenta przystepujacego do zaliczenia badZz egzaminu.
Nakftadajg one na nauczycieli akademickich obowigzek przeprowadzania weryfikacji osiggniecia
efektdw uczenia sie okreslonych w programie studiéw w formie zdalnej w taki sposéb, aby zapewnic
rownos¢ wymagan dla wszystkich przystepujgcych do nich studentéw i jednoczesnie minimalizowaé
zagrozenie niesamodzielnosci studentéw lub korzystania przez nich z niedozwolonych pomocy.

Metody weryfikacji osiggniecia okreslonych dla kazdych zaje¢ efektow uczenia sie zostaty wskazane
w ich sylabusach. S3 one prawidtowo dobrane do charakteru zaje¢ oraz przyjetych dla nich efektéow
szczegdtowych. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy i umiejetnosci weryfikowane sg najczesciej na
podstawie testow pisemnych lub komputerowych, oceny projektéw i raportéw przygotowywanych
w ramach pracy indywidualnej lub zespoftowej, kolokwiéw na ¢wiczeniach, oceny praktycznych
umiejetnosci w ramach projektow, dyskusji na ¢wiczeniach czy dokonywania obliczen na zajeciach
ilosciowych. Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych weryfikowane sg na podstawie
oceny aktywnosci w trakcie dyskusji oraz oceny postaw studenta w trakcie zaje¢. Metody weryfikacji
efektdw uczenia sie stosowane w odniesieniu do zaje¢ przygotowujgcych studentéow do uzyskania
praktycznych umiejetnosci sg dobrane prawidtowo.
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Nalezy podkresli¢, ze w sylabusie dla kazdej ze stosowanych metod weryfikacji okreslono, ktére
z efektédw uczenia sie sg przy jej zastosowaniu weryfikowane. Rozwigzania takie zapewniajg skuteczng
weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie przyjetych dla kierunku. Ogdlne
zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ zapewniajg bezstronnos$é, rzetelnos¢ i przejrzystosé procesu
weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnos¢ ocen. Rekomenduje sie jednak szersze wykorzystanie
metod weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw zwigzanych z wykorzystaniem
umiejetnosci coachingowych w pracy zespotowej i grupowe;j.

W okresie obowigzywania regulacji dotyczacych przeprowadzania weryfikacji efektéw uczenia sie
z zastosowaniem srodkéw komunikacji elektronicznej stosowane sg w tym celu platforma MS Teams
i Moodle. Stosowanie tych narzedzi umozliwia skuteczne zastosowanie metod weryfikacji i oceny
stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie przyjetych dla poszczegdlnych zajec.

Weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie w zakresie opanowania jezyka obcego przeprowadzana
jest w oparciu o prace pisemne i prezentacje sprawdzajgce znajomosc¢ stownictwa, gramatyki,
umiejetno$¢ rozumienia materiatéw zrédtowych oraz umiejetnosci komunikowania sie. Na studiach
| stopnia weryfikacja obejmuje sprawdzenie kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci jezyka
obcego poprzez przeprowadzenie egzaminu na poziomie B2, a na studiach Il stopnia — B2+.

Metody i narzedzia stosowane na kierunku do weryfikacji efektdw uczenia sie, w tym kompetencji
jezykowych i zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych sg dobrane prawidiowo
i uwzgledniajg specyfike zajec oraz grup zajec i przypisane im efekty. Obowigzujgce od 2020 r. regulacje
uczelniane przewidujg, ze egzaminy dyplomowe mogg by¢ prowadzone w formie tradycyjnej albo
zdalnej. Zasady przeprowadzania egzamindéw dyplomowych poza siedzibg Uczelni z wykorzystaniem
Srodkow komunikacji elektronicznej zapewniajg ich prawidtowy przebieg.

W Uczelni opracowano i wdrozono regulacje dotyczgce dokumentowania osigganych przez studentéw
efektdw uczenia sie. Osobg zobowigzang do gromadzenia sylabuséw, list obecnosci studentéw na
¢wiczeniach i seminariach, prac czastkowych, kart egzaminacyjnych i zaliczeniowych jest Dziekan
Wydziatu. Dokumentacja przebiegu studidw gromadzona jest w aktach osobowych studenta
i prowadzona jest przez dziekanat zgodnie z wymogami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
oraz przepisach odrebnych w tym Rozporzadzeniu MNISZW z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studidw. Rok akademicki rozpoczyna sie 1 pazdziernika i trwa do 30 wrzesnia nastepnego roku
kalendarzowego.

Dokumentacja potwierdzajgca osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie przechowywana jest przez
osoby odpowiedzialne za te weryfikacje przez caty okres ksztatcenia na danym poziomie studiéw
wydtuzony o jeden rok akademicki. Dokumentacja procesu dyplomowania w formie prac
dyplomowych, raportow z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego, kart oceny pracy, protokotu
z egzaminu dyplomowego przechowywana jest w teczce absolwenta w archiwum jednostki.

Osiggniecie efektow uczenia sie odnoszacych sie do poszczegoélnych zaje¢ dokumentowane jest
w formie prac zaliczeniowych i egzaminacyjnych, projektow, prezentacji przygotowanych przez
studentdw. Analiza wybranych prac wskazata generalnie na zgodnos¢ ich form z okreslong
w sylabusach, jednak w dostarczonej dokumentacji wskaza¢ mozna wiele brakéw w stosunku do
zapisow w kartach zaje¢. Zakres weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwiat sprawdzenie wiedzy i dla
wiekszosci zajec takze umiejetnosci nabytych przez studentéw. Rekomenduje sie jednak poszerzenie
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zakresu weryfikacji umiejetnosci, gdyz dla niektérych zaje¢ weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie
odbywata sie w oparciu tylko o testy sprawdzajace jedynie wiedze. Ponadto pytania w egzaminach
i innych udostepnionych pracach etapowych nie pokrywaty petnego spektrum zagadnien, ktdre byty
anonsowane w sylabusie. Oceny prac etapowych byty czesto zawyzone. Zesp6t oceniajacy ustalit m.in.,
ze okoto potowa o0sdb zostata zwolniona z prezentacji w ramach zaje¢ z podstaw przedsiebiorczosci
po udokumentowaniu zarejestrowania dziatalnosci gospodarczej, gdzie na prace wtasng przewidziano
77 godzin.

Analiza tematéw wszystkich prac magisterskich obronionych na kierunku w roku akademickim
2020/2021 wskazata, ze byty one zgodne z dyscypling, do ktdrej zostat przyporzadkowany kierunek
i dotyczyty réznych problemoéw z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomii i finansow.
Przeprowadzona szczegétowa analiza losowo wybranych prac dyplomowych wskazata, ze obejmuja
one zagadnienia teoretyczne i praktyczne odpowiadajgce poziomowi studidw, na ktérych s3
wykonywane. W niektdrych pracach czesci teoretyczne prac oparte na przegladzie literatury byty
bardzo szerokie, a struktura rozdziatdw nieréwnomierna w aspekcie ich objetosci. Wystapity takze
przypadki wykorzystania w dos¢ waskim zakresie literatury podstawowej dotyczacej podjetej w pracy
tematyki. Rekomenduje sie wskazanie promotorom na koniecznos$¢ ksztattowania zrownowazonej
struktury wewnetrznej prac, a w szczegdlnosci zamieszczania w nich odpowiednio rozwinietego
krytycznego przegladu aktualnej literatury z zakresu tematyki prac. Incydentalnie stwierdzono
niepetng zgodnosé celdow i zawartosci pracy z jej tematem. Rekomenduje sie zwrdcenie uwagi
promotorom prac na niezbedno$é zapewnienia petnej zgodnosci w tym zakresie. Metodyka prac
dyplomowych byta w wiekszosci z nich dostosowana do poziomu ksztatcenia i profilu studidw. W dos¢
waskim zakresie wykorzystywane byly jednak metody iloSciowe i najczesciej ograniczaty sie do
prostych statystyk opisowych opartych na wskaznikach struktury badz zmiany zjawiska w czasie.
Zwraca takze uwage dos¢ powszechny brak pogtebionej interpretacji prezentowanych wynikéw badan
empirycznych. Ogranicza sie ona z reguty do opisu danych i wskaZznikéw zawartych w zestawieniach
tabelarycznych. Rekomenduje sie takze stosowanie w pracach dyplomowych szerszego zakresu metod
ilosciowych wspierajgcych decyzje i procedury optymalizacji oraz obszerniejszej interpretacji
uzyskanych wynikéw, jak i przeprowadzanie szerszego wnioskowania, w szczegdlnosci
w prowadzonych badaniach ankietowych.

Analiza recenzji prac dyplomowych wskazata, ze w czesci formularza przeznaczonego na ocene
merytoryczng przewaza opis zawartosci pracy, a formutowane oceny sg bardzo ogdlnikowe i nie
zawierajg petnego uzasadnienia opinii promotora badz recenzenta. W znacznej czesci przypadkdw brak
byto odniesienia sie do btedéw formalnych, jak styl jezykowy, sporzadzanie przypiséw, formatowanie
tekstu oraz ich uwzglednienia w ocenie koricowej pracy. Oceny czesci prac dyplomowych byty przy tym
przynajmniej w pewnym stopniu zawyzone. Rekomenduje sie zobowigzanie promotoréw
i recenzentéw do skrupulatnej oceny wszystkich elementéw sktadowych pracy dyplomowej
i wyrazania tego w bardziej adekwatnej ich ocenie.

Uczelnia analizuje pozycje absolwentéw kierunku studidw na rynku pracy i ich dalszg Sciezke
edukacyjng w oparciu o dane pochodzace z ogdlnopolskiego systemu monitorowania ekonomicznych
losdw absolwentéw szkdt wyzszych. Brak jest wskazarn dla poszczegdlnych kierunkdw. Losy
absolwentéw sg tez monitorowane w ramach spotkan z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Uczelni.
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Uczelnia nie przedstawita listy artykutéw opublikowanych przez studentéw kierunku. Jednak
przedstawiono deklaracje opublikowania artykutu z zakresu ,Statystycznego generowania macierzy

idempotentnych” w przysztosci bez wskazania miejsca publikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 3 wymienione we . . . (zalecenie

Lp. L Opis realizacji zalecenia )

wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)

1. Zapewnienie zasadnosci ocen | W kazdym sylabusie wprowadzono | Zalecenie
wystawianych przez | jasne kryteria oceniania jako reakcje | zrealizowane
nauczycieli akademickich w | na zalecenia z poprzedniej wizytacji.
procesie oceny prac | Jednak Uczelnia powinna
etapowych, dyplomowych. zintensyfikowac nadzér nad

pojedynczymi przypadkami
niewtasciwego interpretowania
zapisow z sylabusa. Zdarzajg sie
bowiem przypadku zawyzania ocen.

2. Opracowanie i wdrozenie | Wprowadzono procedure | Zalecenie
systemowych dziatan | dyplomowania i $cidlejszy nadzor nad | zrealizowane
odnoszacych sie do procesu | procesem. Na studiach | stopnia
dyplomowania zrezygnowano z  pisania  pracy
uwzgledniajgcych nadzér nad | dyplomowej, lecz dzieki nadzorowi
pracami dyplomowymi na | planowany jest powrdt do tradycyjnej
kazdym etapie tj. ustalania | metody dyplomowania.
obsady seminarium
dyplomowego, zatwierdzania | W celu zapewnienia odpowiedniego
tematéw prac dyplomowych, | poziomu jakosci prac dyplomowych
opracowania prac | przyjeto Wydziatowa Procedure nr 9
dyplomowych, kryteriéw ich | Wewnetrznej oceny jakosci prac
oceny etapowej i koAcowej, | dyplomowych. W jej ramach ustalono
doboru recenzentéw. zasady obsady seminarium

dyplomowego, zatwierdzania
tematow prac dyplomowych,
opracowania prac dyplomowych,
kryteridw ich oceny etapowej i
koncowej, doboru recenzentdéw.

3. Dokonywanie Na Uczelni zintensyfikowano prace | Zalecenie
systematycznego przegladu | Podkomisji ds. procesu dyplomowania | zrealizowane
prac dyplomowych przez | Rady programowej dziatajgcej przy
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odpowiednie gremia
dydaktyczne, a  wnioski
naprawcze i doskonalgce
skutecznie realizowaé i
przedstawia¢ sprawozdanie z

Dyrektorze Instytutu, co miato wptyw
na wprowadzenie procedury
dyplomowania i systematyczny
przeglad prac dyplomowych.

przedstawianie sprawozdan z

ich realizacji, w  tym
osigganych rezultatow
Wtadzom i  spotecznosci
Jednostki.

na regularne spotkania i
przedstawianie wfadzom Uczelni
sprawozdan z prac Rady. Po obronach
przedstawiciele = Rady  wybierajg
losowo prace do sprawdzenia,
sprawozdania z takiego przegladu s3
udostepniane Wfadzom Uczelni i
innym zainteresowanym.

ich realizacji wtadzom
Jednostki.

4, Dokonywanie Na Uczelni zintensyfikowano prace | Zalecenie
systematycznego przegladu i | Rady programowej dziatajacej przy | zrealizowane
oceny prac etapowych, z | Dyrektorze Instytutu, co miato wptyw
uwzglednieniem rodzaju, | na systematyczny przeglad prac
formy, tematyki i metodyki | etapowych. Zalecenie dotyczace
prac egzaminacyjnych, | prowadzenia przegladdéw zostato wiec
etapowych, projektéw oraz | zrealizowane. Nalezy jednak
stawianych im  wymagan | zaznaczy¢, ze przyjecie procedur jest
dostosowanych do poziomu i | dopiero poczatkiem procesu
profilu ksztatcenia, efektéw | podnoszenia jakosci ksztatcenia w
uczenia sie oraz zastosowan | zakresie nadzoru nad pracami
wiedzy z zakresu dyscyplin, do | etapowymi.
ktorych kierunek jest
przyporzgadkowany, takze
rozwigzan praktyki w
obszarach dziatalnosci
zawodowej oraz zawodowego
rynku pracy odpowiadajgcego
kierunkowi  zarzadzanie i
coaching.

5. Wdrazanie sformutowanych | Na Uczelni zintensyfikowano prace | Zalecenie
w  wyniku przegladu prac | Rady programowej dziatajacej przy | zrealizowane
etapowych rekomendacji i | Dyrektorze Instytutu, co miato wptyw

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia przyjete w odniesieniu do kierunku spetniajg wymagania formalne

okreslone w przepisach prawa. Zapewniajg one réwne traktowanie kandydatow i stwarzajg im réowne
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szanse w podjeciu studidw. Przy kwalifikacji kandydatéw przyjmowanych na studia zaréwno |,
jakill stopnia uwzglednia sie posiadang przez nich wstepna wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. Przyjecia odbywajg sie na podstawie list
kwalifikacyjnych ikolejnosci zgtoszen do wysokosci ustalonego przez Uczelnie limitu. Warunki
i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw sg wprowadzone
w Uczelni zgodne z przepisami prawa. Zasady i procedury dotyczgce uznawania efektdéw uczenia sie
osiggnietych w innej uczelni zapewniaja mozliwos¢ ich identyfikacji oraz oceny adekwatnosci
w zakresie odpowiadajacym efektom uczenia sie okre$lonym w programie studiéw. Procedura
dyplomowania uwzglednia prawie wszystkie niezbedne elementy i zapewnia potwierdzenie
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakoniczenie studidw.

Ogélne zasady weryfikacji efektdw uczenia sie zawarte w Regulaminie studiéw zapewniajg
bezstronnos¢, rzetelno$¢ i przejrzystos¢ formutowania ocen oraz réowne traktowanie studentéw.
Przewidziana jest mozliwo$é adaptowania tych zasad do indywidualnych potrzeb studentdéw
z niepetnosprawnoscig. Przyjeto odpowiednie rozwigzania dotyczace postepowania w sytuacjach
konfliktowych oraz przekazywania studentom informacji zwrotnych o uzyskanych ocenach.

Przyjete dla poszczegdlnych zaje¢ metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie oraz postepéw w procesie nauczania zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia
osiggniecia wszystkich efektdw uczenia sie, a w szczegdlnosci sprawdzenie opanowania umiejetnosci
coachingowych zwigzanych z przygotowaniem do rynku pracy oraz znajomosci jezyka obcego.
Rekomenduje sie jednak poszerzenie zakresu weryfikacji umiejetnosci zwigzanych z wykorzystaniem
coachingu w zarzadzaniu, gdyz dla niektérych zaje¢ weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie
odbywata sie w oparciu tylko o testy sprawdzajace jedynie wiedze. Ponadto pytania w egzaminach
i innych udostepnionych pracach etapowych nie pokrywaty petnego spektrum zagadnien, ktére byty
anonsowane w sylabusie. Zdarzato sie, ze oceny prac etapowych byty czesto zawyzone.

Regulacje wewnetrzne przyjete w Uczelni na czas zawieszenia bezposrednich form zaje¢ w zwigzku
z pandemia oraz udostepnione nauczycielom akademickim i studentom narzedzia komunikacji
elektronicznej pozwalajg na prawidtowe stosowanie metod weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie
i skuteczne dokonywanie oceny pracy studentdw. Zapewnione jest rowne traktowanie wszystkich
przystepujacych do zaliczen i egzaminéw studentdow i jednoczesnie minimalizowane sg zagrozenia
niesamodzielnosci ich pracy.

Tematyka prac magisterskich jest zgodna z kierunkiem studiéw i dyscyplinami, do ktérych zostat on
przyporzadkowany. Metodyka i tres¢ prac jest z reguty dobrze dostosowana do poziomu studidow
i profilu ksztatcenia. Stwierdzone w tym zakresie uchybienia majg charakter jednostkowy i mogg by¢
usuniete w drodze wdrozenia sformutowanych rekomendacji. Prace dyplomowe w niezbednym
stopniu utrwalajg umiejetnosci praktyczne.

Na obnizenie oceny kryterium 3 miaty wptyw nastepujace nieprawidtowosci:
1. Brak recenzji promotora w procesie dyplomowania.

2. Dokumentowanie osiggnie¢ studentow w formie prac etapowych nie jest petne.
W dostarczonej dokumentacji wskaza¢ mozna wiele brakow w stosunku do zapisdw w kartach
zajec.

3. Wprowadzenie zgodnie z zaleceniem, systematycznych przegladéw prac etapowych nie
znalazto jeszcze petnego odbicia w zakresie stosowania metod weryfikacji umiejetnosci.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zalecasie wprowadzenie wymogu przygotowania recenzji pracy dyplomowej przez promotora.

2. Zaleca sie zapewnienie petnej dokumentacji osiggniecia przez studentéow efektow uczenia sie
poprzez archiwizacje prac etapowych w formie zgodnej z zapisami w kartach zaje¢.

3. Zaleca sie zapewnienie petnej adekwatnosci metod weryfikacji efektdw uczenia sie,
w szczegdlnosci wykorzystanie metod weryfikacji odpowiednich dla efektéw uczenia sie
z zakresu umiejetnosci.

4. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Dorobek naukowy nauczycieli akademickich, przedstawiony w dokumentacji za ostatnie 6 lat, miesci
sie w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinach: nauki o zarzadzaniu i jakos$ci, ekonomia
i finanse, nauki prawne oraz nauki o polityce i administracji.

Obejmuje on zagadnienia z zakresu gtdwnie spotecznej gospodarki rynkowej, integracji europejskiej,
marketingu w tym komunikacji marketingowej, organizacji uczacej sie, logistyki, aspektéw zwigzanych
z energig, energetyka, analizy statystycznej, rachunkowosci, polityki regionalnej, prawa (m.in.
podatkowego, pracy). Bardzo mato jest pozycji bezposrednio zwigzanych z zarzadzaniem
przedsiebiorstwem, zarzadzaniem zasobami ludzkimi, psychologia zarzadzania, etycznym
funkcjonowaniem organizacji czy coachingu tj. zagadnieniami, ktére sg podstawowymi na kierunku
zarzadzanie i coaching, wpisujg sie w tresci wiekszosci prowadzonych zajec.

Zaznaczy¢ nalezy, ze w zatgczonej do raportu dokumentacji przedstawiony w charakterystyce kadry
dydaktycznej dorobek byt u czesci oséb prowadzacych zajecia mato aktualny (znacznie starszy niz
6 lat — przyjmujac za szdsty rok 2017). Wystepuja takze pozycje, ktére trudno przyporzadkowaé do
konkretnego roku wydania, poniewaz nie sg opatrzone petnym opisem bibliograficznym.

Nalezy to podkresli¢, gdyz pomimo, iz wizytowany kierunek ma profil praktyczny, to jednak jest on
przypisany do konkretnych dyscyplin, ktére z kolei rzutujg na sformutowane efekty uczenia sie takze
te, dotyczgce wiedzy. Rekomenduje sie zwiekszenie dorobku publikacyjnego w obszarze naukowym
i dydaktycznym (szczegdlnie w przypadku pracownikéw zatrudnionych na etacie, dla ktérych Uczelnia
stanowi podstawowe miejsce zatrudnienia), ukierunkowanie dziatalnosci publikacyjnej na
problematyke bezposrednio zwigzang z prowadzonymi zajeciami, z kierunkiem zarzadzanie i coaching.

Czes¢ pracownikdw w ramach dorobku naukowego nie uwzglednita publikacji naukowych, natomiast
wskazata inne aktywnosci naukowe np. dorobek dydaktyczny, ukonczone kursy i szkolenia, udziat
w konferencjach.
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We wykazanym dorobku dydaktycznym czes¢ kadry wskazata na posiadane doswiadczenie
dydaktyczne i organizacyjne zdobyte na Uczelni macierzystej (czasami takze na innych uczelniach).
Nieliczni nauczyciele akademiccy wykazali publikacje o charakterze dydaktycznym. Duza czes$c
pracownikéw posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnig umozliwiajgce im prawidtowg
realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych.

Czesc kadry dydaktycznej jest czynna zawodowo takze poza uczelnig. Sg wsrdd niej m. in. audytor,
szkoleniowcy, trenerzy, prawnicy, gtéwny informatyk, pracownik Kieleckiego Parku Technologicznego.
Czesc oséb prowadzacych zajecia posiada doswiadczenie zawodowe na stanowiskach menedzerskich
(np. prezes, dyrektor, kierownik dziatu projektéw rozwojowych i Energetycznego Centrum Nauki
Kieleckiego Parku Technologicznego, cztonek Swietokrzyskiej Rady Innowacji — organu doradczego
Marszatka Wojewddztwa Swietokrzyskiego, przewodniczacy Rady Nadzorczej) czy tez prowadzi wtasna
dziatalno$é gospodarcza (np. witasciciel dziatalnosci gospodarczej opartej m. in. o indywidualne oraz
zespotowe sesje coachingowe, szkolenia kadry menadzerskiej; wtasciciel dziatalnosci gospodarczej
funkcjonujacej na rynku ruchomosci i nieruchomosci; witasciciel przedsiebiorstwa transportowo-
spedycyjnego). Doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich jest wtasciwe dla realizacji zajec
na kierunku zarzadzanie i coaching, gdyz dotyczy takich obszardw jak: coaching, prawo, zarzgdzanie
funkcjonowaniem organizacji, zarzadzanie informacyjne. Umozliwia ono nabywanie umiejetnosci
praktycznych przez studentow z obszaréw zarzadczych.

Wykazany dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe nauczycieli akademickich jest w przypadku
czesci z nich bezposrednio, a w przypadku pozostatych posrednio zwigzany z prowadzonymi zajeciami.

Pracownicy wizytowanego kierunku zatrudnieni sg wytgcznie na stanowiskach dydaktycznych, zatem
nie majg oni obowigzku rozwoju badawczego i rzeczywiscie nie wykazano w ich dorobku aktualnych,
podejmowanych przez nich badan naukowych w zakresie dyscyplin, do ktdrych jest przyporzagdkowany
kierunek.

Zrdznicowanie kadry pozwala na przygotowanie studentédw do podejmowanej po studiach dziatalnosci
zawodowej. Jak wykazano w raporcie samooceny zajecia na kierunku zarzadzanie i coaching na
studiach | oraz Il stopnia prowadzi 32 nauczycieli akademickich, w tym: 1 profesor, 2 doktoréw
habilitowanych, 17 doktoréw oraz 12 magistrow (13 pracownikéow etatowych i 19 pracownikow
zatrudnionych na umowe zlecenie). Etatowi nauczyciel akademiccy, dla ktérych Akademia Nauk
Stosowanych im. prof. Edwarda Lipinskiego jest podstawowym miejscem pracy prowadzacy zajecia na
wizytowanym kierunku (13 os6b) przypisani sg do nastepujacych dyscyplin: nauki o zarzadzaniu
i jakosci (3 osoby), ekonomia i finanse (4 osoby), nauki prawne (2 osoby), nauki o polityce
i administracji (1 osoba), matematyka/informatyka (1 osoba), nauki o komunikacji spotecznej i mediach
(1 osoba), nauki o kulturze fizycznej (1 osoba). Jak wynika z informacji pozyskanych podczas wizytacji
Uczelnia przewiduje mozliwo$¢ zatrudnienia dodatkowych dwdch osdb ze stopniem zawodowym
magistra, ktorzy mieliby reprezentowac dyscypline nauki o zarzgdzaniu i jakosci.

Na podstawie przedstawionych informacji oraz dokumentéw pozytywnie ocenia sie liczebnos$¢ oraz
strukture kadry dydaktycznej, prowadzacej zajecia na kierunku zarzadzanie i coaching. Liczebnos¢
nauczycieli akademickich w stosunku do liczby studentéw umozliwia prawidtowga realizacje zaje¢ oraz
osiggniecie zaktadanych celdw i efektdw uczenia sie.

Z przedstawionych przez Uczelnie w dokumentacji zestawienn wynika, ze na kierunku zarzadzanie
i coaching czes¢ wyktaddw, np. psychologia spoteczna (zajecia koriczg sie egzaminem), bezpieczeristwo
i higiena pracy, elementy psychologii menadzerskiej (zajecia konczg sie egzaminem), negocjacje
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menadzerskie, psychologia menedzerska powierzonych zostatlo do prowadzenia nauczycielom
akademickim z tytutem zawodowym magistra, posiadajgcym jednakze czesto doswiadczenie
dydaktyczne czy tez doswiadczenie zawodowe. Pomimo posiadanego przez pracownikéw
doswiadczenia zawodowego rekomenduje sie, aby wyktady byly powierzane do poprowadzenia
pracownikom z minimum stopniem naukowym doktora.

Seminaria dyplomowe na wizytowanym kierunku powierzane sg pracownikom ze stopniem naukowym
minimum doktora, posiadajgcym dorobek naukowy, ktéry moze by¢ uzupetniony doswiadczeniem
zawodowym zwigzanym z zakresem ksztatcenia na kierunku zarzadzanie i coaching, jak tez ze
specjalnosciami prowadzonymi na kierunku.

Obsada zaje¢ w przewazajacej ich wiekszosci jest poprawna, co umozliwia prawidtowg ich realizacje.
Poza nielicznymi przypadkami kompetencje wymagane do prowadzenia poszczegdlnych zaje¢ maja
pokrycie w dorobku naukowym i/lub w doswiadczeniu zawodowym nauczycieli akademickich je
prowadzacych. W przypadku niektorych zaje¢ trudno dopatrzeé¢ sie powigzania z dorobkiem
naukowym i/lub doswiadczeniem zawodowym je prowadzacych (np. sztuka retoryki). W przypadku
czesci zaje¢ wystepuje bardzo mate powigzanie — bardziej intuicyjne — z dorobkiem naukowym i/lub
doswiadczeniem zawodowym kadry je prowadzacej (np. zarzgdzanie czasem, komunikacja
perswazyjna i wywieranie wptywu). Dokonujac przegladu charakterystyki nauczycieli akademickich
Uczelni stwierdza sie, ze dysponuje ona takg kadrg, ktérej dorobek naukowy i/lub doswiadczenie
zawodowe pozwala na obsadzenie jej w roli prowadzacych przynajmniej czesci wskazanych zajeé.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne
umozliwiajgce im prawidtowa realizacje zaje¢ przy wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia
odlegtosc.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych
zajecia, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Z przedstawionej dokumentacji
wynika jednak duza dysproporcja w liczbie zajeé, jaka jest przypisana poszczegdlnym nauczycielom
akademickim. Sg osoby, ktérym na kierunku przyporzadkowano do poprowadzenia 15, 12 zajeé oraz
takie, ktére prowadza 1 zajecia i jest to np. seminarium. Konieczne jest zmniejszenie dysproporcji
w przydzielanej liczbie zaje¢ pomiedzy pracownikami, zmniejszenie liczby prowadzonych zajeé przez
prowadzgacego do takiej, ktdra nie bedzie budzita watpliwosci, ze studenci wiekszos¢ zaje¢ majg z tymi
samymi prowadzgcymi.

Liczba godzin zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umieszczona w raporcie
(studia | stopnia 4500/1875 dotyczy stacjonarnych i niestacjonarnych; studia Il stopnia 3007/1316
dotyczy stacjonarnych i niestacjonarnych) nie byta zgodna z tg, wynikajacg z dokumentacji
przedtozonej podczas wizytacji. Liczba godzin faktycznie powadzonych zdalnie jest nizsza niz 50% ECTS.
Z wyjasnien Uczelni wynika, ze w tabeli zamieszczonej w raporcie przyjeto szacunkowo 50% pkt ECTS
zgodnie z przepisem ustawowym w tym zakresie, natomiast liczba faktycznie zrealizowanych godzin
online jest ustalana przed rozpoczeciem kazdego roku akademickiego, po rozpatrzeniu przez Dziekana
Wydziatu wnioskéw sktadanych przez wyktadowcow (Procedura 18). Jest to monitorowane przez
Dziekana i spetnia wytyczne ustawowe. Z informacji pozyskanych podczas spotykan wynikato, ze
zajecia zdalne prowadzone sg w piatki (z reguty sg to wyktady) — jak wskazano podczas wizytacji —
czesto na prosbe studentéow. Z dostarczonych materiatéw m.in. harmonogramu zaje¢ oraz zajec
prowadzonych przy wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wynika, ze jest grupa zajec,
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ktdra jest w petni, bgdz w znacznym wymiarze prowadzona zdalnie, nie wszystkie z nich sg prowadzone
w formie wyktadu i nie wszystkie zostaty zaplanowane na piatek (np. development center/assessment
center (14/20), nauka o organizacji (15/15) logistyka w zarzqdzaniu (10/10), prawne i etyczne aspekty
zarzqdzania organizacjq (15/15), przedsiebiorstwo na rynkach miedzynarodowych (10/10), finanse
(15/15), socjologia kierowania (18/18), systemy oceniania, motywowania i wynagradzania
pracownikéw (18/18)). Rekomenduje sie, aby zajecia w formie innej niz wyktady, seminaria byty
realizowane w trybie stacjonarnym. W obecnej sytuacji, jak wynika z dokumentacji dostarczonej przez
Uczelnie czes¢ zajec¢ prowadzonych jest w petni zdalnie. Wiekszo$¢ z nich nie ma formy wyktadu.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w ANS jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami.

Z informacji, jakie uzyskat zespot oceniajagcy PKA podczas wizytacji wynika, ze realizacja zaje¢ w tym
tych, prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ na wizytowanym
kierunku, podlega biezgcej kontroli przez Dziekana Wydziatu — zgodnie z Procedurg 18 (dokument
udostepniono podczas wizytacji).

Polityka kadrowa na wizytowanym kierunku w zakresie zatrudniania pracownikéw etatowych jest od
kilku lat ustabilizowana. Na umowy cywilnoprawne zatrudniani sg gtdwnie praktycy. Polityka kadrowa
prowadzona w Uczelni nie budzi zastrzezen. Za gtdwne kryterium rekrutacji nowych nauczycieli
akademickich w Uczelni przyjeto doswiadczenie i kwalifikacje naukowo—dydaktyczne w potaczeniu
z doswiadczeniem praktycznym. Uczelnia preferuje zatrudnienie oséb, ktdre obok stopnia naukowego,
wykazujg zawodowe zaangazowanie w praktyce biznesu. Informacje dotyczgce polityki kadrowej
w tym rekrutacji zawarte sg w Statucie Uczelni oraz Regulaminie pracy Uczelni. Dziekan Wydziatu
wystepuje do Rektora z wnioskami o zatrudnienie i zwolnienie nauczycieli akademickich. Stosunek
pracy nawigzuje i rozwigzuje z nauczycielem akademickim Rektor. W sprawach dotyczacych
zatrudnienia, stosunku pracy oraz uprawnien nauczycieli akademickich stosuje sie przepisy ustawy oraz
kodeksu pracy.

Uczelnia umozliwita udziat w szkoleniach kadry dydaktycznej w zakresie podnoszenia kompetenciji
dydaktycznych w ramach Projektu "Energia kompetencji — energia rozwoju" (Projekt POWR.03.05.00-
00-Z014/17) realizowanego w latach 2018-2022 (zrealizowano 3 edycje i przeszkolono tgcznie 45
pracownikéw dydaktycznych Uczelni). Szkolenia realizowano przy wspdtpracy Partnera Projektu —
Syntea S.A. Lublin. | tak w ramach Ill edycji przeprowadzono: 1. Szkolenie Coaching dla kadry
dydaktycznej (30 godzin) w termiach: 23.09.2022, 24.09.2022 i 25.09.2022. W kazdym terminie
odbywato sie 10 godzin szkolenia. W szkoleniu wzieto udziat 4 nauczycieli akademickich. 2. Szkolenie
Autoprezentacja i wystgpienia publiczne dla kadry dydaktycznej (30 godzin) w termiach: 12.09.2022,
14.09.2022, 19.09.2022, 20.09.2022, 26.09.2022 (6 godzin kazdego dnia). W szkoleniu wzieto udziat
5 nauczycieli akademickich. 3. Szkolenie techniki informacyjno-komunikacyjne w pracy dydaktycznej
dla kadry dydaktycznej (30 godzin) w termiach: 15.09.2022, 16.09.2022, 22.09.2022, 23.09.2022,
30.09.2022 (6 godzin kazdego dnia). W szkoleniu wzieto udziat 5 nauczycieli akademickich.
W tozsamych szkoleniach z tematyki Autoprezentacji oraz TIK w Il edycji projektu realizowanej w roku
akademickim 2020/2021 — uczestniczyto takze 5 nauczycieli akademickich. Oprécz powyzszych szkolen
nie wykazano innych, w ktdrych nauczyciele akademiccy mogliby podnosi¢ swoje kompetencje
dydaktyczne, takze te zwigzane z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Nie wskazali na nie rowniez pracownicy podczas odbytych spotkan. Z dokumentacji wynika,

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 54



ze nauczyciele akademiccy brali udziat w rdéinych szkoleniach podnoszacych ich kompetencje
dydaktyczne, ale byty to szkolenia nie monitorowane, proponowane przez Uczelnie.

W ANS prowadzona jest okresowa ocena nauczycieli akademickich zgodnie z Procedurg nr 1 Wydziatu
Ekonomii i Zarzadzania z dnia 1.10.2022 roku w sprawie: oceny nauczycieli akademickich. Arkusz oceny
okresowej zawiera 4 kryteria: dziatalno$¢ dydaktyczna (w tym m.in. zrealizowane zajecia dydaktyczne
i udziat w dyplomowaniu studentéw, informacja o wynikach ankiety studenckiej i doktoranckiej);
dziatalno$¢ naukowo-badawcza (w tym m.in. publikacje naukowe, czynny udziat w konferencjach
i seminariach naukowych); ksztatcenie kadry, praca organizacyjna na rzecz Wydziatu lub Uczelni. Ocena
nauczycieli akademickich dokonywana jest przez Dziekana Wydziatu. Oceniany pracownik ma prawo
ztozy¢ odwotanie od decyzji do Rektora w terminie 30 dni od otrzymania oceny okresowej. Ocena
dokonywana jest raz na dwa lata — odbywa sie do dnia 30 wrzesnia roku akademickiego, w ktérym
powinna zosta¢ przeprowadzona. Ocenie podlegajg nauczyciele akademiccy zatrudnieni w ramach
umowy o prace. Kryteria oceny okresowej dla poszczegdlnych grup pracownikow i rodzajéw stanowisk
oraz tryb i podmiot dokonujacy oceny okresowej okresla Rektor, po zasiegnieciu opinii Senatu
i Samorzadu Studenckiego. Sg one zawarte w ankiecie oceny okresowej nauczyciela akademickiego.
Przy dokonywaniu oceny okresowej uwzglednia sie ocene studentdw. Studenci uczeszczajacy na
zajecia prowadzone przez ocenianego nauczyciela akademickiego wyrazaja opinie o wykonywaniu
przez niego obowigzkéw dydaktycznych, wypetniajagc anonimowo ankiete ewaluacyjng. Ocena
okresowa moze by¢ dokonywana takze dodatkowo na wniosek Rektora lub zinicjatywy Dziekana,
w przypadku, gdy zostanie to uznane za uzasadnione. Ocena okresowa moze by¢ rowniez dokonywana
w stosunku do nauczycieli akademickich zatrudnionych na czas okreslony, przed podjeciem decyzji
o zatrudnieniu na czas nieokre$lony. W razie otrzymania przez nauczyciela akademickiego dwdch ocen
negatywnych, Dziekan Wydziatu moze skierowaé wniosek do Rektora o wydanie decyzji o rozwigzaniu
stosunku pracy z nauczycielem akademickim.

Z przedstawionej dokumentacji wynika, ze w kartach ocen z 2022 r nauczyciele akademiccy wpisywali
w poszczegolne kryteria swoje osiggniecia wybiegajgce daleko poza ostatnie dwa lata tj. od ostatniej
oceny (np. ujmowane byty pozycje publikacji z 2013, 2015 roku). Brakowato takze opinii Dziekana —
zatem nie ma jasnosci, czy ocena poszczegdlnych pracownikéw byta pozytywna czy negatywna, jakie
byty ewentualne zalecania, korygujace, doskonalgce. Zespdt oceniajgcy PKA nie otrzymat takich
informacji podczas prowadzonej wizytacji, pomimo iz wystosowat prosbe o ich przedstawienie.

Istotnym elementem okresowej oceny kadry sg wyniki hospitacji. Hospitacje przeprowadzane s3
zgodnie z Procedurg nr 6 z dnia 1.10.2022 r. W roku akademickim 2022/2023 przeprowadzono
11 hospitacji (przyktadowe druki przeprowadzonych hospitacji, jak i wykaz planowanych hospitacji
zostat przedstawiony zespotowi oceniajagcemu PKA). Srednia ocen ze zrealizowanych hospitacji na
wizytowanym kierunku na | stopniu wyniosta 4,92%, a na Il stopniu 4,87%.

Proces monitorowania jakosci procesu dydaktycznego dokonuje sie réwniez w oparciu o opinie
studentdw, pozyskiwane w trakcie prowadzonych badan ankietowych. Procedura ankietowania jest
prowadzona na podstawie Wydziatowego systemu zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz
Procedury nr 4 dotyczacej ankietyzacji studentdw w ramach wewnetrznej oceny jakosci ksztatcenia.
Nadzdr i ewidencje nad catoscig realizacji prowadzi dziekanat Wydziatu, a odpowiedzialnym za jej
przeprowadzenie jest wyznaczony przez Dziekana koordynator ds. ankietyzacji studentéw.

Dobrowolnie pozyskane opinie studentéw wizytowanego kierunku studiéw zbierane sg w uktadzie
posemestralnym kazdego roku akademickiego w oparciu o wypetniane przez studentéw anonimowo
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i indywidualnie ankiety on-line (na stronie internetowej Uczelni; dostep do niej uzyskuje sie po
indywidualnym zalogowaniu sie do wewnetrznego systemu informatycznego) lub w wersji papierowe;j
(mniejszo$ciowo).

Studencka ocena prowadzenia zaje¢ dydaktycznych dokonywana jest w ankiecie wedtug nastepujacych
kryteriéw 1: Sposob przedstawienia programu studiéw, okreslenia wymagan i metod oceny, 2: Sposéb
prowadzenia zajeé; 3: Stosunek prowadzacego do studentéw; 4: Punktualnos¢; 5: Dostepnosc
prowadzgcego w godz. dyzuru i konsultacji. Kazde z kryteriow oceniane jest przez studenta punktowo
w skali od 2 do 5. Wyniki ankiet analizowane sg podczas prac Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia. Z przedstawionej dokumentacji wynika, ze Srednia arytmetyczna oceny wyktadowcow
przez studentéw kierunku zarzadzanie i coaching (studia | stopnia) w oparciu o 5 kryteridw ujetych
w ankiecie, w roku akademickim 2021/2022 wahata sie pomiedzy 4,64 dla kryterium 2 w semestrze
letnim do 4,82 dla kryterium 4 (réwniez w semestrze letnim), z kolei dla studiéw Il stopnia od 4,70 dla
kryterium 5 w semestrze zimowym do 4,98 dla kryterium 1 w semestrze letnim. Warto odnotowac,
ze w semestrach zimowym i letnim, roku akademickiego 2021/2022 oceny wszystkich wyktadowcow
dokonato tgcznie 22 studentéw studidw licencjackich. Dla poréwnania na studiach magisterskich oceny
wszystkich wyktadowcéw dokonato 13 studentédw. Zespdt oceniajgcy mogt zapoznaé sie
z dokumentacja dotyczgcg analizy opinii studentdéw i absolwentéw studidw | i Il stopnia o przebiegu
jakosci ksztatcenia w ramach prowadzonego procesu ankietyzacji kierunku zarzadzanie i coaching.
Jak ujeto w przedstawionej dokumentacji wyniki ankiet sg bardzo wazine m.in. z powodow
prestizowych, jak i perspektyw dalszego rozwoju Uczelni. Mogg stanowi¢ istotng przestanke w zakresie
usprawniania procesu dydaktycznego, jak i ksztattowania pozytywnego postrzegania uczelni,
budowania jej wizerunku.

Polityka kadrowa realizowana na Wydziale jest zorientowana na wspieranie rozwoju kadry naukowo-
dydaktycznej. Sktada sie na nig system oceniania, motywowania oraz rozwoju pracownikéw (rozdz. 9
zarzadzenia Rektora ANS im. prof. E. Lipirskiego nr 13/2022 z dnia 21 listopada 2022 r. w sprawie
wprowadzenia regulaminu pracy oraz zarzgdzenie Rektora ANS im. prof. E. Lipinskiego nr 14/2022
z dnia 21 listopada 2022 r. w sprawie wprowadzenia regulaminu wynagradzania).

W ANS w stosunku do nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie
i coaching wskazano na nastepujgce rodzaje dziatan motywacyjnych tj.: pokrycie kosztéw studiow
podyplomowych i/lub certyfikowanych szkolen (skorzystato z tego 4 pracownikéw - studia
podyplomowe — Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, studia menedzerskie MBA, udziat w szkoleniu dla
coachéw Vocational Qualification — Certyfikat VCC Social skills), wyjazdy gtéwnie w ramach Erasmus+
(1 pracownik), premie uznaniowe (przyznano je 6 pracownikom) oraz nagrody jubileuszowe (przyznano
je 2 pracownikom). Jak wynika z odbytych spotkan w najblizszym czasie planowane s3 dwa
postepowania awansowe.

Realizowana polityka kadrowa w Uczelni obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takzie
reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.

W Uczelni obowigzuje zarzadzenie Rektora ANS im. prof. E. Lipifskiego nr 8/2022 z 14.11.2022 r.
w sprawie powotania Rzecznikédw Dyscyplinarnych ds. nauczycieli akademickich, zarzgdzenie Rektora
ANS im. prof. E. Lipifiskiego nr 9/2022 z 14.11.2022 r. w sprawie powotania komisji dyscyplinarnej
ds. nauczycieli akademickich, zarzgdzenie Rektora ANS im. prof. E. Lipiriskiego nr 10/2022 z 14.11.2022
r. w sprawie powotania Rzecznika Dyscyplinarnego ds. studentéw, zarzadzenie Rektora ANS im. prof.
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E. Lipinskiego nr 11/2022 z 14.11.2022 r. w sprawie powotania komisji dyscyplinarnej ds. studentéw
i odwotawczej komisji dyscyplinarnej ds. studentéw. Na Uczelni obowigzuje takze Procedura nr 2/2019
antydyskryminacyjna i antymobbingowa. Wtadze Uczelni zobowigzane sg podejmowaé wszelkie
dozwolone przepisami prawa dziatania, majgce na celu zapobieganie mobbingowi w miejscu pracy tj.
promowac pozadane, zgodne z zasadami wspodtzycia spotecznego postawy i zachowania pracownikéw
i studentédw; monitorowaé problematyke mobbingu, dyskryminacji i nieréwnego traktowania oraz
niepozadanych zjawisk i zachowan wystepujacych pomiedzy pracownikami. W szczegdlnosci chodzi
o takie zjawiska jak: plotki, oszczerstwa, konflikty, zastraszanie, nekanie, pomawianie, oSmieszanie,
upokarzanie oraz inne naruszajgce zasady wspotzycia spotecznego. Nacisk kitadziony jest na
poszanowanie godnosci osobistej, przekonan Swiatopoglgdowych i politycznych, stosowanie
obiektywnych ocen wynikdw pracy, umiejetnosci, kompetencji i doswiadczenia zawodowego
pracownikéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku zarzadzanie i coaching zajecia realizuje zespdt nauczycieli akademickich
odpowiednio liczny, wykazujgcy doswiadczenie dydaktyczne, zawodowe, posiadajgcy zréznicowany,
aczkolwiek mato aktualny dorobek publikacyjny, zaréwno o charakterze naukowym, jak
i dydaktycznym, mieszczacy sie w kilku dyscyplinach. Czes¢ pracownikéw nie wykazuje aktywnosci
publikacyjnej. Zespot nauczycieli prowadzacych zajecia dydaktyczne posiada doswiadczenie zawodowe
przydatne na kierunku zarzadzanie i coaching, dzieki ktéremu mozliwe jest nabywanie przez studentéw
umiejetnosci praktycznych. Obsada znacznej czesci zajec jest poprawna, niewielka cze$¢ wyktadow
powierzona zostata pracownikom z tytutem zawodowym magistra. Polityka kadrowa prowadzona
przez Wtadze Uczelni zawiera transparentne procedury zatrudniania, motywowania nauczycieli
akademickich. Nauczyciele akademiccy podlegajg okresowej ocenie zaréwno przez przetozonych, jak
i przez studentéw. Na wizytowanym kierunku funkcjonuje system ankietyzacji. Na Uczelni obowigzujg
przepisy, rozwigzania dotyczgce przeciwdziataniu mobbingowi i dyskryminacji.

W trakcie oceny zidentyfikowano nieprawidtowosci:

1. Obsada kilku zaje¢ budzi zastrzezenia — brak bezposredniego powigzania dorobku naukowego
i/lub doswiadczenia zawodowego prowadzacych z tresciami powierzonych im zajec
(szczegotowe uwagi w tym zakresie ujete sg w zatgczniku nr 4).

2. Woystepuje znaczaca dysproporcja w przydzielanej liczbie zaje¢ poszczegdlnym pracownikom
(od 15do 1).
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3. Woystepuje niewystarczajgce wsparcie nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia w zakresie szkolen, ktére pozwolityby im na podnoszenie kompetencji dydaktycznych
w tym tych, dotyczgcych wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Brak w tym
zakresie rozwigzania systemowego.

4. Brak wytycznych do wypetniania dokumentu stuzgcego do oceny okresowej pracownikéw.
Brak opinii Dziekana na koncu przedstawionego dokumentu i adekwatnej oceny.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie korekte w obsadzie prowadzonych zaje¢ w tych przypadkach, gdzie brak jest
bezposredniego powigzania dorobku naukowego i/lub doswiadczenia zawodowego
prowadzacych z tre$ciami powierzonych im zajec.

2. Zaleca sie zmniejszenie dysproporcji w przydzielanej liczbie zaje¢ pomiedzy pracownikami,
zmniejszenie liczby prowadzonych zaje¢ przez prowadzacego do takiej, ktéra nie bedzie budzita
watpliwosci, ze studenci wiekszos$¢ zaje¢ majg z tymi samymi prowadzacymi.

3. Zaleca sie wprowadzenie rozwigzan systemowych dla nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia w zakresie zaspokajania ich potrzeb szkoleniowych umozliwiajgcych im
podnoszenie ich kompetencji dydaktycznych w tym tych, zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

4. Zaleca sie wprowadzenie rozwigzan systemowych, instruktazu w zakresie wypetnienia
dokumentu stuzgcego okresowej ocenie pracowniczej (zatgcznik nr 1 do Procedury nr 1).

5. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza dydaktyczna Akademii Nauk Stosowanych im. prof. Edwarda Lipifiskiego w Kielcach znajduje sie
w kompleksie budynkdw przy ul. Jagiellonskiej 109A i ul. Karczowkowskiej 27 o catkowitej powierzchni
uzytkowej wynoszacej ponad 16 tys. m2. W budynku przy ul. Jagielloriskiej 109A znajduja sie zaréwno
pomieszczenia dydaktyczne, jak i administracyjne (parter, | i IX pietro — pomieszczenia obstugi
administracyjnej studentéw i pracownikéw oraz siedziby wtadz Uczelni: Dziekanat, Kancelaria, Dziat
Nauczania, Kwestura, pokoje Rektora, Prorektorow, Kanclerza, Dziekandw itd.). Do dyspozycji Uczelni
celem prowadzenia zajeé s3: 2 audytoria o pow. 325 m? kazde, moggce pomiesci¢ po 315 0sdb, 6 auli
o pow. 144 m? mieszczacych po ok. 100 oséb kazda, 7 sal konwersatoryjnych o pow. 59 m?
mieszczacych po 46 0sdb kazda, 11 sal do ¢wiczer o pow. 44 m? dla 32 oséb w kazdej, 3 pracownie
komputerowe, 2 specjalistyczne pracownie dydaktyczne o charakterze praktycznym (pracowania
wystgpien publicznych i autoprezentacji w sali 527; pracownia coachingu w sali 503). Na potrzeby
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prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku wykorzystywane sg gtdwnie nastepujace,
wyposazone w sprzet pozwalajgcy na prawidtowa realizacje zaje¢ pomieszczenia: aule wyktadowe: sale
nr 727, 627, 527, 427 (wyposazenie: ekran i rzutnik multimedialny, laptop — dostepny na zyczenie
wyktadowcy do pobrania z portierni Uczelni); sale éwiczeniowe nr 707, 704, 516, 506, 404 (sale 30-45
osobowe wyposazenie: ekran i rzutnik multimedialny, laptop — dostepny na zyczenie wyktadowcy do
pobrania z portierni Uczelni); pracownia wystgpied publicznych i autoprezentacji: sala nr 527
(wyposazenie: ekran i rzutnik multimedialny, wyposazenie do ¢wiczen z autoprezentacji: lampa
naswietlajaca, blenda fotograficzna, aparat fotograficzny z funkcjg nagrywania wystgpien i statyw,
laptop); pracownia coachingu sala nr 503 (wyposazenie: stét konferencyjny, sofy i fotele umozliwiajace
prowadzenie warsztatow oraz indywidualnych sesji coachingowych, gry oraz karty coachingowe m.in.
gry planszowe — ,,Cashflow”; karty emocji —, Poznaj siebie”; karty terapeutyczno-coachingowe —, Karty
integracji Swiadomosci”; karty wartosci ,Karty Coachspace+stéwka+éwiczenia”) oraz pracownie
komputerowe sale nr 724, 716 (stanowiska komputerowe wraz z oprogramowaniem na licencjach,
w sali 716 dodatkowo — rzutnik i tablica multimedialna). Uczelnia ma mozliwos$¢ korzystania rowniez
w celach dydaktycznych z pomieszczen Kolegium Szkoét Prywatnych przy ul. Karczowkowskiej 27. Sg to:
aula (mieszczaca 183 osoby) o uktadzie amfiteatralnym, sala dydaktyczna nr 22, sala gimnastyczna i hol
rekreacyjno-komunikacyjny.

Dla ksztattowania umiejetnosci praktycznych duze znaczenie majg sale komputerowe. Stanowiska
komputerowe dla studentow (19/18 w zaleznosci od sali) majg wgrany system operacyjny
MS Windows 10 pro (64-bit; Model systemu HP ProDesk 600 G3 SFF, Procesor Intel Core i7-6700,
Pamie¢ Ram 8 Gb). Uczelnia wskazuje, ze na kierunku zarzadzanie i coaching korzysta z nastepujgcego
oprogramowania, w tym oprogramowania specjalistycznego: Comarch ERP, oprogramowania Insert
(Gestor GT, Gratyfikant GT, Kasiarz GT, Mikrogratyfikant GT, Rachmistrz GT, Rewizor GT, Subiekt GT),
Microsoft Office 2007 (MS Acces 2007, MS Excel 2007, MS lInfopath 2007, MS Outlook 2007, MS Power
Point 2007, MS Publisher 2007, MS Word 2007), Statistica wersja demo. Na zajeciach w salach
komputerowych kazdy ze studentéw ma dostep do pracy na komputerze (praca samodzielna, badz
w parach). Zespdt oceniajagcy PKA potwierdzit to takze na odbytej hospitacji zaje¢ zastosowanie
technologii informacyjnych w naukach o zarzgdzaniu.

Poszczegdlne oprogramowania wykorzystywane sg na konkretnych zajeciach — studia | stopnia:
zastosowanie technologii informacyjnych w naukach o zarzgdzaniu (MS Office, Statistica demo,
komunikatory i serwisy internetowe) — zakres wykorzystania: znajomos¢ opcji i funkcji, nawigowanie
i wykonywanie schematéw tj. obstugi; podstawy statystyki (Excel) — zakres wykorzystania:
wykonywanie obliczen w okreslonych schematach; podstawy rachunkowosci (Comarch ERP,
oprogramowanie Insert) — zakres wykorzystania: wykonywanie okreslonych analiz i operacji
ksiegowych; analiza decyzyjna (Excel, Statistica demo) — zakres wykorzystania: wykonywanie
okreslonych czynnosci, analiz i schematdéw oraz operacji modelowania; zarzgdzanie projektami (Excel,
Comarch ERP) — zakres wykorzystania: wykonywanie okreslonych analiz projektowych; studia
Il stopnia: ekonomia menedzerska (Excel, Statistica demo) — zakres wykorzystania: wykonywanie
okreslonych czynnosci, analiz i schematdw; zintegrowane systemy zarzqdzania (Excel, Comarch ERP,
oprogramowanie Insert) — zakres wykorzystania: przeglad obstugi technik. Rekomenduje sie
poszerzenie istotnego dla ksztattowania umiejetnosci praktycznych, gtéwnie zarzadczych,
oprogramowania specjalistycznego.

Liczba sal (wyktadowych, éwiczeniowych), pracowni specjalistycznych, stanowisk komputerowych
w pracowniach komputerowych oraz ich wielko$¢ i wyposazenie, w tym oprogramowania
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specjalistyczne i materiaty dydaktyczne umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé, takze prowadzenie
zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na kierunku zarzgdzanie i coaching o profilu praktycznym.
Sg dostosowane do liczebnosci grup studenckich. Jak stwierdzono podczas wizytacji infrastruktura
informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i srodki dydaktyczne, specjalistyczne
oprogramowanie, jakimi dysponuje Uczelnia, przeznaczone do prowadzenia procesu dydaktycznego
na kierunku zarzadzanie i coaching sg sprawne. Umozliwiajg one prawidtowg realizacje zaje¢ w tym
tych, z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Biblioteka Akademii Nauk Stosowanych im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach zajmuje
pomieszczenie o powierzchni 232 m?. Jest ona otwarta — zgodnie z informacjami zamieszczonymi na
stronie internetowej — od wtorku do czwartku w godz. 12.00-15.00, w pigtek w godz. 12.00-16.00 oraz
w sobote w godz. 9.00-16.00.

Pracownicy biblioteki majg do dyspozycji 2 stanowiska komputerowe, 2 drukarki, 2 skanery, faks
i 2 kserokopiarki. Z urzadzer tych mogg korzysta¢ w razie potrzeby, oprdcz studentéw, rowniez
pracownicy naukowo-dydaktyczni.

Biblioteka udostepnia swoje zbiory zarowno na miejscu — w czytelni, jak i w ramach wypozyczen
miedzybibliotecznych. Czytelnia jest ogdlnie dostepna, z wypozyczalni natomiast mogg korzystaé
jedynie osoby posiadajgce konto biblioteczne. W czytelni znajduje sie 56 stanowisk do pracy
indywidualnej, w tym 15 komputerowych, zaden nie ma udogodnien dla o0sdéb
Z niepetnosprawnosciami innymi niz ruchowe. Wybrane sale komputerowe na Uczelni majg status
czytelni internetowych i sg w tym celu takze wykorzystywane.

Biblioteka jest w petni skomputeryzowana softwarowo. Jej funkcjonowanie opiera sie na systemie
obstugi SOWA. Studenci przez swoje indywidualne konta mogg zamawiaé, rezerwowaé, przedtuzac
termin zwrotu podrecznikdéw. Katalog biblioteki dostepny jest na stronie internetowej.

Oprodcz zbioréw tradycyjnych kazdy ze studentéw moze korzystac ze zbioréw cyfrowych (IBUK Libra).
W przypadku ksiegozbioréw dostepnych w ramach IBUK Libra studenci moga korzystac z nich nie tylko
na terenie Uczelni, ale rowniez z kazdego dowolnego miejsca. Inaczej jest w przypadku czasopism
elektronicznych — student ma do nich dostep jedynie na Uczelni.

Uczelnia zapewnia bezpieczng infrastrukture dydaktyczng i biblioteczng. Korzystanie z niej jest zgodne
z przepisami BHP i PPOZ. Uczelnia dokonuje kontroli w zakresie bezpiecznych i higienicznych warunkéw
korzystania z obiektéw placodwki. Uczelnia przedstawita o$wiadczenie z dnia 1.10.2022 r. dot.
zapewnienia zgodnosci infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej
zgodnych z przepisami BHP, zarzadzenie Rektora nr 3A z dnia 15.05.2019 r. w sprawie sposobu
zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy i ksztatcenia (uszczegdtawiajgce nadzor
kontrolny i merytoryczny zaréwno na najwyzszym szczeblu, jak i na poziomie wydziatéw) oraz
sprawozdanie ze spotkania Wydziatowego zespotu ds. monitoringu infrastruktury administracyjnej
oraz dydaktyczno-badawczej z dnia 12.10.2021 r., ktéry to zespot sktadajacy sie z pracownikéw Uczelni
ma sprawowac kontrole nad zapewnieniem zgodnosci infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz
nad zasadami korzystania z niej z przepisami BHP.

Serwery Uczelni znajdujace sie w oddzielnym pomieszczeniu (serwerowni) utrzymujg dziatanie
uczelnianej sieci oraz oprogramowania eUczelnia, ktdre wspierajg ewidencje, komunikacje i nauczanie
zdalne na Uczelni. Na Uczelni dziata sie¢ Wi-Fi. Na platformie eUczelnia studenci mogg utworzy¢ sobie
konto Google G Suite i MS Office w domenie Uczelni, dzieki ktdrym mogg logowac sie na wymienione
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wyzej platformy bezptatnie i korzystaé ze wszystkich ich zasobéw w celach edukacyjnych oraz majg
mozliwosé uczestniczenia w zajeciach on-line. Przez eUczelnie posiadajg rowniez dostep do swojego
planu zaje¢, elektronicznego indeksu, mozliwos¢ sktadania podan elektronicznych.

W ramach prowadzonej oceny programowej zwrdcono uwage na dostosowanie infrastruktury
dydaktycznej, naukowe;j i bibliotecznej do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami tak, aby mogty one
w petni korzystac z procesu ksztatcenia. Stwierdzono, ze ANS im. prof. Edwarda Lipiriskiego w Kielcach
zapewnia w wiekszosci warunki umozliwiajgce studentom z niepetnosprawnosciami petny udziat
w procesie ksztatcenia — przy czym dotyczy to gtdéwnie studentdw z niepetnosprawnoscig ruchowa
(miejsca parkingowe, windy, podjazdy, specjalnie zaprojektowane toalety). Jak wskazano, w czytelni
brak jest miejsc komputerowych przystosowanych dla oséb z niepetnosprawnosciami innymi niz
ruchowa. Brak dostepnosci programow powiekszajgcych, lup powiekszajgcych, specjalistycznych
klawiatur (np. Zoomtext z duzymi kontrastowymi klawiszami) dla oséb z niepetnosprawnosciami. Brak
takze takich udogodnien w salach komputerowych czy w innych salach takie wykfadowych.
Rekomenduje sie doposazenie chocby jednego stanowiska komputerowego w czytelni, w salach
komputerowych w sprzet ufatwiajgcy, a czasami wrecz umozliwiajgcy petne korzystanie z zajeé
praktycznych oraz z zasobow  bibliotecznych  (gtéwnie  cyfrowych) przez  osoby
z niepetnosprawnosciami innymi niz ruchowe.

Czesc¢ zaje¢ na kierunku zarzadzanie i coaching odbywa sie zdalnie. Nauczaniu takiemu dedykowana
jest m.in. odpowiednia platforma. Na tejze platformie nauczyciele akademiccy majg mozliwosé
udostepniania studentom materiatdéw dotyczacych zajeé, zbierania prac zaliczeniowych, prowadzenia
testéw (quizéw), dyskusji. Do realizacji zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ (wyktaddw, ¢wiczen, seminaridow) Uczelnia wykorzystuje takze platformy
MS Teams oraz Google Meet. Wykorzystywane przez Uczelnie platformy zapewniajg synchroniczng
i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami
prowadzacymi zajecia. Uczelnia nie zapewnia dostepu do wirtualnych laboratoridw. W okresie
Pandemii COVID-19 zespdt IT dostarczyt rozwigzanie VPN, ktére pozwalato studentowi potaczy¢ sie
zdalnie z komputerem w pracowni. Tak wiec byta mozliwa praca zdalna na zainstalowanym
oprogramowaniu w pracowni komputerowej. Aktualnie takiej mozliwosci nie ma.

Ksiegozbidr biblioteki Akademii Nauk Stosowanych im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach liczy
ogétem 49 353 wolumindw. W skitad zbioréw bibliotecznych wchodzg gtdéwnie ksigzki (podreczniki),
zbiory specjalne (kasety video, ptyty CD i DVD), czasopisma w formie papierowej, jak i on-line.
Gromadzenie zbioréw odbywa sie przez zakup, wymiane oraz darowizny. Ksiegozbidr jest regularnie
aktualizowany. Zakupy dokonywane sg gtdwnie w oparciu o zgtoszenia nauczycieli akademickich
i studentéw w miare na biezaco, jak i w oparciu o oferte wydawcow, ksiegarni i hurtowni (prowadzony
jest staty monitoring rynku ksiegarskiego) — co zostato potwierdzone podczas wizytacji. Prowadzona
jest wymiana Zeszytow Naukowych oraz innych wydawnictw o charakterze periodycznym z uczelniami
z terenu catego kraju. Do konca listopada 2022 r. z okoto 60 Uczelniami w kraju zawarte zostaty umowy,
w rezultacie ktérych przybyto ponad 2867 Zeszytéw Naukowych. Biblioteka oferuje prenumerowane
czasopisma specjalistyczne w formie tradycyjnej (np. ,Przeglad organizacji”, ,,Marketing i Rynek”,
»Monitor Podatkowy”, ,Bank”, ,Gazeta Bankowa), jak rowniez posiada bazy czasopism dostepne on-
line, umozliwiajgce przegladanie elektronicznych wersji czasopism Science Direct (Elsevier), Springer,
Wiley on line Library — w ramach projektu Biblioteka Wirtualna Nauki. W czytelni udostepniony jest
ponadto system informacji prawnej LEX. Biblioteka oprdcz tradycyjnych ksigzek drukowanych posiada
dostep do bazy ksigzek elektronicznych IBUK Libra.
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Z uwagi na brak dostepnosci programéw powiekszajgcych, lup powiekszajgcych, specjalistycznych
klawiatur (np. Zoomtext z duzymi kontrastowymi klawiszami) dla oséb z niepetnosprawnosciami,
studenci z niektérymi rodzajami niepetnosprawnosci, jesliby studiowali na Uczelni i chcieli skorzystac
stacjonarnie w czytelni ze zbioréw gtéwnie elektronicznych mieliby do nich czesciowo utrudniony
dostep, to samo dotyczy pracy w salach komputerowych.

Po dokonanej wizytacji w bibliotece Uczelni stwierdza sie, ze posiadany ksiegozbiér, zbiory czasopism
umozliwiajg studentom kierunku zarzadzanie i coaching osigganie efektéw uczenia sie, w tym
przygotowanie ich do udziatu w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
zwigzanego z sektorem zarzadzania oraz prawidtowg realizacje zajec. Literatura ujeta w sylabusach jest
do dyspozycji studentéw i kadry.

Prowadzacy zajecia udostepniajg studentom materiaty dydaktyczne na wykorzystywanych do
nauczania zdalnego platformach, gtéwnie dedykowanej do tego celu platformie Uczelni. Studenci,
jak i nauczyciele akademiccy potwierdzili podczas wizytacji, ze materiaty sg udostepniane studentom
w formie elektronicznej — jesli jest taka potrzeba.

Dziekan Wydziatu powotat Wydziatowy zespét ds. monitoringu infrastruktury administracyjnej oraz
dydaktyczno-badawczej, ktérego jednym z celdw oprécz przeprowadzania systematycznych
przegladdéw infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z zgodnie
z przepisami BHP jest zapewnienie przy udziale nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia, jak réwniez studentéw, okresowych przegladdéw infrastruktury dydaktycznej
i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczers, pomocy i S$rodkédw dydaktycznych,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych
obejmujacych ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci dostosowania do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami na kierunku
zarzadzanie i coaching.

Uczelnia udostepnita sprawozdanie ze spotkania Wydziatowego zespotu ds. monitoringu infrastruktury
administracyjnej oraz dydaktyczno-badawczej z dnia 12.10.2021 r., w ktérym odnoszono sie do
dokonywanych przeglagdéw infrastruktury dydaktycznej, bibliotecznej (nie przedstawiono nowszego).
Z pozyskanych informacji podczas wizytacji wynika, ze Uczelnia na biezagco dokonuje monitorowania
stanu wyposazenia sal dydaktycznych, pracowni, zasobdw bibliotecznych ioprogramowania.
Nie przedstawiono informacji dotyczacych wptywu okresowych przegladow na doskonalenie
infrastruktury dydaktycznej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdow informacyjnych. Wskazano
na biezgce reagowanie na zapotrzebowanie dotyczgce zasobdéw bibliotecznych (zakup ksigzek).
Rekomenduje sie podejscie systemowe, cykliczne do monitowania stanu wyposazenia sal
dydaktycznych, pracowni, zasobdw bibliotecznych i oprogramowania oraz wykorzystywanie wnioskéw
ptynacych z przeprowadzanych przeglagdéw do doskonalenia infrastruktury, zasobow bibliotecznych,
wyposazenia sal dydaktycznych, pracowni, oprogramowania.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA).

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne
umozliwiajg prawidtowaq realizacje zaje¢ takze tych, o charakterze praktycznym i osiggniecie przez
studentédw efektéw uczenia sie na kierunku zarzadzanie i coaching. Uczelnia zapewnia dogodne
warunki do prawidtowego przebiegu procesu dydaktycznego, tj. sale dydaktyczne z wyposazeniem,
miejsca pracy witasnej, biblioteke. Zapewnia takie w stopniu podstawowym infrastrukture
informatyczng w tym specjalistycznego oprogramowania odpowiadajgcego potrzebom kierunku
zarzadzanie i coaching. Na ocenianym kierunku mozliwa jest synchroniczna interakcja pomiedzy
studentami a osobami prowadzgcymi zajecia za pomoca platform temu dedykowanych: platforma
Uczelni, Google Meet, MS Teams. Uczelnia zapewnia w wiekszosci warunki umozliwiajgce studentom
z niepetnosprawnosciami petny udziat w procesie ksztatcenia — przy czym dotyczy to gtdwnie
studentdw z niepetnosprawnoscig ruchowa. Na Uczelni powotano Wydziatowy zespét ds. monitoringu
infrastruktury administracyjnej oraz dydaktyczno-badawczej, przy czym dostarczono tylko 1 dokument
z prac tego zespotu z 2021 r. Nie dostarczono dokumentéw z cyklicznych przeglagdéw infrastruktury
dydaktycznej, specjalistycznego oprogramowania, zasobow informacyjnych, bibliotecznych. Zgtaszane
problemy dotyczace infrastruktury dydaktycznej, zasobdéw informacyjnych, bibliotecznych sa
rozwigzywane na biezgco.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia wspodtpracuje z relatywnie waskg grupa przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
(dalej: OSG). Sg wsrdd nich przedstawiciele sektoréw: publicznego (oddziat GUS, JST), prywatnego
(szkolenia, IT, poligrafia) i pozarzagdowego (Polskie Towarzystwo Ekonomiczne Oddziat w Kielcach,
Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa oddziat w Kielcach, Polskie Stowarzyszenie
Treneréw Rozwoju Osobistego oddziat w Kielcach, Sektorowa Rada ds. Kompetencji Sektora
Nowoczesnych Ustug Biznesowych). W przypadku PTE oraz TNOiK ich cztonkami, w tym
przedstawicielami wtadz tych organizacji s3 obecni lub byli pracownicy dydaktyczni uczelni i osoby
zarzadzajgce kierunkiem. Cho¢ grupa wspdtpracujgcych osoéb jest niewielka, to rodzaj, zakres i zasieg
dziatalnosci podmiotéw, ktdre reprezentujg wspotpracujacy z uczelnig przedstawiciele OSG sg zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wynikajagcymi z nich obszarami dziatalnosci zawodowe;j
i gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwymi dla kierunku. Jednoczesnie nalezy stwierdzic,
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ze Uczelnia nie wykorzystuje potencjatu wynikajgcego ze wspdtpracujacy z osobami reprezentujgcymi
podmioty zrzeszajace zrdinicowane organizacje i ekspertéw specjalizujgcych sie w obszarach
ekonomii, zarzadzania, rynku pracy, edukacji i coachingu.

Prowadzone w ramach kierunku formy wspétpracy z podmiotami OSG majg charakter staty. Formy
wspotpracy obejmujg przede wszystkim:

e realizacje praktyk zawodowych;

e udziat przedstawicieli OSG w posiedzeniach organu opiniodawczo-doradczego typu
Wydziatowa Rada Interesariuszy (od 2021, w sktad rady wchodzg przedstawiciele firm oraz
instytucji, ktore oferujg miejsca praktyk oraz wspotpracujg z Wydziatem w zakresie inicjowania,
realizowania, monitorowania i ewaluowania praktycznego wymiaru ksztatcenia na danym
kierunku studidw), Rada Dyrektorow (ciato doradcze Rektora — forum wspdtpracy, konsultacji,
wymiany informacji i doswiadczen pomiedzy Uczelnig i szkotami nizszego szczebla);

e angazowanie interesariuszy zewnetrznych w proces konsultacji poprzez wykorzystanie
"Formularza konsultacji indywidualnych z interesariuszami zewnetrznymi", w ktérym zawarte
sg m.in. informacje dotyczace przedmiotu konsultacji, ich przebiegu i sugestie danego
interesariusza zewnetrznego. Uczelnia przedstawita m.in. propozycje dodatkowych pytan na
egzaminie dyplomowym oraz wprowadzenie zaje¢ pn. work life balance w funkcjonowaniu
organizacji. Rekomendowanym rozwigzaniem w tym zakresie jest digitalizacja tego
formularza. Przedstawiona dokumentacja papierowa bywa nieczytelna, a ponadto wymaga
dodatkowych naktadéw zwigzanych z porzadkowaniem i przechowywaniem dokumentacji
w postaci fizycznej;

e dziatalno$¢ popularyzatorska — konferencje, seminaria organizowane we wspétpracy z innymi
szkotami wyzszymi lub organizacjami pozarzagdowymi, np. Konferencja branzowa ,,Przyszto$¢
Kwalifikacji w Sektorze Nowoczesnych Ustug Biznesowych” (2022);

e udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zaje¢ lub weryfikacji
osiggniecia efektdw uczenia sieg;

e wspotorganizacje olimpiad tematycznych, np. olimpiada statystyczna.

Z punktu widzenia celéw i zadan stawianych przed kierunkami o profilu praktycznym kluczowe
znaczenie majg jednak réwniez formy wspdtpracy obejmujgce realizacje przez studentéw prac
etapowych i dyplomowych powigzanych z realiami funkcjonowania i potrzebami podmiotéw OSG.
Te formy wspdtpracy wymagajg zaréwno modyfikacji form i metod dydaktycznych, jak i aktywnego
pozyskiwania tematéw/wyzwan od przedstawicieli OSG, ktérymi moga zajg¢ sie indywidualnie
studenci lub ztozone z nich zespoty.

Podejmowane formy wspoétpracy sg w znacznym, choé niewystarczajgcym stopniu adekwatnie do
celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw i osiggania przez studentéw
efektdw uczenia sie. Rekomendowanym rozwigzaniem jest m.in. opracowanie bazy tematow pracy
etapowych i dyplomowych, ktéra moze by¢ sukcesywnie rozwijana w ramach wspotpracy
z przedstawicielami OSG.

Udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw w réznych formach wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym nie byt w znaczgcym stopniu ograniczony w warunkach czasowego
ograniczenia funkcjonowania uczelni wynikajgcego z pandemii wirusa SARS-COV-2.
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Na kierunku nie sg prowadzone w formie systemowej okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym majgce na celu ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujgcych,
skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studidéw i doskonalenie jego
realizacji, osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie i losy absolwentéw. Jak wspomniano —
Uczelnia na ocenianym kierunku wspdtpracuje bezposrednio z relatywnie waska grupg partneréw
z 0SG, co pozwala na prowadzenie ewaluacji tej wspotpracy w sposéb nieustrukturyzowany.
Jednoczesnie rekomenduje sie prowadzenie ewaluacji wspotpracy z OSG w sposdb sparametryzowany
(mierniki, wskazniki) oraz formutowanie wnioskbw na podstawie jej zobiektywizowanych
i intersubiektywnie dostepnych wynikéw. Wyniki $swiadomie prowadzonej, rzetelnej ewaluacji
prowadzi¢ mogg do identyfikacji dziatan sprzyjajacych osigganiu strategicznych celdw zwigzanych ze
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. W konsekwencji bedzie wptywac to na pozytywne
wzmochienie wizerunku, marki i pozycji kierunku (a ostatecznie Uczelni) w Swiadomosci kandydatow,
studentéw i podmiotéw reprezentujgcych otoczenie spoteczno-gospodarcze, a co za tym idzie —
prowadzi¢ do pogtebienia i poszerzenia form wspdtpracy, ktére przektadajg sie na doskonalenie jakosci
ksztatcenia, ergo pozycji konkurencyjnej Uczelni. Jedng z mozliwych do wykorzystania technik
analitycznych jest opracowanie macierzy wspotpracy odnoszgcej sie do branz i podmiotéw, a takze
efektywnosci, zakresow i celéw realizowanej i ewentualnie planowanej wspdtpracy. Na tej podstawie
mozliwa bedzie ewaluacja dotychczasowej wspdtpracy oraz formutowanie plandw, ktére pozwolg
rozwija¢ obecne i nowe obszary kooperacji, ale takze identyfikowac ograniczania wspétpracy, ktora nie
przynosi oczekiwanych efektéw. W ten sposdb Uczelnia pozyskiwaé moze wnioski z ewaluacji, ktérych
wyniki mogg by¢ wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspotpracy, a w konsekwencji programu
studidow.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi Uczelnia wspétpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidow sg zgodne
zkoncepcja i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi  z nich obszarami dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwymi dla kierunku.

Wspotpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter
staty i przybiera zréinicowane formy adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych
z realizacji programu studidow i osiggania przez studentow efektdw uczenia sie. Ze wzgledu na
praktyczny profil ksztatcenia na kierunku formy te wymagajg jednak rozwiniecia o zaangazowanie
przedstawicieli OSG w realizacje przez studentow prac etapowych i dyplomowych.
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Okresowe przeglagdy wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami
w odniesieniu do programu studidw, obejmujace ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujacych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studidow
i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie i losy absolwentéw nie
sg prowadzone ze wzgledu na relatywnie waska liczbe podmiotéw wspodtpracujgcych z Uczelnig
w ramach prowadzonego kierunku w zakresie wykraczajgcym poza realizacje praktyki zawodowe;.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uczelnia podejmuje dziatania, ktore pozwalajg na umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia. Jednym
z wyznacznikdw misji ujetej w Strategii rozwoju Uczelni na lata 2020-2025 jest: ,tworzenie powigzan
regionalnego Srodowiska akademickiego ze wspdlnotg akademicky i intelektualng krajowg
i zagraniczng, przedsiebiorstwami oraz instytucjami publicznymi”. W kontekscie umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia mozna takzie zwrdci¢ uwage na: Cel strategiczny 4. ,Wspieranie rozwoju
naukowego kadry poprzez wspétprace z osSrodkami krajowymi i zagranicznymi, z ktérymi WSEPiNM ma
zawarte umowy oraz innymi podmiotami badawczymi, wspomagajgcymi prace badawczo-rozwojowe
(np. NCBiR)” oraz Cel strategiczny 5. ,Rozwijanie wspotpracy z szeroko rozumianym otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w regionie, kraju i za granicg (zwiekszenie starania umiedzynarodowienia
WSEPINM)”. W dokumencie znalazty sie takze tzw. ,Cele strategiczne Uczelni (inne)”. Cze$¢ z nich
dotyczy kwestii umiedzynarodowienia np.: ,,dostosowanie systemu ksztatcenia do potrzeb lokalnego
Srodowiska, a takze krajowego i europejskiego rynku pracy”, ,,dalsze rozwijanie wspotpracy WSEPINM
na arenie miedzynarodowej poprzez podjecie nowych programéw i projektéw zagranicznych”.
W strategii ujeto réowniez ,Cele strategiczne Uczelni (szczegétowe)”. Do umiedzynarodowienia
nawigzuja: ,otwarcie Uczelni w wymiarze ogdlnokrajowych i miedzynarodowym poprzez wspotprace
oraz mobilno$¢ kadry akademickiej i studentdw”, ,,dgzenie do pogtebienia wymiany kadry dydaktycznej
pomiedzy osrodkami akademickimi w Polsce i poza krajem”, ,,upowszechnienie wymiany studentow
w ramach programéw miedzynarodowych i umoéw dwustronnych”, ,dazenie do organizacji stazy
i praktyk dla studentéw z zagranicy w kancelariach prawniczych i adwokackich oraz instytucjach
zwigzanych z dziatalnoscig prawniczg na terenie wojewddztwa Swietokrzyskiego, a takze naszych
studentédw w podobnych instytucjach zagranicznych”.

Powyzsze zapisy stosowane w praktyce w procesie ksztatcenia przejawiajg sie m.in. w prowadzeniu
zaje¢ w jezykach obcych na studiach polskojezycznych. Jest to lektorat z jezyka obcego. Studenci majg
do wyboru trzy podstawowe jezyki: angielski, niemiecki, francuski. Realizowany jest lektorat z jezyka
angielskiego. Na studiach | stopnia lektorat prowadzony jest przez pie¢ semestréw (od 2. do 6.)
w wymiarze catkowitym 100 godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych. Oprdcz lektoratu na studiach
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| stopnia prowadzone s3 zajecia leadership coaching w jezyku angielskim (5. semestr) — zajecia do
wyboru w zakresie specjalnosci coaching menedzerski. Zajecia z jezyka obcego na | stopniu prowadzone
sg adekwatnie do poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Na Il stopniu
realizowany jest lektorat z jezyka angielskiego w wymiarze 40 godzin (nie prowadzone s3 inne zajecia
w jezyku obcym). Zajecia prowadzone s adekwatnie do poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego.

Na Uczelni proces umiedzynarodowienia ksztatcenia realizowany jest roéwniez poprzez:
prowadzenie/planowanie prowadzenia projektow we wspdtpracy z zagranicznymi osrodkami
naukowymi, wyjazdy do zagranicznych osrodkéw naukowych studentéw, nauczycieli akademickich,
mozliwosci odbywania przez studentéw praktyk zagranicznych czy tez udziat w miedzynarodowych
wydarzeniach naukowych (np. spotkaniach, konferencjach). Uczelnia wspétpracuje z kilkoma
uczelniami zagranicznymi w réznych wymiarach. Zakres wspoétpracy przedstawia ponizsza tabela:

Nazwa uczelni Siedziba Formy wspotpracy
Y . mobilnos¢ studentéw i
Vysoka Skola Ambis Praga, Czechy . ] .
pracownikdéw, wspodlne projekty
. . . . . . mobilnos¢ studentéw i
Instituto Politechnico de Beja Beja, Portugalia o ] .
pracownikdéw, wspodlne projekty
. . mobilnosé studentéw i
Kauno Kolegija Kowno, Litwa L i .
pracownikdéw, wspodlne projekty
. o . . mobilnos¢ studentow i
Toros Universitesi Mersin, Turcja L
pracownikow
. o . mobilnos¢ studentow i
Alanya Universitesi Antalya, Turcja L
pracownikow
Oxford Brooks University Oksford, Wielka Brytania wspolne programy nauczania
. R . . . . mobilnosé studentéw i
Universita degli Studi di Foggia Foggia, Wtochy o
pracownikow
Vysoka Skola ekonomie a mobilnosé studentéw i
Praga, Czechy o , .
managementu pracownikdéw, wspdlne projekty

W latach 2019-2022 Uczelnia byta koordynatorem projektu 2019-1-PLO1-KA203-065688
,Cybersecurity Fundamentals”. Projekt realizowany byt we wspétpracy z Instituto Politecnico de Beja
oraz Vysoka Skola Ambis z Pragi. Ze strony Uczelni w projekcie uczestniczyto 5 pracownikéw (do chwili
obecnej) oraz ponad 40 studentéw wizytowanego kierunku. W efekcie powstat multidyscyplinarny
interaktywny MOOC poruszajgcy tematy podstaw cyberbezpieczenstwa. Od przysztego semestru
planowane jest zrealizowanie szkolen typu blended-learning, w ramach ktérych studenci kierunku,
po ukonczeniu czesci online kursu, wezmg udziat w tygodniowym szkoleniu wyjazdowym u jednego
z partneréw projektu, gdzie bedg mogli zapoznaé¢ sie m.in. z codziennym funkcjonowaniem SOC
(Security Operations Centre) dziatajgcych w ramach struktur NATO i zespotéw CERT (Computer
Emergency Response Team).

Trwajg uzgodnienia wtadz Uczelni z Oxford Brookes University w zakresie wspdtpracy przy
prowadzeniu wspdlnych studiéw na kierunkach ekonomicznych oraz zarzadzania w biznesie na
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zasadzie franczyzy lub podwdjnych dyplomdw. Obecnie uzgodnione jest, iz pierwszym etapem bedzie
uruchomienie wspdlnych studiéw podyplomowych z zakresu finanséw, co potraktowane bedzie jako
pilotaz. Uczelnia wspétpracuje takze w ramach konsorcjum 4 uczelni z Polski, Czech i Niemiec
(koordynator: Hochschule Mittweida) nad wspélnym programem nauczania z zakresu zarzadzania
i coachingu prowadzonego w ramach systemu blended intensive programme.

W zakresie umiedzynarodowienia umozliwione jest réwniez uczestniczenie studentéw oraz kadry
w goscinnych wykfadach prowadzonych przez zagranicznych specjalistdow — w ostatnich latach odbyt
sie 1 taki wyktad w formie zdalnej w pazdzierniku 2019 r. — dotyczyt on Cyber Insecurity. Prowadzony
byt przez pracownika Instituto Politecnico de Beja. Wyktad wpisywat sie w prowadzong wspétprace
w ramach projektu ,,Cybersecurity Fundamentals”.

Studenci i nauczyciele akademiccy majg mozliwos¢ wyjazdéw do zagranicznych osrodkéw naukowych.
Dokonuje sie to m.in. poprzez wymiany w ramach programu Erasmus+. Studenci majg tez mozliwos¢
odbywania praktyk studenckich w zagranicznych uczelniach. W ostatnich latach z takiej mozliwosci
skorzystata 1 osoba z kierunku zarzadzanie i coaching. Zrealizowata ona wyjazdy do: Vysoka Skola
Ambis w okresie 23-30.09.2022 r. oraz Instituto Politechnico de Beja w okresie 1-8.10.2022 r.

Uczelnia zapewnia przeptyw informacji dotyczacy mozliwosci skorzystania przez studentéw
i nauczycieli akademickich z oferty wyjazdéw zagranicznych — jest temu dedykowane miejsce na
stronie internetowej Uczelni.

Z przeprowadzanych w trakcie wizytacji spotkan wynika, ze pomimo, iz studenci posiadaja wiedze na
temat mozliwosci skorzystania z wyjazdow zagranicznych (np. w ramach programu Erasmus+),
uczestnictwa w praktykach zagranicznych, nie podejmujg takiej aktywnosci gtéwnie ze wzgledéw
rodzinnych i obowigzkéw zawodowych. Jako powdd wskazano réwniez ograniczenia zwigzane
z pandemia. Uczelnia stwarzata warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich
i studentéow w okresie pandemii.

Mobilno$¢ miedzynarodowa kadry akademickiej prowadzacej zajecia na kierunku zarzadzanie
i coaching w ostatnich latach byfta udziatem 2 pracownikéw. Uczestniczyli oni w nastepujgcych
aktywnosciach: 1. pracownik: Erasmus+ KA2: w Vysoka Skola Ambis w okresie 23-30.09.2022 r.,
w Instituto Politechnico de Beja w okresie 1-8.10.2022 r. oraz STA w Akadémia Policajného zboru
w okresie 17-20.04.2023 r., 2. pracownik STT w Vysoka Skola ekonomie a managementu w okresie 17-
19.05.2023 r.

Jednym z elementéw umiedzynarodowienia jest udziat pracownikéw Uczelni w konferencjach
miedzynarodowych czy organizacja takowych. Z dostarczonej podczas wizytacji dokumentacji wynika,
ze w ostatnich latach — od 2019 r. tylko 1 pracownik uczestniczyt w czterech przedsiewzieciach
o charakterze miedzynarodowym, byty to: 2nd International Congress of Health Workforce Education
and Research, Nikozja, maj 2019 r. (przedstawienie projektu "SafeMedic"); International Week,
Saloniki maj 2019 r. (prezentowana tematyka: Walory gospodarcze i turystyczne woj.
Swietokrzyskiego); SimSIC, Beja, pazdziernik 2021 r. (tematyka: Nowoczesne podejécie do nauczania
cyberbezpieczenstwa); SimSIC, Beja maj 2022 r. (przedstawienie efektéw projektu "Cybersecurity
Fundamentals). W wyjazdach zagranicznych kadry brakuje typowych wystgpien konferencyjnych,
udziatu w branzowych, zwigzanych z obszarem zarzadzania konferencjach zagranicznych.

Niewielka liczba kadry akademickiej prowadzacej zajecia na kierunku zarzadzanie i coaching w swoim
dorobku ma publikacje w jezyku obcym z okresu 6 ostatnich lat tj. wydanych od 2017 r. Dotyczy to
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zarowno publikacji w jezyku obcym wydawanych w Polsce, jak tez publikacji w jezyku obcym
wydawanych w czasopismach zagranicznych, monografiach wydawanych przez zagraniczne osrodki
naukowe.

Monitoring i ocena umiedzynarodowienia ksztatcenia prowadzony jest przez Prorektora ds. jakosci
ksztatcenia. Czynnosci prowadzone sg na poczatku i na koncu kazdego semestru. Na koniec semestru
wskazniki iloSciowe pordwnywane sg ze wskaznikami zatozonymi na poczatku okresu i poddawane
ocenie. Nie dostarczono jednak (pomimo prdsb skierowanych przez cztonkdéw zespotu oceniajgcego
PKA) zadnego dokumentu potwierdzajgcego prezentowany stan rzeczy. Nie dostarczono dokumentow
z zakresu wynikdw monitorowania i oceny procesu internacjonalizacji ksztatcenia obejmujgcego ocene
skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw wizytowanego kierunku. Jesli
takie monitorowanie ma miejsce nie wskazano jak wykorzystane sg wnioski ptynace
z przeprowadzonego monitorowania procesu internacjonalizacji ksztatcenia na kierunku do
intensyfikacji procesu umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

W Uczelni na kierunku zarzadzanie i coaching zostaty stworzone warunki sprzyjajgce
umiedzynarodowieniu ksztatcenia zgodnie z przyjeta koncepcjg ksztatcenia oraz strategia Uczelni.
Proces umiedzynarodowienia ksztatcenia realizowany jest poprzez: udziat w projektach
miedzynarodowych, wyjazdy do zagranicznych osrodkéow naukowych studentéw i pracownikéw
naukowych, mozliwosci udziatu w miedzynarodowych wydarzeniach naukowych — jednak jest on
realizowany na bardzo niskim poziomie. Studenci Uczelni majg stworzone mozliwosci wyjazdéw do
zagranicznych osrodkdw naukowych, np. w ramach wymiany z programu Erasmus+, jednak w ostatnim
czasie na wizytowanym kierunku skorzystata z tego 1 osoba. Na kierunku zarzadzanie i coaching
wskazano, iz prowadzony jest monitoring i ocena umiedzynarodowienia ksztatcenia prowadzony przez
Prorektora ds. jakosci ksztatcenia, jednak nie dostarczono dokumentacji potwierdzajgcej ten fakt.

Podstawa do sformutowania oceny kryterium spetnione cze$ciowo sg nastepujace nieprawidtowosci:

1. Pomimo stworzonych przez Uczelnie mozliwosci w zakresie umiedzynarodowienia wystepuje
bardzo niski poziom aktywnosci miedzynarodowe] tak kadry dydaktycznej, jak i studentow
kierunku zarzadzanie i coaching (dotyczy to gtéwnie wyjazdéw do zagranicznych osrodkéw
naukowych, udziatu w wydarzeniach miedzynarodowych, konferencjach miedzynarodowych,
publikacji w zagranicznych periodykach czy tez we wspdtpracy z parterami zagranicznymi,
wyktadéw goscinnych parteréw zagranicznych). W wiekszosci aktywnosci miedzynarodowych
wskazywany jest jeden pracownik ocenianego kierunku.
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2. Brak przedstawionej dokumentacji z prowadzonego monitoringu, okresowych ocen stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia, jak réwniez brak wnioskdw ptynacych z przeprowadzonego
monitorowania procesu internacjonalizacji ksztatcenia na Uczelni do intensyfikacji procesu
umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie wykorzystywanie stwarzanych mozliwosci przez Uczelnie i intensyfikacje dziatan
w zakresie umiedzynarodowienia kadry dydaktycznej, jak i studentéw kierunku zarzadzanie
i coaching (dotyczy to gtdwnie wyjazdow do zagranicznych osrodkéw naukowych, w tym
Uczelni, udziatu w wydarzeniach miedzynarodowych, konferencjach miedzynarodowych,
publikacji w zagranicznych periodykach czy tez we wspotpracy z parterami zagranicznymi,
wyktaddw goscinnych parteréw zagranicznych). Zaleca sie rzeczywistg realizacje postawionych
w strategii Uczelni celéw zwigzanych z umiedzynarodowieniem ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie i coaching.

2. Zaleca sie prowadzenie systematycznej dokumentacji w zakresie umiedzynarodowienia oraz
doskonalenia procesu internacjonalizacji ksztatcenia na Uczelni na podstawie
przeprowadzonej oceny umiedzynarodowienia kierunku.

3. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Akademia Nauk Stosowanych im. prof. E. Lipinskiego w Kielcach oferuje studentom kompleksowe
wsparcie przybierajgce wszechstronne formy umozliwiajgce osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia
sie oraz motywujgce do poszerzenia swoich zainteresowan. Oferowane wsparcie obejmuje przede
wszystkim  zakres  dydaktyczny, zawodowy, pomoc materialng oraz wsparcie o0séb
z niepetnosprawnosciami. Wykorzystanie wspétczesnych technologii jest adekwatne do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z programu studidw oraz osiggania przez studenta efektéw uczenia
sie. Studenci majg dostep do pakietu Microsoft, a takze platformy e-learningowej. Uczelnia
przygotowata dla studentéw materiaty przydatne podczas studiowania m.in. kurs ,,Dla studentéw” na
platformie Moodle, ktdry zawiera instrukcje dotyczace: systemu eUczelnia, systemu e-learningu oraz
inne materiaty.

Uczelnia oferuje studentom zrdzinicowane formy wsparcia przygotowujgcego do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej. Studentom oferowane sg liczne bezptatne szkolenia np. z Comarch Optima.
Inng z mozliwosci jest wiaczenie sie w dziatalnos¢ np. Klubu Profesjonalnego Méwcy, ktéry pozwala
studentom poszerzenie wiedzy w zakresie profesjonalnych wystgpien publicznych i prezentacji
biznesowych, a takze pogtebienia metodyki prac oraz wykorzystywania narzedzi coachingowych.
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ANS w Kielcach uwzglednia systemowe wsparcie dla studentdw wybitnych. Student wyrdzniajacy sie
wysoka Srednig, student zakwalifikowany na wyjazd zagraniczny, a takie student, ktéry dazy do
specjalizacji w okreslonej dziedzinie wiedzy oraz podejmuje temat badawczy poza seminarium
dyplomowym, moze studiowac¢ wedtug indywidualnego planu i programu studiéw (IPiPS). Studia
wedtug IPiPS polegajg na rozszerzeniu obowigzujacego programu studiow o dodatkowe zajgcia,
wybrang grupe zaje¢ lub mozliwos¢ realizowania planu studidw obowigzujgcego na okreslonym
kierunku w innej niz przyjeta kolejnos¢ chronologiczna oraz mozliwosci uzyskiwania zaliczen i sktadania
egzamindw w terminach ustalonych indywidualnie z prowadzacymi zajecia.

Uczelnia oferuje studentom wsparcie w zakresie rozwoju ich pasji, zdolnosci oraz zainteresowan.
Uczelnia organizuje obozy narciarskie, rajdy wedrowne po Gérach Swietokrzyskich, a takze obozy
sprawnosciowe obejmujgce wycieczki gorskie, kajakarstwo, zajecia z samoobrony, gry sportowe czy
ptywanie. Inng mozliwoscig aktywnosci studentéw sg kota naukowe (Klub Profesjonalnego Méwcy,
Akademia Rozwoju Osobowosci czy Koto Mtodych Ekonomistdow), ktore umozliwiajg studentom
poszerzenie swojej wiedzy teoretycznej i praktycznej.

Wsparcie studentéw jest dostosowane do indywidualnych potrzeb studentéw. Uczelnia oferuje
indywidualizacje ksztatcenia w ramach indywidualnej organizacji studiéw, ktéra uprawnia do
zmniejszenia obcigzen semestralnych badz rocznych. Szczegdlng opieka objeci sg studenci
z niepetnosprawnosciami, ktdrym stwarzane sg warunki m.in. infrastrukturalne wyréwnujace dostep
do edukacji. W Uczelni funkcjonujg zasady wsparcia dla studentéow z niepetnosprawnosciami
(zarzadzenie Rektora nr 15/2022), a studenci z niepetnosprawnosciami mogg ubiegal sie
o dedykowane im stypendium. W Uczelni powofano petnomocnika Rektora ds. studenckich
i studentow niepetnosprawnych, ktéry organizuje spotkania informacyjne, a takze przyjmuje wszelkie
zgtoszenia od studentdw i pomaga rozwigzywaé wszelkie problemy. Dla studentéw | roku
organizowane sg spotkania informacyjne prowadzone przez Dziekana Wydziatu, opiekuna roku
i pracownika dziekanatu. Ponadto studenci posiadajg mozliwos¢ kontaktu z kazdym nauczycielem
akademickim podczas wyznaczonych konsultacji, jak rowniez za posrednictwem poczty elektronicznej
czy platformy eUczelnia.

Uczelnia uwzglednia sposdb zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskéw. Skfadanie wnioskéw
odbywa sie zgodnie z procedurami okreslonymi na Uczelni m.in. w ramach Regulaminu $wiadczen czy
w Regulaminie studidw. Procedury sg szczegdétowo opisane, z uwzglednieniem kolejnych instancji.
Studenci majg mozliwos¢ odwotania sie od wydanych decyzji do Rektora, ktérego postanowienia sg
ostateczne.

ANS w Kielcach prowadzi dziatania majgce na celu zapobiegania mobbingowi, a takze przeciwdziatania
dyskryminacji poprzez promowanie (m.in. podczas spotkan informacyjnych) pozgdanych, zgodnych
z zasadami wspotzycia spotecznego postaw i zachowan pracownikéow i studentéow, a takze
monitorowanie problematyki mobbingu, dyskryminacji i nierdwnego traktowania oraz niepozgdanych
zjawisk. W Uczelni powotano licznych rzecznikéw dyscyplinarnych, a takze mediatora do postepowan
dyscyplinarnych. Zapewniono takze reprezentacje studencka w komisjach dyscyplinarnych.

Studenci mogg skorzysta¢ ze wsparcia materialnego, m.in. stypendium socjalnego, stypendium dla
0s6b niepetnosprawnych czy zapomogi. Ponadto celem motywowania studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikdw uczenia sie oferowane jest stypendium Rektora dla studentéw. Ponadto studenci
moga studiowac na drugim kierunku studiéw za darmo, a takze mogg skorzysta¢ z ulgi rodzinnej
w przypadku, gdy na Uczelni studiuje rodzenstwo lub maz/ zona.
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Administracja wizytowanego kierunku posiada odpowiednie kompetencje, aby oferowac
wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich oraz informowaniu studentéw o biezgcych
sprawach. Godziny pracy dziekanatu odpowiadajg potrzebom studentdéw (jest czynny 5 dni w tygodniu,
od wtorku do soboty), a kontakt jest mozliwy bezposrednio, a takze telefonicznie i mailowo.

W ANS w Kielcach funkcjonuje Samorzad Studencki. Organy Samorzadu reprezentujg studentéw przed
wtladzami rektorskimi oraz dziekanskimi, delegujg przedstawicieli do organdéw i ciat kolegialnych
Uczelni, opiniujg programy studidw, prowadzg szkolenia z zakresu praw i obowigzkéw studenta, a takze
uczestniczg w procesach zwigzanych z zapewnianiem jakosci ksztatcenia, przyznawaniem swiadczen
pomocy materialnej oraz rozwojem i doskonaleniem wsparcia studentéw. Oprécz tego Samorzad
prowadzi na terenie Uczelni dziatalnos¢ kulturalng i spofeczng. Uczelnia zapewnia Samorzadowi
wsparcie infrastrukturalne udostepniajgc pomieszczenie wyposazone w niezbedny sprzet (stoty,
krzesta, komputer i drukarke) oraz materiaty biurowe. Ponadto Samorzad dysponuje srodkami
finansowymi pozyskiwanymi doraznie od wtadz Uczelni. Réwniez kota naukowe mogg wnioskowac
o dofinansowanie celowe swojej dziatalnosci, a opieke organizacyjng i merytoryczng sprawuja nad nimi
wyznaczeni opiekunowie naukowi.

Przeglady wsparcia prowadzone sg przy udziale studentdw. Studenci w sposéb anonimowy w postaci
ankiet majg mozliwos¢ oceny zaje¢ dydaktycznych, a takze funkcjonowania poszczegélnych jednostek
catej Uczelni. Wyniki badan sg analizowane i podejmowane dziatania wzmacniajgce elementy
pozytywne, naprawcze i eliminujgce kwestie negatywne. Ponadto cyklicznie (w pierwszy czwartek
miesigca) odbywajg sie spotkania online pomiedzy Samorzgdem studenckim, starostami wszystkich lat
oraz wtadzami Uczelni celem omdwienia biezgcych spraw studenckich dotyczgcych programéw
ksztatcenia, wydarzed  kulturalno-naukowych skierowanych do studentéw czy spraw
administracyjnych. Ponadto reprezentanci studentéw zasiadajg w uczelnianej i wydziatowej Komisji ds.
Jakosci Ksztatcenia majac wptyw na zmiany w programie studidow oraz systemie wsparcia studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

ANS w Kielcach oferuje studentom kompleksowe oraz skuteczne wsparcie w procesie uczenia sie, ktore
jest dostepne dla wszystkich uczestnikdw procesu ksztatcenia. Uczelnia oferuje studentom mozliwosci
rozwijania swoich pasji, jak réwniez kreuje warunki wspierajgce rozwodj studentéw wybitnych.
Szczegblnym wsparcie sg objeci studenci z niepetnosprawnosciami. Uczelnia zapewnia studentom
sprawng obstuge spraw studenckich. ANS w Kielcach kreuje réwniez niezbedne warunki do dziatalnosci
organizacji studenckich, w tym Samorzadu Studenckiego. Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie
podlega systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci. Wyniki przegladow s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 72



Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach sg dostepne publicznie dla szerokiego grona odbiorcéw. Uczelniana witryna
internetowa dostepna jest w jednej wersji jezykowej. Strona internetowa jest dostosowana do uzytku
komputerowego oraz na urzgdzeniach przenosnych. Witryna umozliwia nieskrepowane korzystanie
przez osoby z niepetnosprawnoscia. Dodatkowo na stronie internetowej znajdujg sie odnosniki do
nastepujacych uczelnianych medidw spotecznosciowych: Facebooka, Instagrama, YouTube’a oraz
LinkedIna.

Uczelniane dokumenty np. zarzgdzenia Rektora sg publikowane w formie skanu, co uniemozliwia m.in.
odczytywanie ich przez syntezator mowy czy wyszukiwanie tresci po kluczowych stowach.
Rekomenduje sie publikacje oryginalnych wersji dokumentéw (w postaci plikdw z mozliwoscia edycji).

Wydziat Ekonomii i Zarzadzania nie posiada wtfasnej strony, ale dedykowang przestrzen na stronie
Uczelni. Umieszczone sg tam informacje o dyzurach Dziekana, prowadzonych kierunkach,
wydarzeniach na Wydziale, funkcjonujacych kotach naukowych oraz zaktadka z dokumentami do
pobrania.

Witryna ANS im. prof. E. Lipinskiego w Kielcach zawiera informacje dedykowane réznym grupom
interesariuszy, do ktérych nalezg m.in. kandydaci na studia, studenci, pracownicy Uczelni oraz
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wykaz informacji, do ktérych dostep zapewnia
Uczelnia przedstawia ponizsza tabela. Tresci umieszczone sg w sposdb nie w petni logiczny,
a dodatkowo strona Uczelni nie jest spdjna z tresciami opublikowanymi w Biuletynie Informacji
Publicznej. W BIP zamieszczone sg zatgczniki do uchwat Senatu dot. programu studiow (bez sylabuséw)
na kierunku zarzgdzanie i coaching z 2019 roku, pomimo iz program studiéw byt potem modyfikowany.
Natomiast na stronie internetowej Uczelni w zaktadce dedykowanej kierunkowi znajdujg sie foldery do
pobrania z sylabusami, cho¢ nie sg kompletne. W zaktadce dedykowanej kierunkowi zarzadzanie
i coaching brakuje takze regulaminu praktyk, wzorem innych kierunkéw na ANS w Kielcach.

Lp. Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE

1 | Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw zatrudnienia/branz TAK
zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).

2 | Przyznane kwalifikacje i tytuty zawodowe TAK
3 | Zasady rekrutacji TAK
4 | Zasady potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym TAK
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5 | Zasady uznawania efektéw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym TAK
6 | Kierunkowe efekty uczenia sie NIE
7 | Aktualne programy studiéw NIE
8 | Sylabusy TAK
9 | Kompletnos¢ sylabusow NIE
10 | Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych NIE
11 | Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) TAK
12 | Erasmus NIE
13 | Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci kontaktu) NIE
14 | Harmonogram zajec TAK
15 | Regulamin studiow TAK
16 | Pomoc materialna i sprawy bytowe TAK
17 | Informacja dla studentéw niepetnosprawnych TAK
18 | Biuro Karier TAK
19 | Dane dotyczace loséw zawodowych absolwentéw NIE
20 | Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia (w tym o NIE
wyniki ankietyzacji studentéw)

Strona internetowa nie obejmuje informac;ji dotyczacych ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, a takze wsparcia merytorycznego i technicznego w tym
zakresie, jak réwniez podstawowych wskaznikow dotyczacych skutecznosci tego ksztatcenia.

Uczelnia nie prowadzi monitorowania aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci oraz kompleksowosci
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw (kandydatéw na studia, studentéw,
pracodawcow, pracownikow), np. w zakresie oczekiwanej przez odbiorcow szczegétowosci informacji

lub sposobu jej prezentacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze

postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia czesciowo zapewnia publiczny dostep do aktualnej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidéw i realizacji procesu nauczania na kierunku
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zarzadzanie i coaching oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia
i mozliwosciach dalszego ksztatcenia.

Stwierdzono przy tym nastepujace nieprawidtowosci:

1. W Biuletynie Informacji Publicznej brakuje niektérych dokumentéw wymaganych przez
ustawe.

2. Na stronie internetowej brak informacji o mozliwosci skorzystania z programéw mobilnosci,
np. w ramach programu Erasmus+.

3. Regulaminu praktyk dla kierunku zarzadzanie i coaching nie jest opublikowany.

4. Stwierdzono brak, czesciowy brak lub niespdjnosc informacji na temat kierunkowych efektéow
uczenia sie, aktualnego programu studidw, sylabuséw i jej kompletnosci, informacji
o wyktadowcach, danych dotyczacych losdw zawodowych absolwentéw, informacji dotyczacej
Rady Pracodawcow oraz informacji dotyczacych funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia, w szczegdlnosci o wynikach ankietyzacji studentdw, Biura Karier i zasad rekrutacji.

5. Ne s3g opublikowane materiaty dotyczgce merytorycznego i technicznego wsparcia w zakresie
ksztatcenia wykorzystujgcego metody i techniki ksztatcenia na odlegtosé.

6. Publiczny dostep do informacji nie podlega systematycznej sformalizowanej ocenie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie szczegétowa weryfikacje i skuteczng naprawe stwierdzonych nieprawidtowosci
w jakosci i aktualnosci publikowanych dokumentéw w BIP. W szczegdlnosci uzupetnienie BIP
o dokumenty (zgodnie z zapisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce):

a) Regulamin Swiadczen dla studentéw, zasad itrybu przyjmowania na studia oraz
programow studiow (art. 358 ust. 1);

b) Informacji o wysokosci optat (art. 80 ust. 5);
c¢) Uchwate dotyczaca oceny programowej wraz z uzasadnieniem (art. 247 ust. 2).

2. Zaleca sie publikacje na stronie internetowej informacji o mozliwosci skorzystania
z programéw mobilnosci, np. w ramach programu Erasmus+.

3. Zaleca sie publikacje Regulaminu praktyk dla kierunku zarzgdzanie i coaching.

4. Zaleca sie szczegdtowqy weryfikacje i skuteczng naprawe stwierdzonych nieprawidtowosci
wynikajgcych z braku lub czesciowego braku na stronach internetowych informacji
w szczegdlnosci w zakresie: kierunkowych efektow uczenia sie, aktualnego programu studiéw,
sylabuséw i jej kompletnosci, informacji o wyktadowcach, danych dotyczacych losow
zawodowych absolwentéw, informacji dotyczacej Rady Pracodawcéw oraz informacji
dotyczacych funkcjonowania systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia, w szczegdlnosci
o wynikach ankietyzacji studentéw, Biura Karier i zasad rekrutacji.
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5. Zaleca sie publikacje materiatéw dotyczacych merytorycznego i technicznego wsparcia
w zakresie ksztatcenia wykorzystujgcego metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢.

6. Zaleca sie wdrozenie dziatan ewaluacyjnych z udziatem interesariuszy, a w szczegdlnosci
studentéw.

7. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia wprowadzony zostat uchwatg Senatu z dnia 1.10.2022 roku.
Bezposredni nadzér nad wdrozeniem i doskonaleniem systemu sprawuje Petnomocnik ds. Jakosci
Ksztatcenia we wspdtpracy z Uczelniang Komisjg ds. Jakosci Ksztatcenia, wydziatowymi komisjami ds.
jakosci ksztatcenia i dziekanami wydziatdw. W sktad Uczelnianej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia wchodzi
m.in. przedstawiciel Samorzadu Studentow.

W ramach Wydziatowego system zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia funkcjonuje
Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, ktdra petni nadzér merytoryczny nad procesem
zatwierdzania, monitorowania i doskonalenia programu studidw. Nadzér administracyjny petnig
komorki funkcjonalne Uczelni, a organizacyjny Dziekan Wydziatu. Kierunkiem zarzadzanie i coaching
opiekuje sie Wydziat Ekonomii i Zarzadzania. Wydziatowg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia powotat
Dziekan Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania zarzadzeniem z 1 pazdziernika 2022 roku. W sktad komisji
wchodzg: powotany przez Dziekana przewodniczagcy Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia,
przewodniczgcy podkomisji oraz przedstawiciel studentdw Uczeni, wskazany przez Samorzad
Studencki, facznie 12 oséb. W ramach komisji stworzono nastepujgce podkomisje: 1) podkomisja ds.
przygotowania, realizacji i monitorowania sylabuséw; 2) podkomisja ds. procesu dyplomowania;
3) podkomisja ds. realizacji studenckich praktyk zawodowych; 4) podkomisja ds. wspétpracy
z interesariuszami; 5) podkomisja ds. studenckich i umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia;
6) podkomisja ds. analizy programu ksztatcenia.

Mozna wiec uznaé, ze wyznaczony zostat zespot oséb sprawujgcych nadzér merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studidw, okreslone zostaty w sposdb przejrzysty
kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tego zespotu oséb, w tym kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku.

Whioski o wprowadzenie zmian w programie studidw sg uchwalane przez Senat, przygotowywane
przez Dziekana Wydziatu oraz opiniowane przez przewodniczgcego Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia i przewodniczgcego Uczelnianej Rady Samorzadu Studenckiego. Ostanie zmiany
w programie kierunku zarzadzanie i coaching wprowadzono zarzadzeniem Rektora z dnia
1 pazdziernika 2021 r., a wiec przed modyfikacjg Statutu Uczelni, ktdra nastgpita 8 wrzesnia 2022 roku.
Mozna wiec uznaé, ze zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw dokonywane jest
w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury.

Innowacje dydaktyczne, osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej, wspdtczesna technologia
informacyjno-komunikacyjna, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ sg uwzglednione
w projektowaniu programu studiéw.
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Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Okresla je zarzadzenie Rektora, ostatnie, dotyczgce rekrutacji na rok akademicki
2022/2023 zostato wydane 27 maja 2021 roku.

Wspomniany powyzej system zapewniania jakosSci ksztatcenia, poprzez swoje procedury stwarza
formalne ramy dla przeprowadzania systematycznej oceny programu studiéw obejmujgcej efekty
uczenia sie oraz wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, w tym metody ksztatcenia z wykorzystaniem
metod o technik ksztatcenia na odlegtos¢, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, w tym
stosowane w ksztatceniu w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, praktyki
zawodowe, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, w tym wyniki
i stopien osiaggniecia efektdw uczenia sie nabywanych przez studentéw w wyniku ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Uczelnia dostarczyta nastepujgcg dokumentacje:
e Sprawozdania ze spotkania Wydziatowej Komisji ds. JK w dniach 14.12.2022 i 12.04.2023 r.;
e Sprawozdanie podkomisji ds. procesu dyplomowania (datowane 1.04.2023 r.);

e Analiza opinii studentéw i absolwentéw studidéw | i Il stopnia o przebiegu jakosci ksztatcenia
w ramach prowadzonego procesu ankietyzacji (dokument niepodpisany);

e Analiza systemu weryfikacji efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6. i 7. Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Jest to najszerszy dokument, obejmujgcy na 40 stronach m.in. rozktady ocen
uzyskanych przez studentéw (na | stopniu ponad 50% ocen bardzo dobrych, srednia 4,45, na
drugim stopniu ok. 2/3 ocen bardzo dobrych, srednia 4,6). Wskazano, ze ocen na dyplomie
ponizej 4 nie zanotowano. Znajduje sie tam takie informacja o przeprowadzonych
superrecenzjach prac dyplomowych oraz hospitacjach zaje¢. Z dokumentu bije
samozadowolenie, nie zawiera on wnioskéw czy tez rekomendacji (dokument bez podpiséw);

e Informacja ze spotkania podkomisji ds. studenckich praktyk zawodowych odbytego
5.04.2023 r,;

e Raport podkomisji ds. studenckich i umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia (z dnia
04.12.2022r.);

e Sprawozdanie z przegladu prac etapowych i sylabuséw z 26.10.2022 r.;

e Sprawozdanie z pracy podkomisji ds. przygotowania i monitorowania sylabuséw
220.10.2023r.

Na podstawie przedstawionej dokumentacji mozna stwierdzi¢, ze systematyczna ocena programu
studidw jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych
zakres i zZrodta powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny, obejmujgcych co najmniej
kluczowe wskazniki ilosciowe postepdéw oraz niepowodzen studentéw w uczeniu sie i osigganiu
efektdw uczenia sie, prace etapowe, dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe, informacje zwrotne od
studentdw dotyczace satysfakcji z programu studiéw, warunkéw studiowania oraz wsparcia w procesie
uczenia sie, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcéw.
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Jak wspomniano w analizie kryterium 3, Uczelnia obserwuje dane pochodzace z ogdlnopolskiego
systemu monitorowania ekonomicznych loséw absolwentéw szkét wyziszych oraz omawia losy
absolwentéw w ramach spotkan z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Uczelni.

W systematycznej ocenie programu studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra
prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku),
takze w warunkach ich nieobecnosci na Uczelni spowodowanej czasowym ograniczeniem jej
funkcjonowania.

Niestety, prowadzone oceny nie sg wnikliwe, na ogdét nie dostarczajg istotnych wnioskéw
i rekomendacji. Praktycznie w catym analizowanym obszarze dokumentacja potwierdza prawidtowos¢
dziatania Uczelni, czym w wielu aspektach rdzni sie od oceny zespotu oceniajgcego. Najbardziej
oczywistym przyktadem sg tutaj superrecenzje prac dyplomowych. Zespdt oceniajgcy sformutowat
wiele uwag odnoszgcych sie do zawartosci wylosowanych prac, uznajgc wystawione oceny za
zawyzone we wszystkich przypadkach oprdécz jednego, podczas gdy system nie wychwycit zadnych
nieprawidtowosci.

Na podstawie przedstawionej dokumentacji i analizy stanu faktycznego nie stwierdzono, aby wnioski
z systematycznej oceny programu studiow byty wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia tego
programu, jak réwniez w planowaniu strategicznym w zakresie korzystania z ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢, najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz
nowoczesnej technologii edukacyjnej.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie w ramach statutowej
dziatalnosci PKA. Wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym
kierunku. Dodatkowo Uczelnia wskazuje, ze kierunek poddawany jest ocenie zewnetrznej,
dokonywanej przez interesariuszy. Gtdwny dokument — Analiza systemu weryfikacji efektéw uczenia
sie —w tym zakresie ogranicza sie do stwierdzenia: ,,Ocena jest dokonywana przez pracodawcéw,
na spotkaniach Rady Interesariuszy Zewnetrznych WSEPiINM w danym roku akademickim, zgodnie
z Procedurg nr 5 konsultacji z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, na podstawie
zarzadzenia Dziekana Wydziatu Ekonomii i zarzadzania nr 3, z dnia 01.10.2022 r., w sprawie
zatwierdzenia Wydziatowego systemu zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia.” Z pozostatej
dokumentacji wynika, ze wspotpraca z pracodawcami zewnetrznymi ma raczej charakter konsultacji,
a nie systematycznej oceny.

Wobec niskiej efektywnosci uczelni w wykrywaniu i diagnozowaniu stabych stron procesu ksztatcenia

rekomenduje sie wykorzystanie zewnetrznych, niezaleznych i obiektywnych zrédet oceny.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzglednié w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Zalecenia dotyczace Ocena realizacji
kryterium 10 wymienione . L , zalecenia
Lp. . Opis realizacji zalecenia
we wskazanej wyzej uchwale (zalecenie
Prezydium PKA zrealizowane /
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zalecenie
niezrealizowane)

1. Uzupetnienie przegladéw | W ramach przegladu programu | Zalecenie
programu studiéw o analize | studiéw powotano Podkomisje ds. | zrealizowane
efektow uczenia sie, | analizy programow ksztatcenia, ktora
zgodnosci efektdw uczenia | odpowiedzialna jest za analize
sie z potrzebami rynku pracy, | efektdw uczenia sig, ich zgodnosci z
systemu ECTS, tresci | potrzebami rynku pracy, systemu
programowych, metod | ECTS, tresci programowych, metod
ksztatcenia i  sposobdw | ksztatcenia i sposobdéw weryfikacji
weryfikacji efektéw uczenia | efektéw uczenia sie. Wnioski z prac
sie oraz  formutowanie | podkomisji przedktadane sg, w celu
odpowiednich wnioskéw. wydania opinii, Wydziatowej Komisji

ds. jakosci ksztatcenia i zatwierdzane
przez Dziekana Wydziatlu oraz
stanowig podstawe do
wprowadzania aktualizacji i zmian w
programie studiéw

2. Wdrazanie whnioskow | Wnioski  wynikajagce z przegladu | Zalecenie
wynikajgcych  z  przegladu | programu studiéw oraz ich realizacji, | zrealizowane
programu studiow i | w tym osigganych rezultatow sg
przedstawianie przedstawiane w postaci
sprawozdania z ich realizacji, | sprawozdania Dziatalnosci Wydziatu
w tym osigganych rezultatéw | za dany rok akademiki Wtadzom
Wiadzom i spotecznosci | Uczelni, spotecznosci akademickiej
Jednostki. Wydziatu oraz Uczelni.

3. Identyfikowanie w analizach | W celu wyeliminowania | Zalecenie
struktury ocen | wystepowania nadmiernej i | zrealizowane
egzaminacyjnych  przyczyn | nieuzasadnionej przewagi jednego
nadmiernej i nieuzasadnionej | rodzaju ocen  egzaminacyjnych
przewagi ocen bardzo | wprowadzono dziatania naprawcze
dobrych wprowadzajgc | polegajgce na wydaniu zalecen
odpowiednie dziatania | nauczycielom akademickim w
naprawcze. zakresie szczegbtowego

dostosowania sposobu oceniania
uzyskanych efektdéw uczenia sie do
obwigzujgcej skali ocen. Monitoring i
ewaluacja procesu sg prowadzone w
ramach podkomisji ds. analizy
programu ksztatcenia i opiniowana
przez Wydziatowa Komisje ds. Jakosci
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Ksztatcenia oraz  przekazywana
Dziekanowi Wydziatu wedtug
oddzielnej procedury.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia. W tym zakresie Uczelnia zrealizowata
zalecenia postawione w uchwale PKA, bedgcej wynikiem wizytacji przeprowadzonej w 2021 roku.

Pomimo to, kryterium nie moze byé uznane za spetnione, poniewaz:

1. dziatania te nie skutkujg w postaci istotnej poprawy jakosci ksztatcenia. System diagnostyczny
jest realizowany w zbyt pobiezny sposéb i generalnie prowadzi do pozytywnej oceny status
quo, nie przyczyniajgc sie do wykrycia istniejgcych nieprawidtowosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

1. Zaleca sie podjecie dziatan prowadzacych do zwiekszenia efektywnosci prowadzonych ocen
programu studiow.
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