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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel, ekspert PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Wiestaw Ciechomski - cztonek PKA

2. dr hab. Ewa Mazur-Wierzbicka — ekspert PKA

3. mgr Tomasz Mrozek - ekspert PKA ds. pracodawcow
4. Monika Adamiec — ekspert PKA ds. Studenckich

5. mgr Hanna Chrobak-Marszat - sekretarz zespotu

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym w Uczelni Techniczno-Handlowej im.
Heleny Chodkowskiej w Warszawie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej na podstawie Uchwaty nr 237/2022 Prezydium PKA z dnia 7 lipca 2022 r. w sprawie
kierunkéw studiéw wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2022/2023.

W 2021 roku w wyniku oceny PKA kierunek zarzgdzanie otrzymat ocene pozytywng na 2 lata, wyrazona
w Uchwale nr 689/2021 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 22 lipca 2021 r. i utrzymang
w mocy Uchwatg Nr 895/2021 PPKA z dnia 16 wrzesnia 2021 r., w ktérych termin nastepnej oceny
programowej wyznaczono W roku akademickim 2022/2023. Nalezy dodaé, ze biezgca
ocena jest czwartg oceng dla tego kierunku studiéw, a poprzednie oceny programowe odbyty sie
w latach 2008, 2014 i 2021 roku.

W wyniku ostatniej oceny programowej PKA na kierunku zarzadzanie Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej stwierdzito, ze proces ksztatcenia realizowany w Uczelni Techniczno-Handlowej im.
Heleny Chodkowskiej w Warszawie nie w petni umozliwia studentom kierunku zarzadzanie osiggniecie
zatozonych efektéw uczenia sie dla studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym.
Sposrdd kryteriow okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12
wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriéw oceny programowej (Dz. U. 22018 r. poz. 1787), uszczegdtowione
w zatgczniku nr 2 Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcym zatgcznik do uchwaty nr4/2018
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. ze zm., kryteria: 2. realizacja programu
studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajec,
metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie, 3. przyjecie na
studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych
semestréw i lat oraz dyplomowanie, 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry
prowadzgcej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry, 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku zostaty spetnione czesciowo. Pozostate kryteria
uznano za spetnione.

Kryterium 1. konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie; 5.
infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz ich
doskonalenie; 6. wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidow oraz jej wptyw na rozwéj kierunku, 8. wsparcie studentéw w uczeniu
sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
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i doskonalenie form wsparcia, kryterium 9 publiczny dostep do informacji o programie studiéw,
warunkach jego realizacji iosigganych rezultatach, a takze kryterium 10 polityka jakosci,
projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiéw zostaty
spetnione.

Ponadto Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzato Uczelnie do realizacji zalecen
w odniesieniu do kryterium 2, 3, 4 oraz 7 w terminie do konca roku akademickiego poprzedzajacego
rok, w ktdrym przeprowadzone zostanie powtdrne postepowanie oceniajgce. Opis zalecen wraz
zoceng ich realizacji zamieszczono w wyznaczonych miejscach niniejszego raportu przy
poszczegdlnych kryteriach.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny
programowej prowadzonej zdalnie przez Polskg Komisje Akredytacyjna.

Przed rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi
udziat w pracach zespotu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji
wyznaczonym z ramienia Uczelni ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz
z uwzglednieniem spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajacy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktére stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajgcych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznymi spotkaniami zespotu oceniajgcego, ktére stuzyty wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studidw. Podczas spotkarn omawiano kryteria oceny
oraz raport wstepny zespotu oceniajagcego. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji.

Przed wizytacjg zespot wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, wybrat zajecia do
hospitacji oraz ustalit wymagania zwigzane z infrastrukturg wykorzystywang w procesie nauczania,
w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu nauczania na kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzgdem Studenckim,
z reprezentacjg studentéw oraz nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia na kierunku ekonomia,
przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu nauczania, wsparcie oséb z niepetnosprawnosciami oraz polityke
jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na kierunku oraz dokonano
przegladu udostepnione] przez Uczelnie dokumentacji

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie
spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego omdwiono pierwsze spostrzezenia,
o ktorych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.
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W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zataczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow

studia pierwszego stopnia

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . - .
stacjonarna i niestacjonarna

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany
kierunek?

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna do
ukonczenia studiéw na danym poziomie okreslona w
programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym (jezeli
program studidéw przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach business marketing management;
kierunku studiow psychologia w biznesie;

negocjacje i sprzedaz;
transport-spedycja-logistyka;

hr manager i coaching biznesowy;
administracja rzgdowa i samorzgdowa;
zarzgdzanie big data;

nauki o zarzadzaniu i jakosci - 100%

6 semestrow / 180 ECTS

160 godzin / 6 ECTS

project management
Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne SFUd'a .

niestacjonarne

Liczba studentow kierunku 173 724
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2160 1109
prowadzacych zajecia i studentéow*
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim udziatem 90 47
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni 97 97
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktorych przyporzadkowany jest kierunek studiéow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow 63 63
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarna

Nazwa dyscypliny, do ktdérej zostat przyporzadkowany
kierunek>*®

nauki o zarzadzaniu i jakosci - 100%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna do
ukonczenia studiéw na danym poziomie okreslona w
programie studiow

4 semestry / 120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym (jezeli
program studidw przewiduje praktyki)

Nie dotyczy

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

business marketing management;
psychologia w biznesie;

negocjacje i sprzedaz;
transport-spedycja- logistyka;

hr manager i coaching biznesowy;
administracja rzqgdowa i
samorzgdowa;

zarzgdzanie procesem inwestycyjno-
budowlanym; project management

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister
Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
Liczba studentow kierunku ) 429
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i - 800
studentow?®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych ) 28
zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom
zwigzanym z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg
w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych ) 61
przyporzadkowany jest kierunek studiow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru ) 64

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studidow na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny stopnia
spetnienia kryterium
okreslona przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Kryterium 1. konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele

.. o Kryterium spetnione
ksztatcenia i efekty uczenia sie y P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci programowe,
harmonogram realizacji programu studiow oraz formy
i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez
studentéw efektdw uczenia sie, zaliczanie poszczegdlinych

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

L . czesciowo
semestrow i lat oraz dyplomowanie
Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i
liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie oraz rozwdj Kryterium spetnione
i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studidw oraz ich Kryterium spetnione

doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji idoskonaleniu Kryterium spetnione
programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia

. - . . Kryterium spetnione
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku ¥ P

Kryterium 8. wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju
spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek Kryterium spetnione
pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie

. . . P Kryterium spetnione
studiow, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach ¥ P

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie,

. . . . .. Kryterium spetnione
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiéw ¥ P

% W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studiéw réznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek zarzadzanie prowadzony jest w Uczelni Techniczno-Handlowej im. H. Chodkowskiej
w Warszawie na poziomie studiow | i Il stopnia o profilu ogélnoakademickim w formie stacjonarnej
i niestacjonarnej.

Koncepcja ksztatcenia na tym kierunku jest zgodna ze strategia i misjg rozwoju Uczelni zawartymi
w Strategia rozwoju Uczelni na lata 2021-2025 oraz Misja Uczelni. ,,Misja Uczelni Techniczno-
Handlowej to ksztatcenie na najwyzszym poziomie, z zachowaniem wszelkich zasad i regut
obowigzujgcych w nowoczesnym $wiecie, w oparciu miedzy innymi o strategie upowszechniania
wiedzy okreslong w Deklaracji Bolonskiej, przy zachowaniu wysokich standardéow procesu
dydaktycznego, obowigzujgcych w Unii Europejskiej oraz wspottworzenie europejskiej przestrzeni
szkolnictwa wyzszego”.

Z Misjg i Strategig Uczelni zgodna jest Strategia Rozwoju Wydziatu Zarzadzania i Logistyki na lata 2021-
2025, ktdra na lata 2021 - 2025 w obszarze nauki i badan definiuje jeden z celéw strategicznych jako
,Ciggly rozwdj kadry realizowany poprzez uczestnictwo w szkoleniach i konferencjach. Aktywnos¢
nauczycieli akademickich w prowadzeniu badan we wspdtpracy z podmiotami zewnetrznymi oraz
zagranicznymi osrodkami akademickimi”.

Kierunek zarzadzanie zostat poprawnie przyporzadkowany do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci
w ramach dziedziny nauk spotecznych, na podstawie uchwaty Senatu nr 02/09/2019 z dnia 23 wrze$nia
2019 r. w sprawie przyporzqgdkowania kierunkéw prowadzonych w Uczelni Techniczno-Handlowej im.
Heleny Chodkowskiej.

Koncepcja ksztatcenia zardwno na studiach |, jak i Il stopnia, uwzglednia w programie studiow zajecia
powigzane z badaniami naukowymi prowadzonymi w Katedrze Zarzadzania w zakresie dyscypliny nauki
0 zarzadzaniu i jakosci. Funkcjonujg indywidualne plany badawcze kadry, jednakie Uczelnia nie
przystgpita do ewaluacji za lata 2017-2021 zadnej dyscypliny naukowej. Polityka kadrowa Uczelni
zaktada szerokie finansowanie dziatalnosci naukowej. Uczelnia organizuje wydarzenia stuzace
upowszechnianiu dorobku naukowego kadry oraz stwarza mozliwos¢ publikowania w Wydawnictwie
Uczelni i w punktowanym czasopismie Przedsiebiorstwo Przysztosci (20 pkt.). Uczelni intensyfikuje
umiedzynarodowienie dziatalnosci naukowej, a wyrazem tego jest wdrozenie Strategii
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na lata 2022-2027. W ostatnich latach zorganizowano
3 konferencje oraz powstato wiele publikacji, a ich wykazy dotagczono do raportu samooceny.
Koncepcja kierunku jest zgodna z potrzebami otoczenia gospodarczego, w szczegdlnosci poprzez
programy specjalnosci, ktére przygotowane zostaty w odpowiedzi na potrzeby rynku pracy. W tym celu
podejmowana jest szeroka wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi, wspotpracujacymi z Uczelnig
w procesie projektowania i analizy programéw studidow, w ramach Rady programowej kierunku oraz
Wydziatowej rady pracodawcow. Efektem jest szeroka oferta ksztatcenie na osmiu specjalnosciach na
studiach | stopnia oraz osmiu specjalnosciach na studiach Il stopnia.

Od cyklu ksztatcenia 2022/2023 program studidow na kierunku na obu poziomach ksztatcenia
uwzglednia zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, w tym przy
szerokim wykorzystaniu platformy Moodle, na ktérej dla kazdego przedmiotu jest zatozony kurs, ktéry
nauczyciel ma obowigzek uzupetnié¢ informacjami i materiatami dydaktycznymi. Doswiadczenie nauki
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zdalnej nabyte podczas pandemii i zwigzane z nig ograniczeniem funkcjonowania Uczelni, pokazaty, ze
czes¢ przedmiotdw moze by¢ prowadzona z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
Powyzsze zmiany wpisujg sie w realizacje jednego z celéw okreslonych w Strategii Uczelni tj. dbatos$¢
o wysokg jakosé¢ ksztatcenia, nowoczesne na miare naszych czasOw nauczanie oraz state
aktualizowanie tresci i metod edukacyjnych.

Ksztatcenie na kierunku dla rozpoczetego cyklu od roku akademickiego 2022/2023 obejmuje studia |
i Il stopnia. Studia | stopnia realizowane sg w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych.
Natomiast studia Il stopnia w formie studiéw niestacjonarnych.

Zgodnie z Uchwatg Senatu nr 02/09/2019 z dnia 23 wrzesnia 2019 r. w sprawie przyporzadkowania
kierunkéw prowadzonych w Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej zarzagdzanie, jako
kierunek studiow, zostat przyporzadkowany do jednej dyscypliny tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci
w ramach dziedziny nauk spotecznych.

Przyporzgdkowanie kierunku do tej dyscypliny, jego profil ogélnoakademicki wpisuje sie w Strategie
rozwoju Uczelni Techniczno-Handlowej im. H. Chodkowskiej na lata 2021 — 2025 i misje rozwoju
Uczelni (zatgczniki do Uchwaty Senatu UTH nr 01/12/2020 z dnia 22 grudnia 2020 r. w sprawie
zatwierdzenia misji i strategii Uczelni) - ,,Misjg Uczelni Techniczno-Handlowej jest ksztatcenie na
najwyzszym poziomie z zachowaniem wszelkich zasad i regut obowigzujgcych w nowoczesnym swiecie
w oparciu miedzy innymi o strategie upowszechniania wiedzy okreslong w Deklaracji Bolonskiej,
zachowujgc wysokie standardy procesu dydaktycznego obowigzujgce w Unii Europejskiej
i wspottworzy europejskg przestrzen szkolnictwa wyzszego”. Misja jest realizowana przez cele
strategiczne ujete Strategii tj. zapewnienie studentom rozwoju na najwyzszym poziomie, absolwentom
Uczelni najlepszej pozycji na rynku pracy, innowacyjno$¢ i nowoczesno$é w planowaniu i prowadzeniu
zaje¢; ciagty rozwdj kadry realizowany poprzez uczestnictwo w szkoleniach i konferencjach. Aktywnos¢
nauczycieli akademickich w prowadzeniu badan we wspétpracy z podmiotami zewnetrznymi oraz
zagranicznymi osrodkami akademickimi. Wpisuje sie takze w kompatybilng do Strategii Uczelni
Strategie Rozwoju Wydziatu Zarzadzania i Logistyki na lata 2021-2025 (zatgcznik do Uchwaty Rady
Wydziatu Zarzadzania i Logistyki), w ktérej za jeden z celéw wskazano ,,Ciggty rozwdj kadry realizowany
poprzez uczestnictwo w szkoleniach i konferencjach. Aktywnos$é nauczycieli akademickich
w prowadzeniu badan we wspodtpracy z podmiotami zewnetrznymi oraz zagranicznymi osrodkami
akademickimi”.

Koncepcja i cele ksztatcenia dla kierunku zarzgdzanie ujete sg w programach studidw obowigzujgcych
studentdw rozpoczynajacych studia w danym roku akademickim. Kierunkowe efekty uczenia sie
zostaty zdefiniowane zaréwno dla |, jak i dla Il stopnia studidw w obszarach: wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Dla studiéw | stopnia kierunkowe efekty uczenia sie zostaty przyjete
Uchwatg nr 03/09/2012 Senatu z dnia 24 wrze$nia 2012 r., zmienione Uchwatg nr 06/11/2017 zat. Nr
1 Senatu z dnia 22 listopada 2017 r. Sg one zapisane tozsamo dla studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych.

Dla studiow | stopnia sformutowano 20 efektéw uczenia sie w kategorii wiedzy, 17 w kategorii
umiejetnosci oraz 10 w kategorii kompetencji spotecznych.

Dla Il stopnia studiow kierunkowe efekty uczenia sie zostaty przyjete Uchwatg nr 03/09/2012 Senatu
z dnia 24 wrze$nia 2012 r., zmienione Uchwatg nr 06/11/2017 zatgcznik nr 2 Senatu j z dnia 22 listopada
2017 r. Zgodnie z Uchwatg sformutowano 16 efektéw uczenia sie w kategorii wiedzy, 16 w kategorii
umiejetnosci oraz 12 w kategorii kompetencji spotecznych.

Liczba przyporzadkowanych kierunkowych efektow uczenia sie do kategorii: wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych jest prawidtowa. Obowigzujgce efekty uczenia sie dla kierunku tak dla I, jak
i Il stopnia studidw majg odniesienie zaréwno do podstawowych kategorii charakterystyk uczenia sie,
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jak i kategorii opisowych tj. w kategorii wiedzy do gtebi, zakresu oraz kontekstu, w kategorii
umiejetnosci do wykorzystania wiedzy, komunikowania sie, organizacji pracy oraz uczenia sie,
w kategorii kompetencji spotecznych do oceny (podejscia krytycznego), odpowiedzialnosci
(wypetniania zobowigzan spotecznych i dziatania rzecz interesu publicznego) oraz roli zawodowe;j.
Przyjete, kierunkowe efekty uczenia sie dla kierunku sg zgodne z Polska Ramg Kwalifikacji (PRK)
zaréwno dla 6 poziomu, jak i 7 poziomu. W przypadku czesci efektdw uczenia sie przypisanych do
kategorii kompetencje spoteczne (dotyczy to tak I, jak i Il poziomu studidw) z niektérych zapisow
efektéw uczenia sie nie wynika bezposrednio to, ze student ,jest gotéw” do konkretnych dziatan
wynikajgcych z kategorii opisowych np. Z1_KO04: Rozumie koniecznos¢ podejmowania decyzji, réwniez
w sytuacji wystepowania ryzyka (P6U_K, P6S_KR); Z1_K03: Ma swiadomos¢ istnienia réznorodnych
rozstrzygnie¢ wynikajacych z czesto podobnych zjawisk gospodarczych (P6U_K, P6S_KK); Z2_K02: Ma
zdolnos¢ do profesjonalnego kierowania réznorodnymi projektami (P7U_K, P7S_KK); Z2_KO05: Jest
kompetentny w organizowaniu dziatan na rynkach miedzynarodowych (P7U_K, P7S_KO). Dodatkowo
stwierdzono, ze w przypadku 7 poziomu zapis efektu uczenia sie Z2_W11: Ma pogtebiong wiedze
z obszaru relacji miedzyludzkich i zna zasady ich funkcjonowania sugeruje, ze powinien on zostac
przyporzadkowany do kategorii opisowej zakres i gtebia, podczas gdy przyporzgdkowano go do
kategorii kontekst (P7U_W, P7S_WK). Zapis nielicznych kierunkowych efektéw uczenia sie wskazuje
bardziej na efekty uczenia sie dla zajec¢ z uwagi na ich poziom i ich szczegdétowosci np. Z1_W15: Opisuje
najwazniejsze reakcje jednostek bedgcych adresatami reklamy (P6U_W, P6S_WG).

Rekomenduje sie dla wygaszanych rocznikdéw ksztatcenia kierunku dokonanie korekty efektéw uczenia
sie w ramach przystugujgcych Uczelni mozliwosci dokonywania zmian w wysokosci 30%.

Efekty uczenia sie dla zajeé, przypisane zostaty do trzech kategorii, tj. wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych. Przyporzadkowane zostaty do kierunkowych efektéw uczenia sie, np. na
studiach | stopnia: kierunkowy efekt uczenia sie Z1_WO02: w zaawansowanym stopniu definiuje
zagadnienia i pojecia dotyczace problematyki zarzgdzania, finanséw, prawa i okresla zaleznosci oraz
zwigzki pomiedzy nimi, jest uszczegdtowiony i osiggany przez efekty uczenia sie dla zaje¢ m.in.
podstawy zarzgdzania: student ma ogdlng wiedze z zakresu rdinych podejs¢ do zarzadzania
organizacjami i wybranych aspektéw ich funkcjonowania); podstawy prawa: student ma wiedze o
prawie jako historycznym zjawisku spotecznym, zna podstawowe instytucje kilku waznych gatezi
polskiego prawa oraz zasadnicze akty prawa Unii Europejskiej obowigzujgce na terenie RP; kierunkowy
efekt uczenia sie Z1_UO07: posiada umiejetnos¢ prawidtowego postugiwania sie funkcjami
menedzerskimi dla dostosowania przedsiebiorstwa do zmian zachodzgcych w otoczeniu rynkowym jest
uszczegdtowiony i osiggany przez efekty uczenia sie dla zaje¢ m. in. podstawy psychologii: student
wykorzystuje prawa psychologiczne w nauce, zyciu osobistym i pracy zawodowej; zarzgdzanie
zasobami ludzkimi: student potrafi analizowa¢ zachodzgce procesy i funkcje personalne w firmie;
natomiast na studiach Il stopnia: kierunkowy efekt uczenia sie Z2_WO02: posiada rozszerzong wiedze
z zakresu strategicznego zarzadzania miedzynarodowymi oraz krajowymi organizacjami, a takze
specyfiki firm globalnych podpartg wiedzg z zakresu prawa jest uszczegdétowiony i osiggany przez efekty
uczenia sie dla zaje¢ m. in. zarzqdzanie strategiczne: ma wiedze o megatrendach cywilizacyjnych,
trendach oraz prognozach zmian w srodowisku organizacji i zarzadzania; prawo cywilne i handlowe:
student nabywa wiedze o instytucjach prawa cywilnego i handlowego w obrocie gospodarczym.

W czesci sylabuséw stwierdzono niewtasciwe badz nieprecyzyjnie dopasowane brzmienie efektéw
uczenia sie z kategorii kompetencji spotecznych. Przyktadowo: zajecia finanse przedsiebiorstwa,
w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: K _01: Student rozumie potrzebe dalszego zdobywania
wiedzy z zakresu finansow, potrafi oceni¢ zdarzenia gospodarcze w odniesieniu do funkcji czasu
i ryzyka; zajecia postepowanie konsumenta na rynku, w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: K_01:
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Student potrafi dyskutowaé nt. znaczenia i uwarunkowan postepowania konsumentédw na rynku.
Potrafi sformutowaé priorytety umozliwiajgce wybdr wariantu i okresli¢ hierarchie potrzeb
konsumenta.; zajecia badania marketingowe, w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: K_02:
Student potrafi zaprezentowa¢ wyniki badan marketingowych; zajecia statystyka matematyczna,
w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: K 01: Student potrafi okreslic wptyw statystyki
matematycznej na procesy zarzadzania, jej role w funkcjonowaniu szeroko rozumianych zagadnien
gospodarczych i rozumie konieczno$¢ dalszego zdobywania wiedzy; zajecia zarzadzanie strategiczne,
w zakresie kompetencji spotecznych ujeto: K_01: Wtasciwie okresla spoteczne znaczenie, range zmian
cywilizacyjnych i biznesowych, ich wptyw na organizacje i funkcjonowanie ludzi, spotecznosci,
organizacji.

Z uwagi na wygaszanie kierunku o profilu ogdlnoakademickim dla kontynuujacych jeszcze nauke
studentéw rekomenduje sie dokonanie korekty zapisu efektéw uczenia sie dla zajec.

Przyjete efekty uczenia sie dla studiow | i Il stopnia kierunku o profilu ogélnoakademickim sg zgodne
z aktualnym stanem wiedzy w zakresie przyjetej dyscypliny wiodgcej nauki o zarzgdzaniu i jakosci, co
wykazano zaréwno w raporcie samooceny, jak i wynika to z przedstawionego programu studiow.
Przyjete efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje badawcze, spoteczne niezbedne w dziatalnosci
naukowej wifasciwej dla kierunku. Np. na studiach | stopnia: efekt uczenia sie: Z1_U10: Posiada
umiejetnos$¢ stosowania specjalistycznych narzedzi analitycznych i prognostycznych, a takze
zwigzanych z komunikacja w grupie, do rozwigzywania problemoéw badawczych w zakresie zarzadzania
— osiggany na zajeciach: technologie informacyjne, statystyka, badania marketingowe, analiza rynku,
zarzgdzanie projektami, rola menedzera w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem, analiza krytycznych
przypadkow, seminarium badawcze - rafinacja informacji - analiza danych, systemy operacyjne
z podstawami programowania; efekt uczenia sie: Z1_U17: Posiada umiejetnos¢ ciagtej aktywnosci
naukowej w celu rozwijania wiedzy i umiejetnosci, a tym samym uczenia sie przez cate zycie - osiggany
na zajeciach: zarzgdzanie matym i Srednim przedsiebiorstwem, podstawy finanséw, seminarium
badawcze - rafinacja informacji - analiza danych, metodyka przygotowania pracy dyplomowej,
seminarium dyplomowe; efekt uczenia sie: Z1_W16: Zna i rozumie aparat pojeciowy uzywany
w naukach spotecznych- osiggany na zajeciach: podstawy prawa, mikroekonomia, analiza krytycznych
przypadkow, zarzqdzanie zmiang; na studiach Il stopnia: efekt uczenia sie: Z2_U02: Posiada
umiejetnosci zaprezentowania i modelowania struktur ztozonych proceséw gospodarczych, przy
wykorzystaniu zaawansowanych metod i narzedzi badawczych - osiggany na zajeciach: wspdfpraca
przedsiebiorstwa z instytucjami finansowymi, strategie zarzqdzania kapitatem ludzkim, ekonomika
transportu i logistyki, seminarium badawcze, analiza i projektowanie proceséw logistycznych
i spedycyjnych; efekt uczenia sie: Z2_UO05: Posiada umiejetnosci analizy i interpretacji ztozonych zjawisk
globalizacji w sferze zarzadzania, gospodarki oraz w sferze spotecznej, przy wykorzystaniu
odpowiednich metod badawczych - osiggany na zajeciach: zarzqdzanie finansami w przedsiebiorstwie,
zarzgdzanie projektami miedzyorganizacyjnymi, zarzqdzanie procesami, kontrola i audyt wewnetrzny;
efekt uczenia sie: Z2_W13: Zna w sposob uporzgdkowany metodologie badan naukowych i zasady
tworzenia instrumentéw badawczych - osiggany na zajeciach: wspdtpraca przedsiebiorstwa
z instytucjami finansowymi, podstawy prawne i organizacyjne administracji publicznej, marketing na
rynku instytucjonalnym w praktyce, seminarium badawcze, seminarium magisterskie.

Efekty uczenia sie na kierunku na studiach | stopnia uwzgledniajg komunikowanie sie w jezyku obcym
na poziomie B2: Z1_U14 Potrafi postugiwad sie jezykiem obcym na poziomie B2 z zakresu zarzgdzania,
finanséw i ekonomii, zgodnym z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego (P6U_U,
P6S_UK). Efekty uczenia sie na kierunku na studiach Il stopnia uwzgledniajg komunikowanie sie
w jezyku obcym na poziomie B2+: Z2_U14 Posiada umiejetnos¢ postugiwania sie na poziomie B2+
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jezykiem obcym specjalistycznym z zakresu zarzadzania, zgodnym z Europejskim Systemem Opisu
Ksztatcenia Jezykowego (P7U_U, P7S_UK). W sylabusach z jezyka obcego dla studiéw | i Il stopnia
okreslono efekty uczenia sie z kategorii wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Zapisane
efekty sg powigzane z kierunkowymi efektami uczenia sie. Efekty uczenia sie z kategorii kompetencji
spotecznych (sformutowane tak samo dla studidw | i Il stopnia) w sposdb bezposredni nie odnoszg sie
do okreslenia: ,jest gotéw” , bardziej wskazujg na umiejetnosci - jezyk obcy — | stopieni: K_01 Student
potrafi przedstawi¢ wtasne opinie, bra¢ udziat w dyskusji i prowadzi¢ konwersacje z partnerem, w tym
osiggnagé porozumienie lub kompromis; jezyk obcy - Il stopien: K_01 Student potrafi przedstawic
wilasne opinie, bra¢ udziat w dyskusji i prowadzi¢ konwersacje z partnerem, w tym o0siggnac
porozumienie lub kompromis. Z uwagi na wygaszanie kierunku o profilu ogdlnoakademickim dla
kontynuujgcych jeszcze nauke studentdw rekomenduje sie dokonanie korekty zapisu efektéw uczenia
sie dla zajec jezyk obcy w kategorii kompetencje spoteczne.

Kierunkowe efekty uczenia sie na kierunku na studiach | oraz Il stopnia uwzgledniajg kompetencje
spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej wtasciwej dla kierunku. Sg to np. Z1_KO5 Wykazuje
gotowos¢ do aktywnego udziatu we wspieraniu i realizacji r6znorodnych projektdw o charakterze
ogoblnospotecznym (P6U_K, P6S_KO), Z1_KO07 Jest gotdw rozstrzygac dylematy z obszaru zarzadzania,
marketingu, a takze dotyczgce analizy zachowan menedzeréw (P6U_K, P6S_KR), Z2_KO01 Jest gotow do
aktywnego uczestnictwa w zespole realizujgcym projekty (P7U_K, P7S_KK), Z2_KO07 Jest gotéw do
odpowiedzialnego petnienia roli zawodowej w ustalaniu priorytetéw stuzacych realizacji okreslonego
zadania (P7U_K, P7S_KR).

Efekty uczenia sie dla kierunku na studiach | i Il stopnia zostaty sformutowane z zastosowaniem
terminologii wtasciwej dla dyscypliny nauki, do ktérej zostat przyporzagdkowany kierunek. Uzyty do
opisu efektdw uczenia sie jezyk jest przystepny, transparentny. Sposéb sformutowania efektéw
uczenia sie pozwala na stworzenie skutecznego systemu ich weryfikacji. Dla kazdego z efektow uczenia
sie dla zaje¢ wskazano w sylabusach sposdb weryfikacji ich realizacji. Jednostka stworzyta tym samym
w oparciu o przyjete przez nig efekty uczenia sie podstawy do zbudowania kompleksowego systemu
weryfikacji ujetych zatozen w koncepcji i programie ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja i cele nauczania dla kierunku o profilu ogélnoakademickim wpisujg sie w Strategie rozwoju
Uczelni Techniczno-Handlowej im. H. Chodkowskiej na lata 2021 — 2025 i misje rozwoju Uczelni.
Ksztatcenie na kierunku zostato przyporzadkowane do jednej dyscyplin naukowej tj. nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci.

Przyporzadkowanie kierunku do tej dyscypliny, jak rdwniez jego profil ogélnoakademicki ma swoje
odzwierciedlenie w efektach uczenia sie i tresciach programowych, wpisuje sie w strategie Uczelni, jak
rowniez w przyjete ogdlne cele ksztatcenia, ktdre sg zwigzane z obszarami dziatalnosci wtasciwymi dla
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kierunku. Kierunkowe efekty uczenia sie dla studiéw | i Il stopnia zostaty sformutowane w kategoriach:
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetenc;ji spotecznych. Dla studiéw | stopnia sformutowano 20 efektéw
w kategorii wiedzy, 17 w kategorii umiejetnosci oraz 10 w kategorii kompetencji spotecznych. Dla
studidw Il stopnia sformutowano 16 efektéw w kategorii wiedzy, 16 w kategorii umiejetnosci oraz 12
w kategorii kompetencji spotecznych. Analiza kierunkowych efektdw uczenia sie dla studiéw I i I
stopnia kierunku o profilu ogdlnoakademickim ujetych w dokumentacji Uczelni daje podstawy do
stwierdzenia, ze spetniajg one wymogi zawarte w Rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyizszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie
dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Jednakze rekomenduje sie dla
kontynuujgcych jeszcze nauke studentdw na wygaszanym kierunku dokonanie korekty zapisu czesci
efektéw uczenia sie kierunkowych, jak i dla zaje¢ w kategorii kompetencje spoteczne tak, aby
jednoznacznie wynikata z nich gotowos¢ studentéw do oceny, odpowiedzialnosci i roli zawodowe;j.
Efekty uczenia sie uwzgledniaja kompetencje badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym
i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej. Zostaty one sformutowane w sposéb
zrozumiaty, transparenty z zastosowaniem terminologii wtasciwej dla dyscyplin nauki, do ktérych
kierunek zostat przyporzadkowany.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Na kierunku zarzadzanie dobdr zajec i ich tresci podporzadkowane zostaty zaktadanym efektom
uczenia sie oraz ogdélnoakademickiemu profilowi ksztatcenia. Utozenie programu studiéw na kierunku
zarzadzanie na | stopniu (studia stacjonarne, niestacjonarne) oraz na |l stopniu (studia stacjonarne,
niestacjonarne) jest logiczne i spdjne. Jest to widoczne w tresciach programowych ujetych
w poszczegdlnych modutach. Utozenie programu studiéw tak na studiach |, jak i Il stopnia umozliwia
studentowi w procesie nauczania zdobywanie wiedzy od ogdlnej do szczegétowej. Kierunkowe efekty
uczenia sie na studiach | stopnia osiggane sg poprzez dziewie¢ modutéw zajec.

Tabela: Moduty zaje¢ - studia | stopnia kierunek zarzadzanie

Nazwa modutu Llczsl?ralﬁgizm LlczbaEz%\ktow
Modut wychowania fizycznego 60/0 0
Modut technologii informacyjnych 35/ 19 2
Modut przedmiotow ksztatcenia ogdlnego 210/ 114 22
Modut przedmiotéw ksztatcenia podstawowego 625/ 318 46
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Modut przedmiotdéw ksztatcenia kierunkowego 585/ 308 47
Modut przedmiotéw ksztatcenia specjalno$ciowego 395/ 214 37
Modut jezykédw obcych 175/ 95 10
Modut przygotowania pracy dyplomowej 75/ 41 10
Modut praktyki 160/160 6

Razem 2320/1269 180

Program studiéw | stopnia zapewnia studentom mozliwo$¢ wyboru wtasnej Sciezki studiowania. Wybér
opcji dotyczy wyboru lektoratu z jezyka obcego, wyboru specjalnosci oraz praktyki zawodowe;j.
W ramach modutu ,przedmiotow ksztatcenia specjalno$ciowego” od roku akademickiego 2022/2023
proponowanych jest studentom do wyboru osiem specjalnosci tj.: business marketing management
(przyktadowe zajecia: podstawy coachingu, rola menedzera w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem,
wspotczesny marketing, zarzqdzanie promocjg przedsiebiorstwa); psychologia w biznesie (przyktadowe
zajecia: zarzgdzanie zmiang, psychologia reklamy, psychologia organizacji i pracy, podejmowanie
decyzji i ryzyko); negocjacje i sprzedaz (przyktadowe zajecia: planowanie skutecznej kampanii
medialnej, sztuka negocjacji, reklama i jej narzedzia, budowanie relacji z klientem i profesjonalna
obstuga sprzedazowa); transport — spedycja — logistyka (przyktadowe zajecia: rynek ustug
transportowych, podstawy zarzqdzania procesami logistycznymi i spedycyjnymi, prawo ruchu
drogowego, analiza ekonomiczna w transporcie); hr manager i coaching biznesowy (przyktadowe
zajecia: efektywne systemy motywowania pracownikow, podstawy coachingu, modele i techniki
coachingowe, zarzqdzanie karierg i rozwojem pracownikéw); administracja rzgdowa i samorzadowa
(przyktadowe zajecia: kontrola i nadzér w administracji, elektroniczna administracja, prawo
administracyjne, prawo pracy i ubezpieczen spotecznych); zarzadzanie big data (przyktadowe zajecia:
ekonomia informacji, bazy danych, organizacja informacji i wiedzy, podstawy wizualizacji danych);
project management (przyktadowe zajecia: zarzadzanie cyklem zycia produktu, budzetowanie
i kontrola realizacji projektow, lider zespotu projektowego, zarzadzanie ryzykiem i zmianami
w projekcie).

Na studiach Il stopnia kierunkowe efekty uczenia sie takze osiggane sg poprzez moduty zajec.

Tabela: Moduty zaje¢ - studia Il stopnia kierunek zarzadzanie

Nazwa modutu Llczsl?ra/ :ﬁzm LlczbaEg;\ktow
Modut przedmiotdéw ksztatcenia ogdlnego 85/ 42 8

Modut przedmiotéw ksztatcenia podstawowego 315/ 174 24
Modut przedmiotdéw ksztatcenia kierunkowego 285/ 195 20
e 1 wsie |
Modut jezykéw obcych 120/ 63 6

Modut przygotowania pracy dyplomowej 450/ 184 48
Razem 1515/800 120

Program studiow |l stopnia zapewnia studentom mozliwos$é wyboru witasnej Sciezki studiowania.
Wybor opcji dotyczy wyboru lektoratu z jezyka obcego, wyboru specjalnosci oraz praktyki zawodowej.
W ramach modutu czwartego oferowanych jest studentom do wyboru osiem specjalnosci ksztatcenia
tj.: business marketing management (przyktadowe zajecia: marketing na rynku instytucjonalnym
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w praktyce, zarzqdzanie finansami w przedsiebiorstwie, zarzqdzanie sprzedazq, radzenie sobie ze
stresem); psychologia w biznesie (przyktadowe zajecia: diagnoza, selekcja, rekrutacja, strategie
zarzgdzania kapitatem ludzkim, techniki twdrczego myslenia w zarzqdzaniu, radzenie sobie ze stresem);
negocjacje i sprzedaz (przyktadowe zajecia: merchandising, zarzgdzanie sprzedazq, reklama i pr on-
line, trening umiejetnosci negocjacyjnych); transport — spedycja - logistyka (przyktadowe zajecia:
ekonomika transportu i logistyki, ts|l w praktyce, analiza i bezpieczeristwo w transporcie, analiza
i projektowanie proceséw logistycznych i spedycyjnych); hr manager i coaching biznesowy
(przyktadowe zajecia: diagnoza, selekcja, rekrutacja, strategie zarzqdzania kapitatem Iludzkim,
metodyka planowania kariery zawodowej, doradztwo i coaching w praktyce); administracja rzgdowa
i samorzgdowa (przyktadowe zajecia: zarzqgdzanie zamowieniami publicznymi, kontrola i audyt
wewnetrzny, podstawy prawne i organizacyjne administracji publicznej, zarzqdzanie w administracji);
zarzadzanie procesem inwestycyjno — budowlanym (przyktadowe zajecia: zarzqdzanie projektami
inwestycyjno-budowlanymi, przygotowanie i realizacja inwestycji budowlanych, biznesplan projektu
inwestycyjno-budowlanego, prawne requlacje przebiegu procesu budowlanego); project management
(przyktadowe  zajecia: metodyka  zarzgdzania  projektami, zarzgdzanie  projektami
miedzyorganizacyjnymi, zarzqdzanie projektami e-commerce, systemy informatyczne w zarzqdzaniu
projektami).

Stwierdza sig, ze tresci programowe na studiach | stopnia (studia stacjonarne i niestacjonarne) oraz na
studiach Il stopnia (studia stacjonarne i niestacjonarne) sg zgodne z przyjetymi do nich kierunkowymi
efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscypliny, do ktorej
kierunek zostat przyporzadkowany. Tresci programowe s3g takze zgodne z zakresem dziatalnosci
naukowej Uczelni w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Dziatalno$¢ naukowa przejawia sie m. in.
w realizowanych projektach badawczych i publikacjach naukowych. Realizowane projekty badawcze
(mi.in. projekt ,, Zarzgdzanie i finanse w przedsiebiorstwie”, efektem badan jest publikacja pod redakcjg
dr A. Wikarczyk, ,Zarzgdzanie i finanse w przedsiebiorstwie”, wyd. UTH, Warszawa 2022; projekt
,Dziatalnos¢ gospodarcza w dobie pandemii COVID-19”, efektem badan jest publikacja pod redakcja
dra hab. . Furmana, pt. , Dziatalnos¢ gospodarcza w dobie pandemii COVID-19”, wyd. UTH, Warszawa
2022, jak tez prowadzona dziatalnos¢ publikacyjna nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku zarzadzanie | i Il stopnia wpisujg sie w tresci programowe obowigzujgce na wizytowanym
kierunku.

Jak zaznaczono w raporcie samooceny przy tworzeniu, doskonaleniu tresci programowych, brane byty
pod uwage sugestie interesariuszy wewnetrznych, jak tez zewnetrznych np. Rada Pracodawcow (co
zostato potwierdzone zaréwno na spotkaniach odbytych z kadrg, z interesariuszami zewnetrznymi, jak
rowniez wynika z dostarczonej, dodatkowej dokumentacji — przyktady protokotéw ze spotkan
w uczelnianych gremiach m. in. Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia). Na Wydziale Zarzadzania
i Logistyki dla kierunku stworzono Rade Programowg, w sktad ktdrej wchodzg: Dziekan Wydziatu,
Prodziekan ds. kierunku, Kierownik katedry, Nauczyciele akademiccy prowadzacy ksztatcenie na
danym kierunku, Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego zwigzanego z kierunkiem,
Przedstawiciel studentéw danego kierunku. Zostata ona powotana na podstawie zarzadzenia
08/03/2020 Rektora z dnia 22 grudnia 2020 r. Aktualnie Rada Programowa funkcjonuje na podstawie
zarzadzenia nr 08/03/2022 Rektora z dnia 23 marca 2022 r. W efekcie spotkan Rady Programowej
w roku akademickim 2021/2022 na studiach | stopnia wprowadzono specjalno$é¢ zarzqdzanie big Data,
natomiast w roku akademickim 2021/2022 specjalno$é project management - zaréwno na studiach |,
jak i Il stopnia od naboru 2022/2023. Przyktadem wnioskéw zgtoszonych przez przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego i zaakceptowanych podczas prac Rady Programowej ds. kierunku
sg np.: dla naboru 2021/2022 wprowadzenie na nowej specjalnosci project management zajec lider
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zespotu projektowego oraz zarzqdzanie kompetencjami w organizacji na studiach | stopnia, natomiast
na studiach |l stopnia zaje¢ zarzgdzanie projektami e-commerce; dla naboru 2023/2024 propozycja
likwidacji na studiach | stopnia specjalnosci administracja rzgdowa i samorzgdowa.

Studia | stopnia na kierunku dla trybu stacjonarnego oraz niestacjonarnego trwajg sze$¢ semestréw.
Program studiéw cyklu 2022/2023 zaktada uzyskanie 180 punktow ECTS. Zwiericzeniem studiow jest
ztozenie egzaminu dyplomowego oraz uzyskanie tytutu licencjata. Studia Il stopnia na kierunku dla
trybu stacjonarnego, i niestacjonarnego, trwajg cztery semestry. Program studiéw zaktada uzyskanie
120 punktéw ECTS. Zwiericzeniem studiéw jest ztozenie egzaminu dyplomowego oraz uzyskanie tytutu
zawodowego magistra.

W planach studiéw tak [, jak i Il stopnia zawarte sg informacje dotyczace zaje¢ na poszczegdlnych
semestrach studiow (studia stacjonarne i niestacjonarne | stopien, niestacjonarne |l stopien —
uruchomione), wraz z przyporzgdkowang im forma, liczbg godzin i punktami ECTS. Zaréwno czas
trwania studidw | i Il stopnia w realizowanych formach, naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw
ECTS konieczny do ukonczenia studidw, jak réwniez nakfad pracy niezbedny do osiggniecia efektow
uczenia sie przypisanych do zajeé zapewniajg osiggniecie przez studentow efektow uczenia sie.
Naktad pracy studenta ujety jest w sylabusach. Uwzglednia on: liczbe przeprowadzonych godzin
w ramach wyktadu; liczbe przeprowadzonych godzin w ramach innych form zajeé¢ (éwiczen,
konwersatoriéw, warsztatéw, seminariow, itp.); liczbe godzin przeznaczong na konsultacje i inne
spotkania z wyktadowcami; liczbe godzin przeznaczona na przygotowanie sie do zajec¢ o charakterze
teoretycznym (np.: czytanie literatury, analiza danych, poszukiwanie materiatow, prace domowe itp.);
liczbe godzin przeznaczong na przygotowanie sie do egzamindw, zaliczen, kolokwiéw oraz egzaminu
koricowego; inne zadania, ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, zwigzane z samodzielng praca
studenta w trakcie zaje¢ (np. liczba godzin przeznaczona na przygotowanie prac semestralnych,
projektéw, prezentacji, sprawozdan, raportow z przeprowadzonych pracitp.). Karty zaje¢ m.in. pozycje
bilans punktow ECTS, ktéra ujmuje bilanse naktadu pracy studenta, jak réwniez wskazniki ilosciowe
okreslajace naktad pracy studenta. Naktady pracy studenta sg w wiekszosci ujete poprawnie. W czesci
sylabuséw wystepuje jednak duza rozbieznos¢ pomiedzy liczbg godzin z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich i studentéw, a formami aktywnosci studenta w ramach samoksztatcenia. Np.
na studiach | stopnia: seminarium dyplomowe (liczba przeprowadzonych godzin w ramach seminariéw,
oraz liczba godzin przeznaczona na konsultacje i inne spotkania z wyktadowcami wynosi 55 godzin
studia stacjonarne/30 godzin studia niestacjonarne, pozostate 145 godzin studia stacjonarne/170
godzin studia niestacjonarne, to liczba godzin przeznaczona na prace samodzielng studenta); etykieta
w biznesie (liczba przeprowadzonych godzin w ramach wyktadu oraz liczba godzin przeznaczona na
konsultacje i inne spotkania z wyktadowcami wynosi 35 godzin studia stacjonarne/19 godzin studia
niestacjonarne, pozostate 90 godzin studia stacjonarne/106 godzin studia niestacjonarne, to liczba
godzin przeznaczona na prace samodzielng studenta), studia Il stopnia repetytorium (liczba
przeprowadzonych godzin w ramach wyktadu oraz liczba godzin przeznaczona na konsultacje i inne
spotkania z wyktadowcami wynosi 105 godzin studia stacjonarne/40 godzin studia niestacjonarne,
pozostate 395 godzin studia stacjonarne/460 godzin studia niestacjonarne, to liczba godzin
przeznaczona na prace samodzielng studenta); seminarium magisterskie (liczba przeprowadzonych
godzin w ramach seminaridw oraz liczba godzin przeznaczona na konsultacje i inne spotkania
z wyktadowcami wynosi 210 godzin studia stacjonarne/80 godzin studia niestacjonarne, pozostate 290
godzin studia stacjonarne/420 godzin studia niestacjonarne, to liczba godzin przeznaczona na prace
samodzielng studenta); filozofia (liczba przeprowadzonych godzin w ramach wyktadu oraz liczba godzin
przeznaczona na konsultacje i inne spotkania z wyktadowcami wynosi 35 godzin studia stacjonarne/21
godzin studia niestacjonarne, pozostate 90 godzin studia stacjonarne/104 godzin studia
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niestacjonarne, to liczba godzin przeznaczona na prace samodzielng studenta). Rekomenduje sie
urealnienie liczby godzin kontaktowych w stosunku do liczby godzin przeznaczonych na
samoksztatcenie sie studenta.

Realizacja programu studiéw uwzglednia zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentéw w wymiarze zgodnym z wymaganymi. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana
w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia wynosi na studiach stacjonarnych 90 punktéw ECTS, natomiast na studiach
niestacjonarnych 47 punktéw ECTS. Stanowi to 50% ogdétu punktéw ECTS na studiach stacjonarnych
i 26% na studiach niestacjonarnych.

Dla studiéw Il stopnia stacjonarnych liczba punktéw ECTS przyporzadkowana do zaje¢ dydaktycznych
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych
zajecia i studentdw wynosi 60 punktéw ECTS, natomiast studidow niestacjonarnych 28 punktéw ECTS.
Stanowi to 50% ogdétu punktow ECTS na studiach stacjonarnych i 23% na studiach niestacjonarnych.
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw,
okreslona w programie studidw facznie oraz dla poszczegélnych zaje¢ oraz grup zajeé, zapewniajg
osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie.

Na studiach | i Il stopnia (dotyczy studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych) uktad zajec jest logiczny
i spojny. Tresci programowe utozono od ogdtu to szczegdtu. Zaréwno dobér form zajeé, jak tez
proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach sg prawidtowe.

Na studiach | stopnia zajecia do wyboru obejmujg lektorat z jezyka obcego, specjalnosci (jedna z oSmiu
proponowanych), seminarium, praktyke zawodowa. taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom do wyboru dla studiéw | stopnia wynosi 63 punkty ECTS zaréwno dla studidw stacjonarnych,
jak i dla studiéw niestacjonarnych, co stanowi 35% ogdtu punktéw ECTS, zas dla studidw Il stopnia 64
punkty ECTS (dla studidéw stacjonarnych, jak i dla studidéw niestacjonarnych), co stanowi 53% ogétu
punktéw ECTS. Na studiach Il stopniu zajecia do wyboru obejmujg tak, jak w przypadku studiéw |
stopnia: lektoraty, specjalnosci, seminaria oraz praktyki.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong w Uczelni
dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie, do ktérej przyporzadkowany jest kierunek zarzadzanie wynosi
dla: | stopnia studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych 97 punktow ECTS, dla Il stopnia studiéw
stacjonarnych i niestacjonarnych 61 punktéw ECTS. Program studiow obejmuje zajecia zwigzane
z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie, do ktérej przyporzadkowany jest
kierunek zarzadzanie w wymiarze wiekszym niz 50% liczby punktéw ECTS dla catego programu.

W planie studiéw | stopnia - stacjonarnych ujety jest lektorat z jezyka obcego, realizowany w wymiarze
30 godzin od Il do VI semestru (w sumie 150 godzin zajeé¢, 10 punktéw ECTS). Na studiach
niestacjonarnych przewidziano nauke jezyka obcego w wymiarze 16 godzin w semestrach od Il do VI
(w sumie 80 godzin zaje¢, 10 punktéw ECTS). Dla studidw | stopnia realizowany program studiéw
umozliwia osiggniecie kierunkowego efektu uczenia sie tj.: Z1_U14 - Potrafi postugiwac sie jezykiem
obcym na poziomie B2 z zakresu zarzadzania, finansdw i ekonomii, zgodnym z Europejskim Systemem
Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Na studiach Il stopnia nauka jezyka obcego trwa przez 3 semestry (od |
do lll) w wymiarze 30 godzin w semestrze na studiach stacjonarnych oraz 16 godzin w semestrze na
studiach niestacjonarnych, tagczna liczba punktéw ECST dla jezyka obcego na Il stopniu studiéw wynosi
6. Dla Il stopnia studiow realizowany program studiéw umozliwia osiggniecie kierunkowego efektu
uczenia sie tj.: Z2_U14 - Posiada umiejetnos¢ postugiwania sie na poziomie B2+ jezykiem obcym
specjalistycznym z zakresu zarzgdzania, zgodnym z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia
Jezykowego. Student dokonuje wyboru jezyka w trakcie rekrutacji. Grupy jezykédw innych, poza
angielskim, zostajg utworzone przy co najmniej 15 osobach chetnych. Oferowany jest jezyk hiszpanski
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i niemiecki, do ostatniego semestru takze rosyjski, ale ani razu nie zebrata sie grupa ani na zajecia
dodatkowe ani lektoratowe. Po ostatnim semestrze lektoratu studenci zdajg egzamin przeprowadzony
przez Lektoréw. Po zakoniczeniu lektoratu kazdy zainteresowany student moze otrzymad
zaswiadczenie ukonczenia lektoratu okreslajgce poziom jego umiejetnosci jezykowych, zgodnie
z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego. Studentom kierunku zaproponowane zostaty
takze oprdcz lektoratdw zajecia do wyboru realizowane w jezyku angielskim. Na studiach | stopnia
studentom zaoferowano: na Il semestrze Management in Multi-Cultural Enviroment oraz na
V semestrze Organisational Behaviour in Practice, za$ na studiach Il stopnia Information technology for
management (semestr Ill). Do raportu nie dotgczono tabeli 6 dot. informacji o programach
studiéw/zajeciach lub grupach zajeé¢ prowadzonych w jezykach obcych.

W przedstawionej przez Uczelnie dokumentacji ujeto, iz dla | stopnia studia stacjonarnych
i niestacjonarnych ,zajecia z dziedziny nauk humanistycznych lub spotecznych” obejmujg 6 punktow
ECTS - do zaje¢ przypisanych do dziedziny nauk humanistycznych zaliczono historie gospodarczg
(4 punkty ECTS) oraz czesciowo etyke (2 punkty ECTS z 4 przynaleznych zajeciom), za$ dla studidw I
stopnia 5 punktdw ECTS na studiach stacjonarnych i na studiach niestacjonarnych przynalezny do zajec
filozofia. Analiza programu studiéw pozwala stwierdzi¢, ze przypisanie 5 punktéw ECTS do zajec
filozofia, w kontekscie innych zaje¢ (typowo zarzadczych, kierunkowych, o znaczniej wiekszej liczbie
godzin, a mniejszym czesto wymiarze punktéw ECTS) i tym samym spetnienie wymogdw prawnych jest
mato wiarygodne. Rekomenduje sie ujecie w ramach punktéw ECTS z zaje¢ z dziedziny nauk
humanistycznych czesci punktdw ECST z innych zajed, ktére w swoich tresciach posiadaja te, wpisujace
sie w nauki humanistyczne (tak, jak zostato to zrobione na studiach | stopnia w przypadku zajec etyka),
zas$ liczbe punktéw ECTS z filozofii zmniejszy¢ do wiarygodnej.

Na kierunku zaplanowano zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Na studiach | stopnia liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wynosi 25,5 na studiach stacjonarnych oraz
43 na studiach niestacjonarnych, na studiach Il stopnia adekwatnie: 41 punktéw ECTS oraz 53,5
punktéw ECTS. Wymiar zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie.

Zajecia realizowane sg przy wykorzystaniu roznorodnych metod ksztatcenia np.: wyktad tradycyjny,
wyktad z wykorzystaniem srodkéw audiowizualnych, seminarium, samodzielne studiowanie literatury
dotyczacej tematyki wyktaddw, konsultacje (dla osiggniecia efektow w zakresie wiedzy), ¢wiczenia
audytoryjne, éwiczenia z wykorzystaniem technologii informatycznych, lektorat, seminarium, dyskusje,
metody problemowe, studia przypadkéw, metody pomystéw, metody projektowe, praca domowa,
praktyka i konsultacje (dla osiggniecia efektéw w zakresie umiejetnosci), praca w zespole, dyskusja,
omawianie biezgcych probleméw — metody problemowe, promowanie pozgdanych postaw, dawanie
przyktadu (dla osiggniecia efektéw kompetencji spotecznych). Forma zaje¢ jest dostosowana do
specyfiki i merytorycznych tresci poszczegélnych zajec. Najczesciej wykorzystywanymi metodami
ksztatcenia na wyktadach sg metody podajgce (wyktad informacyjny z uzyciem technik
multimedialnych) oraz problemowe. Na pozostatych zajeciach wykorzystywane sg m.in. metody
aktywizujgce (np. analiza przypadkdw, dyskusja, zajecia warsztatowe). Zastosowanie réznorodnych
metod, zostato stwierdzone na podstawie przedstawionej dokumentacji (raport samooceny, prace
etapowe), udziatu w hospitacjach (wykorzystywanie metod tradycyjnych: wyktad z prezentacja,
rozméw ze studentami, praca w grupach), jak rdwniez odbytych spotkan w czasie wizytacji (kadra,
studenci).

W doborze metod uwzgledniane sg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, wykorzystywane sg
takze odpowiednie $rodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentow efektéow
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uczenia sie (np. prezentacje multimedialne, narzedzia uzywane do opracowywania zebranych danych,
narzedzia ICT tj. programy komputerowe i sprzet informatyczny — zaréwno same komputery, jak
rowniez instrumenty umozliwiajgce realizacje procesu dydaktycznego przy wykorzystaniu Internetu,
tablety multimedialne).

Ksztatcenie wykorzystujgce metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ wykorzystywane jest jako
ksztatcenie zdalne w formie synchronicznej, ktére odbywa sie przy wykorzystaniu narzedzia Google
Meet, oraz w formie asynchronicznej przy wykorzystaniu platformy Moodle lub platformy Oxford
(jezyk angielski). Prowadzacy sg zobowigzani do zamieszczania linkéw do zaje¢ prowadzonych zdalnie
na platformie Moodle w ramach kursu dla swoich zaje¢. Wszystkie zajecia realizowane na kierunku,
niezaleznie od formy ich prowadzenia majg zatozone kursy na platformie Moodle, ktére wyktadowcy
majg obowigzek prowadzié. Zarzadzenie nr 02/03/2021 Rektora z dnia 10 marca 2021 r. w sprawie
zasad umieszczania informacji dotyczacych procesu ksztatcenia oraz materiatéw dydaktycznych na
Platformie Moodle zobowigzuje nauczycieli akademickich, zatrudnionych w Uczelni na podstawie
umowy o prace, jak réwniez swiadczacych prace na podstawie umowy zlecenia na przeprowadzenie
zaje¢ dydaktycznych, do umieszczania informacji dotyczacych procesu nauczania oraz materiatéw
dydaktycznych na Platformie Moodle.

Stosowane metody np. studia przypadkdw rozwigzywane na zajeciach, gry symulacyjne, szkoleniowe,
stymuluja studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie nauczania.
Wykorzystywane w procesie nauczania metody pozwalajg przygotowac studentéw do prowadzenia
dziatalno$ci naukowej w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakos$ci. S3 one wykorzystywane
gtéwnie na zajeciach specjalnosciowych. Podczas zaje¢ student otrzymuje do wykonania zadania,
w zwigzku z realizacjg ktérych musi wykonac¢ samodzielnie badania, zrealizowaé¢ projekt naukowy,
wyszukaé zrddta, zaprezentowad sie przed grupa. Kontynuacja tych przedsiewzieé sg zajecia zwigzane
z pisaniem prac, w tym pracy dyplomowej, zajecia z metodyki pisania pracy naukowej, repetytorium
naukowego oraz seminaria dyplomowe. Dodatkowo w trakcie czesci zaje¢ student ma obowigzek
studiowania wspoiczesnej literatury z zakresu zarzadzania, prowadzenia tematycznych analiz
przygotowania esejow, referatow i formutowania krytycznych wnioskow.

Metody dydaktyczne stosowane w ramach lektoratéw zaréwno na studiach I, jak i Il stopnia
umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2
(studia | stopnia) oraz co najmniej na poziomie B2+ (studia Il stopnia). Podczas zaje¢ wykorzystywana
jest metoda komunikacyjna ktadgca nacisk na sprawnosci zywego jezyka oraz sytuacyjnosé,
z zastosowaniem technik interaktywnych: dialogi, odgrywanie rél, symulacje, praca w grupach/parach,
prezentacje, case studies itp. oraz e-learning. Zajecia z jezyka obcego prowadzone sg z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Na kierunku stwarza sie mozliwosci dostosowania procesu nauczania do zréznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych studentéw, w tym do potrzeb studentéow z niepetnosprawnosciami.
Studenci mogg wnioskowaé¢ o Indywidualng Organizacje Studiéw (I0S) zgodnie z obowigzujgcym
w Uczelni Regulaminem studiéw. W ramach 10S Student, moze dokona¢ zmiany terminéw i zasad
zaliczania semestrow oraz sposobdw realizacji obowigzkéw dydaktycznych wynikajgcych z planu
i programu studidw, tj.: zajeé, zaliczen, egzamindw, praktyk, itp., bez zmiany zakresu obowigzkdéw
studenta. Student realizujacy studia wedtug 10S zobowigzany jest do zaliczenia wszystkich zajec
i ztozenia wszystkich egzamindw przewidzianych planem studidw. 10S jest w szczegdlnosci
dedykowana studentom studiéw stacjonarnych, w przypadkach, gdy studentka jest w cigzy badz
student jest rodzicem lub w innych uzasadnionych przypadkach, jednakze - jak ustalono podczas
spotkan w takcie wizytacji - na réwnych prawach korzysta¢ z 10S mogg takze studenci studidéw
niestacjonarnych. Student ma réwniez prawo do studiowania na wiecej niz jednej specjalnosci. Zgode
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na podjecie studidéw na kolejnej specjalnosci wydaje Dziekan Wydziatu na pisemny wniosek studenta.
Student podejmujgcy nauke na kolejnej specjalnosci ma obowigzek realizacji wszystkich zajec
wynikajgcych z programu studidw i dostepnych sciezek uczenia sie. Studenci z niepetnosprawnosciami
majg prawo do skorzystania z adaptacji procesu nauczania zgodnie z zarzadzeniem nr 02/08/2022
Rektora z dnia 30 sierpnia 2022 r. w sprawie dostosowania procesu ksztatcenia i badan naukowych do
potrzeb osdb z niepetnosprawnos$ciami oraz oséb znajdujacych sie w szczegdlnej sytuacji zdrowotnej
i Regulaminem przyznawania wsparcia oraz rozdysponowania $rodkéw finansowych na zadania
zwigzane z zapewnieniem osobom niepetnosprawnym warunkéw do petnego udziatu w procesie
przyjmowania na studia, ksztatceniu na studiach lub prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.
W szczegdblnosci studenci mogg skorzysta¢ z wydtuzonego czasu pisania egzaminéw, zmiany formy
zaliczenia, nagrywania wyktadow, zwiekszonej absencji na zajeciach, dostosowania materiatéw (np.
wieksza czcionka), ubiegania sie o przydzielenie asystenta dla osoby z niepetnosprawnoscia,
wydtuzonego czasu na napisanie projektu, prezentacji na wyznaczony temat przez wyktadowce. Kazda
forma adaptacji odbywa sie na wniosek studenta, ktéry jest rozpatrywany indywidualnie przez
Dziekana danego wydziatu, uprzednio opiniowany przez Petnomocnika ds. Oséb
z Niepetnosprawnoscig. Adaptacja poszczegdlnych zaje¢ w zaleznosci od ich rodzajéw omawiana jest
ze studentem i danym wyktadowcyg. W zaleznosci od rodzaju niepetnosprawnosci/trudnosci, z jakimi
zmaga sie dany student, Uczelnia stosuje zrdznicowane formy dostosowania. Dla studentéw
z niepetnosprawnoscia wzrokowg istnieje mozliwos¢ nagrywania zaje¢, mozliwos¢ korzystania
z materiatéw przed zajeciami w formie dostepnej. Materiaty w formie elektronicznej udostepniane sg
na platformie e-learningowej Moodle. Sale wyposazone sg w rzutniki, a prezentacje udostepniane na
zajeciach moga by¢ udostepnione w wiekszej czcionce. Dzieki temu studenci bez problemdw odczytuja
przekazywane tresci przez prowadzacych zajecia. Dla studentéw z niepetnosprawnoscig stuchowa
istnieje mozliwos¢ wykorzystania podczas zaje¢ napiséw na zywo, mozliwos¢ nagrywania zajec,
mozliwos$¢ korzystania z materiatdw przez zajeciami w formie dostepnej. Materiaty w formie
elektronicznej udostepniane sg na platformie e-learningowej Moodle. Mozliwos¢ uzywania
programow udzwiekawiajgcych. Studenci mogg takze skorzysta¢ z ttumacza jezyka migowego. Dla
studentéw z niepetnosprawnoscia ruchowg istnieje mozliwos¢ zmiany sal, w ktérych odbywaja sie
zajecia na dostepne architektonicznie, zamiany grupy przez studenta, nagrywania zajec przez studenta,
mozliwos$¢ korzystania z materiatdw przez zajeciami w formie dostepnej. Materiaty w formie
elektronicznej udostepniane sg na platformie e-learningowej Moodle. Dla studentéw z zaburzeniami
psychicznymi istnieje mozliwosé zwiekszenia limitu nieobecnosci wraz z mozliwoscig uzupetnienia
zalegtosci na warunkach ustalonych z osobami prowadzgcymi zajecia, wydtuzenia czasu na
przygotowanie prac zaliczeniowych, szczegdlnie obszernych prac pisemnych, a takize w razie
koniecznosci dzielenia ich na mniejsze czesci, mozliwos¢ nagrywania zajec, korzystania z materiatow
przez zajeciami w formie dostepnej. Materiaty w formie elektronicznej udostepniane sg na platformie
e-learningowej Moodle. Na poczatku kazdego semestru przesytana jest informacja do wyktadowcéw
dotyczgca studentéw z niepetnosprawnosciami wraz z informatorem Biura ds. Oséb
z Niepetnosprawnosciami i informatorami jak nalezy dostosowaé¢ metody ksztatcenia na zajeciach
w zaleznosci od rodzaju niepetnosprawnosci studenta (np. niepetnosprawnos¢ wzroku, stuchu).
Petnomocnik Rektora ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami jest w statym kontakcie ze studentami
zarejestrowanymi w BON. W przypadku zaistnienia nieuwzglednionych powyzej okolicznosci, Uczelnia
indywidualnie  profiluje = dostosowanie  procesu  ksztatcenia.  Zestawienie  studentéw
z niepetnosprawnosciami na kierunku zarzadzanie stan na dzien 13 kwietnia 2023 r. zawarto w tabeli
3.
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Tabela 3. Zestawienie studentéw z niepetnosprawnosciami na kierunku zarzadzanie stan na dzien 13
kwietnia 2023 r.

. Pozostate schorzenia
zaburzenia gtosu, i . L
. uposledzenie choroby (w tym problemy krazenia,
mowy i choroby .
tuch narzadu ruchu | neurologiczne choroby uktadu
stuchu
pokarmowego, inne)
Zarzadzanie | stopnia
studia stacjonarne 1 0 0 4
studia niestacjonarne 0 3 1 6
Zarzadzanie Il stopnia
studia niestacjonarne 2 2 0 1

Z przedstawionej dokumentacji (harmonogramy studiéw) wynika, ze sposdb rozplanowania zajec
umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie
sie studentdow kierunku. Zajecia dydaktyczne planowane sg w podziale na dwa semestry: zimowy i letni.
Kazdy semestr sktada sie z 15 tygodni zajeé. Zajecia na studiach stacjonarnych odbywajg sie od
poniedziatku do pigtku. Zajecia na studiach niestacjonarnych odbywajg sie w formie 8 zjazdow
trwajacych od pigtku do niedzieli. Zajecia realizowane sg zgodnie z terminarzem zjazdéw ustalonym na
Uczelni. W piatki planowane s3 zajecia zdalne, ktére rozpoczynajg sie w godzinach popotudniowych.
Organizacja roku akademickiego podawana jest do publicznej wiadomosci na stronie internetowe;j
Uczelni.
Studenci majg udostepnione plany zaje¢ na 14 dni przed pierwszymi zajeciami. Student logujac sie do
systemu USOSweb swoim loginem i hastem ma dostep do planu zaje¢ na dany semestr wraz
z oznaczeniem, ktére zajecia odbywaja sie on-line, a ktdre stacjonarnie.
Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje efektow uczenia
sie oraz dostarczenie studentom kierunku informacji zwrotnej o osiggnietych efektach uczenia sie.
Praktyki zawodowe realizowane sg zgodnie z Zarzgdzeniem Nr 03/11/2022 Rektora z dnia 29 listopada
2022 w sprawie wprowadzenia nowego Regulaminu studenckich praktyk zawodowych w Uczelni
Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej. Realizacja praktyk odbywa sie w oparciu o formalne
zasady. Ze strony Uczelni nadzér nad ich realizacjg prowadzi Dziekan oraz powotywany przez niego
opiekun praktyk z ramienia UTH, natomiast ze strony jednostki opiekun praktyk. Praktyka zawodowa
realizowana jest dla studiow | stopnia w wymiarze 4 tygodni — 160 godzin. Dla praktyk zawodowych
przypisano tacznie 6 ECTS. Efekty uczenia sie dla praktyk odnoszg sie do obszaru zarzadzania i sg zgodne
z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zajeé¢ oraz majg odniesienie do
efektdw uczenia sie realizowanych na przedmiotach kierunkowych, a takze na przedmiotach
specjalnosciowych. Sylabus zawiera metodologie oceniania oraz warunki zaliczenia przedmiotu.
Posiadane kompetencje i wieloletnie doswiadczenie opiekunéw praktyk, umozliwiajg prawidtowg
realizacje praktyk. Umiejscowienie praktyk w planie studidw, po zaliczeniu trzeciego semestru, jest
prawidtowe. Podstawowym zatozeniem praktyk zawodowych jest stworzenie warunkéw do
pogtebiania wiedzy uzyskanej podczas zaje¢ i konfrontowania jej z praktyka, umozliwienie
bezposredniego pozyskiwania informacji, zdobywania umiejetnosci i doswiadczenia, ktére beda
pomocne w osiggnieciu umiejetnosci i kompetencji spotecznych cechujgcych sylwetke absolwenta
kierunku. Cele szczegdétowe praktyk to:

e poszerzenie wiedzy zdobytej na studiach oraz jej praktyczne zastosowanie,

e osiggniecie zaktadanych w programie praktyk efektow uczenia sie w zakresie wiedzy,

umiejetnosci i kompetencji spotecznych,
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e wieloaspektowe zapoznanie sie z profilem dziatania jednostki przyjmujacej studenta na
praktyke,

e umiejetno$¢ integrowania posiadanej wiedzy teoretycznej z praktyky Zzycia spoteczno-
gospodarczego,

e rozwijanie samodzielnego dziatania studenta,

e poznanie standardéw specyfiki pracy w danym srodowisku zawodowym,

e zdobycie doswiadczen pomocnych przy wyborze drogi zawodowej,

e zebranie doswiadczen i materiatdw pomocnych przy pisaniu pracy dyplomowej.

Zaktadane cele prowadzenia praktyk sg zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie i realizowane s3
w trzech zakresach, wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Praktyke zawodowa studenci
realizujg w przedsiebiorstwach, organizacjach i instytucjach o profilu dziatalnosci zgodnym
z kierunkiem studidw.

Studenci majg mozliwosé skorzystania z bazy praktykodawcow wspétpracujacych z Uczelnia. Jest to
okoto 400 zawartych porozumien w tym zakresie. Studenci majg rowniez mozliwos¢ znalezienia
i wskazania firmy/przedsiebiorstwa we wtasnym zakresie. W zwigzku z duzym zainteresowaniem
firm/instytucji i instytucji w zakresie wspodtpracy, dotyczacej organizacji praktyk, jak réwniez w celu
zapewnienia odpowiedniego poziomu ksztatcenia, Uczelnia wprowadzita kryteria, jakie musi spetnic¢
firma, aby przyjmowac studentéw na praktyki. Gtéwne kryteria to:

e firm/instytucja przyjmujgca studentéw na praktyke zawodowg musi funkcjonowaé na rynku co
najmniej 2 lata,

e zakres dziatalnosci przedsiebiorstwa umozliwia realizacje zaktadanych podczas praktyki
efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych,

o firm/instytucja powinna posiada¢ doswiadczenie we wspotpracy z uczelniami w zakresie
organizowania studenckich praktyk zawodowych. W przeciwnym przypadku UTH poprzez
opiekuna praktyk organizuje wsparcie instytucji przyjmujacej studentéw w celu odbycia
studenckiej praktyki zawodowe] poprzez rozmowy, konsultacje, zintensyfikowane dziatania
wspierajgce w procesie realizacji praktyki na kazdym jej etapie,

e opiekun wyznaczony przez instytucje, w ktdorej odbywaé sie bedg studenckie praktyki
zawodowe musi miec staz zawodowy minimum 2 lata,

e firm/infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania, umozliwiajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie oraz prawidtowg
realizacje praktyk.

Opiekun praktyk dokonuje hospitacji miejsca odbywania przez studenta praktyk, z ktérych sporzadzany
jest protokét. Podczas wizytacji zapoznano sie z przyktadowa dokumentacjg hospitacji praktyk.
Na dokumentacje zwigzang z odbywaniem praktyk sktadajg sie nastepujgce dokumenty:

1. skierowanie na praktyke

2. porozumienie o prowadzenie praktyki,

3. program praktyk,

4. dziennik praktyk,

5. ankiete ewaluacyjna dot. praktyki.

Weryfikacja i ocena efektéw uczenia odbywa sie na podstawie ztozonych dokumentéw
potwierdzajgcych odbycie praktyki. Taki system daje mozliwos$¢ kompleksowej oceny i zapewnia
prawidtowy proces weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie.

Sposdb rozplanowania zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie studentow kierunku. Zajecia dydaktyczne planowane s3
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w podziale na dwa semestry: zimowy i letni. Kazdy semestr sktada sie z 15 tygodni zajeé. Zajecia na

studiach stacjonarnych odbywajg sie od poniedziatku do pigtku. Zajecia na studiach niestacjonarnych

odbywaijg sie w formie 8 zjazddéw trwajacych od piagtku do niedzieli. Zajecia realizowane sg zgodnie

zterminarzem zjazdéw ustalonym na Uczelni. W pigtki planowane s3 zajecia zdalne, ktdre

rozpoczynaja sie w godzinach popotudniowych. Organizacja roku akademickiego podawana jest do

publicznej wiadomosci na stronie internetowej Uczelni.

Studenci majg udostepnione plany zaje¢ na 14 dni przed pierwszymi zajeciami. Student logujac sie do

systemu USOSweb swoim loginem i hastem ma dostep do planu zaje¢ na dany semestr wraz

z oznaczeniem, ktére zajecia odbywajg sie on-line, a ktdre stacjonarnie.

Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje efektdw uczenia

sie oraz dostarczenie studentom kierunku informacji zwrotnej o osiggnietych efektach uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcg ocene

Ocena realizacji

. . zalecenia
Zalecenia dotyczace kryterium .
Lp.| 2 wymienione we wskazanej Opis realizacji zalecenia (za./ecen/e
wyzej uchwale Prezydium PKA zreallzowa.ne/
zalecenie
niezrealizowane)
1. | Usuniecie  nieprawidtowosci| Uczelnia wyodrebniajac konsultacje jako osobng forme| Zalecenie
zwigzanych z brakiem| zaje¢, uwzglednita zalecenia okreslone w uchwale PKA nr| zrealizowane
przypisania do konsultacji jako| 896/2021 z dnia 16 wrzesnia 2021, dotyczace usuniecia
formy prowadzenia zajeé,| nieprawidtowosci zwigzanych z brakiem przypisania do
efektow uczenia sie, tresci| konsultacji, jako formy prowadzenia zaje¢ prawnie
programowych, sposobow| wymaganych elementéw, okreslonych w zaleceniu
weryfikacji i oceny efektow| (kryterium nr 2). W konsekwencji zostat opracowany
uczenia sie. Ponadto dla tej| nowy wzér sylabusa przedmiotu, ktéry uwzglednia forme
formy zajeé, nalezy wskazac nie| zajec¢ jaka sg konsultacje, a jednoczesnie opracowano
tylko liczbe punktow ECTS, ale i| odrebny sylabus dla konsultacji, w ktéorym zawarto
wszelkie inne, prawnie| informacje dotyczace liczby punktéow ECTS, okreslono
wymagane elementy, tj. efekty| efekty uczenia sie, tresci programowe, sposoby
uczenia sie przypisane do| weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie przypisanych do
konsultacji, tresci programowe| konsultacji.
przypisane do konsultacji,| Jednoczesnie Uczelnia doskonalac program studidéw
sposoby weryfikacji i oceny| znaczaco zmniejszyta liczbe godzin konsultacji. Od cyklu
efektéw uczenia sie. ksztatcenia rozpoczynajgcego sie w roku 2022/2023
godziny konsultacji zostaty zmniejszone tak aby nie
stanowity dominujgcej formy realizacji zaje¢ dla
przedmiotu. Gtéwng formga realizacji przedmiotu sg
zajecia w formach tradycyjnych (wyktad, ¢éwiczenia,
konwersatorium itp). Konsultacje s3 forma
wspomagajgcg osiggniecie efektéw uczenia sie. Ten
kierunek zmian kontynuowano i w rezultacie w
programach  studidw zatwierdzonych dla cyklu
2023/2024 catkowicie zrezygnowano z ujecia w
programie studiow jako formy zajeé jaka sg konsultacje.
W Uczelni oczywiscie realizowane sg konsultacje w
tradycyjnej formie, odbywane przez wyktadowcéw poza
programem studiow. Obowigzek przeprowadzania
konsultacji w tej formie cigzy na kazdym wykfadowcy
prowadzacym zajecia na  kierunku zarzadzanie,
niezaleznie od formy zatrudnienia w Uczelni. Stanowig
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one forme wspomagajacg uzyskanie okreslonych
programem efektdw uczenia sie, jednakze nie sg one jego
elementem jako forma zajeé.

Okreslenie kryteridow| Kryteria kwalifikacji studentdw na praktyke zostaty| Zalecenie
kwalifikacji  studentdw na| okreslone w sylabusie praktyk. Kryteria te to: ukonczony| zrealizowano
praktyke, minimalnego| 3 semestr studiéw; Wiedza nabyta podczas studiow z
poziomu zweryfikowanej| obszaru zarzadzania; Znajomos¢ obstugi MS Office.
wiedzy, umiejetnosci i| Analizujac program studiéw uznano, ze juz po trzecim
kompetencji spotecznych, tak| semestrze student, ktéry zaliczyt pozytywnie takie
aby umozliwiaty one| przedmioty jak: Technologie informacyjne (I semestr),
studentom podejmowanie sie| Podstawy marketingu (I semestr); Mikroekonomie (I
(a docelowo realizacje) zadan| semestr); Podstawy zarzadzania (Il semestr), Nauke o
powigzanych z programem| organizacji (Il semestr); Zarzadzanie zasobami ludzkimi (111
studiow na kierunku i istotnych| semestr); Zarzadzanie jakoscig (lll semestr) i osiggnat
na zawodowym rynku pracy| zatozone programem studiow efekty uczenia sie
jego absolwentow. przypisane dla tych przedmiotdéw, spetnia wymadg nabycia
okreslonej wiedzy z zakresu zarzadzania i opanowat MS
Office. W konsekwencji studenci realizujg praktyki po
ukoriczeniu minimum 3 semestru studidw, po tym
semestrze posiadajg juz wystarczajacy poziom wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych do realizowania
zadan powigzanych z programem praktyki. Co zresztg
potwierdzajg sami praktykodawcy w ankietach, ktére na
prosbe Uczelni wypetniajg. W praktyce najczesciej
studenci realizujg praktyki po 4 semestrze, w okresie
wakacyjnym lub na 5 i 6 semestrze studidw. Praktyki
muszg zostac zaliczone do korica 6 semestru studiow.
Wprowadzenie do regulaminu| Uczelnia wprowadzita zasady oceniania praktyk| Zalecenie
realizacji praktyk zasady ich| zawodowych dla studentow, ktérzy rozpoczeli ksztatcenie| zrealizowano
oceniania tak, aby mozliwe| poczawszy od cyklu 2021/2022 i pédiniejszych tak, aby
byto przeprowadzenie| mozliwe byto przeprowadzenie weryfikacji osiggniecia
weryfikacji osiggniecia| poszczegdlnych efektéw uczenia sie oraz ich ocena.
poszczegdlnych efektéw| Zgodnie z Regulaminem praktyk zaliczanie praktyki

uczenia sie oraz ich ocena.

zawodowe]j odbywa sie wg nastepujgcych zasad:

1. Nadzér organizacyjny i dydaktyczny nad studenckimi
praktykami zawodowymi sprawuje Dziekan oraz
powotany przez niego opiekun praktyk z ramienia
UTH. Opiekunéw praktyk z ramienia Uczelni
wyznacza Dziekan sposrdd nauczycieli akademickich
lub innych oséb prowadzgcych zajecia posiadajgcych
dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe w
zakresie dyscypliny, do ktérej odnosza sie efekty
uczenia sie okreslone dla kierunku, pozwalajgce na
weryfikacje efektéw uczenia sie osigganych przez
studentéw podczas praktyk zawodowych;

2. Student zobowigzany jest opisac przebieg praktyki i
realizowane zadania w Dzienniku praktyk;

3. Odbycie praktyki i osiggniecie przez studenta
zaktadanych efektéw uczenia sie, powinno by¢
potwierdzone w  Dzienniku  praktyk przez
bezposredniego opiekuna praktyki nadzorujgcego
praktyke ze strony praktykodawcy;

4. W obowigzujgcym obecnie Dzienniku praktyk
opiekun praktyk ze strony praktykodawcy wystawia
ocene za kazdy z efektéw uczenia sie zatozony dla
praktyk zawodowych. Zaktada sie, ze student moze
otrzymac pozytywng ocene z danego etapu praktyk
zawodowych, jezeli kazdy z efektéw uczenia sie
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zostanie oceniony przynajmniej na oceng
dostateczng;

5. Opiekun praktyki z ramienia Uczelni dokonuje
zaliczenia praktyki wystawiajgc ocene, na podstawie
Dziennika praktyk, opinii praktykodawcy i/lub
poswiadczenia wydanego przez przedsiebiorstwo/
instytucje osiggnietych efektéw uczenia sie w
zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych oraz wystawionej oceny;

6. W razie watpliwosci co do osiggniecia efektow
uczenia sie Dziekan lub jego petnomocnik moze:
odby¢ rozmowe weryfikujagcg ze studentem,
skontaktowac sie bezposrednio z praktykodawcg, w
ktorej student odbywat praktyki, zazadad
dodatkowych dokumentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Przeprowadzona analiza dostarczonej przez Uczelnie dokumentacji, jak tez odbyte spotkania podczas
wizytacji pozwalajg stwierdzi¢, ze tresci programowe obowigzujgce na kierunku sg zgodne z przyjetymi
do nich przez Uczelnie kierunkowymi efektami uczenia sie oraz z zakresem dziatalnosci naukowej
Uczelni w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci, do ktorej kierunek zostat
przyporzadkowany. Sg one utozone od ogdtu do szczegdtu, sg kompleksowe i spdjne oraz pozwalajg na
uzyskanie efektow uczenia sie. Zaréwno czas trwania studiéw | i Il stopnia w realizowanych formach,
jak i naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia studiow zapewniajg
osiagniecie przez studentéow efektdéw uczenia sie. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zajec
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia oraz
studentow jest zgodna z wymaganiami. Sekwencja zaje¢ lub grup zajeé, a takze dobdr form zajec
i proporcje liczby godzin zajec realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez
studentdw efektdw uczenia sie. Uczelnia umozliwia wybdr zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS
W wymiarze nie mniejszym niz 30% ogdlnej liczby punktéw ECTS. W przypadku studiéw o profilu
ogodlnoakademickim co najmniej potowa punktéw ECTS musi zostac przypisana zajeciom zwigzanych
zprowadzong na Uczelni dziatalnoscia naukowg w dyscyplinie, do ktérej kierunek zostat
przyporzadkowany. W przypadku kierunku, wymaganie to jest spetnione. Kierunek przyporzagdkowany
jest do dziedziny nauk spotecznych, w zwigzku z tym spetniony powinien spetnia¢ warunek
uwzglednienia zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych, ktérym przyporzagdkowano liczbe punktéw
ECTS nie mniejszg, niz jest to okreslone w wymaganiach formalnych. Warunek ten jest spetniony.
Analiza programu studidw Il stopnia pozwala stwierdzi¢, ze przypisanie 5 punktéw ECTS do zajec
filozofia jako tych wypetniajgcych powyzszy warunek w kontekscie innych zajec¢ (typowo zarzadczych,
kierunkowych, o znaczniej wiekszej liczbie godzin, a mniejszym czesto wymiarze punktow ECTS) i tym
samym spetnienie wymogdéw prawnych jest mato wiarygodne. Rekomenduje sie ujecie w ramach
punktow ECTS z zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych czesci punktéw ECST z innych zajec, ktére
w swoich tresciach posiadajg te, wpisujgce sie w nauki humanistyczne (tak, jak zostato to zrobione na
studiach | stopnia w przypadku zaje¢ etyka), zas liczbe punktéw ECTS z filozofii zmniejszy¢ do
wiarygodnej. Na kierunku oferowane s3 zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co
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najmniej jednego jezyka obcego. Stosowane na zajeciach metody umozliwiajg uzyskanie kompetencji
w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 (I stopien) oraz B2+ (Il stopien).
W programie studiow wykorzystywane sg rdzne, specyficzne, adekwatne do zaje¢ metody ksztatcenia,
ktdre zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie (np. studia przypadku, przypadkéw
rozwigzywane na zajeciach, gry symulacyjne, szkoleniowe). Przy doborze metod dydaktycznych
uwzgledniane sg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, stosowane sg wtasciwie dobrane
srodki i narzedzia dydaktyczne, ktére majg stuzyé wspomaganiu osiggania przez studentéw efektéw
uczenia sie. Wykorzystywane metody ksztatcenia stymulujg studentdw do samodzielnosci i petnienia
aktywnej roli w procesie nauczania. Pozwalajg takze przygotowac studentéw do prowadzenia
dziatalno$ci zawodowej, w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Uczelnia umozliwia
dostosowanie procesu nauczania do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw.
Na Uczelni funkcjonuje system wspierania (takze w procesie nauczania) studentow
z niepetnosprawnosciami. Sposdb rozplanowania zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie studentdéw kierunku.

Na kierunku przygotowanie zawodowe, odbywa sie w warunkach, ktére nalezy uznac za witasciwe dla
zakresu dziatalnosci zawodowej oraz umozliwiajgcych nabycie umiejetnosci praktycznych, niezbednych
do poruszania sie na rynku pracy. Przedstawiciele otoczenia spofeczno-gospodarczego cenig sobie
studentdw kierunku i wskazujg na duze zapotrzebowanie na specjalistow z wyksztatceniem zgodnym
z kierunkiem.

Pracodawcy wskazujg na bardzo dobre merytoryczne przygotowanie studentéw do odbywania praktyk
zawodowych a przede wszystkim na kreatywnos¢ oraz umiejetnos¢ rozwigzywania problemow. Dzieki
praktykom studenci nabywaja umiejetnosci pracy w zespole, jak réwniez rozwijaja kompetencje
spoteczne niezbedne na rynku pracy, na ktdére szczegdlna uwage wskazujg pracodawcy. Ponadto
przedstawiciele otoczenia spoteczno — gospodarczego wskazujg, iz czas trwania praktyk dla kierunku
jest za krétki.

Praktyki zawodowe umozliwiajg studentom zapoznanie sie z zasadami funkcjonowania firm i instytucji,
w ktorych odbywa sie praktyka jako potencjalnego miejsca zatrudnienia. Praktyki zawodowe odbywajg
w przedsiebiorstwach i instytucjach posiadajgcych odpowiednig infrastrukture i wyposazenie
umozliwiajgce osigganie przez studentéow efektéw uczenia sie. Organizacja i nadzér nad realizacjg
praktyk zawodowych odbywa sie w oparciu o sformalizowane zasady.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia | i Il stopnia na rok akademicki 2022/2023 zostaty okreslone w Uchwale
nr 01/06/2021 Senatu z dnia 24 czerwca 2021 r. Z Uchwaty wynika, ze kandydaci na studia przyjmowani
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sg bez egzamindéw wstepnych, zas o przyjeciu na studia decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Do korica kwietnia
2022 r. Rektor w drodze zarzadzenia ustalit limity miejsc na poszczegdlnych kierunkach, poziomach
i formach ksztatcenia. Limity miejsc dla kierunku na rok akademicki 2022/2023 ksztattowaty sie
nastepujgco: studia | stopnia stacjonarne: 80 miejsc, studia | stopnia niestacjonarne: 240 miejsc, studia
Il stopnia niestacjonarne: 240 miejsc, za$ w roku akademicki 2021/2022- studia | stopnia stacjonarne:
80 miejsc, studia | stopnia niestacjonarne: 300 miejsc, studia Il stopnia niestacjonarne: 240 miejsc.
Rekrutacja na rok akademicki 2022/2023 prowadzona byta od 4 maja 2022 r. do 30 wrzesnia 2022 r.
Aby kandydat zostat wpisany na liste studentéw musiat ztozy¢ komplet wymaganych dokumentéw oraz
uisci¢ optate rekrutacyjna.

Od kandydatdéw na studia | stopnia wymaga sie ztozenia: ankiety osobowej wraz ze zdjeciem, podania
o przyjecie na studia dostepne po zarejestrowaniu sie w systemie on-line; oryginatu/odpisu
Swiadectwa dojrzatosci (w celu sporzadzenia kserokopii i poSwiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem);
kserokopii $wiadectwa ukonczenia szkoty sredniej (dotyczy ,nowej matury”) oraz okazania dowodu
osobistego. Cudzoziemcy ubiegajacy sie o przyjecie na studia | stopnia zobowigzani sg dostarczyé:
oryginat Swiadectwa dojrzatosci (w celu sporzadzenia kserokopii i poswiadczenia za zgodnosc
z oryginatem) oraz jego ttumaczenie na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego; certyfikat znajomosci
jezyka polskiego lub zaswiadczenie o ukonczeniu kursu przygotowawczego do podjecia nauki w jezyku
polskim; w przeciwnym wypadku kandydat zobowigzany jest uzyska¢ zaswiadczenie Uczelni, ze stopien
znajomosci jezyka polskiego pozwala na podjecie studidw w jezyku polskim, ankiete osobowg wraz ze
zdjeciem, podanie o przyjecie na studia dostepne po zarejestrowaniu sie w systemie on-line. Muszg
oni takze okazac paszport oraz przedtozy¢ potwierdzenie wniesienia optaty rekrutacyjnej.

Z kolei w przypadku prowadzonego procesu rekrutacyjnego na studia Il stopnia od kandydatéw
wymaga sie ztozenia: ankiety osobowej wraz ze zdjeciem, podania o przyjecie na studia dostepne po
zarejestrowaniu sie w systemie on-line; oryginat/odpis dyplomu studidw wyiszych wraz
z suplementem (w celu sporzadzenia kserokopii i poswiadczenia za zgodno$¢ z oryginatem) oraz
okazania dowodu osobistego i przedstawienia potwierdzenia wniesienia optaty rekrutacyjnej. Od
cudzoziemcédw chcacych studiowaé na studiach Il stopni Uczelnia wymaga dostarczenia dyplomu
ukonczenia studidw i karty przebiegu studiéw (w celu sporzadzenia kserokopii i poswiadczenia za
zgodnos$¢ z oryginatem) oraz ttumaczenia tych dokumentéow na jezyk polski przez ttumacza
przysiegtego; certyfikatu znajomosci jezyka polskiego lub zaswiadczenie o ukonczeniu kursu
przygotowawczego do podjecia nauki w jezyku polskim (w przeciwnym wypadku kandydat
zobowigzany jest uzyskac zaswiadczenie Uczelni, ze stopien znajomosci jezyka polskiego pozwala na
podjecie studidw w jezyku polskim); ankiety osobowej wraz ze zdjeciem, podania o przyjecie na studia
(jest ono dostepne po zarejestrowaniu sie w systemie on-line) oraz okazania paszportu
i przedstawienia potwierdzenia wniesienia optaty rekrutacyjnej. Zgodnie z Uchwatg nr 01/06/2022
Senatu z dnia 30 czerwca 2022 r. kandydaci na studia zwolnieni zostajg z wymogu ztozenia kserokopii
Swiadectwa ukonczenia szkoty sredniej. Jesli kandydat na studia Il stopnia kierunku zarzgdzanie
ukonczyt kierunek studiow, ktéry nie zapewnit osiggniecia efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do podjecia studiéw Il stopnia w zakresie
okreslonych zaje¢ (ekonomia, mikroekonomia i/lub makroekonomia, prawo, matematyka Ilub
statystyka lub demografia, finanse, podstawy zarzgdzania) musi je uzupetni¢ indywidualnie po
uzgodnieniu z wyznaczonym wyktadowcg w terminie wyznaczonym przez Dziekana w ramach tzw.
réznic programowych.

Kandydaci na studia w procesie rekrutacji z wykorzystaniem systemu Internetowej Rejestracji
Kandydatéw, pytani sg o posiadane kompetencje cyfrowe. Z przedstawionej dokumentacji wynika, ze
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warunki procesu rekrutacji sg bezstronne oraz zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu
studiow.

Na Uczelni okreslono zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie
nauczania poza systemem studiow. Sg one ujete w Uchwale nr 01/01/2018 Senatu z dnia 15 stycznia
2018 r. w sprawie zatwierdzenia regulaminu potwierdzania efektdw uczenia sie uwzgledniajaca
wymogi okreslone w art. 71 ustawy. W przypadku ubiegania sie o przyjecie na studia | stopnia efekty
uczenia sie mogg zostaé potwierdzone osobie posiadajgcej Swiadectwo dojrzatosci i co najmniej
piecioletni okres doswiadczenia zawodowego po uzyskaniu swiadectwa dojrzatosci. Woéwczas, gdy
dotyczy to ubiegania sie o przyjecie na studia Il stopnia efekty uczenia sie mogga zostaé potwierdzone
osobie posiadajacej tytut zawodowy licencjata lub réwnorzedny i co najmniej trzy lata doswiadczenia
zawodowego po ukoriczeniu studiow | stopnia. Jak wynika z przedstawionej dokumentacji w ostatnich
trzech latach na kierunku nie zastosowano w stosunku do zadnej osoby procedury potwierdzania
efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw. Decyzje dotyczace
potwierdzania efektdw uczenia sie podejmuje Dziekan Wydziatu.

Zasady i warunki uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych na
innej Uczelni, w tym uczelni zagranicznej sg okreslone w Regulaminie studiow uchwatg nr 14/04/2022
Senatu z dnia 28 kwietnia 2022 w § 16, ktéry poswiecono zasadom przenoszenia osiggnie¢ studenta.
W § 16 pkt 6. zapisano: Dziekan podejmuje decyzje o przyjeciu po zapoznaniu sie z przedstawiong przez
studenta dokumentacjg przebiegu studidw. Warunkiem przeniesienia osiggnie¢ z zaje¢ zaliczonych
w innej uczelni, w tym réwniez uczelni zagranicznej, jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektow
uczenia sie. § 16 pkt 7. W przypadku, gdy osiggniete efekty uczenia sie nie sg zbiezne z obowigzujgcym
w Uczelni programem studiéw, Dziekan moze wyznaczy¢ rdznice programowe i okresla termin ich
realizacji. Decyzje o przepisaniu oceny uzyskanej z innej Uczelni podejmuje prowadzacy zajecia.
Student jest zobowigzany skierowac wniosek do prowadzgcego zajecia w przeciggu dwdch pierwszych
tygodni semestru, na ktérym dane zajecia sg realizowane. Jesli wystgpig jakiekolwiek watpliwosci
ostateczng decyzje podejmuje Dziekan.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kierunku zarzadzanie okreslone sg Regulaminem
Dyplomowania, stanowigcym zatacznik nr 1 zarzadzenia nr 03/05/2021 Rektora z dnia 18 maja 2021 r.,
z pdzn. zm., jak réwniez zawarte sg w Regulaminie studiéw w rozdziale 6 oraz 7. Zgodnie z powyzszymi
dokumentami student wykonuje prace dyplomowg pod kierunkiem promotora, zas promotorzy
wyznaczani sg przez Dziekana. Promotorzy posiadajg co najmniej stopien naukowy doktora.
Przygotowany przez Dziekana wykaz promotoréw prowadzacych prace dyplomowe w danym roku
akademickim jest zatwierdzany przez Rade Wydziatu. Promotorzy przedstawiajg proponowang
tematyke, a nastepnie okreslajg temat pracy dyplomowej. Wybdr Promotora przez studentéw
dokonuje sie poprzez rejestracje w systemie USOSweb. Na Uczelni obowigzuje dokument ,Karta
tematu pracy dyplomowej”, ktéry to student zobowigzany jest ztozy¢ w terminie okreslonym przez
Dziekana Wydziatu. Praca licencjacka na studiach o profilu ogélnoakademickim moze by¢ teoretyczna,
pod warunkiem wykorzystania w niej najnowszej literatury z omawianego zakresu, w tym wskazane
jest takze wykorzystanie literatury obcojezycznej. Praca magisterska powinna mie¢ charakter pracy
badawczo-analitycznej opartej o badania empiryczne (studia przypadkéw, badania witasne itp.).
Zgodnie z § 33 pkt 4 Regulaminu studiow: Oceny pracy dyplomowej dokonuje oddzielnie promotor
i recenzent, Recenzenta pracy wskazuje Dziekan sposrdd osdb, ktére reprezentujg dyscypline
naukowg, do ktérej odnoszg sie efekty uczenia sie okreslone dla kierunku, na ktérym studiuje
dyplomant, jak rowniez posiadajg udokumentowane osiggniecia naukowe. W przypadku, gdy
promotorem pracy dyplomowej magisterskiej jest osoba ze stopniem doktora, wskazane jest, aby
recenzentem byta osoba z tytutem naukowym profesora lub stopniem naukowym doktora
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habilitowanego. Pisemne prace dyplomowe obowigzkowo poddawane sg badaniu w Jednolitym
Systemie Antyplagiatowym. Praca zostaje dopuszczona do obrony po uzyskaniu pozytywnego wyniku
w tym systemie. Jesli zostanie stwierdzone naruszenie praw autorskich, wobec dyplomanta zostanie
wszczete postepowanie dyscyplinarne. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest
osiggniecie przez studenta zaktadanych efektéw uczenia sie przewidzianych w planie i programie
studiéw, uzyskanie 180 punktow ECTS przypisanych do programu studiéw | stopnia oraz 120 punktéw
ECTS dla studidw Il stopnia, spetnienie wymogdéw formalnych wzgledem Uczelni, spetnienie wymogow
programowych oraz ztozenie pozytywnie ocenionej pracy dyplomowej. Wymogi formalne wzgledem
Uczelni (m.in. rozliczenie finansowe z Uczelnig, potwierdzenie rozliczenia z Bibliotekg Naukowg UTH)
powinny by¢ spetnione przez Studenta nie pdzniej niz 7 dni przed terminem egzaminu dyplomowego.
Komisja Egzaminacyjna powotywana jest przez Dziekana. W sktad niej wchodza: przewodniczgcy
komisji (Dziekan Wydziatu lub upowazniony przez Dziekana Wydziatu nauczyciel akademicki),
promotor, recenzent. Zestawy zagadnien egzaminacyjnych, jak réwniez liczbe zagadnien losowanych
przez studenta z poszczegdlnych zestawdw, ustala Rada Wydziatu. Studenci uzyskujg informacje
o wykazie zagadnien egzaminacyjnych na 3 miesigce przed terminem egzaminu dyplomowego.
Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym i sktada sie z krétkiej prezentacji pracy dyplomowej oraz
odpowiedzi na trzy pytania (dla studiéw | stopnia po jednym pytaniu z zakresu pracy dyplomowe;j,
pytaniu kierunkowym i pytaniu z zakresu realizowanej specjalnosci, dla studiéw Il stopnia dwa pytania
z zakresu pracy i jedno pytanie kierunkowe). Komisja po ztozeniu egzaminu przez Dyplomanta, ocenia
odpowiedzi i wystawia ocene koncowq. Zgodnie z § 37. pkt 3 Regulaminu studiéw Ocene z egzaminu
dyplomowego ustala sie na podstawie Sredniej arytmetycznej ocen uzyskanych za odpowiedzi na
pytania wedtug zasad: od 3,0 do 3,24 — dostateczny (3,0); od 3,25 do 3,74 — dostateczny plus (3,5); od
3,75 do 4,24 — dobry (4,0); od 4,25 do 4,74 — dobry plus (4,5); od 4,75 do 5,0 — bardzo dobry (5,0).
Ukonczenie studidw nastepuje po ztozeniu egzaminu dyplomowego z wynikiem, co najmnigj
dostatecznym (§ 7. pkt 1 Regulaminu Dyplomowania). Ostateczny wynik studiow obliczany jest wedtug
reguty: 60% ze Sredniej arytmetycznej ocen uzyskanych w catym toku studidw, 20% S$redniej
arytmetycznej ocen z pracy dyplomowej i 20% $redniej arytmetycznej ocen z egzaminu dyplomowego.
Student konczacy studia w semestrze zimowym danego roku akademickiego zobowigzany jest ztozy¢
prace dyplomowa nie pdzniej niz do 28 lutego, a konczacy studia w semestrze letnim nie pdzniej niz do
30 czerwca biezgcego roku akademickiego.

Absolwent otrzymuje dyplom ukonczenia studiéw wyzszych odpowiednio tytut zawodowy licencjata
po ukonczeniu studiéw na | stopnia, tytut zawodowy magistra po ukonczeniu studiéw na Il stopnia.
Na kierunku weryfikacja osiggnietych efektéw uczenia sie odbywa sie zgodnie z obowigzujagcym
Regulaminem studidw. Kwestie egzamindw i zaliczen reguluje § 26 i § 27 Regulaminu studiéw. Zgodnie
z zapisami warunki oraz tryb uzyskania zaliczenia sg okreslone w sylabusie z ktérymi Student jest
zapoznawany na pierwszych zajeciach. W sylabusach ujeto efekty uczenia sie dla zaje¢, ktore
przypisane zostaty do konkretnych, kierunkowych efektéw uczenia sie. Weryfikacja efektéw uczenia
sie dla zaje¢ prowadzona jest na wszystkich etapach procesu nauczania poprzez: biezgcg ocene pracy
studenta w trakcie zaje¢ (prace etapowe: np. kolokwia, prace zaliczeniowe, prezentacje, zadania
problemowe); egzaminy (forma egzaminu np. ustna lub pisemna - okreslona w karcie zajec), praktyki
zawodowe, ocene prac dyplomowych, egzamin dyplomowy. Zaliczenie zaje¢ uzyskuje sie w dwadch
terminach: zwyktym oraz poprawkowym. Zaliczenie zaje¢ odbywa sie w trybie okreslonym dla
sktadania egzamindw. Jesli student nie uzyska oceny pozytywnej w wyznaczonym terminie, moze tego
dokonac¢ poprzez powtdrzenie catych zajec. Decyzje w tej kwestii podejmuje Dziekan. Student moze
przystgpic¢ do zaliczen i egzamindw w sesji egzaminacyjnej wowczas, gdy jest rozliczony za poprzedni
semestr i wywigzat sie ze zobowigzan finansowych w stosunku do Uczelni. W przypadku nieuzyskania
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zaliczenia ¢wiczen wymaganego dla dopuszczenia do zaliczenia przedmiotu lub egzaminu
w przewidzianym terminie, student przystepuje do zaliczenia w terminie poprawkowym. Po uzyskaniu
takiego zaliczenia, studentowi przystuguje jeden termin zaliczenia lub egzaminu z tego przedmiotu
w sesji poprawkowej. W sytuacjach wyjgtkowych decyzje podejmuje Dziekan - zgodnie z § 26. pkt 8.
Egzamin moze by¢ przeprowadzony w formie ustnej, pisemnej, testowej lub w sposéb praktyczny,
a takze moze stanowic¢ pofaczenie tych form, o ile wymaga tego specyfika przedmiotu. Forma
egzaminu, jego zakres oraz wykaz materiatéw Zrddtowych i podrecznikéw niezbednych do
przygotowania sie do egzaminu okresla sylabus przedmiotu oraz s3 podawane do wiadomosci
studentom przez prowadzacego dany przedmiot na pierwszych zajeciach (§ 27.pkt 1-2). Zgodnie
z Regulaminem studiow (§ 27.pkt 3-4) dla kazdego egzaminu ustalany jest jeden termin w sesji zwyktej
i jeden termin w sesji poprawkowej. Student, ktéry otrzymat z egzaminu w sesji zwyktej ocene
niedostateczng lub nie przystgpit do sktadania egzaminu w pierwszym terminie, ma prawo przystgpié
do jednego terminu egzaminu w sesji poprawkowej. Wedtug § 29 pkt.1 w Uczelni stosowana jest
nastepujaca skala ocen: bardzo dobry (5,0), dobry plus (4,5), dobry (4,0), dostateczny plus (3,5),
dostateczny (3,0), niedostateczny (2,0). Program studiéw, w tym plan studiéw moze przewidywac
przedmioty zaliczane bez oceny, z wpisem ,,zal”, ktéry nie ma odpowiednika w ocenie liczbowej i nie
jest uwzgledniany przy obliczaniu oceny $redniej. Brak zaliczenia takiego przedmiotu odnotowuje sie
wpisem ,,nzal”( § 29 pkt.2.). Dziekan moze wyrazi¢ zgode na zmiane sposobu zaliczenia przedmiotu lub
sktadania egzaminu przez studenta niepetnosprawnego. Zgoda dotyczy¢ moze w szczegdlnosci:
przedtuzenia czasu trwania danego egzaminu; zastosowania dodatkowych srodkow dydaktycznych;
zastosowania w trakcie egzaminu alternatywnej formy zapisu; zamiany formy egzaminu z pisemnej na
ustng lub z ustnej na pisemng, uczestnictwa w egzaminie osdb trzecich, a w szczegdlnosci asystenta
osoby niepetnosprawnej, zmiany miejsca przeprowadzenia egzaminu (§ 27.pkt 7). Ukonczenie studiow
nastepuje po ztozeniu egzaminu dyplomowego z wynikiem, co najmniej dostatecznym, podczas
otwartego egzaminu dyplomowego.

Przyjete przez Uczelnie i stosowane na kierunku ogdlne zasady weryfikacji i oceny zapewniaja
bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnos$¢ i poréwnywalnosé
ocen.

Na Uczelni wypracowano zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia
osiggniecia przez nich efektdw uczenia sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakonczenie. Zostaty
one zawarte w Regulaminie studidow. Zgodnie z § 27.pkt 8-9 Nauczyciel akademicki lub inna osoba
prowadzgca zajecia zobowigzany jest do wprowadzenia wynikéw zaliczen i egzaminéw do systemu
informatycznego Uczelni w ciggu 14 dni od terminu zaliczenia lub egzaminu w terminie podstawowym
oraz w ciggu 7 dni od daty przeprowadzenia zaliczenia lub egzaminu w terminie poprawkowym.
Podpisane protokoty zaliczeniowe i egzaminacyjne przekazuje sie do dziekanatu w terminie 7 dni od
zakonczenia sesji poprawkowej. Informacja o uzyskanych wynikach zaliczen i egzaminéw publikowana
jest w systemie USOSweb. Studenci informowani sg na biezgco na temat stopnia osiggniecia przez nich
efektdw uczenia sie na kazdym etapie procesu nauczania od prowadzgcego zajecia. Student, ktéry
z zaliczenia badZz egzaminu uzyskat ocene nizszg niz bardzo dobrg ma prawo uzyskaé od
przeprowadzajgcego zaliczenie bgdZ egzamin informacje, co wptyneto na obnizenie oceny. Takg
informacje moze uzyskac ustnie, za posrednictwem e-maila, ale rdwniez moze poprosi¢ o wglad do
swojej pracy. Na pracach pisemnych wyktadowca ma obowigzek umieszczenia informacji, co wptyneto
na obnizenie oceny. Jesli egzamin, zaliczenie odbywato sie za posrednictwem srodkéw i metod
ksztatcenia na odlegtosé¢, wyktadowca ma obowigzek umiesci¢ odpowiednig adnotacje czy sporzadzajac
odrebny protokdt, czy na pracy, jesli jest taka mozliwos¢. Weryfikacja tak opisanych prac
egzaminacyjnych badz zaliczeniowych jest pdzniej zadaniem zespotu ds. oceny jakosci prac etapowych.
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Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych, zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia
sie zawarte s3 w Regulaminie studiéw. Zgodnie z § 30 pkt 1- jesli zaistniejg zarzuty ze strony studenta
dotyczace braku obiektywizmu w ocenie, co do przebiegu lub formy zaliczenia albo egzaminu Student
moze w terminie 7 dni od daty ogtoszenia wynikéw ztozy¢ pisemny wniosek do Dziekana
o dopuszczenie go do zaliczenia bgdz egzaminu komisyjnego. Procedura taka dotyczy takze sytuacji,
gdy wystgpig przypadki o charakterze losowym. Dziekan moze takze z witasnej inicjatywy zarzadzic¢
egzamin komisyjny w ciggu 7 dni od daty ogtoszenia wynikdw egzaminu. Zapisy Regulaminu studiéw
§ 30 pkt 2-5 stanowia, ze: Egzamin komisyjny odbywa sie przed komisja powotang przez Dziekana
Wydziatu i ztozong z przewodniczgcego komisji, ktérym jest Dziekan Wydziatu lub wskazany przez niego
nauczyciel akademicki oraz dwéch specjalistdw z przedmiotu objetego egzaminem. W egzaminie
komisyjnym moze uczestniczy¢ (bez prawa gtosu) obserwator wskazany przez studenta oraz
wyktadowca przedmiotu. O wyniku egzaminu komisja decyduje wiekszoscig gtosow. W przypadku
otrzymania oceny niedostatecznej student zostaje skreslony z listy studentéw, jezeli nie uzyskat zgody
na powtarzanie semestru.

Student zgodnie z § 26 pkt 11 Regulaminu studiéw ma prawo wnie$¢ podanie do Dziekana o zmiane
egzaminatora, bez koniecznosci sktadania wniosku o egzamin komisyjny. Egzamin lub zaliczenie w sesji
zwyktej i poprawkowej przeprowadza osoba prowadzaca przedmiot. W wyjgtkowych przypadkach
Dziekan moze upowazni¢ do przeprowadzenia egzaminu lub zaliczenia inng osobe prowadzaca zajecia
z tego przedmiotu lub bedacego specjalista w danej dziedzinie.

Na Uczelni obowigzuje réwniez Zarzadzenie nr 04/10/2022 Rektora z dnia 19 pazdziernika 2022 r.
w sprawie zasad rozwigzywania sytuacji konfliktowych, reagowania na zagrozenie lub naruszenie
bezpieczenstwa oraz na rézne formy dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej
ksztatcenie, studentéw i pracownikéw administracji w Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny
Chodkowskiej. Zgodnie z § 4 formami rozwigzywania konfliktéw na Uczelni s3: przeprowadzenie
indywidualnej rozmowy z zainteresowanymi stronami, przeprowadzenie mediacji pomiedzy stronami
sporu; mediacje przeprowadza osoba wskazana przez Petnomocnika Rektora ds. rownego traktowania
i bezpieczenstwa, przeprowadzenie rozmowy ze studentami catej grupy studenckiej, ktérej dotyczy
przedmiotowy konflikt, o ile jest to wskazane ze wzgledu na przedmiot sporu, przeprowadzenie
rozmowy ze wszystkimi pracownikami.

Uczelnia posiada zabezpieczong sie¢ z wyodrebnionymi podsieciami dla konkretnych grup
uzytkownikéw i ustug. Podstawowym zabezpieczeniem dostepu do zasobdw uczelnianych, w tym do
narzedzi stuzgcych do nauczania zdalnego, jest CAS (ang. Central Authentication Service), ktory
pozwala studentom i wyktadowcom na korzystanie w ramach uczelni z wszystkich aplikacji stosujgcych
ten standard, bez koniecznosci odrebnego logowania sie do kazdej z nich. CAS jest serwisem
bezpiecznej weryfikacji danych stuzgcych do uwierzytelnienia uzytkownika i weryfikacji jego praw
dostepu do konkretnych serwisow uczelnianych. Po poprawnym zalogowaniu w serwisie CAS, dane
logowania uzytkownika (login/hasto) w celu bezpieczenstwa nie s dalej przekazywane, do serwiséw
do ktdrych uzytkownik ma uprawnienia. Uprawnienia te sg przekazywane miedzy systemami UTH, na
podstawie wystawionego przez CAS tokenu). Wszystkie serwisy www sg szyfrowane certyfikatem SSL.
Ponadto w serwisie Moodle zastosowano mechanizm ciggtej synchronizacji praw dostepu do
zajec/kurséw, ktéry pobiera dane o osobach uprawnionych do korzystania z zaje¢/kursu bezposrednio
z systemu dziekanatowego. Osoba zalogowania w serwisie Moodle, ma jedynie dostep do
zajeé/kurséw, do ktorych uzyskata dostep na podstawie synchronizacji z systemem dziekanatowym.
Sprawdziany oraz testy na platformie e-learningowej Moodle, dodatkowo zabezpieczane sg przez
wyktadowcoéw kluczem dostepu. Studenci widzg swoje indywidualne wyniki testow i oceny prac.
Spotkania online z wyktadowcami realizowane sg za posrednictwem Google Meet, do ktérego
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logowanie odbywa sie poprzez uczelniany adres e-mail oraz hasto prywatne studenta. Dostep do
wirtualnych laboratoriéow jest generowany dla niewielkich grup studentéw poprzez indywidualne
dostepy (RDP, logowanie hastem indywidualnym). Wszystkie serwisy Uczelni sg objete planem
tworzenia kopii zapasowej, zaréwno catych maszyn wirtualnych, jak réwniez backupu stanéw systemu,
baz danych oraz kluczowych plikéw. Uczelnia posiada réwniez system monitrowania Zabbix.
Pracownicy sg szkoleni w zakresie zasad ochrony danych osobowych.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ gwarantujg identyfikacje
studenta i bezpieczenstwo danych dotyczacych studentow.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie okresla nauczyciel akademicki odpowiedzialny za zajecia. Ujete
sg one w karcie zajec. Przyjete na kierunku metody weryfikacji zalezg od kategorii efektéw uczenia sie,
specyfiki zaje¢, formy prowadzenia zajec¢. W przedstawionej podczas wizytacji instrukcji do wypetniania
sylabusa ujeto przyktadowe metody weryfikacji. Metodami weryfikacji efektéw uczenia sie na kierunku
sg m. in. praca pisemna, test, egzamin pisemny, egzamin ustny, przygotowanie i przedstawienie
prezentacji/projektu, kolokwium, udziat w dyskusjach, pracy zespotowej i prezentacji wynikéw badan.
W przypadku, gdy zajecia korczaca sie zaliczeniem z oceng w sylabusie czesto podawanych jest kilka
metod weryfikacji. W przypadku, gdy zajecia kornczg sie egzaminem w sylabusach brak jednoznacznego
wskazania jaka metoda weryfikacji efektéw uczenia sie bedzie tg wilasciwg — zapis w sylabusach
dotyczacy metod weryfikacji efektdw uczenia sie: wyktad - egzamin pisemny lub ustny. Metoda
weryfikacji efektdw uczenia sie powinna by¢ jednoznacznie dookreslona, gdyz stanowi to istotng
informacje dla studenta. Specyfika zdawania egzaminu ustnego a pisemnego jest zupetnie inna.
Student musi pozyska¢ jednoznaczng informacje na temat metody weryfikacji efektéw uczenia sie
woweczas, gdy przedstawiane sg mu tresci sylabusa, czyli zgodnie z zapisami ujetymi w dokumentacji
dostarczonej przez uczelnie na pierwszych zajeciach. Konieczne jest przyjecie w sylabusach konkretnej
metody weryfikacji efektow ucznia sie dla zaje¢ konczgcych sie egzaminem, jednoznaczne jej
okreslenie. Pozostate ujete w kartach dla zaje¢ metody weryfikacji efektéw uczenia sie nie budza
zastrzezen.

Przyjete metody weryfikacji umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu dziatalnosci wtasciwej dla kierunku. Przyktadowe zajecia $wiadczace
o istnieniu powigzania metod sprawdzania i oceniania z efektami uczenia sie odnoszgcymi sie do
umiejetnosci badawczych to: dla | stopnia efekt uczenia sie Z1_U10 Posiada umiejetnosé stosowania
specjalistycznych narzedzi analitycznych i prognostycznych, a takzie zwigzanych z komunikacjg
w grupie, do rozwigzywania problemoéw badawczych w zakresie zarzgdzania — realizowany na zajeciach
m. in.: technologie informacyjne, statystyka, badania marketingowe, analiza rynku, analiza krytycznych
przypadkdw, systemy operacyjne z podstawami programowania, proces zasilania informacyjnego baz
danych; efekt uczenia sie Z1_U17 Posiada umiejetnos¢ ciggtej aktywnosci naukowej w celu rozwijania
wiedzy i umiejetnosci, a tym samym uczenia sie przez cate zycie — realizowany na zajeciach m. in.:
podstawy psychologii podstawy finansow, zarzqdzanie matym i Srednim przedsiebiorstwem; efekt
uczenia sie Z1_W16 Zna i rozumie aparat pojeciowy uzywany w naukach spotecznych — realizowany na
zajeciach m. in.: mikroekonomia, podstawy zarzgdzania podstawy marketingu analiza krytycznych
przypadkdw, organizacja informacji i wiedzy, podstawy wizualizacji danych, machine learning; efekt
uczenia sie Z1_W?20 Posiada ogdlng wiedze o Swiecie, systemie prawnym, kulturze i spoteczenstwie
oraz zna reguty poprawnego wnioskowania z dostepnych Zzrédet naukowych —realizowany na zajeciach
m. in.: podstawy finansow, makroekonomia, system instytucjonalny integracji i zarzqdzania unii
europejskiej, prawo pracy i ubezpieczen spotecznych; dla Il stopnia efekt uczenia sie Z2_U02 Posiada
umiejetnosci zaprezentowania i modelowania struktur ztozonych proceséw gospodarczych, przy
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wykorzystaniu zaawansowanych metod i narzedzi badawczych — realizowany na zajeciach m. in.:
wspofczesne wyzwania ekonomii, wspotpraca przedsiebiorstwa z instytucjami finansowymi, statystyka
matematyczna; efekt uczenia sie Z2_UO05 Posiada umiejetnosci analizy i interpretacji ztozonych zjawisk
globalizacji w sferze zarzadzania, gospodarki oraz w sferze spotecznej, przy wykorzystaniu
odpowiednich metod badawczych — realizowany na zajeciach m. in.: zarzgdzanie procesami,
zarzgdzanie finansami w przedsiebiorstwie, kontrola i audyt wewnetrzny; efekt uczenia sie Z2_W13
Zna w sposéb uporzadkowany metodologie badan naukowych i zasady tworzenia instrumentéw
badawczych — realizowany na zajeciach m. in.: wspdfpraca przedsiebiorstwa z instytucjami
finansowymi, koncepcje zarzqdzania, marketing na rynku instytucjonalnym w praktyce. Umiejetnosci
badawcze studentéw kierunku rozwijane sg rowniez w ramach zaje¢ ujetych w modele przygotowania
pracy dyplomowe;.

W Uczelni weryfikacja efektéw uczenia sie moze by¢ przeprowadzana réowniez z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Wytyczne jakosciowe i techniczne przeprowadzenia
egzamindw i zaliczen w trybie zdalnym sg zawarte w Zarzgdzeniu nr 03/05/2022 Rektora z dnia 10 maja
2022 r. w sprawie weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie z wykorzystaniem srodkéw komunikacji
elektroniczne;j.

Program studidw na kierunku na studiach | stopnia o profilu ogdlnoakademickim uwzglednia
ksztatcenie jezykowe na poziomie B2, zas Il stopnia B2+. W kartach zaje¢ lektoratéw zaréwno dla I, jak
i dla Il stopnia studidéw przyjeto jedng, takg samg metode weryfikacji dla efektéw uczenia sie z kategorii
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych — prace pisemng. Praca pisemna jako metoda
weryfikacji wskazanego efektu uczenia sie z kategorii umiejetnosci jest niewystarczajgca. Nie pozwala
ona bowiem na weryfikacje zatozonego efektu uczenia sie z tej kategorii (I stopien: Student rozumie
wypowiedzi obcokrajowcéw i jest w stanie prowadzi¢ konwersacje na temat zycia codziennego
i zawodowego. Poprawnie postuguje sie strukturami gramatycznymi, posiada umiejetnos$¢ rozumienia
tekstéw specjalistycznych oraz umiejetnosc pisania listow oficjalnych i handlowych; Il stopien: U_01
Student rozumie wypowiedzi obcokrajowcéw i jest w stanie prowadzi¢ konwersacje na temat zycia
codziennego i zawodowego. Poprawnie postuguje sie podstawowymi strukturami gramatycznymi,
posiada umiejetnos¢ rozumienia tekstow specjalistycznych oraz umiejetnosé pisania listéw oficjalnych
i handlowych na poziomie B2+).Praca pisemna nie jest takze wtasciwg metoda do weryfikacji efektu
uczenia sie z kategorii kompetencje spoteczne — brzmienie tozsame dla studidow | i Il stopnia (K_01
Student potrafi przedstawi¢ wiasne opinie, bra¢ udziat w dyskusji i prowadzi¢ konwersacje
z partnerem, w tym osiggng¢ porozumienie lub kompromis), tym bardziej, ze w ramach osiggniecia
efektow uczenia sie z kategorii kompetencje spoteczne student ma by¢ gotow do oceny,
odpowiedzialnosci, roli zawodowej. Konieczny jest taki dobdr metod weryfikacji efektéw uczenia sie
dla kategorii umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne, ktore pozwolityby na rzeczywistg weryfikacje
przyjetych efektéw uczenia sie dla zajec jezyk obcy, na | i na Il stopniu studidéw.

Dokumentacja dotyczaca weryfikacji efektdw uczenia sie byta w wiekszosci zgodna z zaktadanymi
w kartach zaje¢ metodami weryfikacji i zaktadanymi efektami uczenia sie. Przyktadowo zajecia:
logistyka - za metody weryfikacji efektow uczenia sie w sylabusie ujeto egzamin ustny oraz
przygotowany referat w formie wygtoszonej prezentacji. Metody weryfikacji ujete w sylabusie sg
poprawne (brak pytan, ktére byty obligatoryjne na egzaminie ustnym, brak przygotowanych referatéw,
czy chociazby ich tematéw). Zastosowano na zajeciach inne metody weryfikacji efektéw uczenia sie niz
te, ujete w zatgczonym do prac sylabusie. Przedstawiono: przyktadowe prace — cze$¢ jako prace
odreczne pisane cze$¢, w wordzie — stanowigce odpowiedzi na 4 pytania. Cze$¢ prac byto
zatytutowanych ,,Praca na zaliczenie przedmiotu” co koliduje z formg egzaminu pisemnego, czy tez
ustnego. Pytania ujete w dostarczonych pracach miaty stanowic¢ egzamin pisemny (brak takiej metody
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weryfikacji efektéw uczenia sie w zataczonym do pracy przez Uczelnie sylabusie, zas w sylabusie
dotgczonym do programu studiéw istnieje inny zapis metody weryfikacji - egzamin pisemny lub ustny).
Z uwagi na fakt, iz czes¢é prac byta napisana w wordzie, a cze$¢ odrecznie powstaje pytanie o przebieg
egzaminu, a tym samym o osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie. Rekomenduje sie zapewnienie
zgodnosci zatozonych w sylabusie metod weryfikacji z tymi, realizowanymi w rzeczywisto$ci. Konieczne
jest ujednolicenie w sylabusach w wersjach ,skréconej” i , petnej” dla tych samych zaje¢ metod
weryfikacji efektéw uczenia sie. Jak pokazuje powyzszy przyktad zajeé stosowane metody weryfikacji
dla zaje¢ w zaleznosci od wersji sylabusa mogag sie réznic, co jest nieprawidtowe.

Uczelnia podjefa dziatania naprawcze w zakresie zalecenia dotyczgcego usuniecia nieprawidtowosci
zwigzanych z niewtasciwym opisem i doborem w sylabusach metod weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentdow efektéw uczenia sie oraz dostosowaniem ich zaréwno do przyjetych efektdw uczenia sie jak
i faktycznie prowadzonych czynnosci weryfikacyjnych, jednakze w czesci przypadkdw sg one
niewystarczajace, co zostato zaakcentowane w tresci oceny kryterium 3.

W przedstawionej dokumentacji z wybranych losowo zaje¢ znalazty sie m.in.: testy, prezentacje

wykonywane przez studentéw, zadania do wykonania. Tematyka prac etapowych byta zgodna
z tresciami zaje¢, dostosowana do dyscyplin, do ktérych przyporzagdkowany jest kierunek. Obejmowata
ona zagadnienia dotyczace m.in.: zarzagdzania logistycznego, badan marketingowych, statystyki.
Tematyka prac dyplomowych na kierunku jest zgodna z zaktadanymi efektami uczenia sie oraz
z dyscypling, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany. Przyktadowe tematy prac: “Planowanie
wiasnej kariery a satysfakcja z pracy i osiggnie¢ zawodowych”, “Kultura organizacyjna jako czynnik
rozwoju osobowosci rynkowe] przedsiebiorstwa”, “Zarzadzanie organizacjg transportu w tancuchu
logistycznym na rynku”, “System motywowania pracownikéw w przedsiebiorstwie IKEA”. Wylosowane
do oceny prace dyplomowe miaty w przewazajgcej wiekszosci charakter teoretyczno-badawczy.
Poziom merytoryczny prac byt dobry. Przyjete w ocenianych pracach cele byly zrealizowane. Oceny
prac byty w wiekszosci adekwatne do zawartych w nich tresci, w niektérych pracach nieznacznie
zawyzone. W przedstawionych pracach nie znaleziono zaawansowanego wykorzystania zadnego
oprogramowania, pomimo ze takowe zostato wykazane, jako wykorzystywane na zajeciach kierunku.
Z dostarczonych podczas wizytacji dokumentacji wynika, ze studenci majg dostep do pracowni
komputerowych (réwniez po zajeciach), mogg realizowaé prace etapowe wymagajace
specjalistycznego oprogramowania. Brakuje takze szczegélnie w odniesieniu do przyjetych zatozen,
wytycznych przez Uczelnie w zakresie prac dyplomowych (z naciskiem na Il stopien studiow)
wykorzystania chociaz podstawowych elementéw statystyki opisowej. Przy tak duzej liczbie godzin
poswieconych na |, i na Il stopniu studiéw kwestiom dotyczagcym przygotowania prac dyplomowych
studenci powinni mie¢ wiedze i posiada¢ umiejetnosci do wykorzystywania oprogramowan, jak tez
chociaz uzycia podstawowych metod statystycznych. Rekomenduje sie potozenie wiekszego nacisku
w pracach dyplomowych szczegdlnie na studiach Il stopnia na uzycie dostepnego i wykorzystywanego
podczas trwania studiow na kierunku oprogramowania (np. Statistica), wykorzystywanie nie tylko
procentu do analizy danych w czesci badawczej prac dyplomowych, ale chociaz podstaw z zakresu
statystyki opisowej, potozenie wiekszego nacisku na weryfikacje tego elementu podczas
wykazywanych w raporcie prowadzonych prac audytowych (m. in. dotyczacych prac etapowych
i dyplomowych).

Biuro Karier posiada internetowy system badania loséw zawodowych absolwentéw. System umozliwia
przeprowadzanie badan on-line wsréd absolwentéw. Badania dotyczg doswiadczernn zawodowych
absolwentéw oraz ich oceny przygotowania przez Uczelnie do wejscia na rynek pracy.
Z dotychczasowych doswiadczen i prowadzonych analiz i raportéw wyniki monitoringu byty na bardzo
niskim wskazniku responsywnosci (zaledwie 10%), co nie przektadato sie to na przydatnosé raportu do
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jakichkolwiek gtebszych analiz i wnioskdéw. Uczelnia monitoruje na biezgco raporty Ogélnopolskiego
Systemu Monitorowania Ekonomicznych Loséw Zawodowych (ELA) szkét wyzszych. Raporty ELA
pokazujg poszczegdlne aspekty funkcjonowania absolwentéw Uczelni na rynku pracy, w zakresie
ryzyka bezrobocia czy osigganego poziomu wynagrodzenia. Niezmiennie waznym aspektem jest takze
czas poszukiwania pracy przez absolwentéw po skonczonych studiach.

Studenci kierunku sg autorami/wspoétautorami publikacji naukowych. Studenci biorg udziat
w konferencjach organizowanych przez Uczelnie oraz konferencjach organizowanych przez inne
osrodki, w tym zagraniczne. Uczelnia zacheca réowniez studentéw do publikowania wynikéw swoich
badan. Uczelnia cyklicznie organizuje Konferencje Két Naukowych, zachecajgc tym samym studiujgcych
w niej studentéw do opracowywania wystgpien naukowych. W ramach IX Konferencji K6t Naukowych
pt. ,Wspdtczesne problemy nauk spotecznych i logistyki” organizowanej w 2018 r. w ramach panelu
,Ekonomia, finanse i zarzadzanie” studenci kierunku wygtosili kilka referatéw. Na konferencji tej
cyklicznie w kolejnych jej edycjach wygaszane byty referaty przez studentédw kierunku: w 2020 . - 3,
w 2021 r. -3. Od roku 2022 r. organizowana jest réwniez studencka konferencja miedzynarodowa pt.
,Challenges in management, financial and security systems of XXI century”. Dotychczas odbyty sie trzy
edycje tej konferencji. Podczas ostatniej studenci kierunku wygtosili 13 referatéw. Studenci
wystepowali réwniez podczas organizowanej cyklicznie przez Uczelnie Miedzynarodowe] Konferencji
Naukowe] “Wspdtczesne problemy zarzadzania, bezpieczenstwa i nowoczesnej inzynierii”. Do
programu konferencji na state wpisano panel studencki. Podczas ostatnich edycji tej konferencji
studenci kierunku zarzadzanie brali czynny udziat. Przyktadami dziatalnosci naukowej studentéw

z kierunku, sg publikacje w Zeszytach Studenckie Prace Naukowe.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 3 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
Usuniecie nieprawidtowosci| Dostosowujgc sie do zalecenia Zespotu Oceniajgcego| Zlecenie
1. | zwigzanych z pisaniem prac| Uczelnia wprowadzita odpowiednie zapisy do regulaminu| zrealizowane
dyplomowych w dyscyplinach| dyplomowania (zatacznik do Zarzadzenia nr 03/05/2021
innych niz te, do ktorych| Rektora UTH z dnia 18 maja 2021 r.) majgce na celu
przypisano kierunek.| doprowadzi¢ do usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z
Zalecenie to dotyczy zaréwno| pisaniem prac dyplomowych w dyscyplinach innych niz te,
zapisow Regulaminu| do ktérych przypisano kierunek. Okreslone rozwigzania w
dyplomowania (par. 4),| tym zakresie zostaty takze ujete w regulaminie studidw,
Regulaminu studidw, jak i| stanowigcym zatacznik do uchwaty nr 14/04/2022 Senatu
tresdci prac dyplomowych. Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej z
dnia 28 kwietnia 2022 r. Ponizej dokonano ich
przedstawienia. Uczelnia realizuje takze audyty zagadnien
analizowanych w pracach dyplomowych, a ich wyniki
poddaje analizie, m.in. podczas spotkan Uczelnianego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Organizowane s3
spotkania metodyczne i konsultacje dla promotoréw prac
dyplomowych. Ponizej dokonano przedstawienia tych
rozwigzan. Podkresli¢ nalezy, ze ich wdrozenie przyczynito
sie do usuniecia nieprawidtowosci zwigzanych z pisaniem
prac dyplomowych w dyscyplinach innych niz te, do
ktérych przypisano kierunek.
Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 37




Przede wszystkim promotorzy sg starannie weryfikowani i
rekrutowani sposroéd pracownikéw badawczo-
dydaktycznych, posiadajacych udokumentowane
kwalifikacje i dorobek naukowy z dyscypliny nauki o
zarzadzaniu i jakosci. W mysl §1 ust. 2 regulaminu
dyplomowania, promotor reprezentuje dyscypline
naukowa, do ktérej odnoszg sie efekty uczenia sie
okreslone dla kierunku, na ktérym studiuje dyplomant, jak
réwniez posiada dorobek naukowy/ naukowy i zawodowy/
zawodowy, w obszarze wiedzy zwigzanej z kierunkiem
studiow dyplomanta, w zakresie dyscypliny/jednej z
dyscyplin naukowych, do ktérych odnoszg sie efekty
uczenia sie okreslone dla tego kierunku.

Przygotowany przez Dziekana wykaz promotorow jest
zatwierdzany przez Rade Wydziatu (§1 ust. 3 regulaminu
dyplomowania; § 33 ust. 3 regulaminu studiéw).

Takze zagadnienia, ktére moga by¢ rozwijane w pracach
dyplomowych s3 zatwierdzane przez Rade Wydziatu, a
nastepnie udostepniane studentom przed rozpoczeciem
seminarium dyplomowego (§ 4 wust. 2 regulaminu
dyplomowania). Student dokonuje wyboru promotora,
ktorym ustala temat pracy dyplomowej. Tematy prac
dyplomowych zatwierdza Dziekan, na podstawie ztozone;j
przez studenta i podpisanej przez promotora ,Karty
tematu pracy dyplomowe]”. Wprowadzenie tak
szczegbtowej weryfikacji dotyczacej nie tylko osdb, ktére
moga sprawowaé opieke merytoryczng nad procesem
dyplomowania, ale takze weryfikowanie zagadnien, ktore
mogg byc¢ rozwijane w pracach dyplomowych, a w koricu
akceptacji tematu pracy przez Dziekana Wydziatu, miato
na celu usuniecie nieprawidtowosci zwigzanych z pisaniem
prac dyplomowych w dyscyplinach innych niz te, do
ktérych przypisano kierunek zarzadzanie prowadzony w
Filii Uczelni w Ptorisku.

Kwestie te stanowig przedmiot przeprowadzanych
rokrocznie audytéw prac dyplomowych, podczas ktérych
dokonywana jest m.in. ocena zgodnosci tematyki pracy
dyplomowej z dyscypling nauki o zarzadzaniu i jakosci,
oceniana jest tres¢ merytoryczna i przestrzeganie zasad
zapisanych w regulaminie dyplomowania. Wyniki audytu
stanowig przedmiot analiz Uczelnianego Zespotu Jakosci
Ksztatcenia. Sg takze omawiane z Promotorami.

Uczelnia organizuje szkolenia i konsultacje dla
promotoréw co wptywa na jakos$¢ kierowanych przez nich
prac dyplomowych.

Usuniecie  nieprawidtowosci
zwigzanych z niewtfasciwym
opisem i doborem w
sylabusach metod weryfikacji i
oceny osiggniecia przez
studentéow efektdw uczenia
sie oraz dostosowaniem ich

zarowno do przyjetych
efektéw uczenia sie jak i
faktycznie prowadzonych

czynnosci weryfikacyjnych.

Uczelnia Techniczno-Handlowa wdrozyta na kierunku
zarzadzanie procedure weryfikacji sylabuséw, majacg na
celu  m.in. usuniecie  wskazanych przez PKA
nieprawidtowosci (Zarzadzenie nr 04/03/2021 Rektora
Uczelni Techniczno-Handlowej z dnia 22 marca 2021 r. w
sprawie wprowadzenia procedury zasad i trybu weryfikacji
sylabusow przedmiotéw realizowanych na kierunkach
prowadzonych w Uczelni Techniczno-Handlowej im. H.
Chodkowskiej). Ten sformalizowany sposéb weryfikacji
sylabusa ma wyeliminowaé¢ sytuacje zwigzane z
niewtasciwym opisem i doborem metod weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz
zapewni¢ dostosowanie ich zarédwno do przyjetych

Zalecenie
zrealizowane
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efektéw uczenia sig, jak i faktycznie prowadzonych

czynnosci  weryfikacyjnych. Zgodnie z przywotanym

powyzej aktem prawnym weryfikacja sylabusa odbywa sie
podczas nastepujacych czynnosci:

- Przestanie sylabusa przez Dziekana Wydziatu, w
ramach ktérego prowadzony jest przedmiot,
wyktadowcy prowadzgcemu go lub posiadajagcemu
wiedze z obszaru zagadnien objetych przedmiotem, z
prosba o ewentualng weryfikacje — do 30 maja;

- Przestanie przez wyktadowce zweryfikowanego
sylabusa Dziekanowi Wydziatu — do 15 czerwca;

- Zgtoszenie przez Dziekana Wydziatu do Kierownika
Biblioteki UTH, zapotrzebowania na najnowsze
pozycje literatury podstawowej i uzupetniajacej,
podejmujgce problematyke omawiang podczas zajec,
mozliwe do nabycia — do 15 czerwca;

- Akceptacja zmian przez Dziekana Wydziatu — do 30
czerwca;

- Uchwata Rady Wydziatu opiniujgca zmiany — do 10
lipca;

- Uchwata Senatu zatwierdzajgca zmiany — do 15 lipca;

- Wprowadzenie zmienionego sylabusa do systemu
USOSweb przez Koordynatora, wyznaczonego przez
Dziekana Wydziatu — do 30 lipca.

Wprowadzono rdéwniez nowy wzor sylabusa, ktory

pozwala na bardziej szczegdétowe przypisanie metod

weryfikacji do poszczegdlnych efektéw uczenia sie
zatozonych dla danego przedmiotu. Opracowano takze
szczegbtowy instrukcje wypetniania sylabusa, ktéra m.in.
odnosi sie do metod weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentéw efektéw uczenia. Instrukcja jest dostepna dla
wyktadowcdéw na platformie Moodle. Podkresli¢ nalezy, ze

17 grudnia 2021 r. zewnetrzna firma szkoleniowa

przeprowadzita certyfikowane szkolenie dla wyktadowcow

Uczelni oraz kierownikdw jednostek organizacyjnych

Uczelni, pt. ,,Organizacja ksztatcenia i zasady prowadzenia

studiow na podstawie ustawy Prawo o szkolnictwie

wyziszym i nauce oraz rozporzqdzenia Ministra Nauki i

Szkolnictwa Wyzszego w sprawie studiow” Szkolenie

obejmowato m.in. kwestie dotyczgce budowy programu

studidw, a wiec takze metod weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentéw efektow uczenia sie. Nadto, ta sama
firma szkoleniowa - w styczniu 2022 r., przeprowadzita
dwa warsztaty pt. ,Sylabus jako element wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia”. Spotkania te
zrealizowano w dwdch terminach — oddzielnie dla
wyktadowcow akademickich i innych oséb prowadzacych
ksztatcenie z Wydziatu Inzynieryjnego, oddzielnie dla
wyktadowcow akademickich i innych oséb prowadzacych
ksztatcenie z Wydziatu Zarzadzania i Logistyki i Wydziatu

Zamiejscowego w Ptonsku.

Ponadto, Uczelnia wprowadzita szereg szkolen dla

nauczycieli akademickich, w zakresie doboru metod

weryfikacji efektow uczenia sie, w tym z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ co sprawito, ze
wyktadowcy potrafig zastosowaé szerszy wachlarz
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie. Uczelnia rowniez organizuje konferencje,
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seminaria metodyczne oraz szkolenia majgce na celu
doksztatcanie wyktadowcow, podnoszenie kompetencji
dydaktycznych, np. z nowoczesnych metod nauczania oraz
stosowania odpowiednich metod weryfikacji efektéw
uczenia sie. Tylko w ostatnim czasie Zespot zorganizowat
dla Wyktadowcow Uczelni nastepujgce spotkania:

1. Szkolenia adaptacyjne dla nowozatrudnionych
wyktadowcdw (25 i 28 luty 2022 r., 19 i 26 wrzesnia
2022 r., 17 i 24 luty 2023 r.; przed rozpoczeciem
semestru),

2. Szkolenie wirtualne laboratoria UTH (13 czerwca 2022
r., 15i21 wrzesnia 2022 r.),

3. Szkolenie z przygotowywania egzamindw na
platformie e-learningowej przed sesjg zimowg odbyto
sie 23 stycznia 2023,

4. Szkolenie z funkcjonalnosci platformy e-learningowej
oraz wprowadzania do zaje¢ narzedzi do grywalizacji
odbyto sie 25 listopada 2022.

Jednoczesnie zaréwno wyktadowcy, jak i studenci

dokonujg w anonimowych ankietach ewaluacji metod

weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw
uczenia sie, wypetniajac ankiete dotyczacg realizacji
procesu dydaktycznego raz w semestrze. Wyniki tych
ankiet sg analizowane m.in. podczas spotkan Uczelnianego

Zespotu Jakosci Ksztatcenia. Rozwigzanie to pozwala

wychwyci¢ ewentualne uchybienia w analizowanym

zakresie i wprowadzi¢ dziatania naprawcze.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Nabér na studia zaréwno |, jak i Il stopnia kierunku o profilu ogélnoakademickim opiera sie na
transparentnych kryteriach. Stosowane warunki rekrutacyjne sg przejrzyste. Uczelnia posiada
regulacje pozwalajgce na identyfikacje efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow oraz
procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej Uczelni, w tym w uczelni zagranicznej,
ktére zapewniajag mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie. Obowigzujgce na Uczelni zasady
i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdw efektéw uczenia sie na zakonczenie studidw. Przyjete przez Uczelnie zasady weryfikacji
i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie umozliwiajg rowne traktowanie studentéw
oraz zapewniajg bezstronnos$é, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc
i poréwnywalnosé ocen. Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej, dotyczacej stopnia
osiggniecia efektéw uczenia sie, na kazdym etapie studidw oraz na ich zakoriczenie sg transparentne.
Na Uczelni uregulowany jest sposéb postepowania w sytuacjach konfliktowych, zwigzanych
z weryfikacjg oceny efektéw uczenia sie. Uczelnia podejmuje dziatania monitorowania karier
absolwentéw. Tematyka prac etapowych, egzaminacyjnych byta zgodna z tresciami zaje¢. Tematyka
prac dyplomowych (dla I i Il stopnia) byta zgodna z zaktadanymi efektami uczenia sie oraz z dyscypling
nauki o zarzadzaniu i jakosci. Stwierdzono wykazywang przez studentéw aktywnos¢ publikacyjng, ich
udziat w konferencjach naukowych.

O ocenie kryterium spetnione czesciowo zawazyly nastepujace nieprawidtowosci:
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1. W przypadku, gdy zajecia konczg sie egzaminem w sylabusach brak jednoznacznego wskazania na
konkretng metode weryfikacji efektdw uczenia sie (zapis w sylabusach dotyczacy metod
weryfikacji efektdw uczenia sie: wyktad - egzamin pisemny lub ustny).

2. W czesci sylabuséw w wersji ,,skroconej” i ,petnej” tych samych zaje¢ metody weryfikacji efektow
uczenia sie nie sg ujete tozsamo.

3. W kartach zajec dla lektoratéw zaréwno dla | jak i dla Il stopnia przyjeto jedng metode weryfikacji
dla efektéw uczenia sie z kategorii wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych — prace
pisemng. Praca pisemna jako metoda weryfikacji efektu uczenia sie z kategorii umiejetnosci
w przypadku jezyka obcego jest niewystarczajgca tak samo, jak w przypadku efektu uczenia sie
z kategorii kompetencji spotecznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie wskazanie konkretnej metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku zajeé, ktére
koncza sie egzaminem, podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu wskazanej
nieprawidtowosci.

2. Zaleca sie ujednolicenie w sylabusach w wersjach ,skréconej” i ,petnej” dla tych samych zajeé
metod weryfikacji efektéw uczenia sie, podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych
wystepowaniu wskazanej nieprawidtowosci.

3. Zaleca sie przyjecie metod weryfikacji efektdw uczenia z zaje¢ jezyka obcego, ktére pozwolg na
weryfikacje efektdw uczenia sie wszystkich kategorii, podjecie dziatan naprawczych
zapobiegajacych wystepowaniu wskazanej nieprawidtowosci.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W roku akademickim 2022/2023 na kierunku zajecia dydaktyczne prowadzone sg przez 122 nauczycieli
akademickich, w tym 15 osdb ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, 61 osdb ze stopniem
naukowym doktora, 46 oséb z tytutem zawodowym magistra. Sposrod 122 wyktadowcow 27 (22%)
reprezentuje dyscypling naukowa nauki o zarzadzaniu i jakosci, 27 (22%) ekonomie i finanse oraz 68
(56%) pozostate dyscypliny.

Wyszczegdlnienie Liczba nauczycieli Nauki o zarzadzaniui | Ekonomia Pozostate dyscypliny
akademickich jakosci i finanse naukowe

Prof. 0 0 0 0

Dr hab. 15 5 2 8

Dr 61 15 19 27

Mgr (w tym lektorzy) 46 7 6 33

Ogétem 122 27 27 68

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 41



Aktualny dorobek naukowy zwigzany z realizowanymi zajeciami dydaktycznymi posiada 75 osdb (61%)

prowadzacych zajecia, a praktyczne doswiadczenie zawodowe powigzane z kierunkiem studidow
76 (62%) nauczycieli akademickich.

Wyszczegodlnienie

Liczba
nauczycieli
akademickich

Dorobek naukowy (zwigzany z
realizowanymi zajeciami
dydaktycznymi)

Praktyczne doswiadczenie
zawodowe powigzane
z kierunkiem studiéw

Prof. 0 0 0
Dr hab. 15 15 10
Dr 61 50 51
Mgr (w tym lektorzy) 46 10 44
Ogotem 122 75 (61%) 76 (62%)

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia zwigzane z dyscypling do ktérej
przypisany jest kierunek studiow posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy i/lub
doswiadczenie zawodowe w zakresie tej dyscypliny, co umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢, w tym
nabywanie przez studentéw kompetencji badawczych. Struktura kwalifikacji (posiadane tytuty
zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw (897 na
studiach | stopnia i 429 na studiach Il stopnia) umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec.

Kompetencje nauczycieli akademickich w zakresie prowadzenia badan naukowych sg prawidtowe.

Wynika to z tego, ze wyktadowcy to nauczyciele akademiccy prowadzacy dziatalnos¢ naukowa miedzy

innymi w zakresie zarzgdzania przedsiebiorstwami, zarzadzania jakosScig, zarzadzania projektami,

psychologii biznesu i coachingu, marketingu, badania zachowan nabywcéw, zarzadzania finansami,
zarzadzania zasobami ludzkimi, zarzadzania rozwojem lokalnym, itp. Dziatalno$¢ naukowa Wydziatu

Zarzadzania i Logistyki prowadzona jest poprzez:

1. indywidualne i zespotowe projekty badawcze, wynikajgce z plandw naukowych Katedr;

2. wymiane doswiadczen naukowych z praktykami krajowymi i zagranicznymi w obszarze
zarzadzania poprzez udziat pracownikéw w konferencjach krajowych i miedzynarodowych
organizowanych lub wspétorganizowanych przez Uczelnig;

3. seminaria realizowane podczas zebran Katedry Zarzadzania, w ktérych pracownicy przedstawiaja
wyniki swoich badan. Kierownik katedry nie rzadziej niz raz w roku omawia postepy w rozwoju
dziatalnosci naukowej pracownikéw katedry. W razie braku postepéw, wspdlnie z pracownikiem
opracowuje plan naprawczy, ktéry pracownik, po akceptacji odpowiedniego dziekana, jest
zobowigzany zrealizowa¢ w ciggu roku od dnia opracowania planu.

Najwazniejsze w ostatnich latach projekty badawcze bedgce przedmiotem pracy naukowej kadry

prowadzgcej ksztatcenie na kierunku to:

1. ,Instrumenty wspomagajace zarzadzanie ryzykiem w zmiennym otoczeniu rynkowym”, ktérego
efektem jest publikacja ,Zarzadzanie ryzykiem w biznesie — inteligentne narzedzia”;

2. ,Zarzadzanie i finanse w przedsiebiorstwie”, ktérego efektem jest monografia o tym samym
tytule;

3. ,Dziatalnosé gospodarcza w dobie pandemii COVID-19”, ktérego efektem jest rowniez monografia
o tym samym tytule;

4. ,Ekonomiczny wymiar bezpieczenstwa Rzeczypospolitej Polskiej w trzeciej dekadzie XXI wieku”,
ktérego efektem jest publikacja , Aspekty ekonomii i zarzadzania bezpieczernstwem Panstwa”.

Ponadto w dokumentacji przekazanej znajduje sie obszerny wykaz konferencji naukowych, w ktérych

uczestniczyli nauczyciele akademiccy realizujgcy ksztatcenie na kierunku. Dane za ostatnie 12 miesiecy
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wskazuja, ze udziat w konferencjach miedzynarodowych 96 wyktadowcdéw oraz 14 studentéw Uczelnia
sfinansowata w catosci.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
w tym zwigzane z prowadzeniem zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajeé. Kadra posiada kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane
z prowadzeniem zaje¢ e-learningowych umozliwiajgce prawidtowg realizacje zaje¢. Wyktadowcy
wykorzystujg platforme Moodle i aplikacje MS Teams. Biorg udziat w szeregu szkoleh metodycznych
oraz dotyczacych ksztatcenia e-learningowego.

Przydziat zajec oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwia prawidtowg realizacje zajec. Jak juz wspomniano wykaz
nauczycieli akademickich realizujgcych zajecia na kierunku w roku akademickim 2022/2023 obejmuje
122 osoby. Zdecydowana wiekszo$¢ z nich realizuje zajecia w wymiarze do 150 godzin rocznie. Tylko
w kilku przypadkach realizowane pensum przekracza 300 godzin (304, 306, 312, 366, 394, 420, 430,
471, 480). Wyktadowcom nie sg powierzane zajecia z nadmiernej liczby przedmiotéw, za wyjgtkiem
2 wyktadowcédw realizujgcych zajecia w wymiarze ponad 400 godzin z ponad 8 przedmiotéw. Réwniez
w przypadku powierzania prowadzenia seminaridw licencjackich i magisterskich generalnie
przestrzegana jest zasada zapewnienia higieny pracy umystowej. W roku akademickim 2021/2022
sposréd 14 promotordw prac licencjackich na kierunku tylko 2 wypromowato wieksza od 20 liczbe
licencjatéw (23, 37). W przypadku 12 promotorédw prac magisterskich 3 sposrdd nich wypromowato
ponad 20 magistrow (21, 25, 26). Zgodnie z Regulaminem dyplomowania z 18.05.2021 r. przyjeta
maksymalna liczba dyplomantéw, ktéra moze opiekowac sie promotor to 25. W przypadku
koniecznosci zwiekszenia liczby dyplomantdw taka zgode moze wydac Dziekan Wydziatu. Z powyzszych
ustalen wynika, ze zdarzajg sie przypadki przekraczania tego limitu. Jest to spowodowane trudnosciami
w nawigzaniu wspétpracy ze specjalistami o odpowiednich kwalifikacjach, gdy brana jest pod uwage
zgodnos¢ dyscypliny naukowej, doswiadczenia dydaktycznego i zawodowego z potrzebami
dydaktycznymi w ramach seminarium dyplomowego na konkretnej specjalnosci.

Trzeba tez w tym miejscu podkreslié, ze podczas wizytacji Uczelnia uzupetnita dane dotyczace dorobku
naukowego i praktycznego doswiadczenia zawodowego 13 wyktadowcdw. Udostepnione szczegotowe
informacje pozwolity na uznanie poprawnosci obsady zaje¢ w zakresie powierzonych tym osobom zajec
dydaktycznych.

W Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej zatrudnionych etatowo jest 82 nauczycieli
akademickich, w tym 5 profesoréow, 9 doktoréw habilitowanych, 52 doktoréw i 16 magistrow.
Nauczyciele akademiccy zatrudnieni s3 w wiekszosci w grupie pracownikéw badawczo-dydaktycznych
(62 osoby). Pozostate osoby zatrudnione sg w grupie pracownikéw dydaktycznych.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne z ustawowym wymogiem. W przypadku kierunku zarzgdzanie
w Uczelni wskaznik 75% zostat osiggniety. Waha sie on na uruchomionych specjalnosciach studiéw I i Il
stopnia od 79 do 90%. Szczegétowe dane zamieszczono ponizej.

Suma godzin [Suma godzin realizowanych
Specjalnosci z programu przez pracownikow Odsetek
studiow etatowych

Studia I stopnia

business marketing management 2020 1735 86
psychologia w biznesie 2020 1720 85
negocjacje i sprzedaz 1825 1585 87
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transport — spedycja - logistyka 2020 1735 86
Studia Il stopnia

business marketing management 560 472 84
project management 496 440 89
negocjacje i sprzedaz 560 488 87
hr manager i coaching biznesowy 560 488 87
psychologia w biznesie 560 504 90
transport — spedycja - logistyka 560 504 90
administracja rzqdowa i samorzqdowa 560 472 84

Realizacja zajeé, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$é, jest
na biezgco kontrolowana.

Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono informacje na temat realizowanych hospitacji zajec
dydaktycznych oraz przyktadowe arkusze hospitacji zaje¢. W roku akademickim 2021/2022 analiza
objeto 30 przedmiotéw na Wydziale Zarzgdzania i Logistyki. Generalnie rezultaty hospitacji byty bardzo
pozytywne. Jedynie w jednym przypadku odnoszagcym sie do nowego wyktadowcy hospitacje zajeé
wykazaty pewne nieprawidtowosci zwigzane z trudnos$ciami w obstudze komputera z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii informacyjnych w nauczaniu zdalnym, a takze ze stabg komunikatywnoscig
w przekazywaniu wiedzy. Po dwukrotnym przeprowadzeniu hospitacji rozwigzano wspédtprace z tym
wyktadowca.

Zasady planowania i rozwoju naukowego oraz dydaktycznego kadry Uczelni okresla zarzadzenie
Rektora z dnia 1 pazdziernika 2022 roku. Polityka kadrowa Uczelni zapewnia dobdr kadry, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zaje¢. W Uczelni powotuje sie zespoty,
ktérych zadaniem jest okresowy przeglad obsady zaje¢ dydaktycznych, w sktad ktdrych wchodzg
dziekani, prodziekani, kierownicy katedr oraz Dyrektor Dziatu Organizacji Studiéw. Dokonujg one oceny
kompetencji, doswiadczenia i kwalifikacji nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych
ksztatcenie, z uwagi na prowadzone przedmioty, uwzgledniajgc nastepujace kryteria:

reprezentowang dyscypline naukowa,

— osiagniecia naukowe, z uwzglednieniem odnoszacych sie do prowadzonych zajec,

— doswiadczenie zawodowe nabyte poza Uczelnig, w zakresie prowadzonych zaje¢,

— doswiadczenie, dorobek i osiggniecia dydaktyczne,

— ocene wynikajaca z ewaluacji dokonywanej przez studentow w ankietach,

— ocene wynikajgcg z hospitacji zajec.
Zgodnie z przepisami Uczelnia dokonuje okresowej oceny wyktadowcéw. Oceny dokonuje Dziekan
Wydziatu. Wyktadowca wypetnia ankiete, ktéra zawiera informacje m.in.: dokonania naukowe
nauczyciela z ostatnich czterech lat akademickich (publikacje ksigzkowe, artykuty, komunikaty
naukowe, udziat w grantach), dokonania dydaktyczne nauczyciela w ostatnich czterech latach
akademickich, funkcje organizacyjne i inne dziatania na rzecz Uczelni. Okresowa ocena wyktadowcy
jest opiniowana przez Kierownika Katedry i przekazywana Dziekanowi Wydziatu w celu wyrazenia
opinii o wyktadowcy, nastepnie ostateczng opinie wystawia Rektor Uczelni. Wyktadowca poswiadcza
swoim podpisem zapoznanie sie z tym dokumentem. W dalszej kolejnosci opinia dofaczana jest do
teczki akt personalnych opiniowanego wyktadowcy w Dziale Kadr. W 2022 r. na kierunku zaden
z wyktadowcéw nie podlegat okresowej ocenie nauczyciela akademickiego, natomiast w 2021 r. ocenie
podlegato 4 nauczycieli (3 doktoréw i 1 magister). Wszyscy uzyskali oceny pozytywne.
Wyniki okresowych przegladdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywane;j
przez studentéw w ramach ankietyzacji sg wykorzystywane do doskonalenia ksztatcenia. Polityka
kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzace] zajecia zapewniajace prawidtowg ich realizacje,
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sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujgce cztonkdw kadry prowadzacej
ksztatcenie do wszechstronnego doskonalenia.

Niewatpliwie polityka kadrowa Uczelni powinna zmierzaé w strone pozyskiwania wyktadowcow
z tytutem profesora, w tym w szczegdlnosci reprezentujgcych dyscypline nauki o zarzadzaniu i jakosci.
Warto tez pamietaé o tym, ze w kontekscie zmiany od nowego roku akademickiego profilu studiow |
i Il stopnia - z ogélnoakademickiego na praktyczny, co przyjeto stosowng Uchwatg Senatu Uczeni z dnia
28 lutego 2023 r., zasadne jest ustawiczne wzbogacanie potencjatu kadry legitymujacej sie
praktycznym doswiadczeniem zawodowym. Dziatania te pozwolg na petniejsze dostosowanie wiedzy,
umiejetnosci i postaw spotecznych, w ktére beda wyposazani absolwenci kierunku do oczekiwan
krajowego i lokalnego rynku pracy.

System szkolen dotyczgcych ksztatcenia obejmuje funkcjonowanie wirtualnych laboratoridw; realizacje
procesu dydaktycznego w sposdb uwzgledniajacy szczegdlne potrzeby okreslonych grup studenckich,
np. oséb z niepetnosprawnosciami. W okresie ostatniego roku Zespdt Nauczania Zdalnego
zorganizowat dla wyktadowcdédw nastepujgce szkolenia:

seminarium metodyczne dla promotoréw (7 marca 2022 r.),
— seminarium metodyczno-techniczne dla promotoréw (8 czerwca 2022 r.),
— rozmowa to przywilej — edukowanie oczami dra T. Siemka (30 maja 2022 r.),
— szkolenia adaptacyjne dla nowozatrudnionych wyktadowcéw (25 i 28 luty 2022 r., 19 26
wrzesnia 2022 r., 17 i 24 luty 2023 r.; przed rozpoczeciem semestru).
— szkolenie wirtualne laboratoria UTH (13 czerwca 2022 r., 15i 21 wrze$nia 2022 r.),
— szkolenie z przygotowywania egzaminéw na platformie e-learningowej przed sesjg zimowa
odbyto sie 23 stycznia 2023 r.,
— szkolenie z funkcjonalnosci platformy e-learningowej oraz wprowadzania do zaje¢ narzedzi do
grywalizacji odbyto sie 25 listopada 2022 .
Ponadto w latach 2020-2021 w Uczelni odbyto sie kilkanascie innych szkoleri. Dodatkowo realizowane
byty konsultacje dla promotoréw obejmujace funkcjonalnosci systemdéw APD i JSA oraz konsultacje dla
wykfadowcédw i studentéw dotyczace ochrony wtasnosci intelektualnej. Wazine znaczenie dla
podnoszenia kompetencji dydaktycznych wyktadowcdw posiada realizowany w latach 2022-2023
projekt , Doskonatos¢ dydaktyczna Uczelni”, ktory uzyskat dofinansowanie ze sSrodkdéw unijnych.
Zaktada on realizacje nizej wymienionych szkolen i warsztatow:
— szkolenia dotyczace systemu weryfikacji efektéw uczenia sie,
— warsztaty pt. Autoprezentacja i wystgpienia publiczne,
— warsztaty ,Metody aktywne”,
— szkolenie Generacja Z - czyli kim jest nasz student?,
— szkolenie Metodologia STEAM,
— szkolenie Design thinking,
— szkolenie Narzedzia pracy grupowej,
— szkolenie warsztatowe: Narzedzia pracy zdalnej,
— szkolenie Grywalizacja/gamifikacja jako metoda nauczania,
— szkolenie Wyktadowca jako moderator/facylitator,
— szkolenie Narzedzia cyfrowe przydatne w pracy wyktadowcy.
Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktdw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzace] ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. W Uczelni
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zostat powotany Petnomocnik Rektora ds. rownego traktowania
przeciwdziatania potencjalnej dyskryminacji

zarzadzeniem Rektora nr 02/05/2021

i mobbingowi

procedury antydyskryminacyjne,

i zapewnienia bezpieczenistwa. Przyjete rozwigzania sg prawidtowe.

i bezpieczernstwa. W celu
na Uczelni zostaty wprowadzone,
antymobbingowe

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Lp.

Zalecenia dotyczace
kryterium 4 wymienione we
wskazanej wyzej uchwale
Prezydium PKA

Opis realizacji zalecenia

Ocena realizacji
zalecenia
(zalecenie

zrealizowane /
zalecenie

niezrealizowane)

Zmiana  struktury kadry
prowadzacej zajecia na
kierunku w celu zwiekszenia
udziatu pracownikéw
posiadajacych aktualny
dorobek naukowy w
dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jakosci.

Uczelnia Techniczno-Handlowa dostosowata sie do zalecen
PKA i zweryfikowata strukture zatrudnienia wyktadowcéw
oraz uzupetnita sktad kadry akademickiej posiadajgcej
znaczacy dorobek w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i
jakosci jak tez podjeta dziatania prowadzace do
wzbogacenia dorobku naukowego w tej dyscyplinie kadry
juz zatrudnionej. Uczelnia zatrudnia obecnie wyktadowcow
posiadajacych: aktualny dorobek naukowy w dyscyplinie
nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz dorobek dydaktyczny jak
i doswiadczenie w zakresie zarzadzania.

W dokumentacji przekazanej zespotowi oceniajgcemu PKA
wymieniono przyktady 3 nowo zatrudnionych na
podstawowym miejscu pracy nauczycieli akademickich oraz
4 zatrudnionych w ramach umoéw cywilno-prawnych.
Ponadto sformalizowano dobrg praktyke obowigzujacg w
Uczelni polegajacg na kompleksowym przegladzie kadry,
majgcg zapewnic nie tylko prawidtowg obsade zajeé, ale
takze eliminowaé¢ sytuacje  kumulacji  przydziatu
przedmiotdw  kierunkowych czy specjalnosciowych.
Przeglad taki odbywa sie nie rzadziej niz raz na dwa lata, co
oczywiscie nie wyklucza monitoringu poprzedzajgcego
przydziat zaje¢ przed kazdym semestrem. Obecnie kwestie
te reguluje zarzadzenie nr 04/11/2022 Rektora Uczelni
Techniczno-Handlowej z 30 listopada 2022 r. w sprawie
powotania kierunkowych zespotow ds. okresowego
przeglgdu zaje¢ dydaktycznych w Uczelni Techniczno-
Handlowej im. Heleny Chodkowskiej.

Uczelnia wdrozyta takze szereg dziatan majacych na celu
zintensyfikowanie dziatalnosci naukowej nauczycieli
akademickich. Dziatania majgce na celu rozwdj i
zintensyfikowanie prowadzonych w Uczelni badan
naukowych w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci
realizowano wielotorowo. Ich efektem byt dynamiczny
rozwdj naukowy  wyktadowcéw, prowadzacy do
zintensyfikowania prowadzonych w Uczelni badan
naukowych.

W ciggu ostatnich dwdch lat Uczelnia wprowadzita szereg
zmian w sferze organizacyjno-prawnej, majacych
motywowaé¢  wyktadowcow  do  zintensyfikowania
dziatalnosci naukowej oraz doskonalenia dziatalnosci
dydaktycznej. Po pierwsze dotyczyly one zmian w
strukturze organizacyjnej Uczelni — m.in.: od 1 pazdziernika

Zalecenie
zrealizowane
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2022 r. wprowadzono stanowisko Prodziekana ds. kierunku
zarzadzanie. Jednoczed$nie dokonano podziatu Katedry
Ekonomii i Zarzadzania, tworzac Katedre Zarzadzania,
skupiajacg wyktadowcédw przypisanych do dyscypliny nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, co miato zintensyfikowad
prowadzone w Uczelni badania naukowe w przywotanej
dyscyplinie. Zaréwno Prodziekan ds. kierunku zarzadzanie,
jak i kierownik Katedry, przedstawili plan dziatan
intensyfikujacych dziatalno$¢ naukowa.

Nadto sformalizowano i udoskonalono dobre praktyki
wynikajgce z kultury organizacyjnej Uczelni, wprowadzajac
unormowania  dotyczace polityki rozwoju  kadry
akademickiej, obejmujgce takze zasady rozwoju
naukowego oraz dydaktycznego kadry Uczelni. Istotnym
aktem prawnym normujgcym analizowang kwestie jest
zarzadzenie Rektora Uczelni Techniczno-Handlowej im.
Heleny Chodkowskiej z dnia 1 pazdziernika 2022 r.
dotyczqce polityki rozwoju kadry akademickiej Uczelni
Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej. Okresla
ono zasady planowania i rozwoju naukowego oraz
dydaktycznego kadry Uczelni. W mysl jego przepiséw
pracownicy badawczy i badawczo-dydaktyczni w ramach
dziatalnosci badawczej i badawczo-rozwojowej prowadzg
badania indywidualne i badania zespotowe. Majg
obowigzek prezentowania wynikéw prowadzonych badan
naukowych i przedstawiania sprawozdan z dziatalnosci
badawczej i badawczo-rozwojowej, na zasadach
okreslonych w niniejszym zarzadzeniu. Sg takze
zobowigzani: do podnoszenia kompetencji dydaktycznych.
Kierownik katedry nie rzadziej niz raz w roku omawia
postepy w rozwoju dziatalnosci naukowej pracownikéw
katedry.

Polityka kadrowa Uczelni zaktada szerokie finansowanie
dziatalnosci naukowej. Uczelnia organizuje takze
wydarzenia stuzgce upowszechnianiu dorobku naukowego
kadry oraz stwarza mozliwo$s¢ publikowania w
Wydawnictwie Uczelni i w punktowanym czasopi$mie
Przedsiebiorstwo Przysztosci. Polityka kadrowa to takze
rozbudowany system szkolen dotyczacych ksztatcenia, w
tym funkcjonowania wirtualnych laboratoriéw;
realizowania  procesu  dydaktycznego w  sposéb
uwzgledniajgcy szczegdlne potrzeby okreslonych grup
studenckich, np. oséb z niepetnosprawnosciami.
Udoskonalono réwniez system oceniania wyktadowcéw,
zmodyfikowano dotychczas funkcjonujgce w tym zakresie
zasady, a w konsekwencji: wprowadzono bardziej
szczegétowe kryteria oceny. Opracowano oddzielne
formularze oceny: w grupie nauczycieli akademickich
zatrudnionych na stanowiskach badawczych, badawczo-
dydaktycznych i dydaktycznych, réznicujgc zakres oceny dla
powyzszych grup oraz wymogi konieczne do spetnienia w
celu uzyskania oceny pozytywnej.

2. | Dokonanie korekty obsady
zajec dydaktycznych
wymienionych w zatgczniku
nr 1 do uchwaty nr 689/2021
Prezydium Polskiej Komisji

Uczelnia Techniczno-Handlowa dostosowata sie do zalecen
PKA i dokonata zmian w obsadzie zaje¢ wskazanych przez
PKA (Zatacznik nr 895/2021 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 16 wrzesnia 2021 r.) przedmiotow,
wytgczajac z ich prowadzenia zakwestionowanych 2
nauczycieli akademickich. Prowadzenie w/w przedmiotéw

Zalecenie

zrealizowane
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Akredytacyjnej z dnia 2 lipca| zostato powierzone wyktadowcom spetniajagcym zalecenia
2021r. PKA.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kadra badawczo-dydaktyczna posiada odpowiedni ilosciowo i jakosciowo dorobek naukowy.
Kwalifikacje kadry akademickiej liczacej 122 wyktadowcdw zapewniajg realizacje programu studiéw na
kierunku oraz osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym zwigzanych
z nabyciem specjalistycznej wiedzy do realizacji badan naukowych. Kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia ze studentami sg
odpowiednie i dopasowane do tematyki i formy zajec z uwzglednieniem profilu ogélnoakademickiego
kierunku. Dzieki temu zapewniona jest prawidtowa realizacja zaje¢ oraz osiggniecie przez studentow
efektdéw uczenia sie przewidzianych w programach studiéw | i Il stopnia. Dorobek naukowy
i doswiadczenie zawodowe bezposrednio dotyczy dyscypliny, do ktérej kierunek jest przypisany.

Polityka kadrowa umozliwia wtasciwy dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia. Oparta jest o obiektywne zasady i pozwala pozyskaé osoby dajgce gwarancje prawidtowej
realizacji zaje¢. Uczelnia prowadzi systematyczng cykliczng ocene kadry zaangazowanej w ksztatcenie,
przeprowadzang z udziatem studentédw. Wyniki okresowej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu
kadry. Na Uczelni zostaty opracowane procedury postepowania w sprawie skarg i wnioskéw
zgtaszanych przez studentdow oraz pracownikow. Wtadze Uczelni i Wydziatu stwarzajg warunki
stymulujace kadre do ustawicznego rozwoju. Polityka kadrowa cechuje sie transparentnoscia dziatan.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Kampusy Uczelni to bardzo nowoczesna baza dydaktyczna, wygodne aule i sale wyktadowe, pracownie
specjalistyczne i laboratoria komputerowe wyposazone w najnowoczesniejszy  sprzet
i oprogramowanie. Zajecia programu studiéw dla kierunku realizowane sg w budynku mieszczgcym sie
w siedzibie gtdwnej w Warszawie. Pomieszczenia w ktérych odbywajg sie wyktady, ¢wiczenia
i seminaria s3 w petni klimatyzowane i przystosowane dla oséb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia
dysponuje nowoczesnym, wtasnym obiektem z wygodnymi salami dydaktycznymi wyposazonymi
w nowoczesny sprzet multimedialny. Przed budynkiem znajduje sie duzy parking do dyspozycji
studentdw i pracownikow.
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Baze dydaktyczno-naukowg UTH, w budynku dydaktycznym przy ul. Jutrzenki 135, o tgcznej

powierzchni 4500 m?, tworzy:

— 1 aulanaponad 270 miejsc, z petnym wyposazeniem w srodki multimedialne;

— 1 sala audytoryjna na ponad 180 miejsc, z petnym wyposazeniem w $rodki multimedialne;

— 5sal dydaktycznych na 95 - 120 miejsc kazda, z petnym wyposazeniem w srodki multimedialne;

— 1 sala dydaktyczna na ok. 80 miejsc;

— 10 sal dydaktycznych na 45 - 70 miejsc kazda;

— 2 laboratoria komputerowe kazde z 23 stanowiskami komputerowymi pracujgcymi, z petnym
oprogramowaniem i dostepem do Internetu.

W Kampusie Jutrzenki funkcjonuje ,Zintegrowany System Informowania Studentéw” zakupiony ze

srodkéw Unii Europejskiej w ramach projektu ,UTH 3.0 Przez rozwdj do doskonatosci”. System stuzy

do przekazywania studentom komunikatéw i innych tresci informacyjnych, poprzez wyswietlanie ich

na monitorach. Podstawowe informacje potrzebne dla studenta w trakcie jego pobytu w kampusie

takie jak: zmiany w planie zaje¢, odwotanych lub przeniesionych zajeciach, zblizajgcych sie waznych

terminach, wydarzeniach odbywajacych sie na terenie uczelni, planowanych spotkaniach. Dla

studentdw zostata wyznaczona strefa ,,Food and chill”, ktéra posiada na swoim wyposazeniu automaty

z cieptymi positkami oraz kilka mikrofaldwek. Dostepne sg réwniez zimne przekaski oraz napoje zimne

i ciepte. Dla pracownikdw Katedr przeznaczone sg pokoje wyposazone w komputery wraz z dostepem

do Internetu i drukarke. Studenci i nauczyciele akademiccy mogg korzysta¢ z wiasnego sprzetu

podtaczajac sie do uczelnianej sieci internetowej.

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne, laboratoria naukowe oraz ich wyposazenie sg zgodne

z potrzebami procesu nauczania, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy badawczej

oraz umozliwiajg prawidtowag realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie, w tym

przygotowanie do prowadzenia dziatalno$ci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci.

Laboratoria komputerowe wyposazone sg w nastepujace oprogramowanie wykorzystywane na

potrzeby zajec:

1. Symfonia ERP Kadry i Ptace/ Handel/ Finanse i Ksiegowo$¢/ Srodki Trwate,

2. Statistica (Statsoft),

3. Pakiet Office 2021,

4. Pyton w srodowisku Pcharm,

5. Asana,

6. Comarch OPTIMA ERP Petna wersja z dwunastoma modutami.

Studenci majg réwniez dostep do programow komputerowych dzieki Wirtualnym Laboratorium. Na

kierunku w semestrach zimowych 2021/2022 i 2022/2023 w formie laboratorium wirtualnego

realizowany byt przedmiot TSL w praktyce, a w semestrze zimowym 2022/2023 realizowane byty

zajecia: statystyka matematyczna i praktyczne zastosowanie systemow IT w zagadnieniach

transportowych i spedycyjnych (programy klasy ERP Anteo Spedycji i WMS).

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i Srodki dydaktyczne,

specjalistyczne oprogramowanie sg nowoczesne, nie odbiegajg od aktualnie uzywanych w dziatalnosci

naukowej oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych

technik informacyjno-komunikacyjnych. Liczba stanowisk komputerowych, licencji na specjalistyczne

oprogramowanie umozliwia prawidtowg realizacje zajec i jest dostosowana do liczby studentéw oraz

liczebnosci grup.

Uczelnia integruje wszystkie wspoétpracujagce systemy i przekazuje dane do Polon, ORPPD, JSA,

mObywatel i innych systemdéw. Studenci i pracownicy wszystkich wydziatdw majg do dyspozycji
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platforme e-learningowga. Ponadto Uczelnia wychodzi naprzeciw oczekiwaniom mtodziezy wdrazajac
aplikacje mobilne takie jak USOS na telefony komdrkowe z system Android oraz z system iOS. Kampusy
Uczelni majg dostep do Internetu dzieki taczom swiattowodowym o przepustowosci 2 Gbp kazdy,
podtgczony do dedykowanej dla srodowiska naukowego Sieci Akademickiej PIONIER obstugiwanej
przez NASK. Rozwigzanie to daje dostep do europejskiej sieci Geant2 oraz ustugi platformy obstugi
nauki PLATON.

Uczelnia jest jedna z pierwszych uczelni niepublicznych w Polsce, ktére wdrozyty informatyczny system
do obstugi studentdw oraz zgtosity akces do Miedzyuniwersyteckiego Centrum Informatyzacji
i przystapity do projektu USOS. Zaowocowato to wdrozeniem kilku serwiséw zintegrowanych z USOS
oraz systemdéw wspomagajacych zarzgdzanie procesami w Uczelni: poczawszy od Internetowej
Rejestracji Kandydatdw na studia, przez prezentacje oferty edukacyjnej, poprzez wieloaspektowy
proces obstugi studidw w USQS, tgcznie z planowaniem zaje¢ w systemie Planista i Systemie rezerwacji
sal, az po proces dyplomowania i przechowywania prac licencjackich i magisterskich w systemie
Archiwum Prac Dyplomowych (APD).

Uczelnia zapewnia petne dostosowanie infrastruktury dydaktycznej i naukowej do potrzeb osdb
z niepetnosprawnosciami w sposéb zapewniajgcy tym osobom udziat w ksztatceniu i prowadzeniu
dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnych. Wyeliminowane
zostaty bariery w dostepie do sal dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw oraz zaplecza sanitarnego.
Winda wyposazona jest w porecz, lustro, tablice z oznakowaniem wypuktym, system dzwiekowy
informujacy o pietrze, na ktérym sie znajduje oraz duze, wypukte przyciski. Klatka schodowa posiada
dwustronne porecze oraz wyznaczone stopnie zakoriczone sg kontrastowym paskiem. Na pierwszym
pietrze dostepne jest krzesto ewakuacyjne, ktére w razie potrzeby moze zostac¢ uzyte w celu szybkiej
i bezpiecznej ewakuacji 0séb z niepetnosprawnoscig ruchowa. W budynku dostepne sg dwie toalety
dostosowane dla 0séb z niepetnosprawnoscia. Biblioteka dysponuje stanowiskiem przeznaczonym dla
0s0b z niepetnosprawnosciami wyposazonym w biurko elektryczne z mozliwoscig regulacji, skaner OCR
oraz komputer stacjonarny. Wszystkie drzwi do pomieszczern w Uczelni s3 oznakowane tabliczkami
w jezyku Brajla.

Biblioteka Naukowa UTH dysponuje ksiegozbiorem tematycznym zlokalizowanym w trzech miejscach:
Kampus Jutrzenki, Kampus Jagiellonska, Wydziat Zamiejscowy w Ptonisku. Biblioteka Naukowa jest
placowka nowoczesng ze wzgledu zaréwno na jej zasoby, jak i standardy obstugi czytelnikéw.
Ksiegozbidr Biblioteki liczy obecnie niemal 68 tysiecy wolumindw. Ksiegozbiér podzielony jest na 28
grup tematycznych, w obrebie ktdrych obowigzuje uktad alfabetyczny. Zasoby biblioteczne sg zgodne
co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takie formy wydawniczej,
z potrzebami procesu nauczania oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie na
ogoélnoakademickim profilu studiow. Oprocz ksigzek w tradycyjnej, drukowanej formie Biblioteka
dysponuje réwniez szeregiem elektronicznych baz danych; ebookéw wraz z czytnikami; prenumeratg
cyfrowg czasopism; audiobookami; wtasng Biblioteka Cyfrowg; terminalami CWPN Academica, co
stanowi kompleksowos¢é bazy naukowej stuzgcej realizacji zaje¢ oraz dziatalnosci naukowej na
kierunku. Powyzsze oznacza, ze zasoby elektroniczne, w tym dostep do swiatowych zasobdw informacji
naukowej, sg osiggalne z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych.

W Bibliotece Naukowej funkcjonuje Czytelnia, w ktérej uzytkownicy majg do dyspozycji miejsca do
nauki i pracy cichej, w tym takie stanowiska komputerowe z mozliwoscia odptatnego
monochromatycznego drukowania w formacie A4, wszystkie z dostepem do szybkiego Internetu.
Udostepniono rowniez wykaz 2100 tytutéw ksigzek dostepnych w bibliotece Uczelni i dedykowanych
studentom kierunku. Zasoby te obejmujg piSmiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy
dostosowanej do potrzeb procesu nauczania, co zapewnia prawidtowa realizacje zaje¢.
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Zasoby infrastruktury naukowo-dydaktycznej podlegajg okresowym przegladom. Dotyczy to

w szczegolnosci  wykorzystywanej w  ksztatceniu bazy materialno-technicznej, wyposazenia

pomieszczen, pomocy dydaktycznych i oprogramowania komputerowego. Monitorowanie bazy

dydaktycznej Wydziatu Zarzadzania i Logistyki nastepujgcy zakres:

1. Dostosowanie powierzchni sal dydaktycznych, miejsc w pracowniach komputerowych i stanowisk
pracy w specjalistycznych laboratoriach do liczby studentéw;

2. Wyposazenie techniczne pomieszczen (np. komputery, kamery, rzutniki), z uwagi na efektywna
realizacje procesu ksztatcenia;

3. Wyposazenie specjalistyczne laboratoriéw;

4. Stan techniczny pomieszczen, zapewniajacy spetnianie przez nie wymogow bezpieczenstwa;

5. Dostepnos¢ w zbiorach biblioteki aktualnej literatury, zgodnej z kierunkiem ksztatcenia oraz
badaniami prowadzonymi w Uczelni, w tym literatury podstawowej i dodatkowe], wskazanej w
sylabusach przedmiotéw;

6. Wyposazenie czytelni w specjalistyczne czasopisma oraz odpowiednig do liczby studentéw liczbe
komputerdow z dostepem do Internetu;

7. Oferowanie specjalistycznych programow i baz danych;

8. Dostosowanie kampusu i jego pomieszczen do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

W oparciu o powyzsze przeglady unowoczesnieniu ulega takze infrastruktura informatyczna

i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na

odlegto$é. Uwagi na temat poprawy infrastruktury mogg zgtasza¢ nie tylko nauczyciele akademiccy, ale

rowniez studenci, np. poprzez swoich przedstawicieli w wydziatowych i uczelnianych gremiach.

Rezultaty okresowych przeglagddw sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej,

naukowej i bibliotecznej.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza jest nowoczesna, umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢ i osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat
w tej dziatalnosci, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposéb
zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej. Baza
dydaktyczna, naukowa oraz system biblioteczno-informacyjny podlega monitorowaniu i doskonaleniu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia, wspdtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym poprzez instytucje i firmy oraz
przedsiebiorstwa komercyjne dziatajgce w branzy zgodnej z kierunkiem. Wspdtpraca ta odbywa sie
w réznych wymiarach: naukowo-badawczym, eksperckim, doradczym czy edukacyjnym.

Wazng role we wspétpracy Wydziatu z przedstawicielami interesariuszy zewnetrznych petni Rada

Pracodawcéw. Dotychczas w Uczeni funkcjonowata Rada Pracodawcdw, wspdlna dla kierunkéw

prowadzonych w Uczelni, ktéra wypowiadata sie w odnosnie do zagadnien zwigzanych z ksztatceniem,

w szczegblnosci zakresem efektdw uczenia sie, ktdére powinien osiggna¢ absolwent, wiedzy,

umiejetnosci i kompetencji pozgdanych przez pracodawcow. Jednakze z uwagi na specyfike kierunkéw

prowadzonych na wydziatach Uczelni Rektor podjeta decyzje o utworzeniu Wydziatowych Rad

Pracodawcéw (Zarzadzenie nr 03/12/2022 Rektora z dnia 13 grudnia 2022 r.). Majac to na uwadze,

Dziekan Wydziatu Zarzadzania i Logistyki powotat Wydziatowg Rade Pracodawcéw (Zarzadzenie nr

01/12/2022 Dziekana z dnia 14 grudnia 2022 r.). Sektor zarzadzania reprezentujg w Radzie: Prezes

Akademii Pracy i Rachunkowosci CEDOZ, Prezes firmy Ideo Force, Business Success, mBank.

Wydziat Zarzadzania i Logistyki wspotpracuje z RP na ptaszczyznie naukowej, edukacyjnej biznesowej

oraz promocyjno-marketingowej. Rada zrzesza liczace sie na rynku instytucje, organizacje oraz

przedsiebiorstwa. Spotkania odbywaja sie cyklicznie. Do kompetencji Rady nalezy:

e opiniowaniem programu studidow, zgtaszaniem uwag i wskazdwek do realizowanych specjalnosci
i przedmiotow,

o formutowaniem zalecen dotyczacych rozwijania oferty dydaktycznej do potrzeb realizacji zaje¢ na
kierunku,

o forum wymiany poglgddéw i opinii, w zakresie jakosci ksztatcenia na realizowanym kierunku.

W szczegdlnosci do zadan Rady nalezy:

o okresowy przeglad i doskonalenie programu studidw na kierunku, z uwzglednieniem opinii
interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych oraz potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego,

o przeglad, weryfikacja i doskonalenie metod weryfikacji efektéw uczenia sie w ramach
poszczegdlnych przedmiotow,

e zgtaszanie zalecen dotyczacych dostosowania infrastruktury dydaktycznej do potrzeb realizacji
zajec na kierunku,

o formutowanie zalecen dotyczacych rozwijania oferty dydaktycznej, w tym w szczegdlnosci oferty
przedmiotow specjalnosciowych oraz specjalnosci, na podstawie analizy opinii interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych oraz potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego,

e monitorowanie spetnienia zalecen Polskiej Komisji Akredytacyjnej oraz formutowanie zalecen
i opinii z tym zwigzanych,

e opracowanie koncepcji wspoétpracy miedzynarodowej i przenoszenia miedzynarodowych
doswiadczen na grunt danego kierunku studidw.
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Wydziat prowadzi dtugoletnig wspodtprace z gronem statych interesariuszy zewnetrznych, w tym
pracodawcow, ktdrych profil dziatalnosci jest zgody z koncepcja ksztatcenia. Do grona statych
interesariuszy zewnetrznych nalezg m. in.: Mazowiecki Urzad Wojewddzki w Warszawie, Polski
Koncern Naftowy ORLEN S.A., UPS Polska, Polfrost Internationale Sp. z 0.0., Enpire Transport Sp. z 0.0.,

Cargo Partner Spedycja Sp. z 0.0., Optima Logistics Group, Rusak Business Services Sp. z 0.0., Agencja

celna Taksim — pol , No Limit Sp. z 0.0., Full Job Polska Sp. z 0.0. Sp. k., Logart Sp. z 0.0., HRS Projekt

Sp. zo.0.

Spotkania z interesariuszami maja staty charakter ktérych celem jest tworzenie warunkéw do wymiany

wiedzy, inicjowanie wspdlnych projektéw naukowych i wdrozeniowych, uzgodnienia/konsultacji

efektow uczenia sie, dostarczanie wiedzy o najnowszych praktykach stosowanych w biznesie,
wspieranie dziatan doskonalgcych jakos¢ ksztatcenia, warunkéw przyjmowania studentdw na praktyki
zawodowe i staze, organizacji konkurséw, szkolen oraz wizyt studyjnych. Wszystkie projekty

i inicjatywy sg dokumentowane na stronie internetowej. Uczelnia posiada kilkaset uméw o wspétpracy

z przedsiebiorstwami dotyczacych organizacji praktyk zawodowych, stazy, szkoled oraz wizyt

studyjnych. Przedstawiciele otoczenia spoteczno - gospodarczego biorg udziat w konstruowaniu,

realizacji i doskonaleniu programu studiéw, ktére podlegajg systematycznym ocenom w ramach Rady

Programowej kierunku.

W ramach wspotpracy z Radg Pracodawcéw, interesariusze zewnetrzni zgtaszajg swoje opinie i wnioski

co do tresci programu studidw. Opinie i wnioski przedstawiane przez przedstawicieli otoczenia

spoteczno- gospodarczego zostaty wprowadzone do programu studiéw np.:

e wprowadzono do programu studiéw na | poziomie, w nowo tworzonej specjalnosci project
management, nowe zajecia: lider zespotu projektowego oraz zarzqdzanie kompetencjami w
organizacji,

e wprowadzono do programu studidéw na |l poziomie, w nowo tworzonej specjalnosci project
management, nowe zajecia: zarzqdzanie projektami e-commerce.

Ponadto we wspodtpracy z przedsiebiorcami zorganizowano szereg spotkan i wyktadéw majacych na

celu zapoznanie studentéw z praktycznymi aspektami funkcjonowania przedsiebiorstw. Spotkania

i wyktady dotyczyty takich tematdw, jak:

e Business Process Analysis — analiza procesow biznesowych w IT - Lead for Process Automation
Practice GDC Poland/ATOS,

e Crowdfunding - Q Value,

e Zmiany na rynku mobilnosci w czasie pandemii - Flex Rent a Car,

e Przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy i finansowaniu terroryzmu jako obowigzek biur
rachunkowych - Legally Smart,

e Rynek indyjski — szanse i wyzwania dla polskiego biznesu. Jak zrozumiec Indie i przekuc¢ mozliwosci
tego rynku w sukces - Legally Smart,

e Rozwdj kariery zawodowej P — ersonia,

e  Praktyczne aspekty wywiadu gospodarczego oraz analiza informacji w systemie bezpieczernstwa
organizacji - Verificators,

e Prawo zamdwien publicznych - Kierownik Dziatu zamdwien publicznych tazienek krélewskich,

e  Mamy to! Czyli tworzenie kampanii reklamowych w praktyce - wieloletni praktyk w dziatach
planowania strategii komunikacji w agencjach reklamowych w Polsce,

e Negocjacje. Co przeszkadza nam sie porozumiec? Certyfikowana Negocjatorka Biznesowa,
Ekspertka w dziedzinie Contract Management, Mediatorka,

e Praktyczne aspekty pracy spedytora - Optima Logistics Group.
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Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przynosi rowniez efekty w postaci powstawania
prac dyplomowych czy etapowych. Podczas wizytacji zapoznano sie z kilkudziesiecioma tematami prac
zrealizowanych przy udziale interesariuszy zewnetrznych.

Bardzo wazng role we wspdtpracy z pracodawcami petni Biuro Karier, ktére gromadzi informacje
o Targach pracy, na ktérych prezentujg sie podmioty, ktérych zakres dziatalnosci odpowiada
specjalnosciom prowadzonym w ramach kierunku zarzadzanie. Pracownicy Biura karier biorg takze
udziat w tych Targach odwiedzajgc stoiska pracodawcéw, celem nawigzania nowych kontaktéw
biznesowych.

Uczelnia ktadzie duzy nacisk na nauczanie praktyczne, wspdtpracujac z pracodawcami
reprezentujgcymi branze w obszarze zgodnym z koncepcjg i celami ksztatcenia.

Pracodawcy wspodtpracujg z Uczelnig w zakresie organizacji praktyk, zatrudniania absolwentéw,
prowadzenia zaje¢, seminaridw, warsztatow oraz projektéw rowniez w czasie ograniczonego
funkcjonowania Uczelni wynikajacej z obostrzern epidemicznych, poprzez spotkania oraz wyktady
prowadzone online. Przedstawiciele pracodawcéw bardzo mocno podkreslili otwartos¢ Uczelni na
wspotprace z biznesem, tworzenie ,, dobrego klimatu” oraz warunkéw do wymiany doswiadczen, ktéra
przynosi obopdlne korzysci.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia posiada podpisane umowy o wspétpracy z wieloma firmami w zakresie organizowania praktyk
zawodowych, prowadzenia zaje¢ przez praktykow oraz wspdlnych dziatan majacych na celu
przygotowanie studentdw do wejscia na rynek pracy. Pracodawcy potwierdzili $cistg wspoétprace
z Uczelnig, mocno akcentujgc elastycznosc¢ i otwarto$é Uczelni.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym daje studentom mozliwos¢ przygotowania do
wejscia na rynek pracy oraz witasciwego ich przygotowania do rozpoczecia pracy zawodowej.
Wspodtpraca z otoczeniem widoczna jest na kazdym etapie ksztatcenia i wykazuje duze zaangazowanie
zaréwno Uczelni jak i pracodawcéw w tworzeniu warunkéw do ksztatcenia praktycznego.

Wydziat Nauk Zarzadzania i Logistyki intensywnie wspétpracuje z pracodawcami w zakresie wspierania
przedsiebiorczosci akademickiej, organizacji spotkan otwartych studentéw oraz kadry naukowo-
dydaktycznej z zaproszonymi przedsiebiorcami i przedstawicielami instytucji wspierania biznesu.
Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odbywa sie w ramach formalnych jak
inieformalnych spotkan, ktérych celem jest doskonalenie efektéw uczenia sie oraz wskazywanie
kierunkéw potrzeb rynku pracy. Dobér firm i instytucji do wspétpracy przygotowany zostat pod katem
potrzeb wizytowanego kierunku, dajgc mozliwos$¢ zapoznania sie studentéw z tematyka zarzadzania
a wspotpraca z przedstawicielami wpisuje sie wprost w realizacje programu studiow.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu odgrywa wazng role zaréwno w obecnej koncepcji ksztatcenia, jak

i planach dalszego rozwoju kierunku. Z formalnego punktu widzenia sprawy internacjonalizacji

ksztatcenia na ocenianym kierunku studidéw reguluje zarzadzenie Rektora z dnia 1 pazdziernika 2022 r.

w sprawie umiedzynarodowienia dziatalnosci dydaktycznej i naukowej. Okreslono w nim zakres, zasady

inicjowania, koordynowania i ewaluacji dziatan na rzecz umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia

i nauki oraz rozwoju wspotpracy miedzynarodowej w obszarze dziatalnosci naukowej i dydaktycznej

Uczelni. Zarzadzenie precyzuje zakres, zasady inicjowania, koordynowania i ewaluacji dziatan na rzecz

umiedzynarodowienia procesu ksztaftcenia i nauki oraz rozwoju wspdtpracy miedzynarodowej

w obszarze dziatalnosci naukowej i dydaktycznej Uczelni. Konkretyzuje takze kwestie zwigzane

z promocjg i finansowaniem dziatalnosci naukowej o charakterze miedzynarodowym.

Jednym z gtéwnych celdw Uczelni jest stworzenie jej absolwentom szans podjecia satysfakcjonujgcej

pracy w wiodacych przedsiebiorstwach i instytucjach miedzynarodowych lub prowadzenia wtasnej

firmy na rynku ogdélnoeuropejskim. Dziatanie to prawidtowo wpisuje sie w cel strategiczny, ktérym jest

internacjonalizacja ksztatcenia oraz wzmocnienie miedzynarodowych tendencji w rozwoju Uczelni.

W 2022 r. Uczelnia opracowata i przyjeta do realizacji, w tym na kierunku zarzadzanie ,Strategie

umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na lata 2022-2027”. Do najwazniejszych zatozen tego

dokumentu nalezy:

— rozwijanie wspotpracy sprzyjajacej procesom wymiany wiedzy i doswiadczen, zaréwno na
poziomie instytucjonalnym, jak i wsréd studentéw, kadry naukowej i administracyjnej Uczelni;

— wymiana dobrych praktyk w celu zwiekszenia innowacyjnosci jakosci ksztatcenia;

— zwiekszenie mobilnosci pracownikéw badawczo-dydaktycznych i inspirowanie do nawigzywania
kontaktéw z zagranicznymi osrodkami naukowymi dla wzbogacenia programu studiéw;

— zwiekszenie liczby publikacji w czasopismach naukowych o zasiegu miedzynarodowym;

— udoskonalenie systemu aktywnosci Uczelni w pozyskiwaniu kandydatdw na studia z zagranicy;

— zwiekszenie oferty programoéw studiow w obcych jezykach;

— tworzenie miedzynarodowych zespotéw badawczych;

— organizacja miedzynarodowych konferencji naukowych.

Uczelnia jest aktywna w sferze wspétpracy z zagranicznymi osrodkami akademickimi. Wspdtpracuje

z nastepujgcymi uczelniami w ramach Erasmus+: Butgaria: Butgaria American University in Bulgaria;

Czechy: Vysoka Skola Logistiky o.p.s., Cevro Institut; Chorwacja: University College of Economics,

Entrepreneurship and Management Nicola Subic Zrinski; Cypr: Neapolis University Pafos; Francja:

Universite d”Auvergne, Universite Paris-Est Creteil Val-de-Marne; Hiszpania: Universidad de Malaga,

Universidad Miguel Hernandez, Universidad del Pais Vasco, Universidad de Castilla-La Mancha;
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Niemcy: University of Wuerzburg, University of Applied Sciences Wuerzburg—Schweinfurt, University
of Applied Sciences Niederrhein; Portugalia: Instituto Politecnico do Cavado e do Ave, Polytechnic
Institute of Braganca, Universidade do Porto; Rumunia: Romanian-American University; Stowenia:
University of Ljubljana, University of Maribor; Turcja: Adnan Menderes Univesity, Ege University, Gediz
University, Karabuk University, Kocaeli University, Sakarya University; Wtochy: Universita degli Studi
del’ Insubria, Universita degli Studi di Enna ,Kore”, Universita degli Studi di Messina. Porozumienie
o wspobtpracy zostato takze podpisane z czterema uczelniami spoza Erasmus+: Albania - University
College of Business; Ukraina - Lutsk National Technical University; Ternopil Ivan Puluj National
Technical University; Columbia - Maria Cano Univeristy; Wiochy - Poliarte.
Uczelnia realizujac dziatania w obszarze umiedzynarodowiania, w duzej mierze bazuje na dostepnych
mozliwosciach oferowanych przez program Erasmus+. Na stronie internetowej Uczelni w zaktadce
Erasmus+ znajduje sie szereg informacji zwigzanych z aplikowaniem w programach mobilnosci.
W ramach programu Erasmus+ studenci kierunku zarzadzanie przebywali w nastepujgcych uczelniach
zagranicznych:

a) w roku akademickim 2021/2022:

— 1 o0s. - Cevro Institute, Czechy;

— 1 o0s. - Polytechnic Institute of Braganga, Portugalia;

— 1 os. - Neapolis University Pafos, Cypr.

b) w roku akademickim 2022/2023:

— 2 0s. - Polytechnic Institute of Cavado and Ave (IPCA), Portugalia;

— 1 os. - University of the Basque Country (UPV/EHU), Hiszpania;

— 2 0s. - La Universidad de Castilla-La Mancha (UCLM), Hiszpania;

— 2 0s. - L'Université Paris-Est Créteil (UPEC), Francja;

— 1 o0s. - University of Ljubljana, Stowenia;

— 1 o0s. - Neapolis University Pafos, Cypr.
Rocznie okoto 20-30 studentéw zagranicznych odbywa studia w Uczelni w ramach programu Erasmus+.
Wiekszos$¢ z nich, to studenci studidow biznesowych: zarzadzanie i administracja. Pochodzg oni
najczesciej z takich krajow, jak: Hiszpania, Turcja, Francja, Niemcy i Czechy. Ponizej zamieszczono
zestawienie liczby studentéw obcokrajowcéw wedtug lat studidw i narodowosci.

Kierunek studiow forma poziom Kraj Razem I rok Il rok Il rok
zarzadzanie stacjonarne I Biatorus 2 1 0 1
zarzadzanie stacjonarne I Ukraina 11 6 3 2
zarzadzanie niestacjonarne I Ukraina 4 1 2 1
zarzadzanie niestacjonarne Il Biatorus 1 0 0
zarzadzanie niestacjonarne I Ukraina 3 1 2 0

Podsumowanie 21 10 7 4

Uczelnia podjeta kolejne kroki w celu intensyfikacji kontaktéw z uczelniami zagranicznymi. W ciggu
ostatnich miesiecy 2022 r. podpisano kolejne umowy o wspdtpracy z nastepujgcymi zagranicznymi
uniwersytetami (poza programem Erasmus): Lutsk National Technical University, tuck (Ukraina);
University of Messina, Messina (Wtochy); University College of Business, Tirana (Albania); Maria Cano
University, Medellin (Kolumbia); The Bucharest University of Economic Studies (Rumunia). Umowy te
umozliwiajg wole podjecia wspdtpracy w sferze dydaktycznej, naukowej i badawczo-rozwojowej.
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Waznym obszarem aktywnosci w sferze internacjonalizacji ksztatcenia na kierunku jest uczestnictwo
studentdéw i kadry akademickiej w miedzynarodowych konferencjach naukowych. W czasie wizytacji
udostepniono wykaz takich kilkunastu konferencji z ostatnich 2 lat. Ponadto Uczelnia organizuje
miedzynarodowg konferencje studencka. W trzech zorganizowanych dotychczas edycjach tego
wydarzenia wzieto udziat okoto 50 prelegentéw z Uczelni, w tym niektdrzy z kierunku zarzgdzanie.
Studenci mogli takze uczestniczy¢ w otwartych wykfadach zagranicznych prowadzonych w formie
hybrydowej.
Waznym aspektem przygotowania studentdw do mobilnosci miedzynarodowe] jest ksztatcenie
jezykowe. Oprdcz lektoratéw studentom kierunku zaproponowano takze fakultatywne przedmioty
w jezyku angielskim. Na studiach | stopnia studentom zaoferowano: na Il semestrze management in
multi-cultural enviroment oraz na V semestrze organisational behaviour in practice. Na studiach
drugiego stopnia kierunku zarzadzanie studentom zaoferowano w ramach przedmiotu do wyboru,
Information technology for management (semestr Ill). Ponadto, dla wszystkich studentow | stopnia
UTH oferowany byt w semestrze zimowym 2022/2023 przedmiot w jezyku angielskim do udziatu na
zasadzie wolnych stuchaczy, bez punktéw ECTS: macroeconomic policy and its practical implications.
Tego rodzaju nieobowigzkowe zajecia oferowane sg takze w semestrze letnim - sg to: Introduction to
public finance; philosophy in technology and economy; international economics. Ponadto w roku
akademickim 2021/2022 Uczelnia goscita 8 naukowcow z zagranicznych uczelni partnerskich, ktérzy
dla studentow kierunku wygtosili wyktady.
Jesli chodzi o mobilnosé kadry akademickiej, to w 2022 r. Uczelnia przeprowadzita ,,Diagnoze potrzeb
pracownikéw naukowo-dydaktycznych w zakresie umiedzynarodowienia Uczelni” w formie ankiety
realizowanej na formularzu Google, a nastepnie ztozyta dwa wnioski do Narodowej Agencji Wymiany
Miedzynarodowej w ramach Programu Welcome to Poland nr naboru 33/2022 z 20 pazdziernika
2022 r.: Welcome UTH (wartos¢ projektu: 398 746 zt.) oraz Konferencje CyberUTH (wartos¢ projektu:
398 741,26 zt.).
Wydziat Zarzadzania i Logistyki zacheca zaréwno studentéw, jak i kadre dydaktyczng do mobilnosci
miedzynarodowej, poprzez udziat w takich programach jak Erasmus+. Wskutek pandemii w ostatnich
dwdch latach obserwowano spadek mobilnosci studenckich i pracowniczych. Na kierunku wyjechato
lub zgtosito sie na wyjazd w najblizszym semestrze:
a) 14 - studentéw, w tym:

— 11 na wyjazd na studia | stopnia,

— 2 na wyjazd na studia Il stopnia,

— 1 nawyjazd na praktyke (studia | stopnia),
b) 4 — nauczycieli akademickich.
Chcac doktadniej poznaé potrzeby i problemy Uczelni w zakresie umiedzynarodowienia, w grudniu
2022 zrealizowano badanie ankietowe wsrdd nauczycieli akademickich, w ktérym udziat wzieto 44
respondentow. Wyniki badan dowiodty, ze wiekszos$¢ respondentow wyrazito cheé wsparcia Uczelni
w procesie umiedzynarodowienia (81,8%), ponad potowa (52%) wskazata na potrzebe uwzglednienia
w programach studiéw specjalnosci prowadzonych w jezyku angielskim, a 27% zgtosito gotowos¢ do
prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim. Wiekszos¢ badanych (84,1%) wskazato, ze Uczelnia powinna
w dalszym ciggu intensyfikowa¢ dziatania zwigzane z umiedzynarodowieniem.
W Uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku
obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia. W procesie
tym uczestniczg zaréwno interesariusze wewnetrzni, jak i zewnetrzni — wchodzacy w sktad Rady
Programowej. Corocznie studenci majg mozliwos¢ wypetniania nastepujacych ankiet:
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ankieta, dotyczgca ankieta dotyczgca umiedzynarodowienia ksztatcenia,

ankieta dotyczgca nauczania jezykow obcych i weryfikowania osigganych efektéw uczenia sie,

ankieta oceniajaca dziatalnos$¢ poszczegdlnych dziatéw, w tym Dziatu wspdtpracy z zagranica.

Reasumujac Uczelnia stwarza spotecznosci akademickiej nalezyte warunki internacjonalizacji procesu

ksztatcenia na kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene

Lp.

Zalecenia dotyczace
kryterium 7 wymienione we
wskazanej wyzej uchwale
Prezydium PKA

Opis realizacji zalecenia

Ocena realizacji
zalecenia
(zalecenie

zrealizowane /
zalecenie

niezrealizowane)

Podjecie dziatan w celu
intensyfikacji kontaktéw
Uczelni z partnerami
zagranicznymi.

Doskonalenie szeroko rozumianej intensyfikacji
umiedzynarodowienia, w tym takze w zakresie intensyfikacji
kontaktéw Uczelni z partnerami zagranicznymi rozpoczeto
od opracowania i wdrozenia Strategii umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia na lata 2022-2027. Do zatozen
proklamowanych przez ten dokument zaliczy¢ nalezy m.in.
rozwijanie wspotpracy miedzynarodowe] sprzyjajgcej
procesom wymiany wiedzy i doswiadczen na poziomie
instytucjonalnym, co jest zwigzane z nawigzywaniem
kontaktéw z nowymi podmiotami. Jednoczesnie przyjeto
normujgce kwestie umiedzynarodowienia - zarzadzenie

Rektora UTH z dnia 1 pazdziernika 2022 r. w sprawie

umiedzynarodowienia dziatalnosci dydaktycznej i naukowej,

ktore okresla zakres, zasady inicjowania, koordynowania i

ewaluacji dziatan na rzecz umiedzynarodowienia procesu

ksztatcenia i  nauki oraz rozwoju  wspodfpracy

miedzynarodowej w obszarze dziatalnosci naukowej i

dydaktycznej UTH. Konkretyzuje ono takie kwestie

zwigzane z promocjg i finansowaniem dziatalnosci
naukowej o charakterze miedzynarodowym, a takze okresla
strukture organizacyjng realizacji zadan w tym zakresie.

W ciagu ostatnich dwdch lat mozna obserwowa¢ dynamike

rozwoju intensyfikacji kontaktow z  uczelniami

zagranicznymi. Wyrazem tego s3:

1. podpisane zostaty umowy o wspdtpracy z wieloma
zagranicznymi uniwersytetami. Umozliwiajg one
wspotprace w sferze dydaktycznej i naukowej (np. Lutsk
National Technical University, University of Messina,
Messina; University College of Business, Maria Cano
University);

2. odbyly sie wyktady prowadzone przez 4 zagranicznych
gosci;

3. zaréwno wyktadowcy, jak i studenci kierunku
zarzadzanie byli czynnymi uczestnikami zagranicznych
konferencji, publikujgc artykuty w wydawnictwach
pokonferencyjnych;

4. w 2022 r. zwiekszeniu ulegta liczba wyjazdow
wyktadowcow do uczelni zagranicznych;

5. wprowadzony zostat program UTH Buddies, do ktérego
zapraszani sg wszyscy studenci Uczelni, ktéry promuje
mobilnos¢ wsrdd studentow.

Zalecenie
zrealizowane
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Uczelnia jest otwarta na tworzenie partnerstw na rzecz
wspotpracy. Majac na uwadze powyzsze, w 2022 r. Uczelnia
przeprowadzita ,Diagnoze potrzeb pracownikéw naukowo -
dydaktycznych w zakresie umiedzynarodowienia” w formie
ankiety realizowanej na formularzu Google, a nastepnie
ztozyta dwa wnioski do Narodowej Agencji Wymiany
Miedzynarodowej w ramach Programu Welcome to Poland
nr naboru 33/2022 z 20 pazdziernika 2022 r.: Welcome UTH
(wartos¢ projektu: 398 746 zt.) oraz Konferencje CyberUTH
(warto$¢ projektu: 398 741,26 zt.).

Rewizja monitoringu
umiedzynarodowienia
ksztatcenia w celu lepszego
wykorzystania
W przygotowaniu
doskonalgcych. Udziat
studentéw powinien  by¢
zapewniony na wszystkich
etapach procedury
monitorujgco-doskonalace;j.

dziatan

Uczelnia przeprowadzita rewizje systemu monitorowania
umiedzynarodowienia. D3gzac do jego doskonalenia
zastosowata w szerszym zakresie instrumenty dotychczas
stosowane, ale takze wprowadzita w tym zakresie nowe
rozwigzania. Ponizej dokonano ich charakterystyki.
Uczelnia przeprowadzita diagnoze potrzeb pracownikéw
badawczo-dydaktycznych w zakresie umiedzynarodowienia
Uczelni, w formie ankiety realizowanej na formularzu
Google. W ankiecie znalazty sie pytania dotyczace tego w
jakich kierunkach umiedzynarodowienia powinna podazac
Uczelnia; o doswiadczenia respondentow we wspotpracy
miedzynarodowej; sposobu  wykorzystania witasnych
dos$wiadczen miedzynarodowych w pracy w Uczelni;
zainteresowania  wsparciem  Uczelni w  planach
respondentdw dotyczacych umiedzynarodowienia; barier
zwigzanych z  miedzynarodowg pracg badawczo-
dydaktyczng, ktére uniemozliwiajg respondentom realizacje
projektéw miedzynarodowych.

Jednoczesnie corocznie, kilkukrotnie studenci majg
mozliwos¢ oceny wyktadowcow prowadzacych lektoraty i
zajecia w jezyku obcym, systemu wsparcia w zakresie

szeroko rozumianego umiedzynarodowienia, poprzez
wypowiedzenie sie w  anonimowych ankietach,
przeprowadzanych w formie elektroniczne;j.

Przeprowadzane sg nastepujace ankiety: ankieta dotyczaca
realizacji procesu dydaktycznego, w tym weryfikacji
osigganych efektéw uczenia sie (ankieta wypetniana
zaréwno przez studentow, jak i przez wyktadowcdw), w
ktorych studenci zawierajg takze opinie dotyczace nauki
jezykdw obcych, warunkéw ich prowadzenia oraz wsparcia
w zakresie umiedzynarodowienia. Nadto wypetniana jest
ankieta dotyczaca funkcjonowania dziatéw Uczelni, ktore
realizujg zadania zwigzane z obstugg studentéw oraz
dostepu studentdw do informacji; szczegétowa ankieta
dotyczaca umiedzynarodowienia ksztatcenia oraz ankieta
dotyczaca nauczania jezykéow obcych i weryfikowania
osigganych efektow uczenia sie. Jednoczesnie studenci
mogg sktada¢ na biezaco skargi i wnioski dotyczace
umiedzynarodowienia w réznej formie: ustnie, pisemnie i z
wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej. Moga
przekazywac¢ uwagi wtadzom dziekanskim, samorzadowi
studenckiemu, pozostajgcemu w statym kontakcie z
wtadzami Wydziatu. Szeroki zakres wyrazonej pozwala na
wszechstronng ocene systemu umiedzynarodowienia, a

takze na doskonalenie warunkéw realizacji procesu
dydaktycznego nauki jezykdw obcych. Wyniki s3
przekazywane kierownictwu Uczelni, cztonkom

Uczelnianego Zespotu Jakosci Ksztatcenia oraz samorzgdowi

Zalecenie
zrealizowane

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |

59




studenckiemu, w celu poddania ich analizie. Uwagi
studentow wyrazone w opiniach doprowadzity do
wdrozenia wielu praktycznych rozwigzan, z czego wiele
zostato wprowadzonych jako efekt zalecen formutowanych
przez Uczelniany Zespot Jakosci Ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W Uczelni zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku.
Uczelnia stwarza mozliwosci do mobilnosci miedzynarodowej (takze wirtualnej) nauczycieli
akademickich oraz studentéw. Studenci kierunku majg zapewniong mozliwos¢ ksztatcenia w zakresie
wybranego jezyka obcego. Dodatkowo Uczelnia stwarza studentom kierunku mozliwo$¢ pogtebienia
kompetencji jezykowych poprzez wybdr dodatkowych zaje¢ w jezyku obcym. Umiedzynarodowienie
ksztatcenia realizowane jest takze poprzez wykfady goscinne wyktadowcédw reprezentujgcych osrodki
zagraniczne oraz publikacje i wystgpienia konferencyjne w jezyku obcym. Kadra dydaktyczna
prowadzacg zajecia bierze udziat w miedzynarodowych konferencjach naukowych. Na Wydziale
Zarzadzania i Logistyki prowadzona jest ocena stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku,
a jej wyniki stanowig podstawe do podejmowania przez wtadze Wydziatu dziatan doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie, ktore Uczelnia kieruje do studentow kierunku ma charakter staty, przybierajac zréznicowane
formy, z uwzglednieniem indywidualnych i specyficznych potrzeb réznych grup studentéw. Wsparcie
to odnosi sie do wszystkich aspektdw zwigzanych z procesem nauczania, jest adekwatne do zatozonych
celéw ksztatcenia oraz zapotrzebowania, ktore wynika z realizacji programu studiéw na kierunku
zarowno na studiach stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Kierowane wsparcie i dziatania
podejmowane przez Uczelnie majg systemowy charakter, co umozliwia studentom osigganie efektow
uczenia sie oraz wptywajg na ich rozwdj i ptynne wchodzenie na rynek pracy.

Studenci rozpoczynajacy nauke w Uczelni otrzymujg wsparcie w postaci spotkan organizacyjnych na
ktérych majg mozliwos¢ poznania Wtadz Uczelni oraz kadry administracyjnej, ktéra bedzie udzielad¢ im
wsparcia w czasie studiéw na kierunku. Studenci otrzymujg réwniez informator dla nowych studentow,
w ktérych moga znalezé wszelkie istotne informacje na temat studiow.
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Istotnym aspektem wsparcia studentéw podczas procesu nauczania sg konsultacje z nauczycielami
akademickimi, ktére odbywajgc sie zarédwno stacjonarnie jak i zdalnie. Konsultacje odbywaja sie
w wyznaczonych terminach jednak, gdy istnieje taka koniecznos$¢, student moze umowic sie na
spotkanie z nauczycielem akademickim w indywidualnym terminie. Podczas nauki realizowanej na
odlegtos$¢ mozliwosé skorzystania z konsultacji réwniez zostata utrzymana.

Studenci majg mozliwos¢ korzystania ze wsparcia stypendialnego w tym ze stypendium socjalnego,
stypendium Rektora, stypendium dla oséb niepetnosprawnych oraz zapomoge.

Na Uczelni dziata Zespét ds. nauczania zdalnego, ktére zajmuje sie obstugg systemoéw e-learningowych
na Uczelni, oraz udziela wsparcia technicznego studentom. Odbywaja sie szkolenia z zakresu narzedzi
wykorzystywanych w procesie nauczania zdalnego skierowane do studentéw. Dodatkowo Uczelnia na
stronie internetowej zamieszczata instrukcje korzystania z platform wykorzystywanych podczas
zdalnego nauczania.

Studenci zmagajacy sie z wykluczeniem technologicznym mogli liczy¢ na wsparcie Uczelni poprzez
mozliwos¢ wypozyczenia sprzetu do nauki realizowanej na odlegtos¢ badZ skorzystania z bazy
infrastrukturalnej Uczelni podczas zajec czy egzamindw, realizowanych zdalnie.

Uczelnia kieruje rowniez wsparcie w strone studentdw wybitnych. Dziata Uczelniany System Wsparcia
Studentéw Woybitnie Uzdolnionych, w ramach ktérego Dziekan podejmuje decyzje o objeciu
wyrdzniajgcego sie studenta wsparciem poprzez objecie studenta opiekg merytoryczng w zakresie jego
dziatalnos$ci naukowej, artystycznej czy sportowej. Elementem tego wsparcia jest réwniez tutoring,
ktérego celem jest rozwdj intelektualny studenta i wsparcie go w jego Sciezce edukacyjnej oraz
zawodowej. Tutoring polega na tworzeniu relacji mistrz-uczen i pozwala rozwing¢ umiejetnosci takie
jak samodzielne zdobywanie wiedzy, krytyczne myslenie, samoswiadomos¢ czy stosowanie zdobytej
wiedzy. Studenci wizytowanego kierunku sg aktywizowani do dziatalnosci naukowej, Uczelnia zacheca
studentdw do opracowania wystgpien naukowych, ktérym przyktadem mogag by¢ referaty: ,, Wptyw
pandemii COVID-19 na zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji i relacje pomiedzy pracownikami”,
“Mobbing as the reasons for leaving the organization” czy “Motivating employees as the personal
function in organization”. Na Uczelni dziata koto naukowe , Tu i Teraz”, w ktérym studenci kierunku
moga rozwija¢ swoje naukowe pasje. Koto rédwniez jest wspierane zaréwno merytorycznie przez
nauczycieli akademickich, organizacyjnie, jak i finansowo.

Studenci sg wspierani we wchodzeniu na rynek pracy poprzez dziatania podejmowane przez Biuro
Karier. Biuro Karier w ramach wsparcia w zakresie wejscia na rynek pracy organizuje szkolenia
i warsztaty z kompetencji miekkich, poznawania metod rekrutacyjnych, umiejetnosci tworzenia
dokumentdéw aplikacyjnych. Studenci majg réwniez mozliwos¢ skorzystania z konsultacji z doradca
zawodowym, a konsultacja ta obejmuje miedzy innymi diagnoza preferencji zawodowych studenta,
profesjonalne przygotowanie do aplikowania na wybrane stanowisko, skuteczna pomoc
w poszukiwaniu pracy. Biuro Karier organizuje réwniez Dni Kariery czy targdow pracy, a takze oferuje
staze zawodowe dla studentéw kierunku zarzgdzania. Dziata réwniez Akademicki Inkubator
Przedsiebiorczosci, ktérego zadaniem jest miedzy innymi promowanie i wspieranie przedsiebiorczosci
studentéw i absolwentéw Uczelni Techniczno-Handlowej w Warszawie. Studenci majg réwniez
mozliwos¢ rozwijania swoich pasji w zakresie sportowym poprzez dofgczenie do sekcji pitki siatkowej,
czy uczestniczenia w wydarzeniach sportowo-kulturalnych organizowanych przez Samorzad we
wsparciu Uczelni takie jak: tyzwy nocg czy turniej pitki noznej halowej oraz pitki siatkowej o Puchar
Rektora UTH.

Uczelnia stara sie wychodzi¢ naprzeciw potrzebg réinych grup studentéw, w tym studentow
z niepetnosprawnosciami. Na Uczelni dziata Biuro ds. Osdb Niepetnosprawnych, ktdrego zadaniem jest
wspieranie studentéw w procesie nauczania i pokonywania ograniczen wynikajacych z ich sytuacji
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zdrowotnej. Studenci z niepetnosprawnosciami majg mozliwosé indywidualizacji procesu nauczania
poprzez zmiany formy egzamindw, zwiekszenie ilosci nieobecnosci na zajeciach, adaptacje materiatéow
do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci studentéw czy zapewnianie dodatkowych lektoratéw
z jezyka angielskiego oraz mozliwosci skorzystania z ustugi asystenta osoby z niepetnosprawnoscia.
W ramach dziatalnosci Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych funkcjonuje wypozyczalnia sprzetu
wspierajgcego proces dydaktyczny studentéw takich jak dyktafon, tablet, przenosny skaner czy laptop.
Uczelnia wspiera réwniez studentdw bedacych rodzicami czy studentki w cigzy poprzez dawanie im
mozliwosci skorzystania z indywidualnej organizacji studidw czy mozliwosci wziecia urlopu od zajec.
Studenci majg mozliwosé kierowania skarg badz wnioskéw bezposrednio do starosty kierunku lub za
posrednictwem Samorzadu Studentdéw, ale réwniez bezposrednio do Dziekana, ktéry rozwigzuje
wszelkie problemy oraz w razie potrzeby petni role mediatora. Dodatkowo studenci majg mozliwos¢
kierowania swoich wnioskéw za pomocg anonimowej , Cichej skrzynki”, a informacje zebrane w taki
sposéb sg analizowane i badane. Wszelkie wnioski oraz skargi sg rozpatrywane najszybciej jak to
mozliwe. Dodatkowo nad bezpieczenstwem studentdédw oraz przeciwdziataniem wszelkim formom
dyskryminacji i przemocy czuwajg Petnomocnik Rektora ds. rownego traktowania i bezpieczenstwa,
ktéry monitoruje oraz realizuje dziatania o charakterze przeciwdziatania wszelkim zjawiskom
dyskryminacji i mobbingu. Do Petnomocnika Rektora ds. rownego traktowania trafiajg skargi i wnioski
w sprawach o mobbing i dyskryminacje, ktéry odpowiada za sprawne rozwigzywanie spraw, lub
kierowanie ich dalej do jakis$ komisji.

Podczas procesu nauczania studenci sg wspierani przez pracownikédw administracyjnych, ktorzy na
biezgco podnoszg swoje kwalifikacje i kompetencje poprzez uczestniczenie w odpowiednich
szkoleniach, na przyktad z obstugi studentéw z niepetnosprawnosciami oraz z ewakuacji oséb
z niepetnosprawnosciami. Godziny pracy dziekanatdw sg dostosowane do potrzeb studentéw zaréwno
studidow stacjonarnych jak i niestacjonarnych. Sprawy administracyjne w dziekanacie mozna réwniez
zatatwiac telefonicznie badz mailowo.

Na Uczelni majg mozliwo$¢ otrzymania wsparcia psychologicznego, zaréwno w postaci konsultacji
z psychologiem jak i psychiatrg. Studenci sg o tym wsparciu informowani przez uczelniang platforme
oraz przez strone internetowa.

Studenci kierunku majg mozliwos¢ dziatania zaréwno w Samorzadzie Studentéw jak i w Kole
Naukowym. Przedstawiciele dziatajgcy w Samorzadzie studenckim wchodzg w sktad Senatu Uczelni czy
Radzie programowej kierunku, gdzie majg mozliwo$¢ wypowiedzenia sie i zaopiniowania wszystkich
istotnych kwestii dotyczgcych studentéow. Samorzad studentéw jest wspierany przez Uczelnie zaréwno
organizacyjnie, finansowo jak i merytorycznie. Samorzad na Woydziale prowadzacym kierunek
dysponuje rdwniez swojg siedzibg i moze réwniez korzystac z infrastruktury Uczelni.

Uczelnia stara sie uzyskiwac informacje dotyczacg oferowanego studentom wsparcia na kierunku
prowadzonym na Uczelni poprzez ankietyzacje. Student ma mozliwos$¢ ocenienia miedzy innymi
infrastruktury Uczelni, pracy dziekanatu, dostepu i wyposazenia biblioteki, dziatalnosci Dziatu
Finanséw, Stypendidow i Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych, dziatalnosci Biura Karier, Dziatu
Technicznego, systemdéw wykorzystywanych podczas nauki zdalnej, a takze zajecia dydaktyczne
w ktérych brat udziat. Informacje pozyskiwane za posrednictwem ankiet studenckich sg kolejno
analizowane przez Uczelniany Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia i wcielane w zycie, a wglad do wynikéw
majg rowniez przedstawiciele studentéow dziatajgcy w Samorzadzie Studenckim. Przyktadem zmian
wprowadzonych na podstawie wspomnianych ankiet moze byé wdrozenie mlLegitymacji UTH oraz
przywrocenie dtuzszych godzin obstugi studentow w Dziekanacie, po odwotaniu zagrozenia
epidemiologicznego.
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Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgcg ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia stara sie w kompleksowy sposéb udziela¢ wsparcia w procesie nauczania podczas catego toku
studidw na kierunku. Studenci otrzymujg wsparcie zaréwno z zakresu dydaktyki jak i z zakresu spraw
socjalno-bytowych. Wsparcie kierowane przez Uczelnie dostosowywane jest do rdézinych grup
studentdw, w tym studentdw z niepetnosprawnosciami i ich specyficznych potrzeb, przez co studenci
majg mozliwos¢ indywidualizacji procesu nauczania, rozwoju naukowego w ramach két naukowych czy
tez dziatalnosci w Samorzadzie Studentdw. W trudnych i czesto niespodziewanych sytuacjach
zyciowych studentom tworzy sie warunki do skorzystania ze wsparcia psychologicznego oferowanego
ze strony Uczelni. Uczelnia prowadzi dziatania majgcych na celu biezagce monitorowanie wsparcia
studentéw zardwno poprzez ankietyzacje, w ktdrej studenci majg mozliwos¢ ocenienia zajec
dydaktycznych w ktdrych brali udziat oraz réznych aspektdw funkcjonowania Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje, ktére publikuje Uczelnia na temat studidw sg dostepne publicznie i dostosowane do
szerokiego grona odbiorcéw, niezaleznie od uzywanego przez nich sprzetu, oprogramowania czy
miejsca. Dane prezentowane na stronie, sg przedstawione w sposéb jasny i przejrzysty dla czytajacych.
Strona internetowa uczelni jest réwniez dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,
poprzez mozliwosé zwiekszenia kontrastu czy zmiany wielkosci tekstu. Warto réwniez wspomnieé, ze
wszyscy chetni chcacy poznad informacje na temat Uczelni mogg ich szuka¢ rdwniez na profilu Uczelni
prowadzonym na portalu spotecznosciowym Facebook.
Uczelnia publikuje tresci kluczowe dla interesariuszy takie jak informacje o:

e programie i planie studiéw na wizytowanym kierunku zarzadzanie,

e celach ksztatcenia na kierunku,

e sylwetce absolwenta,
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e procedurze potwierdzania efektéw uczenia sie,

e zasadach przyjeé na studia,

o kierunkowych efektéow uczenia sie,

e procesie dyplomowania,

e zasadach praktyk zawodowych,

e regulaminie studiéw,

e dostepnej pomocy materialnej,

e programie wymian Erasmus+

e dziatalnosci Biura Karier,

e wewnetrznym systemie zarzadzania jakoscig ksztatcenia,

e wsparciu, ktore jest kierowane do studentdw z niepetnosprawnosciami,

e ksztatceniu prowadzonym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz

wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie.

Ocene dostepnosci strony internetowej oraz wszelkich umieszczanych na niej informacji prowadzi Dziat
Marketingu, a dane umieszczone na stronie sg na biezgco aktualizowane. Zaréwno interesariusze
zewnetrzni, jak otoczenie spoteczno-gospodarcze czy interesariusze wewnetrzni jak np. studenci mogg
zgtasza¢ ewentualne uwagi na temat informacji zawartych na stronie, majac réwniez wptyw na
umieszczane tam tresci.
Uczelnia prowadzi monitoring strony internetowej poprzez ocene dokonywang przez studentow
w ankietach. Oceniajg oni funkcjonowanie strony internetowej pod kontem dostepnosci planéw
studidw, sylabusdéw, organizacji roku akademickiego czy systemie wsparcia studentow.
Rekomenduje sie stworzenie mechanizmu pozwalajgcego na monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci,
zrozumiatosci oraz kompleksowosci informacji o studiach wigczajagc w ten proces rézne grupy
odbiorcow nie tylko studentéw, ale rowniez kandydatéw na studia czy otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia potencjalnym odbiorcom publiczny dostep do informacji zwigzanych
z najwazniejszymi aspektami dotyczgcymi procesu nauczania. Prezentowane informacje s dostepne
publicznie, dla szerokiego grona odbiorcéw, w sposéb gwarantujgcy mozliwos¢ zapoznania sie z nimi,
niezaleznie od miejsca, czasu czy uzywanego przez odbiorcéw sprzetu oraz oprogramowania. Uczelnia
prowadzi monitoring funkcjonowania strony za pomocg ankiet studenckich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Podstawg polityki jakosci ksztatcenia w Uczelni jest dokument Wewnetrzny System Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia, ktéry zostat zaktualizowany zarzadzeniem Rektora nr 06/11/2022 z dnia 30
listopada 2022 r. w sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, ktére uchylito
uchwate Senatu nr 15/09/2019 Senatu z dnia 23 wrzesnia 2019 r. w sprawie Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Uczelni Techniczno-Handlowej im. Heleny Chodkowskiej, normujgcy
wszystkie kwestie jakosci ksztatcenia.
Na poziomie Uczelni, jak i na poziomie Wydziatu, okreslone zostaty podmioty odpowiedzialne za nadzér
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad dziatalnoscig edukacyjng oraz zapewnienie
i doskonalenie jakosci ksztatcenia. Do kompetencji Rektora Uczelni nalezy sprawowanie nadzoru nad
wdrozeniem i doskonaleniem uczelnianego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia, a do kompetencji
Dziekana nalezy: kierowanie dziatalnoscig dydaktyczng i organizacyjng wydziatu, przygotowywanie
programow studiéw oraz zapewnienie prawidtowej organizacji toku studiéw i procesu ksztatcenia.
Organem doradczym w zakresie realizacji powyzszych zadan Dziekana jest Rada Wydziatu. Do jej
kompetencji nalezy w szczegdlnosci: opiniowanie programéw studidw i szczegdétowych zasad
przeprowadzania egzamindw dyplomowych, przedstawianie rekomendacji dotyczacych organizacji
procesu dydaktycznego oraz ocena jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiéw i przedstawianie
rekomendacji w tym zakresie.
Na kierunku dziatania zwigzane z systemem zapewniania jakosSci ksztatcenia umozliwiajgce
systematyczne monitorowanie, ocene i doskonalenie realizacji procesu nauczania, w tym
w szczegblnosci ocene stopnia realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie i okresowy przeglad
programu studidow majacy na celu jego doskonalenie. System ten zaktada wszelkie planowane
i systematyczne dziatania bezposrednio zwigzane z utrzymaniem i podwyzszeniem jakosci ksztatcenia
konieczne dla stworzenia gwarancji, ze proces nauczania spetni ustalone wymagania jakosciowe
studentdw i absolwentéw, ktore beda spdjne z oczekiwaniami szeroko rozumianego rynku pracy.
System zorientowany jest na ewaluacji procesu nauczania, w tym w szczegdlnosci jakosci kadry
prowadzacej zajecia dydaktyczne, odpowiednim stanie bazy dydaktycznej i infrastruktury jednostki
oraz Uczelni, w tym wyposazenia sal dydaktycznych, laboratoridow, dostepnosci do biblioteki, form
wsparcia dydaktycznego i materialnego studentdw, jak i w odniesieniu do pracodawcow.
System ten ma charakter kompleksowy. Jego procedury przeciwdziatajg nieprawidtowosciom oraz
umozliwiajg monitorowanie, ocene i doskonalenie jakosci zidentyfikowanych proceséw, w tym
w zakresie:
— projektowania, zatwierdzania, okresowego przeglagdu programow studiow;
— przegladu i aktualizacji sylabusdw, wedtug sformalizowanej procedury,
— hospitacji zaje¢ stacjonarnych i zdalnych przez doswiadczonych wyktadowcdw oraz sporzadzania
raportéw z udziatem hospitowanych,
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— udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw w okreslaniu
i ocenie efektéw uczenia sie.

W zapewnieniu jakoS$ci procesu nauczania realizowanego na Wydziale biorg udziat wszystkie grupy

tworzgce srodowisko akademickie: kierownictwo i pracownicy Wydziatu, studenci oraz interesariusze

zewnetrzni.

Istotng role w doskonaleniu Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia realizuje

Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia, w sktad ktérego wchodzg osoby odpowiedzialne za

zapewnienie jako$ci ksztatcenia na poziomie centralnym Uczelni (Rektor) oraz wydziatowym (dziekani,

prodziekani, prodziekani ds. kierunkéw, kierownicy katedr), jak réwniez: Dyrektor Centrum Studiow

Podyplomowych, przedstawiciel Dziekanatu, przedstawiciel Dziatu Organizacji Studidw,

przedstawiciele Studentéw, wyznaczeni przez Samorzad Studencki oraz przedstawiciel Zespotu ds.

Nauczania Zdalnego. W zaleznosci od potrzeb, do prac w Zespole mogg by¢ zapraszane przez

Przewodniczgcego inne osoby, np. Dyrektor Biura Karier, Dyrektor Dziatu Finanséw, Stypendiéw

i Wsparcia Oséb Niepetnosprawnych, Kierownik Biblioteki, Opiekun Samorzadu Studenckiego. Tak

dzieje sie na przyktad woéwczas, gdy podczas prac Zespotu analizowane sg wyniki ankiet dotyczacych

funkcjonowania systemu wsparcia studentéw czy ankiety w zakresie funkcjonowania dziatéw

realizujgcych zadania na rzecz studentdow.

Z inicjatywy Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia m.in.:

— zostata przeprowadzona ewaluacja realizacji procesu dydaktycznego, w tym realizowanego za
pomocg metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,

— zrealizowano ewaluacje systemu wsparcia studentdw oraz funkcjonowania dziatéw Uczelni
zajmujgcych sie obstugg studentow,

— wdrozony zostat audyt formalny i merytoryczny materiatdw zamieszczanych na platformie
Moodle,

— zainicjowany zostat przeglad form i zakresu wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
w szczegblnosci z uwagi na kryterium poprawnosci doboru podmiotdw wspdtpracujacych
z Uczelnig oraz wptywu tej wspétpracy na doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Wewnetrzny System Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia obejmuje rédwniez ocene stanu programu

studidw. Przeglad programu studiéw odbywa sie kazdego roku, a analizie poddaje sie tresci,

aktualnosé, przydatnosé, sposoby weryfikacji, formy zaje¢, punktacje ECTS, oraz zgodnos¢ z efektami

uczenia sie. W ksztattowanie programu studiéw zaangazowani sg wyktadowcy, przedstawiciele

otoczenia spoteczno-gospodarczego, przedstawiciele studentéw. Szczegdlnym przejawem

wykorzystania biezgcego monitorowania i udoskonalania programu studiéw na kierunku jest

uwzglednianie postepdw wiedzy, opinii zebranych na spotkaniach z otoczeniem spoteczno-

gospodarczym oraz zmiana programu studiéw poprzez dostosowanie programu do obowigzujcych

przepiséw prawnych.

Programy studiéow podlegajg systematycznemu doskonaleniu. W tym celu dokonuje sie przegladéw

programow studiow. Przeglad programu studiéw obejmuje:

— analize stosowanych metod weryfikacji efektow uczenia sie oraz ich adekwatnosci do zatozonych
efektdw uczenia sie poprzez audyt prac etapowych,

— analize realizacji praktyk zawodowych,

— analize procesu dyplomowania,

— konsultacje programéw studiéw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pod katem zgodnosci
efektdw uczenia sie z potrzebami rynku pracy oraz zapotrzebowania na nowe specjalnosci
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dokonywanych raz na dwa lata przez Dziekana odpowiedniego Wydziatu lub upowaznionego
Prodziekana.
Audyt prac etapowych przeprowadza sie dwa razy w roku po zakoniczeniu semestru. Dokonuje sie go
w oparciu o nastepujgce kryteria:
— forma prac etapowych,
— analiza tematdéw prac etapowych pod katem zgodnosci z sylabusem przedmiotu,
— poprawnos¢ doboru metod i weryfikacji efektédw uczenia sie,
— zasadnos¢ wystawionej oceny.
Szczegdétowe zasady przeprowadzania audytu prac etapowych na poszczegdlnych kierunkach,
w szczegdlnosci terminy i zespoty dokonujgce oceny, okresla Dziekan w formie zarzadzenia. Wnioski
z przeprowadzonych audytdéw prac etapowych analizowane sg na posiedzeniach odpowiednich katedr
i Rad Wydziatow, Uczelnianego Zespotu ds. jakosci Ksztatcenia oraz stuzg doskonaleniu programu
studidw.
Analiza realizacji praktyk zawodowych dokonywana raz w roku przez opiekuna praktyk dla kierunku na
podstawie przeprowadzonych hospitacji miejsc praktyk, wspétpracy z opiekunami z ramienia
przedsiebiorstwa oraz dokumentacji praktyk odbytych przez studentow; analizy dokonuje sie pod
katem doboru instytucji, stopnia osiggania efektdéw uczenia sie przez studentow, adekwatnosci
efektdw uczenia sie osigganych w ramach praktyk do aktualnych potrzeb rynku pracy.
Analiza procesu dyplomowania stuzy doskonaleniu tego procesu i dokonywana jest poprzez ocene
jakosci prac dyplomowych na kazdym z prowadzonych kierunkéw studidéw. Ocene jakosci prac
dyplomowych dokonuje sie raz w roku w oparciu o nastepujace kryteria:
— analiza tematu pracy dyplomowe] pod katem zgodnosci z kierunkiem studiéw,
— analiza raportu z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego,
— analiza zgodnosci pracy z wytycznymi zawartymi w Regulaminie dyplomowania obowigzujgcym
w Uczelni,
— kontrola pracy dyplomowej,
— ocena kompletnosci i poprawnosci merytorycznej sporzadzonych opinii i recenzji prac
dyplomowych.
Uczelnia dostrzegta koniecznos¢ dokonywania audytu prac przejsciowych i etapowych, a takze oceny
jakosci procesu dyplomowania. Zespoty oceniajgce zaréwno prace etapowe, jak i prace dyplomowe
dostrzegaja nieprawidtowosci i wskazujg stosowne zalecenia do ich usuniecia. Szczegétowa procedure
oceny prac etapowych i egzaminacyjnych przewiduje powotanie zespotdw ds. oceny prac etapowych
i egzaminacyjnych dla poszczegdlnych kierunkdow, ktére dokonujg oceny. Ocena prac etapowych
i egzaminacyjnych odbywa sie w oparciu o ponizsze kryteria: forma prac etapowych; analiza tematéw
prac etapowych pod katem zgodnosci z sylabusem przedmiotu; poprawnos¢ doboru metod weryfikacji
efektdw uczenia sie; zasadnos¢ wystawionej oceny — wskazanie uzasadnienia oceny, zréznicowanie
przy realizacji prac etapowych grupowo; kontrola pracy etapowej pod katem starannosci i poprawnosci
jezykowej. Whnioski z przeprowadzonych przez Zespoty oceny prac etapowych i egzaminacyjnych
stanowig przedmiot posiedzen Uczelnianego Zespotu Jakosci Ksztatcenia, a takze s3 omawiane podczas
spotkan Rady Wydziatu.
Procedura oceny jakosci prac dyplomowych przewiduje powotanie zespotéw ds. oceny jakosci prac
dyplomowych dla poszczegdlnych kierunkow, ktdre dokonujg oceny prac raz w roku akademickim.
Ocena jakosci prac dyplomowych odbywa sie w oparciu o ponizsze kryteria: analiza tematdéw prac pod
katem zgodnosci z kierunkiem studidw; analiza przestrzegania kryteriow kwalifikacji pracy do obrony
— wyniki raportu z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego (JSA); analiza zgodnosci pracy z wytycznymi
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Regulaminu dyplomowania: (1) kontrola pracy dyplomowej (ocena poprawnosci metodologicznej,
ocena problematyki badan w kontekscie teoretycznym, ocena analiz wynikdw badan, poprawnos¢
dyskusji i wnioskowania, ocena doboru bibliografii, ocena poprawnosci jezykowej); (2) zasady wyboru
recenzenta, w szczegblnosci z uwagi na reprezentowanie dyscypliny naukowej, do ktérej odnoszg sie
efekty uczenia sie okreslone dla kierunku; (3) ocena kompletnosci i poprawnosci merytorycznej
sporzgdzonych opinii i recenzji prac dyplomowych. Wnioski z przeprowadzanych audytéw zostajg
przekazane promotorom prowadzgcym prace licencjackie i magisterskie na kierunku. Takze wynikiem
analizy audytéw prac dyplomowych jest weryfikacja i dobdér promotoréw ze szczegdlnym
uwzglednieniem ich kwalifikacji i doswiadczenia naukowego i praktycznego.
Monitoringiem loséw zawodowych absolwentédw zajmuje sie Biuro Karier. Biuro Karier posiada
internetowy system badania loséw zawodowych absolwentéw. Badania dotyczg doswiadczen
zawodowych absolwentéw oraz ich oceny przygotowania przez Uczelnie do wejscia na rynek pracy.
Z dotychczasowych doswiadczen i prowadzonych analiz i raportéw wyniki monitoringu byty na bardzo
niskim wskazniku responsywnosci (zaledwie 10%), dlatego wspomagajgco wykorzystuje sie raporty
Ogdlnopolskiego Systemu Monitorowania Ekonomicznych Loséw Zawodowych (ELA) szkét wyzszych.
Interesariusze zewnetrzni (przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego, absolwenci kierunku)
majg mozliwos¢ wptywu na doskonalenie i realizacje programu studidw w nastepujacych formach:
podczas spotkan ciat kolegialnych, ktdrych dziatalnos¢ wptywa na doskonalenie programu studiéw
(Uczelniany Zespot Jakosci Ksztatcenia, Rada Programowa ds. kierunku zarzadzanie, Wydziatowa Rada
Pracodawcdw) oraz opiniujgc przedstawione im programy w formie ankiety, do ktérej dotgczony jest
program studiow.
Corocznie, kilkukrotnie studenci majg mozliwosé oceny realizowanego programu studiow, jak réwniez
warunkéw, w jakich studiujg, poprzez wypowiedzenie sie w anonimowych ankietach,
przeprowadzanych w formie elektronicznej. Przeprowadzane sg m.in. nastepujace ankiety:
— ankieta dotyczaca realizacji procesu dydaktycznego, w tym weryfikacji osigganych efektdw uczenia
sig,
— ankieta oceniajgca wyktadowcow prowadzacych zajecia,
— ankieta, dotyczaca funkcjonowania dziatéw Uczelni, ktére realizujg zadania zwigzane z obstugg
administracyjng i biblioteczng studentéw oraz dostepu studentéw do informacji,
— ankieta dotyczgca umiedzynarodowienia ksztatcenia,
— ankieta dotyczaca nauczania jezykdéw obcych,

ankieta dotyczaca wsparcia 0séb z niepetnosprawnosciami,

— ankieta w zakresie oceny praktyki zawodowe;.

Szeroki zakres wyrazonej przez studentéw opinii pozwala na wszechstronng ocene realizacji procesu
nauczania i studiowania. Uwagi studentéw wyrazone w opiniach doprowadzity do wdrozenia wielu
praktycznych rozwigzan, z czego wiele zostato wprowadzonych jako efekt zalecern formutowanych
przez Uczelniany Zespot Jakosci Ksztatcenia.

Uczelnia wprowadzita réwniez zasady oceny praktyk zawodowych. Od cyklu rozpoczynajgcego
ksztatcenie w roku 2021/2022 praktyki zawodowe zaliczane s3g na ocene. Odbycie praktyki i osiggniecie
przez studenta zaktadanych efektdw uczenia sie, jest potwierdzane w Dzienniku praktyk przez
bezposredniego Opiekuna praktyki nadzorujgcego praktyke ze strony Praktykodawcy. Opiekun
praktyki z ramienia uczelni dokonuje zaliczenia praktyki na podstawie Dziennika praktyk, zawierajgcego
poswiadczenie osiggnietych efektéw uczenia sie zatozonych dla praktyk zawodowych.
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Uczelniany Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia petni funkcje opiniodawczo - doradczg w sprawach

dotyczacych doskonalenia Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Zadania Zespotu

obejmujg w szczegdlnosci:

— biezgce monitorowanie i ocene funkcjonowania uczelnianego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia;

— monitorowanie uczelnianego systemu wsparcia studentéw, w tym z niepetnosprawnosciami oraz
szczegdlnie uzdolnionych;

— analize i ocene realizowania nauczania z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢;

Powotanie Rady Programowej ds. kierunku, ktéra zapewnia udziat rézinych grup interesariuszy

w procesie ksztattowania programu studiow jest formg zewnetrznej formy oceny procesu nauczania.

Warto réwniez wspomnie¢, ze w wyniku ocen programowych przeprowadzonych przez Polskg Komisje

Akredytacyjng w ostatnich latach znacznie udoskonalono procedury zwigzane z realizacjg polityki

jakosci Uczelni. Wprowadzone procedury w sposdb znaczacy wptynety na usystematyzowanie

procesow zwigzanych z doskonaleniem programu studiow.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdéra poprzedzita biezgcy ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Podstawa polityki jakosci ksztatcenia w Uczelni jest dokument Wewnetrzny System Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia, ktéry zostat zaktualizowany w listopada 2022 r. Na poziomie Uczelni, jak i na
poziomie Wydziatu, okreslone zostaty podmioty odpowiedzialne za nadzér merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny nad dziatalnoscig edukacyjng oraz zapewnienie i doskonalenie jakosci
ksztatcenia.

Na kierunku dziatania zwigzane z systemem zapewniania jakosci ksztatcenia umozliwiajgce
systematyczne monitorowanie, ocene i doskonalenie realizacji procesu nauczania, w tym
w szczegdlnosci ocene stopnia realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie i okresowy przeglad
programu studidow majacy na celu jego doskonalenie. System ten zaktada wszelkie planowane
i systematyczne dziatania bezposrednio zwigzane z utrzymaniem i podwyzszeniem jakosci ksztatcenia
konieczne dla stworzenia gwarancji, ze proces nauczania spetni ustalone wymagania jakosciowe
studentéw i absolwentéw, ktére beda spdjne z oczekiwaniami szeroko rozumianego rynku pracy.
System zorientowany jest na ewaluacji procesu nauczania, w tym w szczegdlnosci jakosci kadry
prowadzacej zajecia dydaktyczne, odpowiednim stanie bazy dydaktycznej i infrastruktury jednostki
oraz uczelni, w tym wyposazenia sal dydaktycznych, laboratoriéw, dostepnosci do biblioteki, form
wsparcia dydaktycznego i materialnego studentow, jak i w odniesieniu do pracodawcédw. System ten
ma charakter kompleksowy. Jego procedury przeciwdziatajg nieprawidtowosciom oraz umozliwiajg
monitorowanie, ocene i doskonalenie jakosci zidentyfikowanych proceséw. Uczelnia dostrzegta
koniecznos$¢ dokonywania audytu prac przejsciowych i etapowych, a takze oceny jakosSci procesu
dyplomowania. Zespoty oceniajgce zaréwno prace etapowe, jak i prace dyplomowe dostrzegajg
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nieprawidtowosci i wskazujg stosowne zalecenia do ich usuniecia. Jednakze w ocenie Zespotu
przegladu wymagajg sylabusy pod katem metod weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie dla
zajec/grup zajed, np. dla jezykdw obcych (patrz zalecenia kryterium 3).

W zapewnieniu jakos$ci procesu nauczania realizowanego na Wydziale biorg udziat wszystkie grupy
tworzgce srodowisko akademickie: kierownictwo i pracownicy Wydziatu, studenci oraz interesariusze
zewnetrzni. W wyniku ocen programowych przeprowadzonych przez Polskg Komisje Akredytacyjng
w ostatnich latach znacznie udoskonalono procedury zwigzane z realizacjg polityki jakosci Uczelni.
Wprowadzone procedury w sposdb znaczgcy wptynety na usystematyzowanie proceséw zwigzanych
z doskonaleniem programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Przewodniczgcy zespotu oceniajgcego

Prof. dr hab. Tadeusz Kufel
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