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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Wiestaw Ciechomski - cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. inz. Jacek Szottysek - ekspert PKA

2. dr hab. inz. Jerzy Korczak - ekspert PKA

3. dr Waldemar Gradzki- ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Julia Banasiak - ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Amadeusz Przezpolewski — sekretarz zespotu oceniajgcego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku logistyka prowadzonego w Politechnice Opolskiej zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (PKA) w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2023/2024. Zgodnie z obowigzujgcg procedurg ocena
zostata przeprowadzona stacjonarnie. Poprzednia ocena programowa PKA na kierunku logistyka miata
miejsce w dniach 9-10 listopada 2017 roku. Uchwatg nr 84/2018 z 8 marca 2018 roku Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej wydato dla kierunku ocene pozytywna. Sposrdd przyjetych wéwczas
przez Polskg Komisje Akredytacyjng o$miu kryteriéw jakosciowych oceny programowej wszystkie
uzyskaty ocene ,w petni”. W przedmiotowej uchwale nie sformutowano zalecen.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego PKA z raportem samooceny
przekazanym przez wtadze Uczelni. Przed wizytacjg zespdt oceniajgcy PKA odbyt spotkania
organizacyjne w celu omoéwienia kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia
z wtadzami Uczelni oraz szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji. W trakcie wizytacji zespot
oceniajacy Polskiej Komisji Akredytacyjnej przeprowadzit wszystkie przewidziane w harmonogramie
spotkania, jak tez dokonat oceny wybranych prac dyplomowych i etapowych oraz przeprowadzit
hospitacje zaje¢. Podczas wizytacji odbyta sie wizytacja bazy dydaktycznej. W czasie spotkania
podsumowujgcego zespot oceniajgcy przekazat witadzom Uczelni informacje dotyczace dalszych
etapdéw postepowania oceniajgcego.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
logistyka

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogélnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . - .
stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

dyscyplina wiodaca:
przyporzadkowany kierunek yseyp 3

e nauki o zarzadzaniu i jakosci - 55 %
pozostate dyscypliny:

e inzynieria mechaniczna 25 %
e nauki o bezpieczenstwie - 20 %

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie 7 semestrow / 210 ECTS
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom

zawodowym (jezeli program studidéw przewiduje 160 godzin / 5 ECTS

praktyki)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach 1. informatyczne systemy wspomagania
kierunku studiéw procesow logistycznych

2. systemy inzynieryjne w logistyce

3. inzynieria bezpieczenstwa w logistyce,
produkgcji i ustugach

4. zarzadzanie infrastrukturg krytyczng w
logistyce

Tytut zawodowy nadawany absolwentom D
inzynier

Studia

Studia stacjonarne . .
niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 192 30

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2560 1620
prowadzacych zajecia i studentéw4

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

190 190

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

. . . 1. 121 (specjalnosé¢ | 1.121 (specjalnosc -
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni

dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub - informatyczne informatyczne

dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest systemy systemy

kierunek studiow wspomagania wspomagania
procesow procesow
logistycznych) logistycznych)
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4. 119 (specjalnosé-

121 (specjalnos¢ | 2. 121 (specjalnosé -

- systemy systemy
inzynieryjne w inzynieryjne w
logistyce) logistyce)

116 (specjalnos¢- | 3. 116 (specjalnosé-

inzynieria inzynieria
bezpieczenstwa bezpieczenstwa
w logistyce, w logistyce,
produkcji i produkcji i
ustugach) ustugach)

4. 119 (specjalnosc¢-

zarzadzanie zarzadzanie

infrastrukturg infrastrukturg
krytyczng w krytyczng w
logistyce logistyce
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
. < 68 68
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru
Nazwa kierunku studiéow .
logistyka

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek1,2

dyscyplina wiodaca:
e nauki o zarzadzaniu i jakosci - 55 %
pozostate dyscypliny:

e inzynieria mechaniczna 25 %
e nauki o bezpieczenstwie - 20 %

Liczba semestréow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukoniczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

3 semestry / 90 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych3 /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program studiow przewiduje praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1. miedzynarodowe taricuchy dostaw
2. inzynieria transportu w logistyce

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia

Studia stacjonarne . .
niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

16 0
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 810 540
prowadzacych zajecia i studentéw4

Liczba punktow ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgacych zajecia i studentow

tq.czn-a Ilczba- punktéw ECTS przyporzadkowa‘na . 51 (specjalnosé - 1. 51' (specjalnosc -
zajeciom zwigzanym z prowadzona w uczelni miedzynarodow

dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub migdzynarodowe e taricuchy
tancuchy dostaw)

70 70

dyscyplinach, .d’o ktorych przyporzagdkowany jest b, 53 (specialnoté dostaw)
kierunek studiow T p .J 2. 53 (specjalnosc¢ -
inzynieria S
inzynieria
transportu
. transportu
w logistyce .
w logistyce
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow a5 a5

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidéw: | kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej | kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-

. ... | kryterium spetnione
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
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i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig uczelni oraz polityka jakosci. Kluczowe cele i
misja Uczelni zostaty opisane w dokumencie ,Strategia Rozwoju Politechniki Opolskiej do 2030 roku”,
ktdry przyjeto uchwata Senatu Politechniki Opolskiej nr 302, z dnia 17.04.2019 roku. Potozono w nim
akcent na doskonalenie w trzech obszarach dziatalnosci: ksztatceniu, dziatalnosci badawczej oraz
dziatalnosci organizacyjnej. Na wypracowang strategie ztozyly sie nastepujgce elementy: analiza
SWOT, wizja strategiczna, wyzwania rozwojowe (horyzontalne i wertykalne), misja i cele strategiczne
oraz monitoring i ewaluacja realizacji strategii.

Misjg Politechniki Opolskiej jest zréwnowazony rozwdj poprzez:

— ksztatcenie wysoko kwalifikowanych kadr w zakresie zorientowanych rynkowo kierunkéw studiéw
i specjalnosci, wynikajgcych z potrzeb i trendéw rozwojowych gospodarki, w oparciu o
nowoczesng infrastrukture dydaktyczng i doswiadczenie naukowo-badawcze,

— efektywna realizacje badan naukowych na swiatowym poziomie i prowadzenie dziatalnosci
eksperckiej na rzecz wprowadzania innowacji wspierajgcych rozwdj otoczenia spoteczno-
gospodarczego,

— tworzenie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym Uczelni sprzyjajacych  warunkéw
organizacyjnych, infrastrukturalnych i finansowych do studiowania, pracy i prowadzenia badan
naukowych na Politechnice Opolskiej, posiadajgcej status uczelni akademickiej.

Kierunek logistyka prowadzony jest przez Wydziat Inzynierii Produkcji i Logistyki, ktéry ponadto
realizuje obecnie ksztatcenie na takich kierunkach jak: inzynieria bezpieczenstwa, dietetyka i jakosc¢
zywnosci, technologia zywnosci i zywienie cztowieka, zarzadzanie i inzynieria produkcji. Do roku
akademickiego 2022/23 oferowano ksztatcenie na $ciezce anglojezycznej na kierunku logistics, studia
Il stopnia (specjalnos¢: international supply chains), jednakie w zwigzku z brakiem kandydatow
ksztatcenie na Sciezce anglojezycznej zostato zawieszone.

Ksztatcenie na kierunku logistyka trwa od 16 lat i ukierunkowane jest na integracje wiedzy i
umiejetnosci z zakresu techniki, ekonomii, zarzadzania i informatyki. Na kierunku logistyka studiuje
288 studentdw, przy czym studia Il stopnia realizowane sg jedynie w formie stacjonarnej i studiuje na
nich na | roku 16 studentéw. Studia magisterskie Il stopnia realizowane sg od roku akademickiego
2019/2020 w ramach 2 specjalnosci: miedzynarodowe taricuchy dostaw i inzynieria transportu w
logistyce.

Edukacja na ocenianym kierunku logistyka uwzglednia polityke zapewnienia jakosci, ktéra zostata
szczegdtowo ujeta w Ksiedze Jakosci Ksztatcenia. Warto dodaé, ze w dniu 18 wrzesnia 2023 roku
wprowadzono nowa Ksiege Jakosci Ksztatcenia, ktdra obowigzuje od roku akademickiego 2023/24.
Zagadnieniu temu poswiecono wiecej miejsca przy opisie kryterium nr 10.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzagdkowany
oraz sg zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnosciag naukowg w tych dyscyplinach. Zaréwno na
studiach |, jak i Il stopnia dyscypling wiodaca sg nauki o zarzqdzaniu i jakosci (55%), a pozostate
dyscypliny to inzynieria mechaniczna (25%) i nauki o bezpieczeristwie (20 %).
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Kierunki badain naukowych prowadzonych na Wydziale obejmujg wiele obszaréw i s3 zgodne z

aktualnymi trendami. Rezultaty badan naukowych sg wykorzystywane w procesie ksztatcenia w

projektowaniu i doskonaleniu programu studidw oraz w jego realizacji. Nauczyciele akademiccy,

realizujgcy dydaktyke na kierunku logistyka, zajmujg sie miedzy innymi nastepujgcymi zagadnieniami

badawczymi:

— procesy decyzyjne w logistyce,

— zarzadzanie ryzykiem i podnoszenie bezpieczeristwa proceséw logistycznych,

— poprawa efektywnosci zintegrowanego zarzgdzania procesami biznesowymi,

— eksploracja i doskonalenie obszaréw obejmujacych: ekologistyke, ekoinnowacje, koncepcje
i strategie logistyczne oraz procesy logistyczne w przedsiebiorstwach,

— zarzadzanie kryzysowe w systemach logistycznych oraz zarzgdzanie ryzykiem,

— opracowywanie nowatorskich koncepcji, zaawansowanych technologicznie rozwigzan
doskonalenia droznosci przeptywu towaréw, uwzgledniajgcych ochrone srodowiska,

— doskonalenie logistyki miejskiej i innowacyjnych rozwigzan z nig zwigzanych,

— badanie i doskonalenie obszaréw ratownictwa w logistyce,

— eksploatacja srodkéw transportu drogowego, drdg transportowych,

— optymalizacja algorytmdw sterowania ruchem drogowym,

— badania nad rozwojem faricuchéw dostaw w branzy Automotive, FMCG oraz w przemysle ciezkim,

— optymalizacja warunkéw realizacji przeptywow osoéb, towardow i mediéw w logistyce,

— badania z zakresu wytrzymatosci materiatow,

— badania z zakresu budowy i eksploatacji maszyn,

— analizy ekonomiczne i numeryczne procesow spalania paliw ciektych i statych,

— budowa modeli logistycznych z elementami optymalizacji (drzewa btedéw, drzewa decyzyjne).

Zakresy i poziom merytoryczny badan naukowych realizowanych przez kadre akademicka sprawia, ze
Politechnika Opolska posiada uprawnienia do nadawania stopnia doktora i doktora habilitowanego we
wszystkich 10 dyscyplinach poddanych ocenie parametrycznej w tym tych, ktdre sg istotne dla
ksztatcenia na ocenianym kierunku logistyka:

— nauki o zarzgdzaniu i jakosci (kategoria A),

— inZynieria mechaniczna (kategoria A),

Ponadto Wydziat Inzynierii Produkcji i Logistyki zostat wyrdézniony w latach 2021, 2022 i 2023
certyfikatem "Uczelnia Liderow", ktéry przyznawany jest najlepszym polskim szkotom wyzszym.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spofeczno-gospodarczego,
w szczegblnosci zawodowego rynku pracy oraz zostaty okreslone we wspdtpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. W skfad rady dydaktycznej kierunku logistyka wchodzi przedstawiciel
otoczenia gospodarczo-spotecznego — pracownik firmy Piomar sp. z o. 0., ktéra jest liderem na rynku
transportu samochodowego towaréw oraz spedycji krajowej i miedzynarodowej, magazynowania,
sprzedazy paliwa. Z kolei przedstawiciel firmy ArcelorMittal Poland Oddziat w Zdzieszowicach jest
zaangazowany w prace wydziatowej rady ds. jakosci ksztatcenia.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku logistyka uwzglednia nauczanie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27
wrzednia 2018 r. w sprawie studidw. W biezgcym roku akademickim w Politechnice Opolskiej
dydaktyka jest prowadzona w formie ksztatcenia stacjonarnego z elementami ksztatcenia zdalnego. Za
zgodg dziekana istnieje mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ w systemie hybrydowo-synchronicznym. W
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zwigzku ze specyfikg kierunku logistyka oraz ograniczong infrastrukturg dydaktyczng spowodowang
remontem budynku, w ktérym odbywaty sie zajecia, podjeto decyzje o prowadzeniu studidow
stacjonarnych drugiego stopnia oraz niestacjonarnych w systemie hybrydowym synchronicznym.
Zgodnie z wytycznymi wydziatowymi forme dopuszczong do realizacji w trybie zdalnym
synchronicznym stanowig tylko wyktady. Koncepcja ksztatcenia w roku akademickim 2023/2024
zaktada, ze zajecia na studiach stacjonarnych | stopnia sg prowadzone w formie stacjonarnej — w
budynkach Uczelni.

Kierunkowe efekty uczenia sie dla studiéw 1 i Il stopnia kierunku logistyka sg zgodne z koncepcjg i
celami ksztatcenia Uczelni oraz profilem ogdlnoakademickim. Efekty uczenia sie sformutowane dla
studiéw | stopnia (wiedzy — 21, umiejetnosci — 20, kompetencji spotecznych — 14) stanowig zatgcznik
nr 8 do zarzadzenia nr 78/2018 rektora, tabela odniesierr efektéw kierunkowych do charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji Uczelnia stanowi zatgcznik nr 10 do zarzgdzenia nr 78/2018
rektora, zas tabela pokrycia charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji przez
kierunkowe efekty uczenia sie stanowi zatgcznik nr 12 do zarzadzenia nr 78/2018 rektora. Efekty
uczenia sie sformutowane dla studiéw Il stopnia (wiedzy — 16, umiejetnosci — 16, kompetencji
spotecznych — 11) stanowig zatacznik nr 14 do ksiegi jakosci ksztatcenia (bez odniesienia do uchwaty
senatu), tabela odniesien efektéw kierunkowych do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy
Kwalifikacji stanowi zatgcznik nr 10 do zarzadzenia nr 78/2018 rektora, za$ tabela pokrycia
charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji przez kierunkowe efekty uczenia sie stanowi
zatgcznik nr 12 do zarzgdzenia nr 78/2018 rektora. Tresci kierunkowych efektéw uczenia nie sg w petni
zgodne z wiasciwym 6 i 7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji, a sposéb ich odniesienia do
charakterystyk drugiego stopnia 6 i 7 poziomu PRK oraz tabel pokrycia charakterystyk drugiego stopnia
6 i 7 poziomu PRK jest niespdjny, np.:
1. dla studiéw pierwszego stopnia w zakresie wiedzy:

a. K1_WO01 - absolwent ma dobrze podbudowang teoretycznie wiedze ogodlng z
wybranych dziatéw matematyki i statystyki (w tym m.in. zna: podstawy algebry
macierzy, metody rozwigzywania uktadéw réwnan liniowych, podstawy rachunku
wektorowego, podstawowe wtasnosci funkcji, podstawowe metody catkowania i
rozniczkowania, podstawy probabilistyki) niezbedne do rozwigzywania zadan z
zakresu logistyki i powigzanych z nig zagadnien ekonomicznych, technicznych i
eksploatacyjnych odniesiono do P6S_WG i P6S_WK nie wykazujgc zakresu i gtebi —
kompletnosci perspektywy poznawczej i zaleznosci oraz odnoszac do P6S_WG (inz.) i
P6S_WK (inz.);

b. K1_W10 - absolwent zna pojecia oraz ma wiedze o trendach rozwojowych,
nowoczesnych metodach i koncepcjach wykorzystywanych m.in. w: logistyce
(zaopatrzenia, produkcji, dystrybucji, zwrotnej), zarzadzaniu faricuchem dostaw,
zarzadzaniu produkcjg i ustugami, inzynierii wytwarzania, transporcie (np. JIT,
KANBAN, OPT, Lean Manufacturing, Poka-Yoke, TQM) odniesiono do P6S WG |
P6S_WK nie wykazujgc zakresu i gtebi — kompletnosci perspektywy poznawczej i
zaleznosci oraz odnoszac do P6S_WG (inz.) i P6S_WK (inz.);

2. dla studiow drugiego stopnia w zakresie wiedzy:

a. K W01 - absolwent ma dobrze podbudowang wiedze z wybranych dziatow
matematyki i statystyki niezbedne do formutowania i rozwigzywania zadan z zakresu
logistyki, zagadnien ekonomicznych, technicznych i eksploatacyjnych, w tym
zwigzanych z inzynieriq bezpieczeristwa i inzynieriq produkcji odniesiono do P7S_WGii
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P7S_WK nie wykazujac zakresu i gtebi — kompletnosci perspektywy poznawczej i
zaleznosci oraz odnoszac do P7S_WG (inz.) i P7S_WK (inz.);

b. K1_WO02 - absolwent ma wiedze nt. koncepcji, metod, technik, kierunkdw rozwoju
zarzadzania, w tym w szczegdélnosSci: zarzadzania logistycznego, zarzadzania
Srodowiskiem pracy, zarzadzania bezpieczeistwem i higieng pracy zarzadzania
finansami, zarzadzania przeptywem ddébr i o0séb, zarzadzania strategicznego,
zarzadzania wiedza, czy negocjacji odniesiono do P7S_WG i P7S_WK nie wykazujac
zakresu i gtebi — kompletnosci perspektywy poznawczej i zaleznosci oraz odnoszac do
P7S_WG (inz.) i P7S_WHK (inz.) pomimao, iz nie przypisano wagi efektu kierunkowego do
zbioru efektéw uczenia sie (w tabeli odniesienia — 0%) dla dyscypliny 3 (inzynieria
mechaniczna).

Efekty uczenia sie, co do zasady, sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach,
do ktoérych kierunek logistyka jest przyporzgdkowany, jak rowniez z zakresem dziatalnos$ci naukowe;j
Uczelni w tych dyscyplinach. Efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje badawcze, komunikowanie
sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej w dyscyplinach
naukowych, do ktérych kierunek logistyka jest przyporzagdkowany. Efekty uczenia sie kierunku logistyka
sg mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu
ich weryfikacji. Uczelnia odniosta kompetencje inzynierskie - w przypadku kierunku logistyka studiéw
pierwszego stopnia korczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera - do wszystkich 21
kierunkowych efektow wiedzy, 18 na 20 kierunkowych efektow umiejetnosci oraz dla studidw drugiego
stopnia konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego magistra inzyniera do wszystkich 16
kierunkowych efektéw wiedzy i 15 na 16 kierunkowych efektéw umiejetnosci ujetych w
charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Rekomenduje sie odniesienie
kierunkowych efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6 i 7 PRK umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, bedacych rozwinieciem opiséw zawartych w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Kierunek logistyka wpisuje sie w strategiczne ramy rozwoju Politechniki Opolskiej, w szczegdlnosci w
sferze zapewnienia i doskonalenia oferty programowej skierowanej do szerokiej grupy kandydatow na
studia. Ksztatcenie na kierunku uwzglednia trendy w rozwoju dyscyplin, do ktérych jest
przyporzadkowany. Cele ksztatcenia i programy nauczania byly konsultowane z interesariuszami
zewnetrznymi. Uczelnia posiada wieloletnie doswiadczenie w doskonaleniu programu studiéw na
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ocenianym kierunku logistyka. Ksztatcenie na kierunku studiéw logistyka zakfada wykorzystywanie
doswiadczen wynikajgcych z relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, udziat w wyktadach
prowadzonych przez praktykdw, umozliwienie studentom mobilnosci pomiedzy Politechnikg Opolska
a innymi uczelniami zagranicznymi w trakcie studiéw pierwszego i drugiego stopnia oraz udziat w
badaniach naukowych i kofach naukowych. Kierunkowe efekty uczenia sie dla studiéw pierwszego i
drugiego stopnia kierunku logistyka sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia Uczelni oraz profilem
ogdlnoakademickim. Efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w
dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni w
tych dyscyplinach oraz uwzgledniajg kompetencje badawcze, spoteczne i komunikowanie sie w jezyku
obcym. Efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajgcy
na stworzenie systemu ich weryfikacji. Kierunkowe efekty uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6
i 7 PRK umozliwiajgce uzyskanie kompetencji inzynierskich wymagajg odniesienia do tresci bedgcych
rozwinieciem opiséw zawartych w czesci | rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektdw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Uczelnia nie przedstawita uchwaty Senatu zawierajacej tresci
kierunkowych efektow uczenia sie kierunku logistyka, ktdre wymagajg dostosowania do
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6 i 7 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.
1. Uczelnia nie przedstawita uchwaty Senatu zawierajgcej tresci kierunkowych efektéw uczenia
sie kierunku logistyka studia | i Il stopnia profil ogdélnoakademicki.
2. Tresci kierunkowych efektdw uczenia kierunku logistyka studia | i Il stopnia profil
ogodlnoakademicki wymagajg dostosowania do charakterystyk drugiego stopnia efektow
uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie przyjecie tresci kierunkowych efektéw uczenia sie kierunku logistyka studia | i Il
stopnia w formie uchwaty przez senat Uczelni.

2. Zaleca sie dostosowanie tresci kierunkowych efektéw uczenia kierunku logistyka studia | i Il
stopnia z wiasciwym 6 i 7 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.

3. Zaleca sie wprowadzenie skutecznych dziatan projakosciowych, ktore zapobiegna
powstawaniu zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Uczelnia nie przedstawita uchwaty Senatu przyjmujgcej programy studiow kierunku logistyka studia | i
Il stopnia profil ogdlnoakademicki zgodnej z rozporzadzeniem MNiSzW z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w
sprawie studiow (poz.1861). Przywotane przez Uczelnie uchwaty nr 102 z dnia 26.05.2021 r. oraz nr
322 z dnia 29.05.2019 r. nie zawierajg tresci programowych.
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Tresci programowe ujete w kartach opisu sg zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie ujetymi w
programach studiow | i Il stopnia kierunku logistyka oraz z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan
w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, jak réwniez z zakresem dziatalnosci
naukowej Uczelni w tych dyscyplinach. Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zajeé
tworzacych programy studiéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Program studidw | i Il stopnia (studia stacjonarne oraz niestacjonarne) obejmuje odpowiednio: czas
trwania studiow 7 i 3 semestry, naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do
ukonczenia studidw 210 ECTS oraz 90 ECTS, jak rowniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw
uczenia sie przypisanych do zajec¢ lub grup zajec sg poprawnie oszacowane — odpowiadajg 25-30 godz.
pracy studenta zapewniajac im osiggniecie efektdw uczenia sie.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona w programie studiow | i Il stopnia kierunku logistyka tgcznie oraz dla poszczegdlnych zajec
wynosi odpowiednio: 2400 godz. studia stacjonarne pierwszego stopnia i 1620 godz. studia
niestacjonarne pierwszego stopnia oraz 810 godz. studia stacjonarne drugiego stopnia i 540 godz.
studia niestacjonarne drugiego stopnia, zapewniajgc osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie,
przy czym w przypadku studidw stacjonarnych | i Il stopnia liczba punktédw ECTS uzyskiwana w ramach
zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia wynoszac odpowiednio: 190 ECTS i 70 ECTS jest zgodna z wymaganiami.

Sekwencja zaje¢, a takze dobdr form zaje¢ (wyktady, éwiczenia, laboratoria, seminaria i praktyki
zawodowe) i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach (zajecia
praktyczne — laboratoria, ¢wiczenia, projekty, seminaria obejmujg w przypadku studidow stacjonarnych
| stopnia 50,63% godz., studiéw niestacjonarnych | stopnia - 52,06% godz., zas studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych Il stopnia - 62,96% godz.) zapewniajgc osiggniecie przez studentéw efektow uczenia
sie.

Program studiéw umozliwia wybdr zajec, ktérym przypisano punkty ECTS odpowiednio dla studidéw | i
Il stopnia w wymiarze 68 ECTS (32%) i 45 ECTS (50%), wedtug zasad, ktore pozwalajg studentom na
elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia.

Program studiéw | i Il stopnia kierunku logistyka obejmuje zajecia zwigzane z prowadzong w Uczelni
dziatalnoscig naukowg w dyscyplinach, do ktdrych zostat przyporzgdkowany kierunek, w wymaganym
wymiarze punktéw ECTS wynoszgc odpowiednio: 121 ECTS — specjalnos$¢ informatyczne systemy
wspomagania procesow logistycznych, 121 ECTS — specjalnos¢ systemy inzynieryjne w logistyce, 116
ECTS — specjalnosc¢ inzynieria bezpieczeristwa w logistyce, produkcji i ustugach, 119 ECTS — specjalnosé
zarzgdzanie infrastrukturg krytyczng w logistyce i 51 ECTS — specjalno$¢ miedzynarodowe taricuchy
dostaw, 53 ECTS — specjalnosc¢ inzynieria transportu w logistyce.

W programie studiow | i Il stopnia kierunku logistyka w zakresie realizacji zaje¢ jezyka obcego ujeto
odpowiednio: 120 godz. laboratoryjnych dla studidw stacjonarnych pierwszego stopnia, 80 godzin dla
studidw niestacjonarnych pierwszego stopnia i 30 godz. laboratoryjnych dla studiéw stacjonarnych
drugiego stopnia, 20 godz. dla studiéw niestacjonarnych drugiego stopnia.

Uczelnia realizuje zajecia na studiach stacjonarnych | stopnia w formie kontaktowej, natomiast na
studiach niestacjonarnych oraz na studiach Il stopnia w formie hybrydowej. Program studiow | i Il
stopnia realizowany z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ i obejmuje
odpowiednio: 700 godz. (43,2%) dla studiéw niestacjonarnych pierwszego stopnia, 300 godz. (37%) dla

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 14



studidw stacjonarnych pierwszego stopnia, 215 godz. (39,8%) dla studidow niestacjonarnych drugiego
stopnia —ich wymiar jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne, w ich doborze sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia
dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane $rodki i narzedzia
dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentow efektéw uczenia sie (np. Spedtrans, Navireo,
SAP Business One, Adonis, Anylogic, Goodloading, Revas, CATIA, MS Project). Dobér metod ksztatcenia
jest celowy, pozwala na stymulacje studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie
nauczania oraz umozliwia przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie dyscyplin,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. W stosowaniu metod ksztatcenia z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia wykorzystuje platforme MOODLE dostepng dla
uczestnikdw w systemie wideokonferencji e-Tele zapewniajgc osigganie przez studentéw efektéw
uczenia sie. Metody ksztatcenia wykorzystywane w realizacji zaje¢ laboratoryjnych umozliwiajg
uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku
studiow pierwszego stopnia i B2+ na poziomie studiéw drugiego stopnia.

Zgodnie z regulaminem studiéw Uczelni student ma prawo do indywidualnej organizacji studiéw (10S)
umozliwiajgcej dostosowanie procesu uczenia sie, takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegto$é, do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscia, jak rowniez realizowanie indywidualnych $ciezek ksztatcenia
poprzez np.: indywidualny dobdr zaje¢, metod i form ksztatcenia, modyfikacje formy zaliczen i
egzamindw, modyfikacje liczby punktow ECTS wymaganych do zaliczenia semestru studidw,
dostosowania materiatéw dydaktycznych, warunkéw odbywania i formy zaje¢ oraz dodatkowego
wsparcia, w tym wypozyczanie urzadzen i programéw utfatwiajgcych nauke (np. méwiacy kalkulator,
oprogramowania udzwiekawiajgce i powiekszajgce, specjalistyczne myszki do komputerdow).

Uczelnia nie wykorzystuje metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ do ksztattowania umiejetnosci
praktycznych studentéw | i Il stopnia kierunku logistyka.

Na ocenianym kierunku proces ksztatcenia uzupetniany jest o obligatoryjne praktyki zawodowe na |
stopniu studiéw o profilu ogdlnoakademickim, ktére sg prowadzone zgodnie z regulaminem praktyk
studenckich w Politechnice Opolskiej, stanowigcym zatacznik do zarzadzenia Rektora Politechniki
Opolskiej nr 68/2021 z dnia 9 sierpnia 2021 r. oraz wydziatowymi zasadami praktyk studenckich na
kierunku logistyka studia | stopnia.

Zgodnie z obowigzujgcym programem studidw, studenci kierunku logistyka na studiach | stopnia
(studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych) odbywajg praktyki obowigzkowe przed rozpoczeciem
si6dmego semestru w wymiarze 160 godzin, za ktdre studenci otrzymujg 5 punktéw ECTS.

Celem praktyki jest wyksztatcenie umiejetnosci praktycznego zastosowania wiedzy specjalistyczne;j i
narzedzi w $rodowisku witasciwym dla zakresu aktywnosci zawodowe] kierunku logistyka, m.in.
zapoznanie studentéw z praktycznymi aspektami pracy logistyka, wraz z charakterystykg metod i
technologii logistycznych wykorzystywanych w przedsiebiorstwach. Celem dodatkowym jest
umozliwienie studentowi skonfrontowania posiadanych przez niego kwalifikacji z praktyka
przemystowg oraz wykorzystania ich przy rozwigzaniu zleconych mu zadan, a takze umozliwienie
zgromadzenia wiedzy oraz materiatéw niezbednych do opracowania przysztej pracy dyplomowe;.

Charakter wykonywanych czynnosci w wybranych zaktadach pracy jest zgodny z programem
realizowanej praktyki i ma na celu realizacje zatozonych efektéw uczenia sie. W karcie zaje¢ praktyka
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zawodowa ujeto: wymiar godzinowy obowigzkowych praktyk, cele i efekty uczenia, ktére sg zgodne z
efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢ lub grup zaje¢ (np. K1_WO03 - absolwent ma
zaawansowang wiedze nt. systemoéw, w tym: cyklu zycia urzadzen, obiektéw i technicznych systeméw
zabezpieczen, systeméw ratownictwa i zarzadzania kryzysowego, systemow bezpieczenstwa
informacji, symulacji oraz zasad stosowania systemow w inzynierii (w szczegdlnosci w identyfikacji
systemow, ich modelowaniu i projektowaniu), niezbednych do optymalizacji proceséw logistycznych i
eksploatacyjnych; K1_UO02 - student potrafi ocenié przydatnos$¢ rutynowych metod i narzedzi stuzagcych
do rozwigzania wybranego prostego zadania o charakterze praktycznym. Student potrafi dostrzec
powigzania miedzy nabytymi tresciami ksztatcenia a procesami logistycznymi w miejscu odbywania
praktyki. Student potrafi wykorzystaé nabyte tresci ksztatcenia w praktyce).

Uczelnia w obszarze praktyk studenckich zawarta szereg umow i porozumien na ich realizacje, ktére
zapewnia odpowiednig liczbe miejsca praktyk dla wszystkich studentéw tego kierunku. Studenci
kierunku logistyka wybierajg najczesciej zaktady pracy, ktére umozliwiajg realizacje tych efektow
uczenia sie, ktére zostaty okreslone dla praktyk zawodowych. Znaczna wiekszo$é studentéw wybiera
corocznie firmy, ktére posiadajg zawarte state porozumienia o wspotpracy z Uczelnig na realizacje
praktyk i stazy zawodowych, a sg to m.in.: Multiserwis, Piomar, Gérazdze Cement, Polaris Industries,
Adient Poland, Mubea Automotive Poland, Mrowiec Transport., Jokey Poland, SASTRANS NOVA, SFD i
wiele innych.

Wymiernym, gtéwnym efektem uczenia sie realizowanym podczas praktyk zawodowych jest
przygotowanie studenta do pracy w sSrodowisku przemystowym oraz poznanie zasad bezpieczenstwa
skorelowanych ze stanowiskiem pracy, co jest niezbednym elementem programu praktyki,
zatwierdzanego przez opiekuna praktyk. Dodatkowo program praktyki obejmuje zapoznanie sie ze
strukturg organizacyjng przyjmujacej instytucji. W efekcie koicowym student zdobywa doswiadczenie
w $Srodowisku pracy przedsiebiorstwa, poznaje jego wyposazenie techniczne i technologiczne, w tym
takze poznaje specyfike pracy inzynierskiej w przemysle i ustugach.

Zaréwno tresci programowe okreslone dla praktyk, ich wymiar godzinowy, a takze umiejscowienie
praktyk w programie studiéw i dobdr miejsc odbywania praktyk, zapewniajg osiggniecie przez
studentéw efektow uczenia sie, a studenci nabywajg szereg kompetencji praktycznych w swoim
zawodzie.

Za organizacje i kontrole praktyk odpowiedzialny jest opiekun praktyk studenckich. Studenci realizuja
swoje praktyki takze w miejscach samodzielnie wybranych, natomiast w przypadku trudnosci
w pozyskaniu miejsc praktyk, mogg rowniez skorzystaé ze wsparcia opiekuna praktyk. Mogg rowniez
skorzystaé z oferty praktyk zawodowych przygotowanej przez akademickie biuro karier, kierujgc sie
przy wyborze profilem firmy.

Wybdr miejsca odbywania praktyk, nadzorowany jest przez opiekuna praktyk, jest kazdorazowo
weryfikowany pod katem zapewnienia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie. Pod uwage
brane sg kryteria jakosciowe (m.in. poprzez zapewnienie zgodnosci infrastruktury zaktadu z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sie), co umozliwia osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie oraz
zapewnia prawidtowa realizacje praktyk. W przypadku, gdyby praktyka miata obejmowac
wykorzystanie narzedzi pracy zdalnej, opiekun praktyk ma rédwniez za zadanie zweryfikowaé czy
proponowane narzedzia sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz czy umozliwiajg
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk.
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Przed rozpoczeciem praktyk opiekun praktyk studenckich przekazuje studentom niezbedne informacje
dotyczace praktyki zawodowej, szczegdlnie informacje dotyczace organizacji praktyk, kryteriow, jakie
muszg spetnia¢ placéwki, w ktdérych studenci odbywajg praktyki zawodowe, reguty zatwierdzania
miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta, procedure zaliczenia praktyk
(opartg na sprawdzaniu realizacji efektow uczenia sie). Opiekun jest dostepny dla studentow przed i w
trakcie praktyk (osobiscie, a takze za posrednictwem maila, telefonu oraz platformie Moodle),
sprawdza dokumentacje praktyk i dokonuje ich =zaliczenia. Kazdy student jest traktowany
indywidualnie przez opiekuna z uwzglednieniem swoich specyficznych zainteresowan i potrzeb.

W okresie praktyki student ma obowigzek braé czynny udziat w zadaniach wykonywanych w miejscu
odbywania praktyki oraz zapoznaé sie z zagadnieniami dotyczacymi organizacji i funkcjonowania
zaktadu, w ktérym praktyke odbywa. Na terenie danej firmy nadzdér nad odbywajacymi sie tam
praktykami sprawuje zaktadowy opiekun praktyk. Warunkiem zaliczenia praktyk jest dostarczenie
opiekunowi praktyk zawodowych petnej dokumentacji praktyk.

Tresci zamieszczane w sprawozdaniu z praktyk sg potwierdzane przez opiekuna praktyk po stronie
zaktadu pracy, ktéry wpisuje takze swojg ocene pracy praktykanta. Po zakoniczeniu praktyk opiekun
praktyk odbywa rozmowe z kazdym studentem, biorgc pod uwage poprawnos¢ prowadzenia
dokumentacji praktyk. Studenci majg okazje omoéwic swoje doswiadczenia, zada¢ dodatkowe pytaniai
zgtosi¢ uwagi. Wnioski z rozmowy opiekun wykorzystuje do ewaluacji przebiegu praktyki oraz do oceny
poziomu uzyskania poszczegdlnych efektédw uczenia sie. Weryfikacja przebiegu praktyki oraz ocena
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie jest dokonywana na podstawie: analizy dokumentacji
toku praktyk, indywidualnej rozmowy ze studentem oraz pisemnej opinii opiekuna praktyki w instytucji
przyjmujacej.

Dokonywana przez opiekuna praktyk ocena osiggniecia efektdw uczenia sie ma charakter
kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektdw uczenia sie. W dokumentacji toku praktyk
prawidtowo dokonywano odnotowywania: miejsca i terminu odbywanych praktyk, charakterystyke
instytucji, w ktorej praktyke student odbywat, zakresy wykonywanych przez praktykanta zadan oraz
opinie opiekuna praktyk. Ocena dotyczaca realizacji poszczegélnych zadan wynikajgcych z programu
praktyk, dokonywana przez opiekuna praktyk, miata charakter réwniez jakosciowy.

Na ocenianym kierunku nie realizowano praktyk z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej.

Wybrane przez opiekuna praktyk metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie zaktadanych dla praktyk, a takze sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i
realizowanych w ich trakcie zadan, sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene
stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentéw.

Od roku akademickiego 2022/2023 nie byto przypadkéw zaliczenia praktyki na podstawie
doswiadczenia zawodowego studenta. Wczesniej opiekun praktyk dokonywat zaliczenia praktyk na
podstawie udokumentowanej pracy zawodowej studenta — zgodnie z regulaminem studenckich
praktyk zawodowych, przy czym praktyka odbywata sie w przedsiebiorstwie, tzn. w miejscu, gdzie
mozliwe jest praktyczne ugruntowanie zdobytej wiedzy i umiejetnosci. W okresie analizowanych lat
2019-2023 liczba zwolnionych z odbywania praktyk studentéw, na podstawie zaswiadczen z zaktadéw
pracy byta dos¢ niska i nie przekraczata 17%, np. w roku akademickim 2021/2022 wynosita 17 osdb
(sposréd 101 studentow odbywajgcych ogdtem praktyki).
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Nadzdr nad organizacjg i przebiegiem praktyk ze strony Wydziatu sprawuje powotywany przez dziekana
nauczyciel akademicki. Opiekun praktyk prowadzit i stale uzupetniat wykaz dostepnych miejsc praktyk.
Kompetencje (oparte o wieloletnie doswiadczenie zawodowe opiekuna praktyk) oraz jego kwalifikacje
umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk.

Nadzér nad praktykami odbywa sie obecnie gtdwnie poprzez kontakt bezposredni, telefoniczny i e-
mailowy z opiekunami praktyk po stronie zakfadu pracy. Podczas realizacji praktyk przez studentow
opiekun praktyk dokonywat oceny sposobu realizacji praktyk i poprawnosci dokumentacji
poswiadczajacej realizacje zaplanowanych zadan w miejscu ich odbywania (tj. w zaktadzie pracy).

Ze wzgledu na odbywanie praktyk przez studentdw w wiekszosci w tych samych firmach, ktére z
Wydziatem wspétpracujg juz od wielu lat, nie zachodzi potrzeba statej weryfikacji bazy tych firm. Ocena
zgodnosci infrastruktury i wyposazenia miejsc praktyk jest obecnie weryfikowana m.in. poprzez
dostepne informacje o profilu dziatalnosci firmy lub instytucji oraz zakresie jej dziatania. Infrastruktura
i wyposazenie miejsc odbywania praktyk (np. Multiserwis, Piomar, Gérazdze Cement, Polaris
Industries, Adient Poland, Mubea Automotive Poland) sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i
uczenia sie. Wymienione firmy posiadajg pracownikéw lub struktury organizacyjne zajmujgce sie
logistyka wewnetrzng i zewnetrzng firmy oraz stosowne oprogramowanie klasy SCM.

Opiekun praktyk opracowywat coroczne sprawozdania z przebiegu i procesu zaliczania praktyk
studenckich, ktére bytyby przedstawiane informacyjnie dziekanowi Wydziatu.

Organizacja praktyk, odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady, obejmujace
m.in.: wskazanie oséb, ktéra odpowiadajg za organizacje i nadzor nad praktykami na kierunku oraz
okreslenie ich zadan i zakresu odpowiedzialnosci. Opracowano ponadto kryteria, ktére powinny
spetnia¢ instytucje i zaktady pracy, w ktdérych studenci odbywajg praktyki zawodowe, reguty
zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta, a takze warunki
kwalifikowania na praktyke.

Uczelnia dokonuje ustawicznego doskonalenia programu praktyk. Zaréwno efekty uczenia sie osiggane
na praktykach, program praktyk, jaki jego realizacja, a takze osoby sprawujgce nadzér nad praktykami
oraz opiekunowie praktyk podlegajg systematycznej ocenie z udziatem studentéw, m.in. na podstawie
ankiet absolwenckich oraz indywidualnych rozméw opiekunéw ze studentami po odbyciu praktyki.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym pod katem weryfikacji programu studiéw i jego
realizacji, a w szczegdlnosci w zakresie praktyk zawodowych, podlegajg systematycznym ocenom (np.
poprzez kwestionariusze ankiet dot. badania opinii pracodawcéw na temat zapotrzebowania rynku
pracy na kompetencje absolwentéw Politechniki Opolskiej), jak i z udziatem studentéw w formie ankiet
(w tym ,, Ankieta Absolwenta”). Wyniki oceny praktyk sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
Prowadzone sg okresowe przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu
do praktyk zawodowych. Obejmujg ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujacych i osigganie
przez studentéw efektdw uczenia sie.

Realizowana praktyka zawodowa przyczynia sie do doskonalenia umiejetnosci organizacji pracy
wtasnej, pracy zespotowe], efektywnego zarzadzania czasem, sumiennosci i odpowiedzialnosci za
powierzone zadania, co znalazto potwierdzenie w wykonanych analizach wynikdw ankiet
pracodawcow i studentow.

Rok akademicki obejmuje dwa semestr: letni i zimowy. Semestry obejmujg 15 tygodni zajec
dydaktycznych, sesje egzaminacyjng oraz praktyki (organizacja 7 semestru stacjonarnych studiow |
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stopnia obejmuje 10 tygodni). Harmonogram zjazdéw studiéw niestacjonarnych obejmuje 10 zjazdéw
w kazdym semestrze. Zajecia na studiach niestacjonarnych sg realizowane w soboty i niedziele.
Organizacja procesu nauczania i uczenia sie umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektow
uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom
informacji zwrotnej za posrednictwem systemu USOS o uzyskanych efektach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach, do ktérych
kierunek logistyka jest przyporzadkowany, jak rdwniez z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni w tych
dyscyplinach. Sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych programy studidw i zapewniajg
uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. Studia na kierunku prowadzone sg w formie stacjonarnej i
niestacjonarnej. Czas trwania studiow | i Il stopnia, naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS
konieczny do ukonczenia studiéw oraz niezbedny do osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do
zajec lub grup zajeé sg poprawnie oszacowane. Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programach studiéw | i Il stopnia facznie
oraz dla poszczegdlnych zajec lub grup zaje¢ zapewnia osiggniecie przez studentéw efektow uczenia
sie. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia jest zgodna z wymaganiami.
Sekwencja grup zaje¢, dobdér form zaje¢ oraz proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w
poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Program
studiow umozliwia wybor zaje¢ wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie
Sciezki ksztatcenia. Program studiow | i Il stopnia kierunku logistyka obejmuje zajecia zwigzane z
prowadzong w Uczelni dziatalno$cig naukowa w dyscyplinach w wymaganym wymiarze punktéw ECTS.
W programie studiéw ujeto zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej jednego
jezyka obcego. W programie studiéw przewidziano zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢. Wymiar godzinowy tych zajec jest zgodny z wymaganiami. Stosowane
metody ksztatcenia w czasie zajec realizowanych z wykorzystaniem platformy MOODLE zapewniajg
studentom kontakt z nauczycielami akademickimi i dostep do materiatéw dydaktycznych oraz
osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie. Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne, w ich
doborze sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie
sg stosowane witasciwie dobrane s$rodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace osigganie przez
studentédw efektéw uczenia sie. Dobdr metod ksztatcenia jest celowy, pozwala na stymulacje
studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie nauczania oraz umozliwia
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie dyscyplin, do ktorych kierunek jest
przyporzadkowany. Metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiow | stopnia i B2+ na poziomie studiow |l
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stopnia. Studenci kierunku logistyka majg prawo do indywidualnej organizacji studidw (I0S) oraz
realizacji indywidualnych Sciezek ksztatcenia. Studentom z niepetnosprawnoscig Uczelnia umozliwia
realizacje procesu uczenia sie z wykorzystaniem dodatkowego, specjalistycznego wsparcia.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych sg zgodne z
kierunkowymi efektami uczenia sie, a tresci programowe okreslone dla praktyk i ich umiejscowienie w
programie studiéw zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Program praktyk,
osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekunowie praktyk w zaktadach
pracy, a takze sposéb realizacji praktyk i efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg
systematycznej ocenie. Ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma
charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Kompetencje i
doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekuna praktyk umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk. Z kolei
infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i
uczenia sie, a takze umozliwiajg osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie oraz prawidiowg
realizacje praktyk. Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie
przyjete i opublikowane zasady.

Organizacja procesu nauczania uwzglednia forme studidw stacjonarnych i niestacjonarnych, umozliwia
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Czas
przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw
uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej. Uczelnia przedstawita uchwaty Senatu
przyjmujace programy studiéw kierunku logistyka studia | i Il stopnia profil ogélnoakademicki bez tresci
programowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
1. Zaleca sie przyjecie przez Uczelnie programow studidw | i Il stopnia kierunku logistyka profil

ogodlnoakademicki studia stacjonarne i niestacjonarne zgodnych z rozporzadzeniem Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie studidow.

2. Zaleca sie wprowadzenie skutecznych dziatan projakosciowych, ktére zapobiegna
powstawaniu zdiagnozowanych nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne ujete s3 w uchwale nr 193
Senatu Politechniki Opolskiej z dnia 22 czerwca 2022 r. w sprawie warunkéw, trybu oraz terminu
rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na studia w Politechnice Opolskiej w roku akademickim 2023/2024
oraz w zarzadzeniu nr 45/2023 Rektora z dnia 26.04.2023 r. i zarzadzeniu nr 46/2023 Rektora z dnia
28.04.2023 r. Sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng
wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektow uczenia sie. Warunki rekrutacji
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na studia sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studidéw na kierunku
logistyka, uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatow,
wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu okreslone na stronie
internetowej Uczelni.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow oraz
warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej, ujete sg w regulaminie studiow Uczelni oraz zatgczniku nr 10 do zarzadzenia nr 97/2021
Rektora. Procedura potwierdzania efektéw uczenia sie zapewnia mozliwos¢ identyfikacji efektow
uczenia sie uzyskanych poza systemem studidw, uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej
oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw l i Il stopnia kierunku logistyka.

Zasady i procedury dyplomowania ujete w regulaminie studiéw Uczelni oraz zatgczniku nr 8 do
zarzadzenia nr 97/2021 sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéow
efektdw uczenia sie na zakonczenie studiow | i Il stopnia kierunku logistyka.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie oraz postepéw w
procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ okreslone w regulaminie studiow Uczelni oraz zatgczniku nr 2
do zarzadzenia nr 97/2021 Rektora, stanowigcego procedure PO M-01 - ocena i weryfikacja efektow
uczenia sie oraz programow studidw, obejmujac bezposrednia weryfikacje efektéw i programéw przez
prowadzacych zajecia, uwzgledniajgc w tym procesie opinie interesariuszy (ankieta studenta, ankieta
absolwenta), weryfikacje efektéw uczenia sie przez bezposredniego przetozonego, umozliwiajg rowne
traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie, w tym mozliwos¢
adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw z
niepetnosprawnoscig a takze zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosc i przejrzystosc¢ procesu weryfikacji
oraz wiarygodnosc i porownywalnosc ocen. Informacje zwrotne dotyczace stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie na kazdym etapie studiéw oraz na ich zakonczenie przekazywane sg studentom przez
system USOS.

Ujete w regulaminie studiéw Uczelni zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z
weryfikacjg i oceng efektdow uczenia sie oraz sposobami zapobiegania i reagowania na zachowania
nieetyczne i niezgodne z prawem majg charakter sformalizowany — studenci kierunku logistyka majg
mozliwos¢ sktadania skarg i wnioskéw osobiscie, za posrednictwem USOS lub reprezentujgcego ich
starosty roku.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sq powigzane z
systemem USOS oraz poprzez wtyczke z platformg MOODLE gwarantujgc autoryzowang identyfikacje
studenta i bezpieczenistwo danych dotyczacych studentéw kierunku logistyka a takze umozliwiajg
rowne traktowanie studentdw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie, w tym mozliwos¢
adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw z
niepetnosprawnoscig. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie
oraz postepdw w procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ ujete w kartach opisu zapewniajg skuteczng
weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie oraz umozliwiajg uwzgledniajgc
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specyfike studidow inzynierskich sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie
i ocene opanowania jezyka obcego (diagnoza jezykowa, forma pisemna i ustna, egzamin koricowy) na
poziomie B2 wedtug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego na studiach | stopnia oraz
na poziomie B2+ na studiach Il stopnia, w tym jezyka specjalistycznego.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdw sg uwidocznione w postaci prac etapowych i
egzaminacyjnych oraz ich wynikdéw, projektéw, prac dyplomowych, dziennikow praktyk, a takze sg
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentédw na rynku pracy realizowane przez
akademickie biuro karier na podstawie ankiety elektronicznej wypetnianej po roku od obrony pracy
dyplomowej.

Prace egzaminacyjne i dyplomowe dostosowane sg do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz
dyscyplin, do ktérych kierunek logistyka studia | i Il stopnia jest przyporzadkowany.

Studenci kierunku logistyka sg autorami/wspotautorami publikacji naukowych, organizatorami i
uczestnikami konferencji naukowych w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne
oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiaggniecia efektow uczenia sie na kierunku. Zapewniajg kandydatom réwne szanse w
podjeciu studidw, uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw.
Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji i potwierdzania efektdw uczenia sie. Warunki i procedury
uznawania efektow uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci. Zasady i procedury
dyplomowania s3 trafne i specyficzne. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie oraz postepdéw w procesie nauczania umozliwiajg rowne traktowanie studentéw,
dostosowane do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia, zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosg,
przejrzystosé i poréwnywalnosé ocen. Zasady weryfikacji i oceny ujete w kartach opisu, wyniki
egzaminodw i zaliczen oraz prace zaliczeniowe sg udostepniane studentom na kazdym etapie studidw.
Zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych oraz sposoby zapobiegania i reagowania na
zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem s3 stosowane. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentow efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania zapewniajg skuteczng ich
weryfikacje i ocene, umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci oraz opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w
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przypadku studiéw | stopnia i B2+ na poziomie studiéw Il stopnia. Ocena efektéw uczenia sie i ich
przydatnosci na rynku pracy jest prowadzona na podstawie ankiety absolwentéw. Rodzaj, forma,
tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, projektéow a takze prac dyplomowych oraz
stawianych im wymagan wskazuje, ze sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz
dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany. Studenci sg wspdtautorami, autorami publikacji
naukowych, organizatorami i uczestnikami konferencji naukowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W Politechnice Opolskiej proces dydaktyczny na kierunku logistyka realizujg nauczyciele akademiccy
zatrudnieni w Politechnice Opolskiej na podstawowym miejscu pracy oraz 1 pracownik zatrudniony w
ramach umowy cywilnoprawnej. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia
zwigzane z okreslonymi dyscyplinami posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w
zakresie tych dyscyplin lub doswiadczenie zawodowe w obszarach dziatalnos$ci zawodowej wtasciwych
dla kierunku, umozliwiajgce prawidtowa realizacje zaje¢. Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy
dla 44 oséb, w tym:

1. 2 osoby z tytutem profesora w dyscyplinie nauki techniczne (obecnie inzynieryjno-techniczne),

2. 9 o0sbb ze stopniem doktora habilitowanego: 7 oséb w dyscyplinie nauki techniczne (obecnie
inZynieryjno-techniczne) 1 osoba w dyscyplinie ekonomia i finanse, 1 osoba w dyscyplinie nauki
humanistyczne, 1 osoba w dyscyplinie jezykoznawstwo,

3. 27 os6b ze stopniem doktora, w tym: 3 osoby w dyscyplinie ekonomia (obecnie ekonomia i
finanse), 16 osdb w dyscyplinie nauki techniczne (obecnie inzynieryjno-techniczne), 2 osoby w
dziedzinie nauk scistych i przyrodniczych w dyscyplinie nauki matematyczne, 1 osoba w
dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki prawne, 3 osoby w dyscyplinie nauki
humanistyczne, 1 osoba w dziedzinie nauk rolniczych w dyscyplinie rolnictwo i ogrodnictwo
oraz 1 osoba w dziedzinie nauk Scistych i przyrodniczych w dyscyplinie nauki fizyczne,

4. 4 osoba z tytutem zawodowym magistra: 1 ekonomista, 3 mgr inz. — 1 logistyk, 1 w inzynierii
produkcji oraz 1 edukacji techniczno-informatycznej.

5. ponadto 5 magistrow filologii.

Jedna osoba prowadzaca zajecia na ocenianym kierunku nie jest zatrudniona w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy, a wiec wymag, z uwagi na wymiar prowadzonych zaje¢ zawarty w art.
73 ust. 2 ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce jest spetniony. Charakterystyki nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia na kierunku $wiadczg o zréznicowanej intensywnosci i jakosci ich
badan naukowych. Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze wsrdd kadry uczgcej na kierunku logistyka jedynie 3 osoby
posiadajg formalnie stopnie naukowe w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci (1 dr hab. i 2 dr).
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Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku logistyka posiadajg stosunkowo obszerny dorobek,
publikowany w uznanych czasopismach naukowych z tym, ze (poza wymiarem ilosciowym) jedynie 12
pracownikéw legitymuje sie dorobkiem w naukach o zarzqdzaniu, zas 21 dorobkiem w naukach
inzynieryjno-technicznych i 1 osoba w innych.

Oceniajgc strukture kwalifikacji pod wzgledem posiadanych tytutéw zawodowych, stopni i tytutéw
naukowych oraz liczebnosci kadry w stosunku do liczby studentéw mozna stwierdzi¢, ze nie jest ona
adekwatna do stopnia przypisania kierunku do dyscyplin naukowych, a mianowicie — dyscypliny
wiodacej na obu poziomach studiéw w rozmiarze 55% ECTS. Podobnie na obu poziomach studiéw do
dyscypliny inzynieria mechaniczna przypisano 25% ECTS i do nauk o bezpieczeristwie — 20% ECTS.

Uwzgledniajagc jednak dorobek czesci pracownikow, ktdrych wyksztatcenie formalne jest spoza
dyscypliny wiodgcej, a prace publikacyjne w dyscyplinie wiodgcej mieszczg sie (12 mieszczacych sie w
dorobku nauk o zarzgdzaniu wobec 3 oséb formalnie wyksztatconych w zarzgdzaniu), nalezy taki stan
rzeczy uznac za korzystny z punktu widzenia dydaktyki na kierunku logistyka.

Uczelnia wybrata inng metode oceny wfasciwosci przypisania pracownikéw do dyscyplin poprzez
deklaratywne przypisanie pracownikéw do dyscyplin. Taki zabieg spowodowat, ze zajecia w dyscyplinie
nauki o zarzgdzaniu i jakosci sg prowadzone w zdecydowanej wiekszosci (570 godzin) przez osoby
deklaratywnie (wymienionymi w zatgczniku nr 4) przypisane i prowadzace badania oraz w wymiarze
135 godzin przez osoby majgce dorobek naukowy w dyscyplinie nauki o zarzqdzaniu i jakosci. Stad
wyliczenie udziatu godzinowego w dyscyplinie nauki o zarzqdzaniu i jakosci stanowi 55%. Uczelnia nie
dokonata takiego wyliczenia w kontekscie ECTS. W przypadku studidw Il stopnia ten udziat (godzinowy)
wynosi 83%.

Obsada zajec¢ jest w wiekszosci prawidtowa — poza kilkoma przypadkami przypisanie prowadzacych do
zaje¢ nie budzi zastrzezen. Wynika to jednak z nadmiernej reprezentacji zajeé¢ technicznych w
programie studiow na kierunku logistyka oraz przypisania wszystkim efektom uczenia sie kontekstu
technicznego, co zostato omdwione w kryteriach 1 2.

Obsada zaje¢ umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢ oraz nabywanie przez studentéw umiejetnosci
badawczych. Kompetencje dydaktyczne wszystkich nauczycieli akademickich sg dostosowane do
poziomu zaje¢, prowadzonych zardwno w trybie stacjonarnym, jak i zdalnym. Kompetencje te
przejawiajg sie ukonczonymi kursami pedagogicznymi, wieloletnim doswiadczeniem w zakresie
prowadzenia zaje¢ oraz wyborem wiasciwych metod ksztatcenia, w tym ksztatcenia na odlegtos¢,
narzedzi i technik pozwalajgcych studentom na osigganie efektéw uczenia sie.

Obciazenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich jest zréznicowane, lecz umozliwiajgce
prawidtowq realizacje programu studiow. Analiza stanu faktycznego wykazata obcigzenia od 10 godzin
(dla praktykow zatrudnionych na umowe cywilno-prawng) do 234 godzin dla adiunkta. Takie
obcigzenia sg zgodne z regulacjami zapisanymi w regulaminie pracy i nie budzg zastrzezen.

Dobdr nauczycieli akademickich i innych osdb prowadzacych zajecia jest transparentny, wynikajacy z
biezgcych potrzeb, a takze uwzgledniajgcy szeroko pojety dorobek kandydatéw do wspdtpracy. Dobér
nauczycieli zapewnia wtasciwg obsade wszystkich zajed.

Kwestie obsady kadrowej kierunkéw studidw na Politechnice Opolskiej reguluje m.in. ksiega jakosci
ksztatcenia w punkcie 7. Obsada zajec realizowana jest w oparciu o nastepujgce kryteria:

1. przydzielenie zaje¢ osobom, ktérych dziatalnos¢ naukowa, dydaktyczna powigzana jest z

tresciami ksztatcenia na kierunku w szczegdlnosci w oparciu o dotychczas realizowane zajecia
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dydaktyczne, posiadane doswiadczenie praktyczne, wyksztatcenie, obszar badawczy i
posiadane rezultaty publikacyjne, czy tez dodatkowe kwalifikacje, jak ukonczone szkolenia,
kursy, studia podyplomowe;

2. kompetencje jezykowe — szczegdlnie w przypadku realizacji zaje¢ w jezyku obcym (dotyczy
Sciezki anglojezycznej);

3. przygotowania pracownikow do realizacji zaje¢ przy wykorzystaniu metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé;

4. unikanie sytuacji, w ktoérych ta sama osoba prowadzi zajecia z wielu obszaréw tematycznych
lub zbyt czesto prowadzi zajecia z tg samg grupg studentéw.

Ponadto obsada jest zalezna od wynikow hospitacji, jak i ocen studenckich.

Obsada jest nieréwnomierna. Sa wyktadowcy, ktérzy prowadza: 12 zajeé (dr), 11 zaje¢ (mgr inz.), 10
zajec (dr, mgr), 2 zajecia (dr), 1 zajecia (prof., dr). Taka obsada moze powodowad trudnosci w nalezytym
przygotowaniu nauczycieli akademickich do zajec.

Uczelnia stwarza odpowiednie warunki do podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym w zakresie
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Znaczna czes¢ kadry byta juz przeszkolona w zakresie
prowadzenia zajeé zdalnych przed pojawieniem sie pandemii. Nauczyciele akademiccy brali czynny
udziat w szeregu szkolen poszerzajacych ich umiejetnosci i kompetencje dydaktyczne, np. w 2020 roku
w szkoleniu Branzowe Symulacje Biznesowe Revas - modut zarzgdzanie przedsiebiorstwem (2020)
wzieto udziat 8 pracownikéw Wydziatu. Ponadto pracownicy mieli mozliwosé wziecia udziatu w
szkoleniach: dotyczacych publikowania w wysoko punktowanych czasopismach potgczonych z
podnoszeniem kompetencji w pracy badawczej Czasopisma naukowe oraz narzedzia pracy badacza.

W zwigzku z przejsciem na nauczanie zdalne dla kazdego pracownika przygotowano nazwy kurséw na
platformie Moodle, ktére pracownik prowadzit w danym semestrze. W semestrze letnim roku
2019/2020 pracownicy zostali zobowigzani do wypetnienia kurséw tresciami dydaktycznymi do
poszczegdlnych zaje¢, a od kolejnego roku akademickiego zajecia odbywaty sie w juz formie
synchronicznej do ktdrej wykorzystywano lJitsi lub eTele. Po wprowadzeniu systemu pracy zdalnej, na
Woydziale zorganizowane zostaty szkolenia dotyczgce funkcjonalnosci platform Moodle, aktualnie USOS
w ramach pracy asynchronicznej oraz eTele — w ramach pracy synchronicznej. Szkoleniami zostali
objeci wszyscy nauczyciele akademiccy. Utrzymano obowigzek wypetniania prowadzonych kurséw
tresciami dydaktycznymi do poszczegdélnych zajeé¢, zaréwno tych odbywajgcych sie online, jak i
kontaktowych. Obowigzek ten funkcjonuje do dzisiaj. Na stronie internetowej Politechniki Opolskiej
zamieszczone sg instrukcje obstugi platform. Wszelkie problemy zwigzane z funkcjonowaniem
systemow informatycznych i sprzetu komputerowego oraz potrzebe przeprowadzenia szkolen w
zakresie realizacji zdalnych zaje¢ dydaktycznych mozina zgtasza¢ do Uczelnianego Osrodka
Informatycznego. Wsparcie techniczne oferujg takze informatycy zatrudnieni na Wydziale. Wtasciwie
wsparcie techniczne jest zapewnione.

Realizacja zajeé, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, jest
na biezgco kontrolowana. Oprdcz hospitacji tradycyjnych, mozliwe jest tez monitorowanie oraz
hospitowanie zaje¢ prowadzonych w trybie zdalnym.

Politechnika Opolska regularnie rozwija i prowadzi analizy w ramach systemu oceny pracy
dydaktycznej obejmujacej: ankiety studentéw oraz hospitacje. Pracownicy badawczo-dydaktyczni,
dydaktyczni i badawczy podlegajg okresowej ocenie nauczycieli akademickich, ktére regulowane s3
odrebnymi przepisami. Na podstawie tej oceny dziekan podejmuje decyzje dotyczace polityki kadrowe;j
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Wydziatu oraz dziatan majgcych na celu podnoszenie jakosci kadry zatrudnionej na Wydziale, czyli
doskonalenie systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Dodatkowo dziekan moze dokonaé kontroli
realizacji zaje¢ dydaktycznych i konsultacji. Plan (zakres i tryb) hospitacji na dany rok akademicki
okreslany jest przez Dziekana Wydziatu i przebiega zgodnie z procedurg PO M-02 ksiegi jakosci
ksztatcenia. Hospitacje i kontrola zaje¢ majg na celu systematyczng diagnoze, ewaluacje i doskonalenie
procesu dydaktycznego. Gtéwne zasady dotyczace hospitacji to:

1. wyktady hospitowane powinny by¢ przez doswiadczonych i uznanych nauczycieli akademickich
a pozostatych form przez koordynatoréow zajec (USQOS),

2. wszystkie zajecia ujete w programie studidw podlegajg hospitacji z czestotliwoscig
przynajmniej raz na 5 lat, przy czym nauczyciel akademicki powinien by¢ poddany hospitacji
przynajmniej raz na 2 lata,

3. organizacja hospitacji na Wydziale oraz wykorzystanie opinii i wnioskdéw wynikajgcych z
hospitacji nalezy do dziekana.

Studenci w systemie USOS maja mozliwos$¢ wypetnienia ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych i
nauczycieli akademickich prowadzacych te zajecia. Ankiety s anonimowe i dobrowolne. Ocena taka
prowadzona jest w kazdym semestrze po zakoriczeniu zajeé dydaktycznych. Stuzg do tego procedury:
PO M-03 dla studentéw i PO M-04 dla absolwentéw. Wyniki z hospitacji stanowig wazny element w
ocenie warunkéw prowadzenia zaje¢ dydaktycznych i jakosci infrastruktury dydaktycznej. Wyniki
ankietyzacji studenckiej, jak i hospitacji zaje¢ sg réwniez przedmiotem analiz rad dydaktycznych.
Wszyscy cztonkowie rady, w tym studenci oraz interesariusze zewnetrzni, majg mozliwos¢ swobodnego
wypowiedzenia sie w zakresie realizowanych procedur i ich wynikow.

Formularze hospitacji s3 odpowiednio rozbudowane i stwarzajg mozliwosci oceny prowadzonych zajeé
w kilku aspektach. W protokole z hospitacji jest wyraZznie wyszczegdlnione miejsce dla sformutowania
koncowych zalecen. Wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z
oceny dokonywanej przez studentdw w procesie ankietyzacji zaje¢, sg wykorzystywane do
doskonalenia poszczegdlnych cztonkdw kadry i planowania ich indywidualnych sciezek rozwojowych
(uczelnia przedstawita przyktady).

Okresowe (czteroletnie) oceny nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia obejmuja
aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej, dydaktycznej oraz organizacyjnej cztonkéw kadry
prowadzacej ksztatcenie. W ocenie uwzglednione sg wyniki ankiet przeprowadzanych wsréd
studentéw.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztatcenie wyktadowcdéw prowadzacych zajecia, a takze
sprzyja stabilnosci ich zatrudnienia. Pracownicy badawczo-dydaktyczni majg mozliwos¢ publikacji w
czasopismach naukowych, udziatu w konferencjach, ich dziatalnos¢ badawcza jest promowana i
nagradzana. Ponadto Uczelnia zapewnia system finansowania dziatan badawczych pracownikéw
poprzez: dofinansowanie udziatu w konferencjach, granty badawcze, itp.

Wedtug zapisow zawartych w regulaminie pracy Uczelnia kreuje warunki motywujgce kadre
dydaktyczng do rozwoju i wszechstronnego doskonalenia obejmujgcego sfere nauki oraz dydaktyki.
Dziatania te realizowane sg poprzez: nagrode projakosciowg i nagrode rektora.

Uczelnia nie akceptuje dyskryminacji, mobbingu, molestowania seksualnego ani zadnych innych form
przemocy psychicznej i fizycznej, w tym mowy nienawisci. Politechnika Opolska przygotowana jest do
podejmowania wszelkich dziatan interwencyjnych w celu wyeliminowania wszelkich zgtoszonych
przypadkéw dyskryminacji, mobbingu badZz molestowania seksualnego oraz do pomocy ofiarom.
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Kwestie te szczegétowo reguluje dokument Polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna w
Politechnice Opolskiej z 2021 r. Kazdy pracownik, ktéry zauwazy przejawy mobbingu, molestowania,
molestowania seksualnego lub dyskryminacji wobec innego pracownika jest uprawniony do
poinformowania o tym rektora lub dyrektora dziatu kadr. Pracownik, ktéry uwaza, ze zostat poddany
mobbingowi, molestowaniu, molestowaniu seksualnemu lub dyskryminacji jest uprawniony do
poinformowania o tym fakcie, z zachowaniem petnej poufnosci: bezposredniego przetozonego lub
dyrektora dziatu kadr lub w przypadku wystepowania uzasadnionych przeszkdd do dokonania
zgtoszenia na drodze stuzbowej spowodowanych strachem, obawg lub dziataniem niepozgdanym ze
strony przetozonego — pisemnie rektora, sktadajgc odpowiednie zgtoszenie. Po otrzymaniu zgtoszenia,
odpowiednio rektor lub pierwszy zastepca rektora podejmujg czynnosci majgce na celu ustalenie czy
w zgtoszonej sprawie wystepuja znamiona mobbingu, molestowania, molestowania seksualnego lub
dyskryminacji. Rektor lub pierwszy zastepca rektora moze: powotaé komisje wyjasniajaca i przekazac
jej sprawe, jezeli zostaty uprawdopodobnione okolicznosci swiadczace o mozliwosci wystgpienia
mobbingu, molestowania, molestowania seksualnego lub dyskryminacji. Rektor lub pierwszy zastepca
rektora moze tez zastosowac sankcje prawne wobec sprawcy lub sprawcéw, jezeli wystepowanie
mobbingu, molestowania, molestowania seksualnego lub dyskryminacji, nie budzi Zzadnych
watpliwosci albo zawiadomi¢ organy $cigania o uzasadnionym podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Dla rozwigzania podobnych sporéw i sytuacji bardzo czesto powotywany jest petnomocnik rektora ds.
przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i molestowaniu seksualnemu pracownikow i studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Stan liczebny oraz kwalifikacje naukowo-dydaktyczne etatowych pracownikéw, ktérzy prowadza
zajecia na ocenianym kierunku studidw, sg wystarczajgce do osiggania obecnie zaktadanych efektéw
uczenia sie. Proces wsparcia wyktadowcéw w zakresie rozwoju naukowego i dydaktycznego jest
wihasciwy. W ramach Uczelni funkcjonuje system oceny pracy nauczycieli akademickich, ktéry
uwzglednia udziat studentéw w tym procesie. Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady
rozwigzywania konfliktow, a takze reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia
bezpieczenstwa, jak rédwniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry
prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia sg realizowane w czterech lokalizacjach w Opolu tj. ul. Ozimska 75, Prészkowska 76,
Mikotajczyka 5 oraz Mikotajczyka 16. Po remoncie planowanym na okres do 3 lat wszystkie katedry
wchodzace w sktad WIPIL bedg miaty swoje pomieszczenia w swiezo wyremontowanym budynku. W
nowej siedzibie planowane sg nowoczesne pomieszczenia laboratoryjne dla studentéw catego
Wydziatu, w tym kierunku logistyka. Pomieszczenia te zostaty zaprojektowane tak, aby spetniac
wszystkie potrzeby i uwzgledniac specyfike zajec¢ na ocenianym kierunku.

Z uwagi na remont prowadzony od roku akademickiego 2022/23 pracownicy i studenci zwigzani z
kierunkiem logistyka majg do dyspozycji tgcznie 38 pomieszczen dydaktycznych w budynku Wydziatu
Mechanicznego (ul. Mikofajczyka 5, Opole), budynku przy ulicy Ozimskiej 75, a takze tgczniku
(mozliwos¢ korzystania z sal wyktadowych i laboratoryjnych - ul. Mikotajczyka 16).

W budynku przy ulicy Pruszkowskiej 76 znajdujg sie: laboratorium komputerowe wyposazone w
specjalistyczne oprogramowanie SAP Business One 9.3 oraz Laboratorium komputerowe wyposazone
w specjalistyczne oprogramowanie symulator CISCO Packet Tracer.

W budynku przy ulicy Ozimskiej 75 na potrzeby prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na kierunku
Logistyka, wykorzystywane sg nastepujgce pomieszczenia: 1 sala wyktadowa, 2 sale wyktadowo-
¢wiczeniowe, 2 sale ¢wiczeniowo-laboratoryjne, 2 sale laboratoryjne. W tym tez budynku znajduje sie
rowniez automat z przekaskami i napojami oraz pomieszczenie rekreacyjno-wypoczynkowe dla
studentédw i pracownikdw, ktére sprzyja integracji studentdw oraz umozliwia relaks pomiedzy
zajeciami. Sg tam: Laboratorium komputerowe, w ktérym znajdujg sie programy do wspomagania
projektowania procesdw produkcyjnych i logistycznych. W tym celu studenci mogg korzysta¢ z
oprogramowania m.in.: FlexSim, Adonis, Anylogi; laboratorium fizyki. Wszystkie stanowiska w
laboratorium wyposazone sg w niezbedne przyrzady pomiarowe (Oscyloskop cyfrowy z
oprogramowaniem 1104ZPLUS / RIGOL, Dekady rezystancji: DBR-07 / MCP oraz DBX-07 / MCP, Dekada
indukcyjnosci DBL-06 / MCP, Programowalny generator sygnatow z oprogramowaniem DG1022 /
RIGOL, Spektrometr UV-VIS z oprogramowaniem CCD2048 / OPTEL OPOLE, DATA LOGGER ADC-24 z
oprogramowaniem / PICO Technology, PRT DATA LOGGER PT-104 z oprogramowaniem / PICO
Technology oraz Mostek RLC z sond3 Kelvina 703 / APPA); laboratorium metrologii i systemdw
pomiarowych. Wyposazenie laboratorium stanowig rozne narzedzia pomiarowe, od prostych,
uniwersalnych (stoper, suwmiarka, przymiar, miernik wielkosci elektrycznej) po zaawansowane
technologicznie, specjalizowane systemy pomiarowe (spektrometry promieniowania y, UV, VIS, IR,
SAT, rejestratory cyfrowe, analizatory wielokanatowe, oscyloskopy cyfrowe, aparatura do analiz
termicznych DSC).

W budynku przy ulicy Mikotajczyka 5 na potrzeby prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na kierunku
logistyka, wykorzystywane sg nastepujace pomieszczenia: 1 sala wyktadowa, 17 sal wyktadowo-
¢wiczeniowych oraz 7 sal ¢wiczeniowo-laboratoryjnych. Sg tam:
e pracownia podstaw eksploatacji pojazdéw w transporcie —w pracowni zgromadzono przyktady
eksponatow obrazujgce zuzycie elementéw pojazdow drogowych wynikajgce z resursu ich
uzytkowania oraz przyktady uszkodzen elementéw unieruchamiajgcych pojazd transportowy
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(przyktady czesci pojazddw pokazujg zuzycie tych elementéw lub powstate awarie i ich wptyw
na pogorszenie cech niezbednych do prawidtowego postugiwania sie srodkiem transportu),

e pracownia badan systeméw bezpieczeristwa w transporcie - w sali laboratorium znajduja sie
urzadzenia wspomagajace zmniejszenie ryzyka wystepowania zdarzen niepozadanych na
skrzyzowaniach drdég. Sg to miedzy innymi réznego rodzaju sygnalizatory, wyswietlacze czasu
pozostatego do zmiany sygnatu sygnalizatora, statoczasowy sterownik sygnalizacji swietlnej
firmy MSR Traffic, sterowniki Arduino oraz Raspberry Pi,

e Centrum Badawczo-Rozwojowe Systemow Logistycznych LUCA,

e laboratorium podstaw automatycznej identyfikacji w taricuchach dostaw,

e w odpowiedzi na potrzeby dydaktyki w zakresie automatycznej identyfikacji utworzono
laboratorium podstaw automatycznej identyfikacji w tancuchach dostaw.

W budynku przy ulicy Mikotajczyka 16 na potrzeby prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na kierunku
logistyka przeznaczono 2 sale wyktadowe oraz 2 kierunkowe laboratoria.

W budynku przy ulicy Prészkowskiej 76 na potrzeby prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na kierunku
logistyka wykorzystywane sg 2 sale laboratoryjno-komputerowe.

Wszystkie sale wyktadowe, ¢wiczeniowe i laboratoryjne na kierunku wyposazone sg w biate lub zielone
tablice oraz w projektory multimedialne lub tablice multimedialne. Studenci logistyki odbywaja zajecia
w laboratorium, ktérych celem jest przyblizenie dziatania w/w systeméw oraz eksperymentalnych i
koncepcyjnych rozwigzan w zakresie bezpieczerstwa ruchu drogowego.

Centrum Badawczo-Rozwojowe Systemdéw Logistycznych daje mozliwosé poznania rdzinych
konfiguracji systemow wskazujacych i kwitujgcych wykorzystywanych w procesach logistycznych i
produkcyjnych oraz badania ich wydajnosci. Dzieki temu, ze laboratorium daje narzedzia do
kompleksowego zarzadzania wybranymi procesami logistycznymi w magazynach i na produkcji, moze
by¢ wykorzystywane do rozszerzania kompetencji pracownikdw naukowo-dydaktycznych i
prowadzenia badan naukowych. Ponadto w laboratorium odbywajg sie regularne zajecia kierunkowe
oraz wykorzystywane jest ono przez studentdw na potrzeby realizacji badan w ramach prac
dyplomowych. Studenci majg mozliwo$¢ korzystania z pomieszczen laboratoryjnych po zajeciach
dydaktycznych, do realizacji prac dyplomowych oraz w ramach prac kota naukowego LogPoint.

Ponadto na Uczelni funkcjonujg trzy wielofunkcyjne laboratoria komputerowe wsparte infrastrukturg
sieciowg i zapleczem serwerowym, dostepne sg tez pomieszczenia konferencyjne czy warsztatowo-
szkoleniowe oraz sala obron. Pokoje pracownicze, oprécz infrastruktury socjalnej (np. czajniki, szafki),
wyposazone sg takze w komputery z dostepem do Internetu i drukarki. Pracownicy majg tez dostep do
skanera i ksero (pokoje 319, 104, 105B oraz 115), co pozwala na przygotowanie materiatow do zajec
dydaktycznych oraz wspomaga realizacje dziatalnosci naukowe;.

Wielofunkcyjne laboratorium komputerowe L-100 liczy 18 stanowisk komputerowych (+ 1 dla
wyktadowcy). W celu poprawy jakosci ksztatcenia w ostatnim roku zakupiono 14 sztuk nowych
stacjonarnych zestawdéw komputerowych. Pozostate stanowiska uzupetniono sprzetem o podobne;j
wydajnosci. Jest to laboratorium oparte na najnowszych technologicznie komputerach, wyposazonych
w system operacyjny: Windows 11 oraz z zainstalowanym oprogramowaniem: MS Office, WAPro ERP,
Comarch ERP. Dodatkowo na komputerach zainstalowano oprogramowanie dajgce mozliwos¢ pracy
zdalnej, w razie takiej koniecznosci. Laboratorium komputerowe L-215 wyposazone jest w 18
stanowisk z laptopami oraz komputer stacjonarny dla wyktadowcy. W sali znajduje sie tez tablica
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»sucho-scieralna”, rzutnik i opuszczany ekran. Na komputerach oprécz MS Office zainstalowany jest
pakiet Statistica, Inkodo i Adobe Acrobat Reader. W laboratorium komputerowym L-317 znajduje sie
15 stanowisk dla Studentéw + 1 dla wyktadowcy. Oprogramowanie zainstalowane w tym laboratorium
to MS Office, Statistica i Admiral markets 4.

Mozna uznaé, ze zardwno pomieszczenia, jak i ich wyposazenie (w tym takze laboratoria
informatyczne) sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg osiggniecie
przez studentéw efektédw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowg realizacje zajec.

Dostepne oprogramowanie specjalistyczne jest wystarczajgce od osiggania przez studentéw efektow
uczenia sie. Oprécz pakietu Office uczelnia dysponuje kilkoma pakietami wspierajgcymi ksztatcenia na
réznych zajeciach.

We wszystkich budynkach, w ktorych odbywaja sie zajecia na kierunku, dziata Internet bezprzewodowy
dostepny w sieci eduroam. Kazdy student i pracownik posiada uczelniane konto pocztowe pozwalajgce
na bezpieczng komunikacje wewnatrz Srodowiska akademickiego. Na Uczelni funkcjonujg systemy
informatyczne USOS i TETA usprawniajgce administracje i organizacje procesu ksztatcenia. USOS
zapewnia kompleksowg obstuge w trakcie catego toku studidw, studentéw, doktorantéw oraz
pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych. Natomiast system TETA wspiera zarzgdzanie
kadrami. Dodatkowo w procesie dyplomowania wykorzystywane jest archiwum prac dyplomowych.

Liczba, wielkosé i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk badawczych,
komputerowych oraz oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych
przez studentéw. Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia,
jest potgczona z innymi systemami uczelnianymi, dostepna dla studentéw o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, w tym studentdw z niepetnosprawnosciami. Istnieje dostep zdalny do programdéw Revas
i Adonis dla studentéw kierunku.

Biblioteka Politechniki Opolskiej jest ogdInouczelniang jednostkg organizacyjng stuzaca rozwojowi oraz
potrzebom nauki i ksztatcenia, Swiadczacg okreslone ustugi na rzecz srodowiska. Petni funkcje osrodka
informacji naukowej oraz ogélnodostepnej biblioteki naukowej, jest ogniwem w ogdlnokrajowej sieci
informacji naukowej. Biblioteka stanowi podstawe jednolitego systemu biblioteczno-informacyjnego
Politechniki Opolskiej, w sktad ktorego wchodzg 4 biblioteki wydziatowe: Wydziatu Budownictwa i
Architektury, Wydziatu Elektrotechniki, Automatyki i Informatyki oraz Wydziatu Wychowania
Fizycznego i Fizjoterapii oraz biblioteka Wydziatu Ekonomii i Zarzadzania oraz jedna biblioteka
miedzywydziatowa. Potencjat informatyczny biblioteki tworzg: serwery, komputerowe stanowiska
dostepu, w tym stanowiska studenckie, skanery, drukarki oraz samoobstugowe kserokopiarki.

Zasoby biblioteczne sg zgodne co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze
formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie, wtasciwych dla kierunku oraz prawidtows realizacje zajec.

Czytelnia biblioteki oferuje uzytkownikom wolny dostep do ksiegozbioru liczacego blisko 14.000 wol.
ksigzek i 102 tytutéw czasopism drukowanych pozyskiwanych w drodze prenumeraty, daréw, wymiany
i egzemplarza obowigzkowego. W ramach tego zasobu dostepnych jest 359 monografii zapisanych w
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sylabusach do zaje¢ na kierunku. Z jej zasobdw moze skorzystaé kazdy zainteresowany, a do dyspozycji
czytelnikdw pozostaje 76 miejsc pracy, 5 komputerowych stanowisk multimedialnych wyposazonych
w drukarki, skanery, samoobstugowy kserograf oraz profesjonalny skaner A3, a takze stanowisko
multimedialne przeznaczone dla oséb z dysfunkcjami wzroku. W oparciu o ksiegozbidr czytelni
realizowane sg wypozyczenia nocne, weekendowe i $wigteczne. Na miejscu mozna skorzystac takze z
obszernego zbioru norm. Ponadto udostepnia sie materiaty na ptytach CD i DVD dotgczonych do
ksigzek i czasopism. W czytelni mozna réwniez zapoznac sie z pracami doktorskimi obronionymi na
Politechnice Opolskiej. W czytelni dziata stanowisko komputerowe umozliwiajgce czytelnikom dostep
do systemu ACADEMICA - cyfrowej wypozyczalni publikacji naukowych z zasobdéw Biblioteki
Narodowej. Zbiory biblioteczne obejmujg pisSmiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy
dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentdw.

Biblioteka Politechniki Opolskiej jest miejscem przyjaznym dla osdb z niepetnosprawnosciami. Studenci
z niepetnosprawnosciami nie muszg osobiscie korzystaé z biblioteki, mogg to zrobic za posrednictwem
osoby upowaznionej. Strona internetowa biblioteki daje mozliwos¢ ustawienia kontrastu od czarno-
biatego po z6tty, a dowolny tekst na stronie mozina powiekszyé. Biblioteka dysponuje réwniez
ogélnodostepnymi urzadzeniami utatwiajgcymi osobom z dysfunkcja wzroku (niewidzgcym i
niedowidzgcym) korzystanie z bibliotecznych zasobow drukowanych i elektronicznych lub materiatow
wtasnych, w tym: skanerdéw, klawiatury, stacjonarnych lub przenosnych powiekszalnikéw tekstéw. W
ramach sprzetu dla niepetnosprawnych dostepne s3: klawiatura Big Keys LX, klawiatura Maltron 3d,
mysz komputerowa SmartNav Natural Point i nagtlowny mikrofon 3M35 dla oséb z
niepetnosprawnoscig ruchowga. Ponadto dostepne s3: systemy FM dla oséb z niepetnosprawnoscig
narzadu stuchu, petle indukcyjne (ul. Prészkowskiej 76, sala nr 101, sala A. oraz sala nr 111), sprzet dla
0s0b z niepetnosprawnoscig wzroku (dyktafon i odtwarzacz ksigzek Milestone 312 Ace, dyktafon i
odtwarzacz ksigzek PlexTalk Linio Pocket, kalkulator moéwigcy, klawiatura Big Keys LX, laptopy z
zainstalowanym oprogramowaniem MAGIC i JAWS, monitory brajlowskie FOCUS 40 BLUE, mysz
komputerowa Logitech Wireless Trackball, oprogramowania MAGIC i JAWS, wygrzewarki Zy — Fuse z
papierem i pisakami).

Biblioteka czynna jest w dni powszednie codziennie w godzinach 8:30-15 oraz w dni zjazdowe — w
pierwszg sobote zjazdowa (raz w miesigcu) w godzinach 8:30-14:30. Ponadto ksigzkomat, usytuowany
przy budynku Wydziatu na ul. Luboszyckiej, umozliwia odbiér (po uprzednim zamdwieniu ksigzki) i
zwrot ksigzek w trybie 24/7. Taka dostepnos$¢ do zasobdw bibliotecznych jest wystarczajgca dla
prawidtowosci procesu ksztatcenia, zaréwno dla studentdw studiow stacjonarnych i niestacjonarnych.

Infrastruktura w budynkach Uczelni jest w petni przystosowana do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami. Szerokos¢ ciggédw komunikacyjnych, otworéw drzwiowych (pozbawionych
progdéw) oraz windy osobowe spetniajg wymagania osdb poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich.
Zastosowano odpowiednie oznakowanie wszystkich pomieszczen i ich przeznaczenia, aby fatwiej byto
znalez¢ sale lub inne pomieszczenie. W budynkach przy ul. Mikotajczyka 5 i 16 znajdujg sie réwniez
windy, umozliwiajgce osobom z niepetnosprawnoscig ruchowg, przemieszczanie sie po catym terenie
i dotarcie do kazdej sali na zajecia. W budynkach umieszczone sg toalety dla osob z
niepetnosprawnosciami. Korytarze, sale wyktadowe i sale laboratoryjne sg wystarczajaco szerokie, aby
mogta sie po nich przemieszcza¢ osoba na wodzku inwalidzkim. Budynek przy ul. Mikotajczyka 5
wyposazony jest w specjalne podjazdy, umozliwiajgce osobom z niepetnosprawnoscig ruchowg dostep
do pomieszczen budynku. Na parkingach wyznaczono miejsca dla oséb z niepetnosprawnosciami — sg
one dostepne takze dla studentéw. Pomieszczenia dydaktyczne sg zaopatrzone w specjalistyczne
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rozwigzania dla oséb niedowidzacych i niedostyszacych (np. urzadzenia lektorskie, pomoc w adaptacji
materiatéw dydaktycznych, itp.). W czytelni sg dostepne przenosne powiekszalniki tekstu,
specjalistyczna klawiatura, profesjonalne skanery. Mozliwe jest wypozyczenie profesjonalnego sprzetu
z biura wsparcia oséb z niepetnosprawnosciami. Biuro to prowadzi wsparcie w zakresie edukacyjnym
dla 0séb z niepetnosprawnoscia, udziela informacji o ulgach i uprawnieniach dla takich oséb oraz
wypozycza im sprzet specjalistyczny tj. JAWS i MAGIC, méwigcy kalkulator, laptop z oprogramowaniem
powiekszajgcym i udzwiekawiajgcym, nagtowny mikrofon (bezprzewodowy), petla induktofoniczna
przenosna na kontuar i mikrofon, system FM, wygrzewarka Zy-Fuse, specjalistyczna mysz
komputerowa SmartNav Natural Point, mysz komputerowa specjalistyczna Logitech Wireless
Trackball, dwureczna klawiatura komputerowa Maltron 3D. Osoby z niepetnosprawnosciami maja
mozliwosé skorzystania z oferty akademikdw, w ktdrych znajdujg sie pokoje dostosowane do potrzeb
studentdéw i doktorantéw z niepetnosprawnosciami. Zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej, naukowej
i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z przepisami BHP jest zapewniona.

Monitorowanie stanu infrastruktury dydaktycznej Uczelni obejmuje coroczne przeglady dokonywane
z udziatem przedstawiciela studentéw oraz przedstawiciela pracownikéw. Przed kazdym semestrem,
w przerwie miedzysemestralnej, dokonywany jest kompleksowy przeglad stanu technicznego sal
dydaktycznych oraz znajdujgcego sie w nich sprzetu komputerowego oraz wyposazenia. Ostatni
przeglad realizowany byt w tygodniu 20-24.02.2023. Przeglad dokonywany jest pod nadzorem
prodziekana ds. organizacyjnych, a realizowany przez pracownikéw technicznych WEIZ.

W trakcie semestru, zgtoszenia o awariach czy nieprawidtowosciach w salach dydaktycznych
rozpatrywane sg od razu. Wszelkie dziatania prowadzone sg tak, aby najszybciej jak to mozliwe
przywrécié mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ dydaktycznych. Podczas ostatnia interwencji w dniu
28.02.2023 roku — awaria wideoprojektora w sali L-3 — wymiana nastgpita natychmiast.

Pracownicy majg rowniez mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag w kartach doskonalenia, zgodnie z
procedurg PO M-01 ocena i weryfikacja efektdw uczenia sie oraz programdw studiéw system
zapewnienia jakosci ksztatcenia (SZJK) w Politechnice Opolskiej. Braki i potrzeby dydaktyczne sa
omawiane sg na cyklicznych spotkaniach pracownikow Wydziatu oraz na spotkaniach rady
dydaktycznej kierunku, w ktérym bierze udziat przedstawiciel studentédw. Przynajmniej raz przed
rozpoczeciem semestru specjalista ds. technicznych oraz specjalista ds. organizacji i komunikacji
dokonujg przegladu wszystkich pomieszczen identyfikujgc potrzeby w zakresie modernizacji sal.
Pracownicy i studenci majg takze mozliwos¢ zgtaszania do biblioteki potrzeb zwigzanych z zasobami
bibliotecznymi poprzez elektroniczny formularz ,zaproponuj zakup”.

Zgodnie z regulaminem organizacyjnym Politechniki Opolskiej sekcja gospodarczo-techniczna
prowadzi ksiegi inwentarzowe oraz uczestniczy w przegladach stanu technicznego budynkéw,
pomieszczen i instalacji i okresla potrzeby w zakresie ich konserwacji. Ponadto zapewnia ciggtos¢
podazy sSrodkdéw czystosci i zabezpiecza prawidtowa realizacje prac porzadkowych.

W odniesieniu do infrastruktury czytelni obowigzujg takie same zasady jak w przypadku infrastruktury
dydaktycznej.

W skali Uczelni w planach sekcji BHP/PPOZ na kazdy rok jest jedna kontrola catoéciowa przestrzegania
przepisow BHP i PPOZ. Na WEiZ przeprowadzona byfa w marcu 2022 roku. Dotyczyta ona zaréwno
infrastruktury dydaktycznej, jak i bibliotecznej. Jezeli do sekcji BHP wptynie skarga, ze nie s3
przestrzegane w/w przepisy, nastepuje kontrola bezposrednio po zgtoszeniu.
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Raz w roku przeprowadzane sg takze tak zwane prébne ewakuacje. Sg one niezapowiedziane i jedynie
wybrane osoby (dziekan, pracownik techniczny) otrzymujg informacje, ze prébna ewakuacja jest
planowana. Prébne ewakuacje odbyty sie w roku 2022 w pazdzierniku i w roku 2023.

Wszystkie uwagi po kontrolach kierowane sg do dziekana, ktdry na tej podstawie podejmuje dziatania
w zakresie koniecznych napraw, remontéw lub interwencji fachowych stuzb. Na poczatku kazdego roku
planowane s3 zadania remontowe i inwestycyjne majgce na celu poprawe warunkdow
infrastrukturalnych. Narzedziem monitoringu jest takze karta doskonalenia zajec.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, sg nowoczesne, umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé i osiggniecie przez
studentow efektdw uczenia sie. Budynki, w ktérych odbywajg sie zajecia oraz biblioteka i czytelnia sg
w petni dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa,
biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne,
zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz aparatura badawcza podlegajg systematycznym
przegladom, w ktdérych uczestnicza studenci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia
Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na kierunku logistyka na Wydziale Inzynierii Produkcji i Logistyki Politechniki Opolskiej, wspdtpraca
z podmiotami zewnetrznymi prowadzona jest od wielu lat w sposéb aktywny i sformalizowany.

W ramach wspodtpracy z przemystem powotano do zycia rade dydaktyczng kierunku logistyka.
Interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni (studenci i kadra naukowo-dydaktyczna) zapraszani sg takze na
spotkania wydziatowej komisji ds. jakosci ksztatcenia (WKJK) np. pracownik firmy ArcelorMittal Poland.
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Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przybiera réznorodne formy i jest prowadzona na
wielu ptaszczyznach. Gtédwna rolg interesariuszy jest ktadzenie nacisku na praktyczny aspekt zawodu
logistyka. Wspdtpraca pomiedzy przedsiebiorcami, a Uczelniag ma istotne znaczenie podczas
konstruowania programu studiéw. Udziat interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w pracach
organow Uczelni regulujg zapisy ksiegi jakosci ksztatcenia.

Przyktadami wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie modyfikacji programu
studidw i aktualizacji tresci efektédw uczenia sie na kierunku logistyka byty m.in.: wspétpraca z
interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi (m.in. zebrano rekomendacje od interesariuszy
zewnetrznych - przedsiebiorstw z branzy TSL) podczas opracowywania nowej specjalnosci Zarzgdzanie
infrastrukturg krytyczng w logistyce dla kierunku studiéw logistyka | stopnia. Interesariusze uznali, ze
jest ona perspektywiczna i uwzglednia nowe trendy, ktére pojawity sie w obszarach logistyki (np. firmy:
Czora, Italian Trade, Kancelaria Celna z Dgbrowy Gérniczej, PHU MetalDrew, MDJ MetalTechnik, PHPU
MetalMax, Permento, Piomar).

W rezultacie tych kontaktédw uzyskiwana jest wiedza o potrzebach rynku pracy i otoczenia spoteczno-
gospodarczego, a takze sg zbierane opinie o spetnieniu tych oczekiwan poprzez pryzmat uzyskiwanych
kompetencji absolwentéw i studentédw. Informacje te sg przedmiotem wewnetrznych dyskusji w
ramach spotkan WKJK. Wyniki za$ tych dyskusji s3 udostepniane w sprawozdaniach wtadz Wydziatu.

Firmy, poprzez swoich przedstawicieli w radzie, majg istotny wptyw na ksztattowanie tresci programu
studiow (m.in. sugerujg zmiany w tresciach kurséw programowych, proponujg tematy prac
dyplomowych - mozliwych do realizacji przy wsparciu firm). Na podstawie opracowanych i
systematycznie udoskonalanych zatozen programowych zawartych w programie studiéw,
konsultowanych zaréwno z interesariuszami zewnetrznymi, jak i wewnetrznymi dokonywano
okresowych modyfikacji programu na | i Il stopniu studidw (np. modyfikacja tresci nauczania
wybranych przedmiotéw i wymiaru godzin zaje¢ - Komputerowe wspomaganie projektowania). Innym
przyktadem jest wdrozenie do programu studidw kurséw wiedzy organizowanych ze wspodtpracy z
Platforma Trans.eu Group S.A.

Przyktadami aktywnej wspodtpracy z sektorem spoteczno-gospodarczym przy tworzeniu programow
studidw sg organizowane debaty i konferencje, ktore dotyczg dostosowania kluczowych kompetencji i
umiejetnosci studentéw do potrzeb rynku pracy i oczekiwan pracodawcéw. Celem tych spotkan byta
czesto takze wymiana poglagdéw srodowiska akademickiego, pracodawcow i studentéw na temat
mozliwosci realizacji stazy i praktyk zawodowych jako sposobdw na przygotowywanie oséb
studiujgcych do pracy w przysztym zawodzie.

Istotny wptyw na obecnie realizowany program ksztatcenia majg opinie i formutowane wnioski,
uzyskiwane od przedstawicieli firm i instytucji publicznych. Uczelnia zapewnia takze udziat
interesariuszy zewnetrznych w realizacji zaje¢ dydaktycznych. Przyktadem jest realizacja zajeé przez
przedstawicieli firmy LUCA w Centrum Badawczo-Rozwojowym LUCA Systemy Logistyczne. Innym
przyktadem jest wdrozenie do programu studidw kursdw wiedzy, organizowanych ze wspétpracy z
Platforma Trans.eu Group. Studenci w ramach zajec realizujg kursy obejmujgce wiedze specjalistyczng
z obszaru logistyki oraz stownictwo branzowe w wybranym jezyku obcym. Po zakonczonym szkoleniu
studenci z najwyzszymi wynikami z egzaminu koncowego otrzymuja certyfikaty potwierdzajgce ich
kwalifikacje.

Wiele zajec na kierunku prowadzonych jest przez praktykow, ktorzy dzielg sie swoim doswiadczeniem
ze studentami i przekazujg im wiedze z aktualnego rynku pracy. Przyktadem jest prowadzenie zaje¢ z
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wycena przedsiebiorstw logistycznych przez osobe, ktéra od wielu lat powadzi dziatalno$é gospodarcza
w tym obszarze, a ponadto jest rzeczoznawcg - biegtym sgdowym. Zajecia projektowanie opakowan w
przemysle spozywczym prowadzi pracownik, ktéry posiada doswiadczenie w zakresie projektowania
grafiki uzytkowej w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Natomiast zajecia bezpieczeristwo
informacji i systemdw informatycznych prowadzi pracownik, ktéry od 1997 roku prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg w zakresie m.in. projektowania, budowy i administracji sieci oraz systeméw
komputerowych. Ma doswiadczenie zawodowe w zakresie kompleksowe] obstugi w zakresie
bezpieczenstwa sieciowego i systeméw informatycznych dla jednostek samorzadu terytorialnego i
jednostek podlegtych.

Wspétdziatanie z otoczeniem gospodarczym Wydziatu stanowi cenng pomoc i znaczacy wktad w
podnoszenie jakosci dydaktyki na kierunku logistyka, umozliwiajgc ocene procesu ksztatcenia przez
pryzmat wiedzy, kompetencji i umiejetnosci, miedzy innymi absolwentéw tego kierunku, ktdrzy podjeli
prace zawodowg w przedsiebiorstwach i instytucjach regionu. Przyktadami przygotowanych przez
firmy wystapien dla studentdw byty wyktady z cyklu ,,PO-znaj rynek pracy”, np.: Kariera w logistyce na
przyktadzie firmy PIOMAR, Waga informacji w firmie produkcyjnej (International Automotive
Components Group), Innowacyjne metody kompletacji LUCA Pick-by-Systems (LUCA Logistic
Solutions), SAP S4Hana - nowoczesny system ERP w automotive (TitanX).

Scistag wspdtprace miedzy nauka, a praktyka umozliwito partnerstwo z przedsiebiorstwem Luca Logistic
Solutions. Wspétpraca na linii nauka-biznes przejawia sie takze w postaci wspdlnie organizowanych
konferencji (np. Innowacje w logistyce i produkcji, w ktéorym uczestniczyli studenci oraz
przedsiebiorcy). Przedstawiciele pracodawcdOw sg zapraszani na inauguracje roku akademickiego, w
trakcie ktorej prezentujg oni swoje firmy, jako potencjalne miejsca pracy dla studentéw
rozpoczynajgcych ksztatcenie na kierunku logistyka. Studenci kierunku logistyka uczestniczyli takze w
projekcie ,, Inzynier XXI wieku przysztoscig kluczowych gatezi gospodarki”. Projekt obejmowat wsparcie
edukacyjne i narzedziowe, podczas, ktdorego studenci byli ksztatceni na potrzeby najbardziej
dynamicznie rozwijajgcych sie sektorow gospodarki. Realizacja programu umozliwita ksztatcenie
kompetencji niezbednych do tworzenia strategicznych rozwigzan w przemysle i logistyce, lepsze
przygotowanie studentéw do funkcjonowania w przedsiebiorstwach, przyblizenie studentom
najbardziej popularnych narzedzi informatycznych stosowanych w firmach oraz zapoznanie sie z
metodami projektowania proceséw w obszarach logistyki.

W latach 2017-2023 zostato zawartych szereg umow z zaktadami pracy, umozliwiajgcymi studentom
kierunku logistyka odbywanie praktyk studenckich. W tej grupie znajdujg sie firmy prowadzace
dziatalno$¢ ustugowo-produkcyjng i handlowa. Kazdemu studentowi odbywajgcemu praktyke
przydzielany jest opiekun z ramienia przedsiebiorstwa, ktéry w porozumieniu ze studentem przydziela
mu petnienie obowigzkdw umozliwiajgcych uzyskanie efektéw uczenia sie przypisanych praktykom.
Efektywna wspdtpraca opiekuna praktyk z otoczeniem spoteczno-gospodarczym powoduje, ze
studenci czesto uzyskujg zatrudnienie w przedsiebiorstwach, w ktérych odbywali praktyki i w trakcie
ich realizacji wykazali sie kompetencjami poszukiwanymi przez pracodawcow.

W odniesieniu do praktyk zawodowych wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym polega
gtéwnie na umozliwieniu studentom realizacji ustalonych programoéw praktyk obowigzkowych oraz
dobrowolnych stazy zawodowych (np. w takich firmach, jak: Multiserwis, Piomar, Gérazdze Cement,
Polaris Industries, Adient Poland, Mubea Automotive Poland, Mrowiec Transport., Jokey Poland,
SASTRANS NOVA, SFD i wiele innych).
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Biorgc pod uwage doskonalenie programdw studidow podjeto decyzje o rozszerzeniu wspotpracy z
podmiotami edukacyjnymi krajowymi i zagranicznymi. Pracownicy badawczo-dydaktyczni na kierunku
logistyka aktywnie wspodtpracujg z wieloma uczelniami wyzszymi w kraju i za granicg oraz wieloma
instytutami branzowymi. Ponadto wspdtpraca ta przektada sie na nowe obszary prowadzonych badan
naukowych, aplikacyjnos¢ prowadzonych prac, pogtebianie wiedzy i umiejetnosci majgcych znaczenie
w gospodarce. Wspodtpraca ta obejmuje m.in. ksztattowanie i realizacje programu studidw, szczegdlnie
w zakresie praktyk i prac dyplomowych.

Najwazniejszym elementem kompleksowo weryfikujgcym osiggniete efekty uczenia sie sg prace
dyplomowe. Rada dydaktyczna rekomenduje promotorom realizacje prac dyplomowych we
wspotpracy z otoczeniem gospodarczym uczelni, dzieki czemu analizy dyplomantéw wykonywane s3 z
uzyciem rzeczywistych danych i z uwzglednieniem warunkéw przemystowych. Prace tego typu
stanowig aktualnie znaczgcy odsetek wszystkich obronionych prac inzynierskich. Przyktadami w 2021
roku takich prac byly m.in.: Analiza jakosci swiadczonych ustug transportowych na podstawie firmy
GTV BUS Polska, Analiza poziomu zadowolenia klientéw sieci sklepow Lidl, Analiza transportu
ponadgabarytowego na podstawie dziatania firmy Transannaberg, Wptyw pandemii COVID-19 na
sprzedaz samochoddéw osobowych w wojewddztwie opolskim na przyktadzie salonu samochodowego
~Lellek", Proces oceny dostawcdow, jako narzedzie rozwoju wspdtpracy z kluczowymi kontrahentami
organizacji na przyktadzie PKN ORLEN.

Tematyka zrealizowanych prac dyplomowych dotyczyta analizy, usprawniania i projektowania
systemow logistycznych, magazynowych oraz transportowych, wdrazania innowacji, oceny jakosci
produktéw i procesdw, zastosowania technik komputerowych w logistyce oraz analizy kosztéw.
Zgodnie z wymogami przyjetymi na ocenianym kierunku tematyka i zakres prac inzynierskich
umozliwiajg wykazanie umiejetnosci rozwigzywania zadan inzynierskich z wykorzystaniem wiedzy
ogolnej i specjalistycznej dotyczacej w logistyce. W toku studiéw Il stopnia studenci sg wtaczani takze
w realizacje prac badawczych, co znajduje swoje odzwierciedlenie w magisterskich pracach
dyplomowych, a takze w publikacjach naukowych.

Polityka wspétpracy Wydziatu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest realizowana gtéwnie w
zakresie prowadzenia prac badawczych, badawczo-rozwojowych (B+R) oraz zlecen przemystowych (we
wspotpracy i/lub na rzecz jednostek gospodarczych, w tym w ramach konsorcjow naukowo-
przemystowych) oraz w zakresie ksztatcenia wykwalifikowanych kadr inzynierskich, poprzez realizacje
procesu dydaktycznego, w tym ciggtej modernizacji oferty dydaktycznej.

Zakres merytoryczny wspotpracy, przez zbieznos¢ koncepcji i celow ksztatcenia oraz wyzwan
zawodowego rynku pracy wpisuje sie w dyscypliny, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek
logistyka.

Zaréwno rodzaj, jak i zakres oraz zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w
tym pracodawcoéw, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studidw, jest zgodny z dyscyplinami naukowymi, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany,
koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy wiasciwego dla ocenianego
kierunku.

W ramach studiow studenci poszerzajg wiedze i umiejetnosci, szczegdlnie pozgdane u przysztych
pracownikéw. Po zakonczonych zajeciach pracownicy firm majg mozliwo$¢ oceny przygotowania
studentow w zakresie dotychczas zdobytej wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych.
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Dzieki polityce otwartej wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym studenci kierunku
logistyka otrzymujg aktualng wiedze i zdobywajg kluczowe umiejetnosci potrzebne w przysztej pracy
zawodowej. Rozbudowane relacje z potencjalnymi pracodawcami dajg przysztym absolwentom
mozliwos$¢ pozyskiwania doswiadczen zawodowych juz w czasie studidw, podczas praktyk i
dobrowolnych stazy realizowanych bezposrednio w przedsiebiorstwach lub os$rodkach
przemystowych. W rezultacie majg oni lepsze rozeznanie w warunkach stawianych przez rynek oraz
oczekiwaniach pracodawcow, a to z kolei daje im narzedzia do $wiadomego kreowania wtasnej sciezki
kariery zawodowe;j.

Nauczyciele akademiccy na kierunku logistyka tgczg czesto prace w Politechnice Opolskiej z pracg w
firmach z sektora logistycznego. Dzieki temu studenci mogg zdobywaé wiedze od osdéb z duzym
doswiadczeniem zawodowym oraz maja ufatwiony dostep do przedsiebiorstw logistycznych, na
przyktad w ramach wizyt studyjnych. Przyktadem byty wyjazdy do nastepujgcych firm: Piomar z siedzibg
w Opolu (celem wizyty byta prezentacja procesu transportowego i magazynowego), Centrum Realizacji
Zamowien Amazon w Sosnowcu (zapoznanie sie z realizacjg zamdéwien w nowoczesnym centrum
dystrybucyjnym), terminal kontenerowy Schavemaker Invest (transport multimodalny - studenci
poznali rézne typy kontenerdw, w tym rowniez obstuge oraz serwis konteneréw specjalistycznych),
TOP Packaging ze Skarbimierza — w ramach projektu ,,Zgraj sie z firmg” (przedsiebiorstwo produkujgce
opakowania z tektury falistej).

Obok stazy i praktyk, zaangazowanie kadry Wydziatu w projekty badawczo-rozwojowe realizowane z
szeroko rozumianym przemystem skutkuje udziatem studentéw kierunku logistyka (indywidualnie oraz
poprzez kota naukowe) w projektach badawczych o zasiegu krajowym i miedzynarodowym.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym przede wszystkim z pracodawcami,
realizowana jest rowniez bezposrednio przez nauczycieli akademickich z wykorzystaniem ich
osobistych kontaktow, co z uwzglednieniem obserwowanych trenddéw i potrzeb, przektada sie na
modyfikacje tresci ksztatcenia wybranych zajec oraz pisane prace dyplomowe.

Aktywnos¢ interesariuszy zewnetrznych wynika z wieloletniej wspdfpracy na polu organizacyjnym,
naukowym i badawczym. Przektada sie to réwniez na szereg dziatan przy wydarzeniach
organizowanych na Wydziale (np. wspdlnych konferencji), wsparciu eksperckim przy realizacji zajec
dydaktycznych i praktyki zawodowej, przewidzianej programem studiéw. Obecna wspodtpraca
umozliwia lepsze dopasowanie programu studidw do istniejgcych wymagan rynku pracy oraz
uzupetniania kompetencji i umiejetnosci studentédw w trakcie studidw.

Wspdtpraca ma tez na celu przygotowanie i realizacje projektéw badawczych i rozwojowych,
pozostajgcych we wspdlnym zainteresowaniu Stron, wymiane specjalistéw, naukowcdéw, studentow,
wspdlnych publikacji, organizacji i udziatu w konferencjach. Wspétpraca z instytucjami zewnetrznymi
ma istotny wptyw na ksztattowanie programu studidow przez przekazywanie potrzeb pracodawcow.
Przyktadem wspotpracy sg tez okresowo organizowane spotkania z w/w interesariuszami
zewnetrznymi, np. z okazji inauguracji roku akademickiego, konferencji, wystaw, a takze spotkan
okolicznosciowych. Na spotkaniach omawiane sg programy studiow i przekazywane uwagi
pracodawcow dotyczgce programu studidw, przy czym wskazywane sg gtdéwnie te zajecia, ktére sg ich
zdaniem najbardziej pozadane i moga dac najlepsze efekty w przygotowaniu absolwentéw do wejscia
na rynek pracy. Zrédtem informacji sa réwniez opinie, w ktérych pracodawcy przekazuja swoje uwagi
dotyczace realizacji stazy zawodowych i prac dyplomowych studentow.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 37



Do innych przejawdw statej wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nalezat udziat
przedstawicieli miasta Opola w organizacji seminariéw naukowych z udziatem Miejskiego Zarzgdu Drog
w Opolu, na ktédrych omawiane byly zagadnienia z zakresu usprawnien infrastruktury dla ruchu
drogowego, w tym inteligentnych systemodw transportowych (ITS) oraz bezpieczerstwa uczestnikéw
ruchu. Innym przyktadem byt program edukacyjny , Kultura bezpieczerstwa” (zainicjowany przez
Okregowy Inspektorat Pracy w Opolu), jako cykliczne wydarzenie propagujace wsréd studentéw
aktualng wiedze z zakresu prawa pracy. Studenci kierunku logistyka zostali tez zapoznani z wybranymi
aspektami czynnikdw ryzyka, jakie moga wystgpi¢ w przedsiebiorstwach logistycznych.

Wydziat Inzynierii Produkcji i Logistyki nawigzat wspétprace z Zespotem Szkét im. Jana Pawta Il w
Zdzieszowicach i ztozyt oferte w konkursie ogtoszonym przez Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji pod
nazwg ,Utworzenie i wsparcie funkcjonowania 120 branzowych centréw umiejetnosci (BCU),
realizujgcych koncepcje centréw doskonatosci zawodowej (CoVEs)”. W wyniku oceny ztozonego
whniosku projekt otrzymat kwalifikacje do dofinansowania. W wyniku jego realizacji powstanie
nowoczesny, zaawansowany technologicznie o$rodek ksztatcenia, szkolenia i egzaminowania w branzy
spedycja, a z oferty osrodka beda mogli korzysta¢ uczniowie, studenci, nauczyciele, wyktadowcy oraz
pracownicy z branzy logistycznej. Istotng role wsparcia merytorycznego bedg petni¢ pracownicy
Wydziatu, a w szczegdlnosci Katedry Logistyki.

Badanie przebiegu kariery absolwentéw przeprowadzane jest przez biuro karier po roku, trzech i pieciu
latach od ztozenia przez studenta egzaminu dyplomowego. Wyniki i wnioski z badan w formie raportéw
prezentowane sg na stronie internetowej biura.

Na ocenianym kierunku studiéw prowadzone sg okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru
instytucji wspdtpracujgcych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej rezultatéw na program
studidow i doskonalenie jego realizacji. Sprawdza sie osigganie przez studentow efektdw uczenia sie i
bada losy absolwentéw (badania ankietowe), a wyniki tych przeglagdow sg wykorzystywane do rozwoju
i doskonalenia wspétpracy, a w konsekwencji programu studiow.

Zakres i formy wspdtpracy Wydziatu z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
monitorowane i analizowane s3 cyklicznie zaréwno na poziomie centralnym Uczelni, jak i na poziomie
Wydziatu. Wyniki badan, w postaci raportéw i sprawozdan sg przedstawiane na spotkaniach z
petnomocnikiem ds. jakosci ksztatcenia oraz spotkaniach wtadz Wydziatu. Absolwenci kierunku
logistyka, ktérzy wzieli udziat w badaniu nie deklarowali praktycznie zadnych probleméw ze
znalezieniem satysfakcjonujacej pracy zgodnej z ich wyksztatceniem.

Na podstawie dokonanej analizy dokumentacji toku studiéw i przeprowadzonych konsultacji z
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego nalezy uznaé, ze wspétpraca z tymi instytucjami
miata dotychczas charakter sformalizowany i przybierata réznorodne formy takie, jak: praktyki
zawodowe, dobrowolne staze, prace dyplomowe oraz wizyty studyjne. Wspdtpraca dotyczyta takze
udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zajeé dydaktycznych oraz
udostepniania bazy do zaje¢ dydaktycznych przez poszczegdlne firmy. Przyszli pracodawcy uczestniczg
w dokonywaniu analiz potrzeb rynku pracy, adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z
realizacji programu studidow oraz osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)
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Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona na kierunku logistyka wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w
tym z pracodawcami, ma charakter dos¢ aktywny i sformalizowany. Pracodawcy uczestniczg w
dokonywaniu analiz potrzeb rynku pracy, adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z
realizacji programu studiéw oraz osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie. Rodzaj, zakres i zasieg
dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw, z ktérymi uczelnia
wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest zgodny z dyscyplinami, do
ktorych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami
zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku. Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
majg pozytywny wptyw na program studiow. Wyniki ocen wspétpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych na Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie studidow na kierunku wyraza sie we wspotpracy z uczelniami zagranicznymi, w
organizacji miedzynarodowych konferencji, udziatem studentéw i pracownikéw w miedzynarodowych
programach, w szczegdlnosci w programie mobilnosci akademickiej Erasmus+ oraz podwyzszaniu
kompetencji jezykowych studentéw i pracownikéw. W programach studidow na kierunku s3
prowadzone zajecia z jezyka obcego (jezyka angielskiego i niemieckiego) w formie laboratoriow
(lektoratéw) w wymiarze 120 godzin na czterech semestrach studidow stacjonarnych pierwszego
stopnia (5 ECTS) i w wymiarze 80 godzin — na studiach niestacjonarnych. Z kolei zajecia z jezyka obcego
(jezyka angielskiego) na studiach Il stopnia sg prowadzone w wymiarze 30 godzin na trzecim semestrze
drugiego roku studidw stacjonarnych Il stopnia (2 ECTS) i w wymiarze 20 godzin — na studiach
niestacjonarnych. Na studiach | stopnia studenci sktadajg egzamin na poziomie B2. Program studiow |l
stopnie przewiduje realizacje 30 godzin i egzamin na poziomie B2+. Dodatkowo kursy jezykowe
prowadzone sg z zakresu jezyka polskiego dla studentéw bedacych obcokrajowcami. Uczelnia ma
potencjat zasobowy do prowadzenia lektoratéw w jezyku hiszparskim i rosyjskim.

Uczelnia oferuje studentom i pracownikom mozliwos¢ przystgpienia do miedzynarodowego testu
jezykowego BULATS administrowanego przez Cambridge ESOL191.
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Studenci (a takze pracownicy) mogg nieodptatanie korzysta¢ z lektoratdw z jezyka chinskiego,
prowadzonych przez Instytut Konfucjusza. Nauka jezyka chinskiego podlega certyfikacji ze strony
chinskiej organizacji Hanban. Egzamin na poziomie HSK2 daje podstawe do ubiegania sie o stypendium
na wybranej uczelni w Chinach. Zajecia takie nie odbywajg sie jednak w ramach programu studiéw na
kierunku logistyka. Na studiach pierwszego i drugiego stopnia brakuje jednak zajeé specjalizacyjnych w
jezyku obcym. Zespét oceniajgcy PKA rekomenduje wprowadzenie tego typu zajec.

Kadra prowadzaca zajecia na kierunku ujawnia duzg aktywnos¢ publikacyjng oraz konferencyjna,
bowiem zdecydowana wiekszos¢ pracownikéw naukowych posiada publikacje w wysoko
punktowanych czasopismach, w wiekszosci zagranicznych, w swoim dorobku. W ciggu ostatnich
szesciu lat z mozliwosci uczestnictwa w konferencjach skorzystato z tej mozliwosci 34 studentow
Wydziatu. Odbyto sie takze 20 wyjazddw zagranicznych, w ktérych wzieli udziat nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia na kierunku logistyka. Zrealizowano takze 4 wyjazdy pracownikéw
administracyjnych Wydziatu.

W roku 2022 odnotowano 24 wyjazdy pracownikéw w celach dydaktycznych na zagraniczne uczelnie
w tym programie (do Portugalii, Hiszpanii, Rosji, Turcji, Motdawii, Maroka, Chorwacji, Kazachstanu,
Finlandii, Portugalii, Grecji, Stowacji, oraz na Malte).

W ramach wizyt przedstawicieli uczelni zagranicznych na kierunku odnotowano dos¢ duzg aktywnosc.
W roku akademickim 2017/18 kierunek odwiedzito 9 wyktadowcow, 2018/19 — 10, 2019/20 - 5,
2020/21-2,2021/22 - 7.

Warto odnotowa¢ obecnos¢ 4 obcokrajowcéw wsrdd oséb prowadzgcych zajecia na kierunku,
zatrudnionych na Uczelni jako na podstawowym miejscu pracy.

Uczelnia stwarza tez warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli oraz studentéw, ktére przejawiaja
sie we wspieraniu aktywnosci zwigzanych z konferencjami on-line. Informowanie o mozliwosci wziecia
udziatu w konferencjach on-line nalezy do kompetencji dziatu wspodtpracy zagranicznej. Z kolei
mozliwos¢ wziecia udziatu w wyktadach on-line w ramach programu Erasmus+ nalezy do kompetencji
koordynatora Erasmus+ na Wydziale.

Studenci kierunku uczestniczg w ofercie wyjazdéw w ramach programu Erasmus+. Od 2017 roku 34
studentédw wzieto udziat w wyjazdach zagranicznych. Zainteresowanie studentéw wyjazdami jest
niewielkie. Z rozméw przeprowadzanych ze studentami wynika niestety, ze gtéwnymi przyczynami
tego stanu rzeczy sg tu, w perspektywie pogarszajgcej sie sytuacji gospodarczej, niewystarczajaca
wysokos$¢ wyptacanego stypendium w zestawieniu z realnymi kosztami utrzymania sie za granicg, a
takze obawa przed utratg zrdodta zarobkéw zwigzanego z aktywnoscia zawodowg w Polsce, w
przypadku, gdyby studenci wyjezdzali na dtuzszy pobyt zagraniczny. Nalezy takze podkresli¢, ze w
zwigzku z sytuacjg konfliktu zbrojnego za wschodnig granicg, grupa zagranicznych studentdw,
majacych przyjechaé w biezgcym roku kalendarzowym w ramach stypendium Erasmus+, zrezygnowata
ostatecznie z przyjazdu do Polski. Liczba studentéw zagranicznych podejmujgcych nauke w ramach
programu Erasmus+ na kierunku wyniosta w 2017/18 — 4 osoby, w roku 2018/19 — 6 oséb, 2019/20 —
2 osoby, 2020/ 21 -2, 2021/22 — 1 osoba, 2022/23 — 2 osoby. W latach 2017-2023- 210 obcokrajowcow
studiowato na kierunku logistyka — z Biatorusi, Kazachstanu, Ukrainy i Rosji.

Uczelnia na kierunku logistyka nie uruchomita specjalnosci w jezyku angielskim ze wzgledu na brak
chetnych do studiowania na takiej $ciezce studentéw. Natomiast pojedyncze zajecia humanistyczno-
spoteczne sg oferowane studentom logistyki w jezyku angielskim (4 zajecia).
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Ocena stanu umiedzynarodowienia prowadzona jest przez wtdze Uczelni (rektor, prorektorzy, dziekani
wydziatéw) na biezgco na podstawie dokumentdw i danych przygotowanych przez dziat wspotpracy
miedzynarodowej za pomoca:

1. wskaznikéw liczbowych dotyczacych wyjazdéw i przyjazdéow studentéw i pracownikéow w
ramach programu Erasmus+, dwa razy do roku. Dane te prezentowane sg na okresowych
spotkaniach wtadze Uczelni oraz raz do roku, podczas spotkan wtadz Uczelni z pracownikami,

2. analizy sprawozdan z wyjazdéw studentédw i pracownikdw uczelni w ramach Erasmus+,
sktadanych bezposrednio po powrocie z mobilnosci w systemie Mobility Tool i Beneficiary
Module,

3. ankiety satysfakcji prowadzonej wsrdd studentéw przyjezdzajacych w ramach Erasmus+ oraz
studentdw zagranicznych studiujgcych na petnych sciezkach ksztatcenia,

4. bezposredni wywiad z uczestnikami mobilnosci, prowadzony przy okazji dostarczania do DWM
przez nich dokumentéw rozliczajgcych wyjazd.

Powyzsze informacje i wskazniki stuzg do weryfikacji skutecznosci prowadzonych dziatan informacyjno-
promocyjnych, poziomu swiadczonych ustug edukacyjnych i organizacyjnych zwigzanych z pobytem
cudzoziemcdw na Uczelni, a takze analizy atrakcyjnosci oferty zagranicznych uczelni partnerskich oraz
jakosci dotychczasowej wspotpracy pod katem decyzji o jej kontynuacji lub zawieszeniu.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku proces umiedzynarodowienia jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia. Realizowana
jest wymiana miedzynarodowa studentéw i kadry. Realizowane sg wyktady goscinne, ktérych
problematyka wpisuje sie w tresci programowe na kierunku. Osoby uczace na kierunku wykazuja sie
miedzynarodowg aktywnoscig publikacyjng i projektowa. Umiedzynarodowienie procesu jest
formalnie monitorowane, obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej
kadry i studentéw. Wyniki monitoringu sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia
ksztatcenia. Atutem Uczelni jest zatrudnienie wyktadowcéw zagranicznych i udziat w ksztatceniu
studentdw zza granicy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uczelnia w sposdb kompleksowy zapewnia studentom wsparcie w trakcie studiéw. Kontakt ze
studentami opiera sie na kanatach komunikacyjnych wewngatrz Wydziatu i kierunku. Jednoczesnie
wykorzystywane sg szersze mozliwosci i kompleksowe rozwigzania, wynikajgce z systemowych
uwarunkowan Uczelni, jako jednostki. Wsparcie przybiera zréznicowane formy, adekwatne do celéw
ksztatcenia, jak i potrzeb indywidualnych studentéw, ktérych uwzglednienie jest konieczne do
osiggniecia wtasciwych efektéw uczenia sie i wejscia na rynek pracy. W ramach wsparcia
wykorzystywane sg rozwigzania nowoczesnych technologii. Podczas zaje¢ jest uwzglednione
zroznicowanie $rodkow dydaktycznych, czesto w oparciu o innowacyjne metody nauczania i
nowoczesne narzedzia. Materiaty dydaktyczne sg udostepnianie poprzez platforme Moodle.
Nauczyciele akademiccy wspierajg i motywuja studentéw do rozwoju spoteczno-naukowego, miedzy
innymi poprzez system indywidualnych konsultacji. Za biezgce wsparcie organizacyjno-administracyjne
odpowiada opiekun roku. Uczelnia jest otwarta na wprowadzanie zmian i udogodnien w celu
dostosowania standardéw wsparcia do indywidualnych potrzeb studentéw. W procesie
przygotowywania studentéw do wejscia na rynek pracy kluczowa role odgrywa biuro karier. Dbajgc o
jakos¢ oraz zbieznos¢ z kierunkami ksztatcenia na Uczelni biuro na swojej stronie internetowej
sukcesywnie publikuje oferty pracy, stazy i praktyk, skierowanych do studentéw i absolwentdéw. Biuro
umozliwia studentom réwniez korzystanie bezptatnie z ustug doradztwa i poradnictwa zawodowego
(pomoc w zakresie sporzadzenia i modyfikacji dokumentéw aplikacyjnych oraz przygotowanie do
rozmowy kwalifikacyjnej, w tym w formie symulacji rozmdéw). Oprdcz tego prowadzonych jest szereg
projektéw, wydarzen, programéw, gier miejskich, wizyt studyjnych majacych na celu podnoszenie
kompetencji pozadanych na rynku pracy. W ramach zaje¢ odbywajg sie wizyty studyjne w firmach,
ktore dziatajg w obrebie branzy logistycznej. Absolwenci kierunku majg mozliwo$¢ kontynuowania
nauki na studiach podyplomowych czy tez w szkole doktorskiej.

Studenci Uczelni otrzymujg wsparcie dotyczace udziatu w pracach badawczych, formutowaniu
probleméw badawczych, a takie majg zapewniong pomoc merytoryczng w procesie naukowym.
Wyktadowcy sg nie tylko otwarci na propozycje studentéw, ale sami proponujg i przedstawiaja
studentom mozliwosci pisania artykutdw naukowych oraz rozszerzania dziatan w obszarze prac
badawczych prowadzonych w ramach zaliczen zajec. Studenci majg zapewnione petne wsparcie przy
korzystaniu z laboratoriéw oraz oprogramowania udostepnianego w trakcie trwania studiow.

Dodatkowo studenci mogg skorzystaé z programu mentoringowego MentorMix. Od pazdziernika 2020
roku studenci, ktérzy ukonczyli 4 semestr studidw w trybie stacjonarnym lub niestacjonarnym, mogg
rekrutowaé sie do udziatu w programie. Program mentoringowy to kilkumiesieczny cykl spotkan
pomiedzy mentorem, a studentem — mentee. Ma on na celu we wspétpracy z praktykami wspieraé
studentdw w procesie rozwoju ich kariery zawodowej oraz w rozwoju osobistym. Studentom z
wybitnymi wynikami w nauce proponuje sie prace nad doktoratami, pod opieka samodzielnych
nauczycieli akademickich. Oprdcz tego, studenci z wybitnymi osiggnieciami w nauce i planujacy kariere
naukowg, mogg starac sie o indywidualng organizacje studidw, jest to forma pomocy polegajaca na
specjalnym trybie organizacji zajec.

Uczelnia wspiera aktywnos$¢ studentéw nie tylko w kwestiach naukowych. Istnieje mozliwos¢
uczestniczenia w zajeciach sportowych poprzez przystapienie do Klubu Uczelnianego Akademickiego
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Zwigzku Sportowego Politechniki Opolskiej. Ponadto studenci mogg rozwija¢ swoje pasje muzyczne,
dotaczajac do Akademickiego Chéru lub Orkiestry. Uczelnia wspiera finansowo i organizacyjnie
wszystkie wymienione organizacje. Chdr uzyskat wiele osiggnie¢ na konkursach ogélnopolskich, jest
czestym muzycznym gosciem koncertow i festiwali. Orkiestra uczestniczy w wielu muzycznych
przedsiewzieciach, takich jak: “Opolski Ekspres Dety”, “Z orkiestrg po Odrze”, “Z orkiestrg po zamkach
i patacach”, “Muzyczne impresje — cykl koncertow”. Muzycy uczestnicza takze w warsztatach
muzycznych poza wojewddztwem opolskim. W roku akademickim 2021/22 po raz pierwszy studenci

otrzymali nagrody Rektora Politechniki Opolskiej za dziatalno$¢ pozanaukowa.

System wsparcia dostosowany jest do réznych grup studentéw. Organizacja dziatan poszczegdlnych
jednostek Uczelni dostosowana jest zaréwno do studentéw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych,
obydwie grupy uzyskujg petne wsparcie. Studenci pracujacy, rodzice réwniez mogg liczy¢ zaréwno na
wsparcie systemowe, jak i postawe otwartosci Uczelni na indywidualne potrzeby, i sytuacje mogace
by¢é problematyczne w procesie studiowania. Stypendium socjalne mogg otrzymadé studenci znajdujacy
sie w trudnej sytuacji materialnej. Stypendium socjalne i zapomogi ustalane sg na semestr i ogtaszane
przez rektora. Informacje o terminach sktadania wnioskdéw na dany semestr, zamieszcza sie na stronie
internetowej centrum obstugi studentow (COS). Za obstuge dokumentacji w zakresie stypendium,
odpowiedzialne jest biuro spraw socjalnych i stypendiéw. Uczelnia oferuje szerokie wsparcie dla
studentdw z niepetnosprawnosciami. Na Woydziale powotani zostali wydziatowi petnomocnicy
dziekanéw ds. 0séb z niepetnosprawnosciami. Biuro wsparcia oséb z niepetnosprawnoscig zapewnia
tatwy dostep do wszystkich informacji oraz wsparcie w sytuacjach zwigzanych z dostosowaniem
warunkéw studiowania dla oséb z niepetnosprawnoscig. Wsparcie realizowane jest miedzy innymi
poprzez likwidacje barier architektonicznych (windy, podjazdy, specjalnie przystosowane toalety), jak
i przez udogodnienia organizacyjne:

1. ustuga asystenta;

2. indywidualne lektoraty;

3. ustuga ttumacza jezyka migowego.

Na wniosek studenta moze zostac¢ przyznane takze specjalne wsparcie, wynikajgce z indywidualnej
potrzeby wyrédwnania szans. Jest ono finansowane z dotacji budzetowej i obejmuje miedzy innymi
dostosowanie metod dydaktycznych i form weryfikacji efektéw uczenia sie, poradnictwo dotyczace
wyboru sciezki edukacyjnej i zawodowej, organizowanie dodatkowych, uzupetniajgcych lub
wyréwnaweczych zaje¢ dydaktycznych, dostosowanie zasobdw bibliotecznych i zakup specjalistycznego
oprogramowania. Przyznawane jest stypendium dla oséb z niepetnosprawnosciami. Wysokos¢
ustalana jest w zaleznosci od stopnia niepetnosprawnosci i w porozumieniu z samorzgdem studenckim
oraz samorzadem doktorantow. Studenci z niepetnosprawnoscia majag mozliwo$¢ obstugi poza
kolejnoscig zarowno w bibliotece gtéwnej, jak i miedzywydziatowej. Mogg wypozyczy¢ 15 ksigzek na
okres 6 miesiecy, a co wiecej, nie muszg osobiscie korzysta¢ z biblioteki — mogg to zrobi¢ za
posrednictwem osoby upowaznionej. Na Uczelni istnieje mozliwos¢ potaczenia sie z ttumaczem Migam
— obstuga o0séb niestyszacych (juz od procesu rekrutacji). Wyjgtkowym rozwigzaniem jest
przeprowadzenie na Uczelni projektu “Asystent studenta z ASD” - w ramach ktérego studenci opiekujg
sie innymi studentami o specjalnych potrzebach ze spektrum zaburzen autystycznych.

Na Uczelni dziata sformalizowany sposéb rozstrzygania skarg i wnioskow. W postepowaniu
administracyjnym studenci majg mozliwos¢ sktadania skarg i wnioskéw osobiscie, za posrednictwem
systemu USOS lub poprzez wstawiennictwo reprezentujgcego ich starosty roku, wtadzom dziekarskim.
W kazdym semestrze akademickim ustanowione sg oficjalne godziny dyzuru dziekanskiego, w trakcie
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ktdrych studenci mogg zgtaszaé swoje sprawy. Jest mozliwy kontakt z prodziekanem w czasie, gdy
petnigc obowigzki przebywa w biurze. W sytuacjach pilnych, do prodziekana ds. dydaktyki mozna
zgtaszac sprawy drogg mailowa, a kolejnosé ich rozpatrywania zalezy od oceny ich waznosci. Kazda
zgtoszona skarga czy wniosek jest niezaleznie i indywidualnie rozpatrywana. W sprawach trudnych jest
mozliwos¢ zastosowania rozmowy oraz mediacji z kazdg ze stron. W wyjatkowych przypadkach, w
postepowaniu uczestniczy prorektor ds. ksztatcenia i dydaktyki, sgd kolezeriski samorzgdu studentéw
oraz komisja dyscyplinarna ds. studentow. Rekomenduje sie wprowadzenie programdw, dziatan
majgcych na celu zwrécenie uwagi studentéw na funkcjonujgce rozwigzania, tak aby zwiekszyé
Swiadomos¢ co do mozliwosci podejmowania krokéw w sytuacji problematycznej zaistniatej na
Uczelni.

Na poczatku studiéw w formie e-learningu odbywa sie obowigzkowe szkolenie z zakresu BHP oraz
szkolenia stanowiskowe BHP w pracowniach i laboratoriach. W roku 2022, w ramach wspdtpracy z
Okregowym Inspektoratem PIP w Opolu, odbywalty sie cztery edycje programu edukacyjnego “Kultura
bezpieczenstwa”. Byty to wyktady, warsztaty oraz wizyta studyjno-edukacyjna w przedsiebiorstwie, w
trakcie ktérych poruszano zagadnienia z obszaru prawa pracy, Swiadomosci znaczenia profilaktyki
wypadkéw przy pracy, rowniez w drodze na Uczelnie oraz bezpieczenstwa dostaw. W wydarzeniu
wzieto udziat 213 studentéw wydziatu. W Politechnice Opolskiej obowigzuje regulamin polityki
antymobbingowej. W trudnych sytuacjach studenci mogg liczy¢ na pomoc w centrum wsparcia
psychologicznego. Porady psychologiczne, udzielane w centrum, majg forme dorazng. Oferowana
pomoc jest catkowicie bezptatna, a korzystajacy z niej studenci, doktoranci czy pracownicy Uczelni majg
zapewniong dyskrecje.

W zwigzku z wprowadzeniem stanu epidemiologicznego w dniu 20.03.2020 r. wdrozono proces
studiowania na patformie e-learning Moodle. Umozliwita ona prowadzenie zajeé¢ zdalnie w czasie
pandemii. Na platformie mozliwe jest umieszczenie materiatdw dydaktycznych, przeprowadzanie
wyktadéw online (w czasie rzeczywistym), przeprowadzanie egzamindéw itp. Platforma ma petne
wsparcie informatyczne i jest wciaz aktualizowana oraz wykorzystywana w procesie nauczania. W celu
utatwienia studentom pracy na platformie, Uczelniany Osrodek Informatyczny stworzyt panel pomocy
dla studentéw, gdzie znajdujg sie odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania oraz instrukcje (w
postaci filmoéw instruktazowych), ktore student moze znalez¢ na stronie centrum obstugi studentow.

Zgodnie z regulaminem studidow studentom wyrdzniajgcym sie wynikami w nauce lub dziatalnoscia
organizacyjng mozna przyznac: list gratulacyjny, nagrode rzeczowa lub pieniezng. Studenci moga
ubiega¢ sie o stypendia, m.in.: stypendium rektora dla najlepszych studentéw, stypendium
finansowane przez jednostke samorzadu terytorialnego; stypendium za wyniki w nauce lub sporcie;
stypendium Ministra za wybitne osiggniecia. Forma motywowania studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikdw uczenia sie sg innowacyjne metody nauczania i nowoczesne narzedzia
wykorzystywane w trakcie zajeé, takie jak nowoczesna technologia w laboratorium podstaw
automatycznej identyfikacji w taricuchach dostaw oraz zajecia prowadzone w oparciu o robota lego do
programowania czy mozliwos¢ uzyskania certyfikatu Trans.Edu, na temat podstawy transportu i
spedycji poprzez uczestniczenie w zajeciach dzieki wspoétpracy taczacej Politechnike Opolskg z Firmg
Logintrans sp. z.0.0.

Gtéwna jednostka zapewniajgca wsparcie administracyjne studentom jest centrum obstugi studentéw

(COS). Centrum udziela pomocy w kwestiach zwigzanych z dokumentacjg przebiegu studidw,
stypendiami i innymi $wiadczeniami, biezgcy obstugg studentdw oraz posredniczy miedzy dziekanem,
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a studentem. W duzym stopniu informacje zawarte na stronie COS sg réwniez bezposrednim
wsparciem w procesie studiowania. Przyktadowo, na stronie mozna znalez¢ dokumenty dotyczace
praktyk (regulamin praktyk, dziennik praktyk, wzér porozumienia itp.). Gtdwnym systemem obstugi
administracyjnej dla studentéw jest USOSweb. Jest to platforma informatyczna, w ktérej studenci majg
wglad do swoich ocen koncowych i aktualnego planu zajeé. Studenci uzyskujg dostep do planu zaje¢ w
ujeciu semestralnym lub tygodniowym. Mogg takze sktada¢ wnioski, sprawdzac uzyskane decyzje (np.
przyznanie stypendium), regulowac ptatnosci oraz wypetniac¢ ankiety oceniajgce prace prowadzgcych
zajecia, drukowa¢ niezbedne dokumenty. W trakcie studiéw uzywane jest rowniez przez studentéw
konto pocztowe e-Student. To konto pocztowe stuzy studentom do kontaktowania sie z prowadzgcymi
zajecia. Dodatkowo studenci majg do dyspozycji ustuge w postaci SSK, co pozwala na logowanie sie do
sieci Internetowej w akademikach, sieci Eduroam i panelu e-Student. W ramach korzystania z
platformy e-Student zapewnione sg informacje o zaktadaniu nowego konta, niezbedne instrukcje i
pomoc techniczna. Funkcjonuje rowniez inne formy wsparcia tj. centrum wsparcia psychologicznego,
kredyty studenckie, osiedle akademickie (akademiki) oraz BWON. Kompetencje pracownikéw
wszystkich wymienionych jednostek zapewniajg wszechstronne wsparcie w procesie studiowania.
Duzg pomoca dla studentdw stato sie utrzymanie wprowadzonych rozwigzan w trakcie pandemii przez
COS. Rozwiniete mozliwosci kontaktu oraz dostosowanie proceséw do rozwigzan cyfrowych, utatwia
to kontakt z Uczelnig oraz procedowanie spraw studentéw.

Samorzad studencki otrzymuje state wsparcie ze strony wtadz Uczelni. Biuro karier, we wspodtpracy z
samorzgdem studenckim, przygotowuje spotkania ze studentami pierwszego roku — podczas dni
adaptacyjnych. Pracownicy biura zapoznajg wdéwczas pierwsze roczniki z ofertg wsparcia BK. Samorzad
studencki na poczatku roku ma ustalany budzet zgodnie z przedstawionym przez niego
zapotrzebowaniem na dany rok w zwigzku z planowanymi dziataniami. W trakcie roku akademickiego
Srodki sg udzielane studentom. Budzet spetnia oczekiwania samorzadu i pozwala na dziatalnosc¢
projektowa majaca na celu animacje zycia studenckiego. W zwigzku z trwajgcym remontem budynku
Wydziatu, samorzad dysponuje tymczasowym biurem na Wydziale Mechanicznym. Studenci maja
mozliwos¢ rozwoju i udzielania sie w badaniach poprzez uczestniczenie w dziataniach kota naukowego
“LogPoint”. Koto otrzymuje wsparcie finansowe i organizacyjne ze strony Uczelni. Studenci majg do
dyspozycji wtasne laboratorium oraz wsparcie opiekuna naukowego. W ramach dziatalnosci kotfa
studenci biorg udziat w krajowych i miedzynarodowych konferencjach oraz targach (np. targi 8-9.11 w
Warszawie “Trans Logistyka”). Najwiekszg inicjatywq kota jest organizacja ogdlnopolskiego konkursu
“0Od technika do logistyka”, ktérego odbyto sie juz pie¢ edycji. Uczelnia docenia aktywnosci studentow
oraz ich pomysty. Inicjatywom studenckim udziela sie petnego wsparcia pracownikéw Wydziatu,
opiekundw kot naukowych, kierownikéw katedr i wiadz Wydziatu.

Studenci kierunku logistyka majg swoich przedstawicieli m.in. w senacie, radzie dydaktycznej kierunku
studidow logistyka, WKIK, komisjach stypendialnych, komisjach rekrutacyjnych. Ich gtos w komisjach
jest respektowany. W ramach zgtaszanych przez studentéw uwag wprowadzono do programu studiéw
zajecia majgce na celu zaznajomienie sie z systemem SAP, zwiekszono godziny na nauke programu
Excel oraz roztozono zajecia z fizyki na dwa semestry, zamiast jednego semestru.

Na Uczelni funkcjonuje rozbudowany system ankietyzacji majacy na celu badanie warunkéw studiow
z perspektywy studentéw. Ankiety dotyczg prowadzonych zaje¢, oferowanego wsparcia, warunkow
studidw. Studenci nie s3 motywowani do udziatu w procesie ankietyzacji w sposdb zapewniajacy
reprezentatywny odsetek odpowiedzi. Dotychczas jest to okoto 9% odpowiedzi na poziomie Wydziatu.
Ankiety dotyczace zajec sg rozbudowane (zbyt duza ilo$¢ pytan), a czesc z pytan wybiega poza wiedze
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studentdw, co uniemozliwia odpowiedzi i rzetelng ocene. Ankiety umieszczane sg na stronie Wydziatu.
Student musi sam odszuka¢ ankiete dotyczacg konkretnych zaje¢. Rekomenduje sie modyfikacje
systemu ankietowego poprzez np. przesytanie ankiet bezposrednio na adresy mailowe studentdw oraz
wprowadzenie czynnika motywujgcego studentdw do uzupetniania ankiet. Pozgdane sg rowniez
wszystkie inne metody motywowania studentéw do wypetniania ankiet (np. rywalizacja miedzy
wydziatami w zwrotnosci ankiet). Dodatkowo pozgdane jest przekazywanie studentom np. podczas
spotkan wynikéw ankiet (chociazby w formie ogdlnej), by studenci mieli poczucie, ze ankiety te s3
rzeczywiscie analizowane i wyciggane sg z nich wnioski.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System wsparcia na kierunku jest prowadzony w sposdb kompleksowy i dostosowany do potrzeb
studentédw. Uczelnia wspiera studentéw oraz oferuje studentom rozwigzania pozwalajgce na
samorealizacje i zachecajace studentdw do rozwoju. System uwzglednia rozwigzania dla studentéw
wybitnych i rozwigzania motywujgce do osiggania bardzo dobrych efektéw uczenia sie. Uwzglednione
sg zrdznicowane i indywidualne potrzeby studentédw, w tym studentéw z niepetnosprawnosciami,
studentow bedacych rodzicami, studentdw znajdujacych sie w trudnej sytuacji materialnej i zyciowe;.
W ramach funkcjonowania Uczelni prowadzony jest system sktadania skarg i wnioskéw. Samorzad
studencki i organizacje studenckie otrzymujg odpowiednie wsparcie finansowe i organizacyjne. System
wsparcia oraz proces ksztatcenia studentéw podlega monitoringowi. System umozliwia
wykorzystywanie wynikow prowadzonych badann do doskonalenia jakosci ksztatcenia i systemu
wsparcia, jednak frekwencja w badaniach nie jest wystarczajaca do uzyskania wynikéw adekwatnych
do potencjatu samego systemu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Studenci, ktorzy ukonczyli 4 semestr studiéw w trybie stacjonarnym lub niestacjonarnym, moga
od pazdziernika 2020 roku skorzysta¢ z programu mentoringowego MentorMix. Jest to
kilkumiesieczny cykl spotkan pomiedzy mentorem, a studentem — mentee. Ma on na celu
wspiera¢ studentdw w procesie planowania Sciezek ich kariery zawodowej oraz w rozwoju
osobistym.

Zalecenia

Brak
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia umozliwia dostep publiczny do wszystkich istotnych informacji zwigzanych z procesem
ksztatcenia, w tym rekrutacjg, programami nauczania i ich realizacjg. Gtéwnymi zrédtami informacji
publicznej sa:

e strona gtdwna Politechniki Opolskiej,

e strona internetowa Wydziatu,

e USOS web,

e strona COS,

e Biuletyn Informacji Publicznej Politechniki Opolskiej.

W Biuletynie Informacji Publicznej Uczelnia udostepnia informacje, ktorych obowigzek publikowania
regulujg przepisy ustawy z dnia 20 lipca 2018 — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Publikowane sg
tam réwniez inne informacje, ktére Wtadze Uczelni uznaja za istotne dla publicznego udostepnienia.
Informacja o warunkach przyje¢ na studia, programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych
rezultatach jest dostepna publicznie, w sposéb gwarantujgcy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez
ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, w sposéb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez
osoby z niepetnosprawnosciami. Strony majg szeroki zakres mozliwosci zwigzanych z dostosowaniem
strony gtéwnej i jej podstron. Zgodnie z informacja zawartg w systemie USOS Politechnika Opolska
zobowigzuje sie zapewnic¢ dostepnosé swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych. Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej USOSweb.

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotdw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytgczen
wymienionych ponizej:
1. strona posiada elementy graficzne/i tekstowe, ktére powinny by¢ ukryte podczas korzystania
z programoéw czytajgcych,
2. strona posiada elementy pozbawione atrybutéw aria,
strona posiada formularze bez etykiet, ktdre okreslajg jego cel, bez alternatywnego tytutu oraz
pola pozbawione etykiet,
4. strona posiada elementy, ktdre nie spetniajg minimalnych wymogdéw dotyczacych kontrastu,
5. strona moze zawierac linki graficzne bez ustawionego tekstu alternatywnego,
6. strona posiada elementy niezgodne ze specyfikacjg HTML.

Na stronie dostepne sg skany materiatéw w formacie PDF, ktdére nie sg mozliwe do odczytania przez
programy OCR. Na stronie dostepne sg pliki tekstowe w formacie PDF, ktdre nie zostaty odpowiednio
sformatowane.

Dostep do publicznych Zzrédet dostepu jest aktualny i kompletny, co umozliwia zaréwno wewnetrznym,
jak i zewnetrznym uzytkownikom swobodny dostep do informacji. Strona internetowa jest
dostosowana do potrzeb oséb z réinymi rodzajami niepetnosprawnosci, dzieki udostepnionym
mozliwosciom dostosowania kontrastu, podswietlenia linkdw, wielkosci tekstu, wielkosci odstepu liter,
intensywnosci animacji, czytelnosci czcionek oraz wielkosci kursora.
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Dokumentacja i informacje zawarte w ramach publicznego dostepu do informacji, zawierajg miedzy
innymi cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatow, warunki przyjecia na studia i kryteria
kwalifikacji kandydatdow, terminarz procesu przyje¢ na studia, program studidow, w tym efekty uczenia
sie, dorobek naukowy oraz godziny konsultacji kazdego pracownika Uczelni. Ponadto znajduje sie tam
opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyka systemu weryfikacji i
oceniania efektdw uczenia sie, w tym uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie
szkolnictwa wyzszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuly zawodowe.
Dostepna jest réwniez informacja o charakterystyce warunkéw studiowania i wsparcia studentéw w
procesie uczenia sie.

Witryna internetowa Uczelni oraz platforma USOSweb sg administrowane przez pracownikow
Uczelnianego Osrodka Informatycznego (UOI). Narzedzia te sg stale ewaluowane. Proces doskonalenia
jest prowadzony przez pracownikdw UOI przy wspétudziale: administracji Uczelni, nauczycieli
akademickich oraz studentéw reprezentowanych przez samorzad studencki. Zwykle koniecznos¢
wprowadzenia zmian i ich zakres sg omawiane i konsultowane podczas regularnie odbywajacych sie
posiedzen senackiej komisji ds. dydaktycznych i studenckich. Po wprowadzeniu nowych przepiséow
natychmiast przygotowywane sg nowe druki i akty prawne. W sytuacjach, gdy brakuje informacji,
studenci mogg zgtaszad to pracownikom administracyjnym, kolegium dziekanskiemu lub bezposrednio
nauczycielom akademickim, na przyktad podczas zajec. Firmy, poprzez swoich przedstawicieli w radzie
dydaktycznej kierunku logistyka, mogg wyrazac¢ opinie o publikowanych informacjach o studiach i
zgodnosci tych informacji z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Cze$é materiatéw
publikowanych na stronie internetowej Politechniki Opolskiej jest wspottworzona z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego np. dane dotyczgce wspodlnie realizowanych projektow.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Publiczny dostep do informacji o studiach zapewniony jest w sposdb kompleksowy oraz odpowiedni w
odniesieniu do potrzeb interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych. Witryny uwzgledniaja
uwarunkowania dotyczgce oséb z niepetnosprawnosciami, a ich przygotowanie pozwala na intuicyjne
i fatwe odszukanie znajdujgcych sie tam tresci. Sposdéb opracowania umozliwia nieskrepowany i
niezalezny od czasu i miejsca dostep do materiatdw. Dane iinformacje zawarte na stronach s3
kompletne, aktualne i obejmujg miedzy innymi kompetencje oczekiwane od kandydatéw, warunki
przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyjec na studia, program
studidw, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji,
charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie i inne istotne informacje. Jakos¢
w obszarze dostepu do informacji publicznej podlega statej i biezgcej ewaluacji rowniez poprzez
monitorowanie aktualnosci tresci, a wyniki ewaluacji stanowia podstawe do wdrazania dziatan
doskonalacych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia posiada system zarzadzania jakosScig ksztatcenia (SZJK) zorientowany na ocene realizacji
efektdw uczenia sie i doskonalenia procesu nauczania oraz podniesienie jakosci ksztatcenia na
prowadzonych kierunkach studiéw. Cel, strukture, zakres dziatania i ogdlne zasady funkcjonowania
SZJK okresla zarzadzenie nr 83/2023 Rektora Politechniki Opolskiej. Strukture systemu tworza:
prorektor ds. ksztatcenia i dydaktyki;

prorektor ds. nauki i rozwoju;

dyrektor szkoty doktorskiej;

gtéwny specjalista ds. jakosci ksztatcenia;

uczelniana rada ds. jakosci ksztatcenia (URJK)

petnomocnik rektora ds. jakosci ksztatcenia w szkole doktorskiej;

prodziekani ds. dydaktyki;

petnomocnicy rektora ds. jakosci ksztatcenia na wydziatach;

. rady dydaktyczne kierunkéow studiow;
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10. rady naukowe dyscyplin;
11. rada ds. jakosci ksztatcenia Centrum Jezykowego.

Zadaniem osdb odpowiedzialnych za realizacje SZJK jest podejmowanie i koordynacja dziatart majacych
na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia na wszystkich kierunkach, formach i poziomach ksztatcenia.
Doskonalenie jakosci nauczania jest procesem cyklicznym. Funkcjonowanie SZJK realizowane jest w
oparciu o szczegdtowe zasady i procedury, stanowigce zatgczniki do Ksiegi Jakosci Ksztatcenia.
Kompetencje i zasady funkcjonowania rad dydaktycznych danego kierunku sg sprecyzowane w statucie
Uczelni w zataczniku do uchwaty Senatu nr 133 z dnia 22.09.2021 r., Ksiedze Jakosci oraz regulaminie
trybu i zasad funkcjonowania rad dydaktycznych kierunkéw studiéw w Politechnice Opolskiej -
zarzadzenie Rektora Politechniki Opolskiej z dnia 21 marca 2022 r.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjeta procedure. Program studiéw moze by¢ realizowany, jezeli zostat
zatwierdzony przez senat Uczelni w drodze uchwaty. Projekty nowych oraz modyfikacja
dotychczasowych programéw studiéw (zgodnie z procedurg PO P-01 ,Projektowanie programow
studiow” lub PO P-02 ,Modyfikowanie programéw studidéw”) sy opracowywane przez rady
dydaktyczne kierunkéw studidw. Przygotowane programy studiow sg opiniowane przez samorzad
studencki, a nastepnie trafiajg do petnomocnikéw ds. jakosci ksztatcenia na wydziale, gdzie s3
opiniowane pod katem zgodnosci z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi. Po zapoznaniu sie z opinig
petnomocnika ds. jakosci ksztatcenia rada dydaktyczna danego kierunku studiow przekazuje projekt

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 49



programu dziekanowi, ktéry nastepnie przekazuje go rektorowi w celu jego uchwalenia przez senat
Uczelni.

Przy projektowaniu programu studidw uwzgledniane s3 innowacje dydaktyczne, osiggniecia
nowoczesnej dydaktyki akademickiej. Przyktadem moze by¢ wdrozenie do zaje¢ marketing ustug
logistycznych symulacji branzowych Revas, w ktdrej studenci wecielajg sie w role wtascicieli
przedsiebiorstwa. Poprzez podejmowanie decyzji wptywajg na wyniki i pozycje rynkowg swojego
wirtualnego przedsiebiorstwa w konkurencyjnym otoczeniu. Innym przyktadem s3 zajecia
automatyczna identyfikacja w faricuchach dostaw, ktére odbywajg sie w nowoczesnym Centrum
badawczo-rozwojowym Luca Systemy Logistyczne. Studenci majg okazje pracowac z najnowszym
sprzetem uzywanym w branzy TSL, co zapewnia im praktyczne doswiadczenie zawodowe. Z kolei
zajecia globalne standardy informacyjne prowadzone sg w laboratorium wyposazonym w sprzet do
testowania technologii RFID, NFC i drukarke koddéw. Nastepnym przyktadem jest wdrozenie do
programu studidw kurséw wiedzy organizowanych ze wspétpracy z Platformg Trans.eu Group S.A.
Studenci w ramach zaje¢ realizujg kursy obejmujgce wiedze specjalistyczng z obszaru logistyki oraz
stownictwo branzowe w wybranym jezyku obcym. Studenci z najlepszymi wynikami otrzymujg
certyfikaty potwierdzajace ich kwalifikacje.

Rekrutacja na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Szczegdtowe informacje dotyczace rekrutacji na kierunek logistyka | i Il stopnia podane
sg na stronie internetowej rekrutacji kandydatéow (IRK). Wypracowane i wdrozone rozwigzania ocenia
sie pozytywnie. Kandydat na kierunek logistyka, studia | stopnia, powinien pozytywnie zda¢ egzamin
maturalny. Przedmiotami bedgcymi podstawg kwalifikacji sg jezyk obcy nowozytny oraz dwa
przedmioty do wyboru: fizyka, geografia, informatyka, matematyka, wiedza o spoteczenstwie, jezyk
polski. Wsrdd innych predyspozycji do podjecia studidw na ocenianym kierunku mozna wymienic te,
ktore utatwiajg nauke i prace w zawodzie: zainteresowanie logistykg, zdolnosci interpersonalne,
umiejetno$¢ organizacji pracy wtasnej, zainteresowania techniczne, che¢ zdobycia umiejetnosci
analitycznych. Z kolei na studiach Il stopnia kandydat powinien posiada¢ dyplom inzyniera oraz
zainteresowania ekonomiczne, marketingowe, informatyczne, prawne i techniczne.

Systematycznie przeprowadzana jest ocena programu studidw kierunku logistyka obejmujaca efekty
uczenia sie oraz wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, w tym metody e-learningowe oraz metody
weryfikacji stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie. Zespotowi Oceniajagcemu PKA dano do wgladu
szereg dokumentéw ilustrujgcych ten proces, takich jak:
1. sprawozdanie petnomocnika rektora ds. jakosci ksztatcenia na Wydziale Inzynierii Produkcji
za rok 2020, 2021, 2022;
2. whnioski z weryfikacji kart efektow uczenia sie (F5 PO M-01) dla poszczegdlnych kierunkéw
studidw;
3. sprawozdanie z dziatalnosci rady dydaktycznej kierunku logistyka w roku 2020, w tym z 5
posiedzen rady;
4. sprawozdanie z dziatalnosci rady dydaktycznej kierunku logistyka w roku 2021, w tym z 8
posiedzen rady;
5. sprawozdanie z dziatalnosci rady dydaktycznej kierunku logistyka w roku 2022, w tym z 6
posiedzen rady;
6. sprawozdanie rady dydaktycznej kierunku studiéw logistyka po analizie dokumentac;i:
sprawozdan oraz rozktadow ocen, uwzgledniajgce dziatania doskonalgce;
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7. szczegdtowe sprawozdanie rady dydaktycznej kierunku logistyka dotyczace weryfikacji
efektdw uczenia sie oraz programdw studidéw za lata akademickie 2021/2022.

Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono takze dokument pt. ,Logistyka — realizacja dziatan
naprawczych od 1.10.2020 roku”. Na 9 stronach analiz ujeto w nim zdiagnozowane w procesie
ksztatcenia usterki i podjete dziatania naprawcze. Przyktadowe krytyczne uwagi dotyczyty
nastepujacych sytuacji:
— forma zdalna ksztatcenia (tylko 3 tygodnie zaje¢ odbyly sie w murach uczelni) nie sprzyja
realizacji zaje¢ ¢wiczeniowych i laboratoryjnych;
— brak zréznicowania w strukturze ocen koricowych z seminarium dyplomowego;
— staba ocena réwnomiernosci obcigzenia studentdéw praca w trakcie studiow;
— zbyt niska frekwencja na wyktadach analiza danych wielowymiarowych w badaniach
marketingowych — studia stacjonarne, 1 stopien;
— zbyt mata liczba godzin zaje¢ (10h w., 20h lab.) w dodatku roztozonych tylko na 5 zjazdow
w ramach statystyki — studia niestacjonarne 1 stopien.
— problemy z opanowaniem materiatu przez studentdéw z takich zaje¢ jak analiza matematyczna
2 oraz algebra. Konieczne jest wprowadzenie powtdrzen w tresciach ksztatcenia ze szkoty
sredniej.
Whnioski z systematycznej oceny programu studidow sg wykorzystywane do doskonalenia programu
nauczania. Ponizej wymieniono kilka przyktadowych zmian w programie studiow kierunku logistyka,
obowiazujacych od roku akademickiego 2021/2022:

1. egzamin z zajec fizyka zostat przeniesiony na semestr Il na zajecia fizyka dla inzynierédw. Zajecia
fizyka konczg sie zaliczeniem, a nie egzaminem - inicjator: pracownicy Katedry Fizyki;

2. zajecia zarzgdzanie Srodowiskiem zostat przeniesiony na semestr | (30 W, 2 ECTS, zaliczenie) -
inicjator: rada dydaktyczna;

3. zmieniono nazwe zaje¢ wybieralnych opakowania z tworzyw sztucznych na opakowania (15 W, 15
P, 2 ECTS, zaliczenie) - inicjator: nauczyciel akademicki;

4. zajecia wprowadzenie do badari naukowych (30 S, 2 ECTS, zaliczenie) zostaty przeniesione do
grupy zajec specjalnosciowych - inicjator: prodziekan ds. dydaktyki;

5. po usunieciu powtarzajacych sie zaje¢ skutki zagrozen (15 W, 15C, zaliczenie) suma godzin w
programie studiéw wynosi 2400 i jest réwna z liczbg godzin na innych specjalnosciach (wczesniej
suma godzin w programie studiow wynosita 2430) - inicjator: Rada Dydaktyczna;

6. zwiekszono liczbe godzin z zaje¢ systemy komputerowego wspomagania Cax, dodano 10 L (10 W,
10 L, 1 ECTS, zaliczenie) - inicjator: Rada Dydaktyczna;

7. utworzono nowg specjalnosé tj. zarzgdzanie infrastrukturg krytyczng w logistyce - inicjator:
przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz rada dydaktyczna.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku logistyka jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie miedzy innymi
za pomocg ankietyzacji absolwentéw i pracodawcéw. Kwestie tg reguluje miedzy innymi ,,procedura
przeprowadzenia ankiety absolwenta” - PO M-04. Dodatkowo biuro karier prowadzi coroczne Badania
Losow Zawodowych Absolwentow. Zespot oceniajgcy PKA otrzymat wglad do raportéw z tych badan.
Wyniki przekazywane sg do dziekanéw wydziatéw i rad dydaktycznych poszczegdlnych kierunkéw
studidw.

Oceniajac jakos¢ ksztatcenia trzeba nadmieni¢, ze w latach 2021, 2022 i 2023 Wydziat Inzynierii
Produkcji i Logistyki zostat wyrdzniony certyfikatem "Uczelnia Liderow", ktdry przyznawany jest
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najlepszym szkotom wyzszym, ksztatcgcym absolwentéw osiggajacych znaczace sukcesy zawodowe na
rynku pracy. W roku 2022 Wydziat uzyskat dodatkowo prestizowe wyrdznienie "Najwyzsza jakos¢
studidw", aw 2023 oprdcz certyfikatu ,,Uczelnia Lideréw”, takze , Certyfikat Srebrny” oraz wyrdznienie
,Aurea Praxis”.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku logistyka jest rdwniez poddawana okresowej ocenie programowej
Polskiej Komisji Akredytacyjnej. W uchwale nr 84 /2018 Prezydium PKA z dnia 8 marca 2018 r. w
sprawie poprzedniej oceny programowej na kierunku logistyka prowadzonego na Wydziale Inzynierii
Produkcji i Logistyki Politechniki Opolskiej na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
ogodlnoakademickim widnieje informacja, iz kazde z 8 przyjetych wdéwczas statutem PKA kryteriéw
jakosciowych oceny programowej uzyskato ocene ,,w petni”. Byty to:

1. koncepcja ksztatcenia i jej zgodnos¢ z misjg oraz strategia uczelni;
program ksztatcenia oraz mozliwosé osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia;
skutecznos¢ wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia;
kadra prowadzaca proces ksztatfcenia;
wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia;
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia
infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztatcenia,
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opieka nad studentami oraz wsparcie w procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztatcenia.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

W Uczelni zostaty formalnie przyjete oraz wdrozone procedury zwigzane z funkcjonowaniem systemu
zarzadzania jakoscig ksztatcenia. Jest on ukierunkowany na ocene realizacji osiggania efektéw uczenia
sie i doskonalenie programu studiéw, a takze podniesienie jakoSci nauczania. Kwestie te ujeto przede
wszystkim w Ksiedze Jakosci Ksztatcenia.

Jakos¢ nauczania na kierunku podlega systematycznej walidacji. W Politechnice Opolskiej funkcjonuja
formalnie przyjete zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studiow. Innowacje
dydaktyczne, osiagniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej, wspdtczesna technologia
informacyjno-komunikacyjna, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ sg uwzglednione w
projektowaniu programu studiéw. Na kierunku logistyka przeprowadzana jest systematyczna ocena
programu studiéw oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Zalecenia

Brak
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