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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: ks. dr hab. Tadeusz Stanistawski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Mirostaw Sadowski, cztonek PKA

2. prof. dr hab. Kamil Kardis, cztonek PKA

3. Marcin Pioch, ekspert PKA ds. studenckich

4. mgr Dominik Czapczyk, ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. mgr Artur Gawryszewski, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku administracja, prowadzonym na Uniwersytecie Jagielloriskim w
Krakowie, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. Wizytacja zostata
zrealizowana zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowej przeprowadzanej stacjonarnie.
PKA po raz kolejny oceniata jako$¢ ksztatcenia na kierunku administracja.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego PKA z raportem samooceny
przekazanym przez witadze Uczelni. Zespot odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omédwienia
kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji.

Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z kierownictwem Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie
spotkania ze studentami, z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego i studenckiego ruchu
naukowego, nauczycielami akademickimi prowadzacymi ksztatcenie na ocenianym kierunku,
z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, publiczny dostep do informacji oraz z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przeglagdu wybranych prac dyplomowych
i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu bazy dydaktycznej,
wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed zakoriczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia
spetnienia kryteriow, sformutowano rekomendacje, o ktérych przewodniczacy zespotu oraz eksperci
poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

studia pierwszego stopnia

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . .
stacjonarne, niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunek?2 Nauki prawne — dyscyplina wiodgaca
Nauki socjologiczne, nauki o zarzadzaniu i
jakosci, ekonomia i finanse,

jezykoznawstwo, psychologia, filozofia

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje

6 semestrow — 180

180 godzin — 6 ECTS

praktyki)
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | 1. Administracja rzagdowa
kierunku studiéw 2. Administracja samorzadowa

3. Administrowanie partycypacyjne

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 406 145

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2430 1463
prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni 167 167
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub

174 177

1W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzes$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podaé wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

150 113

Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

studia drugiego stopnia

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . . .
stacjonarne, niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

przyporzadkowany kieruneks® Nauki prawne — dyscyplina wiodgaca
nauki o bezpieczenstwie, ekonomia i
finanse, jezykoznawstwo, filozofia,

informatyka

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | 1. Administracja skarbowa

4 semestry — 130 ECTS

kierunku studiow 2. Administrowanie sektorem publicznym
3. Administracja zrobwnowazonego
rozwoju
4. Informacja publiczna i ochrona danych
osobowych

5. Zamodwienia publiczne

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 399 78

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2830 1750
prowadzacych zajecia i studentéow?®

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukonczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia i studentéw
nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 130 130
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

1050 720

120 100

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | Kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

% W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku administracja studia pierwszego i drugiego stopnia stopnia s3
zgodne ze strategig uczelni. Nalezy zaznaczy¢, ze strategia rozwoju Wydziatu jest zbiezna z misjg
Uniwersytetu Jagiellonskiego sformutowang w ,Strategii Rozwoju Uniwersytetu Jagiellonskiego w
latach 2021-2030” (Uchwata nr 71/V1/2021 Senatu Uniwersytetu Jagielloniskiego z dnia 30 czerwca
2021 r. w sprawie: przyjecia Strategii Rozwoju Uniwersytetu Jagielloriskiego na lata 2021-2030).
Podstawowymi celami strategicznymi wyznaczonymi przez uczelnie s3: prowadzenie badan
naukowych na najwyzszym poziomie, w tym badan interdyscyplinarnych i miedzydziedzinowych,
najwyzszej jakosci ksztatcenie oraz przygotowanie do aktywnosci badawczej i dydaktycznej, tworzenie
programow ksztatcenia i nowych modeli dydaktycznych zorientowanych na interdyscyplinarnosc i
integracje z prowadzeniem badan z wykorzystaniem najlepszych praktyk, innowacji dydaktycznych i
wynikéw badan naukowych, zwiekszenie konkurencyjnosci absolwentow rynku pracy poprzez
wspotprace z pracodawcami i z absolwentami UJ, wsparcie procesdw umiedzynarodowienia,
stworzenie zintegrowanego, paneuropejskiego kampusu uniwersyteckiego w ramach Una Europa,
wspomaganie rozwoju zawodowego pracownikow, w oparciu o obiektywne kryteria oceny,
zindywidualizowane podejscie i dywersyfikacje Sciezek kariery oraz doskonalenie jakosci zarzgdzania
Uniwersytetem.

Pod wzgledem koncepcji ksztatcenia zreformowane studia | stopnia na kierunku administracja beda
wpisywaly sie w cele strategiczne i realizujg misje uczelni, wytyczong w Strategii Rozwoju UJ do 2030
r. Dokument ten zakfada, ze podstawg w zakresie tworzenia programu studidw jest zapewnienie
wysokiej jakosci ksztatcenia studentdw zintegrowanego z naukg i otoczeniem, w poszanowaniu
godnosci cztowieka i ducha tolerancji. Zgodnie ze strategig uniwersytet ma pozyskiwaé najbardziej
utalentowanych kandydatéw na studia i ksztattowa¢ warunki do ich najlepszego rozwoju (nowoczesne
programy ksztatcenia, przygotowanie kadry dydaktycznej, sprawnos$¢ zaplecza administracyjnego
i Srodowisko aktywnosci studentéw). Realizacja strategii odbywa sie poprzez tworzenie programéw
ksztatcenia i nowych modeli dydaktycznych zorientowanych na interdyscyplinarno$¢ i integracje
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ksztatcenia z prowadzeniem badan poprzez wykorzystanie najlepszych praktyk, innowacji
dydaktycznych i wynikéw badan naukowych. Waznym elementem uwzglednianym przy tworzeniu
programow ksztatcenia jest wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym — zwiekszenie
konkurencyjnosci absolwentdw na rynku pracy poprzez wspoétprace z pracodawcami i z absolwentami
uJ.

Pod wzgledem koncepcji ksztatcenia studia na kierunku Administracja Il stopnia rowniez wpisujg sie w
cele strategiczne i realizujg misje uczelni, wyrazong w Strategii Rozwoju UJ do 2030 r., wedtug ktorej
najwazniejszym zatozeniem jest zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia studentdw zintegrowanego
z nauka i otoczeniem w poszanowaniu godnosci cztowieka i ducha tolerancji. Zgodnie ze strategia
uniwersytet ma pozyskiwaé najbardziej utalentowanych kandydatéw na studia i ksztattowac warunki
do ich najlepszego rozwoju: nowoczesne programy ksztatcenia, przygotowanie kadry dydaktycznej,
sprawnosc zaplecza administracyjnego i sSrodowisko aktywnosci studentow.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach do ktdrych przyporzadkowany jest kierunek.
Studia na kierunku administracja | i Il stopnia s przyporzadkowane do dziedziny nauk spotecznych,
dyscyplina nauki prawne (uchwata Senatu UJ z dnia 29 czerwca 2022 r nr 52/VI1/2022, zatgczniki nr 159,
160, 161,162). Jest to dyscyplina wiodaca.

Zwigzek koncepcji i celéw ksztatcenia na kierunku administracja (I oraz Il stopnia) z dyscypling wiodaca
wynika z potencjatu naukowego uczelni oraz sylwetki absolwenta, ktory jakkolwiek moze swiadczy¢
prace w réznych miejscach (np. administracja publiczna i prywatna, kancelarie jako tzw. in-house,
organizacje pozarzgdowe) to do zakresu jego obowigzkéw stanowiskowych bedzie nalezato co
najmniej intepretowanie przepiséw prawa oraz projektowanie wynikéw jego zastosowania.

Nalezy zaznaczyé, ze przyporzadkowanie kierunku administracja (I oraz Il stopnia) do innych dyscyplin
niz nauki prawne jest uzasadnione w Swietle koncepcji ksztatcenia bowiem znajduje odzwierciedlenie
w potencjalne naukowym uczelni oraz sylwetce absolwenta. Zajecia oferowane w programie a
przyporzadkowane do innych dyscyplin niz nauki prawne prowadzg wybitni specjalisci o znacznym
dorobku w tych dyscyplinach (zob. szerzej w raporcie samooceny: s. 28 oraz Kryterium nr 4 pkt. 4.1.2.
,Dorobek naukowy” i powotany tam zatgcznik nr zatacznik nr 4.1. ,,Nauczyciele akademiccy z dyscyplin
innych niz nauki prawne”.

Absolwent kierunku administracja jest przygotowany do funkcjonowania w sektorze publicznym i
prywatnym takze w Srodowisku cyfrowym. Stad tez istotnego znaczenia nabierajg umiejetnosci i
wiedza dotyczace systemdéw teleinformatycznych, zarzadzania zespotem i konfliktem czy tez
przewidywanie przebiegu proceséw gospodarczych.

Tym samym przyporzgdkowanie do innych dyscyplin niz nauki prawne nie byto powodowane li tylko
obecnoscig w programie studiéw elementéw wypadkowych dla koncepcji cho¢ powigzanych z dang

dyscyplina.

Interesariusze zewnetrzni majg wpltyw na koncepcje, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie. Wsrdd
interesariuszy zewnetrznych nalezy zwrdéci¢ uwage na wptyw pracodawcow oraz instytucji publicznych
(np. samorzad terytorialny, wojewddzki sgd administracyjny, samorzgdowe kolegium odwotawcze,
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terenowa administracja rzgdowa) na program studidéw mierzony ich udziatem w takich gremiach jak:

Wydziatowa Komisja Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia czy zespoty ds. reformy poszczegélnych

kierunkéw studiow.

Udziat ten zapewnia mozliwo$¢é oddziatywania przez partnerdw z otoczenia spoteczno-gospodarczego

m.in. na dobér tresci programowych oraz modyfikacje w ofercie programowej czego przyktad stanowig

prace zespotéw ds. reformy kierunku administracja.

Efekty uczenia uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym i

kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku, tj.:

a) Umiejetnosci praktyczne:

— na kierunku administracja | stopnia Absolwent potrafi m.in.:

prawidtowo interpretowa¢ podstawowe zjawiska prawne, polityczne oraz
ekonomiczne w zakresie nauk o administracji;

wykorzystywac i prawidtowo postugiwac sie podstawowa wiedzg z zakresu
nauki o prawie i administracji oraz podstawowa wiedzg ekonomiczng i
pozyskiwaé dane dla analizowania proceséw i zjawisk w zakresie nauk o
administracji oraz ekonomii;

samodzielnie zinterpretowac i wykorzysta¢ podstawowe instytucje prawa
materialnego, oraz procedury w celu podjecia decyzji stosowania prawa;
prawidtowo postugiwaé sie podstawowg terminologig z zakresu prawa i
administracji;

zastosowac¢ podstawowe techniki, metody i narzedzia w celu opracowania
tekstéw aktow prawnych wtasciwych dla sfery funkcjonowania administracji;
przygotowad wystgpienie ustne z wykorzystaniem podstawowych ujeé teorii
oraz praktyki w naukach o prawie i administracji oraz naukach ekonomicznych;
zebrac i analizowaé materiaty niezbedne do podjecia prawidtowe] decyzji;
zaproponowac rozwigzania elementarnych probleméw z wykorzystaniem
wiedzy z zakresu nauk o administracji;

w elementarnym stopniu prognozowac przebieg proceséw i zjawisk prawnych
oraz ekonomicznych z wykorzystaniem podstawowych metod i narzedzi
wiasciwych dla nauk o administracji i nauk ekonomicznych;

zdobytg wiedze z zakresu nauk o administracji, prawa oraz etyki do zgodnego
z prawem oraz zasadami etyki analizowania i rozstrzygania podstawowych
probleméw zawodowych;

przygotowaé samodzielnie opracowanie pisemne z zakresu elementarnych
zagadnien w obrebie kierunku administracja z wykorzystaniem podstawowych
ujed teorii oraz innych zrodet;

Potrafi poprawnie i logicznie uzasadni¢ przyjete rozwigzanie;

wykorzystaé profesjonalne narzedzia stuzgce do pozyskiwania podstawowych
informacji wtasciwych dla zakresu czynnosci podejmowanych w administracji.

— na kierunku administracja Il stopnia Absolwent potrafi m.in.:

prawidtowo interpretowac zjawiska prawne i inne zachodzace w administracji
oraz ich wzajemne relacje;
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o wykorzystywaé i prawidtowo postugiwac sie wiedzg z zakresu nauk o prawie i
administracji oraz podstawowg wiedzg interdyscyplinarng i pozyskiwa¢ dane
dla analizowania proceséw i zjawisk w tym zakresie;

e samodzielnie zebraé, zinterpretowac¢ i wykorzystaé instytucje prawa
materialnego oraz procedury w celu podjecia decyzji stosowania prawa;

e prawidtowo postugiwac sie terminologig z zakresu prawa i administracji;

e zastosowad techniki, metody i narzedzia w celu opracowania tekstéw aktéw
prawnych wtasciwych dla sfery funkcjonowania administracji;

e prognozowac przebieg wybranych procesdéw zachodzacych w obrebie
funkcjonowania administracji oraz w zakresie nauk administracyjnych;

o wykorzysta¢ zdobytg wiedze z zakresu nauk o administracji do zgodnego z
prawem oraz zasadami etyki analizowania i rozstrzygania problemoéw
zawodowych;

e przygotowac¢ samodzielnie opracowanie pisemne z zakresu zagadnien
szczegdtowych w obrebie kierunku administracja z wykorzystaniem teorii oraz
praktyki w zakresie nauk o prawie i Administracji;

e przygotowac wystgpienie ustne z wykorzystaniem teorii oraz praktyki w
zakresie nauk o prawie i administracji;

e zaproponowac rozwigzania probleméw wraz z uzasadnieniem z
wykorzystaniem wiedzy z zakresu nauk o administracji z uzyciem logicznej i
przekonywajgcej argumentacji;

e umiejetnie przekazywac¢ zdobytg wiedze i proponowaé rozstrzygniecia
probleméw z zakresu funkcjonowania administracji osobom spoza grona
specjalistow;

o wykorzysta¢ profesjonalne narzedzia stuzgce do pozyskiwania informacji
wtasciwych dla zakresu czynnosci podejmowanych w administracji;

e umiejetnie komunikowaé sie ze specjalistami w zakresie nauk
administracyjnych.

b) Komunikowanie sie w jezyku obcym:

— na kierunku administracja | stopnia Absolwent potrafi postugiwac sie jezykiem obcym,
uwzgledniajgc terminologie prawno-administracyjnej, zgodnie z wymaganiami
okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego;

— nakierunku administracja Il stopnia Absolwent potrafi postugiwac sie jezykiem obcym,
uwzgledniajagc  terminologie prawno-administracyjng, zgodnie wymaganiami
okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

c) Kompetencje spoteczne:

— na kierunku administracja | stopnia Absolwent jest gotéw do: doskonalenia oraz
uzupetniania nabytej wiedzy i umiejetnosci a takie rozumie potrzebe statego
doksztatcania sie; uczestniczenia w pracy grupowej oraz przyjmowania réznych rél w
grupie zawodowej; odpowiedniego okreslania priorytetéw dla realizacji zadan w
pracy; prawidtowego identyfikowania i rozstrzygania zgodnie z zasadami prawa oraz
etyki dylematéw zwigzanych z wykonywaniem zawodu; uczestniczenia w
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przygotowaniu projektow spotecznych, w tym prawnych, z uwzglednieniem zdobytej
wiedzy w zakresie nauk o prawie i administracji; myslenia i dziatania w sposdb
kreatywny; samodzielnego zaprojektowania Sciezki wtasnego rozwoju zawodowego,
znajgc zasady podejmowania witasnej dziatalnosci gospodarczej;

— na kierunku administracja | stopnia Absolwent jest gotow do: doskonalenia oraz
uzupetniania nabytej wiedzy i umiejetnosci a takie rozumie potrzebe statego
doksztatcania sie; do aktywnego uczestnictwa w pracy grupowej oraz przyjmowac
rézne role w grupie zawodowej; okreslania priorytetéw dla realizacji zadan w pracy
zawodowej; do identyfikowania i rozstrzygania zgodnie z zasadami prawa oraz etyki
dylematéw zwigzanych z wykonywaniem zawodu; uczestniczenia w przygotowaniu
projektéw spotecznych w tym prawnych z uwzglednieniem zdobytej wiedzy w zakresie
nauk o prawie i administracji; projektowania $ciezki wtasnego rozwoju zawodowego;
mys$lenia i dziatania w sposdb kreatywny; projektowania i wykonywania zadan
zawodowych oraz zrozumie odpowiedzialnos¢ za ich skutki w srodowisku spotecznym;
wykazywania aktywnosci postaw obywatelskich.

Interesariusze zewnetrzni majg wptyw na koncepcje, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie. Wsrdd
interesariuszy zewnetrznych nalezy zwréci¢ uwage na wptyw pracodawcdéw oraz instytucji publicznych
(np. samorzad terytorialny, wojewddzki sgd administracyjny, samorzagdowe kolegium odwotawcze,
terenowa administracja rzgdowa) na program studidéw mierzony ich udziatem w takich gremiach jak:
Wydziatowa Komisja Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia czy zespoty ds. reformy poszczegdlnych
kierunkow studidw np. Komisja ds. reformy kierunku Administracja Il stopnia; Komisja ds. reformy
kierunku administracja Il stopnia. Udziat ten zapewnia mozliwos¢ oddziatywania przez partneréw z
otoczenia spofeczno-gospodarczego m.in. na dobér tresci programowych oraz modyfikacje w ofermie
programowej czego przyktad stanowig prace zespotdw ds. reformy kierunku administracja.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach do ktérych
kierunek administracja jest przyporzagdkowany, sg powigzane z dziatalnoscia naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling do ktérej administracja
jest przyporzadkowana, opisujg, w sposob trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajgcy na stworzenie
systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw, a takze
odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi ogélnoakademickiemu.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

1. Encyklopedia prawa na platformie Blackboard — encyklopedia to wsparcie dla studentéw studidow
Il stopnia, ktérzy na studiach | stopnia nie uczestniczyli w zajeciach z zakresu prawoznawstwa,
prawa administracyjnego lub postepowania administracyjnego. Kurs ten zostat przygotowany w
formie nagran wideo uzupetnionych o prezentacje.

2. Elastycznosc¢ i responsywnos¢ programu studidw — interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni maja
wptyw na koncepcje, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie.

3. Indywidualna Sciezka ksztatcenia — przepisy Regulaminu studiéw zapewniajg studentom realizacje
indywidualnych $ciezek ksztatcenia. Studenci obu stopni studiéw na kierunku administracja majg
mozliwos$¢ zaréwno indywidualizowania Sciezki ksztatcenia w zaleznosci od zainteresowan
naukowych oraz checi nabycia konkretnych umiejetnosci czy kompetencji, jak i dopasowywania
organizacji i formy (sposobu realizacji) zaje¢ do wtasnych mozliwosci — przy petnej realizacji
zatozonych dla kierunku efektow uczenia sie w kazdej z przyjgtych sciezek.

4. Zwiekszenie potencjatu edukacyjnego poprzez wiaczenie narzedzi zdalnego nauczania - program
studiow zostat zaprojektowany z myslg o wykorzystaniu potencjatu narzedzi porozumienia sie na
odlegtos¢ jak MS Teams, BlackBoard Learn itd.

5. Integracyjny wymiar przyjetej koncepcji ksztatcenia rozumiany jako wzajemne wspieranie sie i
przenikanie trzech wymiaréw misji Uniwersytetu: badan naukowych, nauczania oraz wspétpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

6. Oferta przedmiotéw w jezykach obcych- przedmioty obcojezyczne skierowane sg do studentéw
polskich i zagranicznych.

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Konstrukcja programu studiéw | stopnia zaktada w pierwszej kolejnosci zaznajomienie studentéw
z podstawowg wiedzg teoretyczng w zakresie podstaw prawoznawstwa, nauki i historii administracji
oraz elementéw prawa konstytucyjnego. Nastepnie studenci otrzymujg szczegétowg wiedze z réznych
gatezi prawa (na przyktad prawa administracyjnego, podstaw prawa cywilnego, prawa samorzadu
terytorialnego, prawa finansowego, prawa wtasnosci intelektualnej) oraz innych przedmiotow
niezbednych dla uzyskania efektéw uczenia sie przewidzianych dla absolwenta kierunku (podstawy
ekonomii, finanse publiczne, rachunkowos$é, podstawy zarzadzania i organizacji, informatyka w
administracji, lektorat jezyka obcego). Program studidw uwzglednia nastepstwo przedmiotéw prawo
administracyjne i postepowanie administracyjne, aby zapewni¢ studentom znajomos¢ podstaw prawa
administracyjnego przed poruszaniem sie w zawitoSciach procedury administracyjnej. Taka konstrukcja
programu studiéw, zaktada postepujgce zaawansowanie studentdw w zakresie znajomosci pojec,
instytucji i zasad prawnych oraz ich stosowania w sytuacjach faktycznych. Tresci ksztatcenia w
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programie studidw obejmujg trzy moduty przedmiotéw: obowigzkowe, podstawowe i specjalizacyjne.
llos¢ przedmiotéw obowigzkowych na poszczegdlnych latach studidow przedstawia sie nastepujgco: na
| roku jest to 5 przedmiotdw, na Il roku 4 przedmioty, zas na lll roku 5 przedmiotow.

Programu studiéw Il stopnia obejmuje przedmioty obowigzkowe, fakultatywne i pie¢ blokow
specjalnosciowych: administracja skarbowa; administrowane sektorem publicznym; administracja
zrownowazonego rozwoju; informacja publiczna i ochrona danych osobowych; zamdwienia publiczne.
Przedmioty obowigzkowe dajg mozliwo$é zdobycia wiedzy i umiejetnosci niezbednych dla kazdego
absolwenta administracji. Przedmioty do wyboru w ramach jednego z pieciu zaproponowanych blokéw
specjalnosciowych pozwalajg uzyska¢ wiedze i umiejetnosci bardziej szczegdtowe. Przedmioty
fakultatywne pozwalajg na dodatkowe zindywidualizowanie ksztatcenia studenta. Dobdr blokdéw,
konsultowany z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi oraz otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, uzasadniony jest potrzebami rynkowymi, zas jego realizacja jest mozliwa dzieki
dostepnosci fachowej kadry. Przedmioty w blokach specjalnosciowych stanowig merytorycznie spdjna
catos¢ umozliwiajac studentowi uzyskanie szczegdtowej wiedzy i umiejetnosci w wybranym przez
siebie obszarze. Celem ksztatcenia w poszczegdlnych blokach jest przygotowanie specjalisty gotowego
podjac prace w okredlonych dziatach administracji publicznej. Lista przedmiotéw fakultatywnych jest
corocznie aktualizowana pod katem zainteresowania studentdw. Taka konstrukcja programu daje
studentowi mozliwos¢ kreatywnego ksztattowania sciezki zawodowej, a zdobyta wiedza i umiejetnos¢
maja umozliwié jej realizacje.

Nalezy podkreslié, ze zgodnie z § 4 ust. 4 Regulaminu studidw, program studiéw moze przewidywac
liste przedmiotéw obowigzkowych, ktérych realizacja warunkuje zaliczenie danego roku studidow lub
ukonczenie studidw, sekwencyjny system zaje¢ i egzamindéw, obowigzek zaliczenia praktyk lub innych
zaje¢ o szczegdélnym charakterze. Oznacza to, ze kolejno$¢ doboru okreslonych zaje¢ jest
uwarunkowana poziomem wiedzy studenta wynikajgcym z etapu realizacji przez niego programu
studiow. Mozliwosé zdawania okreslonych przedmiotédw uzalezniona jest od spetnienia okreslonych
warunkoéw wstepnych np. zaliczenia innych przedmiotéw. Np. prekondycja realizacji przedmiotu
Postepowanie administracyjne jest uprzednie zaliczenie przedmiotu Prawo administracyjne. Student
ma obowigzek ztozy¢ deklaracje wyboru przedmiotéw realizowanych w danym roku studidéw i
zadeklarowac tacznie dla obu semestrow liczbg punktoéw ECTS nie mniejsza niz wymagana do zaliczenia
danego roku studiéw (tj. 60 punktow ECTS).

Zajecia dla studentéw administracji stacjonarnej | i Il stopnia odbywajg sie od poniedziatku do pigtku.
Zajecia sg realizowane w podziale na dwie kategorie: jako gtéwna forma ksztatcenia lub jako
pomocnicza forma ksztatcenia. Gtdwna forma ksztatcenia to taka, ktéra realizuje cele uczenia sie i
podlega punktacji ECTS; gtéwng forma ksztatcenia mogg byé: wyktady, konwersatoria, seminaria,
lektoraty, pracownia komputerowa. Pomocnicza forma ksztatcenia to taka, ktdrej celem jest
uzupetnienie formy gtdwnej i ktdra jest integralng czescig przedmiotu nie podlegajgca punktacji ECTS.
Pomocniczg formg ksztatcenia mogg by¢: np. ¢wiczenia. Obecnie na studiach administracyjnych
realizowane sg nastepujgce formy zaje¢: wyktad; seminarium; warsztaty; ¢wiczenia; konwersatorium;
lektorat; e-podrecznik. Na administracji stacjonarnej | stopnia wyktady obejmujg 1275 h zaje¢ (53%
ogotu zajed), cwiczenia — 750 h (31% ogotu zajec), warsztaty — 225 h (9% ogoétu zajec), konwersatoria —
30 h (1% ogétu zajec), seminaria — 30 h (1% ogétu zajec), lektoraty — 120 h (1% ogdtu zajec). Na
administracji stacjonarnej Il stopnia wyktady obejmujg 1425 h zaje¢ (50% ogétu zajeé), cwiczenia—570
h (20% ogdtu zajec), warsztaty — 340 h (12% ogdtu zajec), konwersatoria — 360 h (13% ogdtu zajed),
seminaria — 75 h (3% ogdtu zajec), lektoraty — 60 h (2% ogétu zajed).
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Zajecia dla studentéw administracji niestacjonarnej | i Il stopnia odbywajg sie co dwa tygodnie
w ramach zjazdéw trwajacych od pigtkowego popotudnia do niedzieli wtgcznie Analogicznie jak na
studiach stacjonarnych sg realizowane w podziale na dwie kategorie: jako gtdwna forma ksztatcenia
lub jako pomocnicza forma ksztatcenia.

Obecnie na studiach niestacjonarnych zajecia sg realizowane w identycznych formach jak na studiach
stacjonarnych. Na administracji niestacjonarnej | stopnia wyktady obejmujg 693 h zaje¢ (47% ogétu
zajec), ¢wiczenia — 504 h (34% ogotu zajec), warsztaty — 133 h (9% ogétu zajeé), seminaria — 21 h (2%
ogobtu zajed), lektoraty — 112 h (8% ogdtu zajeé). Na administracji niestacjonarnej Il stopnia wyktady
obejmuja 840 h zaje¢ (48% ogdtu zajec), éwiczenia — 380 h (22% ogdtu zajec), warsztaty — 180 h (8%
ogobtu zajec), konwersatoria — 240 h (14% ogdtu zajec), seminaria — 50 h (4% ogdtu zajec), lektoraty —
60 h (4% ogétu zajed).

Kluczowe tresci programowe dla studiow | i Il stopnia na kierunku administracja (studia stacjonarne
i niestacjonarne) zostaty skonstruowane w oparciu o potencjat naukowy i osobowy WPIA UJ. Wazng
role w ich opracowywaniu odegraty propozycje interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz
wyniki analizy potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego. Umozliwiajg one kompleksowa realizacje
kierunkowych efektéw uczenia sie, ze szczegdlnym uwzglednieniem wiedzy w dyscyplinie nauki
prawne, do ktérej przyporzagdkowany jest kierunek. Zasadg jest, ze osoby prowadzgce zajecia z danego
obszaru wiedzy sg jednocze$nie uznanymi autorami opracowan naukowych i dydaktycznych.
Prezentowana przez nich wiedza spetnia wymagania aktualnosci i rzetelnosci. Nauczyciele akademiccy
prowadzacy zajecia na kierunku administracja petnia réwniez liczne funkcje w strukturach
panstwowych oraz samorzgdowych. Wsrdd nich sg sedziowie Sadu Najwyzszego, Naczelnego Sadu
Administracyjnego oraz Wojewddzkich Sgdéw Administracyjnych, sedziowie delegowani do Sadu
Najwyzszego oraz Naczelnego Sgdu Administracyjnego, sedziowie sagdédw powszechnych, adwokaci,
radcowie prawni, doradcy podatkowi, aplikanci adwokaccy, mediatorzy, biegli sgdowi, cztonkowie
Samorzgdowych Kolegiéw Odwotawczych, cztonkowie centralnych organéw administracyjnych,
cztonkowie Rady Okregowych Izb Radcéw Prawnych, cztonkowie Komisji ds. Aplikacji Radcowskiej,
cztonkowie panstwowych komisji do przeprowadzania egzamindéw korporacyjnych (radcowskich
i adwokackich), pracownicy jednostek samorzadu terytorialnego cztonkowie lub pracownicy organéw
administracji rzadowej, a takize osoby o doswiadczeniu w krajowych i miedzynarodowych
organizacjach spotecznych. Ich wiedza, umiejetnosci i dosSwiadczenie zawodowe, w oparciu o przyjetg
na Wydziale polityke jakosci ksztatcenia, gwarantujg, ze tresci programowe kierunku administracja sg
zgodne z aktualnym stanem wiedzy i praktyki zawodowe;j.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona w programie studidw tgcznie oraz dla poszczegdlnych zaje¢ lub grup zaje¢ zapewnia
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie. W przypadku studiéw stacjonarnych, liczba punktéw
ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub
innych osdb prowadzacych zajecia jest zgodna z wymaganiami.

Sekwencja zajec lub grup zajeé, a takze dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zajec realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Tytutem
przyktadu, konstrukcja programu studidow | stopnia zaktada w pierwszej kolejnosci zaznajomienie
studentdw z podstawowg wiedzg teoretyczng w zakresie podstaw prawoznawstwa, nauki i historii
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administracji oraz elementéw prawa konstytucyjnego. Nastepnie studenci otrzymujg szczegétowq
wiedze z réznych gatezi prawa (na przyktad prawa administracyjnego, podstaw prawa cywilnego,
prawa samorzadu terytorialnego, prawa finansowego, prawa wtasnosci intelektualnej) oraz innych
przedmiotow niezbednych dla uzyskania efektdw uczenia sie przewidzianych dla absolwenta kierunku
(podstawy ekonomii, finanse publiczne, rachunkowos$é, podstawy zarzadzania i organizacji,
informatyka w administracji, lektorat jezyka obcego). Program studiéw uwzglednia nastepstwo
przedmiotdw prawo administracyjne i postepowanie administracyjne, aby zapewni¢ studentom
znajomos¢ podstaw prawa administracyjnego przed poruszaniem sie w zawito$ciach procedury
administracyjnej. Taka konstrukcja programu studidw, zaktada postepujgce zaawansowanie
studentéw w zakresie znajomosci pojeé, instytucji i zasad prawnych oraz ich stosowania w sytuacjach
faktycznych.

Ponadto zgodnie z § 4 ust. 4 Regulaminu studiow, program studiow moze przewidywac listg
przedmiotow obowigzkowych, ktérych realizacja warunkuje zaliczenie danego roku studidow lub
ukonczenie studidéw, sekwencyjny system zaje¢ i egzaminéw, obowigzek zaliczenia praktyk lub innych
zaje¢ o szczegbélnym charakterze. Oznacza to, ze kolejnos¢ doboru okreslonych zaje¢ jest
uwarunkowana poziomem wiedzy studenta wynikajgcym z etapu realizacji przez niego programu
studidw.

Na administracji stacjonarnej | stopnia wyktady obejmujg 1275 h zaje¢ (53% ogétu zajec), éwiczenia —
750 h (31% ogdtu zajeé), warsztaty — 225 h (9% ogdtu zajec), konwersatoria — 30 h (1% ogétu zajed),
seminaria — 30 h (1% ogétu zajec), lektoraty — 120 h (1% ogétu zajeé). Na administracji stacjonarne;j Il
stopnia wyktady obejmujg 1425 h zaje¢ (50% ogétu zajec), ¢wiczenia — 570 h (20% ogodtu zajec),
warsztaty — 340 h (12% ogdtu zajec), konwersatoria — 360 h (13% ogétu zajec), seminaria — 75 h (3%
ogotu zajec), lektoraty — 60 h (2% ogdtu zajec). Na administracji niestacjonarnej | stopnia wyktady
obejmujg 693 h zajeé (47% ogdtu zajec), éwiczenia — 504 h (34% ogodtu zajed), warsztaty — 133 h (9%
ogotu zajed), seminaria — 21 h (2% ogdtu zajed), lektoraty — 112 h (8% ogdtu zajec). Na administracji
niestacjonarnej Il stopnia wyktady obejmujg 840 h zaje¢ (48% ogétu zajec), ¢wiczenia — 380 h (22%
ogotu zajed), warsztaty — 180 h (8% ogotu zajec), konwersatoria — 240 h (14% ogdtu zajec), seminaria —
50 h (4% ogétu zajed), lektoraty — 60 h (4% ogotu zajed).

Pomimo iz kierunek Administracja | i Il stopnia nie jest kierunkiem praktycznym, a ogélnoakademickim,
plan studiéw obejmuje takze zajecia, ktdre ksztattujg umiejetnosci praktyczne. Te zajecia, ktére
obejmujg warsztaty, symulacje sgdowe i praktyki zawodowe, majg okreslony wymiar punktéw ECTS i
stanowig integralng czes¢ procesu uczenia sie, pomagajgc studentom zastosowac teorie w praktyce.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich
efektdw uczenia sie. Metody ksztatcenia sg zrdznicowane. Co istotne, metody podajgce sg wsparte
metodami interakcyjnymi. Podstawowg metodg ksztatcenia na zajeciach gtéwnych prowadzonych w
formie wyktadu jest metoda klasyczna. Coraz czesciej jednak mogg one przyjmowaé formute
problemowsg, interpersonalno-konwersatoryjng, a takie obejmowac prezentacje multimedialng
wybranych  zagadnien wspartg incydentalnymi  materiatami  filmowymi. W  okresie
pandemii korzystanie z zréznicowanych materiatéw multimedialnych stato sie standardem. Zajecia w
coraz wiekszym stopniu sg nagrywane i osadzane na wtasciwych nosnikach przekazu wewnatrz
kierunku (platforma Pegaz, Microsoft Teams, Blackboard), co umozliwia ich zwielokrotniony odbiér.
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Nadto nagrania sgopracowane w sposdb zapewniajacych realizacje polityki ochrony danych
osobowych UJ.

Na (¢wiczeniach, konwersatoriach i warsztatach wykorzystuje sie m.in. prace z tekstem
(prawodawstwo, orzecznictwo sadowe i literatura naukowa), metode analizy przypadkéw, metode
¢wiczeniowg, w tym pracy indywidualnej i pracy w grupach, metode projektu, redakcji, symulacji,
,burzy mdzgdédw”, metody analizy SWOT, grywalizacji i innych. Stosowane metody ksztatcenia sg
zrdéznicowane i uwzgledniajg zaréwno potrzebe samodzielnego uczenia sie studentdéw, jak i ich
aktywizacje podczas zajeé¢, zwtaszcza odbywanych w mniejszych grupach. Oryginalng kategorig zajec
jest na studiach |l stopnia Encyklopedia prawa, ktéra obejmuje triade nagranych wyktadéw
powigzanych z mozliwoscig samodzielnej weryfikacji.

Na éwiczeniach wymagane jest od studentow realizowanie zadan indywidualnych i grupowych (praca
zespotowa). W tym zakresie jest to np. przygotowanie referatu, eseju, glosy do orzeczenia sgdowego,
komentarz do normatywnego materiatu zrédtowego, wykonanie éwiczenia, przeprowadzenie analizy
przypadku, dokonanie analizy SWOT, zredagowanie okreslonego tekstu. W przypadku dziatan
zespotowych (grupowych) czyli multiaktywnych personalnie jest to np. udziat w dyskusji, ,burza
madzgdow”, analiza SWOT. Natomiast metody ksztatcenia wykorzystywane na zajeciach seminaryjnych
stuzg spotegowaniu (multiplikowaniu) wzmocnienia u uczestnikdw umiejetnosci i kompetencji
analityczne, poznawczych, refleksyjnych, retorycznych (argumentacyjnych), komunikacyjnych,
pisarskich, nieodzownych w dyskusji, prowadzeniu wtasnych badan, przygotowaniu pracy dyplomowe;j
(licencjackiej i magisterskiej) a w przysztosci takze pracy zawodowej. W zakresie tej formuty wymagane
jest osiggniecie umiejetnosci konstruowania (formutowania) i analizy (ogdlnej i szczegdtowej)
probleméw badawczych, doboru metod, narzedzi (Srodkdw) badawczych, analizy i selekcji informacji,
opracowania i prezentacji wynikéw badan.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalno$ci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
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w szczegblnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Harmonogram zaje¢ ustalany z uwzglednieniem potrzeb studentéw, tj: zajecia z poszczegdlnych
przedmiotow objetych planem studiow odbywajg sig wedtug harmonogramu zajec dydaktycznych,
ktdry zatwierdza Dziekan WPIA po zasiegnieciu opinii samorzadu studenckiego. Zasadniczo zajecia
nie pokrywajg sie, zajecia zgodnie z zasadg koncentracji odbywajg sie budynkach potozonych od
siebie w niewielkiej odlegtosci; w razie powstania bariery architektonicznej uniemozliwiajacej
udziat w zajeciach dzieki systemowi elektronicznej rezerwacji sal (SRS) mozliwa jest zmiana miejsca
odbywania zaje¢; weryfikacja efektow ksztatcenia nie odbywa sie w weekendy dla studentow
studidw stacjonarnych, a dla studentéw studidw niestacjonarnych nie odbywa sie poza
weekendami.

2. Szeroki katalog praktyk studenckich - student samodzielnie i zgodnie z zawodowymi aspiracjami
wybiera miejsce realizowania praktyk, ktére nastepnie petnomocnik ds. praktyk zatwierdza jako
umozliwiajgce realizacje przypisanych do programu praktyk. Studenci mogg odby¢ praktyke
w organach administracji publicznej, organach S$cigania, sadach, stowarzyszeniach, ale
rowniez podmiotach prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza.

3. Udziat w procesie ksztatcenia komponentu osobowego zagranicznego — w zajeciach mogg i biorg
udziat studenci obcokrajowcy niebedacy osobami studiujgcymi na WPIiA UJ np. Erasmus+.
Odnotowano takze udziat wyktadowcéw zagranicznych w ramach co-teaching zorganizowany
samodzielnie przez prowadzacy przedmiot.

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajacych
wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. Zasady,
wedtug ktdrych nastepuje przyjecie na studia na kierunku administracja | i Il stopnia sg bezstronne i
zapewniajg wszystkim kandydatom réwne szanse. S3 odpowiednio dobrane do specyfiki kierunku
studiow oraz umozliwiajg dobdr kandydatow posiadajgcych wiedze i umiejetnosci na poziomie
umozliwiajgcym osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia. Warunki rekrutacji, kryteria kwalifikacji i
procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i zrozumiate, a takze publikowane z odpowiednim
wyprzedzeniem, umozliwiajgc wszystkim potencjalnym kandydatom na studia zapoznanie sie z nimi.
Rekrutacja prowadzona jest elektronicznie za pomocg systemu Internetowej Rekrutacji Kandydatow

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 18



(IRK). Po zakonczeniu postepowania kandydat na swoim koncie rekrutacyjnym otrzymuje elektroniczng
informacje o zakwalifikowaniu lub niezakwalifikowaniu na liste studentéw. O zakwalifikowaniu na
studia stacjonarne decyduje miejsce na liscie rankingowe] bedgace wynikiem uzyskania réwnej lub
wiekszej liczby punktéw powyzej progu punktowego ustalonego w trakcie rekrutacji przez podkomisje
rekrutacyjng. Z kolei postepowanie rekrutacyjne na studia niestacjonarne | stopnia odbywa sie do
wypetnienia limitu miejsc, natomiast kandydaci zostajg zakwalifikowani na studia po spetnieniu
wymagan wynikajgcych z § 14 Zatgcznika nr 1 do Uchwaty nr 63/V/2021 Senatu UJ z dnia 26 maja 2021
roku w sprawie: warunkéw i trybu rekrutacji na pierwszy rok jednolitych studiéw magisterskich,
studidw pierwszego i drugiego stopnia

Zgodnie zasadami okreslonymi w wyzej wymienionej uchwale: na studia pierwszego stopnia na
kierunku administracja mogta by¢ przyjeta osoba posiadajgca $wiadectwo dojrzatosci lub inny
dokument uprawniajgcy do podjecia studiéw pierwszego stopnia lub jednolitych magisterskich w
Polsce. W obliczeniu wyniku postepowania brane byty pod uwage wyniki maturalne z dwdch
przedmiotow sposrdd grupy: historia, jezyk polski, matematyka, wiedza o spoteczenstwie (waga 35)
oraz do wyboru jeden z sposrdd nastepujgcych przedmiotédw: biologia, chemia, fizyka, filozofia,
geografia, historia muzyki, historia sztuki, informatyka, jezyk angielski, francuski, hiszpanski, tacinski i
kultura antyczna, niemiecki, rosyjski, wtoski (waga 30). W przypadku nowej polskiej matury (2002—
2022) przy obliczaniu wyniku przedmiotowego pod uwage brane byty wytacznie wyniki na poziomie
rozszerzonym oraz dwujezycznym (w przypadku nowozytnych jezykow obcych). Jezeli kandydat nie
posiadat wyniku z danego przedmiotu lub nie posiadat go na poziomie rozszerzonym (lub
dwujezycznym), otrzymywat za niego 0 punktow. Limity miejsc: dolny 40, gérny 200. W przypadku
pozostatych typédw matur (1B, EB, egzamin dojrzatosci oraz matury zagraniczne) do obliczenia wynikow
zastosowane zostaty zasady okreslone w dziale V §14 uchwaty nr 63/V/2021 Senatu UJ z 26.05.2021
roku.

Zgodnie z zasadami okreslonymi w wyzej wymienionej uchwale na studia drugiego stopnia na kierunku
administracja mogta by¢ przyjeta osoba posiadajaca dyplom co najmniej licencjata lub inny dokument
uprawniajacy do podjecia studiéw drugiego stopnia w Polsce, uzyskany na kierunkach z zakresu nauk:
spotecznych, medycznych i nauk o zdrowiu oraz humanistycznych. W obliczeniu wyniku postepowania
brane byly pod uwage wyniki studiow wyzszych: ocena z egzaminu dyplomowego (40%) i $rednia ze
studiéw (60%). Limity miejsc: dolny 40, gérny 200.

Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej zapewniajg mozliwosc¢ identyfikacji efektow uczenia sie oraz oceny ich a adekwatnosci w
zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw. Uznawanie efektéow
uczenia sig, uzyskanych na innych uczelniach (krajowych lub zagranicznych), nastepuje zaréwno na
etapie rekrutacji na studia (uznanie dokumentéw stanowigcych podstawe rekrutacji), jak i w toku
studidw. Zasady przenoszenia i uznawania ECTS uzyskanych na innych kierunkach i uczelniach okresla
§ 11 Regulaminu studidw pierwszego stopnia, drugiego stopnia oraz jednolitych studiéw
magisterskich. Zasady i warunki potwierdzania efektéw uczenia sig uzyskanych w procesie uczenia sig
poza systemem studidw okresla natomiast Uchwata nr 51/VI/2019 Senatu Uniwersytetu
Jagielloriskiego z dnia 26 czerwca 2019 roku w sprawie: organizacji potwierdzania efektow uczenia sig.
Dziekan na wniosek studenta moze wyrazi¢ zgode na przeniesienie i uznanie punktow ECTS w okresie
pieciu lat od daty zaliczenia przedmiotu. W takim przypadku przenosi sie rdwniez oceny, zardwno
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pozytywne jak i negatywne. Warunkiem przeniesienia punktéw ECTS w miejsce punktéw przypisanych
zajeciom i praktykom okre$lonym w programie studidow jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych
efektdw uczenia sie. Student otrzymuje takg liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana efektom uczenia
sie uzyskiwanym w wyniku realizacji odpowiednich zaje¢ i praktyk na kierunku, na ktéry przenoszone
sg punkty ECTS. Przeniesienie punktéw za zajecia, w tym praktyki realizowane w ramach programoéw
wymian, odbywa sie na podstawie i zgodnie z zatwierdzonym przez Uniwersytet i uczelnie lub
instytucje partnerskg porozumieniem o realizacji czesci programu studiéw lub porozumieniu o
programie praktyki. Zasady, warunki i tryb uznawania efektow uczenia sig, okresow ksztatcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej, okreslone sg rowniez w § 30
Regulaminu studiéw pierwszego stopnia, drugiego stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidéw. Uregulowania dotyczace prac i egzaminéw
dyplomowych oraz ukonczenia studiow zawarte sg w rozdziale IV (§§ 16-23) Regulaminu studiow oraz
programach studiow.

Wybdr seminarium na obu kierunkach odbywa sig droga elektroniczng poprzez system USOS. Studenci
wybierajg seminarium zgodnie ze swoimi zainteresowaniami naukowymi. Nauczyciel akademicki
prowadzacy seminarium jest jednoczesnie promotorem prac dyplomowych. Student przygotowuje
prace dyplomowg pod kierunkiem nauczyciela akademickiego (promotora). Wybdr tematu pracy
dyplomowej nastepuje po konsultacjach studenta z prowadzgcym seminarium. Przy ustalaniu tematu
pracy dyplomowej bierze sig pod uwagg przypisanie kierunku studiow do wtasciwej dyscypliny oraz
zainteresowania naukowe studenta. Ponadto, tematyka prac jest dostosowana do profilu seminarium
dyplomowego i powigzana z tematykg badan naukowych prowadzonych w danej katedrze lub innej
jednostce. Wymagania stawiane pracom dyplomowym okresla art. 76 ust. 2 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, stanowigac, ze , praca dyplomowa jest samodzielnym
opracowaniem zagadnienia naukowego, artystycznego Ilub praktycznego albo dokonaniem
technicznym lub artystycznym, prezentujagcym ogdlng wiedze i umiejetnosci studenta zwigzane ze
studiami na danym kierunku, poziomie i profilu oraz umiejetnosci samodzielnego analizowania i
whnioskowania”. Z tej tez przyczyny celem ksztatcenia dla przedmiotu seminarium licencjackie i
magisterskie jest przygotowanie studenta do napisania pracy dyplomowej. Z kolei, efektem uczenia sie
z zakresu wiedzy - zagadnienia z zakresu problematyki prowadzonego seminarium, ktére mogg
obejmowaé, w zaleznosci od tematyki seminarium, zagadnienia poszczegdlnych dogmatyk
prawniczych, filozofii, teorii lub etyki prawniczej. Jesli chodzi zas o umiejetnosci, to student potrafi
wyszuka¢ informacje, zidentyfikowaé problemy badawcze, przeanalizowaé i zinterpretowaé
zagadnienie, przedyskutowaé problem i zaprezentowaé wyniki badarii z zakresu tematyki
prowadzonego seminarium oraz opracowa¢ wyniki badar w formie pisemnej pracy dyplomowej.

Praca dyplomowa oceniania jest wg. nastepujgcych kryteriow:
1) Czy tres¢ pracy odpowiada tematowi okreslonemu w tytule?

2) Ocena ukfadu pracy (struktury, podziatu, tresci, kolejnosci rozdziatéw, kompletnosci tez itp.)
3) Merytoryczna ocena pracy

4) Czy i w jakim zakresie praca stanowi nowe ujecie problemu?

5) Charakterystyka doboru i wykorzystania zrédet i literatury
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6) Ocena formalnej strony pracy (poprawnos¢ jezykowa, opanowanie techniki pisania pracy, spis
tresci, przypisy)

Jednym z elementéw seminarium licencjackiego i magisterskiego jest zapoznanie studentéw z ww.

kryteriami oraz wyjasnienie jak nalezy prace przygotowac, aby im sprostaé. Kryteria te stanowig

rowniez element formularza recenzji w Archiwum Prac Uniwersytetu, co zapewnia stosowanie

jednolitych kryteriéw oceny wobec wszystkich studentow.

Prace dyplomowg student przygotowuje pod kierunkiem nauczyciela akademickiego posiadajgcego
tytut naukowy lub stopien naukowy doktora habilitowanego. Promotorem pracy dyplomowej moze
by¢ takze nauczyciel akademicki posiadajacy stopien naukowy doktora. Szczegétowe zasady sktadania
prac okresla Zarzadzenie nr 83 Rektora Uniwersytetu Jagielloriskiego z 28 lipca 2020 roku w sprawie
elektronicznego archiwizowania prac dyplomowych licencjackich i magisterskich w Archiwum Prac.
Zgodnie z § 4 ust. 1 Zasad AP, praca wprowadzona do systemu AP przez studenta jest automatycznie
poddawana weryfikacji w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym, zwanym dalej ,,JSA”. Opiekun pracy
otrzymuje drogg mailowg powiadomienie o zakonczeniu weryfikacji oryginalnosci pracy. Po
zapoznaniu sie z wynikiem analizy, jezeli oryginalno$¢ pracy nie budzi watpliwosci, promotor
zatwierdza raport antyplagiatowy w systemie AP wybierajgc przycisk ,zaakceptuj raport”, oraz
zatwierdza os$wiadczenie o zapoznaniu sie z raportem w systemie AP. W przypadku, gdy oryginalnos¢
pracy budzi watpliwosci, promotor nie zatwierdza pracy oraz informuje o zaistniatej sytuacji Dziekana.
Po zatwierdzeniu pracy promotor kieruje prace do oceny recenzenta. Formularz recenzji jest
wypetniany w formie elektronicznej. Ocena pracy podana w formularzu nie ma charakteru punktowego
za poszczegolne elementy, lecz jest catosciowg oceng merytoryczng. Zatwierdzenie formularza recenzji
rownoznaczne jest z elektronicznym podpisaniem recenzji. W wyjgtkowych przypadkach Dziekan moze
wyrazi¢ zgode na skrécenie terminu uzupetnienia formularza recenzji. Oceny pracy dyplomowej
dokonuje promotor i recenzent wedtug skali okreélonej w § 5 ust. 2 Regulaminu studiow (§ 19 ust. 1
Regulaminu studiéw). Recenzent musi posiada¢ co naJmmeJ stopier naukowy doktora, a w przypadku
gdy promotor pracy magisterskiej posiada stopieft naukowy doktora, recenzent musi posiadaé co
najmniej stopiers naukowy doktora habilitowanego. Ocene pracy dyplomowej ustala sie w oparciu o
Srednig arytmetyczng ocen wystawionych przez promotora i recenzenta. W przypadku, gdy ocena
wystawiona przez recenzenta jest niedostateczna, Dziekan wyznacza dodatkowego recenzenta. Praca
uzyskuje ocene pozytywna, jezeli dodatkowy recenzent ocenit prace co najmniej na ocene dostateczna
(§ 19 ust. 3-4 Regulaminu studiéw).

Zachodzg odmiennosci w zakresie egzaminu dyplomowego na kierunku administracja | i Il stopnia,
bowiem na egzaminie dyplomowym na kierunku administracja | stopnia wiedza studenta
weryfikowana jest w ramach blokéw przedmiotéw, a te determinowane sg tematykg wybranego
seminarium licencjackiego. Bloki przedmiotéw objetych zakresem koncowego egzaminu
dyplomowego (licencjackiego) na kierunku administracja | stopnia w roku akademickim 2022/23
stanowig: Blok pierwszy: Konstytucyjny system organdéw panstwowych; Nauka administracji oraz
Postepowanie administracyjne; Blok drugi: Prawo administracyjne; Wstep do prawoznawstwa oraz
Podstawy makro- i mikroekonomii; Blok trzeci: Podstawy prawa cywilnego z umowami w administracji;
Ustréj samorzadu terytorialnego oraz Historia administracji; Blok czwarty: Prawo administracyjne;
Publiczne prawo gospodarcze oraz Finanse publiczne i prawo finansowe. Na studiach Il stopnia nie ma
wprowadzonych dodatkowych uregulowan w tej materii.

Przewodniczagcym komisji moze zosta¢ nauczyciel akademicki posiadajgcy co najmniej stopien
naukowy doktora (§ 21 ust. 1 Regulaminu Studidow). W sktad komisji przeprowadzajgcej egzamin
magisterski musi wchodzi¢ osoba posiadajaca tytut naukowy lub stopied naukowy doktora
habilitowanego (§ 21 ust. 3 Regulaminu Studiéw).

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 21



Na egzaminie dyplomowym komisja egzaminacyjna zadaje minimum trzy pytania. Komisja ocenia
egzamin podczas narady o charakterze tajnym, po czym informuje studenta o wyniku egzaminu. Po
zakonczeniu egzaminu dyplomowego wystawia si¢ ocene egzaminu dyplomowego wedtug skali
okreslonej w § 5 ust. 2 Regulaminu studiow (§ 21 ust. 5 Regulaminu studidw. Z przebiegu egzaminu
dyplomowego sporzadza sig protokot (§ 21 ust. 6 Regulaminu studiow).

Zasady weryfikacji umozliwiajg rdwne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania
efektdw uczenia sie, w tym mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia
sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia. Zgodnie z § 12 ust. 2 Regulaminu studiéw, sylabus
okresla forme i warunki zaliczenia zaje¢, w tym zasady dopuszczenia do egzaminu lub zaliczenia zgodnie
z obowigzujgcym programem studidéw. Powyzsze informacje sg réwniez ogtaszane studentom na
pierwszych zajeciach. Zmiana formy egzaminu lub modyfikacja warunkéow zaliczenia przedmiotu s3
mozliwe jedynie w przypadku studentéw, ktdrzy przedstawili odpowiednia dokumentacje
specjalistyczng w Centrum Dostepnosci UJ (dawniej: Dziat ds. Oséb Niepetnosprawnych) i otrzymali
zgode na adaptacje procesu ksztatcenia lub uzyskali zgode na realizacje programu w ramach
Indywidualnego Planu Studiéw. W przypadku uzyskania oceny niedostatecznej student ma prawo do
jednego egzaminu lub zaliczenia poprawkowego na danym roku studidow, przed uptywem terminu
zaliczenia roku studidéw. Jezeli student przystgpi do egzaminu/zaliczenia po raz pierwszy w ostatnim z
wyznaczonych termindéw traci prawo do egzaminu lub zaliczenia poprawkowego (§ 12 ust. 6
Regulaminu studidow). Egzamin poprawkowy lub zaliczenie poprawkowe w celu poprawy uzyskanej
oceny pozytywnej jest niedopuszczalny/niedopuszczalne (§ 12 ust. 7 Regulaminu studiéw)

Zgodnie z § 12 ust. 10 Regulaminu studiéw, w przypadku nieprzystapienia do egzaminu lub zaliczenia
W wyznaczonym terminie, student moze ten egzamin lub zaliczenie ponownie zdawac wytgcznie jako
egzamin poprawkowy lub zaliczenie poprawkowe, chyba Zze nieobecnos$¢ na pierwszym terminie
zostata usprawiedliwiona przez koordynatora przedmiotu na podstawie § 12 ust. 11 Regulaminu
studidw. W uzasadnionych przypadkach Dziekan moze jeden raz w ramach toku studiéw wyrazi¢ zgode
na wyznaczenie trzeciego terminu egzaminu z danego przedmiotu w trakcie tego samego roku
akademickiego przed uptywem terminu zaliczenia roku studiow.

Prowadzacy zajecia jest zobowigzany do ogtoszenia wynikdw w systemie USOSweb w terminie 10 dni
od terminu egzaminu lub zaliczenia, nie pdzniej niz do konca danego roku akademickiego (§ 12 ust. 13
Regulaminu studiéw). Student ma prawo wgladu do ocenionej pracy pisemnej w terminie 14 dni od
ogtoszenia wynikéw, z zastrzezeniem, ze w przypadku uzyskania w pierwszym terminie oceny
niedostatecznej wglad musi zosta¢ umozliwiony przed egzaminem lub zaliczeniem poprawkowym z
danego przedmiotu. Wyznaczane sg co najmniej dwa terminy, w ktérych mozliwy jest wglad do pracy.
Podczas wgladu do pracy udostepniany jest studentowi w szczegdlnosci arkusz egzaminacyjny lub
zaliczeniowy oraz praca studenta zawierajgca udzielone odpowiedzi (§ 12 ust. 14 Regulaminu studidw).

Studenci ze szczegblnymi potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami, na podstawie regulacji
zawartych w Zarzadzeniu nr 150 Rektora Uniwersytetu Jagielloniskiego z 22 grudnia 2020 roku w
sprawie dostosowania procesu ksztatcenia i badan naukowych do potrzeb oséb niepetnosprawnych
oraz 0sob znajdujgcych sie w szczegdlnej sytuacji zdrowotnej majg mozliwos¢ skorzystania z réoznych
form wsparcia w ramach adaptacji procesu dydaktycznego do indywidualnych potrzeb. Studenci: z
niepetnosprawnosciami; przewlekle chorujacy; u ktérych nagta choroba lub wypadek skutkujg czasowg
niezdolnoscig do petnego uczestnictwa w zajeciach; ze specyficznymi trudnosciami w uczeniu sie i
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funkcjonowaniu — mogg wnioskowaé o przyznanie adaptacji na podstawie przedstawionej
dokumentacji specjalistycznej (aktualnego orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci, zaswiadczenia
lekarskiego, dokumentu z poradni psychologiczno-pedagogicznej). Kazdy przypadek osoby ubiegajgcej
sie¢ o przyznanie adaptacji rozpatrywany jest indywidualnie, zgodnie z ideg wyréwnywania szans
edukacyjnych oraz racjonalnego dostosowania do potrzeb wynikajacych z niepetnosprawnosci lub
choroby przewlektej. Adaptacje mogg dotyczy¢ w szczegdlnosci formy egzaminow, toku ksztatcenia,
jak i $rodowiska fizycznego, w ktérym majg miejsce zajecia dydaktyczne oraz badania naukowe.
Przyznana forma adaptacji uwzglednia specyfike niepetnosprawnosci studenta, a w procesie adaptacji
biorg udziat m.in.: doradcy edukacyjni oraz nauczyciele akademiccy lub osoby prowadzace zajgcia
dydaktyczne na UJ. System adaptacji uzupetniony jest szkoleniami dla studentdw i nauczycieli.

Zgodnie z § 15 Regulaminu studidw, Dziekan moze z urzedu albo na wniosek studenta lub samorzadu
studenckiego ztozony w terminie 21 dni od ogtoszenia wynikéw, jednak nie pézniej niz do 20 wrzesnia
w odniesieniu do egzamindw w sesji letniej poprawkowej, zarzadzi¢ przeprowadzenie egzaminu
komisyjnego w przypadku, gdy: 1) w trakcie egzaminu doszto do nieprawidtowosci w jego
przeprowadzeniu; lub 2) zakres przeprowadzonego egzaminu wykraczat poza zakres okreslony w
ogtoszeniu, o ktérym mowa w § 12 ust. 2 regulaminu studiéw. System adaptacji uzupetniony jest
szkoleniami dla studentdéw i nauczycieli.

Ponadto, forme wsparcia studentdw w procesie uczenia sie stanowi system skarg i wnioskéw oraz
procedury zapewniajgce bezpieczenstwo w tym przeciwdziatanie dyskryminacji.

Na WPIA UJ zapewnia sie elementy kontroli poprzez umozliwienie studentom wnoszenia skarg i
whioskow na zasadach ogdlnych oraz w procedurach szczegdlnych, wyodrebnionych ze wzgledu na
przedmiot skargi lub wniosku. Ponadto umozliwia sie nawigzanie dialogu i kontaktu z Rzecznikiem
Wartosci Akademickich, wtadzami dziekanskimi, kierownikami katedr czy prowadzgacymi przedmiot
poprzez uczestnictwo w dyzurach. System w tym zakresie wyglgda nastepujaco:

1) Skargi i wnioski sktadane na zasadach ogdlnych - studentom przystuguje prawo sktadania skarg
i wnioskdw. Skargi i wnioski dotyczace funkcjonowania Uczelni, w tym organizacji procesu
ksztatcenia, moga byc¢ sktadane ustnie, pisemnie lub za posrednictwem srodkéw komunikacji
elektronicznej. Ich adresatami mogg by¢ zardwno witadze rektorskie czy dziekanskie, jak i
kierownicy jednostek administracji czy organy samorzadu studenckiego. W nastepstwie ztozenia
skargi lub wniosku przeprowadzane jest wewnetrzne postepowanie wyjasniajace.

2) Sankcje dyscyplinarne - sprawy, w ktérych doszto do naruszenia przepisdow prawa lub zasad etyki
zgtaszane sg organom scigania lub kierowane na droge postepowania dyscyplinarnego.

3) Biezgce zgtaszanie problemdéw przez samorzad studencki - biezgce problemy omawiane s3
podczas cyklicznych spotkan z udziatem przedstawicieli samorzadu studenckiego i wtadz
Uczelni.

4) Cotygodniowe dyzury - Studenci majg ponadto mozliwo$¢ spotkania z osobami decyzyjnymi
podczas ich cotygodniowych dyzuréw lub w innych, indywidualnie ustalonych terminach.

5) Dyzury i dni otwarte Rzeczniczki Wartosci Akademickich -Do Rzeczniczki Praw i Wartosci
Akademickich mozna zgtosi¢ sie z kazdg sprawg dotyczacy funkcjonowania na Uniwersytecie.
Moze to dotyczyé miedzy innymi poczucia niesprawiedliwego lub niewtasciwego potraktowania
albo sytuacji konfliktowych, ktére wptywajg zycie, prace lub studia na Uniwersytecie
Jagiellonskim.
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6) Zapewnienie $rodkdw zaskarzenia od rozstrzygnie¢ podejmowanych w sprawach
indywidualnych - W indywidualnych sprawach studentéw, wynikajgcych z Regulaminu studiow,
w pierwszej instancji rozstrzygniecia podejmuje Dziekan, chyba ze Regulamin lub odrebne
przepisy stanowia inaczej.

7) Zgtoszenie bariery - Kazda osoba, w tym réwniez student ma prawo poinformowacé o barierach
w dostepnosci np. architektoniczne;.

8) Whniosek o zapewnienie dostepnosci - Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej
przedstawiciel/ka ustawowy/a, po wykazaniu interesu faktycznego ma prawo ztozy¢ wniosek o
zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub/i informacyjno-komunikacyjnej.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatéow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotne;j
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Zintegrowany system dyplomowania (System APD) - zintegrowany system zarzgdzania procesem
dyplomowania zapewniajgcy m.in. automatyczng analize prac pod katem plagiatu, formularz
oceny pracy, e-protokoty zintegrowane z systemem USOS, archiwizacji prac dyplomowych w
postaci elektronicznej oraz przetwarzania danych zawartych w pracach na potrzeby wydziatu i
uczelni;
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2. Wyrdwnywanie szans, nie - tworzenie przywilejow - osoby niepetnosprawne oraz osoby znajdujace
sie w szczegdlnej sytuacji zdrowotnej majg mozliwo$¢ skorzystania z réznych form wsparcia
w ramach adaptacji procesu dydaktycznego do indywidualnych potrzeb. Studenci z
niepetnosprawnosciami; przewlekle chorujacy; u ktérych nagta choroba lub wypadek skutkujg
czasowg niezdolnoscig do petnego uczestnictwa w zajeciach; ze specyficznymi trudnosciami w
uczeniu sie i funkcjonowaniu — mogg wnioskowa¢ o przyznanie adaptacji na podstawie
przedstawionej  dokumentacji  specjalistycznej  (aktualnego orzeczenia o  stopniu
niepetnosprawnosci, zaswiadczenia lekarskiego, dokumentu z poradni psychologiczno-
pedagogicznej) np. wsparcie asystenta dydaktycznego. Kazdy przypadek osoby ubiegajacej sig o
przyznanie adaptacji rozpatrywany jest indywidualnie, zgodnie z ideg wyréwnywania szans
edukacyjnych oraz racjonalnego dostosowania do potrzeb wynikajgcych z niepetnosprawnosci lub
choroby przewlektej. Adaptacje mogg dotyczy¢ w szczegolnosci formy egzaminow, toku
ksztatcenia, jak i Srodowiska fizycznego, w ktérym majg miejsce zajecia dydaktyczne oraz badania
naukowe. Przyznana forma adaptacji uwzglednia specyfike niepetnosprawnosci studenta, a w
procesie adaptacji biorg udziat m.in.: doradcy edukacyjni oraz nauczyciele akademiccy lub osoby
prowadzgce zajecia dydaktyczne na UJ.

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na wizytowanym kierunku prowadzi bardzo liczna grupa nauczycieli akademickich, ktérzy
posiadajg bogaty, aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie dyscyplin do ktérych
administracja jest przyporzgdkowana. Publikacje naukowe pracownikéw naukowych oraz innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami sg publikowane w znaczgcych wydawnictwach oraz
czasopismach, rowniez tych ktére znajdujg sie na liscie czasopism oraz wydawnictw punktowanych
MEiN. Pracownicy ocenianego kierunku administracja publikujg w ponad 40 tego typu czasopism i
ponad 20 wydawnictw wskazanych przez MEIN. Wiele z wydawnictw i czasopism ma zasieg nie tylko
krajowy, ale rowniez miedzynarodowy, a wsréd artykutéw znajdujg sie rowniez te indeksowane w
uznanych miedzynarodowych bazach naukowych. Podkresli¢ nalezy, ze tematyka artykutow Scisle
koresponduje z prowadzonymi przez nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia ze
studentami na przedmiotowym kierunku zajeciami, a takze odpowiada wiodgacej dyscyplinie naukowej,
do ktorej zostat zakwalifikowany przedmiotowy kierunek.

O zaangazowaniu pracownikéw WPiA UJ w dziatalno$¢ naukowgq oraz upowszechnianie ich wynikéw
Swiadczg dane dotyczace liczby publikowanych opracowan naukowych. Warte odnotowania jest to, ze
ogélna liczba publikacji nauczycieli akademickich zatrudnionych na WPiA w latach 2019-2022 wyniosta:
w roku 2019 — 999 publikacji; w roku 2020 - 718 publikacji; w roku 2021 — 702 publikacji; w roku 2022
— 538 publikacji - tj. tgcznie w okresie od 2019 r. do 2022 r. — 2957. W dorobku tym wyrdzni¢ nalezy
zwiaszcza autorstwo monografii opublikowanej w wydawnictwie z poziomu Il wykazu wydawnictw
publikujgcych recenzowane monografie naukowe. Opublikowano 3 tego typu monografie. Recenzent
pragnie ponadto podkresli¢, ze osoby prowadzgce zajecia na przedmiotowym kierunku biorg réwniez
udziat w licznych konferencjach naukowych o zasiegu krajowym oraz miedzynarodowym, jak tez na

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 25



WPiA organizowanych jest wiele konferencji miedzynarodowych i ogdlnopolskich, ktére skierowane s3
nie tylko do pracownikéw naukowych, ale réwniez studentéw i doktorantéw.

Osoby prowadzgce zajecia na kierunku administracja | i Il stopnia otrzymujg réwniez granty zaréwno
naukowe, jak tez dydaktyczne z funduszy zewnetrznych, co pokazuje wysoki poziom profesjonalizmu
oraz jakosci prowadzonych badani naukowych.

Dla przyktadu mozna tutaj wymieni¢ nastepujgce projekty naukowe realizowane przez osoby
prowadzace zajecia na kierunku administracja: 1) MAESTRO, 2) OPUS, 3) PRELUDIUM, 4)MINIATURA,
5) SONATA BIS, 6) SONATA, 7) HARMONIA, 8) Diamentowy Grant, 9) FUNDUSZ WYSZEHRADZKI, 10)
NAWA, 11) CELSA, 12) Stypendium MNiSW dla wybitnego mtodego naukowca.

Zdecydowana wiekszos¢ nauczycieli akademickich prowadzi rownoczesnie dziatalnos¢ zawodowg z
zakresu praktyki prawa, co rédwniez przektada sie na wysokg jakos¢ prowadzonych zaje¢ oraz
holistyczne podejscie: przekazujgc zaréowno wiedze o charakterze teoretycznym, jak rdéwniez
praktycznym. Tym samym nauczyciele akademiccy wspdtpracuja z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym uczelni, a szczegdlnie wspdtpraca ta cechuje cztonkéw WPIA UJ.

Faktem godnym podkreslenia jest, ze nauczyciele akademiccy petnig réowniez liczne funkcje w
strukturach panstwowych, samorzgdowych oraz wykonujg tzw. wolne zawody prawnicze. W$réd
nauczycieli s3 m.in.: sedziowie Sadu Najwyzszego, Naczelnego Sadu Administracyjnego oraz
Wojewéddzkich Sgdéw  Administracyjnych, sedziowie delegowani do Naczelnego Sadu
Administracyjnego, sedziowie sadédw powszechnych, adwokaci, radcy prawni, doradcy podatkowi,
aplikanci adwokaccy, mediatorzy, biegli sadowi, cztonkowie Samorzgdowych Kolegiéw Odwotawczych,
cztonkowie centralnych organéw administracyjnych, cztonkowie Rady Okregowych lzb Radcéw
Prawnych, cztonkowie Komisji ds. Aplikacji Radcowskiej, cztonkowie panstwowych komisji do
przeprowadzania egzamindéw korporacyjnych (radcowskich i adwokackich), pracownicy jednostek
samorzadu terytorialnego. Autorzy Raportu samooceny btednie wskazali na sedziéw delegowanych do
Sadu Najwyzszego. Od kilku lat w Sgdzie Najwyzszym nie ma sedzidéw delegowanych.

W ocenie zespotustruktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz
liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentow umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé. Zasadniczg
grupe nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia dydaktyczne na WPIA UJ stanowig pracownicy
badawczo-dydaktyczni (jest to 210 osdb). Poza tym na Wydziale jest zatrudnionych 16 nauczycieli
akademickich w grupie pracownikéw dydaktycznych (bez lektoréow jezykdw obcych, ktdrzy zatrudnieni
sq w JCJ). Ponadto 2 pracownikéw zatrudnionych w projektach prowadzi zajecia ze studentami (za
zgodg Prorektora ds. badan naukowych).

Z perspektywy liczby i struktury zatrudnienia nauczycieli akademickich, prowadzacych zajecia na
kierunku administracja | i Il stopnia stwierdzi¢ nalezy, ze spetnia ona wymogi prawa, ktére sg okreslone
dla kierunku studiéw o profilu ogélnoakademickim.

Na studiach stacjonarnych zajecia prowadzi obecnie 104 pracownikow, a sposrdd nich 13 z tytutem
naukowym profesora, 35 ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, 46 ze stopniem doktora (z
tego trzech z nich posiada stopien doktora w dziedzinie nauk ekonomicznych), 8 z tytutem zawodowym
magistra i 2 magistra inzyniera.

Natomiast na studiach niestacjonarnych zajecia prowadzi 54 pracownikéw z czego 1 z tytutem
naukowym profesora, 22 ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, 22 ze stopniem doktora
oraz 7 z tytutem zawodowym magistra i 2 magistra inzyniera.

Liczba studentdw na kierunku administracja na studiach stacjonarnych wynosi obecnie 803 studentéw,
natomiast na studiach niestacjonarnych 172.
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Na jednego nauczyciela akademickiego prowadzgcego zajecia na studiach stacjonarnych przypada 7,72
studentow.

Z kolei na jednego nauczyciela akademickiego prowadzacego zajecia na studiach niestacjonarnych
przypada 3,18 studenta.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne, w
tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
umozliwiajgce prawidlowa realizacje zaje¢. Kadra jest przygotowana do korzystania z narzedzi
porozumiewania sie na odlegtos¢. UJ zapewnia nie tylko niezbedne narzedzia informatyczne, ktére
mogg by¢é wykorzystywane w trakcie zaje¢ (np. BlackBoard), ale réwniez oferuje mozliwosé
podnoszenia kwalifikacji powigzanych z procesem witgczania srodowiska cyfrowego do dziatalnosci
dydaktycznej. Podnoszenie kwalifikacji dydaktycznych kadry stanowi przedmiot wielu inicjatyw
uniwersyteckich np. w ramach Biura Doskonalenia Kompetencji UJ (https://arsdocendi.uj.edu.pl).
Wartoscig dodang kadry dydaktycznej WPiA UJ stanowi jej gotowos¢ do ustawicznego podnoszenia
kompetencji zwigzanych z procesem dydaktycznym, co ukazujg przedstawione w raporcie samooceny
dane w przedmiocie liczby i rodzaju odbytych szkolen z zakresu kompetencji dydaktycznych.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kadra dydaktyczna prowadzaca zajecia na wizytowanym kierunku jest liczna a dorobek naukowy
nauczycieli akademickich jest w odpowiednim stopniu zwigzany z dyscyplinami, do ktérych kierunek
zostat przyporzgdkowany. Kompetencje dydaktyczne kadry takie nie budzg zastrzezen Zespotu
Oceniajacego. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia pracownikéw sg wtasciwe. Polityka kadrowa jest
prowadzona przez Rektora. Rekrutacja pracownikéw ma charakter konkursowy i jest wifasciwie
dostosowana do specyfiki i potrzeb kierunku. Nauczyciele akademiccy sg hospitowani w zakresie
prowadzonych zaje¢ oraz regularnie poddawani ocenom, w ktére zaangazowani sg takze studenci
poprzez dobrze funkcjonujgcy system ankiet. Uczelnia wspiera rozwoj pracownikow, realizuje
sukcesywnie programy szkolen, dofinansowuje procedury awansowe, wyjazdy naukowe oraz
publikacje kadry. Polityka kadrowa niewatpliwie sprzyja zaréwno stabilizacji zatrudnienia, jak rownie
zorientowana jest na doskonalenie kadry i eliminacje niepozgdanych zachowan. Procedury
rozwigzywania konfliktéw réwniez zostaty prawidtowo opracowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Udziat studentéw w realizacji polityki kadrowej na WPiA UJ — udziat ten zapewniony jest w zakresie
dotyczacym oceny dziatalnosci dydaktycznej i uwzglednia udziat interesariuszy wewnetrznych
(studentéw oraz innych cztonkéw spotecznosci WPIA UJ), a takze naptywajgce wnioski, skargi oraz
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audyty przeprowadzane przez kierujgcych okreslong jednostkg organizacyjng. Wtaczenie
interesariuszy wewnetrznych w ocene kadry, w tym w polityke z nig zwigzang, odbywa sie przy
wykorzystaniu nastepujgcych instrumentow:

e ankietowego systemu oceny zaje¢ dydaktycznych;

e skarg i wnioskéw studenckich (np. w zakresie uruchomienia nowego przedmiotu, zmiany
osoby wyktadowcy)

e opinii Komisji Programowo-Dydaktycznej (w sktad komisji wchodzg studenci);

e opinii Rady Wydziatu (w sktad rady wchodzg studenci) jako reprezentacji spotecznosci WPiA
UJ, ktérej zadaniem jest m.in. zajmowanie stanowiska w najwazniejszych kwestiach
dotyczacych wydziatu w tym dotyczgcych jednostkowych i programowych rozstrzygnieé
dotyczacych zatrudniania;

e udziat w systemie nagradzania nauczycieli za wysoka jakos¢ ksztatcenia. Nauczyciele
akademiccy, ktérych zajecia byty najwyzej oceniane przez studentéw w ankietach w
poprzednim roku akademickim.

Rekrutacja réwnych szans - transparentna metoda przeprowadzania konkurséw zewnetrznych na
zatrudnienie na stanowisku nauczyciela akademickiego, w tym przeprowadzanie rozméw z
kandydatami; mozliwosé ztozenia odwotania od rozstrzygniecia wydziatowe] komisji ds. kadry
naukowej do statej rektorskiej komisji ds. kadry naukowej; mozliwos¢ uzyskania informacji przez
kandydatéw na temat mocnych i stabych stron ich wnioskéw. Komisja Europejska przyznata UJ
wyréznienie ,Human Resources Excellence in Research”. Wyrdznienie nadawane jest przez Komisje
Europejska instytucjom, ktére zapewniajg doskonate warunki pracy naukowcom, posiadajg
transparentne procesy rekrutacyjne i wdrozyly rekomendacje zawarte w Europejskiej Karcie
Naukowca i Kodeksie Postepowania przy rekrutacji pracownikow naukowych.

Projektowanie sciezki rozwoju pracownika - Przedkfadanie przez kandydatdéw na stanowiska w
konkursach planéw badawczych, w zakresie wspdtpracy miedzynarodowej, wspodtpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym na okres 2 lat; takie same plany przedstawiane s3 w ramach
wewnetrznej procedury awansowej oraz przy przedtuzaniu zatrudnienia

Wsparcie prac badawczych-Wsparcie administracyjne przy realizacji projektéw kompleksowo
Swiadczy Centrum Administracyjnego Wsparcia Projektow UJ. Ponadto istnieje mozliwosc
uzyskania obnizenia pensum ze wzgledu na realizacje waznych dla uczelni projektéw badawczych,
lub wnioskowania o przeniesienie na etat badawczy.

Osrodek Koordynacyjny Szkét Praw Obcych (OKSPO) - jednostka naukowo-dydaktyczng dziatajaca
w ramach Wydziatu Prawa i Administracji UJ i kierujacg ofertg 11 Szkét Praw Obcych na WPIA UJ,
ktdrej celem jest poszerzenie znajomosci praw obcych w Polsce, ksztatcenie studentéw polskich w
tym zakresie dla potrzeb zawodowych zwigzanych ze wspodtpracg miedzynarodows, jak rowniez
ksztatcenie studentdow zagranicznych w zakresie prawa polskiego. OKSPO koordynuje réwniez
miedzynarodowe programy umozliwiajgce zdobycie tytutu magistra w kilku os$rodkach
zagranicznych;

Dziat Wspodtpracy Miedzynarodowej - Nad procesem realizacji dziatan o charakterze
miedzynarodowym czuwa Dziat Wspotpracy Miedzynarodowej (DWM) na poziomie uczelni oraz
wydziatowi koordynatorzy zajmujacy sie studentami obcokrajowcami, Osrodkiem Szkét Praw
Obcych. DWM przygotowuje porozumienia o wspoétpracy naukowej UJ z zagranicznymi uczelniami
i instytucjami badawczymi na szczeblu ogdlnouczelnianym; prowadzi obstuge administracyjng oraz
udziela biezgcego wsparcia i informacji. Wsparcie udzielane jest nie tylko pracownikom, ale
rowniez studentom — polskim i zagranicznym.

Wspdtbieznosé aktywnosci naukowej i zawodowej pracownikéw - kolejne pole wspotpracy wigze z
indywidualng aktywnoscia zawodowg pracownikdw Wydziatu dzieki czemu kwalifikowaé ich
mozna rowniez jako przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Pracownicy WPIiA Ul
zajmujg sie m.in. piastowaniem funkcji publicznych, pracg w instytucjach panstwowych i w
zawodach prawniczych. Wsrdd pracownikéw Wydziatu znajdujg sie miedzy innymi: sedziowie
Naczelnego Sadu Administracyjnego i Wojewddzkiego Sgdu Administracyjnego, w tym Prezes
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Wojewddzkiego Sgdu Administracyjnego w Krakowie, sedziowie sadéw powszechnych, adwokaci,
radcy prawni, mediatorzy, biegli sgdowi, doradcy podatkowi, cztonkowie Samorzgadowych
Kolegiow odwotawczych, cztonkowie centralnych organéw administracyjnych, cztonkowie Rady
Okregowej Izby Radcdw Prawnych, Zastepca Prezesa Urzedu Zamdwien Publicznych, Zastepca
Prezesa Regionalnej Izby Obrachunkowej w Krakowie. Praca w szeregu dziatow prawa i instytucji
publicznych pozwala pracownikom pozyskiwac¢ informacje w zakresie oczekiwan otoczenia
spoteczno-gospodarczego wobec profilu absolwentéw kierunku administracja i podejmowad kroki
majace na celu doskonalenie profilu ksztatcenia.

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

W ocenie zespotu oceniajgcego Uczelnia dysponuje bardzo dobrg wifasng bazg budynkéow
dydaktycznych, nowoczesng i dobrze dostosowang do potrzeb ksztatcenia na oceniamy kierunku.
Zaréwno sale jak i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sie. Standardowe sale zajeciowe (éwiczeniowe i wyktadowe) wyposazone
sg w komputer i rzutnik. WPIA UJ dysponuje ponadto salami specjalistycznymi. W Centrum
dydaktycznym WPIA UJ znajduje sie aula, ktéra moze pomiesci¢ az 560 oséb i ktéra — w zaleznosci od
potrzeb — moze by¢ dzielona modularnie na dwie niezalezne czesci: Aule A i Aule B (2 x 280 miejsc).
Aula zostata wyposazona w nowoczesny sprzet, taki jak: projektory laserowe, gtosniki nascienne i
sufitowe, mikrofony oraz pulpit sterujgcy systemem AV, nagtosnieniem i oswietleniem. Znajdujg sie tu
rowniez 2 kabiny ttumaczen symultanicznych. W tym samym budynku znajduje sie wyspecjalizowana
sala do symulacji rozpraw zaréwno sgdowych, jak i administracyjnych (sala rozpraw) wyposazona m.in.
w system rejestracji obrazu i dzwieku, umozliwiajgcy aktywne $ledzenie osoby korzystajacej z
mikrofonu oraz wysokowydajny procesor nagrywania i strumieniowania do przechwytywania i
dystrybucji zrédet AV i prezentacji w postaci nagranych medidw lub strumieniowania na zywo. Sala
sgdowa dostosowana jest do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, niezaleznie od tego ktérg role w
procesie symulacji rozprawy sgdowej przyjma. Ponadto Aula na ul. Brackiej 12 zawiera w pefni
dostepna katedre z podjazdem oraz kontakty do pradu przy kazdym miejscu siedzagcym, co umozliwia
przeprowadzanie w niej egzaminéw lub rozwigzywania zadan - z wykorzystaniem komputeréw.
Ponadto w budynku tym znajduje sie wyspecjalizowana sala komputerowa, w ktdrej studenci moga
nauczy¢ sie obstugi oprogramowani komputerowych potrzebnych w wykonaniu zawodu. Budynki, w
ktorych prowadzone sg zajecia dydaktyczne na kierunku administracja | i Il stopnia przystosowane sg
ponadto do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

Zdaniem zespotu oceniajgcego infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
pomoce i srodki dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne,
nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych w dziatalnosci naukowej oraz umozliwiajg
prawidtowq realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych.
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Sale dydaktyczne wyposazone sg w nowoczesny sprzet multimedialny (laptopy, tablice interaktywne,
biurka multimedialne, etc.). Infrastruktura techniczna jest zatem nowoczesna, a komputery i rzutniki
sprawne. Pracownicy, studenci i doktoranci WPIiA UJ majg do dyspozycji ponadto platforme e-
learningowg ,,PEGAZ”, oraz Blackboard. Proces dydaktyczny wspierany jest rOwniez przez dostarczane
przez Microsoft srodowisko aplikacyjne Office365, w tym wspomagajacymi zarzadzanie pracg i
komunikacjg rozwigzaniami programowymi: MsTeams, Stream i Share Point. Ponadto w budynkach, w
ktorych odbywajg sie zajecia dydaktyczne studenci majg dostep do sieci Internet (wi-fi).

Ponadto wsrdd zakupionych przez Uczelnie prawniczych baz znajdujg sie m.in. : Beck Online;
HeinOnline; IBUK Libra: Legal Source; Legalis; LEX; Lexoteka; Oxford Scholarship Online — Law; SAGE
Journals; Scopus; Springer Link; Swisslex; Westlaw International. Wydziat udostepnia dla studentdw i
pracownikédw pomoc informatyczng, ktéra wspiera spotecznosé¢ wydziatu w organizacji zaje¢. W
kazdym budynku Wydziatu znajduje sie przeszkolona osoba, ktdra stanowi techniczne wsparcie dla
organizowanych zajeé. Kontakt z sekcjg IT WPiA nastepuje poprzez e-mail, aplikacje MS Teams oraz w
nagtych sytuacjach podany numer telefonu.

W ocenie zespotu oceniajgcego liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne,
liczba stanowisk badawczych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. sg
dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w
tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych przez studentéw. Budynki, w ktérych odbywajg
sie zajecia zlokalizowane sg na tyle blisko siebie, aby przemieszczanie sie pomiedzy nimi nie byto
ktopotliwe dla studentéw i prowadzacych, w tym w szczegdlnosci, aby byto mozliwie w trakcie przerw
pomiedzy zajeciami (zabieg koncentracyjny). Zajecia na kierunku administracja | i Il stopnia odbywajg
sie przede wszystkim w nastepujacych lokalizacjach: Centrum Dydaktyczne WPIA UJ, tj budynek przy
ul. Krupniczej 33a; Collegium Wrdblewskiego, tj. budynek przy ul. Olszewskiego 2 oraz Patac Larischa,
tj. budynek przy ul. Brackiej 12.

W budynkach tych dostepne sg 46 sale zajeciowe. Sale wyktadowe majg pojemnos¢ od 100 do 320
0s6b, przy czym potaczone aule w Centrum Dydaktycznym mogg pomiesci¢ az 560 oséb. Sale
¢wiczeniowe maja pojemnos¢ od 15 do 50 miejsc, a sale seminaryjne — 10

Uzupetniajgco zajecia dydaktyczne moga byé prowadzone réwniez w innych budynkach, ale tylko
wtedy, gdy nie stoi to w sprzecznosci z potrzebami studentéw z niepetnosprawnosciami zapisanymi na
dany kurs. Ponadto studenci WPIA korzysta¢ mogg z infrastruktury wspdlnej dla catego UJ, jak np.
Obiekty sportowe przy ul. Piastowskiej 26 czy Budynek Jagielloriskiego Centrum Jezykowego przy ul.
Ingardena 3.

Studenci mogg takze korzysta¢ m.in. z miejsc pracy i komputeréw znajdujgcych sie w Bibliotece
Wydziatowej i Bibliotece Jagielloniskiej. Liczba stanowisk do pracy wtasnej bezposrednio na WPiA UJ
zwiekszy sie po uruchomieniu Wydziatowe] Strefy Studenckiej. Aplikacje i systemy informatyczne
uzywane w nauczaniu zdalnym sg dostepne dla studentdw z ich prywatnych komputeréw i urzadzen
przenosnych. Mogg zatem byé uzywane w ramach pracy wtasnej w dowolnym miejscu i czasie. Za
pomocg MS Teams, MS Word, Excel, MS PowerPoint i MS Forms przekazywane sg uczestnikom procesu
dydaktycznego materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej, wspierajgce synchroniczne i
asynchroniczne formy ksztatcenia, do ktdrych sporzgdzenia zobowigzani sg prowadzgcy zajecia. Dzieki
unowoczesnianiu WPIA UJ spotecznos¢ studencka ma mozliwosé dostepu z prywatnych komputerow i
urzadzen przenosnych do zasobdéw bibliotecznych WPIA UJ i Uniwersytetu, w szczegdlnosci do
rozmaitych baz danych, w tym baz informacji prawniczej jak np. LEX czy Legalis.
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Zasoby biblioteczne sg w petni zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego,
a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie
przez studentow efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowa realizacje zaje¢, ktére zapewniajg przede wszystkim
Biblioteka Wydziatowa i Biblioteka Jagiellonska. Ksigznice te dysponujg ogromng iloscig pozycji
niezbednych studentom i pracownikom naukowym.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia posiada wtasng bardzo dobrg i nowoczesng baze dydaktyczng. Liczebnos$é, wielkos¢ i liczba sal
dydaktycznych sg wtasciwe w kontekscie potrzeb ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Uczelnia
zapewnia studentom na wizytowanym kierunku baze dydaktyczng, nowoczesng i dobrze dostosowang
pod wzgledem infrastrukturalnym, technicznym i informatycznym do potrzeb uczenia sie. Dotyczy to
takze infrastruktury wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtos¢é. Zasoby biblioteki (zaréwno
tradycyjne, jak i cyfrowe) sg wystarczajgco liczne a dostepnos¢ zasobéw adekwatna do potrzeb.
Budynki Uczelni sg dostosowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych i zgodne z wymogami BHP.
Infrastruktura podlega wtasciwym przeglagdom z uwzglednieniem opinii kadry dydaktycznej oraz
studentdw i jest sukcesywnie udoskonalana.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Zdecentralizowany model wdrazania dostepnosci - w wykonaniu Polityki Dostepnosci, Wydziat
Prawa i Administracji, w tym pracownicy odpowiedzialni za proces dydaktyczny (np. prowadzacy
zajecia, referenci administracyjni, zarzadcy budynkéw itp.), zobowigzani sg tak go zorganizowa,
aby nie tylko nie tworzy¢ barier, lecz w szczegdlnosci tak aby bariery te antycypowac i eliminowac
np. wybierajgc do miejsca prowadzenia konkretnych zajec takie sale, ktére umozliwig petny udziat
w nich wszystkich zainteresowanych, a wobec stwierdzonych trudnosci lub barier— niezwtoczng
korekte w tym obszarze.

2. Centrum Dostepnosci UJ — celem dziatania tej jednostki jest podejmowanie dziatann na poziomie
centralnym w zakresie wyréwnywania szans w nauce i pracy oséb z niepetnosprawnosciami oraz
poszerzanie dostepnosci Uniwersytetu Jagiellonskiego dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.
Centrum zajmuje sie m.in. gromadzeniem wiedzy i badan oraz wypracowywanie na ich podstawie
rozwigzan zmierzajgcych do poszerzania dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-
komunikacyjnej UJ. Dziatania centrum koordynuje skali uniwersytetu Koordynator ds. dostepnosci.

3. Wsparcie dla matek z dzie¢mi, wyréwnujgce ich szanse edukacyjne (np. IPS, urlop studencki;
pomoc materialna). Na UJ funkcjonuje ztobek uniwersytecki Zaczu$. Ponadto w budynkach, w
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ktérych odbywaijg sie zajecia dydaktyczne, jak rowniez w Collegium Novum wyznaczono przestrzen
dla rodzica (przewijaki).

4. Dostepnos¢ cyfrowa - state dostosowywanie narzedzi informacyjnych Uniwersytetu
Jagiellonskiego, w tym stron internetowych i aplikacji, do standardéw dostepnosci cyfrowe;j,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zréznicowanymi potrzebami studentow. )

5. Zabieg koncentracyjny Budynki, w ktérych odbywajg sie zajecia na kierunku Administracja | i Il
stopnia zlokalizowane sg na tyle blisko siebie, aby przemieszczanie sie pomiedzy nimi nie byto
ktopotliwe dla studentéw i prowadzacych, w tym w szczegdlnosci, aby byto mozliwie w trakcie
przerw pomiedzy zajeciami (zabieg koncentracyjny).

6. Specjalistyczne sale zajeciowe - W Centrum dydaktycznym WPIA UJ znajduje sie aula ktéra moze
pomiescié¢ az 560 oséb i ktéra — w zaleznosci od potrzeb — moze by¢ dzielona modularnie na dwie
niezalezne czesci: Aule A i Aule B (2 x 280 miejsc). Aula zostata wyposazona w nowoczesny sprzet,
taki jak: projektory laserowe, gtosniki nascienne i sufitowe, mikrofony oraz pulpit sterujgcy
systemem AV, nagtosnieniem i oswietleniem. Znajdujg sie tu rédwniez 2 kabiny ttumaczen
symultanicznych. W tym samym budynku znajduje sie wyspecjalizowana sala do symulacji
rozpraw zarowno sgdowych, jak i administracyjnych (sala rozpraw) wyposazona m.in. w system
rejestracji obrazu i dZzwieku. Ponadto Aula na ul. Brackiej 12 zawiera w petni dostepna katedre z
podjazdem oraz  kontakty do pradu przy kazdym miejscu siedzagcym, co umozliwia
przeprowadzanie w niej egzamindéw lub rozwigzywania zadan - z wykorzystaniem komputeréw.
Ponadto w budynku tym znajduje sie wyspecjalizowana sala komputerowa, w ktérej studenci moga
nauczyc sie obstugi oprogramowan komputerowych potrzebnych w wykonaniu zawodu.

7. Wsparcie techniczne - Wydziat udostepnia dla studentéw i pracownikéw pomoc informatyczng,
ktdra wspiera spotecznos¢ wydziatu w organizacji zajeé. W kazdym budynku Wydziatu znajduje sie
przeszkolona osoba, ktéra stanowi techniczne wsparcie dla organizowanych zajec.

8. Biezgce zgtaszanie potrzeb przez uczestnikéw zajeé— studenci na cotygodniowych dyzurach
pracownikéw (ale takze kierownikéw katedr, zaktadéw oraz cztonkéw kolegium dziekanskiego)
moga na biezgco zgtasza¢ swoje potrzeby. Moge one dotyczy¢é kwestii merytorycznych (np.
dodatkowych wyjasnien, materiatébw, modyfikacji zasad prowadzenia zajeé), ale takze
technicznych np. w przypadku przypisania do prowadzenia zajec¢ sali wyktadowej, ktéra jest
niedostepna dla osoby ze szczegdlng potrzebg, w tym z niepetnosprawnoscia (np. z powodu barier
architektonicznych) sala ta musi zosta¢ niezwtocznie zmieniona, jezeli jakikolwiek uczestnik zajeé
zgtosit bariere w zakresie dostepnosci. Utatwia to SRS — system elektronicznej rezerwacji sal
zajeciowych.

9. Zgtoszenie bariery - Kazda osoba, w tym réwniez student ma prawo poinformowac o barierach w
dostepnosci np. architektonicznej

10. Wniosek o zapewnienie dostepnosci - Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel/ka
ustawowy/a, po wykazaniu interesu faktycznego ma prawo ztozyé wniosek o zapewnienie
dostepnosci architektonicznej lub/i informacyjno-komunikacyjnej. Efektem ztozenia prawnie
skutecznego wniosku jest prawny obowigzek zapewnienia dostepnosci.

Zalecenia
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Instytucje otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw z ktdrymi uczelnia wspétpracuje
w zakresie projektowania i realizacji programu studidw jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia
oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku
pracy wiasciwymi dla kierunku. Wspdtpraca obejmuje réznych kategorie zawoddéw zwigzanych z
prawem i/lub administrowaniem, tj. m.in.:

a) instytucje sgdownictwa: np. Prezes Sgdu Apelacyjnego w Krakowie, Prezes Wojewddzkiego

Sadu Administracyjnego w Krakowie;

b) samorzady zawodowe zawoddw prawniczych: np. Wicedziekan Okregowej Rady Adwokackiej
w Krakowie i kierownik Komisji Szkolenia Aplikantéw Adwokackich, Wicedziekan ds. aplikacji
Rady Okregowej Izby Radcéw Prawnych w Krakowie, Wicedziekan Okregowej Rady
Adwokackiej w Krakowie, cztonek Rady Notarialnej w Krakowie i Dziekan Rady Okregowej Izby
Radcéw Prawnych w Krakowie;

c) organy administracji publicznej i ich pracownicy: np. Prezes Samorzadowego Kolegium
Odwotawczego w Krakowie; Wiceprezydent Miasta Krakowa;

d) organizacje spoteczne i stowarzyszenia: np. Stowarzyszenie Konserwatorow Zabytkow.
Konsultowanie programu ksztatcenia na kierunku administracja z przedstawicielami zawodow
prawniczych w istotny sposéb przyczynia sie do przygotowania oferty edukacyjnej odpowiadajacej
wymogom przysztego rynku pracy. Wielu studentdw kierunku administracja decyduje sie bowiem na
wspotprace z kancelariami adwokackimi, radcowskimi czy notarialnymi oraz w ramach innych
zawoddw prawniczych. Gremium ekspertdw sktadajgcych sie na Zespdt Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia bedzie w przysztosci rozszerzane o przedstawicieli innych zawodéw i specjalizacji, w tym
na przyktad o przedstawicieli Krajowej Administracji Skarbowej.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter

staty i przybiera zréznicowane formy adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z

realizacji programu studiéw i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie. Wydziat nawigzuje

wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w celu:

a) wzbogacenia i doskonalenia oferty dydaktycznej,

b) zapewnienia studentom mozliwosci nawigzywania kontaktu z przysztym otoczeniem zawodowym,

c) zapewnienia studentom mozliwosci pogtebiania umiejetnosci i kompetencji wymaganych
w przysztej pracy zawodowej; oraz

d) popularyzacji dorobku naukowego i dydaktycznego pracownikéw Wydziatu.

Wydziat wspdtpracuje z szerokim i rdéinorodnym otoczeniem spoteczno-gospodarczym w

nastepujacych formach:

a) Zespodt Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia - w ktérego sktad wchodzg Interesariusze reprezentujgcy
rozne kategorie zawodow prawniczych, w tym: Prezes Sagdu Apelacyjnego w Krakowie, Wicedziekan
Okregowej Rady Adwokackiej w Krakowie i kierownik Komisji Szkolenia Aplikantéw Adwokackich,
Wicedziekan ds. aplikacji Rady Okregowej Izby Radcow Prawnych w Krakowie, Kierownik Dziatu
Dydaktycznego aplikacji sedziowskiej Krajowej Szkoty Sgdownictwa i Prokuratury, Wicedziekan
Okregowej Rady Adwokackiej w Krakowie, Prezes Samorzagdowego Kolegium Odwotawczego w

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 33



b)

d)

f)

Krakowie, cztonek Rady Notarialnej w Krakowie i Dziekan Rady Okregowej Izby Radcéw Prawnych
w Krakowie. Konsultowanie programu ksztatcenia na kierunku administracja z przedstawicielami
zawoddéw prawniczych w istotny sposdb przyczynia sie do przygotowania oferty edukacyjnej
odpowiadajgcej wymogom przysztego rynku pracy. Wielu studentéw kierunku administracja
decyduje sie bowiem na wspdtprace z kancelariami adwokackimi, radcowskimi czy notarialnymi
oraz w ramach innych zawoddw prawniczych. Gremium ekspertdw sktadajgcych sie na Zespot
Doskonalenia Jakosci Ksztaftcenia bedzie w przysztosci rozszerzane o przedstawicieli innych
zawodow i specjalizacji, w tym na przyktad o przedstawicieli Krajowej Administracji Skarbowej;
Praktyki zawodowe -wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowana jest
szczegolnie intensywnie w ramach obowigzkowych praktyk zawodowych

Indywidualna aktywnos¢ zawodowa pracownikéw WPIiA UJ - kolejne pole wspétpracy wigze z
indywidualng aktywnoscig zawodowa pracownikéw Wydziatu, w tym: piastowaniem funkcji
publicznych, pracg w instytucjach panstwowych i w zawodach prawniczych. Wséréd pracownikow
Wydziatu znajdujg sie miedzy innymi: sedziowie Naczelnego Sadu Administracyjnego i
Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego, w tym Prezes Wojewddzkiego Sgdu Administracyjnego w
Krakowie, sedziowie sgdéw powszechnych, adwokaci, radcy prawni, mediatorzy, biegli sgdowi,
doradcy podatkowi, cztonkowie Samorzgdowych Kolegiéw odwotawczych, cztonkowie centralnych
organdw administracyjnych, cztonkowie Rady Okregowej Izby Radcéw Prawnych, Zastepca Prezesa
Urzedu Zamoéwien Publicznych, Zastepca Prezesa Regionalnej Izby Obrachunkowej w Krakowie.
Praca w szeregu dziatdw prawa i instytucji publicznych pozwala pracownikom pozyskiwaé
informacje w zakresie oczekiwan otoczenia spoteczno-gospodarczego wobec profilu absolwentéw
kierunku administracja i podejmowac kroki majace na celu doskonalenie profilu ksztatcenia.
Dziatalnos$¢ badawcza -wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym dokonuje sie rdwniez w
kontekscie pracy badawczej Wydziatu. W tym miejscu warto wymieni¢ np. coroczne Seminaria
Naukowe Katedry Prawa Samorzadu Terytorialnego. Ponadto dzieki uczestnictwu w krajowych i
miedzynarodowych wydarzeniach naukowych taczacych przedstawicieli srodowisk naukowych i
pracownikéw administracji, oferta dydaktyczna ulega systematycznemu rozszerzaniu i
doskonaleniu.

Popularyzacja nauki - Wspodtpraca pracownikéw Wydziatu z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
wigze sie réwniez z dziatalnoscig na rzecz popularyzacji nauki. Pracownicy Wydziatu podejmowali
aktywnosci popularyzatorskie, jak m.in.: udziat w inicjatywie Forum Kreatoréw Przysztosci,
wspotorganizacja Krakowskiego Forum Karnistycznego, udziat w przedsiewzieciu Krakowski Salon
Mysli  Administracyjnej, prowadzenie wyktadéw popularyzujacych dorobek nauki prawa
administracyjnego dla prawnikédw-praktykéw, udziat w spotkaniu naukowcéw i praktykdw:
,Krakowski Salon Mysli Administracyjnej”, wspdtpraca z europejskim srodowiskiem naukowcow w
ramach Rady Programowej Centrum Badan Zaawansowanych UAM, uczestnictwo w
Stowarzyszeniu Demokracja w Praktyce. Na szczegdlng uwage zastuguje praca popularyzatorska,
ktorej celem jest propagowanie wiedzy o prawie wsréd ucznidow szkét podstawowych i licedw.
Biuro Karier UJ - intensywna wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nawigzana jest za
posrednictwem Biura Karier UJ, ktére zapewnia m.in. mentoring - od czterech lat Biuro Karier
prowadzi Projekt Mentoringowy, w ktdrym Mentorami sg absolwenci posiadajgcy co najmniej
piecioletnie doswiadczenie zawodowe. W Projekcie Mentoringowym majg okazje do poznania oséb
pracujgcych zarowno w najwiekszych firmach globalnych, w strukturach UE, w organizacjach
pozarzagdowych, a takze prowadzgcych wtasng dziatalnos¢; targi pracy - organizowane przez Biuro
Karier Uniwersytetu Jagiellonskiego to wydarzenie, ktére odbywa sie dwa razy do roku (w
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semestrze letnim i w semestrze zimowym). Kazda edycja jest okazjg do spotkania z pracodawcami,

obejrzenia ciekawych prezentacji i zapoznania sie z mozliwosciami rozwoju zawodowego. Co roku

w wydarzeniu bierze udziat ponad 1,5 tysigca studentdw i studentek oraz absolwentéw i

absolwentek, a takze ok. 50 wystawcow oferujgcych prace lub praktyki/staze w swoich strukturach.

g) Akademicki inkubator przedsiebiorczosci.

h) Wspétpraca ze Stowarzyszeniem Konserwatordw Zabytkéw — na mocy zawartego porozumienia
partnerzy zadeklarowali potrzebe i uzytecznosé wspétpracy, m.in. poprzez organizacje konferencji,
sympozjéw, spotkan naukowych, warsztatéw, tworzenia programéw edukacyjnych, tworzenie
zespotéw ds. wypracowywania tez przysztego prawa ochrony dziedzictwa kulturowego oraz
zgtaszania tematdw, ktére w ramach dziatalnosci dydaktycznej mogg stanowié prace studenckie i
dyplomy.

Wydziat poddaje ocenie efekty wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i w oparciu o nig

podejmuje dziatania na rzecz ich doskonalenia, tj. m.in.:

a) w ramach biezgcych dziatan ciggtej ocenie poddawany jest proces realizacji praktyk.
Petnomocnik do spraw praktyk pozostaje w statym kontakcie ze studentami, ale réwniez
nawigzuje kontakt z przedstawicielami instytucji, w ktorych praktykujg studenci (jak
Samorzgdowe Kolegium Odwotawcze w Krakowie, Wojewddzki Sgd Administracyjny w
Krakowie, Matopolski Urzagd Wojewddzki w Krakowie i inne).

b) wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym stanowi element oceny okresowej
pracownikéw.

c) pytanie o ocene wspdtpracy jednostki z podmiotami zewnetrznymi podczas realizacji
programu studiéw kierowane jest do studentédw podczas rokrocznego badania Barometr
Satysfakcji Studenckiej. W roku 2021/2022 kryterium - jednostka wspotpracuje z podmiotami
zewnetrznymi (firmy, instytucje, organizacje) przy tworzeniu i realizacji programu studiéw)
uzyskato wartosé - 3,56 (n=62) a Srednia warto$¢ odpowiedzi na pytanie, czy jednostka
umozliwia lub utatwia nawigzanie kontaktéw z podmiotami zewnetrznymi takimi jak firmy,
instytucje, organizacje na 3,08 (n=62).

W okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania zajeé dydaktycznych, Uczelnia utrzymywata

kontakt z przedstawicielami otoczenia wykorzystujgc m.in. za pomocg Srodkéw komunikacji online.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu. Relacje z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidow i wptyw tego otoczenia na program i
jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdow, a wyniki tych ocen s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Dialog naukowy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym — WPiA UJ organizuje wspdlne wydarzenia
eksperckie np. konferencje czy sympozja przy udziale pracownikéw wydziatu oraz przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego (np. Wspédtpraca ze Stowarzyszeniem Konserwatoréw
Zabytkéw). W tym miejscu warto wymienié np. coroczne Seminaria Naukowe Katedry Prawa
Samorzadu Terytorialnego, ktére stanowig forum dyskusji miedzy przedstawicielami srodowisk
naukowych, samorzadu terytorialnego i innych instytucji publicznych. W Seminarium co roku
uczestniczg przedstawiciele Samorzadowych Kolegiow Odwofawczych, Regionalnych Izb
Obrachunkowych, sedziowie, lokalni politycy oraz inni urzednicy panstwowi (jak Rzecznik Praw
Obywatelskich). Dyskusja prowadzona w ich toku ma wptyw nie tylko na prace naukowa
pracownikéw Wydziatu, ale réwniez pozwala uwzgledni¢ w tresci prowadzonych zajec
dydaktycznych perspektywe pracownikéw administracji publicznej. Dzieki uczestnictwu w
krajowych i miedzynarodowych wydarzeniach naukowych tgczacych przedstawicieli srodowisk
naukowych i pracownikéw administracji, oferta dydaktyczna ulega systematycznemu rozszerzaniu
i doskonaleniu.

2. Ponadto pracownicy WPIA we wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ustalajg nie

tylko ksztatt programu studiéw, ale réwniez szkolen i kurséw eksperckich. WPiIA angazuje sie
rowniez w popularyzacje nauki, edukacje masowej (np. MOOC - Massive Open Online Course,
nagrywane wyktady popularnonaukowe oferowane na platformie Copernicus College).

3. Pracownicy Wydziatu podejmowali aktywnosci popularyzatorskie, jak m.in.: udziat w inicjatywie
Forum Kreatorow Przysztosci, wspdtorganizacja Krakowskiego Forum Karnistycznego, udziat w
przedsiewzieciu  Krakowski ~ Salon  Mysli  Administracyjnej, prowadzenie  wyktaddw
popularyzujgcych dorobek nauki prawa administracyjnego dla prawnikow-praktykéow, udziat w
spotkaniu naukowcéw i praktykéw: ,Krakowski Salon Mysli Administracyjnej”’, wspodtpraca z
europejskim srodowiskiem naukowcéw w ramach Rady Programowej Centrum Badan
Zaawansowanych UAM, uczestnictwo w Stowarzyszeniu Demokracja w Praktyce. Na szczegdlng
uwage zastuguje praca popularyzatorska, ktorej celem jest propagowanie wiedzy o prawie wsréd
uczniow szkoét podstawowych i licedw. Wsrdd tych dziatan wymienié mozna miedzy innymi:
prowadzenie w krakowskich liceach zaje¢ dotyczacych: prawa administracyjnego i wykonywania
zawodu radcy prawnego, historii prawa, prowadzenie lekcji w klasach szkoty podstawowej w
ramach Miedzynarodowego Dnia Praw Cztowieka na temat ,Hejtu i mowy nienawisci” oraz
,Wyboréw i gtosowania”, wspoétpraca w ramach CISK w przygotowaniu Matopolskiej Akademii
Praw Obywatelskich (przeprowadzanie zaje¢ dla licealistow) czy prowadzenie w Centrum
Mtodziezy im. dr. H. Jordana zaje¢ dla uczniow szkot krakowskich w ramach sekcji ,,Prawo” przy
Krakowskim Mtodziezowym Towarzystwie Przyjaciot Nauk i Sztuk. Spotkania z uczniami pozwalajg
zainteresowad potencjalnych kandydatéow studiami na kierunku administracja, a pracownikom
dajg cenng informacje odnosnie do edukacyjnych potrzeb przysztych studentow.

4. System monitorowania wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym- w ramach biezgcych
dziatan ciggtej ocenie poddawany jest proces realizacji praktyk studenckich. Petnomocnik do spraw
praktyk pozostaje w statym kontakcie ze studentami, ale rowniez nawigzuje kontakt z
przedstawicielami instytucji, w ktorych praktykujg studenci (jak Samorzadowe Kolegium
Odwotawcze w Krakowie, Wojewddzki Sad Administracyjny w Krakowie, Matopolski Urzad
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Wojewddzki w Krakowie i inne). Pytanie o ocene wspétpracy jednostki z podmiotami
zewnetrznymi podczas realizacji programu studidw kierowane jest do studentdw podczas
rokrocznego badania Barometr Satysfakcji Studenckiej. W roku 2021/2022 kryterium - jednostka
wspotpracuje z podmiotami zewnetrznymi (firmy, instytucje, organizacje) przy tworzeniu i
realizacji programu studiéw) uzyskato wartos¢ - 3,56 (n=62) a Srednia warto$¢ odpowiedzi na
pytanie, czy jednostka umozliwia lub utatwia nawigzanie kontaktéw z podmiotami zewnetrznymi
takimi jak firmy, instytucje, organizacje na 3,08 (n=62). Odnoszac sie z kolei do ptaszczyzny
pracowniczej, to wskazac nalezy ze wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym stanowi
element oceny okresowej pracownikow.

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku administracja | i Il stopnia
wystepuje na réznych poziomach, tj.:

a) zajecia sg prowadzone przez osoby, ktére majg osiggniecia miedzynarodowe i wspoétpracujg z
roznymi podmiotami z zagranicy. Pracownicy WPIiA UJ prowadzacy zajecia na kierunku
administracja | i Il stopnia prowadza bowiem badania o zasiegu miedzynarodowym, w tym
rowniez badania komparatystyczne, co zostato przedstawione szczegétowo w kryterium nr 1.
Powyzsze umozliwia wigczenie do tresci programowych wynikdw komparatystycznych badan
prowadzonych w jednostce;

b) czesc zajed jest prowadzona w jezyku angielskim;

a) udziat w zajeciach pracownikéw naukowo-badawczych z zagranicznych osrodkéw (np. co-
teaching we wspétpracy z Uniwersytetem w Peczu na Wegrzech);

b) dla studentéw kierunku administracja — obu stopni — dostepne sg ustugi szkét praw obcych
prowadzone przez Osrodek Koordynacyjny Szkét Praw Obcych. W ramach poszczegdlnych szkot
prowadzone sg zajecia przez specjalistéw z catego Swiata. Udziat w zajeciach zapewnia nie tylko
mozliwo$¢ poznania instytucji wtasciwych obcym porzgdkom prawnym, ale przede wszystkim
podniesienie kompetencji jezykowych stuchaczy.

Z powyziszego wynika zatem, ze WPIA nie tylko eksponuje potrzebe umiedzynarodowienia, ale i
realizuje jg w praktyce. Program studiow na kierunku administracja | i Il stopnia przewiduje przedmioty
z elementami prawa miedzynarodowego, unijnego, a takze przedmioty, ktdre sg prowadzone w jezyku
angielskim (dotyczy studiéw Il stopnia, tryb stacjonarny). Studenci mogg réowniez uczestniczy¢ w
szkotach praw obcych. Wskaza¢ réwniez nalezy, ze na kierunku administracja odbywa sie - we
wspotpracy z Jagiellonskim Centrum Jezykowym UJ- ksztatcenie w zakresie jezyka obcego w postaci
lektoratu na studiach stacjonarnych, oraz z udziatem pracownikéw JCJ na studiach. Absolwent kierunku
administracja | stopnia ma postugiwaé sie jezykiem obcym, uwzgledniajac terminologie prawno-
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administracyjnej, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego. Natomiast absolwent kierunku administracja Il stopnia postugiwac sie
jezykiem obcym, uwzgledniajac terminologie prawno-administracyjng, zgodnie wymaganiami
okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

Stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw
zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, np. poprzez:
a) Mozliwosc¢ udziatu w programie ERASMUS dla pracownikéw i studentéw

b) szeroki katalog wymian bilateralnych dla studentéw i pracownikéw

c) Priorytetowe Obszary Badawcze w ramach, ktérych pracownicy naukowi oraz doktoranci
realizujg wyjazdy badawcze na uniwersytety zagraniczne

d) lektoraty dla studentow.

e) Dziatalno$¢ DWM UJ - Nad procesem realizacji dziatan o charakterze miedzynarodowym czuwa
Dziat Wspotpracy Miedzynarodowej (DWM) na poziomie uczelni oraz wydziatowi
koordynatorzy zajmujacy sie studentami obcokrajowcami, Osrodkiem Szkét Praw Obcych.
DWM przygotowuje porozumienia o wspodtpracy naukowej UJ z zagranicznymi uczelniami i
instytucjami badawczymi na szczeblu ogdlnouczelnianym; prowadzi obstuge administracyjng
oraz udziela biezgcego wsparcia i informacji. Wsparcie udzielane jest nie tylko pracownikom,
ale réwniez studentom — polskim i zagranicznym.

Prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali,
zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych przeglagddw s3
wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia

Podnoszenie jakosci ksztatcenia i prowadzonych badan naukowych jest mierzone iloscig wyjazdow
zagranicznych i iloscig studentéw i pracownikdw goszczacych na WPIA UJ, poziomem publikacji,
uzyskanymi grantami, wygranymi konkursami miedzynarodowymi, organizacjg i udziatem w
konferencjach miedzynarodowych, uczestnictwem w zagranicznych projektach badawczych i
instytucjach miedzynarodowych, ofertg przedmiotéw o potencjale miedzynarodowym, oraz iloscig i
zakresem umoéw dotyczgcymi wspdtpracy miedzynarodowej z uczelniami zagranicznymi.

Znaczenie dziatalnosci wspierajgcej wspodtprace miedzynarodowa w réznych wymiarach znajduje
odzwierciedlenie w kryteriach oceny okresowej pracownikdw i ich awansach. Poza tym, weryfikacja
procesu umiedzynarodowienia ksztatcenia jest realizowana za pomocg studenckich ankiet
ewaluujgcych oferowane w programie przedmioty, w tym przedmioty obcojezyczne.

Gtéwnym organem weryfikujgcym jakos$¢ ksztatcenia, w tym stopnia jego internacjonalizacji, jest
Wydziatowa Komisja Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia.

Nad procesem realizacji dziatan o charakterze miedzynarodowym czuwa takze Dziat Wspodtpracy
Miedzynarodowej (DWM) na poziomie uczelni oraz wydziatowi koordynatorzy zajmujgcy sie
studentami obcokrajowcami, Osrodkiem Szkét Praw Obcych, realizacjg projektéw badawczych itp.

DWM przygotowuje porozumienia o wspotpracy naukowej UJ z zagranicznymi uczelniami i instytucjami
badawczymi na szczeblu ogdlnouczelnianym; prowadzi obstuge administracyjng Rektorskiego Zespotu
ds. Stypendiéw Bilateralnych dla Studentéw i Doktorantow UJ; koordynuje Program The Ryoichi
Sasakawa Young Leaders Fellowship Fund (SYLFF) i prace Zespotu ds. SYLFF (Jagiellonian University
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SYLFF Steering Committee); prowadzi obstuge administracyjno-finansowg zagranicznych stypendystéw
(pracownikéw naukowych i doktorantéw), Nagrody im. Lwa Sapiehy i Nagrody im. Iwana Wyhowskiego
oraz polskich stypendystow The Kréliczewski Educational Fund; prowadzi obstuge administracyjna
stypendystow UJ zgtaszanych do Biura Uznawalnosci Wyksztatcenia i Wymiany Miedzynarodowe;.

Jagiellonskie Centrum Jezykowe (JCJ) zajmuje sie ksztatceniem oraz weryfikacjag kompetencji
jezykowych studentéw. Weryfikacji i podnoszeniu jakosci ksztatcenia w ramach wyjazdéw goscinnych
stuzg oddzielne raporty i ankiety skierowane do profesoréw wizytujgcych np. w ramach programu
Erasmus+.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na podlegajgcym ocenie kierunku administracja rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia s w petni zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Uczelnia stworzyta na
wizytowanym kierunku satysfakcjonujgce mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci i
mobilnosci nauczycieli akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na wizytowanym
kierunku, a sama mobilno$¢ edukacyjna studentéw i pracownikéw akademickich stanowi istotny
komponent procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku.

Proces mobilnosci, zaréwno kadry jak i studentow jest wiasciwie monitorowany.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Bogata oferta lektoratdw — np. jezyk angielski; jezyk niemiecki; jezyk francuski; jezyk hiszpanski;
jezyk portugalski; jezyk wtoski; jezyk rosyjski; jezyk facifski; jezyk starogrecki;

2. System monitorowania wspdtpracy zagranicznej - Podnoszenie jakosci ksztatcenia i prowadzonych
badan naukowych jest mierzone iloscig wyjazdéw zagranicznych i iloScig studentow i pracownikéw
goszczacych na WPIA UJ, poziomem publikacji, uzyskanymi grantami, wygranymi konkursami
miedzynarodowymi, organizacjg i udziatem w konferencjach miedzynarodowych, uczestnictwem w
zagranicznych projektach badawczych i instytucjach miedzynarodowych, ofertg przedmiotow o
potencjale miedzynarodowym, oraz iloscia i zakresem umoéw dotyczacymi wspdtpracy
miedzynarodowe] z uczelniami zagranicznymi. Znaczenie dziatalnosci wspierajacej wspotprace
miedzynarodowg w réznych wymiarach znajduje odzwierciedlenie w kryteriach oceny okresowe;j
pracownikéw i ich awansach. Poza tym, weryfikacja procesu umiedzynarodowienia ksztatcenia jest
realizowana za pomocg studenckich ankiet ewaluujgcych oferowane w programie przedmioty, w
tym przedmioty obcojezyczne.

Zalecenia
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Oceniany kierunek cechuje sie kompleksowym wsparciem w procesie uczenia sie, w ramach ktérego
funkcjonujg efektywne i wszechstronne instrumenty wsparcia dostosowane do liczby studentéw,
wyrdzniajgce sie zindywidualizowanym podejsciem do spraw studenckich. Dedykowane studentom
wsparcie mozna okresli¢ jako wyjatkowe w skali krajowej. Na ocenianym kierunku studiéw wdrozono
rozwigzania IT wspierajgce proces ksztatcenia, rowniez w zakresie wsparcia studentdw w procesie
uczenia sie.

Z korzyscig dla studentéw wdrozono systemowe rozwigzania pozwalajgce na wykorzystanie w petni
potencjatu organizacyjnego Uniwersytetu Jagiellonskiego. Student WPiA UJ moze korzystac zaréwno z
ogdlnouniwersyteckich rozwigzan, jak i dopasowanego do specyfiki ich studiéw wsparcia na szczeblu
wydziatowym. Dzieki profilowaniu wsparcia pod potrzeby konkretnych grup, a nawet pojedynczego
studenta, mozliwe sg systemowe dziatania adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z
realizacji programu studiéw oraz osiggania przez studentéw efektdw uczenia sie.

System wsparcia uwzglednia wsparcie 0sdb z niepetnosprawnosciami, pomoc materialng, wsparcie w
wejsciu na rynek pracy, wsparcie aktywnosci wykraczajgcych poza program studiow i inne. Wsparcie
ma charakter systematyczny i staty.

System wsparcia uwzglednia zréznicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego
wsparcia studentéw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Nauczyciele akademiccy i osoby prowadzace zajecia dydaktyczne
wspierajg studentéw w ramach organizowanych konsultacji o charakterze merytorycznym w
regularnych terminach podanych do informacji studentéw. Zapewnia sie mozliwos¢ udziatu w
spotkaniach w trybie stacjonarnym lub z wykorzystaniem poczty elektronicznej i platform
wykorzystywanych w ksztatceniu na odlegtos¢. Wsparcie zapewniane jest przez uczelniane Biuro
Karier, ktére oferuje indywidualne spotkania z doradcg zawodowym, szkolenia podnoszgce
kompetencje twarde, posrednictwo zawodowe w zakresie ofert praktyk i pracy i inne. Studentom
kierunku zapewnia sie mozliwosé¢ udziatu w coachingu kariery oraz spotkanaich z mentorami -
absolwentami uczelni, ktérzy dzielg sie wiedzg i doswiadczeniem zawodowym.

Bardzo pozytywnie nalezy ocenic¢, ze Wydziatowa Rada Samorzadu Studentéw ze wsparcie wiadz WpiA
UJ w trosce o adaptacje studentéw pierwszego roku w nowym miescie oraz na nowej uczelni tworzy
projekt mentoringowy , Twdj starszak”. Inspirujgc sie dziataniami renomowanych zagranicznych
osrodkdéw naukowych, a takze bazujac na wtasnych doswiadczeniach, stworzono platforme, na ktdrej
pierwszoroczni studenci mogg nawigzaé kontakt z bardziej doswiadczonymi studentami, chetnymi do
pomocy w stawianiu pierwszych krokéw na Uniwersytecie.

W ramach dziatalnosci Jagielloriskiego Centrum Jezykowego zapewnia studentom kierunku wsparcie
w zakresie podnoszenia kompetencji jezykowych. Realizowany w uczelni projekt ZintegrUJ pozwala
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studentom na uzyskanie szeregu kompetencji zawodowych, miedzy innymi darmowego kursu jezyka
angielskiego przygotowujgcego do egzaminu TOLEs potwierdzajgcego kompetencje jezykowe w
dziedzinie terminologii prawniczej, szkolen z zakresu korzystania z systeméw wyszukiwania infomracji
prawnej, oprogramowan biurowych, autoprezentacji, negocjacji, myslenia krytycznego i innych
zwigzanych bezposrednio z tematyka poruszang na zajeciach.

Towarzystwo Stuchaczéw Biblioteki Prawa WPiA UJ bedace organizacjg skupiajgcg kota naukowe
wydziatu. Dziatalnos¢ TBSP UJ koncentruje sie przede wszystkim na rozdziale srodkéw finansowych na
projekty naukowe koét, reprezentowaniu két przed Dziekanem, wspieraniu organizacyjnym ich
dziatalnosci (w tym dziatalnosci samoksztatceniowej), redagowaniu Przeglagdu Prawniczego TBSP UJ a
posrednio, ponad 35 zrzeszonych kof, wspieranie podejmowania dziatalnosci naukowej przez
studentdw. Ponadto istotnym jest, ze Uczelnia dedykuje Wsparcie merytoryczne, organizacyjne i
materialne indywidualnej pracy studentdw w ramach ,lnicjatywa Doskonatosci — Inicjatywa
Badawcza”, w ramach ktérego studenci mogg otrzymywaé granty na badania powigzane z tzw.
Priorytetowymi Obszarami Badawczymi.

System wsparcia funkcjonujgcy na kierunku uwzglednia wsparcie studentéw wybitnych oraz
uwzglednia instrumenty motywujgce studentéw do osiggania lepszych wynikdw w nauce. Studenci
wyrdzniajacy sie wynikami w nauce lub osiggnieciach (nie wiecej niz 10% studentéw kierunku) oraz
studenci pierwszego roku bedacy laureatami olimpiady miedzynarodowej albo laureatami lub
finalistami olimpiady stopnia centralnego lub medalistami co najmniej wspdtzawodnictwa sportowego
o tytut Mistrza Polski w danej dyscyplinie sportowej mogg ubiegad sie o stypendium rektora. Studenci
wyrdzniajacy sie w ramach swojej dziatalnosci naukowej moga ubieggé sie o przyznanie stypendium
Ministra Edukacji i Nauki na wniosek rektora uczelni. W ramach projektu “Szkota Ortéw” studenci moga
ubiega¢ sie o wsparcie stypendialne i tutoringowe w ramach tworzonej indywidualnej sciezki
kstzatcenia dla wybitnie uzdolnionych studentéw. Studneci wyrdzniajgcy sie w nauce i pochodzacy ze
Srodowisk o utrudnionym dostepie do finansowania potrzeb edukacyjnych mogg ubiegac sie o srodki
z Funduszu Stypendialnego im. Pawta Zaleskiego. Osobom, ktdre ze wzgledu na sytuacje polityczng w
ojczystym kraju nie majg mozliwosci ksztatcenia sie w kraju domowym, a ktdre wyrdzniajg sie pod
katem osiggnie¢ naukowych i wynikéw w nauce mogg skorzysta¢ z Funduszu Stypendialnego im.
Profesora Franciszka Ziejki. Dla studentdw posiadajacych wazng Karte Polaka lub wobec ktdérych
wydano decyzje w sprawie stwierdzenia ich polskiego pochodzenia i sg obywatelami Armenii, Biatorusi,
Gruzji, Kazachstanu, Litwy, Rosji lub Ukrainy istnieje mozliwos¢ wsparcia w ramach Funduszu
Stypendialnego Ad Polonos.

Tutoring jest bardzo mocna strong ocenianego kierunku studiéw zwigzana z bezposrednim wsparciem
studenta w jego rozwoju naukowym. Rozwigzanie pozwala na otrzymywanie wsparcia w zakresie
mentoringu i tutoringu, pozwalajgcego na budowanie relacji mistrz — uczen i szeroko rozumiane
doradztwo naukowe i rozwojowe. W ramach programu Wydziat oferuje zajecia tutoringowe, zaréwno
na prawie stacjonarnym, jak i niestacjonarnym, ktdére polegajg na indywidualnej pracy studenta z
tutorem — pracownikiem Wydziatu i ktdrych celem jest zindywidualizowana praca nad potencjatem
studenta, zwiekszenie swiadomosci studenta co do jego zainteresowan oraz mocnych i stabych stron,
wplywajace na dalszg jego edukacje i kariere, a takze rozwiniecie umiejetnosci krytycznego myslenia,
samodzielnego zdobywania wiedzy i jej wykorzystywania (interpretowania, wnioskowania, syntezy,
prezentacji) oraz komunikacji. To propozycja zarowno dla tych studentéw, ktérzy chcg wsparcia w
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realizacji plandw naukowych i zawodowych, jak rowniez dla oséb, ktére wahajg sie nad wyborem
swojej $ciezki kariery zawodowej. Tutoringowa forma zaje¢ jest prowadzona przez doswiadczonych
dydaktykéw.

W ramach funkcjonujgcego systemu wsparcia, uwzglednione sg instrumenty wspierajgce aktywnosci
studentdw niezwigzane z programem studidw. Studentom zapewnia sie dostep do aktywnosci
sportowych w ramach funkcjonujgcego Studium Wychowania Fizycznego i Sportu, Akademickiego
Zwigzku Sportowego Uniwersytetu Jagiellonskiego w Krakowie oraz inicjatyw prowadzonych przez
Biuro Sportu. Wsparcie rozwoju aktywnosci artystycznej realizowane jest poprzez wsparcie dziatan
Zespotu Piesni i Tanca Stowianki, Chéru Akademickiego “Camerata Jagiellonica”, radia UJOT FM,
telewizji UJOT TV oraz Pisma Studentdw WUJJ. Studentom zapewnia sie wsparcie w zakresie
przedsiebiorczosci poprzez funkcjonowanie Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci
wspierajgcego studentdw poprzez doradztwo, organizacje szkolen i programoéw wsparcia dla
studentdw zainteresowanych prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej.

System wsparcia i jego instrumenty dostosowane sg do zréznicowanych potrzeb studentéw, w tym
studentow w trudnej sytuacji zyciowej oraz studentdw z niepetnosprawnoscig. Za wsparcie studentéw
z niepetnosprawnosciami i wyréwnywanie szans w nauce i pracy oséb z niepetnosprawnosciami
odpowiada Centrum Dostepnosci UJ oraz Studencki Osrodek Wsparcia i Adaptacji. W ramach swoich
dziatan, jednostki wspierajg studentéw w adaptacji procesu dydaktycznego, doradztwa edukacyjnego
i ttumaczenia w polskim jezyku migowym. Poza tym, studenci z niepetnosprawnosciami mogg liczy¢ na
szereg udogodnien takich jak dostosowanie infrastruktury dydaktycznej do potrzeb studentéw,
odpowiednie wyposazenie, nowoczesny system dystrybucji informacji dla studentéw z
niepetnosprawnosciami, podnoszenie kwalifikacji nauczycieli akademickich, adaptacja formularzy
whnioskéw dla studentéw i inne. Zapewnia sie odpowiednie wsparcie dla matek z dzie¢mi poprzez
wyréwywanie szans edukacyjnych i zapewnienie opieki nad dzie¢mi w ztobku “Zaczu$”. Studentom
znadujgcym sie stale lub przejsSciowo w trudnej sytuacji zyciowej przygotowano szereg instrumentéw
wsparcia takich jak stypendium socjalne, stypendium socjalne w zwiekszonej wysokosci, zapomoge
finansowg, mozliwos¢ zakwaterowania w domu studenckim. Studenci mogg skorzysta¢ z
indywidualnego planu studiéw, indywidualnego programu studidw, uzyskania urlopu studenckiego lub
dziekanskiego oraz uzyskania wsparcia w obszarze zdrowia psychicznego. Studentom dotknietym
nastepstwami pandemii COVID-19 oraz ataku zbrojnego Rosji na Ukraine zapewnia sie zapomogi ze
specjalnego funduszu utworzonego przez uczelnie.

Studentom zapewnia sie mozliwos$¢ zgtaszania skarg i wnioskéw, a zasady procedowania zgtoszonych
spraw sg jasno okreslone. Studenci mogg zgtaszac swoje skargi i wnioski pisemnie lub z wykorzystaniem
poczty elektronicznej bezposrednio do wtadz rektorskich, dziekanskich, kierownikdéw jednostek oraz
organdw samorzadu studenckiego. W kazdej ze spraw prowadzone jest wewnetrzne postepowanie
wyjasniajgce. W przypadku podejrzenia popetnienia przewinienia dyscyplinarnego przez studenta lub
nauczyciela akademickiego, rzecznik dyscyplinarny moze skierowac¢ wniosek o ukaranie do komisji
dyscyplinarnej, w sktad ktorej wchodzg nauczyciele akademiccy i studenci delegowani przez samorzad
studencki. Studenci mogg skorzystac¢ z dyzuréw dziekanskich podczas cotygodniowych dyzuréw lub
ustalonych indywidualnie terminéw, podczas ktérych mogg zgtosi¢ swojg skarge lub wniosek. Wtadze
wydziatu przyktadajg wiele uwagi do gtosow studentéw, o czym sSwiadczg cykliczne spotkania z
przedstawicielami Wydziatowej Rady Samorzadu Studenckiego. Studentom zapewnia sie mozliwos¢
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kontaktu z Rzeczniczkg Wartosci Akademickich, do ktérej mozna zgtosié sie z kazdg sprawg zwigzang z
uczelnig, w tym z sytuacjami konfliktowymi, niesprawiedliwym lub niewtasciwym traktowaniem lub
innymi, wptywajgcymi na zycie, prace lub studia i powigzanymi z Uniwersytetem Jagiellonskim.

System wsparcia uwzglednia dziatania informacyjne i edukacyjne zwigzane z bezpieczeristwem
studentdw oraz instrumenty przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy. Studenci zobowigzani sg wzigc
udziat w kursie online BHK na stronie internetowej “Bezpieczni UJ” zwigzanym ze wskazdéwkami
postepowania w sytuacji zagrozenia. Studentom zapewnia sie mozliwosé zgtaszania sytuacji
przejawiajacych dyskryminacje badZ naruszajgcych bezpieczenstwo edo Dziatu ds. Bezpieczeristwa i
Rownego Traktowania (Bezpieczni UJ) i Rzeczniczce Praw i Wartosci Akademickich. Uczelnia prowadzi
szereg dziatan informacyjnych i edukacyjnych, miedzy innymi poprzez opracowania, publikacje i
portale edukacyjne w kilku jezykach. W ramach projektu “Odpowiedzialne Wsparcie i Zréwnowazony
Rozwdj”, studenci ze szczegdlnych potrzebami mogg skorzystaé ze wsparcia on-line codziennie w
dniach roboczych.

System wsparcia uwzglednia kompleksowe wsparcie administracyjne dla studentéw kierunku.
Dziekanat otwarty w godzinach dogodnych studentéw formy zardwno formy stacjonarnej jak i
niestacjonarnej studiéw. Wsparcie administracyjne zapewniane jest stacjonarnie w pomieszczeniu
jednostki oraz w formie elektronicznej. Pracownicy administracyjni stale podnoszg swoje kompetencje
w ramach kursow i szkolen realizowanych w ramach projektu ZintegrUJ.

Na WPiA UJ funkcjonuje Wydziatowa Rada Samorzadu Studentédw Wydziatu Prawa i Administracji ktéra
wchodzi w skfad uczelnianego Samorzadu Studentéw Uniwersytetu Jagielloriskiego. Jednostka
otrzymuje wsparcie finansowe i organizacyjne na poziomie pozwalajgcym efektywne funkcjonowanie
i reprezentowanie studentéw. Cztonkowie organdw Samorzadu Studenckiego regularnie wspétpracujg
z przedstawicielami Uczelni i dziatajg na rzecz spotecznosci akademickiej miedzy innymi poprzez
cztonkostwo w Senacie, Radzie Uczelni, Kolegium Elektoréw, komisjach senackich i rektorskich,
komisjach stypendialnych i innych gremiach. Przewodniczacy samorzadu uczestniczy w posiedzeniach
Kolegium Rektorskiego i Kolegium Rektorsko-Dziekanskiego. Na poziomie wydziatowym, studenci sg
cztonkami Rady Wydziatu, Wydziatowej Komisji Programowo-Dydaktycznej oraz Wydziatowej Komisji
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia. Samorzad otrzymuje odpowiednie wsparcie organizacyjne i
merytoryczne poprzez zapewnienie swobodnego dostepu do infrastruktury uczelni, wtasnymi
pomieszczeniami, odrebnym pomieszczeniem w budynku wydziatu oraz wsparciem dwédch
pracownikéw etatowych. Dzieki wsparciu uczelni studenci mogg realizowaé szereg inicjatyw dla
studentdw i spotecznosci akademickiej.. Uczelnia wspiera réwniez organizacyjnie dziatalnosc
organizacji studenckich, poprzez udostepnienia infrastruktury oraz dofinansowywanie projektow i
inicjatyw. Na uczelni dziatajg réwniez inne organizacje studenckie takie jak Niezalezne Zrzeszenie
Studentow, Europejskie Forum Studentdéw AEGEE i inne. Organizacje otrzymujg dofinansowanie w
ramach srodkéw przeznaczonych na dziatalnos¢ studencka.

W ramach systemu wsparcia studentéw prowadzony jest monitoring jego instrumentéw, a analiza
wynikéw pozwalajg na wdrazanie dziatan doskonalgcych. Prowadzone sg okresowe badania jakosci
zaje¢ dydaktycznych oraz elementéw systemu wsparcia, ktérych wyniki stanowig istotny element w
procesie doskonalenia systemu wsparcia. W ramach prowadzonego corocznego badania o nazwie
Barometr Satysfakcji Studenckiej, weryfikowane jest zadowolenie studentéw z systemu wsparcia, w
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tym z serwisu obstugi studiow, platform zdalnego nauczania, procedur administracyjnych, warunkéw
socjalno-bytowych, kadry wspierajgcej, dziatalnosci dodatkowych jednostek uczelnianych
dedykowanych studentom oraz dziatalno$¢ samorzadu studenckiego. Pozostate elementy systemu
wsparcia badane sg podczas bezposrednich rozmdéw ze studentami kierunku oraz przedstawicielami
samorzadu studenckiego. Na podstawie wynikéw oceny zaje¢ dydaktycznych, zebranych wnioskéw z
rozmoéw ze studentami, wynikéw Barometru Satysfakcji Studenckiej oraz Raportem Ewaluacji Zdalnego
Nauczania, Wydziatowa Komisja Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia rekomenduje wprowadzenie zmian
i dziatan doskonalgcych.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wydziat Prawa i Administracji UJ kompleksowo realizuje wsparcie studentéw w procesie uczenia sie.
Dziatania majg charakter systemowy, cechujac sie statoscig oraz kompleksowoscig. Przyjete
rozwigzania realizuja w petni standardy Polskiej Komisji Akredytacyjnej, ale w konkretnych
przypadkach majg rowniez znamiona dobrych praktyk. W ramach wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia przygotowano rozwigzania, ktére pozwalajg na monitorowanie i doskonalenie
systemu wsparcia studentéw w procesie uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Systemowe dziatania na rzecz wsparcia studentow ze szczegdlnymi potrzebami, w tym dotyczgcymi
zdrowia psychicznego i niepetnosprawnosciami. Dziatania Studenckiego Osrodka Wsparcia i Adaptacji
prowadzone sg wielotorowo i zorientowane na indywidualne potrzeby studentéw

2. Dziatalno$¢ Centrum Dostepnosci UJ, jednostka, ktérej celem jest tworzenie warunkéw do
zapewnienia petnej dostepnosci dla wszystkich studentéw, pracownikéw i gosci Uniwersytetu
Jagiellonskiego, aby srodowisko fizyczne, cyfrowe, organizowane procesy i stosowane metody
dziatania nie stanowity powodu wykluczenia kogokolwiek z nauki, pracy i innych dziedzin zycia.

3. Wsparcie dla matek z dzieémi, wyrdwnujgce ich szanse edukacyjne oraz uczenie sie, w tym poprzez
opieke nad dzie¢mi w uniwersyteckim ztobku Zaczus.

4. Wsparcia indywidualnej pracy naukowe] studenta poprzez opieke merytoryczna nauczycieli
akademickich, w tym mentoring oraz tutoring, a takze darmowy dostep do baz informacji prawnych
zapewniany przez Uczelnie.
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5. Wsparcie merytoryczne, organizacyjne i materialne indywidualnej pracy studentéw w ramach
yInicjatywa Doskonatos$ci — Inicjatywa Badawcza”, w ramach ktérego studenci mogg otrzymywac
granty na badania powigzane z tzw. Priorytetowymi Obszarami Badawczymi.

6. Tworzenie sciezek rozwoju dla szczegdlnie uzdolnionych studentéw, réwniez z wykorzystaniem
srodkdw zewnetrznych (w tym europejskich), m.in. projekt ,Szkota Ortéw” (program
zindywidualizowanych zajeé adresowanych do najzdolniejszych najmtodszych studentéw finansowany
przez MEiN)

7. Organizacja i realizacja, we wspotpracy z Samorzadem Studentéw WPIA UJ programu
mentoringowego ,Twdj Starszak”, gdzie studenci wyzszy lat indywidualnie doradzajag mtodszym
kolezankom i kolegom w wyborze indywidualnej sciezki edukacyjne;j.

8. E-procedury — na UJ, jak réwniez na WPiA wdrozono mozliwo$¢ zalatwiania spraw
studenckich w formie elektronicznej za posrednictwem np. modulu podan w USOS.
Jednocze$nie nie zaniechano mozliwo$ci osobistego zalatwiania spraw w obszarach, gdzie
wynika to z przepiséw prawa lub potrzeb czy preferencji studenckich.

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcéw, w sposdb
gwarantujgcy tatwoséé zapoznania sig z nig, bez ograniczer"m zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym
przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, w sposdb umozliwiajacy nieskrepowane korzystanie
przez osoby z niepetnosprawnoscig.

Informacje w zaleznosci od tematyki znajdziemy na stronach internetowych w domenie Uczelni.
Podstawowym Zrddtem informacji w tym zakresie jest strona www.wpia.uj.edu.pl, gdzie znajdujg sie

ogodlne informacje o studiowaniu na Wydziale, ale rdwniez odestania do innych uniwersyteckich
wirtualnych Zrddet. Jedng z nich jest strona Biuletynu Informacji Publicznej, www.bip.uj.edu.pl, ktéra

stuzy spetnianiu wszelkich obowigzkow informacyjnych. Inne istotne z_perspektywy adresata
informacji strony to:

https://rekrutacja.uj.edu.pl/— ogdlne zasady rekrutacji w UJ;

https://studia.uj.edu.pl/ - petna oferta dydaktyczna Uczelni;

https://irk.uj.edu.pl/pl — system rejestracyjny kandydatéw;

https://sylabus.uj.edu.pl/pl/2/1/2 — program studiéw oraz szczegdty dotyczace jego realizacji;
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- https://www.usosweb.uj.edu.pl — szczegétowe informacje dostepne dla zalogowanych

uzytkownikdow dotyczace realizacji programu studiéw i osigganych wynikach w toku studiéw, w
tym harmonogramu i planu zaje¢ oraz konsultacji z danymi nauczycielami akademickimi. Warto
zaznaczyc, ze cze$é informacji jest dostepna bez koniecznosci zalogowania.

Informacje zawarte w zaktadce Wydziatu opisujg cel ksztatcenia, program studiow, w tym efekty
uczenia sig, proces nauczania i uczenia sig oraz jego organizacjg, charakterystyke systemu weryfikacji i
oceniania efektdw uczenia si¢ oraz zasady dyplomowania. Na stronie internetowej dostgpne s3
informacje o warunkach studiowania oraz mozliwym do uzyskania wsparciu w procesie ksztatcenia.

Nalezy podkresli¢ ze Uniwersytet Jagiellonski jako catosé, ale réwniez WPiA UJ realizujg przepisy prawa
w kwestii dostepnosci, w tym dostepnosci cyfrowej. Zgodnie ze Strategig Rozwoju UJ w latach 2021-
2030 ,,dostepnosc¢” — okreslona jako jedna z kluczowych warto$ci spotecznych — polega na dazeniu do
zapewnienia takich warunkéw srodowiska fizycznego, przestrzeni cyfrowej oraz organizacji proceséw
i metod dziatania, aby niepetnosprawnos¢ i inne szczegdlne potrzeby nie stanowity powodu
wykluczenia kogokolwiek z nauki, pracy i innych dziedzin zycia. Uczelnia realizuje zatozenia strategii
oraz przepisy prawa w tym zakresie w praktyce. W Uniwersytecie w ramach projektu ,Odpowiedzialne
Wsparcie i Zrwnowazony Rozwdj”, realizowane sg zadania poswiecone jest dostepnosci systemow
informatycznych i stron internetowych. Celem zadania jest m.in. ciggte dostosowanie stron jednostek
UJ oraz kurséw e-learningowych do miedzynarodowych standardéw dostepnosci WCAG 2.1.
Administratorzy witryn odbywali specjalistyczne szkolenie w tym zakresie pt. ,Szkolenia zdalne dla
redaktoréw witryn w Portalu UJ z dostosowania stron internetowych do aktualnych standardéw WCAG
2.1

Wydziat prowadzi dziatania celem dotarcia do odbiorcéw z wykorzystaniem nowoczesnych sposobdéw
komunikacji. W tym celu prowadzony jest oficjalny fanpage WPiA UJ oraz grupy studenckie rocznikow
na portalu Facebook oraz profil WPiA UJ na portalu Instagram.

Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o
studiach. Wydziat i Uczelnia regularnie monitorujg jakos¢ publicznego dostepu do informacji. W
ramach Uczelni zajmuje sie tym Sekcja ds. Portalu Uniwersyteckiego UJ, ktéra prowadzi szereg dziatan
majacych na celu zwiekszenie jakosci dostepu do informacji, prowadzgc m.in. dedykowane szkolenia i
warsztaty dla redaktoréw stron internetowych, wskazujagc na wymogi prawne i dobre praktyki w
dziataniu. Wydziat zatrudnia pracownikow i wspotpracownikdw, ktérzy zajmujg sie obstugg i
monitorowaniem skutecznosci zapewniania dostepu do informacji.

Sprawy biezace zwigzane z publicznym dostepem do informacji, wymagajace szybkiej interwencji, sg
omawiane w gronie witadz WPIA, natomiast systemowe rozwigzania w tym zakresie poprzez
odpowiednie zespoty i organy odpowiedzialne za wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia,
tj. w tym przypadku Komisje Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia i Zespoty dla danego kierunku studidw.

Informacje o stopniu zadowolenia studentéw uzyskuje sie rowniez z Barometru Satysfakcji
Studenckiej. Wyniki ubiegtorocznego badania pokazujg, ze studenci Wydziatu najwyzej oceniajg
szybkos$¢ dziatania strony (4,46 n=67) i atrakcyjnos¢ interfejsu (4,21 n=68) a najnizej kompletnos¢
informacji (3,96 n=67). W zakresie informacji o oferowanych kursach studenci jednostki ocenili
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najwyzej dostosowanie dziennego harmonogramu zajec¢ (4,18 n=55) i szeroka oferte fakultetéw (4,17
n=92), a najnizej rozplanowanie przedmiotow na latach studiéow (3,51 n=90).

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcéw, w sposdb
gwarantujgcy tatwosé zapoznania sig z nig, bez ograniczer"m zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym
przez odbiorcow sprzetem i oprogramowaniem, w sposéb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie
przez osoby z niepetnosprawnoscig. Prowadzone s dziatania majace na celu state monitorowanie i
doskonalenie publicznego dostepu do informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

1. Wykorzystanie sprawnie prowadzonych mediéw spotecznosciowych WPiA UJ jako subsydiarnego
narzedzia udzielania przekazywania informacji oraz komunikowania sie z interesariuszami procesu
ksztatcenia.

2. Ciggte dostosowywanie i doskonalenie narzedzi informacyjnych Uniwersytetu Jagiellonskiego, w tym
stron internetowych, do standardéw dostepnosci cyfrowej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, ale réwniez co warto wskazaé, zrdéznicowanymi potrzebami studentéw, szczegdlnie z
niepetnosprawnosciami.

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Wewnetrzny system zapewnienia jakosci na WPiA UJ funkcjonuje w oparciu o Uchwate nr 38/I11/2017
Senatu UJ z 29 marca 2017 r. w sprawie: Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia.
Celem funkcjonowania Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (zwany dalej jako:
,USDIJK)” jest zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia na catym UJ przez realizacje zadan:

a) doskonalenie oferty dydaktycznej oraz programéw ksztatcenia z uwzglednieniem potrzeb

otoczenia spoteczno-gospodarczego;

b) ksztattowanie postaw projakosciowych w srodowisku akademickim;

c) rozwdj kadry;

d) prowadzenie projakosciowej polityki rekrutacyjnej; oraz
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e) informowanie o ofercie dydaktycznej i dziataniach projakosciowych.

Nadzér nad systemem sprawuje Rektor UJ, funkcje przewodniczgcego USDJK petni Petnomocnik
Rektora UJ ds. jakosci ksztatcenia.

Zgodnie z koncepcjg Uczelnianego Systemu Jakosci Ksztatcenia, system ten ztoZzony jest z czterech
poziomdéw: poziom uniwersytecki, poziom wydziatowy, poziom programéw studidw oraz poziom
poszczegdlnych przedmiotow.

Z systemowym podejsciem do jakosci ksztatcenia i doskonaleniem programéw ksztatcenia wigze sie
funkcjonowanie na WPIiA UJ podmiotdw majgcych wptyw na wydziatowy system zarzadzania
doskonaleniem jako$cig. Niezaleznie od Dziekana i Prodziekanéw ds. studidw, Wydziatowa Komisja
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (WKDJK), Komisja Programowo-Dydaktyczna, petnomocnik Dziekana
ds. jakosci ksztatcenia, petnomocnicy Dziekana ds. Praktyk studenckich, Zespoty ds. Reformy Studiéw
(w tym Zespoty ds. Reformy Studiow Administracyjnych), Komisja ds. Polityki Kadrowej, Rada
Biblioteczna WPIA UJ oraz Wydziatowa Rada Samorzadu Studentéw.

Podstawowym forum wspétpracy interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych Wydziatu w obszarze
monitoringu, przegladu i doskonalenia jakosci ksztatcenia jest Wydziatowa Komisja Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia i dziatajgce w jej strukturze Zespoty Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla
poszczegdlnych kierunkdw (zespoty robocze). WKDIJK dziata na podstawie regulaminu. Wskazac nalezy,
ze wyodrebnione zostaty rdwniez Zespoty Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla poszczegdlnych
kierunkéw studiéw (zob. Zarzadzenie nr 2/X11/2020 z 1 grudnia 2020 r. powotujace z dniem 1 grudnia
2020 na kadencje 2020-2024 Zespot Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla kierunku administracja Ii Il
stopnia oraz Zarzadzenie nr 5/X11/2020 z 9 grudnia 2020 r. o zmianie Zarzadzenia nr 2/X11/2020
Dziekana WPIiA UJ w sprawie powofania Zespotu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla kierunku
administracja | i Il stopnia.)

Cztonkéw Wydziatowej Komisji Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (jej Zespotéw Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia, a takze jej przewodniczgcego powotuje Dziekan Wydziatu Prawa i Administracji na czas
kadenciji.

Wydziatowa Komisja Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dziatajgca na Wydziale w trybie plenarnym, tj.
w sktadzie tworzacych jg Zespotéw Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkéw
sktada sie z: 1) Prodziekana ds. studiéw prawniczych, Prodziekana ds. studiéw administracyjnych oraz
prawa witasnosci intelektualnej i nowych mediéw 2) pracownikéw dydaktycznych zwigzanych z danym
kierunkiem studiéw, 3) przedstawicieli studentdw poszczegdlnych kierunkéw studidow, 4)
przedstawiciela doktorantow, 5) przedstawicieli pracodawcow, 6) pethomocnikéw Dziekana WPIA ds.
praktyk dla poszczegélnych kierunkéw studiow, 7) petnomocnika Dziekana WPIA ds. jakosci
ksztatcenia.

W posiedzeniach plenarnych uczestniczy takze Dziekan. Zespotami (ZDJK WPiA UJ) kierujg Prodziekani
ds. studiéw. W sktad Zespotu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla kierunku administracja | i Il stopnia
obok ww. przedstawicieli wszystkich grup wydziatowych interesariuszy wewnetrznych i cztonkéw
wydziatowej wspdlnoty akademickiej wchodzg interesariusze zewnetrzni (tj. przedstawiciele
pracodawcow oraz instytucji wspotpracujagcych z WPIA w ramach kierunku administracja).

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 48



Przedstawicielami interesariuszy zewnetrznych w Zespole Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla
kierunku administracja | i Il stopnia powotanym na kadencje 2020-2024 s3: Prezes Wojewddzkiego
Sadu Administracyjnego w Krakowie, Prezes Sgdu Apelacyjnego w Krakowie, dwdch wicedziekanéw
Okregowej Rady Adwokackiej w Krakowie, kierownik Komisji Szkolenia Aplikantéw Adwokackich KIA,
Dziekan Rady Okregowej Izby Radcodw Prawnych w Krakowie wicedziekan ds. Aplikacji Rady Okregowej
Izby Radcéw Prawnych w Krakowie, Kierownik Dziatu Dydaktycznego aplikacji sedziowskiej Krajowej
Szkoty Sadownictwa i Prokuratury, Prezes Samorzgdowego Kolegium Odwotawczego w Krakowie,
cztonek Rady Notarialnej w Krakowie.

WKDJK WPiA UJ w szczegdlnosci monitoruje wydziatowe procedury w zakresie realizacji efektéw
ksztatcenia oraz przygotowanie projektéw rocznych stopnia realizacji efektow ksztatcenia na
prowadzonych na WPIiA UJ kierunkach studidw | stopnia, Il stopnia oraz jednolitych studiach
magisterskich. Projekty raportdow oceny rocznej programu studidw przygotowywane sg osobno dla
kazdego kierunku. Raporty roczne po przyjeciu przez WKDJ WPIiA UJ w skfadzie plenarnym
przedktadane sg do akceptacji Rady Wydziatu Prawa i Administracji.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposdéb formalny, w

oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Kwestie te regulujg m.in.:

a) Zarzadzenie nr 70 Rektora Uniwersytetu Jagielloriskiego z dnia 7 lipca 2021 r. w sprawie w
sprawie: zasad tworzenia i znoszenia studidw, wytycznych w zakresie projektowania programow
studidw oraz zasad zmiany programéw studidw na studiach pierwszego stopnia, drugiego
stopnia oraz jednolitych studiach magisterskich.

b) Zarzadzenie nr 131 Rektora Uniwersytetu Jagiellonskiego z dnia 21 listopada 2022 roku w
sprawie zmiany zarzadzenia nr 70 Rektora Uniwersytetu Jagielloriskiego z dnia 7 lipca 2021 roku
w sprawie zasad tworzenia i znoszenia studidw, wytycznych w zakresie projektowania
programow studiéw oraz zasad zmiany programéw studiow na studiach pierwszego stopnia,
studiach drugiego stopnia oraz jednolitych studiach magisterskich.

Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiéw obejmujgca co najmniej efekty uczenia
sie oraz wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS,
tresci programowe, metody ksztatcenia.

Na kierunku administracja | i Il stopnia funkcjonuje kompleksowy system autoweryfikacji programoéw
ksztatcenia. Program studiow jest raz do roku weryfikowany. Weryfikacji podlegajg nie tylko elementy
zastane, lecz réwniez elementy wprowadzone w zwigzku z uwzglednieniem wnioskéw interesariuszy
wewnetrznych i zewnetrznych. Gdy zachodzi taka koniecznos¢ powotywane sg ad hoc zespoty
eksperckie, np. zespoét ds. reformy kierunku administracja Il stopnia. W sktad zespotow eksperckich
wchodzg nie tylko nauczyciele akademiccy, lecz réwniez przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych. Cato$¢ dziatan wspierania jest przez Centrum Wsparcia Dydaktyki, ktére udziela
wsparcia w zakresie dokonywania ocen, co do zgodnosci z prawem projektowanych rozwigzan.
Przeglady programdw s3 przeprowadzane takze za okres obejmujacy wiecej niz jeden rok akademicki
(zob. wiecej w raporcie samooceny s. 161-164).
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Nalezy podkresli¢, ze WKDJK WPIA UJ w szczegdlnosci monitoruje wydziatowe procedury w zakresie

realizacji efektéw ksztaftcenia oraz przygotowanie projektdéw rocznych stopnia realizacji efektéw

ksztatcenia na prowadzonych na WPiA UJ kierunkach studiéw | stopnia, Il stopnia oraz jednolitych

studiach magisterskich. Projekty raportdéw oceny rocznej programu studidow przygotowywane s3

osobno dla kazdego kierunku. Raporty roczne po przyjeciu przez WKDJ WPIA UJ w skfadzie plenarnym

przedktadane s3 do akceptacji Rady Wydziatu Prawa i Administracji. Standardowo w trakcie

posiedzenia Wydziatowej Komisji Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (kadencja 2020-2024) w okresie

sprawozdawczym podejmowane byty nastepujgce watki:

a) informacja Dziekana WPiA UJ o osiggnieciach WPIiA UJ w poprzednim roku akademickim oraz
aktualnych wyzwaniach dydaktycznych i naukowych na WPiA UJ;

b) przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia;

c) przedstawienie rocznych raportéw ocen realizacji efektdw ksztatcenia na WPiA UJ w poprzednim
roku akademickim na wszystkich kierunkach;

d) przedstawienie sprawozdan: 1) Ankiety studenckie i Barometr Satysfakcji Studenckiej; 2) Praktyki
studenckie;

e) dyskusja dot. spraw objetych wczesniejszymi punktami;

f) gtosowanie w sprawie przyjecia rocznych raportéw ocen realizacji efektéw ksztatcenia dla czterech
kierunkéw studiow;

g) przedstawienie spraw dotyczacych rekrutacji na studia na WPIA UJ w poprzednim roku
akademickim oferowanych na WPiA UJ;

h) dyskusja dot. spraw objetych we wczesniejszych punktach;

i) informacje dotyczace dziatan w sprawie reformy studiéw prawniczych i administracyjnych na WPiA
UJ Analiza propozycji. Dyskusja;

j) sprawy biezace i wolne wnioski.

W raportowanym okresie dla kierunkéw prowadzonych przez WPiA UJ (w tym kierunku administracja
| oraz Il stopnia) w sporzadzanych dla poszczegdlnych kierunkéw raportach dotyczgcych jakosci
ksztatcenia uwzgledniono nastepujgce kryteria:

a) liczba kandydatéw, studentéw, absolwentéw dla poszczegdlnych lat, mobilnos¢ studentéw
(dla l'i Il stopnia studiéw);

b) stopien realizacji celow ksztatcenia i osiggania przez studentéw zatozonych efektéw uczenia
sie (tu analiza sposobdéw i form weryfikowania efektéw uczenia sie; ocena ich odpowiedniosci
do zaktadanych efektéw uczenia sie; form egzaminowania i oceniania oraz wynikdéw nauczania,
w tym analiza ocen koricowych z kurséw (zaliczenn oraz egzamindéw); analiza ocen prac
dyplomowych i wynikéw egzamindw dyplomowych; ocena ich zwigzku z programem studiow
oraz planowanymi efektami uczenia sie; korelacja miedzy $rednig ze studiow a oceng z
egzaminu dyplomowego; analiza jakosci praktyk zawodowych (ocena ich przydatnosci w
procesie uzyskiwania planowanych efektdw uczenia sie (w tym oceny uzyskane przez
praktykantéw oraz oceny praktyk przez praktykantow); analiza poprawnosci przypisania
punktéw ECTS do modutéw ksztatcenia (ze szczegdlnym uwzglednieniem kursow, dla ktérych
pojawiajg sie sygnaty o niedopasowaniu ilosci punktow do naktadu lub czasu pracy);

c) ocena zaje¢ dydaktycznych dokonywana przez studentow (ankiety USQOS);

d) uzyteczno$¢ efektdw uczenia sie dla programu ksztatcenia o okreslonym poziomie i profilu
ksztatcenia (zaktadanych i uzyskanych) (w tym: ocena zaangazowania przedstawicieli
pracodawcow w tworzenie programu ksztatcenia; sprawdzanie i ocena uzyskanych efektéw
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oraz doskonalenie programu ksztatcenia, analiza zgodnosci zaktadanych efektéw uczenia sie z
potrzebami rynku pracy);

e) informacja o losach zawodowych absolwentéw (w oparciu o raporty lub inne zrédta);

f) funkcjonowanie systemu informacyjnego (w tym: sposéb gromadzenia, analizowania i
wykorzystywania stosownych informacji w zapewnieniu jakosci ksztatcenia; sposéb
udostepniania aktualnych informacji o programach studiéw, zaktadanych efektach uczenia sie,
organizacji i procedurach w toku studiow).

Kryteria te majg charakter staty, a ich coroczne analizowanie umozliwia poréwnanie efektow
wprowadzanych zmian w programie studiow i modyfikacji w doborze kadry prowadzacej zajecia na
poszczegdlnych kierunkach studiow.

Przektada sie to na dziatania w zakresie doskonalenie programu studiéw na kierunku administracja
zwlaszcza poprzez wprowadzenie do oferty programowej nowych przedmiotéw bedacych
odpowiedzig na nowe wyzwania w funkcjonowaniu administracji publicznej i uwzgledniajgcych
najnowsze badania naukowe, dokonywanie zmian w doborze tresci ksztatcenia przedmiotu oparte na
najnowszych osiggnieciach naukowych, wprowadzanie innowacyjnych metod ksztatcenia i weryfikacji
efektdw uczenia sie; owocuje to rowniez wprowadzaniem nowych rozwigzan w obszarze organizacji
ksztatcenia da sie i podejmowanych dziatan. W okresie sprawozdawczym np. na biezgco reagowano, w
porozumieniu z jednostkami WPiA UJ, w sprawie uruchomienia dodatkowych grup ¢éwiczeniowych,
zwtaszcza z przedmiotdow obligatoryjnych na poszczegdlnych kierunkach.

W systematycznej ocenie programu studidow biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra
prowadzaca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku).

Udziat interesariuszy wewnetrznych w doskonaleniu i realizacji programu studiéw ujawnia sie na kilku
ptaszczyznach.
Po pierwsze w ramach studenckiego modelu rozproszonego, ktéry zaktada:

a) wptyw na oferte programowg poprzez zachowanie bierne tj. brak zapisu na przedmiot z grupy
przedmiotow do wyboru wzglednie brak wyboru pomocniczej formy zaje¢ (¢éwiczenia).
Wskazana metoda oceny jakosci moze by¢ okreslona mianem iloSciowej oceny
zainteresowania przedmiotem lub ich grupami mierzong wolumenem zapisow (rejestracjg) w
systemie USOSweb.

b) mozliwosé formutowania, zanonimizowanych uwag za posrednictwem ankietowego systemu
oceny zaje¢ dydaktycznych, ktérego przebieg zostat sformalizowany na mocy Zarzadzenia nr 7
Rektora UJ z 14 stycznia 2015 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu ankietowego systemu
oceny zaje¢ dydaktycznych oraz zmieniajacego je zarzadzenia nr 121 Rektora Uniwersytetu
Jagiellonskiego z 16 grudnia 2015 r.

¢) mozliwos$é wnoszenia skarg, wnioskow i petycji.

Po drugie w ramach studenckiego modelu sformalizowanej reprezentacji co zostaje zapewnione
poprzez, juz wzmiankowane, wtgczenie do procesu zmian programu studiéw Wydziatowej Rady
Samorzadu Studentow m.in. w zakresie dotyczagcym zmian w kartach poszczegdlnych przedmiotéw
(sylabusach) w tym zasadach egzaminowania.
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Po trzecie w ramach modelu pracowniczego rozporoszonego i reprezentacyjnego. Zmiany dotyczgce
poszczegdlnych przedmiotéw studidéw sg inicjowane — w duchu metody bottom-up — takze przez
poszczegdlnych prowadzacych przedmioty oraz kierownikéw jednostek (np. katedr, zaktadéw etc.).
Whnioskowane zmiany jak réwniez ich zakres sg konsultowane z koordynatorem przedmiotu oraz
wszystkimi prowadzgcymi zajecia nie wytagczajgc z tego procesu oséb prowadzacych zajecia
pomocnicze (éwiczenia). Szeroka partycypacja zaktada sformutowanie najlepszych wnioskéw co do
kierunku zmian w kartach przedmiotow.

Nadto zmiany o charakterze programowym sg konsultowane z Radg Wydziatu, co koresponduje z § 90
pkt 11 Statutu UJ, ktéry porucza Radzie Wydziatu wyrazanie opinii spotecznosci wydziatu w sprawach
przedtozonych przez Rektora, Dziekana albo cztonkdéw rady wydziatu.

Z kolei w zakresie dotyczgcym interesariuszy zewnetrznych podstawowym forum wspétpracy Wydziatu
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studidow
jest Wydziatowa Komisja Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia oraz dziatajacy w jej ramach Zespdt
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla kierunku administracja | i Il stopnia (zob. szerzej Zarzagdzenie nr
2/XI11/2020 z 1 grudnia 2020 r. powotujgce z dniem 1 grudnia 2020 na kadencje 2020-2024 Zespot
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla kierunku administracja | i Il stopnia oraz Zarzadzenie nr 5/X11/2020
z 9 grudnia 2020 r. o zmianie Zarzadzenia nr 2/X11/2020 Dziekana WPIiA UJ w sprawie powotania
Zespotu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla kierunku administracja | i Il stopnia).

W sktad Zespotu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia dla kierunku administracja | i Il stopnia, obok
przedstawicieli wtadz Wydziatu, pracownikéw Wydziatu, studentdw i doktorantéw wchodzg réwniez
interesariusze zewnetrzni. Cztonkami Zespotu powotanego na kadencje 2020-2024 s3 m.in. 1) Prezes
Sadu Apelacyjnego w Krakowie, 2) Wicedziekan Okregowej Rady Adwokackiej w Krakowie i kierownik
Komisji Szkolenia Aplikantéw Adwokackich KIA, 3) Wicedziekan ds. aplikacji Rady Okregowej Izby
Radcéw Prawnych w Krakowie, 4) Kierownik Dziatu Dydaktycznego aplikacji sedziowskiej Krajowe;j
Szkoty Sagdownictwa i Prokuratury, 5) Prezes Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w Krakowie, 6)
cztonek Rady Notarialnej w Krakowie, 7) Dziekan Rady Okregowej Izby Radcow Prawnych w Krakowie
oraz 8) Wicedziekan Okregowej Rady Adwokackiej w Krakowie.

Do kompetencji Komisji i wspomnianego Zespotu nalezy w szczegdlnosci monitorowanie wydziatowych
procedur w zakresie realizacji efektow ksztatcenia oraz przygotowywanie projektéw rocznych i w razie
potrzeby okresowych raportéw oceny stopnia realizacji efektow ksztatcenia na kierunku studiéw
prawniczych. Komisja przygotowuje réwniez na wniosek Dziekana Wydziatu Prawa i Administracji UJ
okresowe raporty oceny realizacji efektow ksztatcenia dla kierunku administracja.

Aktywny udziat interesariuszy zewnetrznych w pracach Wydziatowej Komisji Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia pozwala na biezgce formutowanie uwag i propozycji zmian w zakresie doskonalenia jakosci
ksztatcenia. Efektem prac komisji jest wieksze ukierunkowanie procesu ksztatcenia na potrzeby
praktyki, np. wprowadzenie do oferty studiéw warsztatow z przygotowywania pism procesowych
w ramach réznych procedur sgdowych i administracyjnych.

Nie mniejszg role w doskonaleniu i realizacji programu studiéw odgrywa wspoétpraca w ramach zajeé
i spotkan dla studentéw prowadzonych przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego,
wspotpraca w zakresie realizacji studenckich praktyk zawodowych jak rowniez ogélnopolskie rankingi

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 52



prywatne, ktérych wyniki stanowig czynnik motywacyjny do zmian oraz utrzymania najwyzszego
poziomu ksztatcenia na WPIA UJ.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Elastycznos¢ i responsywnosé programu studiow - Interesariusze zewnetrzni i wewnetrzni majg
wplyw na koncepcje, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie. Wsrdd interesariuszy zewnetrznych
nalezy zwrdci¢ uwage na wpltyw pracodawcéw oraz instytucji publicznych na program studiéw
mierzonych ich udziatem w takich gremiach jak Wydzialowa Komisja Doskonalenia Jakosci
Ksztatcenia czy zespoty ds. reformy poszczegdlnych kierunkéw studidw. Natomiast w grupie
interesariuszy wewnetrznych nalezy zaprowadzi¢ podziat na osoby studiujgce oraz nauczycieli
akademickich. Udziat tych ostatnich w ksztattowaniu tresci programowych oraz oferowanych
przedmiotow w danym roku akademickim zostaje zapewniony tak w skali mikro (przygotowywania
whnioskéw o utworzenie nowego przedmiotu lub modyfikacje kart przedmiotéw, przygotowanie
przez jednostki planu dziatalnosci dydaktycznej na dany rok czy przygotowywania wnioskéw o
utworzenie nowego przedmiotu) jak rowniez w skali makro (partycypacji bezposrednia lub
przedstawicielska w instytucjach Systemu Doskonalenia Jakos$ci Ksztatcenia). Natomiast w zakresie
dotyczgcym oséb studiujgcych warto podkresli¢, ze ich przedstawiciele wchodzg w sktad takich
gremiéw jak np. Komisja Programowo-Dydaktyczna (5 przedstawicieli wskazanych przez Samorzad
Studencki). Na poziomie rozproszonym (niezorganizowanym) studenci mogg takze sktada¢ wnioski
do Dziekana o utworzenie nowych zaje¢. Forma biezgcej weryfikacji programu studiéw a
jednoczesnie partycypacji oséb studiujgcych w oddziatywaniu na program i jego tresci jest z jednej
strony zinstytucjonalizowana studencka ocena zaje¢ dydaktycznych oraz z drugiej strony wolumen
zapisdw na poszczegolne przedmioty.

2. Kompleksowy system autoweryfikacji programéw ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego
stopnia. Program studiow jest raz do roku weryfikowany. Weryfikacji podlegajg nie tylko elementy
zastane, lecz réwniez elementy wprowadzone w zwigzku z uwzglednieniem wnioskow
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interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Gdy zachodzi taka konieczno$¢ powotywane s3g ad
hoc zespoty eksperckie, np. zespot ds. reformy kierunku administracja Il stopnia. W skfad zespotéw
eksperckich wchodzg nie tylko nauczyciele akademiccy, lecz rowniez przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych. Catos$¢ dziatan wspierania jest przez Centrum Wsparcia Dydaktyki,
ktore udziela wsparcia w zakresie dokonywania ocen, co do zgodnosci z prawem projektowanych
rozwigzan. Przeglady programdw sg przeprowadzane takze za okres obejmujgcy wiecej niz jeden
rok akademicki (s. 161-164).

3. Operatywnos¢ Systemu Jakosci Ksztatcenia gwarantuje instytucjonalne srodowisko ulokowane na
szczeblu centralnym, wydziatu i przedmiotu. Na poziomie wydziatu podejmowane sg dziatania
dotyczace powotywania i prowadzenia kierunkéw studidw oraz tworzenia konkretnych
rozstrzygnie¢ w zakresie procesu studiowania. Monitoringiem objeto parametry zwigzane m.in. ze
zgodnoscig programu studidw ze strategig uczelni oraz jednostki, zapewnieniem odpowiedniej
infrastruktury  dydaktycznej, = umiedzynaradawianiem procesu ksztatcenia, = wysokimi
kompetencjami kadry dydaktycznej. Na poziomie programu studiéw gtéwne dziatania
i weryfikacja ich skutecznosci dotyczy m.in. analizy przypisanych efektdw uczenia sie,
adekwatnosci efektéw uczenia sie do proponowanych metod prowadzenia zaje¢, ocen studentéw,
wynikéw Oceny Zajec Studentdw, analizy procesu dyplomowania, kompetencji kadry dydaktycznej
i analizy obsady poszczegdlnych zaje¢, powigzania badan naukowych z dydaktyka, realizacji
programu praktyk studenckich, dostepnosci zaje¢ dla studentow. W ramach systemu
monitorowania i doskonalenia procesu ksztatcenia wykorzystuje sie takze informacje pozyskane w
ramach badan i analiz procesu ksztatcenia realizowanych na poziomie Uczelni przez Centrum
Wsparcia Dydaktyki (CWD) (w tym Barometr Satysfakcji Studenckiej, Ocena zaje¢ dydaktycznych,
Badanie programu studiéw, Badanie nauczycieli akademickich, Badanie kandydatéow na studia,
Monitorowanie losow absolwentow, Ocena pracy administracji).

4. Na najnizszym, najbardziej operacyjnym poziomie systemu jakosci ksztatcenia monitorowaniu
podlega strona merytoryczna iorganizacyjna realizowanego przedmiotu w ramach programu
studiow, w tym analiza ocen studentdw czy analiza frekwencji na poszczegdlnych
zajeciach. Elementem systemu jakosci ksztatcenia na Wydziale sg takze polityka kadrowa na WPIA
UJ oraz monitorowanie infrastruktury i zasobédw edukacyjnych wykorzystywanych w realizacji
programu studiow.

5. System szkolen podnoszacych kompetencje prowadzacych zajecia np. warsztaty Ars Docendi,
szkolenia w ramach projektu ZINTEGRUJ .

6. Systemy motywacyjne podnoszace jakos¢ ksztatcenia — np. nagroda Rektora za dziatalnosc
dydaktyczng, nagroda Pro Arte Docendi, nagroda w zw. z wynikiem barometru satysfakcji
studentdw, konkurs Teaching Slam, uwzglednianie efektow dziatalnosci dydaktycznej w ocenie
okresowej pracownika oraz w procedurze awansowe;.

Zalecenia
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https://dydaktyka.uj.edu.pl/

www.pka.edu.pl
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