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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: prof. dr hab. Elzbieta Osewska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Matgorzata Such-Pyrgiel, cztonek PKA

2. dr hab. Stanistaw Sorys, ekspert PKA

3. dr Bogdan Lewinski, ekspert PKA ds. pracodawcow
4. mgr Tomasz Janocha, ekspert PKA ds. studenckich

5. Edyta Lasota-Betzek, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku praca socjalna prowadzonym w PANS w Jarostawiu zostata
przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2023/2024. PKA po raz kolejny ocenita jako$¢ ksztatcenia
na tym kierunku. Poprzednia wizytacja ZO PKA miata miejsce w 2017 r. Zakoriczyta sie wydaniem oceny
pozytywnej Uchwatg Nr 9/2018 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 11 stycznia 2018 r. w
sprawie oceny programowej na kierunku praca socjalna prowadzonym w Instytucie Ochrony Zdrowia
Panstwowej Wyzszej Szkoty Techniczno-Ekonomicznej im. Ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu na
poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym.

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgca procedurg
oceny programowe] Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Raport ZO PKA opracowano po zapoznaniu sie
z przedtozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na podstawie przedstawionej w toku
wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zaje¢, analizy losowo wybranych prac
zaliczeniowych oraz dokumentacji wymaganej regulaminem dyplomowania, dokonanego przegladu
infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych z Wfadzami Uczelni,
pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz ze studentami kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zataczniku nr 2.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 4



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

praca socjalna

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

nauki socjologiczne — 82%
filozofia-2%
pedagogika-4%
psychologia-7%

nauki o zdrowiu-5%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow

180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw

720, 29 ECTS

ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw
Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 6
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2450 godzin
prowadzacych zajecia i studentow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 95 8 ECTS
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb ’
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana 91 ECTS
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 56 ECTS

Nazwa kierunku studiow .
praca socjalna

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

studia drugiego stopnia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunekss nauki socjologiczne — 74%

filozofia-3%
pedagogika-3%
psychologia-13%

nauki o zdrowiu-7%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow 120 ECTS

4 semestry

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

360, 18 ECTS

magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 23
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 1390 godzin
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow?®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 62 ECTS
prowadzacych zajecia i studentéw
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 62 ECTS

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 43 ECTS

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele

. . kryterium spetnione
ksztatcenia i efekty uczenia sie y P

Kryterium 2. realizacja programu studidw: tresci programowe,
harmonogram realizacji programu studiow oraz formy
i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez
studentéw efektdw uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych | kryterium spetnione
semestrow i lat oraz dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢

kadry prowadzacej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane

- . . . kryterium spetnione
w realizacji programu studiéw oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz | kryterium spetnione
jej wptyw na rozwdj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia

. . . . kryterium spetnione
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku 4 P

Kryterium 8. wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju
spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejéciu na rynek pracy | kryterium spetnione
oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie studidw,

warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach kryterium spefnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie,

. . . . .. Kryterium spetnione
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiéw Y P

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku praca socjalna pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym sg zgodne ze Strategig rozwoju PANS w Jarostawiu na lata 2021-2025. Koncepcja
ksztatcenia jest spdjna z gtdwnym celem strategicznym, ktérym jest , (...) ksztatcenie mtodziezy na
najwyzszym poziomie dla potrzeb spoteczno-gospodarczych srodowiska lokalnego, regionu i kraju,
W oparciu o wartosci wywodzgce sie z nauczania patrona spotecznego, a takze stwarzanie mozliwosci
ciggtego doskonalenia wiedzy osdb dorostych (s.20). Ten cel strategiczny zostat przetozony na trzy cele
szczegdtowe: ,wysoki poziom ksztatcenia dostosowany do potrzeb lokalnego i regionalnego rynku
pracy; rozwdj wspltpracy z interesariuszami zewnetrznymi; wzmacnianie potencjatu
infrastrukturalnego i kadrowego Uczelni” (s.20). Uszczegdétowieniem strategii ogdlnouczelnianej jest
strategia Instytutu Ochrony Zdrowia, w ktdrym realizowany jest kierunek studiéw praca socjalna.
Zaktada ona ksztatcenie studentdéw, prowadzenie badan naukowych oraz swiadczenie ustug na rzecz
poprawy jakosci zycia i zdrowia jednostek oraz spoteczeristwa w regionie i kraju. Instytut realizuje
swojg misje i Strategie Rozwoju jako spotecznos¢ nauczycieli akademickich, studentéw, absolwentow
i pracownikéw niebedacym nauczycielami akademickimi, poprzez dialog oparty na zasadach
humanizmu i demokracji, w duchu wolnosci badan naukowych i swobodnej dyskusji akademickie;j.
Celami szczegdétowymi s3: zapewnienie najwyzszej jakosci ksztatcenia i wychowania, wzmacnianie
pozycji naukowej Instytutu, wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi, efektywne zarzadzanie
Instytutem (s.20). Ksztatcenie na studiach pierwszego i drugiego stopnia oparte jest nowatorskich
rozwigzaniach problemoéw spotecznych, niezaleznie od rdznic ideowych, politycznych i kulturowych.
Celem studiéw jest ksztattowanie osobowosci i postaw obywatelskich studentéw, przygotowanie ich
do odpowiedzialnego petnienia funkcji spotecznych i publicznych oraz podjecia zatrudnienia w
instytucjach pomocy spotecznej i integracji spotecznej. Koncepcja ksztatcenia charakteryzuje sie troska
o rozwdéj kompetencji zawodowych studentéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem umiejetnosci
praktycznych.

Koncepcja i cele ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia o profilu praktycznym majg stuzy¢ realizacji
podstawowego zatozenia misji Uczelni, jakim jest ksztatcenie praktykow. Gtéwnym zadaniem
ksztatcenia w zakresie pracy socjalnej jest dostarczenie studentom aktualnej i praktycznej wiedzy z
zakresu nauk spotecznych oraz ksztattowanie myslenia o jej uzytecznosci i skutecznosci
W rozwigzywania czesto bardzo trudnych probleméw ludzkich, spotecznych i zawodowych w ramach
zawodu pracownika socjalnego, przygotowanie do podjecia pracy jako samodzielni wykwalifikowani
pracownicy, posiadajgcy wiedze i umiejetnosci zawodowe niezbedne do wykonywania zadan
w réznego rodzaju organizacjach, w szczegdlnosci gminnych, powiatowych i samorzadowych
instytucjach, podmiotach ekonomii spotecznej, stowarzyszeniach zwigzanych z pomocg spoteczna.
Studenci bedg przygotowywani do samodzielnego rozwigzywania probleméw zwigzanych
z dziatalnoscig spoteczng i zawodowa, w tym realizacjg dziatan pomocowych. W procesie ksztatcenia
na kierunku praca socjalna zwraca sie szczegdlng uwage na powigzanie wiedzy teoretycznej z praktyka
oraz rozwijanie umiejetnosci wspierania zmian w relacji miedzy jednostkg a $Srodowiskiem spotecznym.
Wazne jest réwniez rozwijanie umiejetnosci pracy indywidualnej oraz pracy w zespotach. Studenci
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moga réwniez uczestniczy¢ w dodatkowych formach podnoszenia kompetencji, takich jak np. wizyty
studyjne w wiodgacych, krajowych i zagranicznych instytucjach pomocy spotecznej. Potozenie silnego
nacisku na rozwdj kompetencji spotecznych u studentdow przygotowuje ich do odpowiedzialnego
zadania wspottworzenia rzeczywistosSci spotecznej opartej na zdrowych podstawach etycznych.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku praca socjalna studia drugiego stopnia sg zgodne
z europejskimi standardami ksztatcenia i ksztattowania wiedzy w zakresie pracy socjalnej, w oparciu
o kontekst interdyscyplinarny. Koncepcja uwzglednia réwniez nabycie kompetencji niezbednych do
zrozumienia i interpretacji proceséw wspierania rozwoju, pomocy, integracji i aktywizacji spoteczne;j
0s6b i grup wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem w zmieniajgcych sie warunkach, a takze
umiejetnosci zawodowych niezbednych do wykonywania specjalistycznych dziatan pomocowych
w instytucjach pomocy spotfecznej. Studia drugiego stopnia oferowane sg rowniez osobom pracujgcym,
€O oznacza, ze zajecia realizowane sg w godzinach popotudniowych tak, aby byty dopasowane do
oczekiwan o0séb pracujacych. Gtéwnym zadaniem ksztatcenia w zakresie pracy socjalnej jest
dostarczenie studentom nowoczesnej i praktycznej wiedzy z zakresu nauk spotecznych oraz
ksztattowanie myslenia o jej uzytecznosci i skutecznosci w rozwigzywania czesto bardzo trudnych
probleméw ludzkich, spotecznych i zawodowych w ramach zawodu pracownika socjalnego,
przygotowanie do podjecia pracy jako samodzielni wykwalifikowani pracownicy, posiadajgcy wiedze
i umiejetnosci zawodowe niezbedne do wykonywania zadan w rdéznego rodzaju instytucjach,
w szczegblnosci gminnych, powiatowych i samorzadowych, podmiotach ekonomii spotecznej,
stowarzyszeniach/fundacjach zwigzanych z pomocg spoteczng. Studenci bedg przygotowywani do
samodzielnego rozwigzywania problemoéw zwigzanych z dziatalnoscig spoteczng i zawodowg, w tym
realizacjg dziatan pomocowych oraz organizacji i zarzgdzania w pomocy spotecznej. Studenci majg
mozliwos¢ uczestniczenia w wydarzeniach naukowych i konferencjach, ktére sg elementem edukacji
integrujacej studentéw i pracownikow uczelni ze srodowiskiem. Dzieki nim studenci majg szanse
poznac problemy oséb bezdomnych, wykluczonych, uchodZcéw, oséb uzaleznionych od alkoholu,
a takze problemy stowarzyszen, hospicjow, osrodkéw terapeutycznych, doméw pomocy spotecznej
oraz pracy socjalnej w policji i wieziennictwie. Studia drugiego stopnia na kierunku praca socjalna
pozwalajg na zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji niezbednych do funkcjonowania
w zmieniajgcej sie rzeczywistosci gospodarczej, prawnej, organizacyjnej i spotecznej. Wazinym
punktem koncepcji ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia jest uswiadomienie
studentom zmian zachodzacych w trakcie studidw na kierunku praca socjalna oraz utrwalenie ich
przekonania o potrzebie uczenia sie przez cate zycie, co jest $cisle zwigzane ze strategig uczelni.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Wyraza sie to choéby poprzez wyraznie nachylenie na
praktyczne wykorzystanie przez absolwentéw podczas studidéw zdobytej wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych w ich aktywnosci zawodowej na rzecz réznorodnych $Srodowisk. A takze
poprzez zgromadzenie na ocenianym kierunku studidw specjalistow posiadajgcych wiedze naukowg
i doswiadczenie praktyczne, nastawionych na praktyczne i przyjazne ksztatcenie studentéw oraz
podejmowanie dziatan na rzecz otoczenia spoteczno-gospodarczego, doskonalenie i state
dostosowywanie oferty dydaktycznej do zmieniajgcych sie potrzeb edukacyjnych, w tym
,praktycznos¢” kierunku studiow, wigczenie praktykdéw w proces ksztatcenia studentéw oraz
tworzenie sieci instytucji zapewniajgcych studentom mozliwos$¢ odbywania praktyk i stazy. Ponadto
koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu
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praktycznym opiera sie na potgczeniu idei wartosci pracy socjalnej z socjologicznymi podstawami
badania swiata spotecznego sytuowanymi w kontekscie szeroko rozumianych nauk socjologicznych.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku jest oparta na wszechstronnej aktywnosci studentéw, taczacej
teorie z praktyka, prowadzacej do holistycznego ksztatcenia, ktére umozliwia osiggniecie zatozonych
dla kierunku efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
W procesie ksztatcenia szczegdlng wage przywigzuje sie do mozliwosci zdobywania przez studentéw
kompetencji praktycznych, w tym zgodnie z wybranymi przez nich zakresami (specjalnosciami).
W programie studidéw wyrazZnie przewazajg zajecia o charakterze praktycznym (¢wiczenia, warsztaty,
praktyki itp.), nad zajeciami teoretycznymi (np. wyktady). Zajecia praktyczne prowadzone sg przez
nauczycieli z do$wiadczeniem w praktyce zawodowej w obszarze pracy socjalnej i realizowanych
w réznorodnych srodowiskach (np. instytucjach pomocowych), w jakich w przysztosci absolwenci
kierunku bedg petnili swoje role zawodowe.

Studia pierwszego i drugiego stopnia umozliwiajg wybdr zaje¢ z jezyka obcego, zajeé ksztatcenia
podstawowego, kierunkowego oraz seminarium dyplomowe. Koncepcja ksztatcenia opiera sie na
potgczeniu idei wartosci pracy socjalnej z socjologicznymi podstawami badania Swiata spotecznego
sytuowanymi w kontekscie szeroko rozumianych nauk socjologicznych. Z roku na rok obserwowana
jest takze tendencja zmniejszania sie liczby oséb podejmujacych studia na kierunku praca socjalna.
W roku akademickim 2023/2024, ze wzgledu na niewielkg liczbe kandydatéw pragnacych podjgc studia
na ocenianym kierunku studidw, nie zostat uruchomiony | rok studiéw pierwszego stopnia.

Wydziat wspotpracuje z instytucjami edukacyjnymi, opiekuiczo-wychowawczymi i kulturalnymi m.in.
poprzez wspdlng realizacje zaje¢ dydaktycznych i praktyk studenckich. Do tych instytucji nalezg m.in.
Domy Samotnej Matki, MOPSY, GOPSY i inne innych. W procesie ksztatcenia wykorzystywane sg uwagi
i propozycje ww. interesariuszy zewnetrznych: pracodawcéw i przedstawicieli rynku pracy oraz
zewnetrznych ekspertéw. Propozycje przedstawiane przez interesariuszy w trakcie spotkan z wtadzami
i pracownikami Wydziatu stanowig gtos doradczy w sprawie ustalania i doskonalenia koncepcji
ksztatcenia, tworzenia programéw studiow w tym plandw studiéw realizowanych zakreséw ksztatcenia
oraz ich powigzania z potrzebami rynku pracy. Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku praca socjalna
zapewniajg wszechstronny rozwdj studenta, ktéry odpowiada profilowi praktycznemu studiow.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg rowniez efektem wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi, ktdrymi
sg wyktadowcy, studenci oraz Samorzad Studencki.

Program studidw nie uwzglednia nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos$¢, poniewaz studia na pierwszym i drugim stopniu prowadzone sg w formie stacjonarnej.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym poprzez
potozenie nacisku na ksztattowanie umiejetnosci pozyskiwania wiedzy i praktycznego jej zastosowania
do rozwigzywania probleméw spotecznych/zawodowych. Proponowane zajecia specjalistyczne na
studiach pierwszego i drugiego stopnia mieszczg sie w zaktadanej koncepcji i celach ksztatcenia oraz
maja odzwierciedlenie w kierunkowych efektach uczenia sie. Na studiach pierwszego stopnia
sformutowano 56 efektéw uczenia sie, w tym 24 efekty uczenia sie z zakresu wiedzy, 21 z zakresu
umiejetnosci oraz 11 z kompetencji spotecznych. Na studiach drugiego stopnia sformutowano 28
efektdw uczenia sie, w tym 12 z zakresu wiedzy, 9 z zakresu umiejetnosci i 6 z zakresu kompetencji
spotecznych. Na obu stopniach studiow przewazajg efekty z zakresu umiejetnosci i kompetencji
spotecznych nad efektami odnoszgcymi sie do wiedzy. Zbidr kierunkowych efektéw uczenia sie
uwzglednia charakterystyki drugiego stopnia dla kwalifikacji poziomu 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji w
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przypadku studidw pierwszego stopnia oraz poziomu 7 PRK w przypadku studiéw drugiego stopnia.
Efekty uczenia sie dla obu poziomdéw studidw zostaty okreslone w sposdb specyficzny dla dyscyplin,
do ktdrych kierunek praca socjalna zostat przyporzgdkowany, odzwierciedlajg aktualny stan wiedzy,
uwypuklajg jego interdyscyplinarny charakter i s3 zgodne ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej oraz zawodowego rynku pracy.

Kierunkowe efekty uczenia sie wskazujg na umiejetnosci praktyczne studentéw. Na studiach
pierwszego stopnia w szczegdlnosci obejmujg one umiejetnosci takie jak: absolwent potrafi wtasciwie
wykorzystaé posiadang wiedze, analizowac, interpretowac i wyjasniac zjawiska spoteczne (polityczne,
prawne, kulturowe, ekonomiczne), problemy i zagadnienia spoteczne oraz wzajemne relacje miedzy
nimi w obszarze zainteresowan pracy socjalnej (K_UO01). Odwotujac sie do swojej wiedzy, wynikéw
badan i analizy sytuacji z wykorzystaniem narzedzi wtasciwych dla pracy socjalnej, potrafi trafnie
przewidywac zagrozenia dla sytuacji jednostek, rodzin, a takie w szerzej rozumianych systemach
spotecznych (K_U04) odwotujgc sie do swojej interdyscyplinarnej wiedzy trafnie rozwigzuje dylematy
dotyczace indywidualnych, spotecznych i etycznych kontekstéow dziatalnosci spotecznej (K_U12).
Absolwent posiada umiejetnos¢ przygotowywania i redagowania prac pisemnych z wykorzystaniem
uje¢ teoretycznych, wiasciwego aparatu pojeciowego, w oparciu o rdézne zrodta z zakresu pracy
socjalnej i dyscyplin pokrewnych (K_U15). Analizujgc zachowania ludzi, absolwent potrafi wspotdziatac
z innymi osobami w ramach prac zespotowych, witasciwie postuguje sie nowoczesnymi technologiami
informatycznymi. Potrafi wykorzystaé¢ mozliwosci wspodtczesnej techniki na gruncie profesjonalnego
dziatania spotecznego (K_U20), postugiwanie sie wybranym jezykiem obcym w zakresie pracy socjalnej,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego. S3 realizowane na nastepujacych zajeciach: Wprowadzenie do pracy socjalnej, Teoria
pracy socjalnej, Metodyka pracy socjalnej, Struktura i organizacja pomocy spotecznej, Wspotczesne
koncepcje pracy socjalnej, Polityka spoteczna, Instytucje rynku pracy i zatrudnienie socjalne, Patologie
spofeczne, Superwizja w pracy socjalnej, Teoria i aksjologia pracy socjalnej, Etyka, Projekt socjalny,
Organizacja i zarzqdzanie w pomocy spotecznej, Metody badan spotecznych, Dziatalnos¢ pozytku
publicznego i wolontariat.

Na studiach drugiego stopnia kluczowe efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci obejmujg miedzy
innymi zapis: absolwent wykorzystujgc posiadang wiedze potrafi dokona¢ samodzielnej analizy
czynnikdéw wptywajgcych na jakos¢ funkcjonowania cztowieka we wspodtczesnym spoteczenstwie,
trafnie identyfikowad i interpretowac pojawiajgce sie problemy i zjawiska spoteczne (K_U01). Ponadto
absolwent potrafi merytorycznie argumentowac, tworzy¢ sieci spoteczne pomiedzy instytucjami
pomocowymi optymalnie wykorzystujgc istniejgce zasoby i pogtebiajgc wspdtprace w danej sprawie
na wszystkich szczeblach poprzez tworzenie partnerstw, podejmuje dziatania na rzecz wspotpracy z
organizacjami i instytucjami panstwowymi oraz pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz oséb
potrzebujgcych (KU_03), a takze potrafi projektowaé dziatania majgce na celu poprawe sytuacji
zyciowej osob przejawiajgcych zachowania dysfunkcyjne, skutkujgce wykluczeniem i marginalizacjg
spoteczng, posiada umiejetno$¢ wykorzystania wychowawczych aspektéow promocji zdrowia i
aktywnosci fizycznej w profilaktyce wykluczenia i patologii spotecznej (K_UO05). Absolwent réwniez
potrafi dokonywac ewaluacji podejmowanych dziatah w oparciu o obowigzujgce w pomocy spoteczne;j
standardy (K_UO06). Powyisze efekty kluczowe realizowane sg m.in. na takich zajeciach jak:
Wprowadzenie do ustug spotecznych, Ekonomia spoteczna, Superwizja w pracy socjalnej, Formy
aktywnosci osdb starszych, Projekt socjalny w pomocy spotecznej, System prawny pomocy spotecznej,
Zarzadzanie miedzyorganizacyjne na poziomie lokalnym, z uwzglednieniem podmiotéw niepublicznych
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w pomocy spotecznej, Formy opieki nad osobg starszg i z niepetnosprawnoscig, Wspotczesne podejscia
do praktyki pracy socjalnej, Psychologia w pracy socjalnej, Praca socjalna z rodzing z problemami
opiekunczo-wychowawczymi, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w pomocy spotecznej, Etyczne problemy
pracy socjalnej, Diagnoza rodziny w pracy socjalnej, Opieka paliatywno-hospicyjna, Gerontologia
spoteczna, Praktyka zawodowa, postugiwanie sie wybranym jezykiem obcym w zakresie pracy
socjalnej, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego.

Efekty uczenia sie zaktadane dla kierunku praca socjalna sg mozliwe do osiggniecia i zostaty
sformutowane w sposdb zrozumiaty, ktdry pozwala na stworzenie systemu ich weryfikacji.
Na podstawie efektéw uczenia sie sformutowanych dla poszczegdlnych zaje¢ i grup zaje¢ mozna
potwierdzi¢ mozliwos¢ stworzenia systemu weryfikacji tych efektéw dzieki okresleniu zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetenciji, ktore student nabywa w toku studidw.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1'°(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych
kierunek zostat przyporzadkowany (nauki socjologiczne, pedagogika, psychologia, filozofia, nauki
o zdrowiu), odzwierciedlajg aktualny stan wiedzy i praktyki w tych dyscyplinach oraz sg zorientowane
na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie
odpowiadajg praktycznemu profilowi studidw, sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
dyscyplinami, do ktérych jest przyporzagdkowany kierunek. Opisujg w sposdb trafny, specyficzny,
realistyczny i pozwalajgcy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne osiggane przez studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku praca socjalna s3
ukierunkowane na uzyskanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych
absolwentom do podjecia pracy zawodowej na lokalnym rynku pracy. Odzwierciedlajg
interdyscyplinarny, wszechstronny charakter kierunku, ktéry jest realizowany w ramach zajec
specjalnosciowych do wyboru, przedstawionych w programie studiow i powigzanych scisle
z kierunkowymi efektami uczenia sie. Za cechy wyrdzniajgce realizowanego programu studidow nalezy
uznac: nastawienie praktyczne, a takze interdyscyplinarnosé tresci ksztatcenia i efektdw uczenia sie:
mozliwos$é zdobywania przez studentéw interdyscyplinarnej wiedzy: socjologicznej, pedagogicznej,
psychologicznej powigzanej rowniez z innymi dziedzinami i dyscyplinami naukowymi (filozofia, nauki o
zdrowiu). Kluczowe tresci programu przygotowujg absolwentéw kierunku praca socjalna do wejscia na
rynek pracy. Gtéwnym celem ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym jest dostarczenie studentom najbardziej aktualnej wiedzy z zakresu nauk spotecznych
oraz ksztattowanie myslenia o jej przydatnosci i skutecznosci w rozwigzywaniu probleméw
spotecznych. Tym samym 10Z ksztatci studentéw dla lokalnych i regionalnych instytucji pomocy
i integracji spotecznej. Konsekwencjg tak rozumianej edukacji jest dobdr odpowiednich tresci
programowych.

Program studiéw pierwszego stopnia oferuje obecnie nastepujace grupy zajec¢: zajecia ksztafcenia
ogolnego (330 godz., 20 pkt. ECTS), zajecia ksztatcenia podstawowego (405 godz. 35 pkt. ECTS), zajecia
ksztatcenia kierunkowego (620 godz., 56 pkt. ECTS), w tym zajecia do wyboru kierunkowe (185 godz.,
18 pkt. ECTS), zajecia dyplomujgce (60 godz., 10 pkt. ECTS), praktyka zawodowa (720 godzin, 29
punktéw ECTS), zajecia specjalistyczne (315 godz. 30 pkt. ECTS). Zajecia do wyboru (gtéwnie
fakultatywne, a takze jezyki obce) stanowig 31,7% ogdlnej liczby punktéw ECTS (tj. 57 pkt.). Zajecia
ksztatcenia ogdlnego (jezyk obcy, przedmioty ogdlnouczelniane i wychowanie fizyczne) realizowane sg
na pierwszym i drugim roku studidow. Zajecia ksztatcenia podstawowego, kierunkowego i zajecia
specjalistyczne realizowane sg na wszystkich latach studiéw. Zajecia fakultatywne wprowadzane s3 od
trzeciego semestru, natomiast zajecia dyplomujgce prowadzone s3 w semestrze széstym. Student
zobowigzany jest do odbycia 4 godzin szkolenia BHP oraz szkolenia bibliotecznego.

TresSci programowe umozliwiajg przygotowanie absolwentdow studiéw pierwszego stopnia do petnienia
waznych rél zawodowych w instytucjach realizujgcych zadania z zakresu pomocy spotecznej.
Zaproponowane tresci umozliwiajg zdiagnozowanie i dobér odpowiednich rél do dziatania w zakresie
interwencji, a takze realizacji projektéw socjalnych zarédwno w instytucjach samorzgdowych, jak i
pozarzadowych.

Program studiow drugiego stopnia obejmuje: zajecia ksztatcenia ogdlnego (225 godz., 16 pkt. ECTS),
zajecia ksztatcenia podstawowego (310 godz., 28 pkt. ECTS), ksztatcenia kierunkowego (270 godz., 23
pkt. ECTS), zajecia dyplomujgce (60 godz. 20 pkt. ECTS), praktyka zawodowa (360 godzin, 15 punktéw
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ECTS), zajecia specjalistyczne (165 godz., 18 pkt. ECTS). Zajecia do wyboru (gtéwnie fakultatywne,
a takze jezyki obce) stanowig 35,8% ogdlnej liczby punktéw ECTS (tj.43 pkt.). Zajecia ksztatcenia
ogodlnego (jezyk obcy, przedmioty ogdlnouczelniane i wychowanie fizyczne) realizowane sg na
pierwszym i drugim roku studidw. Zajecia ksztatcenia podstawowego, kierunkowego i zajecia
specjalistyczne realizowane sg na wszystkich latach studidw. Przedmioty fakultatywne wprowadzane
sg od pierwszego semestru, natomiast zajecia dyplomujgce prowadzone sg od semestru drugiego.
Student zobowigzany jest do odbycia 4 godzin szkolenia BHP oraz szkolenia bibliotecznego.

Tresci programowe na ocenianym kierunku sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i praktyki
w obszarach dziatalnosci zawodowe] i gospodarczej w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany. Kluczowe tresci programowe przygotowujg absolwenta kierunku praca socjalna do
wejscia na rynek pracy i podejmowania rél zawodowych w réznych podmiotach systemu wsparcia
socjalnego. Podstawowym celem ksztatcenia na kierunku praca socjalna jest wyposazenie studentéw
w aktualng, interdyscyplinarng wiedze dotyczacg pracy socjalnej, w tym takze w zakresie jej wsparcia i
pomocy, istotne znaczenie majg takze umiejetnosci zwigzane z praktycznym wykorzystaniem wiedzy
(z réznych dyscyplin: nauk socjologicznych, pedagogiki, psychologii w powigzaniu z innymi
dyscyplinami) w pracy z réinymi grupami spotecznymi znajdujgcymi sie w trudnej sytuacji
i wymagajgcymi pomocy oraz wsparcia przez profesjonalnie przygotowang kadre.

Tresci programowe sformutowane w kartach zaje¢ (sylabusach) wskazujag na zapewnienie
kompleksowosci i odpowiedniego poziomu szczegdétowosci tresci w odniesieniu do poszczegdlnych
zaje¢, dzieki czemu mozliwe jest uzyskanie wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie. Tresci sg
kompleksowe i specyficzne dla zajeé tworzgcych program studidow na kierunku praca socjalna.

Zgodnie z programem studiéw na kierunku praca socjalna liczba punktéw ECTS konieczna dla uzyskania
kwalifikacji odpowiadajacych pierwszemu stopniowi ksztatcenia wynosi 180. Program studiéw na
studiach pierwszego stopnia realizowany jest w ciggu 6 semestrow. Podziat punktow ECTS w catym
cyklu ksztatcenia jest réwnomierny i wynosi 60 na kazdym roku Liczba punktéw ECTS na studiach
drugiego stopnia wynosi 120, podziat punktéw ECTS w catym cyklu ksztatcenia jest rownomierny i
wynosi 60 na kazdym roku. Nakfad pracy mierzony punktami ECTS zaréwno dla programu studiéw
pierwszego i drugiego stopnia, jak i poszczegdlnych zajec jest poprawnie oszacowany i umozliwia
osiggniecie zaktadanych dla kierunku efektow uczenia sie.

Wymiar godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw
okreslony w programie studidw pierwszego stopnia tgcznie oraz dla poszczegdlnych grup zajec (grupy
ogolnej, grupy tresci podstawowych, grupy zajec specjalnosciowych oraz zaje¢ do wyboru) zapewnia
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, jest zgodny z wymaganiami i wynosi co najmniej
potowe punktéw ECTS objetych programem studidw.

Na studiach pierwszego stopnia liczba godzin wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczyciela
akademickiego lub innych oséb prowadzacych zajecia stanowi ponad 50% wszystkich zaje¢ (95,8 ECTS,
co stanowi 53,2%). Natomiast zajecia do wyboru to 30% wszystkich zajec¢ (56 ECTS, co stanowi 31,1%).
Ponad 50% zaje¢ (91 ECTS) stanowig zajecia zwigzane z praktycznym wykorzystaniem umiejetnosci i
wiedzy (nauk socjologicznych, pedagogiki i psychologii). W programie studidow, w zaleznosci od
zakresu, do realizacji przewidziano 2450 godzin wykfaddéw i ¢wiczend oraz 720 godzin praktyk (29
punktow ECTS). Natomiast dwie oferowane obecnie S$ciezki specjalnosciowe rdznig sie
specjalistycznymi zajeciami.
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Na studiach pierwszego stopnia liczba godzin wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczyciela
akademickiego lub innych oséb prowadzacych zajecia stanowi ponad 50% wszystkich zaje¢ (120 ECTS).
Natomiast zajecia do wyboru to 30% wszystkich zaje¢ (43 ECTS, co stanowi 35,8%). Ponad 50% zajeé
(62 ECTS, 51,67%) stanowig zajecia zwigzane z praktycznym wykorzystaniem umiejetnosci i wiedzy
(nauk socjologicznych, pedagogiki i psychologii). W programie studiéw, w zaleznosci od zakresu, do
realizacji przewidziano 2450 godzin wykfadow i ¢wiczen oraz 360 godzin praktyk (18 punktéw ECTS).
Natomiast oferowane obecnie sciezki specjalnosciowe rdznig sie specjalistycznymi zajeciami.

Zajecia na studiach pierwszego stopnia na kierunku praca socjalna o profilu praktycznym obejmuja
tacznie 2450 godzin zaje¢ dydaktycznych, w tym 660 godzin to wyktady, 510 godzin — éwiczenia, zajecia
praktyczne 350 godzin, laboratorium 15 godzin, lektorat 135 godzin, seminarium — 60 godzin oraz
praktyki— 720 godz. Taka konstrukcja zajec sprzyja osigganiu efektdw uczenia sie w trzech kategoriach
(wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne), przy jednoczesnej integracji tresci. Dominujgcym
rodzajem zaje¢ dydaktycznych sg éwiczenia i zajecia praktyczne, ktére umozliwiajg studentom aktywny
udziat w zajeciach, przy niewielkiej liczbie wyktadow.

Zajecia na studiach drugiego stopnia na kierunku praca socjalna o profilu praktycznym to 1390 godzin
zaje¢ dydaktycznych, w tym 370 godzin to wyktady, 405 godzin — ¢wiczenia, zajecia praktyczne 120
godzin, seminarium — 60 godzin, lektorat - 75 godzin oraz praktyki — 360 godzin. Dobdr form zajec
sprzyja osigganiu efektdw uczenia z trzech grup (wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne), przy
jednoczesnej integracji tresci. Zajecia na obu poziomach odbywajg sie od poniedziatku do pigtku.

Poszczegdlne zajecia przewidziano w planie studiéw w sposéb poprawny oraz réownomierny, a ich
sekwencja zostata dostosowana do specyfiki ksztatcenia na kierunku praca socjalna w dyscyplinach, do
ktorych przyporzadkowano oceniany kierunek studidw. Sekwencja zajeé zapewnia osiggniecie przez
studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie. Dobdr form zajeé oraz proporcje liczby godzin zajec
realizowanych w poszczegdlnych semestrach i grupach zaje¢ zapewniajg osiggniecie zaktadanych
efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych na
studiach o profilu praktycznym i w pracy zawodowej. W procesie dydaktycznym na ocenianym
kierunku studidéw przewazajg zajecia realizowane w formie ¢wiczen, w tym zajecia o charakterze
seminaryjnym oraz praktyki ksztattujgce kompetencje praktyczne. W proces dydaktyczny wpisane s3
rowniez wyktady, ktére majg charakter konwersatoryjny. Podczas c¢wiczen iseminaridw
wykorzystywane sg metody dydaktyczne, ktdre aktywizujg studentow. Programy studidow pierwszego
i drugiego stopnia przewidujg przygotowanie prac dyplomowych oraz ich obrone.

Zajecia prowadzone s3g zgodnie z wymaganiami:1) w warunkach wtasciwych dla danego zakresu
dziatalnosci zawodowej; 2) w sposdéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentéw.

W procesie ksztatcenia student ma mozliwos¢ nabycia kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci
jezyka obcego. Na kierunku praca socjalna stosuje sie zréznicowane formy zaje¢ w zakresie nauki
jezykéw obcych, nalezg do nich: lektoraty, wyktady monograficzne prowadzone w jezykach obcych,
przede wszystkim angielskim, niemieckim i ukrainskim.

Program studiéw nie przewiduje ksztatcenia za pomocg technik i metod ksztatcenia na odlegtosc.

Metody dydaktyczne stosowane na ocenianym kierunku sg réznorodne i pozostajg w Scistym zwigzku
ze specyfikg ksztatcenia dla pracy socjalnej oraz zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich
zaktadanych efektéw uczenia sie. Odpowiadajg one celom i formom prowadzonych zaje¢. Metody

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 15



dydaktyczne odpowiadajg takze formie i specyfice zaje¢ oraz dostosowane sg do osiggania
kierunkowych/przedmiotowych efektéw uczenia np. odmienne metody w przypadku zajec
o charakterze teoretycznym (wyktad - np. Wprowadzenie do pracy socjalnej; Teoria pracy socjalnej) w
poréwnaniu do zaje¢ o charakterze praktycznym (zajecia warsztatowe np. Superwizja w pracy
socjalnej, Metody badan spotecznych czy Diagnoza rodziny w pracy socjalnej). Na wyktadach
wykorzystuje sie przede wszystkim forme tradycyjnego i konwersatoryjnego wyktadu wspomaganego
prezentacjg multimedialng, a na innych zajeciach metody aktywizujgce studentéw, sg to miedzy
innymi: burza mézgoéw, analiza tekstow z dyskusjg (praca z ksigzka), éwiczenia praktyczne, projekty,
diagnoza sytuacji zyciowych, gry dydaktyczne i symulacyjne, interpretacja przepiséw, konwersatorium
z elementami wykfadu, metody problemowe i poszukujgce, opis, opowiadanie, pogadanka, pokaz,
praca indywidualna i w grupach (z wykorzystaniem komputerdw i urzgdzen mobilnych), projektowanie
form zajec i prezentacji multimedialnych.

W doborze metod uwzglednia sie najnowsze osiggniecia dydaktyki uczelni wyzszej, a takze stosuje sie
nowoczesne $rodki i narzedzia dydaktyczne oraz dostep do elektronicznych zasobdéw wiedzy,
wspomagajace osigganie przez studentow zaktadanych efektéw uczenia sie.

Ze wzgledu na praktyczny profil ksztatcenia na zajeciach stosowane sg réznorodne metody ksztatcenia,
zwtaszcza metody zaje¢ praktycznych, oparte na nabywaniu konkretnych umiejetnosci, stymulujg
studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Metody ksztatcenia
uwzgledniajg takze samodzielne uczenie sie studentdéw, dlatego w kartach zajeé znajdujg sie informacje
na temat pracy witasnej studenta.

Stosowane na ocenianym kierunku metody ksztatcenia, zwtaszcza zajecia ksztattujgce umiejetnosci
praktyczne, ktére przewazajg w programie studidw, przygotowuja ich do dziatalnosci zawodowej,
w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw, na przyktad: ocene
i diagnoze rodziny, zarzadzanie zasobami ludzkimi w pomocy spotecznej, projekt socjalny. Ponadto
umiejetnosci praktyczne studenci nabywajg podczas zawodowych praktyk studenckich.

Metody ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia zapewniajg uzyskanie kompetencji w zakresie
opanowania jezyka obcego na poziomie B2, za$ na studiach drugiego stopnia na poziomie B2+ wraz
z terminologia specjalistyczng. Studenci majg mozliwosé wyboru lektoratu jezyka obcego. Program
studidw na kierunku praca socjalna przewiduje do realizacji 135 h. lektoratu jezyka obcego na studiach
pierwszego stopnia oraz 75h na studiach drugiego stopnia. Na zajeciach wykorzystuje sie ¢wiczenia z
zastosowaniem komunikacyjnego podejscia w nauczaniu jezykdw obcych, z elementami dyskusji, z
pisemng i ustng informacjg zwrotng, z udziatem pracy wtasnej studenta. Zajecia prowadzone s3 z
wykorzystaniem metod aktywizujgcych np. scenki.

W koncepcji ksztatcenia w ramach kierunku uwzglednione sg specyficzne potrzeby w zakresie uczenia
sie 0s6b z niepetnosprawnoscig, a sam proces nauczania dostoswany jest do zréznicowanych potrzeb
indywidualnych oraz grupowych studentéw, w tym mozliwos¢ realizowania indywidualnych sciezek
ksztatcenia. Takze metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do
zrdéznicowanych potrzeb studentéw dzieki wykorzystaniu rozwigzan utatwiajgcym studiowanie
osobom z niepetnosprawnosciami, np. dzieki udostepnianiu im specjalnie przygotowanych materiatéw
dydaktycznych przy wspdtpracy z Biurem ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami.

Metody i techniki ksztatcenia na odlegtosé, w przypadku zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
sg wykorzystywane jedynie pomocniczo.
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Praktyki zawodowe stanowig integralng czes¢ procesu ksztatcenia i podlegajg zaliczeniu na réwni
z innymi zajeciami. Ich realizacja umozliwia osiggniecie zaktadanych kierunkowych efektéw uczenia sie.

Podstawa prawng realizacji praktyki zawodowej jest umowa miedzy Panstwowg Wyzszg Szkota
Techniczno-Ekonomiczng im. ks. B. Markiewicza w Jarostawiu a jednostka przyjmujacg studenta na
praktyke. Informacje dotyczace organizacji i odbywania praktyk studenckich sg dostepne na stronie
internetowej Uczelni. Zasady organizacji zawodowych praktyk studenckich okresla Regulamin Studiéw
i Regulamin Studenckich Praktyk Zawodowych kierunku praca socjalna. Wymiar praktyk dla studiow
pierwszego stopnia wynosi 720 godzin (29 pkt. ECTS), a dla studiéw drugiego stopnia 360 godzin (18
pkt. ECTS). Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych zajec.

Tresci programowe przypisane praktykom majg na celu nabycie doswiadczenia zawodowego przez
studentdw, ktérzy na studiach pierwszego stopnia mogg realizowac praktyki zawodowe w organach
administracji rzgdowej i samorzagdowej oraz w organizacjach pozarzadowych (np. w fundacjach,
stowarzyszeniach) realizujgcych zadania z zakresu pomocy spoteczne;j.

Praktyki zawodowe realizowane poza Uczelnig dla studentéw studidw drugiego stopnia na kierunku
praca socjalna o profilu praktycznym odbywajg sie w instytucjach realizujacych zadania z zakresu
pomocy spoteczne;j.

Wymiar praktyk jest zgodny z wymaganiami. Przyporzadkowana im liczba punktéw ECTS, a takze
umiejscowienie praktyk w harmonogramie realizacji programu studidow, zapewniajg osiggniecie przez
studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie. Miejsca odbywania praktyk sg zwigzane z profilem
studidw i pozwalajg na wykorzystanie nabytej w trakcie studiow wiedzy.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie i sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych
zadan podczas praktyk sg trafnie dobrane i mozliwe jest skuteczne sprawdzenie i ocena stopnia
osiggniecia przez studentdéw efektdow uczenia sie. Podstawg zaliczenia praktyk zawodowych jest
zrealizowanie przez studenta zadan zapewniajacych uzyskanie efektdw uczenia sie okreslonych
w programie praktyk. Kryteria oceny obejmujg: obecnos$é, poziom zaangazowania, wykonanie zadan
odpowiadajgcych efektom uczenia sie okreslonym w programie praktyk, ocene dokumentacji
potwierdzajgcej odbycie praktyki i osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie, obserwacje studenta.
Zaliczenie praktyki zawodowej nastepuje po dostarczeniu przez studenta dokumentéw wymaganych
na kierunku praca socjalna (dziennik praktyk, karta ocen praktyki), dokumenty niezbedne do zaliczenia
praktyki studenci przedktadajg u opiekuna praktyki oraz u Uczelnianego Koordynatora do spraw
praktyk zawodowych. Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej jest zrealizowanie programu praktyki
oraz zadan wyznaczonych przez osobe odpowiedzialng za realizacje praktyki w miejscu jej odbywania.
Zaliczenia praktyki zawodowe]j dokonuje opiekun praktyk z ramienia zaktadu pracy sprawujgcy nadzor
nad studentami odbywajgcymi praktyke, a wpisu ocen do protokotu zaliczenia na podstawie wpiséw
w karcie przebiegu praktyki oraz weryfikacji zatozonych efektéw uczenia sie dokonuje nauczyciel
akademicki bedacy opiekunem praktyk.

Studenci na ocenianym kierunku majg mozliwos¢ odbywania praktyk w podmiotach, ktérych
dziatalnosé, infrastruktura i wyposazenie sg uregulowane przepisami. Ich infrastruktura i wyposazenie
sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk. Ponadto odpowiednig infrastrukture zapewnia
fakt, ze studenci mogg korzysta¢ z przygotowanej przez Uczelnie oferty praktyk ujetej
harmonogramem, a w przypadku, gdy studenci samodzielnie inicjujg podpisanie porozumienia
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zdanym podmiotem opiekun praktyk — zgodnie z regulaminem praktyk — sprawuje nadzér
merytoryczny i organizacyjny nad ich przebiegiem. Opiekun praktyk na kierunku praca socjalna posiada
doswiadczenie zawodowe i wyksztatcenie, ktére gwarantuje prawidtowa realizacje praktyk.

W kazdym roku akademickim opiekun merytoryczny praktyk zawodowych przeprowadza
niezapowiedziang kontrole wybranych miejsc praktyk i hospituje zajecia. Opiekun praktyk z ramienia
zaktadu przyjmujgcego studenta na praktyki jest oceniany zaréwno przez studentéw odbywajgcych
praktyki w danym zaktadzie pracy, jak i przez opiekuna merytorycznego praktyk. Ponadto podczas
hospitacji sprawdzana jest obecnos$é studenta na praktykach, czas trwania praktyk, obecnos¢ opiekuna
praktyk ze strony zakfadu pracy, przestrzeganie i prawidtowos¢ polecen wykonywanych podczas
hospitacji, prawidtowos¢ wypetnionych dokumentéw i ich zgodnosci z wykonywang praktyka. Studenci
za pomocg ankiety studenckiej dotyczgcej oceny programu studiow i jakosci ksztatcenia oraz ankiety
Ocena praktyk zawodowych odbytych w zaktadzie pracy dokonujg oceny efektéw uczenia sie
realizowanych w ramach praktyk zawodowych. Opiekun praktyki w imieniu instytucji przyjmujacej
studenta na praktyke ma mozliwos¢ zaproponowania nowych efektéw ksztatcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci lub kompetencji spotecznych. Po uzyskaniu informacji opiekun kierunkowy jest
zobowigzany zweryfikowa¢ wniosek i w razie potrzeby wprowadzi¢ korekty tresci programowych w
przysztym programie praktyk. Podczas posiedzen Rady Programowej Kierunku Studiéw praca socjalna
z interesariuszami zewnetrznymi efekty uczenia sie i tresci programowe przypisane do praktyk
poddawane sg wnikliwej analizie i na tej podstawie mogg byé wprowadzane zmiany w karcie opisu
zajec (sylabusie).

Waznym elementem weryfikacji zarowno potencjalnych miejsc praktyk, jak i przebiegu praktyk jest
wywiad $rodowiskowy na temat pracodawcy, hospitacje w zaktadach pracy, kontakt telefoniczny.
W okresie pandemii Covid—19 z wzgledu na procedury bezpieczenstwa bardzo wazng role odgrywaty
osobiste relacje z zaktadowymi opiekunami praktyk. Uczelnia aktywnie wspiera studentéw w realizacji
i zaliczaniu praktyk, pomaga w dopetnianiu formalnosci a opiekun ds. praktyk jest w statym kontakcie
ze studentami co potwierdzili takze studenci w rozmowie z zespotem wizytujgcym.

Zaréwno program praktyk, miejsca praktyk jak i osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia
uczelni oraz opiekunowie praktyk w zaktadach pracy (publicznych i niepublicznych podmiotéow
z obszaru pomocy spotecznej, ochrony zdrowia, rynku pracy, wspierania oséb z niepetnosprawnoscia)
a takze realizacja praktyk i efekty uczenia sie osiggane na praktykach, podlegajg systematycznej ocenie,
dokonywanej z udziatem studentow (ankieta dotyczaca oceny jakosci), ktdérej wyniki sg
wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji.

Organizacje procesu nauczania i uczenia sie reguluje harmonogram roku akademickiego, opracowany
na kazdy kolejny rok akademicki i okreslajgcy terminy zaje¢ dydaktycznych, terminy przerw
Swigtecznych, sesji egzaminacyjnych i sesji poprawkowych w semestrze zimowym i letnim, terminy
przerw miedzysemestralnych oraz dodatkowe dni wolne. Zajecia dla studentéw odbywajg sie wedtug
tygodniowego harmonogramu. Rozplanowanie zaje¢ jest zgodne z zasadami higieny procesu
nauczania, a proporcjonalne roztozenie zaje¢ w poszczegdlne dni oraz zachowanie odpowiednich
przerw miedzy zajeciami, umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat
w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Liczba egzamindw/zaliczerh w semestrze wynosi 5-6, co jest
poprawne.

Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje efektow uczenia
sie i dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku praca socjalna na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegélnosci aktualny stan wiedzy
i praktyki w dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowano oceniany kierunek (nauki socjologiczne,
pedagogika, psychologia). Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla pracy socjalnej i
zapewniajg uzyskanie przez studentdéw wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie.

Czas trwania studiéw i naktad pracy konieczny do ich ukoriczenia, mierzony tgczng liczbg ECTS jest
poprawnie oszacowany i zapewnia osigganie efektéw uczenia sie. Podana w programie studiéw liczba
godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw spetnia
wymagania okreslone w obowigzujacych przepisach. Sekwencja zaje¢ nie budzi zastrzezen. Dobér form
zajec i proporcje liczby godzin realizowanych w poszczegdlnych formach sg poprawne. Plan studiéw
umozliwia wybor zaje¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami, wedtug zasad, ktére pozwalajg
studentom na elastyczne ksztattowania $ciezki ksztatcenia.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg im osiagniecie efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci
umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej, a takze pozwalajg na uzyskanie kompetencji
w zakresie opanowania jezyka obcego na poziomie B2 (na studiach pierwszego stopnia) i B2+ (na
studiach drugiego stopnia).

Organizacja praktyk zawodowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia pozwala na osiggniecie
wszystkich zaktadanych efektow uczenia sie. Metody weryfikacji przebiegu i oceny praktyk, sposdb ich
dokumentacji s odpowiednio dobrane. Organizacja, infrastruktura praktyk, kompetencje opiekunéw
praktyk, nadzor opiekuna ds. praktyk sg prawidtowe. Udziat studentéw i interesariuszy zewnetrznych
w ocenie efektéw uczenia osigganych w ramach praktyk pozwala na ich systematyczng ocene.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Uczelnia stosuje przejrzyste i selektywne warunki przyjecia kandydatow na studia. Zasady rekrutacji na
studia zostaty opisane w stosownej uchwale rekrutacyjnej. Warunki rekrutacji na studia pierwszego
i drugiego stopnia przewidujg limit przyje¢ na kierunek praca socjalna, kryteria kwalifikacji oraz ulgi
w postepowaniu kwalifikacyjnym dla laureatéow i finalistéw olimpiad oraz konkurséow stopnia
centralnego. Oferta ksztatcenia na dany rok akademicki publikowana jest m.in. na stronie internetowej
w zakfadce rekrutacja. Rejestracja kandydatow na studia prowadzona jest w formie elektronicznej
obstugiwanej przez system Internetowej Rejestracji Kandydatéw (IRK). Uchwata rekrutacyjna
przewiduje zasady kwalifikacji dla kandydatéw ze ,starg maturg” i ,nowag maturg”, ,maturg
miedzynarodowg” i ze $wiadectwem maturalnym uzyskanym za granica. O zakwalifikowaniu na studia
decyduje miejsce na liscie rankingowej utworzonej na podstawie Sredniej ocen ze studiow. Limit osdb
na kazdy stopien studiéw wynosi 35 osdb. Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury
rekrutacyjne s3 bezstronne, obiektywne i zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw na kierunku.

W warunkach rekrutacji w oczekiwaniach od kandydatéw na studia nie sformutowano pozgdanych
kompetencji cyfrowych, wymagan sprzetowych zwigzanych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparcia uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Program
studidw nie przewiduje bowiem ksztatcenia za pomoca technik i metod ksztatcenia na odlegtos¢.

Uczelnia zapewnia mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow
oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studidw na kierunku praca socjalna. Zgodnie z obowigzujgcymi w Uczelni uchwatami
i procedurami istnieje mozliwos¢ identyfikacji i potwierdzania u kandydatéw na studia na kierunku
praca socjalna pierwszego i drugiego stopnia efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw
w celu oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studidow. Osobie, ktdra spetnita warunki regulaminowe i przeszta przez komisyjng
weryfikacje efektéw uczenia sie poza systemem formalnym, zostaje przypisana ocena z zaliczonych
zajeé/grup zajec¢ wraz z punktami ECTS. Ocena ta wliczana jest do $redniej ocen ze studiow. Dotychczas
na kierunku praca socjalna nie stosowano procedury potwierdzania efektéw uczenia sie.

Regulacje dotyczace zasad i procedur dyplomowania przyjete na ocenianym kierunku sg trafne
i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakoriczenie studidw.
Regulamin studiéw okresla prawa i obowigzki studenta zwigzane z zaliczaniem zajeé¢ (w tym
seminarium dyplomowego) i praktyk, sktadaniem egzamindw, zaliczaniem etapow studidow
i zakonczeniem procesu ksztatcenia.

Na studiach pierwszego i drugiego stopnia studenci przygotowuja, pod kierunkiem opiekuna
naukowego, prace dyplomowag o profilu praktycznym. Wszystkie prace dyplomowe wprowadzane sg
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do systemu Archiwum Prac Dyplomowych (APD), ktdry jest zintegrowany z Jednolitym Systemem
Antyplagiatowym (JSA). Warunki przeprowadzania egzaminu dyplomowego okresla Regulaminu
studidw.

Ogdlne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektdw uczenia sie sg opisane
w Regulaminie studiéw. Regulamin okresla tez ramy organizacyjne dla procesu weryfikacji osiggniec
studenta, formutuje uprawnienia odwotawcze oraz konsekwencje braku zaliczenia. Proces
dyplomowania oraz sprawdzenie i ocenianie efektéw uczenia sie osigganych na zakoriczenie cyklu
ksztatcenia sg okreslone w Regulaminie studidw. Proces weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia
dokonywanie biezacej (w trakcie semestru) oraz koricowej (na zakonczenie studiéw) oceny osiggania
efektéw uczenia sie zwigzanych z danymi zajeciami/grupg zajeé. Weryfikacja efektéw uczenia sie
dokonywana jest sie na podstawie prac pisemnych, prac projektowych, publikacji, sprawozdan, jak tez
innych form sprawdzania i potwierdzania nabytej wiedzy oraz uzyskanych umiejetnosci i kompetencji,
m.in.: egzamindw ustnych, ocen aktywnosci na zajeciach dydaktycznych itd., (prace pisemne,
projektowe sg monitorowane w ramach dziatan Wydziatowego Zespofu ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia), a takze prac dyplomowych (proces dyplomowania jest monitorowany w ramach dziatan
wewnetrznego systemy doskonalenia jakosci ksztatcenia).

Przyjete na kierunku praca socjalna ogdlne zasady sprawdzania efektéw uczenia sie uwzgledniajg takze
mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania tych efekt do potrzeb studentow
z niepetnosprawnoscia. Jest to mozliwe dzieki indywidualnemu dostosowaniu sposobdw i terminéw
weryfikacji wynikdw uczenia sie, zmiane formy zaliczenia poszczegdlnych zajec czy tez czasu trwania
egzaminu/zaliczenia, w zaleznosci od stopnia i rodzaju niepetnosprawnosci.

Podstawg skutecznej weryfikacji i oceny stopnia osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie jest
informacja dla studentéw na temat sposobu weryfikacji tych efektéw w ramach poszczegdlnych
zaje/grup zaje¢ zawarta w sylabusach dostepnych takze w wersji online. Prowadzacy zajecia na
pierwszych zajeciach przedstawia kryteria i warunki ich zaliczenia. Ogdlne zasady weryfikacji
i oceniania osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie
zapewniajg bezstronnosé, rzetelnos¢ oraz przejrzystosé procesu walidacji, co potwierdzita analiza prac
etapowych, w ktérych zawarto kryteria oceniania, punktacje, protokét ocen oraz uzasadnienie oceny.
Wszystkie zajecia koncza sie zaliczeniem z oceng lub egzaminem, co umozliwia poréwnywalnosc
stopnia osiggania zatozonych efektéw uczenia sie.

Ogdlne zasady i oceny osiggniecia przez studentdw efektdw uczenia sie okreslajg zasady przekazywania
studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie na kazdym etapie
studidw, jak i na ich zakoniczenia zaréwno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia. W Uczelni
funkcjonuje ujednolicony system oceniania (punktacji). Nauczyciel realizujagcy dane zajecia jest
zobowigzany do dokumentowania ocen ilustrujacych indywidualne osiggniecia studentéw w zakresie
efektdw uczenia sie, a takze przechowywania prac pisemnych studentéw, zaréwno opisowych, jak i
testowych, koncowych kolokwiéw zaliczeniowych, egzamindw pisemnych oraz innych prac
studenckich przez okres jednego roku. Po tym okresie w/w dokumentacja powinna zosta¢ zniszczona
zgodnie z zasadami przyjetymi w archiwizacji.

W sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie, a takze w celu
zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem (np. plagiat) maja
zastosowanie przepisy ogodlnouczelniane. Studentowi, ktory nie zaliczyt zaje¢ obowigzkowych,
a zgtasza uzasadnione zastrzezenia, co do bezstronnosci ich zaliczenia, przystuguje prawo ztozenia
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whniosku do kierownika jednostki prowadzacej zajecia o komisyjne sprawdzenie wiadomosci. Zaliczenie
odbywa sie przed komisjg, w sktad ktorej wchodza: kierownik wiasciwej jednostki organizacyjnej jako
przewodniczacy komisji, opiekun roku, osoba prowadzaca zajecia, inny specjalista z zakresu danych
zajec oraz przedstawiciel Samorzadu Studenckiego.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie umozliwiajg
sprawdzanie opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej wtasciwych dla ocenianego kierunku studidw. Uwidaczniajg to formy prac zaliczeniowych
na zajeciach ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, gdzie studenci uczy sie przygotowywania np.
metod i narzedzi diagnozy czy pracy z rodzing dysfunkcyjng. Tworzg réwniez projekty socjalne, ktére
mozna zastosowac w praktyce zycia spotecznego.

Metody weryfikacji i oceny efektow uczenia w zakresie znajomosci jezyka obcego sg prawidiowe
i pozwalajg na sprawdzenie oraz ocene opanowania jezyka na poziomie B2 w przypadku studidow
pierwszego stopnia oraz na poziomie B2+ na poziomie studidw drugiego stopnia.

Efekty uczenia sie osiggane przez studentéow zostaty uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, prac dyplomowych. Potwierdzajg one dostosowanie do profilu praktycznego oraz
dyscyplin, do ktdrych kierunek zostat przyporzadkowany. Ich tematyka i metodyka wigzg sie ze
specyfikg pracy socjalnej. Osiggniecie efektéw uczenia sie studentédw pierwszego stopnia potwierdza
kontynuowana przez absolwentow edukacja na kolejnym etapie studiéw oraz pozycja absolwentéw na
rynku pracy. Badanie ankietowe absolwentdw przeprowadzane sg systematycznie. Wyniki
przeprowadzonego badania przez Uczelnie w odniesieniu do absolwentéw analizuje Wydziatowy
Zespot ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, a nastepnie publikuje na stronach Wydziatu.

Stosowane formy i metody weryfikacji takie jak testy, prace egzaminacyjne, prace semestralne zostaty
trafnie dobrane do zajec i efektéw uczenia sie sformutowanych dla ocenianego kierunku. Tematyka
przedstawionych do oceny prac dyplomowych byta zgodna ze specyfikg ksztatcenia na kierunku praca
socjalna, umiejscowiona w dyscyplinach, do ktdrych przyporzagdkowano kierunek, poziomu studiéw i
profilu praktycznego, umozliwiajagc tym samym zweryfikowanie osiggniecia przez studentéw
umiejetnosci i kompetencji zwigzanych z dziatalnosciag zawodowa/gospodarczg oraz zawodowego
runku pracy.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Na ocenianym kierunku studiéw stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste
warunki przyjecia kandydatéw na studia, umozliwiajgce wiasciwy dobdr kandydatéw, zasady zaliczenia
poszczegdlnych semestrow, w tym zasady dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia sie
oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, ale takze dziatalnosci
naukowej.

Prace etapowe i egzaminacyjne, prace licencjackie i magisterskie, jak rowniez udokumentowana
pozycja absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia

sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na podstawie przestanej dokumentacji, odpowiedzi na pytania zadane przed rozpoczeciem wizytacji
oraz dokumentacji przedtozonej do wgladu podczas wizytacji, a takze przeprowadzonych rozméw,
dokonano analizy spetnienia wymagan dotyczgcych wymagan kadrowych, w ktérych uwzgledniono
posiadane tytuty i stopnie naukowe, specjalizacje naukowg oraz dorobek naukowy i zawodowy
nauczycieli akademickich. Analizie poddane zostaty takze obcigzenia dydaktyczne w biezgcym roku
akademickim oraz ztozone oswiadczenia o wyrazeniu zgody na wliczenie do podstawowego miejsca

pracy.

W Instytucie Ochrony Zdrowia, Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych im. ks. Bronistawa
Markiewicza w Jarostawiu, na kierunku praca socjalna, studia pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym, na podstawowym miejscu pracy jest zatrudnionych 27 pracownikéw dydaktycznych, w
tym: ze stopniem naukowym doktora — 13, doktora habilitowanego — 6 o0sdb, z tytutem naukowym
profesora 2 osoby, natomiast z tytutem zawodowym magistra 6 pracownikéw. Dodatkowo zajecia na
kierunku prowadzg pracownicy z innych Instytutow: lektoraty z jezykéw obcych, czy zajecia z
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wychowania fizycznego. Osoby zatrudnione na podstawowym miejscu pracy realizujg 550 godzin, co
stanowi 70,97% ogodtu zajec, zas nauczyciele prowadzacy zajecia na dodatkowym miejscu pracy badz
zatrudnieni na umowe o zlecenie realizujg 225 godzin, co stanowi 29,03% zatrudnienia. Wobec tego
nalezy stwierdzi¢, iz struktura zatrudnienia nauczycieli akademickich bedgcych kadrg dydaktyczng na
kierunku praca socjalna na studiach pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym, spetnia
wymog art. 73 ust. 2 pkt 1 Prawa o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668, z pdin. zm)
wskazujgcy, ze co najmniej 50% zaje¢ dydaktycznych na profilu praktycznym prowadzonych jest przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu pracy.

Zajecia prowadzone sg przez kadre dydaktyczng posiadajacg dorobek naukowy i doswiadczenia
zawodowe, co zapewnia realizacje programu studiéw w dyscyplinach, do ktérych zostat przypisany
oceniany kierunek studiéw. Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli
akademickich iinnych osdéb prowadzacych zajecia ze studentami pracy socjalnej, zapewniajg
prawidtowgq realizacje zaje¢ i osiggniecie przez studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie. Polityka
kadrowa prowadzona przez wtadze uczelni od wielu lat ma na celu stabilizacje kadry dydaktycznej,
wiasciwy jej dobdr oraz motywowanie nauczycieli akademickich do statego podnoszenia kompetencji
niezbednych do realizacji zaje¢ objetych programem studiéw.

Na wizytowanej Uczelni na kierunku praca socjalna zatrudnionych jest 27 nauczycieli akademickich, za$
liczba studentdéw na kierunku praca socjalna to 72 osoby, co daje wskaznik liczby studentéw
przypadajacych na jednego nauczyciela akademickiego: 2,66.

Najliczniejszg grupe stanowia pracownicy ze stopniem doktora (48,14%) oraz magistra (22,22%). Kadra
z tytutem naukowym profesora stanowi 7,42% ogétu pracownikdédw, natomiast tytut doktora
habilitowanego (22,22) z dziedziny nauk spotecznych reprezentujgcym takie dyscypliny jak: nauki
socjologiczne, pedagogika, w mniejszym nauki o polityce i administracji, psychologia, nauki prawne,
historia oraz osoby z istotnym dorobkiem praktycznym zdobytym w instytucjach administracji
publicznej oraz instytucjach spotecznych. Wiedza teoretyczna poparta jest aktywnoscig praktyczng
w trzech obszarach: realizowanych projektéw, dziatalno$ci wydawniczej oraz udziatu w konferencjach
naukowych i szkoleniach specjalistycznych. Kadra dydaktyczna posiada znaczacy dorobek naukowy
zwigzany z ocenianym kierunkiem, ktoéry prezentuje na konferencjach miedzynarodowych i krajowych,
przedstawia w naukowych monografiach, czasopismach i materiatach pokonferencyjnych, m.in.
yInterdyscyplinarnos¢ wspétczesnej medycyny, , Cztowiek w ujeciu holistycznym, ,,Praca socjalna w
opiece paliatywno-hospicyjnej. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna
stale poszerzajg swoje kwalifikacje i powiekszajg dorobek publikacyjny. Wielu z nich posiada réwniez
kompetencje zawodowe (m.in. doswiadczenie w pracy w zawodzie pracownika socjalnego). Aktywnie
uczestniczg w projektach naukowych. W ramach dziatalnosci instytutu, pracownicy wspotpracujg ze
spotecznoscig lokalng m.in. poprzez: organizacje spotkan edukacyjnych m.in. wykfady otwarte,
prowadzenie zaje¢ dla studentéw , Uniwersytetu Dzieci”, udziat w obchodach Ogdlnopolskiego Dnia
Solidarnosci z Osobami Chorymi Psychicznie pn. ,Schizofrenia — Otwdrzcie Drzwi”, zaangazowanie
w réznorodne akcje charytatywne, np. Akcje mikofajkowe, akcja ,Pola Nadziei”. Nauczyciele
akademiccy s3 takze cztonkami regionalnych oddziatow krajowych towarzystw naukowych dziatajgcych
przy 10Z np. Polskie Towarzystwo Gerontologiczne.

Przydziat godzin oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli i innych oséb prowadzacych
zajecia sg wtasciwie zaplanowane i zapewniajg prawidtows ich realizacje. Zasady przydziatu zaje¢ oraz
zmiany w obsadzie zaje¢ sg okreslone w Zarzadzeniu Rektora nr 130/2019 z dnia 22.11.2019 r. Dobor
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nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢ uwzglednia ich dorobek naukowy, osiggniecia
dydaktyczne oraz dorobek praktyczny zapewniajac realizacje programu studiéw na kierunku praca
socjalna studia pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym. Zajecia wynikajgce z programu
studidw sg prowadzone przez osoby, ktérych dziatalno$é¢ naukowa i dydaktyczna oraz dziatalnosc¢
praktyczna zwigzana z ocenianym kierunkiem studiéw jest adekwatna do zakfadanych efektow
ksztatcenia i pozwala jg realizowac. Wtasciwy dobér kadry naukowo-dydaktycznej rozpoczyna sie juz
na etapie zatrudniania pracownika, co nastepuje po przeprowadzeniu otwartego konkursu, zgodnie
z obowigzujgcym prawodawstwem w tym zakresie.

Wysokos¢ pensum dydaktycznego okreslana jest w godzinach dydaktycznych, jednak w szczegdlnych
przypadkach, uzasadnionych koniecznoscig zapewnienia realizacji programu studiéw, nauczyciel
akademicki moze by¢ zobowigzany do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w godzinach
ponadwymiarowych w wymiarze nieprzekraczajgcym 1/2 rocznego wymiaru pensum dydaktycznego.
W przypadku powierzenia nauczycielowi akademickiemu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych
w wymiarze przekraczajgcym liczbe godzin ponadwymiarowych, nieprzekraczajgcym dwukrotnosci
rocznego wymiaru pensum, musi zostaé spetniony warunek w postaci wyrazenia przez nauczyciela
akademickiego pisemnej zgody na etapie planowania obsady zaje¢ na dany semestr. Przydzielajac
zajecia dydaktyczne kierownik zaktadu uwzglednia takze wyniki ankiet studentéw dotyczace oceny
zajec.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku praca socjalna sg autorami publikacji
naukowych, wykorzystywanych w procesie ksztatcenia studentéw, ktére petnig role literatury
podstawowej i uzupetniajacej. Sg to zardowno monografie, jak tez rozdziaty w monografiach zbiorowych
oraz artykuty publikowane w czasopismach naukowych. Szczegétowe informacje w tym zakresie
zawarto w sylabusach przedmiotéw. Do najwazniejszych publikacji wykorzystywanych w procesie
ksztatcenia na kierunku praca socjalna nalezg m. in: ,Zdrowie w $wiadomosci spotecznej”’, ,, Wptyw
sprawnosci funkcjonalnej na jakos¢ zycia oséb po 65.rz. przebywajacych w stacjonarnych zaktadach
opieki dlugoterminowej na terenie wojewddztwa podkarpackiego”, ,,Znaczenie srodowiska rodzinnego
w zachowaniach zdrowotnych miodziezy”, ,Znaczenie wartosci w postudze chorym i umierajgcym”,
,Zachowania i tendencje samobdjcze w kontekscie profilaktyki”, ,Zachowania antyzdrowotne u ludzi
w starszym wieku”, ,Rola oraz zadania polskich organizacji pozarzadowych w opinii spotecznej”,
,Starzenie sie i staro$¢ — spoteczny wymiar problemu”, ,Wptyw aktywnosci fizycznej na jakos¢ zycia
0s6b w wieku senioralnym”, czy wiele innych.

Ocena prowadzenia zaje¢ przez nauczyciela odbywa sie po zakonczeniu kazdego semestru w formie
ankiet, anonimowo wypetnianych przez studentéw za posrednictwem systemu USOS. Oceniani
nauczyciele majg wglad w wyniki swoich ankiet, co sprzyja samodoskonaleniu. Ankietyzacja ma istotne
znaczenie przede wszystkim dla kontroli procesu dydaktycznego, ale takze pozwala odpowiednio
dobrac kadre prowadzacg zajecia na kierunku praca socjalna.

W sferze rozwoju naukowego i dziatalnosci naukowej pracownicy mogg liczy¢ na wsparcie Wiadz
Instytutu i Wtadz Uczelni, czego przejawem jest finansowanie wyjazdéw konferencyjnych czy innych
aktywnosci naukowych pracownikow. System motywowania kadry do rozwoju naukowego
i podnoszenia kompetencji dydaktycznych, obejmuje réwniez system nagréd. Nagrody przyznawane
sg za dziatalno$¢ naukowg, dydaktyczng i organizacyjng. Rektor przyznaje nagrody indywidualne
i zespotowe pierwszego, drugiego i trzeciego stopnia w zaleznosci od oceny osiggniecia.
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Tylko w 2021 roku z kurséw i szkolern podnoszacych kompetencje zawodowe i dydaktyczne kadry
w ramach Dydaktycznej Inicjatywy Doskonatosci, ktdre na podstawie zgtoszonych potrzeb nauczycieli
akademickich zorganizowat Instytut Ochrony Zdrowia, skorzystato kilku nauczycieli akademickich
wchodzacych w sktad Zaktadu Pracy Socjalnej. Kolejng formg motywowania nauczycieli akademickich
do rozwoju jest mozliwos¢ pokrycia kosztéw zwigzanych z awansem zawodowym. Dodatkowo
nauczyciel akademicki moze starac sie o przyznanie nagrody za publikacje naukowe.

W ramach realizowanej polityki kadrowej nalezy zwrdéci¢ uwage na kwestie dotyczace procesu
ocenienia nauczycieli akademickich. Przede wszystkim nalezy wskazaé trzy formy przeprowadzanych
ocen nauczycieli akademickich. Sg to: hospitacje zaje¢, ocena okresowa, ocena dokonywana przez
studentdw. Wyniki hospitacji oraz oceny studentéw sg brane pod uwage i uwzgledniane w ocenie
okresowej, na ktdrg skfada sie ocena dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej nauczycieli
akademickich.

Realizowana polityka obejmuje réwniez zasady rozwigzywania konfliktéw i reagowania na przypadki
naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji wobec cztonkéw kadry, przy czym nauczyciele
akademiccy podkreslali przyjazng atmosfere zaréwno w relacjach miedzy nauczycielami akademickimi
jak i w relacjach z wladzami instytutu i uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern naleZzy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Oceniany kierunek pracy socjalnej w Instytucie Ochrony Zdrowia Panstwowej Akademii Nauk
Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu spetnia wymagania prawne dotyczace
prowadzenia zaje¢ w ramach programu studidw na kierunku praca socjalna przez nauczycieli
akademickich. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia na ocenianym kierunku
posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie dyscyplin: nauki socjologiczne,
psychologia, pedagogika, nauki o zdrowiu i/lub doswiadczenie zawodowe, w obszarach dziatalnosci
zawodowej wtasciwej dla kierunku, umozliwiajgce prawidtowq realizacje zajeé, w tym nabywanie przez
studentdw umiejetnosci praktycznych.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich uwzglednia ich
przygotowanie merytoryczne i dydaktyczne czy doswiadczenie wynikajgcego z praktyki zawodowe;j.
Dobodr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zajec. Zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli
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akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych,
w tym zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
zapewnione jest wiasciwie wsparcie techniczne, jak réwniez monitorowane jest zadowolenie
nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci stosowanych platform i narzedzi do nauczania zdalnego.
Pracownicy Instytutu podlegajg okresowej ocenie a system ich motywowania i promowania jest $cisle
powigzany z osiggnieciami w pracy dydaktyczne;j.

Realizowana polityka kadrowa zapewnia prawidtowa realizacje zaje¢, umozliwia ksztattowanie kadry
prowadzacej zajecia zapewniajgce prawidtowq ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i
trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia, kreuje warunki
pracy stymulujgce i motywujgce cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych
potrzeb rozwojowych, i wszechstronnego doskonalenia. Polityka kadrowa obejmuje zasady
rozwigzywania konfliktdw, a takze reagowania na przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczenstwa
lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy
ofiarom

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Kierunek praca socjalna prowadzony w Instytucie Ochrony Zdrowia Panstwowej Akademii Nauk
Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu dysponuje odpowiednig infrastrukturg
dydaktyczng i praktyczng wraz z czescig sportowaq. Baza dydaktyczna umozliwia studentom osigganie
wszystkich zaktadanych efektdw ksztatcenia i stwarza warunki do zdobywania umiejetnosci
praktycznych, ze wzgledu na bardzo dobrze wyposazone laboratoria. W nowoczesnych i bardzo dobrze
wyposazonych budynkach do dyspozycji studentéw Instytutu I0Z jest 6 sal wyktadowych, na okoto 90
miejsc kazda oraz sala ¢wiczeniowa. Sale dydaktyczne Instytutu wyposazone sg w pomoce naukowe,
m.in.: instalacje nagtasniajgce (w salach wyktadowych), rzutniki pisma, wideoprojektory, rzutniki
multimedialne z zestawami komputerowymi oraz bezprzewodowgq sie¢ Internetowga. Zajecia na
kierunku praca socjalna odbywajg sie réwniez w kilku innych budynkach Uczelni; (dysponuje ona 21
salami wykfadowymi, 38 salami ¢wiczeniowymi, 13 pracowniami komputerowymi, 3 salami
multimedialnymi wyposazonymi w projektory, telewizory, komputery, ekrany sufitowe oraz
nagtosnienie, 14 salami laboratoryjnymi, pracowniami umiejetnosci, halg sportowa, Centrum
Rekreacyjno-Rehabilitacyjne, oraz Domy Studenckie). Baza dydaktyczna Uczelni spetnia warunki
dostepnosci ksztatcenia dla studentdw niepetnosprawnych. Budynki wyposazone sg w podjazdy i
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toalety dla osdb z niepetnosprawnoscig. Na Kampusie oraz w bliskim jego otoczeniu znajduje sie
infrastruktura gastronomiczna umozliwiajgca studentom korzystanie ze Swiezych positkdw.

Pracownie komputerowe s wyposazone w komputery z dostepem do Internetu. Oprécz
podstawowego oprogramowania (pakiet MS Office) sg wyposazone w specjalistyczne programy.
Studenci majg dostep do darmowego Internetu na terenie catego kampusu.

Uczelnia posiada witasng platforme e-learningowa zbudowang w oparciu o srodowisko nauczania
zdalnego Moodle. W przypadku wsparcia procesu dydaktycznego na kierunku praca socjalna poprzez
wykorzystanie platformy edukacyjnej wigze sie ono z mozliwoscig spersonalizowanego (indywidualny
login i hasto) dostepu do zasobdw (takze ich tworzenia) przez wyktadowcow i studentow.

Uczelnia posiada obiekty sportowe usytuowane w obrebie Miasteczka Akademickiego. W obrebie
kampusu znajdujg sie: boiska sportowe, 3 korty do tenisa ziemnego, hala sportowa, sala gimnastyczna,
studio ¢wiczen rehabilitacyjno-rekreacyjnych oraz sitownia.

W ramach Uczelni funkcjonuje Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych, prowadzace réznorodne systemy
wsparcia 0séb niepetnosprawnych i standaryzujgce ustugi miedzywydziatowe. Gmach spetnia wszelkie
zapisy i wymagania przewidziane przepisami prawa jak i istnieje wiele udogodnien, np. trasy
utatwiajgce osobom niewidomym poruszanie sie po budynku, windy z informacjg gtosows,
odpowiednio dostosowane toalety; na drzwiach poszczegdlnych pomieszczen znajdujg sie tabliczki
z numeracjg brajlowska.

Studenci kierunku praca socjalna majg dostep do Biblioteki, ktéra miesci sie w nowo wybudowanym
nowoczesnym budynku i zajmuje powierzchnie 1481 m2, na poziomie 3 kondygnacji. Biblioteka
dysponuje znaczng liczbg naukowych czasopism polskich i zagranicznych oraz zapewnia szeroki dostep
do czasopism elektronicznych. Bibliotek jest subskrybentem kilku baz komputerowych. Umozliwia
dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki. Mozliwy jest takze dostep zdalny, zostat wdrozony elektroniczny
system wypozyczen miedzybibliotecznych.

Biblioteka posiada 140 miejsc do cichej nauki, 60 stanowisk komputerowych z dostepem do
bezptatnego Internetu i mozliwoscig druku dowolnej ilosci stron. Biblioteka sprowadza ksigzki oraz
kserokopie konkretnych artykutéw w ramach wypozyczen miedzybibliotecznych na potrzeby
pracownikéw naukowych i studentdw PANS w Jarostwiu Ksiegozbidér znajdujacy sie Bibliotece liczy
obecnie ponad 47 200 vol. i jest kompletowany w kilku egzemplarzach z wyjatkiem podrecznikow i
skryptow, ktére stanowig zbidr wieloegzemplarzowy, stale aktualizowany, sktadajacy sie z literatury
obowigzkowej i zalecanej.

W zasobach bibliotecznych sg udostepniane publikacje wchodzgce w sktad literatury zawartej
w sylabusach przedmiotdow kierunku praca socjalna. Jesli jakies materiaty nie znajdujg sie w zbiorach
Biblioteki, a zostaty przedstawione w danym sylabusie, nauczyciele akademiccy udostepniajg je na
zasadach dozwolonego uzytku.

Zaréwno Biblioteka jak i baza dydaktyczna sg stale monitorowane przez pracownikéw Instytutu, ktérzy
swoje spostrzezenia zgtaszajg przetozonym. Takze studenci zgtaszajg swoje uwagi w tym wzgledzie.
Pracownicy Biblioteki kazdego roku zgtaszajg pytania, a nauczyciele akademiccy sktadajg informacje o
potrzebach zakupu niezbednych publikacji w formie drukowanej lub elektronicznej.

Infrastruktura Biblioteki spetnia wymagania zawarte w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce odnoszace sie do standardow ksztatcenia na kierunku studidéw
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przygotowujgcych do wykonywaniu zawodu pracownika socjalnego i umozliwia prawidtowa realizacje
zaje¢, w tym zajec z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Liczba
i wielkos¢ pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach dydaktycznych,
komputerowych sg dostosowane do liczby studentdw oraz liczebnosci grup, co umozliwia prawidtowg
realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow.

Uczelnia dokonuje przegladéw infrastruktury dydaktycznej, bibliotecznej i informatycznej,
wyposazenia technicznego pomieszczen, srodkow i pomocy dydaktycznych, zasobow bibliotecznych,
informacyjnych, edukacyjnych, by doskonali¢ proces jakosci ksztatcenia. W oparciu o przedstawione
materiaty Zrédfowe i spotkania mozna stwierdzi¢, iz wszyscy interesariusze wewnetrzni, w tym
studenci majg mozliwos$é oceny tych dziatan wykorzystywanych w procesie ksztatcenia, np. w budynku
biblioteki wprowadzono strefy relaksu i wielofunkcyjne pokoje do pracy dydaktyczne;.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest niewatpliwie jednym z najwazniejszych
elementéw gwarantujacych nie tylko komfortowe warunki dydaktyki i uczenia sie studentéw, ale takze
zapewniajgcych stabilizacje ksztatcenia na ocenianym kierunku. Infrastruktura dydaktyczna i
biblioteczna spetnia wymagania odnoszace sie do standardow ksztatcenia na kierunku studiéw
przygotowujacych do wykonywaniu zawodu pracownika socjalnego, umozliwia prawidtowa realizacje
zajec i osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziaftalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce
i $rodki dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, adekwatne do
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku oraz
umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec¢. Zapewnione jest dostosowanie infrastruktury dydaktycznej,
naukowej i bibliotecznej do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb umozliwiajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjne;j.

Zasoby biblioteczne i edukacyjne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu
jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtfasciwych dla kierunku. Zasoby biblioteczne
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obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentdéw.

W jednostce prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, infrastruktury naukowej
i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i srodkéw dydaktycznych, aparatury
badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania
do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb niepetnosprawnoscia.
Wyniki okresowych przegladéw s3 wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i
bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczerr, pomocy i srodkéw dydaktycznych,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjalna zostata przyjeta w wspdtpracy z interesariuszami
zewnetrznymi, ktdrzy uczestniczyli w wypracowywaniu koncepcji ksztatcenia. Uwzglednia ona
potrzeby regionalnego rynku edukacyjnego - wojewddztwa podkarpackiego. Wystepuje w nim
potrzeba ksztatcenia nakierowanego na budowanie wizji pracy socjalnej jako aktywnie wiaczajace;j sie
w proces ksztattowania zycia naukowego i intelektualnego regionu, ktére bedzie odpowiedzig na
zachodzace zmiany spotfeczne, demograficzne, gospodarcze. Zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia
spoteczno-gospodarczego w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw jest zgodny z
wiodgcg dyscypling — naukami socjologicznymi, przyjetymi celami ksztatcenia, wyzwaniami
zawodowego rynku pracy.

W zwigzku z prowadzeniem ocenianego kierunku Wtadze Instytutu podpisaty umowy z instytucjami
realizujgcymi zadania z zakresu szeroko pojetej polityki spotecznej, w tym pomocy spotecznej, ochrony
zdrowia, wspierania o0séb z niepetnosprawnosciami czy rynkiem pracy dziatajgcych na obszarze
Jarostawia i regionu. Sg to podmioty (publiczne i niepubliczne) z obszaru pomocy spotecznej, ochrony
zdrowia, rynku pracy, wspierania oséb z niepetnosprawnoscig, Wsrdd nich mozna wymieni¢ Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Jarostawiu, Centrum Opieki Medycznej w Jarostawiu, Specjalistyczny
Psychiatryczny Zespoét Opieki Zdrowotnej w Jarostawiu, Zaktad Pielegnacyjno — Opiekunczy oraz
Hospicjum NZOZ ,,Kolgmed” w Jarostawiu, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Jarostawiu,
Powiatowy Urzad Pracy w Jarostawiu, Urzad Miasta Jarostawia, Starostwo Powiatowe w Jarostawiu,
Fundacja Pomocy Mtodziezy im. Jana Pawta Il ,,Wzrastanie” w Jarostawiu, Polskie Stowarzyszenie na
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rzecz Osbéb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng, Koto w Jarostawiu , Dom Pomocy Spotecznej w
Moszczanach, Dom Pomocy Spotecznej w Sos$nicy, Dom Pomocy Spotecznej w Wysocku,
Specjalistyczny Psychiatryczny Zespdét Opieki Zdrowotnej w Jarostawiu, Zaktad Pielegnacyjno —
Opiekuniczy oraz Hospicjum NZOZ ,,Kolgmed” w Jarostawiu, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w
Jarostawiu, Powiatowy Urzad Pracy w Jarostawiu, Urzad Miasta Jarostawia, Starostwo Powiatowe w
Jarostawiu, Fundacja Pomocy Mtodziezy im. Jana Pawifa Il ,,Wzrastanie” w Jarostawiu, Polskie
Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng, Koto w Jarostawiu, Dom Pomocy
Spotecznej w Moszczanach, Dom Pomocy Spotecznej w Sosnicy, Dom Pomocy Spotecznej w Wysocku.,
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Radymnie.

Wspétpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie, ma
charakter staty i przybiera zréznicowane formy (np. organizacji praktyk, stazy, wolontariatéw, wizyt
studyjnych, realizacji prac etapowych i dyplomowych, udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego w prowadzeniu zajec lub weryfikacji efektow uczenia sie, certyfikacji, analiz potrzeb
rynku pracy i loséw absolwentéw kierunku, itp.), adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb
wynikajgcych z realizacji programu studidw i osiggania przez studentéw efektédw uczenia sie

Wspotpraca Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi (ponad 30 placéwek i instytucji) prowadzona jest
systematycznie, ma charakter staty, przybiera zréznicowane formy: praktyki, warsztaty, szkolenia,
wspdlne projekty edukacyjne i spoteczne , udziat interesariuszy zewnetrznych w ksztattowaniu prac
dyplomowych konferencje naukowe, biezgce kontakty nauczycieli akademickich z interesariuszami
zewnetrznymi  w ramach dwustronnej wspdtpracy Uczelni z konkretnymi podmiotami
reprezentujgcymi srodowiska spoteczno-gospodarcze.

Przedstawiciele réznych instytucji zostali powotani decyzjg Dyrektora 10Z do Rady Pracodawcéw na
kierunku praca socjalna studiéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym, dziatajgcych przy
Instytucie Ochrony Zdrowia. Rada ta stanowi forum wymiany mysli, doswiadczen i poszerzania
obszaréow wspodtpracy pomiedzy Instytutem a instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Instytucje realizujgce zadania z zakresu pomocy spotecznej, wchodzgce w sktad Rady, sg jednoczesnie
pracodawcami, z ktérymi uczelnia ma podpisane umowy o odbycie przez studentéw praktyk
zawodowych. Do zadan Rady Pracodawcéw nalezy szczegdlnosci: wspottworzenie programow studidw
i ich doskonalenie polegajgce na prowadzeniu konsultacji z przedstawicielami Rady Pracodawcoéw,
dostosowanie oferty ksztatcenia do oczekiwan zawodowego rynku pracy zgodnie z koncepcja
ksztatcenia i celami ksztatcenia, rozwijanie i doskonalenie wzajemnej wspdtpracy, wspdtorganizowanie
projektéw o charakterze edukacyjnym i popularyzatorskim.

Spotkania Rady Pracodawcéw odbywajg sie w Instytucie systematycznie, co odzwierciedla stosowna
dokumentacja. Podczas spotkan, pracodawcy sugerowali wprowadzenie do programu studiow dla
kierunku praca socjalna studia pierwszego stopnia wiekszego udziatu zaje¢ o charakterze praktycznym
(zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych), wprowadzenia nowych zajeé lub tresci programowych.
Efektem wspodtpracy z interesariuszami zewnetrznymi sg rowniez cyklicznie organizowane w Uczelni
,Spotkania z praktyka”, na ktérych studenci kierunku praca socjalna mogg pozna¢ uwarunkowania i
specyfike lokalnego rynku pracy. Wspodtpraca z otoczeniem spotecznym obejmuje rdwniez organizacje
praktyk zawodowych, co jest szczegdlnie istotne na profilu praktycznym. Pracownicy instytucji
realizujgcych zadania z zakresu pomocy spotecznej prowadzg rowniez zajecia dydaktyczne na kierunku
praca socjalna. Dzieki wspotpracy z przedstawicielami wyzej wymienionych instytucji realizujgcych
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polityke spoteczng, studenci na profilu praktycznym zdobywajg wiecej umiejetnosci praktycznych i
kompetencji spotecznych, stajac sie lepiej przygotowanymi do petnienia przysztych rél zawodowych na
rynku pracy obejmujgcym obszar polityki spotecznej, a zwtaszcza pomocy spotecznej. Co jest istotne,
studenci na prosbe interesariuszy zewnetrznych przygotowujg prace licencjackie z tematyki bedacej
przedmiotem dziatalnosci danej instytucji realizujgcej zadania z zakresu pomocy spotecznej, czy szerzej
- polityki spotecznej, ktére mogg by¢ wykorzystywane w dziatalnosci zawodowej pracownikéw dane;j
instytucji i przyczyniac sie do udoskonalania jej dziatalnosci.

Wspétpraca z interesariuszami zewnetrznymi przyczynia sie jednoczesnie do wzbogacania form
i metod ksztatcenia na profilu praktycznym, w tym formutowania celéw dla praktyki zawodowej,
sposobdéw weryfikacji zaktadanych efektow uczenia sie umozliwiajgcych tzw. droznos¢ z rynkiem pracy.
Zasieganie opinii praktykdw i pracodawcéw na temat oczekiwanych kompetencji absolwentéw na
rynku pracy odbywa sie takze poprzez udziat nauczycieli akademickich i studentéw kierunku praca
socjalna w targach pracy i monitorowanie ofert pracy dla jego absolwentéw. Studenci kierunku praca
socjalna mogg uczestniczyé ponadto w organizowanych corocznie targach pracy oraz licznych
wydarzeniach o podobnym charakterze, koordynowanych przez Dziat Praktyk Studenckich
z Akademickim Biurem Karier PWSTE w Jarostawiu, gdzie majg mozliwos¢ bezposredniego spotkania
z pracodawcami i uzyskania informacji na temat ofert zatrudnienia.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego biorg udziat w seminariach i warsztatach dla
studentdw, ich sugestie, uwagi dotyczace kierunkdw rozwoju rynku pracy sg uwzgledniane w biezgcej
wspotpracy. W okresie pandemii Covid — 19 udziat interesariuszy zewnetrznych w réznych formach
wspotpracy byt zapewniony poprzez wykorzystanie dostepnych komunikatoréw, ktére w skuteczny
sposob umozliwiaty bezposredni udziat w spotkaniach z kadrg i studentami do obowigzujgcych
wymogow sanitarnych.

Realizowana w ramach réznorodnych dziatan wspoétpraca Uczelni, wtadz 10Z, pracownikow kierunku
praca socjalna z otoczeniem spoteczno-gospodarczym wptywa na rozwdj ksztatcenia praktycznego,
pozwala studentom na nabycie kompetenc;ji spotecznych, zdobycie doswiadczenia zawodowego oraz
doskonalenie zawodowe. Okreslone w ramach wspdlnej dyskusji potrzeby, sugestie i postulaty stuzg
statemu doskonaleniu programu studiéw. Jednym z wielu przyktadéw dziatan jest wprowadzenie na
studiach pierwszego stopnia w obszarze ksztatcenia podstawowego zajec o nazwie elementy coachingu
w pracy socjalnej — 15 godzin éwiczen; wprowadzenie do superwizji w pracy socjalnej - 15 godzin
¢wiczen. Przyktadem dobrych, konkretnych zmian jest réwniez wprowadzenie do zaje¢ dydaktycznych
z zakresu ksztatcenia kierunkowego zaje¢ dokumentacja w pracy socjalnej — 15 godzin ¢wiczen, ktore
zastgpity wyktad struktura i organizacja pracy socjalnej — 15 godzin. Na studiach drugiego stopnia w
semestrze drugim dodano zajecia o nazwie proseminarium, w formie ¢wiczen w liczbie 15 godzin (1
ECTS).

Pracodawcy skupieni w Radzie Pracodawcow pozytywnie ocenili przygotowanie absolwentow kierunku
praca socjalna do wykonywania zawodu pracownika socjalnego. Interesariusze zewnetrzni stwierdzili,
ze omawiany program studidw dla cyklu ksztatcenia rozpoczynajgcego sie w roku akademickim
2022/2023 na kierunku praca socjalna jest prawidtowo przygotowany.

Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym podlega monitorowaniu przez Koordynatora
z ramienia 10Z do spraw relacji z otoczeniem zewnetrznym, do jego zadan nalezy rowniez miedzy
innymi ocena skutecznosci form wspdtpracy i wpltywu jej rezultatdw na program studidw
i doskonalenie jego realizacji oraz ocena wptywu wspdtpracy na osigganie przez studentéw efektéow
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uczenia sie sformutowanych dla kierunku praca socjalna studia pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym.

Koordynator do spraw relacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sktada na pismie Dyrektorowi
Instytutu oraz Przewodniczagcemu Rady Programowej Kierunku Studiéw sprawozdanie z zakresu
wspotpracy i sktadu Rady Pracodawcéw. Dyrektor Instytutu zas przekazuje Prorektorowi do spraw
Dydaktycznych informacje dotyczgcg wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

W zakresie monitorowania loséw absolwentéw Uczelnia korzysta z Zrédta zewnetrznego — serwisu ELA
Ogdlnopolskiego systemu monitorowania Ekonomicznych Loséw Absolwentéw szkdt wyzszych oraz
positkuje sie wtasnym systemem ankietyzacji. Nalezy nadmieni¢, ze zwrotnos$¢ prowadzonych ankiet
jest niska. Rekomendacja -jej skale mozna poprawi¢ poprzez wykorzystanie bezposrednich relacji
z pracodawcami, ktdrzy zatrudnili juz absolwentéw kierunku by wplyneli na ich decyzje
0 zaangazowaniu i wypetnieniu uczelnianej ankiety.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres, zasieg dziatalnos$ci w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest zgodny
z przyjetymi celami ksztatcenia, odpowiada wyzwaniom zawodowego rynku pracy. Wspdtpraca
z interesariuszami zewnetrznymi ma realny wptyw na ksztattowanie programu studidw. Kooperacja
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie ksztatcenia na kierunku praca socjalna jest
systematyczna i skuteczna. Wtaczanie pracodawcow i przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego w procesy okreslania i weryfikacji efektow ksztatcenia ma zaréwno charakter formalny
jak réowniez i nieformalny, a poziom zaangazowania interesariuszy zewnetrznych we wspédtprace z
Uczelnig, liczba partneréw zewnetrznych, zwigzanych z kierunkiem praca socjalna wskazujg, ze
wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi, reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze jest
prawidtowa.

Wspodtpraca Uczelni z interesariuszami zewnetrznymi dotyczy zaréwno opiniowania jak i realizacji
programu studidow oraz praktyk zawodowych. Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych stanowig
wazng grupe w procesie okreslania i weryfikacji efektdéw uczenia sie dla ocenianego kierunku studidw.
Witadze Uczelni dokonujg statej weryfikacji stanu wspoétpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, analizujg adekwatnos¢ doboru interesariuszy zewnetrznych w kontekscie zatozonej
koncepcji i celdw ksztatcenia. Wnioski wynikajgce z tej analizy stuzg doskonaleniu programu studiéw.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia.
Instytut Ochrony Zdrowia PANS w Jarostawiu w zakresie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku praca socjalna rozwija sie zarowno pod wzgledem wzbogacania programow ksztatcenia
np. zajecia dydaktyczne realizowane w jezyku angielskim, jak i pod wzgledem mozliwosci oferowanych
nauczycielom akademickim oraz studentom. Doskonalenie programéw studidw na kierunku praca
socjalna zaktada podnoszenie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia poprzez: poszerzanie oferty
dydaktycznej kierunku praca socjalna realizowanej w j. angielskim, promowanie miedzynarodowej
mobilnosci nauczycieli akademickich oraz studentéw, rozszerzanie wspoétpracy zzagranicznymi
osrodkami naukowymi, realizowanie zaje¢ w j. angielskim dla studentéw przyjezdzajgcych w ramach
programu Erasmus+, w ktorych mogg uczestniczy¢ takze studenci kierunku.

Uczelnia tworzy mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentow zwigzanej z ksztatceniem na kierunku praca socjalna. Dobrymi przyktadami zaangazowania
I0Z we wspotprace z uczelniami zagranicznymi sg staze naukowe, wizyty studyjne iszkoleniowe,
wyjazdy na miedzynarodowe konferencje, wizyty w celu nawigzania wspétpracy, realizacja zajec
dydaktycznych oraz prowadzenie wspdlnych badan i projektéw zawodowych.

Program studiéw kierunku praca socjalna studia pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym
sprzyja umiedzynarodowieniu procesu ksztatcenia, jako jednego z waznych dziatan rozwijanych przez
uczelnie. W programie studiéw w grupie zajec ksztatcenia ogdlnego zaplanowano obowigzkowg nauke
jezyka obcego nowozytnego, do wyboru (najczesciej jest to jezyk angielski, rzadziej jezyk niemiecki), w
liczbie 120 godzin, ktérym przyporzadkowano 5 punktéw ECTS oraz nauke jezyka obcego
specjalistycznego w liczbie 30 godzin, ktérym przyporzadkowano 2 punkty ECTS.

Panstwowa Akademia Nauk Stosowanych im. ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu (PANS w
Jarostawiu), w procesie umiedzynarodowienia, oferuje program wymiany studentéw oraz nauczycieli
akademickich Erasmus+, posiadajgc podpisanych 115 umoéw o wspdtpracy z uczelniami wyzszymi we
wszystkich krajach UE, w Ukrainie, Biatorusi, Motdawii i Turcji oraz 59 umow bilateralnych z
zagranicznymi uczelniami i instytutami naukowymi. Wspétpracg miedzynarodowg w PWSTE w
Jarostawiu zajmuje sie Dziat Wspotpracy Miedzynarodowej, ktérego dziatalno$¢ oraz oferta
prezentowane sg w serwisie internetowym.
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W podpisanych porozumieniach zawarta jest klauzula ewentualnej mozliwosci udziatu w wirtualnej
mobilnosci w sytuacji np. zagrozenia pandemicznego. PANS bazuje jednak na fizycznych mobilnosciach
studentdéw i pracownikow.

W latach 2018-2023 pracownicy Wydziatu Ochrony Zdrowia odbyli 26 wyjazdéw w ramach programu
Erasmus+ do nastepujacych zagranicznych uczelni partnerskich: Institute of Technology and Business
in Ceské Budé&jovice (VSTE) (Czechy) — 2 osoby (2022); Vysoka gkola DTI, Dubnica nad Vahom (Stowacja)
— 1 osoba (2023); Trencianska univerzita Alexandra Dubceka v Trencine (Stowacja) — 3 osoby (2023);
Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vahom (Stowacja) — 4 osoby (2022); University of Presov (Stowacja) —1
osoba (2022); University of Rijeka (Chorwacja) — 3 osoby (2023); University of Presov (Stowacja) — 1
osoba (2020); International College of Cosmetology w Rydze (totwa) — 3 osoby (2021); Vysoka Skola
DTI, Dubnica nad Vahom (Stowacja) — 2 osoby (2021); University of Rijeka (Chorwacja) — 2 osoby (2021);
Vysoka skola DTI, Dubnica nad Vahom (Stowacja) — 1 osoba (2022); Istanbul Esenyurt University
(Turcja) - 2 osoby (2019); University of Presov (Stowacja) — 1 osoba (2018); Pavol Jozef Safarik
University in Kosice (Stowacja) — 1 osoba (2018).

W tym okresie w ramach mobilnosci zagranicznych PANS w Jarostawiu odwiedzito 22 naukowcéw
reprezentujgcych nastepujace osrodki: 1 osoba - St. Cyril and St. Methodius University of Veliko
Tarnovo, Butfagaria; 2 osoby - Kastamonu University, Turcj; 1 osoba Canakkale Onsekiz Mart University,
Turcja; 1 osoba - Istanbul Gelisim University, Turcja; 1 osoba - University of Toros, Turcja; 2 osoby -
Munzur University, Turcja; 12 oséb - DTI University, Stowacja; 2 osoby - Academy of the Police Force
in Bratislava, Stowacja.

W ramach programu Erasmus+ zaréwno studenci jak i nauczyciele akademiccy uczestniczg w zajeciach
prowadzonych przez kadre akademickg z zagranicy. Studenci maja réwniez mozliwos¢ podejmowania
studidw i odbywania praktyk na uczelniach zagranicznych na podstawie zawartych umoéw. PWSTE w
Jarostawiu umozliwia takze studentom odbywanie praktyk zawodowych za granica.

Wybrane zajecia dydaktyczne w uczelni odbywajg sie w jezyku angielskim. Na kierunku praca socjalna
sg to zajecia realizowane w j. angielskim: teoria i aksjologia pracy socjalnej, historia pracy socjalnej.

Wiadze Uczelni oraz Instytutu Ochrony Zdrowia dziatajg na rzecz wzmocnienia procesu
umiedzynarodowienia miedzy innymi poprzez nawigzywanie nowych kontaktéw oraz podejmowanie
wspotpracy z uczelniami i innymi instytucjami zagranicznymi. Dane otrzymane podczas wizytacji
wskazujg na pozytywne efekty wynikajgce z podejmowanej wspotpracy, przejawiajgce sie poprawg
jakosci i aktualnosci ksztatcenia na danym kierunku, podniesieniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych studentéw, absolwentéw oraz kadry dydaktycznej. Wspdtpraca miedzynarodowa jest
waznym dziataniem zaréwno Uczelni, jak i Instytutu Ochrony Zdrowia i sprzyja w istotny sposdb
rozwijaniu procesu ksztatcenia na kierunku praca socjalna.

Instytut Ochrony Zdrowia PWSTE w Jarostawiu jest takze organizatorem miedzynarodowych
konferencji naukowych, w ktdérych uczestniczg zaréwno nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia
na kierunku praca socjalna, jak i studenci. Przyktadem moze by¢ realizowana cyklicznie
Miedzynarodowa Konferencja Naukowo-Szkoleniowa pt. , Interdyscyplinarne aspekty zdrowia, urody i
choroby”, ktérej wspodtorganizatorami sg Villanova University, Villanova, Pennsylvania, USA, Katolicka
univerzita v RuZomberku Fakulta zdravotnictva, Stowacja oraz Osrodek badawczy ,Cooperativa
SONDA”, Altivole TV, Wiochy. Dobrym przyktadem jest wyjazd w dniach 9-13.02.2019 r., kiedy siedmiu
studentdw kierunku praca socjalna wraz z opiekunem uczestniczyto w wizycie studyjnej w Domu
Pomocy dla Oséb Uzaleznionych od Alkoholu w Altivole we Wtoszech. Celem wizyty studyjnej byto
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zapoznanie studentdw z zakresem dziatalnosci instytucji spotecznych we Wtoszech, dotyczacej przede
wszystkim pomocy osobom uzaleznionym, form resocjalizacji, a takie przeciwdziatania wybranym
obszarom patologii spotecznych. Podczas wizyty studenci zapoznali sie ze strukturg organizacyjng
Domu Pomocy dla Oséb Uzaleznionych od Alkoholu w Altivole, szczegétowymi zadaniami, formami i
metodami pracy z osobami uzaleznionymi od alkoholu, programami resocjalizacji i readaptacji
spotecznej oraz prowadzong dokumentacja.

W wymianie zagranicznej w ramach programu Erasmus+ moga uczestniczy¢ rowniez studenci, jednak
w ostatnim okresie ze wzgledu na wystapienie pandemii Covid-19 oraz wybuchu wojny na Ukrainie
wystgpit brak zainteresowania studentéw kierunku studidow praca socjalna wyjazdami zagranicznymi.
Inny powdd jest zwigzany z praktycznym profilem studidow i zaangazowaniem zawodowym studentdw.
Dodatkowo czes¢ studentédw na kierunku praca socjalna stanowig osoby z Ukrainy, dla ktérych pobyt
w Polsce jest juz pobytem zagranicznym, za$ studia w polsko-ukrainskiej grupie studenckiej mozna
uznaé za jedng z form umiedzynarodowienia ocenianego kierunku.

Monitorowanie wymiany studenckiej oraz nauczycieli akademickich w ramach programu Erasmus+
realizowane jest przez Dziat Wspodtpracy Miedzynarodowej PWSTE w Jarostawiu. Jego zadania
obejmujg miedzy innymi ocene warunkdw nauczania w uczelni partnerskiej, uzyskang na podstawie
kontaktéw i opinii z osobami wyjezdzajgcymi. Waznym aspektem jest takze monitorowanie postepéw
W nauce studentdw czy tez odbywaniu stazy w porozumieniu z Koordynatorem lokalnym w uczelni
partnerskiej. Instytucjonalny Koordynator Programu Erasmus+ - Kierownik Dziatu Wspédtpracy
Miedzynarodowej PWSTE w Jarostawiu wraz z Instytutowym Koordynatorem Wspdtpracy
Miedzynarodowej realizuje takze dziatania w zakresie planowania wspétpracy, przygotowania zajec dla
studentdw z uczelni partnerskich, a takze wyktaddéw tematycznych, prowadzonych przez osoby
z zagranicy. Dodatkowo Kierownik Dziatu Wspétpracy Miedzynarodowej PWSTE w Jarostawiu gromadzi
wszelkie dane pozwalajgce dokonaé oceny intensywnosci wymiany studentéw i kadry.

W Uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia, ktére obejmujg ocene skali,
zakresu i stopnia aktywnosci miedzynarodowej zaréwno kadry akademickiej i studentéw, zas wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia. Cykliczne oceny
umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku praca socjalna pozwalajg na identyfikowanie przyczyn
nieuczestniczenia studentéw w miedzynarodowej mobilnosci studenckiej oraz poszukiwanie
rozwigzan wspierajgcych studentéw w realizowaniu czesci ksztatcenia w uczelniach zagranicznych, jak
rowniez wprowadzenie do programu studidw zajeé prowadzonych w jezykach obcych.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Na kierunku praca socjalna stworzone zostaty mozliwosci rozwoju aktywnosci
miedzynarodowe]j nauczycieli akademickich i studentéw kierunku. Nalezy do nich zaréwno udziat
gtéwnie nauczycieli w wyjazdach na konferencje zagraniczne oraz w ramach programu ERASMUS+ i
umoéw bilateralnych. Nauczyciele akademiccy podkreslajg, ze Uczelnia stwarza wiele mozliwosci
zwigzanych z aktywnoscig miedzynarodowg, podkreslajg takze dostepnos¢ informacji na ten temat
oraz wsparcie finansowe przy wyjazdach na konferencje organizowane przez osrodki naukowe za
granicg. W programie uwzgledniono, poza lektoratami jezykéw obcych takze zajecia prowadzone w
jezyku obcym.

Uczelnia prowadzi okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali,
zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry istudentéw, co pozawala na prawidiowg
identyfikacje szans, mozliwosci, stabosci i zagrozen.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci kierunku zostali objeci kompleksowym systemem wsparcia w uczeniu sie, rozwoju
spotecznym oraz rozwoju zawodowym. Wsparcie to objawia sie na wielu ptaszczyznach poprzez m.in.
uwzglednienie potrzeb réznych grup studentdw, zapewnienie odpowiednich narzedzi do rozwijania sie
studentdw, wsparcie aktywnosci wykraczajgcych poza program studiéw, pomoc materialng oraz
motywowanie studentdw do dodatkowych dziatan. Wsparcie ma charakter systematyczny i staty oraz
cechuje sie sprawnoscig realizacji w ramach przyjetych wczesniej rozwigzan, a przy jego wykorzystaniu
uwzgledniono wspdtczesne technologie.

Regulamin studidw przewiduje istotne rozwigzania w zakresie wsparcia studentdéw w procesie
studiowania takie jak np. indywidualna organizacja zaje¢, indywidualny tok studiow, urlopy czy
mozliwo$¢ ubiegania sie o egzamin komisyjny. Indywidualizacja procesu ksztatcenia moze odbywac sie
w dwdch formach — wezszej oraz rozszerzonej. Ta pierwsza przewidziana zostata dla oséb, ktérym
sytuacja uniemozliwia kontynuowanie studidw. Pozwala ona na dostosowanie planu zaliczen
i egzamindw bez zmiany programu i formy studiow, w tym mozliwo$é wyboru grup zajeciowych. Forma
rozszerzona dotyczy natomiast studentéw wybitnych, ktéry wyrdzniajg sie na tle innych, a takze chca
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rozwijac sie naukowo. Takim osobom zapewnia sie mozliwo$¢ dostosowania programu studiéw do ich
planéw badawczych. Studenci mogg réwniez konsultowaé aspekty zwigzane ze swoim procesem
uczenia sie z nauczycielami akademickimi, ktérzy prowadzg okreslone zajecia. W zwigzku z tym
odbywajg sie regularne dyzury, zas dodatkowo studenci majg mozliwos¢ konsultacji z nauczycielami
rowniez poza godzinami dyzuréw i zaje¢, po indywidualnym kontakcie mailowym — zaréwno w formie
stacjonarnej jak i zdalnej. Studenci mogg liczy¢ na opieke podczas praktyk zawodowych, zaréwno od
strony formalnej, jak i merytorycznej. Formy i metody ksztatcenia pozostajg adekwatne do zatozonych
efektdw uczenia sie i wspierajg studentéw w skutecznym nabywaniu wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych.

Uczelnia zapewnia studiujgcym oprogramowanie i infrastrukture do nauczania zdalnego, ale i pracy
wiasnej z wykorzystaniem swojego sprzetu. Studenci majg dostep do specjalistycznego
oprogramowania, z uzyciem ktdrego mogg pracowacé naukowo, ale réwniez nabywac¢ kompetencje
praktyczne. Ponadto, uczelnia zapewnia wsparcie dla oséb wykluczonych cyfrowo m.in. przez
uzyczenie sprzetow czy udostepnianie stanowisk pracy na terenie Uczelni.

Studenci kierunku sg we wtasciwy sposdb przygotowywani do wejscia na rynek pracy i do dziatalnosci
zawodowej. Oprécz aspektow zwigzanych z odpowiednig ofertg programowg, Uczelnia dodatkowo
organizuje lub wspiera aktywnosci majgce bezposrednie przetozenie na potencjat zawodowy
studentdw. Na Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktére zajmuje sie pomocy w zakresie doboru
i organizacji obowigzkowych lub nieobowigzkowych praktyk studenckich, a ponadto Uczelnia
organizuje wiele kurséw specjalistycznych, podnoszacych kompetencje studentéw. Dodatkowo,
organizowane sg targi pracy, wykfady eksperckie oraz spotkania z przedstawicielami praktyk, ktore
czesto sg determinantg podejmowania przez studentédw praktyk zawodowych w miejscach, ktérych
reprezentanci odwiedzajg Uczelnie.

Uczelnia wywigzuje sie z ustawowych obowigzkéw wsparcia materialnego dla studentéw i zapewnia
im mozliwos¢ uzyskiwania stypendidw socjalnych, zapomédg, stypendium rektora dla najlepszych
studentdw oraz stypendium dla oséb niepetnosprawnych. Zainteresowani studenci mogg liczy¢ na
wsparcie materialne w kontekscie udziatu w konferencjach naukowych, publikacjach oraz konkursach
ogolnopolskich i miedzynarodowych, do udziatu w ktérych zachecaja pracownicy Uczelni. Uczelnia
zapewnia wsparcie dla oséb wybitnych oraz motywuje do osigganie wysokich wynikow w nauce.
Oprdcz wspomnianej juz wezesniej indywidualizacji organizacji studidw oraz ustawowego stypendium
rektora dla najlepszych studentdéw, przewidziana zostata réwniez opieka nauczycieli akademickich dla
wyrdzniajgcych sie w nauce studentéw. Studenci sg zachecani i uczestnicza w konferencjach
organizowanych na Uczelni, i poza nia.

Wsparcie zapewnianie przez Uczelnie uwzglednia réznorodne aktywnosci sportowe, organizacyjne
i spoteczne studentow. Studenci majg do dyspozycji szereg réznego rodzaju form pozadydaktycznych,
ktore sprzyjajg podniesieniu atrakcyjnosci studiowania. Warto wspomnie¢ o mozliwosci rozwijania
zainteresowan w zakresie sportu. Wspétpraca z Klubem Uczelnianym AZS PTSTE umozliwia tez
dodatkowg aktywnosc fizyczng, nie uwzgledniong w programie studiéw. Organizacje studenckie majg
mozliwo$¢ pozyskania budzetu na realizacje swoich przedsiewzie¢ — warto podkresli¢, ze
w organizowanych szkoleniach majg mozliwos¢ uczestniczyé wszyscy studenci Uczelni, nie tylko
ocenianego kierunku.

Uczelnia wspiera osoby z niepetnosprawnosciami, majgc przystosowang do tego infrastrukture
i rozwigzania pozwalajgce na indywidualizacje procesu uczenia sie, ktére wskazano powyzej. Warto
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wspomnieé, ze strona internetowa Uczelni i Wydziatu jest dobrze dostosowana do potrzeb osdéb
z niepetnosprawnosciami, w tym oséb stabowidzgcych.

Na Uczelni funkcjonuje niesformalizowany system sktadania skarg i wnioskdw. Sg one rozpatrywane
na biezgco przez podmioty, w zaleznosci od zakresu, ktérego dotyczg. Skargi i wnioski mogg by¢
sktadane ustnie, pisemnie lub za posrednictwem srodkédw komunikacji elektronicznej. Ich adresatami
moga by¢ zaréwno wtadze Uczelni lub Jednostki, jak i kierownicy jednostek administracji czy organy
samorzadu studenckiego. Studenci majg mozliwos$¢ spotkania sie z wiadzami Uczelni lub jednostki
podczas ich cotygodniowych dyzuréw, a w sprawach niecierpigcych zwioki — takze winnych,
indywidualnie ustalonych terminach. Zasadg panujaca w jednostce jest ugodowe i sprawne zatatwianie
spraw. Swoje pomysty i uwagi studenci zgtaszajg tez starostom rocznikdw. Rekomenduje sie jednak
powotanie lub wyznaczenie odpowiedniej jednostki, z jak najdalej ograniczong podlegtoscig stuzbowg
wzgledem wifadz Uczelni i Wydziatu, ktéra bedzie odpowiedzialna za opracowanie, wdrozenie i
wykonywanie procedur majgcych na celu zapobieganie i reakcje na zgtaszane problemy i
nieprawidtowosci, jak rdwniez bedzie mogta prowadzi¢ kampanie informacyjne w tym zakresie.

Studentom zapewnia sie wsparcie obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z procesem
dydaktycznym oraz pomocg materialna. Obstuge administracyjng studentow zapewnia Dziat Obstugi
Studentéw. Dziat jest dostepny dla studentéw okreslonych godzinach lub po wczesniejszym
umowieniu sie. Informatycznym wsparciem obstugi jest Uniwersytecki System Obstugi Studiow.
W zakresie pomocy materialnej studenci mogg korzystaé ze wsparcia sekcji pomocy materialnej dla
studentdw. Bezposrednig pomoc zapewniajg rowniez powotywani sposréd nauczycieli opiekunowie
(np. opiekunowie roku, opiekun praktyk zawodowych). W sprawach szczegdlnej wagi studenci mogg
zwracac sie do Dziekana Wydziatu, ktdry stuzy bezposredniag pomocg w rozwigzywaniu problemoéw.
Dokumentacja potwierdza, ze osoby podejmujace rozstrzygniecia i decyzje w sprawach studenckich
uzyskaty akceptacje wtasciwego organu samorzadu studenckiego.

Samorzad studencki jest wspierany zarowno materialnie jak i organizacyjnie przez struktury Uczelni.
Cztonkowie samorzgdu regularnie wspdtpracujg z witadzami zaréwno na poziomie Uczelni jak
i Wydziatu. Samorzad wraz z uczelnia podejmuje dziatania i stwarza mozliwosci rozwoju
w organizacjach studenckich i kotach naukowych. Merytoryczng opieke nad kotami sprawujg
pracownicy uczelni, ktdorzy réwniez pomagajg w pracach két, np. pomagajg w pozyskiwaniu
dofinansowan do projektow.

Uczelnia przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie,
w tym skutecznos$¢ funkcjonujgcych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia studenckiego, formy
wsparcia czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. Dziatania te stanowig podstawe do
podejmowania pozgdanych z perspektywy studenckiej zmian, jak np. zmiany kolejnosci przedmiotéw
w siatce studidw. Studenci mogg zgtaszaé swoje uwagi i postulaty bezposrednio do wtadz Uczelni lub
poprzez samorzad studencki. Przedstawiciele studenccy zasiadajg w ciatach odpowiedzialnych za
poziom jakosci ksztatcenia na Uczelni i na Wydziale i tym samym majg wptyw na biezgce problemy
studenckie i mozliwosci ich rozwigzania. Dodatkowo Uczelnia i wtadze pozostajg w statym kontakcie
zsamorzagdem studenckim w celu monitorowania poziomu wsparcia studentéw oraz jego
skutecznosci.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)
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(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢é w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne i przybiera rézne formy, adekwatne do
efektow uczenia sie, uwzglednia zrdznicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi spotecznemu i
zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w
procesie uczenia sie i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci
naukowej i zawodowe] lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo
dobrych wynikédw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich. Wsparcie studentow w procesie uczenia sie
podlega systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladdéw sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. System opieki i wsparcia mozna okresli¢ jako
kompleksowy, odnoszacy sie do wszystkich istotnych z perspektywy studenta aspektéw. Podejmowane
dziatania nalezy uznaé za wszechstronne oraz zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie
odpowiada indywidualnym potrzebom oraz oczekiwaniom studentow. Wszelkie rodzaje wsparcia i
dziatalnosci Uczelni dostosowane sg rowniez do réznych grup studentéw, w szczegdlnosci oséb z
niepetnosprawnosciami. Ponadto warto podkredli¢ skuteczne i wszechstronne dziatania prowadzace
do wsparcia studentéw w wejsciu na rynek pracy. Kontakt studentéw z Wtadzami Wydziatu nalezy
oceni¢ jako bardzo dobry. Majac na uwadze powyzsze nalezy pozytywnie odnies¢ sie do spetnienia
standardéw rozpatrywanych w kryterium 8.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9
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Uczelnia zapewnia publiczny dostep do informacji o studiach dla szerokiego grona odbiorcéw w sposéb
gwarantujacy tatwos¢ zapoznania sie z nig bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym
przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem oraz bez koniecznosci logowania. Strona jest dostepna
w jezyku polskim i angielskim oraz jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig wzroku.
Informacje sg przejrzyste, kompletne i aktualne a zarazem obejmujg m.in.: kompetencje oczekiwane
od kandydatéw na studia, warunki przyjecia i kryteria kwalifikacji, terminarz rekrutacji, program
studidow wraz z zatacznikami, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie,
informacje dot. zycia studenckiego. Strona internetowa jest dostepna zaréwno w wersji desktopowe;j,
jak i mobilnej.

Na uczelnianej stronie www oraz Biuletynie Informacji Publicznej studenci mogg znalezé szczegoty
dotyczace wsparcia w procesie uczenia sie w tym m.in. informacje o: pracownikach Uczelni, danych
kontaktowych i godzinach dyzuréw wszystkich dziatéw, organizacjach studenckich i samorzgdowych,
wsparciu oséb z niepetnosprawnos$ciami, programie Erasmus+, dziataniach i ofercie Biura Karier.
Kandydaci mogg zapoznac sie z: oczekiwanymi efektami uczenia sie, warunkami przyjecia na studia
i kryteriami kwalifikacji, terminarzem rekrutacji oraz mozliwymi formami zatrudnienia i losami
absolwentéw kierunku. Podstawowe akty prawne, w tym Statut, Regulamin Studiéw, Regulamin
przyznawania $Swiadczen, Regulamin Samorzgdu Studenckiego sg dostepne za posrednictwem strony
internetowej BIP Uczelni.

Strona internetowa jest czytelna i przejrzysta dla interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych. Jest na
biezgco aktualizowana i umozliwia szybki dostep do istotnych dla studentéw platform i informaciji,
m.in. platformy e-learningowej, systemu USOS PANS oraz zaktadki Biblioteki. Na podstronie zwigzane;j
z ocenianym kierunkiem znajdujg sie najwazniejsze informacje (m.in. poziom, tryb, praktyki,
uznawalnos$¢ dyplomu, opis specjalnosci, mozliwe S$ciezki kariery) oraz bezposrednie linki do
regulaminu rejestracji i programu ksztatcenia. Uczelnia dba o aktualnos¢, rzetelnosé i kompleksowos¢
publikowanych informacji oraz stara sie zapewnié jej zgodnos$¢ z potrzebami réznych grup odbiorcéw,
wyniki monitoringu sg zas wykorzystywane do doskonalenia zaréwno dostepnosci, jak i jakosci
informacji o studiach. Studenci sg angazowani w dziatania projakosciowe, jak np. doskonalenie
informacji przekazywanych studentom.

Realizowane jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji o
studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow, zas wyniki sg wykorzystywane do
doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Uczelnia opracowata i publicznie udostepnita zasady dostepnosci i aktualnosci informacji
o programach studidw, zaktadanych efektach uczenia sie, organizacji i procedurach toku studiéw
w sposéb gwarantujacy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcédw sprzetem i oprogramowaniem, w sposéb umozliwiajgcy nieskrepowane
korzystanie przez osoby z niepetnosprawnoscig. Na wizytowanym kierunku prawidtowo funkcjonuje
system upowszechniania informacji o programie i procesie ksztatcenia. Informacje o studiach sg
regularnie analizowane, rowniez z udziatem studentdw i na podstawie tych analiz doskonalony jest
sposob przekazywania informacji o kierunku praca socjalna.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zadania z zakresu zapewnienia jakosci ksztatcenia zaréwno w Uczelni, jak i w Instytucie Ochrony
Zdrowia s3 uregulowane w Zarzadzeniu Rektora nr 139/2019 z dnia 12 grudnia 2019 roku. W Uczelni
zostat wyznaczony zespét oséb sprawujgcych nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny
nad kierunkiem studidow praca socjalna, sg to: Uczelniana Komisja ds. Zapewniania i Oceny Jakosci
Ksztatcenia oraz Uczelniana Rada ds. Ksztatcenia. Funkcjonujgce w Uczelni procedury pozwalajg na
systematyczne monitorowanie, ocene i doskonalenie procesu ksztatcenia na prowadzonym kierunku
studidw z uwzglednieniem oceny stopnia realizacji zaktadanych efektéow uczenia sie. W celu realizacji
zadan zapewnienia jakosci na szczeblu Instytutu dziatajg - Instytutowy Zesp6t ds. Zapewnienia i Oceny
Jakosci Ksztatcenia, Rada Programowa Kierunku Studiéw oraz Komisja ds. Oceny Prac Dyplomowych.
Komisja ds. Oceny Prac Dyplomowych powotywana jest przez Dyrektora Instytutu, oddzielnie dla
kazdego kierunku i poziomu studiéw.

Na kierunku praca socjalna studia pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym Komisja ocenia
corocznie min. 5 % liczby prac dyplomowych obronionych w danym roku akademickim, jednak nie
mniej niz 10 prac dyplomowych. Prace wytypowane do oceny sg oceniane przez cztonkow Komisji,
tacznie z recenzjami opiekuna pracy dyplomowej oraz recenzenta, a takze oceniana jest procedura
egzaminu dyplomowego oraz obrony pracy. Czynnosci Komisji ds. Oceny Prac Dyplomowych
rejestrowane sg w protokole, ujednoliconym w skali uczelni. Zadania Komisji do spraw Oceny Prac
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Dyplomowych okreslone zostaty w Zarzadzeniu nr 29/2022 Rektora z dnia 24.03.2022 r. w sprawie
zasad dyplomowania PWSTE w Jarostawiu.

Warunki tworzenia programoéw studiow dla studidw pierwszego i drugiego stopnia szczegdtowo
reguluje Uchwata Senatu PWSTE w Jarostawiu (aktualnie nr 1/X1/2022 Senatu PWSTE w Jarostawiu z
dnia 30.11.2022 r.). Podejmowane dziatania prowadzone sg na podstawie okresowego przegladu
programu ksztatcenia, kart informacyjnych modutéw przedmiotowych, analizy dokumentacji z
przebiegu i realizacji procesu dydaktycznego, praktyk zawodowych (notatki i opinie interesariuszy
zewnetrznych), analizy wynikéw hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analiz sprawozdan sktadanych przez
wyktadowcédw na temat realizacji efektdow uczenia sie, przeprowadzanie analizy losowo wybranych
prac zaliczeniowych, egzaminacyjnych i prac dyplomowych, zestawianie propozycji zmian w
programach ksztatcenia zgtaszanych przez studentéw, wyktadowcéw i przedstawicieli otoczenia,
zewnetrznego przygotowywanie sprawozdan z analizy osigganych efektow uczenia sie wraz z
propozycja planéw naprawczych.

Bezposredni i duzy wptyw na ksztattowanie nowego programu ksztatcenia i dokonywanie w nim zmian
majq interesariusze zewnetrzni (pracodawcy i opiekunowie praktyk zawodowych, Rada Interesariuszy)
orazinteresariusze wewnetrzni. Wdrazane i opracowywane nowe programy ksztatcenia i ich okresowe
przeglady sg dyskutowane podczas obrad Rady Instytutu Ochrony Zdrowia. Opinie izastrzezenia
interesariuszy zewnetrznych, jak i przedstawicieli studentéw (gtéwnie cztonkéw Rady Instytutu oraz
studentéw Scisle wspodtpracujgcych z kadrg naukowo-dydaktyczng w ramach dziatalnosci
instytutowych két naukowych i két zainteresowan) pozwalajg na optymalne wypracowanie tresci
programowych i sposobu ich realizacji - zgodnie z zatozonymi efektami ksztatcenia, w oparciu o
posiadany potencjat kadry naukowo-dydaktycznej oraz bazy dydaktyczne;j.

Weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia sie nastepuje rowniez poprzez angazowanie praktykéw do
prowadzenia zaje¢ na studiach, czyli oséb, ktére na co dzien w swoich podmiotach wykorzystujg
wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, ktére powinien posiada¢ absolwent kierunku praca
socjalna, studia pierwszego i drugiego stopnia.

Projekty zmian w programach ksztatcenia sg przedktadane Prorektorowi i Senatowi do zatwierdzenia.
Program ksztatcenia na kierunku praca socjalna jest oceniany i modyfikowany w oparciu o opinie
i zapotrzebowanie przedstawicieli lokalnego rynku pracy (interesariusze zewnetrzni) oraz analize
wynikéw osigganych efektdw uczenia sie w zakresie realizacji tresci programowych, praktyk
zawodowych oraz procesu dyplomowania. Zatwierdzanie, zmiany i modyfikacje programu studiéw
dokonywane jest w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury w Uczelni.

Procedury przyjecia kandydatow na studia sg powszechnie znane i odbywa sie w oparciu o formalnie
przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatdw. Zasady rekrutacji na studia, sg opisane w stosowne;j
uchwale rekrutacyjnej. Warunki rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia przewidujg limit
przyjec na kierunek praca socjalna, kryteria kwalifikacji oraz ulgi w postepowaniu kwalifikacyjnym dla
laureatdéw i finalistdw olimpiad oraz konkurséw stopnia centralnego. Oferta ksztatcenia na dany rok
akademicki publikowana jest m.in. na stronie internetowej w zaktadce rekrutacja. Rejestracja
kandydatéw na studia prowadzona jest w formie elektronicznej obstugiwanej przez system
Internetowej Rejestracji Kandydatow (IRK).

Instytutowy Zespdt ds. Zapewnienia i Oceny Jakosci Ksztatcenia we wspodtpracy z Prodziekanem
przeprowadza systematyczng ocene programu studidw obejmujacy: efekty uczenia sie, wnioski
z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci
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programowe, metody ksztatcenia, w tym metody ksztatcenia z wykorzystaniem metod o technik
ksztatcenia na odlegtos¢, metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, w tym stosowane
w ksztatceniu w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, praktyki zawodowe, wyniki
nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym wyniki i stopien osiggniecia
efektéw uczenia sie nabywanych przez studentéw w wyniku ksztatcenia z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegto$¢, wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentow.

Ocena programu studiéw realizowana jest systematycznie i wielozakresowo w oparciu o wyniki analizy
miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i zrédta powstawania sg trafnie
dobrane do celdéw i zakresu oceny. Oceny programu studiéw oraz jakosci ksztatcenia dokonywane s3
regularnie na podstawie wynikéw analiz ankiet studenckich, informacji zwrotnych od nauczycieli
akademickich, monitoringu loséw zawodowych absolwentéw, wskaznikdw ilosciowych postepdw i
niepowodzen studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie, prac etapowych, prac
dyplomowych, egzaminéw dyplomowych, informacji zwrotnych pochodzacych od studentéw na temat
programu studidw, warunkdw studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sie oraz informacji
zwrotnych od pracodawcéw. Zrédiem informacji dotyczacych jakosci ksztatcenia sg tei wyniki
prowadzonych hospitacji zajeé. Ocena obejmuje w szczegdlnosci aktualnosé i zgodnosé z koncepcja
kierunku tresci programowych, poprawnos¢ stosowanych metod ksztatcenia i weryfikacji uzyskiwania
przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie, jak rowniez poprawnos$¢ systemu ECTS. System
monitorowania efektéw uczenia sie obejmuje réwniez analize wynikéw ankiet studenckich
dotyczacych ocen zajeé oraz wnioskdw z hospitacji zajeé dydaktycznych, ktére prowadzone sg zgodnie
z procedurg okreslong w PWSTE w Jarostawiu. Wnioski z badan ogdélnouczelnianych sg dla Dziatu
Ksztatcenia podstawg do opracowania rekomendacji i propozycji dziatan na rzecz poprawy jakosci
ksztatcenia. Ocena osiaggniecia zaktadanych efektdw uczenia sie na kierunku praca socjalna
dokonywana jest na biezgco, na podstawie analizy wynikdéw sesji egzaminacyjnych oraz wynikéw ocen
ankietowych poszczegdlnych zajec. Kariera studentéw iabsolwentéw kierunku praca socjalna jest
monitorowana przez Zesp6t Badawczy ds. Monitorowania Loséw Absolwentéw PWSTE w Jarostawiu
powotany na mocy Zarzadzenia nr 64/2022 Rektora z dnia 21.06.2022 r. Celem badan jest pozyskiwanie
wiedzy o aktualnej sytuacji zawodowej absolwentéw kierunku praca socjalna na rynku pracy, zbieranie
opinii absolwentéw o przydatnosci wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych zdobytych w czasie
studidw w kontekscie przydatnosci na rynku pracy oraz pozyskiwanie informacji dotyczacych dalszych
planéw edukacyjnych i zawodowych absolwentéw.

W systematycznej ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra
prowadzgca ksztatcenie i studenci) oraz interesariusze zewnetrzni, m.in. uwzgledniane jest
zapotrzebowanie na konkretne umiejetnosci, jakie formutujg absolwenci, wyrazajgcy swojg opinie na
temat odbytych studiéw w kontekscie swej aktualnej sytuacji zawodowej. Studenci wszelkie zmiany
programowe postulujg, a takze akceptujg poprzez swoich przedstawicieli z Samorzadu Studentéw.
Przedstawiciele Rady Pracodawcéw wskazujg gtéwnie na potrzeby lokalnego otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Synergia pomiedzy jednostkg dydaktyczng a pracodawcami pozwala na efektywne
wdrozenie do programu studiow efektow uczenia sie niezbednych w przysztej pracy zawodowej.
Planowane zmiany w programie studidw sg konsultowane i omawiane na posiedzeniach Rady
Instytutu. Whnioski z systematycznej oceny programu studidéw sg stosowane do ustawicznego
doskonalenia programu, czego przyktadem jest wprowadzenie zaje¢ dydaktycznych dokumentacja w
pracy socjalnej — 15 godzin ¢wiczen.
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Nalezy zaznaczy¢, ze jakos$¢ ksztatcenia na kierunku studidw jest poddawana cyklicznej zewnetrznej
ocenie, m. in. przez Polskg Komisje Akredytacyjng. Poprzednia wizytacja ZO PKA miata miejsce w 2017
r. i zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej Uchwatg Nr 9/2018 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 11 stycznia 2018 r. w sprawie oceny programowej na kierunku praca socjalna
prowadzonym w Instytucie Ochrony Zdrowia Panstwowej Wyzszej Szkoty Techniczno-Ekonomiczne;j
im. Ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wyznaczony zostat zespdt oséb sprawujgcych nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny
nad kierunkiem studidow, okreslone zostaty w sposdb przejrzysty kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci zespotu 0séb, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnos$ci w zakresie ewaluacji
i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku. Uczelnia przedstawita petng dokumentacje
potwierdzajgcg funkcjonowanie w sposdb formalny i faktyczny zasad projektowania, zatwierdzania i
modyfikacji programu studidw. Na podstawie przedstawionych dokumentéw nalezy stwierdzi¢, ze w
Uczelni s3 prowadzone w sposdb systematyczny oceny programdéw studidw obejmujgce: efekty
uczenia sie, wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system
ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, praktyki
zawodowe, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, wyniki
monitoringu loséw zawodowych absolwentéw. Oceny te oparte sg na analizach réznorodnych badan,
jak réwniez na informacjach uzyskanych od interesariuszy wewnetrznych jak i interesariuszy
zewnetrznych. Whnioski z systematycznej oceny programu studiow sg wykorzystywane do
ustawicznego doskonalenia tego programu.

Na wizytowanym kierunku studidw jakosc¢ ksztatcenia podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom
jakosci ksztatcenia. Pozyskane informacje i wyniki badan odnoszace sie do wizytowanego kierunku
studidw, sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia
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5. Zaftaczniki:

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |

47



