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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Dariusz Dolaniski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Beata Baczyniska, ekspert PKA

2. dr Matgorzata Krzeminiska-Adamek, ekspert PKA
3. Piotr Kulczycki, ekspert PKA ds. Pracodawcow

4. Katarzyna Jedlinska, ekspert PKA ds. studenckich

5. Edyta Lasota-Betzek, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku filologia hiszpanska prowadzonym na Uniwersytecie tddzkim,
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. PKA po raz pierwszy ocenia jakos¢ ksztatcenia
na tym kierunku.

Odbyta obecnie wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgca procedura
oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Raport Zespotu wizytujgcego opracowano po
zapoznaniu sie z przedtozonym przez Uczelnie Raportem samooceny oraz na podstawie
przedstawionej w toku wizytacji dokumentacji, przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac zaliczeniowych oraz dyplomowych, dokonanego przegladu
infrastruktury dydaktycznej, a takze spotkan i rozméw przeprowadzonych: z pracownikami,
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, ze studentami kierunku oraz z Wtadzami
Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym wizytacje.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéw . o .
filologia hiszpanska

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

studia Il stopnia

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) . .
studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat jezykoznawstwo 57%
przyporzadkowany kierunek* literaturoznawstwo 40%

nauki o kulturze i religii 3%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

4 semestry / 120 ECTS

specjalnosé z jezykiem angielskim lub
portugalskim

specjalizacja jezykoznawcza lub
literaturoznawcza

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 45

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1010 h
prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni nie okreélono
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub

120 ECTS

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

81 ECTS

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia

Szczegoétowe kryterium oceny programowej kryterium okreslona
przez zespoét oceniajacy
PKA®

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele Kryterium spetnione
ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo
Kryterium 2. realizacja programu studidw: tresci programowe,
harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja Kryterium spetnione
zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja czesciowo

procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez
studentéw efektdw uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych
semestrow i lat oraz dyplomowanie

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢

kadry prowadzacej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry Kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w

s . . . Kryterium spetnione
realizacji programu studidéw oraz ich doskonalenie y P

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studidw oraz jej Kryterium spetnione
wptyw na rozwoéj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia

. . . . Kryterium spetnione
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku y P

Kryterium 8. wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju
spotecznym, naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy Kryterium spetnione
oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie studiéw,

warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach Kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, Kryterium spetnione
monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow czesciowo

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Zgodnie z koncepcjg ksztatcenia celem studidw jest opanowanie pogtebionej wiedzy o literaturze,
kulturze i historii krajow hiszpanskiego obszaru jezykowego; zaawansowanej wiedzy o literaturze
i kulturze wybranego obszaru jezykowego (w ramach wybranej specjalnosci); pogtebionych
umiejetnosci translatorskich w zakresie jezyka hiszpanskiego; pogtebionych umiejetnosci
translatorskich w zakresie jezyka angielskiego (dla specjalnosci z jezykiem angielskim); umiejetnosci
jezykowych w zakresie jezyka hiszpanskiego do poziomu C2 ESOKIJ; umiejetnosci jezykowych w zakresie
jezyka angielskiego do poziomu C1 lub B1 w zakresie jezyka portugalskiego.

Przyjeta dla kierunku koncepcja uksztatcenia nie jest jasna pod wzgledem roli, ktérg w procesie
ksztatcenia odgrywajg dyscypliny naukowe, do ktdrych odnoszg sie objete programem studidow tresci.
Koncepcja ksztatcenia nie wskazuje jasno, na dyscypliny naukowe, stanowigce podstawy teoretyczne
kierunku, a wiec te, do ktérych w konsekwencji jest on przyporzagdkowany. Zgodnie z powyzszymi
zapisami absolwenci uzyskajg pogtebiong wiedze w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowanych oraz w zakresie historii, do ktdrej nie jest przyporzadkowany. Jednoczesnie
koncepcja ksztatcenia zaktada, ze student osiggnie pogtebione kwalifikacje w zakresie wybranej przez
siebie dyscypliny naukowej: literaturoznawstwa lub jezykoznawstwa. Tymczasem kierunek jest
przyporzadkowany m.in. do tych dyscyplin naukowych, wiec wszyscy studenci bez wzgledu na wybrang
Sciezke ksztatcenia muszg osiggnaé pogtebione kompetencje w ich zakresie, ktére moga byc
ewentualnie rozwijane w ramach wybranej sciezku ksztatcenia. Dodatkowo na poziomie koncepcji
ksztatcenia — co ma konsekwencje w sformutowaniu efektéw uczenia sie — niewtasciwie okreslony
zostat zakres dyscypliny jezykoznawstwo, poniewaz btednie utozsamia podbudowang teoretycznie
wiedze w tej dyscyplinie z tzw. wiedzg jezykowa dotyczgcy systemu jezyka i regut poprawnosci
postugiwania sie nim. Wykorzystane w ksztatceniu jezykowym zagadnienia z gramatyki, leksykologii czy
stylistyki danego jezyka nie obejmujg bowiem tresci powigzanych z zagadnieniami dotyczacymi
obiektéw i zjawisk oraz metod i teorii wyjasniajacych ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigce
podstawowg wiedze ogdlng z zakresu jezykoznawstwa. Punkty ECTS przypisane do zajeé, ktérych celem
jest ksztatcenie umiejetnosci jezykowych w mniej wiecej rownym stopniu wspomagajg osiggniecie
efektdw uczenia sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany.

Koncepcja ksztatcenia jest rowniez niejasna w odniesieniu do zakresu przygotowania zawodowego.
W tym obszarze cele ksztatcenia dotyczg przygotowania do wykonywania zawodu ttumacza, moéwi sie
o pogtebionych kompetencjach translatorskich i stwierdza wprost, ze po ukonczeniu studiéw student
potrafi ttumaczy¢ teksty uzytkowe i artystyczne z jezyka hiszpanskiego na jezyk polski i odwrotnie (co
znajduje tez potwierdzenie w efektach uczenia sie), lecz podczas wizytacji Uczelnia podkreslata, ze
przygotowanie w tym zakresie ma zaledwie charakter propedeutyczny i wtasciwe przygotowanie
zawodowe ma by¢ powigzane z przysztg karierg absolwenta. W przyjetej koncepcji wskazuje sie na to,
ze dobre przygotowanie jezykowe oraz kompetencje interkulturowe umozliwiajg zatrudnienie w blisko
dwudziestu zawodach w rozumieniu rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 13
listopada 2021 r., w sprawie klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu
jej stosowania (Dz.U. z 2021 r. poz. 2285). Lista ta obejmuje zawdd ttumacza, do ktérego w sposdb
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celowy prowadzi sie przygotowanie na ocenianym kierunku i inne zawody, w zakresie ktérych mozna
te liste swobodnie poszerzaé, poniewaz absolwent dowolnego kierunku studidow znajdzie zatrudnienie,
wszedzie tam gdzie zostanie do pracy przyjety lub posiada zdolnosci albo predyspozycje niezalezne od
formalnego wyksztatcenia. Na tej liscie znalazty sie m.in. zawody pisarza, poety, redaktora
wydawniczego, lektora dialogéw filmowych, pracownika biura podrdzy, animatora kultury i filologa
jezyka obcego nowozytnego. W zakresie zadnego z tych zawoddéw (z wyjatkiem filologa jezyka obcego
nowozytnego) studentom nie oferuje sie na kierunku zadnych kurséw i paradoksalnie nie sg oni tez
przygotowani do wykonywania zawodu filologa, bo oferta programowa ograniczona jest do
kompetencji translatorskich i nie przygotowuje do wykonywania petnego zakresu zadan zawodowych
filologia okreslonych w tym rozporzadzeniu. Rezultat jest taki, ze czes¢ studentow kierunku jest w tym
zakresie wyraznie zagubiona, czemu data wyraz podczas wizytacji. Rekomenduje sie jasne rozdzielenie
celowo prowadzonego na kierunku przygotowania zawodowego od mozliwosci zatrudnienia
wynikajgcych gtdwnie z silnej pozycji absolwentéw kierunku na rynku pracy zwigzanej kompetencjami
komunikacyjnymi w jezykach obcych.

Koncepcja ksztatcenia, m.in. poprzez cele zwigzane z ksztatceniem umiejetnosci analitycznych
i krytycznego myslenia - mimo niejasnosci i wewnetrznych sprzecznosci - miesci sie w misji i strategii
Uniwersytetu todzkiego, ktéra m.in. zaktada dostarczanie studentom aktualnej wiedzy oraz rozwijanie
krytycznego myslenia i odpowiedzialnosci spotecznej studentow.

Wybdr dyscyplin naukowych, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek — jezykoznawstwo,
literaturoznawstwo oraz nauki o kulturze i religii - nie budzi zastrzezen, poniewaz tworzg one
teoretyczne podstawy filologii. Mimo niewtasciwie definiowanego zakresu dyscypliny naukowej
jezykoznawstwo akceptowalne sg proporcje tego przyporzadkowania w odniesieniu do
jezykoznawstwa i literaturoznawstwa. Zastrzezenia budzi przyporzadkowanie kierunku w 3% liczby
punktow ECTS koniecznych do ukonczenia studidw do dyscypliny naukowej nauki o kulturze i religii.
Warto$¢ tego przyporzadkowania wskazuje, ze dyscyplina ta (zaliczana do dyscyplin filologicznych,
cho¢ dla filologii w przeciwienstwie do jezykoznawstwa i literaturoznawstwa niekonstytutywna) na
ocenianym kierunku odgrywa role subsydiarng, kontekstowg, zwigzang z innymi, w tym przypadku
kulturowymi, uwarunkowaniami dziatalnosci zawodowej ttumacza, czy szerzej filologa. Nie ma bowiem
mozliwosci, aby w ramach 3% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studiéw studenci
osiggneli wiedze odpowiadajgcg charakterystykom PRK o kodzie P7S_WG: absolwent zna i rozumie
»W pogtebionym stopniu — wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich metody i teorie
wyjasniajgce ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigce zaawansowang wiedze ogdlng z zakresu
dyscyplin  naukowych lub artystycznych tworzacych podstawy teoretyczne, uporzgdkowang
i podbudowang teoretycznie wiedze obejmujgcy kluczowe zagadnienia oraz wybrane zagadnienia
z zakresu zaawansowanej wiedzy szczegotowej wtasciwe dla programu studiéw” oraz ,gtowne
tendencje rozwojowe dyscyplin naukowych lub artystycznych, do ktérych jest przyporzadkowany
kierunek studidow — w przypadku studiow o profilu ogdlnoakademickim”. Poniewaz koncepcja
ksztatcenia zaktada, Zze studenci osiggng pogtebiong wiedze w zakresie jezykoznawstwa,
literaturoznawstwa, nauk o kulturze i religii oraz historii, to przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin
naukowych nie odpowiada koncepcji ksztatcenia, bo kierunek — zresztg stusznie — nie zostat
przyporzadkowany do dyscypliny naukowe;j historia. Wtasciwe uporzgdkowanie koncepcji ksztatcenia
zlikwiduje te niekonsekwencje.

Na subsydiarnosé dla koncepcji ksztatcenia dyscypliny naukowej nauki o kulturze i religii wskazuje takze
przedstawiony przez Uczelnie zakres badan w dyscyplinach naukowych, do ktérych zostat
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przyporzadkowany kierunek. Ogranicza sie on do literaturoznawstwa i jezykoznawstwa. W zakresie
literaturoznawstwa obejmuje  badania nad literaturg  hiszpaniska, latynoamerykanska
i hispanoamerykanska, teorig literatury i przektadem literackim, a w zakresie jezykoznawstwa sg to
kompleksowe badania nad jezykiem hiszpanskim, w tym w zakresie translatoryki, glottodydaktyki,
socjopragmatyki, lingwistyki interakcyjnej, leksykologii. Zaréwno w badaniach literaturoznawczych, jak
i jezykoznawczych pojawiajg sie konteksty kulturowe, ale dyscyplina nauki i kulturze i religii nie miesci
sie w gféwnym nurcie badan naukowych zwigzanych z ocenianym kierunkiem.

Uczelnia, gtéwnie poprzez spotkania z interesariuszami zewnetrznymi, diagnozuje w powigzaniu
z kierunkiem potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku
pracy. | tak zauwazono brak w wojewddztwie tédzkim oferty zwigzanej z ksztatceniem w zakresie
jezyka portugalskiego, rosngce zainteresowanie szkét i mtodziezy szkolnej jezykiem hiszpanskim,
koniecznos¢ rozwijania kompetencji translatorskich i spotecznych, szczegdlnie w kontekscie
wielokulturowosci, a takze potrzebe potozenia wiekszego nacisku na wiedze kulturoznawczg kosztem
kompetencji historycznoliterackich. W zwigzku z t3 diagnozg zostato poszerzone ksztatcenie w zakresie
jezyka drugiego o jezyk portugalski i zostata zwiekszona liczba efektéw uczenia sie o charakterze
kulturoznawczym. Uczelnia natomiast nie zdecydowata sie na wprowadzenie ksztatcenia zgodnie ze
standardem przygotowujgcym do wykonywania zawodu nauczyciela okreslonym w zatgczniku nr 1 do
obowigzujgcego w szkolnictwie wyzszym rozporzadzenia MNiSW z dn. 25 lipca 2019 r. w sprawie
standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. 2019 poz. 1450
z poin., zm.). Uczelnia oferuje studentom dodatkowy odptatny kurs przygotowujacy do zawodu
nauczyciela, cho¢ standard jednoznacznie wskazuje, ze ksztatcenie przygotowujgce do wykonywania
tego zawodu jest prowadzone na tym samym kierunku studiéw pierwszego i drugiego stopnia, na
ktéorym zakres ksztatcenia odpowiada podstawie programowej przedmiotu lub na studiach
podyplomowych. Oznacza to, ze wymagania standardu w catosci s3 uwzglednione w programie
studiow. Tak wiec studenci ocenianego kierunku — majac na uwadze zapisy standardu — ktérzy ukoncza
dodatkowy kurs organizowany w Uczelni, nie uzyskujg kwalifikacji do wykonywania zawodu
nauczyciela w szkotach w systemie oswiaty.

Koncepcja ksztaftcenia zostata okreslona we wspdtpracy otoczeniem spoteczno-gospodarczym czego
wyrazem sg opisane wyzej zmiany dotyczace jezyka portugalskiego, czy zwiekszenia liczby efektéw
uczenia sie o charakterze kulturoznawczym. Wprowadzenie do programu studiow jezyka
portugalskiego byto poprzedzone badaniem opinii studentdw.

W wyniku doswiadczen z okresu pandemii koncepcja ksztatcenia nie przewiduje nauczania
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, przy czym zaktada sie pomocnicze
wykorzystywanie platform cyfrowych w uczeniu sie studentow.

Efekty uczenia sie sformutowane dla kierunku sg zgodne z profilem ogdlnoakademickim, poniewaz
akcentuje sie w nich zaréwno wiedze, jak i umiejetnosci powigzane z aparatem pojeciowo-
metodologicznym w zakresie dyscyplin, do ktérych podporzagdkowano kierunek. Nie odnoszg sie one
jednak prawidtowo do koncepcji ksztatcenia oraz przyporzadkowania kierunku do dyscyplin
naukowych z uwagi na fakt, ze nie uwypuklono w nich wiodacej roli jezykoznawstwa. Wiele efektow
zawierajgcych odniesienia do dyscyplin, do ktérych przyporzgdkowano kierunek odwotuje sie do
dwdch dyscyplin, tj. jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, sugerujgc tym samym réwnoprawng role
tych dyscyplin w ksztatceniu na kierunku, np. [zna i rozumie] ,w pogtebionym stopniu powigzanie
jezykoznawstwa i literaturoznawstwa z dyscyplinami koniecznymi do poszerzania wiedzy, pozwalajace
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na integrowanie perspektyw z zakresu réznych nauk humanistycznych” czy ,w pogtebionym stopniu
iw uporzadkowany sposdéb terminologie i metodologie z zakresu literaturoznawstwa
i jezykoznawstwa”. Nalezy przy tym zauwazyé, ze wséréd zaproponowanych dla kierunku efektow
uczenia sie znajduja sie rowniez takie, ktére dotyczg jednoczesnie literaturoznawstwa i nauk o kulturze,
np. [zna irozumie] ,zawansowane metody analizy i interpretacji wytwordow kultury krajow
hiszpanskojezycznych, wartosciowanie hiszpanskojezycznych dziet literackich” czy ,w pogtebionym
stopniu historie literatury i kultury hiszpanskiej i hispanoamerykanskiej”, co sugeruje znaczaca
i rGwnowazng role tych dyscyplin w ksztatceniu, przy jednoczesnym pominieciu efektéw stricte
jezykoznawczych. Brak wyraznego zaakcentowania dyscypliny wiodacej w efektach uczenia sie dla
kierunku wynika ze wspomnianego wyzej btednego identyfikowania wiedzy jezykoznawczej z wiedzg
jezykowa, o czym swiadczg np. efekty [zna i rozumie] ,w stopniu zaawansowanym kompleksowa
nature jezyka hiszpanskiego, jego ztozonos$¢ i historyczng zmienno$¢ znaczen oraz fakty i zjawiska
z zakresu historii jezyka hiszpanskiego”, czy przede wszystkim ,strukture, gramatyke i leksyke
wspodiczesnego jezyka hiszpanskiego i w mniejszym zakresie jezyka angielskiego”, ktéry w sposéb
oczywisty odnosi sie do wiedzy jezykowej, a nie jezykoznawczej.

Efekty uczenia sie dla kierunku nie sg w petni zgodne z charakterystykami drugiego stopnia typowymi
dla kwalifikacji uzyskiwanych w ramach szkolnictwa wyzszego. Bazujg one w duzym stopniu na
sformutowaniach zaczerpnietych z nieobowigzujgcych juz Krajowych Ram Kwalifikacji, ktore nie s3
obecne w Polskiej Ramie Kwalifikacji, np. [zna i rozumie] ,,w pogtebionym stopniu znaczenie nauk
humanistycznych w systemie nauk oraz ich specyfike przedmiotowg i metodologiczng, ktérg jest
w stanie rozwijac i twoérczo stosowaé w dziatalnosci naukowej i zawodowej” czy [jest gotéw do]
,rozstrzygania dylematow zwigzanych z wykonywaniem zawodu, przestrzegania etyki zawodowej
i petnienia w sposdb odpowiedzialny rél zawodowych z uwzglednieniem potrzeb spotecznych”, nie
uwzgledniajac jednoczesnie wszystkich kompetencji opisanych w Polskiej Ramie Kwalifikacji dla
poziomu 7. Przyktadowo, w ogélnych sformutowanych dla kierunku efektach uczenia sie nie
uwzgledniono nastepujacych kompetencji: w zakresie wiedzy — [zna i rozumie] fundamentalne
dylematy wspétczesnej cywilizacji oraz zasady tworzenia i rozwoju roznych form przedsiebiorczosci czy
w zakresie umiejetnosci — [potrafi] samodzielnie planowac i realizowac wtasne uczenie sie przez cate
zycie i ukierunkowywad innych w tym zakresie, cho¢ jednoczesnie pod wzgledem przygotowania
zawodowego koncepcja ksztatcenia w znacznym stopniu opiera sie na tej kompetencji.

Niektére efekty uczenia sie zostaty ponadto nieprawidtowo powigzane z charakterystykami PRK.
Przede wszystkim, cze$¢ ogdlnych efektéw uczenia sie powigzana jest jednoczesnie z kilkoma
charakterystykami PRK, co prowadzi uogdlnienia tych charakterystyk i pomijania czesci opisanych
w nich kompetencji. Wiedza z zakresu dyscyplin, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek zostata
powigzana jednoczesnie z charakterystykami o kodach P7S WG i P7S_ WK, co prowadzi do
paradoksalnej sytuacji, w ktdrej dyscypliny te, stanowigc podstawy teoretyczne kierunku, s3
kontekstem dla samych siebie, np. [zna i rozumie] ,w pogtebionym, szczegétowym i uporzagdkowanym
stopniu wspdtczesny jezyk hiszpanski, w stopniu rozszerzonym informacje z zakresu historii jezyka
hiszpanskiego”. Innym przyktadem wigzania jednego efektu z dwiema charakterystykami sg niektére
efekty z zakresu kompetencji spotecznych, np. [jest gotéw do] ,wykorzystania kompetencji
spotecznych i osobowych takich jak m.in.: kreatywnos$é, otwarto$¢ na odmiennos$¢ kulturows,
umiejetno$¢ okreslenia wiasnych zainteresowan, umiejetnos¢ samooceny, krytycznego myslenia,
rozwigzywania probleméw; odpowiedzialnosci za zachowanie dziedzictwa kulturowego wtasnego
regionu, Polski, krajow hiszpanskojezycznych i krajow wybranego obszaru jezykowego”, ktory
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powigzano z charakterystykami o kodach P7S_KO oraz P7S_KR, przy czym tre$é¢ efektu zawiera
elementy charakterystyki P7S_KK, powigzanej z samooceng, krytycznym mysleniem i rozwigzywaniem
probleméw z uzyciem wiedzy.

Kolejng nieprawidtowoscia jest odnoszenie efektdw dotyczacych wiedzy jezykowe] do charakterystyki
o kodzie WG, pomimo, Zze postugiwanie sie jezykiem obcym ujete jest w PRK w catosci
w charakterystyce o kodzie UK, a wiec dotyczacej komunikowania sie. Z tego punktu widzenia
w zasadzie nie ma potrzeby formutowania w kategorii wiedza efektéw uczenia sie odnoszacych sie do
komunikacyjnych kompetencji w jezykach obcych.

Inne nieprawidtowosci dotyczace odnoszenia efektéw uczenia sie do charakterystyk PRK
obejmuja: nieprawidtowe okreslanie poziomu wiedzy dla niektérych efektéw dotyczacych dyscyplin,
do ktérych przyporzadkowano kierunek, powigzanych z charakterystykg o kodzie WG, np. [zna
i rozumie] ,,w podstawowym stopniu literature i kulture wybranego obszaru jezykowego”, w ktérym
mowa o wiedzy podstawowej, a nie pogtebionej, a takze nieprawidtowe odniesienia do charakterystyki
o kodzie UO, np. [potrafi] ,oceni¢ oddziatywanie spoteczne zjawisk jezykowych i literackich”, ktéry jest
blizszy charakterystykom z zakresu kompetencji spotecznych niz umiejetnosci.

Pewne nieprawidtowosci dotyczace zgodnosci efektéw uczenia sie z Polskg Ramg Kwalifikacji obecne
sg réwniez w szczegdtowych efektach uczenia sie dla poszczegdlnych zajeé. Z uwagi na fakt, iz dla wielu
zaje¢ sformutowane one zostaty w sposéb tozsamy z efektami ogdlnymi (o czym szerzej ponizej), efekty
dla zaje¢ rowniez pomijajg niektére z charakterystyk PRK. Ponadto, zawarto w nich niewtasciwe
odniesienia do zaktadanego poziomu wiedzy, czego przyktadem moze by¢ efekt dla zaje¢ jezyk
hiszpariski w Ameryce o brzmieniu: ,zna podstawowg terminologie z dziedziny jezykoznawstwa i ma
uporzadkowang wiedze o podstawowych pojeciach w dziedzinie gramatyki opisowe;j i fonetyki”.

Efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzgdkowany. Sg one jednak tylko czesciowo zgodne z zakresem dziatalnosci
naukowej Uczelni w tych dyscyplinach. O ile w przypadku dyscyplin jezykoznawstwo
i literaturoznawstwo zgodnos¢ efektdw z prowadzong dziatalnoscig naukowa nie budzi zastrzezen,
o tyle — jak zostato juz wspomniane powyzej w odniesieniu do koncepcji ksztatcenia — dla dyscypliny
nauki o kulturze i religii zwigzki te sg stabe z uwagi na uboga dziatalnos¢ naukowa Uczelni w zakresie
tej dyscypliny w powigzaniu z ocenianym kierunkiem studiow.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje badawcze i spoteczne niezbedne w dziatalnosci
naukowej. Ogdlne efekty uczenia sie uwzgledniajg wiedze z zakresu metodologii badan, a takze
umiejetnosci takie jak formutowanie i analiza problemdéw badawczych, dobdr metod i narzedzi,
konstruowanie wtasnych narzedzi badawczych oraz opracowanie i prezentacja wynikow.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci komunikowania sie w wiodgcym jezyku obcym (jezyk
hiszpanski) na poziomie C2 wedtug ESOKI. Jesli chodzi o drugi jezyk obcy, zatozono, ze w przypadku
jezyka angielskiego studenci osiggng poziom C1, natomiast w przypadku jezyka portugalskiego —
poziom B1.

Ogdlne efekty uczenia sie dla kierunku nie zostaty sformutowane w sposéb w petni jednoznaczny
i zrozumiaty, co stanowi utrudnienie dla stworzenia skutecznego systemu ich weryfikacji. Jedng
z nieprawidtowosci dotyczgcych tych efektdw uczenia sie jest formutowanie ich w taki sposob, ze
wiecej niz jeden efekt odnosi sie do tego samego lub bardzo zblizonego zakresu wiedzy lub
umiejetnosci, badz tez efekty sformutowane bardziej szczegdétowo zawierajg sie w tych ujetych
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w sposéb bardziej ogdlnikowy. Na przyktad, efekt o brzmieniu [potrafi] ,przeprowadzi¢ pogtebiong
i szczegbtowq analize tekstu z zastosowaniem podstawowych metod, uwzgledniajgc przy tym kontekst
spoteczny i kulturowy” pokrywa sie przynajmniej w pewnym stopniu z efektem ,w pogtebionym
stopniu analizowac¢ prace innych autoréw, synteze réznych idei i pogladédw, dobiera¢ metody
i konstruowa¢ narzedzia badawcze w zakresie literaturoznawstwa i jezykoznawstwa”, stanowigc
poniekad jego uszczegdtowienie. Podobnie, efekty dotyczace projektowanej kompetencji jezykowej
absolwentéw sformutowane sg kilkukrotnie, czego przyktadem sg przytaczane juz wyzej efekty
dotyczace wiedzy jezykowej, ktére sg za zbedne, poniewaz dotyczg obszaréw umiejetnosci prawidtowo
zdefiniowanych w nastepujgcych efektach: [potrafi] ,biegle postugiwaé sie i komunikowa¢ w jezyku
hiszpanskim na poziomie C2 wg europejskiego systemu opisu ksztatcenia jezykowego”
oraz ,postugiwac sie drugim wybranym jezykiem obcym (jezyk angielski na poziomie C1 wg ESOKJ;
jezyk portugalski na poziomie B1 ESOK)".

Niektore efekty ogdlne sformutowane zostaty w sposéb nadmiernie skomplikowany, rozbudowany lub
wieloelementowy, np. na skutek tgczenia ze sobg réznorodnych, niedajgcych sie objac¢ jedng oceng
kompetencji, ktére powinny zosta¢ opisane rozdzielnie w pojedynczych efektach uczenia sie.
Przyktadem takiej nieprawidtowosci jest cytowany juz wyzej efekt, w ktérym mowa zaréwno
o umiejetnosci analizy réznych prac, jak i o umiejetnosci dobierania metod i konstruowania narzedzi
badawczych w zakresie dwdch dyscyplin. Podobny problem obecny jest rowniez w efekcie [potrafi]
,analizowag, interpretowacd i oceniaé zjawiska zachodzace w jezyku, literaturze i kulturze wybranego
obszaru jezykowego, ttumaczy¢ ustnie i pisemnie standardowe teksty angielskiego lub portugalskiego
obszaru jezykowego”, gdzie odwotano sie do dwdéch réznych umiejetnosci: analizy i oceny zjawisk oraz
ttumaczenia. Te samg nieprawidtowos¢ zaobserwowa¢ mozina takie w efektach z kategorii
kompetencji spotecznych, w obrebie ktérych pojawiajg sie takie efekty, jak [jest gotéw do]
,wykorzystania kompetencji spotecznych i osobowych takich jak m.in.: kreatywnos$¢, otwarto$¢ na
odmiennos$¢ kulturowg, umiejetno$¢ okresdlenia wiasnych zainteresowan, umiejetno$¢ samooceny,
krytycznego myslenia, rozwigzywania problemdw; odpowiedzialnosci za zachowanie dziedzictwa
kulturowego wtasnego regionu, Polski, krajéw hiszpanskojezycznych i krajéw wybranego obszaru
jezykowego” (nota bene, efekt ten mimo swojej dtugosci nie jest specyficzny, tj. méwi o wykorzystaniu
kompetencji, jednak nie precyzuje w jakich zadaniach czy kontekstach miatoby to mie¢ miejsce).

Nieprawidtowosci obecne sg réwniez w efektach sformutowanych dla poszczegdlnych zajec. Przede
wszystkim, w dokumencie o nazwie ,Opis programu studidw dla kierunku filologia hiszpanska, studia
Il stopnia o profilu ogdlnoakademickim od roku 2023/2024”, zwanym dalej programem studiow,
w niekompletnych kartach poszczegdlnych zajeé, tzw. sylabusach skrdconych, ktére sg przyjete
uchwaty senatu, podano efekty majace w zatozeniu by¢ ,efektami przedmiotowymi”, jednak sg to
powielone ogdlne efekty uczenia sie dla kierunku. W przypadku czesci zaje¢ ulegaja one
uszczegdtowieniu w takze niekompletnych tzw. rozszerzonych sylabusach zaje¢ podanych w systemie
USOS, ale i tu dla wielu zaje¢ stanowig one powielenie efektéw ogdélnych. Brak uszczegdtowienia
ogoélnych efektéw uczenia sie do zakresu osigganego na poszczegdlnych zajeciach oznacza, ze
zaliczenie tych zajec jest rdwnoznaczne z osiggnieciem przez studentéw ogdlnych efektow uczenia sie,
cho¢ de facto studenci osiggneli je tylko czesciowo w nieopisanym zakresie. Czesto te same efekty
uczenia sie zatozone s3g dla wielu zaje¢, a w przypadku zajeé¢ wielosemestralnych nie uwzgledniajg
oczekiwanego progresu kompetencji studentow w poszczegdlnych semestrach. Prowadzi to do tego,
ze studenci ponownie osiggajg efekty uczenia sie, ktdrych osiggniecie zostato potwierdzone
zaliczeniem zaje¢ w semestrze wczesniejszym.
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Powtarzalno$¢ efektdw dla réznych zajeé, jak réwniez operowanie efektami ogdlnymi skutkuje
kolejnymi nieprawidtowosciami — brakiem specyficznos$ci efektéw dla zajeé i precyzyjnosci opisu
uzyskiwanych w toku ich realizacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, a takze zgodnosci z celami
poszczegdlnych kurséw. Przyktadowo, ogdlny efekt uczenia sie [zna i rozumie] ,,w pogtebionym stopniu
powigzanie literaturoznawstwa i jezykoznawstwa z dyscyplinami koniecznymi do poszerzania wiedzy,
pozwalajgce na integrowanie perspektyw z zakresu réznych nauk humanistycznych”, ktéry jest
uwzgledniony m.in. dla zajec teoria przektadu specjalistycznego i artystycznego, nie jest w sposéb
ewidentny powigzany z celem tych zajeé, jakim jest rozwiniecie umiejetnosci ttumaczenia réznych
tekstéw artystycznych i specjalistycznych z jezyka polskiego na hiszpanski i odwrotnie, a wiec
umiejetnosci czysto praktycznej z perspektywy zawodowej. Z kolei dla zaje¢ ttumaczenia
hiszpariski/polski 2, ktérych celem jest uksztattowanie umiejetnosci ttumaczenia z jezyka hiszpariskiego
na jezyk polski tekstéw literackich, popularnonaukowych i publicystycznych podano efekt [potrafi]
yttumaczy¢ ustnie i pisemnie standardowe teksty z j. hiszpanskiego na j. polski i z j. polskiego na
j. hiszpanski oraz z j. angielskiego na j. polski i z j. polskiego na j. angielski, co pokazuje réwniez
przypadkowo$¢ w doborze efektdw. Taki sposdb postepowania znaczgco utrudnia stworzenie
skutecznego systemu weryfikacji efektéw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1%(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni. Koncepcja uksztatcenia nie jest jednak jasna
w zakresie roli, ktérg w procesie ksztatcenia odgrywaja dyscypliny naukowe, do ktérych odnoszg sie
objete programem studidow tresci, co prowadzi do tego, ze nie wszystkie dyscypliny naukowe, do
ktorych zostat przyporzadkowany kierunek (cho¢ sg wtasciwe dla filologii) stanowig jego teoretyczne
podstawy. Na poziomie koncepcji ksztatcenia niewtasciwe okreslony zostat zakres dyscypliny
jezykoznawstwo, poniewaz btednie utozsamia podbudowang teoretycznie wiedze w tej dyscyplinie
z tzw. wiedzg jezykowa. Sposrdd trzech dyscyplin naukowych, do ktérych zostat przyporzadkowany
kierunek, koncepcja ksztatcenia jest powigzana z prowadzona w Uczelni dziatalnoscig naukowg
w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. Koncepcja ksztatcenia jest zorientowana na
potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego przede wszystkim w konteks$cie zapewnienia na rynku
pracy oséb o wysokich wielojezycznych kompetencjach, w mniejszym stopniu odpowiada potrzebom
zawodowego rynku pracy, w szczegdlnosci w zakresie spetniania standardu przygotowujgcego do
wykonywania zawodu nauczyciela.

Efekty uczenia sie nie sg w petni zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktorych
jest przyporzgdkowany kierunek, poniewaz nie uwypuklajg wiodacej roli dyscypliny jezykoznawstwo

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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w ksztatceniu na kierunku, co wynika w duzej mierze z utozsamiania wiedzy jezykoznawczej z wiedzg
jezykowa. Ogdlne zatozone dla kierunku efekty uczenia sie w réwnym stopniu odnoszg sie do dwéch
dyscyplin — jezykoznawstwa i literaturoznawstwa i wiele efektow odnosi sie tez do trzeciej dyscypliny
—nauki o kulturze i religii pomimo niewielkiego jej udziatu w przyporzadkowaniu kierunku do dyscyplin
naukowych. Efekty uczenia sie nie odpowiadajg w petni 7. poziomowi PRK, nie uwzgledniajac petnego
zakresu i na wtasciwym poziomie kompetencji opisanych w charakterystykach PRK. Ponadto niektére
ogodlne efekty uczenia sie, opisujg zachodzace na siebie obszary wiedzy i umiejetnosci, s3 nadmiernie
rozbudowane i wieloelementowe. W przypadku efektdw uczenia sie dla poszczegdlnych zajec nie sg
specyficzne, bo nie uszczegdtawiajg efektdw ogdlnych, a tam gdzie je uszczegdtawiajy nie zawsze
odpowiadajg zakresowi i celowi zajeé. W przypadku zajeé¢ wielosemestralnych lub zaje¢ o zblizonej
tematyce sg one powtarzalne. Powyzsze nieprawidtowosci w sposobie formutowania efektdw uczenia
sie skutkujg trudnosciami w wypracowaniu w petni efektywnego systemu ich weryfikacji.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:
1) niejasnej koncepcji ksztatcenia w odniesieniu do roli w procesie ksztatcenia poszczegdlnych
dyscyplin naukowych, do ktérych odnoszg sie oferowane na kierunku tresci programowe;
2) utozsamiania na poziomie koncepcji ksztatcenia i w efektach uczenia sie wiedzy w dyscyplinie
naukowej jezykoznawstwo z wiedzg jezykowa prowadzgcg do osiggniecia kompetencji jezykowych wg
ESOKJ; 3) przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych, z ktérych nie wszystkie stanowig jego
teoretyczne podstawy; 4) niezgodnego ze standardem prowadzenia przygotowania do wykonywania
zawodu nauczyciela; 5) niepetnej zgodnosci efektéw uczenia sie z koncepcjg ksztatcenia
i przyporzadkowaniem kierunku do dyscyplin naukowych; 6) niepetnej zgodnosci efektéw uczenia sie
z charakterystykami PRK; 7) sformutowania ogdlnych efektéw uczenia sie w sposdb zbyt rozbudowany,
niejasny i redundantny; 8) niespecyficznosci efektéw uczenia sie zatozonych dla poszczegdlnych zajeé;
9) nieuwzglednienia w szczegdtowych efektach uczenia sie progresu kompetencji studentow
w kolejnych semestrach w przypadku zaje¢ wielosemestralnych; 10) innych szczegétowych efektow
uczenia sie okreslonych w programie studiéw i innych w sylabusach opublikowanych w USOS.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie jasne wskazanie w koncepcji ksztatcenia dyscyplin naukowych, w zakresie ktérych
studenci osiggng podbudowang teoretycznie, pogtebiong wiedze i dyscyplin lub wiedzy
o charakterze kontekstowym, subsydiarnym w zakresie ktdrych poziom pogtebiony nie jest
wymagany.

2. Zaleca sie niewtgczanie w zakres dyscypliny naukowej jezykoznawstwo wiedzy prowadzacej do
osiggniecia umiejetnosci jezykowych wg klasyfikacji ESOKJ.

3. Zaleca sie przyporzadkowanie kierunku wytgcznie do dyscyplin naukowych, ktore stanowig jego
teoretyczne podstawy.

4. Zaleca sie wprowadzenie zgodnego ze standardem przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela.
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5. Zaleca sie sformutowanie efektdw uczenia sie w sposéb odpowiadajacy koncepcji ksztatcenia
i przyporzadkowaniu kierunku do dyscyplin naukowych.

6. Zaleca sie zapewnienie petnej zgodnosci efektéw uczenia sie z charakterystykami PRK dla poziomu
7.

7. Zaleca sie sformutowanie ogdlnych efektow uczenia sie w sposéb nierozbudowany,
nieredundantny, specyficzny i zrozumiaty.

8. Zaleca sie sformutowanie szczegdtowych efektéw uczenia sie w sposéb specyficzny dla
poszczegdlnych zaje¢, aby nie powielaty ogdlnych efektéw uczenia sie, odpowiadaty zakresowi
i celowi zajed i byty niepowtarzalne.

9. Zaleca sie sformutowanie efektéw uczenia sie dla zaje¢ wielosemestralnych w sposéb
uwzgledniajgcy progres i zakres kompetencji przewidzianych do opanowania w kolejnych
semestrach.

10.Zaleca sie zapewni¢ te same efekty uczenia sie zawarte w objetych programem studiéw tzw.
sylabusach skréconych i sylabusach opublikowanych w USOS.

11.Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére
staty sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Nie jest w petni mozliwa ocena tresci programowych, co zwigzane jest ze wspomnianym juz
w kryterium 1 brakiem kompletnosci sylabuséw, ktére te tresci zawierajg. Dostepne tresci
programowe w dyscyplinie jezykoznawstwo i literaturoznawstwo sg zgodne z aktualnym stanem
wiedzy w ramach tych dyscyplin. Wprowadzajg szerokie spektrum aktualnego stanu wiedzy
i metodologii w potgczeniu z prowadzonymi w Uczelni badaniami, czego przyktadem w przypadku
jezykoznawstwa sg kwestie zwigzane z uzyciem trybéw i czasdw w jezyku hiszpanskim w Hiszpanii
i Meksyku, pragmalingwistyka, socjolingwistyka. W zakresie literaturoznawstwa powigzanie
z badaniami potwierdzajg zajecia prowadzone w ramach bloku specjalizacji, skupiajace sie wokot
zjawisk zachodzgcych w kulturze i literaturze jezyka hiszpanskiego w wieku XX i XXI w. powigzaniu ze
zréznicowanymi paradygmatami badawczymi (tozsamos$é¢, pamiec, feminizm, itp.). Tresci programowe
w dyscyplinie nauki o kulturze i religii realizowane s3 w ramach zaje¢ wspdfczesna kultura
hiszpariskiego obszaru jezykowego (specjalizacja literaturoznawcza) oraz praktyczna nauka jezyka
portugalskiego z elementami cywilizacji Portugalii i Brazylii (specjalnos¢ jezyk portugalski). Obejmuja
one zagadnienia z zakresu etnografii, kultury pop, filmoznawstwa, ale tez np. systemow politycznych,
czym nauki o kulturze i religii sie nie zajmujg. Tresci te nie zapewniajg osiggniecia pogtebionej wiedzy,
ktéra obejmuje wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczgce ich metody i teorie wyjasniajace
ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigce zaawansowang wiedze ogdlng w tej dyscyplinie, co
potwierdza zdiagnozowany w kryterium 1 brak zasadnosci przyporzadkowania do niej
kierunku. Whbrew koncepcji ksztatcenia program studiow w ogdle nie przewiduje zajeé
umozliwiajgcych osiggniecie pogtebionej wiedzy o historii krajow hiszpanskiego obszaru jezykowego.
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Nie skutkuje to brakiem osiggniecia efektéw uczenia sie w tym zakresie, bo takie nie zostaty
sformutowane. Tresci programowe w zakresie nauczania jezyka hiszpanskiego i portugalskiego
umozliwiajg osiggniecie zaktadanego poziomu ESOKJ. Dla zaje¢ w zakresie jezyka angielskiego nie
okreslono tresci programowych.

Poniewaz program studidéw jest niekompletny, to nie opisuje w sposéb kompleksowy tresci
programowych. Cechg ocenianego programu studidow sg niespecyficzne nazwy zaje¢ (np. zajecia
specjalizacyjne lub wyktad monograficzny), bo nie informujg o ich problematyce ani na poziomie
harmonogramu realizacji programu studiéw, ani na poziomie oferty przygotowanej na dany rok
akademicki. Dodatkowo zdarza sie, ze niektdre specyficzne nazwy nie oddajg rzeczywistej
problematyki zaje¢ lub poddajg sie réznym interpretacjom, jak np. jezyk hiszparnski w Ameryce, co
mozna interpretowal jako jezyk hiszpanski w USA lub np. jezyk hiszpanski w krajach
latynoamerykanskich, o czym te zajecia faktycznie traktujg. Rekomenduje opatrzenie wszystkich zajec
specyficznymi i oddajgcymi ich problematyke nazwami.

Harmonogram realizacji programu studiéw obejmuj cztery semestry, realizowane w ciggu dwdch lat,
przy naktadzie pracy 120 ECTS koniecznym do ukonczenia studiéw. Zajecia przypisane sg do trzech
modutdéw, ktére prowadzone sg réwnolegle. W ramach obowigzujgcych wszystkich studentéw tzw.
zaje¢ kierunkowych student uzyskuje 42 ECTS, w ramach specjalizacji jezykoznawczej Iub
literaturoznawczej - 54 ECTS oraz specjalnosci jezyk angielski lub jezyk portugalski - 24 ECTS. Naktad
pracy w poszczegdlnych grupach zajeé zostat wtasciwie oszacowany i umozliwia osiggniecie efektow
uczenia sie. W przypadku dyscyplin jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, w zaleznosci od wyboru
specjalizacji, dochodzi jednak do sytuacji, w ktérej zmienia sie dyscyplina wiodgca i to z duzg rdznica
punktéw ECTS uzyskiwanych przez studentédw w ramach zajec z zakresu tych dyscyplin, wynikajacej nie
tylko z np. wyboru seminarium dyplomowego. Naktad pracy przypisany do zaje¢ w dyscyplinie nauki
o kulturze i religii - wspdfczesna kultura hiszpariskiego obszaru jezykowego (4 ECTS) oraz praktyczna
nauka jezyka portugalskiego z elementami cywilizacji Portugalii i Brazylii (4 ECTS w tym nieokreslona
liczba punktow w zakresie wskazanej dyscypliny) nie zapewnia osiggniecia wiedzy zgodnej
z charakterystykami PRK o kodzie P7S_WG.

Dla niektérych zajec nie jest w petni uzasadniony oszacowany catkowity nakfad pracy studentéw. Na
przyktad w oszacowanych na 4 ECTS wykfadach monograficznych przeznaczono 3 ECTS, czyli 75-90
godzin na prace witasng studenta. Nie wskazano przy tym w jaki sposdb ten czas ma byc
zagospodarowany. Co prawda wykaz literatury zawiera okoto 10 publikacji, ale w kilkustronicowych
fragmentach. Ta lektura nie wypetni zaplanowanego czasu. Nie jest tez jasne dlaczego w zaleznosci od
specjalizacji inaczej w poszczegdlnych semestrach szacowny jest naktad czasu pracy dla seminarium
dyplomowego. Rekomenduje sie zaprogramowanie dla poszczegdlnych zajec czasu przeznaczonego na
prace wiasng studentéw i przypisanie im odpowiedne;j liczby punktow ECTS.

Analogicznie jak w przypadku liczby punktéw ECTS liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentdw umozliwia osiggniecie
wiasciwe] dla studiéw drugiego stopnia wiedzy w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo,
w przeciwienstwie do nauk o kulturze i religii, a do tych trzech dyscyplin zostat przyporzadkowany
kierunek, co po raz kolejny potwierdza diagnoze sformutowang w kryterium 1.

Znaczaco zostata przeszacowana liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia dla catego
programu studidow, bo przypisano im 100% punktéw koniecznych do ukorczenia studidw, co nie
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znajduje potwierdzenia w oszacowaniu naktadu pracy studentéw dla poszczegdlnych zajec.
Rekomenduje sie urealnienie liczby punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach zaje¢ wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia dla catego
programu studiow.

Przyjety w harmonogramie studiéw uktad zaje¢ nie umozliwia wszystkim studentom kierunku
osiggniecia wiedzy witasciwej dla 7 poziomu PRK w dyscyplinach, do ktdrych zostat on
przyporzadkowany i wszystkich ogdlnych zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie. W zaleznosci
od wybranej sciezki ksztatcenia tgczacej specjalnos¢ (angielskg lub portugalskg) ze specjalizacjg
(jezykoznawczg lub literaturoznawczg) studenci nie osiggajg czesci efektéw uczenia sie w zakresie
kazdej z dyscyplin, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek. W uproszczeniu studenci
wybierajacy specjalizacje jezykoznawczg nie osiggajg w petni efektéw uczenia sie literaturoznawczych
i odwrotnie.

Zajecia zostaty zaplanowane w formie wyktadéw, éwiczenn, konwersatoriéw, translatoridow
i seminariéw, przy czym przewazajg formy aktywizujace. Prowadzone jako wyktad sg teoria przektadu
specjalistycznego i artystycznego oraz wyktady monograficzne. Dobdr form zajec i proporcje liczby
godzin zajeé realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw
efektédw uczenia sie.

Program studidow umozliwia studentom wybdr specjalizacji jezykoznawczej lub literaturoznawczej
(56 ECTS) oraz specjalnosci jezyk angielski lub jezyk portugalski (24 ECTS), ponadto w do wyboru s3
zajecia z oferty ogdlnouczelnianej/ogdlnowydziatowej (3 ECTS), co daje 69% liczby punktow ECTS
koniecznych do ukonczenia studiéw. Oferta uruchamiana jest w catosci, co pozwala studentom na
elastyczne ksztattowanie sciezki ksztatcenia.

Program studiéw nie okresla liczby punktéw ECTS, ktérag studenci uzyskujg w ramach zajeé zwigzanych
z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinach, do ktdrych zostat przyporzagdkowany
kierunek, okresla natomiast ,zajecia zapewniajgce studentom udziat w badaniach”. Konsekwencjg
uktadu zaje¢ w harmonogramie realizacji programu studiéw jest, ze studenci w ramach 120 ECTS
koniecznych do ukonczenia studidow mogg maksymalnie w ramach tych zajec¢ uzyskac¢ albo 43 ECTS
w zakresie literaturoznawstwa (35 ECTS ci, ktorzy nie wybrali jezyka portugalskiego jako drugiego), albo
35 ECTS w zakresie jezykoznawstwa. Zgodnie z tymi zapisami w ramach nauk i kulturze i religii 8 ECTS
uzyskujg wytgcznie studenci, ktérzy wybrali specjalnos¢ z jezykiem portugalskim i specjalizacje
literaturoznawczg, przy czym tresci programowe prowadzonych w ramach tych wyboréw zajeé nie
w petni dotyczg nauk o kulturze i religii. W przypadki zaje¢ praktyczna nauka jezyka portugalskiego
z elementami cywilizacji Portugalii i Brazylii efekty uczenia sie sg powigzane z dyscypling nauki
o kulturze i religii, lecz tresci programowe do tej problematyki sie nie odnosza, a prowadzi je nauczyciel
akademicki posiadajacy stopien naukowy w dyscyplinie jezykoznawstwo, zajmujacy sie kwestiami
przektadu hiszpansko-polskiego i polsko-hiszpanskiego literatury pieknej, dzieciecej i powiesci
graficznych. Nalezy jednocze$nie zauwazy¢, ze program studidw obejmuje zajecia, ktore nie zostaty
wymienione w wykazie ,,zaje¢ zapewniajgcych studentom udziat w badaniach”, np. teoria przektadu
specjalistycznego i artystycznego czy ttumaczenia hiszparisko/polski i polsko/hiszpanski, lecz ich
uwzglednienie nie rozwigzuje problemu wynikajgcego z uktadu zaje¢ w harmonogramie. Program
studiow nie umozliwia wiec kazdemu studentowi kierunku udziatu w zajeciach zwigzanych
z prowadzong w Uczelni dziatalnoscia naukowg w kazdej z dyscyplin, do ktorych zostat
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przyporzadkowany kierunek w liczbie punktéw ECTS odpowiadajgcej mniej wiecej proporcjom tego
przyporzadkowania.

Program studidow obejmuje dwie sekwencje zaje¢ poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci
jezykéw obcych: praktyczna nauka jezyka hiszpariskiego oraz praktyczna nauka jezyka angielskiego lub
praktyczna nauka jezyka portugalskiego. Wymiar tych zaje¢ umozliwia osiggniecie poziomu ESOKIJ
wskazanego w efektach uczenia sie.

Program studidow nie zapewnia zaje¢ przypisanych do w dziedzinie nauk spotecznych w wymiarze 5
ECTS. Studenci kierunku majg mozliwosé¢ udziatu w takich zajeciach w ramach zajec
ogdlnouczelnianych/ ogdlnowydziatowych w wymiarze 3 ECTS, jednak wybor nie jest organiczny do tej
dziedziny.

Program studidow zgodnie z koncepcjg ksztatcenia nie obejmuje zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Metody ksztatcenia sg réznorodne i specyficzne. Zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie. W ich doborze wida¢ namyst nad aktywizowaniem studentdéw poprzez stosowanie
W hauczaniu i uczeniu sie wiasciwie dobranych srodkéw i narzedzi dydaktycznych, wspomagajgcych
osigganie przez studentow efektéw uczenia sie, czego przyktadem zajecia specjalizacyjne 1
(specjalizacja jezykoznawcza, cykl 2023/24) poswiecone pragmatyce jezykoznawczej, w ramach
ktorych student w aktywnie asymiluje wiedze, realizujgc zadania, co pokazuje uktad tresci ksztatcenia
oraz dobdr metod dydaktycznych. W procesie ksztatcenia wykorzystywane sg korpusy jezykowe oraz
stowniki (Real Academia Espafiola), biblioteki wirtualne takie jak Biblioteca Virtual Miguel de
Cervantes. Zasadnicza wiekszo$¢ zaje¢ prowadzona jest w formie konwersatoryjnej, z wykorzystaniem
tradycyjnej lub multimedialnej formy podawczej, ktéra przechodzi ptynnie w aktywizujgce zadania
grupowe lub dyskusje. Zajecia ttumaczenia hiszparisko/polski i polsko/hiszpariski prowadzone s3
w trybie translatorium — analiza tekstow ttumaczonych w grupach lub indywidualnie potgczona jest
z dyskusja. Na zajeciach z praktycznej nauki jezykdw obcych studenci wykorzystywane sg aplikacje
edukacyjne. Wykorzystywane seminaryjne metody dydaktyczne umozliwiajg przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie dyscypliny jezykoznawstwo lub literaturoznawstwo,
w zaleznosci od wybranej specjalizacji. Metody dydaktyczne stosowane w nauczaniu jezykdw obcych
umozliwiajg osiggniecie zaktadanego w efektach uczenia sie poziomu ESOKJ. Wykorzystywane sg
zrdznicowane podreczniki dostosowane do poziomu C1-C2 w powigzaniu z aktywizujgcymi metodami
ksztatcenia nastawionymi na komunikacje i biezacg samocene postepdw w nauce jezyka (¢wiczenia,
rozwigzywanie problemow, gietdy pomystow, metoda sytuacyjna z elementami ludycznosci). Dobér
metod ksztatcenia umozliwia dostosowanie procesu uczenia sie do zréinicowanych potrzeb
indywidualnych studentéw z niepetnosprawnosciami. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢,
w przypadku zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne wykorzystywane sg pomocniczo.

Rozplanowanie zaje¢ jest zgodne z zasadami higieny pracy: pomiedzy 90-minutowymi zajeciami
przewidziano 15-minutowe przerwy, przy czym student realizuje maksymalnie 4 zajecia w ciggu
jednego dnia. Zajecia zostaty zaplanowane od wtorku do pigtku, co pozwala na efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Czas
przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie umozliwia weryfikacje uczenia sie oraz
dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach, szczegdlnie w przypadku
praktycznej nauki jezyka hiszpariskiego postepy sg na biezgco monitorowane poprzez regularnie
przeprowadzane sprawdziany czastkowe kontrolne, z ktérych student otrzymuje biezacy feedback,
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zgodnie z zasadami przyjetymi przez zespdt prowadzacych zajecia z jezyka kierunkowego. Egzaminy
i zaliczenia konhczace przedmiot co do zasady odbywajg sie w sesji egzaminacyjnej i sg wtasciwe
roztozone w czasie.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Tresci programowe sg niekompletne, nie mniej w zakresie jezykoznawstwa i literaturoznawstwa —
w przeciwienstwie do nauk o kulturze i religii — s zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg
w szczegblnosci aktualny stan wiedzy i metodyki badan w tych dyscyplinach, jak réwniez wyniki
dziatalnosci naukowej Uczelni.

Przy prawidtowo okreslonej licznie semestrow i formach zaje¢, harmonogram realizacji programu
studidw, organizacja zajeé, liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw, szacowany naktad pracy studentéw
mierzony liczbg punktéw ECTS, nie umozliwiajg studentom osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie.
Program studiéw nie obejmuje w wymaganym wymiarze zaje¢ w dziedzinie nauk spotecznych.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
1) braku kompletnosci tresci programowych i ich niepetnej zgodnosci z koncepcjg ksztatcenia
i przyporzadkowaniem kierunku do dyscyplin naukowych; 2) niewtasciwego uktadu i wymiaru zajec
w harmonogramie realizacji programu studiéw, ktéry nie zapewnia osiggniecia pogtebionej
i podbudowane] teoretycznie wiedzy we wszystkich dyscyplinach, do ktdrych kierunek zostat
przyporzadkowany; 3) braku okreslenia w programie studidow liczby punktéw ECTS zwigzanych
z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinach, do ktérych zostat przyporzagdkowany
kierunek oraz 4) braku w programie studiéw zaje¢ w dziedzinie nauk spotecznych w wymaganym
wymiarze.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie w programie studiow kompletnosci i petnej zgodnosci tresci programowych
z koncepcja ksztatcenia, przyporzagdkowaniem kierunku do dyscyplin naukowych i efektami uczenia
sie.

2. Zaleca sie zapewnienie takiego uktadu i wymiaru zaje¢ w harmonogramie realizacji programu

studiow, aby wszyscy studenci kierunku osiggneli wszystkie zatozone dla niego ogdlne efekty
uczenia sie.

3. Zaleca sie okreslenie w programie studiéw zajec¢ zwigzanych z prowadzong w uczelni dziatalnoscig
naukowg dyscyplinach, do ktérych zostat przyporzagdkowany kierunek, w sposéb umozliwiajgcy
kazdemu studentowi uzyskanie w ramach kazdej z tych dyscyplin liczby punktéw ECTS
odpowiadajgcych mniej wiecej proporcjom tego przyporzadkowania.

4. Zaleca sie zapewnienie w programie studidw zaje¢ w wymiarze 5 ECTS w zakresie nauk spotecznych.

5. Podjecie dziatain naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktdre staty sie
podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Na studia drugiego stopnia filologii hiszpanskiej przyjmowani sg absolwenci réznego typu studiow
pierwszego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich. W przypadku absolwentéw innych
kierunkow/specjalnosci niz filologia hiszpanska wymagany jest certyfikat znajomosci jezyka
hiszpaniskiego na poziomie co najmniej B2. Kandydaci nieposiadajacy certyfikatu przystepuja do
rozmowy kwalifikacyjnej sprawdzajgcej kompetencje jezykowe. O przyjeciu decyduje konkurs
dyploméw ze wskazaniem na absolwentéw filologii hiszpanskiej, ktérych ocena na dyplomie
przemnazana jest przez wspoéfczynnik 1,5; dla absolwentéw pozostatych kierunkéw ta wartos$é wynosi
1. Tak sformutowane kryteria (w przypadku osdb nie legitymujacych sie wyksztatceniem w zakresie
filologii hiszpanskiej) nie zapewniajg kandydatow o kompetencjach wstepnych umozliwiajgcych
osiggniecie efektdw uczenia sie obejmujacych w pogtebionym stopniu wybrane fakty, obiekty
i zjawiska oraz dotyczgce ich metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci miedzy nimi, stanowigce
zaawansowang wiedze ogdlng z zakresu dyscyplin naukowych tworzacych podstawy teoretyczne
kierunku, a wiec tych, do ktérych zostat on przyporzagdkowany. W zasadach rekrutacji okreslono
oczekiwane kompetencje kandydata (“znajomosc¢ jezyka hiszpanskiego na poziomie co najmniej B2,
zaawansowana znajomos¢ jezyka angielskiego i polskiego, podstawowa wiedza z zakresu dyscypliny
naukowej odpowiadajgcej wybranej specjalizacji magisterskiej (na poziomie licencjata filologii
hiszpanskiej), podstawowa orientacja w hiszpanskim zyciu kulturalnym oraz podstawowa wiedza
o strukturze jezyka hiszpanskiego”) jednak poza znajomoscig jezyka hiszpanskiego nie podlegajg one
weryfikacji w procesie rekrutacji na studia. Warunki rekrutacji sg bezstronne i zapewniajg kandydatom
rowne szanse w podjeciu studiow.
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Poniewaz studia prowadzone s3 w siedzibie Uczelni i nie wymagajg szczegélnych kompetencji
informatycznych ani oprzyrzadowania zasady rekrutacji nie obejmujg informacji o oczekiwanych
kompetencjach cyfrowych i wymaganiach sprzetowych.

W Uczelni wypracowane zostaty zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie zdobytych
poza systemem studidw. Zostaty wypracowane odpowiednie struktury i regulacje szczegétowe. Na
kierunku nie sg prowadzone przyjecia na studia w ramach potwierdzenia efektéw uczenia sie

Warunki i procedury uznawania efektow uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni
zagranicznej, opisane zostaty w Regulaminie studiow. W wyniku uznania efektéw uczenia sie student
uzyskuje taka liczbe punktéw ECTS jaka przypisana jest efektom uczenia sie uzyskiwanym w toku
realizacji tych zaje¢ w uczelni przyjmujgcej. Warunkiem uznania efektéw uczenia sie przez powotanego
przez rektora koordynatora ds. europejskiego systemu transferu punktdw ECTS jest stwierdzenie
zbieznosci w zakresie tych efektéw miedzy zajeciami w programie studidw a zajeciami zrealizowanymi
przez studenta w innej uczelni.

Ogdlne zasady dyplomowania okresla Regulamin studiéw, samg procedure dookresla odpowiednie
zarzadzenie Rektora Uniwersytetu tddzkiego. Studia drugiego stopnia koricza sie ztozeniem pracy
magisterskiej, ktéra zgodnie z tymi procedurami powinna potwierdzi¢ osiggniecie przez studenta
efektéw uczenia sie wskazanych na odpowiednim seminarium dyplomowym. Zostaty takze przyjete
szczegdtowe zasady dyplomowania na Wydziale Filologicznym UL, ktére w sposdb trafny i specyficzny
dookreslajg nie tylko sam proces powstawania pracy dyplomowej w ramach seminarium
magisterskiego, lecz takze cechy jakosciowe (jezyk pracy i jej struktura) i ilosciowe (liczba znakéw)
pracy magisterskiej, precyzyjnie odrdzniajgc prace stanowigcg zwienczenie studidw drugiego stopnia
od pracy licencjackiej. Zakresy tematyczne seminariow prowadzonych, odpowiednio, w ramach
specjalizacji jezykoznawczej i literaturoznawcze]j zostaty w sposéb adekwatny okreslone i pozwalajg
studentowi na dokonanie Swiadomego wyboru interesujgcej go tematyki w potaczeniu z metodologia
sposréd wskazanych przez prowadzacego. Na ocenianym kierunku egzamin przeprowadzany jest
w jezyku hiszpanskim. Struktura recenzji, ktéra jest rozbudowanym formularzem, odnosi sie do:
konstrukcji pracy (podziat na czesci, rozdziaty, funkcja wstepu i zakonczenia pracy), oceny
merytorycznej (nowatorstwo i rozwiniecie tematu, spdéjnosé tresciowa, zakres samodzielnosci,
kompetencje analityczne i interpretacyjne), zastosowanej metodologii badan, oceny jezykowo-
stylistycznej (opanowanie stylu naukowego, spdjnos¢ logiczna, zrozumiatosé, poprawnosé),
charakterystyki doboru i wykorzystania Zrddet, oceny redakcyjnej (przypisy, bibliografia, aneksy,
estetyka pracy). Podczas egzaminu student odpowiada na jedno pytanie bezposrednio zwigzane
z tematyka lub metodologig pracy oraz dwa pytania dotyczace poszerzonej problematyki zwigzanej
z pracg magisterska. Dokumentacja procesu dyplomowania ujawnita jednak, ze nie zawsze s3
stosowane te zasady, w wiec nie jest w petni zapewniona réwnos¢, transparentnosc i rzetelnosc
procesu oceniania, w wyraza sie np. w réznej liczbie pytan zadawanych poszczegélnym studentom.
Rekomenduje sie przeprowadzenie w tym zakresie dziatan naprawczych.

Regulamin studiow okresla podstawowe zasady systemu weryfikacji efektow uczenia sie, w tym m.in.
stosowang w Uczelni skale ocen, warunki uzyskania zaliczenia, sposéb ustalania terminarza zaliczen
i egzamindw, w tym zaliczen i egzamindw poprawkowych oraz zasad przyznawania i ustalania terminu
egzaminu komisyjnego. Okreslono w nim rowniez warunki zaliczania i powtarzania semestrow, sposdéb
obliczania semestralnej $Sredniej z uzyskanych ocen, a takze warunki skreslenia z listy studentéw np. ze
wzgledu na brak uczestnictwa w zajeciach obowigzkowych czy brak postepédw w nauce. W Regulaminie
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studidw okreslono réwniez wytyczne dotyczace dostosowania formy egzaminéw i zaliczen do
mozliwosci i potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia. Ponadto Regulamin ustanawia sposdb
przekazywania studentom informacji o uzyskanych ocenach na kazdym etapie studidw (obliguje
prowadzacych zajecia do okreslenia podczas pierwszych zajec¢ szczegdétowych warunkéw zaliczenia,
a takze do informowania studentéw o uzyskanej ocenie za pomocg systemu informatycznego Uczelni)
oraz na ich zakonczenie. Powyzsze zapisy umozliwiajg réwne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji efektow uczenia sie, zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos$¢ i przejrzystosc¢ tego procesu,
a takze wiarygodno$¢ i poréwnywalnos$é ocen. Regulamin studiéw okresla tez zasady postepowania
(postepowanie dyscyplinarne) w przypadku stwierdzenia zachowan nieetycznych lub uchybiajgcych
godnosci studenta, w tym takich jak przypisanie sobie przez studenta autorstwa czesci lub catosci
cudzego utworu czy $cigganie na egzaminie lub zaliczeniu.

W Uczelni okreslono zasady przeprowadzania egzamindw z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, ktore gwarantujg identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych. Na
ocenianym kierunku weryfikacja i ocena osiggniecia przez studentdw efektéw uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc nie jest stosowana.

Program studiéw w formie zbiorczej tabeli okresla , oczekiwane metody weryfikacji” w powigzaniu
z ogblnymi efektami uczenia sie. Przewiduje ona waski katalog metod weryfikacji, przy czym ich dobér
nie umozliwia oceny osiggniecia przez studentow wszystkich zatozonych dla kierunku efektéw uczenia
sie, zwtaszcza w kategorii kompetencji spotecznych. Jednoczesnie program studidw zaktada, ze
szczegodtowe sposoby weryfikacji efektdw uczenia sie podane sg w opublikowanych w USOS sylabusach
zajec. Przyjete w nich metody weryfikacji efektow uczenia sie sg z reguty poprawne i typowe dla filologii
obcej, cho¢ nie zawsze odpowiadajg doborowi w programie studidw. Najczesciej wyrdznia sie metody
weryfikujgce wiedze (sprawdziany pisemne w formie testow; kolokwia ustne w formie rozmowy ze
studentem w oparciu o liste zagadnien podanych do wiadomosci na poczatku semestru) lub wiedze
i umiejetnosci (egzamin pisemny wymagajgcy odpowiedzi opisowej z elementami analizy). Duzy nacisk
ktadziony jest na kontrole obecnosci i systematycznosci, co w szczegdlny sposéb dotyczy praktycznej
nauki jezyka hiszpariskiego, w ramach ktdrego prowadzona jest biezgca weryfikacja postepow uczenia
sie na podstawie pisemnych sprawdziandw czgstkowych. Przy czym obecnosé jest nie tylko warunkiem
uzyskania zaliczenia, ale bywa tez podstawg wystawienia oceny, co nie jest wtasciwe, poniewaz przy
pomocy obecnosci nie mozna ocenié czy studenci osiggneli efekty uczenia sie np. w zakresie wiedzy.
Dla przyktadu, w przypadku wyktadu monograficznego wskazano, ze oceny semestralne wystawia sie
na podstawie obecnosci, przy czym dopuszczalne sg dwie nieobecnosci, antycypujac, ze materiat
z wyktadu wchodzi w zakres egzaminu magisterskiego. Ten zapis nie wskazuje w sposéb jednoznaczny,
w jaki sposdb dokonuje sie weryfikacja efektéw uczenia sie z zakresu wiedzy i umiejetnosci, a te zajecia
majg najwyzszg wage punktow ECTS w catym cyklu ksztatcenia. Obecnos¢ jako metoda oceny moze by¢
wykorzystana w przypadku, gdy dla danych zaje¢ zatozono efekty uczenia sie zwigzane np.
z ksztattowaniem takich kompetencji spotecznych jak obowigzkowosé. W opisanym przypadku wiedza
studenta nie jest weryfikowana na etapie zaliczenia zaje¢, lecz w przysztosci podczas egzaminu
magisterskiego. Weryfikacja efektéw uczenia sie na zajeciach seminaryjnych pozwala na obiektywng
ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Sylabusy opublikowane w USOS
zawierajg kryteria oceny, ktore stanowig istotng wskazowke dla studenta przygotowujgcego prace
magisterskg w zakresie oczekiwanych postepdéw w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Czesto wymienianymi metodami weryfikacji efektow uczenia sie jest ocena aktywnosci
na zajeciach i ocena udziatu w dyskus;ji lub wypowiedzi ustnej. Metody te sg w duzym stopniu tozsame,
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poniewaz odnoszg sie do aktywnosci, bedgcej kompetencjg spoteczng i jako takie nie sg dobrym
wyborem stuzgcym sprawdzaniu wiedzy lub umiejetnosci, tym bardziej, ze nie wskazano, w jaki sposdb
aktywnosc¢ ta jest obiektywizowana i jaki jest jej rzeczywisty udziat w ocenie studenta. Wiekszos$¢ zajec
rozliczana jest na podstawie egzamindw pisemnych lub ustnych kolokwidw. Sprawdziany pisemne
przeprowadzane sg w formie testéw catosciowych lub prac w formie rozprawki wykonywanych w sali
wyktadowej pod nadzorem prowadzgcego, co umozliwia weryfikacje efektéw z zakresu wiedzy
i umiejetnosci. Nie zawsze w sposdb specyficzny okreslone sg w sylabusach opublikowanych w USOS
metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie, przede wszystkim
w odniesieniu do korelacji oceny ciggtej aktywnosci na zajeciach, z oceng koricowg, jesli ta wystawiana
jest na podstawie egzaminu lub kolokwium. W przypadku zaje¢, w ktorych czes¢ ustna jest istotnym
elementem zaliczenia np. teoria przektadu specjalistycznego i artystycznego, brakuje informacji
o sposobie przeprowadzenia kolokwium ustnego. Rekomenduje sie okreslenie sposobu
przeprowadzania kolokwidw/egzamindéw ustnych.

Osiggniecie kompetencji jezykowych w zakresie jezyka hiszpanskiego i portugalskiego oceniane jest
poprzez wypowiedzi ustne, sprawdziany pisemne w formie testu lub rozprawki, prace ttumaczeniowe.
Metody te sg dobrane prawidtowo i umozliwiajg ocene osiggniecia przez studentéw zaktadanego
poziomu ESOKIJ. Dla jezyka angielskiego nie okreslono metod weryfikacji, co jest konsekwencjg braku
odpowiednich sylabuséw w systemie USOS.

Prace etapowe (sprawdziany pisemne w formie testu lub rozprawki, prace ttumaczeniowe)
potwierdzajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie, chociaz nie bez zastrzezen. Czesciowo
potwierdzajg one zastrzezenia co do doboru metod weryfikacji efektow uczenia sie, ale tez samych
efektow uczenia sie, o ktdrych mowa w kryterium 1. Przedstawione prace etapowe z praktycznej nauki
jezyka hiszpariskiego oraz praktycznej nauki jezyka angielskiego w formie testu w ograniczonym
stopniu uwidaczniajg osiggniecie poziomu biegtosci C1/C2 w zakresie podstawowych kompetenc;ji
jezykowych, poniewaz dotyczg tylko struktur leksykalno-semantycznych oraz (w przypadku egzaminu
koncowego z pnjh) redakcji tekstu argumentacyjnego. Zaliczenie czesci pisemnej na co najmniej 50%
punktéw stanowi warunek dopuszczenia do egzaminu ustnego, oceny czastkowe wyrazone sg
procentowo; ocena kofAcowa z egzaminu oparta jest na skali procentowej. W przypadku jezyka
angielskiego nie przedstawiono narzedzi w petni weryfikujgcych zatozone efekty uczenia sie, tym
samym nie mozna okresli¢ czy zatozony poziom biegtosci jest osiggany. Rekomenduje sie
wypracowanie spéjnych zasad oceny biegtosci jezykowej dla jezyka kierunkowego oraz jezykéw
specjalizacji, jezyka angielskiego i jezyka portugalskiego, z uwzglednieniem poziomu nauczania wg
ESOKJ. Co wiecej przedstawiony test w ramach pnja, obejmujgcy jedynie podsystemy jezyka, nie
weryfikuje osiggniecia wiedzy w zakresie przypisanych do tych zaje¢ efektéw uczenia sie: ,Student ma
pogtebiong wiedze o specyfice przedmiotowej i metodologicznej nauk filologicznych, jest w stanie jg
rozwijac¢ i stosowac w dziatalnosci zawodowe;j. Student ma Swiadomos¢ i elementarng wiedze na temat
kompleksowej natury jezyka oraz ztozonosci i historycznej zmiennosci znaczen. Student ma wiedze
o powigzaniu dyscyplin filologicznych z dyscyplinami koniecznymi do poszerzania wiedzy oraz ma
Swiadomos¢ miejsca witasnej dyscypliny w dziedzinie nauk humanistycznych”. Przy czym w tym
przypadku zastrzezenia budzi, raczej dobdr tych efektéw w powigzaniu z celem zajeé, niz sam zakres
testu, choc¢ ten nie weryfikuje sprawnosci wskazanych w sylabusie zaje¢. W zasadzie zastrzezen nie
budzg przygotowywane czesto w jezyku obcym prace etapowe z literaturoznawstwa i jezykoznawstwa,
poza tym, ze zamieszczone w nich uwagi nie zawsze niosg petng informacje zwrotng dla studenta,
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np. w sferze jezyka wskazywane sg btedy, ale juz nie poprawne formy. Rekomenduje sie dostarczanie
studentom petniejszej informacji zwrotnej.

Prace dyplomowe pisane sg w jezyku hiszpanskim i wszechstronnie uwidaczniajg biegtos¢ postugiwania
sie jezykiem obcym z uwzglednieniem jezyka specjalistycznego. Ich problematyka miesci sie
w dyscyplinach naukowych jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. Potwierdzajg one, ze studenci
osiggneli w ich zakresie wtasciwe dla 7 poziomu PRK kompetencje. Potwierdzajg to tez losy
absolwentéw, z ktérych znaczna cze$é podejmuje prace w szeroko pojetych ustugach zwigzanych
z jezykiem hiszpanskim lub angielskim juz w czasie studiéw drugiego stopnia, a takie naukowe
osiggniecia studentdéw, ktdérzy, sg autorami wystgpienn konferencyjnych i publikacji, np. w zwigzku
z konferencjg naukowg poswiecong Ramoénowi Menedez Pidalowi.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, ktére jednak nie w petni umozliwiajg wtasciwy dobér kandydatéw. Stosowane sg wtasciwe
zasady progresji studentéw i zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania,
uznawania efektdw i okresdw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze
potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

System weryfikacji efektdw uczenia sie nie w petni umozliwia monitorowanie postepdéw w uczeniu sie
oraz rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiaggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie,
a stosowane metody weryfikacji i oceny choé sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie
informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentow do aktywnego
udziatu w procesie nauczania i uczenia sie, nie zawsze pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich
efektdw uczenia sie.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja
absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybieni. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczgcych:
1) nie w petni selektywnych zasad rekrutacji, 2) braku spdjnosci miedzy przyjetym uchwatg senatu
programem studiéw, a sylabusami opublikowanymi w USOS; 3) nie w petni wtasciwego doboru metod
weryfikacji; 4) naduzywania obecnosci na zajeciach i aktywnosci studentéw w procesie oceniania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

1. Zaleca przyjecie zasad rekrutacji zapewniajgcych kandydatéw o kompetencjach wstepnych
umozliwiajgcych osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

2. Zaleca sie zapewnienie spdjnosci miedzy metodami weryfikacji okreslonymi w programie studiow
i w sylabusach o publikowanych w USOS.

3. Zaleca sie zapewnienie doboru metod weryfikacji efektéw uczenia sie w sposdéb umozlwiajgcy
ocene osiggniecia przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie.

4. Zaleca sie ograniczenie stosowania obecnosci i aktywnosci studentéw w ocenie osiggniecia przez
studentow efektow uczenia sie.

5. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktore
staty sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na kierunku filologia hiszpariska prowadzone s3 przez 16 nauczycieli akademickich bedacych
pracownikami Katedry Filologii Hiszpanskiej, wéréd nich jeden profesor tytularny, cztery osoby ze
stopniem naukowym doktora habilitowanego, szes¢ oséb ze stopniem doktora, oraz pie¢ oséb
z tytutem zawodowym magistra. Nauczyciele akademiccy, ktdrzy posiadajg co najmniej stopien
doktora reprezentujg dwie dyscypliny naukowe: jezykoznawstwo (sze$¢ osob) oraz literaturoznawstwo
(pie¢ osdb). Oprécz osdb zatrudnionych w Katedrze Filologii Hiszpanskiej proces dydaktyczny realizujg
pracownicy zatrudnieni w innych wydziatach i jednostkach Uczelni, takich jak Studium Jezykéw Obcych.
Nauczyciele akademiccy posiadajacy stopnie i tytuty naukowe, ktédrym powierzono prowadzenie zadan
na kierunku filologia, tgczg dziatalno$¢ dydaktyczng z naukowq. Uczestniczg w konferencjach,
przynalezg do organizacji naukowych i biorg udziat w projektach i grantach. Dorobek naukowy kadry
w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo jest aktualny i umozliwia realizacje zajeé
w zakresie tych dyscyplin, a takze nabywanie przez studentdw kompetencji badawczych. Nauczyciele
akademiccy prowadzacy zajecia nie majg jednak udokumentowanego dorobku w zakresie nauk
o kulturze i religii, co nie skutkuje jednak nieprawidtowosciami w obsadzie zajeé, bo program studiéw
nie przewiduje zaje¢ umozliwiajgcych osiggniecie w tej dyscyplinie w pogtebionej wiedzy, obejmujacej
wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz dotyczace ich metody i teorie wyjasniajgce ztozone zaleznosci
miedzy nimi. Struktura kwalifikacji i liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec. Stabilnos¢ zatrudnienia jest wysoka.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne
i udokumentowany dorobek dydaktyczny umozliwiajgce prawidtowq realizacje zajec¢. Wiekszos¢ oséb
prowadzacych zajecia na kierunku ma wieloletnie doswiadczenie w pracy dydaktycznej na uczelniach
wyzszych, a takze, w niektérych przypadkach, w szkotach w systemie oswiaty. Sg réwniez autorami
materiatdw dydaktycznych do nauki jezyka hiszpanskiego. Kilku pracownikéw Katedry Filologii
Hiszpanskiej brato udziat w miedzynarodowym projekcie edukacyjnym ,,Mistrzowie dydaktyki”, a takze
doskonalito swoje kompetencje w ramach projektu ,Doskonato$é¢ dydaktyczna uczelni”. Osoby
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prowadzgce zajecia posiadajg rowniez kompetencje zwigzane z prowadzeniem zajec z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Zostaty one przeszkolone w zakresie korzystania z platform
internetowych, a takze w zakresie stosowania dostosowywania metod oceniania postepdéw w nauce
do pracy zdalnej. W procesie dydaktycznym nauczyciele akademiccy siegajg po réznorodne materiaty
(w tym multimedialne) oraz w wiekszosci utrzymujg bardzo dobry kontakt i relacje ze studentami.
Jednak, jak wykazaty hospitacje zaje¢, niedostatecznie urozmaicajg oni sposoby pracy w klasie,
ograniczajagc metody pracy gtdwnie do metody podawczej, a formy pracy do pracy catg grupg,
okazjonalnie zadajac studentom pytania, w znikomym stopniu stymulujac interakcje w mniejszych
grupach i w parach oraz nie w petni wykorzystujgc mozliwosci wynikajace z wyposazenia sal
¢wiczeniowych. Rekomenduje sie dokfadng diagnoze kompetencji dydaktycznych nauczycieli
akademickich i dostosowanie oferty szkolen do stwierdzonych potrzeb.

Przydziat zaje¢ i obcigzenie godzinowe poszczegélnych nauczycieli akademickich umozliwia
prawidtowg realizacje zaje¢, choé w przypadku jednego nauczyciela akademickiego jest ono
stosunkowo wysokie w poréwnaniu do pozostatych oséb prowadzacych zajecia (wynosi tacznie na
studiach pierwszego i drugiego stopnia 480 godzin dydaktycznych oraz opieke nad praktykami — 40
godzin). Rekomenduje sie bardziej réwnomierne obcigzenie pracg dydaktyczng nauczycieli
akademickich prowadzacych ksztatcenie na kierunku. Ponad 75% godzin zajec jest prowadzonych przez
nauczycieli, dla ktérych Uczelnia jest podstawowym miejscem pracy.

Zatrudnienie w Uczelni odbywa sie w drodze konkursu otwartego, ktéry ogtaszany jest w Biuletynie
Informacji Publicznej Ut. Decyzja o zatrudnieniu podejmowana jest na podstawie oceny dorobku
naukowego i doswiadczenia zawodowego kandydata, z uwzglednieniem potrzeb dydaktycznych
jednostki. Transparentnosc¢ i rownos¢ w procesie rekrutacji, zatrudnienia i rozwoju kariery zawodowej
kadr regulujg akty wewnetrzne Uczelni (m. in. Plan na rzecz réwnych szans). Dobdr nauczycieli
akademickich do prowadzenia okreslonych zaje¢ jest adekwatny do ich kompetencji oraz obszaréw
zainteresowan naukowych.

Uczelnia zaspokaja potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, a takze ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢. Wspieraniem podnoszenia przedmiotowych kompetencji nauczycieli
akademickich zajmuje sie powotana na Uczelni Komisja ds. Doskonalenia Dydaktyki, ktéra organizuje
szkolenia z zakresu metod ksztatcenia i nowych narzedzi dydaktycznych czy tworzenie filmoéw
instruktazowych dla nauczycieli i studentéw. Na Uczelni zapewnione jest rdwniez wiasciwe wsparcie
techniczne w zakresie uzytkowania sprzetu niezbednego w procesie dydaktycznym.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia sg oceniani przez studentéw w zakresie
spetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem raz w roku za pomocg anonimowych ankiet
przeprowadzanych w grupach zajeciowych wytypowanych przez kierownika katedry. Oprocz tego,
kazdy pracownik zatrudniony na stanowisku dydaktycznym lub badawczo-dydaktycznym podlega
hospitacjom przeprowadzanym co najmniej raz w ciggu roku akademickiego. Hospitacje
przeprowadzane sg przez kierownika katedry lub osobe przez niego do tego celu upowazniona.
W Uczelni przeprowadza sie okresowe oceny nauczycieli akademickich raz na cztery lata w trzech
obszarach aktywnosci. Ocenie podlegaja: dokonania naukowe, osiggniecia dydaktyczne
(z uwzglednieniem ocen z przeprowadzonych przez studentow ankiet) oraz aktywnos$¢ organizacyjna,
w zaleznosci od zajmowanego stanowiska. Oceny okresowej pracownikéw dokonuje powotana przez
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Rektora Ut Wydziatowa Komisja Oceniajgca, na czele ktérej stoi Dziekan jako przewodniczacy.
W ocenie tej wykorzystywane sg wyniku ankiet studenckich.

Wyniki okresowych przeglagdéw kadry, a takze wnioski z oceny dokonywanej przez studentdw, s3
wykorzystywane do doskonalenia cztonkdw kadry oraz planowania $ciezek rozwojowych. Na kierunku,
w okresach pomiedzy sformalizowang oceng nauczycieli akademickich prowadzi sie indywidualne
rozmowy ukierunkowujgce dziatania nauczycieli na osiggniecie jak najlepszego wyniku w ocenie.
Whioski z ankietowania studentéw prowadzg do diagnozowania ich potrzeb i nastepujgcego
w konsekwencji przygotowania kadry dydaktycznej do odpowiedzi na nie, czego przyktadem mogg by¢
szkolenia z zakresu postepowania ze studentami w kryzysie psychicznym zorganizowane w odpowiedzi
na zgtaszane przez studentdw w drodze ankiety satysfakcji problemy emocjonalno-psychologiczne.

Polityka kadrowa Uczelni umozliwia dobér kadry zapewniajgcy prawidtowa realizacje zajec. Ponadto,
sprzyja ona stabilizacji zatrudnienia i rozwojowi nauczycieli akademickich. Rozwdj nauczycieli
akademickich jest mozliwy m. in. dzieki dziatalnosci Centrum Nauki UL, ktére oferuje pracownikom
Uczelni pomoc w przygotowaniu wnioskédw i umdéw projektowych, prowadzi obstuge finansowa
grantdw, a takze wspiera nauczycieli akademickich w opracowaniu indywidualnych S$ciezek
badawczych i organizuje szkolenia. Wsparcie w dziatalnosci badawczej oferowane jest réwniez na
poziomie Wydziatu, gdzie w ramach Centrum Rozwoju Wydziatu Filologicznego funkcjonuje Zespét ds.
projektéw. Uczelnia zapewnia dodatkowo mozliwos¢ wziecia udziatu w wewnetrznych konkursach na
projekty badawcze oferowane w ramach Inicjatywy Doskonatosci — Uczelnia Badawcza. Pracownicy
moga oprécz tego ubiegaé sie o granty wewnetrzne finansowane z funduszu rozwoju naukowego
Woydziatu Filologicznego. W latach 2018-2023 nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku
realizowali 9 takich grantow.

Nauczyciele akademiccy motywowani sg do doskonalenia swoich umiejetnosci badawczych
i dydaktycznych poprzez system nagréd, obejmujgcych m. in nagrode Rektora Ut czy comiesieczny
dodatek motywacyjny przyznawany na podstawie wewnetrznych regulacji Wydziatu. Dbatos¢ o rozwdj
kadry pod wzgledem naukowym przektada sie na rédwniez na awanse zawodowe nauczycieli
akademickich prowadzacych proces dydaktyczny. W ostatnich pieciu latach pracownicy Katedry
uzyskali jeden stopiern doktora habilitowanego, natomiast tytut doktora otrzymaty cztery osoby.
Odnotowad rowniez nalezy awanse na stanowisko profesora uczelni oraz adiunkta.

Realizowana polityka kadrowa uwzglednia zasady rozwigzywania konfliktdw, reagowania na przypadki
zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez dyskryminacji i przemocy, a takie formy
pomocy ofiarom. W Uczelni obowigzuje procedura antydyskryminacyjna i antymobbingowa.
Obowigzujgce procedury nie w petni zapobiegajg jednak przemocowym postawom pojedynczych
wyktadowcdédw wobec studentdéw. Studenci takze nie widzg jasnych reakcji Uczelni na negatywne w tym
zakresie oceny zamieszczone w ankietach. Rekomenduje sie przeprowadzenie wsréd kadry szkolen
w zakresie budowania wtasciwych relacji miedzyludzkich ze studentami.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktdérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien, ktére nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Woydziat Filologiczny, na ktorym prowadzone jest ksztatcenie na kierunku filologia hiszpariska miesci sie
w znajdujgcym sie na terenie kampusu akademickiego nowoczesnym budynku, w niedalekiej odlegtosci
od Biblioteki Uniwersytetu tddzkiego, Studium Wychowania Fizycznego i Sportu oraz osiedla
akademickiego.

Budynek posiada cztery aule wyktadowe mieszczgce minimum 120 osdb kazda i 144 mniejsze sale
dydaktyczne. Kazda z sal umozliwia prowadzenie zajec¢ z wykorzystaniem najnowszych technologii. Sale
wyposazone sg w komputery, projektory telewizory lub ekrany z pilotem i potgczenie z Internetem.
Ponadto w procesie dydaktycznym mogg by¢ wykorzystywane pracownia translatoryki z szescioma
kabinami dla ttumaczy, dwa laboratoria jezykowe, a takze pracownia multimedialna wyposazona
laboratorium logopedyczne i pracownia logopedyczna, sala teatralna wyposazona w oswietlenie
sceniczne, sala kinowa, pie¢ pracowni komputerowych i studio telewizyjne z salg studyjna.
Wyposazenie to jest zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, stwarza mozliwosci rozwoju
kierunku oferujac takze niewykorzystane jeszcze na ocenianym kierunku mozliwosci, adekwatne do
rzeczywistych warunkdow przysztej pracy badawczej lub zawodowej oraz umozliwia osiggniecie przez
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studentdéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat
w tej dziatalnosci oraz prawidtowa realizacje zaje¢.

Zaréwno studenci jak i pracownicy Ut majg dostep do pakietu biurowego oraz platform internetowych
umozliwiajgcych kontrolowaé wiedze i umiejetnosci poprzez réznorodne testy, quizy oraz zadania, jak
i zdalnego przeprowadzania spotkan akademickich. Na potrzeby kierunku Uczelnia nie dysponuje
profesjonalnym oprogramowaniem, w tym programami wspomagajacymi ttumaczenia. Uczelnia
argumentuje to tym, ze przygotowuje profesjonalnych ttumaczy, cho¢ jednocze$nie w koncepcja
ksztatcenia i efekty uczenia sie odnoszg sie do pogtebionych kompetencji translatorskich.
Rekomenduje sie pozyskanie odpowiednich programéw i zapoznanie studentow kierunku
z narzedziami CAT.

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk komputerowych,
sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje,
w tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych przez studentdw.

Zasoby biblioteczne przeznaczone dla studentéw ocenianego kierunku znajduja sie w zbiorach
Biblioteki Wydziatu Filologicznego, ktéra wchodzi w sktad sieci Biblioteki Uniwersytetu tédzkiego.
Biblioteka ta znajduje sie w gmachu Wydziatu. Biblioteka dysponuje czytelnig z wolnym dostepem
ksiegozbioru oraz wypozyczalnig wraz z pomieszczeniem katalogowym wyposazonym w pie¢ stanowisk
umozliwiajgcych korzystanie z katalogdéw elektronicznych. Dodatkowo biblioteka posiada ksigzkomat.
W czytelni znajduje sie 69 miejsc, w tym 21 do pracy indywidualnej, oraz 7 stanowisk komputerowych,
w tym jedno stanowisko przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowa. Biblioteka
wydziatowa dysponuje kserokopiarka samoobstugowg na karty magnetyczne, z ktérej mogg korzystac
studenci. Biblioteka czynna jest w dni robocze od 8.00 do 18.00. Liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen
bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikow,
godziny otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobdéw bibliotecznych
w formie tradycyjnej i cyfrowe;j.

Zapewniona jest zgodnosc infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania
z niej z przepisami BHP.

Na terenie Uczelni zapewniony jest dostep dla studentéw do sieci bezprzewodowej. W budynku
Wydziatu Filologicznego znajdujg sie wyposazone w urzgdzenia multimedialnie pokoje samodzielnej
pracy studentéw, w ktérych mogg oni pracowac pojedynczo lub w grupach poza godzinami zajeé,
w celu wykonywania zadan, realizacji projektow, itp.

Budynek Wydziatu Filologicznego dostosowany jest do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami. Jest
wyposazony w windy, osobne toalety, strefe wypoczynku studenta, za$ biblioteka wydziatowa
dodatkowo dysponuje stanowiskiem dla 0sdb z niepetnosprawnosciami ruchowymi i udogodnieniami
dla o0séb niedostyszgcych. W jednej z aul zainstalowano w 2022 roku trzy indywidualne petle
indukcyjne, ktére wspodtpracujg z systemem do ttumaczen symultanicznych. W Bibliotece Ut
zamontowane zostaty przenosne systemy petli indukcyjnej wspomagajace dziatanie aparatéw
stuchowych oséb niedostyszgcych. BUL korzysta z systemu nawigacyjno-informacyjnego, ktéry utatwia
zwtaszcza osobom niedowidzacym poruszanie sie w przestrzeni biblioteki. W bibliotece
uniwersyteckiej studenci niepetnosprawnosciami mogg korzystaé z klawiatury umozliwiajacej obstuge
palcami, nosem, stopg, podbrédkiem, z klawiatury o powiekszonych czcionkach oraz myszy
obstugiwanej gtowg. Biblioteka dysponuje stanowiskami komputerowymi z oprogramowaniem
udzwiekawiajgcym, urzadzenia lektorskiego, powiekszalnika z ptynna regulacjg powiekszenia; drukarki
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brajlowskiej. W dziekanacie i bibliotece znajdujg sie specjalne, oznakowane stanowiska umozliwiajgce
obstuge 0sdb poruszajgcych sie na wdzkach.

W okresie pandemii COVID-19 Uczelnia zapewnita umozliwiajgcg synchroniczng iasynchroniczna
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi infrastrukture informatyczng
i oprogramowanie do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.
Infrastruktura ta byta dostepna dla studentdéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym
studentdéw z niepetnosprawnosciami.

Zasoby BUt obejmujg 3,4 min woluminéw, 585 tys. czasopism, 28756 starych drukéw, 129 baz
elektronicznych, 9215 dokumentéw w Repozytorium UL. Ksiegozbiér w jezyku hiszpanskim liczy ok
1500 vol., a w jezyku portugalskim —40. Czes$¢ z tego ksiegozbioru znajduje sie w tzw. wolnym dostepie.
Sg to przede wszystkim stowniki, encyklopedie, ogdlne opracowania z zakresu literaturoznawstwa
i jezykoznawstwa. Biblioteka prenumeruje cztery tytuty czasopism hiszpanskich (trzy w wersji
papierowej i jedno — cyfrowej). W ramach wspdtpracy miedzybibliotecznej, w tym miedzynarodowej
realizuje takze indywidualne zamdwienia zwigzane z przygotowywanie np. prac dyplomowych.
Studenci kierunku korzystajg tez z zasobow w jezyku angielskim, kompletowanymi w zwigzku
z prowadzonymi w Uczelni studiami anglistycznymi. Zasoby biblioteczne obejmujg pismiennictwo
zalecane przez nauczycieli akademickich w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu
nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw.

Uczelnia zapewnia tez dostep do zasobdw elektronicznych poprzez Baze Academic Search Ultimate,
kolekcje czasopism naukowych wydawnictwa Cambridge University Press, Central and Eastern
European Online Library-C.E.E.O.L, Current Contents, eBook Academic Collection-EBSCOhost,
Newspaper Source-EBSCOhost oraz Loeb Classical Library.

Uczelnia umozliwia  dostosowanie zasobdw  bibliotecznych do  potrzeb  studentéw
z niepetnosprawnosciami poprzez mozliwos¢ zamawiania materiatéw dydaktycznych, ktére w formie
zdigitalizowanej trafiajg na strone Biblioteki Cyfrowej Ut.Zapewnione byly takie materiaty
dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej, udostepniane studentom w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

System Jakosci Ksztatcenia w Ut obejmuje m.in. ocene jakosci i warunkédw prowadzenia zajec
dydaktycznych, realizowang w formie studenckich ankiet. Poniewaz Wydziat Filologiczny jest
stosunkowo nowy i nowoczes$nie wyposazony przeglady infrastruktury dydaktycznej, nie majg
charakteru sformalizowanego, opierajg sie na ciggtej obserwacji, gromadzeniu uwag nauczycieli
i studentdw oraz reagowaniu na ich wnioski. W przypadku zasobéw bibliotecznych sg one regularnie
uzupetniane i tak ksiegozbidér jest wzbogacany rocznie o ok 50-60 tytutéw w jezyku hiszpariskim
i portugalskim

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywnga ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwoj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

W ramach kierunku filologia hiszpanska Uczelnia prowadzi wspdtprace z XXXII Liceum
Ogodlnoksztatcgcym w todzi, hiszpanskg szkota jezykowag DICE, oraz Instytutem Camdesa oraz
incydentalnie z Komenda Wojewddzka Policji w todzi. Wsérdd instytucji, z ktérymi Uczelnia prowadzi
wspotprace brakuje biur ttumaczeniowych, cho¢ trzeba mie¢ na uwadze, ze cze$¢ nauczycieli
akademickich zwigzanych z kierunkiem zajmuje sie dziatalnoscig translatorska. Rekomenduje sie
poszerzenie grona wspodtpracujacych z Uczelnig przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
o biura ttumaczeniowe. W tym kontekscie nalezy zauwazy¢, ze Instytut Camdesa jest instytucjg
powotang, by promowaé jezyk portugalski i kulture na catym swiecie, bedac wiec przedstawicielem
otoczenia spoteczno-gospodarczego, nie reprezentuje gtosu pracodawcow.

Wspdtpraca przy projektowaniu programu studiéw na kierunku filologia hiszpanska odbywa sie
w sposéb nieformalny i incydentalny poprzez kontakty przedstawicieli instytucji z przedstawicielami
kierunku. O ile widoczny jest wptyw otoczenia spoteczno-gospodarczego na koncepcje ksztatcenia to,
jest on mniej wyrazny w przypadku programu studiéw i procesu ksztatcenia. Uwidocznit sie gtéwnie
poprzez wprowadzenie zajec z jezyka portugalskiego. Zaréwno tresci tych zajeé, jak i obsada kadrowa
przedmiotu byfa konsultowana z Instytutem Camdesa. W zwigzku z tym rekomenduje sie zwiekszenie
zakresu konsultacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do projektowania programu
studidw wraz z usystematyzowaniem i wprowadzeniem cyklicznosci tych konsultacji.
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O ile w zwigzku z ocenianym kierunkiem Uczelnia nie wykorzystuje w petni kontaktéw z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym do doskonalenia procesu ksztatcenia, to wykazuje sie wysokg aktywnoscig na
rzecz lokalnego s$rodowiska. Niektére z realizowanych projektéw poprzez zaangazowanie w nie
studentdw, jak np. wspodtpraca z Wydziatem Komunikacji Spotecznej Komendy Wojewddzkiej Policji
w todzi w zakresie ttumaczen wraz z przygotowaniem glosariuszy w trakcie duzych wydarzen
zabezpieczanych przez policje wspierajg proces ksztatcenia na kierunku, inne angazujg gtéwnie
nauczycieli, np.:

- wspotpraca z XXXII LO w zakresie prowadzonej przez liceum edukacji jezykowej, w tym
szkolenia i warsztaty dla nauczycieli liceum, wspdlnie organizowany konkurs kuratoryjny dla
szkot podstawodwek,

- szkolenia dla nauczycieli realizowane przez Instytut Cervantesa,

- wspotpraca z Instytutem Camdesa, w zakresie organizacji wydarzen dotyczacych jezyka
portugalskiego, w tym Dni Kultury Portugalskiej.

Na poziomie Wydziatu i Uczelni we wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg przy tym
podejmowane dziatania rzecz wsparcia studentéw w wejsciu na rynek pracy. Na poziomie Uczelni
zorganizowano dwie debaty: ,Humanista na tédzkim rynku pracy”, w ktdrej wziety udziat osoby
odpowiedzialne za prowadzenie rekrutacji w tédzkich firmach (m.in. CERI International, British Centre
czy CAPITA), oraz ,Kobieta na tédzkim rynku pracy”, podczas ktdrej przedstawicielki réznych branz
rozmawiaty o budowaniu kariery zawodowej, a takze cykliczng konferencje naukowg SPECLANG
poswiecone]j jezykom specjalistycznym na rynku pracy. Uniwersyteckie Biuro Karier organizuje rowniez
Jezykowe Targi Pracy, dzieki ktérym tédzcy pracodawcy poszukujgcy oséb biegle postugujgcych sie co
najmniej jednym jezykiem obcym moga spotkac sie ze studentami i absolwentami Wydziatu
Filologicznego. Planowany cykl wydarzen “Filologia i co dalej”, bedacy cyklem spotkan z filologami
realizujgcymi sie w rdznych Sciezkach zawodowych i o réznych modelach kariery.

Udziat instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw zostat réwniez zapewniony w warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania
uczelni, wynikajacych z wprowadzonego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej stanu pandemii, poprzez
osobiste kontakty wtadz kierunku z przedstawicielami instytucji, za pomoca elektronicznych form
kontaktu.

Uczelnia prowadzi na kierunku nieformalne, incydentalne przeglady wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym poprzez indywidualne rozmowy z przedstawicielami pracodawcéw,
prowadzacymi zajecia na kierunku. Wyniki tych przegladow sg w ograniczonym stopniu
wykorzystywane do rozwoju idoskonalenia wspdtpracy. Rekomenduje sie zwiekszenie
systematycznosci i wprowadzenie cyklicznosci przegladdw wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 31



Uzasadnienie

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien, ktére nie majg wptywu na ogdlng pozytywnga ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Proces umiedzynarodowienia na kierunku filologia hiszpanska realizowany jest w kilku obszarach.
Przed wszystkim studia konczg sie na kierunku z kompetencjg jezykowa w jezyku hiszparskim na
poziomie C2, a w zakresie drugiego jezyka C1 lub B1, odpowiednio dla jezyka angielskiego
i portugalskiego. Taki poziom jezykowy, w szczegdlnosci w odniesieniu do jezyka hiszpanskiego
i angielskiego, pozwala na prowadzenie wiekszosci zaje¢ z zakresu jezykoznawstwa,
przektadoznawstwa, literatury i kultury w jezykach obcych. Prace dyplomowe na kierunku takze
powstajg w jezyku obcym — hiszpanskim. Prowadzenie kluczowych zajeé na kierunku w tych jezykach
umozliwia réwniez uczestnictwo w nich studentom zagranicznym uczestniczacym w programach
wymiany.

Waznym elementem umiedzynarodowienia sg wizyty zagranicznych naukowcow, ktdrzy wygtaszajg
wyktady i prowadza zajecia i seminaria ze studentami. Uczelnia realizuje wspdtprace z uczelniami
zagranicznymi. Obejmuje ona w ramach programu Erasmus z uczelnie hiszpanskie: Universidad de
Santiago de Compostela, Universidad del Pais Vasco, Universidade da Coruia, Universidad de Sevilla,
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, Universidad de Almeria, Universidad de Valladolid,
Universitat Jaume | de Castellon, Universitat de Lleida, Universidad de Cadiz, Universidad Complutense
de Madrid. Uniwersytet nalezy takze do sieci UNIC (Europejski Uniwersytet Miast Postindustrialnych),
skupiajgcej 10 uczelni europejskich, m. in. Erasmus University Rotterdam, University of Deusto,
University College Cork czy Malmo University. Z podpisanych umow korzystajg zaréwno studenci, jak
i pracownicy prowadzgcy zajecia na ocenianym kierunku. Studenci majg mozliwo$¢ korzystania
z mobilnosci w zakresie realizacji studidw czesciowo w uczelniach zagranicznych oraz odbywania
stazéw i praktyk. Program Erasmus+ cieszy sie umiarkowang popularnoscig wérod studentow kierunku,
co w opinii Uczelni jest czesciowo uwarunkowane potrzebg skupienia sie na pisaniu pracy dyplomowej
oraz innymi aktywnosciami (w tym pracg zawodowa, czesto podejmowang réwnolegle ze studiami
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drugiego stopnia). W ostatnim czasie z mozliwosci wyjazdu skorzystata jedna osoba. Rekomenduje sie
wiekszg aktywizacje studentdow i skuteczniejsze zachecanie ich do mobilnosci w ramach programu
Erasmus+. Jesli chodzi o mobilnosci nauczycieli akademickich, uczestniczg oni zaréwno w wyjazdach
szkoleniowych jak i dydaktycznych. Pracownicy Katedry chetnie i czesto uczestnicza w programach
wymiany. W ostatnich latach, za wyjatkiem czasu pandemii, ktéry mocno ograniczyt mozliwosci
mobilnosci, z wyjazdéw w ramach programu Erasmus korzystato corocznie kilkunastu pracownikéw.
Uczestnictwo w programach wymiany jest jednym z elementdw poddawanych ocenie w przypadku
przyznawania dodatku motywacyjnego pracownikom badawczo-dydaktycznym i dydaktycznym.

O mozliwosci ubiegania sie o udziat w réznych programach mobilnosci studenci informowani s3
poprzez strone internetowa, a takze podczas spotkarn organizowanych regularnie na Wydziale
Filologicznym przez koordynatora ds. programu Erasmus oraz Centrum Rozwoju Wydziatu
Filologicznego.

Oprocz  tradycyjnych  mobilnosci, Uczelnia  realizuje  szereg  dziatan  powigzanych
z umiedzynarodowieniem w sposdb mobilny/wirtualny. Przyktadami moga by¢ projekty naukowe,
w ktérych biorg udziat nauczyciele akademiccy prowadzacy ksztatcenie na kierunku, realizowane
wspdlnie przez uczelnie z kilku panstw europejskich, dziatania w zakresie konsorcjum UNIC czy wyktady
dla studentéw i pracownikéw kierunku prowadzone w sposdb zdalny przez zaproszonych gosci
z uniwersytetow w Hiszpanii.

Monitorowanie wspotpracy z uczelniami zagranicznymi dokonywane jest przez Biuro Wspotpracy
z Zagranica. Osoby korzystajgce z wymian miedzynarodowych opiniujg stopied i formy
umiedzynarodowienia podczas badan ankietowych. Mimo, ze sformalizowana ocena ograniczona jest
tylko do tego jednego aspektu, to podejmowane na kierunku dziatania wskazujg na skuteczny
monitoring o nieformalnym charakterze, ktéry jak dotychczas jest wystraczajacy.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktére nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uniwersytet £édzki wspiera studentéw w procesie uczenia sie w sposéb staty i wszechstronny. Formy
wsparcia sg adekwatne do przewidzianych efektéw uczenia sie oraz uwzgledniajg potrzeby studentdw.
Oferowane przez Uczelnie wsparcie pozwala studentom na skuteczne nabywanie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych zatozonych programem studiéw, a takze motywuje do osiggania coraz
lepszych wynikéw, rozwoju naukowego, organizacyjnego oraz podejmowania aktywnosci spotecznej.
W Uczelni powotana zostata funkcja opiekuna roku, ktory stanowi pierwsze ogniwo w zatatwianiu
réznych spraw studenckich.

Uczelnia zapewnia wszechstronne, merytoryczne, materialne i organizacyjne wsparcie w procesie
uczenia sie. Studenci kierunku filologia hiszpariska majg mozliwos¢ uczestniczenia w dyzurach oraz
konsultacjach, prowadzonych przez nauczycieli akademickich, podczas ktérych mogg uzyska¢ pomoc
w zakresie opanowania efektdw uczenia sie zatozonych programem studidw. Dodatkowo, w sprawach
dotyczacych toku studidw, studenci otrzymujg wsparcie o charakterze organizacyjnym ze strony
opiekuna roku oraz Kierownika Katedry Hiszpanskie;j.

Z mysla o studentach z wybitnymi osiggnieciami Ut stworzyt szereg inicjatyw naukowych, jak
Zrzeszenie Tutorédw Ut czy Mistrzowie Dydaktyki. Opiekg obejmuje sie réwniez studentéw
pierwszorocznych w ramach projektu ,,Zdolny uczen — swietny student”, a w latach kolejnych zacheca
do podejmowania pierwszych krokéw naukowych w ramach projektu ,,Studenckie Granty badawcze”.
Studenci kierunku filologia hiszpanska mogg ubiegac¢ sie o przyznanie im Indywidualnego Toku
Studiow, w ramach ktérego mogg realizowac poszerzony program studidow pod opiekg wybranego
nauczyciela akademickiego. Indywidualizacja procesu ksztatcenia jest dostepna dla osdb studiujgcych
rowniez poprzez mozliwos¢ odbywania studidéw w systemie Indywidualnej Organizacji Studiow.

Uczelnia zapewnia wsparcie dla inicjatyw studenckich o réznorodnym charakterze. Studenci kierunku
filologia hiszparska mogg pracowa¢ w kole naukowym ,,cHISPA”, w ramach ktérego pogtebiajg swojg
wiedze na temat hispanistyki oraz organizujg konferencje naukowe. Mogg takze rozwijac sie naukowo
w kazdym ze 170 kot dziatajgcych na Uniwersytecie, w tym w 30 dziatajgcych na Wydziale. W Uczelni
dziata Akademicki Zwigzek Sportowy oferujacy szeroki wachlarz sekcji sportowych oraz programéw
treningowych dla oséb cwiczacych na sitowni. Swoje zainteresowania artystyczne studenci mogg
realizowal poprzez udziat w spotkaniach Akademickiego Chéru Ut, Akademickiego Zespotu Pieéni

i Tarica UL, piszac do jednej ze studenckich gazet (,,Kapitol”, , Italiamo”, ,Brak stéw”), czy uczestniczac
w tworzeniu studenckiego programu telewizyjnego (,STUt — Studencka Telewizja Uniwersytetu

todzkiego”). Uczelnia przyktada duzg uwage do rozwoju przedsigbiorczosci studentow. Aby zwigkszyc
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ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy, Uniwersytet zapewnia szereg warsztatow poswieconych
planowaniu kariery oraz swiadczy doradztwo zawodowe. Studenci Ut angazujg sie w prace
prospoteczne, organizujgc akcje krwiodawstwa czy organizujgc zbiérki na rzecz Szlachetnej Paczki czy
Wielkiej Orkiestry Swigtecznej Pomocy.

Uniwersytet wykazuje nalezyta troske o dobro studentédw odznaczajacych sie szczegdlnymi
potrzebami. Przede wszystkim oferuje zindywidualizowang organizacje studiéw dla studentéw
wymagajgcych specyficznych rozwigzan, znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej lub
z niepetnosprawnosciami. Wazng role w tym aspekcie odgrywa na Uczelni Petnomocnik Rektora
Uniwersytetu tédzkiego ds. oséb z niepetnosprawnosciami, ktérego zadania koncentrujg sie wokét
wprowadzania udogodnied w procesie ksztaftcenia dla tej grupy studentdéw, wigczaniu ich w zycie
Uczelni, niwelowanie barier w dostepie do informaciji i infrastruktury, zapewnienie specjalistycznego
sprzetu, udzielanie wparcia psychologicznego. Na poziomie Wydziatu powotano Petnomocnika
Dziekana ds. o0sdb z niepetnosprawnosciami oraz Koordynatora ds. dostepnosci na Wydziale
Filologicznym Ut. Ich zadania oscylujg wokét biezgcej analizy dostepnosci Wydziatu dla oséb ze
szczegblnymi potrzebami oraz koordynowaniem pracami tak, by tg dostepnosé systematycznie
zwieksza¢. Uniwersytet regularnie uczestniczy w projektach majacych podnosi¢ swiadomosé na temat
sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami oraz wtaczajacych ich w zycie spotecznosci akademickiej,
a pracownicy Uczelni uczestniczg w szkoleniach podnoszacych ich umiejetnosci w komunikacji z takimi
osobami. Z myslg o studentach bedgcych mtodymi rodzicami utworzono przedszkole, a w budynkach
uczelnianych — pokoje matki z dzieckiem.

Na Wydziale funkcjonuje system rozwigzywania sytuacji problemowych lub konfliktowych, o ktérym
studenci sg informowani juz na pierwszym roku studiéw. W celu usprawnienia i utatwienia procesu
zatatwiania spraw studenckich, studentom oferuje sie na stronie internetowej gotowe wzory pism oraz
umozliwia zatatwienie spraw poprzez system USOS. Z myslg o studentach odbywajg sie cotygodniowe
dyzury dziekanskie. Ze swojg skargg student moze udac sie rowniez do starosty roku oraz samorzadu
studentdw Ut, ktérego przedstawiciele odbywajg spotkania z wtadzami Uczelni. Skarge do Samorzadu
mozna ztozy¢ osobiscie lub anonimowo.

Uczelnia wdrozyta konkretne rozwigzania w zakresie bezpieczeristwa studentéw i przeciwdziatania
wszelkim formom dyskryminacji i przemocy. Student, ktéry spotkat sie z przejawami dyskryminacji
moze sie zgtosi¢ do opiekuna roku, a takze do Komisji Antymobbingowej, Komisji Dyscyplinarnej dla
Studentow lub Rzecznika Dyscyplinarnego ds. Nauczycieli Akademickich. Studenci doswiadczeni
dyskryminacjg czy mobbingiem, a takze zmagajacy sie z problemami natury psychologicznej mogg
szuka¢ wsparcia w Akademickim Centrum Wsparcia Ut. ACW wspiera studentdw poprzez dostep do
psychologdéw, psychoterapeutéw i psychiatréw. Po pomoc prawng student moze udac sie réwniez do
Zespotu Radcow Prawnych. System informowania o tych rozwigzaniach nie jest jednak w petni
skuteczny, poniewaz studenci ocenianego kierunku nie wiedzieli gdzie zgtosi¢ — omijajgc struktury
wydziatowe ze wzgledu na rzeczywiste lub domniemane relacje kolezenskie kadry kierunku —
przemocowe zachowania jednego z wyktadowcéw. Rekomenduje sie skuteczniejsze informowanie
studentdw o réznych mozliwosciach zgtaszania zachowan dyskryminacyjnych tak ze strony kadry, jak
i kolegdw.

Studentow motywuje sie do osiggania bardzo dobrych wynikéw. W trakcie toku studidow, student moze
ubiegac sie o stypendium socjalne, stypendium dla oséb niepetnosprawnych, stypendium rektora oraz
zapomoge. Proces ubiegania sie o wymieniong pomoc materialng jest przedstawiany studentom
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w klarowny sposdb. Studentéw zacheca sie takze w staraniach o stypendia zewnetrzne, m.in. stypendia
Ministra Edukacji i Nauki, Santander Universidades, Miasta todzi, Marszatka Wojewddztwa tddzkiego
czy NAWA. Nagrody szczegdlnie honorujgce wybitne osiggniecia to Nagrody Rektora, list gratulacyjny
Rektora, Odznaka za Chlubne Studia, Medal Universitas Lodziensis Alumno Laude Dignissimo.
Absolwenci zostajg odznaczeni podczas organizowanej corocznie Gali Absolwentow.

Uniwersytet £édzki stworzyt strukture administracji uczelnianej z duzg troskg o sprawy studenckie.
W jej ramach wymieni¢ mozna miedzy innymi Biuro ds. Obstugi Studenta, Centrum Obstugi Spraw
Spotecznych i Socjalnych Studentéw i Doktorantéw, Akademickie Centrum Wsparcia, Zespét
Ds. Rozwoju Dziatalnosci Naukowo-Badawczej Studentéw i Doktorantéw i Wsparcia Organizacji
Studenckich, Biuro Karier, imponujacg siatke stanowisk (jak petnomocnicy, koordynatorzy,
opiekunowie) dedykowanych sprawom studenckim. Pracownicy wymienionych jednostek cechujg sie
otwartoscig na studentdw, a takze s przygotowani merytorycznie do petnienia swoich funkji.

Uczelnia dedykuje wsparcie dla samorzadnosci studenckiej. Nawigzane partnerskie relacje pozwalaja
witadzom Uczelni poznawaé oczekiwania studentéw kierunku i dzieki temu odpowiednio profilowac
oferte wsparcia. Samorzad posiada swoje przedstawicielstwo w uczelnianych organach, ciatach
kolegialnych i zespotach (Rada Uczelni, Senat, Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, Studencka Rada ds.
Jakosci Ksztatcenia, Rada Wydziatu). Uczelniana Rada Samorzadu Studentéw rozwineta zaawansowane
struktury, kompleksowo odnoszace sie do catosci spraw studenckich. Samorzad uczestniczy
w podejmowaniu decyzji w zakresie spraw zaréwno catej Uczelni jak i Wydziatu, w tym w sprawach
zwigzanych z pomocg materialng dla studentéw, ewaluacjg wewnetrzng Uczelni, a takze bierze udziat
przy powstawaniu programow studiow. Samorzad studencki na Wydziale Filologicznym korzysta
z pokojéw samodzielnej pracy studentéw, nie ma swojego pomieszczenia, w ktérym mogtyby
przechowywac dokumentacje i pracowad. Podobnie jest w przypadku innych organizacji studenckich,
np. két naukowych. Rekomenduje sie, aby w celu zapewnienia kompleksowego wsparcia dla
organizacji studenckich Uczelnia przeznaczyta pomieszczenie do ich wytgcznego uzytku.

System wsparcia studentow jest przeprowadzany w sposob staty i kompleksowy. Odbywa sig w trakcie
przeprowadzania ankiet studenckich, gdy ewaluacji podlegajg m.in. dziatalnos¢ Biblioteki Uniwersytetu
tdédzkiego, Biblioteki Wydziatu Filologicznego i dziekanatu, organizacje studiéw oraz wsparcie
studentdw w procesie uczenia sie, w tym m.in.: dostepnos$¢ kadry dydaktycznej, uwzglednianie
zrdznicowanych potrzeb studentow, pobudzanie rozwoju naukowego i spotecznego, dostepnosé kadry
dydaktycznej, motywowanie studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikéw. Uczelnia monitoruje
rowniez przejawy dyskryminacji ze wzgledu na rdzinice kulturowe i Swiatopoglagdowe, wyznanie,
poglady polityczne, niepetnosprawnosé, status materialny, orientacje seksualng lub pteé/tozsamosé
ptciowa. Biezgca ocena wsparcia studentdw dokonywana jest réwniez w sposéb nieformalny, podczas
spotkan Wtadz z przedstawicielami Samorzgdu Studentéw. Na podstawie tak zabranych informacji,
Uczelnia systematycznie implementuje rozwigzania stuzgce doskonaleniu wsparcia studentow. Za
przyktad postuzy¢ moze przeznaczenie sal do korzystania do samodzielnej pracy studentéw w czasie
pomiedzy zajeciami.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentdéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektdw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
W rozwigzywaniu spraw studenckich.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagddéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Strona internetowa Uniwersytetu tddzkiego jest dostepna publicznie dla wystarczajgco szerokiego
grona odbiorcéw, w sposdb gwarantujacy tatwosé zapoznania sig z nig, bez ograniczeh zwigzanych
Z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem. Znalez¢é na niej mozna
odpowiednie zaktadki, majgce zatozeniu zapewnié¢ dostep do informacji o studiach dla szerokiego
grona odbiorcdw, takich jak kandydaci na studentéw, studenci, pracownicy, absolwenci, interesariusze
zewnetrzni. Strona zawiera m.in. zaktadki dla kandydatéw, studentéw i absolwentéw. Obok
uzytkownik moze wybrac interesujgcy go wydziat. Strona dostepna jest w jezykach polskim
i angielskim. Strona jest jednak pozbawiona rozwigzan utatwiajgcych korzystanie z niej przez osoby
niedowidzgce tj. ustawienia wysokiego kontrastu, powiekszanie liter, tekst alternatywny.
Rekomenduje wdrozenie rozwigzan utatwiajgcych osobom z niepetnosprawnosciami korzystanie ze
strony internetowe;j.

Na stronie Uczelni w sposdb dostepny i przejrzysty znalez¢é mozna informacje o kierunku studiow,
w tym miedzy innymi: katalog przedmiotéw (ktéry w przypadku ocenianego kierunku nie jest
kompletny dla catego cyklu ksztatcenia), zasady i warunki rekrutacji (w tym wymagane dokumenty oraz
wysokosci optat), opis procesu dyplomowania, warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia
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sie (informacje o procedurach stypendialnych, organizacji praktyk, dziatalnosci studenckiej).
Podstawowe wskazniki dotyczgce skutecznosci ksztatcenia, programy studidow, Regulamin studiow
oraz Statut Uczelni znajdujg sie w BIP Uczelni. Odnosnik do BIP Ut znajduje sie na dole strony w postaci
przycisku pod rozpoznawalng w Polsce formg graficzng. Dostepny jest dla wszystkich interesariuszy,
obecnych i przysztych studentéw, absolwentéw, pracownikéw oraz otoczenia gospodarczo-
spotecznego. Na stronie znajdujg sie rowniez wszystkie dane kontaktowe (bezposredni mail, telefon)
do sekretariatu Rektora, poszczegdlnych wydziatéw i biur Uczelni, samorzadu studenckiego oraz
pomocy techniczne;j.

Strona internetowa obejmuje informacje dotyczace ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wsparcia merytorycznego, w tym wyktadowcéw
prowadzacych zajecia na danym kierunku, i technicznego w tym zakresie, w przypadku, gdy takie
ksztatcenie jest prowadzone.

Lp. [Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE
1. [Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszarow, tak
zatrudnienia/branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).
2. |Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe tak
3. |Zasady rekrutacji tak
4. [Zasady potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym tak
5. [zasady uznawania efektéw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym tak
6. |Kierunkowe efekty uczenia sie tak
7. |Aktualne programy studiow tak
8. [Sylabusy tak
9. [Kompletnos¢ sylabusow nie
10. [Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych tak
11. [Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) tak
12. [Erasmus tak
13. |Most tak
14. |Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci kontaktu) tak
15. |Harmonogram zajec tak
16. |Regulamin studiow tak
17. [Pomoc materialna i sprawy bytowe tak
18. |Informacje dla studentéw niepetnosprawnych tak
19. [Biuro Karier tak
20. |Dane dotyczace loséw zawodowych absolwentéw tak
21. |Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia (w tak
tym o wyniki ankietyzacji studentéw).

System Jakosci Ksztatcenia w Ut obejmuje m.in. ocene dostepnosci informacji na temat ksztatcenia.
Tres¢ informacji zamieszczanych na stronie internetowej Uczelni oraz na jej stronach w serwisach
spotecznosciowych jest na biezgco aktualizowana oraz analizowana pod katem rzetelnosci
zamieszczonych tam informacji. Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg
systematycznym ocenom, w ktérych m.in. poprzez ankietowanie uczestniczg studenci i inni odbiorcy
informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywnga ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na Uniwersytecie tddzkim dziata przejety w 2023 roku Systemu Jakosci Ksztatcenia. W jego ramach
dziata jako organ opiniodawczo-doradczy rektora powotywana przez niego Uczelniana Rada ds. Jakosci
Ksztatcenia. Do jej zadan nalezy m.in. opracowanie jednolitych dla Uczelni procedur stuzacych
doskonaleniu jakosci ksztatcenia, uwzgledniajgcych specyfike dziedzin i dyscyplin naukowych,
w ktérych prowadzone jest ksztatcenie i narzedzi zapewniania i zarzadzania jakoscig ksztatcenia oraz
opiniowanie programow studidw przed przedstawieniem ich na posiedzeniu Senatu Ut. System Jakosci
Ksztatcenia w Ut obejmuje m.in. ocene procesu nauczania. Przy dziekanach dziatajg powotywane przez
nich w drodze zarzgdzenia komisje ds. jakosci ksztatcenia. Powotujac komisje, dziekan okresla jej sktad
oraz zadania. Zgodnie z przyjetymi procedurami co najmniej raz w roku akademickim przedmiotem
posiedzenia rady wydziatu powinna by¢ ocena jakosci ksztatcenia jednostki.

Projektowanie nowych programéw studidw i wszelkie zmiany w programach studidw procedowane sg
wieloetapowo. Inicjatywa wychodzi z katedr, proponowane zmiany sg opiniowane przez Wydziatowa
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Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, ktéra rekomenduje je Radzie Wydziatu Filologicznego UL.
Nastepnie programy lub zmiany programowe kierowane sg do Uczelnianej Rady ds. Jakosci
Ksztatcenia, ktéra po wprowadzeniu poprawek, korekt, sugerowanych zmian i uzupetnien,
rekomenduje program Senatowi Ut. Uchwata Senatu Ut formalnie zatwierdza wdrozenie programu
studidw. Cho¢ programy studiéow i wprowadzane w nich zmiany podlegajg kilkuetapowej weryfikacji,
to w przypadku ocenianego kierunku nie przyczynito sie to do zdiagnozowania merytorycznych
probleméw, ale tez btedéw formalnych takich jak: 1) wskazanie w programie studiéw liczby punktow
ECTS w ramach zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, zamiast w ramach zaje¢ zwigzanych
z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych zostat
przyporzadkowany kierunek studidow; 2) innych nazwach zaje¢ w harmonogramie realizacji programu
studiow i w sylabusach, czy 3) braku kompletnosci sylabuséw. Przed 2019 rokiem ksztatcenie
w zakresie filologii hiszpanskiej prowadzone byto jako specjalnos$¢ na kierunku filologia. Po raz pierwszy
program studiéw dla ocenianego kierunku zostat przyjety przez Senat Ut w 2018 pod nazwg filologia
hiszpaniska z amerykanistyka filologiczng, a ksztatcenie na nim rozpoczeto sie od roku akademickiego
2019/2020. W 2023 roku nazwa kierunku ulegta zmianie na filologia hiszpanska. Zastrzezenia budzi
takze fakt, ze mimo przyjecia gtebokich zmian w koncepcji ksztatcenia i programie studidéw, ktére
poskutkowaty zmiang nazwy kierunku, kierunek filologia hiszpariska z amerykanistyka filologiczng nie
zostat formalnie zamkniety i uruchomiony jako nowy kierunek filologia hiszpanska.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw przyjmowane corocznie uchwata senatu.

Na kierunku nie przeprowadza sie opartej o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych
i informacji, systematycznej oceny programu studiéw obejmujgcej co najmniej efekty uczenia sie,
system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie,
wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, wyniki monitoringu loséw
zawodowych absolwentdw. Skutkiem tego nie dostrzezono np. 1) braku petnej spdjnosci efektow
uczenia sie z charakterystykami PRK; 2) innych efektow uczenia sie sformutowanych w tzw. skréconych
sylabusach objetych programem studiéw i sylabusach rozszerzonych publikowanych w USQOS; 3) braku
kompletnosci tresci programowych czy 4) niespetniania przez program studiow wszystkich wymagan
prawa powszechnie obowigzujgcego. Nalezy przy tym podkresli¢, ze w zespole odpowiadajgcym za
jakosc¢ ksztatcenia na ocenianym kierunku jeszcze przed wizytacjg pojawita sie refleksja dotyczaca
nieprzystawalnosci organizacji zajeé¢ i ich uktadu w harmonogramie realizacji programu studiéw do
przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych.

Udziat kadry w ocenie programu studiéw zapewniony jest przez procedure zaktadajgca kolejne etapy
opiniowania zmian w programie studidéw od pracownikéw katedry poczawszy. Udziat studentéw
zapewniony jest m.in. przez mozliwos¢ ogdlnej opinii o wyborze kierunku i ocenie zaje¢ dotyczacej
tematyki zaje¢, poziomu trudnosci, naktadu pracy i procesu oceniania w ankiecie badania satysfakgcji
studentédw. Udziat interesariuszy zewnetrznych interesariuszy zewnetrznych w ocenie programu
studiow ma bardziej incydentalny charakter i polega na konsultacjach ograniczonych do opinii
o wprowadzanych zmianach. Przyjmowane zmiany programowe wynikajag z wewnetrznych lub
zewnetrznych propozycji, ale nie sg wigzane z kompleksowg oceng programu studiéw i oceng skutkéw
ich wprowadzenia.

Kierunek zostat poddany po raz pierwszy zewnetrznej ocenie PKA, ale wczesniej ksztatcenie filologiczne
byto oceniane przez PKA jako kierunek filologia, na ktérym jako jedna ze specjalnosci prowadzona byta
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filologia hiszpanska. W odniesieniu do ksztatcenia hispanistycznego krytyczne uwagi zawarte w tamtym
raporcie dotyczyly wielogodzinnego egzaminu z praktycznej nauki jezyka hiszpanskiego, co nie byto
sygnalizowane juz jako problemem podczas tej wizytacji. W raporcie poprzedniej wizytacji znajdowaty
sie uwagi dotyczace niespdjnosci w dokumentacji kierunku i ten problem nie zostat skutecznie
rozwigzany. Poza tym kierunek nie poddawat sie innym ocenom zewnetrznym.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw, ale przyjete procedury nie zapobiegajg w petni btedom, w tym takze formalnym. Na kierunku
nie przeprowadza sie systematycznej oceny programu studiéw opartej o wyniki analizy wiarygodnych
danych i informacji, z udziatem studentéw i przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego,
majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
1) nieskutecznosci procedur zatwierdzania i zmiany programu studiow oraz 2) braku systematycznych
i kompleksowych ocen programu studidow; 3) braku spdjnosci miedzy programem studiow,
a sylabusami opublikowanymi w systemie USOS.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie skutecznej diagnostycznie weryfikacji programoéw studiow przed
przyjeciem ich przez senat Uczelni.

2. Zaleca sie wprowadzenie na kierunku systematycznej, kompleksowej oceny programu studiow.

3. Zapewnienie spdjnosci miedzy programem studidow, a sylabusami opublikowanymi w systemie
USOS.

4. Podjecie dziatarn naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty sie
podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.
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5.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742
z pbéin. zm.);
Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym

i nauce (Dz. U. poz. 1669, z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
226).

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r. w sprawie
kryteriéw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie
studidw (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 661);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej
Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218);

Rozporzadzenie MNiSW z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego
do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U.2019, poz. 1450 z p6zn. zm.).

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjne;j
z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, z pdzn. zm.;

10.Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r. w sprawie

zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pdzn. zm.

11.Uchwata nr 845/2022 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 14 wrzesnia 2022 r.

w sprawie przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej w roku akademickim
2022/2023.
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekunéw zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktore sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
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68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatéow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodow, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki s3 uwzglednione
w programie studiow), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zajeé, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie zajecia sa
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéow uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywajg sie zajecia w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaly stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikédw administracyjnych
w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studidw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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