Profil praktyczny

Raport zespotu oceniajacego
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Nazwa kierunku studidw: administracja

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej kierunek:

Filia Akademia im. Aleksandra Gieysztora w Puttusku
Akademii Finanséw i Biznesu Vistula w Warszawie

Data przeprowadzenia wizytacji: 25-26 listopada 2023 r.

Warszawa, 2023 r.



Spis tresci

1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu 4
1.1.Skfad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej 4
1.2. Informacja o przebiegu oceny 4

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow 6

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA 7

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej i standardéw jakosci

ksztatcenia 8
Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczeniasie 8

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie 11

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie 18

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwéj i doskonalenie kadry 22

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie 25

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 28

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 30

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia 33

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach 36

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiéw 39
Zataczniki: 43
Zatgcznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia 43

Zatgcznik nr 2. Szczegdtowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajgcy podziat zadan

pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego 43
Zatacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych 43
Czesc | — ocena losowo wybranych prac etapowych 43

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 2



Czesc Il — ocena losowo wybranych prac dyplomowych

Zatgcznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktorych obsada zajed jest nieprawidtowa
Zatgcznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocena

Zatgcznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkdéw zespotu oceniajgcego _

43
43
43

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |



1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Marek Maczynski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Adam Sulikowski, ekspert PKA

2. dr hab. Maciej Borski, ekspert PKA

3. Sebastian Gosciniarek, ekspert PKA reprezentujacy pracodawcow
4. Antoni Chetko, ekspert PKA reprezentujgcy studentéw

5. mgr Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku administracja prowadzonym w Filii w Puttusku Akademii
Finanséw i Biznesu Vistula w Warszawie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki
2023/2024.

Kierunek administracja zostat wyznaczony do oceny programowej w zwigzku z uptywem okresu, na jaki
wydana byta pozytywna ocena programowa. Dotychczas kierunek administracja byt oceniany przez
Polskg Komisje Akredytacyjng czterokrotnie (2007, 2008, 2012, 2017), a zatem biezgca ocena
programowa jest przeprowadzania po raz piagty. Ostatnia ocena programowa na kierunku
administracja zostata przeprowadzona w 2017 roku, w wyniku ktdrej wizytowany kierunek otrzymat
ocene pozytywng (Uchwata Prezydium PKA Nr 640/2017 z dnia 23 listopada 2017 r.).

W powyzszej uchwale z 2017 roku Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej po zapoznaniu sie
z raportem Zespotu Oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni, a takze kierujgc sie sprawozdaniem
Zespotu nauk spotecznych w zakresie nauk spotecznych i prawnych, w sprawie jakosci ksztatcenia na
kierunku administracja prowadzonym na Wydziale Administracji Akademii Humanistycznej im.
Aleksandra Gieysztora w Puttusku na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym
stwierdzito, iz Wydziat Administracji Akademii Humanistycznej im. Aleksandra Gieysztora w Puttusku
spetnia wymagania kadrowe, programowe, w tym dotyczace osigganych efektow ksztatcenia, oraz
organizacyjne do prowadzenia na kierunku ,administracja” studiéw pierwszego stopnia o profilu
praktycznym, a poziom prowadzonego ksztatcenia odpowiada przyjetym kryteriom jako$ciowym
w stopniu pozwalajgcym na wydanie oceny pozytywnej. Sposrdd osmiu przyjetych przez Polska
Komisje Akredytacyjng kryteriéw jakosciowych oceny programowej, piec¢ uzyskato ocene w petni, tj.
koncepcja ksztatcenia i jej zgodno$¢ z misjg oraz strategig uczelni, program ksztatcenia oraz mozliwosé
osiggniecia zaktadanych efektdw ksztatcenia, skutecznos¢ wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia, kadra prowadzgca proces ksztatcenia oraz infrastruktura wykorzystywana w procesie
ksztatcenia. Natomiast pozostate kryteria, tj. wspétpraca z otoczeniem spoteczno- gospodarczym
w procesie ksztatcenia, umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, a takze opieka nad studentami oraz
wsparcie w procesie uczenia sie i osiggania efektow ksztatcenia, uzyskaty ocene zadowalajaca.
Jednoczesnie Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zwrécito uwage na koniecznosé: 1.
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zintensyfikowania procesu internacjonalizacji ksztatcenia prowadzonego na ocenianym kierunku
studidw, 2. przedstawiania studentom ofert goscinnych wyktadéw prowadzonych przez praktykéw,
takze poza siedzibg Uczelni.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcy procedurg oceny
programowej prowadzonej przez Polskg Komisje Akredytacyjng stacjonarnie z wykorzystaniem
narzedzi komunikowania sie na odlegtosc.

Przed rozpoczeciem wizytacji dokonano podziatu obowigzkédw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat
w pracach zespotu oceniajacego. Zespdt wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe oraz
wybrat zajecia do hospitacji. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji wyznaczonym
z ramienia Uczelni ustalono szczegdétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem
spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Zespot oceniajacy dokonat analizy danych
i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez wtadze
Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za przydzielone
kryteria cztonkowie zespotu oceniajacego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci ksztatcenia,
ktdre stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajacych dodatkowego
wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznym spotkaniem zespotu oceniajgcego, ktére postuzyto wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studiéw. Podczas spotkania omawiano kryteria
oceny oraz raport wstepny zespotu oceniajgcego. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji.

W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzgdem
Studenckim, z reprezentacjg studentow oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku administracja, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0sob
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia, jak réwniez dokonno ogladu infrastruktury
wykorzystywanej w procesie ksztatcenia, w tym obiektdw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przeglagdu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektow uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie
spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego omdwiono pierwsze spostrzezenia,
o ktorych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspoétpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

administracja

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'?

Nauki o polityce i administracji 70%
Nauki o prawne 20%
Finanse i rachunkowos¢ 10%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow/ 181 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

6 miesiecy/ 720 godz./ 29 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

administracja publiczna

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentdw kierunku 0 118
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb - 958
prowadzacych zajecia i studentéow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb ) 181
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne ) o1
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru ) 55

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. .. .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie Y P

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody | kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku administracja zostata opracowana na podstawie uchwaty nr
1/25.07/2023 Senatu AFiB ,,Vistula”. Z dokumentacji przedstawionej zespotowi oceniajgcemu wynika,
ze koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku podporzadkowana jest gtéwnemu celowi, ktéry zostat
sformutowany nastepujgco: przygotowanie wykwalifikowanych pracownikéw, majacych wiedze
i umiejetnosci zawodowe niezbedne do realizacji zadan w administracji publicznej réznego rodzaju, jak
rowniez do wykorzystywania wiedzy i umiejetnosci w instytucjach niepublicznych. Jest to cel
niewatpliwie okreslony dos¢ lakonicznie, ale prawidtowo. Z jednej strony zostat wystowiony a tyle
konkretnie, by mdc go zestawiaé z dokumentami strategicznymi oraz okreslac stopien jego realizacji.
Z drugiej strony na tyle ogdlnie, by spetnia¢ role strategicznej wskazowki urzeczywistnianej
w realizacji procesu ksztatcenia.

Podstawowym celem strategicznym, ktdry wyznaczyta sobie Uczelnia jest ksztatcenie zgodne
z aktualnym stanem prawnym w szkolnictwie wyzszym i przepisami prawa branzowego w ramach
realizowanych specjalnosci, na dostosowaniu programu do potrzeb i zainteresowann naukowych
studentdw (z uwzglednieniem potencjatu kadrowego Akademii) oraz do potrzeb i postulatéw
zgtaszanych przez partneréw zewnetrznych kierunku i potencjalnych pracodawcéw. Z kolei misja
kierunku studidw jest ksztatcenie wysoko kwalifikowanej kadry urzedniczej, dysponujacej zaréwno
podstawowg wiedzg z zakresu administracji i prawa, jak tez wiedzg ogdlno-humanistyczng
i obywatelska. Koncepcja ksztatcenia w zakresie zatozen teoretycznych i modelowych jest
kompatybilna z dokumentami strategicznymi AFiB ,Vistula”, wpisuje sie w strategie Uczelni i jej misje.

Zaréwno koncepcja, jak i cele ksztatcenia na kierunku administracja zasadniczo mieszczg sie
w dyscyplinach: nauki o polityce i administracji, nauki prawne oraz finanse i rachunkowos¢ do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany oraz wskazujg na zakres kompetencji, ktdre otrzyma absolwent
w powigzaniu z zaktadanymi dla niego rolami zawodowymi. Studia | stopnia zostaty przyporzadkowane
do dyscypliny wiodacej: nauki o polityce i administracji. Tej dyscypliny dotyczy 70 procent punktéw
ECTS. Pozostatym dyscyplinom przyporzagdkowano odpowiednio: naukom prawnym 20 procent,
finansom i rachunkowosci 10 procent. Przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin witasciwie
odzwierciedla koncepcje ksztatcenia, chod tresci ksztatcenia efekty uczenia sie (i przypisane im punkty
ECTS) w wiekszos$ci mogtyby by¢ przyporzadkowane do nauk prawnych. Jednakze z uwagi na specyfike
dyscypliny nauki o polityce i administracji tresci i efekty zwigzane z takimi przedmiotami jak prawo
administracyjne czy postepowania administracyjne mogg by¢ réwniez przyporzgdkowane do tej
dyscypliny. Ponadto z opisu zaktadanych efektéw uczenia sie wynika, ze znajdujg sie w nim odwotania
rowniez nieliczne odwotania do dyscypliny nauki socjologiczne, oraz filozofia do ktorych formalnie
kierunek nie zostat podporzgdkowany. Ze wzgledu jednak na relatywnie niewielki udziat efektéw
dotyczacych tych dyscyplin w programie studiéw, przyporzadkowanie mozna uznac za prawidtowe.

Niewatpliwie w koncepcji ksztatcenia na wizytowanym kierunku, jak i w dokumentach strategicznych
uwzgledniono postep w dziatalnosci zawodowej/gospodarczej zwigzanej z szeroko pojetg
administracjg. Przemiany spoteczne i ekonomiczne s przedmiotem badania za strony Uczelni
a postrzegane zmiany sg przekuwane na odpowiednie postulaty zmian w koncepcji ksztatcenia.
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Dziatania te byty koordynowane do 30.09.2019 r. przez Wydziatowg Komisje do Spraw Jakosci
Ksztatcenia, zas od 1.10.2019 roku przez Rade do Spraw Jakosci Ksztatcenia. Zardwno interesariusze
wewnetrzni jak i zewnetrzni zgfaszali a posiedzeniach tych instytucji postulaty dotyczace
wprowadzenia nowych tresci ksztatcenia i form realizacji zaje¢ (np. wyjazdy do jednostek
samorzgdowych, nowe przedmioty), co skutkowato pozgdanymi zmianami. Uczelnia ksztatci na
wizytowanym kierunku w ramach profilu praktycznego. Sprawia to, ze koniecznos¢ uwzgledniania
potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego uczelni, w tym przede wszystkim zawodowego rynku
pracy jest szczegdlnie istotnym czynnikiem w konstrukcji koncepcji i celéw ksztatcenia.
Z przedstawionej dokumentacji wynika, ze Uczelnia co do zasady stara sie $ledzi¢ potrzeby rynku pracy,
choéby po to, by zgodnie ze strategig i misjg utrzymac sie na trudnym rynku ustug edukacyjnych.
Przedstawione ZO zmiany w koncepcji ksztatcenia $wiadczg o tym, ze orientacja na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego ma miejsce i sprzyja odpowiednim reformom i reorganizacjom procesu
ksztatcenia. Przyktadowo w zwigzku z sugestiami Rady Konsultacyjnej Wydziatu Humanistycznego
Akademii Finanséw stanowigcymi implikacje potrzeb pracodawcéw zakresie wykwalifikowanej kadry,
na kierunku administracja podjeto skuteczne starania zwigzane z utworzeniem specjalnosci w postaci
administracji samorzagdowej oraz administracji publicznej. Interesariusze wspodtpracujg z uczelnia
w zakresie organizacji praktyk zawodowych, konsultacji programu studiéw i tresci nauczania w zwigzku
z potrzebami oraz oczekiwanymi kompetencjami pracownikéw.

Koncepcja ksztaftcenia na wizytowanym kierunku zostata przygotowana przy zatozeniu prowadzenia
zaje¢ w siedzibie uczelni; uwzglednia jednak takze nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé. Gdy w marcu 2020 r. zgodnie z zarzgdzeniami wtadz zostato
wprowadzone nauczanie zdalne wyktadowcy i studenci otrzymali mozliwos$¢ korzystania z MS Teams
oraz Platformy e-learningowej Platon specjalnie zaprojektowanej dla potrzeb Uczelni (doktadnie
mowigc grupy uczelni Vistula). Poza warunkami pandemii obydwa wymienione narzedzia s3
wykorzystywane przez pracownikéw dydaktycznych zaréwno do zamieszczania materiatéw
szkoleniowych, jak i kontaktu ze studentami poprzez system wymiany plikéw, zadan itp. Dodatkowym
narzedziem pozostaje poczta elektroniczna.

Efekty uczenia sie na kierunku administracja sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym, w ramach ktérego prowadzone sg studia. Odpowiednia czes$¢ efektéw dotyczy
kompetencji oraz umiejetnosci o charakterze praktycznym. Efekty uczenia sie sg takzie zgodne
z 6. poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Sformutowane efekty uczenia sie (zaréwno kierunkowe, jak
i zdefiniowane dla poszczegdlnych zaje¢ i grup zaje¢) uwzgledniajg aktualny stan wiedzy
w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany. Niewatpliwie zaktadane efekty
ksztatcenia dla ocenianego kierunku sg specyficzne. Zaréwno teoria, prawne otoczenie, jak i praktyka
administracyjna sg szeroko uwzgledniane w konstrukcji efektéw, w tym przede wszystkim efektow
z zakresu umiejetnosci. Studenci, jak wynika z zatozen, zdobywajg wiedze z zakresu funkcjonowania
administracji, ale takze umiejetnosci pisania pism procesowych, decyzji administracyjnych,
sporzadzania uzasadnien, funkcjonowania w postepowaniu administracyjnym w réznych rolach
(strony, petnomocnika strony, urzednika orzekajgcego w ramach okreslonego organu). Réwniez
przemiany zwigzane z wprowadzeniem na szerokay skale technik e-administracji s3 uwzgledniane
w konstrukcji zaktadanych efektow uczenia sie. Zaktadane efekty z zakresu umiejetnosci
i kompetencji jezykowych zwigzanych z opanowaniem jezyka obcego uwzgledniajg w szerokim zakresie
praktyke komunikacji specjalistycznej w kontekscie funkcjonowania administracji, w tym umiejetnosci
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oraz kompetencje zwigzane z profesjonalnym uzyciem jezyka w postepowaniu administracyjnym czy
sgdowo-administracyjnym.

Jak wynika z zaktadanej sylwetki absolwenta Absolwent studidw na kierunku administracja o profilu
praktycznym przygotowany jest do pracy urzedniczej w réznych rodzajach administracji publicznej oraz
stosowania prawa w instytucjach niepublicznych. Potrafi tez samodzielnie podjgé¢ i prowadzi¢
dziatalno$¢ gospodarczg, wykazujagc sie znajomoscig prawa, umiejetnoscia jego stosowania
w praktyce. Absolwent potrafi rozwigzywa¢ problemy zawodowe, posiada umiejetnosci
komunikowania sie z otoczeniem w miejscu pracy, sprawnego postugiwania sie dostepnymi srodkami
informacji i techniki biurowej, aktywnego uczestniczenia w pracy grupowej oraz organizowania
i kierowania zespotem. Absolwent posiada wiedze z zakresu etyki, zaréwno ogdlnej, jak i zawodowej,
umiejgc zastosowac te wiedze w praktyce. Posiada takze znajomos$¢ mechanizmdéw podejmowania
decyzji politycznych na poziomie lokalnym i jest przygotowany do udziatu w instytucjach
spofeczenstwa obywatelskiego. Poszczegdlne efekty uczenia sie sg niewatpliwie zgodne ze wskazanymi
celami. Uwzgledniajg w szczegdlnosci kluczowe dla profilu praktycznego umiejetnosci praktyczne,
komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej
wiasciwiej dla kierunku . Z uwagi na to, ze koncepcja ksztatcenia na wizytowanym kierunku podlega
ciggtym ulepszeniom i zmianom z uwzglednieniem postepu oraz przemian w zakresie szeroko pojetego
administrowania, takze zaktadane efekty uwzgledniajg wnioski ptyngce z prowadzonych analiz.

W aspekcie spojnosci szczegdtowych efektdw uczenia sie zdefiniowanych dla zajeé¢ tworzacych
program studiow z efektami okreslonymi dla ocenianego kierunku, nie stwierdzono nieprawidtowosci
w zakresie okreslenia efektéw uczenia sie przypisanych do zajeé, ich powigzania z kierunkowymi
efektami, a takze tresciami programowymi oraz formami zaje¢, na jakich sg osiggane.

Zespot oceniajacy nie stwierdza zastrzezen w odniesieniu do sformutowania efektéw uczenia sie. Ich
jezykowe ujecie umozliwia niekontrowersyjne zrozumienie efektéw. Sposdb sformutowania efektow
umozliwia takze stworzenie skutecznego systemu weryfikacji stopnia ich osiggniecia w procesie
uczenia sie. W konstrukcji efektow zastosowano czasem zwroty nieostre, ale nie wptywa to
w znacznym stopniu na weryfikowalnos¢ efektow.

Na podstawie przeprowadzonej analizy kierunkowych efektdw uczenia sie i efektéw przypisanych do
zajec uznano, iz sg one sformutowane w sposéb zrozumiaty, okreslajgcy specyficzne kompetencje, jakie
student powinien osiggnaé, pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji, a takze umozliwiajgcy
osiagniecie przez studentow efektdw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Przyjeta przez Uczelnie koncepcja ksztatcenia w zakresie studiéw na kierunku administracja jest zgodna
Z misjg i strategig Uczelni oraz politykg jakosci. Miesci sie ona w dyscyplinach, do ktdrych kierunek
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zostat przyporzadkowany. Ksztatcenie na kierunku administracja uwzglednia praktyczny profil
ksztatcenia. Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze wspdtczesnymi tendencjami dotyczgcymi
ksztatcenia na tego rodzaju kierunku studiéw. Sg takze zorientowane na potrzeby zawodowego rynku
pracy. Zostaly one ponadto okreslone we wspétpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi, do ktdrych zaliczono m.in. przedstawicieli réznego rodzaju instytucji publicznych
i przedsiebiorstw, a takze studentdw i nauczycieli akademickich. Zaktadane efekty uczenia sie kierunku
o profilu ogdlnoakademickim sg zgodne z zatozeniami rozwoju tego kierunku studiéw. Sg one réwniez
zgodne z 6. poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje
badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne
w dziatalnosci naukowej. Efekty uczenia sie sformutowane dla poszczegdlnych zajeé i grup zajec sg
mozliwe do osiggniecia i zostaty sformutowane w sposéb zrozumiaty. Wtasciwie tez skorelowano je
z efektami kierunkowymi.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe zawarte w programie studidw na ocenianym kierunku niewatpliwie s3 zgodne
z zaktadanymi efektami uczenia sie, gdyz opracowane zostalty w oparciu o te efekty. Tresci te
uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie w zakresie nauk o polityce i administracji, nauk prawnych oraz
innych dyscyplin do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany. Same tresci sg zasadniczo wtasciwe
i uwzgledniajg w prawidtowy sposéb stan badan w obrebie dyscyplin. Zastrzezenia budzi zdecydowana
przewaga tresci programowych zwigzanych z szeroko rozumiang teorig a jednoczes$nie relatywnie
skromna liczba tresci typowo praktycznych (pomimo ze dany przedmiot zostat przyporzgdkowany do
zajec ksztatcgcych umiejetnosci praktyczne zaréwno w wymiarze wyktadu, jak i konwersatorium, np.
prawo administracyjne, postepowanie administracyjne, publiczne prawo gospodarcze). Dla studidw
prowadzonych w ramach praktycznego profilu ksztatcenia proporcje pomiedzy tresciami odnoszgcymi
sie do teorii i praktyki powinny odzwierciedla¢ preferencje dla tej ostatniej. Dotyczy to nie tylko
przedmiotéow dogmatycznoprawnych oraz zwigzanych z praktycznym dziataniem administracji, lecz
w miare mozliwosci takze przedmiotéw podstawowych. Oczywiscie na wizytowanym kierunku rozdziat
punktow ECTS pomiedzy teorie i praktyke zostat uwzgledniony w ramach poszczegdlnych
przedmiotow, ale nie zawsze odpowiada on rzeczywistym proporcjom tresci programowych, ktére
w zdecydowane] wiekszosci nie odnoszg sie do praktyki nawet przy jej bardzo szerokim rozumieniu.
Wywotuje to pewien dysonans i rodzi wrazenie, Ze tresci programowe nie pasujg do profilu
praktycznego badz tez nie korespondujg z efektami. Zespdt rekomenduje wieksze upraktycznienie
ujecia jezykowego tresci programowych w kartach przedmiotéw. Z uwzglednieniem powyziszych
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zastrzezen i rekomendacji tres$ci programowe w ramach ocenianego kierunku sg w niezbednym
zakresie kompleksowe i specyficzne dla ksztatcenia na kierunku administracja zaréwno pierwszego, jak
i drugiego stopnia. Problemem jest wskazane wyzej “przetadowanie” programu teorig. Niemniej
jednak pokrycie efektow uczenia sie przez okreslone tresci zostato uznane za petne.

Studia na wizytowanym kierunku sg studiami | stopnia, trwajg szes¢ semestrow i zaktadajg uzyskanie
181 ECTS w ramach godzin kontaktowych oraz pracy wiasnej studenta. tgczna liczba punktéw ECTS na
studiach I stopnia kierunek Administracja na zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne wynosi 91 ze
181 pkt. ECTS. Taki rozktad punktow jest zgodny z wymogami dla profilu praktycznego ksztatcenia,
jednakze przy zatozeniu, ze odpowiada mu rozktad tresci ksztatcenia. W kontekscie ustalen opisanych
wyzej to oszacowanie mozna uznaé za kontrowersyjne, gdyz obejmuje czes¢ przedmiotéw, ktérych
tresci, jak zaznaczono wyzej, majg charakter typowo teoretyczny pasujgce bardziej do profilu
ogodlnoakademickiego niz praktycznego. Oczywiscie w ramach tych przedmiotéw przewidziano efekty
praktyczne i odpowiadajgce im tresci programowe, ale dokonano tego w sposéb nieco sztuczny.
Faktyczny udziat praktycznych tresci w materiale, ktory student musi opanowaé, jest zdecydowanie
mniejszy niz zaktadajg karty przedmiotow (wskazuje na to analiza tresci zaje¢, jak
i prac etapowych). Innymi stowy liczba godzin pracy, ktére w zatozeniu student ma przeznaczy¢ na
osiggniecie efektéw praktycznych zostata powaznie przeszacowana natomiast naktad pracy
przeznaczony na osiggniecie efektow teoretycznych jest niedoszacowany.

Zaktadana liczba godzin wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich wynosi na
studiach | stopnia wynosi 958. Studenci realizujg program studidow w bezposrednim kontakcie
z osobami prowadzgcymi w wymiarze odpowiadajgcym wszystkim 181 punktom ECTS (na 180). Jest to
rozwigzanie oczywiscie dopuszczalne, ale watpliwosci budzi jego zgodnos$¢ ze stanem faktycznym.
Dziatania, takie jak przygotowanie sie do egzaminu czy pisanie pracy dyplomowej nie sg realizowane
w bezposrednim kontakcie z kadrg nauczycielskg, a zatem rekomenduje sie zwrdcenie uwagi na ten
fakt. Zajeciom do wyboru przyporzgdkowano 55 punktéw ECTS. Minimalne kryteria w tym zakresie
zostaty spetnione, przy zatozeniu, ze zajeciami do wyboru sg seminarium dyplomowe i lektorat
jezykowy. Z analizy dostarczonej dokumentacji (program studiéw, karty przedmiotéw) wynika, ze na
osiggniecie wszystkich zaktadanych efektdw uczenia sie zostaty zaplanowany odpowiedni czas.

Ogdlny czas przewidziany na studia, a takze liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentow okreslona w programie studidéw tgcznie oraz dla poszczegdlnych
zajec lub grup zajec sg zgodne z wymaganiami i zapewniajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych
efektdw uczenia sie.

Sekwencja zaje¢ w ramach programu studidow | stopnia jest prawidtowa i zapewnia realizacje
zaktadanych efektdw uczenia sie. W pierwszych semestrach realizowane s3 zajecia o charakterze
ogélnym i teoretycznym nastepnie realizowane sg przedmioty kierunkowe dogmatyczne oraz
poswiecone réznym praktycznym aspektom administracji, potem zas specjalistyczne w ramach dwéch
dostepnych specjalnosci. W ramach przedmiotéw dogmatyczno-prawnych kursy dotyczace prawa
materialnego poprzedzajg kursy procedur i postepowan. Formy zaje¢ (wyktady, konwersatoria,
seminaria) sg dobrze skorelowane z efektami (przy pewnych zastrzezeniach poczynionych wyzej
a odnoszacych sie do tresci ksztatcenia). Proporcje godzin przypisanych do poszczegdlnych
przedmiotow sg wtasciwe. Uczelnia spetnita zalecenia z poprzedniego raportu PKA w tym zakresie.

Zajeciom do wyboru przypisano odpowiednig liczbe punktéw ECTS, co stanowi ponad 30 procent
catkowitej liczny punktéw niezbednych do ukonczenia studidw. Katalog przedmiotéw do wyboru
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w tym przedmiotéw specjalnosciowych jest relatywnie szeroki i niewatpliwie pozwalajg studentom
elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia. W programie studidw przewidziano takze lektoraty
jezykowe.

W procesie ksztatcenia na wizytowanym kierunku stosowane sg rdzne formy zaje¢. Podczas zajec
realizowanych w bezposrednim kontakcie nauczyciela ze studentami najczesciej stosowane sg
nastepujgce metody: a) podajace — np. wyktad informacyjny, problemowy, konwersatoryjny, b)
poszukujgce — np. metoda problemowa i sytuacyjna, praca indywidualna i w grupach; analiza zrédet
wiedzy (np. tekstdw zrodtowych, dokumentdow, aktéw prawnych); dyskusja, referat, konsultacje, c)
eksponujace — np. prezentacja multimedialna, pokaz. Do metod wykorzystywanych podczas zajec bez
bezposredniego udziatu nauczyciela naleza: 1. projekt — dziatanie w ramach, ktérego student
samodzielnie przygotowuje opracowania, koncepcje, 2. ksztatcenie zdalne — nauczanie na odlegtos¢
z uzyciem komputera i Internetu, 3. studiowanie literatury przedmiotu, 4. metoda komunikacyjna,
dyskusja, 5. praca grupowa — analiza zrddet, konsultacje, 6. pokaz — np. ocena skutkdw zagrozenia oraz
procedur bezpieczenstwa w sytuacji kryzysowej, 7. prezentacja multimedialna, referat.
W zatozeniu wyktady stuzg przede wszystkim uzyskiwaniu wiedzy, natomiast pozostate formy zajec
majg na celu doskonalenie umiejetnosci i kompetencji spotecznych opartych na owej wiedzy. Inne
metody pozwalajg rozwing¢ u studentdw umiejetnos¢ pracy w grupie, podejmowania wspdélnych
decyzji, przekonywania do swoich racji i postawionych tez, wyciggania wnioskéw, szukania rozwigzan,
przewidywania skutkéw proponowanych rozwigzan czy podejmowanych decyzji. Zdecydowanie
przewidziane metody sg rdoznorodne, w wystarczajgcym stopniu specyficzne dla wizytowanego
kierunku i w zatozeniu zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie.
Stosowane metody niewatpliwie majg potencjat, by stymulowac¢ studentéw do samodzielnosci
i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Relatywnie wysoka liczba godzin przewidziana na
¢wiczenia, seminaria i lektoraty niewatpliwie sprzyjajg spetnieniu tego kryterium. Dobdr metod
ksztatcenia zapewnia takze wtasciwe przygotowanie studentédw do dziatalnosci zawodowej, w tym do
stosowania zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarze administracji, cho¢
trzeba przyznaé, ze najwazniejszg role w tym aspekcie przypisano praktykom zawodowym. Uczelnia
stara sie stosowaé nowatorskie metody bazujgce na zastosowaniu nowoczesnych technologii.
Pozyskuje i rozbudowuje do tego odpowiednie narzedzia, wyposazenie sal i infrastrukture. Metody
nauki jezyka obcego umozliwiajg jego opanowanie na poziomie B2. Stosowane metody w tym takze
metody z wykorzystaniem srodkéw ksztatcenia na odlegtos¢ mogag byé dostosowane do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi potrzebami. Osobom ze szczegdlnymi potrzebami
moze byc takze przyznana I0S. Uczelnia zorganizowata wieloetapowe szkolenie dla kadry dydaktycznej
w zakresie uwzgledniania potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi potrzbami.

Zajecia sg rozplanowane prawidtowo i uwzgledniajg efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na udziat w zajeciach oraz samodzielne uczenie sie studenta. Studia niestacjonarne na wizytowanym
kierunku (a w ostatnich latach jedynie taka forma jest w uczelni realizowana) odbywajg sie na terenie
uczelni w trakcie dwudniowych sobotnio-niedzielnych zjazdéw. Jest to rozwigzanie sprawdzone
i typowe dla studidow zaocznych. Studenci nie zgtaszali zastrzezen w odniesieniu do rozplanowania
zajet, ich sekwencji podczas zjazdéw, przerw itp.

Egzaminy i zaliczenia przedmiotow odbywajg sie w ramach sesji egzaminacyjnych. Diugosé ses;ji,
przerwy pomiedzy kolejnymi egzaminami zostaty zaplanowane prawidtowo. Umozliwia to studentom
odpowiednie przygotowanie sie do zaliczen a nauczycielom akademickim zapewnia witasciwy czas na
weryfikacje efektéw uczenia sie i poinformowanie studentéw o uzyskanych przez nich efektach.
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Studenci nie zgtaszali zastrzezen w odniesieniu do czasu poswieconego na weryfikacje efektdw uczenia
sie. Kwestia efektywnosci mechanizméw weryfikacyjnych zostanie omdwiona ponizej w ramach oceny
kryterium 3.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec. Efekty uczenia sie dla praktyk okreslone sg w sylabusie praktyk zawodowych oraz Zasadach
realizacji praktyk na kierunku administracja. Tresci programowe dla praktyk s3g okreslone
w sylabusie. Celem praktyk zawodowych jest rozwijanie umiejetnosci wykorzystania w praktyce wiedzy
zdobytej na studiach, poznania struktur i mechanizméw funkcjonowania jednostek administracji
publicznej lub przedmiotéw gospodarczych oraz rozwijanie kompetencji zawodowych zwigzanych
z wiedzg, umiejetnosciami i kompetencjami spotecznymi studentdw.

Efekty uczenia sie i tresci programowe nie sg zréznicowane dla poszczegdlnych etapéw odbywania
praktyk. Zespot rekomenduje aby dla kazdego z etapdw praktyk przygotowane zostaty odrebne efekty
uczenia sie i tresci programowe ujete w osobne sylabusy.

Wymiar praktyk i umiejscowienie praktyk w planie studiéw okresla program studidw oraz Zasady
realizacji praktyk na kierunku administracja. Wymiar praktyk to 720 godzin za ktdre przyznawane jest
29 punktéw ECTS. Praktyki sg realizowane w czasie Il i lll roku akademickiego, tzn. na lll, IV, Vi VI
semestrach studiéw po 180 godzin w kazdym z semestrow.

Dobdr miejsc odbywania praktyk okreslajg Zasady realizacji praktyk studenckich na kierunku
administracja. Zgodnie z tym dokumentem studenci zobowigzani sg do odbywania praktyk przede
wszystkim w strukturach organizacyjnych administracji publicznej, w tym administracji rzagdowej
szczebla centralnego lub terenowego (np. w ministerstwach, czy agencjach rzadowych),
w administracji samorzadowe] wszystkich szczebli lub podporzagdkowanych im podmiotach
organizacyjnych. W uzasadnionych sytuacjach (np. pracy zawodowej) praktyki mogg mieé réwniez
miejsce w sgdach, mediach, innych panstwowych jednostkach organizacyjnych i podmiotach
gospodarczych krajowych i zagranicznych. Rzeczywiste miejsca realizacji praktyk s zréznicowane
i obejmuja:

o Jednostki samorzadu terytorialnego, np. Urzad Gminy, Sterdyn, Starostwo Powiatowe
w Puttusku, Urzad Gminy w Rézanie, Urzad Miejski w Nasielsku.

e Instytucje publiczne, np. Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Praga- Potudnie m.st.
Warszawy, Miejskie Centrum Kultury i Sztuki w Puttusku, Powiatowy Urzad Pracy
w Przasnyszu, Komisariat Policji w Chorzelach KPP w Przasnyszu.

e Podmioty gospodarcze w sektorze prywatnym i publicznym, np. biuro rachunkowe,
Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Wyszkowie, Auto-Wimar Sp. z o.0.,
Nadlesnictwo Jabtonna.

Dokumentowanie przebiegu praktyk odbywa sie w Dzienniczku praktyk. Wzor Dzienniczka praktyk
okresla zatacznik do Zasad realizacji praktyk na kierunku administracja. Student w Dzienniczku
dokonuje opisu przebiegu praktyki i zakresu wykonywanych podczas jej trwania obowigzkow.

Metody weryfikacji i oceny osiggnietych przez studentdow efektdow uczenia sie dla praktyk studenckich
zostaty okreslone w sylabusie praktyk zawodowych i w Zasadach Realizacji Praktyk Studenckich.
Zaliczenie praktyk odbywa sie na podstawie przedstawionego i prawidtowo wypetnionego Dziennika
Praktyk Studenckich i Karty praktyki zawodowej (Karta jest opinig przetozonego/opiekuna praktyk
z ramienia praktykodawcy na temat pracy studenta). Zaliczenia dokonuje opiekun praktyk po
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weryfikacji czy udokumentowany w Dzienniczku przebieg praktyk odpowiada zatozonym efektom
uczenia sie i programowi praktyk oraz opinie praktykodawcy o studencie. Jesli uzna to za konieczne
odbywa takze rozmowe ze studentem w celu weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie. Zaliczenie
praktyk nie odbywa sie na ocene tylko w formie wpisu ,,zaliczone”.

Praktyki mogg by¢ zaliczone takze na podstawie pracy zawodowej jesli charakter wykonywanej pracy
pozwala na osiggniecie efektdw uczenia sie do niej przypisanych. Zaliczanie praktyk w ten sposéb
dotyczy ok. 20 % studentdow, gtéwnie oséb pracujgcych zgodnie ze studiowang specjalnoscig
w jednostkach administracji publicznej. Student moze ubiegac sie o uznanie praktyki zawodowej takze
na podstawie: uczestnictwa w stazach; wolontariatu w instytucji publicznej lub organizacji
pozarzadowej; praktyki odbytej w ramach innego kierunku na uczelni macierzystej lub innych szkét
wyzszych, o ile czynnosci wykonywane w ramach zatrudnienia, stazu lub wolontariatu, praktyk
zrealizowanych w ramach innego kierunku lub w innych uczelniach umozliwity zrealizowanie efektow
uczenia sie okreslonych dla praktyki zawodowej studentdw kierunku administracja.

Student w tej sytuacji zobowigzany jest: 1) ztozy¢ odpowiednie podanie do Dyrektora kierunku; 2)
udokumentowac ze pracuje w danym podmiocie; 3) przedstawi¢ karte odbycia praktyk poswiadczong
przez szefa placéwki; 4) przedstawi¢ opis wykonywanych czynnosci i efekty z zakresu wiedzy
umiejetnosci i kompetencji ktore dzieki temu zrealizowat. Oceny dokonuje i decyzje podejmuje
Dyrektor kierunku /opiekun praktyk.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie
dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie przez
studentéw.

Opiekunem praktyk na kierunku administracja jest Dyrektor Kierunku, wyktadowca akademicki, byty
pracownik jednostek samorzgdowych i przedsiebiorstw samorzadowych. Zgodnie z zarzadzenia
Rektora AFiB Vistula z dnia 11 sierpnia 2023 r. do zadan Kierunkowego Opiekuna praktyk studenckich
nalezy w szczegdlnosci: 1) koordynacja prac nad przygotowywaniem programéw praktyk i ich
doskonaleniem; 2) opiniowanie zgodnosci programu praktyk z programem ksztatcenia wtasciwym dla
danego kierunku studiow; 3) stata wspotpraca z Dziatem Karier i Praktyk Uczelni
w zakresie organizowania praktyk studenckich; 4) systematyczne przekazywanie do Dziatu Karier
i Praktyk programoéw i informacji o zmianach w programach (w jezyku polskim i angielskim);
5) przedstawienie studentom celéw, zatozen programowych, terminédw realizacji oraz termindéw
i warunkow zaliczenia praktyk; 6) kierowanie studenta na praktyki, z uwzglednieniem: kierunku
studidw, specjalnosci i profilu ksztatcenia; preferencji studenta; uzyskanych przez studenta wynikéw
w nauce; predyspozycji studenta okreslonych na podstawie testu kompetencji; 7) weryfikacja miejsc
odbycia praktyk, w tym w szczegdlnosci miejsc odbycia praktyk zgtaszanych przez studentéw
z wtasnej inicjatywy; 8) nadzor nad realizacjg praktyk zgodnie z celami i ich programem szczegétowym,
uzgodnionym z Zaktadowym Opiekunem Praktyk z uwzglednieniem hospitacji praktyk;
9) rozstrzyganie, wspodlnie z przedstawicielem praktykodawcy, spraw zwigzanych z przebiegiem
praktyk; 10) opiniowanie i zaliczanie praktyk; 11) prowadzenie ewidencji praktyk; 12) sktadanie
Dziekanowi Wydziatu rocznego sprawozdania z przebiegu zawodowych praktyk studenckich na
kierunku studiow.

Biorgc pod uwage zakres obowigzkéw i liczbe studentdw liczba i kwalifikacje opiekuna praktyk
umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk.
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Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu ksztatcenia
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentédw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyk.

Sposob realizacji praktyk okresla dokument pt. Zasady realizacji praktyk studenckich na kierunku
administracja. Dokumentem Zrédtowym dla Zasad jest Regulamin praktyk Akademii Finanséw
i Biznesu Vistula. Dokument ten okresla osoby, ktére odpowiadajg za organizacje i nadzér nad
praktykami na kierunku, okresl ich zadania i zakres odpowiedzialnosci, placowki, w ktérych studenci
mogg odbywac praktyki zawodowe, procedure potwierdzania efektédw uczenia sie uzyskanych
w miejscu pracy. Dokument ten jest ogdlny i niestaranny — brak zatgcznikéw, pomytki w tresci. Ponadto
nie jest on w zaden sposéb formalnie przyjety przez wtadze kierunku, Wydziatu Iub filii
w Puttusku. Zespot wizytujgcy rekomenduje opracowanie nowego i uzupetnionego dokumentu
regulujgcego wszelkie zagadnienia zwigzane z realizacjg praktyk, a nastepnie formalne jego przyjecie
zgodnie z regutami uczelni.

Praktyka studencka jest realizowana na podstawie Umowy o realizacje praktyki zawartej pomiedzy
Wydziatem (reprezentowanym przez Dyrektora kierunku studidw), studentem oraz organizatorem
praktyk. Wzér umowy stanowi zatacznik do Zasad realizacji praktyk.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw. Deklaracje wspotpracy w zakresie realizacji
studenckich praktyk zawodowych dla kierunku administracja zostaty podpisane z urzedami o$miu gmin
oraz z urzedami szes$ciu miast.

Student ma jednoczesnie prawo do samodzielnego zaproponowania miejsca odbywania praktyki,
jednak wowczas musi uzyskac¢ zgode Dyrektora kierunku. Zatwierdzenie miejsca odbywania praktyk
zawodowych wybranego przez studenta odbywa sie po przedstawieniu tego miejsca dyrektorowi
(w tej sytuacji opiekunowi praktyk!), uzyskaniu jego zgody w czasie prowadzonej rozmowy ze
studentem na ten temat i podpisaniu przez opiekuna skierowania na praktyke zawodowg do
wybranego miejsca. Jednak opiekun praktyk nie zatwierdza tego miejsca w oparciu o z géry okreslone
i formalnie przyjete kryteria jakosciowe lecz w oparciu o subiektywng ocene mozliwosci osiggniecia
efektow uczenia sie.

W przypadku, gdy student nie znajdzie dla miejsca odbywania praktyki samodzielnie, opiekun praktyk
jest zobowigzany do zapewnienia miejsca realizacji praktyki. Przy wyborze miejsca praktyki studenci
mogg liczy¢ na pomoc Dziatu Karier i Praktyk, ktéry pomaga im w wyszukiwaniu ofert praktyk,
przeprowadza szkolenia dotyczace skutecznej aplikacji. W czasie spotkania ze studentami
potwierdzono, ze nie ma problemu ze znalezieniem miejsc praktyk.

Okresowa ocena systemu praktyk na kierunku jest ograniczona i odbywa sie poprzez analize wpiséw
w dzienniku praktyk i dotyczy czynnosci wykonywanych przez studentéw podczas praktyk
z odniesieniem do przyjetych efektéw uczenia sie. Ocena taka odbywa sie przynajmniej raz w roku
podczas spotkan dziekana z dyrektorami kierunkow.

Rekomenduje sie opracowanie i przyjecie procedury oceny systemu praktyk (program praktyk, osoby
sprawujgce nadzor nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie praktyk, realizacja praktyk,
efekty uczenia sie osiggane na praktykach), ktéry pozwoli dokonywac tej oceny w sposdb obiektywny
(zgodnie z kryteriami), usystematyzowany (okresowo), poréwnywalny (okres do okresu)
i z uwzglednieniem opinii wielu interesariuszy (w tym przedstawicieli studentow i praktykodawcéw).
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe zostaty, co do zasady, opracowane prawidtowo - odpowiadajg one zaktadanym
efektom uczenia sie. Uwzgledniajg tez aktualny stan wiedzy w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany. Pewne zastrzezenia budzi zdecydowana przewaga tresci programowych
zwigzanych z szeroko rozumiang teorig a jednoczesnie relatywnie skromna liczba tresci typowo
praktycznych. Dla studiow prowadzonych w ramach praktycznego profilu ksztatcenia proporcje
pomiedzy tresciami odnoszgcymi sie do teorii i praktyki powinny odzwierciedla¢ preferencje dla tej
ostatniej. Tak jednak nie jest. Teoria dominuje nie tylko w ramach przedmiotéw wprowadzajgcych
wyktadanych na przede wszystkim w pierwszych semestrach studidw, ale takze w ramach przedmiotéw
zwigzanych bezposrednio z funkcjonowaniem administracji. Z uwzglednieniem powyzszych zastrzezen
i rekomendacji tresci programowe w ramach ocenianego kierunku sg w niezbednym zakresie
kompleksowe i specyficzne dla ksztatcenia na kierunku administracja pierwszego stopnia.
Przeszacowano powaznie faktyczny udziat tresci praktycznych i zwigzanych z nimi punktéw ECTS
w programie studidw. Z prac etapowych i przebiegu hospitowanych zajeé¢ wynika, ze pracochtonnos¢
efektdw teoretycznych zostata niedoszacowana wzgledem efektéw zwigzanych z praktyka. Czas
trwania studiéw, liczba godzin zaje¢ w bezposrednim kontakcie z nauczycielami akademickimi
i sekwencja zaje¢ nie budza zasadniczych zastrzezen. Stosowane metody dydaktyczne zaréwno
w trybie normalnym, jak i pandemicznym sg wzglednie nowoczesne i zapewniajg osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie w znacznym stopniu, dotyczy to takie metod nauczania jezyka
angielskiego. Stosowane metody niewatpliwie majg pewien potencjat, by stymulowa¢ studentéw do
samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie. Zajecia sg rozplanowane prawidtowo
i uwzgledniajg efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach oraz samodzielne
uczenie sie studenta. Egzaminy i zaliczenia przedmiotdw odbywajg sie w ramach sesji egzaminacyjnych.
Dtugos¢ sesji, przerwy pomiedzy kolejnymi egzaminami zostaty zaplanowane prawidtowo. Umozliwia
to studentom odpowiednie przygotowanie sie do zaliczen a nauczycielom akademickim zapewnia
wiasciwy czas na weryfikacje efektéw uczenia sie i poinformowanie studentdw o uzyskanych przez nich
efektach. Dobdr metod ksztatcenia zapewnia wiasciwe przygotowanie studentéw do dziatalnosci
zawodowej, w tym do stosowania zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych
w obszarze administracji. Uczelnia jest przygotowana w zakresie doboru metod dydaktycznych, jak
i infrastruktury do dostosowania procesu ksztatcenia do potrzeb oséb niepetnosprawnych i innych
studentdw o specjalnych potrzebach. Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takie kompetencje opiekundw zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem
zawodowym.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Od pazdziernika 2019 r. warunki i tryb rekrutacji na dany rok akademicki okreslane sg przez Senat AFiB
Vistula; aktualnie okresla je zatacznik do uchwaty nr 1/29.06/2023 Senatu AFiB Vistula z dnia 29
czerwca 2023. Rekrutacja na studia nastepuje na podstawie swiadectw maturalnych i wymaganych
dokumentéw. W praktyce Uczelnia rekrutuje na studia wszystkich chetnych kandydatéw, ktérzy
spetniajg kryteria ustawowe. Niewatpliwie takie rozwigzanie gwarantuje bezstronnos¢ i réwnosc
w procesie rekrutacji. Kwestia spetnienia kryterium selektywnosci jest duzo bardziej ztozona, ale zesp6t
oceniajacy przyjat zatozenie, ze powszechnosé praktyki powoduje koniecznos$¢ akceptacji tezy, ze przy
odpowiedniej konstrukcji procesu ksztatcenia (od podstaw), rekrutacja wszystkich zainteresowanych
kandydatéw spetniajgcych kryteria ustawowe jest selektywna w wystarczajgcym stopniu oraz
zapewnia dobér kandydatow posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym
do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, tym bardziej, ze program szkét srednich nie obejmuje
zagadnien szczegdlnie istotnych z punktu widzenia ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Brak jest
natomiast podstaw do przyjecia, ze Uczelnia systemowo bada oczekiwania kandydatéw oraz informuje
o wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. Wprawdzie ksztatcenie na
odlegtos¢ ma charakter pomocniczy i incydentalny, jednakie Zespdét rekomenduje Uczelni
zamieszczenie na stronach internetowych informacji o wymaganiach sprzetowych zwigzanych
z ksztatceniem na odlegtosé.

Uczelnia opracowata warunki i procedury potwierdzajgce efekty uczenia sie uzyskane w innych
uczelniach a takie poza systemem studidw. Potwierdzanie efektéw uczenia sie polega na
przeprowadzeniu przez uczelnie formalnego procesu weryfikacji posiadanych przez dang osobe
efektdw uczenia sie. Osoba zainteresowana studiami na wyzszym niz pierwszy rok studidow, moze
wystgpi¢ z wnioskiem o przeniesienie i uznanie punktéw ECTS uzyskanych z przedmiotéw i praktyk
zrealizowanych poza Uczelnig, w tym w uczelniach zagranicznych lub w Uczelni podczas studiéw na
innym kierunku. Warunkiem przeniesienia i uznania przedmiotow i praktyk, o ktére student wystepuje,
jest stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie z efektami uczenia sie obowigzujgcymi
w Uczelni dla odpowiedniego programu studiow. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia
sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym zawarte sg w Regulaminie potwierdzania efektéw uczenia
sie stanowigcy zatacznik do uchwaty nr 6/30.09/2019 Senatu AFiB Vistula z dnia 30 wrzesnia 2019 r.

Celem procedury jest wykazanie przez osobe, ze jej wiedza i umiejetnosci (efekty uczenia sie),
wynikajgce z doswiadczenia zawodowego, odpowiadajg efektom uczenia sie, ktdre zdobywajg studenci
kierunku Administracja. W opinii Zespotu Oceniajgcego Przyjete praktyki i procedury zapewniajg
mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym
efektom uczenia sie okreslonym w programie studidw.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z pozioméw studiéw okresla Zarzagdzenie Rektora AFiB
Vistula z dnia 1 grudnia 2022 r.,, nr 2/12/2022. Wszystkie materiaty i informacje zwigzane
z procesem dyplomowania m.in. przewodnik metodyczny pisania pracy dyplomowej, terminy, przebieg
procesu weryfikacji i sposdb sktadania prac s3 zamieszczone na stronie interetowej Uczelni oraz na
platformie Platon. Przygotowaniu pracy dyplomowej stuzg seminaria, ktére nie tylko uczg metodologii
i techniki przygotowywania prac, ale takie prezentujg weztowe problemy z zakresu przedmiotu
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seminarium. Przepisy wewnetrzne okreslajg zaréwno wymogi dotyczace prac dyplomowych oraz
przebieg procedur dyplomowych. Seminarium dyplomowe jest traktowane nie tylko jako forma
ksztatcenia, lecz takze forma weryfikacji zaktadanych kierunkowych efektéw uczenia sie, w trakcie
ktérego studenci potwierdzajg swa zdolnos¢ stosowania wiedzy i umiejetnosci zdobytych w trakcie
studiow oraz wykazujg nabyte kompetencje spoteczne. Zapisy na seminaria prowadzone sg w systemie
informatycznym zgodnie wykazem promotoréw i ogdlng tematykg poszczegdlnych seminaridéw
zamieszczonych w systemie informatycznym.

Egzamin dyplomowy odbywa sie przed komisjg z udziatem przewodniczgcego komisji, promotora oraz
recenzenta pracy. Polega na udzielaniu odpowiedzi na pytania kierunkowe oraz dotyczgce tresci pracy.
Prace pod katem ewentualnych plagiatdw sg sprawdzane w ramach systemu JSA. W opinii Zespotu
oceniajacego procedury i zasady dyplomowania nalezy uzna¢ za trafne, w wystarczajgcym stopniu
uwzgledniajace specyfike studidw na wizytowanym kierunku. Nalezy tez przyjaé, ze zapewniajg one
potwierdzenie osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie na zakonczenie studiéw. Tematyka
prac dyplomowych jest zwykle zwigzana z praktyka administracyjng i cho¢ prace majg zwykle charakter
kompilacyjny w swojej warstwie teoretycznej i nie zawierajg elementdéw nowosci naukowej, to jednak
obejmujg pewne zagadnienia badawcze wymagajace objecia ogladem praktyki funkcjonowania
danego podmiotu administrujgcego.

Zasady weryfikacji efektéw uczenia sie zostaty przez Uczelnie kompleksowo opracowane w sposéb
typowy, a przyjete rozwigzania sg podobne do tych funkcjonujgcych na innych uczelniach
prowadzacych studia na kierunku administracja. Stosowane metody sprawdzania i oceniania efektéw
uczenia sie sg regulowane przez System Oceny Studentéw AFiBV wprowadzony Zarzgdzeniem Rektora
z dnia czerwca 2014 r., nr 3/06/2014. Na kierunku weryfikacja efektéw uczenia sie odbywa sie na
podstawie: egzamindw w formie pisemnej, egzamindw w formie ustnej, oceny opracowan
w formie projektéw indywidualnych i zespotowych, referatéw oraz aktywnosci na zajeciach.
W sylabusach poszczegdlnych przedmiotdéw znajdujg sie komponenty oraz warunki zaliczenia i oceny.
Zgodnie z wymogami KRK przyjeto zasade, ze kazdemu przedmiotowemu efektowi uczenia sie
odpowiada konkretna forma i sposéb weryfikacji tego efektu, okreslona w sylabusie przedmiotu.
O szczegdétowych zasadach oraz wyborze sposobu weryfikacji efektéw ksztatcenia decyduje kazdy
wyktadowca prowadzacy dang forme zajeciowsa, informujac o nich studentéw na pierwszych zajeciach.
Poszczegdlne zajecia konczg sie egzaminem pisemnym (zwykle w formie testu) lub zaliczeniem na
ocene. Aby student mdgt zaliczy¢ zajecia koriczace sie egzaminem obowigzany jest uprzednio zaliczy¢
¢wiczenia (konwersatoria) z tych zaje¢ oraz uzyskaé pozytywng ocene z egzaminu. Jak wynika
z przedstawionej Zespotowi dokumentacji, Metody weryfikacji efektéw uczenia sie sg uzaleznione od
formy zaje¢ oraz specyfiki przedmiotu. Osiggane przez studentdéw efekty uczenia sie weryfikowane sg
poprzez: aktywnos¢ na zajeciach, wypowiedzi ustne, udzielanie odpowiedzi na pytania wyktadowcy,
ocene pracy w grupie, udziatu w dyskusji, projektow, referatow oraz udzielanie odpowiedzi na pytania
stuchaczy. Stosowane sg takze testy oraz prace egzaminacyjne: testy jednokrotnego i wielokrotnego
wyboru, testy zawierajgce pytania otwarte, kolokwia pisemne z mozliwoscig korzystania z notatek
i pomocy naukowych, kolokwia pisemne z ograniczeniem czasowym bez mozliwosci korzystania
z pomocy naukowych, rozwigzywanie zadan problemowych. Studenci realizujg takze projekty,
przewaznie prezentacje multimedialne (prezentowane na zajeciach oraz sktadane w formie pliku
z transkryptem), kwerendy bibliograficzne, piszg krétkie lub ztozone eseje i opracowania tematyczne,
realizujg projekty ttumaczeniowe. Zaliczenia realizowane za posrednictwem platformy MS Teams sg
zwykle rejestrowane. Prace etapowe znajdujg sie u prowadzgcych zajecia a student do nich ma wglad.
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Prowadzacy zajecia jest zobowigzany do gromadzenia wszystkich dokumentéw zwigzanych
z prowadzeniem zajec¢ dydaktycznych i przekazania ich w terminie do 30 kwietnia (za semestr zimowy)
i do 30 listopada (za semestr letni) do Dziekanatu Wydziatu. Procedury i zasady weryfikacji efektow
uczenia sie uwzgledniajg specyfike sytuacji oséb z niepetnosprawnosciami i przewidujg dla nich
stosowne udogodnienia (pracownicy zostali w tym zakresie gruntownie przeszkoleni w tym zakresie).
Osiggane efekty uczenia sie oraz procesy ich weryfikacji s3 monitorowane. Dyrektor Kierunku oraz
Rada ds. Jakosci Ksztatcenia dokonujg ewaluacji przedmiotowych efektéw uczenia sie, audytu prac
dyplomowych oraz przegladu sylabuséw. Wyniki tych analiz poddawane sg dyskusji zaréwno na forum
Wydziatowej jak réwniez Uczelnianej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia — ciata uczelnianego skupiajacego
wszystkich Dyrektorow programéw. System monitorowania wynikéw studentdéw zamieszczany jest
w corocznym sprawozdaniu z dziatalno$ci Wydziatu opracowanym przez Dziekana.

Ogdlnie w opinii zespotu oceniajgcego przyjete w ramach Uczelni procedury i zasady weryfikacji
efektdw uczenia sie umozliwiajg réwne traktowanie studentéw oraz zapewniajg bezstronnosg,
rzetelnos¢ i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnos$é i porownywalnosé ocen, okreslajg
zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia
sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakonczenie, okreslajg zasady postepowania w sytuacjach
konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania
i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentow efektéw uczenia sie stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (stosowane jedynie wyjgtkowo w “trybie pandemicznym”)
gwarantujg identyfikacje studenta i bezpieczenistwo danych dotyczgcych studentdw. Zespot oceniajacy
pozytywnie ocenia ten aspekt funkcjonowania studiéw na wizytowanym kierunku.

Bardziej ztozong kwestig jest niewatpliwie kwestia skutecznosci weryfikacji wszystkich efektéw uczenia
sie. Mimo tego, ze Uczelnia prowadzi ksztatcenie w ramach profilu praktycznego, to jednak metody
weryfikacji dotyczg przede wszystkim efektow z zakresu wiedzy. Egzaminy i zaliczenia majg przede
wszystkim postac pisemnych kolokwidow i testow (zresztg na ogdt bardzo prostych i nie wymagajacych
szerszego przygotowania sie), ktére sprawdzajg jedynie wiedze studenta. Metody praktycznej
weryfikacji efektow uczenia sie sg stosowane relatywnie rzadko (gtdéwnie podczas konwersatoriéw,
mimo iz cate kursy obejmujgce wyktad i konwersatoria sg zaliczone do przedmiotow ksztatcgcych
umiejetnosci praktyczne) a mozna je szeroko wprowadzi¢ zaréwno w ramach wiekszosci przedmiotéw
typowo teoretycznych, jak wszystkich przedmiotéw dogmatycznoprawnych. Jak wynika z kart
przedmiotow z reguty efekty praktyczne majg byé sprawdzane przede wszystkim przez ocene
aktywnosci na zajeciach typu ¢wiczeniowego. Powyzsze uwagi oparte gtéwnie na przegladzie prac
etapowych oraz rozmowach ze studentami prowadzg do twierdzenia, ze stosowane dotychczas
metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie nie w petni zapewniajg skuteczng weryfikacje
i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektdw uczenia sie zwtaszcza tych zwigzanych
z umiejetnosciami praktycznymi i umiejetnosciami zawodowymi zwigzanymi z dziatalnoscig
profesjonalng, do ktérej studia administracyjne przygotowujg. Dotyczy to takze weryfikacji efektow
zwigzanych z nauczaniem jezyka obcego w kontekscie zastosowan administracyjnych (ogdlny poziom
znajomosci jezyka jest wprawdzie weryfikowany zaréwno na studiach | stopnia, jednakze weryfikacja
w relatywnie niewielkim stopniu uwzglednia praktyke administracyjng).

Rekomenduje sie zwiekszenie skutecznosci i weryfikowalnosci procedur sprawdzania stopnia osiggania
efektéow praktycznych kluczowych przeciez dla ksztatcenia w ramach profilu: nalezy
w szerszym stopniu wigczy¢ takie metody weryfikacji efektéw uczenia sie, jak sprawdzanie przez
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nauczycieli akademickich rozwigzywanych przez studentéw kazuséw, sporzadzanych przez nich pism
procesowych, projektowanych decyzji administracyjnych i aktdéw normatywnych ze szczegélnym
uwzglednieniem aktéw prawa miejscowego.

Efekty uczenia sie studentdw sg niewatpliwie uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéow, prac dyplomowych, dziennikédw praktyk, a takze sg
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy. Jak juz wspomniano
forma i metodyka prac egzaminacyjnych nie umozliwia w petnym zakresie weryfikacji wszystkich
efektdw ksztatcenia, a zwfaszcza tych zwigzanych z praktyka. Poziom trudnosci kolokwidw
i egzamindw jest relatywnie niski. Natomiast tematyka prac etapowych niewatpliwie jest specyficzna
dla kierunku. Prace dyplomowe tez na ogét sg odpowiednie pod wzgledem tematycznym, cho¢ maja
charakter kompilacyjno/deskryptywny a ich poziom bywa dos¢ niski.

Studenci sg zachecani do udziatu w konferencjach i do dziatalnosci naukowej. W uczelni dziata
kilkanascie studenckich két naukowych, ktérych dziatalnos¢ ma czesto wymiar interdyscyplinarny.
Najlepsze prace studentdw publikowane sg w Studenckich Internetowych Zeszytach Naukowych.
Zaréwno Kluby Studenckie jak i Kota naukowe dysponujg wtasnymi budzetami przyznanymi przez
Uczelnie

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rekrutacja na studia na kierunek administracja nie budzi zastrzezen. Procedura rekrutacyjna
gwarantuje przyjecie wszystkim chetnym kandydatom spetniajgcym wymogi ustawowe, ale takie
rozwigzanie funkcjonuje w wielu uczelniach i nie jest kwestionowane przez PKA. Uczelnia opracowata
odpowiednie procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych na innych uczelniach oraz
w sposéb nieformalny. Procedury te nie budzg zastrzezen Zespotu i sg efektywnie stosowane. Zasady
dyplomowania sg prawidtowe i typowe dla studiéw administracyjnych, cho¢ poziom prac
dyplomowych bywa relatywnie niski. System weryfikacji efektéw uczenia sie zostat przez Uczelnie
kompleksowo opracowany, jednakze nie sprzyja on weryfikacji wszystkich efektéw praktycznych
(czasem jako “praktyczne” przedstawiane sg metody weryfikacyjne, ktére z praktyka majg niewiele
wspdlnego). Niezbedne jest opracowanie efektywnych metod weryfikacyjnych w tym zakresie. Efekty
uczenia sie studentdw sg niewatpliwie uwidocznione w postaci prac etapowych i egzaminacyjnych oraz
ich wynikéw, prac dyplomowych, dziennikéw praktyk, a takze s3 monitorowane poprzez prowadzenie
analiz pozycji absolwentédw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej edukacji. Studenci niewatpliwie s3g
zachecani do udziatu w studenckich konferencjach naukowych i publikowania efektéw swoich badan
w czasopismach naukowych oraz w materiatach konferencyjnych, co czesto wigze sie rowniez ze
wsparciem finansowym ze strony wtadz Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na ocenianym kierunku zajecia prowadzi 18 o0séb: 2 pracownikdéw ze stopniem doktora
habilitowanego, 9 doktoréw, 7 magistréw. Dla 5 oséb Uczelnia ta jest podstawowym miejscem pracy,
a 13 oséb zatrudnionych jest na podstawie umoéw cywilnoprawnych. Kadra dydaktyczna realizujaca
zajecia na ocenianym kierunku reprezentuje nastepujace dyscypliny naukowe: nauki o polityce
i administracji (dyscyplina wiodaca), nauki prawne, nauki o bezpieczenstwie, historie, pedagogike
i filozofie. Zajecia jezykowe (lektorat jezyka angielskiego) prowadzg natomiast zatrudnieni przez
Uczelnie lektorzy legitymujacy sie odpowiednim doswiadczeniem praktycznym. Struktura kwalifikacji
kadry (posiadane stopnie naukowe, tytuty zawodowe oraz dorobek i doswiadczenie praktyczne)
umozliwiajg prawidtowa obsade i realizacje zaje¢. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na
ocenianym kierunku posiadajg dorobek naukowy i doswiadczenie zawodowe w dyscyplinach
naukowych, do ktérych kierunek zostat przyporzgdkowany. Dorobek ten wpisuje sie w zakres
zatozonych efektéw uczenia sie, co umozliwia prawidtowa realizacje prowadzonych zaje¢ ujetych
w programie studidw oraz petne osiggniecie przez studentéw zaktadanych celdw i efektéw uczenia sie,
w tym nabywanie umiejetnosci praktycznych. W ocenie dorobku naukowego kadry podkresli¢ nalezy
réoznorodnosc i szeroki zakres prowadzonych przez nich badan, w tym z zakresu dyscyplin, do ktdrych
odnosza sie efekty uczenia sie. Badania te dotycza zagadnien zwigzanych z prawem
i postepowaniem administracyjnym oraz szeroko rozumianej problematyki funkcjonowania
administracji publicznej, réwniez w aspekcie bezpieczeristwa. Wyniki prowadzonych badan znajduja
odzwierciedlenie w tresciach ksztatcenia oraz specyfice przedmiotowych efektéw uczenia sie.
Kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku umozliwiajg prawidtowa
realizacje zaje¢. Wyrazajg sie one m.in. w stosowaniu zrdznicowanych metod dydaktycznych,
zorientowanych na zaangazowanie studentéw w proces ksztatcenia (np. metoda symulacyjna, metoda
rozwigzywania kazusdw oraz przygotowywania pism procesowych, metoda omawiania projektow
rozstrzygnie¢ procesowych, metoda dyskusji, metoda instruktazu, metoda analizy tekstéw
normatywnych, metoda rozwigzywania probleméw praktycznych w grupie dyskusyjnej),
wykorzystaniu zdywersyfikowanych metod ewaluacji efektow uczelnia sie oraz nowych technologii
dydaktycznych. Stosowane przez Uczelnie narzedzia do ksztatcenia na odlegtos¢ obejmujg platformy:
obstugi nauki PLATON oraz Ms Teams. W trakcie zaje¢ nauczyciele akademiccy wykorzystujg
funkcjonalnosci przedmiotowych platform, pozwalajgce na zapewnienie interaktywnego charakteru
¢wiczen i konsultacji. Osiggniecia dydaktyczne pracownikéw prowadzacych zajecia na ocenianym
kierunku to m.in.: realizacja autorskich projektow edukacyjnych, opracowanie materiatow
dydaktycznych dla studentdéw udostepnianych podczas zaje¢ oraz dziatalnos¢ popularyzatorska. Czes¢
nauczycieli akademickich posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnig. Prowadza lub
prowadzili oni wtasng dziatalnos$¢ prawnicza (kancelarie: adwokacka i rady prawnego) lub sg albo byli
zatrudnieni w administracji publicznej i w dziatach zwigzanych z obstugg prawng przedsiebiorstw.
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Tytutem przyktadu mozna tu wskazac trzech nauczycieli akademickich (dwéch ze stopniem doktora
i jednego ze stopniem doktora habilitowanego) prowadzgcych wtasng praktyke adwokacky i radcy
prawnego, a takze nauczyciela akademickiego, ktéry posiada bogate doswiadczenie zawodowe
zwigzane 1z realizacja najwazniejszych procesdw akwizycyjnych PKN ORLEN oraz udziatem
w projektach infrastrukturalnych. Ponadto swoje bogate doswiadczenie zawodowe zdobywat on m.in.
w Ministerstwie Finansdw, Urzedzie Komunikacji Elektronicznej i PKP S.A. Zajecia na ocenianym
kierunku sg przydzielane prowadzgcym po szczegétowej analizie kluczowych czynnikéw, m.in.:
dorobku naukowego i doswiadczenia zawodowego prowadzacego, ze szczegdlnym uwzglednieniem
aktywnosci w okresie ostatnich 6 lat, tgcznego obcigzenia godzinowego prowadzgcego, wnioskéw
z prac prowadzonych przez Rade ds. Jakos$ci Ksztatcenia, w tym analizy ankiet dot. zajec
w poprzednich semestrach, predyspozycji i umiejetnosci prowadzacych w zakresie prowadzenia zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Dodatkowo priorytetem i realizacjg
obowigzku prawnego jest prowadzenie zaje¢ w wymiarze co najmniej 50% przez nauczycieli
akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Wskazane dziatania
umozliwiajg prawidtowq realizacje zajec. Jest ona rdwniez na biezgco kontrolowana przez dyrektora
kierunku administracja, dziekana wydziatu i Rade ds. Jakosci Ksztatcenia.

Analiza obsady zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku studiéw nie wykazata nieprawidtowosci.
Poszczegdlne zajecia majg przydzielonych nauczycieli akademickich dobieranych na podstawie ich
osiggnieé¢ naukowych i badawczych oraz doswiadczenia praktycznego. Dobdr nauczycieli akademickich
i innych oséb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku jest transparentny, adekwatny do potrzeb
zwigzanych z prawidtowg realizacjg programu studidw. Projektowanie obsady kadrowe] zajec
dydaktycznych prowadzone jest w sposéb pozwalajgcy na dostosowanie tematyki prowadzonych zajec
do kwalifikacji, doswiadczen badawczych i praktycznych oraz zainteresowan nauczycieli akademickich,
wykorzystanie informacji od studentéw, zebranych w ramach procedury ankietyzacji, rwnomierne
obcigzenie pracownikdw obowigzkami dydaktycznymi, zapewnienie zgodnos$ci z wymogami ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce i aktdw wykonawczych do tejze ustawy oraz zapewnienie
zgodnosci z wymogami prawa pracy. Podnoszenie kwalifikacji dydaktycznych wszystkich wyktadowcéw
jest priorytetem wtadz Uczelni. Zapewniajg one mozliwo$¢ uczestniczenia takich oséb w szkoleniach
z réznych zakreséw. Przyktadem moze by¢ uczestnictwo nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia dydaktyczne w szkoleniach dotyczgcych nauczania kompetencji miekkich
i wielokulturowych, wzmacniajacych umiejetnosci interpersonalne w doswiadczaniu zycia, pracy
i kontaktow towarzyskich z ludzmi. Ponadto nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzgce zajecia
dydaktyczne na ocenianym kierunku mieli mozliwo$¢ uczestnictwa w szkoleniach, ktorych celem byto
zapoznanie zaréwno z prawnymi, jak i praktycznymi aspektami wspierania studentéw z rdzinego
rodzaju niepetnosprawnosciami.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia dydaktyczne sg oceniani przez studentéw
w zakresie spetniania przez nich obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem za pomocga ankiety on-line.
W ocenie tej brane sg pod uwage nastepujgce kryteria: sposdb prowadzenia zajeé, stosunek do
studentdw, komunikatywnos$é, aktywizowanie studentéw, terminowos$¢ wykonywania zadan
i dostepnosé dla studentéw. Ponadto prowadzone sg hospitacje zaje¢ dydaktycznych wszystkich
nauczycieli akademickich i innych osdb realizujgcych zajecia na ocenianym kierunku. Procedura oceny
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne ma charakter
sformalizowany i prowadzona jest zgodnie z zarzadzeniem rektora w sprawie wprowadzenia zasad
hospitacji i wizytacji zaje¢ dydaktycznych w Akademii Finanséw i Biznesu Vistula. Hospitacje prowadzg
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pracownicy ze stazem dydaktycznym dtuzszym niz 5 lat wskazani przez dyrektora kierunku. Hospitacja
zaje¢ dydaktycznych kazdego nauczyciela akademickiego lub innej osoby prowadzacej zajecia
dydaktyczne powinna by¢ przeprowadzona co najmniej raz na dwa lata i znajduje to potwierdzenie
w praktyce funkcjonowania Uczelni. Nowo zatrudnione osoby podlegajg obowigzkowe] hospitacji
w pierwszym roku pracy. Wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych sg wykorzystywane w okresowych
ocenach pracownikédw i w procesie awansowania nauczycieli akademickich. Podlegajg takze
systematycznemu przegladowi Rady ds. JakoS$ci Ksztatcenia. Z przeprowadzonych przez zespot
oceniajacy PKA hospitacji wynika, ze nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia
dydaktyczne byli do nich dobrze przygotowani, a poziom merytoryczny i metodyczny tych zaje¢ nie
budzit zastrzezen. Tematyka zajeé byta zgodna z sylabusami przedmiotéw. Wykorzystywane metody
dydaktyczne byty poprawne i w petni adekwatne do realizowanych form zajeé. Dobdr nauczycieli do
prowadzenia poszczegdlnych zaje¢ umozliwia prawidtowg realizacje efektdw uczenia sie. Obcigzenie
godzinowe nauczycieli akademickich umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ dydaktycznych oraz
wypetnianie przez pracownikéw obowigzkédw naukowych i administracyjnych.

Nauczyciele akademiccy podlegajg okresowe]j ocenie. Odbywa sie ona za pomocg portalu pracownika.
Proces ten rozpoczyna samoocena, po czym kontynuuje go przetozony dydaktyka (biorgc pod uwage
oceny studentéw) zas konczy go powotana przez dziekana komisja oceniajaca wystawiajgc ocene
pozytywng, negatywng badZ wyrdzniajgcy. Komisja dokonujgc oceny bierze pod uwage informacje
zawarte w formularzu hospitacji zaje¢, a takze inne informacje pomocne dla rzetelnego sformutowania
oceny. Wyniki te s wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych cztonkdéw kadry i planowania ich
indywidualnych $ciezek rozwojowych. System oceny pracownikéw spetnia standardy PKA i jest
adekwatny do potrzeb ksztatcenia na ocenianym kierunku. Pracownicy biorg udziat oraz sa
wspotorganizatorami konferencji naukowych. Uczelnia w miare swoich mozliwosci stara sie wspierac
zatrudniong kadre poprzez dofinansowanie publikacji naukowych i stwarzanie mozliwosci
organizowania konferencji naukowych, publikowania wydawnictw pokonferencyjnych. Biorgc to pod
uwage polityka kadrowa prowadzona przez Uczelnie sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu
rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne, kreuje warunki
pracy stymulujgce i motywujgce cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych
potrzeb rozwojowych, i wszechstronnego doskonalenia. Realizowana polityka kadrowa obejmuje
zasady rozwigzywania konfliktow, a takie reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia
bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry
prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Przypadki dyskryminacji i przemocy wobec
cztonkéw kadry nauczycielskiej sg zgtaszane bezposrednio wtadzom dziekanskim. Ponadto na Uczelni
dziata takze uczelniana komisja dyscyplinarna.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Kadra dydaktyczna prowadzgaca zajecia na ocenianym kierunku jest wystarczajgca, a dorobek naukowy
nauczycieli akademickich jest w odpowiednim stopniu zwigzany z dyscyplinami, do ktérych kierunek
zostat przyporzadkowany. Kompetencje dydaktyczne kadry takze sg witasciwe. Przydziat zajeé oraz
obcigzenia pracownikéw sg poprawne. Nauczyciele akademiccy sg hospitowani w zakresie
prowadzonych zaje¢ oraz regularnie poddawani ocenom, w ktdre zaangazowani sg takze studenci.
Uczelnia wspiera (na miare swoich mozliwosci) rozwdéj pracownikdw, realizuje sukcesywnie programy
szkolen, dofinansowuje wyjazdy naukowe oraz publikacje kadry. Polityka kadrowa niewatpliwie sprzyja
zaréwno stabilizacji zatrudnienia, jak réwniez zorientowana jest na doskonalenie kadry. Procedury
rozwigzywania konfliktdw zostaty opracowane prawidtowo.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza lokalowa Uczelni, w ramach ktdrej realizowany jest proces ksztatcenia na ocenianym kierunku
obejmuje Centrum Akademickie zlokalizowane przy ul. Mickiewicza 36 B, na ktdre sktada sie: Biblioteka
Gtéwna, gmach dydaktyczny oraz dom akademicki. Sale zajeciowe s3g zrdznicowanej wielkosci.
Najwieksza aula liczy 250 miejsc, najmniejsze sale ¢wiczeniowe majg po 15 miejsc. tacznie w gmachu
dydaktycznym znajduje sie kilkadziesiat sal, co w petni zaspokaja potrzeby Uczelni. Wszystkie sale majg
zapewniony dostep do komputeréw i rzutnikdw multimedialnych na state lub po wczes$niejszym
mailowym lub telefonicznym zgtoszeniu. Podczas zjazdéw obstuga techniczna dostepna jest takze
w ramach kontaktu telefonicznego. W budynku dydaktycznym znajduje sie takze bufet (stotéwka).
Dodatkowe pomieszczenia wykorzystywane w procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku to
2 pracownie komputerowe (16 i 20 stanowisk). W salach tych realizowane sg zajecia z przedmiotu
technologie informacyjne i zajecia specjalistyczne wymagajgce pracy z komputerem. W budynku
znajdujg sie pomieszczenia dla nauczycieli akademickich, w ktérych majg oni mozliwos¢ spedzenia
czasu w przerwach miedzy zajeciami. Blisko$¢ Biblioteki Gtdwnej zapewnia tatwy dostep do jej
ksiegozbioru oraz pozwala realizowaé w niej zajecia warsztatowe. Biblioteka Gtdwna posiada bardzo
duzg czytelnie (kilkadziesiagt stanowisk do pracy wtasnej oraz 6 stanowisk komputerowych do pracy
w programach MS Office oraz korzystania z wydawnictw zgromadzonych w Bibliotece na nosnikach
elektronicznych, tj. CD-ROM-ach oraz ptytach DVD). Na potrzeby nauczycieli akademickich zostato
stworzone odrebne pomieszczenie do ich pracy wtasnej. Warunki pracy w czytelni mozna okresli¢ jako
komfortowe. Na terenie biblioteki oraz na terenie budynku dydaktycznego istnieje mozliwos¢
korzystania z bezprzewodowego tgcza internetowego Wi-Fi. Wszystkie sale, zaréowno w gmachu
dydaktycznym jak i w bibliotece spefniaja wymogi bezpieczeAstwa sanitarnego oraz
przeciwpozarowego. W relacji do liczby studentéw oraz potrzeb dydaktycznych liczba sal oraz ilosé
miejsc w tych salach sg w petni wystarczajace. Infrastruktura dydaktyczna Uczelni umozliwia sprawne
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prowadzenie procesu dydaktycznego. Korzystne jest dla studentéw bliskie potozenie obok siebie
budynku dydaktycznego oraz biblioteki. Infrastruktura Uczelni stwarza zatem dobre warunki do
realizacji procesu ksztatcenia, w tym prowadzenia zajeé¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
zwigzanych z ocenianym kierunkiem. Dodatkowo studentom w czasie zaje¢ na Uczelni udostepniany
jest bezptatnie parking, ktory spetnia oczekiwania studentéw.

Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, pomoce i srodki dydaktyczne,
aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie s sprawne, nieodbiegajgce od tych
powszechnie i aktualnie uzywanych w dziatalnosci naukowej i dydaktycznej oraz umozliwiajg
prawidtowa realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych. Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng
interakcje miedzy studentami a nauczycielami akademickimi lub innymi osobami prowadzgcymi
zajecia. Do ksztatcenia zdalnego wykorzystywane sg platformy: Ms Teams oraz e-learningowa Platon,
ktdra wyposazona jest we wszystkie niezbedne narzedzia do prowadzenia ksztatcenia. Platforma
Platon zaprojektowana zostata przez firme Asseco Data Systems, specjalnie dla Uczelni. Platforma jest
zintegrowana z systemem USOS wykorzystywanym przez Uczelnie do zarzadzania catym procesem
dydaktycznym. Platforma ma system gromadzenia i analizowania danych o aktywnosci studentéw.
Nauczyciele akademiccy mogg korzysta¢ z tych danych, aby sprawdzi¢ postepy swoich studentéw
i oceni¢ ich wyniki w nauce. Ponadto, analizujgc dane moga sprawdzié, ktére materie sprawiajg
studentom szczegdlng trudnos$é lub ktdrzy studenci majg problemy z naukg przedmiotu.
Uzupetnieniem funkcjonalnosci platformy Platon jest takze platforma Ms Teams, ktérg studenci
wykorzystujg m.in. do konsultacji z nauczycielami akademickimi w sposdb elastyczny i odpowiadajacy
ich potrzebom. W trakcie procesu wdrazania i po przejsciu na zdalne ksztatcenie informatycy Uczelni
przekazywali wszelkie niezbedne instrukcje do obstugi obu platform oraz uczestnictwa w zajeciach
osobom, ktére zgtaszaty takie zapotrzebowanie. Uczelnia przeprowadzata zdalne szkolenia w tym
zakresie, jak réwniez udostepniata materiaty w formie elektronicznej, bedac caty czas do dyspozycji
studentéw w trakcie zdalnego nauczania. W obu budynkach Uczelnia zapewnita czesciowe
dostosowanie infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do potrzeb o0sdéb
z niepetnosprawnosciami. Zaréwno wejscie gtéwne, jak i wejscia do sal wyktadowych sg wystarczajgco
szerokie i pozbawione progéw, co pozwala na komfortowe poruszanie sie m.in. na wdézku inwalidzkim,
za$ stopnie na klatce schodowej posiadajg kontrastowe kolory na krawedzi powierzchni schodka.
W budynku, w ktdrym odbywajg sie zajecia dydaktyczne, znajduje sie m.in. podjazd, winda wyposazona
w komunikator gtosowy, ktéra umozliwia przemieszczanie sie na poszczegdlne kondygnacje budynku,
toaleta, stanowisko komputerowe dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig ruchows.
Numeracja sal wyktadowych posiada rowniez podpis w alfabecie Braille'a. Znajdujacy sie obok budynek
Biblioteki Gtéwnej jest dostosowany do potrzeb studentéw niepetnosprawnych ruchowo (podjazd,
winda, toaleta). Stanowisko komputerowe znajdujgce sie przed wejsciem do czytelni nie zostato
dostoswane do potrzeb studentdw niedowidzacych lub  niewidomych, czy o0séb
z ograniczeniami manualnymi, a zatem rekomenduje sie je odpowiednio doposazyé. Infrastruktura
Uczelni obejmuje takze miejsca parkingowe przeznaczone dla oséb z niepetnosprawnosciami, chociaz
nie zostaty one wyraznie wyodrebnione (brak wyraznego oznaczenia przed wejsciem gtéwnym).
Rekomenduje sie dokonanie przegladu infrastruktury i dostosowanie jej w petni do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Strona internetowa Uczelni zostata wdrozona zgodnie z wymaganiami
WCAG 2.0 AA.
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Uczelnia zapewnia wszystkim studentom, w tym studentom ocenianego kierunku, dostep do zasobdéw
bibliotecznych oraz elektronicznych zasobdédw wiedzy, ktére zawierajg catg literature przewidziang
w sylabusach modutéw, zaréwno w zakresie literatury obowigzkowej, jak i uzupetniajacej, a takze
umozliwiajg studentom samoksztatcenie oraz doskonalenie i rozwijanie swoich zainteresowan.
Biblioteka jest skomputeryzowana, a katalog dostepny on-line przez catg dobe. Uzytkownicy moga
korzysta¢ z elektronicznych baz danych, m.in. kartoteki z bibliografig zawartosci prenumerowanych
czasopism i materiatéw konferencyjnych. Ogdétem ksiegozbiér biblioteki wynosi 150000 wolumindw,
z czego znaczaca cze$¢ to woluminy m.in. z zakresu administracji, prawa. Zbiory biblioteczne s3
uzupetniane systematycznie nowymi pozycjami literatury oraz bibliografia pochodzacg z wymiany
miedzybibliotecznej i darowizn, gtéwnie z dziedziny nauk spotecznych. Biblioteka udostepnia ponadto
studentom dostep do takich baz petnotekstowych jak Ibuk libra, Ebrary i Proquest. Dostep do nich
mozna uzyskac poprzez strone Uczelni. Dodatkowo mozliwe jest korzystanie z dostepu do Wirtualnej
Biblioteki Nauki. Uczelnia nie zapewnia natomiast studentom ocenianego kierunku dostepu do
prawniczych baz danych: Lex lub Legalis. Zesp6t oceniajgcy rekomenduje zakup licencji pozwalajgcych
na swobodny dostep za pomocg przegladarki internetowe]j do tego rodzaju zasobéw. Biblioteka w celu
zwiekszenia efektywnosci ustug informacyjno-bibliotecznych, ochrony i zachowania zbioréw, prowadzi
wymiane wydawnictw z 59 bibliotekami uczelni publicznych i niepublicznych, w tym zagranicznymi.
Dostep do czasopism elektronicznych i innej literatury naukowej oferowany jest takze w zasobach baz
elektronicznych. W ramach WBN i innych platform dostepowych Biblioteka gwarantuje powszechny
i bezptatny dostep do publikacji naukowych na sSwiecie, zapewniajgc istotne wsparcie w pracach
badawczych i rozwojowych.

Baza dydaktyczna Uczelni podlega statemu monitorowaniu majgcemu charakter sformalizowany
okreslony zarzgdzeniem rektora. Na biezgco, dyrektor administracyjny we wspétpracy z dziekanem
oraz pracownikiem dziatu IT (uwzgledniajac zgtoszenia pracownikéw i studentéw) dokonuje przegladu
infrastruktury dydaktycznej, bibliotecznej i naukowej, wyposazenia pomieszczen, oprogramowania.
Wyniki przegladu sg przedstawiane wtadzom Uczelni i wykorzystywane do doskonalenia i rozwoju
infrastruktury. W monitorowaniu potrzeb infrastruktury techniczno-dydaktycznej oraz bibliotecznej
biorg réwniez udziat interesariusze zewnetrzni, w szczegdlnosci cztonkowie Srodowiskowej Rady
Konsultacyjnej.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje wtasng, dostatecznie dostosowang do swoich potrzeb bazg dydaktyczna.
Liczebnos¢ i wielkosé sal dydaktycznych sg witasciwe i w petni wystarczajace w kontekscie potrzeb
ksztatcenia na ocenianym kierunku. Uczelnia zapewnia studentom baze dydaktyczng, ktéra jest
nowoczesna i dobrze dostosowana pod wzgledem infrastrukturalnym, technicznym i informatycznym
do potrzeb uczenia sie. Dotyczy to takze infrastruktury wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtosc.
Zasoby biblioteki (zaréwno tradycyjne, jak i cyfrowe) sg wystarczajgco liczne, a dostepnos¢ tychze
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zasobow jest adekwatna do potrzeb studentdw. Budynki Uczelni sg czeSciowo dostosowane do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnosciami, sg tez zgodne z wymogami BHP. Infrastruktura podlega wtasciwym
okresowym przeglagdom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Celem ksztatcenia na kierunku administracja jest przygotowanie wykwalifikowanych pracownikéw,
majacych wiedze i umiejetnosci zawodowe niezbedne do realizacji zadan w administracji publicznej
réznego rodzaju, jak réwniez do wykorzystywania wiedzy i umiejetnosci w instytucjach niepublicznych.

Absolwent kierunku administracja jest przygotowany do pracy urzedniczej w administracji publicznej
lub niepublicznej oraz w organizacjach spotecznych. Absolwenci z powodzeniem podejmujg prace
gtéwnie w administracji samorzadowej (JST rdinego szczebla), w administracji centralnej
(ministerstwa, agendy rzadowe) ale tez w takich jednostkach badz sferach aktywnosci jak np.
administracja skarbowa (Urzedy Skarbowe, Izby Skarbowe), administracja celna (Urzedy Celne, Izby
Celne), administracja gospodarcza (podmioty gospodarcze w sektorze publicznym i prywatnym),
administracja spoteczna (podmioty dziatalnosci leczniczej, oswiatowej, kultury, zabytkéw, instytucji
pozarzagdowych), administracja wymiaru sprawiedliwosci, jednostki kontroli administracji (NIK lub
RIO).

Zdefiniowane jak powyzej obszary dziatalnosci zawodowej wptynety na rodzaj instytucji otoczenia
spoteczno- gospodarczego, w tym pracodawcow, z ktdrymi uczelnia wspodtpracuje w zakresie
projektowania, realizacji programu studidow i realizacji innych wspdlnych przedsiewzie¢. Dzieki
konsultacjom z interesariuszami zewnetrznymi program jest dostosowany do potrzeb organdw
panstwowych, samorzgdowych, czy administracji gospodarcze;j.

Gtéwng platforma wspdtpracy z otoczeniem spoteczno gospodarczym jest Srodowiskowa Rada
Konsultacyjna. Cztonkowie Rady powotywani sg sposréd przedstawicieli uczelni, otoczenia spoteczno-
gospodarczego oraz administracji panstwowej i samorzgdowej regionu funkcjonowania uczelni.
Aktualny sktad Srodowiskowej Rady Konsultacyjnej obejmuje pieciu przedstawicieli uczelni oraz 22
przedstawicieli otoczenia spoteczno gospodarczego z regionu, w tym przedsiebiorcéw, w tym szesé
0sob zwigzanych merytorycznie z kierunkiem administracja — przedstawicieli administracji
samorzgdowej, to jest starosta puftuski, starosta makowski, dyrektor Muzeum Regionalnego
w Puttusku, dyrektor Publicznej Biblioteki w Puttusku, kierownik Archiwum Panstwowego
w Warszawie oddziat w Puttusku, dyrektor Biura ds. Pro obronnych MON, dyrektor Wydziatu
Zarzadzania Kryzysowego Starostwa Powiatowego w Puttusku.
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Regulamin okreéla cele i zadania Srodowiskowej Rady Konsultacyjnej, ktéra ma wyraza¢ opinie
i podejmowac inicjatywy w zakresie:

1) rozwoju, strategii i efektdow uczenia sie na kierunku administracja, bezpieczeistwo narodowe,
historia, pedagogika, pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna, na Wydziale;

1) dostosowania planéw studidéw i programdw nauczania dla potrzeb rynku pracy;

2) ksztattowania struktury kwalifikacji absolwentéw ww. kierunkdw na Wydziale;

3) aktywizacji rozwoju wspdtpracy Dyrektorow Programow Ksztatcenia z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym;

4) rozwoju kontaktéw naukowych i dydaktycznych, w tym prowadzenia stosownych badan
naukowych lub dziatalnosci naukowej i wydawnicze;j.

Spotkania Rady odbywajg sie co najmniej dwa razy w roku akademickim, na terenie uczelni, ale takze
zaangazowanych we wspédtprace ze srodowiskiem akademickim jednostek samorzgdowych. Spotkania
cztonkéw Rady wigzg sie z konkretnymi dziataniami z zakresu opiniowania programéw studidw. Inne
zagadnienia poruszane w tracie spotkan to wspdtpraca w zakresie praktyk studenckich, planowania
i podsumowania dotychczasowej wspotpracy z OSG w réznych zakresach, np. seminariéw, konferenciji.
Przyktady wptywu cztonkéw Rady na program obejmujg: na wniosek jednego z cztonkéw Rady
wprowadzono zajecia dotyczace warunkdw jakie stworzyto panistwo polskie dla przyjmowania
repatriantow. Ponadto wprowadzono nowe zajecia wprowadzenie do polityki senioralnej w gminach.

Wspétpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter
staty i regularny ale przybiera ograniczone formy.

Potwierdzeniem kontaktu z interesariuszami zewnetrznymi sg nie tylko prowadzone okresowo
spotkania, ale réwniez zaproszenie do wspétudziatu w konferencjach, seminariach naukowych
odbywajgcych sie na terenie uczelni, badzZ z jej udziatem w roli ekspertéw w zaleznosci od podjetej
problematyki i reprezentowanej placéwki. W dniu 12 wrzes$nia 2023 roku odbyta sie konferencja pt.
Szanse dla spoteczeristwa obywatelskiego w Polsce, w ktérej w roli ekspertéw, miedzy innymi,
uczestniczyty wtadze miasta Puttusk.

Kolejnym przyktadem wspdtpracy w ramach kierunku administracja z interesariuszami zewnetrznymi
jest objecie konferencji naukowej na temat Stan bezpieczerstwa spotecznosci lokalnych patronatem
Starosty Puttuskiego, bedacego cztonkiem SRK. Jednocze$nie na biezgco sg prowadzone indywidualne
konsultacje, rozmowy, uzgodnienia z poszczegdlnymi cztonkami Rady.

Okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem prowadzone sg w ograniczony sposdb w trakcie spotkan
Rady Srodowiskowej i indywidualnych konsultacji. Rekomenduje sie opracowanie i przyjecie systemu
oceny wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktdory pozwoli dokonywaé tej oceny
w sposéb obiektywny (zgodnie z kryteriami), usystematyzowany (okresowo), poréwnywalny (okres do
okresu) i z uwzglednieniem opinii wielu interesariuszy (w tym zwtaszcza przedstawicieli 0SG). Pozwoli
to wykorzystaé obecng wspoétprace w sposdb bardziej efektywny i ewentualnie rozwijac tg wspotprace,
a w konsekwencji oferte edukacyjna.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno- gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktdrymi uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw
jest szeroki i zgodny z koncepcja i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi z nich obszarami dziatalnosci
zawodowej wiasciwymi dla kierunku. Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym z pracodawcami ma charakter staty poprzez funkcjonujacg Rade Srodowiskowa. Wspétpraca
poparta jest pisemnymi porozumieniami i ale przybiera ograniczone formy, ktére jednak sg adekwatne
do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiéw i osiggania przez studentéw
efektdw uczenia sie. Ponadto uczelnia podejmuje dziatania, ktére pozwalajg ugruntowac wizerunek
uczelni i jej absolwentéw w miescie i regionie. Okresowe przeglady wspodtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym sg prowadzone w minimalnym zakresie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Problematyka umiedzynarodowienia znajduje swoje odzwierciedlenie w obowigzujgcej Strategii
Uczelni. Jednym 2z celéw strategicznych Uczelni jest bowiem Intensyfikacja wspdtpracy
miedzynarodowej poprzez wykorzystanie nawigzanych relacji z uczelniami do prowadzenia studiéw
wspdlnych, a takze rozszerzenie zakresu wspétpracy majacej na celu prowadzenie wymian studentéw
i pracownikéw Uczelni. W ramach podejmowanych przed Uczelnie rozmaitych inicjatyw na rzecz
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku nawigzano wspodtprace
z kilkudziesiecioma instytucjami i osrodkami zagranicznymi. Uczelnia zawarfa ponad 50 umodw
z uczelniami m.in. z: Austrii, Butgarii, Cypru, republiki Czeskiej, Francji, Niemiec, Wtoch, Litwy,
Macedonii, Portugalii i Hiszpanii. Umowy o wspdtpracy z ww. podmiotami przewidujg wymiane
studentdéw i wyktadowcdw, w tym studia i praktyki w odniesieniu do studentdw oraz staze i szkolenia
w odniesieniu do nauczycieli akademickich. Niestety, mimo zapewnionych mozliwosci, w ramach
ocenianego kierunku studidw nie zrealizowano zadnej mobilnosci wyjazdowej zardwno w odniesieniu
do studentow, jak i do kadry dydaktyczne;j.

Na ocenianym kierunku nie zrealizowano tez zadnych mobilnosci przyjazdowych studentéw.
Odnotowacé natomiast nalezy (w latach 2017-2020) trzy przyjazdy nauczycieli akademickich z Ukrainy,
ktdrzy prowadzili zajecia otwarte adresowane takze do studentdw ocenianego kierunku. Wspdtpraca
zwigzana z wymiang miedzynarodowg (mobilnos¢ edukacyjna studentdw i pracownikéw
akademickich) odbywa sie takze w ramach Mobilnosci Akademickiej programu ERASMUS+, jednego
z komponentéw wspdlnotowego programu edukacyjnego, ktérego celem jest podnoszenie poziomu
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ksztatcenia i wzmacnianie jego europejskiego wymiaru w szkotach wyzszych. Takze i w tym zakresie
brak widocznych efektéw. Ani studenci ocenianego kierunku, ani kadra dydaktyczna nie skorzystali
z mozliwosci zapewnianych w tym zakresie przez Uczelnie. Trzech nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku brato natomiast udziat w trwajgcym cztery lata (2019-
2022) projekcie finansowanym z programu Erasmus + KA2 pt. Building a Research Infrastructure for
School Teachers, ktérego celem byto wzmocnienie pozycji i wsparcia dla nauczycieli, rozwijanie
kompetencji badawczych wraz ze stworzeniem aplikacji dla nauczycieli. Ponadto jeden
z wyktadowcow na ocenianym kierunku uczestniczy w rozpoczynajgcym sie wtasnie projekcie COST
majacym na celu rozwijanie miedzynarodowej wspotpracy w zakresie badan naukowych
prowadzonych w ramach poszczegdlnych krajowych programoéw.

Niezaleznie od powyzszego nauczyciele akademiccy biorg udziat w miedzynarodowych konferencjach
naukowych. Tylko tytutem przyktadu jeden z nauczycieli akademickich wzigt udziat
w V Miedzynarodowej Interdyscyplinarnej Konferencji Naukowej: Setna rocznica rozpadu imperiéw.
Panstwa narodowe a kwestia mniejszosci narodowych w Europie (aspekty historyczne, spoteczno-
polityczne, prawne i kulturowe) w Wilnie. Z kolei inny nauczyciel akademicki ze stopniem doktora byt
cztonkiem komitetu naukowego i moderatorem panelu dyskusyjnego pn. Analiza ryzyka
i prognozowanie zagrozen bezpieczenstwa dla obiektéw Cztonek EU PSA podczas Miedzynarodowego
Kongresu Naukowo-Technicznego Safe Place 2023. Kongres zakonczyt sie dla Pana doktora zaliczeniem
egzaminu i wpisaniem na liste ekspertow ds. bezpieczenstwa Komisji Europejskiej.

Uczelnia stwarza takze mozliwos¢ brania udziatu w wydarzeniach pozauczelnianych, w ktérych biorg
udziat pracownicy i wspétpracownicy Uczelni (takze z ocenianego kierunku). Informuje i umozliwia
korzystanie z programéw stazowych (studentdw AFiBV na staz w ramach projektéw unijnych)
i utatwiajacych wchodzenie na miedzynarodowy rynek pracy (JOBSpot, Work&Travel). Studenci,
w tym réwniez studenci ocenianego kierunku, majg mozliwos¢ udziatu w konferencjach i seminariach
naukowych z udziatem zaproszonych gosci z kraju i zagranicy (np. Dialog Obywatelski z udziatem
komisarz UE ds. konkurencji Margrethe Vestager). Ciekawg forma umiedzynarodowienia jest Klasa
Konfucjanska. Jest to instytucja edukacyjna, wspéttworzona przez Akademie Finansow i Biznesu Vistula
w Polsce i Tianjin University of Technology w Chinach, ktérej celem jest wspieranie lokalnego nauczania
jezyka chinskiego i wymiany kulturowej. Organizuje ona kursy jezyka chinskiego prowadzone przez 5-
6 doswiadczonych nauczycieli, native speakerow z Chin. Od 2019 r. w Uczelni dziata centrum
egzaminacyjne HSK (Chinese Proficiency Test). W ofercie Klasy Konfucjanskiej sg tez prezentacje
kultury chinskiej, w tym Opery Pekinskiej, chinskiej kaligrafii itp. w szkotach wyzszych
i Srednich oraz innych instytucjach na terenie Warszawy. Studenci majg takze mozliwos¢ studiowania
w Chinach za posrednictwem programéw finansowanych przez rzad w Pekinie. Gtdwne programy
stypendialne obejmuja: 1) pétroczne stypendium Instytutu Konfucjusza — studia w Chinach; 2) roczne
stypendium Instytutu Konfucjusza — studia w Chinach; 3) programy wymiany miedzy Uczelnig Vistula
i Politechnikg w Tiencin — studia w Chinach. Uczelnia organizuje takze obdz letni w Chinach. Studenci,
ktdrzy sg uczestnikami kursu jezyka chinskiego majg prawo do udziatu w letnim obozie organizowanym
i sponsorowanym przez Uczelnie Vistula i Politechnike w Tiencin.

Istotng role w procesie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia odgrywajg sami studenci oraz ich
inicjatywy. Sg to miedzy innymi: 1) Culture Fest — cykliczna impreza organizowana przez Social Club (4-
ta edycja w tym roku). Celem wydarzenia jest prezentacja réznych kultur, integracja i wspdlna zabawa.
Studenci poznajg muzyke i tance z rdéinych zakatkéw sSwiata, odkrywajg inne obyczaje
i smakujg wyjatkowej kuchni; 2) Global Fest — cykliczna impreza, Swieto wiosny, studentéw i uczelni -
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muzyka, taniec i $piew z ponad 80 krajow, z ktdrych pochodzg mtodzi ludzie tworzgcy spotecznosé
Uczelni. Podczas festiwalu mozna podziwia¢ regionalne stroje i tance ludowe oraz wystawe
fotograficzng ,,We Are The World”.

Na ocenianym kierunku proces zmierzajgcy do podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia
realizowany jest nie tylko poprzez wymiane miedzynarodowa, lecz takze w drodze biezacej realizacji
programu studidw, ktéry zawiera odpowiednie zajecia ksztattujgce umiejetnosci z zakresu jezykéw
obcych oraz praktyczne ich zastosowanie w toku zajeé, zwtaszcza z jezyka angielskiego. W ramach nauki
jezyka obcego, ujetego w programie studidéw, studenci osiggajg korncowy poziom B2 ESOKIJ, co jest
zgodne z przewidywanymi wymogami i standardami. Dzieki opisanym powyzej inicjatywom na
ocenianym kierunku Uczelnia stwarza warunki do mobilnosci studentéw i nauczycieli akademickich (w
tym mobilnosci wirtualnej), zas umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia stanowi istotny element
strategii jej funkcjonowania i rozwoju. W konsekwencji réwniez rodzaj, zakres i zasieg
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia kierunku
administracja, takze uwzgledniajgc profil praktyczny tego kierunku. Zwazywszy jednak na bardzo stabg
aktywnos¢ w tym zakresie zaréwno studentéw jak i pracownikéw ocenianego kierunku zespot
oceniajagcy rekomenduje szersze mobilizowanie zaréwno kadry naukowo-dydaktycznej, jak
i studentéw do aktywnego uczestnictwa we wspétpracy miedzynarodowej, a takze wykorzystywanie
podczas zaje¢ jezykowych stownictwa specjalistycznego (zwtaszcza z dziedziny prawa, administracji,
ekonomii, finanséw publicznych oraz anglojezycznego nazewnictwa instytucji i organizacji
panstwowych i miedzynarodowych).

Uczelnia posiada petng akredytacje CEEMAN IQA, ACCA, CIMA oraz PMI Global Accreditation Center
for Project Management Education Programs (PMI GAC).

W celu monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz doskonalenia
warunkéw  sprzyjajacych  podnoszeniu jego stopnia, jak rdéwniez wptywu rezultatéw
umiedzynarodowienia na program studidw i jego realizacje Grupa Uczelni Vistula przeprowadza
okresowy (raz na 3 lata) audyt The Vistula Group of Universities Internationalisation. Uczelnia
przeprowadza réwniez badania ad hoc, np.: 1) , Problematyka miedzykulturowa, miedzynarodowa
i globalizacyjna w programach przedmiotéw realizowanych w GUV”; 2) ,,Problemy wielokulturowosci
w uczelni wyzszej opinie, oceny i oczekiwania studentow”. Tego rodzaju dziatania wydajg sie jednak
niewystarczajgce. Uczelnia nie prowadzi sformalizowanego monitoringu proceséw zwigzanych
z internacjonalizacjg oraz nie wykazata, Ze sporzgdzane s3 okresowe oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia, zwtaszcza w zakresie aktywnosci miedzynarodowej studentow
i kadry oraz ciggtosci i jakosci wspotpracy z partnerami zagranicznymi. Rekomenduje sie zatem
powotanie stosownego zespofu oceniajgcego poziom rozwoju umiedzynarodowienia i dziatajgcego
pod przewodnictwem osoby odpowiedzialnej za realizacje programu Erasmus+. Taki zespét powinien
raz do roku przedstawia¢ raport o stanie umiedzynarodowienia wtasciwego dla danego kierunku,
w ktdrym oceniana bytaby skala, zakres i zasieg miedzynarodowej aktywnosci kadry i studentéw, takze
w ramach mobilnosci wirtualnej, wraz z wnioskami i proponowanymi kierunkami dalszego dziatania na
rzecz podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)
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Uchwata Prezydium PKA Nr 640/2017 z dnia 23 listopada 2017 r. zawiera jedno zalecenie
w odniesieniu do kryterium nr 7.

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 7 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. zintensyfikowanie procesu | Uczelnia zintensyfikowata proces | zrealizowane
internacjonalizacji wymiany miedzynarodowej
ksztatcenia pracownikéw i  studentéw z
wiodacymi uczelniami

zagranicznymi, takze poprzez
wspdlne przedsiewziecia edukacyjne
(podwdjne dyplomy), rozwoj
réoznorodnych form wspétpracy w
obszarze ksztatcenia, jak rdéwniez
rozszerzenie oferty nowych
kierunkéw studiow prowadzonych w
jezykach obcych na poziomie BA/MA
wraz ze stosownymi akredytacjami.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na podlegajacym ocenie kierunku rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg
w petni zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Uczelnia stworzyta na ocenianym kierunku
satysfakcjonujgce mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci i mobilnosci nauczycieli
akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, a sama mobilnos¢ edukacyjna
studentéw i pracownikéw akademickich stanowi komponent procesu ksztatcenia, chociaz sam poziom
mobilnosci jest niewystarczajgcy. Proces mobilnosci, zarowno kadry, jak i studentéw nie jest tez
wystarczajgco monitorowany.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8
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Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie na ocenianym kierunku przebiega w poprawny sposdb, ma
ono charakter staty i kompleksowy, jest prowadzone systematycznie oraz przybiera zréznicowane
formy. Przebiega ono co do zasady adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji
programu studiéw oraz osiggania przez studentdow efektéw uczenia sie. Uczelnia zapewnia animacje
ruchu naukowego i spotecznego, a takze regularng opieke w ramach wiekszosci istotnych ptaszczyzn
oraz mechanizmy stuzgce wspieraniu i motywowaniu do osiggania coraz lepszych efektéw uczenia sie,
a takze przygotowaniu do pracy zawodowej.

Uczelnia oferuje studentom system przygotowania do wejscia na rynek pracy, ktéry oparty jest na
koegzystencji dwéch komédrek petnigcych funkcje wspierajacg i aktywizujgcg studentédw w tym
procesie. Pierwszg z nich jest Dziat Karier i Praktyk, ktéry skupia sie na bezposrednim kontakcie ze
studentami a takze tgczeniu ich z potencjalnymi pracodawcami. Dziat Karier i Praktyk przeprowadza
testy kompetencyjne, doradza studentom w wyborze dalszej drogi i $ciezki edukacyjnej, kazdy student
moze skorzysta¢ z pomocy Dziatu Karier i Praktyk przy opracowywaniu CV. Drugg jednostkg wsparcia
jest Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci, ktéry oferuje studentom pomoc w zatozeniu dziatalnosci
gospodarczej i pierwszym etapie jej prowadzenia.

Wsparcie dla studentéw wybitnych na wizytowanym kierunku ograniczone zostato do mozliwosci
ubiegania sie o stypendium, nagrody i wyrdznienia Rektora lub Dziekana oraz instytucji
pozauczelnianej (na wniosek Uczelni).

Uczelnia wspiera studentow w zakresie réznorodnych form aktywnosci wykraczajgcych poza program
studidw. Organizowanych jest wiele turniejow i rozgrywek sportowych, a we wspieranie aktywnosci
sportowych zaangazowani sg pracownicy Studium WF i Sportu. Wyrdzniajgcy sie sportowcy, osiggajacy
wysokie wyniki sportowe oraz wykazujacy szczegdlne zaangazowanie w zakresie aktywnosci sportowej
w uczelni, sg rokrocznie nagradzani przez Rektora ze srodkédw wtasnych uczelni. W ramach Uczelni
dziatajg chor akademicki oraz studenckie zespoty muzyczne, a sama uczelnia wspiera kluby studenckie
promujgce tradycje w zakresie taica, muzyki, Spiewu, strojéow regionalnych krajéw pochodzenia
studentéw — cudzoziemcow.

Wsparcie na wizytowanym kierunku jest dostosowane do potrzeb réznych grup studentéw oraz
potrzeb indywidualnych, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. State dyzury (réwniez
podczas zjazdow weekendowych) petni Specjalista ds. pomocy materialnej oraz Rzecznik Studentéw
Niepetnosprawnych. Studenci z niepetnosprawnoscig mogg skorzysta¢ z indywidualnej organizacji
studidw, a takie z pomocy osobistego asystenta. Dodatkowe wsparcie dla studentéw
niepetnosprawnych stanowi Komisja ds. Studentéw Niepetnosprawnych. Ponadto powotany zostat
doradca (koordynatora) do spraw studentdow - cudzoziemcoéw.

System wsparcia obejmuje takze system stypendialny.

Rozstrzyganie skarg i rozpatrywanie wnioskdw studentéw oparte jest na posrednictwie Samorzadu
Studenckiego oraz starostow poszczegdlnych grup pomiedzy studentami a Wtadzami Uczelni, a takze
poprzez indywidualne rozmowy ze studentami. W przypadku skarg kierowanych przez studentéw pod
adresem pracownikéw uczelni, wtadze uczelni lub wydziatu, rozpatrujac skarge, konfrontujg j3
z 0sobg, przeciwko ktdrej zostata skierowana. Czesto w takich przypadkach w rozwigzywaniu problemu
bierze udziat Ombudsman, ktéry przeprowadza rozmowy zardwno ze studentami, jak
i pracownikami.
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Na Uczelni dziata kompleksowy system obstugi studentéw USOS, umozliwiajacy sktadanie podan oraz
zawierajgce informacje dotyczgce harmonogramu zajec oraz sylabuséw przedmiotdw. System obstugi
administracyjnej studentdw ma charakter wielopoziomowy a kadra administracyjna wspierajgca
proces ksztatcenia sktada sie z 0séb o odpowiednich kwalifikacjach i doswiadczeniu zawodowym.

Na uczelni aktywnie dziata samorzad studencki, ktory odpowiada za informowanie na temat zycia
Uczelni oraz dba o interesy studentéw, w tym w zakresie zmian w procesie dydaktycznym. Ponadto
samorzad organizuje tradycyjne imprezy studenckie. Samorzad uczelni czynnie uczestniczy
W organizowaniu inauguracji roku akademickiego, tzw. OrientationDays, dla nowoprzyjetych
studentdw oraz ceremonii wreczenia dyploméw ukoriczenia studiéw. Cztonkowie samorzgdu
wspierajg organizacje konferencji naukowych, a takze spotkania absolwentow.

W ramach uczelni dziata 14 klubéw, w ktérych studenci i absolwenci realizujg swoje zainteresowania
i dziatajg na rzecz propagowania wtasnej kultury. Sg to miedzy innymi SHUFFLE -Language Exchange,
Middle East Students Society, European Students Association, Asia Stud. Assoc., Africastud. Assoc.,
Klub Socjalny, Chér Akademicki, Klub Muzyczny, Klub Absolwenta i inne. Dysponujg one przyznanym
przez uczelnie budzetem, organizujg w kazdym miesigcu kilka imprez, seminariéw i spotkan
z udziatem zaproszonych gosci (ambasadoréw i innych wysokich rangg przedstawicieli placéwek
dyplomatycznych). Liczne grupy studentdw wyjezdzajg zima w gory a wiosng do uczelnianego osrodka
sportéw wodnych w Ogonkach na Mazurach. Wyjazdy te sg organizowane i dofinansowane przez
Uczelnie (odptatnosc studentdw jest symboliczna).

W uczelni dziata kilkanascie studenckich két naukowych, ktérych dziatalno$¢ ma czesto wymiar
interdyscyplinarny. Najlepsze prace studentéw publikowane sg w Studenckich Internetowych
Zeszytach Naukowych. Zaréwno Kluby Studenckie jak i Kota naukowe dysponujg wtasnymi budzetami
przyznanymi przez Uczelnie.

System wsparcia studentéw obejmuje monitorowanie form wsparcia, badany jest zasieg ich
oddziatywania, a takze skutecznos¢ systemu motywacyjnego, czy tez poziom zadowolenia studentéw,
a wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane do doskonalenia wsparcia i jego form. Czynnosci te sg
podejmowane przede wszystkim przez wtadze dziekanskie wydziatu oraz wtadze rektorskie za
posrednictwem ankiet oceny zajeé, kadry dydaktycznej oraz pracy dziekanatu.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System opieki i wsparcia mozna okresli¢ jako kompleksowy, odnoszacy sie do wiekszosci istotnych
z perspektywy studenta aspektéw, a podejmowane dziatania uznaje sie za wszechstronne oraz
zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie odpowiada indywidualnym potrzebom oraz
oczekiwaniom studentéow. Studenci majg zagwarantowang opieke merytoryczng oraz administracyjna,
Uczelnia zapewnia wsparcie organizacyjne oraz finansowe. W ramach wizytowanego kierunku dziata
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system skarg, présb i zazalen. Regularnie monitoruje sie poziom wsparcia i zadowolenia studentéw.
Wszelkie rodzaje wsparcia i dziatalnosci Uczelni dostosowane sg réwniez do réznych grup studentéw,
w szczegblnosci oséb z niepetnosprawnosciami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia dysponuje wiasng strong internetowa, na ktdrej funkcjonujg stosowne zaktadki, ktére dotyczg
ocenianego kierunku administracja. W odrebnych podzaktadkach zgrupowane i upublicznione s3
wszelkie istotne informacje, jakie sg, lub mogg, by¢ potrzebne poszczegdlnym grupom odbiorcéw,
w tym kandydatom, studentom, absolwentom, pracownikom. Strony dostepne sg bez ograniczen
zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, w sposéb
umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby z niepetnosprawnoscig. Z mysla o potrzebach
0s6b stabowidzgcych dostosowano je m.in. do powiekszania tekstu oraz zwiekszania kontrastu. Dzieki
tym zabiegom przygotowanie stron i systemow wymiany informacji drogg elektroniczng jest
w podstawowym wymiarze zgodne z Ustawg z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. 2005 nr 64 poz. 565 ze zm.) a zwlaszcza
Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz. U. z 2012 r., poz.
526 ze zm.) stanowigcym m.in.., Ze strony internetowe podmiotéw realizujgcych zadania publiczne
muszg by¢ dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami tak, aby spetnia¢ miedzynarodowy
standard dotyczacy dostepnosci stron (WCAG 2.0).

Po zapoznaniu sie z funkcjonalnoscig, zawartoscig oraz zasadami korzystania ze stron nalezy uzna¢, ze
informacje tam zawarte sg dostepne publicznie dla odpowiednio szerokiego grona odbiorcéw,
w sposob gwarantujgcy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem
oraz uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem. Nie tylko te o charakterze
ogdlnouczelnianym, zamieszczone w zaktadce ,,Uczelnia” (m.in. Grupa Uczelni Vistula, struktura, kadra,
wewnetrzne akty prawne, partnerzy, rada spoteczno-biznesowa, wspétpraca z biznesem, projekty, klub
absolwenta, kariera na Uczelni, oraz informacje dla medidw itd., ale tez dotyczgce wizytowanego
kierunku studiéw usytuowane w odrebnych zaktadkach lub podstronach.

W sposdb tatwo dostepny, czytelny i przejrzysty zostaty udostepnione publicznie zaréwno akty prawne,
zarzadzenia, regulaminy i inne dokumenty o charakterze ogdélnouczelnianym, ale takze informacje
o kierunku studiéw administracja podlegajgcym niniejszej ocenie, m.in. takie jak informacje o zasadach
i warunkach rekrutacji, programach i planach ksztatcenia, programach stypendialnych oraz
o organizacji roku akademickiego, obowigzujgcych terminach, opfatach, stypendiach, praktykach
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stazowych oraz bazie dydaktycznej, kadrze i zasadach rekrutacji na wyjazdy zagraniczne w ramach
programu Erasmus+. W tym ostatnim miejscu zamieszczono takze informacje o organizacji wyjazdéw
stazowych dla studentdw z niepetnosprawnosciami i w trudnej sytuacji materialnej.

W odrebnej zaktadce zamieszczone zostaty informacje o regulaminie studidw, organizacjach
studenckich, kotach naukowych, Studium Jezykéw Obcych i honorowanych certyfikatach, systemie
punktéw ECTS i funkcjonujgcym w uczelni systemie weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym
uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyiszego oraz zasadach
dyplomowania oraz w mire kompletne informacje na temat funkcjonujgcego wewnatrzuczelnianego
systemu wsparcia dla studentéw (takze studentéw z niepetnosprawnoscig) oraz o dziatalnosci
naukowej, wydawnictwach akademickich, prowadzonej dziatalnosci projektowo-badawczej,
wspotpracy zagranicznej. W podzaktadce ,Biblioteka” zamieszczono natomiast wyczerpujace
informacji na temat zasobdéw bibliotecznych, zasad korzystania z biblioteki oraz zasada pozyskiwania
przez studentéw koddw umozliwiajgcych korzystanie z zasobdw IBUK Libra. W tym miejscu
zamieszczono ponadto linki do katalogéw ksigzek i czasopism, komputerowego zamawiania ksigzek,
uczelnianego repozytorium oraz Centrum Otwartej Nauki, bibliotek wirtualnych i e-zbioréw. Na stronie
zamieszczono takze odrebne zaktadki dla systemu wirtualnego dziekanatu o systemu USOS. Wszystkie
informacje zamieszczone na stronie i w jej zaktadkach te sg aktualizowane na biezaco.

Studenci majg réwniez udostepniong aplikacje zawierajacg: oceny w obecnym i poprzednich
semestrach; plan zaje¢ (czytelna, przewijana lista z widokiem kalendarza i szczegétami zajec);
aktualnosci inne wazne informacje z zycia uczelni; powiadomienia o dodanych ocenach, zmianach
w planie zaje¢ oraz innych waznych informacjach oraz ptatnosciach; listy wyktadowcéw z ich danymi
kontaktowymi oraz informacjami na temat godzin konsultacji; oraz wszystkie informacje, ktére moga
sie przydaé w codziennych zajeciach na uczelni oraz te, ktére mogg pomac po uzyskaniu dyplomu. Tutaj
takze zamieszono podstawowe informacje dotyczace ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie oraz
podstawowych wskaznikéw dotyczacych skutecznosci tego ksztatcenia.

Za tresci zamieszczane na poszczegdlnych podstronach odpowiadajg poszczegdlne jednostki
organizacyjne uczelni, ktére zajmujg sie zamieszczaniem i aktualizacjg informacji Za monitorowanie
aktualnosci informacji zawartych na stronie internetowej oraz w intranecie odpowiedzialny jest zespot
pracownikéw dobranych zgodnie z kompetencjg (Dyrektorzy Programéw, Koordynator Erasmus+,
Kierownik Dziekanatu, itp.). Osoby odpowiedzialne za poszczegdlne sekcje sg zobowigzane do
comiesiecznego przegladu informacji oraz raportowania koniecznych zmian do Dyrektora Marketingu.
Biezgcy nadzér nad monitorowaniem aktualnosci danych dotyczacych wizytowanego kierunku
sprawuje wtasciwy Dziekan, ktéry gromadzi takze opinie interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych na ten temat. Nadzor merytoryczny nad catoscig upublicznianej informacji sprawuje
Rektor Uczelni. Uczelnia prowadzi tez strone podmiotowg BIP pod adresem na ktérej zamieszcza
wszystkie informacje wymagane ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Uchwata Prezydium PKA Nr 640/2017 z dnia 23 listopada 2017 r. zawiera jedno zalecenie
w odniesieniu do kryterium nr 9.
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Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 7 wymienione we (zalecenie

Lp- wskazanej wyzej uchwale Opis realizacji zalecenia zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. przedstawianie studentom | Informacja o gosciach Uczelni i ich | zrealizowane
ofert goscinnych wyktadéw | wyktadach zamieszczona jest na
prowadzonych przez | stronie Internetowej w zaktadce
praktykow, takie poza | Wspdtpraca. Tam takze informacja o
siedzibg Uczelni. wspotpracy w tym zakresie z firmami

partnerskimi, innymi uczelniami oraz
tzw. Klasie konfucjanskie] (instytucji
edukacyjnej wspottworzonej przez
AFiB vistula z Tianjin University ot
Technology z Chin)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla wystarczajgco szerokiego grona odbiorcow,
w sposéb gwarantujgcy tatwos¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcow sprzetem i oprogramowaniem. Przygotowanie strony i systemdéw wymiany
informacji drogg elektroniczng jest w podstawowym wymiarze zgodne z Ustawg z dnia 17 lutego 2005
r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. 2005 nr 64 poz. 565
ze zm.) a zwtaszcza Rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz. U. z 2012
r., poz. 526 ze zm.). Udostepniana informacja publiczna obejmuje wszystkie elementy wymagane
przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jedn. Dz. U.
z 2023 r., poz. 742 z pdin.zm.), w tym: cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéw,
warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatow, terminarz procesu przyje¢ na studia,
program studidow, efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji,
charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sie. Obejmuje tez podstawowe
informacje dotyczgce ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie oraz podstawowych wskaznikéw
dotyczacych skutecznosci tego ksztatcenia. Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci,
zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup,
a wyniki monitorowania sg wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji
o studiach. Zrealizowano takze zalecenie odno$nie kryterium 9 wskazane w Uchwale Prezydium PKA
Nr 640/2017 z dnia 23 listopada 2017 r.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W zwigzku z dokonanymi w wizytowanej Uczelni w ostatnim czasie przeksztatceniami strukturalno-
organizacyjnymi wprowadzone zostaty takze istotne modyfikacje odnosnie organizacji i formalizacji
funkcjonowania polityki jakosci ksztatcenia, takie w zakresie projektowania, zatwierdzania,
monitorowania, przegladu idoskonalenia programu studiéw. Pierwotnie w wizytowanej Uczelni
polityka jakosci ksztatcenia byta regulowana Uchwatg Senatu Akademii Humanistycznej im. Aleksandra
Gieysztora z dnia 3 marca 2012 roku w sprawie wprowadzenia Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakos$ci Ksztatcenia. Po potgczeniu sie z AFIB Vistula - zarzadzeniem Nr 3A/10/2019 przez Rektora
Akademii Finanséw i Biznesu Vistula z dnia 1 pazdziernika 2019 r. powotano Komisje do spraw jakosci
ksztatcenia w Filii w Puttusku — dazac do podjecia skoordynowanych dziatan z nowg uczelnig
macierzystg. Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia odtad stata sie ciatem opiniodawczo
— doradczym Rektora i Prorektora witasciwego ds. ksztatcenia AFiB Vistula. Wraz z utworzeniem
Wydziatu Humanistycznego AFIB doszto do utworzenia Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia
w ktérej cztonkowie reprezentowali wszystkie kierunki ksztatcenia (dyrektorzy kierunkéw wraz
z przedstawicielami Dziekanatu — przy czym Komisje rozszerzono o przedstawiciela Samorzadu
Studenckiego oraz przedstawicieli nauczycieli akademickich). Komisja stata na strazy jakosci ksztatcenia
realizowanego w filii w Puttusku na kierunkach: pedagogika, bezpieczeristwo narodowe, historia (w tym
szkota doktorska), administracja oraz politologia (aktualnie wygaszana decyzjg wtadz AFiB Vistula).

W 2022 r. Komisje ds. JakosSci Ksztatcenia zastgpiono Radg ds. Jakosci Ksztatcenia na Wydziale
Humanistycznym (z siedzibg w filii - w Puttusku) w sktad ktérej wchodzg: Dziekan Wydziatu
Humanistycznego; dyrektorzy programow ksztatcenia na kierunkach pedagogika politologia, finanse
i rachunkowos¢; historia, bezpieczenstwo narodowe; administracja; przedstawiciele nauczycieli
akademickich; przedstawicielka Dziekanatu; oraz przedstawicielki Samorzadu Studenckiego. Funkcje
przewodniczgcej Rady petni nauczyciel akademicki, samodzielny pracownik naukowy.

W statucie Akademii Finansdw i Biznesu Vistula z siedzibg w Warszawie wprowadzony Uchwatg nr
1/30.09/2022 Zarzadu Grupy Uczelni Vistula sp. Z o0.0. z dnia 30 wrze$nia 2022 r. podkreslono, ze za
organizacje ksztatcenia w ramach kierunku studiéw wyziszych odpowiada Dziekan. Przy czym,
W proces zarzgdzania jakoscig ksztatcenia na kierunkach prowadzonych na Wydziale Humanistycznym
sg zaangazowani réwniez: Prorektor ds. Jakosci Ksztatcenia jako przewodniczacy, Dziekan Wydziatu
Humanistycznego, dyrektorzy programow ksztatcenia, nauczyciele akademiccy i studenci. Dodatkowo
na Wydziale Humanistycznym pracujg cztonkowie Rady ds. Jakosci Ksztatcenia.

W ten sposdb wyznaczono i zbudowano zespdt oséb sprawujgcych nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studiéw. Kompetencje i zakres odpowiedzialnosci osdb sprawujgcych
nadzor merytoryczny nad jakoscig ksztatcenia na kierunku administracja jakiego dotyczy niniejsza
ocena, zostaty okreslone w sposdb prawidtowy i transparentny.

Zadania Rady ds. Jakosci Ksztatcenia ktdrej dziatanie dotyczy kierunku administracja objetego niniejszg
oceng sg okreslone w § 20 Statutu Akademii Finanséw i Biznesu Vistula. Do zadan Rady nalezy
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w szczegdllnosci: przedstawianie rekomendacji dotyczacych kierunku i programu studiow,
w tym co do tworzenia, przeksztatcania i likwidacji kierunku studiéw oraz zmiany programu studiéw;
przygotowanie propozycji projektu programu studidéw oraz zmiany programu; przeprowadzenie
okresowego przegladu i weryfikacja programoéw studiéw w zakresie: doboru przedmiotéw oraz form
zaje¢ dydaktycznych wymaganych do osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie; ustalenia zgodnosci
efektdw przypisanych przedmiotom i modutom z efektami kierunkowymi; opiniowanie tworzenia
i znoszenia zakreséw studiow, profili dyplomowania na danym kierunku; przedstawiania rekomendacji
dotyczacych organizacji procesu dydaktycznego oraz rekomendacji dotyczacych zapotrzebowania
kadrowego; oceny jakosci ksztatcenia na danym kierunku studidw i przedstawiania rekomendacji w tym
zakresie; dokonywania okresowej oceny jakosci prac dyplomowych realizowanych na kierunku;
wdrazania opinii w sprawach nalezacych do zadan prorektora do spraw ksztatcenia. W celu dbatosci
o jako$¢ ksztatcenia i wtasciwg realizacje efektow uczenia sie na kierunku administracja inicjowane
i stosowane sg zrdéznicowane procedury. Dyrektor ds. kierunku administracja zobowigzany jest do
dokonywania ocen sylabusdw opracowanych przez wyktadowcédw— w poczatkowym okresie kazdego
roku akademickiego (listopad), co jest przedstawiane zbiorczo podczas posiedzenia Rady ds. Jakosci
Ksztatcenia. Wyktadowcy niesamodzielni oraz pracujgcy w ramach umdw cywilno-prawnych sg
poddawani w kazdym roku akademickim — hospitacji. Natomiast nauczyciele akademiccy na podstawie
umow o prace, zatrudnieni do 5 lat sg oceniani co najmniej raz na dwa lata, a zatrudnieni powyzej 5 lat
—co najmniej, raz na trzy lata. Harmonogram hospitacji ustala dyrektor kierunku, co jest przedstawiane
Radzie ds. Jakosci ksztatcenia. Dokumentacja przebiegu hospitacji jest wystarczajgco sformalizowana
i zestandaryzowana. Ponadto prowadzone sg oceny efektywnosci ksztatcenia na podstawie protokotéw
ocen wystawianych studentom z poszczegdlnych zajec i grup zaje¢ z uwzglednieniem zasadniczych
i poprawkowych termindw egzaminacyjnych. Monitorowany jest takie rozwdj nauczycieli
akademickich w dziataniach naukowych oraz majacych wptyw na otoczenie spoteczne — kazdy
z wyktadowcow na portalu pracownika zamieszcza te dane, przy czym wyktadowcy naukowo-badawczy
sg zobowigzani do samooceny w cyklu rocznym, co nastepnie opiniuje dyrektor kierunku, wydziatowa
Rada ds. Jakosci Ksztatcenia i wtasciwa komisja dziatajgca w AFiB Vistula.

Studenci majg mozliwos¢ ocenienia jakosci zaje¢ prowadzonych przez wszystkich wyktadowcow.
Zanonimizowane oceny studentdw odnoszg sie do jakosci zaje¢, przekazywanej przez wyktadowcéw
wiedzy i umiejetnosci oraz kompetencji — waznych w osigganiu efektdw uczenia sie (opisanych
w sylabusie z danych zaje¢ wg stosowanych zasad oceniania) ale takze dotyczg oceny efektywnosci
i spdjnosci dziatan podejmowanych w ramach administracji Uczelni, jakosci i przeptywu
udostepnianych informacji czy uogdlnionej oceny infrastruktury.

Na wniosek interesariuszy wewnetrznych wprowadzona dodatkowe rozwigzania w celu poznania
opinii studentdw na temat jakosci ksztatcenia na Woydziale Humanistycznym. W 2022 r.
przeprowadzono pierwsze badania sondazowe skierowane do studentdow wszystkich kierunkéw oraz
wyktadowcédw na temat potrzeb, ocen zaje¢ ale takize oczekiwanych innowacji w rozwoju
dotychczasowych programéw studidow. To pozwolito zdiagnozowac realng jakos$¢ nauczania jak réwniez
rozpoznac potrzeby interesariuszy wewnetrznych.

Zgtoszenia ze strony studentéw dotyczg np. tematdéw zwigzanych z proponowanymi wyktadami
fakultatywnymi. Sg one przedstawiane przez Studentéw podczas zaje¢ badZ przez przedstawiciela
Samorzadu Studenckiego wspdtpracujgcego z kotami studenckimi, starostami roku. Takie informacje
sg przedmiotem obrad cztonkdw Rady ds. Jakosci ksztatcenia — a po pozytywnym zaopiniowaniu s3
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nastepnie wprowadzane do programu studidw - czyli zaje¢ ogdlnouczelnianych zwigzanych
z wyborem studentdw réznych kierunkow.

Program studiéw jest na biezgco, jak rdwniez systematycznie, monitorowany, okresowo przeglgdany
oraz zatwierdzany. Uchwalanie regulaminu studiéw, przeprowadzanie oceny funkcjonowania Uczelni
w obszarze dydaktycznym i naukowym. Ustalanie i zatwierdzanie programu studiéw, okreslanie
sposobu potwierdzania efektdw uczenia sie nalezy do wtasciwosci Senatu.

W proces zarzadzania jakos$cig zostali wigczeni przedstawiciele pracodawcéw poprzez udziat
w Srodowiskowej Radzie Konsultacyjnej. Moga oni inicjowa¢ zmiany programowe i oddziatywa¢ na
zmiany procesu ksztatcenia zgodnie z potrzebami i oczekiwaniami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Przyktadami zmian w programie studiéw na kierunku administracja jest wprowadzenie specjalnosci
administracja samorzgdowa oraz zajeé bezpieczenristwo informacyjne w cyberprzestrzeni i wyktadu
fakultatywnego: rola administracji rzgdowej i samorzqdowej w zapewnieniu warunkdw do osiedlenia
sie w Polsce repatriantdw z Azji i czesci bytego ZSSR.

Osoby odpowiedzialne za kontakt ze studentami i interesariuszami zewnetrznymi sg zobligowane do
pozyskiwania informacji na temat jakosci ksztatcenia na kierunku. Proces ten odbywa sie wedtug
ustandaryzowanej procedury poprzez: 1) zgtaszanie, przez interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych, uwag, sugestii i propozycji zmian do Dziekana Wydziatu lub Dyrektora Programu
Ksztatcenia; 2) przygotowanie propozycji programu studiéw przez Dyrektora Programu Ksztatcenia na
podstawie uzyskanych uwag, sugestii i propozycji; 3) przedstawienie propozycji wtasciwemu
prorektorowi, ktéry kieruje go do okreslenia przez Senat Uczelni (efekty uczenia sie).

W zakresie monitorowania oceny i doskonalenia bazy dydaktycznej prowadzone sg okresowe badania
ankietowe interesariuszy, dzieki ktédrym pozyskiwane sg informacje odnoszgce sie takze do stopnia
zadowolenia interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych m.in. z jakos$ci prowadzonych zaje¢ w toku
procesu uczenia sie.

W pracach nad koncepcjg i programem studidw na wizytowanym kierunku administracja
wykorzystywany jest system gromadzenia i analizowania informacji pozyskiwanych zaréwno od
interesariuszy wewnetrznych, jak i zewnetrznych Uczelni. Jezeli zgtoszenia dotyczg np. tematéw lub
tresci zaje¢, to - po pozytywnym zaopiniowaniu przez Rade ds. Jakosci Ksztatcenia - sg nastepnie
wprowadzane do programu studiow.

Sposoby weryfikacji efektdw uczenia sie okresSlone sg w sylabusach, gdzie sg formutowane
uszczegétowione informacje - wytyczne, w jaki sposdb uzyskac¢ zaliczania z poszczegdlnych
przedmiotow. W ich kontekscie mozliwe staje sie tez dokonanie oceny stopnia osiggniecia zatozonych
dla przedmiotu efektdw uczenia sie. W systemie oceny stosuje sie ustandaryzowane metody
weryfikacji oceny stopnia osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie. Podczas prac Rady ds. Jakosci
Ksztatcenia poddano analizie rowniez metody dydaktyczne i metody studiowania opracowane dla
kierunku administracja. Ocenie poddano tez aktywnos$¢ studentdw podczas zaje¢. Ponadto
monitorowano: czy studenci uczestniczg w zajeciach, czy zajecia sie odbywajg tak jak s3 one
dokumentowane wg efektdw uczenia sie; czy studenci majg zapewniony dostep do materiatéw
dydaktycznych, czy zajecia sg prowadzone zgodnie z sylabusem, a w przypadku zaje¢ prowadzonych
zdalnie przy wykorzystaniu technik teleinformatycznych: jakie sg stosowane narzedzia i metody
dydaktyczne, w jaki sposéb przebiega weryfikacja efektow ksztatcenia na odlegtos$¢ oraz czy nauczyciel
monitoruje przebieg procesu uczenia sie studentéw. Odrebne procedury przewidziano dla oceniania
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i monitorowania jakosci pracy dyplomowych oraz weryfikacji efektéw uczenia w ramach egzaminu
dyplomowego. W ocenie zespotu oceniajgcego s3 one stosowane w sposéb adekwatny
i poprawny.

Petniejszg informacje na temat monitorowania jakosci ksztatcenia z wykorzystaniem metod zdalnych,
zwilaszcza w okresie restrykcji wprowadzonych na skutek pandemii Covid-19 przedstawiono
w udostepnionym zespofowi oceniajgcemu ,,Sprawozdaniu z prac Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia za rok akademicki 2020-2021".

W swietle powyzszych informacji nalezy stwierdzi¢, ze na wizytowanym kierunku przeprowadzana jest
systematyczna ocena programu studiow obejmujgca wszystkie wymagane standardami elementy,
w tym stosowane w ksztatceniu w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
i realizowane z wykorzystanemu narzedzi pracy zdalnej, zas ocena programu studiéw jest oparta
o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres i Zrddta
powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny i ma charakter permanentny
i systematyczny.

Pewnym mankamentem systemu dbatosci o jako$¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku jest to, ze
pomimo iz jakos¢ ksztatcenia na kierunku jest poddawana takze cyklicznej zewnetrznej ocenie
i wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci programu studidw oraz osiggania efektéw
uczenia sie dedykowanych dla kierunku administracja, to jednakze Uczelnia nie upublicznia informacji
na temat wynikéw tego rodzaju ocen i ich skutkdw. Rekomendowane jest zatem podjecie dziatan do
poprawy sytuacji w tym zakresie.

Inng wadg systemu dbatosci o jakosc¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku jest pewna niedoskonatosé
systemu oceny efektéw uczenia sie realizowanych w ramach praktyk oraz systemy monitorowania
i oceny wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (o czym szerzej przy ocenie kryteridw 2 i 6)
na skutek czego zespdt oceniajgcy rekomenduje opracowanie i przyjecie procedur oceny systemu
praktyk i oceny wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktére pozwolg dokonywac tej
oceny w sposob obiektywny (zgodnie z kryteriami), usystematyzowany (okresowo), porownywalny
(okres do okresu) i z uwzglednieniem opinii wielu interesariuszy (zewnetrznych i wewnetrznych), jak
rowniez — podobnie jak to ma miejsce w odniesieniu innych ocen zewnetrznych — rekomenduje
podjecie dziatan na rzecz udostepniania interesariuszom i upubliczniania informacji na temat wynikéw
tych ocen.

Mimo powyzszych uwag i rekomendacji nalezy zauwazy¢, ze w Swietle przedtozonych zespotowi
oceniajgcemu dokumentow takich jak ,Sprawozdaniu z prac Wydziatowej Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia za rok akademicki 2020-2021", ,Sprawozdaniu z prac Rady ds. Jakosci Ksztatcenia za rok
akademicki 2020-2021” oraz ,Sprawozdanie z prac Rady ds. Jakosci Ksztatcenia zrealizowanych
w roku akademickim 2022/2023 na Wydziale Humanistycznym Akademii Finanséw i Biznesu Vistula,
Filia: Akademia im. A. Gieysztora w Puttusku” uwzglednione zostaty rekomendacje odnoszace sie do
programow ksztatcenia ptynace tak od studentéw, wyktadowcow, dyrektorow kierunkow, jak
i interesariuszy zewnetrznych (Srodowiskowa Rada Konsultacyjna ) — bioracych udziat w opiniowaniu,
ale takze w modyfikowaniu i tworzeniu propozycji programéw studiow oraz w kontekscie analizy karier
absolwentéw, a takze w zakresie wymiany informacji odnoszacych sie do dynamicznie zmieniajgcych
sie potrzeb na rynku pracy.
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Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na podlegajgcym ocenie kierunku administracja podejmowane sg skuteczne dziatania stuzgce realizacji
zatozen Uczelnianego Systemu Jakosci Ksztafcenia, ktéry jest bardzo Scisle powigzany z misjg i strategia
rozwoju Uczelni. Dziatania te znajdujg odpowiednie odzwierciedlenie m.in.: w statej i biezgcej analizie
programow studidw i harmonogramu ich realizacji. Proces oceny i doskonalenia jakosci ksztatcenia jest
odpowiednio sformalizowany i skwantyfikowany. Wyznaczone zostaty podmioty sprawujace nadzér
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw, a ich kompetencje w zakresie
ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku zostaty okreslone w sposéb przejrzysty.
Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Prowadzona jest tez systematyczna ocena programu
studidw, oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji, ktérych zakres
i zrodta powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny. W systematycznej ocenie programu
studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Majg realny wptyw na program studiéw
i zaktadane efekty uczenia sie, sporzagdzane oceny jakosci ksztatcenia majg charakter cykliczny, a ich
wyniki sg faktycznie wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na wizytowanym kierunku.
Whioski z systematycznej oceny programu studiéw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia
tego programu, takze w zakresie korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé. Rowniez jakosé ksztatcenia i stopien osiggania efektéw uczenia sie na
kierunku, takze tych realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, jest
poddawana cyklicznej ocenie zewnetrznej, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu
jakosci ksztatcenia na kierunku administracja.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

5. Zataczniki:
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