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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: prof. dr hab. Tadeusz Kufel, ekspert PKA
cztonkowie:

1. dr hab. Jadwiga Berbeka, ekspert PKA

2. dr hab. Wawrzyniec Michalczyk, ekspert PKA

3. Mateusz Prucnal — ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Marta Ekner — eskpert PKA ds. studenckich

5. Hanna Chrobak-Marszat — sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku finanse menedzerskie prowadzonego na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Katowicach zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej na
podstawie Uchwaty nr 580/2023 Prezydium PKA z dnia 13 lipca 2023 r. w sprawie kierunkow studiow
wyznaczonych do oceny programowej w roku akademickim 2023/2024.

Zgodnie z obowigzujgcg procedurg ocena zostata przeprowadzona stacjonarnie. Poprzednia ocena
programowa miata miejsce w 2018 roku. Uchwatg nr 219/2018 z dnia 10 maja 2018 r. Prezydium PKA
wydato dla tego kierunku ocene pozytywna.

Sposrdd przyjetych przez Polskg Komisje Akredytacyjng osmiu kryteriow jakosSciowych oceny
programowej, kryterium skuteczno$¢ wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia
otrzymato ocene wyrdzniajgcy. Szes¢ kryteridw: koncepcja ksztatcenia i jej zgodnos¢ z misjg oraz
strategig uczelni; program ksztatcenia oraz mozliwos$¢ osiggniecia zaktadanych efektéw ksztatcenia;
kadra prowadzaca proces ksztatcenia; wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w procesie
ksztatcenia; infrastruktura wykorzystywana w procesie ksztatcenia, a takze opieka nad studentami oraz
wsparcie w procesie uczenia sie i osiggania efektéw ksztatcenia, uzyskato ocene w petni. Natomiast
kryterium umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia otrzymato ocene zadowalajaca.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

finanse menedzerskie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiéw

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek

nauki o zarzadzaniu j jakosci -64%
ekonomia i finanse — 29%
matematyka — 7%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow — 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych! /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidow przewiduje
praktyki)

120 godzin / 4 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Bez specjalnosci

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

140 0

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow?

2268 1614

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

176 176

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

122 122

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

72 72

Nazwa kierunku studiow

finanse menedzerskie

1 Prosze poda¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

2 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiéw ogéInoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne
Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat nauki o zarzadzaniu j jakosci -71%
przyporzadkowany kierunek ekonomia i finanse — 26%

matematyka — 3%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna

4 semestry — 120 ECTS
do ukonczenia studiéw na danym poziomie

okreslona w programie studiow

- 3 . ra
Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw Nie dotyczy
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidéw przewiduje

praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach . , .
Bez specjalnosci

kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 0 0
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1509 1149
prowadzacych zajecia i studentéow*
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 120 120
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 94 94
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studidéw
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 41 41

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i
efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowe

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci programowe,

harmonogram realizacji programu studidw oraz formy i organizacja zajec,
metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i
uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie, zaliczanie poszczegélnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry
prowadzgcej ksztatcenie oraz rozwéj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w
realizacji programu studiow oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspolpraca z otoczeniem spotfeczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwdj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia

umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym,
naukowym lub zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji o programie studiow,
warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie,

monitorowanie, przeglad i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego

poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek finanse menedzerskie jest prowadzony od roku akademickiego 2014/2015 jako studia |
stopnia o profilu ogdlnoakademickim, od roku akademickiego 2018/2019 uruchomiono studia Il
stopnia. Zardwno na studiach |, jak i Il stopnia nie ma specjalnosci. Studia | stopnia s3 uruchamiane
nieprzerwanie od poczatku funkcjonowania kierunku, natomiast w przypadku studiéw Il stopnia,
kierunek po raz ostatni zostat uruchomiony w roku akademickim 2020/2021. Jednakze, co roku
znajduje sie w ofercie studidw, ale mata liczba zgtoszen nie pozwala na jego uruchomienie.

Kierunek wpisuje sie w Strategie rozwoju Uczelni i sformutowang w niej strategie internacjonalizacji
Uniwersytetu. Podlega on ciggtemu doskonaleniu zgodnie z zapisami Polityki dydaktycznej, Systemu
jakosci ksztatcenia oraz Systemu zarzadzania kierunkami studidw. Zmiany doskonalgce program
uwzgledniajg diagnoze oczekiwan studentéw oraz dynamiczne zmiany potrzeb rynku pracy, poparte
aktualnymi diagnozami rynku.

Dobre praktyki realizowane na kierunku to przede wszystkim: ustawiczny przeglad programu studiow
i efektéw uczenia sie, wspieranie mobilnosci studentéw w wymiarze krajowym i miedzynarodowym,
wspotpraca z otoczeniem biznesowym i interesariuszami. Charakter ciggty ma monitorowanie i
wdrazanie dobrych praktyk z uczelni krajowych i zagranicznych oraz wspdtpracy z otoczeniem.
Program studiéw na kierunku byt kilkakrotnie modyfikowany. Najwieksze zmiany zostaty opracowane
w roku 2021 i sg obecne w programach studidw obowigzujagcych dla naboru 2022/23. Ich
wprowadzenie zwigzane byto z koniecznos$cig dostosowania programu studiow na kierunku do zatozen
Strategii Rozwoju Uczelni na lata 2018-2025 oraz stuzacej realizacji jej celéw Polityki dydaktycznej UE
w Katowicach. Zmianom tym przyswiecaty cele zapisane w Strategii rozwoju Uczelni, tzw. 4U:

- Unowoczesnienie procesu dydaktycznego uwzgledniajgce zastosowanie w wiekszym stopniu narzedzi
informatycznych, nowych technologii oraz nowych metod dydaktycznych. Na kierunku realizacja tego
celu wspierana byta poprzez modyfikacje wykorzystywanych metod ksztatcenia, co ujete zostato w
sylabusach.

- Upraktycznienie kierunku i przygotowanie absolwenta do praktycznego wykorzystania swojej wiedzy
i umiejetnosci. Pomocne w realizacji tego celu bytlo m.in. podpisanie umowy o partnerstwo
strategiczne z UBS Business Solutions Poland sp.z 0.0., z Agencjg Rozwoju Przemystu S.A. oraz starania
o nawigzanie formalnej wspétpracy ze Stowarzyszeniem Slgsko-Matopolska Dolina Wodorowa.

- Unaukowienie - ksztattowanie umiejetnosci analitycznych i teoretycznych pozwalajacych na
wykorzystanie wiedzy i umiejetnosci w projektach naukowych. W realizacji tego celu pomogg aktualnie
wdrazane nowe rozwigzania w zakresie wymagan formalnych dla prac dyplomowych na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych.

- Umiedzynarodowienie polegajgce na modyfikacji oferty wyktadéw do wyboru w jezykach obcych oraz
na obowigzku wyboru takich zajeé, propozycji wyktadéw goscinnych wyktadowcdw zagranicznych,
wspieraniu mobilnosci miedzynarodowej zwigzanej z programem Erasmus+ oraz innymi programami
miedzynarodowymi.

W prace nad koncepcja oraz doskonaleniem programu studidéw na kierunku zaangazowani s3
pracownicy, studenci, jak i przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego uczelni, wchodzacy w
sktad Rady Programowej kierunku. Aktualny sktad Rady Programowej kierunku zostat dobrany, tak aby
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reprezentowat rdéznorodne grupy interesariuszy. Praktycy bedacy cztonkami Rady to gtowni
interesariusze zewnetrzni biorgcy udziat w procesie doskonalenia koncepcji ksztatcenia. Corocznie
organizowane sg spotkania z kadrg realizujgcg proces nauczania na kierunku, ktére staty sie platforma
wymiany informacji i opinii na temat rozwoju kierunku. Podobne spotkania sg realizowane ze
studentami. Ponadto analizowane s3 i wykorzystywane sugestie studentéw, zawarte w ankietach
przeprowadzanych w zwigzku z badaniem jakosci ksztatcenia.

Okreslone kierunkowe efekty uczenia sie sg zbiezne z przyjetg koncepcja i celami ksztatcenia. Dazenie
do wyksztatcenia absolwentéw, ktérzy bedg przygotowani do pracy wymagajacej wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych przede wszystkim z obszaru zarzadzania finansami, wyznacza efekty uczenia
sie sformutowane dla kierunku w niebudzacy watpliwosci sposdb. Efekty te sg wskazane w sposéb
ogdlny i szeroki, co nalezy uzna¢ za podejscie prawidtowe, pozwalajgce dostosowywac proces
nauczania do zmian zachodzacych w otoczeniu i w stanie wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktérych
przyporzadkowany jest kierunek. Szczegdlnie efekty dotyczgce obszaru wiedzy sg sformutowane na
wysokim stopniu ogdlnosci, a ich liczba jest relatywnie niewielka (cztery na studiach | stopnia i pie¢ na
studiach Il stopnia). Niemniej jednak, nakreslajg w zasadniczo prawidtowy sposéb zakres wiadomosci,
ktdre powinien pozyskaci zrozumiec¢ absolwent kierunku, odpowiednio eksponujgc obszar zarzagdzania
finansami. Na obszar ten jest rdwniez potozony wyrazny nacisk w przypadku pozostatych efektéw
uczenia sie, co jest zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia: , potrafi komunikowac sie z otoczeniem
przy wykorzystaniu specjalistycznej nomenklatury z obszaru zarzadzania i finansow”, ,potrafi
uczestniczy¢ w tworzeniu projektdw w procesie zarzgdzania organizacjy” itd. Uwzgledniony jest
rowniez profil ogélnoakademicki kierunku, w szczegdlnosci poprzez jednoznaczne wyeksponowanie
kompetencji niezbednych w pracy badawczej, takich jak: artykutowanie i proponowanie rozwigzan
ztozonych i nietypowych problemdéw, pozyskiwanie informacji, dokonywanie krytycznej analizy i
syntezy, stosowanie wtasciwych metod i narzedzi, formutowanie hipotez itd.

Efekty kierunkowe zostaty przypisane do odpowiednich charakterystyk drugiego stopnia poziomu 6i7
Polskiej Ramy Kwalifikacji, okreslonych w przepisach i w swoim brzmieniu sg z nimi zgodne, jak rowniez
pod tym wzgledem sformutowane prawidtowo. Nalezy zaznaczy¢, ze obejmujg wszystkie efekty typowe
z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, wskazane w charakterystykach.
Rekomenduje sie jedynie, po pierwsze, uzupetni¢ efekty w obszarze wiedzy na studiach | stopnia o
wskazanie jej poziomu — tj. zaawansowanego — i koniecznosci jej rozumienia (a nie tylko znajomosci)
oraz, po drugie, wyraznie podkresli¢ odniesienie do wiedzy ogdlnej z zakresu dyscyplin naukowych, do
ktorych przypisany jest kierunek studiow, tj. nauk o zarzadzaniu i jakosci, ekonomii i finanséw oraz
matematyki (a nie jedynie subdyscypliny zarzadzania finansami). Z bardzo ogdlnym sposobem
sformutowania kierunkowych efektdw uczenia sie zwigzany jest miejscami dos¢ niski, cho¢ ogdlnie
akceptowalny, poziom ich specyfiki. Rekomenduje sie z tego powodu uszczegétowic efekty kierunkowe
(np. FM1_W03, FM1_UO05 czy FM1_KO01), tak by nie stanowity jedynie inaczej sformutowanych regulacji
ministerialnych o tozsamej zawartosci merytorycznej. Niemniej jednak, sg one zgodne z aktualnym
stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, oraz odpowiadajg
zakresowi dziatalnosci naukowej Uczelni w tym obszarze. Na obu stopniach studiéw wskazano réwniez
efekty uczenia sie okreslajgce koniecznos¢ nabycia umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym
(FM1_U04 i FM2_U05).

Efekty kierunkowe korespondujg w przewazajgcej mierze z efektami uczenia sie osigganymi na
poszczegdlnych zajeciach (i/lub celami zajeé). W sylabusie dla kazdych zaje¢ wskazane sg efekty
realizowane w ich ramach i jest ich przecietnie 5-8, co nalezy ocenié pozytywnie w kontekscie precyzji
i jasnosci ich sformutowania. W sylabusach, a takze dodatkowo w postaci matrycy, okreslone jest
powigzanie efektéw dla zaje¢ z efektami kierunkowymi. Wyjatek stanowiag przedmioty swobodnego
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wyboru, gdzie brak jest takiego powigzania (przypisane sg efekty innego kierunku studiéw).
Rekomenduje sie zatem ich uzupetnienie. Zdecydowana wiekszos¢ efektow kierunkowych, z
nielicznymi wyjatkami, realizowana jest w ramach co najmniej paru, a czestokroé i parunastu zajec.
Istotnym i wymagajacym korekty btedem jest jednak wskazanie w wielu przypadkach efektéw
kierunkowych zamiast efektdw specyficznych dla zajeé. Dotyczy to znacznej czesci przedmiotdéw, np.
matematyki, mikroekonomii, makroekonomii, finanséw przedsiebiorstw, optymalizacji decyzji
menedzerskich z ICT, zarzgdzania strategicznego, podatkdw przedsiebiorstw, zarzgdzania kapitatem
obrotowym, strategii i technik negocjacji, systemu finansowego jednostek sektora publicznego, filozofii
zarzgdzania, koncepcji  zarzgdzania, ryzyka w zarzqdzaniu, podatkéw w  zarzqdzaniu
przedsiebiorstwem, seminarium dyplomowego czy seminarium magisterskiego. Takie podejscie
sprawia, ze w przypadku wskazanej czesci zajeé brak jest w istocie jednoznacznego okreslenia efektow
uczenia sie realizowanych w ich ramach, co ogranicza mozliwos¢ stworzenia precyzyjnego systemu ich
weryfikacji. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze pewng informacje o zaktadanych efektach uczenia sie niosg ze
sobg cele zdefiniowane dla kazdych zaje¢. Aby jednak informacja ta byfa jasna i jednoznaczna,
wymagane jest ich przeformutowanie do postaci efektéw uczenia sie. Osiggane w ramach zaje¢ efekty
uczenia sie — czy to podane w poprawnej postaci, czy okreslone jako cele zaje¢ — odpowiadajg
aktualnemu stanowi wiedzy w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci, ekonomii i finanséw oraz
matematyki. Nacisk jest tu potozony przede wszystkim na subdyscypline zarzadzania finansami, co jest
zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia na kierunku. Deklarowane przez Uczelnie udziaty dyscyplin w
uzyskiwanych punktach ECTS s3 zbiezne z udziatami, jakie mozna oszacowaé na podstawie efektéw (a
takze celéw i tresci programowych) dla zajeé. Poza wskazanymi przypadkami btednego okreslenia
specyficznych efektdw uczenia sie w postaci celéw zajeé, sg one sformutowane zasadniczo w sposéb
przejrzysty i zrozumiaty, a ich osiggniecie jest mozliwe przy odpowiednim dla studiéw wyzszych
nakfadzie pracy i wysitku studenta, po zrealizowaniu programu studidw, réwniez uwzgledniajgc
ewentualng indywidualizacje sciezki ksztatcenia i dobdr przedmiotéw w dopuszczalnym zakresie.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Kierunek jest prowadzony od roku akademickiego 2014/2015 jako studia | stopnia o profilu
ogolnoakademickim, od roku akademickiego 2018/2019 uruchomiono studia Il stopnia, ktére od roku
akademickiego 2020/2021 nie sg uruchamiane ze wzgledu na zbyt mata liczbe zgtoszen. Kierunek
wpisuje sie w Strategie rozwoju Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach i sformutowang w niej
strategie internacjonalizacji Uniwersytetu. Podlega on ciggtemu doskonaleniu zgodnie z zapisami
Polityki dydaktycznej UE w Katowicach, Systemu jakosci ksztatcenia oraz Systemu zarzadzania
kierunkami studidw. Program studiow byt kilkakrotnie modyfikowany. Najwieksze zmiany zostaty
opracowane w roku 2021 i sg obecne obowigzujgce. Wprowadzone zwiany byly dostosowaniem
programu studidw do zatozen Strategii Rozwoju UE w Katowicach na lata 2018-2025 oraz stuzgcej
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realizacji jej celéw Polityki dydaktycznej UE w Katowicach. W pracach doskonaleniem programu

zaangazowani byli nauczyciele, studenci, jak i przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego

uczelni, wchodzacy w sktad Rady Programowej kierunku.

Efekty uczenia sie okreslone na kierunku sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem

ogoblnoakademickim. Ich zgodno$¢ z wiasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji nie budzi

istotniejszych zastrzezen. Nie wszystkie efekty w zakresie wiedzy wskazujg jednak na jej poziom i na
koniecznos$¢ jej rozumienia; ich poziom specyfiki jest rowniez do$¢ niski. Dodatkowo, brakuje petnego

odniesienia do wiedzy ogdlnej z zakresu dyscyplin, do ktérych przypisany jest kierunek. W

przewazajgcej mierze efekty uczenia sie sg specyficzne, chociaz w przypadku duzej czesci zajec

osiggane w ich ramach efekty uczenia sie nie zostaty sformutowane, a powtdrzono jedynie efekty
kierunkowe. Odpowiadajg aktualnemu stanowi wiedzy w dyscyplinach, do ktérych przyporzgdkowano
kierunek, oraz zakresowi dziatalnosci naukowej Uczelni w tych dyscyplinach. Uwzgledniajg

kompetencje badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w

dziatalnos$ci naukowej. Efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia. W przypadku duzej czesci zajec

nie sformutowano ich jednak w sposéb nalezyty, tj. przejrzysty, zrozumiaty i jednoznaczny, a w postaci
celéw zajeé. Mozliwos$é stworzenia systemu ich weryfikacji jest w zwigzku z tym utrudniona.

Podstawe do zaproponowania oceny ,kryterium spetnione czesciowo” stanowi nastepujgca

nieprawidtowos¢:

1. Przypisanie w przypadku znaczgcej czesci zaje¢ kierunkowych efektow uczenia sie,
nieuwzgledniajgcych specyfiki poszczegdlnych zajeé, tj. brak wskazania konkretnego zakresu
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, jakie student powinien naby¢ podczas danych
zaje¢, co nie pozwala na stworzenie precyzyjnego systemu ich weryfikacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Okreslenie dla wszystkich zaje¢ efektdw uczenia sie realizowanych w ich ramach i
uwzgledniajacych ich specyfike, pozwalajgce na stworzenie poprawnego i precyzyjnego systemu
weryfikacji osigganej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Przedmiotem przeprowadzonej analizy byt program studiéw dla cyklu ksztatcenia rozpoczynajgcego sie
od roku akademickiego 2022/2023. Tresci programowe przekazywane studentom kierunku sg w petni
zgodne z zatozonymi efektami uczenia sie i umozliwiajg ich uzyskanie. Najistotniejsze z tego punktu
widzenia zajecia na studiach | stopnia to przede wszystkim przedmioty kierunkowe z zakresu dyscypliny
nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomii i finanséw, a w szczegdlnosci zarzadzania finansami, tj.
podstawy zarzgdzania, zarzgdzanie projektami, zarzgdzanie przez wartosc, finanse, marketing,
rachunkowos¢, rynki finansowe, finanse przedsiebiorstw, finanse publiczne, matematyka finansowa,
rachunkowos¢ finansowa, zarzqdzanie strategiczne, budzetowanie, finanse osobiste, inzynieria
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finansowa, controlling operacyjny. Na studiach Il stopnia do kluczowych zaje¢ naleza: controlling
strategiczny, koncepcje zarzqdzania, marketing ustug finansowych, strategie finansowania
przedsiebiorstw, analiza techniczna w decyzjach inwestycyjnych, rachunkowos¢ menedzerska, system
finansowy jednostek sektora publicznego, zarzqgdzanie kapitatem obrotowym, podatki w zarzqdzaniu
przedsiebiorstwem, kontrola finansowa, ryzyko w zarzgdzaniu, prognozowanie w zarzqdzaniu
finansowym. Scieika ksztatcenia realizowana przez studentéw uwzglednia zagadnienia zgodne z
aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci, ktéra stanowi
dyscypline wiodgcg oraz w pozostatych dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek.
Przekazywane w ich ramach tresci w petni korespondujg z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni w
dyscyplinie wiodacej oraz w ekonomii i finansach; przewazajgca cze$¢ zaje¢ zwigzana jest z tg
dziatalno$cig. Dziatalnos¢ naukowa Uczelni w zakresie matematyki ma w tym kontekscie znaczenie
marginalne. Nalezy podkresli¢, ze kierunek oraz tresci programowe majg charakter interdyscyplinarny
i integrujgcy dorobek naukowy z obszaru zarzgdzania, finansow przedsiebiorstw i rachunkowosci
zarzadczej. Sg specyficzne dla zajeé, nalezycie powigzane ze sobg i wzajemnie sie uzupetniajg. To
sprawia, ze program studiow jest kompleksowy, oryginalny, nowoczesny, osadzony w szerokim
kontekscie i dostosowany do proceséw zachodzgcych w otoczeniu spoteczno-gospodarczym.

Analiza sylabusdw wykazata, ze w przypadku duzej liczby zaje¢ obejmujacych relatywnie szybko
zmieniajace sie tresci, zalecana literatura jest w czesci nieaktualna (wydana ponad dziesie¢, czy nawet
dwadziescia lat temu). Dotyczy to w szczegdlnosci takich przedmiotéw, jak np. przedsiebiorstwo na
rynku ustug bankowych, ubezpieczenia w dziatalnosci gospodarczej, analiza finansowa, controlling
operacyjny, inzynieria finansowa, komunikowanie w organizacji, marketing ustug finansowych,
rachunkowos¢ menedzerska itd. Rekomenduje sie w zwigzku z tym wdrozenie dziatania
ukierunkowanego na systematyczng aktualizacje wykazéw zalecanej literatury w sylabusach zajeé.
Program studiéw | stopnia jest realizowany w ciggu sze$ciu semestrow, co pozwala na realizacje
efektéw uczenia sie. Catosci naktadu pracy studenta w prawidtowy sposdb przypisano 180 punktow
ECTS, réwnomiernie roztozonych na semestry. Zgodnie z deklaracjg Uczelni, zajecia wymagajace
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw obejmujg na studiach stacjonarnych
ogdtem 2268 godzin oraz dodatkowo 120 godzin praktyki zawodowej. Poniewaz w sylabusach co do
zasady przyjete jest, ze 1 ECTS odpowiada 25 godzinom pracy (z wyjatkiem praktyki zawodowej), to
catkowity wymiar pracy wiasnej studentéw nalezy przy takim przeliczniku oszacowaé na 2132 godziny
(tj. reszta z ogdlnej liczby 4520 godzin). W przypadku studidw niestacjonarnych, zajecia z bezposrednim
udziatem nauczycieli obejmujg 1614 godzin oraz 120 godzin praktyki, a praca wiasna studentéow — 2786
godzin. Program studidw drugiego stopnia obejmuje cztery semestry, co jest wystarczajgce dla
realizacji zatozonych efektéw uczenia sie. Catosci naktadu pracy studenta, réwnomiernie roztozonego
na semestry, przypisano poprawnie 120 punktow ECTS. Zgodnie ze wskazaniem raportu samooceny,
zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw obejmujg na
studiach stacjonarnych ogétem 1509 godzin, a wymiar pracy wiasnej studentdw mozna wowczas
okresli¢ jako 1491 godzin. W przypadku studiéw niestacjonarnych jest to odpowiednio 1149 godzin i
1851 godzin.

Nakfady pracy niezbedne do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych zajec sg
poprawnie okreslone, przy zachowaniu zasady, ze 1 ECTS odpowiada 25-30 godzinom pracy studenta.
Umozliwiajg one réwniez studentom osiggniecie zatozonych dla zaje¢ efektéw uczenia sie. Zgodnie z
trescig whasciwej uchwaty Senatu Uczelni (,Polityka dydaktyczna Uniwersytetu Ekonomicznego w
Katowicach. Studia pierwszego i drugiego stopnia”), na prace studenta sktadajg sie, po pierwsze,
zajecia realizowane z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow: godziny ujete w planie przyjetym uchwaty Senatu, tj. wykfady, ¢wiczenia,
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laboratoria i seminaria, udziat w egzaminach, praktyka zawodowa i inne formy kontaktu
bezposredniego nauczycieli ze studentem. Po drugie, obejmujg one prace indywidualng i grupowg
studenta: przygotowanie sie do zaje¢ dydaktycznych, opracowanie sprawozdan, projektéw i innych
form weryfikujgcych efekty uczenia sie (np. pracy dyplomowej) oraz przygotowanie sie do zaliczen i
egzamindéw (w tym dyplomowego). Zastrzezenia budzi w tym zakresie jedynie wskazywanie w raporcie
samooceny konsultacji jako formy zajeé¢, ,podczas ktérych zapewniony jest bezposredni kontakt z
nauczycielem akademickim”. W sylabusach z kolei godziny konsultacji nie sg wykazane. Rekomenduje
sie zatem precyzyjne uregulowanie kwestii zaliczania konsultacji do zaje¢ z bezpos$rednim udziatem
nauczycieli, tj. okreslenie, jakie efekty uczenia sie, jakie tresci programowe, jakie sposoby weryfikacji i
oceny efektéw uczenia sie zostaty do nich przypisane, wskazanie ich wymiaru w sylabusach, a takze
zaliczanie ich do rocznego wymiaru pensum dydaktycznego pracownikdw (a nie jedynie do
obowigzkéw nauczycieli).

Zajecia wymagajace bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich majg prawidtowy udziat w
strukturze godzinowej ksztatcenia i uzyskiwania punktéw ECTS, a ich liczba i przyporzadkowany im
nakfad pracy studenta umozliwiajg realizacje efektdw uczenia sie. Jednak liczba punktéw ECTS objetych
programem studidw uzyskiwana w ramach zajeé z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentdw zostata btednie wskazana na studiach pierwszego
stopnia jako 176, a drugiego — 120. Nie mozna bowiem uzna¢, ze badZ prawie 98%, badz catos¢ ECTS
jest uzyskiwana w ramach tego rodzaju zaje¢, skoro stanowig one jedynie ok. 35-50% catkowitego
wymiaru godzin pracy studenta (w zaleznosci od stopnia i formy studidw). Oznaczatoby to, ze praca
wtasna studentéw nie powoduje w ogdle uzyskiwania punktow ECTS. Rekomenduje sie zatem korekte
tego znaczaco zawyzonego oszacowania. Niemniej jednak, w przypadku studidow stacjonarnych
spetniony jest wymdg, ze ponad potowa punktéw ECTS objetych programem studiéw ma by¢
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw. Poniewaz proporcje nakfadu pracy przeznaczonego na uzyskiwanie
punktéw ECTS w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentdw oraz w wyniku pracy samodzielnej sg zréznicowane w zaleznosci od
poszczegdlnych zajeé objetych programem studidw, udziat ten mozna szacowac na réznym poziomie,
jednak niezaleznie od przyjetego podejscia, bedzie on przekraczat wymagane 50%.

Kolejnos$¢ zaje¢ na obu stopniach studidow jest spdjna i logiczna; wtasciwe jest réwniez ich
rozplanowanie na semestry. W poczatkowych semestrach studidw | stopnia odbywa sie ksztatcenie
ogélne (matematyka, prawo, technologia informacyjna, socjologia, statystyka opisowa) oraz w
zakresie tresci zwiqgzanych z fundamentami wiedzy o zarzgdzaniu, finansach i ekonomii
(mikroekonomia, podstawy zarzqdzania, zarzqdzanie projektami, makroekonomia, rachunkowosc,
marketing, finanse przedsiebiorstw, finanse publiczne). W drugiej czesci cyklu ksztatcenia ulokowane
sg przedmioty o charakterze Scisle kierunkowym i specjalizacyjnym. Do nich zaliczajg sie zajecia
obowigzkowe, takie jak: matematyka finansowa, rachunkowos¢ finansowa, restrukturyzacja
finansowa, analiza finansowa, budzetowanie, controlling operacyjny, inzynieria finansowa, rachunek
efektywnosci inwestycji, natomiast wsréd przedmiotéw do wyboru sg np. zarzqdzanie kapitatem
niematerialnym, zarzqdzanie wizerunkiem przedsiebiorstwa, strategie wspdtpracy instytucji
finansowych z podmiotami trzecimi, gietdy na swiatowym rynku finansowym i wiele innych,
prowadzonych takze w jezyku angielskim. W przypadku studiow Il stopnia, pierwsze dwa semestry
poswiecone sg na ksztatcenie w ramach kierunkowych zaje¢ obowigzkowych, w trzecim — student w
czesci kontynuuje zajecia obowigzkowe, ale takze wybiera przedmioty specjalistyczne zgodne ze swojg
Sciezkg ksztatcenia, natomiast w czwartym — ksztatcenie skupia sie juz wytgcznie na zajeciach
specjalistycznych. Do zaje¢ kierunkowych zaliczajg sie tu np. strategie finansowania przedsiebiorstw,
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analiza techniczna w decyzjach inwestycyjnych, procesy podejmowania decyzji menedzerskich,
prognozowanie w zarzqdzaniu finansowym, a do specjalistycznych przedmiotéw do wyboru — np.
nowoczesne strategie inwestowania, ubezpieczenia w zabezpieczaniu ryzyka majgtkowego i
osobowego, mega projekty — ocena efektywnosci i réwniez wiele innych, w tym tez prowadzonych w
jezyku angielskim.

W sekwencyjnosci zaje¢ o charakterze komplementarnym jest réwniez zachowana logika, np. student
studiéw | stopnia najpierw uczestniczy w mikroekonomii (semestr 1), a dopiero pdziniej w
makroekonomii (semestr 2), najpierw w rachunkowosci (semestr 2), a nastepnie w rachunkowosci
finansowej (semestr 3) itd. Lektoraty dwéch jezykdw obcych realizowane sg na pierwszych czterech
semestrach, a praktyka zawodowa —w semestrze pigtym studidw | stopnia. Seminaria odbywaja sie na
dwéch ostatnich semestrach obu stopni studidw, gdy studenci majg juz ugruntowang wiedze
fundamentalna. Przyjeta sekwencja zajec nie budzi watpliwosci, jesli chodzi o umozliwienie studentom
osiggniecia efektow uczenia sie. Odpowiedni pod tym wzgledem jest réwniez dobdr form zajec i
proporcje liczby godzin dydaktycznych realizowanych w poszczegdlnych formach. Na studiach
stacjonarnych | stopnia, jesli uwzgledni sie wytgcznie zajecia ujete w planie studidw (oprdcz praktyk),
czyli wykfady, éwiczenia, laboratoria i seminaria, to wyktady stanowig ok. 44% godzin zaje¢; na studiach
niestacjonarnych jest to ok. 51%. W przypadku studiow Il stopnia wartos$é tego wskaznika wynosi
odpowiednio ok. 66% i ok. 64%. Wzigwszy pod uwage profil ogélnoakademicki analizowanego
kierunku, sg to proporcje prawidtowe.

Studenci kierunku majg mozliwosé wyboru zaje¢, ktédrym przypisano punkty ECTS w wymiarze
okreslonym we witasciwych przepisach, tj. co najmniej 30% liczby ECTS koniecznych do ukorczenia
studidw (czyli co najmniej 54 ECTS na studiach | stopnia i 36 ECTS -— na studiach Il stopnia). Na studiach
| stopnia sg to jezyki obce (wybdr poziomu i drugiego jezyka — 18 ECTS), przedmioty do wyboru w
semestrze 5i 6 (30 ECTS), proseminarium i seminarium dyplomowe (wybdr promotora — 20 ECTS) oraz
praktyka zawodowa (wybdr zaktadu pracy —4 ECTS). Na studiach Il stopnia sg to przedmioty do wyboru
w semestrze 3 i 4 (21 ECTS) i seminarium magisterskie (wybdér promotora — 20 ECTS). Zgodnie z
zapisami regulaminu studiéw, student ma prawo wyboru przedmiotéw z uwzglednieniem warunkow
organizacyjnych zwigzanych z udziatem w zajeciach oraz warunkéw wstepnych okreslonych dla danego
przedmiotu. Selekcja zajec¢ i wybor promotora dokonywane sg drogg elektroniczng. Jesli nastepuje
kolizja termindw realizacji przedmiotéw i w innych uzasadnionych przypadkach, student przedstawia
dziekanowi podanie o zmiane zaje¢. Minimalna liczba zapisanych oséb wymagana do uruchomienia
zaje¢ okreslona jest zarzadzeniem Rektora. Lista promotordw wraz ze wskazaniem obszaru ich
zainteresowan naukowych udostepniana jest na stronie internetowej Uczelni. Do wyboru jest 5
promotoréow. Rekomenduje sie uzupetnienie przepisdw o okreslenie, co decyduje o przyjeciu na
seminarium — czy jest to kolejnosc¢ zgtoszen, czy inne czynniki (np. $rednia ocen). Student samodzielnie
wybiera miejsce odbywania praktyki. Swobodny wybdér wskazanych zaje¢ pozwala studentom na
elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia, jej indywidualizacje i dopasowanie do wtasnych potrzeb i
wizji swojego rozwoju.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym z prowadzong w Uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinach, do ktdrych przyporzadkowano kierunek, wynosi na studiach |
stopnia 122 (czyli ok. 68% ogdtu punktéw wymaganych do ukonczenia studiéw), a na studiach Il stopnia
— 94 (tj. ok. 78%). Spetnia ona zatem wymog okreslony w przepisach, tzn. jest wyzsza niz 50%. Zajecia
poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego na studiach | stopnia to przede wszystkim
lektoraty tych jezykdw. Obejmujg one wymiar 120 godzin (studia stacjonarne) lub 60 godzin (studia
niestacjonarne) z jezyka angielskiego i tyle samo w zakresie drugiego jezyka obcego (wtoskiego,
hiszpanskiego, francuskiego, niemieckiego lub rosyjskiego). Uzyskiwane jest za to po 9 punktéw ECTS.
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Dodatkowo, na obu stopniach studiéw kazdy student realizuje dwa wybrane zajecia w jezyku
angielskim (selekcja dokonywana jest sposréd kilkunastu przedmiotdw). Za kazdy z nich uzyskuje 3
punkty ECTS, a wymiar przedmiotu to 15 godzin wyktadu na studiach stacjonarnych i 9 godzin wyktadu
na studiach niestacjonarnych. Na studiach Il stopnia brak jest lektoratéw jezykowych.

Kierunek przyporzadkowany jest do wiodacej dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci, ktéra nalezy do
dziedziny nauk spotecznych. Pozostate dyscypliny, do ktdrych jest przyporzgdkowany, to ekonomia i
finanse (dziedzina nauk spotecznych) oraz matematyka (dziedzina nauk scistych i przyrodniczych).
Zatem zgodnie z odpowiednimi przepisami, liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach
zajec z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych powinna byé nie mniejsza niz 5. Wobec
przewazajacej liczby zajeé z dziedziny nauk spotecznych, uzupetnionych réwniez zajeciami z dziedziny
nauk humanistycznych (jak etyka gospodarcza na studiach | stopnia i filozofia zarzqdzania na studiach
Il stopnia), warunek ten mozna uznac za spetniony. Jednak liczba punktow ECTS przypisanych zajeciom
z dziedziny nauk humanistycznych na studiach pierwszego stopnia to 3, a na studiach drugiego stopnia
— 5. Rekomenduje sie zatem zwiekszenie liczby ECTS, jakie student musi uzyskaé¢ w ramach zajec z tej
dziedziny nauk. Plan studidw obejmuje zajecia prowadzone w formie zdalnej lub hybrydowej, a wiec z
zastosowaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Sg to przedmioty swobodnego wyboru i
seminaria. Wymiar tych zaje¢ jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie, tzn. liczba uzyskiwanych w
ten sposéb punktéw ECTS, rdwna 48 na studiach pierwszego stopnia i 41 — drugiego, nie przekracza
50% wszystkich punktow.

Metody ksztatcenia wykorzystywane na kierunku sg rézinorodne, majg charakter specyficzny i
zapewniajg osiggniecie przez studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie. Do metod nauczania w
ramach bezposredniego udziatu prowadzacego i studentéw nalezg: wyktad problemowy, wyktad z
wykorzystaniem technik multimedialnych i aktywizujgcych oraz studiow przypadkow, wyktad
klasyczny, prace projektowe, dyskusja, prezentacje i wystgpienia, ¢wiczenia z wykorzystaniem
specjalistycznych programdw, burza mézgdéw, prace zespotowe. Studenci w ramach pracy witasnej
stosujg nastepujace metody: studiowanie literatury, analiza i interpretacja materiatow Zrédtowych,
analiza notatek z wyktadow i c¢wiczen, rozwigzywanie testow, zadan i studidéw przypadkow,
studiowanie przyczynowo-skutkowe z wykorzystaniem literatury, przygotowanie pracy zaliczeniowej,
w tym projektu, raportu, referatu indywidualnego i zespotowego. Dobdr metod ksztatcenia jest
prawidtowy, zorientowany na studentdow, przy uwzglednieniu najnowszych osiggnie¢ dydaktyki.
Przyjete metody obejmujg zasadniczo w prawidtowy sposéb dobrane $rodki i narzedzia dydaktyczne,
w szczegoblnosci oprogramowanie komputerowe, wspomagajgc studentéw w osigganiu efektéw
uczenia sie. Przeprowadzone hospitacje wybranych zaje¢ to potwierdzajg. Wykorzystanie
oprogramowania komputerowego nastepuje na stosunkowo niewielkiej liczbie zaje¢ (zgodnie z
deklaracjg Uczelni — w praktyce jedynie na czterech). Jest to gtdwnie pakiet MS Office, ale takze Google
Workspace, Program R, RStudio, SPSS, Statistica, Gretl, System Informacji Prawnej LEX. Na kierunku w
pewnym stopniu jest wykorzystywany potencjat ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz dostepne w tym zakresie narzedzia, zapewniajgce osigganie przez
studentow efektéw uczenia sie. Informacje i materiaty wspierajgce proces nauczania w ramach
wszystkich zaje¢ zamieszczane sg na platformie e-learningowej Google Workspace (Classroom). Zajecia
w formie zdalnej, tj. gtéwnie wyktady do wyboru, s3 realizowane na platformie Google Classroom z
wykorzystaniem Google Meet oraz innych dostepnych narzedzi. Nalezy w zwigzku z tym podkreslié, ze
metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ w przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
sg wykorzystywane jedynie pomocniczo.

Wiele metod ma réwniez charakter aktywizujgcy do udziatu w procesie nauczania, ukierunkowany na
samodzielno$é, zachecajgcy do krytycznego myslenia i indywidualnego pogtebiania wiedzy.
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Przeprowadzone hospitacje wybranych zaje¢ to potwierdzajg. Wytyczne dotyczgce doboru metod
ksztatcenia zostaly wskazane w uchwale Senatu Uczelni (,Polityka dydaktyczna Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach. Studia pierwszego i drugiego stopnia”). Zgodnie z nimi, dobér metod
powinien odpowiadaé¢ formie zajeé, zapewnia¢ uzyskanie zatozonych efektéw uczenia sie oraz
uwzglednia¢ faktyczny naktad pracy studenta, wymagania oséb ze szczegdlnymi potrzebami i
zréznicowanie kulturowe studentéw. Zalecona zostata maksymalizacja udziatu metod aktywizujacych
i motywujacych do krytycznego myslenia. Metody ksztatcenia stosowane w ramach seminarium
dyplomowego i magisterskiego i innych zaje¢, takie jak studiowanie literatury, analiza i interpretacja
materiatéw Zrédtowych, studiowanie przyczynowo-skutkowe, opracowanie projektu, raportu,
referatu, umozliwiajg studentom przygotowanie sie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie
dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany i udziatu w tej dziatalnosci, a takze pozwalaja
wypracowac umiejetnos¢ wtasciwego doboru narzedzi, metod i technik, w szczegdlnosci informacyjno-
komunikacyjnych o zaawansowanych charakterze.

Na studiach | stopnia przyjete metody —standardowe dla lektoratdw jezyka obcego, a takze stosowane
na zajeciach do wyboru prowadzonych w jezyku angielskim — bez watpienia umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2. Na studiach Il stopnia
zajecia ksztattujgce kompetencje jezykowe to z kolei gtéwnie wyktady do wyboru, ale tez w pewnym
zakresie seminarium magisterskie. Chociaz kwestia doskonalenia kompetencji jezykowych studenta
podczas udziatu wytgcznie w wyktadzie moze by¢ dyskusyjna, to jednak w sylabusach tych zaje¢
wskazane sg réwniez metody o charakterze interaktywnym (np. dyskusje czy analiza przypadkdw).
Uwzgledniajgc rowniez metody stosowane w ramach seminarium magisterskiego, pozwala to uzna,
ze na studiach Il stopnia jest mozliwe zwiekszenie stopnia opanowania jezyka obcego do poziomu B2+.
Proces nauczania jest dostosowany do zrdznicowanych potrzeb indywidualnych studentéw, w
szczegdlnosci tych z niepetnosprawnoscig, w oparciu o zasady ogélnouczelniane. Na Uczelni
funkcjonuje Centrum Dostepnosci i dziata Petnomocnik Rektora ds. Oséb ze SzczegdInymi Potrzebami.
Wsparcie udzielane jest na wniosek studenta, przede wszystkim osobom z niepetnosprawnoscia
wzrokowsg, stuchowsg i ruchowa, z zaburzeniami psychicznymi i z chorobami przewlektymi i innymi
trudnosciami zdrowotnymi. Wsparcie polega np. na podziale materiatu zaliczeniowego na mniejsze
partie, na zamianie formy egzaminu i wydtuzeniu czasu jego trwania, na pomocy ttumacza jezyka
migowego lub asystenta studenta, na organizacji dodatkowych zaje¢ wychowania fizycznego czy
lektoratow, na doraznej pomocy psychologicznej i stypendialnej. W latach 2022/2023 i 2023/2024
studenci kierunku (trzy osoby) korzystali jedynie z zaje¢ wyrdwnawczych z wychowania fizycznego.
Uczelnia oferuje mozliwos¢ indywidualizacji $ciezek ksztatcenia na kilka sposobéw. Obejmujg one
standardowo selekcje czesci zaje¢ (przedmiotow do wyboru), wybdr miejsca praktyki zawodowej oraz
dobér promotora i tematu pracy dyplomowej. Dodatkowo, student moze realizowad cze$¢ studidw na
innej uczelni (w tym zagranicznej), skorzysta¢ z indywidualnej organizacji studiéw, uczestniczy¢ w
,Tutoringu akademickim”, a na studiach Il stopnia — wzig¢ udziat w programie mentorskim
,Indywidualnych Sciezek edukacyjnych”. Zasady indywidualnej organizacji studiéw okreslone sg w
Regulaminie studiéw. Obejmuje ona zwolnienie z obowigzku udziatu w catosci lub czesci zaje¢ lub
indywidualny rozktad sesji egzaminacyjnej. W roku akademickim 2023/2024 korzystato z niej 5
studentdéw. , Tutoring akademicki” polega na regularnych spotkaniach nauczyciela ze studentem, w
ramach ktérych student przygotowuje naukowg prace pisemnga. Z kolei program ,Indywidualnych
Sciezek edukacyjnych” ma na celu zintensyfikowany, wielowymiarowy i zintegrowany rozwdj studenta.
Biorgcy w nim udziat student podczas dwdch ostatnich semestréow realizuje indywidualny program
(plan) studiow, przygotowywany w uzgodnieniu z mentorem, a zatwierdzany przez dziekana.
Dodatkowo, bierze udziat w spotkaniach z mentorem, majgcych postac tutoriali. Ich indywidualne cele
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i programy sg opracowywane zgodnie z oczekiwaniami studenta. W ich ramach realizowane sg takie
zadania, jak np. projekty, artykuty, opracowania czy eseje zwigzane z naukowymi zainteresowaniami
studenta. Funkcje mentora moze petni¢ nauczyciel posiadajacy certyfikat tutora akademickiego.
Uczestnictwo w programie jest zastrzezone dla oséb o $redniej powyzej 4,3 z pierwszego semestru
studidw, a rekrutacja ma charakter konkursu, co sprawia, ze bra¢ w nim udziat mogg zasadniczo tylko
najzdolniejsi studenci uzyskujacy bardzo dobre wyniki.

WSszyscy studenci kierunku na studiach | stopnia) zobowigzani sg do odbycia praktyk zawodowych. Ich
celem jest wykorzystanie w praktyce wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych zdobytych w
trakcie studiéw oraz pozyskanie danych do pracy dyplomowe]. Dodatkowo studenci zapoznajg sie ze
specyfikg dziatalnosci firm i instytucji przyjmujacych, analizuja ich wewnetrzne procedury
funkcjonowania oraz wykonujg samodzielnie badZ w zespole zadania o zréznicowanym stopniu
trudnosci. Praktyki zawodowe sg rowniez okazjg do weryfikacji planéw zawodowych.
Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze efekty uczenia sie zaktadane dla nich sg zgodne z efektami
uczenia sie przyporzadkowane do pozostatych zajec.

Na kierunku praktyki zawodowe realizowane sg w wymiarze: 120 godzin na studiach I-stopnia (V
semestr), ktérym przypisano 4 punktow. Zgodnie z Regulaminem praktyk studenckich UE praktyki
muszg pozostawac w istotnym, merytorycznym zwigzku z profilem kierunku. Mogg one by¢
realizowane poza Uniwersytetem, w jego jednostkach lub poprzez inne aktywnosci (praca zawodowa
lub wolontariat). Zaproponowana liczba godzin jest adekwatna ipozwala na zdobycie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych potrzebnych w pracy zawodowej. Taka forma realizacji praktyk
zawodowych umozliwia studentom wdrozenie sie w specyfike pracy instytucji przyjmujacej i
niejednokrotnie skutkuje podjeciem zatrudnienia po zakonczonej praktyce/ukonczeniu studiow.

Po zakoniczeniu praktyk student zobowigzany jest dostarczy¢ karte realizacji praktyk, w ktdrej znajduja
sie zrealizowany harmonogram i zadania oraz opinia opiekuna praktyki zawodowej. Na podstawie
dokumentacji i rozmowy promotor weryfikuje, czy student osiggnat zaktadane efekty uczenia sie i
wystawia ocene. Z uzyskanych informacji wynika, ze ma ona charakter kompleksowy i odnosi sie do
kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.

Na kierunku praktyki zawodowe w czasie pandemii byly organizowane w formie stacjonarnej ze
szczegblnym uwzglednieniem zalecen sanitarnych.

Nadzdr merytoryczny nad praktykami studenckimi sprawuje promotor pracy dyplomowej, natomiast
organizacyjny Kolegium Studidw. Do obowigzkéw promotora nalezy akceptacja praktykodawcéw,
nadzor merytoryczny, weryfikacja i ocena efektdw uczenia sie oraz rozwigzywanie biezgcych spraw. W
zakresie zadan Kolegium Studiéw znajduje sie przyjmowanie, wydawanie i archiwizacja dokumentéw
zwigzanych z organizacjg i realizacjg praktyki, zapoznanie z nimi studentéw oraz uzupetnianie
protokotéw w systemie USOS. Kompetencje oraz doswiadczenie promotora (dorobek naukowy i
doswiadczenie zawodowe zwigzane z wizytowanym kierunkiem) oraz opiekuna ze strony
praktykodawcy (doswiadczenie zawodowe zwigzane z wizytowanym kierunkiem), umozliwig
prawidtowa realizacje praktyk.

Na kierunku studenci dokonujg wyboru miejsca odbywania praktyk sposréd samodzielnie
zaproponowanych firm i instytucji lub podmiotéw, z ktérymi Uczelnia podpisata umowy. Nastepuje to
przy uwzglednieniu zatozen opracowanych przez Uniwersytet oraz po uzyskaniu zgody promotora. Po
pozytywnej weryfikacji podpisywane sg porozumienia. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania
praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania, umozliwiajg osiggniecie efektdw uczenia sie oraz
prawidtowa realizacje praktyk np. w Rudzka Agencja Rozwoju ,Inwestor” Sp. z 0.0., ZARMEN Sp. z 0.0.,
Instytut Finansowo-Prawny FinLaw sp. z 0.0. oraz Imagic Group Sp. z 0.0.
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Na kierunku organizacja praktyk i nadzoér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. W tym celu Uczelnia wprowadzita specjalng zaktadke na swojej stronie
internetowej, na ktdérej mozna znalezé niezbedne informacje. Uchwalono réwniez Regulaminem
praktyk studenckich UE, w ktérym uwzgledniono ich cel, czas trwania, sposdb organizacji, warunki
zaliczenia oraz nadzdér nad nimi.

Na kierunku prowadzony jest czesciowy monitoring. Rozpoczyna sie on w momencie wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyk, ktdre jest weryfikowane pod wzgledem niezbednych warunkéw
(kwalifikacji opiekuna zewnetrznego oraz warunkéw lokalowych). Kolejnym etapem jest weryfikacja
kompletnosci ztozonej dokumentacji. Z uzyskanych informacji wynika, ze nie jest prowadzony
monitoring w trakcie trwania praktyk np. poprzez prowadzenie hospitacji, ankietyzacje lub losowe
rozmowy telefoniczne oraz nie jest opracowywane podsumowanie z uzyskanych danych. Rekomenduje
sie wprowadzenie weryfikacji w trakcie trwania praktyk, co pozwoli na sprawdzenie czy studenci
rzetelnie uczeszczajg na nie.

Na kierunku realizacja praktyk studenckich podlega systematycznej ocenie. Uczestniczg w niej zaréwno
studenci, jak i przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Informacje zwrotne zbierane s w
formie formalnej w trakcie spotkan organdéw kolegialnych oraz nieformalnej w trakcie indywidualnych
rozmoéw. Efektem prowadzonego monitoringu jest zmiana podmiotéw, z ktdérymi wspotpracuje
Uczelnia.

Organizacja procesu nauczania jest prawidtowa. Zajecia sg rozplanowane w sposdb umozliwiajgcy
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie.
Ogdlne zasady organizacji procesu nauczania zawiera Regulamin studiéw, stanowigcy, ze ramowg
organizacje roku akademickiego, w tym terminy rozpoczecia i zakonczenia zajeé¢, okresla Rektor w
drodze zarzgdzenia wydanego nie pdzniej niz do korica kwietnia roku, w ktédrym rozpoczyna sie rok
akademicki. W miesigcach letnich przewidziana jest co najmniej o$Smiotygodniowa przerwa w
zajeciach. Szczegdtowg organizacje roku akademickiego okresla z kolei dziekan po zasiegnieciu opinii
samorzgdu studenckiego. Koricowg ocene z zaje¢ uzyskuje sie w terminach przewidzianych
harmonogramem sesji egzaminacyjnej. Terminy zaliczenia ¢wiczen sg podawane do wiadomosci
studentdw z co najmniej siedmiodniowym, a egzamindw — czternastodniowym wyprzedzeniem.

Rok akademicki jest podzielony na dwa semestry, obejmujace okres zaje¢, przerwy wakacyjne, sesje
egzaminacyjng i sesje poprawkowsg (zaliczeniowg i egzaminacyjng). W przypadku semestru zimowego,
sesja poprawkowa zaplanowana jest juz w okresie zaje¢ semestru letniego. Sesje trwaja kilkanascie
dni, co jest okresem w zupetnosci wystarczajgcym dla przeprowadzenia egzamindw. Sg one roztozone
w sposdb rownomierny, a w roku akademickim nie moze by¢ ich wiecej niz osiem. W roku akademickim
2023/2024 odbywaja sie wytacznie zajecia na studiach stacjonarnych | stopnia. Organizowane s3 od
poniedziatku do pigtku, w wiekszosci w godzinach 8.00-17.00. Niektdre zajecia odbywajg sie
wieczorami. Przerwy sg prawidtowo zaplanowane, pozwalajgc zachowac higiene procesu nauczania.
Zajecia najczesciej realizowane sg po 2 godziny. Biezgcy rozktad zaje¢ udostepniany jest studentom w
postaci elektroniczne;j.

Wskazany w dokumentach okreslajgcych organizacje procesu nauczania czas przeznaczony na
sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje ich wszystkich oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach, cho¢ w sposéb nie w petni uregulowany w
przepisach wewnetrznych. Koficowe oceny z zajec sg ogtaszane drogg elektroniczng w terminie do 10
dni od daty egzaminu lub zaliczenia. W okresie dwdch tygodni od ogtoszenia ocen osoba
przeprowadzajgca egzamin lub zaliczenie ma obowigzek udostepni¢ do wglagdu oceniong prace. W
regulacjach uczelnianych brak jest jednak okreslenia terminu powiadamiania studentéw o uzyskanej
ocenie wykonywanych w trakcie semestru prac kontrolnych, projektéw itp. oraz informacji, objasnien
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i uzasadnienia dotyczacych uzyskanych ocen. Rekomenduje sie w zwigzku z tym ich uzupetnienie o te
kwestie.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

brak

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe przekazywane na studiach pierwszego i drugiego stopnia studentom kierunku sg
zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach, do
ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Odpowiadajg rowniez zakresowi dziatalnosci naukowej
Uczelni w tych dyscyplinach. Sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ sktadajgcych sie na program
studidw i zapewniajg osiggniecie wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie. Czas trwania studiow i
nakfad pracy studenta sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia sie. Liczba
godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw jest rowniez
okreslona w gruncie rzeczy prawidtowo i pozwala na osiggniecie efektéw uczenia sie, a w przypadku
studidw stacjonarnych, liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach tych zajeé¢ jest zgodna z
wymaganiami. Sekwencja zaje¢, dobdr ich form oraz proporcje liczby godzin zaje¢ zapewniajg
osiagniecie efektéw uczenia sie. Studenci majg mozliwos¢ wyboru zaje¢ w odpowiednim zakresie i
wedtug poprawnie okreslonych zasad. Program studiéw obejmuje zajecia zwigzane z prowadzong w
uczelni dziatalnoscia naukowq oraz zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezykéw
obcych. Liczba ECTS uzyskiwana w ramach zajeé z dziedziny nauk humanistycznych lub spotecznych jest
prawidtowa. Po zawezeniu tej oceny wytgcznie do nauk humanistycznych, na studiach pierwszego
stopnia liczba ECTS jest zbyt niska, tj. wynosi jedynie 3. Wymiar zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest zgodny z wymaganiami. Stosowane metody ksztafcenia
sg poprawne, réznorodne, specyficzne, zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie,
a w ich doborze sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki. Stymulujg réwniez studentéw do
samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie nauczania, umozliwiajg przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w niej, uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania
jezyka obcego na odpowiednim poziomie oraz dostosowanie procesu nauczania do zréznicowanych
potrzeb studentéw, jak rowniez realizowanie indywidualnych Sciezek ksztatcenia. Metody i techniki
ksztatcenia na odlegtosc sg wykorzystywane gtdwnie pomocniczo. Organizacja procesu ksztatcenia nie
budzi istotnych zastrzezen.

Na kierunku efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami przypisanymi do pozostatych
zajec. Ich tresci programowe, umiejscowienie w planie studidw, wymiar oraz liczba punktéow ECTS
zapewniajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie. Uczelnia podpisata porozumienia z
instytucjami i firmami, ktdre mogg przyjac zainteresowanych na praktyki. Infrastruktura i wyposazenie
tych miejsc sg zgodne z potrzebami procesu nauczania oraz zapewniajg prawidtowa realizacje praktyk.
Na kierunku organizacja praktyk i nadzér nad nimi odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Za ich bezposrednig realizacje odpowiedzialny jest promotor. Osoby
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uczestniczace w realizacji praktyk zawodowych posiadajg adekwatne kompetencje, doswiadczenie
i kwalifikacje. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na
praktykach sg trafnie dobrane i majg charakter kompleksowy. Na kierunku prowadzona jest
systematyczna ocena programu i realizacji praktyk, efektdw uczenia sie oraz oséb sprawujgcych nadzér
zaréwno ze strony Uczelni, jak i praktykodawcow

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia, jej warunki, kryteria i procedury, s okreslone we wifasciwych uchwatach
Senatu Uczelni. Proces rekrutacji na rok akademicki 2023/2024 regulowaty: Uchwata nr 93/2021/2022
z dnia 26 maja 2022 r. w sprawie warunkoéw, trybu i termindw rekrutacji na | rok stacjonarnych i
niestacjonarnych studiéw pierwszego stopnia w roku akademickim 2023/2024 oraz Uchwata nr
94/2021/2022 Senatu z dnia 26 maja 2022 r. w sprawie warunkow, trybu i termindw rekrutacji na | rok
stacjonarnych i niestacjonarnych studiow drugiego stopnia w roku akademickim 2023/2024, a takze
inne uchwaty szczegdtowe, dotyczace np. zasad przyjmowania laureatéw olimpiad. O przyjecie na
studia | stopnia mogg ubiega¢ sie kandydaci posiadajgcy swiadectwo dojrzatosci lub inny dokument
uznany w kraju za uprawniajacy do ubiegania sie o takie przyjecie. Na studia Il stopnia mogg zostac
przyjete osoby posiadajgce dyplom ukonczenia studidw z tytutem zawodowym licencjata, inzyniera,
magistra lub réwnorzednym, nadanym przez uczelnie publiczne i niepubliczne. Nalezy podkresli¢, ze
Uczelnia nie stawia wymogdéw wzgledem kierunku ukoriczonego na | stopniu studiow.

Profil kandydata na studia okreslony zostat dodatkowo w uchwale Senatu Uczelni ,Polityka
dydaktyczna Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Studia pierwszego i drugiego stopnia”. Takie
rozwigzanie precyzyjnie wskazuje wymagania dotyczace wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych oczekiwane od kandydata na studia. Weryfikacji efektow uczenia sie oczekiwanych od
kandydata na studia | stopnia oraz ich przyjecia dokonuje sie na podstawie wynikow egzaminu
maturalnego w ramach limitdw miejsc ustalonych dla kierunku, natomiast na studia drugiego stopnia
— na podstawie konkursu dyploméw. Podstawg kwalifikacji na studia | stopnia jest suma punktow
rekrutacyjnych, ustalana w oparciu o wynik czesci pisemnej egzaminu maturalnego z jezyka obcego i z
innego przedmiotu, okreslonego przez kandydata. Na studia przyjety moze zosta¢ kandydat, ktéry
uzyskat co najmniej minimalng liczbe punktéw ustalong przez Uczelniang Komisje Rekrutacyjna.
Laureaci i finalisci olimpiad stopnia centralnego przyjmowani sg w ramach limitu miejsc. W przypadku
studidw niestacjonarnych, Komisja moze zadecydowaé o rezygnacji z postepowania kwalifikacyjnego.
Kandydaci cudzoziemcy traktowani sg w procesie kwalifikacji na studia w ten sam sposéb, co obywatele
polscy. Zarzadzenie Rektora okresla wymagane od nich dokumenty, a takze zasade, ze powinni
poswiadczy¢ znajomos¢ jezyka, w ktérym prowadzone sg studia, na poziomie co najmniej B2 (chyba,
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ze jest to ich jezyk ojczysty). Kandydaci ze szczegdlnymi potrzebami, w tym z niepetnosprawnosciami,
takze podlegajg takim samym zasadom kwalifikacji. Moga jednak w procesie rekrutacji korzystac z
pomocy udzielanej przez Centrum Dostepnosci.

Od kandydatéw na studia Uczelnia oczekuje posiadania podstawowych kompetencji informatycznych,
w szczegolnosci dotyczacych wyszukiwania i gromadzenia informacji oraz obstugi: edytora tekstu,
arkusza kalkulacyjnego, narzedzi prezentacyjnych, narzedzi wspdtpracy sieciowej i wymiany informacji,
w tym komunikatoréw oraz poczty elektronicznej. Okreslone zostaty réwniez wymagania wzgledem
oprogramowania koniecznego do ksztatcenia w formie zdalnej. Uczelnia zapewnia wsparcie w
zapewnieniu dostepu do stanowisk komputerowych.

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne, okreslone dla kierunku sg
przejrzyste, nie zawierajg zawitosci lub niedoregulowan, sg prawidtowo selektywne i pozwalajg na
dobér kandydatéw, ktdrzy posiadajg odpowiednig wstepng wiedze, umiejetnosci i kompetencje
spoteczne na poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie — zaréwno na studiach |, jaki Il
stopnia. Jednoczesnie sg bezstronne, a takze zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu
studiow na kierunku, nie dyskryminujac ich ze wzgledu na zadng ceche. Uwzgledniajg réwniez
informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych, o wymaganiach w zakresie pracy zdalnej i o
wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do sprzetu komputerowego.

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw okreslone
sg w regulaminie, przyjetym uchwatg Senatu. Sg zgodne z wtasciwymi przepisami i zaktadajg mozliwos¢
zaliczenia nie wiecej niz 50% punktow ECTS przypisanych do zajeé¢ objetych programem studiéw,
maksymalnie 20% ogdlnej liczby studentéw przyjmowanych na kierunek, poziom i profil ksztatcenia.
Efekty uczenia sie dotyczg wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych uzyskanych w procesie
nauczania poza systemem studidw — zorganizowanego lub niezorganizowanego instytucjonalnie. Dla
kazdego kandydata ubiegajgcego sie o potwierdzenie efektdw uczenia sie, dziekan powotuje komisje,
sktadajaca sie z kuratora kierunku i dwdch nauczycieli prowadzgcych na nim zajecia. Na podstawie
przedtozonych dokumentéw, Uczelnia moze zaliczy¢ kandydatowi cze$s¢ programu studiow, tj.
przedmiotow odpowiadajgcych potwierdzonym efektom. Na kierunku nie byto do tej pory przypadku
uruchomienia procedury potwierdzenia efektdéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw.
Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni
zagranicznej, zostaty jasno okreslone w regulaminie studiéw. Efekty uczenia sie uznaje dziekan na
whniosek studenta, w oparciu o dokumentacje przebiegu studidw, majac mozliwos¢ zasiegniecia opinii
koordynatora przedmiotu. W przepisach jest wyraznie podkreslone, ze podstawg oceny z zajec
zaliczanych na studiach Il stopnia nie moze by¢ ocena uzyskana na studiach | stopnia. Dziekan rowniez
podejmuje decyzje w sprawie oceny i liczby punktéw ECTS. Co do zasady, studentowi przenoszgcemu
zajecia uznaje sie taka liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana efektom uczenia sie w innej uczelni.
Gdy jednak dziekan uzna zbiezno$¢ efektéw uczenia sie z efektami okreslonymi dla przedmiotu
wystepujgcego w programie studiéw, zajecia uznaje sie w miejsce punktdw ECTS przypisanych temu
przedmiotowi. W przypadku studentéw odbywajgcych czes¢ ksztatcenia w ramach wymiany
miedzynarodowej, uznawanie osiggnietych na uczelni zagranicznej efektéw uczenia sie na poczet
przedmiotow kierunkowych dokonywane jest na zasadach ogdlnych, za zgodg prowadzacego te zajecia
w Uczelni. W przypadku uznawania innych efektéw decyzje podejmuje dziekan samodzielnie. Nalezy
zauwazyé, ze w Uczelni funkcjonujg zasady przygotowywania dokumentu Learning Agreement oraz
uznawania efektéw uczenia sie osiggnietych przez studenta w uczelni partnerskiej, dostepne na jej
stronie internetowej i okreslone jako , Zasady uznawalnosci na rok 2023/24”. Rekomenduje sie jednak
wprowadzi¢ je aktem prawnym wtasciwej rangi (np. zarzgdzeniem Rektora).
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Zasady i procedury dyplomowania zostaty wyznaczone w Uczelni przez przepisy regulaminu studiéw
oraz wfasciwych zarzadzenn Rektora, a takze w uchwale Senatu Uczelni ,Polityka dydaktyczna
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Studia pierwszego i drugiego stopnia”. Nie wskazujg one
jednak w sposdb bezwzgledny wymogdw wzgledem stopnia naukowego promotora i recenzenta pracy
dyplomowej. Rekomenduje sie to uzupetnic. Lista promotoréw tworzona jest przez dziekana w oparciu
o wskazania dokonane przez kierownikow katedr — co jest prawidtowym rozwigzaniem, z uwagi na
znajomos¢ dorobku pracownikéw, jakg posiada ich bezposredni przetozony. We wszystkich zajeciach
seminaryjnych prowadzonych przez jednego nauczyciela nie moze uczestniczy¢ wiecej niz 48
studentédw. W Uczelni — poza zapisami o charakterze dyrektyw — nie funkcjonuje formalna procedura
zatwierdzania tematéw prac dyplomowych, ktéra dawataby gwarancje, ze bedg one skorelowane z
efektami uczenia dla kierunku czy ze specjalnoscig naukowg promotora. Takie zatwierdzanie tematyki
prac, np. przez komisje lub chociazby przez dziekana, mogtoby wptyna¢ pozytywnie na jakosé
ksztatcenia. Rekomenduje sie przyjecie takiej procedury na kierunku. Praca dyplomowa jest sktadana
w dziekanacie w terminach okreslonych w regulaminie. Jej oceny dokonuje promotor oraz wyznaczony
przez dziekana recenzent. Dziekan wskazuje kolejnego recenzenta w razie wystawienia przez
pierwszego z nich oceny negatywnej. Dobér recenzenta pracy nie podlega dodatkowym regulacjom,
ktére mogtyby go nadmiernie usztywnic. Btedng, nieakceptowalng i wymagajgca likwidacji praktyka
przyjetg w Uczelni jest natomiast proponowanie recenzenta przez promotora. Rodzi to konflikt
interesdw, a takie wptywa negatywnie na jakos¢ i obiektywizm oceny pracy dyplomowej.
Rekomenduje sie w zwigzku z tym wyeliminowanie z procedury wyznaczania recenzenta pracy
dyplomowej udziatu promotora lub zastgpienie go inng osobg (np. kierownikiem katedry lub
kuratorem kierunku). Praca dyplomowa podlega weryfikacji przez Jednolity System Antyplagiatowy. W
Uczelni okreslono réwniez w prawidtowy sposéb wymogi merytoryczne, formalne, techniczne i
edytorskie (standardy) stawiane wzgledem prac dyplomowych.

Egzamin dyplomowy odbywa sie w terminie trzech miesiecy od daty zaliczenia semestru oraz ztozenia
pracy dyplomowej i wszystkich wymaganych dokumentdw. Jest to termin zbyt odlegty i niezgodny z
zasada, ze egzaminy standardowo powinny sie odbywaé niezwtocznie po zakonczeniu procesu
nauczania. Chociaz w praktyce jest to okres znacznie krotszy (jak deklaruje Uczelnia, 4-5 tygodni), to
rekomenduje sie jego ograniczenie réwniez we wtasciwych przepisach. Warunkiem dopuszczenia do
egzaminu dyplomowego jest w szczegdlnosci zaliczenie wszystkich zajeé, uzyskanie wymaganej liczby
punktéw ECTS, uznanie ztozonej pracy dyplomowej za samodzielng poprzez badanie w procedurze
antyplagiatowej oraz pozytywna jej ocena przez promotora i recenzenta, a takze uregulowanie
zobowigzan studenta wobec Uczelni. Procedura antyplagiatowa jest okreslona witasciwym
zarzadzeniem Rektora i nie budzi zastrzezen. Egzamin dyplomowy odbywa sie w formie ustnej (lub
wyjatkowo innej) w terminie wyznaczonym przez dziekana, przed komisjg sktadajgcy sie z
przewodniczgcego (dziekana, prodziekana lub nauczyciela ze stopniem doktora habilitowanego),
promotora i recenzenta. Student otrzymuje trzy pytania dotyczgce pracy dyplomowej. Na wniosek
studenta w egzaminie moze wzig¢ udziat przedstawiciel samorzadu studenckiego. Réwniez na wniosek
studenta lub promotora egzamin moze mieé charakter otwarty. W przypadku uzyskania oceny
niedostatecznej z egzaminu dyplomowego lub nieobecnosci na egzaminie dyplomowym, dziekan
wyznacza jego drugi termin. Sposdb ustalania koncowej oceny studidow, zawarty w regulaminie
studidw, jest wtasciwy.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepow w
procesie nauczania zawarte sg w Regulaminie studiéw. Wytyczne dotyczgce doboru metod weryfikacji
osiggniecia efektéw uczenia sie sg rowniez wskazane w uchwale Senatu ,Polityka dydaktyczna
Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach. Studia pierwszego i drugiego stopnia”. Zgodnie z nimi,
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dobér metod powinien by¢ zréznicowany, odpowiedni wzgledem formy zajeé, zapewniac uzyskanie
przez studenta efektéw uczenia sie oraz uwzglednia¢ faktyczny naktad pracy studenta. Nakazano
rowniez przestrzeganie zasady, ze w przypadku zaje¢ prowadzonych na danym kierunku i stopniu
studidw stosuje sie te same metody weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie dla wszystkich
studentédw. Metody oceniania w pierwszym terminie egzaminu majg by¢ identyczne, jak w drugim
terminie i w trybie poprawkowym, a w procesie weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie powinny
byé¢ uwzgledniane szczegblne potrzeby studentdw oraz ich zréznicowanie kulturowe. Rozwigzania w
zakresie adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektow uczenia sie do szczegdlnych potrzeb
studentédw, w tym studentéw z niepetnosprawnoscig, obejmujg m. in. wydtuzenie czasu trwania
egzamindw i zaliczen, robienie przerw, zmiane formy pisemnej na ustng i odwrotnie, podziat materiatu
zaliczeniowego na czesci, wykorzystanie komputerdw i innego sprzetu wspomagajgcego, zwiekszenie
czcionki itp.

W sylabusach przedmiotéw dla kazdego efektu uczenia sie wskazane sg metody weryfikacji jego
osiagniecia. Metody te sg przedstawiane studentom na pierwszych zajeciach oraz na platformie Google
Classroom. Podstawowym okresem zaliczeniowym w Uczelni jest semestr i jego zaliczenie wymaga
uzyskania 30 punktéw ECTS. Jezeli studentowi brakuje nie wiecej niz 12 punktéw ECTS, moze zostaé
warunkowo wpisany na kolejny semestr i zaliczy¢ brakujgce przedmioty w trybie poprawkowym. O
sposobie realizacji trybu poprawkowego decyduje dziekan w porozumieniu z prowadzgcym przedmiot.
Jezeli studentowi w danym semestrze brakuje wiecej niz 12 punktéw ECTS, dziekan podejmuje decyzje
o skresleniu lub na wniosek studenta kieruje go na powtarzanie semestru. Kazde zajecia korcza sie
egzaminem lub zaliczeniem. W przypadku uzyskania oceny negatywnej, student ma prawo w sesji
poprawkowej do jednego terminu zaliczenia i jednego terminu egzaminu z kazdego przedmiotu. W
przypadku przedmiotéw, w ramach ktérych sg prowadzone ¢wiczenia lub laboratoria, egzaminator
uwzglednia w ocenie konicowej takze efekty uczenia sie osiggniete na tych formach zajeé. Sposéb
ustalenia oceny koncowej z przedmiotu jest okreslony w sylabusie. Warunkiem przystgpienia do
egzaminu jest zaliczenie ¢wiczen i laboratoriow (jesli s prowadzone). Stosowana przy zaliczeniach
skala ocen wskazana jest w regulaminie studiéw. Rekomenduje sie jej uzupetnienie o okreslenie
stopnia opanowania wymaganej wiedzy i umiejetnosci odpowiadajacego kazdej ocenie w skali. Oceny
z zajec sg wprowadzane do elektronicznego protokotu i ogtaszane w systemie teleinformatycznym, a
prace egzaminacyjne i zaliczeniowe — udostepniane do wglagdu. W regulacjach uczelnianych nie
uwzgledniono jednak wskazania: sposobu ogtaszania ocen z wykonywanych w trakcie semestru prac
kontrolnych, projektow itp., prawa studenta do wgladu do kazdej pracy (nie tylko egzaminacyjnej i
zaliczeniowej) oraz obowigzku prowadzgcego zajecia udzielenia informacji, objasnien i uzasadnienia
dotyczacych uzyskanych ocen. Rekomenduje sie uzupetnienie przepiséw o te kwestie, bowiem ich brak
moze sprawic, ze informacja zwrotna o uzyskanych efektach uczenia sie nie bedzie petna. Stosowane
zasady i metody weryfikacji efektow uczenia sie motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie.

Jesli prowadzacy nie poda oceny w terminie, student jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia
tego faktu dziekanowi. W terminie pieciu dni od daty ogtoszenia wyniku egzaminu lub zaliczenia
student moze ztozy¢ do dziekana umotywowany wniosek o przeprowadzenie egzaminu lub zaliczenia
komisyjnego. Dziekan moze zarzadzi¢ komisyjng ocene pracy lub zorganizowanie egzaminu lub
zaliczenia komisyjnego, okreslajgc jego forme. Egzamin lub zaliczenie komisyjne odbywa sie przed
komisjg ztozong z przewodniczgcego (dziekana lub prodziekana), dwdch specjalistow z zakresu
przedmiotu albo specjalizacji pokrewnej. Osoba, ktdra przeprowadzata kwestionowany egzamin lub
zaliczenie, uczestniczy w posiedzeniu komisji w charakterze obserwatora. Na wniosek studenta w
egzaminie lub zaliczeniu komisyjnym w charakterze obserwatordw mogg uczestniczy¢: promotor,
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tutor, mentor, opiekun roku i przedstawiciel samorzadu studenckiego. Na Uczelni okreslono réwniez
sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem — w jej statucie,
w regulaminie studidw, w Kodeksie etyki Uczelni, w Kodeksie etyki studenta, w ,Polityce
przeciwdziatania dyskryminacji i molestowaniu” i w zapisach dotyczgcych procedury antyplagiatowe;.
W przypadku zdalnego trybu zajeé, weryfikacja i ocena osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia
sie odbywa sie gtéwnie na platformie Google Workspace (pomocniczo wykorzystuje sie réwniez
Moodle i Teams), co pozwala na jednoznaczng identyfikacje studenta i gwarantuje bezpieczenstwo
danych jego dotyczacych.

Do najczesciej stosowanych na kierunku metod przeprowadzania egzamindw nalezg prace pisemne —
obejmujace pytania otwarte, test wyboru, rozwigzywanie zadan — lub odpowiedzi ustne. Z kolei
zaliczenia ¢éwiczen oparte sg o kolokwia pisemne, analizy przypadkéw, przygotowanie projektu,
prezentacje oraz ocene aktywnosci na zajeciach, a najczesciej — o kombinacje tych elementéw. Jest to
podejscie poprawne. Okreslenie w kazdym sylabusie, ktory efekt uczenia sie jest weryfikowany przy
zastosowaniu ktérej z metod, dodatkowo wzmacnia skutecznosé procesu weryfikacji. Stosowane
metody weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy (gtéwnie kolokwia i egzaminy), umiejetnosci
(projekty, analizy przypadkow) i kompetencji spotecznych (prezentacje, aktywno$é na zajeciach)
wzajemnie sie uzupetniajg i sg prawidtowo dobrane. W przypadku zaje¢ prowadzonych w formie
zdalnej, stosowane rozwigzania (Google Workspace, Moodle, Teams), pozwalajg na prawidtowg
weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie. Weryfikacja efektow uczenia sie w
przypadku zajeé przygotowujgcych do prowadzenia i udziatu w dziatalnosci naukowej, w szczegdlnosci
seminarium dyplomowego i magisterskiego, sprowadza sie gtdwnie do oceny pracy dyplomowej przez
promotora i recenzenta oraz do egzaminu dyplomowego, na ktory sktadajg sie pytania dotyczace tej
pracy. Uzupetnieniem tego procesu jest rowniez ocena aktywnosci studenta na seminarium oraz
weryfikacja kierunkowych efektéw uczenia sie zwigzanych z kompetencjami badawczymi (jak np.
formutowanie hipotez) na innych zajeciach. Metody weryfikacji efektow uczenia sie w zakresie
umiejetnosci komunikowania sie w jezyku obcym w przypadku lektoratu sg bardzo réznorodne. Nalezg
do nich np.: ocena udziatu w dialogach, rozmowach telefonicznych, symulacjach, studiach przypadkow,
ocena wypowiedzi ustnych, prezentacji i prac pisemnych przygotowanych samodzielnie lub zespotowo,
testy, sprawdziany, quizy itd. W przypadku innych zaje¢ prowadzonych w jezyku angielskim, stosowane
sg rozwigzania analogiczne, jak dla pozostatych przedmiotéw.

Sposdéb dokumentacji osiggania efektdw uczenia sie przez studentéw jest okreslony w sylabusie
kazdego przedmiotu. Sg to prace etapowe (testy, projekty, raporty, prezentacje, studia przypadkow,
kolokwia itp.), egzaminacyjne oraz prace dyplomowe i karty realizacji praktyki. Prace etapowe i
egzaminacyjne sg przechowywane przez prowadzacych c¢wiczenia i laboratoria oraz przez
egzaminatoréw przez okres 3 lat od daty zaliczenia lub egzaminu. Badanie loséw zawodowych
absolwentéw jest prowadzone przez Centrum Karier i Wspdtpracy z Absolwentami. Badania te
dokonywane sg po roku, trzech i pieciu latach od momentu ukonczenia studidw. Wykorzystywana w
tym celu jest technika ankiety (kwestionariusz). Pozwala to rzetelnie i prawidtowo monitorowac efekty
uczenia sie zrealizowane przez studentdéw. Udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy lub
ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie tych efektéw.

Analiza losowo wybranych prac etapowych na studiach pierwszego stopnia nie wykazatfa
nieprawidtowosci. Oceny uzyskiwane z prac dyplomowych sg zrézinicowane. Sposréd 87 prac
przygotowanych w latach 2022 i 2023, 15 zostato ocenionych ponizej 4,0, 28 otrzymato ocene 4,0 lub
4,25, 35 — réwna 4,5 lub 4,75, a 9 uzyskato wynik réwny 5,0. Srednia ocena z pracy to 4,32. Jedynie
jeden absolwent otrzymat z egzaminu dyplomowego ocene nizsza niz 4,0, a 63 osoby (czyli 72%) zdato
egzamin na ocene 5,0. Srednia wynosita 4,80. Dyplom z oceng bardzo dobry otrzymato ogétem 26
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absolwentéw kierunku, czyli 30%, a nizszg niz dobry — 4 osoby. Analiza tematyki prac dyplomowych
przygotowywanych przez studentdw kierunku na studiach pierwszego stopnia wskazata, ze odpowiada
ona odpowiednim dyscyplinom, zatozonym efektom uczenia sie oraz poziomowi i profilowi ksztatcenia.
Obejmuje szeroki przekréj zagadnien, jak nalezy oczekiwac, gtdwnie z zakresu zarzadzania i finanséw,
takich jak: finanse publiczne, finanse przedsiebiorstw, analiza finansowa, podatki, spoteczna
odpowiedzialnos¢ biznesu, motywowanie, zarzgdzanie strategiczne, marketing, budzetowanie czy
bankowos¢. Analiza tresci wybranych prac dyplomowych nie wykazata wiekszych nieprawidtowosci.
Ich rodzaj, forma i metodyka korespondujg z poziomem studiéw i profilem ogélnoakademickim. Pewne
zastrzezenia mozna sformutowaé jedynie wzgledem aktualnosci literatury czy witasciwego
wykorzystania pozycji anglojezycznych, a takze stopnia rozbudowania warstwy konkluzji w czesci prac.
Rekomenduje sie réwniez rozszerzenie uzasadnien ocen formutowanych w recenzjach i ich
ukierunkowanie na wyczerpujgce, opisowe wskazanie mocnych i stabych stron pracy, tak by zapewni¢
studentom dostep do odpowiednio szerokiej i zrozumiatej informacji zwrotnej zwigzanej z weryfikacja
efektdw uczenia sie na etapie pracy dyplomowe].

Zgodnie z przekazanym przez Uczelnie wykazem, studenci kierunku w ostatnich latach opublikowali
jeden artykut naukowy oraz brali udziat w jednym konkursie, trzech konferencjach i dwdch
seminariach.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

brak

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg prawidtowo
sformutowane i posiadaja wszystkie wymagane cechy, takie jak przejrzystosé, selektywnosc,
bezstronnos¢. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw oraz uznawania tych efektéw uzyskanych w innej uczelni (w tym zagranicznej) zapewniaja w
petni mozliwos¢ ich identyfikacji oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
okreslonym w programie studidw. Zasady i procedury dyplomowania sg w przewazajacej mierze
trafne, specyficzne i w istocie zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia
sie na zakonczenie studidow. Brak jest jednak okreslenia wymogow wzgledem promotora i recenzenta,
tematyka prac nie podlega formalnemu zatwierdzeniu, a recenzenta proponuje promotor, co moze
rodzi¢ konflikt intereséw. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania, w tym metody stosowane w procesie nauczania z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajg réwne traktowanie studentéw
w procesie weryfikacji efektow uczenia sie, w tym mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji
sprawdzania efektow uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia. Zapewniajg réwniez
bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnosé
ocen. Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie na kazdym etapie studidow oraz na ich zakonczenie sg okreslone w minimalnym
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akceptowalnym stopniu. Sg réwniez okre$lone zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie — w przypadku ktérych podstawowym
narzedziem jest egzamin lub zaliczenie komisyjne — oraz sposoby zapobiegania i reagowania na
zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie stosowane w procesie nauczania z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé gwarantujg identyfikacje studenta i bezpieczenstwo jego danych. Stosowane na kierunku
metody zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie,
jak réwniez umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowe;j i
udziatu w tej dziatalnosci oraz opanowania jezyka obcego na wtasciwym poziomie. Efekty uczenia sie
osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych, egzaminacyjnych, projektéw,
prac dyplomowych i kart realizacji praktyki. Prowadzone sg analizy loséw zawodowych absolwentdw.
Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych i dyplomowych oraz
stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu i profilu studidw, efektéw uczenia sie oraz
dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany. Studenci sg w minimalnym zakresie autorami
publikacji naukowych oraz posiadajg inne osiggniecia naukowe w dyscyplinach, do ktérych kierunek
jest przyporzagdkowany.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W sktad kadry realizujgcej w roku akademickim 2023/24 proces nauczania na kierunku wchodzi 34
prowadzacych i stan ten utrzymuje sie od ubiegtego roku akademickiego. W stosunku do roku 2019/20
(kiedy kadra byta najliczniejsza) nastgpit spadek o 18 osdb, co zwigzane byto ze zmniejszeniem sie liczby
studentow na kierunku. W roku akademickim 2023/24 relacja liczby studentéw do liczby prowadzacych
wynosi 4,12 (140 do 34), nie uwzgledniajgc nauczycieli jezykdw obcych i wf, jest to relacja wtasciwa. W
biezgcym roku akademickim (2023/24), podobnie jak w dwdch poprzednich latach, nie realizowano
zajec na studiach Il stopnia.

Na studiach | stopnia 17 oséb sposréd prowadzacych zajecia (43,6%) zadeklarowato przynaleznosé do
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci i doktadnie tyle samo — 17 osdb- do dyscypliny ekonomia i
finanse (jedna osoba wskazata obie dyscypliny), 1 osoba do geografii spoteczno-ekonomiczne;j i
gospodarki przestrzennej. Nie ma nikogo deklarujgcego przynalezno$s¢ do matematyki, ale kadra
prowadzgca przedmioty takie jak matematyka finansowa ma dorobek naukowy potwierdzajgcy ich
kompetencje do prowadzenia tych zajec. Struktura kwalifikacji wyrazona poprzez posiadane stopnie i
tytuty naukowe w odpowiednich dyscyplinach odpowiada przypisaniu kierunku do dyscyplin i jest tow
petni potwierdzone poprzez dorobek naukowy kadry.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 26



Wsrod prowadzacych zajecia na kierunku 3 osoby posiadajg tytut profesora, a 3 stopien naukowy
doktora habilitowanego, co oznacza, ze na studiach | stopnia 17,6% kadry jest pracownikami
samodzielnymi. 24 osoby (70,6%) posiada stopien naukowy doktora. Mata liczebnos$¢ samodzielnych
pracownikéw naukowych wptywa na ich ograniczony zakres prowadzenia zaje¢.

Nauczyciele akademiccy wykazali bardzo wartosciowy i aktualny dorobek naukowy, zaréwno
publikacyjny, jaki i projektowy, a takze konferencyjny, w zakresie reprezentowanych dyscyplin, a
rownoczesnie w kilku przypadkach praktyczne doswiadczenia zawodowe, zwigzane z aktualng badz
wczesniejszg aktywnoscig zawodowg w obszarze zarzadzania lub ekonomii i finanséw. Umozliwia to
prawidtowg i kompleksowg realizacje powierzonych im zajeé, osiggniecie przez studentéw
kierunkowych i przedmiotowych efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci przygotowanie studentéw do
udziatu w badaniach (udziat w realizowanych grantach badawczych pracownikéw) i nabywanie przez
nich umiejetnosci praktycznych (dzielenie sie doswiadczeniami praktycznymii wspdlna analiza studiéw
przypadkdéw) oraz kompetencji spotecznych.

Ogdlnie struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢ dla 140
studentdw | stopnia w biezgcym cyklu ksztatcenia.

Kadra, ktéra ma prowadzi¢ zajecia na studiach Il stopnia posiada odpowiednie kwalifikacje (stopnie i
tytuty naukowe oraz dorobek naukowy).

Uczelnia posiada wyrdznienie "HR Excellence in Research” przyznane przez Komisje Europejskg w
2019r.

Wszyscy nauczyciele akademiccy w biezgcym cyklu ksztatcenia wykazali kompetencje dydaktyczne, w
tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
umozliwiajgce prawidtowa realizacje powierzonych im zaje¢. W biezgcym cyklu ksztatcenia on-line
prowadzone sg tylko wyktady swobodnego wyboru, a seminaria dyplomowe prowadzone sg w trybie
hybrydowym (czes¢ stacjonarnie, wiekszos$¢ online).

Obcigzenia godzinowe nauczycieli akademickich zajeciami na kierunku mieszcza sie w przewidzianych
w ustawie limitach i ksztattujg sie na poziomie od 30 do 135 godzin rocznie. Przydziat zaje¢ obejmuje
na ogdt 1 lub 2, maksymalnie 3 przedmioty.

Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, jest
na biezgco kontrolowana, czuwajg nad tym Kurator i Menedzer kierunku.

Wszyscy nauczyciele prowadzgcy zajecia na ocenianym kierunku sg zatrudnieni w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy.

Polityka kadrowa Uczelni w zakresie doboru nauczycieli akademickich opiera sie o system konkursow,
zgodnie z zapisami zawartymi w Zatgczniku 1 do Zarzadzenia Nr 135/21. Uczelnia stoi na stanowisku,
ze gtéwnymi kryteriami, ktdrymi nalezy sie kierowac przy wyborze kandydatéw s3: doskonatos$¢ w
prowadzeniu badan naukowych, samodzielnos¢ naukowa i mobilnosé.

Komisja konkursowa liczy szes¢ oséb. W jej sktad wchodza: 1) prorektor ds. nauki i rozwoju kadry
akademickiej, petnigcy funkcje przewodniczacego komisji; 2) dziekan wydziatu, w ktérego sktad
wchodzi jednostka organizacyjna, w ktérej kandydat ma by¢ zatrudniony; 3) kierownik katedry, na
whiosek ktorego wszczeto procedure konkursows; 4) wskazany przez rektora nauczyciel akademicki,
posiadajgcy wiedze z obszaru wynikajgcego z profilu jednostki organizacyjnej, w ktdrej bedzie
zatrudniony kandydat; 5) pracownik Biura Rozwoju Kadr; 6) przedstawiciel zwigzkéw zawodowych.
Kryteriami weryfikacji s3 kompetencje naukowo-dydaktyczne oraz doswiadczenia praktyczne, ktére
majg umozliwia¢ osigganie zatozonych efektéw uczenia i na ktdre zwraca sie na ocenianym kierunku
duzg uwage. Konkursy ogtaszane sg na stronie internetowej Uczelni.

Uczelnia prowadzi wtasciwg polityke kadrowa. W ramach wsparcia w zakresie dydaktyki oferuje szereg
szkolen podnoszgcych kompetencje dydaktyczne. W ostatnich 3 latach kadra dydaktyczna kierunku
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brata udziat w wielu szkoleniach, miedzy innymi dzieki realizowanemu na Uczelni projektowi
szkoleniowemu pt. ,Doskonalenie kompetencji dydaktykéw UE i Akademii Sztuk Pieknych w
Katowicach”, bedacego elementem wiekszego projektu dofinansowanego z Funduszy Europejskich
(Projekt Power Kompetencje). W ramach projektu realizowane byty szkolenia dla kadry UE m.in. z
wykorzystania na zajeciach programdw informatycznych: Statistica, MS Excel, Symfonia. W szkoleniach
z zakresu e-learningu i bezpieczenstwa pracy zdalnej uczestniczyli wszyscy pracownicy prowadzacy
zajecia na kierunku finanse menedzerskie. Szkolenia oraz state wsparcie merytoryczne w zakresie
prowadzenia zajeé zdalnych realizuje Centrum Informatyczne Uczelni. Kurator i Menedzer kierunku
monitorujg, poprzez dyskusje w trakcie zebran z pracownikami prowadzgcymi zajecia na ocenianym
kierunku, w szczegdlnosci zebran Katedry Zarzgdzania Przedsiebiorstwem, satysfakcje z funkcjonalnosci
stosowanych platform i narzedzi do nauczania zdalnego.

Wtadze Uczelni motywujg pracownikéw - doceniajg podnoszenie przez pracownikow kwalifikacji
badawczych, a takze ich naukowg aktywnos$¢ poprzez przyznawane nagrody: wyrdznienia i nagrody
Rektora za osiggniecia naukowe, dydaktyczne, organizacyjne czy za catoksztatt dorobku, a takze
rektorskie granty naukowe za osiggniecia publikacyjne. Zasady przyznawania okreslone sg w
Regulaminie Wynagradzania. W roku kalendarzowym 2021 11 pracownikéw sposréd prowadzgcych
zajecia na kierunku uzyskato nagrody Rektora, a w 2022 12. Rektorskie granty naukowe w 2021 r.
uzyskato 8 sposréd wyktadowcdw kierunku, w 2022 r. - 3 pracownikéw. W roku kalendarzowym 2022 -
10 os6b sposrdd kadry kierunku byto kierownikami grantéw finansowanych w ramach potencjatu
badawczego, w 2023 r. 6 grantéw byto kontynuowanych jako kolejny etap, a ponadto 3 osoby
rozpoczety realizacje nowych projektow.

Nauczyciele s3 motywowani do prowadzenia badan. Jedng z form sg subwencje dla mtodych
naukowcow. W 2022 r. korzystaty z nich 4 osoby prowadzace zajecia na kierunku, w 2023 r. - 7 oséb.
Elementem prowadzonej w Uczelni polityki kadrowej jest okresowa ocena nauczycieli akademickich.
Ocena dokonywana jest na podstawie danych zestawianych przez pracownikéw w kwestionariuszach,
zréznicowanych w zaleznosci od grupy pracowniczej. Wyniki oceny sg podstawg decyzji kadrowych.
Ocena przeprowadzana jest co 4 lata w obszarze: naukowym, dydaktycznym oraz organizacyjnym. Jej
elementami w obszarze dydaktycznym s wyniki oceny studenckiej. Nauczyciele akademiccy s3
oceniani przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkéw dydaktycznych w formie cyklicznych, co
semestralnych ankiet, z wykorzystaniem programu Sphinx. Wnioski z uwag formutowanych w ankietach
studenckich stanowig jeden z czynnikdw modyfikacji prowadzonych zajeé, przyktadem byto
wprowadzenie metody Design Thinking na éwiczeniach z Zarzadzania Projektami czy dokonywanie
obliczen zgodnie z ideg Problem-Based Learning na ¢wiczeniach z Rachunku Efektywnosci Inwestycji.
Program Sphinx pozwala na odniesienie sie ocenianego nauczyciela do zgtaszanych wobec niego uwag.
Wyniki badania sg przekazywane pracownikom i kierownikom katedr oraz Kuratorowi kierunku.
Zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora (numer 72/22) wyniki badan poszczegdlnych prowadzgcych stanowia
podstawe do podjecia dziatan przez kierownikéw katedr; w przypadku uzyskania oceny indywidualnej
prowadzgcego ponizej 2,50 kierownik podejmuje dziatania korygujace, o czym informuje dziekana
wiasciwego dla procesu nauczania i Dziat Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia. Zgodnie z informacjami
uzyskanymi na spotkaniu Zespotu Oceniajgcego z kadrg sg to przede wszystkim przeprowadzane przez
kierownika katedry czy Kuratora kierunku rozmowy z nisko ocenianymi pracownikami oraz
przeprowadzanie dodatkowych hospitacji ich zaje¢. Prowadzacy zajecia podlegajg bowiem tez
hospitacjom. Plany hospitacji s ustalane na poczatku kazdego nowego roku akademickiego i sg znane
nauczycielom. Hospitacje przeprowadzane s przez kierownika Katedry Zarzadzania
Przedsiebiorstwem, ktérej pracownicy w najwiekszym stopniu prowadzg zajecia lub upowazniong przez
Kuratora kierunku osobe nadzorujacg przedmiot, zgodnie z Regulaminem hospitacji zajeé

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 28



dydaktycznych, z wykorzystaniem arkusza hospitacji. Po ich zakorfczeniu osoba przeprowadzajaca
przekazuje hospitowanemu ustnie informacje zwrotng. Po zakonczeniu semestru kierownicy katedr
przekazujg Dziekanowi wykaz przeprowadzonych hospitacji. W semestrze zimowym roku
akademickiego 2022/23 przeprowadzono 2 hospitacje, a w letnim 11.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje okreslenie zasad rozwigzywania konfliktéw, a takze
reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form
dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie. Obowigzki Uczelni jako
pracodawcy zostaty okre$lone w Regulaminie pracy (Zatgcznik 1 do Zarzadzenia 8/23). Polityka
przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w UE zostata zawarta w zatgczniku nr 3 do Regulaminu
pracy. W 2021 r. powotano Zespét ds. Réwnosci Pici (Zarzadzenie 156/21) oraz Petnomocnika Rektora
ds. réwnego traktowania, przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji (Zarzadzenie 160/21). W 2022
r. wprowadzono Plan Réwnosci Ptci w UE na lata 2022-2025 (Zatgcznik 1 do Zarzadzenia 46/22).
Wszyscy pracownicy Uczelni sg zobowigzani do przestrzegania Kodeksu Etyki UE (Zatacznik nr 1 do
Zarzadzenia 40/22). W biezgcym cyklu ksztatcenia procedura antymobingowa nie byta wszczynana.
Pracownicy mogg liczy¢ na wsparcie psychologiczne ze strony Uczelni w formie porady psychologa w
trakcie jej/jego dyzuréw na Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

brak

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione):

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku posiadajg aktualny (dotyczacy ostatnich 6 lat)
i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci i/lub
ekonomia i finanse lub matematyka, umozliwiajacy prawidtowa realizacje zaje¢, w tym nabywanie
przez studentéw kompetencji badawczych. Struktura kwalifikacji (posiadane stopnie i tytuty naukowe)
oraz liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentéw | stopnia umozliwiaja prawidtowa realizacje
zaje¢. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg kompetencje
dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ (cho¢ te ostatnie sg aktualnie wykorzystywane tylko do prowadzenia przedmiotow
swobodnego wyboru i czesci seminariow) umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajeé. Przydziat zajec
oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich umozliwia prawidtowg realizacje
zajec. Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zaje¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni
jako podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami. Nauczyciele sg przygotowani do
realizacji zaje¢, takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, a realizacja zajec jest
na biezgco kontrolowana przez Kuratora kierunku. Dobdr nauczycieli akademickich prowadzacych
zajecia jest transparentny, adekwatny do potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zaje¢ oraz
uwzglednia w szczegdlnosci ich dorobek naukowy i doswiadczenie zawodowe oraz osiggniecia
dydaktyczne. Zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich w zakresie podnoszenia
kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
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ksztatcenia na odlegtos¢, zapewnione jest wtasciwie wsparcie techniczne, jak rdwniez monitorowane
jest zadowolenie nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci stosowanych platform i narzedzi do
nauczania zdalnego, a wyniki monitorowania sg wykorzystywane w ich doskonaleniu. Nauczyciele
akademiccy sg oceniani przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkdw zwigzanych z ksztatceniem
z wykorzystaniem programu Sphinx. Program ten pozwala na odniesienie sie ocenianego nauczyciela
do zgtaszanych wobec niego uwag. Wyniki okresowych przegladéw osiggnie¢ naukowych,
dydaktycznych i organizacyjnych kadry prowadzacej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywane;j
przez studentéw, sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw kadry i planowania
ich indywidualnych sciezek rozwojowych. Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie
kadry prowadzacej zajecia zapewniajgce prawidtows ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i
trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich, kreuje warunki pracy stymulujgce i motywujace
cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych potrzeb rozwojowych i
wszechstronnego doskonalenia. Realizowana polityka kadrowa obejmuje sformalizowane zasady
rozwigzywania konfliktéw, a takie reagowania na przypadki zagrozenia lub naruszenia
bezpieczenstwa, jak rowniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry
prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza infrastrukturalna Uczelni, gdzie prowadzony jest kierunek, jest szeroka, sktada sie z 17 budynkdéw
o facznej powierzchni 67917 m2. Studenci kierunku korzystajg przede wszystkim z budynkéw A, N i
CNTIL. Budynki sg utrzymane we wtasciwym stanie technicznym i stwarzajg dobre warunki do
prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Baza dydaktyczna odpowiada okreslonym przepisom i jest dostosowana do specyfiki prowadzenia zajeé
na kierunku. Studenci majg dostep do 686 miejsc parkingowych, w tym w poblizu wejs¢ gtdwnych
znajdujg sie wydzielone miejsca parkingowe dla 0séb z niepetnosprawnosciami (20 miejsc).
Wyposazenie multimedialne posiadajg 123 sale (sposrdd wszystkich dostepnych 141). Istnieje takze
mozliwo$¢ wypozyczenia sprzetu multimedialnego (projektor, gtosniki, laptop), co umozliwia
prowadzenie zajeé¢ nawet w przypadku awarii wyposazenia sali.

Uczelnia dysponuje 2 salami gimnastycznymi i basenem, ktéry posiada infrastrukture umozliwiajaca
korzystanie z niego przez osoby z niepetnosprawnoscia.

Infrastruktura obiektéw oraz ich wyposazenie sg dostosowane do korzystania z nich przez studentéw z
niepetnosprawnosciami. Studentom niestyszgcym/niedostyszgcym umozliwia sie korzystanie z
bezptatnej pomocy ttumaczy jezyka migowego na zajeciach, zaliczeniach i w zatatwianiu spraw
formalnych na uczelni. Budynki Uczelni wyposazone s3 w stanowiskowe petle indukcyjne
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wspomagajace styszenie, a na ich teren mozna wejs¢ z psem asystujgcym oraz psem przewodnikiem.
Wyposazone zostaty rowniez w elementy stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom niewidomym lub
niedowidzgcym. Laboratoria komputerowe w budynkach A, N i CNTI posiadajg po 1 stanowisku dla oséb
z niepetnosprawnosciami, ktére wyposazone jest w monitor dotykowy (24”), stuchawki z mikrofonem
oraz podswietlang klawiature. Ponadto w ramach projektu ,UEKat dostepny — program wsparcia
procesu ksztatcenia dla oséb ze szczegélnymi potrzebami”, wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, zrealizowane zostaty szkolenia dla
pracownikéw odnosnie do wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami.

Wyposazanie laboratoriow komputerowych jest dostosowane do potrzeb studentdw na studiach | i ll
stopnia kierunku. Laboratoria komputerowe wyposazone sg w howoczesne terminale (3x30 szt. i 5x36
szt.) dziatajagce w technologii VDI (wirtualnych desktopdéw), co pozwala na uruchamianie dowolnych
systemow operacyjnych z rodziny Microsoft (Windows 7, Windows 8.1, Windows 10); réwniez w
angielskich wersjach jezykowych oraz zapewnia szeroki dostep do oprogramowania specjalistycznego
tj. SPSS, SAS, Statistica, Visual Studio, Comarch Optima, SAGE Symfonia. Studenci korzystajg w
szczegblnosci z nastepujgcych programoéw: MS Excel (na przedmiotach: Matematyka finansowa,
Statystyka opisowa, Optymalizacja decyzji menedzerskich z ICT oraz Ubezpieczenia w dziatalnosci
gospodarczej— w tym wypadku z dodatkiem modutu Solver, SPSS na przedmiotach Statystyka opisowa).
Bioragc pod uwage dostep do licznych programoéw, ktérymi dysponuje Uczelnia rekomenduje sie
wykorzystanie wiekszej ich liczby na zajeciach kierunku.

Istniejg 2 specjalistyczne laboratoria komputerowe wyposazone w zaawansowane stacje graficzne, w
kazdym laboratorium 30+1 stanowisk.

Liczba stanowisk badawczych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie jest
dostosowana do liczby studentéw na kierunku (140) oraz liczebnosci grup (maksymalnie 23 osoby) i
umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. Studenci majg dostep do pomieszczen dydaktycznych,
laboratoridw naukowych, komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zaje¢,
w celu wykonywania zadan i realizacji projektéw grupowych.

Studenci mogg korzysta¢ z czytelni multimedialnej, ktéra wyposazona jest w 44 stanowiska
terminalowe z dostepem do srodowiska wirtualnego oraz do wszystkich udostepnionych baz
bibliotecznych. Czytelnia posiada 14 stanowisk multimedialnych wyposazonych w tradycyjne
komputery wraz ze stuchawkami i mikrofonem. W czytelni znajduje sie 8 stanowisk dla oséb z
niepetnosprawnosciami, ktére wyposazone sg w monitory dotykowe (24”), stuchawki z mikrofonem
oraz podswietlang klawiature. Infrastruktura umozliwia prowadzenie wideokonferencji oraz
prowadzenie zdalnego nauczania. Wykorzystywany jest system wideokonferencyjny, z mozliwoscig
nagrywania oraz transmisji online w sieci internetowej, ktéry pozwala na prowadzenie
wideokonferencji z 3 dowolnymi lokalizacjami wyposazonymi w wideo terminale. Uczelnia posiada
licencje Google Workspace for Education w wersji Teaching and Learning Upgrade dla wszystkich
nauczycieli akademickich, umozliwiajgcg dostep do narzedzi wspomagajgcych nauczanie (takich jak
narzedzia: Classroom, Google Meet - pozwalajgce na realizacje spotkan z 250 uczestnikami i transmisje
na zywo do 10tys. oséb, umozliwiajgce interaktywne pytania i odpowiedzi czy pokoje podgrup).
Prowadzgcy majg do dyspozycji takze platforme Moodle.

Pracownicy mogg korzystaé¢ réwniez z bedacych wiasnoscig Uczelni 16 szt. mobilnych stanowisk
interaktywnych wyposazonych w 65-calowy interaktywny monitor dotykowy Optoma Creative Touch
oraz kamere konferencyjng Jabra PanaCast.

Uczelnia jest przytaczona szybkim faczem (2x10 Gbps) do Slaskiej Akademickiej Sieci Komputerowej i w
ten sposdb pracownicy i studenci majg zapewniony dostep do Internetu we wszystkich budynkach. Sie¢
ma bardzo dobre parametry pozwalajgce na niezaktdcong prace korzystajacych.
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Studenci kierunku majg zapewniony dostep do licznych baz danych, publikacji naukowych,
podrecznikdw, czasopism, zaréwno krajowych jak i zagranicznych, za posrednictwem Centrum
Informacji Naukowej i Biblioteki Akademickiej — CINiBA, Biblioteki Specjalistycznej w CNTI, w tym jej
Filii w Rybniku oraz przez zdalny dostep do elektronicznych zasobéw licencyjnych. Biblioteka Gtéwna
Uczelni zlokalizowana jest w budynku CINiBA, gdzie wraz z Biblioteka US tworzy system informacyjno-
biblioteczny obydwu Slgskich Uczelni. CINIBA jest tzw. biblioteka hybrydowa, tzn. ze réwnolegle
udostepniane sg wszystkie typy dokumentdéw, niezaleznie od nosnika, na jakim sie znajduja: ksigzki,
czasopisma, bazy danych, teksty elektroniczne, materiaty audiowizualne, multimedialne oraz zbiory
dostosowane do réznych grup uzytkownikéw (np. oséb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi).
Centrum umozliwia studentom i pracownikom Uczelni korzystanie z catego ksiegozbioru
zgromadzonego w CINiBA tj. ksiegozbiér UE i US (ponad milion woluminéw) oraz elektronicznych zrédet
informacji. Centrum dysponuje miejscami na ksigzki w tzw. wolnym dostepie, 156 stanowiskami
komputerowymi dla uzytkownikdw z podtaczeniem do Internetu oraz stanowiskami dla oséb z
niepetnosprawnosciami (w tym czytelnikdw z niepetnosprawnoscia ruchowg i wzrokowga). Dodatkowo
w 2023 r. wzbogacono przestrzen Centrum o InnoPody - nowoczesne, mobilne, akustyczne stanowiska
do pracy indywidualnej. Ksiegozbiér Biblioteki Gtéwnej UE oraz Biblioteki Specjalistycznej to 368 783
wolumindw wydawnictw zwartych i ciggtych. Literatura z zakresu finanséw menedzerskich jest w nim
bogato reprezentowana. Studenci majg dostep do np. 1412 tytutdw z zakresu zarzadzania finansami, w
tym do wielu w jezyku angielskim. Informacja o zbiorach dostepna jest w katalogu INTEGRO
https://integro.ciniba.edu.pl/integro/catalog, z ktdrego korzysta¢ mozna réwniez na wszystkich

urzadzeniach przenosnych (telefonach, tabletach itp.). Poza zbiorami tradycyjnymi, uzytkownicy majg
dostep do bogatego zasobu ksigzek i czasopism elektronicznych, z ktérych korzysta¢ mozna w sieci
komputerowej Uczelni. Pracownicy i studenci Uczelni mogg korzysta¢ z tych zasobdéw zdalnie np. w
domu, logujac sie do nich poprzez serwer proxy. Uzyskujg w ten sposdb dostep do 225 670 tytutéw e-
ksigzek i 7429 tytutdéw e-czasopism. Studenci majg dostep do bogatego zbioru ksigzek i czasopism
elektronicznych w ramach prenumerowanych przez biblioteke serwiséw i baz danych, w tym do duzej
liczby artykutéw z zakresu finansdw menadzerskich publikowanych w najwazniejszych
angielskojezycznych czasopismach naukowych na swiecie. Biblioteka Gtéwna tworzy réwniez wtasne
bazy danych. Bardzo wazng funkcjg Biblioteki Gtéwnej UE jest rejestracja dorobku naukowego jej
pracownikéw.

Przed poczatkiem kazdego semestru prowadzone sg przez Kuratora i Menedzera kierunku przeglady
infrastruktury dydaktycznej, w tym wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtosé, infrastruktury
naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i Srodkéw dydaktycznych,
aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci,
nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania, liczby studentéw, potrzeb
0s0b z niepetnosprawnoscig. Zasoby biblioteczne sg uzupetniane na biezgco, z uwzglednieniem
informacji od prowadzacych, jak réwniez studentéw, ktdérzy oceniajg zasoby biblioteczne i
infrastrukture w ankietach, z wykorzystaniem programu Sphinx. Wyniki okresowych przegladéw, w
tym wnioski z oceny dokonywanej przez studentdéw, sg wykorzystywane do doskonalenia
infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen,
pomocy i Srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobéw
bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych (na przyktad wydtuzenie godzin pracy czytelni,
dodanie tam stanowisk komputerowych).

Biblioteka Gtéwna i Biblioteka Specjalistyczna sg otwarte codziennie w dni powszednie, pierwsza przez
12 godzin, druga przez 10. Obie Biblioteki sg otwarte takze kilka godzin w soboty, nie sg otwarte w
niedziele, ale w zwigzku z nieprowadzeniem ksztatcenia na ocenianym kierunku na studiach
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niestacjonarnych i bardzo szerokim dostepem zdalnym do ksiegozbioréw, nie ma takiej potrzeby.
Ponadto Biblioteka Gtdwna posiada ksigzkomaty, z ktérych mozna korzystaé we wszystkie dni tygodnia.
Podczas spotkania z Zespotem oceniajgcym stwierdzono, ze w czasie sesji czytelnie otwarte sg réwniez
w niedziele.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

brak

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne, laboratoria naukowe oraz ich wyposazenie sg zgodne z
potrzebami procesu nauczania sie studentéw kierunku, adekwatne do rzeczywistych warunkow
przysztej pracy badawczej oraz zawodowej, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz
prawidtowg realizacje zajeé. Infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
pomoce i Srodki dydaktyczne, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne, nowoczesne, zgodne z
aktualnie uzywanymi w dziatalnosci naukowej oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé, w tym z
wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Liczba, wielkosé¢ i uktad
pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk badawczych, komputerowych, licencji na
specjalistyczne oprogramowanie itp. sg dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych
przez studentéw. Lokalizacja bibliotek, liczba, wielko$¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich
wyposazenie techniczne, liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, w tym dla oséb o
specjalnych potrzebach, godziny otwarcia zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z
zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej i w szczegélnosci cyfrowej. Zwtaszcza zasoby cyfrowe sg
bogate i tatwo dostepne z indywidualnych urzadzen uzytkownikdw. Zapewniona jest zgodnosé
infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z przepisami BHP.
Zapewniony jest dostep studentéw do sieci bezprzewodowej oraz do pomieszczern dydaktycznych,
laboratoriow naukowych, komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zajec,
w celu wykonywania zadan i realizacji projektéw grupowych. Zapewnione jest dostosowanie
infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, w
spos6b zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz
korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej, a takze likwidacje barier w dostepie do sal
dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw, jak rowniez zaplecza sanitarnego. Infrastruktura
informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a
nauczycielami akademickimi, jest pofaczona z innymi systemami uczelnianymi, dostepna dla
studentdw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentéw z niepetnosprawnosciami.
Zapewniony jest dostep do wirtualnych laboratoriow i specjalistycznego oprogramowania
wspomagajgcego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Zasoby
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biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne s zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i
zasiegu jezykowego, a takie formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie,
umozliwiajg osiggniecie przez studentéw kierunku finanse menedzerskie efektdw uczenia sie, w tym
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowg
realizacje zajeé. Obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej
do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw. Sg dostepne tradycyjnie oraz z
wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych dostep do $wiatowych zasobdw
informacji naukowej. Sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy
tym osobom petne korzystanie z zasobéw. Dodatkowo, w przypadku prowadzenia zajeé¢ z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub w formie ksztatcenia hybrydowego
zapewnione sg materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej, udostepniane studentom
na platformie Moodle, dostepne takze dla studentéw z niepetnosprawnoscis.

Przed poczatkiem kazdego semestru prowadzone sg systematyczne przeglady infrastruktury
dydaktycznej, w tym wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, infrastruktury naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i
srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, informacyjnych
oraz edukacyjnych obejmujgce ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci,
dostosowania do potrzeb procesu nauczania, liczby studentéw, potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.
Zasoby biblioteczne sg uzupetniane na biezgco, z uwzglednieniem informacji od prowadzacych.
Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢ sg unowoczesniane i aktualizowane. Zapewniony jest udziat
nauczycieli akademickich w ocenie i sugestiach modyfikacji infrastruktury, jak rowniez studentdw,
poprzez ocene infrastruktury przez nich w ankietach realizowanych z wykorzystaniem programu
Sphinx. Wyniki okresowych przegladdéw, w tym wnioski z oceny dokonywane] przez studentéw, s3
wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej wyposazenia
technicznego pomieszczen, pomocy i sSrodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego
oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na kierunku wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona jest systematycznie i
przybiera bardzo zréznicowang forme. Gtéwng motywacjg do jej rozwoju jest upraktycznienie procesu
nauczania, ktory odpowiada potrzebom rynku pracy. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji
otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktdrymi Uczelnia wspodtpracuje w ramach projektowania i
realizacji programu studidw na kierunku jest zgodny z dyscyplinami, do ktérych przyporzagdkowany jest
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ten kierunek. Ponadto sg to podmioty, ktérych dziatalnosc jest spdjna z koncepcja, celami ksztatcenia
oraz wyzwaniami zawodowymi rynku pracy. Obecnie za wspdtprace z interesariuszami zewnetrznymi
w zakresie tworzenia, doskonalenia irealizacji programu studidw odpowiedzialny jest kurator
kierunku. Inicjuje on oraz utrzymuje statg i zywq wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Dla ugruntowania wspétpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego na Uczelni
powotano Centrum Karier i Wspotpracy z Absolwentami (CKiWA). Jednostka ta jest odpowiedzialna za
aktywizacje zawodowag studentdéw i absolwentéw Uczelni oraz utrzymuje staty kontakt z instytucjami
rynku pracy. Z uwagi na specyfike kierunku wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
obejmuje wiele podmiotdéw i instytucji, ktére odgrywajg znaczacg role na rynku pracy, jednak nie jest
ona sformalizowana za pomocg umoéw. Oparta jest ona o nieformalne kontakty pracownikdéw
Uniwersytetu. Gtéwnymi formami wspodfpracy z interesariuszami zewnetrznymi s3: prowadzenie
praktyk, prac badawczo-rozwojowych, zaje¢, paneli dyskusyjnych, szkolen, warsztatéw, organizacja
konferencji, webinariéw, stazy i wizyt studyjnych, wsparcie prac dyplomowych oraz opiniowanie
programow studidw. Takie zréznicowanie pozwala w petni zaangazowac interesariuszy zewnetrznych
w proces ksztatcenia, dzieki czemu studenci zyskujg mozliwo$¢ zapoznania sie w praktyce z przysztym
zakresem dziatalnos$ci zawodowej oraz nabierajg doswiadczenia.

W celu wsparcia koncepcji i doskonalenia programu studidw, realizacji praktyk oraz wspdlnej
organizacji réznego rodzaju aktywnosci dotgczono przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
do Rady Programowej. W jej sktad weszli przedstawiciele zwigzani z obszarem kierunku (6 podmiotow),
ktérzy reprezentujg duze instytucje i podmioty gospodarcze odgrywajgce znaczacg role na rynku pracy.
Przyktadem wptywu otoczenia spoteczno-gospodarczego na program studiéw jest m.in. zmiana ukfadu
wybranych przedmiotdw kierunkowych, dodanie do programu studidow przedmiotu finanse osobiste
na studiach | stopnia (4 semestr) oraz zainicjowano realizacje specjalistycznych zaje¢ dydaktycznych w
ramach wspétpracy z Partnerem Strategicznym kierunku z UBS Business Solutions Poland sp. z o.o.
Warto podkresli¢, ze wiekszos¢ przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego zaangazowana jest
nieformalnie w ewaluacje programéw oraz efektéw uczenia sie. Jest to efekt systematycznej
wspotpracy przy realizacji m.in. praktyk zawodowych, konferencji lub projektow, co pozwala na ciggta
wymiane uwasg.

W trakcie pandemii wirusa SARS-CoV-2 wspdtpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego nie ulegta ostabieniu, ale zmienita forme ze stacjonarnej na zdalna.

Na kierunku realizowana jest réwniez wspdtpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego przy pisaniu prac dyplomowych i prowadzeniu badan naukowych. Przyktadowymi
tematami podjetymi w ich trakcie byty: ,Bariery i mozliwosci finansowania MSP w gminie Czerwionka-
Leszczyny”, , Innowacje w bankowosci elektronicznej w Polsce”, ,Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu
w dziatalnosci ING Banku Slaskiego”, , Zarzadzanie sytuacja kryzysowa na przyktadzie ING Group” oraz
,Ocena efektywnosci ekonomicznej z wykorzystaniem analizy finansowej w przedsiebiorstwie 11 BIT
Studios S.A.”. Warto réwniez wspomnie¢, ze studenci przygotowujg prace etapowe, ktére bazujg na
rzeczywistych danych i przypadkach z otoczenia biznesowego, co umozliwia im praktyczne
zastosowanie zdobytej wiedzy. Powstajg one w ramach takich przedmiotéw jak: analiza finansowa,
budzetowanie oraz nadzér korporacyjny.

Na kierunku organizowane sg réwniez inne formy wspdtpracy, czego przyktadem mogg byc:
konferencje ,Emergentna natura organizacji”, , Perspektywy rozwoju nadzoru korporacyjnego i audytu
wewnetrznego” i ,,SCIENTIFIC AND PRACTICAL BUSINESS FORUM, VIRTUAL ASSETS: WHAT'S NEXT?”,
wyktadach ,Business Valuation. The Value of an Enterprise”, ,,Odpowiedzialnos$¢ cztonkdw zarzadu za
zobowigzania podatkowe spétki” i ,,Rozwdj i zaawansowanie technologiczne instytucji finansowej jako
element zachecajgcy inwestorow”, warsztaty ,,Lean flight: buduj i optymalizuj”, ,,Moc komunikacji - co
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taczy i angazuje?”, ,Podstawy Agile i Scrum w zarzadzaniu projektami i produktami”, , Praktyczne
aspekty pracy doradcy podatkowego oraz doradztwo podatkowe w cenach transferowych” oraz
»Walka z Gremlinami - inteligencja emocjonalna w branzy TSL”.

Na Uczelni funkcjonuje Centrum Karier i Wspdtpracy z Absolwentami, ktdre scisle wspétpracuje z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Jego gtéwnym zadaniem jest wsparcie studentdw w wyborze
drogi zawodowej. Ten cel jest realizowany poprzez prowadzenie indywidualnego i grupowego
doradztwa zawodowego, wsparcie psychologa, organizacje warsztatéw i szkoledn we wspétpracy z
interesariuszami zewnetrznymi, dostarczanie informacji o rynku pracy i mozliwosciach podnoszenia
kwalifikacji oraz zbieranie i udostepnianie ofert pracy, stazy i praktyk zawodowych.

Na kierunku prowadzone sg przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Realizowane sg one w oparciu o obecnos¢ na spotkaniach organdw kolegialnych, terminowos¢ oraz
zaangazowanie w réznego rodzaju wydarzeniach. Efektami przegladéw sg zmiany np. w doborze
reprezentantdw do Rady Programowej, realizacji zaje¢ fakultatywnych, réznego rodzaju wydarzen czy
tez praktyk zawodowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

brak

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspdtpracuje w projektowaniu realizacji programu studiéw na kierunku jest zgodny z dyscyplinami,
koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy dla tego kierunku.
Wspodtpraca z interesariuszami zewnetrznymi prowadzona jest systematycznie i przybiera bardzo
zrdéznicowang forme. Przede wszystkim przejawia sie ona w realizacji prowadzenie praktyk, prac
badawczo-rozwojowych, zajeé, paneli dyskusyjnych, szkolen, warsztatow, organizacja konferencji,
webinaridw, stazy i wizyt studyjnych, wsparcie prac dyplomowych oraz opiniowanie programéw
studidw. Przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych uczestniczg w opiniowaniu koncepcji ksztatcenia
oraz efektéw uczenia sie. W trakcie pandemii zostaty opracowane procedury, ktore pozwolity
zachowac ciggtos¢ komunikacyjng z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Na ocenianym kierunku
prowadzone sg przeglady wspdtpracy w celu podniesienia jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

W Strategii rozwoju Uczelni internacjonalizacja jest wpisana jako jeden z priorytetdw. Studentom
kierunku oferowane sg lektoraty z jezykdw obcych: angielskiego, niemieckiego, francuskiego,
hiszpanskiego, wioskiego i rosyjskiego oraz jezyka polskiego jako obcego dla zainteresowanych
studentdéw zagranicznych. W biezgcym cyklu ksztatcenia na drugim roku kierunku studiuje 4 studentéw
z Ukrainy.

Studenci studiéw | stopnia uczeszczajg na zajecia z jezyka angielskiego, ktérego poziom jest dobierany
do ich znajomosci jezyka poprzez test kwalifikacyjny. Ponadto wybierajg drugi jezyk obcy sposréd wyzej
wymienionych. Studenci uczeszczajg przez 4 semestry na obydwa lektoraty.

Pod koniec ostatniego semestru kursu wszyscy studenci studidéw | stopnia przystepuja do
standaryzowanego egzaminu koncowego z 2 jezykédw obcych.

0d 2022/23 studenci zaréwno studidw |, jak i Il stopnia, w$réd przedmiotéw do wyboru na ostatnich
dwéch semestrach muszg wybraé przynajmniej po 1 przedmiocie w jezyku angielskim. Oferta na
studiach | stopnia w roku 2023/24 obejmuje nastepujace przedmioty: 7 przedmiotéw dla studentow 5
semestru: Business Analysis, Contemporary Perspectives In Risk And Risk Management - Team Project,
Cross-Cultural Communication, Data Protection Law, International Entrepreneurship, Investors
Behaviour In Financial Markets, Principles Of Cost Accounting - Team Project oraz 8 przedmiotéw dla
studentéw 6 semestru: Basic Programming For Accountants, Competition Strategy, Employee Benefits
In Financial Accounting And Reporting, Innovations In Corporate Finance, Personal Skills In Banking And
Finance, Setting Up A Business, Strategic Management, Sustainable Investments.

WS3rdd przedmiotéw obowigzkowych nie ma zadnego w jezyku angielskim ani na I, ani na Il stopniu.
Zaréwno studenci kierunku, jak i prowadzacy zajecia, majg mozliwos¢ realizacji mobilnosci
miedzynarodowej. Zagadnienia mobilnosci studentéw i kadry akademickiej oraz rozwijania relacji z
zagranicznymi uczelniami koordynuje Biuro Wspdtpracy Miedzynarodowej (BWM).

BWM organizuje corocznie Dzien Internacjonalizacji, na ktérym prezentowane sg aktualne oferty
stypendialne, granty badawcze oraz dobre praktyki aplikowania o zewnetrzne $rodki finansowe na
realizacje przedsiewzie¢ o charakterze miedzynarodowym.

W ramach promocji mobilnosci zagranicznej wsréd studentéw i pracownikéw BWM organizuje
Erasmus+ Open Day z udziatem polskich i zagranicznych studentéw, w tym bytych stypendystow
programu Erasmus+, tzw. tygodnie miedzynarodowe. Pracownicy BWM biorg takze udziat w
organizowanych na uczelni ,Dniach Otwartych”. Ponadto stosowany jest mailing bezposredni do
studentdéw i pracownikéw informujacy o ogtaszanych naborach na wyjazdy zagraniczne oraz na biezgco
publikowane sg aktualne informacje na stronie internetowej Uczelni.

Od 2021 r. utworzono stanowisko Petnomocnika Prezydium ds. Studentéow Zagranicznych dla
zagranicznych studentéw, gosci i kadry akademickiej.

Studenci kierunku wyjezdzajg na wyjazdy zagraniczne w ramach programu Erasmus+, jednakze ich
aktywnos$¢ jest niewielka. W latach 2018/19, 2020/21 i 2021/22 byto to po 1 studencie studiéw |
stopnia, w latach 2019/20 i 2022/23 po 2 studentéw. Byly to wyjazdy do krajow UE. Studenci po
powrocie muszg zaliczaé réznice programowe (przedmioty kierunkowe, ktérych efektéw uczenia sie nie
osiggneli za granicg) i wedtug opinii studentow przedstawionych na spotkaniu z Zespotem oceniajgcym
byt to jeden z powoddéw niewielkiego zainteresowania studentéw wyjazdami.
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Jesli chodzi o mobilnosé kadry, to po braku aktywnosci w roku 2020/21 spowodowane] covidem, w
kolejnym roku wyjechato 2 pracownikéw prowadzacych zajecia na kierunku, a w 2022/23 6 oséb. W
dziatalnosSci badawczej o charakterze miedzynarodowym w latach 2021/22 i 2022/23 uczestniczyto po
2 pracownikéow kadry, w konferencjach naukowych odpowiednio 1 i 6, w pozostatych formach
miedzynarodowej wspodtpracy (np. recenzje zagranicznych doktoratdw i udziat w obronach)
odpowiednio 4 2.

Przynajmniej raz w roku jest organizowany wyktad zagranicznego naukowca: mozna wymienic¢ wykfady
tematycznie powigzane z kierunkiem: Policy analysis and forecasting system in the central bank (the
NBU example) — wyktadowcy z Ukrainy; Business Valuation. The Value of an Enterprise, wyktadowca
University of Applied Science in Schmalkalden w Niemczech; SCIENTIFIC AND PRACTICAL BUSINESS
FORUM, VIRTUAL ASSETS: WHAT'S NEXT? wyktadowca z Ukrainy (udziat on line) oraz wyktady dla
studentdw w ramach corocznych International Weeks. W ostatnich 2 latach akademickich po 2
zagranicznych wyktadowcéw przyjechato na Uczelnie w ramach kontaktéw z pracownikami kierunku.
Kadra kierunku pracuje w komitetach redakcyjnych miedzynarodowych czasopism, np. POPMYBAHHA
PMHKOBWX BIAHOCUH B YKPAIHI (FORMATION OF MARKET RELATIONS IN UKRAINE) czy lep»aBHuit
HayKOBO—AOCAIAHMIA IHCTUTYT iHbOpMaTU3aL|i Ta MOAeloBaHHA eKOHOMIKM /State Research Institute
of Informatization and Modeling of the Economy, Risk Governance and Control: Financial Markets and
Institutions.

Kurator kierunku prowadzi okresowe (raz w semestrze) oceny stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentow,
a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.
Przyktadem rozwigzania majgcego sprzyjac intensyfikacji mobilnosci studentéw jest wprowadzona od
biezgcego cyklu ksztatcenia koncepcja ,,mobility windows” polegajaca na realizacji w programie 5
semestru wytacznie przedmiotéw swobodnego wyboru, dzieki czemu przy wyjezdzie w trakcie tego
semestru zlikwidowana zostanie konieczno$¢ zaliczania réznic programowych przez studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

kryterium spetnione
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu nauczania sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Na Uczelni stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku finanse menedzerskie, w tym warunki
do mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw. Kurator kierunku prowadzi okresowe
oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do intensyfikacji
umiedzynarodowienia ksztatcenia.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentéw realizowane jest w sposdb systematyczny, ma charakter staty i kompleksowy.
Instrumenty wsparcia sg zréznicowane i zgodne z potrzebami wynikajgcymi z celdw uczenia sie i
specyfiki programu studidow. Za realizacje wyzej wspomnianych odpowiadajg miedzy innymi wtadze
Uczelni, wtadze dziekanskie, pracownicy administracyjni i dydaktyczni, samorzad studentéw. Studenci
maja zapewniong mozliwos¢ regularnych konsultacji z wyktadowcami. Dodatkowo dziekanat Kolegium
Studidw posredniczy w kontakcie studentéw z prowadzacymi zajecia. Studenci majg
przyporzadkowanego asystenta roku, z ktérym mogg umowic sie na spotkanie poprzez kalendarz.
Wsparcie studentédw realizowane jest z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, gdyz w ramach
systemu teleinformatycznego oferowanego przez Uniwersytet studenci majg bezposredni dostep do
swojego zindywidualizowanego konta w domenie Uczelni. Znaczna cze$¢ wsparcia studentéw
zapewniana jest réwniez regulacjami na poziomie ogdlnouczelnianym. Studenci kierunku majg
mozliwos¢ otrzymania wsparcia od Centrum Karier i Wspdtpracy z Absolwentami. Centrum wspiera
studentdw miedzy innymi w znalezieniu pracy, zwiekszeniu kompetencji i w szeroko rozumianej
obecnosci na rynku pracy. Studenci majg mozliwosc skorzystania ze statej bazy praktyk dostepnej na
stronie internetowej Uczelni, w ktérej mogg znalei¢ oferty pracy dostosowane do kierunku
studiowania. Pomoc jest efektywna, skuteczna i ma istotny wptyw na jako$¢ wsparcia studentéw
kierunku. Studenci majg dostep do serwiséw i baz danych zapewnianych przez biblioteke. Na kierunku
funkcjonuje platforma Google Workspace, dzieki ktérej mozliwy jest kontakt pomiedzy wyktadowcami
a studentami. Platforma ta stuzy rowniez do zapewnienia dostepu do tresci i materiatéw przerabianych
podczas zaje¢ dydaktycznych. Wdrozona zostata rowniez platforma USOS, z ktérej korzystajg studenci.
W zwigzku z tym, iz platforma funkcjonuje od niedawna, rekomenduje sie, aby przeprowadzi¢ szkolenia
z zakresu obstugi platformy dla studentéw, aby wesprzec¢ ich w procesie korzystania z niej.

Wsparcie studentéw uwzglednia rdéwniez zrdinicowane formy przygotowania studentéw do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci. Na kierunku funkcjonuje koto
naukowe “Synergia.” Studentom, zaréwno cztonkom Kota naukowego jak i niezrzeszonym w kotach,
zapewnia sie mozliwosé uczestnictwa w konferencjach naukowych w tym na przyktad mozliwosc
uczestnictwa w konferencjach Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego w Katowicach oraz mozliwos¢
publikacji artykutow w czasopismach naukowych. Studenci kierunku zachecani sg przez swoich
wyktadowcédw do uczestnictwa w konferencjach.

System wsparcia uwzglednia wsparcie studentéw wybitnych oraz instrumenty motywujgce studentéw
do osiggania lepszych wynikédw w nauce. Studenci osiggajacy najlepsze wyniki w nauce lub majacy
znaczace osiggniecia sportowe moga sie ubiegac¢ o stypendium Rektora. Za wybitne osiggniecia
studenci kierunku mogg uzyska¢ wsparcie finansowe w ramach projektu Uniwersytet Talentéw.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 39



Studenci wybitni mogg otrzymac¢ rdéwniez wsparcie dzieki udziale w Programie Tutoringu
Akademickiego. Studenci moga uzyskac indywidualng opieke certyfikowanych tutoréw. Dodatkowo,
studenci studidow stacjonarnych Il stopnia mogg przystgpi¢ do programu mentorskiego Indywidualne
Sciezki Edukacyjne. Zapewniona jest réwniez mozliwo$¢ do indywidualnego ksztattowania programu
studidw dzieki indywidualnej organizacji studiow.

System wsparcia uwzglednia rdéznorodne formy aktywnosci studentéw: sportowe, artystyczne,
przedsiebiorcze. Na Uczelni funkcjonuje KU AZS, w ramach ktérego studenci majg mozliwosé
uczestnictwa w zajeciach sportowych. Funkcjonuje rdwniez Zesp6t Piesni i Taica “Silesianie,” w ramach
ktdrego studenci majg mozliwosé podejmowania aktywnosci artystycznej. Uczelnia umozliwia réwniez
korzystanie z sal oraz infrastruktury takiej jak sale gimnastyczne i basen. W ramach promocji postaw
przedsiebiorczych wséréd studentdw, organizowane sg cykle wyktadéw, na ktére zapraszani sg
przedstawiciele swiata biznesu. O planowanych wyktadach studenci sg kazdorazowo informowani.
System wsparcia i jego instrumenty dostosowane sg do zréznicowanych potrzeb studentéw, w tym
studentéw z niepetnosprawnoscia czy studentéw zagranicznych. Studenci z niepetnosprawnosciami
posiadajg réznorodne udogodnienia infrastrukturalne. Uczelnia wydata Przewodnik dla kandydatéw i
studentédw ze szczegdlnymi potrzebami. Ponadto, na Uczelni podejmowane sg dziatania takie jak
zmiany uregulowan prawnych, pomoc Petnomocnika Rektora ds. Oséb ze Szczegdlnymi Potrzebami
przy rozwigzywaniu indywidualnych probleméw osdb niepetnosprawnych, zakup sprzetu i
oprogramowania specjalistycznego, utatwiajgcego edukacje osobom z réinymi dysfunkcjami
zdrowotnymi, czy likwidacja barier architektonicznych. Studenci mogg ubiegaé sie rowniez o pomoc
materialng w postaci specjalnego stypendium dla oséb niepetnosprawnych. Wsparcie uwzglednia
rowniez mozliwos¢ uzyskania indywidualnej organizacji studiow dla osdb z niepetnosprawnosciami
oraz kobiet w cigzy i rodzicéw z dzie¢mi. Uczelnia zapewnia réwniez pomoc studentom zagranicznym
poprzez organizacje wydarzen takich jak Tydzien Integracyjny czy program Uni Buddy. Dla
zagranicznych studentéw utworzono réwniez stanowisko Petnomocnika Prezydium ds. Studentéw
Zagranicznych i Welcome Point, ktérych celem jest wsparcie i pomoc w zatatwianiu codziennych spraw.
Studentom niepracujgcym oferowane jest wsparcie Centrum Karier. Jednostka obstuguje w tym
zakresie studentéw w ramach doradztwa zawodowego, w postaci spotkan grupowych, a takze licznych
projektéw i warsztatéw utatwiajgcych przygotowanie do wejscia na rynek pracy.

Studentom zapewnia sie mozliwosc¢ zgtaszania skarg i wnioskow w formie pisemnej oraz ustnej, z ktérej
sporzadzana jest notatka stuzbowa. Podania do dziekana i prodziekandw studenci mogg sktadac
osobiscie, przesytaé pocztg lub kierowaé z adresu e-mail w domenie Uczelni bezposrednio do osoby,
ktdra obstuguje kierunek. Wzory podan dostepne sg na stronie dziekanatu Kolegium Studiéw. Ztozone
przez studentédw podania weryfikowane sg w dziekanacie przez osobe obstugujgcg kierunek, a
nastepnie przekazywane do wtasciwego dziekana lub prodziekana do rozpatrzenia. O decyzji student
informowany jest mailowo przez osobe obstugujgca kierunek. Student ma mozliwos¢ odwotania sie od
decyzji prodziekana/dziekana odpowiednio do dziekana lub prorektora ds. Edukacji i Wspotpracy
Miedzynarodowej. Na Uczelni funkcjonuje instytucja Rzecznika praw akademickich, ktory dziata w
Uczelni jako mediator i wspomaga spotecznos¢ akademicka przy rozwigzywaniu sytuacji spornych. W
przypadku braku satysfakcjonujgcego rozwigzania problemu za pomocga wyzej wymienionych narzedzi,
student moze skorzystac takze z ustawowych Sciezek rozwigzywania problemu — m.in. postepowania
wyjasniajgcego prowadzonego przez rzecznikdw dyscyplinarnych, a takze witasciwego postepowania
dyscyplinarnego dokonywanego przez odpowiednie komisje dyscyplinarne.

System wsparcia uwzglednia dziatania informacyjne i edukacyjne zwigzane z bezpieczeristwem
studentdw oraz instrumenty przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy. Na Uczelni wprowadzono
polityke niedyskryminacji, obejmujaca plan rdwnosci ptci, kodeks etyki oraz polityke przeciwdziatania
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dyskryminacji i molestowaniu. Koordynatorem spraw obejmujgcych zagadnienia zwigzane z polityka
niedyskryminacji jest Petnomocnik Rektora ds. réwnego traktowania, przeciwdziatania mobbingowi i
dyskryminacji. Studenci mogg korzysta¢ réwniez ze wsparcia psychologa.

Dla studentow kierunku stosowane sg réwniez uczelniane, materialne i pozamaterialne, instrumenty
oddziatywania, majace na celu motywowanie ich do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie,
wystepowania o granty. Studenci majg mozliwosé, jak juz wspomniano, zamieszczania artykutéw
naukowych w czasopismach naukowych. Majg réwniez dostep do infrastruktury uczelni i mozliwos¢
korzystania z sal wyktadowych. Studenci otrzymuja réwniez wsparcie od kadry akademickiej w zakresie
rozwoju dziatalnosci naukowej. Wyktadowcy upowszechniajg informacje o mozliwosci uczestnictwa w
konferencjach i seminariach naukowych.

System wsparcia uwzglednia kompleksowe wsparcie administracyjne dla studentéw kierunku.
Pracownicy biorg udziat w licznych szkoleniach m.in. z zakresu komunikacji, wspotpracy z osobami z
niepetnosprawnoscig, obstugi studentéw zagranicznych. Administracja dodatkowo udziela
odpowiedniego wsparcia organizacyjnego zaréwno poprzez elektroniczne systemy w Uczelni, jak i
bezposredni kontakt telefoniczny lub stacjonarny.

Na Uczelni funkcjonuje Parlament Studencki, ktdory stanowi istotny element w spotecznosci
akademickiej. Samorzad opiniuje utworzenie nowego kierunku studiéw oraz w porozumieniu z
Uczelnia dokonuje podziatu dotacji ze srodkéw funduszu pomocy materialnej. Przedstawiciele
studenccy zasiadajg réwniez w uczelnianych organach, m.in. Radzie Programowej kierunku, majac na
niego bezposredni wptyw. Samorzad otrzymuje materialne wsparcie od Uczelni. Posiada wtasng
siedzibe oraz otrzymuje Srodki finansowe na dziatalnosé. Samorzad opiniuje akty prawne takie jak
regulamin studiéw, plan i program studiéw oraz biorg udziat w podziale srodkédw na dziatalnosé
studencka. Inicjatywy Samorzadu wspierane sg przez Uczelnie. Organizacje studenckie majg przestrzen
do rozwoju oraz zapewnia im sie infrastrukture, oraz srodki finansowe do dziatania.

W ramach systemu wsparcia studentéw prowadzony jest monitoring jego instrumentéw, a wyniki
pozwalajg na wdrazanie dziatan doskonalgcych. Badania dotyczgce oceny zajeé przez studentéw
przeprowadzane sg za pomocg platformy systemu Sphinxonline. Pod koniec kazdego semestru na
adres poczty elektronicznej studenta w domenie Uczelni przesytane sg kwestionariusze oceny zajec.
Student ma mozliwos¢ oceny kazdych zajeé, ktére realizowane byty w danym semestrze i w ktérych
uczestniczyt. Jednakze, wypetnialnos¢ ankiet nie jest wysoka. Celem zwiekszenia ich wypetnialnosci
oraz zaangazowania studentéw, rekomenduje sie Scislejsze wtgczenie samorzadu studentéw w prace
nad ankietami, ich promocje orazich ewaluacje. Weryfikacja i monitoring poziomu wsparcia studentéw
prowadzone sg réwniez w ramach biezgcych rozméw w trakcie zajec. Uczelniana Komisja ds. Jakosci
ksztatcenia pracuje nad wzorami ankiet, majgcymi na celu m.in. ocene jakosci funkcjonowania
jednostek administracyjnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

brak

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera réznorodne formy,
adekwatne do efektéw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdéw, sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich, pomoc w procesie nauczania i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania
bardzo dobrych wynikdéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich. Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie
podlega systematycznym przeglagdom. Wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach
ewaluacyjnych i doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Publiczny dostep do informacji na kierunku zapewniajg rézne zrédta, w tym strona internetowa,
portale dydaktyczne takie jak Google Workspace, Biuletyn Informacji Publicznej oraz kanaty medidw
spotecznosciowych (miedzy innymi Facebook, Instagram). Na podstawie analizy publicznych zrédet
dostepu do informacji, stwierdza sie, ze zrddta sg aktualne i kompletne, co umozliwia zaréwno
wewnetrznym, jak i zewnetrznym uzytkownikom swobodny dostep do informacji. Strona internetowa
jest dostosowana do potrzeb oséb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci dzieki udostepnionym
mozliwosciom dostosowania koloréow i rozmiaréw tekstu. Zamieszczone informacje na stronie s3
przystosowane takze do potrzeb studentéw cudzoziemcéw—-Uczelnia udostepnia mozliwos¢ zmiany
jezyka przedstawianych informacji na j. angielski.

Dokumentacja i informacje zawarte w ramach publicznego dostepu do informacji, zawierajg miedzy
innymi cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria
kwalifikacji kandydatow, terminarz procesu przyje¢ na studia, program studidow, w tym efekty uczenia
sie, opis procesu nauczania oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania
efektdw uczenia sie, w tym uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa
wyzszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyke
warunkéw studiowania i wsparcia studentdw w procesie nauczania. System publicznego dostepu do
informacji podlega biezgcemu monitorowaniu poprzez poszczegdlne dziaty i jednostki odpowiedzialne
za konkretne sekcje publicznego dostepu do informacji.

Na Uczelni prowadzone jest takze monitorowanie aktualnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci
prezentowanych na stronie internetowej. Informacje sg weryfikowane pod katem zgodnosci z
potrzebami réznych grup interesariuszy wewnetrznych — studentéw oraz pracownikéw. Jakos¢ tych
informacji monitoruje Kurator kierunku. Ewaluacja ta przebiega w duzej mierze poprzez organizowane
spotkania ze studentami i pracownikami. Studenci majg réwniez mozliwo$¢ zgtaszania uwag w
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anonimowych ankietach wypetnianych pod koniec kazdego semestru. Uzytkownicy strony, zaréwno
interesariusze wewnetrzni, jak i zewnetrzni Uczelni majg rowniez mozliwosé zgtoszenia biezgcych uwag
odnosnie jej funkcjonowania poprzez formularz “zgtos btad na stronie.”

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
roznych grup odbiorcéw informacji o programie studiéw i realizacji procesu nauczania na kierunku oraz
o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego ksztatcenia,
a takze o zatrudnieniu absolwentéw. Zakres przedmiotowy i jako$¢ informacji o studiach podlegajg
systematycznym ocenom, w ktérych uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen
sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

System Zarzqdzania Kierunkami Studiow (SZKS) z 2019 roku oraz Polityka dydaktyczna w zakresie
studiow | i Il stopnia z 2021 r. stanowig podstawe jednolitych procedur dla wszystkich kierunkdéw
studiow oferowanych w Uczelni, zwigzang z przeprowadzonymi zmianami organizacyjnymi i
powotaniem w 2019 r. Szkoty Studiéw Pierwszego i Drugiego Stopnia, a od 1.10.2021 r. - Kolegium
Studiow, ktérego zadaniem jest prowadzenie ksztatcenia w ramach kierunkéw studiow. W 2022 r.
wszedt w zycie nowy system zapewnienia jakosci ksztatcenia obejmujacy dziatania dydaktyczne Uczelni
we wszystkich oferowanych formach. Realizacja zapiséw ww. regulacji na kierunku wyraza sie
tworzeniem dostosowanych do potrzeb rynku programoéw studidow, stosowaniem odpowiednich
procedur weryfikacji efektéw uczenia sie, podejmowaniem dziatan na rzecz rozwoju kadry
dydaktycznej oraz przyjeciem wysokiej jakosci organizacji i realizacji procesu nauczania wraz z jego
statym monitorowaniem i doskonaleniem. Zgodnie z SZKS kierunek jest elementem oferty
dydaktycznej uczelni podlegajacym zarzadzaniu na szczeblu Uczelni, Kolegium i kierunku.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 43



W dziataniach na rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia petni Uczelniana Komisja ds.
Jakosci Ksztatcenia (UKJK), do ktérej zadan nalezg m.in. inicjowanie wewnetrznych uregulowan
prawnych dotyczacych doskonalenia jakosci ksztatcenia w Uczelni, nadzorowanie procesu badania
opinii studentéw, opiniowanie raportdw kuratoréw kierunkéw. Przynajmniej raz w roku na
posiedzeniu UKJK dokonywany jest kompleksowy przeglad poszczegdlnych proceséw objetych
Systemem Jakosci oraz uwarunkowan jego funkcjonowania. Weryfikowana jest kompletnosé systemu
w kontekscie dostarczania narzedzi zapewniania jakosci ksztatcenia oraz skutecznos¢ stosowania tych
narzedzi i procedur zapewniania jakosci - adekwatnie do wymagan okreslonych w przepisach i
standardach przyjetych jako punkty odniesienia. Rejestrowane sg przy tym zidentyfikowane dobre
praktyki oraz zalecenia.

Ponadto na Uczelni dziata Petnomocnik Rektora ds. Zarzgdzania Jakoscia, ktoéry jest odpowiedzialny
m.in. za opracowanie, wdrazanie oraz nadzér nad elementami uczelnianego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia. Na poziomie Kolegium wazng role odgrywa dziatajgca przy nim (od 1.10.2019 r.)
Rada do spraw Dydaktyki i JakosSci Ksztatcenia (RDJK), ktérej przewodniczy Dziekan Kolegium, a do
ktdrej zadan nalezy m.in. monitorowanie: procesu nauczania oraz przestrzegania systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia, jak réwniez ewaluacja kierunkéw studidw w ramach doskonalenia jakosci
ksztatcenia w Kolegium Studidw oraz filii.

Dziatania obejmujgce projektowanie, zatwierdzanie i zmiany programu studidow przebiegajg zgodnie z
zasadami i procedurami obowigzujgcymi na uczelni dotyczgcymi tworzenia oferty programowej na
studiach | i Il stopnia, liczebnosci grup dydaktycznych oraz wzordw formularzy wymaganych w procesie
tworzenia i modyfikacji programoéw studidw. Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 48/20 z wnioskiem
do Dziekana o wprowadzenie zmian na kierunku moze wystgpic jego Kurator.

Programy studiéw | i Il stopnia na kierunku podlegajg statej kontroli oraz systematycznej ocenie w
oparciu o analize poréwnawczg ofert dydaktycznych krajowych i zagranicznych uczelni oferujgcych
kierunki analogiczne do ocenianego kierunku, analize preferencji studentéw w zakresie wyboru
przedmiotow swobodnego wyboru oraz sugestie i opinie studentéw, pracownikdéw uczelnii praktykdow.
Proces przegladu i weryfikacji realizowanych zaje¢ na studiach | stopnia odbywa sie w oparciu o analizy
i oceny przeprowadzanych cyklicznie wsréd studentdéw ankiet, hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz
rozmoéw ze studentami w czasie zajec i spotkan, bedacych nieformalnym badaniem opinii studentow.
Mozliwos¢ wnioskowania zmian w programie studidéw majg takze nauczyciele akademiccy prowadzacy
zajecia na kierunku. Na podstawie ww. informacji, zgodnie z przyjeta procedurg, Kurator kierunku
zgtasza propozycje zmian dotyczgce programu studiéw. Zmiany te mogg dotyczy¢ m.in. celéw i efektow
uczenia sie, programu studidéw, kryteridéw i ocen/miernikéw, zbierania danych i ich analizy, itd.
Zgtoszona propozycja, po pozytywnym zaopiniowaniu przez Rade Programowg, zostaje skierowana za
posrednictwem Dziekana do Rady ds. Dydaktyki i Jakosci Ksztatcenia, a nastepnie do Senackiej Komisji
ds. Edukacji i po uzyskaniu pozytywnych opinii — trafia pod obrady Senatu, ktéry podejmuje decyzje o
przyjeciu lub odrzuceniu proponowanych zmian. Senat uchwala program studiéw po zasiegnieciu
opinii samorzadu studenckiego. Studia Il stopnia sg modyfikowane z myslg, ze uzyskajg akceptacje u
przysztych studentéw, poniewaz liczba zgtoszen jest zbyt mata, aby uruchomié kolejny cykl ksztatcenia.
W obrebie zmian doskonalgcych program, podjeto nastepujgce kroki: 1) zmieniono uktad wybranych
zaje¢ kierunkowych, co umozliwito zracjonalizowanie uktadu tresci programowych, 2) rozszerzono
zakres praktycznego zdobywania wiedzy przez studentdéw poprzez wprowadzenie, w mozliwym
zakresie, zaje¢ w postaci laboratoriéw dla Optymalizacja decyzji menedzerskich z ICT w semestrze 3,
studidow | stopnia, 3) wzbogacono program o nowe zajecia, to jest finanse osobiste na studiach |
stopnia, w 4 semestrze, 4) zwiekszono liczbe zaje¢ o profilu finansowym przy jednoczesnym
podtrzymaniu odrebnosci kierunku, ktdry tgczy problematyke finansowg z wiedzg wtasciwg dla
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wiodacej dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci, 5) udoskonalono i rozszerzono oferte zaje¢ do
swobodnego wyboru wspdlnie z innymi kierunkami z zakresu finanséw. Wszystkie zmiany zostaty
pozytywnie zaopiniowane przez Rade Programowg (RP) kierunku.

Poza systematycznym przeglagdem modutéw swobodnego wyboru, monitorowanie procesu nauczania
na kierunku, obejmuje okresowe przeglady efektéw uczenia sie, analize postepdw procesu nauczania,
w tym wynikdéw sesji egzaminacyjnej i skreslen studentdw, analize realizacji praktyk zawodowych,
analize przebiegu procesu dyplomowania studentdéw, analize karier absolwentdw oraz analize
pozostatych elementdw procesu nauczania, w tym rozwoju kadry dydaktycznej, realizacji wymiany
miedzynarodowej itp. Obowigzujgce na uczelni regulacje umozliwiajg réwniez elastyczne reagowanie
na aktualng sytuacje epidemiczng i sprawne przejscie z edukacji stacjonarnej (lub hybrydowej) w tryb
zdalny z zapewnieniem jakosci ksztatcenia.

Poza  akredytacjami  zewnetrznymi  miedzynarodowymi, realizowanymi na  poziomie
ogoblnouczelnianym kierunek nie przechodzit w ostatnim czasie zadnych akredytacji zewnetrznych poza
akredytacjami PKA.

Uczelni zostata przyznana w 2020 r. miedzynarodowa akredytacja instytucjonalna CEEMAN
International Quality Accreditation (IQA) — jedna z najbardziej prestizowych i cenionych w obszarze
edukacji menedzerskiej. Akredytacja zostata przyznana na maksymalny okres szes¢ lat. To certyfikat
jakosci, potwierdzajgcy spetnienie wymogdw dotyczgcych sprawnego funkcjonowania, dobrego
poziomu dydaktyki i badan naukowych, stabilnosci finansowej, a takze wysokiej jakosci ksztatcenia,
kompleksowego podejscie do zaspokajania potrzeb studentédw oraz wzbogacaniaich ogdlnego
doswiadczenia akademickiego. Obcenie Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach jest w procedurze
uzyskania akredytacji AACSB (The Association to Advance Collegiate Schools of Business). Uzyskanie
tej prestizowej akredytacji oznacza, iz dana instytucja edukacyjna jest w stanie spetni¢ rygorystyczne
standardy jakosciowe AACSB International. Przedmiotem certyfikacji sg programy nauczania, szeroko
rozumiana organizacja studidw, osiggniecia naukowe, kwalifikacje i struktura zatrudnianej kadry,
realizacja rdéinych form wspodtpracy miedzynarodowej, baza dydaktyczno-naukowa oraz
obstuga administracyjna. Aktualnie Uniwersytet otrzymat pozytywng ocene wniosku kwalifikacyjnego
(tzw. eligibility application), uzyskujagc tym samym zgode do przystgpienia do kolejnego etapu
ubiegania sie o akredytacje.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

brak

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

System Zarzqdzania Kierunkami Studiéow (SZKS) z 2019 roku oraz Polityka dydaktyczna w zakresie
studiow | i Il stopnia z 2021 r. stanowig podstawe jednolitych procedur dla wszystkich kierunkow
studiow oferowanych w Uczelni, a od 1.10.2021 r. - Kolegium Studiéw, ktérego zadaniem jest
prowadzenie ksztatcenia w ramach kierunkéw studiéw. W 2022 r. wszedt w zycie nowy system
zapewnienia jakosci ksztatcenia obejmujgcy dziatania dydaktyczne uczelni we wszystkich oferowanych
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formach. Zgodnie z SZKS kierunek finanse menedzerskie jest elementem oferty dydaktycznej Uczelni
podlegajgcym zarzgdzaniu na szczeblu uczelni, Kolegium i kierunku.

Programy studidw | i Il stopnia podlegajg statej kontroli oraz systematycznej ocenie w oparciu o analize
preferencji studentéw w zakresie wyboru przedmiotéw swobodnego wyboru oraz sugestie i opinie
studentdw, kadry nauczajacej i praktykdw. Mozliwosé wnioskowania zmian w programie studiéw maja
takze nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na tym kierunku. Na podstawie ww. informacji,
zgodnie z przyjeta procedurg, Kurator kierunku zgtasza propozycje zmian dotyczgce programu studiéw.
Program studidow Il stopnia jest takie modyfikowany z punktu widzenia kandydata, aby uzyskat
akceptacje u przysztych studentéw, poniewaz liczba zgtoszen jest zbyt mata, aby uruchomié kolejny
cykl ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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