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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: ks. dr hab. Tadeusz Stanistawski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Maciej Perkowski, ekspert PKA

2. prof. dr hab. Kamil Kardis, ekspert PKA

3. Mateusz Kopaczyniski, ekspert PKA ds. studenckich

4. mgr Dominik Czapczyk, ekspert PKA ds. pracodawcéw

5. mgr Artur Gawryszewski, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku administracja, prowadzonym na Uniwersytecie Opolskim,
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2022/2023. Wizytacja zostata zrealizowana zgodnie
z obowigzujgcy procedurg oceny programowej przeprowadzanej stacjonarnie. PKA po raz kolejny
oceniata jakos¢ ksztatcenia na kierunku administracja.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego PKA z raportem samooceny
przekazanym przez witadze Uczelni. Zespot odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omédwienia
kwestii w nim przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia z wtadzami Uczelni oraz
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji.

Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z kierownictwem Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie
spotkania ze studentami, z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego i studenckiego ruchu
naukowego, nauczycielami akademickimi prowadzacymi ksztatcenie na ocenianym kierunku,
z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego
systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, publiczny dostep do informacji oraz z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przeglagdu wybranych prac dyplomowych
i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przegladu bazy dydaktycznej,
wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed zakoriczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia
spetnienia kryteriow, sformutowano rekomendacje, o ktérych przewodniczacy zespotu oraz eksperci
poinformowali wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zataczniku nr 2.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 4



2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow

studia pierwszego stopnia

ogodlnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . - .
stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek'2

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Nauki prawne — 100% ECTS

6 semestrow — 180 ECTS

3 tygodnie - 90 godzin — 4 ECTS

administracja ustug publicznych

administracja podatkowa

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 93 15

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1911 1149
prowadzacych zajecia i studentow*

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 163 ECTS 163 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studidow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

90 ECTS 54 ECTS

65 ECTS 65 ECTS

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow

studia drugiego stopnia

ogodlnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) . - .
stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>®

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Nauki prawne — 100% ECTS

4 semestry — 120 ECTS

Nie dotyczy

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 29 21

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1036 624
prowadzacych zajecia i studentéow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 110 ECTS 110 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

60 ECTS 36 ECTS

59 ECTS 59 ECTS

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | Kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | Kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiow

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Opracowanie koncepcji i celéw ksztatcenia na kierunku ,Administracja” byto procesem
wieloetapowym i wieloaspektowym. Poczatkowo prowadzono konsultacje w sposdb
niesformalizowany, zaréwno na forum wewnetrznym jak i zewnetrznym, czyli z licznymi
interesariuszami zewnetrznymi. W roku akademickim 2020/2021 powotano Zespét do spraw rozwoju
kierunkow studiéw prowadzonych przez Wydziat Prawa i Administracji Uniwersytetu Opolskiego. Do
zadan Zespotu nalezy w szczegdlnosci: ocena wynikdw rekrutacji, przygotowanie propozycji rozwoju
(ewentualnie  przeksztatcenia)  dotychczasowych  kierunkéw  studiow  (,Administracja”,
,Bezpieczenstwo wewnetrzne”, , Obstuga biznesu”) lub utworzenia nowych kierunkéw studiéow na
Wydziale Prawa i Administracji UO oraz opracowanie programéw studiéw dla proponowanych
kierunkéw. Prace zespotu zakonczyly sie opracowaniem nowych programoéw studidw na trzech
kierunkach prowadzonych na WPiA, w tym dla kierunku Administracja studia Il stopnia, ktory zaczat
obowigzywac od 1 pazdziernika 2022 r.

Warto odnotowad, ze w trakcie prac nad nowym programem studidw odbyty sie konsultacje Dziekana
WPIiA UO m.in. z prodziekanem i koordynatorem kierunku , Administracja” na WPiA UKSW oraz
specjalistami z zakresu szeroko rozumianej administracji (m.in. Dyrektorem Krajowej Szkoty
Administracji Publicznej im. Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej Lecha Kaczynskiego, z ktérg od lipca
2022 r. wspédtpraca ma charakter sformalizowany, sedziami NSA itp.). Koncepcja ksztatcenia wynika z
Misji Uniwersytetu i Wydziatu i jest ona przektadana na praktyczny jezyk na kierunku Administracja
poprzez odpowiednie programy studiéw, zardwno na poziomie studiow | stopnia, jak i studiéw Il
stopnia.

Koncepcja ksztatcenia przyjeta dla kierunku administracja na studiach pierwszego stopnia ma na celu
wyposazenie absolwenta w specjalistyczng wiedze zawodowg odnoszacg sie i ukierunkowang na
wtasciwe postrzeganie funkcjonowania panstwa, jego organdw, instytucji, pozycji prawnej jednostki,
usytuowania i roli szeroko postrzeganej administracji publicznej zaréwno szczebla samorzgdowego, jak
i panstwowego. Koncepcja ksztatcenia dla absolwenta studidow kierunku administracja Il stopnia
przewiduje uzyskanie umiejetnosci postugiwania sie wiedzg praktyczno-teoretyczng z zakresu prawa
administracyjnego, budzetowania, zarzadzania oraz funkcjonowania instytucji publicznych w Polsce.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszcza sie w dyscyplinie, do ktdrej jest przyporzgdkowany kierunek, czyli
nauki prawne. Kierunek Administracja przyporzadkowany jest do dyscypliny nauki prawne w 100%.
Studia stacjonarne i niestacjonarne | stopnia trwajg 6 semestréw, a do ich ukoriczenia student jest
obowigzany uzyska¢ 180 punktéw ECTS. Studia stacjonarne i niestacjonarne Il stopnia trwajg 4
semestry, a do ich ukonczenia student jest obowigzany uzyska¢ 120 punktéw ECTS. Jak zostato
wskazane powyzej, formalne i nieformalne konsultacje w zakresie okreslenia koncepcji i celéw
ksztatcenia byty prowadzone z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. A zatem, programy
studiow konstruowane sg nie tylko w oparciu o obowigzujgce regulacje prawne i zdobywane
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doswiadczenie w trakcie realizacji poprzednich programoéw. Istotne znaczenie w ich konstruowaniu
maja opinie studentdw i interesariuszy zewnetrznych.

Jedno z priorytetowych dziatan Wydziatu w zakresie dydaktyki polega na zacie$nieniu wspodtpracy z
podmiotami zewnetrznymi, bedgcymi potencjalnymi pracodawcami absolwentdw. Podczas konstrukgji
programu studiéw duzy nacisk potozono na elementy praktyczne i zdobycie specjalizacji. Oferta
studidw oparta jest na minimalizowaniu przedmiotéw obowigzkowych przy réwnoczesnym
rozbudowaniu zestawu przedmiotédw do wyboru. | tak, w programie studiéw | stopnia student od Ill do
VI semestru zdobywa wiedze specjalistyczng w ramach wybranego modutu specjalizacyjnego
(Administracja ustug publicznych lub Administracja podatkowa), natomiast na studiach Il stopnia
student od | pierwszego semestru do konica studiéw zdobywa wiedze specjalistyczng w ramach
obowigzkowych dwdch modutéw specjalizacyjnych wybieranych sposréd trzech oferowanych (modut
publiczny, modut finansowo-podatkowy oraz modut samorzgdowy).

W programie studiéw drugiego stopnia w modutach specjalizacyjnych wprowadzono zajecia
praktyczne pozwalajgce na zdobycie kompetencji zawodowych, uwzgledniajgc oczekiwania
pracodawcow i studentdw oraz potrzeby rynku pracy. Konstrukcja modutdw opiera sie na idei tgczenia
wiedzy interdyscyplinarnej i umiejetnosci praktycznych. Moduty specjalistyczne - jako przedmioty do
wyboru - pozwalajg studentom samodzielnie ksztattowac¢ witasng sciezke doskonalenia zawodowego.
Moduty stanowig spdjne, zamkniete obszary ksztatcenia. Przy wyborze $ciezki studidw, poprzez wybér
dwéch z trzech dostepnych modutdw specjalizacyjnych, studenci majg mozliwosé zasiegniecia opinii
podczas otwartych spotkan konsultacyjnych z opiekunem kierunku studidow. Wskazana koncepcja
ksztatcenia odpowiada specyfice kierunku administracja oraz wymaganiom rynku pracy. Z badan loséw
absolwentéw wynika, ze osoby konczgce kierunek Administracja (zaréwno pierwszego jak i drugiego
stopnia) nie majg problemoéw z zatrudnieniem bezposrednio po ukoriczeniu studidw.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie nauki prawne,
do ktdrego kierunek administracja jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowa
prowadzong w uczelni w tej dyscyplinie oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling nauki prawne, do ktérych
jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajacy na
stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez
studentdw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi
ogodlnoakademickiemu.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Rada Studencka bierze czynny udziat w tworzeniu programu studiéw, poprzez opiniowanie
i wskazywanie na potrzeby studentow.

2. Konsultacje zmian w programach studidw, w tym na kierunku ,,Administracja”, z wyktadowcami,
studentami i otoczeniem zewnetrznym (KAS, KSAP, IWS, pracodawcy, urzedy administracji
publicznej i inne).

3. Tworzenie programdéw z naciskiem na prowadzenie zaje¢ praktycznych oraz pracy w matych
grupach.

4. Zmiana sposobu zapisow na seminaria dyplomowe, student wybiera promotora dopiero po
skonsultowaniu tematu pracy i zagadnien pod katem zgodnosci z zainteresowaniami badawczymi
promotora.

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Sekwencja przedmiotéw jest logiczna i spéjna, od zagadnien ogdlnych i wprowadzajgcych do
szczegbétowych (waskospecjalistycznych). Ujete w harmonogramie studidow | i Il stopnia zajecia
realizowane w poszczegblnych semestrach obejmuja przedmioty podstawowe, kierunkowe
i specjalizacyjne w modutach specjalizacyjnych, ktére student wybiera (na studiach | stopnia jeden
z dwoch modutéw, na studiach Il stopnia dwa z trzech modutéw). Stosowane formy prowadzenia zajeé,
a takze liczba przypisanych im godzin zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Tresci programowe zawarte w kartach przedmiotéw uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie
w dyscyplinie nauk prawnych i sg zgodne z efektami uczenia sie. Uwzgledniajg takze obecny stan
wiedzy w dyscyplinie (doktryny i praktyki stosowania prawa) w obszarach dziatalnosci zawodowej
i zawodowego rynku pracy wiasciwego dla kierunku administracja.

Czas trwania studidw, naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia
studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec
lub grup zajec¢ sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia
sie. Plany studiéw pierwszego i drugiego stopnia zardwno dla formy stacjonarnej i niestacjonarne;j
okreslajg optymalny czas ich trwania: odpowiednio 6 semestréw i 4 semestry, co pozwala na
osiggniecie efektéw uczenia sie przypisanych poszczegdlnym poziomom ksztatcenia. tgczna liczba
punktow ECTS okreslajgca naktad pracy konieczny do ukoriczenia studidw jest prawidtowa. W sposéb
odpowiedni oszacowano i przyporzagdkowano poszczegélnym zajeciom oraz grupom zajec liczby
punktow ECTS gwarantujgcych osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie.
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Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona w programie studidw tfacznie oraz dla poszczegdlnych zaje¢ lub grup zajeé¢ zapewniajg
osiggniecie przez studentdéw efektdw uczenia sie, przy czym w przypadku studiéw stacjonarnych, liczba
punktow ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia jest zgodna z wymaganiami

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw na
obu poziomach studiéw jest prawidtowa, a przypisana do poszczegdlnych zajec lub grup zajeé liczba
punktéw ECTS pozwala spetni¢ wymadg udziatu bezposredniego nauczycieli akademickich i studentéw
na poziomie co najmniej potowy ogolnej liczby punktéw ECTS koniecznych do ukoriczenia studiéw.

Sekwencja zajec¢ lub grup zajeé, a takze dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zajec¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Sekwencja
zajec ujetych w harmonogramach studiow dla obu poziomdw jest prawidtowa, uwzglednia ksztatcenie
w ramach przedmiotdw podstawowych, kierunkowych oraz modutéw specjalizacyjnych. Formy zajec
oraz liczby godzin przypisane poszczegdlnym zajeciom sg okreslone prawidtowo i zapewniajg
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Umozliwia sie wybor zajec, ktérym przypisano punkty
ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukonczenia studidw na
danym poziomie, wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie Sciezki
ksztatcenia. W harmonogramach studiéw uwzglednione zostaty zajecia i grupy zaje¢ (moduty) do
wyboru przez studentéw, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby
punktéw ECTS, koniecznej do ukoriczenia studidéw na danym poziomie, co umozliwia studentom na
elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia.

Plany studiéw zaréwno na studiach pierwszego stopnia, jak i drugiego stopnia uwzgledniajg zajecia
poswiecone ksztatceniu w zakresie co najmniej jednego jezyka obcego. Na studiach | stopnia studenci
realizujg lektorat jezyka obcego na poziomie B2 w wymiarze 120 godzin oraz kurs w jezyku obcym
nowozytnym. Na studiach Il stopnia realizujg lektorat z jezyka obcego na poziomie B2+ z zakresu
specjalistycznego stownictwa dla danej dyscypliny w wymiarze 30 godzin oraz kurs w jezyku obcym
nowozytnym.

Okreslone w kartach przedmiotow metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie
opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia lub
B2+ na poziomie studiéw drugiego stopnia.

Okredlone w kartach przedmiotéw metody ksztatcenia sg rdinorodne, sg to: wyktad
tradycyjny, wyktad konwersatoryjny, wyktad z prezentacjg multimedialng, rozwigzywanie kazusow,
rozwigzywanie zadan, sporzadzanie projektéw pism, analiza tekstéw, dyskusje, symulacje dziatan,
projekty studenckie, gamifikacja, e-learning. Wymienione metody ksztatcenia sg indywidualnie
dobierane dla kazdej z grup zaje¢ z uwzglednieniem rodzaju i formy prowadzonych zajeé i zapewniajg
osiggniecie przez studentdéw wszystkich efektéw uczenia sie.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 11



Dobdr metod ksztatcenia uwzglednia najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, a stosowane
srodki i narzedzia dydaktyczne sg odpowiednie i wspomagajg studentéw w osigganiu efektéw uczenia
sie.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec lub grup zajec.

Tresci programowe okreslone dla praktyk sg dobrane odpowiednio. Wymiar praktyk (90 godzin),
przypisana im liczba punktéw ECTS 4 oraz umiejscowienie w czwartym semestrze sg zgodne z
wymaganiami. Miejsca odbywania praktyk zawodowych to sady, prokuratury, kancelarie prawne,
kancelarie komornicze, organy administracji rzagdowej i samorzgdowej, gospodarczej, bankowosci i
finanséw, organizacje pozarzgdowe, Sejm, Senat, placéwki dyplomatyczne.

Studenci kierunku administracja odbywajg praktyki w nastepujgcych instytucjach: sady, prokuratury,
kancelarie prawne, kancelarie komornicze, organy administracji rzgdowej i samorzadowej,
gospodarczej, bankowosci i finansow, organizacje pozarzagdowe, Sejm, Senat, placéwki dyplomatyczne.

Weryfikacja oraz ocena osiggniecia przez studentow efektdow uczenia sie jest dokonywana przez
Koordynatora praktyk, na podstawie: analizy dokumentacji (Karta przebiegu praktyki - wypetniana
przez studentéw), indywidualnej rozmowy ze studentem oraz pisemnej opinii opiekuna praktyki w
instytucji przyjmujacej.

Organizacja praktyk, nadzér nad ich realizacja, kryteria doboru placéwek, zatwierdzanie miejsc praktyk
wybranych samodzielnie przez studenta, zadania opiekundw praktyk, potwierdzenie efektéw uczenia
sie okreslone jest w Instrukcji Organizacji Praktyk. Prawidtowos¢ organizacji i przebiegu praktyk
zapewnia Biuro Dydaktyki i Spraw Studenckich oraz Koordynator praktyk na wydziale.

Organizacje procesu ksztatcenia oraz dbatosé o prawidtowos¢ jego przebiegu zapewniajg pracownicy
Biura Dziekana pod nadzorem dziekana, w $cistej wspdtpracy z koordynatorami kierunkdw,
nauczycielami akademickimi oraz starostami wszystkich rocznikéw danego kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie nauki prawne, do ktérej jest przyporzadkowany kierunek, jak
rowniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Program, organizacja i nadzdr nad realizacjg praktyk, dobér miejsc odbywania , w ktérym majg miejsce,
w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekunéw zapewniajg prawidtowa realizacje praktyk oraz
osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z
nabywaniem kompetencji badawczych.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Prowadzenie zaje¢ w matych grupach (trzymanie sie dolnego limitu narzucanego przez wtadze
uczelni).

2. Zapraszanie do udziatu w zajeciach gosci zagranicznych.
Organizacja dodatkowych warsztatéow, szkolen itp. (np. inicjatywy Kota Naukowego Kryminologii i
Kryminalistyki).

4. Udziat w warsztatach w Opolskim Osrodku Badan Regionalnych Urzedu Statystycznego w Opolu z
zakresu obstugi i pozyskiwania danych z baz danych GUS (Bank Danych Lokalnych, STRATEG)

5. Planowanie zajeé¢ odbywa sie z wyprzedzeniem (zgodnie z sugestiami studentéw i pracownikéw),
wykorzystywanie do tego programu PLANISTA.

6. Dostepnosé planu zaje¢ w systemie USOS oraz aplikacji mobilnej — kazdy student i wyktadowca ma
dostep do swojego indywidualnego planu zajec.

7. Przeprowadzanie symulacji rozpraw.

8. Praca na zanonimizowanych aktach.

9. Stosowanie przerdinych form realizacji zaje¢ (m.in. debata oxfordzka, zajecia w oparciu o
metodologie case study IESE Business School, gamifikacja zaje¢, analiza filméw, seriali oraz
literatury pod katem prawnym oraz budowanie stanéw faktycznych na tej podstawie).

Zalecenia
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji s przejrzyste, okreslane sg Uchwatg Senatu Uniwersytetu Opolskiego. W przypadku
studiow | stopnia kandydaci ubiegajacy sie o przyjecie na kierunek Administracja muszg uzyskac
minimum 30 punktdw, aby zosta¢ zakwalifikowanym do postepowania rekrutacyjnego. Wymagania
rekrutacyjne okreslajg przedmioty, z ktérych ocena jest brana pod uwage w postepowaniu
rekrutacyjnym. Na studia |l stopnia obowigzuje konkurs dyplomdw.

Procedurg stosowang w przypadku uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym
zagranicznej jest ogdélnouczelniana procedura okreslania i zaliczania réznic programowych (SDJK-O-
U14). W celu stwierdzenia zgodnosci efektdw uczenia sie pordownuje sie szczegdétowo programy
studiow, sylabusy, liczbe punktéw ECTS oraz tresci programowe.

Zasady i procedury dyplomowania sg przejrzyste, trafne i potwierdzajg osiggniecie przez studentéw
efektéw uczenia sie. Okredlone sg one w Statucie Uniwersytetu Opolskiego; Regulaminie Studiéw
Uniwersytetu Opolskiego; Zarzadzeniu nr 81/2021 Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 17 maja
2021 r. w sprawie zasad przygotowania i archiwizacji prac dyplomowych w Uniwersytecie Opolskim
oraz Procedurze procesu dyplomowania - SDJK-O-U10.

Wobec wszystkich studentéw stosowane sg rowne wymagania i zasady w procesie weryfikacji
oceniania efektéw uczenia sie. W przypadku studentdéw z niepetnosprawnoscig stwarza sie warunki
umozliwiajgce im zaliczanie przedmiotéw i zdawanie egzamindw w jak najbardziej komfortowych dla
nich warunkach z uwzglednieniem indywidualnych potrzeb.

We wszystkich kartach przedmiotow zostaty okreslone zasady weryfikacji efektow uczenia sie i oraz
kryteria oceniania, ponadto studenci na pierwszych zajeciach z kazdego przedmiotu sg dodatkowo
informowani przez nauczycieli akademickich w tym zakresie.

Ogdlne zasady weryfikacji nie okreslajg zasad przekazywania studentom informacji zwrotnej
dotyczacej stopnia osiggniecia efektow uczenia sie na kazdym etapie studidow oraz na ich zakonczenie.
Zasady takie indywidualnie okreslajg poszczegdlni wyktadowcy.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatédw, zasady progresji studentdéw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw.

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiaggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektdw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiagniecia naukowe lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak réwniez udokumentowana pozycja
absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Umieszczanie na stronie Wydziatu niezbednych informacji o rekrutacji.
Kontakt z cztonkami komisji rekrutacyjnej telefoniczny, drogg e-mail, osobisty oraz za
posrednictwem systemu IRK.

3. Ustalanie harmonogramu sesji co najmniej 14 dni przed jej rozpoczeciem.

4. Bezproblemowy kontakt z pracownikami Dziekanatu, ktérzy czuwajg nad rozliczaniem
poszczegdlnych semestrow oraz procesem dyplomowania.

5. Brak kolejek w dziekanacie ze wzgledu na mozliwos¢ elektronicznego zatatwienia sprawy.

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Jednostka zatrudnia 59 nauczycieli akademickich reprezentujgcych wszystkie dyscypliny prawnicze.
Niemal wszyscy oni (wyjgtek stanowig trzy osoby zatrudnione przy realizacji grantu H20200 i jeden
pracownik badawczo - dydaktyczny) sg zatrudnieni w oparciu o umowy o prace w petnym wymiarze
czasu pracy w Uniwersytecie Opolskim jako podstawowym miejscu pracy. Obok klasycznych badan
administracyjnoprawnych w jednostce prowadzone sg takze badania z zakresu prawa gospodarczego
publicznego, prawa dziedzictwa kulturowego, ochrony srodowiska i prawa cywilnego w dziatalnosci
administracji. Znaczna cze$¢ nauczycieli akademickich ma doswiadczenie zawodowe zdobyte poza
uczelnig i powigzane z prowadzonymi badaniami i dydaktyka. Warto wskazaé, ze wsréd kadry jednostki
jest dwoje sedziéw WSA i kilka oséb petnigcych obecnie lub w przesztosci funkcje w administracji
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centralnej. W okresie objetym jednostka realizowata 11 projektéw finansowanych ze Zrédet
zewnetrznych.

W zakresie przygotowania dydaktycznego nowo przyjeci pracownicy s w wiekszosci juz przeszkoleni
w zakresie prowadzenia zajeé¢. Wydziat i Instytut stosujg polityke otwartych konkursow i wiekszos¢
nowych mtfodszych pracownikéw naukowych legitymuje sie ukoriczonymi studiami doktoranckimi i
praktyka na innych uczelniach. Wdrozenie w proces dydaktyczny odbywa sie w katedrach pod opieka
kierownika, a pracownicy majg mozliwos¢ uczestniczenia w szkoleniach oferowanych przez
Uniwersytet Opolski, a nadto rozwdj dydaktyka odbywa sie przez udziat w konferencjach oraz badania
wtasne o mniejszej intensywnosci, niz w przypadku pracownikéw badawczo-dydaktycznych, jednakze
owocujgcych publikacjami. Uniwersytet ma sformalizowany system oceny pracownikéw,
uwzgledniajacy nie tylko podziat na pracownikéw badawczo — dydaktycznych, dydaktycznych i
badawczych, ale takze dostosowujgcy wymagania stawiane ocenianemu pracownikowi do jego stazu
pracy, stanowiska i doswiadczenia zawodowego

Wydziat i Instytut dysponujg zespotem prowadzgcym regularnie zajecia w jezykach obcych, przy czym
ze wzgledu na zapotrzebowanie gtdéwnym obcym jezykiem wyktadowym jest jezyk angielski. Zajecia
prowadzone sg regularnie, w ramach fakultetéw, przy czym pracownicy prowadzg takze dodatkowo
zajecia dla studentéw Erasmus+ oraz na zlecenia z innych wydziatdw. Te ostatnie zajecia obejmujg
wyktady prawnicze dla studentow programu Master of Liberal Arts, ekonomii (w jezyku angielskim)
oraz specjalistyczne zajecia z terminologii fachowej dla studentéw filologii niemieckiej. Dla studentéw
zajecia prowadza takze goscie zagraniczni. Prowadzacy te zajecia pracownicy publikujg regularnie w
jezykach obcych, w tym w czasopismach na SCOPUS/WoS, czes¢ z nich ukonczyta studia za granica
(Heidelberg, Paisley, Ottawa, Rzym, Florencja) uzyskujgc tam drugi dyplom magisterski lub doktorat.
Jeden pracownik ma dodatkowe uprawnienia ttumacza przysiegtego, jeden ukonczyt studia MBA, kilka
0s0b ukonczyto takze studia na drugim kierunku (finanse, stosunki miedzynarodowe). Pracownicy
odbywaijg takze regularne wyjazdy dydaktyczne w ramach Erasmus+, prowadzili wyktady w ramach
Campus de Verano Adeje Uniwersytetu La Laguna (Hiszpania), szkét letnich Uniwersytetu Insubrii
(Como) oraz okazjonalne wyktady goscinne w zwigzku ze stazami zagranicznymi. W ostatnich latach
pracownicy wygtaszali wyktady goscinne lub plenarne na konferencjach m.in. w Pekinie (Renmin
University), University of California Berkeley, De Paul University i South Texas College of Law

Jednostka ma wiasng, sformalizowang polityke kadrowg zmierzajagcg do ustalenia witasciwej
proporcji uczonych, prowadzgcych badania praktykéw i dydaktykdw majgcych doswiadczenie
praktyczne. Oceniany kierunek niezaleznie od profilu akademickiego, ma dac¢ przygotowanie do
wykonywania zawodu, co uzasadnia heterogeniczng polityke kadrowa.Nabér na wolne stanowiska
odbywa sie przede wszystkim w trybie konkursowym z wyjatkami wynikajgcymi z ustawy — prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce. Polityka kadrowa prowadzona jest z uwzglednieniem zapewnienia
nastepstwa pokolen i réwnosci kobiet i mezczyzn.

W uczelni wprowadzono jednolite i transparentne zasady oceny dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i
organizacyjnej nauczycieli akademickich. Oceny te uwzgledniajg opinie studenckie. Wyniki tych ocen
stuzg miedzy innymi doskonaleniu jakosci ksztatcenia. Oceniana jednostka ma wiasny, transparentny
system podziatu funduszy na badania oraz nagradzania i podwyzek. System oparty jest na algorytmie
uwzgledniajgcym osiggniecia naukowe i dydaktyczne pracownikéw. Wyniki ocen studenckich i
pracowniczych sg uwzgledniane takze przy awansach.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie.

Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zajeé, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Katedra UNESCO wspétpracuje z analogicznymi katedrami w Genewie, Sydney (UTS) i Chinach
(Renmin), tworzac sie¢ osrodkéw zajmujgcych sie dziedzictwem kulturowym.

2. Organizacja szkolen z programéw utatwiajgcych nauczanie zdalne.

Utworzenie katedry UNESCO.

4. Decentralizacja struktury organizacyjnej jednostki i odejscie od struktur hierarchicznych na rzecz
struktur ptaskich.

5. Wiecejinicjatywy w rekach pracownikéw nizszego szczebla, co pozwolito zwiekszy¢ aktywnosé oraz
satysfakcje pracownikéw, gdyz moga oni inicjowac oraz bezposrednio koordynowac duzg czesc
zadan.

6. Utworzenie Biura Dziekana jako jednostki koordynujacej dziatania administracyjne zwigzane z
obstugg dydaktyki oraz projakosciowe oraz niezaleznie dziatajgcy Dziekanat skupiajgcy sie
wyltgcznie na sprawach studentow.

7. Zmniejszenie dystansu miedzy pracownikami i zbudowanie relacji opartych na partnerstwie
zamiast typowych , feudalnych” zaleznosci specyficznych dla uczelni wyzszych.

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Infrastruktura jednostek i instytucji, w ktérych realizowane sg praktyki przez studentéw, pozwala na
weryfikacje wiedzy i umiejetnosci nabytych podczas studiow oraz umozliwia osiggniecie zatozonych w
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programach studiéw efektéw uczenia sie. Wyposazenie miejsc praktyk gwarantuje prawidtowg ich
realizacje i jest zgodne z procesem uczenia sie. Przed rozpoczeciem praktyki dokonywana jest ocena
podmiotu przyjmujgcego na praktyke pod katem spetniania wymogdéw, ktére potwierdza
instytucja/zaktad przyjmujacy studenta na praktyke.

Infrastruktura dydaktyczna w petni odpowiada standardom i zapewnia prawidtowosé procesu
ksztatcenia. Wyposazenie techniczne pomieszczen (sal dydaktycznych), srodki i pomoce dydaktyczne
umozliwiajg prowadzenie zaje¢ zgodnie z zadeklarowanymi w kartach przedmiotéw metodami
dydaktycznymi. Zasoby biblioteczne dysponujg bogaty literaturg, w tym wskazang w kartach
przedmiotéw oraz umozliwiajg studentom dostep do licznych baz i publikacji on-line. W procesie
ksztatcenia wykorzystywana jest takze sala rozpraw i pracownia kryminalistyczna.

Budynek Wydziatu Prawa i Administracji jest dostosowany do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia,
wyposazony jest w winde zewnetrzng i wewnetrzng, na kazdej kondygnacji znajdujg sie toalety dla
0s6b niepetnosprawnych. W salach dydaktycznych wydzielone sg miejsca dla oséb poruszajacych sie
na woézkach inwalidzkich. Trwa proces oznakowania sal i gabinetéw na potrzeby oséb stabowidzacych.

Corocznie w okresie wakacyjnym dokonywany jest przeglad infrastruktury dydaktycznej pod katem jej
sprawnosci, dokonuje sie niezbednych prac remontowych oraz napraw, testowany i serwisowany jest
sprzet multimedialny oraz sieé¢ informatyczna.

taczna liczba pomieszczen wykorzystywanych w celach dydaktycznych wynosi 21 i obejmuje: 17 sal
wyposazonych w aparature multimedialng; aule; sale seminaryjna, laboratorium kryminalistyczne oraz
sale rozpraw. Liczba sal oraz ich wyposazenie zapewniajg prawidtowa organizacje i przebieg procesu
ksztatcenia.

System  biblioteczno-informacyjny  Uniwersytetu Opolskiego tworzg Biblioteka Gtéwna
oraz sie¢ jedenastu bibliotek specjalistycznych, do ktérej nalezy Biblioteka Wydziatu Prawa i
Administracji. Stan zbiorow Biblioteki Uniwersytetu Opolskiego na 31.12.2021 r. wynosi 1171 158
woluminéw/jednostek. Od 1997 r. Biblioteka UO otrzymuje w ramach ustawy o egzemplarzu
obowigzkowym catg produkcje wydawniczg kraju, w tym: ksigzki, czasopisma, materiaty konferencyjne
oraz zbiory specjalne.

Biblioteka Wydziatu Prawa i Administracji gromadzi i udostepnia zbiory dla nastepujacych kierunkéw
studidw: prawo, administracja, bezpieczeristwo wewnetrzne, obstuga biznesu.

W oparciu o deskryptory z zakresu prawa wyodrebniono: 36265 tytutéw ksigzek (72906 dostepnych
egzemplarzy), 659 tytutéw czasopism (10916 wol.), 103 tytuty zbioréw specjalnych (126 jednostek
inwentarzowych). W oparciu o deskryptory z zakresu administracji wyodrebniono: 22688 tytutow
ksigzek (45285 dostepnych egzemplarzy), 526 tytutdw czasopism (7466 wol.), 81 tytutdw zbioréow
specjalnych (131jednostek inwentarzowych). Zasoby biblioteczne sg zgodne co do aktualnosci, zakresu
tematycznego, a takie formy wydawniczej, z potrzebami studentéw i wyktadowcédw, obejmuja
literature zalecang w sylabusach w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i
uczenia sie oraz liczby studentéw, umozliwiajg osiggniecie zaktadanych efektow uczenia sie, w tym
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowe;j.
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Biblioteka Uniwersytetu Opolskiego organizuje wszystkim zainteresowanym uzytkownikom,
zarejestrowanym w systemie bibliotecznym za posrednictwem oprogramowania HAN, dostep do
Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz prenumerowanych zasobow elektronicznych
z komputeréw domowych, w tym do kolekcji ksigzek elektronicznych: Springer, Academic Research
Source eBooks (EBSCO), Elsevier, Wiley, JSTOR Open Access Books, MasterFILE Reference eBook
Collection, EBSCO eBooks™ Open Access Monograph Collection oraz do bazy polskich publikacji
naukowych i podrecznikéw IBUK Libra z kolekcjg 752 tytutdéw z zakresu prawa. Biblioteka UO zapewnia
dostep do Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych Academica. Ze wzgledu na trudng sytuacje
zwigzang z ograniczeniem dostepu do czytelni i wypozyczalni z powodu pandemii COVID-19
uruchomiono procedure skanowania na zyczenie fragmentéw publikacji na zasadach dozwolonego
uzytku edukacyjnego.

Wybrane bazy specjalistyczne, petnotekstowe, bibliograficzne, faktograficzne
i abstraktowe dostepne ze strony WWW Biblioteki Uniwersytetu Opolskiego: EBSCO: Academic
Research Source elournals, EBSCO: Academic Search Ultimate, EBSCO: MasterFILE Premier, EBSCO:
OpenDissertations, Cambridge Journals — kolekcja HSS, C.E.E.O.L., CEJSH Central European Journal of
Social Sciences and Humanities, EMIS Intelligence REGION, JSTOR, LEGALIS, LEX Akademia Optimum,
ProQuest Central — Criminal Justice Database, Military Database, Political Science Database, Social
Science Database Collection, ProQuest Dissertations and Thesis A&lI, Research Library, SAGE Journals
Online, SAGE Research Methods, Science Direct (Elsevier Journals), Scopus, Springer, Taylor & Francis
Online — kolekcja SSH, Web of Science, Wiley Online Library. Biblioteka Uniwersytetu Opolskiego
umozliwia korzystanie z multiwyszukiwarki Primo. Narzedzie to pozwala na réwnoczesne
przeszukiwanie za pomocg jednego okienka wyszukiwawczego zaréwno katalogu, jak i
prenumerowanych zasobdw elektronicznych oraz artykutéw publikowanych na licencjach Open
Access.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. ,Mobilna sala komputerowa”: wydziat w okresie pandemii zakupit laptopy, ktdére studenci i
wyktadowcy mogg wypozyczyc i z nich korzystad.

2. Dostepnos$é do dwdch duzych sal na ok. 130-160 osdb.
Mozliwos¢ korzystania ze Studenckiego Centrum Kultury

4. Laboratorium Kryminalistyczne — powstato dzieki inicjatywie studenckiej (przede wszystkim dr R.
Wielkiego) oraz dofinansowaniu podmiotdw zewnetrznych (m.in. ECO Opole).

5. Salarozpraw.

6. Biblioteka — otwarty dostep, bazy danych, dziat dot. UNESCO.

7. Umotzliwienie zatatwienia catosci sprawy pracowniczej lub studenckiej drogg elektroniczng poprzez
korzystanie z indywidualnych kont w domenie uniwersyteckiej oraz weryfikacji dwuetapowej —
wykluczenie koniecznosci stosowania podpisow.

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw, jest zgodna z
dyscypling, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjami i celami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla administracji. Strategia Rozwoju Uniwersytetu
Opolskiego na lata 2021-2027 okresla ,,Pigty cel strategiczny: Budowanie strategicznego partnerstwa i
wspotpracy Uniwersytetu Opolskiego z otoczeniem, ktére obejmuje ksztattowanie i rozwdj relacji na
kilku ptaszczyznach, obejmujgcych wspoétprace Uniwersytetu Opolskiego z:

1) innymi polskimi i zagranicznymi uczelniami,

2) jednostkami administracji publicznej, rzagdowej, jak i samorzadowej,

3) biznesem oraz instytucjami otoczenia biznesu,

4) organizacjami pozarzgdowymi,

5) instytucjami edukacji, kultury i sportu.

Wydziat Prawa i Administracji prowadzgcy kierunek administracja wspotpracuje z szeregiem instytucji
m.in.: Prokuratura Krajowa, Krajowa Szkota Administracji Publicznej im. Prezydenta Rzeczypospolitej
Polskiej Lecha Kaczynskiego, Instytut Wymiaru Sprawiedliwosci oraz Narodowy Instytut Samorzadu
Terytorialnego. Ponadto przy WPIA funkcjonuje Rada Interesariuszy Zewnetrznych, w skfad ktérej
wchodzg: Prezes Sgdu Rejonowego w Opolu, Prezes Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego,
przedstawiciel Prokuratury Rejonowej w Opolu, przedstawiciel Prokuratury Okregowej w Opolu,
przedstawiciel Okregowej lzby Radcéw Prawnych, Dyrektor Delegatury NIK w Opolu, Naczelnik
Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego, Zastepca Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Opolu,
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Prezes Regionalnej Izby Obrachunkowej, Dyrektor opolskiego oddziatu ZUS, Komendant Miejski Policji
w Opolu, Dyrektor Okregowego Inspektoratu SW w Opolu, Zastepca Dyrektora Aresztu Sledczego w
Opolu, Komendant Strazy Miejskiej w Opolu, Doradca zawodowy Powiatowego Urzedu Pracy w Opolu,
Naczelnik Wydziatu Oswiaty Urzedu Miasta w Opolu, Prezes Opolskiej Izby Gospodarczej, Z-ca
Dyrektora Opolskiego Centrum Rozwoju Gospodarki. Zgodnie z regulaminem Rady Interesariuszy
Zewnetrznych do zadan Rady nalezy opiniowanie, dostosowywanie oraz rekomendowanie programéw
studiow i zatozonych efektow uczenia sig na poszczegdlnych kierunkach studiow do potrzeb rynku
pracy i oczekiwann otoczenia spoteczno-gospodarczego. Szczegdlne znaczenie ma wspodtpraca w
zakresie organizacji praktyk zawodowych, a zwilaszcza w zakresie proponowanych komodrek
organizacyjnych w strukturze danej jednostki przyjmujacej oraz zadan realizowanych przez studentéw
w trakcie praktyki. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze jest to ciato pracujgce w sposéb dynamiczny,
skuteczny i dajacy przedstawicielom otoczenia spoteczno-gospodarczego mozliwosé realnego wptywu
na program studiéw oraz koncepcje i cele ksztatcenia.

Forma statej wspodtpracy sg takze nieformalne, indywidualne kontakty z pracodawcami, ktdrych
dziatalno$¢ ukierunkowana jest na administrowanie i zarzadzanie, a takze na dziatalno$¢ instytucji
publicznych. Pracodawcy z ktérymi Jednostka wspétpracuje, posiadajg odpowiedni potencjat w
zakresie wiedzy i zasobdw organizacyjnych, umozliwiajgcych wspotprace w szerokim zakresie.
Wspétpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie i
przybiera zréznicowane formy. Adekwatnie do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji
programu studiéw i osiggania przez studentdow efektow uczenia sie.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego majg stworzone mozliwosci skutecznego udziatu
w procesie okreslania i weryfikacji efektéw uczenia sie i sg zaangazowani zaréwno w proces
dydaktyczny, jak tez rozwijanie oferty programowej kierunku. Zgtaszane propozycje, po poddaniu ich
wewnetrznej analizie, na posiedzeniach Kolegium dziekarskiego, byty podstawa do modyfikacji i
opracowania nowych programoéw studiow. Zgodnie z ich postulatami, dostosowano metody nauczenia
pozwalajace ksztattowaé kompetencje miekkie zgodnie z oczekiwaniami rynku pracy.
Do najwazniejszych form wspdtpracy wizytowanego kierunku z OSG mozna zaliczy¢:

e Konsultacje w ramach Rady Interesariuszy Zewnetrznych.

e Organizacja praktyk — jest to jeden z waznych obszaréw wspdtpracy Uczelni z interesariuszami

zewnetrznymi na ocenianym kierunku.

e Wolontariat.

o Wizyty studyjne.

e Warsztaty.

e Kursy i konferencje szkoleniowe.
Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowana jest takze poprzez obsadzanie zajec
dydaktycznych i modyfikacji tresci ksztatcenia wprowadzonych przez nauczycieli akademickich
posiadajgcych doswiadczenie zawodowe. Przedstawiciele praktyki, tzn. sedziowie sgdow
administracyjnych, radcowie prawni i adwokaci prowadzacy obstugi prawe urzeddéw, prowadza
wiekszos¢ zaje¢ na tym kierunku.
Istotng czescig wspotpracy z otoczeniem zewnetrznym jest wspotpraca ze szkotami Srednimi z Opola
oraz z wojewddztwa opolskiego w ramach zawartych porozumien o wspoétpracy. Wspotpraca polega
na organizowaniu spotkan z uczniami na Wydziale lub prowadzeniu prelekcji przez nauczycieli
akademickich w szkotach. WPIA podpisat porozumienia z Publicznym Liceum Ogdlnoksztatcgcym z
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Oddziatami Dwujezycznymi im. Mari Konopnickiej w Opolu, Publicznym Liceum Ogdlnoksztatcgcym nr
Il z Oddziatami Dwujezycznymi im. Marii Sktodowskiej - Curie w Opolu, Publicznym Liceum
Ogdlnoksztatcgcym nr IX m. Generata Wtadystawa Andersa w Opolu, Zespotem Szkét im. Jézefa
Warszewicza w Prészkowie. Realizuje takze wspdtprace z Publicznym Liceum Ogdlnoksztatcgcym nr VI
im. Aleksandra Kaminskiego w Opolu i Publicznym Liceum Ogodlnoksztatcgcym nr | im. Mikotaja
Kopernika w Opolu w ramach porozumien o wspdtpracy zawartych z Rektorem Uniwersytetu
Opolskiego.

W okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania zaje¢ dydaktycznych, Uczelnia utrzymywata
kontakt z przedstawicielami otoczenia wykorzystujgc m.in. za pomocg srodkéw komunikacji online.
Prowadzone sg okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, réwniez w
odniesieniu do programu studidéw, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane do rozwoju i
doskonalenia wspétpracy, a w konsekwencji programu studiéw. Przeglady te s3 realizowane m.in. w
ramach Rady Interesariuszy Zewnetrznych oraz w ramach dziatalnosci zespotéw wewnetrznych ds.
dydaktyki tj. Wydziatowej Komisji ds. doskonalenia jakosci ksztatcenia oraz Wydziatowej Komisji ds.
oceny jakosci ksztatcenia, w ktérych zasiadajg takze studenci. Ponadto dobre relacje ze studentami i
absolwentami pozwalajg na uzyskanie nieformalnych informacji zwrotnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studidw, jest zgodny z dyscypling, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku
pracy wtasciwego dla kierunku administracja. Wspdtpraca z podmiotami otoczenia spoteczno-
gospodarczego jest prowadzona systematycznie i przybiera zréinicowane formy, np. organizacji
praktyk czy wolontariatéw. Prowadzone formy wspétpracy sg adekwatne do celéw ksztatcenia i
osiggania przez studentéow efektow uczenia sie. Mocng strong wspétpracy sg systematyczne,
bezposrednie relacje kadry dydaktycznej z interesariuszami zewnetrznymi. Przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego majg stworzone mozliwosci skutecznego udziatu w procesie okreslania i
weryfikacji efektow uczenia sie i s3 zaangazowani zaréwno w proces dydaktyczny, jak tez rozwijanie
oferty programowej kierunku. Liczba partneréw zewnetrznych, zwigzanych z prowadzonym
kierunkiem, zakres i charakter wspdtpracy pozwalajg stwierdzi¢, ze wspdtpraca z podmiotami
zewnetrznymi, reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze jest wiasciwa. Okresowe przeglady
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidow, obejmujgce
ocene poprawnosci doboru instytucji wspétpracujacych, skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej
rezultatdw na program studiow i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektow
uczenia sie i losy absolwentéw sy prowadzone w sposdb zaplanowany, systemowy i
wystandaryzowany, ktéry umozliwia wykorzystanie wynikdw tych przegladéw do rozwoju i
doskonalenia wspétpracy, a w konsekwencji programu studiow.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Wspdtpraca z KSAP (koordynacja merytoryczna przez pracownika WPIiA UO Projektu LEGIS;
prowadzenie przez pracownikow WPiA UO wyktadédw dla stuchaczy KSAP, m.in. z przedmiotu
,Konstytucyjne podstawy witadzy wykonawczej”; udziat pracownikbw WPIA w réinych tzw.
wyktadach okoliczno$ciowych; recenzje naukowe publikacji wydawanych przez KSAP; spotkania
promocyjne pracownikéw KSAP ze Studentami WPIA na temat stuzby publicznej, studiéw w KSAP
i szkolen w KSAP; opracowanie wspdlnego projektu naukowego dotyczgcego badan empirycznych
administracji publicznej w Polsce).

2. Powotanie Rady Interesariuszy Zewnetrznych.

3. Wspodtpraca z Opolskim Centrum Rozwoju Gospodarki.

4. Wspotpraca ze szkotami — tytutem przyktadu: coroczny udziat w Dniach Przedsiebiorczosci w LO nr
VIII (w latach 2019-2021 WPiA, wizyta uczniow LO nr VIII na WPiA — 15.06.2022, wyktady w Zespole
Szkot w Prészkowie i inne.

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Mobilno$¢ miedzynarodowa nauczycieli akademickich jest istotnym elementem polityki ocenianej
jednostki. Pracownicy uczestniczg w réznych formach mobilinosci, od wyjazdéw studyjnych po staze
badawcze finansowane ze s$rodkéw konkursowych. Jednostka ma szerokg sie¢ kontaktéw
miedzynarodowych, a jej pracownicy odbyli staze lub wspétpracujg w inny sposéb z takimi osrodkami,
jak University of California, Berkeley, Renmin University (Pekin), University of Technology, Sydney,
University of Amsterdam, Geneva University, Centre Universite Toulouse - 1 (Capitol), UNIDROIT,
Institut Suisse du Droit Compare (Lozanna).

Pracownicy uczestniczg w licznych konferencjach miedzynarodowych, przy czym $redniorocznie okoto
6 pracownikdw rocznie uczestniczy w konferencjach zagranicznych (organizowanych bez udziatu
podmiotéw majgcych siedzibe w Polsce, wyliczenie to nie obejmuje konferencji miedzynarodowych
wspotorganizowanych przez podmioty polskie) . Nalezy podkresli¢, ze cze$¢ pracownikow jest aktywna
miedzynarodowo i uczestniczy w kilku konferencjach rocznie, a pandemia Covid-19 nie doprowadzita
do ograniczenia aktywnosci miedzynarodowej jednostki.

Obecnie uczelnia ma podpisane 32 umowy dotyczace bezposrednio nauk prawnych. Studenci i
pracownicy majg mozliwosé skorzystania takze z mozliwosci wyjazdowych w ramach pozostatych
podpisanych przez uczelnie umdw.

Wedtug danych SCiVal 18 pracownikéw (na 48 wliczanych do dyscypliny nauki prawne na potrzeby
ewaluacji) publikuje w czasopismach w bazie SCOPUS. Liczba ta nie uwzglednia pozostatych publikacji

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 23



zagranicznych (rozdziatéw i monografii) publikowanych m.in. w takich wydawnictwach jak Brill, Oxford
University Press, Tirant lo Blanch, Dickinson czy Nomos Verlag.

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest monitorowane na biezgco i w powigzaniu z biezgcym
monitoringiem badan i wspotpracy miedzynarodowej prowadzonym przez dyrektora Instytutu Nauk
Prawnych. Dyrektor i Dziekan sg w statym kontakcie tak, jesli chodzi o biezgce dziatania operacyjne na
rzecz umiedzynarodowienia jak i o planowanie strategiczne. Zadanie to jest realizowane w trybie
ciggtym. Pracownicy czynni miedzynarodowo prowadzg zajecia dla studentéw kierunku administracja,
w tym w ramach puli przedmiotdw obcojezycznych. Zajecia prowadza takze (w ramach programu
Erasmus+ lub jako wspétprowadzacy) zagraniczni nauczyciele akademiccy. Przektada sie to na
aktualnosé i internacjonalizacje tresci programowych.

Wspétpraca miedzynarodowa odbywa sie nie tylko w ramach programu Erasmus+. Wydziat Prawa i
Administracji UO ma podpisane umowy partnerskie z duzg liczbg uczelni i instytutow naukowych,
wspotpraca prowadzona jest takze w ramach sieci osobistych kontaktéw pracownikéw oraz w ramach
sieci katedr UNESCO. Wydziat uczestniczy takze w miedzynarodowym projekcie dydaktycznym
koordynowanym przez UNIDROIT.

Finansowanie wspofpracy miedzynarodowej ze srodkdw wewnetrznych ogranicza sie do programu
ERASMUS oraz finansowania wyjazdéw badawczych z puli przeznaczonej na badania w dyspozycji
dyrektora Instytutu Nauk Prawnych. Srodki te sg zbyt szczupte, by umozliwié¢ wszystkim chetnym
pracownikom udziat w konferencjach zagranicznych czy pobyty stazowe wymagane przy awansach.
Tego typu wyjazdy dofinansowywane s3 w ramach grantéw zdobywanych przez pracownikdw.
Uniwersytet Opolski nie ma wydzielonej puli na finansowanie wspdtpracy miedzynarodowej ani w
zakresie badan, ani dydaktyki. W szczegdlnosci nie ma funduszu stypendialnego na zatrudnianie
zagranicznych wykfadowcédw w ramach pobytéw krétko- i sSrednioterminowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztafcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilno$¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Zagraniczni goscie biorg regularnie udziat w zajeciach organizowanych przez UNESCO Chair i w
wyktadach goscinnych (reprezentowane byty m.in. University of La Laguna, South Texas College of
Law, UTS, amerykanskie kancelarie prawnicze).

2. Wspodtpraca z Central European Academy University of Miscolc: udziat pracownikéw WPIA UO w
miedzynarodowych (Chorwacja, Czechy, Serbia, Stowacja, Stowenia, Polska, Wegry) projektach
badawczych organizowanych przez CEA, udziat w miedzynarodowych konferencjach naukowych
organizowanych przez CEA, miedzynarodowe monografie naukowe.

3. Katedra UNESCO wspodtpracuje z analogicznymi katedrami w Genewie, Sydney (UTS) i Chinach
(Renmin), tworzac sie¢ osSrodkéw zajmujgcych sie dziedzictwem kulturowym.

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Studenci wizytowanego kierunku mogg liczy¢ na wszechstronne i kompleksowe wsparcie w procesie
uczenia. Dedykowane wsparcie objawia sie na wielu ptaszczyznach poprzez m.in. wsparcie oséb z
niepetnosprawnosciami, zapewnienie odpowiednich narzedzi do rozwijania sie studentéw, wsparcie
aktywnosci wykraczajgcych poza program studiéw, pomoc materialng oraz animacje ruchu naukowego
i spotecznego. Uczelnia zapewnia takze mozliwosci zindywidualizowanego rozwoju studentéw na
polach powigzanych z ocenianym kierunkiem. Zadbano réowniez o stworzenie odpowiednich warunkéw
do udziatu w programach wymiany krajowej i miedzynarodowej. Uczelnia ma takie na uwadze
wyréwnywanie szans edukacyjnych m.in. poprzez opieke nad okreslonymi grupami studentéw, ktére
wymagajg dodatkowych srodkéw materialnych i czasowych. Wsparcie ma charakter systematyczny
i staty, dziatajac sprawnie w ramach przyjetych wczesniej rozwigzan. Jest ono dostosowane do
zréznicowanych potrzeb.

Uczelnia oferuje zréinicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego wsparcia
studentdw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej. Regulamin studiéw
przewiduje istotne z perspektywy wsparcia studenckiego instytucje w zakresie studiowania takie jak
np. urlopy od zaje¢, egzaminy komisyjne oraz indywidualna organizacja studiow, ktdra dzieli sie na dwie
kategorie — indywidualna organizacja studiow oraz indywidualny program studidw. Pierwsza z
instytucji moze polegac na zwolnieniu studenta z obowigzku uczestnictwa w zajeciach oraz zaliczania
zaje¢ na warunkach i w terminie uzgodnionym indywidualnie z prowadzgcymi zajecia. Druga z kolei
zostata przewidziana dla szczegélnie uzdolnionych jednostek i umozliwia uksztattowanie dla takiego
studenta indywidualnego programu studiow, uwzgledniajgcego jego umiejetnosci i zainteresowania.
Studenci moga rdwniez konsultowad aspekty zwigzane ze swoim procesem uczenia sie z nauczycielami
akademickimi, ktérzy prowadza okreslone zajecia. W zwigzku z tym odbywajg sie regularne dyzury.
Dodatkowo studenci majg mozliwos$¢ konsultacji z nauczycielami réwniez poza godzinami dyzurdw i
zajeé, po indywidualnym kontakcie mailowym. Zainteresowani naukowo studenci mogg realizowac
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swoje pasje poprzez dziatalnos¢ w kotach naukowych lub indywidualne inicjatywy w porozumieniu z
nauczycielami akademickimi.

Uczelnia zapewnia studentom niezbedne oprogramowanie i infrastrukture do nauczania zdalnego oraz
do dodatkowych aktywnosci, w tym naukowych, z ktérego studenci mogg korzysta¢ bez ograniczen.
Dodatkowo studenci majg dostep do specjalistycznego oprogramowania, co pozwala im rozwijaé swoje
pasje, zaréwno na gruncie teoretycznym jak i praktycznym. Studenci kierunku sg w odpowiedni sposéb
przygotowywani do korzystania z oprogramowania do nauczania zdalnego. W tym celu na poczatku
studidow organizowane sg spotkania wprowadzajace, na ktérych przybliza sie studentom zasady i
warunki funkcjonowania Uczelni, w szczegdlnosci zwigzane z obstugg narzedzi do nauczania na
odlegtos$¢ oraz z kwestiami internetowej obstugi studiéw. Dodatkowo studenci majg staty dostep do
materiatdw szkoleniowych i poradnikdw zwigzanych z nauczaniem zdalnym i specjalistycznym
oprogramowaniem. W razie probleméw, studenci majg mozliwosé uzyskania pomocy technicznej
poprzez kontakt z odpowiednig jednostkg. Wykluczeni cyfrowo studenci mogg liczy¢ na wsparcie w
nauczaniu zdalnym ze strony Uczelni. W tym celu gwarantuje sie studentom mozliwos¢ korzystania na
whiosek studenta z infrastruktury Uczelni. Uczelnia zapewnita takze studentom do swobodnego uzytku
jedng z sal Wydziatu, w ktérej mogg odbywac zajecia zdalne.

Uczelnia przewiduje réwniez rozwigzania wsparcia aktywnosci zwigzanych z rozwojem spotecznym i
wejsciem na rynek pracy. W tym celu powstato Akademickie Biuro Karier, ktére zapewnia ustugi w
zakresie szkolen i doradztwa zawodowego. Biuro pomaga studentom m.in. w znalezieniu miejsc
dodatkowego stazu i pracy, organizowaniu targéw pracy, warsztatéw, szkolen oraz spotkan z firmami
czy nawigzywaniu kontaktdw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Zainteresowane osoby moga
takze otrzymaé porady zwigzane z wejsciem na rynek pracy i mozliwymi zawodami zwigzanymi z
kierunkiem, na ktérym studiujg. Uczelnia oprécz targdw pracy i innych podobnych wydarzen organizuje
takze specjalistyczne kursy i programy we wspdtpracy z podmiotami zewnetrznych, w ktdérych
dobrowolnie mogg bra¢ udziat studenci i rozwija¢ swoje kompetencje. Dla studentéw oraz
absolwentéw kierunku dostepny jest specjalny serwis: biurokarier.edu.pl, na ktédrym studenci w tatwy
sposéb mogg wyszukiwad oferty pracy, praktyk i stazy oraz majg mozliwos¢ przygotowania wtasnego
profilu osobowego czy korzystania z kreatora CV. System ten dopasowuje oferty z serwisu do
umiejetnosci i kwalifikacji kandydata, przez co zainteresowani otrzymujg powiadomienia o ofertach
najbardziej zblizonych do swoich wymagan i kompetencji. Jednym ze sposdb dziatania Akademickiego
Biura Karier jest Gietda Pracy Uniwersytetu Opolskiego. To cykliczne wydarzenie, ktdre organizowane
wiosng kazdego roku. Jeden dzien targéw przepetniony jest ofertami pracy, praktyk i stazy,
szkoleniami, inspirujgcymi prelekcjami i networkingiem, dzieki ktéremu studenci i pracodawcy majg
okazje wymienic sie oczekiwaniami, doswiadczeniami i zmierzy¢ sie z wyzwaniami stawianymi przez
rynek pracy.

Uczelnia zapewnia wsparcie dla oséb wybitnych oraz motywuje do osigganie wysokich wynikéw w
nauce. Oprdcz wspomnianych juz wczesniej indywidualizacji organizacji studidw, szerokiego zakresu
wsparcia w dziatalnosci naukowej oraz ustawowego stypendium rektora dla najlepszych studentow,
przewidziane zostaty dodatkowe stypendia i konkursy finansowane przez Uczelnie lub partneréw
zewnetrznych. Uczelnia w celu motywowania studentdw przyznaje takze nagrody i wyrdznienia takie
jak: Stypendium Prezydenta Miasta Opola oraz wewnetrzne konkursy dla najlepszych studentow.

Studenci kierunku administracja majg réwniez mozliwos¢ podejmowana dodatkowych aktywnosci,
ktére zapewnia lub wspiera Uczelnia. Oprdécz wspomnianych wczesniej aktywnosci zwigzanych z
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wejsciem na rynek pracy, dziatalnoscig spoteczng i rozwijaniem umiejetnosci miekkich, studenci moga
partycypowaé w wydarzeniach kulturalnych, rozwija¢ sie artystycznie, a takze angazowac sie w
rywalizacje sportowg, w tym mozliwos¢ udziatu w ogélnopolskich turniejach przy wsparciu Uczelni.

Wsparcie studenckie uwzglednia i jest dostosowane do potrzeb rdéznych grup interesariuszy
wewnetrznych studiujgcych na Uczelni. Uczelnia zapewnia szeroki zakres wsparcia dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Dla zapewnienia wtasciwej pomocy osobom z niepetnosprawnosciami na
Uczelni zostato powotane Biuro Oséb Niepetnosprawnych, petnigce codzienne dyzury. oferuje réine
formy wsparcia, wspomagajace proces uczenia sie osobom niepetnosprawnym, zapewniajgc pomoc
materialng, bezptatny transport na zajecia, pomoc asystenta, wypozyczanie sprzetu, udziat w
dodatkowych zajeciach jezykowych czy tez zindywidualizowanych zajeciach sportowych.

W razie zaistnienia konfliktu, przemocy lub jakiegokolwiek przejawu dyskryminacji student lub
wyktadowca informuje o zaistniatym problemie Dziekana Wydziatu osobiscie lub za posrednictwem
starosty roku, przedstawiciela Samorzgdu Studenckiego lub koordynatora kierunku.

Uczelnia powotata takze Petnomocniczke ds. réwnego traktowania w Uniwersytecie Opolskim, ktérej
zadaniem jest zapobieganie nieréwnemu traktowaniu i dyskryminacji na uczelni, a takze reagowaniu
w przypadku ich wystgpienia. Organizuje ona warsztaty, spotkania i inne wydarzenia, ktére dostarczaja
wiedzy i kompetencji na temat dyskryminacji, sposobdw przeciwdziatania i reagowania na nia.
Informacje o jej dziatalnosci znajduja sie na stronie internetowej Uczelni.

Uczelnia wywigzuje sie z ustawowych obowigzkéw wsparcia materialnego dla studentdw i zapewnia
im mozliwos¢ uzyskiwania stypendidw socjalnych, zapomédg, stypendium rektora dla najlepszych
studentdow oraz stypendium dla oséb niepetnosprawnych.

Na Uczelni funkcjonuje system skarg i wnioskéw. Zgodnie z deklaracjami i dokumentacjg dostarczong
przez Uczelnie opiera sie on na zasadach: powszechnosci, permanentnosci oraz hierarchicznosci.
Studenci w formie zdalnej mogg sktada¢ okreslone wnioski poprzez odpowiednie formularze. W razie
negatywnych rozstrzygnieé przystuguje im odwotalnie do prorektora ds. studenckich. Studenci Uczelni,
w tym kierunku administracja moga sktadaé skargi w sposdb formalny i nieformalny poprzez Biuro
Obstugi Studentéw, wtadze Wydziatu, koordynatora kierunku oraz samorzad studencki.

Uczelnia prowadzi dziatania edukacyjne i informacyjne z zakresu bezpieczenstwa studentéw. Oprécz
wiasciwych zajec z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, dodatkowo Uczelni na stronie internetowej
informuje o najwazniejszych aspektach zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa oraz wskazuje
drogi postepowania, jezeli takie bezpieczeAstwo jest zagrozone. Uczelnia jest odpowiednio
przygotowana do wspierania os6b dotknietych zjawiskiem dyskryminacji, przemocy wsrdd
spotecznosci akademickiej oraz problemami natury psychologicznej.

Studentom zapewnia sie wsparcie obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z procesem
dydaktycznym oraz pomocg materialng. Obstuge administracyjng studentéw prowadzi Biuro Dydaktyki
i Spraw Studenckich. Dziat jest dostepny dla studentéw okreslonych godzinach lub po wczesniejszym
umowieniu sie. Informatycznym wsparciem obstugi jest wirtualna uczelnia.

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie samorzadu studenckiego. Zaréwno w aspekcie finansowania
jak organizacyjnym pomoc wtadz pozostaje na odpowiednim poziomie i pozwala w sposdb efektywny
funkcjonowac przedstawicielom studenckim, co potwierdza pozytywna opinia w tym zakresie uzyskana
od przedstawicieli samorzadu studenckiego. Cztonkowie organdw samorzgdu studenckiego regularnie

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 27



wspotpracujg z wiadzami Wydziatu i catej Uczelni. Studentom wizytowanego kierunku studiéw stwarza
sie warunki do zaangazowania w dziatalnos¢ két naukowych i innych organizacji studenckich.

Uczelnia przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie,
w tym skutecznos¢ funkcjonujgcych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia studenckiego, formy
wsparcia czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. Dziatania te stanowig podstawe do
podejmowania pozadanych z perspektywy studenckiej zmian. Studenci mogg zgtasza¢ swoje uwagi i
postulaty bezposrednio do wtadz Uczelni i Wydziatu lub poprzez samorzad studencki. Dodatkowo
Uczelnia organizuje cykliczne badanie zwigzane z zadowoleniem studentdéw z kierunku studidow, w tym
z oferowanego im wsparcia.

Przedstawiciele studenccy zasiadajg w ciatach odpowiedzialnych za poziom jakosci ksztatcenia na
Uczelni i tym samym majg wptyw na biezgce problemy studenckie i mozliwosci ich rozwigzania.

Dodatkowo Uczelnia i wiadze pozostajg w statym kontakcie z samorzadem studenckim w celu
monitorowania poziomu wsparcia studentdw oraz jego skutecznosci. W razie pojawienia sie
negatywnych aspektow, wtadze podejmuje odpowiednie dziatania naprawcze.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System opieki i wsparcia mozna okresli¢ jako kompleksowy, odnoszacy sie do wszystkich istotnych
z perspektywy studenta aspektdw. Podejmowane dziatania mozna uzna¢ za wszechstronne oraz
zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie odpowiada indywidualnym potrzebom oraz
oczekiwaniom studentéw. Przejawia sie ono w opiece merytorycznej nad studentami, a takze wsparciu
organizacyjnym i finansowym z uwzglednieniem wsparcia w nauczeniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Proces ksztatcenia jest rowniez odpowiednio wspierany poprzez
obstuge administracyjng. Uczelnia motywuje i wspiera studentéw wybitnych. Sprawnie dziata system
skarg, prosb i zazalen, w ktérym uczestniczg wiadze Uczelni oraz samorzad studencki. Wszelkie rodzaje
wsparcia i dziatalnosci Uczelni dostosowane sg rowniez do réznych grup studentow, w szczegdlnosci
0s6b z niepetnosprawnosciami. Uczelnia dokonuje rdéwniez regularnej ewaluacji zapewnianego
wsparcia i dzieki temu stale je ulepsza.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Ponadprzecietne wsparcie studentéw w dziatalno$¢ na rzecz spoteczenstwa. Studenci
indywidualnie, w grupach oraz poprzez samorzad studencki realizujg wiele projektéw majacych
bezposredni wptyw na spoteczenstwo, co wspiera organizacyjnie, merytorycznie oraz finansowo
Wydziat.
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2. Szeroka oferta szkoleniowa i rozwojowa dla studentéw administracji w ramach dziatalnosci
Akademickiego Biura Karier oraz dodatkowych inicjatyw podejmowanych przez wtadze Wydziatu i
samorzad studencki przy wsparciu Uczelni.

3. Ponadprzecietna wspdtpraca wtadz Wydziatu z samorzagdem studenckim — stworzenie dogodnych
warunkéw do dziatalnosci, duzy poziom wsparcia organizacyjnego oraz materialnego oraz
konsultowanie wszystkich kwestii bezposrednio i posrednio zwigzanych ze sprawami studenckimi.

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Wydziat Prawa i Administracji dba o publiczny dostep do informacji dla réznych grup odbiorcow.
Informacje na temat programéw studiow, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach
zamieszczone sg w Biuletynie Informacji Publicznej. Podstawowg platformg upubliczniania informacji
jest strona internetowa: www.wpia.uni.opole.pl, ktérej tres¢ jest organizowana przez kategorie
tematyczne. Ma to odpowiadac¢ na potrzeby zaréwno studentéw, kandydatéw na studia, a takze
pracownikéw oraz obecnych i potencjalnych wspétpracownikéw zewnetrznych. Szczegdtowe
informacje na temat programoéw studidw, poszczegdlnych przedmiotéw, karty przedmiotdw,
informacje o planach zaje¢, godzinach konsultacji pracownikdéw dostepne sg publicznie w systemie
USOS-Web. Biezgce zasady rekrutacji oraz informacje o kierunku mozna uzyska¢ réwniez przez
ogdélnouniwersytecki system Internetowa Rekrutacja Kandydatéw (IRK). Informacja o warunkach
przyjec¢ na studia dostepna jest na stronie gtéwnej Uniwersytetu i kazdorazowo przed rozpoczeciem
procesu rekrutacji jest weryfikowana przez Wydziatowg Komisje Rekrutacyjna.

Dodatkowym kanatami komunikacji, pomagajacymi w upublicznieniu informacji, sg profile w mediach
spotecznosciowych Facebook i Instagram. Wydziat zdecydowat sie na te forme dodatkowej
komunikacji, gdyz odpowiada ona obowigzujgcym trendom spotecznym i pozwala szybciej dotrze¢ do
odbiorcow. Regularnie zamieszcza sie biezgce komunikaty, np. o dostepnosci poszczegdlnych
pracownikéw, jak i relacje z dziatan podejmowanych przez studentdw w ramach realizowanych
programow studidw, naukowej aktywnosci poza zajeciami, a takze wiadomosci na temat inicjatyw
naukowo-badawczych realizowanych przez pracownikéw. Odbiorcami tych tresci sg gtdwnie uczniowie
szkét Srednich, studenci, srodowisko naukowe oraz otoczenie spoteczno-gospodarcze (gtdwnie
kancelarie prawne)

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach sg systematycznie monitorowane i na biezgco
aktualizowane przez Wtadze Wydziatu oraz pracownikéw Biura Dziekana. Pod uwage bierze sie opinie
studentdw oraz osdb zainteresowanych, zwtaszcza w zakresie odpowiedniego wyeksponowania
istotnych informacji na stronie internetowej.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentdow.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Publikacja wszystkich niezbednych informacji na stronie wydziatu.

2. Informowanie studentéw trzema kanatami: za posrednictwem starosty roku, poprzez strone
wydziatu oraz za posrednictwem medidw spotecznosciowych.

3. State rozwijanie mediéw spotecznosciowych jako wspdtczesnej formy komunikacji ze studentem,

a takze potencjalnym kandydatem.

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W uczelni przyjete s3 jednolite zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studidéw, ktdre
okreslone sg w uchwale Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 235/2016-2020 z dnia 21 listopada 2019
r. w sprawie wytycznych dla opracowania programow studiow na kierunkach prowadzonych w UO. Na
poziomie wydziatowym wszystkie projekty zmian konsultowane sg w Samorzadem Studenckim WPiA,
ponadto uwzgledniane sg wyniki anonimowych ankiet studenckich, w ktérych studenci sugeruja
wprowadzenie zmian w zakresie ksztatcenia. Interesariusze zewnetrzni (wchodzacy w sktad Rady
Interesariuszy) to rowniez absolwenci kierunkéw prowadzonych przez Wydziat, dzieki czemu uczelnia
posiada wiarygodne informacje na temat oczekiwan i potrzeby modyfikacji programoéw studiéw pod
katem osiggania efektdw uczenia sie od dostosowania sie do ksztattu rynku pracy.

Nadzor merytoryczny i organizacyjny nad kierunkiem studiéw Administracja jest sprawowany na
ptaszczyznie wydziatowej oraz ogdlnouniwersyteckiej. W ramach nadzoru wydziatowego, w dniu 29
wrzes$nia 2021 r. (na podstawie § 42 ust. 2 pkt 4, 5i 6 Statutu Uniwersytetu Opolskiego t.j. Uchwata nr
32/2020-2024 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 30 marca 2021 r.) Dziekan Wydziatu Prawa i
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Administracji Uniwersytetu Opolskiego powotat Zespdét do spraw rozwoju kierunkéw studidw
prowadzonych przez Wydziat Prawa i Administracji Uniwersytetu Opolskiego. Do zadan Zespotu nalezy
w szczegblnosci: ocena wynikdow rekrutacji, przygotowanie propozycji rozwoju (ewentualnie
przeksztatcenia) dotychczasowych kierunkéw studiow (,Administracja”, ,Bezpieczeristwo
wewnetrzne”, ,,Obstuga biznesu”) lub utworzenia nowych kierunkéw studidow na Wydziale Prawa i
Administracji UO oraz opracowanie programéw studiow dla proponowanych kierunkdw. Prace zespotu
zakonczyly sie opracowaniem nowych programoéw studiéw na trzech kierunkach prowadzonych na
WPiA, w tym dla kierunku Administracja, ktéry zaczat obowigzywaé¢ od 1 paZdziernika 2022 r.
Projektowanie programow studiow przebiega zgodnie z zaleceniami dla catej Uczelni, ktére okreslone
sg w uchwale Senatu Uniwersytetu Opolskiego nr 235/2016-2020 z dnia 21 listopada 2019 r. w sprawie
wytycznych dla opracowania programéw studidw na kierunkach prowadzonych w Uniwersytecie
Opolskim. Uchwata ta okresla kompetencje poszczegdlnych oséb w tworzeniu programéw studiéw,
wskazuje minimalng liczbe godzin z zaje¢ obligatoryjnych, a takze reguluje kwestie seminaridéw
dyplomowych oraz praktyk studenckich.

Na poziomie wydziatowym, w opiniowanie programu studiéw, w tym takze na kierunku Administracja
angazowany jest Samorzad Studentéw WPIA, z ktérym Witadze Wydziatu na biezgco wspodtpracuja,
m.in. w formie czestych konsultacji. Studenci majg tez mozliwo$¢ anonimowego wypowiadania sie na
temat oceny realizacji zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich oraz badan nad jakoscig
ksztatcenia. Po kazdym zakorczonym semestrze, poprzez system USOSweb, mogg oni wypetnié
stosowng ankiete, ktdrych gromadzenie lezy w kompetencji Biura Dydaktyki i Spraw Studenckich UO.
Wyniki tych badan analizowane sg na poziomie Kolegium Dziekarskiego. Podejmowane sg dziatania
wzmacnhiajgce elementy pozytywne i eliminujgce oceny negatywne. Z nauczycielami, otrzymujacymi
negatywne oceny i komentarze na temat prowadzenia zaje¢, rozmowy odbywa Dziekan Wydziatu. W
przypadkach braku poprawy sytuacji badZ braku gotowosci podjecia dziatan naprawczych sg oni
odsuwani od zajeé na kierunku. Wysokie oceny za prowadzenie zaje¢ stanowig istotny element brany
pod uwage podczas okresowych ocen pracowniczych. Ankiety odgrywajg istotng role w procesie
udoskonalania procedur i pracy Wydziatu. Na ich podstawie wypracowywane s3g takze rekomendacje
w zakresie zmian w programie studidw, m.in. w formie modyfikacji tresci niektorych zajec
prowadzonych na Wydziale, w tym takze na kierunku Administracja. Ocena dokonana w danym roku
Profil ogdlnoakademicki | Ocena programowa| Raport samooceny | pka.edu.pl 42 akademickim
zostaje nastepnie poréwnywana w nastepnym roku akademickim dzieki czemu mozliwy jest
monitoring zachodzacych zmian w procesie ksztatcenia

Waznym elementem monitorowania jakosci ksztatcenia, w tym oceny realizacji efektéw uczenia sie
stanowig hospitacje zajec. Hospitacjom podlegaty zajecia dydaktyczne prowadzone przez asystentow,
adiunktéw oraz profesoréw. Hospitacje przeprowadzane sg przez wyznaczonych przez Dziekana
odpowiednich koordynatoréw kierunkdw lub samodzielnych pracownikéw naukowych, zatrudnionych
na UO w petnym wymiarze godzin. Nadzér nad hospitacjami sprawuje Dziekan Wydziatu. Kazda
hospitacja, ktérej wynik budzit watpliwosci jest omawiana z danym pracownikiem pod katem
proponowanych zalecen pohospitacyjnych.

Na Wydziale Prawa i Administracji dziatajg Wydziatowa Komisja ds. doskonalenia jakosci ksztatcenia
oraz Wydziatowa Komisja ds. oceny jakosci ksztatcenia, a w sktad obu tych komisji wchodzg réwniez
studenci. Obie komisje corocznie przedstawiajg sprawozdania z prac, ktdre sg upubliczniane na stronie
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internetowej. Udostepniane sg tam réwniez wyniki ankiet oceny zajec przez studentdw. Ponadto, w
2021 roku Wydziat przeprowadzit audyt kompetencji nauczycieli akademickich w odniesieniu do
kazdego przedmiotu realizowanego w ramach programéw studiéw. Kompetencje nauczycieli
akademickich byty sprawdzane poprzez zbadanie zgodnosci dorobku naukowego lub doswiadczenia
zawodowego z tresciami realizowanymi w ramach prowadzonych przedmiotéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym ocenom, ktérych wyniki sg publicznie dostepne i
wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Dobry kontakt ze spotecznoscig studencka (m.in. dzieki matej liczebnosci grup pozwalajgcych na
utrzymywanie relacji bezposredniej ,,Mistrz-Uczen”) daje mozliwos¢ biezgcego analizowania oczekiwaé
studentéw, ktére nastepnie sg analizowane w ramach Wydziatowych Zespotéw ds. Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia oraz Oceny Jakosci Ksztatcenia, a ktére dalej przektadajg sie na inicjowanie zmian
w programach studidw.

Zalecenia
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Zatacznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkéw zespotu oceniajacego

Oswiadczenie

Niniejszym oswiadczam, iz nie pozostaje w zadnych zaleznos$ciach natury organizacyjnej, prawnej lub
osobistej z jednostkg prowadzacg oceniany kierunek, ktére mogltyby wzbudzi¢ watpliwosci co do
bezstronnosci formutowanych opinii i ocen w odniesieniu do ocenianego kierunku. Ponadto
oswiadczam, iz znane mi sg przepisy Kodeksu Etyki, w zakresie wykonywanych zadan na rzecz Polskiej
Komisji Akredytacyjnej.

(data, podpis)
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisuja, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektdw, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1
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Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studiow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekunéw zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktore sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
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68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatéow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepédw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywuja studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodow, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki s3 uwzglednione
w programie studiow), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowa realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobér nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zajeé, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studidéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia s3
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktdrych
odbywajg sie zajecia w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestnicza studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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