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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: Pan dr hab. Marek Maczynski, ekspert PKA

cztonkowie:

1. Pan dr hab. Tomasz Demendecki, ekspert PKA

2. Pan dr hab. Maciej Borski, ekspert PKA

3. Pan mgr Pawet Adamiec, ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Pani Ewa Staruch, ekspert PKA ds. studenckich

5. Pan dr Wiktor Kordys, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Wizytacja zespofu oceniajgcego przeprowadzajgcego w dniach 8 - 9 marca 2024 roku ocene
programowa na kierunku administracja i bezpieczeristwo wewnetrzne prowadzonym na Uniwersytecie
WSB Merito we Wroctawiu, Filia w Opolu (dalej takze jako: Uczelnia) stanowita kolejng ocene
programowa na tym kierunku. Poprzednia ocena programowa zostata przeprowadzona w roku 2017
i zakonczyta sie oceng pozytywnga. Wizytacja w roku 2024 zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w zwigzku z uptywem okresu oceny programowej przyjetej uchwatg
nr 101/2028 z dnia 8 marca 2018 roku. Wizytacja zostata przygotowana oraz przeprowadzona zgodnie
z obowigzujgcg procedurg oceny programowe] Polskiej Komisji Akredytacyjnej w trybie wizytacji
stacjonarnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego z raportem samooceny
przedtozonym przez Uczelnie, ktory wraz z zatgcznikami stanowit takze punkt wyjscia do opracowania
raportu powizytacyjnego. Natomiast raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany na podstawie
hospitacji zaje¢ dydaktycznych wskazanych przez cztonkéw zespotu odbywajacych sie podczas
wizytacji, analizy losowo wybranych prac etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz
z dokumentacja procedury dyplomowania. Przeprowadzono spotkania i rozmowy z wtadzami Uczelni,
pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takie ze studentami
ocenianego kierunku. Zespdt oceniajacy zapoznat sie takze z przedtozong dokumentacjg dotyczaca
programow ksztafcenia a takie dokumentacja dot. wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zataczniku nr 2.
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Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

administracja i bezpieczeristwo wewnetrzne

Poziom studidw
(studia pierwszego stopnia/studia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

drugiego

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do zostat

przyporzadkowany kierunek:2

ktorej

e nauki o bezpieczenstwie (55%)
¢ nauki prawne (30%)
e nauki o zarzadzaniu i jakosci (15%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiow na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6/180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych: /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

6 miesiecy/960 godz.

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

e stuzby mundurowe i bezpieczeristwo

paristwa

e kryminologia i kryminalistyka

e administracja i finanse samorzgdowe
e stuzba cywilna w administracji

e cyberbezpieczeristwo i ochrona danych

o stuzby specjalne

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne SFUd'a .
niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 94 442
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1440 812
prowadzgacych zajecia i studentow*
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim 96 73
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgcych zajecia i studentow

129-134 107-113

taczna liczba punktéow ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

(w zaleznosci od
specjalnosci)

(w zaleznosci od
specjalnosci)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

97

97

Nazwa kierunku studiow

administracja i bezpieczeistwo wewnetrzne

Poziom studidw
(studia pierwszego stopnia/studia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

drugiego

studia drugiego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/ niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat

przyporzadkowany kierunek:>

e nauki o bezpieczenstwie (65%)
e nauki o zarzadzaniu i jakosci (22%)
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e nauki o polityce i administracji (13%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiow na danym poziomie 4/120
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych: /liczba punktéow

ECTS przyporzadkowanych praktykom 20
zawodowym
e wywiad i detektywistyka
. . . e . e administracja bezpieczeristwa
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach .
. ., publicznego
kierunku studiow . .
e zarzgdzanie  kryzysowe i  pomoc
humanitarna
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne SFUdIa .
niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku - 228
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1090 588
prowadzgacych zajecia i studentow*
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ zbezposrednim 67 47
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéow ECTS przyporzagdkowana 38 79
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
. A 76 76
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru

Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. .. .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie Y P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja | kryterium spetnione
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
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zaliczanie poszczegdélnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji | kryterium spetnione
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym | kryterium spetnione
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione

Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne w Uniwersytecie WSB
Merito filia w Opolu jest zgodna z misjg i strategig rozwoju zawartg w Strategii Rozwoju Uniwersytetu
WSB Merito we Wroctawiu na lata 2022-2025 z perspektywa do 2030. Koncepcja ksztatcenia na
ocenianym kierunku wpisuje sie w misje Uczelni, ktérg jest tworzenie innowacyjnych i inspirujacych
mozliwosci wspotpracy i rozwoju, odpowiadajgcych wyzwaniom zmieniajgcego sie Swiata oraz
potrzebom interesariuszy (studentéw, pracownikéw, partnerdow). Koncepcja ksztatcenia na ocenianym
kierunku wpisuje sie w cele strategiczne dotyczace: znaczgcego poszerzenia oferty ksztatcenia,
wzmochienia dotychczasowej oferty m.in. poprzez wdrozenie szeregu innowacji programowych,
dydaktycznych i technologicznych, ktérych gtdwnym celem jest takie uksztattowanie oferty Uczelni, aby
odpowiadata ona wyzwaniom przysztosci; rozbudowy infrastruktury dydaktycznej, informatycznej,
laboratoriow i pracowni specjalistycznych, szeroko zakrojonej technologizacji dydaktyki oraz
doskonalenia procesdw, ze szczegdlnym uwzglednieniem rozbudowy bazy dydaktycznej Uczelni.
Podejmowane dziatania majg na celu zapewnienie wysokiego poziomu ksztatcenia, co nastepuje, dzieki
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ciggtemu udoskonalaniu programu studiéw, zapewnieniu wysoko wykwalifikowanej kadry
nauczycielskiej oraz umozliwieniu studentom poszerzania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych zwigzanych z kierunkiem studiéw w drodze odbywania obowigzkowych praktyk
zawodowych. Efektem przyjetych w Strategii Rozwoju Uczelni celéw strategicznych jest takze
zintensyfikowanie wspédtpracy z blizszym i dalszym otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Jego
realizacja przejawia sie w podejmowaniu intensywnej wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi.
Aby zrealizowac ten cel program studiéw na ocenianym kierunku ktadzie nacisk na ksztattowanie
umiejetnosci praktycznych dotyczacych funkcjonowania mechanizméw zwigzanych z sektorem
instytucji  publicznych, stuzb i organdw zwigzanych z  poszczegdlnymi  obszarami
bezpieczenstwa/administracji parnistwa. Koncepcja i cele ksztatcenia sg réwniez zgodne z politykg
jakosci. Przyktadem takich dziatan moze byé: osigganie wysokiej jakosci ksztatcenia, stwarzajacej
absolwentom jak najlepsze warunki rozwoju S$ciezki kariery zawodowej; osigganie satysfakcji
studentéw, absolwentéw i ich pracodawcéw z rezultatéw ksztatcenia, o czym Swiadczy
zainteresowanie instytucji zatrudnianiem absolwentdw, ciggte doskonalenie procesu ksztatcenia, we
wspotpracy z przysztymi pracodawcami, co jest odzwierciedleniem cyklicznych spotkan z Rada
Konsultacyjng; kreowanie projakosciowej polityki kadrowej, ktéra wpisuje sie w zapewnianie
wysokiego poziomu merytorycznego i dydaktycznego nauczycieli akademickich.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach: nauki o bezpieczenstwie, nauki prawne, nauki
0 zarzadzaniu i jakosci i nauki o polityce i administracji, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany.
Uczelnia przyporzadkowata kierunek studidw administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne w zakresie
studiéw pierwszego stopnia do dyscypliny nauki o bezpieczenstwie, jako dyscypliny wiodacej (55%)
oraz do dyscyplin: nauki o prawne (30%) i nauki o zarzadzaniu i jakosSci (15%). Z kolei w zakresie studiow
Il stopnia oceniany kierunek studidw zostat przyporzadkowany do nauk o bezpieczenstwie jako
dyscypliny wiodacej (65%) oraz do dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci (22%) i nauki o polityce
i administracji (13%). Celem ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia jest wyposazenie studenta
w wiedze, umiejetnosci i kompetencje spofteczne umozliwiajgce prawidlowe wykonywanie
obowigzkéw zawodowych w administracji publicznej, w strukturach kreujgcych oraz wspierajgcych
przedsiebiorczos¢ i aktywnos¢ spoteczng. Odnosi sie to szczegdlnie do administracji ogdlnej
wspierajgcej wykonywanie zadan przez wdjtdow, burmistrzéw, prezydentdw miast oraz inne organy
administracji, dotyczy jednak takze struktur administracji wyspecjalizowanej, na przyktad administracji
zespolonej i niezespolonej (stuzb sanitarnych, weterynaryjnych, a takze stuzb bezpieczenstwa
i porzagdku publicznego) oraz innych podmiotéw prywatnych takich jak np. agencje ochrony. Zaktada
sie uzyskanie przez studenta wiedzy, umiejetnosci i kompetencji na tyle uniwersalnych, aby pozwalaty
mu odnalez¢ sie w tych segmentach rynku pracy, w ktérych wymagana jest niezbedna wiedza na temat
funkcjonowania polskiego i europejskiego systemu prawnego, kompetencje w zakresie organizacji
i zarzadzania, a takze inne umiejetnosci, niezbedne w procesie administrowania jakimikolwiek
zasobami ludzkimi czy tez zasobami rzeczowymi. Celem ksztatcenia na studiach drugiego stopnia,
w przypadku absolwentéw kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne studia pierwszego
stopnia, jest pogtebienie uzyskanej juz wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz
poszerzenie ich o dodatkowe obszary, co znaczgco podniesie pozycje tych oséb na rynku pracy.
Natomiast absolwenci innych kierunkéw w ramach studiow na kierunku administracja i bezpieczenstwo
wewnetrzne studia drugiego stopnia zostang przygotowani do petnienia funkcji urzednika, do
prawidtowego, sprawnego wykonywania zadan zwigzanych z jego pracg w instytucjach publicznych
oraz na stanowiskach w instytucjach niepublicznych. Zaktadane w koncepcji ksztatcenia efekty uczenia
sie zwigzane sg w zdecydowanej wiekszosci z dyscypling nauki o bezpieczenstwie, co znajduje swoje
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potwierdzenie w ujetych w koncepcji priorytetach funkcjonowania administracji i instytucji
bezpieczenstwa, na czele ktérych powinna by¢ legalnos¢ dziatan wynikajaca z zasady panstwa prawa.

Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku. Studia na kierunku administracja i bezpieczernstwo
wewnetrzne majg praktyczny, interdyscyplinarny program, z podziatem na rdinorodne Sciezki
ksztatcenia, ktdre pozwolg przysztym absolwentom na wszechstronne przygotowanie nie tylko do pracy
w urzedach administracji painstwowej i samorzadowej, ale takze w sektorze stuzb mundurowych,
instytucjach wojskowych, agencjach ochrony a takze innych organizacjach i instytucjach, gdzie
wymagana jest wiedza z zakresu szeroko rozumianego bezpieczenstwa, prawa i administracji, jak
rowniez do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Uczelnia przygotowuje absolwentéw do
pracy w zréznicowanych segmentach szeroko rozumianej administracji i instytucji bezpieczefstwa, ale
rowniez do roli samodzielnych lideréw spotecznosci lokalnych (sottysow, lideréw rozmaitych grup
wsparcia). Dzieki temu mozliwe jest wyksztatcenie przysztych funkcjonariuszy, menedzerow
i pracownikéw w wiedze, umiejetnosci (w obszarze poznawczym bezpieczeristwa/administracji
panstwa) i kompetencje spoteczne niezbedne do pracy w zespotach ludzkich, wzglednie kierowania
nimi.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegblnosci zawodowego rynku pracy. Wojewddztwo opolskie w swojej strategii rozwoju wskazuje
na wazny cel strategiczny: bezpieczny region z 3 kierunkami dziatania: poprawa bezpieczenistwa, rozwdj
edukacji oraz wspéfpraca instytucjonalna. W zwigzku z tym Uczelnia opracowata koncepcje ksztatcenia
uwzgledniajgc wymagania i oczekiwania podmiotow sektora instytucji publicznych, stuzb i organéw
zwigzanych z poszczegdlnymi obszarami bezpieczenstwa/administracji pafistwa dziatajacych na terenie
wojewddztwa opolskiego i wojewddztw osciennych. Wiasnie dlatego opracowana koncepcja
ksztatcenia zaktada zapotrzebowanie na zréznicowane kompetencje absolwentéw, ktdrzy powinni
dysponowac szerokim wachlarzem umiejetnosci praktycznych (umiejetnosci i kompetencje spoteczne)
podbudowanych wiedzg teoretyczng (wiedza z zakresu nauk o bezpieczenstwie, administracyjna
i prawnicza osadzona w kontekscie funkcjonowania administracji i stuzb mundurowych) w zakresie
najwazniejszych obszaréw administracji publicznej i powigzanego z nig prawa. Za istotny element
uznano takze ksztattowanie umiejetnosci wspdtpracy w zespole, komunikacji i dzielenia sie wiedzg oraz
dokumentowania, prezentowania i uzasadniania wynikow pracy, w tym réwniez komunikacji w jezyku
obcym. Ponadto na zapotrzebowanie na wyspecjalizowang kadre urzedniczg w wojewddztwie opolskim
wskazujg takze opinie interesariuszy zewnetrznych wspdtpracujacych z Uczelnig. Popyt na
wykwalifikowanych urzednikéw/funkcjonariuszy jest réwniez zwigzany z naturalnym ruchem
kadrowym i przechodzeniem starszych pracownikdéw na emeryture.

Koncepcja ksztatcenia jest efektem wielopoziomowej wspdtpracy i wzajemnych uzgodnien
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi na poszczegodlnych etapach konstruowania oraz
ewaluacji programu studidw. Interesariuszami wewnetrznymi s cztonkowie spotecznosci
akademickiej, studenci, przedstawiciele Samorzadu Studentéw oraz kadra naukowo-dydaktyczna
prowadzgca zajecia na ocenianym kierunku. Interesariuszami zewnetrznymi sg z kolei pracodawcy
skupieni w Radzie Konsultacyjnej, za posrednictwem ktdrej monitorowana jest ich opinia w zakresie
przygotowania absolwentow do podjecia pracy zawodowej. Postulaty zgtaszane przez osoby
wchodzagce w skfad Rady skutkowaty uwzglednieniem w koncepcji ksztatcenia na kierunku
administracja i bezpieczedstwo wewnetrzne tematyki z zakresu e-administracji. Ponadto w wyniku
dyskusji toczonych na forum Rady wprowadzono specjalnosci: Stuzba cywilna w administracji — studia
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| stopnia i Leadership na studiach Il stopnia. Dodatkowo do programu studiéw | stopnia wprowadzono
zajecia kierunkowe: zajecia strzeleckie, psychologiczne aspekty cyberprzemocy, a na specjalnosci
Cyberbezpieczenstwo i ochrona danych - zajecia pt. projektowanie polityki bezpieczeristwa.
W programie studiéw drugiego stopnia na ocenianym kierunku wprowadzono z kolei zajecia
budowanie odpornosci psychicznej i konstruktywne radzenie sobie ze stresem. Z kolei m.in. na wniosek
studentédw i kadry naukowo-dydaktycznej na studiach | stopnia zdecydowano sie na likwidacje
tradycyjnych prac licencjackich na rzecz indywidualnych projektéw praktycznych. Takze w wyniku
postulatéw studentédw i nauczycieli akademickich w programie studidw zaréwno | jak i Il stopnia
uwzgledniono w opisach metod ksztatcenia wykorzystywanie narzedzii/urzadzen, majgcych na celu
podniesienie praktycznosci i atrakcyjnosci realizacji programu studiéw w postaci: walizki narkotykowej,
walizek kryminalistycznych z mikroskopem, strzelnicy multimedialnej i poligrafu, fantomow,
defibrylatora, urzagdzenia do Skaningowe]j Diagnostyki Termoregulacyjnej STRD, a takze VR.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc. Uczelnia dba o rozwdj nowoczesnych form prowadzenia zajeé, w tym zajec e-
learningowych. Udziat zdalnych form ksztatcenia na studiach stacjonarnych w ogdélnym wymiarze
godzin procesu dydaktycznego jest stosunkowo niski i wynosi okoto: 3% na studiach | stopnia i 6% na
studiach Il stopnia, natomiast na studiach niestacjonarnych jest wyzszy (14% na studiach | stopniai 11%
na studiach Il stopnia), ale zgodny z obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie. Zajecia prowadzone
z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi teleinformatycznych realizowane sg w przewazajacej
wiekszosci w kontakcie rzeczywistym z nauczycielem akademickim w formie synchronicznej, w ramach
webinarium. Formuta asynchroniczna jest traktowana jako narzedzie wspomagajace i zawsze
towarzyszy jej kontakt z nauczycielem akademickim w formie konsultacji. Uczelnia na biezaco
udoskonala te metody.

Efekty uczenia sie dla ocenianego kierunku sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym. S takze zgodne z poziomem 6 PRK na studiach pierwszego stopnia i z poziomem 7 PRK
na studiach drugiego stopnia. Zaktadane efekty uczenia sie dla ocenianego kierunku sg specyficzne
i wigzg sie z aktualnym stanem zardwno wiedzy z zakresu nauk o bezpieczenstwie, jak i nauk
0 zarzadzaniu i jakosci, nauk prawnych oraz nauk o polityce i administracji, do ktérych Uczelnia
przyporzadkowata ten kierunek. Szeroko uwzgledniana w konstrukcji efektéw uczenia sie jest réwniez
praktyka administracyjna, przede wszystkim w konstrukcji efektéw z zakresu umiejetnosci. Studenci,
zdobywaja wiedze z zakresu funkcjonowania szeroko rozumianej administracji, ale takze umiejetnosci
pisania pism procesowych, decyzji administracyjnych, sporzadzania uzasadnien, funkcjonowania
w postepowaniu administracyjnym w rdéznych rolach (strony, petnomocnika strony, urzednika
orzekajgcego w ramach okreslonego organu). Przyjete efekty uczenia sie stuzg ponadto poszerzeniu
interdyscyplinarnej wiedzy o spoteczenstwie — w tym humanistycznej i etycznej — niezbednej dla
rozumienia funkcjonowania administracji i uwarunkowan roli urzednika, rozwijajg umiejetnosci
wykorzystywania tej wiedzy w pracy zawodowej z zachowaniem zasad etycznych i poszanowaniem
prawa. Na studiach pierwszego stopnia nacisk potozony jest na ksztatcenie sprawnosci i umiejetnosci
przydatnych w petnieniu rél zawodowych na nizszym i Srednim szczeblu kierowania w administracji
publicznej i stuzbach mundurowych. Przygotowanie do samodzielnego doskonalenia i uzupetniania
nabytej wiedzy i umiejetnosci zwigzane jest np. z efektami zgodnie z ktérymi absolwent studiow
| stopnia zna i rozumie: K_WO02 - strukture wtadzy w panstwie i zasady jej funkcjonowania oraz zadania
i role administracji publicznej, w tym stuzb, inspekcji i strazy, odpowiedzialnych za bezpieczeristwo
wewnetrzne; K_WO05 - regulacje prawne z obszaru administracji oraz bezpieczenstwa oraz zasady jego
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tworzenia a takze ich hierarchie; K_W10 - formy instytucjonalne zajmujgce sie kontrolg spoteczng oraz
audytem, zakres ich zadan i kompetencji; K W17 - sposoby pozyskiwania, przechowywania,
przetwarzania informacji niejawnych, bedacych w dyspozycji organéw administracji i zwigzanych
z bezpieczeistwem wewnetrznym. Z kolei ksztattowanie umiejetnosci sprawnego petnienia rdl
zawodowych przewidziane zostato w nastepujacych efektach uczenia sie z zakresu umiejetnosci, w mysl
ktdrych absolwent studiéw | stopnia potrafi: K_U03 - dokona¢ analizy przyczyn, przejawdw i przebiegu
wybranych proceséw i zjawisk spotecznych (kulturowych, ekonomicznych, politycznych) specyficznych
i wtasciwych dla administracji i bezpieczeistwa wewnetrznego; K_U07 - umiejetnie dokonywac analizy
proponowanych rozwigzan majgcych odniesienie do kwestii bezpieczenstwa wewnetrznego panstwa i
dziatan administracji oraz wdrazania ich w zycie, w dziataniach indywidualnych i zespotowych; K_U17 -
wspotdziatac z innymi osobami w ramach prac zespotowych, takze o charakterze interdyscyplinarnym.
Ponadto absolwent studidw | stopnia podejmujgc aktywnosé zawodowg jest gotéw do: K KO3 -
okreslania priorytetéw i odpowiedniego dostosowywania dziatania w celu ich osiggniecia oraz brania
odpowiedzialnosci za ich realizacje; K_KO7 - dziatania w sposdb przedsiebiorczy i kreatywny. Z kolei na
studiach Il stopnia w sposéb szczegdlny akcentuje sie koniecznos¢ przygotowania do rozumienia
i twdrczego rozwigzywania zadan o wyzszym stopniu ztozonosci, w oparciu o wiedze teoretyczng
zréznych dziedzin nauki. Absolwent studidw |l stopnia jest przygotowany do twdrczego
identyfikowania, ale réwniez formutowania i w sposdb nowy, nieszablonowy rozwigzywania ztozonych
problemédw lub wykonywania zadan o charakterze praktycznym. Posiada tez umiejetnosci
umozliwiajgce organizowanie zespotéw i kierowanie nimi, podejmowanie decyzji przy zachowaniu
zasad etycznych i prawnych. Jest to scisle powigzane z efektami uczenia sie, zgodnie z ktérymi
absolwent studidéw Il stopnia zna i rozumie: K_WO07 - zagrozenia cywilizacyjne i ich statystyki,
pozwalajgce na wycigganie wnioskdw i organizowanie wspoétdziatania stuzb, strazy, inspekcji i instytucji
zajmujacych sie bezpieczenstwem i administracjg; K_ W08 - w sposdb pogtebiony organizacje ochrony
bezpieczenstwa wewnetrznego, a w tym infrastruktury krytycznej, jak réwniez dysponuje rozbudowang
wiedzg z zakresu instytucji, aktow prawnych i konstrukcji z zakresu ochrony prawnej, ochrony ludnosci
i zarzadzania kryzysowego oraz ustroju administracji, w tym organdow Scigania; K_ W09 - kontekst
i metody przeciwdziatania wspdtczesnym zagrozeniom, w tym programy prewencyjne i strategie
zapobiegania sytuacjom patologicznym i dziataniom przestepczym. Ponadto absolwent studidéw
Il stopnia potrafi: K_U03 - odnosi¢ fakty spoteczno - polityczno-gospodarcze do uwarunkowan
geograficznych identyfikujac przy tym procesy i powigzania w skali globalnej i regionalnej; K_UO5 -
kwalifikowac i systematyzowac zjawiska w zakresie bezpieczenstwa, w tym zagrozenia o charakterze
terrorystycznym, sabotazowo-dywersyjnym, jak rowniez zagrozenia wynikajgce z zakresu dziatalnosci
zorganizowanych grup przestepczych dziatajgcych w wymiarze krajowym i miedzynarodowym; K_U06
- petni¢ kompetencje kierownicze i zarzadzajace korzystajac z aktdw prawnych regulujacych ochrone
prawng, stosowac procedury administracyjne, jak rdwniez, analizujgc zagrozenia, podejmowac zadania
z zakresu ochrony ludnosci. Tak uksztattowany absolwent studiéw Il stopnia gotow jest do: K_KO3 -
aktywnego funkcjonowania w grupie i w strukturach organizacji zajmujgcych sie bezpieczenstwem
wewnetrznym i administracjg, przyjmujgc w nich rézne role, stosujac i egzekwujgc adekwatne regulacje
prawne i etyczne; K_KO5 - wziecia odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje i powierzone mu
zadania; K_KO6 - przedstawienia otoczeniu (jednostkom) i organizacji zagrozenia, jakie przynosza
terroryzm, zagrozenia epidemiologiczne i pandemiczne, zagrozenia zwigzane z ruchem lgdowym, jak
rowniez zjawiska powigzane z przestepczoscig zorganizowang, kryminalng, gospodarczg i korupcyjng
i sposoby ich rozwigzania.
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Nabycie umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym na poziomie biegtosci B2 na studiach
pierwszego stopnia przewidziane jest w efekcie K_U11 (absolwent potrafi postugiwac sie jezykiem
obcym zgodnie z wymogami okreslonymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego) oraz K_UO09 (absolwent potrafi redagowad teksty zaréwno w jezyku polskim, jak i obcym,
dotyczgce zagadnien z dziedziny administracji i bezpieczenstwa publicznego). Z kolei postugiwanie sie
jezykiem specjalistycznym z zakresu administracji, prawa, ekonomii w stopniu koniecznym do
wykonywania zawodu na poziomie B2+ po zakoriczeniu studiéw Il stopnia wynika z efektu K_U11,
zgodnie z ktdrym absolwent potrafi postugiwac sie jezykiem obcym réwniez w zakresie nauk
spotecznych na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.

W tresci efektow uczenia sie sformutowanych zaréwno w zakresie studiéw | jak i Il stopnia zauwazalny
jest nacisk na praktyczny profil studidw, a dotyczy to nie tylko efektéw z zakresu umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, ale takze niektorych efektdw z zakresu wiedzy, zgodnie z ktérymi absolwent
zna i rozumie: K_W11 zasady komunikacji spotecznej, w tym specyfiki komunikacji odnoszacej sie do
sfery administracji i bezpieczeristwa wewnetrznego; K W19 elementy psychologii w zakresie
pozwalajgcym na jej praktyczne zastosowanie w perswazji, w prowadzeniu negocjacji i przy
rozwigzywaniu konfliktdw spotecznych; K W10 zasady zarzadzania strategicznego (w tym ma
pogtebiong wiedze dotyczagcg podejmowania decyzji, tworzenia i rozwoju rdéinych form
przedsiebiorczosci, rozwigzywania problemoéw w tym zakresie).

W aspekcie spdéjnosci szczegdtowych efektdw uczenia sie zdefiniowanych dla zaje¢ z efektami
okreslonymi dla ocenianego kierunku, w wyniku analizy dokonanej na podstawie kart zaje¢ nie
stwierdzono uchybien w zakresie: okreslenia efektdw uczenia sie przypisanych do zaje¢, ich powigzania
z kierunkowymi efektami, a takze tresciami programowymi oraz formami zajec, na jakich sg osiggane.
Analiza kierunkowych efektéw uczenia sie i efektéw przypisanych do zaje¢ wykazata, iz sg one
sformutowane w sposéb zrozumiaty, okreslajagcy specyficzne kompetencje, jakie student powinien
osiggnac, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji, a takze umozliwiajgcy osiggniecie przez
studentéw efektdw uczenia sie okreslonych dla zaje¢ uwzglednionych w programie studiéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 1 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Przyjeta przez Uczelnie koncepcja ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
administracja i bezpieczeristwo wewnetrzne jest zgodna z misjg i strategia Uczelni oraz polityka jakosci.
Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach: nauki o bezpieczeristwie, nauki o zarzadzaniu
i jakosci, nauki prawne oraz nauki o polityce i administracji, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany.
Uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowe] witasciwej dla kierunku. Sg réwniez
zorientowane na potrzeby zawodowego rynku pracy. Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty okreslone we
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi, do ktérych zaliczono m.in.
przedstawicieli rézinego rodzaju instytucji publicznych i przedsiebiorstw, a takze studentdéw
i absolwentéw. Zaktadane efekty uczenia sie dla kierunku administracja i bezpieczernstwo wewnetrzne
prowadzonego na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym sg zgodne
z zatozeniami rozwoju tego kierunku studiéw i uwzgledniajg oczekiwania rynku pracy. Sg one rowniez
zgodne odpowiednio z poziomem 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Analiza poszczegdlnych kierunkowych
efektow uczenia sie wskazuje, iz zostaty one okreslone z uwzglednieniem specyfiki wtasciwej dla tego
rodzaju kierunku studiow. Uwzgledniajg one takze umiejetnosci zwigzane z dziatalnoscig zawodowa,
komunikowanie sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowe;.
Efekty uczenia sie sformutowane dla poszczegdlinych zajec i grup zaje¢ sg mozliwe do osiggniecia
i zostaty sformutowane w sposdb zrozumiaty. Wtasciwie tez skorelowano je z efektami kierunkowymi.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan
w dyscyplinach: nauki o bezpieczenstwie, nauki o polityce i administracji, a takze nauki o zarzgdzaniu
i jakosci oraz nauki prawne. Sformutowane w programie studidw tresci programowe obejmujg ponadto
normy i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalno$ci zawodowe] oraz zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Tresci te sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych
program studiéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie. W programie studiow mozna
wyroznic¢ kilka zasadniczych grup zajec, ktdore s zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego i pozwalajg studentom osiggnac¢ oczekiwane na rynku pracy kompetencje zawodowe
i spoteczne. W przypadku studiéw pierwszego stopnia sg to przede wszystkim zajecia z zakresu
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ksztatcenia kierunkowego takie jak: podstawy nauki o parstwie i prawie z elementami wstepu do
prawoznawstwa, prawo konstytucyjne, teoria i podstawy bezpieczeristwa, organizacja i zarzqdzanie
w administracji publicznej i bezpieczeristwie oraz ochrona informacji niejawnych i danych osobowych,
czy kontrola zarzqdcza i audyt w administracji publicznej. Wskazane grupy zajeé¢ sg uzupetniane przez
blok obejmujacy zajecia ogdlnouczelniane (m.in. psychologia ogdlna, socjologia, czy technologie
informacyjne), a takze zajecia specjalnosciowe realizowane w blokach zaje¢ do wyboru. Uczelnia
przygotowata szes¢ specjalnosci: administracja i finanse samorzqdu, kryminologia i kryminalistyka,
stuzby mundurowe i bezpieczeristwa parnstwa, stuzba cywilna w administracji, cyberbezpieczeristwo
i ochrona danych, stuzby specjalne. W przypadku studidw drugiego stopnia sg to z kolei zajecia
ksztatcenia kierunkowego, takie jak: zarzqdzanie bezpieczeristwem parnistwa, Informatyczne systemy
bezpieczeristwa, bezpieczeristwo spotecznosci lokalnych, czy prawa cztowieka we wspdtczesnym
Swiecie. Zajecia te uzupetniane sg przez zajecia ksztatcenia ogdlnego takie jak: psychologia spoteczna,
rozwdj kapitatu ludzkiego — coaching i mentoring, czy filozofia oraz specjalno$ciowe realizowane
w blokach zaje¢ do wyboru. Uczelnia na studiach drugiego stopnia na kierunku administracja
i bezpieczenstwo wewnetrzne przygotowata trzy specjalnosci: wywiad i detektywistyka, administracja
bezpieczeristwa publicznego oraz zarzqdzanie kryzysowe i pomoc humanitarna. Tresci programowe
realizowane w ramach poszczegdlnych zajec sg $cisle powigzane z zaktadanymi efektami uczenia sie.
Pozwalajg one na nabycie wiedzy oraz umiejetnosci z zakresu szeroko rozumianej administracji
i bezpieczenistwa oraz analitycznego myslenia, w tym rozwigzywania probleméw zawodowych oraz
stosowania narzedzi i metod z zakresu administracji i bezpieczeAstwa, a takze interpretacji prawa
w tym zakresie. Tresci te s3 kompleksowe i specyficzne dla zajeé¢ tworzacych program studidow na
kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne i zapewniajg osiggniecie wszystkich efektéw
uczenia sie.

Przypisane poszczegdlnym zajeciom punkty ECTS ukfadajg sie w logiczny system, odzwierciedlajgcy
nakfad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie, stwarzajgc warunki do osiggniecia przez
studentéw efektow uczenia sie wtasciwych dla kierunku o profilu praktycznym i na realizacje tresci
programowych w wyznaczonym czasie. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich i studentdw okreslona w programie studiéw tgcznie oraz dla poszczegdlnych
zajec i grup zaje¢ zapewnia osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia sie. Studia na ocenianym
kierunku prowadzone sg zarowno w formie stacjonarnej jak i niestacjonarnej. Na studiach | stopnia
zajeciom dydaktycznym realizowanym z bezpos$rednim udziatem nauczycieli akademickich i studentéw
przyporzagdkowano odpowiednio 96 punktéw ECTS na studiach stacjonarnych i 73 pkt. ECTS na studiach
niestacjonarnych. Oszacowanie punktami ECTS poszczegdlnych zajec jest prawidtowe, co zapewnia
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie. W przypadku studiéw drugiego stopnia zajeciom
wymagajgcym bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich przypisano odpowiednio 67 i 47
punktow ECTS, co takze zapewnia osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Osigganiu efektow
uczenia sie przez studentdw sprzyja etapowos¢ wprowadzania poszczegdlnych grup zajec i ich tresci
oraz stopniowanie trudnosci dostosowane w petni do mozliwosci psychofizycznych studentow.
W pierwszej kolejnosci studenci realizujg zajecia o charakterze podstawowym i te zajecia kierunkowe,
ktdre pozwalajg im na mocne osadzenie w podstawach. Zajecia takie jak np. socjologia, podstawy nauki
o panstwie i prawie z elementami wstepu do prawoznawstwa, elementy prawa cywilnego
i gospodarczego, teoria i podstawy bezpieczenstwa (studia | stopnia) czy antropologia kulturowa,
zarzgdzenie bezpieczeristwem paristwa, Informatyczne systemy bezpieczeristwa (studia Il stopnia)
realizowane sg na pierwszym roku studidéw. W kolejnych semestrach zakres ten jest rozszerzany
poczynajgc od IV (I stopien) lub Il (Il stopien) semestru studiéw o zajecia specjalnosciowe, tak, by
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w ostatnich semestrach skupié sie na juz wytacznie na pogtebionej wiedzy specjalistycznej, zgodnej
z wyborem dokonanym przez studenta. Taka sekwencja zaje¢ zapewnia osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie.

Zajecia do wyboru stanowig w przypadku studidw pierwszego stopnia 54% (97 pkt. ECTS), za$
w przypadku studiéw drugiego stopnia 63% (76 pkt. ECTS) liczby punktéw ECTS przewidzianych
programem studiow. Obejmujg one zajecia realizowane w ramach grup zaje¢ specjalnosciowych a takze
seminarium dyplomowe. S3 to wskazniki prawidtowe, umozliwiajgce studentom elastyczne
ksztattowanie wilasnej sciezki ksztatcenia. Program studiéw na ocenianym kierunku obejmuje zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne. Na studiach | stopnia studenci uzyskujg, w zaleznosci od
specjalnosci na studiach stacjonarnych od 129 do 134 pkt. ECTS, co stanowi 71% -74% liczby punktéw
ECTS koniecznych do ukonczenia studidw, za$ na studiach niestacjonarnych od 107 do 113 pkt. ECTS,
co stanowi 59%—-63% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukoriczenia studidw. W przypadku studiéw
Il stopnia prowadzonych w formie stacjonarnej studenci uzyskujg 88 ECTS, co stanowi 73% liczby
punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studidw, za$ na studiach niestacjonarnych 79 pkt. ECTS, co
stanowi 66% liczby punktéw ECTS koniecznych do ukonczenia studiéw. Zajecia te prowadzone s3
w warunkach wtasciwych dla dziatalnosci zawodowej charakterystycznej dla pracy administratywisty,
czy funkcjonariusza stuzb mundurowych oraz w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci
praktycznych przez studentow. Biorgc powyisze pod uwage program studidow obejmuje zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne w wymaganym wymiarze punktéw ECTS (ponad 50%).

Program studiéw zaréwno | jak i Il stopnia obejmuje ksztatcenie w zakresie jezyka obcego (jezyk
angielski i niemiecki). Na studiach stacjonarnych | stopnia lektorat prowadzony jest przez 3 semestry
po 80 godzin, w sumie 240 godzin. Na studiach niestacjonarnych | stopnia studenci realizujg lektorat
przez 2 semestry w wymiarze po 80 godzin (e-learning), tacznie 160 godzin oraz 20 h ¢wiczen
w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim. Na studiach Il stopnia lektorat prowadzony
jest przez 2 semestry w formie kursu online (50 godzin) oraz ¢wiczen (30 godzin). Kursem
obowigzkowym jest kurs na poziomie B2 (I stopien) lub B2+ (Il stopien), natomiast dodatkowo, przed
rozpoczeciem zaje¢ lektoratowych, studentom udostepniane sg kursy o nizszym poziomie
zaawansowania (nadobowigzkowo, dla tych, ktérzy chcg udoskonali¢ swoje umiejetnosci). Kazdy
z kurséw online utworzony zostat za pomocg programu Articulate Storyline, ma posta¢ SCORM-6w,
ktore sktadajg sie z zestawow interaktywnych slajdow umieszczanych w srodowisku roboczym Moodle.
Dzieki temu wykfadowca ma wglad w postepy studentdw oraz mozliwos¢ komunikacji z nimi. W kazdym
z modutéw umieszczone sg rozdziaty (unity) stuzgce nauce konkretnych umiejetnosci jezykowych
takich jak: czytanie, stownictwo, gramatyka, stuchanie i komunikacja. Dzieki tym zajeciom student
zaréwno na studiach | jak i Il stopnia ma mozliwo$¢ zapoznania sie ze skomplikowang terminologia
specjalistyczng i tym samym moze rozwingé swojg znajomosc jezyka o stownictwo specjalistyczne.

Wymiar zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest zgodny
z wymaganiami w tym zakresie. Udziat zdalnych form ksztatcenia na studiach stacjonarnych w ogdlnym
wymiarze godzin procesu dydaktycznego jest niski, natomiast na studiach niestacjonarnych jest wyzszy,
ale zgodny z obowigzujgcymi przepisami. W edukacji wykorzystywany jest blended learning i e-learning.
Dotyczy to pakietu zaje¢ do wyboru, czy tez interaktywnych kurséw do nauki jezykéw obcych.
Dodatkowo w ramach projektu strategicznego Technologizacja dydaktyki zostaty przygotowane
kontenty e-learningowe, ktére zostaty udostepnione w Internecie, jako Otwarte Zasoby Edukacyjne
(OZE) oraz materiaty dydaktyczne udostepnione w nowopowstatej Bibliotece Cyfrowej WSB-DSW.
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Materiaty te sg takze dostepne dla studentéw na platformie edukacyjnej Moodle i sg wykorzystywane
w procesie dydaktycznym.

Stosowane na ocenianym kierunku metody ksztatcenia sg rdinorodne i specyficzne. Sg takze
zorientowane na studenta i motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie ksztatcenia oraz
umozliwiajg osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Wyktady majg forme informacyjng lub
problemowg, wspomagane sg prezentacjami multimedialnymi. Zajecia ksztattujagce umiejetnosci
praktyczne prowadzone sg na zasadzie wykonywania zadan problemowych lub projektowych przy
wykorzystaniu m. in. multimedialnych pomocy dydaktycznych. Zajecia konwersatoryjne prowadzone s3
najczesciej metody dyskusji dydaktycznej, metodg problemowa, studium przypadku. Umiejetnosci
studentdw w zakresie praktycznym ksztattowane sg w postaci stosowania metod aktywizujgcych,
opracowywania indywidualnych i grupowych zadan, ktérych wyniki prezentowane sg zespotowo lub
indywidualnie. Wiedza studentéw w zakresie praktycznym ksztattowana jest przez analize zagadnien
teoretycznych na przyktadzie rozwigzywanych kazuséw. Dzieki temu ksztattowane sg umiejetnosci
samodzielnego myslenia i dziatania studentéw. Praktyczne problemy prawne rozstrzygane sg podczas
zaje¢ z wykorzystaniem uregulowan prawnych, w ten sposdb ksztattowana jest m.in. znajomosc
procedur postepowania administracyjnego. Wybdér metod i materiatow dydaktycznych uzalezniony jest
od charakteru zaje¢ i znajduje odzwierciedlenie w sylabusie. Dopetnieniem sg konsultacje stuzgce
rozwigzywaniu problemdéw, na jakie studenci napotykajg w trakcie pracy witasnej. Dyskusja
z nauczycielem akademickim pozwala studentowi zrozumieé trudny problem, ktérego nie jest w stanie
rozwigza¢ samodzielnie. Zajecia dydaktyczne prowadzone przez Uczelnie majg wymiar praktyczny, sg
zorientowane na przekazanie wiedzy, ktéra bedzie miata zastosowanie na rynku pracy, zas przyjete
metody ksztatcenia pozwalajg zaktywizowac studentédw do uczestniczenia w zajeciach. Biorgc to pod
uwage, przyjete metody ksztatcenia zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej, w sposdb
umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéow, stosowanie wiasciwych metod
i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne. Przyjete metody
ksztatcenia w zakresie kompetencji jezykowych umozliwiajg uzyskanie wymaganych kompetenc;ji.
Wykorzystywang metodg ksztatcenia sg c¢wiczenia aktywizujgce z wykorzystaniem Srodkdéw
audiowizualnych. Tego rodzaju metody pozwalajg na pobudzanie aktywnosci i motywacji studentéw
poprzez taczenie nauki jezyka obcego z bezposrednimi zainteresowaniami studentow i ich codziennym
zyciem, w tym z aktywnoscig zawodowg. Stosowane metody ksztatcenia umozliwiaja dostosowanie
procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb studentéw, jak réwniez realizowanie indywidualnych
Sciezek ksztatcenia. Studenci moga korzysta¢ z indywidualnej organizacji studiow polegajacej na
zmianach w sekwencyjnym systemie zaje¢ i egzamindw lub/i modyfikacji w zakresie formy zaliczen
i egzamindw. Studenci ocenianego kierunku mogg tez skorzystac z Indywidualnej Organizacji Studidéw
(10S), ktéry cechuje indywidualizacja ksztatcenia, co ma stuzyé rozwojowi najzdolniejszych studentéw
poprzez proces ksztatcenia zwiekszajacy zdolnosci adaptacyjne studentéw na wspdétczesnym rynku
pracy. Studenci z niepetnosprawnosciami mogg ponadto korzystaé¢ z réznorodnych form wsparcia
w zakresie realizacji toku ksztatcenia polegajgcych m.in. na zmianie formy zaliczenia/egzaminu, czy tez
wydtuzenia ich czasu, a takze na mozliwosci podchodzenia do zaliczenia/egzaminu indywidualnie
w odrebnej sali. W ten sposéb zapewnia sie im petng dostepnosc¢ i wsparcie w procesie dydaktycznym.

Zgodnie z zatozeniami profilu praktycznego okreslonych w Ustawie Prawo o Szkolnictwie Wyzszym
i Nauce czescig procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku sg studenckie praktyki zawodowe, ktérych
organizacje reguluje regulamin praktyk zawodowych.
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Praktyki studenckie realizowane s3 w wymiarze zgodnym z zatozeniami ustawodawcy. Zgodnie
z programem studidw wymiar praktyk zawodowych dla studentéw studidw | stopnia na kierunku
administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne, ktérzy rozpoczeli ksztatcenie w roku akademickim
2022/2023 wynosi 960 godzin zajeé/24 tygodnie (40 ECTS). Dla studentow studiéw |l stopnia wymiar
praktyk zawodowych wynosi 480 godzin zaje¢/12 tygodni (20 ECTS). W programie studiow okre$lono
efekty uczenia sie, ktére powinny zostac zrealizowane w ramach praktyk zawodowych. Ich dobér
nalezy uznac za zgodny z koncepcja ksztatcenia, a takze kierunkowymi efektami uczenia sie. Rdwniez
cele praktyki zawodowej zostaty prawidtowo dobrane.

Organizatorem praktyk zawodowych jest Biuro Karier, natomiast nadzér nad organizacjg praktyk dla
konkretnego studenta sprawuje opiekun praktyk studenckich, ktéry dokonuje réwniez wstepnej
weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, formalnie zaliczenia dokonuje Dziekan.
Uczelnia stworzyta sprawny system hospitujgcy praktyki, ktéry pozwala weryfikowac faktyczng
aktywnos¢ studenta podczas ich trwania. W trakcie hospitacji praktyk sprawdza sie czy realizowane
przez studenta konkretne zadania sg zbiezne z tre$ciami programowymi okreslonymi dla praktyki
zawodowej, a takze umozliwiajg osigganie modutowych efektdw uczenia sie. Interesariusze
zewnetrzni, uczestniczacy w hospitacjach, potwierdzali w toku trwania oceny programowe;j
skutecznos¢ takiego rozwigzania.

Uczelnia wymaga realizacji praktyk w instytucjach, ktérych przedmiot dziatan pozwala na zrealizowanie
przez studentdw efektédw uczenia sie. Ich dobdr nalezy uzna¢ wobec tego za prawidtowy. S3 to
najczesciej miejsca stanowigce otoczenie spoteczno — gospodarcze Uczelni. Student ma mozliwos¢
skorzystania z praktyki w jednym z wyzej wspomnianych miejsc, ale takze zaproponowaé wtasne
miejsce odbywania praktyki, ktére umozliwi uzyskanie przez niego efektéw uczenia sie. Praktyki sg
realizowane np. w jednostkach Policji, Paristwowej i Ochotniczej Strazy Pozarnej, zaktadach karnych
réznego typu i aresztach sledczych, firmach ochrony oséb i mienia, wojsku, Strazy Granicznej, strazach
miejskich/gminnych, w podmiotach Krajowej Administracji Skarbowej, sadach,
prokuraturach, jednostkach administracji samorzadowej i paristwowe;j.

Sposdb weryfikacji i oceny osiggniecia efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk okreslony zostat
w regulaminie praktyki zawodowej. Uczelnia prowadzi prawidtowa dokumentacje prowadzenia
praktyk przez studenta. Dziennik praktyk przewiduje mozliwos¢ opisu czynnosci studenta i stanowi to
podstawe do zaliczenia przez studenta praktyki.

Studenci majg mozliwos¢ oceny odbywania przez siebie praktyk. W ramach formularza studenci moga
podzieli¢ sie swoimi spostrzezeniami i sugestiami ze wszystkich etapdw procesu odbywania praktyki.

Studia na ocenianym kierunku realizowane sg w podziale roku akademickiego na dwa semestry
(zimowy i letni). Studia realizowane w formie stacjonarnej trwajg 15 tygodni w semestrach | — V
(I stopien) i 10 tygodni w semestrze VI, w dni robocze najczesciej w godzinach 08.00-16.30. Z kolei
studia w formie niestacjonarnej zwyczajowo planowane sg w soboty i niedziele, w semestrach | —
8 zjazddw, Il — V po 9 zjazdéw (I stopien) i w semestrze VI — 6 zjazddw, zwyczajowo w godzinach 08.00
— 20.00. Harmonogram roku akademickiego, w tym harmonogram zjazdéw okresla rektor, a wszelkie
szczegdty dotyczace zjazdow dziekan Wydziatu. Harmonogram zaje¢ na studiach prowadzonych
w formie niestacjonarnej jest dostosowany do studentdéw i nauczycieli akademickich, ktorzy w tygodniu
pracujg zawodowo. Przy planowaniu zaje¢ uwzglednia sie efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach, samodzielne uczenie sie oraz weryfikacje efektéw uczenia sie
i udzielenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach. Zajecia rozplanowane sg w taki
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sposéb, aby umozliwi¢ studentom ich realizacje zgodnie z higieng nauczania. Plan zaje¢ umozliwia
studentom efektywne uczestniczenie w zajeciach, swobodne przemieszczanie sie z zaje¢ na zajecia,
przerwy oraz czas na samodzielne uczenie sie. Liczebnosé grup ¢wiczeniowych i seminaryjnych na
studiach pierwszego idrugiego stopnia pozwala na efektywng realizacje celéw studidow. Dla
usprawnienia procesu dydaktycznego w trakcie zjazdéw nastepuje synchronizacja zajec z czasem pracy
pracownikéw administracji. Harmonogramy zaje¢ udostepniane sg studentom przed rozpoczeciem
kazdego semestru za posrednictwem systemu komunikacji wewnetrznej Extranet. Egzaminy i zaliczenia
zaje¢ odbywaja sie w ramach sesji egzaminacyjnych. Czas przewidziany na sesje egzaminacyjne jest
wystarczajgcy do zweryfikowania osiggnietych przez studentéw efektéw uczenia sie, a czas
przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia ich weryfikacje oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 2 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Program studiéw oraz jego organizacja i realizacja umozliwiajg studentom ocenianego kierunku
osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Tresci programowe na ocenianym kierunku sg zgodne
z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie w zakresie dyscyplin, do ktérych
kierunek zostat przyporzadkowany. Odzwierciedlajg one takze aktualny stan praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku. Naktad pracy mierzony
taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia studiéw, jak rowniez naktad pracy niezbedny do
osiggniecia efektow uczenia sie przypisanych do zaje¢ sg poprawnie oszacowane i zapewniajg
osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie studiéw tgcznie
oraz dla poszczegdlnych zajec¢ zapewnia osiggniecie przez studentdw efektéw uczenia sie. Sekwencja
zajeé, a takie dobdr form zajeé i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych
formach, zapewniajg osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie. Przyjety harmonogram realizacji
programu studiow umozliwia studentom wybdr odpowiedniej liczby zajeé, dzieki czemu majg oni
mozliwos$¢ elastycznego ksztattowania wtasnej $ciezki ksztatcenia. Zawiera on takze zajecia poswiecone
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ksztatceniu w zakresie jezyka obcego. Harmonogram realizacji programu studiéw obejmuje zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, w wymaganym wymiarze punktéw ECTS. Program studiow
zawiera takze zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie jezyka obcego. Stosowane metody ksztatcenia
sg roznorodne i specyficzne. Sg takze zorientowane na studenta i motywujg studentéw do aktywnego
udziatu w procesie ksztatcenia oraz umozliwiajg osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.
Stosowane na ocenianym kierunku metody ksztatcenia zapewniajq takze przygotowanie do dziatalnosci
zawodowej, w sposdéb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow. Przyjete
metody ksztatcenia umozliwiajg takze uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na
poziomie wymaganym przepisami prawa. Umozliwiajg takze dostosowanie procesu uczenia sie do
zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw
z niepetnosprawnosciami. Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie
i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Na kierunku administracja i bezpieczedstwo wewnetrzne stosowane sg formalnie przyjete uchwatg
senatu i opublikowane spdjne warunki przyjecia kandydatéw na studia. Na studia | i Il stopnia
przyjmowani sg kandydaci spetniajacy kryteria ustawowe. W przypadku studidw | stopnia o przyjecie
na studia moze sie ubiegal kazda osoba, ktéra posiada swiadectwo dojrzatosci, do wysokosci
okreslonego limitu przyjeé¢ — decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Na studia Il stopnia na kierunku administracja
moze zostaé przyjeta osoba, ktdra ukonczyta studia na kierunku administracja lub kierunek pokrewny.
W przypadku absolwentédw innych kierunkéw uczelnia zapewnia wsparcie w celu uzyskania podstaw
z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych z obszaru efektow uczenia sie odpowiednich
dla charakterystyki drugiego stopnia kierunku administracja ibezpieczeistwo wewnetrzne
(uzupetnienie réznic programowych). Uzupetnienie réznic programowych umozliwia realizacja kursu
uzupetniajgcego z administracji i bezpieczeristwa wewnetrznego, ktéry jest obligatoryjny dla studentéw
bedacych absolwentami kierunkéw innych niz pokrewne okreslone w zataczniku do odpowiedniego
zarzadzenia dziekana. Kurs uzupetfniajacy z administracji i bezpieczeistwa wewnetrznego jest
realizowany w pierwszym i drugim semestrze studidow. Selekcja kandydatéw nastepuje na podstawie
wynikéw postepowania kwalifikacyjnego, ktdrego kryterium jest ustalony limit miejsc. O przyjeciu na
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| rok studiow decyduje moment ztozenia dokumentéw rekrutacyjnych, w ramach okreslonego limitu
przyje¢. Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg selektywne,
jednak w przypadku studidw | stopnia nie umozliwiajg doboru kandydatéw posiadajacych wstepng
wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie, nie sg takze
bezstronne i nie zapewniajg kandydatom réwnych szanse w podjeciu studiéw na kierunku. Brak jasno
okreslonych zasad weryfikacji wstepnej wiedzy i umiejetnosci posiadanej przez kandydatow powoduje,
ze Uczelnia nie wie, jakie kompetencje powinien posiada¢ kandydat a tym samym nie jest w stanie
stwierdzi¢, ze wskazane w kartach przedmiotéw wymagania wstepne niezbedne do rozpoczecia danych
zaje¢ zostang spetnione. W konsekwencji kandydaci, ktérzy lepiej przygotowani sg do studiéw na
ocenianym kierunku (np. zdana dobrze matura z historii lub historii i terazniejszosci na poziomie
rozszerzonym) beda traktowani tak samo, jak osoby, ktore zdaty ja na poziomie podstawowym
i dysponujg nizszymi kompetencjami. Przyjete rozwigzania nie sy zatem bezstronne i moga
paradoksalnie dyskryminowac lepiej przygotowanych do podjecia studiow kandydatdéw. Inaczej jest
w przypadku studiéw Il stopnia, gdzie system umozliwia dobdér kandydatdw posiadajgcych wstepna
wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie. W obowigzujgcych
w Uczelni zasadach rekrutacji, wyraznie wskazanych na stronie podmiotowej Uczelni w zakfadce dla
kandydatéw uwzgledniono informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatow,
wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ oraz oferowanym wsparciu w dostepie do tego sprzetu. Nalezy takze zauwazyé, ze proces
rekrutacji odbywa sie za posrednictwem systemu elektronicznego, ktéry stanowi pewien element
selekcji kandydatow w aspekcie posiadanych przez nich kompetencji cyfrowych.

Zasady, warunki i tryby uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej precyzuje stosowne zarzadzenie dziekana.
Zgodnie z nim student innej uczelni krajowej lub zagranicznej moze ubiegac sie o przyjecie w poczet
studentédw Uczelni bez postepowania rekrutacyjnego. Przyjecie nastepuje za zgodga dziekana. Efekty
uczenia sie uzyskane przez studenta na innej uczelni weryfikowane sg na podstawie przedtozonej
dokumentacji przebiegu studiéw. Warunkiem przeniesienia zaliczenia zajec zrealizowanych w innej
uczelni, w miejsce punktéw przypisanych zajeciom i praktykom okreslonym w programie studidw, jest
stwierdzenie zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie. Studentowi przenoszgcemu zajecia zaliczone
przypisuje sie takg samg liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana efektom uczenia sie uzyskiwanym
w wyniku realizacji odpowiednich zaje¢ i praktyk przewidzianych w programie studiéw kierunku
administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne w Uczelni. Decyzje o uznaniu efektéw uczenia sie
podejmuje dziekan na podstawie przedstawionej przez studenta dokumentacji przebiegu studiéw.
W przypadku réznic wynikajacych z programéw studidw dziekan okresla warunki, termin i sposéb
uzupetnienia zalegtosci powstatych w wyniku przeniesienia sie studenta oraz liczbe uwzglednionych
punktow ECTS.

Szczegdtowe zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studiéw okreslone zostaty uchwatg senatu Uczelni. Potwierdzaniem efektéw
uczenia uzyskanych w systemie ksztatcenia nieformalnego zajmuje sie Wydziatowa Komisja
ds. potwierdzania efektéw uczenia sie, powotywana przez dziekana. Ostateczng decyzje o uznaniu lub
nieuznaniu efektéw uczenia sie podejmuje dziekan na wniosek ww. Komisji. Na ocenianym kierunku
procedura potwierdzania efektdw uczenia sie osiggnietych poza systemem studiow nie zostata jednak
dotychczas zastosowana w praktyce, stgd nie mozna oceni¢ jej rzeczywistego funkcjonowania. Warunki
i procedury potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej
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zapewniajg mozliwosé ich identyfikacji oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym
efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw dla kierunku administracja i bezpieczefAstwo
wewnetrzne obu stopni. Opracowane w Uczelni rozwigzania zapewniajg mozliwos¢ identyfikac;ji
efektdw uczenia sie uzyskanych zaréwno w innej uczelni jak i poza systemem studiéw oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw.

Ogdlne uregulowania dotyczace zasad i trybu dyplomowania w catej Uczelni zawiera Regulamin
studiow Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu. Uczelnia zrezygnowata z tradycyjnych prac
dyplomowych (licencjackich) na studiach | stopnia zastepujac je tzw. indywidualnymi projektami
praktycznymi. Sg one przygotowywane w ramach przewidzianych w programie studidow zaje¢ - projekt
kierunkowy, realizowanych w pigtym i széstym semestrze studidw. Projekt ma dokumentowac nabycie
umiejetnosci wykonywania wyuczonego zawodu, zas jego celem jest wyposazenie studentéw w wiedze
i umiejetnosci z zakresu konstruowania projektu bedgcego analizg i/lub rozwigzaniem wybranego
problemu, zwigzanego z realizowanym kierunkiem studiéw. W projektach studenci koncentruja sie na
prezentacji wynikdw przeprowadzonych badan, ich analiz, wyciggnietych wnioskéw oraz propozycji
rozwigzan dla danego problemu. Szczegétowe zasady opracowania projektu znajdujg sie w dokumencie
- Wytyczne do realizacji przedmiotu: projekt kierunkowy, ktéry jest zamieszczony na platformie
Moodle. Prowadzacym zajecia jest nauczyciel akademicki, pracownik etatowy Uczelni lub inny
specjalista posiadajacy szczegdlne doswiadczenie praktyczne, umozliwiajgce prowadzenie zaje¢. Do
oceny projektu wykorzystywane sg ustandaryzowane, mierzalne kryteria oceny stworzone w systemie
Rubrix. Na studiach | stopnia warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest uzyskanie
efektdw uczenia sie oraz liczby punktow ECTS okreslonych dla danego kierunku, stopnia i profilu
studidw, a takze zaliczenie wszystkich zaje¢ (w tym projektu kierunkowego) okreslonych w programie
studidw. Egzamin dyplomowy na studiach | stopnia sktada sie z dwdch czesci: egzaminu teoretycznego
i egzaminu praktycznego. Podczas egzaminu teoretycznego student odpowiada na dwa losowo
wybrane pytania (jedno z zakresu ksztatcenia ogdélnego i jedno z zakresu ksztatcenia kierunkowego).
Listy pytan sg udostepniane studentom nie pdzniej niz na poczatku ostatniego semestru nauki, ustala
je i ogtasza dziekan. Egzamin praktyczny polega na analizie studium przypadku lub innego zagadnienia
zwigzanego bezposrednio z kierunkiem studidéw zadanego przez cztonkédw komisji. Sposdb
przeprowadzenia egzaminu praktycznego okresla dziekan. Student otrzymuje ocene za kazdg udzielong
odpowied? z egzaminu teoretycznego oraz z egzaminu praktycznego. Warunkiem zdania egzaminu
dyplomowego jest uzyskanie wszystkich ocen pozytywnych z egzaminu teoretycznego oraz egzaminu
praktycznego. Studenci studidw Il stopnia na ocenianym kierunku piszg prace magisterskg pod
kierunkiem wybranego opiekuna poczgwszy od semestru drugiego. Praca ta realizowana jest w ramach
seminarium magisterskiego. Opiekunem moze by¢ nauczyciel akademicki posiadajgcy co najmniej
stopien naukowy doktora. Opiekunéw wyznacza dziekan. Studenci wybierajg go po uprzednim
zapoznaniu sie z ofertg seminaryjng, tzn. listg opiekunéw wraz z opisem obszaru zainteresowan
badawczych opiekuna i przyktadowymi tematami prac dyplomowych. Temat pracy dyplomowej musi
uwzgledniaé specyfike studiéw o profilu praktycznym, a praca dyplomowa musi by¢ zwigzana
z dyscyplinami, do ktdrych przypisany zostat kierunek administracja i bezpieczeristwo wewnetrzne.
Wymagania dotyczace prac dyplomowych na studiach Il stopnia dla ocenianego kierunku okresla
zarzadzenie dziekana w sprawie wymogow dotyczacych prac dyplomowych na studiach Il stopnia.
Wsrdd wymagan tych brak wymogu, by w sytuacji, gdy opiekunem jest nauczyciel akademicki ze
stopniem naukowym doktora, recenzentem byt samodzielny pracownik nauki, co najmniej ze stopniem
doktora habilitowanego. Praca magisterska powinna odpowiadaé praktycznemu profilowi studiéw
i mie¢ charakter teoretyczno-empiryczny, tj. powinna zawieraé rozwigzanie problemu badawczego
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z wykorzystaniem materiatéw faktograficznych, opracowanych zgodnie z wymaganiami danej
dyscypliny. Elementem egzaminu dyplomowego dla studiéw Il stopnia jest obrona pracy magisterskiej.
Warunkiem dopuszczenia do egzaminu jest uzyskanie pozytywnej oceny pracy od opiekuna
i recenzenta, a takze pozytywny wynik sprawdzenia pracy dyplomowe] z wykorzystaniem Jednolitego
Systemu Antyplagiatowego. Egzamin sktada sie z dwdch czesci: egzaminu teoretycznego i obrony pracy
dyplomowej. Podczas egzaminu teoretycznego student odpowiada na dwa losowo wybrane pytania
(jedno z zakresu ksztatcenia ogdlnego i jedno z zakresu ksztatcenia kierunkowego). Podczas obrony
pracy dyplomowej student odpowiada na minimum jedno pytanie dotyczgce problematyki pracy
dyplomowej. Student otrzymuje ocene za kazdg udzielong odpowiedz z egzaminu teoretycznego oraz
z obrony pracy dyplomowej. Warunkiem zdania egzaminu dyplomowego jest uzyskanie wszystkich
ocen pozytywnych z egzaminu teoretycznego oraz obrony pracy dyplomowej. Zasady i procedury
dyplomowania sg trafne, specyficzne dla kierunku administracja i bezpieczeristwo wewnetrzne
i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentdw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidw.
Tematyka prac obejmuje przede wszystkim zagadnienia zwigzane z praktykg dziatania szeroko
rozumianej administracji, czy stuzb mundurowych oraz zwigzana jest z wiedzg uzyskiwang przez
studentdw podczas studidw. Tematyka prac dyplomowych i indywidualnych projektéw praktycznych
jest zgodna ze specyfika kierunku i obejmuje cate spektrum zagadnien realizowanych w toku studiéw.
Oceny wystawione przez opiekuna pracy i recenzenta sg zasadne. Prace dyplomowe spetniajg
wymagania wiasciwe dla ocenianego kierunku, poziomu studiéw i profilu praktycznego. Odpowiadajg
tez koncepcji ksztatcenia i sformutowanym na kierunku zasadom dyplomowania. Stwierdzono trafnos¢
doboru tematyki prac dyplomowych, zgodnos¢ z efektami uczenia sie dla ocenianego kierunku studiow,
zgodnos¢ tresci i struktury pracy z tematem, poprawnos¢ stosowanych metod, poprawnosé
terminologiczng oraz jezykowo-stylistyczng. Dobdr pismiennictwa wykorzystanego w pracach byt
wiasciwy. Oceniane prace dyplomowe wskazujg na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia
sie. W zakresie wiedzy prowadzacy najczesciej stosujg egzaminy pisemne lub ustne, przy czym student
ma mozliwosé przedyskutowania popetnionych btedéw; na niektérych konwersatoriach, czy
¢wiczeniach w trakcie semestru studenci piszg krétkie sprawdziany wiedzy. W zakresie umiejetnosci
sprawdzenie efektéw ma najczesciej postaé kolokwidow pisemnych z zadaniami otwartymi lub
sporadycznie w formie testu; niejednokrotnie obowigzkowe jest wykonanie projektu, wygtoszenie
referatu lub napisanie eseju; aktywnos¢ na zajeciach ma znaczacy wptyw na koncowga ocene uzyskania
efektow w zakresie wiedzy i umiejetnosci, co jest wyraznie zaznaczane w sylabusach. W zakresie
kompetencji spotecznych praktykuje sie metody oceniania udziatu w dyskusjach, referowania
zagadnien, prace zespotowg przy projektach i prezentacjach, ogélne zaangazowanie w samorozwdj.
Weryfikacja stopnia opanowania jezyka obcego na studiach pierwszego i drugiego stopnia polega na
przeprowadzaniu pisemnych testéw kontrolnych, kolokwidw zaliczeniowych ze znajomosci stownictwa
oraz zagadnien gramatycznych, egzaminu podsumowujgcego, obserwacji realizowanej przez
nauczyciela, symulacji rozméw, oceny aktywnosci na zajeciach, oceny wypowiedzi pisemnych i ustnych.
Kompetencje jezykowe kontrolowane sg w zakresie pieciu sprawnosci: stuchania, czytania, méwienia,
pisania i ttumaczenia odpowiednio na poziomie B2 w przypadku studiéw | stopnia i B2+ w przypadku
studidow Il stopnia. W przypadku studiéw drugiego stopnia weryfikacja opanowania jezyka obcego
skupia sie na aspektach specjalistycznego stownictwa. Weryfikacja umiejetnosci postugiwania sie
jezykiem obcym realizowana jest poprzez: pisemne opracowania, ustne prezentacje oraz dyskusje
zagadnien przygotowanych na podstawie piSmiennictwa obcojezycznego, a takze kolokwium
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zaliczeniowe, ktérym towarzyszy ciggta obserwacja realizowana przez nauczyciela. Stwierdza sie, ze
stosowane w Uczelni metody weryfikacji i oceny opanowania przez studentéw jezyka obcego sg
wiasciwe i umozliwiajg sprawdzenie i ocene osiggniecia przez studentéw umiejetnosci postugiwania sie
jezykiem obcym na poziomie co najmniej B2 i B2+ odpowiednio w przypadku studiow pierwszego
i drugiego stopnia. Stosowane formy weryfikacji efektéw uczenia sie sg dobrze dostosowane do
specyfiki kierunku i profilu ksztatcenia. Umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji efektdw uczenia sie. Stopien trudnosci egzamindéw i zaliczen przeprowadzanych za
posrednictwem platformy internetowej Moodle, jest zréznicowany (stosowane s3g nie tylko pytania
zjedng poprawng odpowiedzig, ale takze kilkoma poprawnymi odpowiedziami, pytania otwarte
i wymagajgce uzupetnien, krzyzéwki, quizy, kazusy itp.). Podczas prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, weryfikacja osiggniec przez studentédw efektdw uczenia sie
realizowana jest poprzez biezgcg kontrole postepdw w nauce, a przeprowadzanie zaliczen i egzaminéw
konczacych okreslone zajecia odbywa sie w trybie mieszanym: zdalnym lub stacjonarnym w siedzibie
Uczelni. Informacja o formie weryfikacji przekazywana jest studentom drogg elektroniczng wraz
z wytycznymi dotyczgcymi narzedzi informatycznych wymaganych do realizacji ewaluacji.

Przewidziane oraz stosowane rozwigzania uwzgledniajg adaptowanie metod i organizacji sprawdzania
efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Studenci z réznymi potrzebami,
w tym z niepetnosprawnosciami mogg ubiegac sie o dostosowanie sposobu weryfikacji efektow uczenia
sie do ich potrzeb a takze o zmiane terminu egzamindw i zalicze. Stosowane procedury i metody
zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzysto$é procesu weryfikacji oraz wiarygodnosé
i poréwnywalnosé ocen. Przyjete rozwigzania okreslajg zasady przekazywania studentom informacji
zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidéw oraz na ich
zakonczenie. Informacje te sg dostepne dla studentéw w systemie komunikacji wewnetrznej Extranet.
Kazdy student ma indywidualne konto, w ktérym na biezgco udostepniane sg podstawowe informacje
dotyczace zajed i osiggniec¢ studenta. Oceny z zaliczen i egzamindw, po wpisaniu ich do protokotu, sg
udostepniane studentom automatycznie. Uczelnia opracowata niezbedne procedury i wdrozyta
wiasciwe rozwigzania instytucjonalne zwigzane z ewentualnymi konfliktami oraz nieetycznymi
zachowaniami w kontekscie weryfikacji zaktadanych efektdw uczenia sie. Delikty studentéw (takze te
zwigzane z procesem weryfikacji efektéw uczenia sie) sg przedmiotem dziatalnosci rzecznika
dyscyplinarnego i komisji dyscyplinarnej. W przypadku gdy konflikt dotyczy otrzymanej oceny, zgodnie
z Regulaminem studiéw, student moze wystgpic¢ do dziekana o egzamin/zaliczenie komisyjne. Metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie stosowane w procesie nauczania
i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantujg identyfikacje
studenta i bezpieczenistwo danych dotyczacych studentow.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz prac dyplomowych. Analiza prac etapowych prowadzi do stwierdzenia, ze
stosowane metody weryfikacji efektow zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia
wszystkich efektow uczenia sie. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych
stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz dyscyplin, do
ktdrych kierunek jest przyporzadkowany. Zadania i pytania pojawiajgce sie na egzaminach i pracach
etapowych sg na odpowiednim poziomie szczegdtowosci, co umozliwiato weryfikacje i ocene
uzyskanych efektéw uczenia sie — dotyczy to zardwno weryfikacji wiedzy, jak i umiejetnosci. Tematyka
tych prac umozliwiata sprawdzenie i ocene efektdw uczenia sie przypisanych do analizowanych zaje¢ —
stosowane metody pozwolity na sprawdzenie, czy zatozone efekty uczenia sie zostaty osiggniete.
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Dokumentacja zwigzana ze sprawdzaniem i oceng prac studenckich, a zatem réwniez z oceng
osiggnietych efektdw uczenia sie, jest prowadzona prawidtowo. Poziom merytoryczny pytan
odpowiada poziomowi studiéw. Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg monitorowane
poprzez elektroniczng ankietyzacje absolwentéw. Monitorowanie obejmuje m.in. zgodnosc
wykonywanej pracy z kierunkiem studiéw, konieczno$¢ poszukiwania pracy po zakonczeniu studidw,
satysfakcje z pracy, poprawe sytuacji zawodowej po zakonczeniu studidw. Uzyskane wyniki
potwierdzajg osigganie przez studentéw zatozonych w programach studiéw pierwszego i drugiego
stopnia efektéw uczenia sie.

Potwierdzeniem kompetencji i osiggnieé studentéw w obszarach dziatalnosci zawodowej sg publikacje
fachowe i aktywne uczestnictwo w konferencjach naukowych. Studenci s3 angazowani w pisanie
artykutéw do czasopism naukowych lub rozdziatébw w monografiach wspdlnie z nauczycielami
akademickimi. W przypadku przygotowania przez studenta fachowego artykutu, opatrzonego
pozytywng opinig opiekuna naukowego, istnieje mozliwos¢ publikacji. Studenci majg mozliwosc
pogtebiania swojej wiedzy dziatajagc w Kole naukowym Bezpieczeristwo, ktorego celem jest wymiana
pogladéw naukowych, jak réwniez dyskusja stuzgca pogtebianiu wiedzy w zakresie dyscyplin
naukowych, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne,
ze szczegblnym uwzglednieniem zagadnien praktycznych. Dodatkowo, od niedawna w Uczelni dziata
zespodt projektowy, ktdry ma na celu wzbogacenie i aktualizacje zasobdéw Biblioteki Cyfrowej WSB
Merito DSW. Jego gtdwnym celem jest angazowanie nowych wyktadowcow, ekspertéw zewnetrznych,
ale takze studentéw w tworzenie atrakcyjnych materiatéw, takich jak case study, video, podcasty itp.
Biorgc to pod uwage studenci sg zatem autorami/wspotautorami publikacji fachowych, zas realizujgc
swojg aktywnos¢ w kole naukowym posiadajg osiggniecia w obszarach dziatalnosci zawodowej
wiasciwych dla kierunku administracja i bezpieczeistwo wewnetrzne.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 3 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury sg przejrzyste, ale w przypadku studiow
| stopnia nie sg bezstronne i nie zapewniajg kandydatom réwnych szanse w podjeciu studiéw na
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kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne, kryteria kwalifikacji nie pozwalajg takze na
odpowiedni dobér kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym
do osiggniecia efektdw uczenia sie. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie zapewniaja
mozliwos¢ identyfikacji efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz oceny ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiow.
Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni zapewniajg mozliwosé
identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiéw. Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne
i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakonczenie studidéw.
Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie umozliwiajg réwne
traktowanie studentéw w procesie weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym mozliwos$é
adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentow
Z niepetnosprawnoscig. Zapewniajg bezstronnos$é, rzetelnosc i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz
wiarygodnos¢ i porédwnywalno$¢ ocen. Rodzaj, forma, tematyka, metodyka jak réwniez stawiane
wymagania w przypadku prac egzaminacyjnych, projektéw, ¢éwiczen sg dostosowane do poziomu
i profilu studiow, efektédw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktérych kierunek
jest przyporzadkowany. Prace etapowe umozliwiajg sprawdzenie i ocene umiejetnosci praktycznych
z zakresu administracji i bezpieczenstwa wewnetrznego. Realizowany na ocenianym kierunku proces
dyplomowania odpowiada koncepcji ksztatcenia i sformutowanym dla kierunku zasadom
dyplomowania. Potwierdzeniem osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie jest wigczanie ich
w prace naukowsg, studenci sg autorami/wspoétautorami publikaciji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie przyjecie w zakresie rekrutacji na studia | stopnia takich kryteriéw, ktdre nie
tylko sprawig, ze warunki rekrutacji stang sie bezstronne i bedg zapewniaty kandydatom réwne
szanse w podjeciu studidw na ocenianym kierunku, ale takze umozliwig ocene wstepnej wiedze
i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektdw uczenia sie.

2. Rekomenduje sie modyfikacje zasad i procedur dyplomowania na ocenianym kierunku — na
studiach Il stopnia - idgcg w kierunku wprowadzenia zasady, ze recenzentem pracy magisterskiej
prowadzonej pod kierunkiem opiekuna posiadajgcego stopier doktora jest zawsze samodzielny
pracownik naukowe w stopniu co najmniej doktora habilitowanego.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4
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W sktad kadry Wydziatu Ekonomicznego w Opolu Filii Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu
wchodzg nauczyciele akademiccy oraz wyktadowcy-praktycy z otoczenia spoteczno-gospodarczego
Uczelni.

Na ocenianym kierunku zajecia prowadzi 86 pracownikéw naukowych (37% nauczycieli akademickich
to osoby zatrudnione w Uczelni na umowe o prace), w tym 7 profesoréw i doktorow habilitowanych,
38 doktordéw i 42 magistréw i magistréw inzynierédw. Sposréd wszystkich zatrudnionych, zdecydowana
wiekszos¢ pracownikdow reprezentuje: nauki prawne, nauki o polityce iadministracji oraz nauki
0 bezpieczenstwie. Pozostali pracownicy Uczelni reprezentujg takze nauki: socjologiczne, medyczne,
o komunikacji spotecznej i mediach, o zarzadzaniu i jakoscig, a takze ekonomie i finanse, psychologie,
pedagogike, inzynierie $Srodowiska, gérnictwo i energetyke, inzynierie mechaniczng, automatyke,
elektronike i elektrotechnike oraz jezykoznawstwo.

Zainteresowania naukowe o0séb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku dotyczg bardzo
réznorodnej problematyki zwigzanej przede wszystkim z dyscyplinami do ktérych przyporzadkowano
oceniany kierunek. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia posiadajg aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy i doswiadczenie w pracy naukowej oraz dydaktycznej umozliwiajgce prawidtowg
realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw umiejetnosci praktycznych. W procesie ksztatcenia
uczestniczg takze praktycy z wieloletnim doswiadczeniem zawodowym. Niewatpliwie struktura
kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz liczebnos¢ kadry w stosunku
do liczby studentdow umozliwiajg prawidtowa realizacje zajeé. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby
prowadzgce zajecia posiadajg szerokie i udokumentowane doswiadczeniem kompetencje dydaktyczne,
w tym takze zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$é. Uczelnia dba o systematyczne doskonalenie umiejetnosci dydaktycznych o0séb
prowadzacych zajecia. Niewatpliwie kompetencje kadry umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec.
Zespot oceniajgcy nie ma zastrzezen w odniesieniu do przydziatu zaje¢ oraz obcigzenia godzinowego
poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia (w tym obcigzenia
zwigzanego z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc).
Obciazenia sg wtasciwe i umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢ oraz osigganie zaktadanych efektow
dziatalnosci dydaktycznej. Zajecia dydaktyczne przydzielane s3 poszczegdlnym nauczycielom
akademickim z uwzglednieniem ich specjalizacji naukowej, doswiadczenia dydaktycznego,
doswiadczenia zawodowego oraz przygotowania specjalistycznego - w przypadku zajec
warsztatowych. Istotne znaczenie ma posiadany dorobek naukowy oraz prowadzone prace naukowo-
badawcze. Wyktady prowadzone sg przez pracownikow naukowych posiadajgcych tytut naukowy lub
stopien naukowy, natomiast ¢wiczenia, konwersatoria, warsztaty oraz pracownie praktyczne przez
osoby posiadajgce stopien naukowy doktora lub tytut zawodowy magistra. Kazda osoba wskazana do
prowadzenia zaje¢ zobowigzana jest do przedstawienia koncepcji ksztatcenia, w tym sylabusa, a takze
przedtozenia wykazu publikacji i informacji o doswiadczeniu/dorobku praktycznym. Przy obsadzie zajec
uwzglednia sie wyniki hospitacji oraz ankiet studentéw.

W procesie rekrutacji pracownikow bierze sie pod uwage potrzeby ocenianego kierunku oraz dorobek
naukowy i kompetencje dydaktyczne kandydatow. W ramach naboru pracownikéw stosuje sie kryteria:
ilosciowe - zatrudnianie pracownikéw w ramach jednostek wykazujgcych najwieksze zapotrzebowanie,
oraz jakosciowe — zatrudnianie pracownikow poprzez organizowanie konkurséw otwartych. Procedura
ma charakter konkursowy.
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Pracownicy naukowi jak i administracyjni Wydziatu sg poddawani badaniom ankietowym
dokonywanym przez studentédw. W przypadku nauczycieli akademickich badanie takie odbywa sie dwa
razy w kazdym roku akademickim — pod koniec semestréw: zimowego oraz letniego. Ankietowani
studenci majg mozliwo$¢ wystawienia ocen, odpowiadajac na poszczegdlne pytania, a takze wyrazenia
swoich opinii w komentarzach. Ponadto ocena kadry dydaktycznej odbywa sie w ramach badan BAM
(Badania Atrybutéow Marki) przez absolwentéw Uczelni oraz poprzez gtosowanie w cyklicznym
konkursie na najlepszego wyktadowce.

Cata kadra prowadzgca zajecia dydaktyczne podlega hospitacjom. Wyniki prowadzonych ocen
wykorzystywane sg motywacyjnie w procesie rozwoju poszczegoélnych grup pracownikéw — zaréwno
nauczycieli akademickich jak i pracownikéw administracji. Uczelnia stwarza dobre warunki stymulujace
kadre do ustawicznego rozwoju, co jest potwierdzone opiniami pracownikéw. Uczelnia zapewnia
wsparcie finansowe udziatu nauczycieli w postepowaniach awansowych a takze w konferencjach,
seminariach i wyjazdach studyjnych, jak réwniez finansuje wydawanie publikacji naukowych.

Uczelnia zapewnia mozliwo$é doskonalenia warsztatu dydaktycznego poprzez panele dyskusyjne,
warsztaty metodyczne i technologiczne, szkolenia wdrozeniowe, konsultacje osobiste, nauczanie
kolezenskie poprzez forum dyskusyjne w mediach spotecznosciowych. Organizacjg i przeprowadzaniem
wiekszosci wymienionych dziatan edukacyjnych zajmuje sie Menedzer Kierunku przy wsparciu
Kierownika Zespotu Dydaktycznego oraz Wydziatowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia.

Niewatpliwie realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej zajecia
zapewniajgc prawidtowg ich realizacje, sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujgce
i motywujace cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wtasnych potrzeb
rozwojowych i wszechstronnego doskonalenia. Uczelnia opracowata odpowiednie procedury
w zakresie rozwigzywania konfliktéw dotyczacych kadry oraz odpowiedni system postepowan
dyscyplinarnych, uwzgledniajgcych potrzeby ewentualnych ofiar naruszen prawa oraz obowigzujacych
standardéw zachowan.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 4 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Kadra dydaktyczna prowadzgca zajecia na wizytowanym kierunku administracja i bezpieczenstwo
wewnetrzne jest odpowiednio liczna, optymalnie odpowiadajagc potrzebom zwigzanym
z prowadzeniem kierunku, a dorobek naukowy nauczycieli akademickich jest w odpowiednim stopniu
zwigzany z dyscyplinami, do ktérych kierunek zostat przyporzagdkowany. Kompetencje dydaktyczne
kadry takze nie budzg zastrzezen Zespotu Oceniajgcego. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia pracownikéw
sg wihasciwe. Polityka kadrowa jest prowadzona przez Rektora w sposdb wtasciwy z punktu widzenia
potrzeb prowadzenia ocenianego kierunku. Rekrutacja pracownikéw ma charakter konkursowy i jest
wiasciwie dostosowana do specyfiki i potrzeb kierunku. Nauczyciele akademiccy s3 hospitowani
w zakresie prowadzonych zaje¢ oraz regularnie poddawani ocenom, w ktdre zaangazowani sg takze
studenci poprzez dobrze funkcjonujacy system ankiet. Uczelnia wspiera rozwdj pracownikow, realizuje
sukcesywnie programy szkolen, dofinansowuje procedury awansowe, wyjazdy naukowe oraz
publikacje kadry. Polityka kadrowa niewatpliwie sprzyja zarowno stabilizacji zatrudnienia, jak réwniez
zorientowana jest na doskonalenie kadry i eliminacje niepozadanych zachowah. Procedury
rozwigzywania konfliktéw réwniez zostaty prawidtowo opracowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje wtasng, nowoczesng i dobrze dostosowang do potrzeb ksztatcenia na
wizytowanym kierunku bazg dydaktyczng, ktérg stanowi przede wszystkim witasny obiekt przy
ul. A. Kodnego 72 w Opolu o powierzchni uzytkowej 3511 m?, w czesci klimatyzowany, z licznymi
strefami komfortu, zapleczem gastronomicznym, wyposazeniem multimedialnym, wyposazony
w monitoring icatodobowg ochrone. Uczelnia dysponuje takze wtasnym duzym parkingiem,
z miejscami dla oséb niepetnosprawnych. Dodatkowo na potrzeby prowadzonych zaje¢ Uczelnia
wynajmuje okazjonalnie pomieszczenia w nastepujacych obiektach szkolnych: Il Publicznego Liceum
Ogdlnoksztatcgce z Oddziatami Dwujezycznymi im. Marii Sktodowskiej-Curie przy ul. S Dubois 28
w Opolu, Zespotu Szkét Ekonomicznych, przy ul. ul. Gen. T. Kosciuszki 43 w Opolu, Zespotu Szkét
Elektrycznych im. T. Kosciuszki przy ul. T. Kosciuszki 39-41 w Opolu (w budynku tym nie sg prowadzone
zajecia dydaktyczne dla studentéw wizytowanego kierunku).

Budynek Woydziatu jest w petni dostosowany do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami
i odpowiada wymogom BHP. Dostepna w wymienionych budynkach baza dydaktyczna obejmuje: 1 aule
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reprezentacyjng, 3 sale wykfadowe, 12 sal ¢wiczeniowych, 9 pracowni komputerowych, 1 sale
jezykowa, 1 sale konferencyjng, a takze pracownie specjalistyczne: grafiki inzynierskiej oraz technologii
3D; technologii VR (Virtual Reality); technologii eye-trackingu; grafiki komputerowej i multimedidw;
technologii RFID; strzelnice multimedialna, biblioteke i czytelnie, pomieszczenia biurowe oraz zaplecze
gastronomiczne. Wszystkie sale wyposazone s3 w projektory multimedialne, tablice
suchoscieralne i flipcharty, awybrane pomieszczenia posiadajg zautomatyzowany system
nagtosnienia, regulacji oswietlenia i klimatyzacji. We wszystkich budynkach studenci i pracownicy
Uczelni majg staty dostep do Internetu za posrednictwem zabezpieczonej sieci WiFi.

Uczelnia zapewnia infrastrukture informatyczng i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Stosowane platformy internetowe
umozliwiajg synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia (MS Teams i Moodle). Wskazane systemy sg
skorelowane z innymi systemami uczelnianymi oraz adresami mailowymi, a takze sg dostepne dla
studentdéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych, w tym studentéw z niepetnosprawnosciami. Sale
wyktadowe i éwiczeniowe sg wiasciwie wyposazone, takze w niezbedny sprzet multimedialny. Liczba
i wielkos¢ sal dydaktycznych nie budzi zastrzezen Zespotu Oceniajgcego. W relacji do liczby studentéw
oraz potrzeb dydaktycznych liczba sal oraz ilos¢ miejsc w tych salach sg w petni wystarczajgce.
W pracowniach komputerowych i bibliotece znajduje sie wystarczajaca liczba komputerdw z dostepem
do bezptatnego Internetu. Sprzet komputerowy jest nowoczesny i znajduje sie w dobrym stanie
technicznym. Zasoby infrastrukturalne i techniczne sg adekwatne do rzeczywistych warunkow przysztej
pracy badawczej/zawodowe]j oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdéw uczenia sie oraz
prawidtowa realizacje zaje¢. W budynkach studenci mogg korzystac z dostepu do bezptatnego Internetu
bezprzewodowego Extranet. Uczelnia posiada odpowiednig infrastrukture do prowadzenia zaje¢ e-
learningowych.

System informacyjno-biblioteczny w Uczelni tworza: Biblioteka Wyzszej Szkoty Bankowej Merito we
Wroctawiu, zwana dalej w tresci niniejszego kryterium Bibliotekg Gtéwnga oraz Biblioteka Wydziatu
Ekonomicznego Filii w Opolu Wyzszej Szkoty Bankowej Merito we Wroctawiu, zwana dalej w tresci
niniejszego kryterium Biblioteka Wydziatowa. Zasoby biblioteczne i informacyjne ocenianego kierunku
znajdujg sie w wyodrebnionej Bibliotece o powierzchni 136,74 m?2. Zbiory biblioteczne facznie obejmuja
ponad 123 tys. wolumendw (w tym zasoby Biblioteki Wydziatowej ponad 22 tys. pozycji), zas Scisle
dotyczace dyscypliny ocenianego kierunku obejmuja: ok. 4000 wolumindéw oraz 24 tytutéw czasopism
(w wersji drukowane;j i elektronicznej). Biblioteka oferuje dostep do baz danych przez system Han
(Ebsco, Lex Omega, Legalis, Infor Lex, Scopus, Wiley, Nature, Springer, Web of Science, Isi Web Of
Knowledge, Elsevier, Emerald Inside, EMIS Intelligence Polska, Serwis HR).

Biblioteka pracuje w systemie komputerowym PROLIB. Czytelnicy mogg poprzez katalog biblioteczny
on-line wyszukiwa¢, zamawiac i rezerwowac ksigzki oraz prolongowac terminy wypozyczen. Przy
bibliotece znajduje sie ksigzkomat (pozwalajgcy na samodzielny odbiér zaméwionych pozycji przez
czytelnika poza godzinami pracy Biblioteki) oraz wrzutnia, ktdra pozwala na zwrot ksigzek réwniez poza
godzinami pracy wypozyczalni. Biblioteka dysponuje 8 stanowiskami komputerowymi z dostepem do
Internetu i baz. Godziny otwarcia Biblioteki oraz czytelni dostosowane sg do planéw zajeé studentéw
i czynna jest ona 7 dni w tygodniu. Zauwazone braki biblioteczne sg w miare mozliwosci uzupetniane,
a egzemplarze uszkodzone — naprawiane przez pracownika Biblioteki bgdZ podmiot zewnetrzny.
W czytelni bibliotecznej znajduje sie specjalne stanowisko dla studentéw niepetnosprawnych. Do
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dyspozycji studenta jest komputer All in One ze specjalistyczng klawiature komputerowg i myszkg oraz
przenosny powiekszalnik ReadDesk z funkcjg czytania tekstu na gfos.

Uczelnia zapewnia studentom dostep do odpowiedniej liczby stanowisk komputerowych w celu
wykonywania zadan wynikajgcych z programu studiéw oraz udziatu w badaniach. Pracownicy w ramach
dostepnej infrastruktury majg mozliwo$é prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem srodkéw
multimedialnych, a takze prowadzenia badan naukowych. Ocena infrastruktury dydaktycznej jest
poddawana ewaluacji przez studentéw kierunku w ramach ankiet.

Wydziat prowadzi staty monitoring infrastruktury wspierajgcej realizacje zadan dydaktycznych
i naukowych. Wyniki przegladéw, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez nauczycieli oraz
studentow, sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej
wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i $rodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczgce zalecenia
kryterium 5 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia posiada wtasng, nowoczesng i funkcjonalng baze dydaktyczng. Liczebnosé i wielkos¢ sal
dydaktycznych w petni odpowiadajg potrzebom ksztatcenia na wizytowanym kierunku. Uczelnia
zapewnia studentom na wizytowanym kierunku baze dydaktyczng, nowoczesng i dobrze dostosowang
pod wzgledem infrastrukturalnym, technicznym i informatycznym do potrzeb uczenia sie. Dotyczy to
takze infrastruktury wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtosé. Zasoby biblioteki (zaréwno
tradycyjne, jak i cyfrowe) sg wystarczajgco liczne a dostepnosé zasobdw adekwatna do potrzeb. Baza
dydaktyczna Uczelni jest w petni dostosowana do potrzeb oséb niepetnosprawnych i zgodna
zwymogami BHP. Infrastruktura podlega wfasciwym przegladom z uwzglednieniem opinii kadry
dydaktycznej oraz studentdw i jest sukcesywnie udoskonalana.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Nie sformutowano.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia prowadzi wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidw. Wspdtpraca ma charakter systemowy, okreslony w wewnetrznym
systemie zapewniania jakosci ksztafcenia. Opiera sie ona o formalne gremia dziatajgce w ramach
Uczelni, ale réwniez indywidualng wspdtprace z konkretnymi pracodawcami, za ktorg odpowiedzialny
jest menadzer kierunku. Uczelnia prowadzi konsultacje w szerokim zakresie, w tym omawiajac
koncepcje ksztatcenia, programu studidow, zakresu efektdw uczenia sie oraz przebiegu praktyk
zawodowych. Co istotne, w przypadku kluczowym z perspektywy procesu uczenia sie, czyli programu
studidw, konsultacje prowadzone sg zaréwno w wymiarze ogélnym jak i szczegdétowym. Ogdélnym, gdyz
przedstawiciele otoczenia spoteczno — gospodarczego opiniujg program studiéw jako catos¢, w tym
kierunkowe efekty uczenia sie. Szczegétowym, poniewaz opiniowaniu przez pracodawcéw podlegajg
modutowe efekty uczenia sie konkretnych przedmiotéw wraz z dedykowanymi im tresciami
programowymi.

Uczelnia przyjeta w ramach wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia, w odniesieniu do
kontaktéw z otoczeniem spoteczno — gospodarczym dwa formaty wspdtpracy. Po pierwsze
zdecydowano sie na powotanie dedykowanych poszczegdlnym kierunkéw studiow gremidéw
wspotpracy, ktdrymi sg rada konsultacyjne. Po drugie w ramach Uczelni na szczeblu centralnym dziata
Centrum Wspétpracy z Biznesem.

Rada Konsultacyjna ocenianego kierunku studiéw jest odpowiedzialna za wspomniane wyzej sprawy
z zakresu koncepcji ksztatcenia, programu studiéw, zakresu efektow uczenia sie oraz przebiegu praktyk
zawodowych. Omawiane sg takze tendencje na rynku pracy dla ocenianego kierunku studiéw. Sktad
Rady Konsultacyjnej zostat dobrany prawidtowo, z uwzglednieniem potrzeb w tym zakresie. Co istotne
w ramach poprzedniej oceny programowej Polska Komisja Akredytacyjna sformutowata zalecenie
dotyczace wiaczenia przedstawicieli sektora prywatnego do grona interesariuszy procesu uczenia sie.
Uczelnia wykonata zalecenie, aktywnie angazujac instytucje dziatajgce na rynku pracy dedykowanym
dla tego kierunku studidw. Spotkania rady odbywajg sie co najmniej 2 razy do roku. Analiza stanu
faktycznego w trakcie trwania oceny programowe]j wskazata, ze majg one realny i pozytywny wptyw na
projakosciowe zmiany.

Centrum Wspdtpracy z Biznesem odpowiada za szerszy wymiar wspotpracy z otoczeniem spoteczno —
gospodarczym, anizeli tylko zwigzany ze wspdélng analizg programu studiéw. Aktywnosci Uczelni w tym
zakresie zwigzane sg z réznymi zadaniami jakie wypetnia Uczelnia, w szczegdlnosci zas dziatalnosci
dydaktycznej, ale rdwniez tzw. trzeciej misji Uczelni. Konkretne aktywnosci dziatania Uczelni w tym
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zakresie dotyczg m.in.: posredniczenia w nawigzywaniu kontaktéw miedzy studentami, Uczelnig,
pracodawcami iinstytucjami rynku pracy w tym posrednictwo praktyk, pracy i stazy oraz wizyt
studyjnych. Ponadto Uczelnia angazuje sie w realizowanie projektéw i programéw rozwojowych we
wspotpracy z otoczeniem zewnetrznym i organizowaniem konferencji stuzgcych wymianie
doswiadczen.

Wskaza¢ mozna rédwniez na przyktadowe, pozytywne aktywnosci w zakresie wspodtpracy Uczelni,
odnoszacej sie do ocenianego kierunku studidw, z otoczeniem spoteczno — gospodarczym. Mowa
0 organizacji wizyt studyjnych realizowanych w instytucjach takich jak m.in: zaktady karne (Wroctaw,
Strzelce Opolskie, Brzeg), Areszt Sledczy w Opolu, Narodowy Bank Polski, Beta Security System — firma
ochrony oséb i mienia, Komenda Wojewddzka Policji w Opolu, Centrum Dokumentacyjno-
Wystawiennicze mniejszosci narodowych, Sgd Okregowy w Opolu czy tez wydarzeniach takich jak:
Ogdlnopolski TydzieA Kariery oraz Swiatowy Tydzied Przedsiebiorczosci (np. realizacja warsztatéw
dotyczacych misji wojskowych, zabezpieczenia sladéw kryminalistycznych czy wykonania analizy
kryminalnej w zwigzku z popetnionym przestepstwem).

Pozytywnym aspektem wspodtpracy z otoczeniem spoteczno — gospodarczym jest rdowniez
upraktycznienie programu studiéw, dzieki przedmiotom prowadzonym przez potencjalnych
pracodawcow. Przyjete przez Uczelnie zatozenie w tym zakresie, aby szeroko korzysta¢ z wiedzy
i doswiadczenia swoich interesariuszy pozwala na uzyskiwanie efektdw uczenia sie przez studentéw
zgodnych z potrzebami pracodawcéw, a zatem umozliwiajgcych pdiniejsze lub nawet aktualne
zatrudnienie dla studentéw badz absolwentow.

Uczelnia prowadzi i dokumentuje cykliczne przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Dziatania te odbywajg sie w ramach wifasciwych zespotéw odpowiedzialnych za
zapewnianie jakosci ksztatcenia w ramach kierunku studidw. Dziatania prowadzone sg w ramach
sprawnie dziatajgcego wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia. Pozytywnie nalezy
oceni¢ pozyskiwanie informacji, ich analize, a nastepnie wdrazanie w zycie projakosciowych zmian.
Nalezatoby by przy tym zwrdci¢ uwage, aby szereg wysoko ocenianych aktywnosci ze strony Uczelni
w tym zakresie byta przedmiotem informacji zwrotnej do interesariuszy Uczelni, np. w formie raportéw
publikowanych w ramach strony internetowej Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdéra poprzedzita biezgca ocene

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 6 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Rekomenduje sig rozszerzenie | Uczelnia zaprosita i realnie wdrozyta | Zrealizowane

sktadu przedstawicieli otoczenia | gq wspétpracy instytucje z sektora

spoeczno - gospodarczego | .\ atneoo, traktujac je w ten sam
wchodzacych w sktad Rady sb iak instvtuci kt
Konsultacyjnej kierunkuy | SPOSOR Jak Instytucje z  sekiora

Administracja i bezpieczefstwo publicznego.
wewnetrzne o przedstawicieli
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reprezentujacych sektor
prywatny.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktérymi Uczelnia stale wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiow, jest
zgodny z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku. Dziatania sg oparte na dwdch filarach
formalnych, jeden z nich odpowiada za rozwigzania ogdlnouczelniane dotyczgcej ogdlnej wspdtpracy
z otoczeniem spoteczno — gospodarczym, drugi konkretnie za oceniany kierunek studiow i dotyczy
konkretnie programu studiow. Bardzo dobrze rozwinieta jest wspodtpraca indywidualna
z pracodawcami. Uczelnia prowadzi okresowe przeglady skutecznosci wspétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

Rekomenduje sie, aby analizy dotyczace jakosci wspdtpracy Uczelni z otoczeniem spoteczno -
gospodarczym byty przedmiotem informacji zwrotnej do interesariuszy Uczelni, np. w formie raportéw
publikowanych w ramach strony internetowej Uczelni.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Koncepcja internacjonalizacji na kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne Wydziatu
Ekonomicznego w Opolu Filii Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu, jest zgodna z zatozeniami
i celami ksztatcenia. Strategia Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu na lata 2022-2025 zaktada
dalszy rozwdj dziatalnosci miedzynarodowej i w tym obszarze oparta jest na pieciu priorytetach:
realizacja i rozwdj mobilnosci studentéw i pracownikéow; aktywny udziat w programach
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miedzynarodowych; internacjonalizacja w domu; zréznicowana spoteczno$¢ studentdéw zagranicznych
na studiach na UWSB Merito we Wroctawiu; poprawa jakosci, konkurencyjnosci i poszerzenie oferty
edukacyjne;j.

Wydziat Ekonomiczny oferuje bogatg oferte mobilnosciowg adresowang zaréwno do kadry
akademickiej, jak i do studentéw (ERASMUS, ERASMUS+). Jednoczesnie Uczelnia posiada mechanizm
oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentdéw.

Uczelnia realizuje wspdlne projekty dydaktyczne z podmiotami zagranicznymi na podstawie zawartych
umow o wspodtpracy. Zaliczyé do nich mozna w szczegdlnosci: Business Weeks, szkoty letnie,
konferencje, Staff Weeks, Dni Miedzynarodowe, Program Buddy, wyktady zagranicznych gosci,
miedzynarodowe spotkania tematyczne, programy adaptacyjne, szkoleniowe.

Filia w Opolu Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu ukierunkowana jest na wymiane doswiadczen
w zakresie procesu ksztatcenia oraz dostosowania programoéw studiow do miedzynarodowych
standardéw m.in. w nastepujgcych aspektach: statej wymiany informacji dotyczacej planéw studidow
oraz kluczowych tresci ksztatcenia dla danego kierunku pomiedzy Uczelnig a uczelniami partnerskimi,
obserwacji sposobéw realizacji programéw studiéw na uczelniach partnerskich w czasie wizyt oraz
realizowanych mobilnosci, statego stosowania procedur European Credit Transfer System (ECTS),
udziatu w konferencjach miedzynarodowych oraz programach typu job shadowing.

Pracownicy dydaktyczni Uczelni, w ramach swojej dziatalnosci naukowej, zachecani sg do aktywnosci
na polu miedzynarodowym, ktéra przejawia sie m.in. poprzez publikacje miedzynarodowe, udziat
w konferencjach miedzynarodowych, realizacje badan naukowych z partnerami zagranicznymi, udziat
w miedzynarodowych seminariach naukowych.

Elementem przygotowania przysztych absolwentéw Uczelni do funkcjonowania w srodowisku
miedzynarodowym jest ksztattowanie kompetencji i umiejetnosci jezykowych studentdw poprzez
nauke jezykdw obcych i realizacje wybranych przedmiotédw w jezyku angielskim.

W przypadku kierunku wizytowanego, w programie studiéw | i Il stopnia obowigzkowo realizowana
jest nauka jednego jezyka obcego. Obowigzkowym jezykiem obcym jest do wyboru j. angielski lub
j. niemiecki. Ponadto studenci wizytowanego kierunku administracja i bezpieczeistwo wewnetrzne
moga w ramach realizacji przedmiotéw specjalnosciowych wybieraé przedmioty prowadzone w jezyku
angielskim, tym samym rozwija¢ znajomos$¢ jezyka branzowego i wzmacnia¢ umiejetnosci
interpersonalne. W ofercie przedmiotéw specjalnosciowych prowadzonych w jezyku angielskim lub
niemieckim wymieniono: Self-presentation and public speaking/ Selbstprdsentation und éffentlicher
Auftritt i Kreativiteat/ Consumer Behaviour, na studiach | stopnia oraz Organisational Behaviour/
Organisatorisches Verhalten i Practical aspects of law/ Praktische Aspekte des Rechts na studiach Il
stopnia.

Monitorowanie i ocena umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz doskonalenia warunkow

sprzyjajacych podnoszeniu jego stopnia odbywa sie cyklicznie.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene
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Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 7 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Na kierunku administracja i bezpieczeristwo wewnetrzne w Filii Uniwersytetu WSB Merito we
Wroctawiu prowadzone sg systematyczne dziatania majace na celu wzrost zakresu i zasiegu
umiedzynarodowienia. Sg one zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia. Podpisana jest znaczaca liczba
umow w ramach programu Erasmus i Erasmus+. Pracownicy naukowi Uczelni biorg cyklicznie udziat w
roznych miedzynarodowych projektach. Prowadzona jest ocena stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia i jej wyniki sg implementowane na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu filia w Opolu wykazuje kompleksowe
podejscie do obstugi studentéw oraz ich potrzeb.

Wydziat ktadzie duzy nacisk na zapewnienie studentom profesjonalnej, efektywnej i rzetelnej obstugi
administracyjnej. Dziekanat, dziat organizacji dydaktyki, Biuro Karier, Biblioteka oraz Dziat Obstugi
Finansowej sg jednostkami, ktdre starajg sie zapewnié¢ studentom tatwy dostep do kontaktu oraz
informacji. Menadzerowie Kierunku s3 w statym kontakcie ze studentami, posrednicza
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w rozwigzywaniu probleméw i proponujg dodatkowe mozliwosci rozwoju zawodowego i naukowego.
Regularnie organizowane sg spotkania informacyjne dotyczgce réznych aspektéw zycia studenckiego,
w tym organizacji toku studiéw, mozliwosci uzyskania pomocy materialnej i psychologicznej, a takze
zasad rozwigzywania konfliktow. Przed rozpoczeciem zajeé organizowane sg szkolenia z zakresu pracy
zespotowe] oraz spotkania integracyjne majgce na celu budowanie pozytywnych relacji miedzy
studentami. Regularnie organizowane sg spotkania Q&A, na ktdrych studenci mogg zadawac pytania
i uzyskiwac odpowiedzi od przedstawicieli wtadz dziekanskich i dziatéw obstugowych. Organizowane
sg spotkania informacyjne dotyczgce praktyk zawodowych i egzaminéw dyplomowych, dostosowane
do potrzeb studentéw na rdinych etapach studiéw. Organizowane sg spotkania ze studentami
w przypadku istotnych zmian w procesach organizacyjnych lub sytuacjach wymagajgcych szczegélnej
uwagi, co pozwala na reakcje na biezace potrzeby studentéw. Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu WSB
Merito we Wroctawiu podejmuje szeroki zakres dziatart majgcych na celu wspieranie i motywowanie
studentdw, zapewniajgc im kompleksowg obstuge oraz mozliwosci rozwoju zaréwno na ptaszczyznie
naukowej, jak i osobiste;.

Na Uniwersytecie WSB istnieje rozbudowany system informacyjny, Extranet, ktdry petni kluczowa role
w komunikacji ze studentami oraz jako repozytorium wiedzy na temat Uczelni i Wydziatu. To narzedzie
umozliwiajgce spersonalizowany dostep do réznorodnych informacji oraz ustug, utatwiajgc tym samym
zarzadzanie studiami i komunikacje z instytucjg. Extranet dostarcza studentom spersonalizowane
informacje na temat ich planu zaje¢, egzamindw, zaliczen oraz konsultacji. Dzieki niemu studenci mogg
tatwo odnalez¢ dane kontaktowe wyktadowcédw oraz grup, a takze dokonaé wyboréw online, takich jak
grupy administracyjne, zajecia do wyboru czy promotoréw projektéw kierunkowych. Uniwersytet WSB
Merito Opole ktadzie duzy nacisk na wsparcie studentdw w procesie dydaktycznym, co obejmuje
motywowanie ich do osiggniecia wysokich wynikdw w nauce. Dziatania te obejmujg upraktycznienie
zaje¢ poprzez zaangazowanie doswiadczonych praktykéw jako prowadzacych, udostepnienie znacznej
czesci materiatéw dydaktycznych na platformie Moodle oraz wprowadzenie sesji ciggtej i kaskadowego
zaliczania zajec. Ponadto, Uniwersytet WSB Merito Opole promuje aktywno$¢ naukowg studentéw
poprzez organizacje konkurséw, takich jak Konkurs o Nagrode im. M. Drapinskiego, ktéry ma na celu
docenienie osdb zaangazowanych w zycie spoteczne i otwartych na drugiego cztowieka. Réwniez
w ramach Wydziatu organizowany jest konkurs prac magisterskich i inzynierskich, ktéry zacheca
studentdw do zaangazowania sie w badania naukowe i prace dyplomowe mogg byé wigczone
w program prac badawczych wydziatu lub studenckiego kota naukowego. Wszystkie te dziatania
Swiadczg o kompleksowym podejsciu uczelni do wsparcia studentéow zaréwno w aspektach
organizacyjnych, jak i rozwojowych, co sprzyja ich aktywnemu udziatowi w zyciu akademickim oraz
rozwoju osobistym i naukowym.

Na Uniwersytecie WSB Merito Opole istnieje silna struktura samorzadu studenckiego, ktdra odgrywa
istotng role w zyciu akademickim i spotecznym uczelni. Samorzad Studencki sktada sie z Rady
Samorzadu Studenckiego (RSS) oraz innych organdéw wybieranych przez studentéw, ktére dziatajg
w celu reprezentowania i ochrony interesdw studentéw, a takze aktywnego udziatu w zyciu Uczelni.
Rada Samorzadu Studenckiego (RSS) petni funkcje wytacznego reprezentanta studentéw na Uczelni
i jest odpowiedzialna przed witasnymi wyborcami. Jej zadania obejmujg opiniowanie regulaminéw,
podziatu Srodkéw na $wiadczenia materialne dla studentéow, powotywanie cztonkow Komisji
Dyscyplinarnej do spraw Studentéw oraz opiniowanie powotania Rzecznika Praw Studenta. Ponadto
RSS angazuje sie w doskonalenie jakosci ksztatcenia poprzez udziat w opiniowaniu programéw studiow,
pracach komisji oraz inicjowaniu dziatann aktywizujgcych studentéw. Samorzad Studencki organizuje
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szereg dziatan skierowanych do studentéw, takich jak turnieje, imprezy integracyjne, zbidrki
charytatywne, a takze akcje takie jak Szlachetna Paczka czy Dzien Kobiet. Posiada réwniez wiasne
pomieszczenie, ktdre stuzy jako przestrzen do spotkan i dziatarn studenckich. Cztonkowie Samorzgdu
Studenckiego majg mozliwosé otrzymywania stypendidow, nabywania doswiadczenia praktycznego
oraz rozwijania kompetencji organizacyjnych i komunikacyjnych. Uczelnia wspiera finansowo
dziatalno$¢ samorzadu. Ponadto, na Uczelni funkcjonujg rézine kofta naukowe, ktére umozliwiajg
studentom rozwdj zawodowy i naukowy poprzez samoksztatcenie i aktywnosé. Przyktadem takiego
kota jest Koto Naukowe Bezpieczenistwo, ktdre zajmuje sie poszerzaniem zainteresowan naukowych,
organizowaniem wyjazdow studyjnych oraz udziatem w konferencjach i akcjach charytatywnych.
Poprzez swoje dziatania, Samorzad Studencki oraz kota naukowe tworzg bogate S$rodowisko
akademickie, ktére promuje aktywnos¢ studencka, rozwdj osobisty oraz zaangazowanie spotfeczne.

Regulamin studiéw wyzszych na Uniwersytecie WSB Merito we Wroctawiu uwzglednia potrzeby
réznych grup studentéw, w tym oséb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia dziata w oparciu o regulacje
dotyczace dziatalnosci Biura do Spraw Osdéb z Niepetnosprawnoscia oraz Biura ds. Oséb
z Niepetnosprawnosciami na Opolskim Wydziale. Biura te, we wspotpracy z Biurem Karier, oferujg
szereg mozliwosci wsparcia dla studentéw z niepetnosprawnosciami, takich jak indywidualne
spotkania, szkolenia i warsztaty. Petnomocnik Dziekana ds. Osdb Niepetnosprawnych proponuje
studentom rdzne formy wsparcia, w tym mozliwos$¢ korzystania z pomocy asystenta, ktdry moze
asystowaé im w codziennych czynnosciach na uczelni. Petnomocnik Dziekana ds. Oséb
Niepetnosprawnych angazuje sie takze w aktywizacje studentéw, zachecajgc ich do udziatu w réznych
dziataniach studenckich i organizacjach. Jednoczesnie, petnigc role posrednika miedzy studentami
a kadrami dydaktyczng i administracyjng, wspomaga srodowisko akademickie w pracy z osobami
z niepetnosprawnosciami. Uczelnia podejmuje szereg dziatan majacych na celu zwiekszenie
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami, zaréwno poprzez dostosowanie infrastruktury, jak
i zakup specjalistycznego sprzetu. Projekt "WSB we Wroctawiu - uczelnia dostepna" koncentruje sie na
eliminowaniu barier dostepnosci poprzez szereg dziatan, takich jak dostosowanie budynkdéw, zakup
technologii wspierajgcych oraz szkolenia dla pracownikéw administracyjnych i dydaktycznych.
Dziatania podejmowane przez Uczelnie i wspoétprace z zewnetrznymi instytucjami, takimi jak "Fundacja
Aktywizacja" czy "Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych", majg na celu
zwiekszenie kompetencji spotecznych oraz zawodowych osdb z niepetnosprawnosciami, aby zwiekszy¢
ich szanse na rynku pracy i zapobiec spotecznemu wykluczeniu. Wdrazane inicjatywy, takie jak
dostosowanie infrastruktury, organizacja szkolen i wsparcie dla kadry dydaktycznej, majg na celu
stworzenie $Srodowiska akademickiego, ktére jest otwarte i przyjazne dla wszystkich studentéw,
niezaleznie od ich indywidualnych potrzeb i ograniczen.

W obszarze finansowym Uniwersytet WSB Merito podejmuje szereg dziatar majgcych na celu wsparcie
studentdw oraz utatwienie im dostepu do edukacji. Te dziatania sg skoncentrowane na zapewnieniu
informacji i srodkéw finansowych, ktére mogg by¢ kluczowe dla studentdw w réznych sytuacjach,
wtym w przypadku trudnosci finansowych. Uczelnia opracowata szczegétowe procedury
postepowania w przypadku sytuacji utrudniajgcych ptatno$¢ za nauke lub zalegania z optatami.
Dodatkowo, wprowadzono system stypendialny, ktéry ma na celu zmniejszenie kosztéw zwigzanych
z nauka. System ten obejmuje kilka rodzajéw stypendidéw, zaréwno ze srodkow budzetowych Uczelni,
jak i Srodkéw ministerialnych. Stypendia te sg przyznawane w uznaniu osiggnie¢ naukowych,
sportowych, artystycznych oraz w sytuacjach szczegdlnych, takich jak trudna sytuacja materialna czy
niepetnosprawnosé. Warto zauwazy¢, ze istniejg rozne kategorie stypendidw, takie jak Stypendium
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Ministra, Stypendium Rektora dla najlepszych studentéw, Stypendium socjalne, Stypendium dla oséb
z niepetnosprawnoscia, Stypendia zagraniczne oraz specjalny program VIS (Very Important Student).
Kazde z tych stypendiéw ma okreslone kryteria i warunki przyznania, obejmujgce zaréwno osiggniecia
akademickie, jak i inne osiggniecia, np. sportowe czy artystyczne.

Uniwersytet WSB Merito wdraza réznorodne formy wsparcia majace na celu pomoc studentom w ich
Sciezce edukacyjnej oraz zawodowej. Oprdcz stypendidw, Uczelnia oferuje zapomogi. Ponadto, istnieje
szereg promocji i znizek, ktére majg na celu utatwienie dostepu do edukac;ji oraz zachecanie studentéw
do korzystania z rdéinych programéw oferowanych przez Uczelnie. W obszarze potencjalnego
wykluczenia cyfrowego, Uniwersytet wspiera studentéw, ktdrzy majg ograniczony dostep do urzadzen
cyfrowych. Dzieki rozbudowanej infrastrukturze VDI (wirtualnej infrastrukturze informatycznej),
studenci majg mozliwos¢ korzystania z komputeréw wirtualnych z odpowiednim oprogramowaniem
niezbednym do wykonywania zaje¢. W przypadku Filii w Opolu, Uczelnia udostepnia zestaw
przenosnych komputeréw dla studentdw, ktérzy nie posiadajg wtasnego sprzetu komputerowego.
Wspieranie mobilnosci studentdw, obejmuje programy takie jak Erasmus+ oraz rdzine inicjatywy
integracyjne i akademickie, ktdre umozliwiajg studentom zdobycie miedzynarodowego doswiadczenia
i rozwdj osobisty. Uniwersytet WSB Merito podejmuje szerokie dziatania wspierajgce swoich
studentdw na rdéznych ptaszczyznach, poczawszy od wsparcia finansowego, poprzez dostep do
technologii cyfrowych, az po promowanie mobilnosci miedzynarodowej i rozwdj zawodowy. Te
inicjatywy maja na celu stworzenie jak najbardziej sprzyjajgcych warunkéw dla rozwoju osobistego
i akademickiego studentéw oraz przygotowanie ich do wejscia na rynek pracy.

Biuro Karier Uczelni petni kluczowag role w wspieraniu studentéw iabsolwentéw w ich sciezice
zawodowej. Zapewniajac szeroki zakres ustug, Biuro Karier stara sie zaspokoi¢ réznorodne potrzeby
zwigzane z doradztwem zawodowym, coachingu kariery oraz posrednictwem pracy. Posrednictwo
pracy jest kluczowym elementem dziatalnosci Biura Karier, ktdre opiera sie na wspotpracy
z instytucjami z wojewddztwa opolskiego i sagsiednich regionéw. Pracodawcy majg mozliwosc
udostepniania ofert pracy, stazy i praktyk na platformie JobTeaser, ktdra jest europejskim liderem w
zakresie rekrutacji mtodych talentéw. Ponadto, Biuro Karier organizuje spotkania z pracodawcami na
terenie Uczelni, co umozliwia bezposredni kontakt studentéw i absolwentéw z przedstawicielami firm
i instytucji. Aktywnos$¢ Biura Karier wykracza poza lokalne ramy, uczestniczac w ogdlnopolskich
przedsiewzieciach takich jak Ogdlnopolski Tydzien Kariery (OTK) oraz Tydzien Przedsiebiorczosci.
Projekt "Blizej biznesu" to kolejna inicjatywa, ktéra ma na celu przekazywanie inspirujacych historii
sukcesu poprzez cykle wywiaddw z osobami publicznymi, prezesami firm oraz studentami odnoszgcymi
sukcesy. Poprzez aktywng wspotprace z rdznymi instytucjami i przedsiebiorstwami, Uczelnia stara sie
tworzy¢ warunki sprzyjajace sukcesowi zawodowemu swoich studentéw i absolwentéw, co przektada
sie na budowanie pozytywnego wizerunku uczelni otwartej na potrzeby srodowiska zewnetrznego.

Na Uczelni funkcjonuje Rzecznik Praw Studenta, ktory petni swojg funkcje dla kazdego z wydziatow
Uczelni. Rzecznik ten zostaje powotany przez Rektora, za zgodg Samorzadu Studenckiego. Jego
gtéwnym celem jest dziatanie na rzecz ochrony praw studentéw na uczelni oraz udzielanie im wsparcia
w réznych kwestiach zwigzanych z przebiegiem studidw oraz zyciem na uczelni. Pethomocnicy,
rzecznicy i komisje dyscyplinarne odgrywaja kluczowa role w zapewnieniu uczciwego traktowania
wszystkich cztonkédw spotecznosci akademickiej oraz w przeciwdziataniu wszelkim formom
dyskryminacji i przemocy.
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Na Uczelni powotano Centrum Pomocy Psychologicznej. Centrum to oferuje wsparcie psychologiczne
dla studentédw bezptatnie, zarowno w formie konsultacji stacjonarnych, jak i online. Informacje
o dostepnosci ustug sg szeroko rozpowszechniane za posrednictwem kanatéw komunikacji Uczelni,
zapewnia szereg ustug, w tym konsultacje indywidualne, wsparcie psychologiczne, poradnictwo,
doradztwo, coaching oraz psychoedukacje. Ponadto, Centrum wspiera réwniez studentéw
zagranicznych oraz tych, ktérzy borykajg sie z trudnosciami migracyjnymi, organizujac wsparcie
grupowe w formie warsztatdw, szkolen, wyktadéw otwartych i webinariéw. Duzy nacisk ktadziony jest
takze na profilaktyke i psychoedukacje. Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom studentéw Uczelnia stale
doskonali jakos$¢ obstugi administracyjnej. Dziatania kazdego dziatu sg ksztattowane w oparciu o opinie
studentdow zgtaszane w BAM. Wyniki tych badan sg szczegétowo analizowane i omawiane z wiadzami
Wydziatu oraz kierownikami poszczegdlnych dziatéw. W rezultacie wprowadzane sg dziatania majgce
na celu usprawnienie obszaréw pracy. Przyktadowo, na podstawie wynikéw badan wprowadzono
dodatkowe udogodnienia dla studentéw, takie jak uniwersalne, uproszczone wzory podan, wrzutnia
na podania i ksigzkomat umieszczone w holu budynku gtéwnego.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 8 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia X
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
2.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wydziat Ekonomiczny Uniwersytetu WSB Merito we Wroctawiu, filia w Opolu, ma kompleksowe
podejscie do obstugi studentow oraz ich potrzeb. Dziatajgc na rzecz studentow, Wydziat skupia sie na
zapewnieniu im profesjonalnej, efektywnej i rzetelnej obstugi administracyjnej. Dzieki jednostkom
takim jak Dziekanat, dziat organizacji dydaktyki, biuro karier, biblioteka oraz dziat obstugi finansowej,
studenci majg tatwy dostep do kontaktu oraz informacji. Menadzerowie Kierunku, utrzymujgc staty
kontakt ze studentami, nie tylko pomagajg w rozwigzywaniu problemdw, ale takize proponuja
dodatkowe mozliwosci rozwoju zawodowego i naukowego. Organizowane spotkania informacyjne
oraz szkolenia z pracy zespotowej i spotkania integracyjne sprzyjaja budowaniu pozytywnych relacji
miedzy studentami. Wydziat regularnie organizuje spotkania Q&A, na ktérych studenci mogg zadawac
pytania i uzyskiwa¢ odpowiedzi od przedstawicieli wtadz dziekanskich i dziatdw obstugowych. Wspiera
rowniez studentdw w procesie dydaktycznym, poprzez upraktycznienie zaje¢, udostepnienie
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materiatéw dydaktycznych online oraz wprowadzenie sesji ciggtej i kaskadowego zaliczania zajed.
Rozbudowany system informacyjny, Extranet, utatwia spersonalizowany dostep do rdéznorodnych
informacji oraz ustug, wspierajgc zarzadzanie studiami i komunikacje z instytucjg. Regulamin studiéw
uwzglednia potrzeby réznych grup studentéw, w tym 0sdéb z niepetnosprawnosciami. Uczelnia dziata
na rzecz dostepnosci dla 0osdb z niepetnosprawnosciami poprzez dostosowanie infrastruktury, zakup
specjalistycznego sprzetu oraz organizacje wsparcia. W obszarze finansowym, Uniwersytet podejmuje
dziatania wspierajgce studentéw, oferujgc rozne rodzaje stypendidw i zapomdg oraz promocje i znizki.
Wspiera rowniez mobilnosé studentéw poprzez programy takie jak Erasmus+. W obszarze finansowym,
Uniwersytet podejmuje dziatania wspierajgce studentéw, oferujgc rdéine rodzaje stypendiow
i zapomog oraz promocje i znizki. Wspiera rowniez mobilnos¢ studentdw poprzez programy takie jak
Erasmus+. Biuro Karier odgrywa kluczowa role w wspieraniu studentéw i absolwentéw w ich Sciezce
zawodowej, zapewniajgc szeroki zakres ustug, takich jak posrednictwo pracy i organizacja spotkan
z pracodawcami. Rzecznik Praw Studenta oraz Centrum Pomocy Psychologicznej dziatajg na rzecz
ochrony praw studentéw oraz wsparcia psychologicznego, tworzgc otwarte i przyjazne srodowisko
akademickie dla wszystkich. Na Uniwersytecie istnieje silna struktura samorzadu studenckiego, ktéra
reprezentuje i chroni interesy studentdéw, aktywnie uczestniczac w zyciu akademickim i spotecznym
Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia dysponuje witasng strong internetowa, na ktérej funkcjonujg stosowne podstrony
dedykowane réznym kierunkom studiéw, w tym te, ktére dotyczg ocenianego kierunku administracja
i bezpieczenstwo wewnetrzne prowadzonego w filii w Opolu. W odrebnych zaktadkach zgrupowane
i upublicznione sg wszelkie istotne informacje, jakie sg, lub moga, by¢ potrzebne poszczegdlnym
grupom odbiorcéw, w tym przysztym i obecnym studentom, absolwentom, pracownikom. Strona
opracowana jest w kilku wersjach jezykowych (polski, angielski, ukrainski i rosyjski).

Strony dostepne sg bez ograniczend zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw
sprzetem i oprogramowaniem, w sposéb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez osoby
z niepetnosprawnoscia. Z mysla o potrzebach oséb stabowidzacych dostosowano je m.in. do
powiekszania tekstu oraz zwiekszania kontrastu. Istnieje mozliwos¢ odczytywania tresci za
posrednictwem czytnika immersyjnego (transkrypcja tekstu na gtos i czytanie na gtos). Na stronach
zaimplementowano réwniez ttumacza jezyka migowego, co umozliwia uzyskiwanie informacji
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i zasieganie pomocy przez osoby z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci. Nalezy zatem uznaé, ze
dzieki tym wszystkim zabiegom przygotowanie stron i systeméw wymiany informacji droga
elektroniczng jest zgodne z Ustawgq z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. 2005 nr 64 poz. 565 ze zm.) a zwtaszcza Rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestréow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych
wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2012 r., poz. 526 ze zm.) stanowigcym m.in., ze
strony internetowe podmiotéw realizujgcych zadania publiczne muszg by¢ dostosowane do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami tak, aby spetnia¢ miedzynarodowy standard dotyczacy dostepnosci
stron (WCAG 2.0).

Szczegdtowe informacje dotyczace wizytowanego kierunku studiéw zostaty zamieszczone w zaktadce
Uniwersytet WSB Merito w Opolu/Administracja i bezpieczeristwo wewnetrzne. Po zapoznaniu sie z jej
funkcjonalnoscig, zawartoscig oraz zasadami korzystania, nalezy uzna¢, ze informacje tam zawarte sg
dostepne publicznie dla odpowiednio szerokiego grona odbiorcow, w sposdb gwarantujgcy fatwosc
zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem oraz uzywanym przez odbiorcéw
sprzetem i oprogramowaniem. Informacje o charakterze ogélnouczelnianym zostaty zamieszczone na
stronie gtdéwnej (m.in. Poznaj WSB Merito, Studia i szkolenia, Badania i nauka, wspdtpraca z biznesem,
oraz strefa studenta).

Natomiast w zaktadce poswieconej kierunkowi administracja i bezpieczeristwo wewnetrzne - w sposéb
tatwo dostepny, czytelny i przejrzysty - zostaty udostepnione publicznie przede wszystkim informacje
o zasadach i warunkach rekrutacji, programie studiéw i planach ksztatcenia, systemach ksztatcenia
praktycznego, wyktadowcach prowadzacych zajecia na kierunku oraz partnerach kierunku, a takze
o bazie dydaktycznej oraz obowigzujgcych optatach.

Informacje o programie studiéw sg podzielone na informacje zajeciach dotyczgcych ksztatcenia
ogoblnego, zajecia podstawowych i kierunkowych oraz specjalnosciowych. Taki opis dotyczy wszystkich
realizowanych na kierunku specjalnosci, tj. administracja i finanse samorzadowe, cyberbezpieczerstwo
i ochrona danych, kryminologia i kryminalistyka, stuzba cywilna w administracji, stuzby mundurowe
i bezpieczenstwo panstwa i stuzby specjalne.

Petng informacje do informacji o statucie i strategii Uczelni, regulaminie studiow, regulaminie
zarzgdzania prawami autorskimi, prawami pokrewnymi i prawami wtasnosci przemystowej oraz zasad
komercjalizacji, regulaminie korzystania z infrastruktury badawczej, regulaminie stypendialnym
i Swiadczen dla studentéw, umowach o $wiadczenie ustug edukacyjnych, a takze o programach studiow
i powigzanych z nimi sprawozdaniach i raportach zamieszczone sg na stronie Biuletyny Informacji
Publicznej. Link do BPI zamieszony jest bezposrednio na dole strony dedykowanej wizytowanemu
kierunkowi studiéw. Poza tym Uczelnia upublicznia informacje o programie studiow na wizytowanym
kierunku takze za posrednictwem innych medidw spotecznosciowych, podobnie jak to czyni
w odniesieniu do catej swojej oferty dydaktycznej i edukacyjnej. Upubliczniana informacja obejmuje tez
informacje o organizacjach studenckich, kotach naukowych, systemie punktow ECTS i funkcjonujgcym
w uczelni systemie weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym uznawania efektow uczenia sie
uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasadach dyplomowania.

Na stronach, w stosownych zaktadkach i podzaktadkach zamieszczono tez kompletne informacje na
temat samorzadu studentéw oraz absolwentach, a takze o dziatalnosci naukowe] i wydawnictwach
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akademickich i przyktadowych publikacjach. Osobng zaktadke poswiecono takie wptywowi
spotecznemu, ocenom dziatalnosci dydaktycznej oraz procesom ewaluacyjnym w tym zakresie.

Za tresci zamieszczane na poszczegdlnych podstronach odpowiadajg poszczegdlne jednostki
organizacyjne uczelni, ktdre zajmuja sie zamieszczaniem i aktualizacjg informac;ji. Biezacy nadzér nad
monitorowaniem aktualnosci danych dotyczacych wizytowanego kierunku sprawuje wfasciwy
Menedzer Kierunku wspierany przez Kierownika Zespotu Dydaktycznego, ktéry gromadzi takze opinie
interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych na temat studidw i programu studiow. Nadzor
merytoryczny nad catoscig upublicznianej informacji sprawujg Wtadze Uczelni.

Zgodnie z informacjami pozyskanym z raportu samooceny, potwierdzonymi stanem faktycznym, zakres
przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach Uniwersytetéw Grupy Merito podlega systematycznym
ocenom, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Ocena jest dokonywana
w oparciu o: stopien spetnienia wymogdéw prawnych w zakresie udostepniania informacji o studiach
oraz dostepnosci informacji o programie studiéw, zgodnie ze wskaznikami jakos$ci ustalonymi przez
Polskg Komisje Akredytacyjng; wyniki analizy corocznego Badania Atrybutéw Marki, w ktédrym
interesariusze oceniajg m.in. informacje dostepne w Extranecie Uniwersytetéw GM wyniki analiz
marketingowych i sprzedazowych, majgcych na celu dostosowanie prezentacji oferty na stronach www
do oczekiwan i potrzeb potencjalnych studentéw.

Specjalnie w celu monitorowania i standaryzacji tresci zamieszczanych na stronach www
Uniwersytetow Grupy Merito stworzone zostato narzedzie elektroniczne o nazwie MOK,
w wewnetrznej przestrzeni internetowej GM przez Dziat Dydaktyki i Rozwoju Produktéw Centrum
Rozwoju Szkét Wyzszych Merito. Konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi w sprawach informacji
udostepnianej publicznie o programie studidéw i osigganych efektach uczenia sie prowadzone sg takze
podczas spotkan oceniajacych biezgce procesy monitorujgce. W ten sposéb zbierane sg informacje od
0s6b i podmiotéw wspdtpracujgcych z Uczelnig, np. w zakresie organizacji praktyk. Pewnym
mankamentem upublicznianej informacji o studiach i ich programie, jest jednak niewyczerpujaca
informacja o praktykach, zwtaszcza o ich programie oraz ocenach formutowanych w odniesieniu do
praktyki i ich programu przez wszystkich interesariuszy. Rekomendowane jest zatem upublicznianie
wyczerpujgcej informacji na temat programu praktyk i jego ocen przez interesariuszy. Mimo powyzszej
uwagi, w Swietle wczesniejszych ustalen nalezy uzna¢, ze na ocenianym kierunku administracja
i bezpieczenstwo wewnetrzne, studia | i Il stopnia o profilu praktycznym prowadzone jest odpowiednie
monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji o studiach i ich
programie, oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcow (kandydatdw na studia, studentow
i pracodawcow), takze w zakresie oczekiwanej przez odbiorcéw szczegdtowosci informacji o studiach
lub sposobu jej prezentacji. Wyniki monitorowania sg wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci,
zakresu i jakosci informacji o studiach.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Zalecenia dotyczgce Ocena realizacji
kryterium 9 wymienione we . o . zalecenia
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale (zalecenie
Prezydium PKA zrealizowane /
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zalecenie
niezrealizowane)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Informacja o studiach na kierunku administracja i bezpieczenistwo wewnetrzne, studia | i Il stopnia
o profilu praktycznym, jest dostepna publicznie dla wystarczajgco szerokiego grona odbiorcow,
w spos6b gwarantujacy tatwos$¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem,
uzywanym przez odbiorcow sprzetem i oprogramowaniem. Przygotowanie strony i systeméw wymiany
informacji drogg elektroniczng jest w podstawowym wymiarze zgodne z Ustawg z dnia 17 lutego 2005
r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. 2005 nr 64 poz. 565
ze zm.) a zwilaszcza Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych
Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (Dz. U. z 2012
r., poz. 526 ze zm.). Dzieki temu upubliczniane informacje sg tatwo dostepne réwniez dla 0séb z réznymi
rodzajami niepetnosprawnosci.

Udostepniana informacja publiczna obejmuje wszystkie elementy wymagane przepisami ustawy z dnia
20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r., poz. 742 z p6zn.zm.),
w tym: cel ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria
kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyjec¢ na studia, program studiow, efekty uczenia sie, opis
procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania
efektdw uczenia sie. Obejmuje tez podstawowe informacje dotyczace ksztatcenia prowadzonego
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé¢, wsparcia merytorycznego i technicznego
w tym zakresie oraz podstawowych wskaznikdw dotyczacych skutecznosci tego ksztatcenia.
Prowadzone jest monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup, a wyniki monitorowania sg wykorzystywane
do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach oraz sg upubliczniane na stronach Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.
Rekomendacje

Rekomendowane jest upublicznianie wyczerpujgcej informacji na temat programu praktyk i jego ocen
przez interesariuszy.
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Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr 18/2021 w sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia nadzér nad funkcjonowaniem Systemu sprawuje Rektor, a zasady jego funkcjonowania
opiniuje Senat i Dziekani. Organem odpowiedzialnym za skutecznos$¢ funkcjonowania WSZJK na
Woydziale jest Dziekan. On tez sprawuje bezposredni nadzér nad implementacjg i wdrazaniem dziatan
doskonalacych. r. Procesem dydaktycznym na kazdym kierunku studidw merytorycznie zarzadza
Menedzer Kierunku, wspomaga go Kierownik Zespotu Dydaktycznego. Scisle wspétpracujg oni z kadrg
dydaktyczng, Wydziatowym Zespotem ds. Jakosci Ksztatcenia, metodykiem oraz kadrg administracyjng
Wydziatu. Przy kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne funkcjonuje takze Rada
Konsultacyjna.

Dziatanie WSZIK jest nalezycie sformalizowane i skwantyfikowane. Sposrdd licznych regulacji
wewnetrznych dotyczacych funkcjonowania WSZJK nalezy wymieni¢ m.in. Zarzadzenie Rektora
nr21/2019 i 18/2021 w sprawie WSZJK oraz Zarzadzenia Dziekana nr 27/2021, 45/2021 i 27/2023
(w sprawie archiwizacji prac studentéw, w sprawie szczegdtowych zasad funkcjonowania WSZJK oraz
w sprawie hospitacji zajec.

Zgodnie z przywotanymi regulacjami oraz celami okreslonymi w takich dokumentach jak Strategia
Rozwoju Uczelni dla realizacji zadan Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia zostat
utworzony i funkcjonuje odpowiedni Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia. W pracach Zespotu
zapewniony jest permanentny udziat studentéw: przedstawiciel studentéw, wybierany praz samorzad
studentdw, jest statym cztonkiem Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Samo doskonalenie
jakosci ksztatcenia traktowane jest za proces cykliczny, na ktdry sktadajg sie: monitorowanie procesu
ksztatcenia; analiza i ocena wynikdw monitoringu w formie raportéw zawierajgcych wnioski
i rekomendacje zmian; wdrazanie dziatarn doskonalgcych (zapobiegawczych i korygujacych) oraz ocena
ich skutecznosci. Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia monitoruje, analizuje i ocenia jakos¢
ksztatcenia na kierunku studiéw, tj. ocenia: zgodnos$¢ efektdw uczenia sie realizowanych w ramach
poszczegdlnych zajec z efektami kierunkowymi, dobér metod weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie,
realizacje efektow uczenia sie w ramach praktyk studenckich, zgodnos¢ zatozonych efektow uczenia sie
z oczekiwaniami zewnetrznych i wewnetrznych interesariuszy, rozktady ocen z zaliczen i egzamindw.
W toku procesdw monitorowania (programu studiéw i osigganych efektéw uczenia sie) realizowanych
w ramach WZJK dokonuje takze: przegladdéw jakosci prac dyplomowych i prawidtowosci stosowania
zasad ich oceniania, dokonuje przegladéw dokumentacji i wynikdw studenckiej oceny kadry
dydaktycznej, analizuje protokoty hospitacyjne, dokonuje przeglagdow bazy dydaktycznej. Z prac tych
sporzgdzane sg systematyczne raporty przedktadane Dziekanowi, w ktdrych zamieszczane sg stosowne
rekomendacje dziatah doskonalgcych.

Po zapoznaniu sie z trescig raportow sporzadzanych przez Wydziatowy Zespoét ds. Jakosci Ksztatcenia
(wnioski z raportéw sg publikowane w extranecie) nalezy stwierdzi¢, ze sg one wystarczajgco
szczegdtowe i kompleksowe. Zawierajg m.in.: analize kart przedmiotéw, analize pokrycia kierunkowych
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efektdw uczenia sie przez efekty uczenia sie dla zajeé, analize wykorzystania metod ksztatcenia
zdalnego (e-learningu) na kierunku, analize metod weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie na
podstawie skontrolowanych prac okresowych oraz zaliczeniowych, w tym praktyk studenckich,
przeglad jakosci prac, protokotéw ocen i recenzji prac dyplomowych wraz z raportami Jednolitego
Systemu Antyplagiatowego, statystyki sesji, analize protokotéw z hospitacji zaje¢; przeglad bazy
dydaktycznej, badania loséw absolwentéw, ocene udziatu interesariuszy wewnetrznych/zewnetrznych
w ksztattowaniu jakosci ksztatcenia. Dokonywany jest takze przeglad i ocena skutecznosci systemu
wsparcia dla studentéw w ramach uczenia sie z wykorzystaniem metod ksztatcenia na odlegtosé.
Zaprojektowane efekty uczenia sie sg wykorzystane z kolei do projektowania modutdw, tresci
modutéw, metod dydaktycznych i metod weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie.

Odrebne analizy wynikajace z zatozert obowigzujgcego WSZJK tworzone sg w oparciu o oceny programu
studidw i jego komponentéw oraz osigganie dedykowanych (zaktadanych) efektéw uczenia sie
prowadzone s3g na podstawie: opinii formutowanych przez Rady Konsultacyjne/Biznesu, sktadajgce sie
z przedstawicieli praktykéw (biznesu); raportow sporzgdzanych z hospitacji zaje¢ dydaktycznych; analiz
rozliczania przeprowadzonych zaje¢ i wykonania pensum dydaktycznego; monitoringu poziomu
zdawalnosci egzamindéw; prac i wnioskéw zespotéw dydaktycznych, dotyczacych oceny programéw
i kierunkow studiow oraz specjalnosci; cyklicznych spotkan ze studentami i organizacjami studenckimi
(dotyczacymi m.in. oceny organizacji prowadzenia procesu dydaktycznego oraz monitorowani i oceny
funkcjonujacych systemdw wsparcia, zwtaszcza systemu stypendialnego).

Na podlegajacym ocenie kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne szczegdlng role
w doskonaleniu jakosci ksztatcenia petni informacja zwrotna pozyskiwana od interesariuszy, zwtaszcza
interesariuszy wewnetrznych studentéw).

W Uczelni funkcjonujg dwa rodzaje ankiet, ktdre dotycza oceny zaje¢ dydaktycznych. Pierwszym jest
system oceny kadry dydaktycznej, w ramach ktérego kazdy nauczyciel akademicki podlega ocenia, a po
zakonczeniu semestru ma mozliwos¢ zapoznania sie z wynikami studenckich ocen swojej pracy
dydaktycznej. W ramach prowadzonych badani ankietowych dotyczacych oceny kadry dydaktycznej
studenci pytani sg m.in o to czy wyktadowca: prowadzi zajecia zgodnie z programem/kartg przedmiotu
lub wskazuje praktyczne zastosowanie przekazywanej wiedzy; czy jasno przedstawia jasno wymagania
dotyczace zajec i ich zaliczenia. Zgodnie z wytycznymi dla wyktadowcéw na pierwszych zajeciach
powinny by¢ przedstawione efekty uczenia sie, jakie student uzyska w wyniku ich realizacji, tresci
programowe, literatura podstawowa, metody weryfikacji efektdw uczenia sie i sposdb zaliczenia.
Zatem studenci majg nie tylko mozliwosé oceny realizacji tych wytycznych w praktyce, ale réwniez
realng mozliwos¢ wskazania czy wyktadowca spetnit te wymagania. Biezgcy dostep do ocen dydaktykdw
ma zapewniony podlegajacego mu kierunku Menedzer Kierunku, a Dziekan i prodziekani - do wynikéw
ankietyzacji wszystkich pracownikéw dydaktycznych. Na podstawie analizy wynikdw badan
ankietowych osoby odpowiadajgce z nadzor na funkcjonowaniem WSZJK na kierunku
(Dziekan/Menedzer Kierunku) inicjujg i podejmujg stosowne dziatania naprawcze. Wyniki ankiet
studenckich stanowig takze sg podstawe do prowadzenia zaréwno biezgcych dziatan doskonalgcych
(w trakcie semestru) jak i bardziej kompleksowych inicjatyw zwigzanych ze modyfikacjami programu
studidw w ramach systematycznego, cyklicznego (corocznego) procesu doskonalgcego.

Drugim rodzajem badania ankietowego jest coroczne Badanie Atrybutéw Marki. W ramach tego
badania ocenie poddawane sg poszczegdlne komponenty dziatalnosci Uczelni. Badanie odbywa sie raz
w roku i obejmuje wiele obszaréw, w tym tzw. atrybuty marki: Przyjazno$¢ — to dobra organizacja
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studidw i obstugi administracyjnej oraz przyjazne podejscie i Praktycznos¢ —to dopasowanie ksztatcenia
do wymagan pracodawcow i rynku pracy. W badaniu tym uczestniczg: studenci, stuchacze i absolwenci,
pracownicy administracyjni i dydaktyczni, pracodawcy wspotpracujgcy z Uczelniag. W badaniu
interesariusze odpowiadajg na pytania zwigzane z petnym zakresem funkcjonowania Uczelni, ofertg
programowa, organizacjg zajeé, obstugg, infrastrukturg i oceng wyktadowcéw. Pytania zawarte w tym
badaniu ankietowym dotyczg m.in. atrakcyjnosci programu studidw, dostosowania programu studiéw
do wymagan pracodawcéw i rynku pracy, realizacji zaje¢ zgodnie z przedstawionym programem,
spdjnosci programu wyktadéw z ¢wiczeniami z tego samego przedmiotu, respektowania zasad
okreslonych na poczgtku semestru. W tym punkcie studenci bardziej ogélnie mogg odnies¢ sie efektéw
uczenia sie, tresci programowych oraz zaliczenia zaje¢.

Pytania zawierane w wyzej wymienionych badaniach ankietowych podlegajg statej i systematycznej
ocenie dokonywane]j przez wszystkich interesariuszy, na skutek ktérej to oceny podlegajg corocznej
modyfikacji, tak aby mogty lepiej i skuteczniej stuzy¢ do rozmaitych dziatan doskonalgcych, ale tez by
w oparciu udzielane odpowiedzi pozyskiwane byly mozliwie najbardziej komplementarne i pogtebione
informacje, czy to na temat réznych aspektéw funkcjonowania Uczelni, czy to samego programu
studiow i jego komponentéw oraz ich dostosowania potrzeb i wymagan wszystkich interesariuszy,
a w szczegdblnosci interesariuszy zewnetrznych, zwtaszcza pracodawcéw).

Uczelnia wskazata i udokumentowata liczne przyktady dziatarn podjetych na skutek funkcjonowania
komponentéw WSZJK na kierunku administracja i bezpieczefistwo wewnetrzne, studia | i Il stopnia
o profilu praktycznym. Wsrdd nich nalezy wyrdzni¢ m.in. zmiany z punktu widzenia poprawy jakosci
programu studidow na kierunku Administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne: majgce na celu
zapewnienie zgodnosci programu studidow z wymogami przepiséw prawa, zaleceniami instytucji
oceniajgcych i regulacjami wewnetrznymi jednostki stawianymi programom studiow (dostosowanie
efektdw uczenia sie kierunku do wytycznych PRK poziom 6 i 7; wprowadzenie do programéw studidéw
obowigzkowych zaje¢ w jezyku obcym (od naboru 2019/2020); zwiekszenie liczby godzin seminarium
magisterskiego (od naboru 2022/23); wprowadzenie do programu studiow pierwszego i drugiego
stopnia na ocenianym kierunku obowigzkowych zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych (od naboru
2023/2024); zwiekszenie liczby godzin kontaktowych w ramach lektoratéw (od naboru 2023/2024);
dokonanie standaryzacji zapisow dotyczacych: metod dydaktycznych, metod weryfikacji efektéw
uczenia sie a takze pracy wtasnej studenta w sylabusach (od naboru 2023/2024); przeprowadzenia
weryfikacji poprawnosci zapiséw w kartach zajec) oraz majace na celu jego doskonalenie w oparciu:
o analizy opinii studentéw i pracodawcéw, potrzeby rynku pracy wyrazone przez przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego na spotkaniach Rady Konsultacyjnej Kierunku (do programu
studidw | stopnia od naboru 2020/2021 wprowadzono zajecia kierunkowe: Zajecia strzeleckie,
Psychologiczne aspekty cyberprzemocy, a na specjalnosci cyberbezpieczenstwo i ochrona danych -
zajecia Projektowanie polityki bezpieczeristwa; Wprowadzenie do programu studiéw | stopnia po
uzgodnieniach z Radg Konsultacyjng kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne specjalnosci
- Stuzba skarbowo-celna i cywilna w administracji dla naboru 2021/2022 (od naboru 2022/2023 Stuzba
cywilna w administracji), w zwigzku ze zwiekszonym zapotrzebowaniem na specjalistow zgtaszanym
m.in. przez |IAS; wprowadzenie, w zwigzku z praktycznym profilem studiéw do programéw od naboru
2021/2022 zaje¢ Projekt kierunkowy; wprowadzenie do programu studidow Il stopnia od naboru
2022/2023 zaje¢ Budowanie odpornosci psychicznej i konstruktywne radzenie sobie ze stresem
w odpowiedzi na sformutowane w trakcie Rady Konsultacyjnej Kierunku AiBW potrzeby zwigzane
z kondycjg psychiczng mtodych Polakéw po pandemii, jak rowniez informacjami pozyskanymi od
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studentdéw, dotyczgcymi potrzeb szkoleniowych w zakresie radzenia sobie ze stresem; wprowadzenie
do programu studidéw | stopnia po uzgodnieniach z Radg Konsultacyjng Kierunku AiBW specjalnosci
Stuzby specjalne dla naboru 2023/2024 jako wynik analizy rynku, a w szczegdlnosci znacznych brakéow
kadrowych, z jakimi borykajg sie stuzby; wprowadzenie do programu studiéow Il stopnia od naboru
2024/2025 specjalnosci Leadership, ktora zostata przyjeta w catosci przez Rade Konsultacyjna kierunku
i byta podyktowana zapotrzebowaniem rynku pracy na absolwentéw z przygotowaniem do petnienia
roli lidera w zespotach ludzkich w jednostkach zwigzanych z administracjg i bezpieczernstwem;
wprowadzenie do programu studidéw pierwszego na wszystkich kierunkach studiéw obowigzkowych
zajeC z ,,Podstaw zrownowazonego rozwoju” od naboru 2024/2025, w zwigzku ze wzrostem zakresu
i znaczenia zintegrowanych dziatan w obszarze gospodarczym, spotecznym i sSrodowiskowym,
podejmowanym przez organizacje; wprowadzenie na zajeciach narzedzi/urzadzen, majgcych na celu
podnies¢ praktycznos¢ i atrakcyjnosc realizacji programu studidw w odpowiedzi na opinie studentdw,
a takze uwagi zgtaszane przez prowadzacych tj. walizka narkotykowa policyjna od naboru 2018/2019
na zajeciach z Patologii i profilaktyki spotecznej, walizki kryminalistyczne z mikroskopem od naboru
2018/2019, druga z mikroskopem od naboru 2020/2021, tester do banknotéw od naboru 2022/2023,
na zajeciach Slady kryminalistyczne, strzelnica multimedialna - do programu studiéw od naboru
2020/2021 wprowadzono Zajecia strzeleckie - ¢wiczenia, poligraf - wykorzystywany od naboru
2022/2023, na zajeciach Przestepczo$¢ urzednicza i Wywiad i kontrwywiad gospodarczy, dzieki
podpisaniu porozumienia o wspotpracy z Centralnym Laboratorium Badan Wariograficznych; fantomy
(dorosty, dziecko niemowle, materiaty opatrunkowe) od naboru 2022/2023 oraz defibrylator od naboru
2023/2024 na zajeciach Pierwsza pomoc i ratownictwo; Urzadzenie do Skaningowej Diagnostyki
Termoregulacyjnej STRD, od naboru 2023/2024, na zajeciach Przywddztwo i kierowanie zespotami
pracowniczymi, VR, od naboru 2023/2024, na zajeciach: Rozwdj kapitatu ludzkiego — coaching
i mentoring oraz zajeciach Budowanie odpornosci psychicznej i konstruktywne radzenie sobie ze
stresem.

Prowadzony monitoring i ocena jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku zaowocowat takze licznymi
korektami majgcymi na celu poprawe jakosci procesu dyplomowania. M.in. na skutek dokonanego
przegladu prac dyplomowych (w ramach raportu Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia)
zwiekszono liczbe godzin seminarium magisterskiego (od naboru 2022/23); dokonano zmian w zakresie
wytycznych do prac magisterskich (Zarzadzenie Dziekana nr9/2023 i Zatgcznik do Zarzadzenia Dziekana
nr 9/2023) oraz zmian w formularzach recenzji promotora i recenzenta pracy magisterskiej. Ponadto
wprowadzono system nadzoru nad empirycznym charakterem prac oraz zgodnoscig tematyki prac
z kierunkiem studiow (Zarzadzenie Dziekana nr 10/2023 w sprawie kontroli tematyki inzynierskich prac
projektowych oraz prac dyplomowych); przeprowadzono spotkania informacyjno-szkoleniowe dla
promotorow i recenzentéw prac magisterskich, na ktérych omawiano kwestie zwiekszenia
dostosowania prac magisterskich do praktycznego profilu studidw, wymagania dotyczace metodyki
prac a takze wykorzystania literatury — w tym literatury obcojezycznej; do analizy przegladu prac
magisterskich w ramach Raportéw WZJK wtgczono Raporty JSA prac.

W oparciu o sporzgdzone raporty zdecydowano takze, aby Menedzer Kierunku prowadzit biezgce
dziatania informacyjne w zakresie wytycznych dotyczacych prac magisterskich (tematyka, jakosc,
zawartos$é, struktura, JSA), a takze podejmowat i wprowadzat dziatania korygujgce w przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci.

W swietle powyzszego nalezy zatem uznad, ze tak zorganizowany WSZJK i jego liczne komponenty
zorientowane sg na rzeczywistg ocene oraz podnoszenia jakosci ksztatcenia, poprzez systematyczne
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monitorowanie i doskonalenie realizacji procesu ksztatcenia na kierunku administracja
i bezpieczenistwo wewnetrzne, a w szczegdlnosci ocene stopnia realizacji zaktadanych efektéw uczenia
sie i okresowy przeglad programu studidw, majgcy na celu jego doskonalenie. Dziatanie te prowadzone
sg z uwzglednieniem opinii i potrzeb réznych interesariuszy, albowiem w procesach monitorowania
i oceny biorg udziat zaréwno interesariusze wewnetrzni (pracownicy i studenci) jak i interesariusze
zewnetrzni (np. partnerzy biznesowi, pracodawcy, podmioty przyjmujgce studentdw na praktyki).
Wyznaczone przy tym zostaty odpowiednie osoby sprawujgce nadzér merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nad kierunkiem studidow. Prawidtowo okreslono réwniez ich kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku. Same zasady
projektowania, zatwierdzania, zmiany oraz wycofania programu studiéw zostaty w odniesieniu do
ocenianego kierunku studidw okreslone w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury.
Zaréwno w trakcie wizytacji, jak tez w raporcie samooceny Uczelnia wskazata liczne przyktady wptywu
interesariuszy, zwfaszcza interesariuszy zewnetrznych na doskonalenie programu studiow,
polegajgcych zaréwno na korygowaniu (modyfikowaniu) tresci zajeé, jak tez na uruchamianiu zajec
fakultatywnych. Z przedtozonych dokumentéw wynika zatem, ze na ocenianym kierunku prowadzona
jest systematyczna ocena programu studidw i powigzanych z nim kierunkowych efektéw uczenia sie,
oraz ze wnioski z systematycznej oceny programu studiéw sg wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia tego programu. Ocena ta dotyczy takze wykorzystania metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ i innych nowoczesnych technologii edukacyjnych. Uczelnia wykazata takze, ze jakosc
ksztatcenia na kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne jest poddawana cyklicznej
zewnetrznej ocenie, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na tym
kierunku. Réwniez dziatania w zakresie oceny zewnetrznej zostaty wystarczajgco sformalizowane.

Pomimo, ze w Uczelni ma miejsce wspodtpraca z partnerami zagranicznymi, to jednak Uczelnia nie
wykazata, ze w ramach WSZJK sg sporzgdzane wyczerpujace okresowe i systematyczne oceny, ktére
obejmujg zagadnienia umiedzynarodowienia ksztatcenia na ocenianym kierunku studidow, zwtaszcza
w zakresie aktywnosci miedzynarodowej studentéw i kadry oraz ciggtosci i jakosci wspétpracy
z partnerami zagranicznymi. Sporzgdzana ocena dotyczy bowiem skali catej Uczelni (grupy Uczelni). Za
wyjatkiem ogélnych informacji Uczelnia nie udostepnia rdwniez na swoich stronach wyczerpujacych
informacji na ten temat. Rekomenduje sie zatem podjecie dziatan doskonalgcych, zmierzajacych do
usuniecia wskazanych mankamentéw, nie wptywajgcych wprawdzie na koricowg ocene dziatan Uczelni
ocenianych w ramach kryterium 10, jednakze niewatpliwie majgcych znaczenia dla kompleksowosci
i finalnej efektywnosci polityki jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 10 wymienione . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia )
we wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na podlegajgcym ocenie kierunku administracja i bezpieczenstwo wewnetrzne studia | i Il stopnia
o profilu praktycznym podejmowane s3g skuteczne dziatania stuzgce realizacji zatozenn Uczelnianego
Systemu Jakosci Ksztafcenia, ktéry jest bardzo $cisle powigzany z misjg i strategiag rozwoju Uczelni.
Dziatania te znajdujg odpowiednie odzwierciedlenie m.in.: w statej i biezgcej analizie programoéw
studidow i harmonogramu ich realizacji. Proces oceny i doskonalenia jakosci ksztatcenia jest
odpowiednio sformalizowany i skwantyfikowany. Wyznaczone zostaty podmioty sprawujgce nadzor
merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studiéw, a ich kompetencje w zakresie
ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku zostaty okreslone w sposdb przejrzysty
i formalny. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposdb
formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Prowadzona jest tez systematyczna ocena
programu studidw, oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji,
ktdrych zakres i Zzrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéw i zakresu oceny. W systematycznej
ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni. Majg realny wptyw na
program studiéw i zaktadane efekty uczenia sie, sporzadzane oceny jakosci ksztatcenia majg charakter
cykliczny, a ich wyniki sg faktycznie wykorzystywane w doskonaleniu jakosci ksztatcenia na ocenianym
kierunku. Whnioski z systematycznej oceny programu studidw sg wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia tego programu, takze w zakresie korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Réwniez jakos¢ ksztatcenia i stopien osiggania efektéw uczenia sie
na kierunku, takze tych realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jest
poddawany cyklicznej ocenie zewnetrznej, a wyniki tej oceny sg wykorzystywane w doskonaleniu
jakosci ksztatcenia na kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie sformutowano.

Rekomendacje

Rekomenduje sie sporzadzanie systematycznych, okresowych ocen obejmujgcych zagadnienia
umiedzynarodowienia ksztatcenia na kierunku administracja i bezpieczedstwo wewnetrzne, zwtaszcza
w zakresie aktywnosci miedzynarodowej studentéw i kadry oraz ciggtosci i jakosci wspodtpracy
z partnerami zagranicznymi.

Zalecenia

Nie sformutowano.
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