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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Ryszard Kasperowicz, cztonek PKA

cztonkowie:

prof. dr hab. Joanna Pyszny, ekspert PKA;

dr hab. Katarzyna Smyk, ekspert PKA;

Pawet Napieralski, ekspert ds. pracodawcow PKA;
Karol Wundzinski, ekspert ds. studenckich PKA;

vk W e

Julia Sobolewska, sekretarz zespotu oceniajgcego.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku filologia polska prowadzonym w Akademii Humanistyczno-
Ekonomicznej w todzi, zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonego przez Komisje na rok akademicki 2020/21. Wizytacja tego kierunku
studiow odbyta sie w zwigzku z uptywem okresu na jaki zostata wydana pozytywna ocena
instytucjonalna. W wyniku wspomnianej oceny nie zostaty sformutowane zadne zalecenia naprawcze.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Przed wizytacja zespdt oceniajacy zapoznat sie
zraportem samooceny przygotowanym przez Uczelnie. Raport zespotu oceniajgcego zostat
opracowany na podstawie spotkan i rozméw z Wtadzami Uczelni, Jednostki, pracownikami,
studentami wizytowanego kierunku oraz przedstawicielami otoczenia spotecznego. Dodatkowo
zespot oceniajgcy dokonat hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy prac etapowych i losowo
wybranych prac dyplomowych wraz z recenzjami, a takie wizytacji bazy naukowo-dydaktycznej
w formie zdalnej.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow filologia polska

Poziom studiéw | stopnia
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

Profil studiow ogdInoakademicki
Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) niestacjonarne
Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat e literaturoznawstwo (32%);

dk ki k2
przyporzadkowany kierune e jezykoznawstwo (22%);

¢ nauki socjologiczne (15%);

e informatyka (11%)

e nauki o kulturze i religii (8%);

e nauki o komunikacji spotecznej
i mediach (7%);

e nauki prawne (3%);

o filozofia (2%);

e nauki o sztuce (2%).

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna 6 semestréw, 180 ECTS
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS | 150 godz., 6 ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program studiéw na tych studiach przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach e architektura informacji;

kierunku studiow .
e zawdd influencer.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 55

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1532 godzin
prowadzacych zajecia i studentow?

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw
ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzagdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

175 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 140 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 114 ECTS
Nazwa kierunku studiow filologia polska

Poziom studiéw Il stopnia

(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia

magisterskie)

Profil studiéw ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat e jezykoznawstwo (32%);

dk ki k*5
przyporzadkowany kierune e literaturoznawstwo (30%);

e nauki o komunikacji spotecznej
i mediach (14%);

¢ nauki socjologiczne (10%);

e informatyka (5%)

e nauki o kulturze i religii (5%);

e nauki prawne (3%);

e nauki o sztuce (3%).

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna 4 semestry, 120 ECTS
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS | -
przyporzadkowanych praktykom zawodowym
(jezeli program studiéow na tych studiach przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach e komunikacja i media
kierunku studiéw

spofecznosciowe;

4W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw
ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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e architektura  informacji i e-
marketing.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku 40

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1038
prowadzacych zajecia i studentéw®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

120 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 114 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 64 ECTS

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcje i cele ksztatcenia na kierunku filologia polska w Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej
w todzi zakreslono ogdlnikowo jako wyksztatcenie absolwenta, ktéry sprawnie funkcjonuje
w zastanej rzeczywistosci oraz przeksztatca ja w sposdb twodrczy i wartosciowy dla otoczenia. Student
zdobywa wiedze i nabywa umiejetnosci kierunkowe oraz rozwija swoje kompetencje, dzieki czemu
jest przygotowany do funkcjonowania na rynku pracy. Absolwent ma by¢ osobg sSwiadomie
zarzadzajgcg swoim potencjatem: specjalista w swojej dziedzinie, ktéry posiada wysoko rozwiniete
kompetencje spoteczne oraz umiejetnos¢ rozwigzywania probleméw w sposéb kreatywny. Zatozono,
ze skoro jezyk i literatura jako narzedzia stuzgce rozumieniu i opisowi $wiata ewoluujg wraz
zrozwojem technologii, ale réwnoczesnie wptywajg na przebieg tego procesu, misjg kierunku
filologia polska jest takze rozwijanie i uczenie nowoczesnych form komunikacji, ktére odpowiadajg
realiom wspdtczesnego swiata. Dookreslono, ze celem jest wyposazenie absolwentéw w rzetelng
wiedze i umiejetnosci w pierwszym rzedzie w zakresie jezykoznawstwa i literaturoznawstwa oraz
dyscyplin umozliwiajgcych rozumienie i analizowanie oraz interpretowanie zjawisk zachodzacych
w kulturze i otoczeniu spotecznym. Zaplanowano takze, zeby wyposazy¢ studentdw w umiejetnosci
myslenia analitycznego, ktére jest nieodzowne nie tylko przy prowadzeniu analiz jezykoznawczych

6 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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i literaturoznawczych, lecz takze w rzetelnym wykonywaniu pracy zwigzanej z szeroko rozumiang
komunikacjg. Absolwent studidw | stopnia ma posigé¢ wyksztatcenie jezykoznawcze, jest
przygotowany do prowadzenia badan witasnych z wykorzystaniem metodologii badan literackich
i jezykoznawczych. Nabywa specjalistyczng wiedze z zakresu jezykoznawstwa wspdtczesnego
i historycznego oraz literaturoznawstwa (historia literatury i polska literatura wspétczesna). Posiada
takze ogdlng znajomosc¢ zagadnien filozofii oraz psychologii jako kontekstu w interpretacji literatury.
Tworzy réznorodne teksty, ksztattuje umiejetnos¢ pisania akademickiego. Absolwent studidow
Il stopnia — dodatkowo — ma zostaé¢ wyposazony w zaawansowang wiedze z zakresu metodologii
badan jezykoznawczych i literaturoznawczych, ktéra pozwala mu na prowadzenie witasnych badan
oraz opracowywanie ich w postaci artykutdéw i rozpraw naukowych przy wykorzystaniu
elektronicznych baz, korpuséw, programow i baz danych. Posiada zaawansowang wiedze na temat
weryfikacji informacji. Ma posiada¢ takze zaawansowang wiedze na temat zagadniend sztuki
wspotczesnej. Nabywa zasoby do tego, aby prowadzona przez niego w przysztosci komunikacja miata
charakter wzorcowy, swiadomy i adekwatny do specyfiki przekazu, wykorzystywanych kanatéw
komunikacji oraz sposobu konsumowania tresci przez wspotczesnych odbiorcéw. Ma uksztattowang
postawe swiadomego i wymagajgcego odbiorcy kultury.

Na | stopniu studidw prowadzone sg dwie specjalnosci: architektura informacji oraz zawdd influencer.
Celem ksztatcenia na pierwszej z nich jest wyposazenie absolwenta w wysoko rozwiniete
kompetencje z zakresu komunikacji i redakcji oraz komunikacji wizualnej, na czele z obrdbka
dokumentéw cyfrowych, tworzeniem samodzielnym ,prostych stron www”, adoptowaniem na swoje
potrzeby istniejgcych systemow zarzadzania trescig, a nastepnie publikowaniem w nich wtasnych
tresci. Nastepnie dookreslono, ze absolwent powinien umie¢ takze zaplanowac projekt publikacji
oraz wykorzysta¢ w praktyce wiedze na temat metodologii badan internetowych. Jak zakfada
Uczelnia, nabyte umiejetnosci majg pozwoli¢ absolwentowi wykonywac zawdd architekta informacji,
infobrokera, copywritera, dziennikarza, redaktora, redaktora inicjujgcego, specjalisty ds. komunikacji,
w tym komunikacji w mediach spotecznosciowych, oraz pracownika repozytoridw cyfrowych. Celem
ksztatcenia drugiej specjalnosci — zawdd influencer — jest nabycie umiejetnosci budowania relacji
z otoczeniem poprzez umiejetne prowadzenie z nim dialogu, analizy wizerunkéw opiniotwdrczych
autoréw blogéw poswieconych literaturze, kulturze, popularyzacji nauki i sztuce w celu budowania
wtasnej marki w sieci. Celem jest takze nabycie umiejetnosci pisania réznorodnych tekstéw, jezyka
reklamy oraz narracji wizualnej, tworzenia skutecznych, angazujgcych i atrakcyjnych tresci,
dystrybuowania tego przekazu odpowiednimi kanatami, z wykorzystaniem nowych mediow i docierac
z nim do zatozonych grup odbiorcow. Specjalnos¢ przygotowuje do pracy blogera, zajmujgcego sie
literaturg, kulturg i sztuka, popularyzatora nauki, specjalisty ds. marketingu tresci, w dziatach
promocji i marketingu uczelni, wydawnictw, instytucji kultury oraz innych podmiotéw posiadajacych
dziaty komunikacji.

Na Il stopniu studidw przewidziano dwie specjalnosci: komunikacja i media spotecznosciowe oraz
architektura informacji i e-marketing. Celem ksztatcenia na pierwszej z nich jest wyposazenie
absolwentéw w zaawansowane kompetencje w zakresie komunikacji, stosowania Srodkéw perswazji
oraz tworzenia tresci do publikacji w mediach spotecznosciowych, a takze — w umiejetnosci
pozwalajgce na otworzenie wtasnego kanatu na portalu spotecznosciowym i zaprojektowanie
kampanii wizerunkowej, w zwigzku z czym jednym z celdow ksztatcenia jest zapoznanie z nowymi
trendami w komunikacji. Zatozono, ze absolwent moze wykonywac zawdd specjalisty ds. komunikacji
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i PR, rzecznika prasowego, moderatora mediéw firmowych i stron w mediach spotecznosciowych
oraz copywritera. Jest réwniez przygotowany do prowadzenia odpowiedzialnej dziatalnosci
w zakresie PR oraz rzetelnej i traktowanej nieinstrumentalnie wspdtpracy z otoczeniem spotecznym
w ramach reprezentowanego przez niego podmiotu. Celem ksztatcenia na drugiej specjalnosci —
architektura informacji i e-marketing — jest wyposazenie absolwenta w wiedze na temat
funkcjonowania stron www i systemow zarzadzania trescig, kompetencje z zakresu analityki
internetowej, wyszukiwania wartosciowych informacji, metodologii badarn internetowych
i wizualizacji informacji, ktére pozwalajg na efektywne zarzadzanie informacjg. Celem jest tez
wyposazenie w kompetencje, umozliwiajgce tworzenie skutecznych komunikatéw z przeznaczeniem
do publikacji w sieci, ze szczegdlnym uwzglednieniem mediéw spotecznosciowych i komunikacji
marketingowej. Formutujac koncepcje ksztatcenia zamierzono, ze absolwent zostanie przygotowany
do wykonywania zawodu menedzera i redaktora serwisu internetowego lub kanatu w mediach
spotecznosciowych (w zakresie tworzenia tresci, ich publikacji oraz ich promocji przy uzyciu narzedzi
stuzgcych do reklamy w sieci oraz pomiaru skutecznosci tych dziatan), specjalisty ds. reklamy w sieci
(wyszukiwarki oraz media spotecznosciowe) i komunikacji marketingowej.

Przyjeta koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni zawartg w dokumencie ,Strategia
rozwoju Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej W todzi na lata 2021-2030”, ktéry uwzglednia
rowniez polityke jakosci. Koncepcja i cele wpisujg sie zatem w petni przede wszystkim w nastepujgce
cele strategiczne Uczelni: integracja dziatalnosci naukowej z najwyiszg jakoscig dziatalnosci
dydaktycznej, najwyzsza jakos¢ ksztatcenia oraz skuteczny wptyw na otoczenie spoteczne,
gospodarcze i kulturowe, oraz wptyw tego otoczenia na AHE.

Kierunek zostat przyporzadkowany do dziewieciu dyscyplin. Dla | stopnia studiow sg to (wg kolejnosci
podanej przez Uczelnie i zastosowanego w raporcie samooceny zaokraglenia do jednosci):
literaturoznawstwo — w 32% punktéw ECTS (wskazana przez Uczelnie jako wiodaca), jezykoznawstwo
— 22% ECTS, nauki socjologiczne — 15% ECTS, nauki o kulturze i religii — 8% ECTS, nauki o komunikacji
spotecznej i mediach — 7% ECTS, filozofia — 2% ECTS, nauki prawne — 3% ECTS, informatyka — 11%
ECTS, nauki osztuce — 2% ECTS. Dla Il stopnia studiéw jest to osiem dyscyplin (brak filozofii
w poréwnaniu z | stopniem): jezykoznawstwo — 38% ECTS (wskazana przez Uczelnie jako wiodaca),
literaturoznawstwo — 30% ECTS, nauki socjologiczne — 10% ECTS, nauki o kulturze i religii — 5% ECTS,
nauki prawne — 3% ECTS, nauki o sztuce — 3% ECTS, nauki o komunikacji spotecznej i mediach — 14%
ECTS, informatyka — 5% ECTS. Dla kierunku nie wskazano zatem de facto dyscypliny wiodgcej. Nalezy
bowiem wyrazZnie zaznaczy¢, ze przyporzgdkowanie kierunku do dyscyplin naukowych nie odpowiada
wymaganiom okres$lonym w art. 35 ust. 2 ustawy z dn. 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz.U. 2018 poz. 1668 z pdin. zm.), zgodnie z ktérym w przypadku przyporzadkowania
kierunku do wiecej niz jednej dyscypliny, ponad potowa efektéw uczenia sie uzyskiwana jest
w dyscyplinie wiodgcej. Co rdwnie istotne, koncepcja icele ksztatcenia nie mieszczg sie
w wymienionych przez Uczelnie dyscyplinach. Zatozono bowiem w opisie sylwetki, ze absolwent
studiow ma posigé¢ ,wyksztatcenie jezykoznawcze”, umieszczajgc wyksztatcenie z zakresu
jezykoznawstwa przed literaturoznawczym, podczas gdy | stopied przyporzadkowany jest
w wiekszosci do literaturoznawstwa (32%), a dopiero w drugiej kolejnosci do jezykoznawstwa (22%).

Ponadto koncepcja i cele ksztatcenia odpowiadajg raczej naukom o komunikacji spotecznej i mediach
niz dyscyplinom wiodgcym — literaturoznawstwu dla | stopnia i jezykoznawstwu dla Il stopnia
studiow. Wida¢ to wyraznie w szczegdtowych celach ksztatcenia dla | stopnia studiow, zawartych
w zatgcznikach do Uchwaty nr 1 Senatu Uczelni z dnia 17 czerwca 2020 roku w sprawie zatwierdzania
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programow studiéw w AHE w todzi, gdzie dla studidw | stopnia podano dopiero jako drugi cel
odnoszacy sie do dyscypliny wiodacej (cho¢ wiodgca — notabene — pojawia sie w drugiej kolejnosci,
po jezykoznawstwie): ,2. wyposazenie w specjalistyczng wiedze filologiczng z zakresu
jezykoznawstwa i literaturoznawstwa”. Jest to zarazem jedyny cel odnoszacy sie wprost do dyscypliny
wiodacej, gdyz w innych, nawigzujgcych do wyksztatcenia filologicznego, mamy jedynie odniesienie
do umiejetnosci i kompetencji jezykowych: ,3. wypracowanie umiejetnosci sprawnego
komunikowania sie: postugiwania sie jezykiem polskim w mowie i piSmie, za posrednictwem rdznych
kanatéw komunikacji i w sposdb uwzgledniajgcy sposéb konsumowania tresci przez wspdtczesnych
odbiorcéw”; ,5. nauczenie tworzenia réinych gatunkowo tekstéw, w rozmaitych stylach
funkcjonalnych, ich redagowania, korekty, edycji komputerowej i sktadu, prezentacji w jasnej,
przejrzystej, uwzgledniajacej specyfike konkretnej grupy odbiorcéw formie”. Wiekszos¢ z pozostatych
celéw, z pierwszym na czele, odnosi sie literalnie do komunikacji spotecznej i medidéw:
»1. wyposazenie w wiedze i umiejetnosci z zakresu komunikacji, w tym komunikacji wizerunkowej
i marketingowej, architektury informacji, redakcji i content marketingu, ktére umozliwiajg prace
w nowych i cenionych przez pracodawcéw zawodach”; ,5 [druga pigtka]. zaznajomienie
z podstawami komunikacji wizualnej”; ,10. ksztattowania kompetencji w zakresie komunikacji
interpersonalnej oraz umiejetnosci funkcjonowania i wspdtpracy w  wielokulturowym
i zréznicowanym otoczeniu spofecznym; 11. ksztattowanie umiejetnosci weryfikowania informacji
i przeciwdziatania dezinformacji; 12. wyposazenie w umiejetnosci prowadzenia wystgpien
publicznych, stosowania Srodkéw perswazji i skutecznej komunikacji niewerbalnej”. Szczegétowe cele
ksztatcenia w ramach studidw |l stopnia ocenianego kierunku wskazujag na te sama usterke
w przyporzadkowaniu kierunku do dyscyplin, to jest poglebianie i poszerzanie odniesien do
komunikacji spotecznej i mediow: np. cel ,2. wyposazenie w gruntowng i pogtebiong wiedze
i umiejetnosci z zakresu komunikacji, w tym komunikacji wizerunkowej i marketingowej, architektury
informacji, redakcji i content marketingu, ktére umozliwiajg prace w nowych i cenionych przez
pracodawcow zawodach”; ,5. zaznajomienie z podstawami komunikacji wizualnej, grafiki
i wizualizacji informacji”; ,8. przygotowanie do aktywnego i krytycznego uczestniczenia w kulturze
i umiejetnosci kreatywnego wykorzystywania jej zasobéw w pracy zawodowej”; 9. ksztattowania
kompetencji w zakresie komunikacji interpersonalnej oraz umiejetnosci funkcjonowania i wspdtpracy
w wielokulturowym i zrdznicowanym otoczeniu spotecznym”; ,11. ksztattowanie umiejetnosci
weryfikowania informacji i przeciwdziatania dezinformacji”; ,12. wyposazenie w umiejetnosci
prowadzenia wystgpien publicznych, stosowania s$rodkéw perswazji i skutecznej komunikacji
niewerbalnej, moderowania komunikacji z otoczeniem spotecznym, takze w sytuacji kryzysu
i konfliktu”.

Argumentow za odzwierciedleniem w koncepcji ksztatcenia raczej nauk o komunikacji spotecznej
i mediach niz literaturoznawstwa i jezykoznawstwa dostarczajg zacytowane wczesniej opisy celéw
ksztatcenia w ramach specjalnosci. Uderza bowiem — od studiéw | stopnia poczgwszy, wraz
z nazwami specjalnosci — dominacja kompetencji z zakresu komunikacji i redakcji oraz komunikacji
wizualnej, tworzenie stron www, systemy zarzgdzania trescig, metodologia badan internetowych,
analizy wizerunkéw medialnych, budowanie marki w internecie, reklama i narracja wizualna,
wykorzystanie nowych mediéw i docieraé z nim do zatozonych grup odbiorcéw w mediach zwtaszcza
internetowych — to dotyczy studiow | stopnia. W celach ksztatcenia na specjalizacjach studiéw
Il stopnia — od nazw specjalnosci poczawszy — rowniez obserwuje sie nastawienie na nauki
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o komunikacji spotecznej i mediach: zaawansowane kompetencje w zakresie komunikacji, stosowania
Srodkow perswazji oraz tworzenia tresci do publikacji w mediach spotecznosciowych, otwarcie kanatu
na portalu spotecznosciowym, zaprojektowanie kampanii wizerunkowej, wiedza na temat
funkcjonowania stron www i systemdw zarzadzania trescig, analityka internetowa, metodologia
badan internetowych i wizualizacji informacji, zarzadzanie informacjg, tworzenie skutecznych
komunikatéw do publikacji w sieci, media spotecznosciowe i komunikacja marketingowa.
Jednoczesnie zawody, do ktérych przygotowywaé majg studia, podkreslajg przynaleznos¢ do nauk
o komunikacji spotecznej i mediach, pozostajgc w odleglych relacjach asocjacyjnych do
literaturoznawstwa i jezykoznawstwa. Dla studidw | stopnia s3 to (pomijajac, czy Uczelnia wiasciwie
okresla je jako zawody): architekt informacji, infobroker, copywriter, dziennikarz, redaktor, redaktor
inicjujacy, specjalista ds. komunikacji, w tym komunikacji w mediach spotecznosciowych oraz
pracownik repozytoridw cyfrowych; specjalista ds. marketingu tresci, pracujacy w dziatach promociji
i marketingu w dziatach komunikacji. Dla studidw Il stopnia: specjalista ds. komunikacji i PR, rzecznik
prasowy, moderator medidw firmowych i stron w mediach spotecznosciowych, copywriter,
menedzer i redaktor serwisu internetowego lub kanatu w mediach spotecznosciowych, promocja
tresci przy uzyciu narzedzi stuzacych do reklamy w sieci oraz pomiar skutecznosci tych dziatan,
specjalisty ds. reklamy w sieci i komunikacji marketingowe;j.

Modwiac o niewtasciwym przyporzgdkowaniu kierunku do dyscyplin naukowych nalezy zwrdci¢ uwage
na jeszcze jeden aspekt — przygotowanie absolwentéw kierunku studidw o profilu
ogolnoakademickim do prowadzenia dziatalnosci badawczej w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Otéz w celach szczegdtowych dotyczacych ksztatcenia zapisano dla studiéw
| stopnia widnieje: ,8. przygotowanie do prowadzenia wtasnych badan i opracowywania ich w postaci
artykutéw irozpraw naukowych, prezentacji i referatdw oraz wykorzystywania w tym celu
elektronicznych baz, korpuséw, programéw i baz danych” oraz dla studidow Il stopnia:
,7. doskonalenie umiejetnosci prowadzenia wtasnych badan i opracowywania ich w postaci
artykutéw i rozprawa naukowych, prezentacji i referatow oraz wykorzystywania w tym celu
elektronicznych baz, korpuséw, programoéw i baz danych”. Uwage zwraca to, ze nie dookreslono,
o ktére z dyscyplin Uczelni chodzi: czy o zadeklarowane jako wiodgce — literaturoznawstwo
i jezykoznawstwo, czy o najmocniej uwidocznione w koncepcji ksztatcenia nauki o komunikacji
spotecznej i mediach itd. Nie mozna bowiem zgodzi¢ sie z tym, zeby dato sie przygotowac studenta
do prowadzenia dziatalnosci naukowej w dyscyplinach subsydiarnych wzgledem catej koncepciji
ksztatcenia, dla ktérych przewidziano: na I stopniu 4 ECTS — nauki prawne, 3 ECTS — filozofia czy
2 ECTS — nauki o sztuce, czy na Il stopniu — 5 ECTS — nauki o kulturze i religii, 5 ECTS — informatyka,
4 ECTS — nauki prawne, 3 ECTS — nauki o sztuce. W programie i tresciach ksztatcenia znajdujg sie
elementy wiedzy z tych dyscyplin, lecz nie stanowia ich teoretycznych podstaw. Usterke te
potwierdza uzycie stow ,,zaznajomienie” czy , podstawy” w szczegétowych celach ksztatcenia (np. ,,5.
zaznajomienie z podstawami komunikacji wizualnej; 6. zaznajomienie z przepisami dotyczgcymi
ochrony wtasnosci intelektualnej”), jak tez wskazanie na kompetencje spoteczne raczej niz badawcze
(,7. ksztattowanie kreatywnych postaw, krytycznego myslenia ipoczucia sprawczosci
i odpowiedzialnosci za otoczenie spotfeczne”; ,9. przygotowanie do aktywnego i krytycznego
uczestniczenia w kulturze i umiejetnosci kreatywnego wykorzystywania jej zasobdéw w pracy
zawodowej”; ,,10. ksztattowania postawy swiadomego i wymagajgcego odbiorcy kultury, znajomosci
wspotczesnych  pragdédw myslowych rozumienia idei zréwnowazonego rozwoju, poczucia
odpowiedzialnosci za otoczenie spoteczne i los przysztych pokoler, umiejetnosci dziatania
z uwzglednieniem tych postaw w pracy zawodowe;j”). Ksztattowanie postaw to jednak za skromne

Profil Ogdlnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajacego Polskiej11
Komisji Akredytacyjne;j |



przygotowanie do badani z nauk socjologicznych, prawnych, nauk o kulturze i religii czy filozofii.
Z kolei zauwazalne w koncepcji i celach ksztatcenia wykorzystanie nauk socjologicznych oraz nauk
o sztuce jako kontekstualnych w praktyce komunikacyjnej i praktyczne postugiwanie sie narzedziami
informatycznymi — to z kolei za mato dla przygotowania badacza w zakresie nauk socjologicznych,
nauk o sztuce i informatyki.

Zarazem koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku nie sg zwigzane z prowadzong na
Uczelni dziatalnoscia naukowag w zakresie wszystkich dyscyplin, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany. Widoczne jest powigzanie koncepcji i celéw ksztatcenia z jezykoznawstwem
i literaturoznawstwem zaréwno dla studiéw |, jak i dla studiéw Il stopnia. Uczelnia wykazata, ze
prowadzone s3 badania z zakresu jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, nauk o kulturze i religii, nauk
o sztuce oraz filozofii. Nie wykazano natomiast powigzania koncepcji i celéw ksztatcenia z badaniami
w zakresie nauk socjologicznych, nauk o komunikacji i mediach, nauk prawnych oraz informatyki.
Ponadto, w raporcie samooceny nie scharakteryzowano badan prowadzonych w kazdej z dyscyplin,
co doprowadza do jednoznacznego wniosku, ze tych badan sie nie prowadzi. Dostarczone dodatkowo
przez Uczelnie informacje uzupetniajgce nie rozwiaty tej watpliwosci. Upowaznia to do stwierdzenia,
ze zakres prowadzonych w Uczelni badan w dyscyplinach naukowych, do ktérych zostat
przyporzadkowany kierunek, nie odpowiada koncepcji ksztatcenia na tym kierunku i tresciom
programowym.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
w szczegoblnosci zawodowego runku pracy. Powstaniu i sprofilowaniu kierunku przyswiecata bowiem
idea taczenia tradycyjnego modelu nauczania o jezyku i literaturze z ksztattowaniem nowoczesnych
kompetencji, ktére umozliwiajg filologom prace w nowych zawodach, poszukiwanych wspoéfczesnie
na rynku. Istotne jest tez to, ze kierunek odpowiada na dynamike rozwoju technologii
informatycznych i jego wptyw na szeroko rozumiang komunikacje spoteczng — wizerunkowsa,
marketingowa oraz architekturg informacji. Niemniej koncepcja i cele te nie zostaty okreslone we
wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Stad rekomendacja zaprojektowania
i wdrozenia zasad opracowywania koncepcji i celéw ksztatcenia z udziatem przedstawicieli wszystkich
interesariuszy, tak wewnetrznych (m.in. studenci), jak i zewnetrznych.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniaja nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ i wynikajace stad uwarunkowania. Jako jedng z form studiéw — obok
stacjonarnych i niestacjonarnych — przewidziano , ksztatcenie e-learningowe”, co ujmuje realizowana
aktualnie siatka studidw niestacjonarnych | i Il stopnia tzw. — jak to okresla Uczelnia w tytutach
aktualnie realizowanych siatek — ,,wspomaganych e-learningowo". Zajecia w catosci odbywajg sie
w formie zdalnej, w niewielkiej czesci synchronicznie (w czasie rzeczywistym) i czeSciowo
asynchronicznie (zadania wykonywane w ramach pracy witasnej studentéw), z wykorzystaniem
platformy e-learningowej PUW, czyli Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego, prowadzonego przez
Uczelnie. Nalezy przypomnieé, ze prowadzenie zaje¢ w formie zdalnej obwarowane jest szeregiem
wymagan zawartych w rozdziale 5 obowigzujgcego rozporzadzenia w sprawie studidw, z ktérych
ostatnie (par.13) nie zostaje spetnione w przypadku ocenianego kierunku studidw, gdyz liczba
punktow ECTS uzyskiwana w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$é nie osigga progu 50% punkéw ECTS koniecznych do ukonczenia studidw. Ogdlne efekty
uczenia sie zatozone dla kierunku, jak tez efekty uczenia sie w ramach zajec i grup zajec, sg zgodne
z profilem ogdlnoakademickim — przewidujg przyswajanie przez studentéw terminologii, teorii
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i nurtow metodologicznych w dziedzinie jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i nauk pomocniczych
filologii polskiej, subsydiarnych wobec ksztatcenia kierunkowego w zakresie filologii polskiej (jak
filozofia, nauki o sztuce). Obejmujg tez zagadnienia i umiejetnosci analizy literackie] i jezykoznawczej
roznorodnych tekstow werbalnych, krytyki poznanych uje¢ badawczych, przy uwzglednieniu
szerokiego kontekstu relacji do kultury, w tym zwtaszcza do kultury wspétczesnej, w jakie wchodzg
jezyk i literatura.

Ogdlne efekty uczenia sie zatozone dla kierunku nie sg zgodne z przyjetg koncepcjg i celami
ksztatcenia. W efektach uczenia sie przewazaja odwotania do wiedzy i umiejetnosci dotyczgcych
ksztatcenia filologicznego w zakresie jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, podczas gdy w koncepcji
ksztatcenia i celach dominujg odniesienia do komunikacji spotecznej i mediéw, co pokazuje, jak
daleko koncepcja ksztatcenia odeszta od nazwy kierunku — filologii polskiej. Efekty dla zajec i grup
zaje¢ kierunkowych rowniez tyczg przede wszystkim filologii, zas efekty zaje¢ i grup zajec
specjalizacyjnych nastawione sg na niefilologiczng wiedze i umiejetnosci, sladowo uwidocznione
w koncepcji i celach ksztatcenia (a dotyczace dyscyplin: nauki spoteczne, nauki o kulturze i religii,
nauki prawne, nauki o sztuce, informatyka).

Ogdlne efekty uczenia sie zatozone dla kierunku nie s3 w petni zgodne z wtasciwymi poziomem
Polskiej Ramy Kwalifikacji. Na przykfad dla studiéw | stopnia zapisano w zakresie wiedzy ,wiedze” po
prostu, ,wiedze podstawowg”, ,elementarng”, ,uporzadkowang ogdélng wiedze” itp. zamiast
wymaganego zaawansowanego stopnia wiedzy. W zakresie umiejetnosci przewidziano
rozwigzywanie problemdéw z wykorzystaniem podstawowych narzedzi badawczych zamiast
wymaganych dla 6. poziomu PRK ztozonych i nietypowych probleméw fundamentalnych oraz
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Dla Il stopnia studidw przewidziano
niekiedy w efektach kierunkowych , wiedze” po prostu, wiedze zaawansowang badz zaawansowang
i uporzgdkowang, znajomos¢ ,,w stopniu szczegétowym i zaawansowanym”, co jest charakterystyczne
co najwyzej dla 6. poziomu PRK, podczas gdy 7. poziom PRK wymaga pogtebionego stopnia ogdlnej
wiedzy zaawansowanej. W odniesieniu do umiejetnosci zatrzymano sie na samodzielnym
formutowaniu probleméw badawczych, gdy 7. poziom PRK obejmuje formutowania i rozwigzywania
zfozonych i nietypowych problemdéw, z wykorzystaniem m.in. zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych. W zakresie umiejetnosci komunikowania sie brak przygotowania do
prowadzenia debaty w srodowisku naukowym. Efekty przypisane do zaje¢ i grup zajec
odzwierciedlajg te niedostatki i uchybienia.

Ogdlne efekty uczenia sie zatozone dla kierunku i przypisane do zajec i grup zaje¢ sg w zasadzie
zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany,
cho¢ nie sg zgodne z zakresem dziatalnosci prowadzonej na Uczelni w tych dyscyplinach. Efekty
kierunkowe nie sg rdwniez wystarczajgco specyficzne — w wielu efektach uczenia sie na | stopniu
studidw znalazty sie zapisy zbyt ogdlnikowe, moggce w zasadzie odnosi¢ sie do kazdego innego
kierunku studiéw. Na przyktad (od pierwszych efektéw poczawszy): ,K W01 Student zna
terminologie wtasciwg dla studiowanych dyscyplin i specjalnosci”; ,K_WO02 Student ma podstawowa
wiedze o zakresie i znaczeniu filologii w obszarze nauk humanistycznych oraz specyfice
przedmiotowe]j i metodologicznej”; ,K_WO03 Student ma elementarng uporzadkowang wiedze i zna
podstawowg terminologie z zakresu nauk pomocniczych filologii polskiej”; ,K_W10 Student ma
uporzadkowang wiedze ogdlng i szczegdtowa z zakresu studiowanych specjalnosci idyscyplin
pokrewnych do studiowanego kierunku”; ,K_UQ5 Stosuje terminologie i metodologie zgodng ze
studiowanymi specjalnosciami”; ,K_U10 Potrafi postugiwaé sie podstawowymi narzedziami
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badawczymi oraz terminologia zgodnie ze studiowanymi dyscyplinami, by przeprowadzi¢ analize
i interpretacje zjawiska lub przedmiotowego dzieta w celu odstoniecia jego znaczen, spotecznych
uwiktan i miejsca w procesie historyczno-kulturowym”; ,K_K06 Prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga
dylematy wynikajagce z wykonywania zawodu zwigzanego ze studiowana dyscypling oraz
specjalnoscig”. W przypadku efektéw kierunkowych dla studidw Il stopnia usterek tych jest mniej,
jednakze majg miejsce np. w zapisach: ,K_UO3 Stosuje terminologie, w tym terminologie naukowg
z zakresu studiowanych specjalnosci; zna jg i rozumie na poziomie pogtebionym”; ,K U04
Wykorzystuje wiedze zdobytg podczas realizowania programu zaje¢ specjalnosciowych w celu
stworzenia prac pisemnych, zadan, projektéw, pracy dyplomowej o charakterze
interdyscyplinarnym”; ,K_KO5 Realizuje program zaje¢ specjalnosciowych, poszerzajgcy wiedze oraz
umiejetnosci nabywane podczas zaje¢ kierunkowych; uzyskuje w ten sposdb dodatkowe
kompetencje niezbedne do wykonywania zawodu”; ,K_KO06 Prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga
dylematy wynikajagce z wykonywania zawodu zwigzanego ze studiowang dyscypling oraz
specjalnoscig”. Efekty uczenia sie zaprojektowane dla zajec i grup zaje¢ zachowujg wystarczajacy
poziom specyfiki i s3 pod tym wzgledem poprawne. Wobec zaistniatej sytuacji rekomenduje sie
zaprojektowanie i wdrozenie specyficznych kierunkowych efektéw uczenia sie, uwzgledniajac
mozliwosci stworzenia systemu ich weryfikacji oraz precyzyjnego wskazania mozliwosci ich
osiagniecia. Ogodlne efekty uczenia sie, zatozone dla kierunku, i efekty uczenia sie, zatozone dla zajec
igrup zaje¢, uwzgledniajg kompetencje badawcze, bedace wyraziscie iniejednokrotnie ujete
w zapisach (np. na studiach | stopnia: K _U01, K U02, K U04, K U06, K U08-11; na studiach
Il stopnia: K _UO01, K _ U02, K U05, K _UO06 itd.), podobnie — kompetencje spoteczne niezbedne
w dziatalnosci naukowej (np. dla studiéw | stopnia: K_K02, K _K04; dla studidw Il stopnia: K_KO01,
K_K02, K_K03, K_K04, K_KO08). Uwzgledniajg tez komunikowanie sie w jezyku obcym odpowiednio dla
studiéw | i Il stopnia na poziomie B2 oraz B2+ (na studiach | stopnia: K_U15; na studiach Il stopnia:
K_W11iK_U11).

Efekty dla zaje¢ i grup zaje¢ sformutowane sg w sposéb jasny i zrozumiaty, jak tez na tyle
szczegbdtowy, ze pozwalajg sformutowac system ich weryfikacji. Inaczej jest z efektami kierunkowymi,
ujetymi — jak wspomniano — zbyt ogdlnikowo zwtaszcza dla studidow | stopnia - tak generalizujacy
i niespecyficzny ich zapis w zasadzie uniemozliwia ich osiggniecie i nie daje podstaw do stworzenia
systemu weryfikacji osigganych efektow uczenia sie. Stad rekomendacja zaprojektowania i wdrozenia
specyficznych efektéw uczenia sie zatozonych dla kierunku, uwzgledniajgce mozliwosci stworzenia
systemu ich weryfikacji oraz precyzyjnego wskazania mozliwosci ich osiggniecia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Przyjeta koncepcja i cele ksztalcenia sy zgodne ze strategia Uczelni. Kierunek zostat zas
nieadekwatnie przyporzagdkowany do dyscyplin naukowych, a koncepcja i cele ksztatcenia
odpowiadajg raczej naukom o komunikacji i mediach, niz jezykoznawstwu i literaturoznawstwu, co
powoduje zbyt dalekie odejscie od filologii polskiej, zatozonej przez nazwe kierunku. Z koncepcji
i celéw ksztatcenia wynika przygotowanie absolwentdw do dziatalnosé¢ badawczej w zakresie
jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i nauk o komunikacji spotecznej i mediach, bez uwzglednienia
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przygotowania do badan w pozostatych dyscyplinach, do ktérych kierunek przyporzadkowano.
Koncepcja i cele ksztatcenia nie sg tez Scisle powigzane w prowadzong na Uczelni dziatalnoscia
naukowa.

Ogdlne efekty uczenia sie zatozone dla kierunku nie sg wystarczajgco specyficzne, zas efekty uczenia
sie dla zajec i grup zajec nastawione sg raczej na wiedze i umiejetnosci niefilologiczne. Ogélne efekty
uczenia sie zatozone dla kierunku i zajeciowe nie sg tez w petni zgodne z Polskg Ramg Kwalifikacji.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
nastepujacych kwestii:

1) niewtasciwe przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin naukowych;

2) brak dyscypliny wiodacej;

3) brak badan naukowych prowadzonych w Uczelni w zakresie wszystkich dyscyplin naukowych,
do ktorych zostat przyporzadkowany kierunek w zakresie odpowiadajagcym przyjetej dla
kierunku koncepcji ksztatcenia;

4) niedostosowanie kierunkowych efektow uczenia sie do odpowiednich poziomdw Polskiej
Ramy Kwalifikacji;

5) niedostosowanie liczby punktéw ECTS uzyskiwanej w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ do wymagan ustawowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin naukowych, ktére stanowia jego
teoretyczne podstawy.

2. Zaleca sie przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin naukowych ze wskazaniem dyscypliny
wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa punktédw ECTS koniecznych do
ukonczenia studiéw.

3. Zaleca sie podjecie w Uczelni badan naukowych we wszystkich dyscyplinach, do ktdérych
zostat przyporzadkowany kierunek w zakresie odpowiadajagcym przyjetej dla kierunku
koncepcji ksztatcenia.

4. Zaleca sie dostosowanie kierunkowych efektéw uczenia sie oraz efektéw uczenia sie dla zajec
i grup zajec studidw | i Il stopnia do odpowiednich poziomdw 6. i 7. Polskiej Ramy Kwalifikacji.

5. Zaleca sie dostosowanie liczby punktéw ECTS uzyskiwanej w ramach ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ do wymagan ustawowych;

6. Podjecie dziatarh naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktére staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe, proponowane do realizacji podczas zaje¢ niezaleznie od formy studidw, sg
zgodne z efektami uczenia sie. Nie w petni odpowiadajg aktualnemu stanowi wiedzy i metodyki
badan w jezykoznawstwie i literaturoznawstwie, do jakich kierunek jest przyporzadkowany, co
pokazuje niekiedy anachroniczna literatura przypisana do zaje¢ lub grup zaje¢, pochodzaca sprzed 50-
60 lat. Wiaze sie to z ograniczonym zakresem, w jakim prowadzone sg w Uczelni badania naukowe:
badania w dyscyplinach literaturoznawstwo, jezykoznawstwo, nauki i kulturze i religii nie s3
kompleksowe, dotyczg wybidrczo waskich specjalnosci i nie pokrywajg catosci obszaru wiedzy
niezbednej filologom polskim. Ne mozna zas powigzac tresci ksztatcenia z osiggnieciami naukowymi
w dyscyplinach, w ktdorych Uczelnia nie prowadzi badan naukowych: nauki socjologiczne, nauki
o komunikacji spotecznej i mediach, nauki prawne, informatyka. Stagd rekomendacja, by uaktualni¢
tresci programowe zajec¢ z uwzglednieniem wspotczesnego stanu wiedzy i metodologii oraz odniesc¢ je
do prowadzonej w Uczelni dziatalnosci naukowe;.

Widoczne jest powigzanie koncepcji i celéw ksztatcenia z jezykoznawstwem i literaturoznawstwem
zaréwno dla studidw |, jak i dla studiéow Il stopnia. Uczelnia wykazata, ze prowadzone sg badania
z zakresu jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, nauk o kulturze ireligii, nauk o sztuce oraz filozofii.
Nie wykazano natomiast powigzania koncepcji i celéw ksztatcenia z badaniami prowadzonymi na
Uczelni w zakresie nauk socjologicznych, nauk o komunikacji i mediach, nauk prawnych oraz
informatyki.

W ramach zaje¢ typowo filologicznych zastosowano sukcesywne rozwijanie zakresu nauczanego
materiatu — w zakresie literatury zachowano uktad chronologiczny, na studiach | stopnia poczynajac
od epok wczesniejszych (Sredniowiecze; pominieto z niejasnych powoddw starozytnosé) az po zajecia
literatura polska po 1939 roku, obejmujaca literackg wspotczesnos¢ (w tresciach zajec zapisano to
w formule ,po 1989 roku”). Na studiach Il stopnia kurs historii literatury obejmuje dzieta polskie do
1918 roku i po 1918 roku, a literature powszechng jedynie XX i XXI wieku, z zajeciami z zakresu
literatury popularnej na tle kultury masowej. Tresci w zakresie jezykoznawstwa utozone sg
problemowo i adekwatnie do polskiej tradycji ksztatcenia filologicznego: od podstaw komunikacji,
przez wspotczesny jezyk polski, az po stylistyke i kulture jezyka na | roku studiow | stopnia, poprzez
wiedze o historycznym rozwoju jezyka i skorelowane z tym zagadnieniem zajecia z dialektologii, az po
podstawy jezykoznawstwa korpusowego na Ill roku studidw | stopnia. Na studiach Il stopnia
pojawiajg zajecia o pokrywajacych sie tresciach, czyli kurs historii literatury polskiej, obejmujacy
dzieta i nurty po wspodtczesnosc, jak tez kurs jezykoznawstwa — np. zajecia wspdfczesny jezyk polski,
obecne sg na studiach | i na Il stopnia, przy czym na studiach Il stopnia wpisano pogtebianie wiedzy
np. o kolejnych podsystemach jezyka. Zarazem na studiach Il stopnia zdarza sie zamiast pogtebiania
wiedzy — wybidrczosé elementdw: np. zajecia elementy historii jezyka polskiego. Zajecia na | i Il
stopniu studidw majg te same nazwy, np. wspodfczesny jezyk polski 1, wspofczesny jezyk polski
2, ochrona wtasnosci intelektualnej lub bardzo zblizone, np. metodologia badarn jezykoznawczych
i metodologia badan jezykowych; metodologia badan literaturoznawczych i metodologia badan
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literackich. Wynika z tego, ze tresci programowe powtarzajg sie, nie ujmujac pogtebiania na Il stopniu
studidw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji zdobytych na | stopniu studiéw.

W zwigzku z tym, ze na |l stopien studiéw przyjmowane sg osoby zaréwno po studiach filologicznych,
jak i po studiach niefilologicznych, przewidziano wyrédwnanie wiedzy: osoby, ktére rekrutujg sie, ale
nie moga rozpoczagé studidw z powodu zbyt matej grupy, trafiajg na tzw. semestr zerowy - bezptatnie
dotfaczajg do 5 wskazanych przez dziekana zajeé z | stopnia studidw, w celu uzupetnienia efektéw
uczenia sie i nadrobienia réznic w tresciach programowych. Jest to rozwigzanie systemowe.
Wykftadowcy tez udostepniajg takim osobom dostep do swoich kurséw na | stopniu studiéw
(z webinariami, zadaniami do wykonania), jak tez indywidualnie konsultujg studentéw.

Co istotne dla profilu ogdlnoakademickiego studidéw, od | roku studiéw | stopnia wprowadzane s3
w zakresie ksztatcenia kierunkowego réwniez zagadnienia metodologiczne — metodologia badan
jezykoznawczych oraz metodologia badarn literaturoznawczych (studia | stopnia), a tresci sg
adekwatne do poziomu wiedzy i potrzeb analitycznych studentdw | stopnia studiow filologii polskie;j.
Na studiach Il stopnia s3 to z kolei zajecia nowoczesne technologie lingwistyczne, metodologia badarn
literackich, metodologia badan jezykowych. Réwniez zajecia teoretycznoliterackie obecne s3g
w programie studiéw juz od | roku | stopnia studidw, jak np. poetyka, a nastepnie podlegajg
rozwijaniu i uszczegdtawianiu az po metodologie badan literackich na ostatnim roku Il stopnia
studiow. W ramach zajec¢ ogdlnoksztatcgcych i ogélnohumanistycznych, jak na przyktad podstawy
filozofii, proponowane sg tresci, ktére pozostajg w scistej korelacji z metodologig analiz
literaturoznawczych i jezykoznawczych. Wskazuje to na wprowadzanie tresci programowych
zapewniajgcych wystarczajgco szeroki kontekst interpretacyjny, np. w ramach zaje¢ na | stopniu
studiow literatura powszechna do XIX wieku student poznaje ,konteksty, w jakich powstawata owa
literatura”, jak tez uczy sie dostrzegac ,zwigzki tej literatury z rzeczywistoscig pozaliteracky”;
w ramach zajec literatura romantyzmu i pozytywizmu przewidziano zagadnienie: ,Wokot kultury
artystycznej romantyzmu i pozytywizmu (teatr, muzyka, malarstwo)”; pojawiajg sie rowniez zajecia
psychologia; psychologiczne konteksty literatury; wiedza o kulturze; filmowe adaptacje tekstow
literackich; analiza dzieta literackiego i kulturowego; zas na studiach Il stopnia zaplanowano na
przyktad zajecia filozofia i literatura czy sztuka wspdfczesna. Wprowadzono rdéwniez zajecia
W nowoczesny sposob nastawione na samorozwdj i harmonijne relacje spoteczne, jak podstawy
kreatywnosci, w ramach ktérych tresci obejmuja, m.in. zagadnienia: ,, Wybrane metody twdrczego
rozwigzywania probleméw. Osobowo$¢ twdrcza. Swiadome kreowanie sytuacji twdrczych
prowadzacych do rozwoju podmiotowego”. Na uwage zastuguje poszerzenie programu zajec
obowigzkowych o praktyczne zastosowania wiedzy na zajeciach: twdrcze pisanie na Ill roku studiéw
| stopnia i kreatywne pisanie na studiach Il stopnia; projekt animacji kulturowej; dezinformacja
i weryfikacja informacji czy jezyk biznesu na studiach Il stopnia. Zdarza sie incydentalnie, ze tresci
ksztatcenia s zbyt zawezone i nie odpowiadajg nazwie zajec, jak na przyktad wspdfczesne zycie
kulturalne — jak pokazujg tresci i literatura — odnosza sie w zasadzie do zycia literackiego, z czego
wynika rekomendacja, by wdrozy¢ tresci zaje¢ odpowiadajgce w petni zakresom zajed,
projektowanym przez ich nazwy. Zarazem tresci programowe w zakresie zajec¢ kierunkowych sg
kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studidéw oraz zapewniajg uzyskanie
wszystkich efektéw uczenia sie.

Tresci programowe, obejmowane zajeciami specjalizacyjnymi na obu stopniach studiéw, w bardzo
wielu przypadkach zostaty ujete ogdlnikowo, w sposdb skréotowy i niepogtebiony, przez co sg mato
specyficzne i nie zapewniajg uzyskania wszystkich zaplanowanych kierunkowych i zajeciowych
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efektdw uczenia sie. Na studiach | stopnia przyktad dla zaje¢ komunikacja wizualna i wizualizacja
informacji podano tylko dwa zakresy tresci programowych: ,1 Komunikacja wizualna. Przejrzystos¢
w grafice i prezentacji informacji. 2 Prezentacja informacji. Sposoby konsumowania tresci przez
wspotczesnych odbiorcéw w sieci. Typografia. Infografika. Storyboard”. Dla zaje¢ copywriting
i redakcja jezykowa tekstu (125 godzin), przewidziano dwa tematy: ,1 Specyfika tekstu
w copywritingu - struktura, metody przyciggania i angazowania uwagi. Srodki perswazji. 2 Tekst
a miejsce publikacji. Poprawna edycja tekstu z uwzglednieniem kanatu komunikacji. Redakcja
jezykowa”. Tresci programowe zajecia grafika komputerowa (notabene, nie wypetniajg wszystkich
zatozonych dla zajeé efektow uczenia sie) w trakcie 125 godzin obejmujg trzy zakresy: ,1 Narzedzia
graficzne, formaty obszaru roboczego. Okreslanie rodzaju publikacji. 2 Narzedzia programéw pakietu
Adobe (lub Affinity lub programu Gimp) i ich wykorzystanie w projekcie. 3 Przygotowanie materiatéw
do druku lub do publikacji w Internecie”. Podobnie, dwa zakresy wskazano dla zaje¢ komunikacja
wizualna i wizualizacja informacji czy trzy dla podstaw projektowania stron www i analityka
internetowa. Te samg usterke wida¢ w wielu tresciach zajec na specjalizacjach studiow Il stopnia, np.
zajecia nowe trendy w komunikacji: ,1 Nowe zjawiska w komunikacji. Zakres. Definicje. 2 Rozwdj
technologiczny a komunikacja. Prognozy na przysztos¢. Mozliwosci i zagrozenia. 3 Nowe tendencje
w komunikacji a spoteczenistwo. 4 Komunikacja po pandemii”; zajecia podstawy grafiki: ,1 Narzedzia
graficzne, formaty obszaru roboczego. Okreslanie rodzaju publikacji. 2 Narzedzia programéw pakietu
Adobe (lub Affinity lub programu Gimp) i ich wykorzystanie w projekcie. 3 Przygotowanie materiatéw
do druku lub do publikacji w Internecie”; analityka internetowa: ,,1 Znaczenie analityki internetowe;j.
Dziatanie i konfiguracja Google Analytics. 2. Korzystanie z interfejsu Google Analytics. Raporty.
Konfiguracja paneli i skrétéw. 3 Podstawy $ledzenia kampanii i konwersji”; e-marketing (125 godzin):
»1 Google Ads. Stowa kluczowe, aukcje, budzety i harmonogramy. 2 Optymalizacja SEO. 3 E-mail
marketing” itd. Tresci te zatem — cho¢ sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i metodyki badan
w takiej dyscyplinie, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek , jak nauki o komunikacji spotecznej
i mediach — nie sg jednak specyficzne, kompleksowe ani nie zapewniajg uzyskania wszystkich efektow
uczenia sie.

W tredciach programowych brak wystarczajgcego odzwierciedlenia takich dyscyplin, do ktérych
kierunek zostat przyporzadkowany w mniejszym badZz minimalnym procencie, jak dla studiow
| stopnia: filozofia, nauki prawne, nauki socjologiczne, nauki o sztuce, informatyka, a dla studiéw
Il stopnia: nauki socjologiczne, nauki o kulturze i religii, nauki prawne, nauki o sztuce, informatyka.
Tresci programowe nie przewidujg bowiem w tych dyscyplinach zaje¢ na takim poziomie specjalizacji,
by przygotowac absolwentéow do pracy badawczej w tych dyscyplinach na poziomie 6. i 7. Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Brak na przyktad tematdw przyblizajgcych i odnoszacych sie do metodologii badan
w tych dyscyplinach.

Dla | stopnia studidw Uczelnia przeznacza w sumie 4590 godzin zaje¢, zas dla Il stopnia — 3000 godzin,
w co wtgcza réwniez tzw. godziny samodzielnej pracy studenta (skrot SAM) oraz zajecia przeznaczone
na wykonanie zadan e-learningowych (skrét E-L), co w zasadzie jest tozsame. Takg, mylng rachube,
odzwierciedlajg rowniez opisy zajec i grup zajec (tzw. sylabusy), gdzie w rubryce “Liczba godzin”
widnieje suma godzin zaje¢ z udziatem nauczyciela akademickiego oraz samodzielnej pracy studenta
(w tym na platformie e-learningowej). Liczby godzin podane w opisach zaje¢ w rzeczywistosci zatem,
dla prowadzonych w Uczelni studiéw — tzw. niestacjonarnych wspomaganych e-learnigowo, s3
zdecydowanie mniejsze. Po odjeciu godzin przeznaczonych na tzw. samoksztatcenie (SAM) i na prace
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samodzielng studentéw (E-L), na | stopniu w sumie dla wyktadow, ¢wiczen, laboratoriéw, projektéw
i warsztatow jest to (bez praktyk): 232 godz. zaje¢ tzw. ogdlnych oraz 70 i 76 godzin zaje¢ na
specjalnosciach; na Il stopniu studidw jest to: 189 godz. zajeé tzw. ogdlnych oraz 54 i 58 godzin zajec
na specjalnosciach. Patrzac na szczegdty, oznacza to np., ze dla zaje¢ — pozostanmy przy zajeciach
kluczowych dla ksztatcenia filologicznego — wspdfczesny jezyk polski 1 jest to w sumie 8 godzin zajec
(4 godziny wyktadu i 4 godziny ¢wiczen/konwersatoriéw); dla literatura polska do 1918 roku (czyli od
Sredniowiecza) - réwniez 8 godzin; dla zaje¢ polska literatura najnowsza - 6 godzin zaje¢ (4 godziny
wyktadu i 2 godziny ¢wiczen). Nalezy zatem stwierdzi¢, ze sg to liczby godzin niewystarczajgce dla
osiagniecia przez studentdw wszystkich wymaganych efektow uczenia sie, jak tez niewystarczajgce na
weryfikacje osiggania tych efektow, obserwacje progresji studentéw i korygowania btedow.

Na studiach niestacjonarnych wspomaganych e-learningowo na godziny pracy studenta sktadajg sie
zajecia z udziatem wyktadowcy oraz tzw. samoksztatcenie i e-learning. Wyliczenia zatem sg wykonane
poprawnie — przy mniejszej liczbie godzin zaje¢, np. do 2 godzin ¢éwiczen z polskiej literatury
najnowszej dodano 42 godziny samoksztatcenia i 6 godzin e-learningu, co w sumie daje 50 godzin
pracy studenta, wiec — 2 ECTS. Jest to szacunek pozwalajgcy uzyska¢ w sumie wymagang dla catego
programu studiéw liczbe punktéw ECTS. Nalezy jednak zauwazy¢, ze okrojenie liczby zajec
kontaktowych (z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego) powoduje niemoznosc
osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie. Kolejnego problemu nastrecza opis zaje¢, gdzie nie
oddziela sie zaje¢ od pracy samodzielnej studenta: opisy zajec i grup zajec (sylabusy) nie zawieraja
rozréznienia na godziny zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i studentdéw, doliczajac prace wtasng studenta do formy zajeé z bezposrednim udziatem wyktadowcy
(wyktady icéwiczenia). Przez to w sylabusach widnieje mylaca liczba np. 50 godzin zaje¢ dla
przywotanych wczes$niej zaje¢ polska literatura najnowsza. Z tego powodu na przyktad dla zajec
literatura polska po 1918 roku na studiach Il stopnia mamy 75 godzin wyktadu i 50 godzin ¢wiczen,
cho¢ w siatce studiéw widnieje po 4 godzin dla tych form (w siatce studidow stacjonarnych — po 30
godzin dla tych form). W dalszej kolejnosci nalezy zauwazy¢, ze Uczelnia stwierdza, iz na | stopniu
studidéw az 175 punktéw ECTS student uzyskuje w trakcie zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw, zas na Il stopniu studidw — 120 punktéw ECTS uzyskuje
w ramach takich zajeé. Oznacza to, ze program przewiduje niewiele (5 ECTS dla | stopnia studiow)
inie przewiduje wogdle (na Il stopniu studidw) pracy wiasnej studenta, co nie znajduje
potwierdzenia w oszacowaniu naktadem pracy poszczegdlnych zajeé. Stad rekomendacja, by
urealniono liczbe punktéw ECTS przypisanych w programie studidw zajeciom prowadzonym
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich studentéw.

Zajecia — niezaleznie od formy studiéw — odbywajg sie w réznorodnych formach: wyktadow, ¢wiczen
ujetych w siatkach rownoprawnie z konwersatoriami i seminariami, laboratoriéw ujetych
rownoprawnie z warsztatami, a takze w formie projektéw. Proporcje miedzy formami adekwatnie
odzwierciedlajg specyfike studiow. Na przykfad dla | stopnia studidw stacjonarnych formy zajec
kierunkowych obejmujg 630 godzin wyktadow i 810 godzin éwiczeri/konwersatoridéw/seminariow,
a dla Il stopnia — 555 godzin wyktadow i 465 godzin ¢wiczen/konwersatoriow/seminariow. Te same,
odpowiednie proporcje form zaje¢ kierunkowych zachowano na studiach niestacjonarnych i stanowig
one dla | stopnia 336 godzin wyktadéw i 400 godzin ¢éwiczeri/konwersatoriéw/seminariow oraz 296
godzin wyktadoéw i 248 godzin ¢wiczen/konwersatoridw/seminariow. Formy zaje¢ w ramach
specjalnosci rowniez uktadajg sie z korzyscig dla zapewnienia osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie. Na | stopniu studiéow stacjonarnych formy zaje¢ na specjalnosci architektura informacji
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iredakcja  przedstawiajg  sie  nastepujgco: 240 godzin  wykfaddw, 270  godzin
¢wiczen/konwersatoriow/seminaridw oraz 75 godzin laboratoriow/warsztatéw i zaje¢ w formie
projektéw. Na specjalnosci zawdd influencer: 240 godzin wyktadéw, 90 godzin
¢wiczen/konwersatoriow/seminariow oraz 285 godzin laboratoriéw/ warsztatéw i zaje¢ w formie
projektéw. Na studiach Il stopnia na specjalnosci kreowanie wizerunku social media mamy 195
godzin  wyktadéw, 180 godzin ¢wiczen/konwersatoridw/seminariow oraz 50 godzin
laboratoriow/warsztatéw i zaje¢ w formie projektéow. Na specjalnosci architektura informacji i e-
marketing — odpowiednio 165 godzin wyktadéow, 150 godzin ¢wiczer/konwersatoridéw/seminariow
oraz 90 godzin laboratoriéw/ warsztatow i zaje¢ w formie projektow. Na studiach niestacjonarnych
utrzymano te proporcje mimo zmniejszenia liczby godzin zaje¢. Na | stopniu na specjalnosci
architektura informacji i redakcja przewidziano 136 godzin wyktadéw, 114 godzin
¢wiczen/konwersatoriow/seminariéw oraz 32 godziny 16-16 laboratoridow/warsztatéw i zajec
w formie projektéow; dla specjalnosci zawdd influencer: 128 godzin wyktadow, 48 godzin
¢wiczen/konwersatoriow/seminariéw oraz 152 godziny laboratoridéw/warsztatow i zaje¢ w formie
projektéw. Na Il stopniu studiéw niestacjonarnych na specjalnosci kreowanie wizerunku social media

przewidziano 104 godziny wyktadéw, 96 godzin c¢wiczen/konwersatoriow/seminariéw oraz 32
godziny laboratoridow/warsztatow i zaje¢ w formie projektéw; na specjalnosci architektura informacji
i e-marketing — 88 godzin wyktaddéw, 80 godzin éwiczen/konwersatoriow/seminariéw oraz 48 godzin
laboratoriow/warsztatéw i zaje¢ w formie projektow. Pokazuje to przesuniecie w ramach specjalnosci
srodka ciezkosci na strone zajec¢ praktycznych, z aktywnym udziatem studenta. Studia niestacjonarne
wspomagane e-learnigowo — czyli te, ktére w rzeczywistosci prowadzi Uczelnia - zachowujg opisane
proporcje i rozktad form zaje¢, tyle ze w szczatkowym wymiarze godzinowym, na co wczesniej
zwrdcono uwage.

Opisy formy zajeé ujetych w harmonogramie realizacji studidw, tzw. siatce studiéw, nie sg zgodne
z opisami zaje¢ i form zajec¢ ujetych w sylabusach. Na przykfad zajecia podstawy kreatywnosci —
zajecia praktyczne z | stopnia studiéw majg forme 30 godzin éwiczen/konwersatoriéw/seminariow,
podczas gdy w sylabusie widnieje 25 godzin wyktaddw dla studidow stacjonarnych i niestacjonarnych.
Notabene, w siatce studidw niestacjonarnych jest to 16 godzin éwiczer/konwersatoriéw/seminariow.
Zajecia dla | stopnia studidw wspdfczesny jezyk polski 1 i wspdtczesny jezyk polski 2 liczg w siatce
studiow  stacjonarnych  odpowiednio - 30 godzin  wyktadéw i 15  godzin
¢wiczen/konwersatoridow/seminariéw oraz dla niestacjonarnych — 16 godzin wyktadéw i 8 godzin
¢wiczen, podczas gdy w sylabusie widnieje 100 godzin wyktadéw i 50 godzin ¢éwiczen zaréwno dla
studidw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych. Tak naprawde nie wiadomo, jaka jest liczba godzin
przypisana poszczegélnym zajeciom, jesli inne informacje sg podane w siatce, a inne w kartach zajeé,
dlatego konieczne okazuje sie uporzgdkowanie zapiséw miedzy harmonogramem realizacji programu
studidw a kartami zajec.

W ramach studiow Uczelnia oferuje zajecia do wyboru w wymaganym wymiarze: na | stopniu
studidw — 65 ECTS, za$ na Il stopniu studiéw — 47 ECTS. W puli zaje¢ do wyboru mieszczg sie
specjalizacje oraz z zajec¢ ogdlnych — dla | stopnia studidw: jezyk obcy oraz seminarium dyplomowe,
za$ dla Il stopnia studiow: jezyk obcy, wyktad monograficzny 1, wyktad monograficzny 2 oraz
seminarium dyplomowe.

Zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinach, do
ktérych przyporzadkowany jest kierunek studidéw wynoszg dla | stopnia studiéw - 140 ECTS oraz dla Il
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stopnia studidow - 114 ECTS, co spetnia wymagania Ustawy. W grupie zajec¢ zwigzanych z prowadzong
w Uczelni dziatalnoscig naukowg nie zostaty jednak uwzglednione wszystkie dyscypliny, do ktérych
zostat przyporzadkowany kierunek, lecz tylko literaturoznawstwo i jezykoznawstwo. Ponadto,
wskazane zajecia w rzeczywistosci nie odpowiadajg dyscyplinom, do ktérych je przypisano, np.
btednie do zakresu badan jezykoznawczych przypisano zajecia na studiach | stopnia, takie social
media i kontent marketing, metody wywierania wptywu w reklamie, reklama czy projekt wtasnego
przedsiewziecia w sieci. Ponadto wskazane zajecia nie odpowiadajg zakresowi prowadzonych
w Uczelni badan naukowych, ktére - jak wspomniano wyzej — nie sg kompleksowe, dotyczg wybidrczo
waskich specjalnosci i nie pokrywajg catosci obszaru wiedzy jezykoznawczej i literaturoznawczej.

Plan studiéw uwzglednia zajecia i grupy zaje¢ poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka
obcego. Na studiach niestacjonarnych wspomaganych e-learningowo jest to na | stopniu studiow: 16
godzin zaje¢ (4 semestry po 4 godziny zaje¢; razem 8 ECTS); na |l stopniu studiéw: 8 godzin zaje¢ (2
semestry po 4 godziny; razem 4 ECTS). W sumie nie zapewnia to osiggniecia przez studentéw
poziomdéw B2 i B2+. W zasadzie przenosi to ciezar nauczania jezyka obcego na samoksztatcenie,
a wymiar zaje¢ nie umozliwia biezgcego i systematycznego ksztattowanie umiejetnosci postugiwania
sie jezykiem obcym, obserwacji progresji studentow i korygowania btedow. Czas przeznaczony na te
zajecia nie pozwala na efektywne stosowanie réznorodnych i wymagajgcych budowania sytuacji
spoftecznych w obecnosci nauczyciela akademickiego, przewidzianych dla tych zaje¢, ztozonych
strukturalnie i wieloetapowych metod dydaktycznych, o ktérych mowa w dalszej czesci analizy.
Kierunek przyporzadkowany jest do dyscyplin w ramach dziedziny nauk humanistycznych
i spotecznych i dlatego spetnia wymagania ustawowe co do punktéw ECTS w dziedzinie nauk
spotecznych uzyskanych podczas zajec innych niz zajecia zwigzane z naukami humanistycznymi.

Studia | stopnia wspomagane e-learningiem i studia Il stopnia wspomagane e-learningiem obejmuja
zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W okresie pandemii
COVID-19 wszystkie zajecia prowadzone sg zdalnie. Program studidéw tzw. wspomaganych e-
learningowo nie okresla jednak precyzyjnie liczby zaje¢ prowadzonych w wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ ani z przypisang im liczbg punktéw ECTS. Tymczasem liczba ta musi
by¢ okreslona, by mozliwe byto spetnienie wymagan ujetych w rozporzadzeniu w sprawie studidw.
Na zajeciach na ocenianym kierunku stosowane sg réznorodne metody ksztatcenia, od klasycznych
i tradycyjnych poczawszy, po nowoczesne — uwidaczniajgce najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickiej; od metod podajacych po stymulujgce studentéw do samodzielnosci i petnienia
aktywnej roli w procesie uczenia sie. Sg to zatem przede wszystkim: wyktad, wyktad konwersatoryjny,
klasyczna metoda problemowa, dyskusja dydaktyczna, analiza indywidualnego przypadku, analiza
i interpretacja dziefa literackiego. Na zajeciach kierunkowych zdarza sie tez metoda projektowa,
niemniej tego typu metody stosuje sie czesciej podczas zaje¢ na specjalizacjach, gdzie dominuja:
metoda warsztatowa, korekta indywidualna realizowanych projektdw, analiza indywidualnego
przypadku, obok wykfadéw czy dyskusji dydaktycznych. Incydentalnie zdarza sie, ze choé
przewidziano forme wyktadéw i ¢wiczen, to zadeklarowano tylko metode wyktadu (np. zajecia
digitalizacja, archiwizacja zbioréw i technologie przetwarzania dokumentéw cyfrowych na | stopniu
czy metodologia badan literackich na |l stopniu studiéw). Stosowane metody wychodzg naprzeciw
sytuacji pandemicznej i zostaty do niej dostosowane.

W doborze metod, ale tez sSrodkéw i narzedzi — zwtaszcza pracy na platformie e-learningowej, o czym
na przyktad swiadczy opracowanie studidw filologii polskiej w formie studiéw | stopnia wspomagane
e-learningiem i studiéw Il stopnia wspomagane e-learningiem — uwidacznia sie wspomaganie
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nowoczesnymi technikami i metodami osiggania przez studentéw efektdédw uczenia sie. Stosowane
metody umozliwiajg tez przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie
jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, gdyz przewidujg aktywnosé, zwtaszcza gdy mowa o dyskus;ji
dydaktycznej, analizie indywidualnego przypadku, analizie i interpretacja dzieta literackiego oraz
metodach projektowych.

Metody stosowane podczas zaje¢ z jezyka obcego — burza mézgéw, techniki dramowe, éwiczenia
treningowe, analiza tekstu, realizacja zadania oraz realizacja zadania projektowego w zespotach lub
indywidualnie na studiach niestacjonarnie wspomaganych zdalnie — umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studiéw
| stopnia oraz B2+ w przypadku studidw Il stopnia.

Proces dydaktyczny dostosowywany jest do zréznicowanych potrzeb grupowych iindywidualnych
studentéw, w tym potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, jak rowniez umozliwia realizowanie
indywidualnych sciezek ksztatcenia, w tym szczegdlne osdb bardzo uzdolnionych.

Efekty uczenia sie przypisane dla praktyk s3 zgodne z efektami uczenia sie zaktadanymi dla
specjalnosci prowadzonych na ocenianym kierunku, na studiach | stopnia (architektura informacji
iredakcja oraz zawdd influencer). Okreslone zostaty z podziatem na efekty dotyczace wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

W programie studiow na kierunku filologia polska prowadzonym w Akademii Humanistyczno-
Ekonomicznej w todzi przewiduje sie praktyki dla studiéw | stopnia. Program zaktada realizacje
praktyk w zakresie 150 godzin, czemu przyporzgdkowanych jest 6 punktéw ECTS. Studenci majg
obowigzek odby¢ praktyki w okresie od poczatku Il semestru do zakoriczenia semestru VI. Obecnie na
ocenianym kierunku studiujg tylko studenci w formie niestacjonarnej, nie majg oni wydzielonego
dokfadnie czasu w planie studidw, na realizacje praktyk. Zazwyczaj (tak wynika z dziennikéw) realizuja
je w VI semestrze.

Dobdér miejsc odbywania praktyk jest odpowiedni dla specjalnosci, ktére studiujg studenci
ocenianego kierunku. Wsréd podmiotdw przyjmujacych na praktyki sg firmy z obszaru rynku, dla
ktorego ksztatci kierunek na prowadzonych specjalnosciach (agencje PR, firmy dziatajgce w obszarach
marketingu internetowego, komunikacji spotecznej, umiejetnosci korzystania z narzedzi
internetowych w reklamie i marketingu). Oprdcz firm specjalistycznych, studenci odbywajg praktyki
w firmach z innych branz. Warunkiem akceptacji takiego miejsca przez Uczelnie jest posiadanie
specjalistycznej komorki w strukturze firmy, w ktdrej student merytorycznie moze realizowaé
praktyki. Dobdér miejsc praktyk, w ktdrych studenci ocenianego kierunku je realizowali, daje
praktykantom mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych dla praktyk efektéw uczenia sie.

Zasady weryfikacji obejmujg wspétdziatanie uczelnianego opiekuna praktyk, studenta iopiekuna
w miejscu odbywania praktyk. Weryfikacja odbywa sie wedtug systemu: nadzér nad studentem ma
opiekun praktyk w miejscu ich odbywania, on jest odpowiedzialny za osiggniecie efektéw przez
studenta, na biezgco monitoruje zdobywanie doswiadczen przez studenta. System weryfikacji stopnia
osiagniecia zaktadanych w trakcie praktyk efektéw uczenia sie, obowigzujgcy na ocenianym kierunku
jest prawidtowy.

Wszystkie wykonane w czasie praktyk czynnos$ci sg zapisane w dzienniku i potwierdzone przez
opiekuna praktyk w miejscu ich odbywania. Po zakoriczeniu praktyk, opiekun, w dzienniku praktyk,
zamieszcza opinie o pracy studenta w trakcie trwania praktyk i ocenia osobno kazdy z elementéw
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efektéw, ktére student powinien osiggng¢. Ostatnim etapem weryfikacji stopnia osiggniecia efektéw
jest rozmowa studenta z uczelnianym opiekunem praktyk.

Opiekun praktyk w miejscu ich odbywania otrzymuje dokumentacje, ktéra zawiera porozumienie
z podmiotem zewnetrznym w sprawie organizacji praktyk, zapoznaje sie tez z sylabusem praktyk,
programem i regulamin praktyk. Studenci odbywajg praktyki w instytucjach lub dziatach, w ktérych
poznajg prace w obszarze rynku, dla ktérego sg ksztatceni. Kazde z takich miejsc odbywania praktyk,
zracji petnionej dziatalnosci dysponuje komputerami i tgczem internetowym. To podstawowe
wyposazenie, ktére jest niezbedne, aby student mdgt osiggnac zaktadane dla praktyk efekty uczenia
sie.

Ocena rzetelnosci praktyk odbytych przez studenta odbywa sie na podstawie oceny prac
przygotowywanych przez studentdw na zajeciach specjalnosciowych i relacji ich jakosci do czynnosci
deklarowanych w dokumentacji praktyk, a takze w niektdrych przypadkach konsultacji ze studentem
i/lub opiekunem praktyk.

Z racji charakteru podejmowanych przez studentéw aktywnos$ci podczas praktyk oraz faktu
odbywania ich w sposob zdalny, opiekun praktyk monitoruje przede wszystkim postepy studentow
podczas zaje¢ specjalnosciowych i konfrontuje prezentowane przez nich umiejetnosci z zakresem
i oceng wykonywanych przez studenta podczas praktyki czynnosci. Hospitacje praktyk odbywaja sie
nieregularnie, polegajg na rozmowie telefonicznej opiekunéw praktyk — uczelnianego z opiekunem
w miejscu praktyk.

Uczelnia nie zapewnia miejsc praktyk, w razie trudnosci studenta ze znalezieniem podmiotu, ktéry
wyrazi zgode na odbywanie praktyk, Uczelnia pomaga, proponujac miejsca podmiotdow, z ktérymi ma
relacje partnerskie. Najczesciej jednak studenci miejsca praktyk wybierajg samodzielnie.

Przed przystgpieniem do realizacji praktyki student kontaktuje sie z uczelnianym opiekunem praktyk
w celu oméwienia wyboru instytucji, w ktérej praktyka bedzie sie odbywata. Student moze
zasugerowac instytucje, w ktdrej bedzie odbywat praktyki lub poprosi¢ uczelnianego opiekuna
o wskazanie miejsca odbywania praktyk. W przypadku realizacji praktyki w miejscu wybranym przez
studenta opiekun praktyk przeprowadza wywiad odnosnie danej instytucji i kwalifikacji opiekuna
praktyk ze strony instytucji przyjmujacej na praktyki.

Oceny programu praktyk i kwestii zwigzanych z procesem realizacji s3 dokonywane nieregularnie.
Odbywaja sie w ramach konsultacji uczelnianego opiekuna praktyk z petnomocnikiem Rektora ds.
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Dotyczg przede wszystkim odpowiedniosci
doboru miejsc odbywania praktyk pod katem mozliwosci osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie. W biezacym roku akademickim w trakcie konsultacji podjeta zostata decyzja
o skoncentrowaniu sie na wspoétpracy w kwestiach dotyczgcych praktyk z dwoma podmiotami
(partnerami technologicznymi). We wczesniejszym okresie po konsultacjach wygaszono wspoétprace
z dwoma podmiotami zewnetrznymi, ktére nie angazowaty sie we wspodtprace z kierunkiem, m.in.
w kwestii wspotorganizacji praktyk. W kwestii praktyk rekomenduje sie wtgczenie w proces oceny
studentdw, ktérzy obecnie nie majg mozliwosci wypowiedzenia swojej opinii odnosnie do przebiegu
praktyk, efektéw uczenia sie zatozonych dla praktyk.

Zajecia — na studiach stacjonarnych, niestacjonarnych i wspomaganych e-learningowo -
rozplanowano sukcesywnie, rozktadajgc obcigzenia proporcjonalnie na kolejne semestry studiéw,
w ostatnim semestrze odcigzajgc studentéw od zaje¢ kierunkowych i specjalizacyjnych w celu
zabezpieczenia ich czasu na prace nad koriczacg studia rozprawg dyplomowsa. Zachowano réwniez
odstepy czasowe stuzgce sprawdzaniu i ocenie efektéw uczenia i weryfikacji wszystkich efektéw
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uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o ich postepach w procesie ksztatcenia.
Zajecia odbywajg sie w piatki (zwykle 4 godziny zajec), soboty (8-10 godzin zajeé) i niedziele (6
godzin), przewidziano miedzy nimi kwadransowe przerwy, i - cho¢ soboty mogg wydawaé sie
przetadowane - to nalezy pamietac, ze sg to tylko 3 weekendy w semestrze. Z tego powodu uznaé
nalezy, ze organizacja studidw zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektdw uczenia sie. Studenci odbierajg informacje
zwrotne czesto osobiscie w kontakcie przez komunikatory, w trakcie konsultacji i mailowo. Studenci
nie czujg sie tez przecigzeni pracg. W sumie nalezy stwierdzi¢, ze rozplanowanie zajeé, jak i czas
przeznaczony na prace, regeneracje i odbiér informacji zwrotnej od wyktadowcéw stwarzajg
mozliwosci osiggniecia efektéw uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie, cho¢ nie w petni uwzgledniajg aktualne stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach, do ktérych jest przyporzgdkowany kierunek, jak rowniez nie
odpowiadajg wynikom dziatalnosci naukowej Uczelni w tych dyscyplinach. Metody ksztatcenia s3
zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie
oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci umozliwiaja
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci.

Program, organizacja i nadzér nad realizacjg praktyk zawodowych, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk
oraz osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane
z nabywaniem kompetencji praktycznych.
Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.
W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
nastepujgcych kwestii:
1) zbyt mate zrdznicowanie tresci programowych na | i Il stopniu studiéw;
2) tresci programowe zaje¢ specjalizacyjnych na studiach | i Il stopnia nie sg specyficzne,
kompleksowe, ani nie zapewniajg uzyskania wszystkich efektow uczenia sie;
3) brak precyzyjnych informacji na temat liczby godzin przypisanych poszczegdlnym zajeciom,
a takze rozbieznosci miedzy siatkami zajec i opisami zajec i grup zaje¢ pod wzgledem form
zajec i przypisanej im liczby godzin zaje¢;
4) wymiar zajec realizowanych w bezposrednim kontakcie nauczycieli akademickich i studentow
nie zapewnia osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie;
5) w grupie zajec zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg nie uwzgledniono
zaje¢ we wszystkich dyscyplinach, do ktdrych zostat przyporzagdkowany kierunek;
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6) nieuwzglednienie w programie studidw tzw. wspomaganych e-learningowo liczby zajec
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ ani przypisanej im
liczby punktéw ECTS.

Zalecenia

1. Zaleca sie zaplanowanie i wdrozenie tresci programowych zaje¢ tak, by wykluczaty
powtarzanie tresci, ujmujgc pogtebianie na Il stopniu studidw wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji zdobytych na | stopniu studiéw.

2. Zaleca sie korekte, uszczegdtowienie iukonkretnienie tresci programowych zajec
specjalizacyjnych na studiach I i Il stopnia.

3. Zaleca sie ujecie precyzyjnych informacji na temat liczby godzin przypisanych poszczegdlnym
zajeciom z udziatem nauczyciela akademickiego, a takze zlikwidowanie rozbieznosci miedzy
siatkami zaje¢ i opisami zajec i grup zaje¢ pod wzgledem form zajec i przypisanej im liczby
godzin.

4. Zaprojektowanie i wdrozenie odpowiedniego wymiaru zaje¢ realizowanych w bezposrednim
kontakcie nauczycieli akademickich i studentéw na poziomie zapewniajagcym osiggniecie
przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie.

5. Zaleca sie uwzglednienie w harmonogramie studiow zaje¢ zwigzanych ze wszystkimi
dyscyplinami, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany.

6. Okreslenie w programie studidw tzw. wspomaganych e-learningowo liczby zajeé
prowadzonych w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz przypisanie
im liczby punktéw ECTS zgodnie z wymaganiami ujetymi w rozporzadzeniu w sprawie
studidw.

7. Podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktore staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki przyjecia na studia, stosowane na kierunku filologia polska, sg formalnie przyjete,
opublikowane, spdjne i jasne. Warunkiem przyjecia na kierunek jest ztozenie okreslonych
dokumentdw, wniesienie optat oraz spetnienie podstawowego kryterium: przedstawienie
Swiadectwa dojrzatosci. W przypadku studidow Il stopnia wymagane jest ztozenie $wiadectwa
dojrzatosci, dyplomu ukonczenia studiéw wyzszych oraz suplementu. W zwigzku z tym kryteria s3
przejrzyste i spdjne, ale nie sg selektywne, co jest szczegdlnie wazine, gdy chodzi o przyjecie
kandydatéw na studia Il stopnia. Rekomenduje sie w zwigzku z tym doprecyzowanie kryteriéw
przyjec na studia, zwtaszcza na Il stopnien studiéw, w taki sposdb, by staty sie one selektywne. Nalezy
jednak zaznaczy¢, ze w przypadku przyjmowania kandydatéw na studia Il stopnia, Dziekan kierunku
wskazuje istotne rdznice programowe i jest zobowigzany zorganizowac zajecia uzupetniajgce
w stosownym zakresie - organizujgc semestr zerowy.

Kryteria przyjecia sg bezstronne, kandydaci majg rowne szanse w procesie rekrutacji. W kryteriach
nie uwzgledniono kompetencji cyfrowych kandydatow; co prawda, Uczelnia i kierunek sg bardzo
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dobrze przygotowane do prowadzenia zaje¢ online, studenci sg przeszkoleni w tej formie zaje,
zapewniono im oraz nauczycielom akademickim wszelkie mozliwe wsparcie (sprzet, szkolenia), ale
rekomenduje sie uzupetnienie kryteridw rekrutacji o podstawowe informacje, dotyczace wymagan
sprzetowych, koniecznych z perspektywy prowadzenia zaje¢ na odlegtosé. Warunki i procedury
uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej, zostaty
okreslone w Uchwale Senatu, w ktérej zaznaczono, ze przyjecie na studia moze dokona¢ sie w wyniku
potwierdzenia efektdw uczenia sie w zakresie posiadanych przez Uczelnie dokumentéw ztozonych
przez kandydata, a takze w wyniku przeniesienia z innej uczelni. Warunki przyjecia na studia
cudzoziemcéw okreslajg wiasciwe akty prawne, wydane przez Ministerstwo, a takze Regulamin
studidow. W tym wypadku mozna uznaé¢, ze warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej, zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji
efektdw uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie,
okreslonym w programie studidw. Studenci (w przypadku studiéw Il stopnia), oraz kandydaci
(w przypadku studiéw | stopnia), ktérych efekty uczenia sie uzyskane poza Uczelnig zostaty uznane,
zwolnieni sg z obowiazku realizacji zajec¢, ktérych efekty zostaty uznane w procesie potwierdzenia
efektdw uczenia sie, a takze uzyskujg liczbe pkt. ECTS, przyporzagdkowang do danych zaje¢ badz
modutu zajec.

Zasady i procedury dyplomowania obejmujg uzyskanie wymaganej liczby punktéw ECTS (180 pkt.
ECTS na | stopniu studidw, 120 pkt. ECTS na Il stopniu), realizacje praktyk zawodowych (na studiach
| stopnia), nastepnie uczestnictwo w seminarium dyplomowym i przygotowanie pracy dyplomowe;.
Kryteria prac dyplomowych dla | i Il stopnia studidw sg odpowiednio zréznicowane i dostosowane do
poziomu studidow, zgodne z zatozonymi efektami uczenia sie. W wyborze tematu pracy dyplomowe;j
bierze sie pod uwage zainteresowania studenta oraz kompetencje prowadzacego seminarium,
a takze plany Uczelni w zakresie dziatalnosci naukowej. Na | poziomie studiéw studenci przygotowujg
prace z literaturoznawstwa, przy czym waznym kryterium jest samodzielna interpretacja zjawisk
bedacych przedmiotem pracy, z wykorzystaniem odpowiednich narzedzi metodologicznych,
natomiast praca przygotowywana na Il stopniu ma charakter badawczy, i powinna odznacza¢ sie
pogtebionym warsztatem naukowym oraz rozwinieta swiadomoscia metodologiczng. Na kierunku
okreslono i przyjeto specyficzne zasady dyplomowania, wskazujgce na dyscypline
(literaturoznawstwo, jezykoznawstwo), w zakresie ktdrej moze by¢ przygotowywana praca
dyplomowa; zasady dyplomowania sg odrebne dla studiéw | i Il stopnia, uwzgledniajg takze
konieczny progres kompetencji w procesie uczenia sie. Egzamin dyplomowy ma charakter ustny,
sktada sie ztrzech pytan, przy czym dwa pytania dotyczy¢ muszg dyscypliny odpowiadajgcej
analizowanej problematyce (literaturoznawstwo badz jezykoznawstwo), jedno pytanie odnosi sie do
problematyki podjetej w pracy. Zasady dyplomowania szczegdétowo okresla Regulamin studidw.
Zasady i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne dla kierunku, i umozliwiajg potwierdzenie
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na zakonczenie studidéw na kierunku filologia polska.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz postepéw
w procesie uczenia sie umozliwiajg réwne traktowanie wszystkich studentéw, a takze pozwalajg na
dostosowanie metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnosciami. W przypadku studidow online, prowadzonych z okresie pandemii, metody
weryfikacji zostaty przystosowane do warunkéw studiowania zdalnego: webinaria i spotkania na
platformie Moodle, cata, bardzo rozbudowana, z szerokim wachlarzem mozliwosci uczenia sie
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i wykorzystania zasobéw internetowych oraz narzedzi do komunikowania sie, Platforma Zdalnego
Nauczania w ramach prowadzonego w Uczelni Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego, Wirtualny Pokdj
Studenta, Wirtualny Pokdj Dydaktyka - na Uczelni organizowano liczne szkolenia, usprawniajace
nauke zdalng. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie
pozwalajg na ocene w petni bezstronng, wiarygodng, rzetelng i przejrzysty - warunki zaliczenia oraz
tresci nauczania sg podawane do wiadomosci studentéw przed rozpoczeciem zajeé, sylabusy sg tatwo
dostepne - zasady przekazywania informacji zwrotnej uczestnikom zaje¢ sg okreslone i znane
studentom. System weryfikacji efektdw uczenia sie obejmuje egzaminy ustne i pisemne, prace
zaliczeniowe (testy, eseje). Jesli chodzi o weryfikacje efektéow uczenia sie w zakresie umiejetnosci,
studenci mogg takze przygotowywaé samodzielnie opracowane prezentacje, symulacje, projekty.
Efekty uczenia sie w zakresie kompetencji weryfikujg odpowiednio: prace w grupie, éwiczenia
warsztatowe, zajecia dyskusyjne. Dodatkowo prowadzacy zajecia wypetniajg po zakoriczeniu zajec
»Sprawozdanie z weryfikacji zatozonych w karcie przedmiotu efektéw uczenia sie”, co sprawdza, czy
nauczyciele akademiccy realizujg zatozone efekty uczenia sie, oraz weryfikuje metody, ktérymi sie
postugiwali podczas prowadzenia zaje¢. Zasady weryfikacji pozwalajg na monitorowanie postepdéw
W uczeniu sie oraz rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie. Metody weryfikacji sg zorientowane na studenta, umozliwiajg mu samodzielng aktywnos¢,
a takze aktywizujg studentéw. Studenci otrzymujg wyczerpujacg informacje zwrotng, ale nalezy
zaznaczy¢, ze analiza niektérych prac etapowych wykazata konieczno$¢ poszerzenia oraz
usprawnienia sposobu przekazu takiej informacji. Rekomenduje sie w zwigzku z tym zwrdcenie uwagi
na to, by informacja zwrotna, wynikajaca z oceny prac etapowych, byfa szersza i konsekwentnie
wykorzystywana oraz przekazywana studentom.

Regulamin okresla szczegdétowo zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg i oceng efektdw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania
nieetyczne i niezgodne z prawem (Scigganie na egzaminie, plagiatyzm) - funkcjonuje takze Jednolity
System Antyplagiatowy. Student zobowigzany jest uzyska¢ w trakcie semestru nominalng liczbe pkt.
ECTS (30) w kazdym semestrze, wpis warunkowy na kolejny semestr wymaga uzyskania minimum
9 pkt. ECTS. Jesli student nie spetnia wymogdw rejestracji petnej lub warunkowej, zostaje skreslony
z listy studentédw badzZ skierowany na powtarzanie semestru. Metody weryfikacji, przyjete w sytuacji
nauczania na odlegtos¢, s3 w petni bezpieczne, pozwalajg na identyfikacje uczestnikéw zajeé,
zapewniajg im bezpieczenstwo w sieci (organizacja procesu nauczania oraz weryfikacji w ramach
Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego).

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie s zréznicowane
i wtasciwie dostosowane tak do poziomu studiéw, jak i do charakteru oraz profilu zaje¢. Metody te
obejmujg prace pisemne (umiejetnosci analityczne, kompetencje komunikacyjne), dyskusje
(rozumienie wiedzy, interpretacja poruszanej problematyki), projekty (sprawdzian umiejetnosci
zawodowych), egzaminy pisemne, testy i egzaminy ustne. Metody te sg specyficzne i pozwalajg na
skuteczng ocene, w tym na sprawdzenie i ocene przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
naukowej — w prowadzeniu zaje¢ oraz w przygotowaniu i ocenie pracy dyplomowe]j bierze sie
szczegdlnie pod uwage samodzielno$¢ interpretacji oraz wtasciwe wykorzystanie narzedzi pracy
naukowej. Nalezy jednak zauwazyé, ze w analizie niektdrych, losowo wybranych prac etapowych,
stwierdzono brak zréznicowania ocen przy zréznicowanym poziomie ocenianych prac — rekomenduje
sie precyzyjne dostosowanie ocen do poziomu konkretnych prac etapowych. W przypadku
weryfikacji efektow uczenia sie w kategoriach umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych w okresie
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pandemii okreslono pewne sposoby weryfikacji umiejetnosci spotecznych (webinaria, dyskusje
online), ale rekomenduje sie precyzyjne okreslenie sposobdw takiej weryfikacji.

Metody weryfikacji sg skuteczne, jesli chodzi o ocene uzyskiwania efektéw uczenia sie w kontekscie
przygotowania absolwentéw do samodzielnej pracy naukowej. Do takich metod nalezg metody
weryfikacji samodzielnosci formutowania interpretacji, sposobdw rozumienia i wykorzystania wiedzy,
a takze profil, charakter i wymogi stawiane pracom dyplomowym.

Jesli chodzi o metody weryfikacji stopnia uzyskania przez studentéw efektéw uczenia sie w zakresie
jezyka obcego na poziomie B2 lub B2+, to sg one witasciwe, uwzgledniajg testy, egzaminy ustne,
dyskusje (konwersacje grupowe) prowadzone w jezyku obcym, przygotowywanie prezentacji.

Prace dyplomowe, a takze prace etapowe unaoczniajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych
efektdw uczenia sie; odnosi sie to takze do egzaminéw w formie ustnej i pisemnej oraz do innych
prac o charakterze projektéw czy prezentacji i symulacji. Uczelnia prowadzi monitoring pozycji
absolwentéw na rynku pracy, czego efektem jest modyfikacja i poszerzanie oferty dydaktycznej
(dotyczy to zwtaszcza specjalizacji zwigzanych z nowoczesnymi formami spotecznej komunikacji
elektronicznej i pracy w Srodowisku internetowym), takze w zakresie wyboru miejsc praktyk.

Rodzaj, tematy prac dyplomowych, a takze stosowane metody badawcze (rowniez w przypadku prac
etapowych i prac o charakterze projektow, prezentacji) sg wtasciwie dostosowane do poziomu
studidow i profilu ogdlnoakademickiego. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze w przypadku niektdrych,
losowo wybranych, prac dyplomowych dostrzezono niedostateczne przygotowanie metodologiczne.
Rekomenduje sie analize sposobu pisania prac takze pod katem jasno okreslonej metodologii
badawczej. Prace dyplomowe, egzaminacyjne oraz etapowe odzwierciedlajg uzyskanie zaktadanych
efektow wuczenia sie w ramach dyscyplin, do ktérych kierunek zostat przyporzagdkowany
(literaturoznawstwo, jezykoznawstwo) - tutaj nalezy jednak zwrdéci¢ uwage na przypisanie kierunku
do wielu dyscyplin, pozostajgcych poza obszarem studiéw filologicznych (np. nauki o kulturze i religii,
nauki o sztuce), co musi budzi¢ powazne i uzasadnione watpliwosci, czy w zakresie tych dyscyplin
okreslone efekty ksztatcenia moga zosta¢ w petfni osiggniete. Dlatego rekomenduje sie ponowng
analize przypisania efektow uczenia sie i punktacji ECTS do poszczegdlnych dyscyplin i likwidacje
rozdrobnienia przypisywania tych efektéw, co pozwoli unikng¢ niemoznosci realizacji zaktadanych
efektow w odniesieniu do konkretnych dyscyplin (takich jak wspomniane juz nauki o sztuce, nauki o
religii i kulturze, nauki prawne).

Studenci posiadajg osiggniecia naukowe w dyscyplinach literaturoznawstwo i jezykoznawstwo
(publikacje w wydawanych przez Uczelnie punktowanych czasopismach), Ponadto studenci biorg
aktywny udziat w pracach przy realizacji obszernego projektu ,De facto”, bedacego zespotowym
przedsiewzieciem, ktdrego efektem jest przygotowanie podrecznika popularyzujgcego wiedze
i praktyki w sferze przeciwdziatania dezinformacji w obszarze spotecznym (publicznym), co doskonale
harmonizuje z realizowanymi na kierunku specjalno$ciami. Osiggniecia studentdw s powigzane
z koncepcja ksztatcenia, przyjeta na kierunku (dotyczy to przede wszystkim osiggniecia kompetencji
literaturoznawczych i jezykoznawczych, a takze kompetencji w zakresie wyrdznionych specjalnosci:
komunikacji i mediéw spotecznosciowych oraz architektury informacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Na kierunku filologia polska przyjeto formalnie i opublikowano spdjne i przejrzyste warunki przyjecia
kandydatéw na studia, zasady progresji studentéw i zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat
studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okresdw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia
sie poza systemem studidw. Rekomenduje sie jednak doprecyzowanie kryteriéw przyje¢ na studia,
zwtaszcza na |l stopniu studidow, w taki sposdb, by staty sie one selektywne i umozliwiaty wtasciwy
dobér kandydatdéw.

System weryfikacji efektow uczenia sie, przyjety na kierunku filologia polska umozliwia
monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez
studentéow efektow uczenia sie, a stosowane metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na
studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz
motywujg studentdw do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg
na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci. Prace etapowe i egzaminacyjne,
projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe
i artystyczne, lub inne, zwigzane z kierunkiem studidéw, jak réwniez udokumentowana pozycja
absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywna ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Duza cze$¢ publikacji zatrudnionej na kierunku kadry to monografie i artykuty reprezentantow
dyscyplin spoza literaturoznawstwa i jezykoznawstwa, ktérym przyporzadkowany jest kierunek,
takich jak nauki socjologiczne, nauki o kulturze i religii, filozofia, nauki prawne, nauki o sztuce.
Autorami publikacji naukowych z zakresu dyscyplin dla kierunku wiodacych (literaturoznawstwa
i jezykoznawstwa) sg niemal wytgcznie nauczyciele akademiccy z tytutem profesora i stopniem
doktora habilitowanego, i jest to dorobek aktualny, bogaty, zrdinicowany pod wzgledem
problemowym i metodologicznym, zgodny z tresciami ksztatcenia na ocenianym kierunku,
umozliwiajgcy prawidtowa realizacje zaje¢. Pozostali reprezentanci obu wiodgcych dyscyplin w kadrze
kierunku (doktorzy i magister) majg w swoim dorobku od 2015 roku od jednego do trzech artykutow,
a w 2 wypadkach nie opublikowali zadnego tekstu naukowego. Poniewaz — o czym dalej — wtasnie na
tej drugiej grupie spoczywa gtéwny ciezar dydaktyki na kierunku (dotyczy do zwtaszcza zajec
z zakresu literaturoznawstwa), a jakos¢ dydaktyki wigze sie nierozerwalnie z prowadzonymi przez
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nauczycieli akademickich badaniami naukowymi - zjawisko to musi niekorzystnie wptywaé na
prawidtowg realizacje niektérych zajeé¢ inabywanie przez studentéw kompetencji badawczych,
zwtaszcza na studiach Il stopnia.

Liczebnos$¢ kadry w stosunku do liczby studentdw oraz struktura kwalifikacji kadry sg wtasciwe,
umozliwia prawidtowg realizacje zajec. Zajecia na kierunku filologia polska prowadzi 26 nauczycieli
akademickich: 1 profesor tytularny, 3 doktorow habilitowanych, 9 doktoréw i 13 magistréow.
Dyscypline literaturoznawstwo, okreslang w dokumentacji Uczelni jako wiodgca lub dominujaca dla
studiow | stopnia, i ktora wespoét z dyscypling jezykoznawstwo - dominujgcy lub wiodacg na studiach
Il stopnia - okresla w najwiekszym stopniu tozsamos¢ kierunku filologia polska, reprezentuje
1 profesor tytularny i 4 doktoréw (w tym 2 doktordw prowadzacych tylko jedne zajecia -
odpowiednio kreatywne pisanie i wspdfczesne Zzycie kulturalne) Dyscypline jezykoznawstwo
reprezentuje 3 doktorow habilitowanych, 1 doktor i 1 magister. Pozostali pracownicy to
przedstawiciele innych dyscyplin naukowych, do ktdrych przyporzadkowany jest kierunek,
z dorobkiem w tych dyscyplinach. Wiekszo$¢é cztonkow kadry ze stopniem magistra to zatrudnieni na
umowe zlecenie praktycy, reprezentanci otoczenia spoteczno-gospodarczego, prowadzacy zajecia
i warsztaty przygotowujgce do wykonywania zawodu na realizowanych na kierunku specjalnosciach
zwigzanych z szeroko pojeta komunikacjg spoteczng i dziataniem nowych mediéw lub pracownicy
Uczelni z doswiadczeniem zdobytym poza Uczelnia.

Kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich oraz innych osdéb prowadzgcych zajecia na
ocenianym kierunku umozliwiajg prawidtowg realizacje zaje¢. Pracownicy badawczo-dydaktyczni
i dydaktyczni ocenianego kierunku legitymujg sie diugim stazem i rozlegtym doswiadczeniem
dydaktycznym, kilku z nich to byli pracownicy wielkich polskich uczelni, autorzy skryptéw
i podrecznikdw. Rowniez osoby prowadzace zajecia przygotowujgce do wykonywania zawodu na
specjalizacjach majg zwykle bogate doswiadczenie dydaktyczne, prowadzg bowiem takie zajecia od
lat, a w kilku wypadkach sg pracownikami AHE o kompetencjach merytorycznych i praktycznych
umozliwiajgcych osiggniecie zatozonych dla specjalnosci efektéw ksztatcenia.

Kadra kierunku jest dobrze przygotowana do dydaktyki prowadzonej w systemie zdalnym, elementy
e-learningu wprowadzane sg do dydaktyki w AHE od kilkunastu lat, a pracownicy majg staty i tatwy
dostep do szkolen podnoszacych jakos¢ dydaktyki realizowanej online. Uczelnia oferuje pracownikom
dydaktycznym szereg kurséw z tego zakresu. Przed rozpoczeciem roku akademickiego 2020/2021
dydaktycy wzieli udziat w szkoleniu dotyczacym prowadzenia webinariow na platformie Moodle.
Przed zimowa sesjg egzaminacyjng kilku pracownikéw kierunku uczestniczyto w szkoleniu ,Sesja
online, czyli jak egzaminowa¢ na platformie PUW?”. W ramach duzego projektu ,Zintegrowane
programy uczelni 2” Uczelnia proponuje swoim pracownikom wiele szkolen z zakresu dydaktyki
zdalnej i stosowania narzedzi platformy Moodle.

Kompetencje dydaktyczne kadry zostaty na ogét potwierdzone w trakcie odbytych przez zespét
oceniajacy hospitacji, cho¢ kilku prowadzacych te zajecia miato trudnosci ze zaktywizowaniem
studentdw i zacheceniem ich do wypowiedzi. Godzinowe obcigzenia oséb prowadzacych zajecia na
ocenianym kierunku sg wtasciwe, a liczba godzin zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli zatrudnionych
w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy jest zgodna z formalnymi wymaganiami i umozliwia
prawidtowa realizacje zajed.

Przydziat zaje¢ w wypadku kilku cztonkéw kadry jest niewtasciwy. Wsréd 5 oséb prowadzgcych
zajecia z literaturoznawstwa jest 3 pracownikéw badawczo-dydaktycznych i 2 dydaktycznych, przy
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czym caty ciezar prowadzenia zajec literaturoznawczych na studiach | i Il stopnia spoczywa na
barkach pracownikéw dydaktycznych ze stopniem doktora. Jeden z nich prowadzi w tym roku
akademickim na studiach | i Il stopnia 12 réznych zaje¢ (wyktaddéw i ¢wiczen), w tym catg historie
literatury polskiej od sredniowiecza do literatury najnowszej, literature powszechng do XIX wieku
i literature powszechng XX i XXI wieku, a takie zajecia z poetyki, teorii literatury i literatury.
Pracownik ten w badanym okresie nie opublikowat zadnego tekstu naukowego. Poniewaz prowadzi
on niemal wszystkie zajecia zwigzane z literaturoznawstwem - jedng z dyscyplin naukowych, do
ktérych zostat przyporzadkowany kierunek, zobligowany jest do udziatu w badaniach naukowych
prowadzonych w Uczelni w tej dyscyplinie. W swietle tych ustalen pracownik ten nie ma kompetenc;ji
do prowadzenia zaje¢ literaturoznawczych, zwtaszcza wyktadéw. Podobnie jest w wypadku drugiego
pracownika dydaktycznego, ktéry prowadzi w tym roku akademickim zajecia z 14 rdznych zajed,
w tym 3 literaturoznawcze (literatura popularna ikultura masowa, warsztat krytyki artystycznej,
literatura i sztuki audiowizualne) i 11 podejmujacych problematyke promocji i komunikacji w sieci.
Dorobek po 2015 roku tego cztonka kadry to 2 artykuty, niezwigzane z problematyka prowadzonych
przezen zaje¢ Podejmujgcy tak obcigzajgcg (nie tyle godzinowo, co materiatowo) dydaktyke
cztonkowie kadry oczywiscie nie mogg realizowaé witasnych badan naukowych. Z drugiej strony,
powierzenie prowadzenia wszystkich zajec (¢wiczen i wyktaddw) z historii literatury polskiej i obcej na
studiach | i Il stopnia jednej osobie, nieprowadzacej przy tym dziatalnosci naukowej, pozbawia
studentdow mozliwosci obcowania z rdéznymi warsztatami, perspektywami badawczymi,
metodologiami stosowanymi w badaniach i dydaktyce z zakresu historii i teorii literatury.
Z pewnoscig uniemozliwia takze studentom osiggniecie niektérych celéw ksztatcenia na kierunku,
takich np. jak cel ksztatcenia 2 (,,wyposazenie studenta w specjalistyczng wiedze filologiczng z zakresu
jezykoznawstwa i literaturoznawstwa”), pewnych kompetencji zapisanych w sylwetce absolwenta
(,Nabywa specjalistyczng wiedze z zakresu jezykoznawstwa wspotczesnego i historycznego oraz
literaturoznawstwa (historia literatury i polska literatura wspodtczesna”), a takze niektérych
okreslonych dla kierunku efektdw uczenia sie (na przyktad KWO04 na studiach | stopnia: ,,Student ma
pogtebiong i ustrukturyzowana wiedze z zakresu (...) historii literatury polskiej oraz literatury
wspotczesnej polskiej i Swiatowej” i KWO05 na studiach Il stopnia: ,Student ma szczegdtowa wiedze
w zakresie (...) historii literatury polskiej i Swiatowe;j”.

Zastrzezenie budzi takie powierzanie prowadzenia az trzech wyktadéw (wiedza o komunikacji
jezykowej; stylistyka i kultura jezyka polskiego; redakcja jezykowa tekstu) pracownikowi
dydaktycznemu ze stopniem magistra, a takze dwodch wyktadédw na jednej ze specjalnosci
absolwentowi studiow licencjackich. Stanowisko nr 8/2020 Prezydium PKA jasno stanowi, ze zajecia
w formie wyktadu powinno sie powierza¢ osobom posiadajgcym uporzgdkowang i rozlegta znajomosc
dorobku naukowego w danej dyscyplinie nabytg poprzez awanse naukowe i prowadzenie wtasnej
pracy badawcze;j.

Obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu
pracy jest zgodne z wymaganiami.

Realizacja zaje¢, prowadzonych obecnie w trybie zdalnym, jest na biezagco monitorowana przez
opiekunow metodycznych platformy edukacyjnej, cztonkéw Dziatu Jakosci Ksztatcenia Zdalnego.
Dobodr pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych do prowadzenia zajeé¢ na kierunku
odbywa sie drogg otwartego konkursu, ktérego kryteria sg transparentne, okreslono je bowiem
w Regulaminie rekrutacji pracownikéw dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych w Akademii
Humanistyczno- Ekonomicznej w todzi, i opierajg sie na analizie naukowych i dydaktycznych
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kompetencji kandydatéow oraz sytuacji kadrowej na kierunku. Nieprawidtowosci w obsadzie zajec
literaturoznawczych wskazane powyzej dowodzg jednak niepetnej skutecznosci tych procedur.
Rekrutacja pracownikéw do prowadzenia zajeé na obu specjalnos$ciach opiera sie gtdwnie na analizie
ich doswiadczenia w dziatalnosci poza Uczelnig oraz merytorycznych i zawodowych kompetenciji,
niezbednych do osiggniecia zatozonych dla specjalnosci efektéw ksztatcenia.

Studenci majg w Regulaminie studiéw zagwarantowane prawo do oceny merytorycznego
i dydaktycznego poziomu zaje¢ i czynig to gidwnie poprzez wypetnianie po kazdym semestrze
elektronicznej studenckiej ankiety ewaluacyjnej. W Uczelni studenckiej ocenie podlega co roku 20%
zaje¢. Wyniki studenckiej ankiety ewaluacyjnej sg jednym z kryteriéw okresowej oceny pracownika
dydaktycznego.

Dziatalnos¢ naukowa, dydaktyczna i organizacyjna cztonkéw uczelnianej kadry jest regularnie
oceniana przez Wtadze Wydziatu. Co roku pracownicy wypetniajg karte osiggnie¢ dydaktycznych
i organizacyjnych, a co cztery lata — ,Karte oceny pracownika naukowo-dydaktycznego, naukowego
i dydaktycznego”, zawierajacg sprawozdanie przede wszystkim z osiggnie¢ naukowych cztonkéw
kadry. Na kierunku prowadzono dotad hospitacje tylko pracownikéw etatowych (raz na 4 lata).
W nowym uczelnianym ,Regulaminie hospitacji zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Jezykoznawstwa
AHE”, przedstawionym w Zarzadzeniu Rektora izatwierdzonym w styczniu 2021, hospitacjom
realizowanym przez Prodziekana Wydziatu lub wskazane przez niego osoby bedg podlegac
pracownicy prowadzacy wszystkie typy zaje¢ na kierunku, w tym stuchacze studiow lll stopnia, przy
czym podkreslono, ze nie ustala sie czestotliwosci hospitacji. Wyniki hospitacji sg jednym
z elementdw oceny okresowej nauczyciela akademickiego, w Karcie osiggnie¢ dydaktycznych
i organizacyjnych w ocenie pracownika uwzglednia sie bowiem wyniki hospitacji zajec.

Okresowe oceny dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej cztonkéw kadry, oceny
hospitacji i wyniki studenckich ankiet ewaluacyjnych sg brane pod uwage przez Zarzad Uczelni przy
podejmowaniu decyzji o przedtuzeniu zatrudnienia pracownika i rodzaju jego etatu, sg tez podstawg
do ubiegania sie o nagrode Rektor i finansowg premie.

Realizowana polityka kadrowa nie w petni umozliwia dobdr kadry zapewniajgcy prawidtowa realizacje
zaje¢, czego dowodzi niewtasciwa obsada niektérych zajeé. Kadra, prowadzaca zajecia na ocenianym
kierunku, jest stabilna w wypadku pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych. Czes¢
0s6b spoza Uczelni prowadzacych zajecia na obu specjalnosciach jest wymieniana w zaleznosci od
potrzeb dydaktycznych. Wazinym celem realizowanej w AHE polityki kadrowej jest systematyczny
i trwaty rozwdj oraz doskonalenie merytorycznych, organizacyjnych, a zwtaszcza dydaktycznych
kompetencji pracownikéw; obowigzek statego podnoszenia kompetencji zawodowych kadry zostat
zapisany we wprowadzonym zarzgdzeniem Kanclerza AHE we wrzesniu 2020 roku nowym
Regulaminie pracy dydaktyka, obowigzujagcym w catej Uczelni. AHE na wiele sposobdéw stymuluje te
procesy. Przede wszystkim przez liczne szkolenia organizowane online lub dostepne poza macierzystg
uczelnia, do ktérych majg dostep cztonkowie polonistycznej kadry. Szkolenia te stuzg w duzej mierze
podnoszeniu kompetencji dydaktycznych pracownikdw w sytuacji, w ktdrej zajecia odbywajg sie
w trybie zdalnym, ale sg to takze kursy i szkolenia poszerzajgce naukowe i organizacyjne kompetencje
pracownikéw w takich zakresach, jak ewaluacja naukowa, praca rad naukowych i redakcji czasopism,
redakcja jezykowa podrecznikdéw, mozliwosci i zasady pozyskiwania srodkéw na badania naukowe ze
zrédet krajowych i zagranicznych, zdobywanie i realizacji grantéw, metody skutecznej komunikacji
i prezentacji. Pracownicy mogg swobodnie wybieraé¢ szkolenia stuzgce ich wtasnym potrzebom
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rozwojowym i samodoskonaleniu. Te dgzenia pracownikow sg takze nagradzane w karcie okresowej
oceny ich osiggnie¢, w ktérej znajduje sie punkt ,Wykaz ukoriczonych szkolen i kurséw (np. z réznych
metod i technik dydaktycznych metody projektow / e-learningu / systemow jakosci)”.

Motywujacg do trwatego rozwoju pracownikdéw role petni takze system finansowych gratyfikacji dla
cztonkéw kadry rozwijajacych dziatalno$é naukowg i dydaktyczng. Sg to nagrody Rektora, ale takze
premie dla pracownikéw dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych ustalone zarzgdzeniem Kanclerza
AHE w 2019 roku i zapisane w Regulaminie premiowania pracownikéw. Comiesieczna premia dla
pracownika dydaktycznego przyznawana jest na jeden rok akademicki za wypracowanie pensum
dydaktycznego w danym roku akademickim i podpisanie pensum na kolejny rok; premia dla
pracownika badawczo-dydaktycznego jest jednorazowa, a jej wielkosé zalezy od liczby publikacji
naukowych pracownika w danym roku akademickim.

Motywowaniu pracownikéw do ciggtego rozwoju i doskonalenia stuzy takze wspieranie ich pracy
badawczej oraz upubliczniania jej wynikédw. Uczelnia finansuje — catkowicie lub cze$ciowo - wszystkie
publikacje z afiliacja w AHE, a takze udziat pracownikéw w konferencjach w kraju i za granica. Zasady
i kryteria finansowego wsparcia dydaktykéw okresla znowelizowany w 2019 roku ,Regulamin
przyznawania dofinansowania na dziatalno$s¢ naukowag pracownikéw Akademii Humanistyczno-
Ekonomicznej w todzi”. Statemu rozwojowi pracownikéw AHE stuzy takze kompleksowe, finansowe
i organizacyjne wsparcie zagranicznej aktywnosci naukowo-badawczej kadry przez witadze
i administracje Uczelni.

W 2019 roku w AHE powotano petnomocnika Rektora ds. rozwoju kadry; réwnoczesnie
reaktywowano dziatalnos¢ Instytutu Ksztatcenia na Odlegtosé, ktérego celem jest podnoszenie jakosci
zdalnego ksztatcenia poprzez doskonalenie metod takiego ksztatcenia i rozwdj naukowy kadry.

Konflikty wsréd kadry prowadzacej ksztatcenie w AHE rozwigzywane sg najpierw na poziomie
Dziekana, ktdry przeprowadza rozmowy ze stronami konfliktu. Najwazniejszg instancjg w sytuacjach
konfliktowych jest uczelniany Rzecznik Akademicki, jednoosobowy organ, ktérego zadaniem jest
polubowne rozwigzywanie konfliktéw wsrdéd studentéw i kadry prowadzacej ksztatcenie.
W szczegdlnych wypadkach sprawa kierowana jest do uczelnianych komisji dyscyplinarnych dla
nauczycieli i studentdw oraz Uczelnianej Komisji Dyscyplinarnej i Odwotawczej. W Regulaminie pracy
obowigzujgcym w AHE jest rozdziat ,,ROwne traktowanie”, w ktérym wskazano i uznano za naganne
(i karalne) wszelkie formy naruszania bezpieczenistwa, dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw
kadry prowadzacej ksztatcenie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Nie wszyscy nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia zwigzane z dyscypling literaturoznawstwo
majq aktualny i udokumentowany dorobek naukowy ze szczegdélnym uwzglednieniem ostatnich 6 lat,
umozliwiajgcy prawidtowa realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw kompetencji
badawczych.

Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowg
realizacje zajec.
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Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia (takze z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢) majg kompetencje dydaktyczne umozliwiajgce prawidtowg
realizacje zajec.

Obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych
zajecia, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwia prawidtowa realizacje zajeé.

Przydziat zaje¢ w kilku przypadkach jest niewfasciwy, nie uwzglednia bowiem kompetencji
merytorycznych i dorobku naukowego oséb prowadzacych zajecia z literaturoznawstwa.

Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
jest na biezgco kontrolowana.

Dobér nauczycieli akademickich prowadzgcych na kierunku zajecia z historii literatury polskiej jest
niewtasciwy, nie uwzglednia bowiem ich dorobku naukowego.

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w zakresie
podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosc, sg zaspokajane i uzyskujg wtasciwe wsparcie techniczne.

Prowadzacy zajecia sg oceniani przez studentéw w ankietach ewaluacyjnych, prowadzone s3 tez
okresowe oceny dziatalnosci naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej, a wyniki tych ocen s3a
wykorzystywane do stymulowania rozwoju cztonkdw kadry.

Realizowana polityka kadrowa sprzyja stabilnosci zatrudnienia kadry, stwarza warunki do rozwoju
i doskonalenia pracownikdw, obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw i reagowania na przejawy
dyskryminacji i przemocy wobec cztonkédw kadry, nie we wszystkich wypadkach jednak zapewnia
wtasciwg obsade zajeé¢, zgodna z kompetencjami merytorycznymi i naukowg aktywnoscig
pracownikéw.

Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych polityki
kadrowej, a konkretnie:

1) niewtasciwej obsady zaje¢ literaturoznawczych; powierzenie niemal catej dydaktyki
w zakresie literaturoznawstwa (wszystkich wyktadéw i ¢wiczen z historii literatury oraz
wiekszosci zajed z teorii literatury na studiach | i Il stopnia) jednej osobie, pracownikowi
dydaktycznemu ze stopniem doktora, ktory od roku 2016 nie wykazuje aktywnosci
naukowej, do czego jest zobligowany prowadzac zajecia mieszczace sie w dyscyplinie
literaturoznawstwo, do ktérej przyporzadkowany jest oceniany kierunek i w ktérej
prowadzone sg badania naukowe na tym kierunku; pracownik ten nie ma zatem
kompetencji do prowadzenia tych zaje¢; taka obsada jednych z kluczowych dla kierunku
filologia polska zaje¢ rodzi ponadto watpliwos$¢ co do mozliwosci osiggniecia przez
studentdw niektdrych okreslonych dla kierunku efektow uczenia sie;

2) przydzielania wyktadéw pracownikom ze stopniem magistra, a nawet licencjata, podczas
gdy w Stanowisku nr 8/2020 PKA jednoznacznie stwierdza sie, ze prowadzenie wyktadéw
powierzaé¢ nalezy osobom aktywnym naukowo, posiadajgcym rozlegty i ugruntowang
wiedze i szerokg znajomos¢ dorobku w zakresie danej dyscypliny naukowej potwierdzone
stopniem naukowym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Zalecenia

1. Nalezy dokonac korekty systemu przydziatu zaje¢ dydaktycznych, tak by obsada zajec
uwzgledniata aktywnos¢ naukowg i merytoryczne kompetencje pracownikdéw oraz charakter
i zakres prowadzonych przez nich badani. Zaleca sie zwiekszy¢ liczbe oséb prowadzacych
zajecia z historii literatury, zwtaszcza wyktady, co pozwoli studentom na kontakt
z warsztatem naukowym badaczy réznych epok i zjawisk historycznoliterackich w literaturze
polskiej i obcej.

2. Zaleca sie powierzanie wyktadéw osobom aktywnym naukowo, posiadajgcym gruntowng,
potwierdzong stopniem naukowym, znajomo$¢ dorobku w danej dyscyplinie
i doswiadczeniem dydaktycznym.

3. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
ktdre staty sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Wyposazenie sal dydaktycznych - w tym specjalistycznych pracowni - oddanych do dyspozycji kadry
i studentdw ocenianego kierunku w petni zaspokaja ich potrzeby naukowe i dydaktyczne oraz
umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢. W trzech budynkach, w ktérych odbywaja sie zajecia, studenci
majg do dyspozycji 22 sale wyktadowe, 12 sal éwiczeniowych, 6 auli, 6 pracowni komputerowych
(w sumie 75 stanowisk) i 18 sal specjalistycznych, w tym — wazne dla zaje¢ na specjalizacjach
realizowanych na ocenianym kierunku - pracownie telewizyjng i radiowa, a takze studio telewizyjne.
Na terenie jednego z budynkdw znajduje sie Biblioteka Naukowa AHE.

Sale wyktadowe i ¢wiczeniowe sg wyposazone w sprzet technodydaktyczny, taki jak rzutniki, (w tym
komputerowe), ekrany, tablice multimedialne, laptopy, a duze sale wyktadowe — w sprzet
nagtasniajacy. Prowadzacy zajecia majg tez do dyspozycji dyktafony, kamery wideo, cyfrowe aparaty
fotograficzne i kamery. We wszystkich budynkach dziata darmowa sie¢ WiFi. Dla studentéw
oceniajgcego kierunku, realizujgcych specjalnosci z zakresu nauki o komunikacji spotecznej
i nowoczesnych mediach, szczegdlnie wazny jest dostep do specjalistycznych oprogramowan
umozliwiajgcych osiggniecie zaktadanych dla tych modutéw efektdw uczenia sie. W pracowniach
komputerowych majg oni mozliwosé korzystania nie tylko z powszechnie dostepnych programéw, ale
takze z takich programéw i aplikacji, jak MS Office, GNU PSPP, a przede wszystkim z programoéw
z pakietu Adobe, umozliwiajgcych tworzenie stron internetowych, materiatéw graficznych, edycji
tekstu i skfadu, produkcji multimedialnych. Infrastruktura technodydaktyczna AHE, w tym
informatyczna, jest sprawna i nowoczesna, umozliwiajgca prawidiowa realizacje zajeé, takze
przebiegajagcych z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.
Platforma edukacyjna, na ktérej obecnie odbywajg sie wszystkie zajecia, jest na biezgco
monitorowana przez obstugujacy jg zespot informatykdw z uczelnianego Centrum Informatycznego.

Warunki lokalowe, w jakich odbywa sie ksztatcenie na ocenianym kierunku, liczba i wyposazenie sal
dydaktycznych, liczba stanowisk w pracowniach komputerowych oraz rodzaj oprogramowania
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komputerdw w pracowniach specjalistycznych sg dostosowane do liczby studentéw korzystajgcych
z tej infrastruktury i ich potrzeb naukowo-dydaktycznych.

Zlokalizowana na terenie jednego z budynkéw Biblioteka Naukowa AGH oferuje uzytkownikom wolny
dostep do w petni skomputeryzowanego ksiegozbioru. W Czytelni znajduje sie kilkadziesigt stanowisk
komputerowych z dostepem do Internetu, a takze kserokopiarka, drukarka i skaner. Biblioteka
otwarta jest od godziny 8.00 do 18.00, od poniedziatku do soboty; obecnie pracuje od poniedziatku
do piatku, obstugujac czytelnikéw z zachowaniem rezimu sanitarnego.

Uczelnia skutecznie dazy do zapewnienia zgodnosci infrastruktury dydaktycznej, naukowej
i bibliotecznej oraz zasad korzystania z niej z przepisami BHP. Sprawy te sg uregulowane na poziomie
Uczelni w ,,Regulaminie pracownika AHE”, gdzie caty rozdziat poswiecony jest tym zagadnieniom.
Pracownicy uczelnianej administracji codziennie monitorujg, a okresowo przegladajg stan
infrastruktury i jego zgodnos¢ z zasadami BHP. Nauczyciele akademiccy przechodzg obowigzkowe
szkolenie w zakresie przepiséw BHP i przeciwpozarowych podejmujgc prace, a potem co 5 lat.
Studenci na poczatku | semestru studiéw przechodzg podobne szkolenie. Osobny pracownik czuwa
nad zachowaniem przepisow BHP i przeciwpozarowych w Bibliotece Naukowej AHE. W celu
zapewnienia bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowej prowadzony jest staty
monitoring wizyjny wewnatrz i na zewnatrz budynkdéw.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna oddana do dyspozycji studentéw ocenianego
kierunku jest dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. W budynkach dydaktycznych
kierunku sg podjazdy, windy i toalety z utatwieniami dla tych oséb, szklane drzwi sg odpowiednio
oznaczone; na parkingu wyznaczono specjalne miejsce dla pojazdéow  studentédw
z niepetnosprawnosciami, zorganizowano tez bezptatny transport tych studentéw do Uczelni. Jedna
z sal komputerowych na 20 stanowisk wyposazona jest w sprzet komputerowy dostosowany do
potrzeb oséb niepetnosprawnych. W bibliotece znajduje sie pracownia mieszczaca specjalistyczny
sprzet, umozliwiajacy osobom z niepetnosprawnoscig réznego typu korzystanie ze zbioréw.

Edukacja w Uczelni odbywa sie obecnie wytgcznie online na platformie zdalnego nauczania Moodle,
na ktorej dziata Polski Uniwersytet Wirtualny, wewnatrzuczelniana jednostka AHE - platforma
edukacyjna umozliwiajaca w trybie zdalnym komunikacje i wymiane danych pomiedzy dydaktykami
i studentami oraz miedzy studentami. Na platformie tej mozliwa jest komunikacja synchroniczna
(czat, webcast) i asynchroniczna (fora dyskusyjne), dziata tez wewnetrzny system poczty
elektronicznej. Prowadzi sie tam zajecia w grupach, zamieszcza sie materiaty dydaktyczne w formie
elektronicznej zgromadzone w Bibliotece Zasobdéw E-learningowych, zadania, testy, interaktywne
¢wiczenia, zarchiwizowane nagrania webinaridw i wyktadéw, przeprowadza sie egzaminy online.
W ramach dziatalnosci Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych, osoby z niepetnosprawnoscig stuchowg
mogg otrzymaé wsparcie tlumacza migowego. Obecnie realizowany jest projekt modernizacji
systemow informatycznych Uczelni, tak aby zwiekszy¢ ich dostepnosé dla oséb z rdinego typu
niepetnosprawnosciami. Uczelniane serwery pozwalajg korzystac¢ z wszystkich programoéw platformy
przez caty dobe.

Ksiegozbidr Biblioteki Naukowej AHE liczy prawie 55 000 woluminéw. W zbiorach Biblioteki jest tez
3700 czasopism i przeszto 1000 CDROM. Zbiory sg systematycznie digitalizowane. Okoto 1800 ksigzek
(z zakresu literatury pieknej i naukowej) przeznaczonych jest dla pracownikow i studentéw filologii
polskiej i obu jej specjalnosci. Zasoby biblioteczne oddane do dyspozycji kadry i studentéw
ocenianego kierunku w wysokim stopniu zaspokajajg ich biezgce potrzeby dydaktyczne i naukowe,
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ksiegozbidér Biblioteki Naukowej AHE zawiera bowiem wiekszos$¢ ksigzek zalecanych w sylabusach
oraz potrzebnych do prowadzenia przez kadre i studentéw badan naukowych. Liczba dostepnych
w Bibliotece lektur i opracowan zalecanych w sylabusach jest dostosowana do liczby studentéw
ocenianego kierunku. Zbiory AHE dostepne sg w formie tradycyjnej (nawet obecnie, z zachowaniem
rezimu sanitarnego) oraz w formie elektronicznej. W ramach Biblioteki Naukowej intensywnie
rozwijana jest biblioteka elektroniczna — kadra i studenci mogg korzystaé z licznych baz Wirtualnej
Biblioteki Nauki, m.in. EBSCO, Web of Science, Web of Knowledge, Springer, Nature, SciVerse Scopus.
W 2020 roku Uczelnia w ramach umowy z Bibliotekg Narodowg przystgpita do systemu cyfrowe;j
wypozyczalni miedzybibliotecznej ksigzek i czasopism naukowych ACADEMICA.

W Bibliotece Naukowej AHE znajduje sie wiele urzgdzen umozliwiajgcych korzystanie z zasobdéw
bibliotecznych osobom z réznego rodzaju niepetnosprawnosciami, m.in. czytak, elektroniczna lupa,
petle induktofoniczne, tablice interaktywne, powiekszalniki ekranowe, drukarka i kopiarka
brajlowska, komputerowa mysz do uzytku osdéb z niepetnosprawnosciag dtoni. W budynku
mieszczgcym biblioteke jest winda i toaleta dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami.

Duza cze$é¢ materiatéw dydaktycznych, z ktdrych korzystajg studenci ocenianego kierunku, jest
dostepna w formie elektronicznej (lektury, opracowania, skany fragmentow ksigzek i czasopism).
W warunkach pandemii Biblioteka poszerzyta oferte swoich ustug dla studentéw o darmowe skany
fragmentéw podrecznikdw, ktére jej pracownicy wysytajg na podany adres mailowy, umozliwita
indywidualny dostep do baz ibook oraz biblio.ibookpoint, zwiekszyta liczbe zeskanowanych
materiatdw dydaktycznych i na biezgco umieszcza ich liste na platformie Moodle.

W Uczelni prowadzone sg okresowe przeglady stanu bazy naukowo-dydaktyczne;j i bibliotecznej oraz
sprzetu technodydaktycznego Pracownicy Dziatu Nadzoru Majgtku Rzeczowego dokonujg
codziennych przegladéow tej bazy. Przed wakacjami przeprowadza sie audyt sal dydaktycznych
i pracowni z oceng stanu ich wyposazenia. Nad prawidtowym funkcjonowaniem platformy Moodle
czuwajg catodobowo informatycy z uczelnianego Centrum Informacyjnego, na biezgco instalujac
najsSwiezszg wersje platformy. Oprogramowanie stosowane w pracowniach specjalistycznych jest od
czasu do czasu aktualizowane i unowoczesniane, niekiedy na prosbe studentéw, co potwierdzili oni
sami na spotkaniu z zespotem oceniajgcym.

W sktad komisji dokonujgcych przegladu infrastruktury dydaktycznej wchodzg reprezentanci
uczelnianej administracji, nie ma w nich przedstawicieli kadry istudentéw. Rekomenduje sie
umozliwienie osobom prowadzacym zajecia oraz studentom udziatu w okresowych przeglgdach
infrastruktury.

Pracownicy i studenci, mimo iz nie uczestniczg w okresowych przegladach i ocenie infrastruktury,
maja wplyw na jej stan i wzbogacanie. Pracownicy na biezgco zgtaszajg potrzeby w tym zakresie
Dziekanowi, ktdry przekazuje te informacje Kanclerzowi podejmujgcemu decyzje, na przyktad
o zakupie sprzetu czy nowego oprogramowania. W studenckiej ankiecie ewaluacyjnej nie ma
stosownego punktu, ale studenci moga zgtaszaé uwagi co do infrastruktury dydaktycznej
w Wirtualnym Pokoju Studenta na platformie edukacyjnej. Wnioski osdb z niepetnosprawnosciami,
dotyczace infrastruktury i wyposazenia, rozpatruje uczelniany Rzecznik Oséb Niepetnosprawnych.
Wyniki okresowych przegladéw infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej stuig
doskonaleniu tej infrastruktury. Uwagi zespotéw dokonujacych przeglagdéw przekazywane s do
odpowiednich dziatéw administracji uczelnianej podejmujgcych stosowne dziatania doskonalace.
W lutym br. na kolegium rektorsko-dziekariskim omdwiono wnioski z ostatnich przeglagdéow bazy
technodydaktycznej Uczelni i podjeto decyzje o doposazeniu tej bazy.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia s3
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb naukowych i dydaktycznych oséb z niepetnosprawnosciami.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktorych jednak nie uczestniczg
pracownicy i studenci. Wyniki tych przeglagddéw sg analizowane przez stosowne dziaty administracji
uczelnianej oraz wiadze Wydziatu i stuzg do poprawy jakosci infrastruktury.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zréznicowane formy, odbywa sie na rdinych ptaszczyznach. Dobdr przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego do wspotpracy jest odpowiedni do specjalnosci, na ktérych
ksztatceni sg studenci.

Do kontaktu biezgcego z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w kontekscie
ocenianego kierunku, jest wyznaczony uczelniany petnomocnik Rektora ds. wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Rolg petnomocnika jest m.in. biezgce monitorowanie wspdtpracy i w razie
potrzeby, badZ nawigzywanie wspodtpracy z kolejnym podmiotem lub rezygnacja ze wspotpracy
z podmiotem dotychczasowym, z ktérym wspodtpraca dawata niezadowalajgce efekty.

Przy kierunku filologia polska dziata Rada Ekspertow, w sktad ktérej wchodzi czterech przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego, reprezentujgcych trzy podmioty: Hetman PR — agencja PR,
Biblioteka Miejska w todzi (pracownik Biblioteki prowadzi na kierunku zajecia weryfikacja informacji
i jej narzedzia; zarzgdzanie informacjq), Grupa EkoEnergia — dziata w zakresie komunikacji spotecznej.

Profil Ogélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajacego Polskiej Komisji?’8
Akredytacyjnej |



Biorgcy udziat w pracach Rady, interesariusze stanowig reprezentatywng grupe dla obszaru rynku, dla
ktdrego przysztych pracownikdow ksztatci kierunek filologia polska w zakresie prowadzonych
specjalnosci. Wspodtpracujacy pracodawcy posiadajg niezbedne doswiadczenia i kompetencje,
pozwalajace przekazywaé sygnaty z obszaru rynku pracy, dla ktérego ksztatceni sg studenci. Rada
Ekspertow m.in. opiniuje projekty efektéw ksztatcenia, projekty programéw studidw, sugeruje
wprowadzenie zmian w programie studidow pod wptywem sytuacji jaka aktualnie panuje na rynku
pracy.

Inng forma wspodtpracy jest wykorzystanie doswiadczen interesariuszy poprzez zaangazowanie ich do
prowadzenia zaje¢. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego prowadzg zajecia:
copywriting i content marketing; wspdfczesne Zzycie kulturalne; weryfikacja informacji i jej narzedzia;
zarzgdzanie informacjq; wywieranie wpftywu w komunikacji wizerunkowej i marketingowej i reklama
ptatna w social mediach.

Interesariusze zewnetrzni majg wptyw na ksztattowanie programu studiéw. Sposrdd ich sugestii
najsilniej na ksztatt i koncepcje programu ksztatcenia wptynety postulaty sprecyzowane przez
przedsiebiorce i wspétzatozyciela firmy Pixel Technology i CEO Unit Dose One. Dotyczyty one m.in.
ksztattowania u studentéw umiejetnosci w zakresie docierania do prawdziwych informacji oraz
identyfikowania informacji fatszywych. Konsekwencjg byto wprowadzenie zaje¢ kierunkowych:
weryfikacja informacji i jej narzedzia (studia | stopnia) oraz dezinformacja i weryfikacja informacji
(studia Il stopnia). Ponadto, pod wptywem sugestii przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego do programu nauczania specjalnosciowego wprowadzono zajecia umozliwiajgce
studentom prezentacje informacji w formie graficznej oraz rozwinieto program uczenia sie.
metodologia badar internetowych (specjalno$¢ architektura informacji i redakcja na studiach
| stopnia) oraz na poziomie pogtebionym na specjalnosci architektura informacji i e-marketing (na
studiach Il stopnia). Kolejnym przyktadem aktywnej wspoétpracy jest wprowadzono do programu zajec
copywriting i content marketing (na podstawie sugestii przedstawiciela firmy PR). Sugestia byta
efektem obserwowanego przez  przedstawiciela otoczenia  spoteczno-gospodarczego
niezadowalajgcego poziomu przygotowania mtodych pracownikéw w tym zakresie. Pod wptywem
sugestii pracodawcédw wprowadzono réwniez zajecia zwigzane z weryfikacjg informacji oraz zajecia
wspotczesne zycie kulturalne.

Kierunek filologia polska nie ma opracowanych szczegdlnych zasad komunikacji z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym na czas pandemii. Spotkania z interesariuszami zewnetrznymi odbywajg sie
indywidualnie z zachowaniem obostrzen lub online z wykorzystanie platformy komunikacji oraz za
pomocg kontaktu mailowego, w rozmowach telefonicznych, niekiedy poprzez komunikatory. Mimo
tych trudnosci, relacje pomiedzy Uczelnig w zakresie ocenianego kierunku, a otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Ostatnim wspdlnym przedsiewzieciem (maj 2021) byto zorganizowanie przez jednego
z partneréw technologicznych webinarium dla studentéw pt. ,,Studia i co dalej?”. W trakcie spotkania
przedstawiono mozliwosci rozwoju zawodowego miodych oséb, jakie oferujg agencje reklamowe.
Studenci otrzymali informacje o specyfice tego obszaru rynku. Kolejne punkty spotkania dotyczyty
kwestii rozwoju mtfodych ludzi, a takie najwazniejszych cech wymaganych w pracy w obszarze
agencji. Czes¢ szkolenia dotyczyta umiejetnosci adaptacji i pracy w zespole.

Uczelnia na biezgco prowadzi przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
w odniesieniu do programu studiow w zakresie ocenianego kierunku, szczegdlnie pod katem
specjalizacji, na ktérych uczg sie studenci. Ocena odbywa sie gtéwnie podczas posiedzen kolegidw
rektorsko-dziekanskich, w ktérych bierze udziat réwniez petnomocnik Rektora ds. Wspdtpracy
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z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. W tym roku akademickim kierownictwo kierunku
dwukrotnie, w trakcie posiedzen kolegiéw rektorsko-dziekanskich prezentowato koncepcje
ksztatcenia, w ktdrej szczegétowo omodwito wspodtprace z partnerami technologicznymi oraz innymi
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto wspodtprace z partnerami
technologicznymi monitoruje Prorektor ds. ksztatcenia. Ocena wspdtpracy dotyczy odpowiedniosci
doboru podmiotéw otoczenia spoteczno-gospodarczego do wspodtpracy z kierunkiem oraz
efektywnosci wspotpracy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wspodtpracujacy z kierunkiem filologia polska
w Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi reprezentujg instytucje funkcjonujace w obszarze,
dla ktérego pracownikéw ksztatci oceniany kierunek na oferowanych specjalnosciach. Dobér
interesariuszy zewnetrznych do wspodtpracy jest odpowiedni, grupa instytucji wspdtpracujacych jest
liczna. Studenci korzystajg z doswiadczen praktykow, sg dobrze przygotowywani do funkcjonowania
na rynku pracy w dziatach PR, marketingu internetowego, komunikacji spotecznej, tworzenia
informacji, weryfikacji informacji, umiejetnosci korzystania z narzedzi internetowych w reklamie
i marketingu. Wspétpraca Uczelni, w zakresie ocenianego kierunki, z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego ma charakter wspétpracy statej, jest prowadzona na wielu ptaszczyznach.
Interesariusze majg wptyw na ksztattowanie programu, co uwidaczniajg wprowadzone na ich sugestie
zmiany, realizujag na ocenianym kierunku zajecia, a takze wspdlne z kierunkiem dziatania — np.
webinaria. Charakter i intensywnos¢ wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi zapewniajg staty
kontakt z rynkiem pracy i dajg mozliwos¢ szybkiej reakcji Uczelni na oczekiwania otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Kontakty z interesariuszami zewnetrznymi w czasach pandemii odbywajg sie
w sposéb powszechnie przyjety, bezposrednio — indywidualnie, poprzez kontakty online
i telefoniczne. Na ocenianym kierunku prowadzi sie okresowe przeglady wspdtpracy
z interesariuszami zewnetrznymi.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku sg zgodne
zjego koncepcjg i celami ksztatcenia. W omdwionej w Raporcie samooceny strategii rozwoju
kierunku filologia polska wskazano konkretne dziatania stuzgce rozwojowi umiedzynarodowienia
ksztatcenia na kierunku i nalezy stwierdzi¢, ze te dziatania rzeczywiscie sg podejmowane przez
wiladze, kadre i studentéw filologii polskiej. Miedzynarodowa wspodtpraca kadry i studentéw
przebiega w duzej mierze w ramach programu Erasmus+ oraz Erasmus+ mobilnos¢. Uczelnia
podpisata umowy o wspdtpracy bilateralnej na wymiane studentdw, nauczycieli oraz pracownikéw
administracyjnych z 46 uczelniami zagranicznymi. Sposrdéd tych umoéw trzy adresowane sg do
studentdw filologii polskiej (Universidad de Alicante w Hiszpanii, Rezeknes Augstskola w totwie oraz
Uniwersytet Belgradzki w Serbii). W latach 2015-2021 w ramach tego programu wyjechato na
zagraniczne uczelnie 3 pracownikdéw, z programu miedzynarodowej wymiany nie skorzystat
natomiast zaden student. Kilku cztonkdéw kadry prowadzi intensywng miedzynarodowg dziatalnos¢
naukowg o szerokim zakresie i zasiegu. Pracownicy ci biorg udziat w zagranicznych konferencjach,
miedzynarodowych projektach naukowych realizowanych w Polsce i za granicg, niekiedy tymi
projektami kierujac - sg cztonkami grup eksperckich i fokusowych w miedzynarodowych projektach.
Pracownicy kierunku wchodzg w sktad Rad Naukowych miedzynarodowych pism wydawanych
w Polsce i za granicg, wygtaszajg wyktady w zagranicznych uczelniach (m.in. w Kownie, Wilnie,
Minsku, Kubaniu, Samarze, Ruzomberku), zamieszczajg obcojezyczne publikacje w zagranicznych
periodykach, wspdtpracujg z instytucjami kulturalnymi i naukowymi w Biatorusi, Kazachstanie,
Ukrainie.

Cztonkowie polonistycznej kadry kieruja dwoma, wydawanymi online w AHE, czasopismami
naukowymi o miedzynarodowym zasiegu. Pracownik kierunku jest redaktorem naczelnym pisma
,Jezykoznawstwo”, w ktérego Radzie Naukowej zasiadajg reprezentanci osSrodkdw naukowych z USA,
Hiszpanii, Stowacji, Rosji i Butgarii, liczni recenzenci czasopisma to pracownicy zagranicznych uczelni,
a znaczna cze$¢ artykutdw napisana jest w jezykach obcych. Podobnie w sktad Rady Programowe;j
drugiego kierowanego przez pracownika polonistyki czasopisma, ,Literaturoznawstwo”, wchodza
naukowcy z Butgarii, Ukrainy i Stowacji. Pracownicy kierunku witaczajg sie w badania nad dydaktyka
jezyka polskiego jako obcego, wygtaszajgc wyktady na ten temat rowniez w zagranicznych osrodkach
naukowych.

Wszyscy studenci kierunku majg zajecia z jednego jezyka obcego — angielskiego. Jest to ich swiadomy
wybér sposrod trzech oferowanych im w trakcie rekrutacji (mogg wybrac¢ jeszcze niemiecki
i hiszpanski). Podziat na grupy wedtug kryterium zaawansowania znajomosci jezyka odbywa sie na
podstawie deklaracji studenta w toku rekrutacji. W programie studiéw brak zaje¢ prowadzonych
w jezyku obcym. Kompetencji jezykowych studenci nabierajg takie m.in. poprzez lekture
znajdujgcych sie w sylabusach opracowan w jezyku angielskim, rowniez tych tworzgcych netografie
do poszczegdlnych zaje¢. Rekomenduje sie wprowadzenie do programu studidw przynajmniej
jednych zajeé prowadzonych w jezyku obcym, na przyktad jako zaje¢ do wyboru.

W AHE stworzono nauczycielom akademickim i studentom dobre warunki do rozwoju
miedzynarodowej aktywnosci zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, udzielajac tej aktywnosci silnego
wsparcia. Administracja Uczelni (pracownicy Dziatu Projektéw Miedzynarodowych i Dziatu
Wspdtpracy z Zagranicg) oferuje wyjezdzajgcym do zagranicznych os$rodkéw naukowych
pracownikom i studentom wszechstronng pomoc w sprawach organizacyjnych, na Uczelni dziata tez
Koordynator Programu Erasmus+. Studenci biorgcy udziat w programie Erasmus otrzymujg
stypendium, a w razie potrzeby — dodatkowe wsparcie finansowe, mogg tez skorzystac z jezykowego
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kursu online. Uczelniany Dziat Projektéw Miedzynarodowych kompleksowo wspiera realizacje takich
projektéw, opracowuje tez cykliczne prezentacje na temat mozliwosci i korzysci ptyngcych z udziatu
kadry w miedzynarodowych projektach. Nalezy podkreslic, ze duza czes¢ miedzynarodowej
aktywnosci uczelnianej, w tym polonistycznej kadry ma charakter wirtualny (publikacje
w czasopismach online, wirtualny udziat w spotkaniach naukowych), a problematyka tych publikacji,
a takze tematy miedzynarodowych projektow i wyktadéw wygtaszanych za granica, czesto wigzg sie
z wykorzystywaniem w badaniach naukowych i dydaktyce nowych technologii, cyfryzacji edukacji,
korzystania z nowoczesnych zasobodw.

W Uczelni prowadzi sie monitoring stopnia internacjonalizacji ksztatcenia, obejmujgcy skale, zakres
i zasieg miedzynarodowej aktywnosci kadry i studentéw. Na regularnych spotkaniach kolegiéw
rektorsko-dziekanskich, w ktdrych biorg udziat takze Koordynator Programu Erasmus+, pracownicy
Dziatu Projektéow Miedzynarodowych i Biura ds. Wspodtpracy Miedzynarodowej, Dziekani
poszczegdlnych kierunkéw dzielg sie informacjami na temat umiedzynarodowienia ksztatcenia,
a Koordynator, pracownicy Dziatu Projektéw Miedzynarodowych oraz Biura ds. Wspdtpracy
Miedzynarodowej przedstawiajg rdézne mozliwosci poszerzenia i wsparcia miedzynarodowej
aktywnosci kadry i studentéw oraz oceniajg jej rozmiar i zakres.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia na kierunku. Zostaty stworzone dobre warunki dla rozwoju miedzynarodowej - takze
wirtualnej - aktywnosci naukowej kadry i studentow.

W Uczelni prowadzi sie monitoring procesu internacjonalizacji ksztatcenia obejmujacy takze oceny
skali, zakresu i zasiegu miedzynarodowej aktywnosci kadry i studentéw. Wyniki tych dziatan sa
wykorzystywane do doskonalenia procesu ksztatcenia. W analizie stanu faktycznego zostaty
sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych uchybien, ktére nie majg wptywu na
0g6lng pozytywna ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8
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Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi zapewnia systematyczne i kompleksowe wsparcie
studentom filologii polskiej w procesie uczenia sie i odpowiada potrzebom studentéw na studiach
niestacjonarnych. Studenci mogg korzysta¢ z konsultacji prowadzonych przez nauczycieli
akademickich podczas wyznaczonych przez nich godzin dyzurédw oraz poza nimi, po odbytych
zajeciach lub po wczeséniejszym uzgodnieniu odpowiadajgcego terminu, w razie potrzeby. Konsultacje
te odbywajg sie zdalnie za posrednictwem dostepnej infrastruktury informatycznej (Polski
Uniwersytet Wirtualny, Wirtualny Pokéj Studenta, platforma ClickMeeting), mailowo, a w razie
potrzeby rowniez telefonicznie.

Studentom kierunku filologia polska stwarzane sg mozliwosci zaangazowania sie w dziatalnos¢
naukowa. Studenci, ktérych prace naukowe sg wyrdzniajgce majg mozliwos¢ opublikowania ich
w dwdch czasopismach ,Literaturoznawstwo” i ,Jezykoznawstwo”. Istnieje réwniez mozliwos¢
udziatu w konferencjach naukowych i wyjazdach badawczych. Studenci mogg rowniez zaangazowac
sie w dziatalnos¢ kota ,Dotkngé teatru”, ktére ma interdyscyplinarny program z pogranicza
literaturoznawstwa, wiedzy o kulturze i teatrze. Najlepszym studentom Akademia moze
zaproponowac podjecie studiow doktoranckich. W ocenie zespotu oceniajgcego Uczelnia nie stwarza
zatem odpowiednich mozliwosci zaangazowania sie studentéw w prace naukowa, a mozliwosc
publikowania artykutéw w uczelnianych czasopismach, przedstawiana jako gtéwny sposdb rozwoju
naukowego na profilu ogdlnoakademickim, jest niewystarczajgca. Rekomenduje sie wiec stworzenie
wiekszych mozliwosci angazowania studentéw w prace badawczg nauczycieli akademickich oraz
zainicjowanie akcji majacych na celu umozliwienie studentom podjecia witasnych inicjatyw
badawczych, w tym finansowanych przez Uczelnie.

Studenci odbywajg szkolenia z zakresu obstugi systeméw do przeprowadzania zajec
z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos$¢, a w razie probleméw z platformami stuzgcymi do
nauki zdalnej mogg otrzymac pomoc i odpowiedzi na pytania od metodykdw nauczania zdalnego lub
w centrum pomocy dostepnym na platformie nauczania zdalnego.

Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna w todzi wspiera studentéw wybitnych. Dla 10% najlepszych
studentdw danego kierunku przewidziane jest stypendium rektora, studenci z wybitnymi
osiggnieciami mogg natomiast ubiegac sie o stypendium ministra. Uczelnia w Regulaminie Studiéw
przewiduje mozliwo$¢ ubiegania sie przez studenta o: Indywidualny Tok Studiéw - w przypadku
szczegoblnie dobrych wynikéw w nauce oraz o Indywidualng Organizacje Studiéw - w przypadku, gdy
student nie moze odbywaé studidw w sposéb ogdlnie przyjety, 10S uprawnia go do odbywania
zaliczen i egzamindw na warunkach indywidualnie uzgodnionych z nauczycielami akademickimi,
a w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach réwniez do nieuczeszczania na zajecia. Wnioskujac o 10S,
studentowi przyznawany jest opiekun naukowy.

Uczelnia wspiera inicjatywy studenckie oraz organizacje studenckie, w tym koto naukowe ,Blizej
teatru”, ktére w swoim zatozeniu zajmuje sie szeroko pojetg kultura. Biuro Karier organizuje przy
wspofpracy z partnerami strategicznymi webinaria i warsztaty, pomagajgce odnalez¢ sie studentom
na rynku pracy oraz zwiekszajace ich przedsiebiorczosé. Studenci majg do swojej dyspozycji bardzo
dobrze wyposazone sale sportowe, jak réwniez dwa studia teatralno-filmowe.

AHE dostosowuje formy wsparcia do réznych grup studentéw. Program studiow na filologii polskiej
jest skonstruowany z myslg o studentach niestacjonarnych w zakresie weekendowych zjazdéw oraz
materiatdw dostepnych dla nich na platformie, do ktérych mogg siega¢ w dowolnym momencie.
Odpowiada to w szczegdlnosci osobom pracujgcym zawodowo, ktérzy stanowig wiekszos¢ studentéw
tego kierunku. Osoby bedace rodzicami, majgce problemy zdrowotne, znajdujgce sie w szczegdlnie
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trudnej sytuacji oraz z niepetnosprawnosciami mogg ubiegac sie o wspomniang wyzej Indywidualnag
Organizacje Studidw. Studenci z niepetnosprawnosciami mogg liczy¢ na pomoc ze strony Biura Oséb
z Niepetnosprawnosciami, ktére zapewnia im wszechstronng opieke, poczynajac od organizacji
bezptatnego transportu na Uczelnie, poprzez wypozyczanie pomocnego sprzetu (np. powiekszalniki),
na pomocy w codziennym funkcjonowaniu kornczac, gdzie przyktadem moze by¢ zorganizowanie
pomocy ttumacza jezyka migowego. Biuro Oséb z Niepetnosprawnosciami dba réwniez o rozwdj
zawodowy tej grupy studentdw zapewniajgc doradztwo i szkolenia a takze nawigzujac wspodtprace
z podmiotami dziatajgcymi na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami. AHE zapewnia studentom
wsparcie psychologiczne poprzez uczelniane Centrum Pomocy Psychologicznej, konsultacje ze
specjalistami dostepne sg na platformie zdalnego nauczania, po wczesniejszym umowieniu wizyty.

Studenci maja mozliwos$¢ zgtaszania skarg i wnioskow, pierwszym ich kontaktem jest zazwyczaj
dziekanat, gdzie uzyska¢ mogg wyczerpujace informacje. Wnioski studenci sktada¢ moga do Dziekana
kierunku, a instancjg odwotawczg jest petnomocnik Rektora ds. studenckich, ktéry pomaga réwniez
w indywidualnych sprawach. Uczelnia reaguje na biezgco na wnioski studentéw, co potwierdzajg
odbywane cotygodniowo kolegia rektorsko-dziekanskie, na ktérych omawiane sg miedzy innymi
potrzeby studentéw w zakresie infrastruktury. Na uwage zastuguje takze fakt, iz po uwagach
studentow przebudowie i uproszczeniu poddana zostata strona internetowa Uczelni. Studenci majg
tez mozliwosé zgtoszenia za posrednictwem nauczycieli akademickich zapotrzebowania na wszelakie
pomoce dydaktyczne, w tym w formie e-bookdw.

Wsparcie studentéw na kierunku filologia polska obejmuje informowanie i edukowanie w zakresie
bezpieczenstwa oraz przeciwdziatanie réznym formom dyskryminacji. Wazng role w tym procesie
w Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi petnig: petnomocnik Rektora ds. studenckich oraz
Rzecznicy, Oséb Niepetnosprawnych i Akademicki. Petnomocnik pomaga studentom w ich
indywidualnych sprawach zwigzanych z tokiem studiow w relacji z Uczelnig. Rzecznik Oséb
Niepetnosprawnych organizuje w szczegdlnosci warsztaty majace na celu podniesienie poziomu
Swiadomosci  cztonkédw  wspdlnoty akademickiej i reprezentuje interesy studentéw
z niepetnosprawnosciami. Natomiast Rzecznik Akademicki stoi na strazy praw studenta i to do niego
zgtaszane sg sprawy naduzy¢ i inne naruszenia, w tym przejawy dyskryminacji. Studenci dotknieci
tego typu zjawiskami mogg skorzystac¢ z pomocy psychologicznej zapewnianej przez Uczelnie.
Studenci motywowani sg do osiggania wysokich wynikow w nauce gtdwnie za pomocg systemu
stypendialnego. Wnioskowanie o pomoc materialng, opisane w Regulaminie przyznawania pomocy
materialnej, jest proste i dziata poprawnie, w komisjach stypendialnych zasiadajg przedstawiciele
studentdw, istnieje mozliwo$¢ odwotania sie od decyzji komisji w trybie zgodnym z kodeksem
postepowania administracyjnego. Rekomenduje sie potozenie wiekszego nacisku na informowanie
i pomoc studentom w ich wtasnych pracach badawczych, zaréwno poprzez wsparcie mentorskie, jak
i materialne, na przyktad za pomocga uczelnianych grantéw badawczych. Wszyscy studenci Uczelni
majg dostep do podstawowych programéw wykorzystywanych w toku studidow, na zyczenie mogg
uzyskac réwniez dostep do wyspecjalizowanych aplikacji komputerowych przydatnych w procesie
uczenia sie i prowadzeniu badan.

Kadra wspierajgca proces uczenia sie na kierunku filologia polska posiada kompetencje
odpowiadajgce potrzebom studentéw, ktére umozliwiajg wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu
spraw studenckich. Dziekanat funkcjonuje sprawnie, zatrudnione w nim osoby potrafig bez problemu
odpowiadac¢ na pytania studentéw, a w wypadku, gdy nie majg odpowiednich kompetencji skierowac
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do witasciwych oséb. Pracownicy Biura Karier posiadajg kwalifikacje, m.in. z doradztwa zawodowego,
rozwoju kariery, dzieki czemu mogg odpowiednio pomdc studentom wchodzgcym na rynek pracy.

Na AHE funkcjonuje samorzad studentéw, ktéry ma zapewnione ze strony Uczelni wsparcie
merytoryczne i finansowe swoich inicjatyw. Wtadze Uczelni wspodtpracujg z samorzadem, a za
wspotprace z nim odpowiedzialny jest petnomocnik Rektora ds. studenckich. Studenci maja swoja
reprezentacje w senacie Uczelni, jak rdwniez w radzie programowej kierunku filologia polska.

Uczelnia prowadzi proces ewaluacji wsparcia udzielanego studentom za posrednictwem gremiow
uczelnianych, w ktérych studenci majg mozliwos¢ wypowiedzieé sie samodzielnie (Rada Programowa
Kierunku, Senat). Studenci filologii polskiej co roku majg mozliwos¢ wypetnienia ankiety dotyczacej
nauczycieli akademickich prowadzacych z nimi zajecia. Za biezgce monitorowanie procesu uczenia sie
i poziomu ksztatcenia w trakcie roku akademickiego odpowiada Dziekan kierunku filologia polska,
ktéry ma mozliwo$¢ reagowania na dziatania administracji kierunku. Kwestie zapewniania wsparcia
i doskonalenia go sg takze przedmiotem statych dyskusji kolegium rektorsko-dziekanskiego. Wyniki
ewaluacji oraz ankiet omawiane sg szczegétowo i stanowig podstawe do dalszych dziatan w zakresie
doskonalenia udzielanej studentom pomocy, w tym do poszerzania oferty szkolen czy instytucji,
z ktorymi wspodtpracuje Biuro Karier. Studenci nie otrzymujg jednak wystarczajacych informacji
zwrotnych w zakresie przeprowadzanych przez Uczelnie ankiet, dlatego rekomenduje sie
publikowanie ich ogdlnych wynikéw na stronie Uczelni i przeprowadzenie akcji uswiadamiajgcej
studentdw o ich roli w zakresie wsparcia studentéw i zapewniania jakosci.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest systematyczne i wszechstronne, przybiera réine
formy, adekwatne do efektdow uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, w tym
studentdw niestacjonarnych, sprzyja rozwojowi naukowemu, spotecznemu i zawodowemu poprzez
zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu
efektdw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej
dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikow uczenia sie, jak réwniez
zapewnia kompetentng pomoc pracownikdéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktorych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja publiczna, dotyczaca studiéw na kierunku filologia polska w AHE, jest tatwo dostepna za
pomocg internetu, a na dostep nie majg negatywnego wptywu wymagania sprzetowe czy miejsce,
z ktérego sie korzysta. Informacja jest kompleksowa, dostosowana do mozliwie najszerszego grona
odbiorcéw. Informacja obejmuje cele ksztatcenia, warunki i kryteria rekrutacji, harmonogram przyjec
na studia, program studiow (efekty uczenia sie, charakterystyka procesu nauczania i uczenia sie, opis
sposobdw jego organizacji, system sposobdéw weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie; w Regulaminie
studidw oraz w Regulaminie rekrutacji zawarte sg informacje dotyczace uznawania efektéw uczenia
sie uzyskanych poza Uczelnig, lecz odnalezienie informacji traktujgcych o uznawaniu efektéw uczenia
sie bezposrednio na stronach internetowych nie jest tatwe - rekomenduje sie wyszczegdlnienie
i odrebne zaprezentowanie tych informacji w systemie publicznego dostepu internetowego), zasady
dyplomowania i kryteria przygotowywania prac licencjackich oraz magisterskich, przyznawane
kwalifikacje oraz tytuly zawodowe, wreszcie informacje dotyczgce miejsc zatrudnienia i pracy
absolwentéw kierunku. Ponadto informacja publicznie dostepna odnosi sie do warunkéw studidéw
i roznych form wsparcia (wtym opieki socjalnej, stypendiéw, nagréd) w trakcie studiowania.
Rekomenduje sie wprowadzenie do informacji publicznej danych dotyczacych wynikéw ankietyzacji,
przeprowadzanych wsrdd studentéw (jesli to mozliwe, w zgodzie z wymogami RODO).

Lp. Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE
1. Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw | TAK
zatrudnienia/branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).
2. Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe. TAK
3. Zasady rekrutacji. TAK
4, Zasady potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem | TAK
wyzszym.
5 Zasady uznawania efektdw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym. TAK
6. Kierunkowe efekty uczenia sie. TAK
7. Aktualne programy studiéw. TAK
8 Sylabusy. TAK
9 Kompletnos¢ sylabuséw. TAK
10. Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych. TAK
11. Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne). TAK
12. Erasmus. TAK
13. Most. TAK
14. Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci | TAK
kontaktu).
15. Harmonogram zajec. TAK
16. Regulamin studiow. TAK
17. Pomoc materialna i sprawy bytowe. TAK
18. Informacje dla studentéw niepetnosprawnych. TAK
19. Biuro Karier. TAK
20. Dane dotyczace loséw zawodowych absolwentdow. TAK
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21. Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci | NIE
ksztatcenia (w tym o wyniki ankietyzacji studentéw).

Na Uczelni zakres oraz jakos¢ przekazywanych w publicznym dostepie informacji podlega
systematycznej ocenie — w ocenie tej biorg udziat studenci, oceny tej dokonuje sie na podstawie
ankiet badZ bezposrednich zgtoszen konkretnych problemdw i postulatéw (co jest szczegdlnie wazne
w przypadku dtugotrwatej edukacji w systemie online — propozycje ulepszenia systemu dostepu do
informacji, zgtaszane przez studentéw, s3 uwzgledniane, przeprowadza sie szeroko zakrojone
szkolenia w zakresie korzystania z narzedzi informatycznych), a takie przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego — w tym przypadku przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego
formutujg swoje postulaty na cyklicznych zebraniach z reprezentantami kierunku. Nalezy zaznaczyg,
ze przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wysoko ocenili dostep, sposéb organizacji
oraz merytoryczny poziom informacji o kierunku, dostepnych publicznie. Warto takze zwréci¢ uwage
na tatwos¢ korzystania ze stron internetowych Uczelni i dobry poziom graficzny tych stron. Wyniki
monitoringu sg przyjmowane do poprawy dostepnosci informacji o kierunku i Uczelni. Ponadto na
stronach internetowych mozna znalezé cenne informacje, odnoszgce sie do naukowych
przedsiewzie¢, podejmowanych na kierunku, oraz dziatalnosci réznych két naukowych i stowarzyszen,
przeznaczonych dla aktywizacji studentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Zakres przedmiotowy i jakos$¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalagcych. W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace
zdiagnozowanych uchybien, ktére nie majg wplywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania
kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na Uczelni dziata zmieniony w stosunku do wczesniej istniejgcego, uproszczony System Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia (SZJK). Za dziatanie SZJK odpowiadajg Rektor oraz Senat AHE w todzi.
Poszczegdlne aspekty dziatania SZJK lezg w kompetencjach prorektora ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia. Nadzér merytoryczny, organizacyjny i merytoryczny
nad kolejnymi etapami funkcjonowania SZJK sprawujg: Kolegium Dziekarisko-Rektorskie, Rada
Wydziatu (w jej sktad wchodza, co wazne, takze przedstawiciele studentdw oraz otoczenia spoteczno-
gospodarczego), dziekani konkretnych kierunkéw, a takie pracownicy naukowo-dydaktyczni
i administracyjni. Kompetencje dziatania poszczegdlnych organéw w obrebie SZJK sg klarowne, ich
zakres jest okreslony - dotyczy to takze procesu ewaluacji jakosci ksztatcenia na kierunku.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidow dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury: projekt programu studidw przygotowuje wstepnie
Zebranie kierunku - przynajmniej dwa razy w roku (Dziekan oraz pracownicy naukowo-dydaktyczni),
w ktérym moga uczestniczy¢ takze studenci, przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego,
oraz funkcjonujgcy w ramach Uczelni tzw. ,partnerzy technologiczni”. Projekt programu studiow jest
przygotowywany takie w porozumieniu z Kolegium Dziekarisko-Rektorskim, po uwzglednieniu
strategii Uczelni. W dalszej kolejnosci projekt programu, ewentualnych zmian czy modyfikacji
opiniuje Senat Uczelni. Procedura ta jest formalnie przyjeta.

W projektowaniu programu studidw na rok akademicki 2020-21 uwzgledniono w bardzo znacznym
stopniu warunki pandemii i konieczno$¢ pracy zdalnej - dokonato sie to w ramach dostosowania
i funkcjonowania platform cyfrowych na Polskim Uniwersytecie Wirtualnym, zgodnie z odpowiednig
uchwaty Senatu. Nalezy zaznaczy¢, ze Uczelnia od kilkunastu lat rozwija system nauki zdalnej,
program studidw obejmuje zajecia z wykorzystaniem technik i metod nauczania zdalnego,
i uwzgledniono te techniki w procesie projektowania programu studidw.

Przyjecie kandydatdw na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria
kwalifikacji kandydatow: w tym wypadku okreslono te zasady w uchwale Senatu dotyczacej regut
rekrutacji. Ale kryteria przyjecia na studia, zwtaszcza na Il stopien, nie sg selektywne: rekomenduje
sie podniesienie efektywnosci SZJK w taki sposéb, by zapewni¢ selektywnosé tych kryteriow oraz
wykluczyé w przysztosci zaistnienie takich uchybien.

Na kierunku prowadzi sie staty, systematyczng ocene programu studidéw: obejmuje ona efekty
uczenia sie, ocene ich zgodnosSci z postulatami wysuwanymi przez reprezentantéw otoczenia
spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji
i oceny efektéw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopied osiggniecia przez
studentow efektéw uczenia sie oraz wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéow. Ocena ta
dotyczy takze wymienionych aspektéw nauczania sie i uczenia sie w odniesieniu do nauki zdalne;j.
Jednak w trakcie analizy programu studidw i powigzanych z nim kierunkowych oraz zajeciowych
efektdw uczenia sie w kontekscie ich odniesienia do koncepcji ksztatcenia i zwigzku z tresciami
specyficznymi dla dyscyplin literaturoznawstwo oraz jezykoznawstwo, definiujgcych tozsamosc
kierunku filologia polska, a takze przyporzadkowania kierunku do kilku konkretnych dyscyplin,
stwierdzono niemoznos$¢ realizacji tych efektéw - w tym przypadku w zakresie oceny programu
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studidw i powigzania tego programu z koncepcjg ksztatcenia oraz osigganiem okreslonych efektéw
uczenia sie, a takze rzeczywistej realizacji zaktadanych efektdow uczenia sie w kontekscie przypisania
kierunku do poszczegdlnych dyscyplin, SZJK okazat sie nie dos¢ skuteczny i niewystarczajacy. Nalezy
zaznaczyé, ze SZJK powinien systematycznie monitorowac oraz diagnozowac problemy wystepujace
na ptaszczyznie koncepcji i celdw ksztatcenia, oceny stopnia mozliwosci realizacji przewidzianych
efektéw uczenia sie, przypisania efektéw kierunkowych uczenia sie do wtasciwego poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacyjnej (studia | i Il stopnia), a takze obsady zaje¢ pod katem réwnego roztozenia
obowigzkéw dydaktycznych ipowigzania ich z prowadzonymi przez pracownikdw badaniami. W
zwigzku z tym rekomenduje sie analize charakteru informacji zwrotnej, uzyskiwanej od studentéw,
pracownikéw, interesariuszy ze $rodowiska pracodawcéw pod katem ich przydatnosci
W rozpoznawaniu przez SZJK zauwazonych wyzej probleméw, ktdre majg charakter systemowy.

Ocena programu studidow jest przeprowadza w oparciu o szeroki wachlarz powigzanych ze sobg
dziatan, podlegajgcych potem analizie: pod uwage bierze sie wyniki ankiet studenckich (ocena
poszczegdlnych zajeé, ocena wyktadowcow), sprawozdanie z weryfikacji zatozonych w sylabusie
efektdw uczenia sie, ktére wypetnia prowadzacy okreslone zajecia, hospitacje zaje¢, analizy
protokotéw egzamindéw; Dziekan ma takie do dyspozycji Konto Dziekanskie, pozwalajace na
bezposredni monitoring zaje¢ zdalnych w trakcie ich prowadzenia. Informacje i dane zebrane podczas
tych dziatan sg trafnie dobrane do celdw i zakresu oceny, ale, biorgc pod uwage wyzej sformutowane
zastrzezenia, nie zawsze sg skuteczne i wystarczajgco adekwatne: obejmujg wskazniki iloSciowe
postepdéw oraz niepowodzen studentdéw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie, prace
etapowe, dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe, informacje zwrotne od studentéw dotyczace
satysfakcji z programu studiéw (wspomniane ankiety, spotkania Dziekana ze studentami), warunkéw
studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sie, informacje zwrotne od nauczycieli akademickich
i pracodawcow, dane dotyczgce mozliwosci zawodowych oraz sciezek kariery absolwentéw.

W ocenie programu studidw uczestniczg aktywnie, w sposéb udokumentowany sugestiami
dotyczacymi zajec i wprowadzanymi zmianami (np. w zakresie wyboru miejsc odbywania praktyk i
0sob opiekujgcych sie studentami realizujgcymi praktyki) interesariusze zewnetrzni oraz
interesariusze wewnetrzni - studenci i pracownicy biorg udziat w posiedzeniach Zebrania Kierunku,
moga takze inicjowac projekty zmian w programie. Wnioski uzyskane w procesie oceny programu
studiéw stuza do doskonalenia tego programu.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku filologia polska podlega cyklicznym ocenom — ich wyniki sg publicznie
dostepne i s wykorzystywane do poprawy jakosci ksztatcenia. Poprzednio na kierunku
przeprowadzono ocene instytucjonalng, jej wyniki zostaty wziete pod uwage w dziataniach majgcych
na celu uproszczenie funkcjonowania SZJK.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Zasady projektowania, zatwierdzania i zmian w programie studidw na kierunku filologia polska
zostaty formalnie przyjete i sg stosowane. Na kierunku prowadzi sie systematyczng ocene programu
studidw, dla ktérej podstawg sg wyniki analiz wiarygodnych informacji, uzyskanych na podstawie
ankiet studenckich, opinii interesariuszy wewnetrznych (studentéw) i zewnetrznych, ocen zajeé oraz
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ocen poszczegdlnych nauczycieli naukowo-dydaktycznych. Ocena ta stuzy poprawieniu jakosci
ksztatcenia, ale wymaga polepszenia jej wewnetrznej spdjnosci, doprecyzowania i pogtebienia w
zwigzku z dostrzezonymi w kryteriach 1, 2, 3 i 4 problemami. System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
jako catos¢ jest zbudowany poprawnie, nie jest nadmiernie skomplikowany, generalnie rzecz biorgc
dziata dosy¢ skutecznie. W ramach funkcjonowania SZJK nie zdiagnozowano jednak powaznych
problemédw, dotyczacych programu studidéw, obsady zaje¢, a takze efektywnosci mechanizmdw oceny
programu studiéw. Problemy te wigzg sie z budzagcym zastrzezenia przypisaniem kierunku do zbyt
wielu dyscyplin naukowych i niemoznoscig osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, z poprawng i
wyczerpujgcg oraz specyficzng charakterystyky tresci programowych, a takie z wtasciwg obsada
zajec.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Zaleca sie dopracowanie procedur SZJK i ich efektywne wdrozenie w taki sposdb, by zapewniaty one
skuteczng oraz systematyczng ocene programu studidow w powigzaniu z koncepcjg ksztatcenia i
systemem obsady zaje¢ dydaktycznych.

4. Skuteczne wdrozenie takich procedur SZJK na kierunku. Ocena dostosowania sie
uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych w uzasadnieniu
uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiow, ktora
poprzedzita biezgcg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Ostatnia ocena dotyczace kierunku byta oceng instytucjonalng, przeprowadzong na Wydziale
Humanistycznym Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w todzi w 2015 roku, ktérg oceniono
pozytywnie w Uchwale Nr 359/2021 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 21 maja 2015 r.
Nie zostaty sformutowane zadne zalecenia.

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego

prof. dr hab. Ryszard Kasperowicz
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5. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1. Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 .
poz. 1668, z pdzn. zm.);

2. Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1669, z pdzn. zm.);

3. Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.
U.z 2016 r. poz. 64, z pézn. zm.);

4. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 12 wrzesnia
2018 r. w sprawie kryteridw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

5. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia
2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1861);

6. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r.

w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach
6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218);

7. Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg Nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
z pbéin.zm,;

8. Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019
r. sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej.
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Zatgcznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscig naukowg
prowadzong w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktorych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposdb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow korczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie
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Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentédw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studidw uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér
nad realizacjg, dobdér miejsc odbywania oraz Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym
infrastruktura, atakze kompetencje opiekundw zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz
osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktére sg zwigzane z
nabywaniem kompetencji badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
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w przypadku kierunkow studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodéw, o ktédrych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i
wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spéjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatdw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow ilat studidow, w tym dyplomowania, uznawania efektéw i okreséw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takie potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektéow uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w
tej dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i
wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3
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Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sg
uwzglednione w programie studidéw), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne
lub inne zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na
rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujace kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym
osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;j.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywaijg sie zajecia w przypadku kierunkéw studiow przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
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standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentdw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnosé studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentdéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
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akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu
do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do
osiggania bardzo dobrych wynikdéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc
pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestnicza studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i s3 stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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