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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Weronika Swierczyriska-Gtownia, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Katarzyna Konarska, ekspert PKA;

2. dr hab. tukasz Szurminski, ekspert PKA;

3. Pawet Napieralski, ekspert PKA ds. pracodawcow;

4. Mateusz Kopaczynski, ekspert PKA ds. studenckich;

5. Klaudia Szczepanik, ekspert PKA ds. studenckich — obserwator;

6. Wojciech Skrodzki, sekretarz zespotu oceniajacego.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna prowadzonym na
Wydziale Politologii Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie na poziomie studiéw
pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim, odbyta sie z inicjatywy PKA. Obecna
wizytacja zostata przeprowadzona po raz trzeci, zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z
obowigzujgca procedurg oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono
zapoznaniem sie Zespotu Oceniajgcego (ZO PKA) z raportem samooceny przedtozonym przez
Uczelnie. Natomiast raport ZO PKA zostat opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy prac etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami, wizytacji
bazy naukowo dydaktycznej, a takie spotkan i rozméw przeprowadzonych z Witadzami Uczelni i
Wydziatu, pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takze
absolwentami oraz studentami ocenianego kierunku.

W czasie wizytacji doszto do incydentu. Osoba podajaca sie za studenta kierunku Dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna na Uniwersytecie Marii Curie Sktodowskiej w Lublinie, w dniu 23 stycznia
2025 roku, w godzinach wieczornych, odwiedzita w prywatnym mieszkaniu Klaudie Szczepanik —
eksperta PKA ds. studenckich, uczestniczacg w wizytacji w charakterze obserwatora. Osoba ta
poinformowata, ze przeprowadza ankiete dotyczgcg uchodzcéw. W wyniku dyskusji z p. Szczepanik
osoba ta wyrazita tez niezadowolenie wzgledem stopnia czystosci toalet na Wydziale Politologii i
Dziennikarstwa UMCS, nawigzujac rownoczesnie do trwajacej na kierunku Dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna wizytacji PKA. Sytuacja zostata omodwiona z wtadzami dziekanskimi w trakcie
spotkania osobami odpowiedzialnymi za zapewnianie jakosci ksztatcenia oraz publiczny dostep do
informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach, w dniu 24
stycznia 2025 roku. Wtadze dziekanskie zapewnity ZO PKA, iz:

1) studenci nie byli informowani o sktadzie ZO PKA, a tym bardziej o danych osobowych i
adresowych cztonkéw ZO PKA,;
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2) studenci kierunku Dziennikarstwo i

odwiedzajgc prywatne mieszkania i zaden wyktadowca nie zezwala na podejmowanie tego typu

aktywnosci;

3) pracownicy obstugi dbajg o nalezyty stopien czystosci catego budynku, w tym toalet, wzorowo

wykonujgc swojg prace.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,

komunikacja spoteczna nie przeprowadzajg ankiet

uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego — w zatgczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

(jesli studia na kierunku sg prowadzone na réznych poziomach, informacje nalezy przedstawié¢ dla

kazdego poziomu studiow)

Nazwa kierunku studiow

Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

| stopnia, Il stopnia

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach
- 100%
(od roku akademickiego 2024/2025)

Nauki o komunikacji spotecznej i mediach
— 80%, Nauki o polityce i administracji —
15%, Nauki socjologiczne — 5%

(od roku akademickiego 2018/2019 —
obecnie s3 to ostatnie dwa roczniki studiéw
na poziomie | stopnia oraz ostatni rocznik
na poziomie Il stopnia)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukoniczenia studidw na danym poziomie
okre$lona w programie studiow

Studia | stopnia

6 semestrow, 180 pkt ECTS
Studia Il stopnia

4 semestry, 120 pkt ECTS
tacznie

10 semestréw, 300 pkt ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Studia I stopnia

90 godzin, 4 pkt ECTS
Studia Il stopnia
Brak

1 W przypadku przyporzgdkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).
3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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tacznie

90 godzin, 4 pkt ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Na studiach | stopnia: Marketing medialny,

Specjalnos¢ medialna

Na studiach Il stopnia: Specjalno$¢ nowe
media, Specjalnosé public relations,

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

Magister

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 309
Studia | stopnia
) )
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 085. godzin .
- . . . , Studia Il stopnia
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1185 godzin
. . . ’ 4
prowadzacych zajecia i studentow tacznie
3270 godzin

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

Studia | stopnia
168 pkt ECTS
Studia Il stopnia
110 pkt ECTS
tacznie

278 pkt ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

Studia | stopnia

zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni 12 pkt ECTS
j.e . . azanymz p .a. Studia Il stopnia
dziatalnoscig naukowga w dyscyplinie lub
. X . 4 pkt ECTS
dyscyplinach, do ktdrych przyporzadkowany jest tacznie
kierunek studiow 16 pkt ECTS
Studia | stopnia
12 pkt ECTS
Liczba punktéw ECTS objetych programem studidéw | Studia Il stopnia
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru 4 pkt ECTS
tacznie
16 pkt ECTS

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej okreslona

przez zespot oceniajacy PKA

Szczegoétowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium

4 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego

poziomu odrebnie.
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niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody | Kryterium spetnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspodipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu, | Kryterium spetnione
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna sg zgodne z misjg i
strategig Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie. Mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany.

Koncepcja i cele ksztatcenia s3 réwniez zgodne z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg w
dyscyplinach, do ktdrych kierunek zostat przyporzagdkowany. W 2016 roku przyjeto na Wydziale
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Politologii i Dziennikarstwa Strategie Umiedzynaradawiania Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa i
prowadzonych w jego ramach kierunkéw na lata 2016-2021. W ramach realizacji strategii
wprowadzono przedmioty fakultatywne w jezyku angielskim.

W strukturze Instytutu Nauk o Komunikacji Spotecznej i Mediach znajduje sie 6 katedr badawczych
oraz 1 pracowania badan, ktorych obszar zainteresowan zwigzany jest z dziatalnoscig dydaktyczng na
kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Pracownicy Instytutu stanowig wiekszos$¢ kadry dla
kierunku. Badania naukowe powigzane z dydaktyka, wsparte doswiadczeniem praktycznym czesci
pracownikéw i wspotpracownikdw Wydziatu pozwalajg na powigzanie przekazywanej wiedzy z
aktualnymi wymaganiami rynku pracy.

Spéjnosc koncepcji ksztatcenia na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna z misjg i celami
strategicznymi UMCS dostrzegalna jest poprzez:

1) modyfikacje programéw ksztatcenia;
2) tworzenie propozycji nowych specjalnosci;

3) wysoki poziom merytoryczny zaje¢ oraz monitorowanie ich przebiegu (hospitacje, dodatkowe
szkolenia);

4) konsultowanie zmian programowych ze studentami oraz kadrg badawczo-dydaktyczng w ramach
zespotu programowego kierunku, w trakcie posiedzenia na Wydziatowej Komisji Jakosci Ksztatcenia;

5) konsultacje modyfikacji programu z interesariuszami zewnetrznymi w celu jego adaptacji do
wymagan rynku lokalnego, a takze globalnych trendéw i prognoz.

Kierunkowe efekty uczenia sie na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna odpowiadajg
wymogom 6 poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji (dla studiéw pierwszego stopnia) oraz 7 poziomu
Polskiej Ramy Kwalifikacyjnej (dla studiéow drugiego stopnia). Zostaty one zatwierdzone Uchwatg nr
XXVI — 1.26/24 Senatu Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z dnia 24 wrzesnia 2024 r.
Efekty te uwzgledniajg zdobywanie przez studentéw pogtebionej wiedzy, umiejetnosci badawczych i
kompetencji spotecznych. Zgodnie z zatozeniami PRK, efekty uczenia sie dla studiéw Il stopnia
zawierajg elementy wskazujace na poszerzenie i pogtebienie efektdw wzgledem studidéw pierwszego
stopnia.

Kazdy z efektdw kierunkowych realizowany jest przez co najmniej kilka przedmiotéw, co znajduje
swoje odzwierciedlenie w sylabusach. W sylabusach wskazano rowniez metody weryfikacji
osiggniecia przez studenta efektow uczenia sie. Potwierdzeniem osiggniecia kompetencji zwigzanych
z poszczegoblnymi efektami sg zaliczenia przedmiotéw uzyskiwane przez studentéw w trakcie trwania
roku akademickiego.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg réwniez nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegto$é. Organizacje ksztatcenia zdalnego szczegdtowo regulujg Zarzadzenia
J. M. Rektora UMCS oraz Komunikaty Dziekana Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa, a takze
Regulamin organizacji zaje¢ dydaktycznych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z 2021 r. Wydziat
Politologii i Dziennikarstwa realizuje zajecia w formie zdalnej z wykorzystaniem aplikacji MS Teams
i/lub platformy Wirtualny Kampus UMCS, ewentualnie w formie mieszane] (szczegdlnie zajecia
warsztatowe) — stacjonarnie w siedzibie uczelni i zdalnie lub tylko zdalnie. Wyzej wymienione
narzedzia wykorzystywane sg réwniez do zdalnych konsultacji co przyczynito sie m. in. do zwiekszenia
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dostepnosci nauczycieli akademickich dla studentéw. MS Teams oraz Wirtualny Kampus UMCS w
dalszym ciggu wykorzystywane sg do gromadzenia prac studentéw, realizacji zadan dodatkowych.

Na uwage zastuguje takze aktywnos$¢ Zespotu Interesariuszy Zewnetrznych, ktory to zespdt
sformutowat postulaty dotyczace upraktycznienia zaje¢. Kwestie te bedg procedowane na
posiedzeniu Zespotu Programowego Kierunku, analizowane przez Biuro Ksztatcenia UMCS,
opiniowane przez Wydziatowy Zespdt Jakosci Ksztatcenia oraz Rade Wydziatowg Samorzadu
Studentow i Kolegium Dziekanskie. Jednakze juz wczesniej Wydziat (w odpowiedzi na sugestie
wspomnianego Zespotu) modyfikowat realizowane programy wprowadzajagc miedzy innymi
nastepujace zmiany:

- zwiekszono liczbe godzin przedmiotéw praktycznych i nowych fakultetéw prowadzonych przez
praktykow zewnetrznych,

- poszerzono grono podmiotdw publicznych i komercyjnych, dla ktérych studenci realizujg materiaty
audiowizualne w postaci wywiadéw i reportazy,

- wprowadzono specjalistyczne warsztaty — organizacja warsztatéw i master class z uznanymi
specjalistami, aby studenci mogli rozwija¢ swoje kompetencje praktyczne pod okiem
profesjonalistow.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia

kryterium 1 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1° (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna sg zgodne z misjg i
strategig Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie. Mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany.

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Wydziat na biezgco reaguje na postulaty dotyczace dydaktyki zgtaszane przez studentéw,
pracownikéw Wydziatu oraz przez Zespét Interesariuszy Zewnetrznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Od roku akademickiego 2024/2025 kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest
przyporzadkowany do dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach w 100%. Tresci
programowe zgodne z tym przypisaniem sg realizowane na pierwszym roku studiéw | stopnia i
pierwszym roku studiéw Il stopnia. Pozostate roczniki studiéw kierunku Dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna, tj. drugi i trzeci rok studidow | stopnia oraz drugi rok studiow Il stopnia, realizujg program
przyporzadkowany do dyscyplin: nauki o komunikacji spotecznej i mediach w 80%, nauki o polityce i
administracji 15% oraz nauki socjologiczne 5%.

Tresci programowe realizowane na kierunku w petni pozwalajg na osiggniecie zaktadanych efektow
uczenia sie, uwzgledniajg wiedze i jej zastosowanie w zakresie dyscypliny, do ktdrej kierunek jest
przyporzadkowany. Dobdr tresci ksztatcenia ma charakter kompleksowy i specyficzny dla zajec
tworzacych program studidw, polega na uwzglednieniu gtdwnych tradycji, szkoét i kierunkow w
naukach spotecznych, koncentrujgc sie wokét zagadnien teorii komunikacji spotecznej, teorii i
metodologii badan medioznawczych, oraz wiedzy w zakresie dziennikarstwa i praktyki
dziennikarskiej. Tresci ksztatcenia ze wszystkich przedmiotéw pozwalajg w petni na osiaggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie, ktdre kazdy z prowadzacych zajecia przedstawia na podstawie
tresci zawartych w karcie przedmiotu (sylabusie). Program studiow zapewnia kompleksowe i
specyficzne tresci ksztatcenia, a okreslony naktad pracy studenta pozwala na osiggniecie zatozonych
efektdw uczenia sie.

Plany i programy studiow, pod wzgledem realizowanego wymiaru godzin, odpowiadajg profilowi
ogoélnoakademickiemu. Naktad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia
studidw, jak rowniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do
poszczegdlnych zaje¢ lub grup zaje¢ sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez
studentdw efektéw uczenia sie. Dobor form zajec i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych na
ocenianym kierunku, w poszczegdlnych trybach i poziomie, zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia
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sie przez studentéw. Studenci majg prawidtowo zapewniony wybér zaje¢. W programach, na kazdym
poziomie studidw, zajecia do wyboru (w tym wyktady ogdlnouniwersyteckie, przedmioty
fakultatywne, przedmioty specjalnosciowe), ktdrym przypisano punkty ECTS, stanowig ponad 30%
liczby punktow ECTS, koniecznych do ukonczenia studiéw, co pozwala na elastyczne ksztattowanie
Sciezki ksztatcenia. Na | stopniu studidw na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna
studenci majg do wyboru dwa moduty zaje¢ specjalnosciowych: marketing medialny i specjalnosc¢
medialna; na Il stopniu studidw to trzy specjalnosci: public relations, redaktorska i nowe media.

Dobdr metod ksztatcenia w petni umozliwia osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia
sie. Stosowane sg réznorodne metody ksztatcenia (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, warsztaty),
ktérych dobdr podyktowany jest specyfikg kierunku i realizowanymi w jego ramach specjalnosciami.
Dobrane metody wspierajg rozwdj wiedzy i kompetencji studentéw z zakresu dyscypliny, do ktérej
przypisany jest kierunek, w tym umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowe;j.
Sg one zorientowane na studentdw i ich aktywizacje w procesie uczenia sie. W doborze metod
stosowane sg nowoczesne $rodki i narzedzia dydaktyczne, m.in.: odpowiedni sprzet komputerowy i
roznorodne oprogramowanie, projektory, multimedia, platformy edukacyjne. Wyktadowcy
prowadzacy zajecia na kierunku stosujg miedzy innymi nastepujace metody: praktyczne
wykorzystanie aplikacji graficznych, elementy design thinking, gry dydaktyczne, learnig-by-doing,
metody projektowe, pitching, i in.

Wybrane zajecia realizowane sg z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, ich
wymiar jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie. Dobdr metod ksztatcenia odpowiednio
uwzglednia dostosowanie do procesu uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. W przypadku zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne metody i techniki ksztatcenia na
odlegto$¢ wykorzystywane sg pomocniczo i okazjonalnie. Ksztatcenie takie odbywa sie z
wykorzystaniem nastepujgcych narzedzi:

- aplikacji Microsoft Teams - dotyczy ksztatcenia synchronicznego oraz zaliczen i egzamindéw w formie
pisemnej i ustnej,

- platformy Wirtualny Kampus - dotyczy ksztatcenia synchronicznego oraz organizacji zaliczen i
egzaminéw w formie pisemnej i ustnej,

- system USOSweb - umozliwia kontakt mailowy studentdw i nauczycieli, pozwala na przekazywanie
plikéw i materiatéw dydaktycznych.

Od roku akademickiego 2024/2025, po doswiadczeniach zwigzanych z pandemig Covid-19 i
przejSciem na obowigzkowe nauczanie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢
oraz po konsultacjach z interesariuszami wewnetrznymi, cze$¢ zaje¢ na studiach stacjonarnych Il
stopnia na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna realizowanych jest w trybie online, z
zachowaniem obowigzujacych przepisami limitéw (tj. maksimum 75% liczby punktéw ECTS). Przyjete
rozwigzania organizacji zaje¢ pozwalajg na realizacje efektéw uczenia sie przez studentow.

Metody ksztatcenia na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania wybranego jezyka obcego. Na studiach | stopnia w formie
lektoratéw zajecia prowadzone s w wymiarze 120 godzin, natomiast na studiach Il stopnia w
wymiarze 60 godzin. Kompetencje jezykowe mogg by¢ takie rozwijane poprzez: studiowanie
literatury obcojezycznej, wskazanej w sylabusach; korzystanie z literatury obcojezycznej podczas
procesu pisania pracy dyplomowej w ramach seminarium; jak réwniez poprzez wybér przedmiotow
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prowadzonych w jezyku angielskim, oferowanych w ramach przedmiotéw ogdlnouniwersyteckich i
ogdlnowydziatowych. Dodatkowo studenci majg mozliwos¢ brania udziatu w wyktadach goscinnych
zagranicznych nauczycieli, zapraszanych przez wtadze Instytutu lub Wydziatu.

Dostep do kart przedmiotédw Studenci majg poprzez system USOS oraz platforme Wirtualny Kampus.
Karty przedmiotédw zamieszczone w systemie USOS sg poprawne i zawierajg obligatoryjne elementy
programu studidow, uwzgledniajg okreslone cele, efekty uczenia sie, sposoby weryfikacji i oceny ich
osiggniecia, a takze tresci ksztatcenia przypisane do poszczegdlnych zajeé. ZO zidentyfikowat rdznice
w kartach przedmiotéw zamieszczonych w Wirtualnym Kampusie w stosunku do tych
zamieszczonych w systemie USOS. Kwestia ta zostata poruszona podczas spotkan z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny oraz nauczycielami akademickimi. ZO otrzymat wyjasnienie, ze
karty przedmiotéw zamieszczone w Wirtualnym Kampusie majg charakter uproszczony, a wiasciwa i
obowigzujgca forma sylabuséw zamieszczona jest w systemie USOS. W ocenie ZO taki stan rzeczy nie
zapewnia jednolitej i spdjnej informacji o przedmiocie i zajeciach, ktéra studenci powinni otrzymywac
bez wzgledu na wybdr zrédta z ktérego korzystajg. W rezultacie ZO wskazat na potrzebe umieszczenia
na platformie Wirtualny Kampus kart przedmiotéw w takiej formie, w jakiej dostepne s3 one w
systemie USOS.

Uczelnia zapewnia mozliwo$é indywidualizacji procesu ksztatcenia, zaréwno w ramach omdéwionej
powyzej sciezki wyboru przedmiotéw specjalnosciowych, fakultatywnych, etc., jak réwniez poprzez
mozliwo$¢ studiowania w ramach Indywidualnego Programu Studiow (IPS), po zaliczeniu pierwszego
roku studidw | stopnia lub po zaliczeniu pierwszego semestru na studiach Il stopnia. Studenci maja
mozliwo$¢ rozszerzenia zakresu wiedzy w ramach studiowanego kierunku a takze bra¢ udziat w
projektach badawczych. Uczelnia zapewnia réwniez mozliwos$¢ Indywidualnej Organizacji Studidw, po
uzyskaniu zgody Prodziekana ds. studenckich, z ktédrym ustalajg sposoby realizacji obowigzkéw,
wynikajgcych z programu studidw oraz ich harmonogram. Z takiej mozliwosci mogg skorzystac
studenci realizujacy szersza niz standardowa S$ciezka ksztatcenia (np. studiujgcy drugi kierunek
studiéw), studenci wychowujacy dziecko, osoby z niepetnosprawnosciami lub przewlekle chorzy, i
inni.

Efekty uczenia sie okreslone dla praktyk zawodowych sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi
do pozostatych zajeé, okreslonych w programie studiéw | stopnia dla kierunku Dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna. Tresci programowe okreslone dla praktyk sg specyficzne dla kierunku i
oferowanych specjalnosci. Praktyki zawodowe realizowane s3 w wymiarze 90 godzin podczas
czwartego semestru studiow, co pozwala na realizacje zaktadanych efektow uczenia sie przez
studentdw. Praktykom wiasciwie przyporzagdkowano 4 punkty ECTS, co realnie odpowiada
wymiarowi czasowemu praktyk i pozwala na uzyskanie efektdw uczenia sie okreslonych w sylabusie.
Przyjeta procedura doboru miejsc praktyk, w tym ich weryfikacji i hospitacji, zapewnia osiggniecie
przez studentéw efektdéw uczenia sie. Powotany dla kierunku opiekun praktyk dokonuje weryfikacji
na etapie wyboru przez studenta miejsca praktyk, sprawdzajgc profil dziatalnosci podmiotu oraz
zakresu zadan przewidzianych dla studenta. Dodatkowo opiekun hospituje miejsca praktyk, jesli
zachodzg okolicznosci wskazujgce na mozliwe uchybienia lub czyni to wyrywkowo. Studenci maja
takze mozliwos¢ wyboru miejsca praktyk oferowanych przez instytucje, organizacje i firmy, z ktérymi
uczelnia ma podpisane umowy lub porozumienia o wspotpracy. Najczesciej sg to podmioty branzy
medialnej lub instytucje publiczne (informacje na ten temat znajdujg sie na stronie internetowej
Wydziatu). Zasady organizacji i odbywania praktyk zawodowych regulujg wewnetrzne akty uczelniane
oraz wydziatowe regulaminy praktyk przyjete dla poszczegdlnych kierunkéw studiow, w tym dla
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Dziennikarstwa i komunikacji spotecznej. Pod koniec trzeciego semestru studiow organizowane sg
spotkania informacyjne, podczas ktdrych wyjasniane sg zasady realizacji praktyk, z uwzglednieniem
efektdw uczenia sie, termindw realizacji, warunkdéw zaliczenia i oceny praktyk, a takze informacjami o
mozliwosci wyboru miejsca praktyk, w tym oferowanych przez uczelnie. Student ma mozliwosc¢
uzyskania zaliczenia praktyk w oparciu o zrealizowang na podstawie podpisanej umowy/deklaracji o
odbyciu praktyki oraz na podstawie uzyskania zaliczenia efektéw uczenia sie od bytego pracodawcy, u
ktérego student pracowat lub odbywat staz. W obu przypadkach opiekun praktyk dokonuje
ostatecznej weryfikacji efektéw uczenia sie i na tej podstawie dokonuje zaliczenia i wystawia ocene w
systemie USOS. Cata procedura zwigzana z realizacjg praktyk przeprowadzana jest w internetowym
Systemie Obstugi Praktyk, ktdry wspierany jest z trzech poziomdéw: administratorow systemu
(wsparcie techniczne), pracownikow dziekanatu (wsparcie administracyjne) i opiekuna praktyk
(wsparcie merytoryczne i kontrola procesu poszczegdlnych etapdw realizacji praktyk). Metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk odbywa
sie w oparciu o przyjete w Regulaminie praktyk zawodowych studentéw Wydziatu Politologii i
Dziennikarstwa, kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spofeczna procedury, ktére umozliwiajg
prawidtowg ich realizacje. Studenci przedktadajg opiekunowi praktyk, za posrednictwem w/w
systemu, zaswiadczenie od praktykodawcy o odbyciu praktyk i zrealizowaniu przypisanych efektéw
uczenia sie. Zaswiadczenie szczegétowo odnosi sie do kierunkowych efektdw, jednoczesnie
klarownie, w sposéb zrozumiaty dla zewnetrznego podmiotu, prezentuje tresci, ktdre powinny zostaé
zrealizowane przez studenta w trakcie odbywania praktyk. Opiekun praktyk w razie jakichkolwiek
watpliwosci kontaktuje sie ze studentem i praktykodawca, pozostaje z nimi w kontakcie podczas
catego procesu odbywania i zaliczania praktyk zawodowych. Sposoby dokumentowania przebiegu
praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg odpowiednio dobrane i pozwalajg na skuteczne
zweryfikowanie i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentow. Opiekunem praktyk
jest osoba posiadajgca wysokie kompetencje z zakresu nauki o komunikacji spotecznej i mediach, jak
rowniez bogate doswiadczenie zawodowe z obszaru dziennikarstwa i pracy w organizacjach
medialnych, co umozliwia prawidtowa realizacje praktyk. Opiekun praktyk po zakonczeniu semestru,
na ktérym odbywajg sie praktyki, przedktada Dziekanowi Wydziatu protokét oraz sprawozdanie z
realizacji praktyk w danym okresie. Dokumenty przedktadane sg Wydzialowemu Zespotowi ds.
Jakosci Ksztatcenia, w ktorym biorg udziat takze przedstawiciele studentéw. Zespotowi przedstawiane
sg wnioski z realizacji praktyk zawodowych oraz ewentualne zmiany w zasadach ich organizacji i
ewaluacji. Przyjete w uczelni standardy organizacji i realizacji praktyk zawodowych pozwalajg na
osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie przez studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri naleZzy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 2 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie
nauki o komunikacji spotecznej i mediach, bedacej dyscypling wiodaca, do ktérej kierunek zostat
przyporzadkowany.

Czas trwania studidw, naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukorczenia
studidw sg zgodne z przepisami prawa. Naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéow uczenia sie
przypisanych do zaje¢ jest poprawnie oszacowany.

Plan studiow umozliwia wybdr zajec¢, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, wedtug zasad, ktére
pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia i obejmuje zwigzane
z prowadzong w uczelni dziatalno$cig naukowa, w wymaganym wymiarze punktéw ECTS. Uczelnia
zapewnia ksztatcenie w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego.

Metody ksztatcenia sg réznorodne i zapewniajg osiggniecie przez studentdw wszystkich efektow
uczenia sie. W doborze metod ksztatcenia uwzgledniono najnowsze osiggniecia dydaktyki
akademickiej. Dobdér metod ksztatcenia zapewnia przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
naukowej w naukach o komunikacji spotecznej i mediach. Stosowane metody i narzedzia, w tym
techniki informacyjne stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie
uczenia sie.

Metody ksztatcenia sg dostosowane do procesu uczenia sie oraz zréznicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscis.

Sposdb rozplanowania zaje¢ umozliwia studentom efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektow
uczenia sie umozliwia ich weryfikacje oraz przekazanie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych
efektach.

Przyjete procedury zwigzane z organizacjg i realizacjg zaktadanych efektéw uczenia sie dla praktyk
zawodowych pozwalajg na ich prawidtowe osiggniecie przez studentow.

Standardy jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna w
zakresie Kryterium 2, tj. realizacji programu studiéw: tresci programowych, harmonogramu realizacji
programu studidw oraz formy i organizacji zaje¢, metod ksztatcenia, praktyk zawodowych i
organizacji procesu nauczania i uczenia sie, pozwalajg na osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia

sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
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Rekomendacje

1. Rekomenduje sie ujednolicenie zawartosci sylabuséw dostepnych w réznych kanatach
informacji, takich jak system USOS i platforma Wirtualny Kampus.

Zalecenia
brak

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja na kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna studia stacjonarne | i Il stopnia
prowadzona jest wytgcznie w trybie internetowej rejestracji kandydatéw w Systemie Obstugi
Rekrutacji (tzw. SOR) wedtug zasad przyjetych na UMCS. System rekrutacji kandydatow na kierunek
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna studia | i Il stopnia wynika z Uchwaty nr XXV — 27.35/23
Senatu Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z dnia 28 czerwca 2023 r. w sprawie
warunkdéw, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji na studia wyzsze na rok
akademicki 2024/2025). W poprzednich latach réwniez rokrocznie aktualizowanej (w nadchodzacej
rekrutacji UCHWALA Nr XXV-36.10/24 Senatu Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z
dnia 26 czerwca 2024 r. w sprawie warunkéw, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakorczenia
rekrutacji na studia wyzsze na rok akademicki 2025/2026).

Zgodnie z § 8 powyzszej uchwaty postepowanie rekrutacyjne przeprowadza Wydziatowa Komisja
Rekrutacyjna powotywana przez Dziekana, w sktad ktérej wchodzi przewodniczacy, zastepca
przewodniczgcego (fakultatywnie), sekretarz/e w liczbie nie wiekszej niz dwdch oraz przedstawiciel
wydziatowego samorzadu studentéw delegowany przez wtasciwg rade wydziatowg samorzadu
studentédw. Biezacy nadzér nad przebiegiem rekrutacji sprawuje powotywany przez Rektora
Petnomocnik ds. Rekrutacji. Dopuszczenie do postepowania kwalifikacyjnego mozliwe jest tylko
wtedy, gdy kandydat dokona rejestracji i wyboru kierunku studidw w systemie SOR oraz wprowadzi
do tego systemu swoje wyniki ze Swiadectwa dojrzatosci albo swiadectwa dojrzatosci i zaswiadczenia
o wynikach egzaminu maturalnego z poszczegdlnych przedmiotéw lub wtasciwej oceny ze studidéw
wyzszych stanowigcej podstawe kwalifikowania (ocena na dyplomie), ponadto uisci optate
rekrutacyjng. Pomocne dla kandydatéw moga by¢ informacje zamieszczone na stronach UMCS oraz
Woydziatu. Instrukcja dla kandydata (,,Rekrutacja krok po kroku”) dotyczy sposobu rejestracji (w tym
utworzenia konta oraz zapisania sie na wybrany kierunek studiéw).

Postepowanie rekrutacyjne prowadzone jest oddzielnie dla studidw | i Il stopnia. O przyjeciu
kandydata na | rok studiéw | stopnia na studia stacjonarne na kierunek Dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna decyduje liczba punktéw uzyskanych podczas postepowania kwalifikacyjnego z dwdch
wybranych przedmiotéw: geografia, historia, jezyk obcy nowozytny, jezyk polski, matematyka,
wiedza o spoteczenstwie. Laureaci i finalisci olimpiad przyjmowani sg wedtug zasad okreslonych przez
Senat UMCS Uchwata Nr XXIV — 22.22/18 Senatu Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z
dnia 19 grudnia 2018 r. w sprawie uprawnien przystugujacych laureatom i finalistom olimpiad stopnia
centralnego oraz laureatom konkursow miedzynarodowych i ogdlnopolskich, przy ubieganiu sie o
przyjecie na | rok studiow pierwszego stopnia i jednolitych studiow magisterskich na Uniwersytecie
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Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie ze zm. Kandydaci na studia bedacy laureatami badz finalistami
olimpiad przedmiotowych stopnia centralnego musza przedstawi¢ zaswiadczenie z Komitetu
Gtéwnego Olimpiady bezposrednio na Wydziale przed zakonczeniem terminu rejestracji
internetowej. O przyjecie na kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna studia Il stopnia
stacjonarne mogg ubiegac sie kandydaci, ktdrzy posiadajg dyplom ukoriczenia studidow | stopnia lub
jednolitych studidow magisterskich. Kandydaci przyjmowani sg podstawie ztozonego kompletu
dokumentdéw do wyczerpania limitu miejsc.

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury sg przejrzyste i bezstronne, zapewniajac
kandydatom réwne szanse w podjeciu studidow na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.
Uzupetnienia wymagajg jednak informacje dotyczace oczekiwan Uczelni wobec kandydatéw
zwigzanych z kompetencji cyfrowymi kandydatéw na studia.

Uczelnia zapewnia osobom z niepetnosprawnosciami warunki do petnego uczestnictwa w procesie
rekrutacji na kierunek Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, a nastepnie w catym procesie
ksztatcenia. Kandydaci na studia, bedacy osobami z niepetnosprawnosciami, mogg liczy¢ na bezptatny
transport na uczelnie celem dostarczenia dokumentdw oraz wsparcie w procesie rekrutacji w postaci
ttumacza jezyka migowego lub asystenta dydaktycznego. W razie potrzeby kandydaci kontaktujg sie z
Zespotem ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami.

Wydziat posiada warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w
programie studidw. Zasady potwierdzania efektéw uczenia sie zdobytych poza edukacjg formalna
reguluje Uchwata Nr XXIV — 28.35/19 Senatu Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z dnia
26 czerwca 2019 r. zmieniajagca Uchwate Nr XXIlII — 22.3/15 Senatu Uniwersytetu Marii Curie-
Sktodowskiej w Lublinie z dnia 28 stycznia 2015 r. w sprawie potwierdzania efektéw uczenia sie
zdobytych poza edukacjg formalng w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie. Na jej
podstawie opracowany zostat dokument (Potwierdzanie efektéw uczenia sie zdobytych poza
edukacja formalng na Wydziale Politologii i Dziennikarstwa UMCS), zgodnie z ktorym Dziekan
Wydziatu powotuje Wydziatowg Komisje ds. potwierdzania efektéw uczenia sie. Wydziatowa Komisja
weryfikuje efekty uczenia sie w formie egzaminu teoretycznego lub praktycznego.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentow
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studiéw. Zasady te okresla Regulamin studiéw na UMCS w
Lublinie (rozdz. V, §34-40) oraz Uchwaty Senatu (Uchwata Nr XXIV — 30.23/19 Senatu Uniwersytetu
Marii Curie- Sktodowskiej w Lublinie z dnia 16 pazdziernika 2019 r. w sprawie uszczegétowienia
regulaminu studiow na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie dla studentéw Wydziatu
Politologii i Dziennikarstwa oraz Uchwata Nr XXV — 15.11/22 Senatu Uniwersytetu Marii Curie-
Sktodowskiej w Lublinie z dnia 30 marca 2022 r. w sprawie zmiany uchwaty nr XXIV-31.8/19 Senatu
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie
szczegdtowych zasad procesu dyplomowania na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie
dla studentéw Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa) a takze obowigzujgce Zasady dyplomowania na
Wydziale Politologii i Dziennikarstwa UMCS.

Analiza wskazanych przez Uczelnie tematéw prac dyplomowych, jak rowniez ocena wybranych prac
dyplomowych wykazata, ze w nielicznych przypadkach tematyka prac dyplomowych wykraczata poza
obszar badawczy dyscypliny. Wskazane jest zatem zwiekszenie nadzoru nad procesem dyplomowania
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w kontekscie okreslania tematéw prac dyplomowych zgodnych z obszarem nauk o komunikacji
spotecznej i mediach.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych i
egzaminacyjnych oraz ich wynikdw, projektéow, prac dyplomowych. Rodzaj, tematyka i forma prac
etapowych i dyplomowych pozwalajg stwierdzi¢, ze s3 one dostosowane do poziomu i profiluy,
efektdw uczenia sie oraz dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany.

Dowodem na osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie sg takze publikacje autorskie i
wspotautorskie przygotowywane przez studentdw, w ramach wspdtpracy z podmiotami krajowymi
(m.in. Radio Lublin, Radio Centrum, “Dziennik Wschodni”) i zagranicznymi (“Le Soir”).

Proces monitorowania uzyskanych efektdw ksztatcenia zostat uregulowany w dokumencie Efekty
uczenia sie na Wydziale Politologii i Dziennikarstwa UMCS. Okreslanie efektdw dla kierunku,
monitorowanie ich realizacji (efekty etapowe i koricowe), weryfikacja (w tym efekty uzyskiwane
podczas praktyk), potwierdzanie ich osiggnieé, zgodnie z ktérym po zakoriczeniu semestru
prowadzacy zajecia/koordynatorzy przedmiotow zobowigzani sg do przeglagdu efektéw uczenia sie
oraz metod ich weryfikacji. Podsumowanie to staje sie podstawg ewentualnych modyfikacji efektéw
uczenia sie. Prowadzacy mogg rowniez zgtaszaé Zespotowi Programowemu swoje propozycje
dotyczace modyfikacji kierunkowych efektdw uczenia sie. Elementem weryfikacji efektéw uczenia sie
a zarazem ich monitorowania jest mozliwos¢ przeprowadzania na Wydziale hospitacji zajec
dydaktycznych/praktyk a takze po kazdym semestrze wnikliwa analiza wynikéw anonimowych ankiet
studenckich (Ankiety Oceny Zaje¢) dotyczacych oceny poszczegdlnych zajec.

Istotng czescig procesu ksztatcenia na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna sg praktyki
zawodowe realizowane w wymiarze okres$lonym w planie studiéw, ktdrej celem jest osiggniecie
efektdw uczenia sie przypisanych do danego poziomu studiéw. Student jest zobowigzany do odbycia
praktyki zawodowej do konca czwartego semestru studiow pierwszego stopnia zgodnie z
Regulaminem praktyk zawodowych studentéw Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa kierunek
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, zat. nr 1 do Uchwaty Nr 2/2024/WZJK Wydziatowego
Zespotu Jakosci Ksztatcenia Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa z dnia 27listopada 2024 roku).
Weryfikacja uzyskanych efektéw ksztatcenia odbywa sie na podstawie zaswiadczenia o odbytej
praktyce. Weryfikacji zgodnosci zaktadanych efektdw uczenia sie dla danej praktyki zawartych w
Zaswiadczeniu o odbytej praktyce z kierunkowymi efektami uczenia sie dla tej praktyki dokonuje
powotany przez Dziekana Wydziatu Opiekun praktyk zawodowych dla danego kierunku studiéw.

Regulacje dotyczace zaliczenia cyklu dydaktycznego (zaliczenia semestru/roku akademickiego) zostaty

okreslone w Regulaminie Studiéw UMCS. Regulacje te sg klarowne i nie budzg zastrzezen.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri naleZzy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczgce kryterium zalecenia
Lp. 3 wymienione we wskazanej Opis realizacji zalecenia (zalecenie
wyzej uchwale Prezydium PKA zrealizowane /
zalecenie
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niezrealizowane)

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury sg przejrzyste, selektywne i bezstronne,
umozliwiajgc dobér kandydatéw posiadajgcych niezbedng wiedze potrzebng do rozpoczecia studiéw,
zapewniajgc kandydatom réwne szanse w podjeciu studiow na kierunku dziennikarstwo i
komunikacja spoteczna.

Zasady i procedury dyplomowania sg trafne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidw.

Wydziat wprowadzit, zgodnie z zaleceniami ujetymi w uchwale Prezydium PKA, zmiany w sposobie
osiggania i weryfikacji efektow ksztatcenia w zakresie kompetencji spotecznych. Obok stosowanych
wczesniej metod weryfikacji kompetencji spotecznych (udziat w dyskusjach, prezentacje, aktywnosc
grupowa na zajeciach), wydziat potozyt wiekszy nacisk na wyjazdy zagraniczne w ramach programu
Ersmus+, praktyki zawodowe oraz na dziatalnos¢ kot studenckich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zwiekszenie nadzoru nad procesem dyplomowania w kontekscie okreslania
tematéw prac dyplomowych zgodnych z obszarem nauk o komunikacja spotecznej i mediach.

2. Rekomenduje sie uzupetnienie informacji rekrutacyjnych na temat oczekiwan wobec
kandydatéw dotyczacych ich kompetencji cyfrowych.

Zalecenia
brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadre kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna na | stopniu studidw stanowi 60 osdb, z
czego 22 nauczycieli posiada tytut profesora lub profesora uczelni, 3 osoby majg stopien doktora
habilitowanego, 22 osoby posiadajg stopien doktora, pozostate osoby majg wyksztatcenie wyzsze.
Zajecia na |l stopniu studiow prowadzi 37 oséb, z ktérych 17 to nauczyciele z tytutem profesora lub
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profesora uczelni, 16 oséb posiada stopien doktora, pozostali prowadzacy zajecia to magistrzy.
Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentdw w petni umozliwia
prawidtowq realizacje zajec. Stwierdzenie to wzmacnia fakt, ze zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli
akademickich prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku (tj. 48 o0séb) przypisanych jest do
dyscypliny nauki o komunikacji spotecznej i mediach, do ktérej przypisany jest oceniany kierunek, jak
réwniez posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w jej zakresie. Swiadectwem
wysokich kompetencji kadry akademickiej sg takze awanse naukowe, ktérych w latach 2018-2024
byto 17 (9 oséb uzyskato stopien doktora habilitowanego, 6 oséb stopien doktora, 2 otrzymaty tytut
profesora), udziat nauczycieli w miedzynarodowych projektach badawczych i naukowych (m.in.
Norway Grants, NAWA, inne projekty i granty finansowane ze Srodkdéw europejskich: m.in. Program
Horyzont 2020), dorobek publikacyjny w prestizowych zagranicznych wydawnictwach i czasopismach
(m.in. Routledge, Peter Lang, Oxford University Press), a takze aktywny udziat w pracach krajowych
instytucji naukowych, zespotéw badawczych i innych wydarzeniach naukowych (m.in. dziatalnos¢ w
ramach PTKS, Komitetu Nauk o Komunikacji Spotecznej i Mediach PAN, i in.). Potwierdzeniem
wysokich kompetencji kadry, zaangazowanej w dziatalnos¢ naukowo-badawczg, jest uzyskanie
kategorii A w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej i mediach, podczas ostatniej ewaluacji
jakosci dziatalnosci naukowej za lata 2017-2021, przeprowadzonej przez Ministerstwo Edukacji i
Nauki.

Dorobek naukowy nauczycieli akademickich powigzany jest z prowadzong dziatalnoscig dydaktyczng,
co poswiadczajg charakterystyki osobowe pracownikdéw, tresci programowe zawarte w sylabusach
poszczegblnych przedmiotow, jak i literatura naukowa rekomendowana studentom. Dobér
nauczycieli i innych oséb prowadzacych zajecia jest merytorycznie adekwatny, uwzglednia ich
dorobek naukowy lub zwigzany jest bezposrednio z posiadanym doswiadczeniem zawodowym,
powigzanym z dyscypling (np. zajecia warsztatowe i laboratoryjne prowadzone sg przez osoby, ktére
sg lub byly dziennikarzami, pracownikami organizacji medialnych czy firm sektora kreatywnego, etc.).
Prowadzacy zajecia majg najczesciej wieloletnie doswiadczenie w prowadzeniu zajeé¢ dydaktycznych.
Posrod grupy nauczycieli akademickich sg autorzy podrecznikéw, niektorzy posiadajg
udokumentowane dorobkiem naukowym kwalifikacje do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (np. sg autorami podrecznikdw do e-learningu). Uczelnia na state
wprowadzita narzedzia i techniki umozliwiajgce ksztatcenie na odlegtos¢ (platforma Wirtualny
Kampus, MS Office - w pakiecie m.in. aplikacje wykorzystywane do ksztatcenia na odlegtosé),
zapewnia takze mozliwos¢ przeprowadzania stosownych szkolen, na ktére nauczyciele moga
zapisywac sie indywidualnie w razie koniecznosci przeszkolenia czy doskonalenia kompetencji z
poszczegdlnych narzedzi.

Oprdocz wspomnianych mozliwosci doskonalenia kompetencji w zakresie metod i technik ksztatcenia
na odlegto$¢ zatrudnieni w Uczelni pracownicy majg mozliwo$¢ podnoszenia swoich kwalifikacji
zawodowych poprzez udziat w rédznego rodzaju szkoleniach oferowanych przez Uniwersytet, miedzy
innymi na platformie Wirtualny Kampus. Podczas spotkania Zespotu Oceniajgcego PKA z kadrg
nauczycielskg pracownicy wysoko ocenili m.in. propozycje szkolen w zakresie wykorzystania
mozliwosci sztucznej inteligencji, zarowno w procesie dydaktycznym, jak i naukowo-badawczym czy
warsztaty kompetencyjne (organizowane przez Biuro Rozwoju Kompetencji). Duzym
zainteresowaniem cieszg sie szkolenia i warsztaty zwigzane z ochrong zdrowia psychicznego,
radzeniem sobie ze stresem, z zakresu wsparcia studentdw z réznymi niepetnosprawnosciami czy
osobami pozostajgcymi w kryzysie. To na co zwrdcili uwage uczestnicy spotkania, to ze liczba miejsc
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na organizowanych kursach, szkoleniach czy warsztatach jest niewystarczajgca. Zdarza sie, ze nie
wszyscy chetni mogg wzigé udziat w szkoleniu, wtasnie z powodu ograniczonej liczby miejsc.
Nauczyciele akademiccy chwalg sobie oferte socjalng Uczelni, m.in. organizowane okolicznosciowe
wydarzenia i imprezy, ktérych celem jest integracja srodowiska akademickiego oraz ich rodzin.
Uczelnia zapewnia mozliwos¢ pomocy nauczycielom, rodzicom matych dzieci, w godzeniu pracy
zawodowej z obowigzkami rodzinnymi poprzez oferte wspdtpracy z prywatnym ztobkiem, ktory jest
zlokalizowany w poblizu siedziby Uczelni.

Polityka kadrowa regulowana jest przepisami zawartymi w Statucie Uczelni oraz wewnetrznymi
aktami normatywnymi jednostki. Zatrudnienie nastepuje w drodze konkursu, ktérego kryteria
warunkowane sg wnioskami z analiz mozliwosci i potrzeb jednostki w zakresie organizacji procesu
dydaktycznego, oparte sg na zasadach okreslonych w Statucie UMCS, Kodeksie Pracy, Ustawie Prawo
o Szkolnictwie Wyzszym. Oceny i wyboru kandydata dokonuje specjalnie powotana komisja. Uczelnia
prowadzi systematyczng ocene dziatalnosci zatrudnionych pracownikéw. Zgodnie z przyjetymi
zasadami i warunkami okreslonymi w Regulaminie okresowej oceny nauczycieli akademickich UMCS
(zarzadzenie nr 8/2022 Rektora UMCS) co cztery lata ocenie poddawana jest dziatalno$¢ naukowa,
dydaktyczna i organizacyjna zatrudnionych nauczycieli. Podczas okresowej oceny pracownikéw pod
uwage brane sg wyniki ocen dokonywanych przez studentéw w formie Ankiety Oceny Zaje¢, ktére
studenci wypetniajg po kazdym zakorczonym cyklu zajeé, na koniec semestru, za posrednictwem
systemu USOS. Ankiety s3 anonimowe, z ich wynikami zapoznajg sie poszczegdlni pracownicy, oraz
ich bezposredni przetozeni. W przypadku niskich ocen uzyskiwanych przez nauczycieli akademickich
lub inne osoby prowadzace zajecia Dziekan lub wtasciwy Prodziekan przeprowadza z nimi rozmowe,
dokonuje analizy dziatan i wskazuje zalecenia.

Nad jakoscig ksztatcenia czuwa rowniez Zespdt Programowy oraz Wydziatowy Zespdt Jakosci
Ksztatcenia. W kazdym roku akademickim wszyscy nauczyciele akademiccy oraz inne osoby
prowadzgace zajecia sg oceniane podczas hospitacji przez innych nauczycieli, posiadajagcych wyzszy
stopied naukowy lub tytut naukowy, niz osoba oceniana. W pracach Zespotu Programowego dla
ocenianego kierunku biorg udziat réwniez studenci, ktdrzy majg mozliwos¢ zgtaszania uwag do
procesu ksztatcenia. Swoje spostrzezenia czy uwagi mogg takze przekazywaé bezposrednio do
nauczyciela akademickiego petnigcego rowniez funkcje opiekuna roku, ktéry systematycznie
organizuje spotkania ze studentami, ktére majg charakter organizacyjno-informacyjny. Zadaniem
Wydziatowego Zespotu Jakosci Ksztatcenia, w sktad ktérego réwniez wchodzg przedstawiciele
studentdw, jest miedzy innymi okresowy przeglad spraw dydaktycznych, w tym zwigzanych ze
zmianami programowymi na prowadzonych przez jednostke kierunkach, uwzgledniajgcymi wnioski
ptyngce z ankiet studenckich i hospitacji. Podczas spotkania z cztonkami Zespotu Oceniajgcego PKA
zatrudnieni w Uczelni nauczyciele chwalili funkcjonujgcy system hospitacji.

Uczelnia prowadzi system wspierania i motywowania kadry do rozwoju naukowego oraz podnoszenia
kompetencji dydaktycznych, co zapisane jest w Strategii Rozwoju UMCS oraz Strategii Wydziatu oraz
w Strategii rozwoju badann naukowych w dyscyplinie nauki o komunikacji spotecznej i mediach
Instytutu Nauk o Komunikacji Spotecznej i Mediach. Przyktadem funkcjonowania systemu na
poziomie Uczelni jej system wyrdzniania pracownikdw za ich osiggniecia dydaktyczne i
zaangazowanie w ksztatcenie poprzez przyznawanie tytutu Homo Didacticus. Wyrdznienia s3
rezultatem wynikow Ankiet Oceny Zaje¢. Dyplomy przyznawane sg nauczycielom, ktorzy otrzymujg
najwyzsze oceny. Sposrod kadry prowadzgcej zajecia na ocenianym kierunku wyrdznienia przyznano
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od momentu uruchomienia programu, tj. od 2021 roku 10 osobom. Uczelnia przyznaje réwniez
nagrody Rektora UMCS za osiggniecia naukowe, dydaktyczne i organizacyjne.

W Uczelni obowigzujg procedury antydyskryminacyje przyjete Zarzgdzeniem nr 47/2023 Rektora
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, ktérych gtéwnym celem jest przeciwdziatanie wszelkim
przejawom dyskryminacji i nieréwnego traktowania, a takze ,wspieranie dziatan sprzyjajgcych
budowaniu dobrej wspétpracy pomiedzy wszystkimi cztonkami i cztonkiniami spotecznosci UMCS”.
Procedura okresla sposdb oraz tryb zgtaszania przez kazdego pracownika, doktoranta czy studenta
potencjalnych sytuacji zwigzanych z dyskryminacja, a takze zasady prowadzenia postepowan w tym
zakresie. Zadaniem bezposredniego wsparcia czy pomocy cztonkom wspdlnoty akademickiej zajmuja
sie powofani na Wydziatach Konsultanci. W 2022 roku Senat UMCS przyjat tez Plan Réwnosci Ptci, w
ktédrym przedstawit wnioski ze szczegdétowej analizy sytuacji na Uczelni, przeprowadzonej przez
specjalny Zespot ds. Planu Réwnosci Ptci na UMSC. W dokumencie okreslono ramowe procedury i
konkretne dziatania majgce na celu przeciwdziatanie dyskryminacji na Uczelni, czym zajmuje
uczelniany Zespdt ds. Réwnosci. Ponadto na kolejne kadencje powotywana jest Komisja
antydyskryminacyjna.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezgcy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 4 wymienione we . L . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. - - -

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Liczebnos¢ kadry prowadzacej zajecia na kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna jest
odpowiednia do liczby studentéw. Struktura kwalifikacyjna kadry pozwala w petni na prawidtowg
realizacje zaje¢, w tym nabywanie kompetencji badawczych przez studentéw, ktérzy pod okiem
nauczycieli akademickich mogg realizowa¢ swoje projekty (np. tematyczne projekty naukowo-
popularyzatorskie; inicjatywy w ramach dziatalnosci két naukowych; projekty prezentowane podczas
organizowanych studenckich konferencji naukowych czy specjalnych studenckich paneli podczas
krajowych konferencji naukowych). Zajecia obsadzane sg w sposdéb merytoryczny, zgodny z
kwalifikacjami nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia. Obcigzenia nauczycieli
zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu pracy sg zgodne z wymaganiami.

Nauczyciele poddawani sg okresowym ocenom zardwno przez studentéow (Ankieta Oceny
Zaje¢/kontakt z opiekunami roku/przedstawiciele studentéw w zespotach ds. jakosci ksztatcenia i
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programu studidow), jak i samg Uczelnie (ocena okresowa/hospitacje). System oceny okresowej
pracownika jest przejrzysty i akceptowany przez pracownikéw.

Uczelnia stwarza nauczycielom akademickim warunki do rozwoju naukowego i podnoszenia
kompetencji dydaktycznych. Nauczyciele biorg aktywny udziat w konferencjach naukowych,
wyjazdach dydaktycznych (program Erasmus i in.), jak réwniez szkoleniach kompetencyjnych, ktoére
oferuje uczelnia, bgdz ktére sami wybieraja.

System motywacyjny jest dostateczny i stymuluje kadre do rozwoju naukowego oraz podnoszenia
kompetencji dydaktycznych.

Polityka zatrudnieniowa jest przejrzysta, oparta na regufach i zasadach majgcych na uwadze przede
wszystkim prawidtowgq organizacje i realizacje procesu dydaktycznego.

Uczelnia w petni zapewnia procedury przeciwdyskryminacyjne.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Uczelnia dysponuje bazg dydaktyczng zlokalizowang na Kampusie Zachodnim im. Unii Lubelskiej przy
ul. Gtebokiej 45 w Lublinie, oddanym do uzytkowania w 2020 r.

Obiekt sktada sie z trzech funkcjonalnie potgczonych budynkéw, przy czym Wydziat Politologii i
Dziennikarstwa zlokalizowany jest w pieciokondygnacyjnym budynku A o tgcznej powierzchni
uzytkowej 6183,20 m2. W Budynku C znajduje sie biblioteka wraz z czytelnia, szatnig, portiernig oraz
lokalem gastronomicznym. Z infrastruktury wspdlnej korzystajg zaréwno studenci Wydziatu
Politologii i Dziennikarstw, jak i Instytutu Psychologii zlokalizowanego w budynku B stanowigcego
integralng czes¢ kompleksu.

W obrebie budynku A zlokalizowana jest infrastruktura dydaktyczna i naukowa przeznaczona na
potrzeby zajeé na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Na potrzeby zaje¢ dydaktycznych
na ocenianym kierunku mozliwe jest wykorzystanie czterech auli, z czego dwie majg mozliwosé
potgczenia w sale mieszczace ponad 200 osdb, 35 sal dydaktycznych, 3 pracowni komputerowych
oraz pracowni radiowo-telewizyjnej. Sale i aule wyposazone sg w klimatyzacje sterowang
indywidualnie i wentylacje sterowang centralnie z systemu BMS (automatyki zarzadzania
budynkiem).

Wyposazenie to zapewnia wystarczajgce podstawy do uzyskania przez studentéw ocenianego
kierunku praktycznych umiejetnosci niezbednych w obszarze dziennikarstwo i komunikacja
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spoteczna, szczegdlnie umiejetnosci praktycznych, wymaganych przez pracodawcow. Wielkos¢ i
struktura infrastruktury dydaktycznej korespondujg z liczbg studentéw i potrzebami wynikajgcymi z
programu studiéw. W zakresie wyposazenia sal zajeciowych w sprzet wspomagajacy proces
dydaktyczny nalezy zauwazy¢, ze Uczelnie posiada laptopy, rzutniki multimedialne, tablice typu
flipchart, tablice multimedialne, zestawy nagtosnieniowe. W poszczegdlnych salach zainstalowane
jest oprogramowanie zgodne z potrzebami i wymogami prowadzonych tam zaje¢ dydaktycznych. W
pracowniach komputerowych studenci mogg korzysta¢ z nastepujacych programéw: a) w pracowni
komputerowej A.2.15 (15 stanowisk): Pakiet Microsoft Office, Eset, Audcity, Adobe Reader, 7zip,
GIMP; b) w pracowni komputerowej A.2.23 (17 stanowisk): Pakiet Microsoft Office, Pakiet Adobe,
Eset, DaVinci Resolve, PyCharm, Oracle VM VirtualBox, Cisco Packet Tracer, 7zip, GIMP; c) w
pracowni komputerowej A.3.15 (14 stanowisk): Microsoft Office, Eset, Audcity, Adobe Reader, 7zip,
GIMP, QGIS i Godot. Studenci oraz doktoranci dysponujg prawem do korzystania z oprogramowania
Statisitica. Aule — poza systemem nagtosnienia i projekcji - wyposazone sg w urzgdzenia stuzace do
streamingu, a jedna z auli potgczona jest rowniez z systemem ttumaczenia symultanicznego.
Pracownia Radiowo —Telewizyjna sktada sie ze studia nagran, rezyserki i pracowni audiowizualnej,
posiada zabezpieczenia w postaci systemu kontroli dostepu oraz monitoring. Ponadto w budynku
znajduja sie 2 pokoje cichej nauki dla studentédw oraz pokdj przeznaczony do wykorzystania przez
Studenckie Kota Naukowe

Studenci korzystajg z przewodowych (standard IEEE 802.1x) i bezprzewodowych sieci internetowych
(umozliwia korzystanie studentom z Internetu studentom w ramach ustugi EduRoaM). Uczelnia
wskazuje, ze w przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ zapewnia dostep do platformy Wirtualny Kampus oraz Teams. W ramach platformy
Wirtualny Kampus wykorzystywana jest platforma MOODLE do wspomagania tradycyjnego
ksztatcenia studentdw poprzez zastosowanie technologii informacyjno-komunikacyjnych. Wirtualny
Kampus umozliwia kompleksowe realizowanie zaje¢ w formule e-learning.

Na ocenianym kierunku prowadzone sg miedzy innymi zajecia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc. Uczelnia zapewnia stosowng infrastrukture, a takze mozliwos¢ doskonalenia
przez nauczycieli kompetencji i umiejetnosci w tym zakresie, oraz wtasciwe wsparcie techniczne.
Nauczyciele nie zgtaszali zastrzezen dotyczgcych funkcjonalnosci stosowanych platform i narzedzi do
nauczania zdalnego.

Na stronie internetowej uczelni dostepne s3g szczegétowe informacje dotyczace warunkéw
uczestnictwa w zajeciach online. Na UMCS dostepne sg dwa Srodowiska umozliwiajgce uczestniczenie
w zajeciach prowadzonych na odlegtosé. Pierwszg mozliwosé stwarza Wirtualny Kampus — uczelniana
platforma e-learnigowa przeznaczona do realizacji zaje¢ dydaktycznych i szkolen za posrednictwem
Internetu, w systemie e-learning lub blended learning (mieszanym), natomiast drugg mozliwoscig jest
wykorzystanie do prowadzenia zajec online platformy MS TEAMS (powszechnie uzywana platforma,
dostepnych w ramach ustugi Microsoft 365). Wyboru srodowiska, w ktérym odbywad sie majg zajecia
dokonuje nauczyciel akademicki.

Wirtualny Kampus w swojej bazie posiada wszystkich studentéw i doktorantow UMCS, ktérzy jednak
nie majg koniecznosci aktywowania kont. Udziat w zajeciach na WK wymaga jednak zalogowania sie
na platforme. W celu poznania zasad logowania i funkcjonowania Wirtualnego Kampusu uzytkownicy
majg mozliwos¢ realizacji kursu ,Szkolenie przygotowujgce do udziatu w zajeciach na WK”. Z
Wirtualnego Kampusu mozna korzystac przez przegladarke i aplikacje mobilng
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Biblioteka jest wspdlna dla Instytutu Psychologii i Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa UMCS.
Infrastruktura biblioteczna i dostep do niej nie budzg zastrzezen. Biblioteka na biezgco gromadszi i
udostepnia publikacje wskazywane w sylabusach zajeé, a takze pismiennictwo naukowe polskie i
zagraniczne (ksigzki i czasopisma) dotyczace dziennikarstwa i komunikacji spotecznej. Zakres
dostepnych studentom zasobdéw bibliotecznych sposoby udostepniania zapewniajg prawidtowa
realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie. W bibliotece znajduja
sie 3 wyposazone w komputery pokoje do pracy witasnej studenta. Ponadto czytelnia dysponuje 32
miejscami i 10 komputerami podtgczonymi do sieci. Studenci ocenianego kierunku mogg korzystac ze
zbioréw Biblioteki Wydziatowej i Biblioteki Gtdwnej UMCS. Ponadto, w ramach Programu Wirtualnej
Karty Bibliotecznej dostepne sg dla nich zasoby biblioteczne uczelni zrzeszonych w Zwigzku Uczelni
Lubelskich. Biblioteka WPiD oferuje dostep ksiegozbioru liczacego 18576 volumendw oraz 1733
czasopism, w tym z zakresu nauk politologicznych, dziennikarstwa, medioznawstwa, komunikacji
spotecznej, edukacji medialne;j.

Budynki, w ktérych odbywajg sie zajecia dydaktyczne, w tym takze przestrzenie studenckie,
pozbawione sg barier architektonicznych, co umozliwia studentom z dysfunkcjg wzroku i ruchu
swobodne poruszanie sie po budynkach i czyni baze lokalowg Uczelni w petni dostepng i
dostosowang do potrzeb studentédw z niepetnosprawnosciami. Studenci ze specjalnymi potrzebami
mogg rowniez skorzysta¢ ze wsparcia Wydzialowego Zespotu ds. Dostepnosci dla Oséb ze
Szczegblnymi Potrzebami oraz Biura ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami i Wsparcia Psychologicznego.
Dla Studentéw z niepetnosprawnoscia w obszarze narzadu stuchu portiernia oraz pomieszczenia
dziekanatu wyposazone zostaty w petle indukcyjne. Studenci z dysfunkcjg narzadu wzroku moga
korzysta¢ z Akademickiej Biblioteki Cyfrowej, ktéra umozliwia pobieranie petnych wersji ksigzek i
podrecznikow akademickich ze wszystkich dziedzin w formatach odczytywanych przez programy
udzwiekawiajgce. Ponadto, dla studentéw z dysfunkcjg narzgdu wzroku w Bibliotece Gtéwnej UMCS,
w Oddziale Informacji Naukowej (ul. Radziszewskiego 11, | pietro) dostepne s3 stanowiska
komputerowe wyposazenie w oprogramowanie JAWS, SuperNova (powiekszanie tekstu, sterowanie
kolorem, kontrastem, jasnoscig, czytanie i literowanie dowolnego tekstu z ekranu, szybka i
funkcjonalna obstuga brajla), syntezator mowy IVONA, klawiatura komputerowa z naktadka,
klawiatura powiekszona, trackball.

Uczelnia wdrozyta i stosuje procedury zwigzane z okresowymi przeglgdami posiadanej infrastruktury,
doskonalenia bazy dydaktycznej oraz systemu biblioteczno — informacyjnego. W proces zgtaszania
potrzeb lub konieczno$¢ modyfikacji istniejgcych zasobéw Uczelnia aktywnie witgcza wyktadowcow
oraz studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri naleZy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 5 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
kryterium spetnione
Uzasadnienie

Infrastruktura techniczna oraz specjalistyczna odpowiadajg potrzebom ksztatcenia na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spofeczna. Sale i pracownie specjalistyczne sg zgodne z potrzebami
procesu nauczania oraz umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeé, a dzieki temu réwniez osiggniecie
przez studentéw efektdw uczenia sie oraz przygotowanie do dziatalnosci zawodowej. Biblioteka, jej
infrastruktura, wyposazenie, organizacja pracy oraz udogodnienia dla uzytkownikéw zapewniajg
warunki do witasciwego korzystania z zasobéw w formie tradycyjnej i cyfrowej. Infrastruktura
dydaktyczna i biblioteczna sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami i nie ogranicza
ich udziatu w ksztatceniu. Proces monitorowana i doskonalenia zaréwno infrastruktury, jak i bazy
dydaktycznej jest prowadzony systematycznie, a w jego realizacje zaangazowani sg studenci oraz
wyktadowcy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Dobor interesariuszy zewnetrznych do wspdtpracy z kierunkiem dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna prowadzonym na UMCS jest odpowiedni do dyscypliny, do ktérej kierunek jest
przyporzadkowany. Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wspotpracujacy  z
kierunkiem reprezentujg doswiadczeni dziennikarze, przedstawiciele profesjonalnych mediéw (m.in.
Polsat News, Polskie Radio Lublin, Radio Centrum, Radio Zet, Radio Eska, WirtualnaPolska.pl) oraz
szefowie dziatéw PR w instytucjach (Centrum Kultury w Lublinie, rzecznik prasowy klubu pitkarskiego
Goérnik teczna, rzecznik prasowy wojewody lubelskiego, rzecznik prasowy prezydenta Lublina,
rzecznik prasowy marszatka wojewddztwa lubelskiego, rzecznik prasowy ZUS, rzecznik prasowy
Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 24




Wspodtpraca wiadz ocenianego kierunku z reprezentujgcg otoczenie spoteczno-gospodarcze grupa
aktywnych na rynku profesjonalistéw daje mozliwos$¢ sprawnego aktualizowania programu studidow
oraz efektéw uczenia sie przedmiotéw kierunkowych i dostosowywania do biezgcych oczekiwan
rynku pracy.

Wspodtpraca Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa oraz kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna z podmiotami reprezentujgcymi otoczenie spoteczno-gospodarcze jest prowadzona na
wielu ptaszczyznach. Wspdtpracujgcy z kierunkiem interesariusze zewnetrzni m.in. oferujg miejsca
praktyk dla studentow kierunku, prowadzg zajecia praktyczne (warsztaty) dla studentéw, uczestniczg
w procesie opiniowania programu studiéw pod katem dostosowania do aktualnych potrzeb rynku
pracy, wspoétpracujg przy tworzeniu przez studentéw prac dyplomowych. Wspodtpraca jest
sformalizowana, odbywa sie na podstawie porozumienn podpisanych przez przedstawicieli
wspotpracujgcego podmiotu oraz Wydziatu, a jej celem jest dostosowywanie programu studiéw do
oczekiwan rynku pracy.

Wspdtpracujace z kierunkiem podmioty zapewniajg studentom w trakcie realizacji praktyk warunki
do osiggniecia zaktadanych dla przedmiotu efektdw uczenia sie. Wielu przedstawicieli
wspotpracujgcych z kierunkiem podmiotédw zewnetrznych (czesto cztonkowie kadry kierowniczej) jest
absolwentami kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna, dlatego wspodtpraca w duzej czesci
oparta jest na relacjach nieformalnych.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wysoko oceniajg teoretyczne przygotowanie
studentdw do realizacji praktyk, w pojedynczych przypadkach proponuja studentom wspdtprace po
zakonczeniu praktyk.

Na poczatku pazdziernika 2024 roku zostat powotany do zycia Zespot Interesariuszy Zewnetrznych dla
kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna oraz Public Relations i Zarzadzanie Informacja.
Tworzg go przedstawiciele wczesniej wymienionych podmiotéw — profesjonalisci, aktywni na rynku
mediéw i PR a takze pracownicy Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa UMCS oraz dwie studentki
kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Celem utworzenia Zespotu Interesariuszy
Zewnetrznych jest pogtebienie wspdtpracy miedzy interesariuszami zewnetrznymi a Wydziatem w
zakresie jakosci ksztatcenia. Zespdt funkcjonuje na podstawie regulaminu, ktéry m.in. okresla sktad
zespotu oraz zadania biorgcych udziat w pracach zespotu interesariuszy zewnetrznych. Do zadan
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego nalezy m.in. opiniowanie programow i zmian w
programach studiéw, wspétorganizacja praktyk zawodowych dla wybranych studentéw oraz
wspotpraca w organizacji zaje¢ dydaktycznych na danych kierunkach przez przedstawicieli
interesariuszy zewnetrznych, wspétpraca w organizacji wydarzen np. wizyt, wyktadéw, warsztatéw,
spotkan w siedzibie WPID lub interesariusza zewnetrznego. Posiedzenia Zespotu Interesariuszy
Zewnetrznych sg zwotywane co najmniej jeden raz w roku oraz kazdorazowo przy znaczacej zmianie
programow studiow realizowanych na Wydziale.

Przed powotaniem Zespotu Interesariuszy Zewnetrznych opinie dotyczgce programoéw ksztatcenia
pozyskiwane byty za posrednictwem Rady Pracodawcow, petnigcej role organu doradczego Dziekana.
Rada sktadata sie z przedstawicieli kluczowych instytucji i organizacji dziatajgcych w regionie, takich
jak wojewoda lubelski, marszatek wojewddztwa lubelskiego, Urzad Miasta Lublin, media lokalne
(TVP3 Lublin, Radio Lublin), Miejski Urzad Pracy, Nadbuzanski Oddziat Strazy Granicznej oraz lzba
Przemystowo-Handlowa w Lublinie. Cztonkowie Rady, bedacy potencjalnymi pracodawcami
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studentdw, spotykali sie raz w roku, aby udziela¢ rekomendacji dotyczgcych programoéw studiéw,
szczegblnie w kontek$cie pozadanych umiejetnosci i kompetencji na rynku pracy. Dodatkowo,
programy ksztatcenia byty konsultowane podczas oceny wynikéw praktyk zawodowych w miejscach
ich realizacji, m.in. w mediach regionalnych, takich jak TVP3 Lublin czy Radio Lublin.

Na poczatku grudnia 2024 r. odbyto sie pierwsze posiedzenie Zespotu Interesariuszy Zewnetrznych.
W jego trakcie, przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego wyrazali opinie na temat
programow studidw, w kontekscie oczekiwan rynku pracy i zgtaszali sugestie dotyczgce zmian w
programie studidw. Np. redaktor naczelna Radia Lublin podkreslita koniecznos$¢ zwiekszenia ilosci
godzin zajeé praktycznych w profesjonalnym studio w radiu. Wskazata, ze zajecia prowadzone w
miejscu pracy sg kluczowe dla osiggniecia realnych umiejetnosci dziennikarskich. Sugerowata tez
zmniejszenie liczebnosci grup na warsztatach, w celu zmaksymalizowania czasu poswieconego kazde;j
osobie podczas zaje¢. Natomiast rzecznik prasowa ZUS sugerowata wprowadzenie w programie
zmian, ktére spowodujg poprawe warsztatu pisania oraz redagowania tekstu, poniewaz poziom
umiejetnosci studentéw w tym zakresie jest niezadowalajgcy. Zgtaszata tez potrzebe rozszerzenia
programu o zwiekszenie ilosci godzin na kwestie dot. zarzagdzania kryzysowego. Rzecznik prasowa
prezydenta Miasta Lublin zasugerowata zwiekszenie ilosci godzin z autoprezentacji i wystapien
publicznych.

Wszystkie opinie przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych zostaty spisane (posiedzenia s3
protokotowane), i bedg procedowane w trybie okreslonym w regulaminie. Zmiany sg analizowane i
opiniowane przez Biuro Ksztatcenia UMCS, nastepnie propozycje te trafiaja na posiedzenie
Wydziatowego Zespotu Jakosci Ksztatcenia, ktéry dokonuje ich wstepnej analizy. Wnioski sg w
opiniowane przez Rade Wydzialowg Samorzadu Studentdw, zapewniajagc w ten sposéb udziat
studentdw w procesie decyzyjnym. Kolejnym krokiem jest dyskusja nad propozycjami na posiedzeniu
Kolegium Dziekanskiego i w przypadku akceptacji projekt jest przedktadany do Biura Ksztatcenia
UMCS. Ostateczna decyzja w sprawie wprowadzenia zmian podejmowana jest przez Senat UMCS,
ktéry uchwala zmiany do programu studiow od nowego roku akademickiego. Gdy zmiany nie dotycza
bardzo istotnych zmian programowych, a realizacji przedmiotu, mogg by¢ wprowadzane w trakcie
trwajgcego roku akademickiego.

Praktycy — przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego prowadzg warsztaty tematyczne,
przekazujgc w trakcie zaje¢ praktyczne wskazéwki dotyczgce funkcjonowania dziennikarzy w radio,
prasie, telewizji. Przyktadem takiej wspodtpracy z kierunkiem mogg byé Warsztat dziennikarski (radio)
prowadzony przez dziennikarza radiowego, pracujacego dla Programu Trzeciego Polskiego Radia,
Warsztat dziennikarski (prasa) prowadzony przez dziennikarza prasowego z wirtualnapolska.pl,
natomiast warsztaty zatytutowane Praca rzecznika prasowego realizujg: rzecznik prasowa UMCS oraz
rzecznik prasowa Uniwersytetu Medycznego w Lublinie.

W prowadzenie warsztatdw na obydwu stopniach studiéw zaangazowanych jest w sumie liczna grupa
(26 0sdb) praktykow reprezentujgcych obszary mediéw i komunikacji spotecznej. Pozytywnie nalezy
oceni¢ fakt, ze tresci warsztatéw opracowujg prowadzacy zajecia praktycy, co daje studentom —
przysztym dziennikarzom i pracownikom dziatéw komunikacji spotecznej — mozliwosé pracy w
warunkach zblizonych do tych, w ktérych znajdg sie po zakonczeniu studiow. Kolejng korzyscig
uczestnictwa studentéw w warsztatach prowadzonych przez aktywnych na rynku praktykéw jest
mozliwos$¢ poznania najnowszych trendéw na szybko zmieniajgcym sie rynku medidw. Sposéb
organizacji warsztatow oraz zaangazowanie licznej grupy praktykéw do prowadzenia zaje¢ na pewno
korzystnie wptywajg na praktyczne ksztatcenie studentéw kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna.
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Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odbywa sie réwniez w procesie tworzenia prac
dyplomowych. Przyktadem moze by¢ wspodtpraca studentdw z lubelskimi rozgtosniami radiowymi
przy powstawaniu prac: Rozgfosnie akademickie w Polsce: przypadek Akademickiego Radia Centrum
w Lublinie.

Bardzo silnym wzbogaceniem programu studidw s organizowane dla studentéw spotkania
eksperckie z zapraszanymi na wydziat przedstawicielami swiata medidw oraz public relations. Gos¢mi
spotkan byli m.in.: dziennikarz i reporter radiowy radia , Tok FM”, laureat nagrody Grand Press i
nagrody za Podcast Roku; doswiadczony dziennikarz dziennika ,Rzeczpospolita”; ekspert ds. PR & HR;
dziennikarz, publicysta i pisarz, redaktor naczelny ,,Rzeczpospolitej”.

Studenci ocenianego kierunku bardzo wysoko oceniajg zajecia prowadzone przez praktykdw, a takze
efekty wspotpracy kierunku z interesariuszami zewnetrznymi, natomiast pracodawcy wysoko
oceniajg umiejetnosci absolwentéw ocenianego kierunku i chetnie ich zatrudniaja.

Co roku prowadzony jest przeglad wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie
prawidtowosci doboru podmiotow do wspdtpracy pod katem specyfiki dziatalnosci podmiotu i
efektywnosci wspotpracy, stopnia zaangazowania przedstawicieli rynku we wspétprace z kierunkiem.
Ocena wspotpracy prowadzona jest przez kierunkowa Rade programowg (w jej sktad wchodzg
rowniez studenci), a takze Wydziatowy Zespot Jakosci Ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 6 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. - - -

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami, w
konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a
wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Proces umiedzynarodowienia ksztatcenia oraz nauki, takze jego rozwdj stanowi istotng czesc
zaplanowane]j oraz realizowanej strategii rozwoju Uczelni, w tym ocenianego kierunku. Dziatania
podejmowane przez jednostke w celu zapewnienia wysokiego stopnia umiedzynarodowienia sg
bardzo skuteczne i wielostronne. Miedzynarodowy wymiar ksztatcenia przejawia sie zaréwno w
ofercie dydaktycznej, jak i w udziale nauczycieli akademickich w dziataniach o charakterze
miedzynarodowym, a takie stworzonych mozliwosciach partycypacji studentéw kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna w procesie internacjonalizacji. Potwierdzajg to nastepujace
akty wewnetrzne Uczelni: UCHWALA Nr XXIV — 25.6/19 Senatu Uniwersytetu Marii Curie -
Sktodowskiej w Lublinie z dnia 27 marca 2019 r. w sprawie strategii rozwoju Uniwersytetu Marii Curie
-Sktodowskiej w Lublinie, Strategie rozwoju Wydziatu Politologii w latach 2016-2020. oraz
Strategiczny Program Umiedzynarodowienia Badarn UMCS na lata 2020 — 2024.

W ramach wyznaczonych przez Uczelnie celdw, zgodnie koncepcjg ksztatcenia przyjetg na kierunku
dziennikarstwo i komunikacja spoteczna ktadzie sie nacisk na podnoszenie umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia, poprzez: poszerzanie oferty dydaktycznej realizowanej w jezyku obcym,
zachecanie do miedzynarodowej mobilnosci nauczycieli akademickich oraz studentéw, realizacje
miedzynarodowych grantéw, rozszerzanie wspodtpracy z zagranicznymi osrodkami naukowymi, state
poszerzanie zbiorow bibliotecznych o pozycje anglojezyczne, powotanie koordynatoréw ds. programu
Erasmus+.

Uczelnia zawarta dotychczas umowy z 52 zagranicznymi placowkami, z czego 11 Uczelni partnerskich
dedykowanych jest studentom ocenianego kierunku. Najwazniejszymi z perspektywy studentow
dziennikarstwa i komunikacja spoteczna pozostajg: Association Institut Littéraire Kultura (Francja),
Department of Social Communications and Information Activities Lviv Polytechnic National University
(Ukraina) oraz Swiatowe Stowarzyszenie Mediéw Polonijnych.

Innym przejawem wysokiego stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia jest aktywnos$¢
naukowa studentéw oraz nauczycieli akademickich realizowana w ramach miedzynarodowych
programow badawczych.

Dodatkowo zajecia dla studentéw ocenianego kierunku prowadzone sie przez miedzynarodowych
wyktadowcéw m.in. z: Ukrainy, Wegier, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii, Biatorusi, Wtoch i Stanéw
Zjednoczonych. Ponadto, studenci sg angazowani w organizacje miedzynarodowych konferencji
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naukowych i dydaktycznych (np. Miedzynarodowa konferencja Ksi@zka w mediach - Media w
ksi@zce - panel studencki Mtodzi badacze majg gtos) oraz zachecani do aktywnego uczestnictwa w
wydarzeniach naukowych i miedzynarodowych projektach.

Na Uczelni funkcjonuje Centrum Nauczania i Certyfikacji Jezykéw Obcych, ktdére przeprowadza
regularne egzaminy i zaliczenia jezykowe oraz oferuje mozliwos¢ uczestnictwa w specjalistycznych
egzaminach certyfikujgcych takich jak: TELC, ETS Global, WIDaF, PEARSON, Global Legal English,
TOLES.

Studenci i pracownicy rozwijajg swoje kompetencje jezykowe uczestniczac réwniez w wydarzeniach
odbywajgcych sie w obcych jezykach (np. szkoleniach i warsztatach, spotkania w Katedrach,
konferencje dydaktyczne, Erasmus Days).

Studenci i pracownicy majg réwniez mozliwo$¢ rozwoju swoich kompetencji miedzynarodowych
uczestniczac réwniez w wydarzeniach odbywajgcych sie w obcych jezykach, ktére organizujg
poszczegdblne jednostki Uczelni.

Nauczyciele akademiccy | inni prowadzacy angazujg sie aktywnie w organizacje i udziat konferencji
oraz warsztatéw z udziatem partneréw zagranicznych, ktére stwarzajg szanse na podejmowanie
dyskusji dotyczacych projektowania i usprawniania procesu ksztatcenia. Przyktadem takich inicjatyw
s3: Mediatization Conference i Miedzynarodowa konferencja Ksi@zka w mediach - Media w ksi@zce,
warsztaty: Towards development of mediatization research i International workshop on social
communication and information activity in digital humanities.

Interesariusze wewnetrzni — zaréwno nauczyciele, jak i studenci rdwniez regularnie publikujg w
miedzynarodowych czasopismach oraz biorg udziat w projektach z wykorzystaniem technik i metod
porozumienia sie na odlegtosé.

W celu skutecznego monitorowania jakosci umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz
doskonalenia warunkéw sprzyjajgcych jego rozwojowi, a takie analizowania wptywu
umiedzynarodowienia na program studidw i jego realizacje, wszyscy uczestnicy mobilnosci — zaréwno
studenci, jak i pracownicy, niezaleznie od tego, czy wyjezdzajg, czy przyjezdzajg — wypetniajg Ankiete
uczestnika mobilnosci edukacyjnej w szkolnictwie wyzszym. Zebrane wyniki sg analizowane przez
Zespot ds. Erasmusa i Wspotpracy Miedzynarodowe;j.

Stypendysci programu Erasmus+ majg takze mozliwos¢ wyrazania swoich opinii o prowadzonych
zajeciach poprzez wypetnianie ankiet w systemie USQOS, dostepnych rdwniez w wersji anglojezyczne;j.
Dla studentéw zagranicznych przygotowano specjalng instrukcje wyjasniajacg proces oceny. Takie
dziatania pozwalajg na regularne, semestralne monitorowanie jakosci nauczania jezykdw obcych,
umozliwiajgc utrzymanie sprawdzonych rozwigzan, eliminacje ewentualnych niedociggnie¢ oraz
podnoszenie poziomu merytorycznego zaje¢, co przektada sie na wieksze zadowolenie studentéw.
Rowniez ich satysfakcja z uczestnictwa w programie Erasmus+ podlega statej ocenie.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)
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Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 7 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. - - -

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zakres, skala oraz zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg Scisle dopasowane do przyjetej
koncepcji i celow ksztatcenia. Jednoczesnie tworzone s3 sprzyjajgce warunki do rozwoju
miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentédw, zwigzanej z realizacjg
ksztatcenia na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Obejmuje to réwniez mozliwosci
uczestnictwa w mobilnosci wirtualnej zaréwno dla wyktadowcdw, jak i studentow.

Na kierunku regularnie przeprowadza sie oceny poziomu umiedzynarodowienia, ktére uwzgledniaja
analize skali, zakresu oraz zasiegu dziatan miedzynarodowych podejmowanych przez kadre
akademickg i studentow. Wyniki tych ocen stanowig podstawe do podejmowania dziatan
zmierzajacych do dalszego zwiekszania umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie zapewnia studentom ocenianego kierunku
wszechstronne kompleksowe i systematyczne wsparcie w procesie uczenia sie. Przeznaczone
wsparcie przybiera rézne formy, w tym dziatania formalne i nieformalne, a takzie pozostaje
dostosowane do réznych grup studentow m.in. studentéw z niepetnosprawnosciami.
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Uczelnia wywigzuje sie z ustawowych obowigzkéw wsparcia materialnego dla studentéw i zapewnia
im mozliwos¢ uzyskiwania stypendidow socjalnych, zapomdg, stypendium rektora dla wybitnych
studentdw oraz stypendium dla osdéb z niepetnosprawnosciami. Ponadto Studenci mogg korzystac z
funduszu stypendialnego utworzonego przez Marszatka Wojewddztwa Lubelskiego. Obejmuje ono
zaréwno dziedziny twdrczosci artystycznej, wybitne osiggniecia sportowe, wysokie wyniki nauczania
w ksztatceniu szkolnym i uniwersyteckim, jak réwniez rozwdj szczegdlnie przydatnych dla gospodarki
dziedzin nauki. Kolejng formg motywowania studentéw do osiggniecia lepszych wynikéw w nauce
jest konkurs na najlepszg prace dyplomowa z zakresu dziennikarstwa i komunikacji spotecznej na
Wydziale Politologii i Dziennikarstwa UMCS. Dziekan wydziatu honoruje studentéw za szczegdlnie
wyrdézniajacg sie podstawe i wysokg srednig ocen lub wysokie osiggniecia naukowe, artystyczne,
sportowe. Za ww. Student moze otrzymac nagrode pieniezng, list gratulacyjny lub pochwate. Ponadto
Uczelnia wspotpracuje z Santander Bank Polska SA i realizuje program Santander Open Academy.
Dzieki tej wspotpracy studenci mogg bezptatnie korzysta¢ z platformy edukacyjnej oraz poszerzac
swojg wiedze uczestniczac w szkoleniach. Program Open Academy umozliwia takze studentom
uzyskanie stypendiéw lub nagréd finansowych.

Regulamin Uczelni przewiduje kluczowe instytucje w zakresie studiowania takie jak np. urlopy od
zaje¢, indywidualna organizacja studiow czy tez ,Program dwutorowej kariery UMCS”, ktory
przeznaczony jest dla studentéw z wybitnymi osiggnieciami na arenie ogdlnopolskiej lub
miedzynarodowej. Przyjmowanie i rozpatrywanie wnioskéw dotyczacych pomocy materialnej
zajmujg sie pracownicy dziekanatu pod kuratelg Prodziekana ds. studenckich. W sprawach
dotyczacych przyznania ustawowych S$rodkéw pomocy takich jak zapomoga oraz w zakresie
przydzielania wyzej opisanych stypendiéw, procedowanie jest to przez Wydziatowy Zespdét Komisji
Stypendialnej ds. Swiadczen Socjalnych.

Uczelnia przewiduje réwniez rozwigzania wspierajgce aktywnosci zwigzanych z rozwojem spotecznym
i wejsciem na rynek pracy. Studenci kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna mogg
korzystac¢ z Biura Kompetencji Rozwoju UMCS. Biuro prowadzi bezptatne wsparcie studentéw m.in. w
zakresie: wyboru drogi zawodowej, przygotowania do wejscia na rynek pracy oraz poszukania pracy
odpowiadajgcej oczekiwaniom zawodowym. W ramach dziatalnosci Biura organizowane sg m.in. Dni
Kariery, Targi Pracy czy spotkania z pracodawcami. Ponadto wszechstronnego wsparcia studenci
ocenianego kierunku mogg uzyska¢ od Prodziekana ds. Studenckich. Na arenie ogdlnouczelnianej
wsparcie edukacyjne i zawodowe zapewnia Petnomocnik Rektora ds. studenckich. Studenci kierunku
moga takze korzystac ze wsparcia Biura ds. Obstugi Studidow i Studentow Zagranicznych, Biura Spraw
Studenckich Centrum Ksztatcenia i Obstugi Studiow.

Wydziat Politologii i Dziennikarstwa UMCS wspiera réwniez aktywnos$c¢ publikacyjng studentéw.
Studenci majg mozliwo$¢ rozwijania swoich umiejetnosci w zakresie przygotowywania i
produkowania tresci medialnych w studiu radiowo-telewizyjnym, ktére dziata na Wydziale. Uczelnia
umozliwia studentom publikowanie wtasnych artykutéw lub fragmentéw prac dyplomowych m.in. w
wydawanym przez Wydziat Politologii i Dziennikarstwa UMCS ,, CONSENSUS — Studenckie Zeszyty
Naukowe” lub w czasopi$mie “Com.press”. Studenci otrzymujg takze mozliwos¢ uczestnictwa w
spotkaniach z praktykami, czyli zawodowymi dziennikarzami oraz innymi specjalistami, ktérzy na co
dzien zajmujg sie pracg w mediach. Celem tych spotkan jest umozliwienie studentom bezposredniego
kontaktu z osobami, ktére posiadajg doswiadczenie zawodowe w dziedzinie dziennikarstwa, oraz
zapoznanie ich ze specyfikg pracy w tym zawodzie.
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Na Wydziale obstuge administracyjng zapewniajg wykwalifikowani pracownicy dziekanatu, ktérzy
odpowiedzialni sg za obstuge studentéw kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Studenci
stacjonarni majg dostep do tej obstugi przez cztery dni w tygodniu (od poniedziatku do czwartku).
Wszystkie niezbedne informacje, w tym dotyczace wsparcia materialnego, s przekazywane
studentom, m.in. podczas immatrykulacji, spotkan z opiekunami lat lub za posrednictwem platformy
USOS. Waznym kanatem komunikacyjnym miedzy wifadzami dziekanskimi a studentami sa
przedstawiciele Wydziatowego Samorzadu Studentéw. Dodatkowo, skuteczng formg wymiany
informacji s3 media spotecznosciowe, w tym strona Wydziatu w mediach spotecznosciowym. Gtéwne
zrédto wiedzy stanowi strona internetowa Wydziatu, na ktérej publikowane sg aktualnosci,
regulaminy, wzory podan, przepisy prawne, informacje o pomocy materialnej, plany zaje¢ oraz
programy studiéw.

Wsparcie studenckie uwzglednia i jest dostosowane dla potrzeb réznych grup oséb studiujgcych na
Uczelni. Uczelnia zapewnia szeroki zakres wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami. W tym celu na
Uczelni dziata Biuro ds. oséb z Niepetnosprawnosciami i Wsparcia Psychologicznego, ktérego
zadaniem jest wspotpraca ze studentami i doktorantami z niepetnosprawnosciami oraz osobami
doswiadczajgcymi kryzysow zdrowia psychicznego. Biuro realizuje misje polegajgca na integracji oséb
z niepetnosprawnosciami ze spotecznoscia akademickg, wyréwnywaniu szans edukacyjnych,
usuwaniu barier oraz przeciwdziataniu wykluczeniu. Dazy réwniez do dostosowania procesu
dydaktycznego do potrzeb studentéw wynikajgcych z ich stanu zdrowia. Biuro prowadzi regularne
dyzury, podczas ktdérych oferowane sg profesjonalne porady dotyczace procesu studiowania oraz
zapewniane wsparcie w rozwigzywaniu roznorodnych probleméw o charakterze indywidualnym.
Ponadto na Uczelni funkcjonuje Zrzeszenie Studentéw Niepetnosprawnych ,Alter Idem”, ktdrego
celem jest integracja studentéw z niepetnosprawnoscig ze srodowiskiem akademickim oraz ich
aktywizacja i rozwdj osobisty. W ramach dziatalnosci Zrzeszenia organizowane sg konferencje,
wyjazdy integracyjne, wydarzenia kulturalne oraz dziatania likwidujagce bariery w srodowisku
akademickim. Studenci z niepetnosprawnosciami podczas zaje¢ mogg korzysta¢ z pomocy oséb
trzecich np. bezptatnego ttumacza jezyka migowego lub pomocy asystenta, ktéry przeznaczony jest
dla 0séb niepetnosprawnych ruchowo i oséb niewidomych. Osoby potrzebujgce mogg liczy¢ od ww.
Biura na bezptatne wypozyczenie sprzetu technicznego, w tym urzadzen rejestrujgcych dzwiek lub
obraz. Dodatkowo Biuro Wsparcia wraz z Centrum Kultury Fizycznej UMCS organizujg dodatkowe
zajecia sportowe, dostosowane do potrzeb 0sdb z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

Zapewnia sie takze pomoc studentom przyjezdzajgcym na Uczelnie. W tym celu zostat powotany
wydziatowy Zespdt ds. wsparcia studentéw z Ukrainy, ktéory ma na celu pomoc dydaktyczng i
organizacyjna.

Uczelnia zapewnia takze bezptatne konsultacje psychologiczne w trzech jezykach (j. polski, angielski,
ukrainski). W ramach dziatan na rzecz optymalizacji warunkow ksztatcenia studentéow z
indywidualnymi potrzebami edukacyjnymi powotano Zespét ds. Optymalizacji Warunkdw Ksztatcenia
— OPTIMUM UMCS. Jego dziatalnos¢ wspiera realizacje zadan Uniwersytetu w obszarze wsparcia osob
z niepetnosprawnosciami, zapewniajgc im mozliwo$¢ petnego uczestnictwa w procesach
rekrutacyjnych na studia i szkoty doktorskie, w procesie ksztatcenia oraz dziatalnosci naukowe;.
Ponadto na Uczelni funkcjonuje Punkt Wsparcia i Psychoedukacji dla Studentéw SENSUM, ktory
zapewnia bezptatng pomoc psychologiczng i pedagogiczng studentom, doktorantom oraz
pracownikom UMCS. Wartym zaznaczenia jest réwniez stworzony Zespét ds. Dostepnosci, kierowany
przez prorektora ds. rozwoju i wspdtpracy z gospodarka. Gtéwnymi zadaniami zespotu s3: wdrazanie
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ogoélnouczelnianych standardéw dostepnosci w obszarach architektonicznych, cyfrowych i
informacyjno-komunikacyjnych, podnoszenie 3$wiadomosci na temat niepetnosprawnosci i
zwigzanych z nig wyzwan, wprowadzanie i doskonalenie zmian organizacyjnych sprzyjajacych
tworzeniu otwartego i przyjaznego srodowiska akademickiego, przeciwdziatanie dyskryminacji oraz
promowanie zasad zréwnowazonego rozwoju. Centrum Nauczania i Certyfikacji Jezykdw Obcych
UMCS oferuje studentom zagranicznym udziat w bezptatnych kursach jezyka polskiego, ktére
pomagajg w pokonywaniu barier jezykowych, wspierajgc tym samym efektywne studiowanie i
integracje ze spotecznoscig studencka.

W celu wspierania w zakresie wymiany akademickiej na Wydziale powotano stanowiska
Koordynatora ds. Erasmus+ oraz Koordynatora ds. Programu MOST. W zakres dziatan Koordynatoréw
wchodzi promocja miedzynarodowych i krajowych programéw wymiany studenckiej oraz
bezposredni nadzér nad przygotowaniem oferty edukacyjnej dla uczestnikéw tych programow.
Oprécz tego, organizowane sg spotkania informacyjne dotyczace wymiany studenckiej w ramach
programow Erasmus+ i MOST. Studenci sg na biezgco informowani o mozliwos$ciach wyjazdu na
studia i praktyki za posrednictwem strony internetowej Wydziatu oraz ogtoszerr wywieszanych na
tablicach  informacyjnych. Dodatkowo, studenci majg  mozliwos¢ uczestniczenia w
srodkowoeuropejskim programie wymiany akademickiej CEEPUS, ktéry oferuje stypendia na studia,
staze i praktyki zawodowe w krajach partnerskich.

Warto zaznaczy¢, ze Uniwersytet jest cztonkiem konsorcjum Uniwersytetdw Europejskich — ATHENA
(Advanced Technology Higher Education Network Alliance). Ugrupowanie to opiera sie na wspotpracy
instytucji edukacyjnych z regionéw Unii Europejskiej, ktére razem realizujg przedsiewziecia na rzecz
studentéw, naukowcdw i spotecznosci. Tego rodzaju partnerstwo wspiera wymiane akademicka,
m.in. poprzez organizacje wspolnych programdéw nauczania, projektow i szkolen, w ktdre angazujg sie
studenci ocenianego kierunku.

Na uczelni funkcjonuje system skarg i wnioskéw. Studenci kierunku dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna mogg sktadad skargi i wnioski do starosty roku, Rady Wydziatowej Samorzgdu Studentéw,
prowadzacego zajecia nauczyciela akademickiego, nauczyciela petnigcego role opiekuna roku,
Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia, Zespotéw Programowych na kierunkach
realizowanych na Wydziale Politologii i Dziennikarstwa, dziekana lub Kolegium Dziekarnskiego. Skargi i
whioski sg rozpatrywane przez odpowiednig osobe lub instytucje, do ktdrej zostaty skierowane.
Sprawy sg rozwigzywane niezwtocznie, chyba ze wymagajg szerszych konsultacji. Warte podkreslenia
jest ze na Uniwersytecie funkcjonuje procedura antydyskryminacyjna, ktdra okresla sposéb oraz tryb
zgtaszania przez kazdego Cztonka i kazdg Cztonkinie wspdlnoty akademickiej potencjalnych sytuacji
zwigzanych z dyskryminacjg, a takze zasady prowadzenia postepowan w tym zakresie. Na Wydziale
konsultanci, ktorych zadaniem jest wsparcie oraz pomoc cztonkom wspdlnoty akademickiej
dotknietym zachowaniem dyskryminacyjnym na terenie Uniwersytetu lub zwigzanym z dziatalnoscia
Uniwersytetu.

Na ocenianym kierunku studenci majg realny wptyw na ocene procesu dydaktycznego poprzez
Ankiety Oceny Zaje¢. Anonimowe ankiety przeprowadzane sg w formie online po zakonczeniu
kazdego semestru zajeé. Dodatkowo studenci biorg aktywny udziat w podnoszeniu jakosci ksztatcenia
sg m.in. cztonkami Zespotu Programowego dla kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna.
Uwagi dotyczgce procesu ksztatcenia mogg zgtaszac takze za posrednictwem swojego przedstawiciela
w ww. zespole lub do opiekunka roku. Opiekunowie systematycznie organizujg ze studentami
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cykliczne spotkania w celu uzyskania rzetelnych informacji, ktére nastepnie przektadajg sie na
poprawe jakosci zajeé¢ dydaktycznych.

Wydziat wspiera aktywnos¢ studentéw na wielu ptaszczyznach. Uczelnia skupia sie na wsparciu
dziatalnosci két naukowych, w tym Studenckiego Kota Dziennikarskiego, Kota Naukowego Medialno-
Popkulturowego ,Produktywni”, Kota Naukowego Public Relations oraz Kota G45 poprzez opieke
sprawowang przez pracownikdw naukowo-dydaktycznych Wydziatu, dofinansowywanie ich
dziatalnosci konferencyjnej oraz publikacyjnej. Studenci zrzeszeni w kotach naukowych majg
mozliwos¢ ubiegania sie o dofinansowanie swojej dziatalnosci z nastepujacych Zrédet: wtadz
dziekanskich Wydziatu (w zakresie biezacej dziatalnosci naukowej, edukacyjnej oraz promocyjnej),
wtadz rektorskich UMCS (w ramach konkursu grantowego na realizacje projektéw kulturalnych,
naukowych i sportowych) oraz wtadz samorzadu studenckiego UMCS (w ramach konkursu
grantowego przeznaczonego na zakup sprzetu lub realizacje przedsiewziec). Warto zaznaczyé, ze na
Wydziale funkcjonuje Rada Wydziatowa Samorzadu Studentéw Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie. Cztonkowie Rady Wydziatowej Samorzadu
Studentow uczestnicza w posiedzeniach rad naukowych Instytutéw. Ponadto Rada Wydziatowa
opiniuje wydziatowe akty prawne, bierze czynny udziat w pracach kolegium dziekanskiego oraz
innych kolegiach opiniodawczo-doradczych. Wydziatowa Rada Studentéw wspétpracuje z
pozostatymi organizacjami studenckimi w tym z kotami naukowymi w zakresie organizacji wydarzen
oraz inicjatyw projektowych, m.in. zespotowych wnioskow grantowych.

Uczelnia przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej wprowadzita narzedzia, za pomocg ktérych
monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie, w tym skutecznos$¢ funkcjonujgcych na Uczelni
rozwigzan w aspekcie wsparcia studenckiego, formy wsparcia czy poziomu zadowolenia
interesariuszy wewnetrznych. Dziatania te stanowig podstawe do podejmowania pozgdanych z
perspektyw studenckiej zmian. Studenci mogg zgtasza¢ swoje uwagi i postulaty bezposrednio do
wtadz Uczelni lub poprzez samorzad studencki. Dodatkowo Uczelnia organizuje cykliczne badanie
zwigzane z zadowoleniem studentdéw z kierunku studiéw, w tym z oferowanego im wsparcia.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zalecern nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 8 wymienione we . - . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. - - -

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie ksztatcenia, rozwoju spotecznego, naukowego i zawodowego, a
takze w ich wejsciu na rynek pracy, ma charakter wszechstronny i kompleksowy. Uwzglednia ono
kluczowe aspekty z perspektywy studentdw, zapewniajgc im nie tylko wysoka jakos¢ edukacji, ale
rowniez szeroki wachlarz mozliwosci rozwoju osobistego i profesjonalnego.

Uczelnia doktada wszelkich staran, aby oferowane wsparcie byto dostosowane do indywidualnych
potrzeb wszystkich studentéw, w tym oséb z niepetnosprawnosciami oraz studentdw zagranicznych,
ktdrzy moga liczy¢ na dodatkowa pomoc w integracji akademickiej i spotecznej. Dzieki rozwigzaniom
organizacyjnym i technologicznym proces ksztatcenia jest wspierany przez sprawnie dziatajgca
obstuge administracyjng, co utatwia studentom dostep do niezbednych informacji i ustug.

Rozwdj naukowy studentdéw jest istotnym priorytetem Uczelni, dlatego oferowane sg liczne projekty
badawcze, konferencje oraz warsztaty, ktére motywujg do podejmowania pierwszych wyzwan
naukowych. Studenci majg mozliwos¢ uczestniczenia w inicjatywach rozwijajgcych ich kompetencje
badawcze, a takie zdobywania cennego doswiadczenia w ramach wspdtpracy z ekspertami i
praktykami.

Ponadto uczelnia podejmuje liczne dziatania majace na celu uftatwienie studentom wejscia na rynek
pracy. Organizowane sg spotkania z pracodawcami, targi pracy, szkolenia oraz warsztaty dotyczace
rozwoju umiejetnosci zawodowych. Takie inicjatywy umozliwiajg studentom lepsze przygotowanie
sie do przysztej kariery oraz utatwiajg nawigzywanie pierwszych kontaktéw zawodowych.

Wszystkie podejmowane dziatania sg Swiadectwem zaangazowania uczelni w kompleksowe wsparcie
studentdw na kazdym etapie ich edukacji i rozwoju zawodowego. Dzieki temu absolwenci opuszczajg
mury uczelni dobrze przygotowani do podjecia wyzwan zawodowych oraz dalszego ksztatcenia.

Biorac pod uwage powyzsze dziatania, nalezy pozytywnie ocenic¢ spetnienie kryterium nr 8.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Podstawowym zrédtem najbardziej istotnych informacji dla kandydatéw na studia, studentéw i
pracownikéw UMCS jest strona internetowa Uczelni. Strona jest responsywna — dostosowana do
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odbioru na wszystkich nosnikach (laptop — dla kazdego rozmiaru ekranu, urzadzenia mobilne). Strona
internetowa UMCS jest dostosowana do korzystania przez osoby z lekkg niepetnosprawnoscia
wzrokowag — odwiedzajgcy strone majg mozliwos¢ powiekszania czcionki (trzy opcje wielkosci
czcionki), zmiany kontrastu (cztery opcje ustawienia kontrastu: czarne litery na biatym tle, biate litery
na czarnym tle, czarne litery na z6ttym tle i zotte litery na czarnym tle). Strona jest przyjazna,
nawigacja intuicyjna.

Pod wzgledem zawartosci strona jest bardzo mocno nasycona informacjami (brak informacji
zbednych), petni funkcje portalu uczelnianego, ale co nalezy podkresli¢, jest przy tym bardzo
uporzadkowana. Poruszanie sie po stronie w poszukiwaniu potrzebnych informacji bardzo utatwia
dobrze zaprojektowana mapa strony.

Na stronie gtdéwnej znajdujg sie tatwo zauwazalne zaktadki z informacjami przeznaczonymi dla
poszczegdlnych grup interesariuszy. Pierwsza zaktadka adresowana jest dla kandydatéow na studia
(,Kandydat”), kolejne to: ,Student” , Szkoty doktorskie”, ,Absolwent”, ,Pracownik”, , Biznes”, , Studia
podyplomowe” , Lublin”, ,Ustugi IT”.

Ze strony gtéwnej UMCS uzytkownik ma dostep do stron wszystkich wydziatéw (wyraznie rzucajgca
sie w oczy zaktadka ,Wydziaty”) znajdujgcych sie na Uczelni. Stamtad tatwo przejsé na podstrony
kierunkow. Schemat graficzny stron (gtéwnej i wydziatowych) jest jeden, co utatwia znalezienie
poszukiwanej informacji. Na stronach poszczegélnych wydziatéw informacje dotyczace np. opisu
kierunkoéw znajdujg sie w tym samym miejscu.

Na stronie gtéwnej UMCS uwage zwraca dziat , Aktualnosci”. Informacje tutaj sg codziennie
aktualizowane (dziennie zamieszczanych jest do osmiu nowych informacji). Informacje te dotycza
wydarzen odbywajgcych sie na Uczelni (sympozja, otwarte wyktady, odczyty, konferencje naukowe,
wydarzenia kulturalne) oraz wydarzen z udziatem pracownikéw zatrudnionych na Uczelni (osiggniecia
naukowcow UMCS, wyrdznienia, omowienie ciekawych publikacji pracownikéw naukowych), a takze
szeroko pojetego zycia uniwersyteckiego. Nalezy zauwazy¢, ze informacje te sg bardzo dobrze
zredagowane.

Na stronie Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa, w zaktadce ,Poznaj naszg oferte” znajdujg sie
informacje, ktdre sg adresowane dla kandydatéw na studia. Zamieszczono tutaj m.in. opis lokalizacji
obiektéw, w ktérych miesci sie Wydziat, informacje o wyposazeniu technicznym stuzgcym zdobyciu
umiejetnosci praktycznych (pracownia radiowo-telewizyjna) oraz o warunkach studiowania na
kierunkach funkcjonujgcych w ramach Wydziatu. W zaktadce tej kandydaci znajdg tez informacje
dotyczace mozliwosci rozwijania swoich zainteresowan w 10, dziatajgcych przy wydziale, studenckich
kotach naukowych. Potencjalni studenci studidow pierwszego i drugiego stopnia majg mozliwosé
zapoznania sie z opisem kierunku dziennikarstwo i komunikacja spoteczna wraz ze specjalnosciami.
Kandydaci na studia znajdg tez informacje o warunkach przyjecia na studia. Wsrdd informacji
zamieszczonych dla kandydatéw na studia na ocenianym kierunku znajdujg sie rowniez: opis sylwetki
absolwenta, przedstawienie perspektyw odnos$nie miejsc pracy po studiach, informacje o mozliwosci
zdobywania wiedzy poza programem studiéw (np. zajecia z naukowcami z catego Swiata (visiting
professors); survival, wyjazdy studyjne do instytucji panstwowych, organizacji miedzynarodowych,
redakcji czasopism; praktyczne zajecia, m.in. z fotografii oraz produkcji telewizyjnej i radiowej w
nowo otwartym studio radiowo-telewizyjnym wydziatu; mozliwos¢ dofaczenia do Legii Akademickiej).
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Na stronie wydziatu tatwo dostepne sg plany zaje¢ dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia oraz
sylabusy przedmiotéw. Aby zapoznac sie z planem studiéw i sylabusami przedmiotdow, student (lub
kandydat) zostaje przekierowany na strone USOS. Co istotne, dostep do tego miejsca nie wymaga
logowania. A umieszczone zostaty tutaj informacje dotyczgce programu studidw, planu studiéw,
sylabuséw, wykaz przedmiotéw dla kazdego z semestréw. Udostepnione zostaty réwniez karty
przedmiotow, ktdre zawierajg informacje dotyczace liczby punktéw ECTS przypisanych do
przedmiotu, sposobu weryfikacji efektéw uczenia sie. W karcie zamieszczono tez wykaz
poszczegdlnych tematdw (opis przedmiotu), ktdre bedag tematami zajeé, wykaz literatury oraz wykaz
efektdw uczenia sie z podziatem na wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

Na stronie internetowej Wydziatu w zaktadce ,Praca dyplomowa i obrona” w przejrzysty sposéb
przedstawione sg kwestie zwigzane z zasadami obowigzujgcymi przy pisaniu prac dyplomowych i ich
obrony. Szczegétowo opisane zostaty m.in. standardy prac dyplomowych, dokumenty wymagane
przed obrong, zagadnienia egzaminacyjne (studia | stopnia i Il stopnia), wzory drukéw i zasady
dyplomowania. W zakfadce tej udostepniony jest dostep do Archiwum Prac Dyplomowych (APD).

Osoby (student, doktorant oraz pracownik UMCS) potrzebujgce wsparcia psychologicznego
informacje dotyczagce mozliwosci pomocy w tym zakresie otrzymajg otwierajgc na stronie
internetowej Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa zaktadke: Wsparcie psychologiczne. W tym
miejscu udostepniona jest m.in. informacja o mozliwosci odbycia bezptatnych konsultacji
psychologicznych z wymienionymi z nazwiska psychologami i psychoterapeutami (wsréd nich rowniez
postugujacy sie jezykiem angielskim). Na stronie znajduje sie informacja o godzinach przyjeé przez
specjalistéw oraz dane kontaktowe do nich (adres e-mail oraz nr telefonu komaérkowego).

Projektanci strony internetowej Uczelni zadbali réwniez o to, aby swoje miejsce miaty osoby z
niepetnosprawnosciami. Do miejsca z informacjami przeznaczonymi dla tej grupy prowadzi tatwa
$ciezka (Strona gtéwna UMCS/Student/Dla o0séb z niepetnosprawnosciami). W tym miejscu
zamieszczone zostaty szczegdtowe Informacje dotyczace funkcjonowania Biura ds. Oséb z
Niepetnosprawnosciami i Wsparcia Psychologicznego; informacje o dziatalnosci Zrzeszenia Studentéw
Niepetnosprawnych , Alter Idem” — organizacji studenckiej, ktéra skupia sie na prawach studentow
UMCS 2z niepetnosprawnosciami a takize zachety do aktywnosci spotecznej oséb z
niepetnosprawnosciami (m.in. zacheta dla oséb niepetnosprawnych do zamieszczania swoich tekstow
w Biuletyn Informacyjnym roboczo zatytutowanym ,,inkluzuj”).

W zaktadce dostepne sg ponadto m.in. informacje dotyczgce funkcjonowania Biura ds. Oséb z
Niepetnosprawnosciami i Wsparcia Psychologicznego, informacje dotyczace form wsparcia osdb
niepetnosprawnych, informacje dla oséb, ktére chciatyby petnié¢ role asystenta studenta/doktoranta z
niepetnosprawnoscia w UMCS; informacje o udogodnieniach adresowanych dla oséb z
niepetnosprawnoscig (zasady: nagrywania wyktadow, odbioru ksigzek z biblioteki, korzystania z
Akademickiej Biblioteki Cyfrowej) a takze opis dostepnosci budynkdw.

Za funkcjonowanie strony internetowej Uczelni odpowiada dziat promoc;ji, ktéry na biezgco analizuje
zawarto$¢ strony pod katem potrzeb informacyjnych poszczegdlnych grup interesariuszy
wewnetrznych oraz zewnetrznych. Strone zawierajgcg informacje dotyczace kierunku dziennikarstwo
i komunikacja spoteczna systematycznie monitoruje zastepca dyrektora Instytutu Nauk o Komunikacji
Spotecznej i Mediach, poza tym temat strony internetowej jest jednym z punktéw posiedzen rady
programowej kierunku.

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 37



Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 9 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. - - -

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

brak
Rekomendacje
brak

Zalecenia

brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Zatozenia polityki zapewnienia jakosci ksztatcenia realizowanej na Wydziale Politologii i
Dziennikarstwa wpisujg sie w strategie rozwoju UMCS i Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci
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Ksztatcenia (WSZJK) i zostaty okreslone w Uchwale nr XXIV — 30.5/19 Senatu UMCS w Lublinie z dnia
16 pazdziernika 2019 r. w sprawie Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, Uchwale
nr XXIV — 30.6/19 Senatu UMCS w Lublinie z dnia 16 paZdziernika 2019 r. w sprawie wytycznych
dotyczacych wymagan w zakresie tworzenia i doskonalenia programéw studidw, Zarzadzeniu nr
62/2019 Rektora UMCS z dnia 29 listopada 2019 r. w sprawie szczegdétowych zadanh Wewnetrznego
Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w UMCS oraz Zarzadzeniu nr 30/2020 Rektora UMCS z dnia
22 kwietnia 2020 r. w sprawie prowadzenia badan jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Marii Curie-
Sktodowskiej w Lublinie.

Odpowiedzialnos¢ za ksztatcenie na kierunku dziennikarstwo i komunikacja spofeczna jest
wielopoziomowa i — zgodnie z informacjami zawartymi w raporcie samooceny - opiera sie na
hierarchicznej strukturze odpowiedzialnosci. Nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny
nadzor nad procesem ksztatcenia na ocenianym kierunku bezposrednio odpowiadajg witadze
dziekanskie, ktére na Wydziale tworzg: Dziekan Wydziatu (odpowiedzialny za sprawy ogdlne oraz
jakos¢ ksztatcenia) oraz Prodziekan ds. studenckich (odpowiedzialna za sprawy studenckie). Organem
doradczo-opiniujgcym jest Kolegium dziekanskie Wydziatu, w sktad ktérego poza dziekanami
wchodzg Dyrektor Instytutu Nauk o Polityce i Administracji, Dyrektor Instytutu Nauk o Komunikacji
Spotecznej i Mediach, Dyrektor Instytutu Stosunkéw Miedzynarodowych oraz przedstawiciel
doktorantéw zgtoszony przez Rade Wydziatu Samorzadu Doktorantdw, przedstawiciel studentow
zaopiniowany przez Rade Wydziatowg Samorzadu Studentdw, a takze przedstawiciel zwigzkow
zawodowych (z gtosem doradczym bez prawa udziatu w gtosowaniach). Drugim organem doradczo-
opiniujgcym dziatalno$¢ Dziekana Wydziatu jest Wydziatowy Zespét Jakosci Ksztatcenia (WZJK). Jak
wskazano w raporcie samooceny, w sktad Zespotu w roku akademickim 2023/2024 wchodzito 21
0s6b: Dziekan jako przewodniczacy, Prodziekan jako zastepca przewodniczacego, 12 pracownikéw ze
stopniem co najmniej doktora habilitowanego reprezentujacy dwanascie Katedr wchodzgcych w
sktad trzech Instytutéw, czworo pracownikdw ze stopniem doktora reprezentujgcych cztery Katedry,
z najliczniejszym sktadem osobowym, wchodzgce w sktad trzech Instytutéw oraz przedstawiciel
studentdw studidw pierwszego stopnia, przedstawiciel studentéw studidéw drugiego stopnia oraz
przedstawiciel doktorantéw. Ponadto strukture organdw jakosci na Wydziale dopetniajg Zespoty
Programowe ds. danego kierunku studidow, a zatem w przypadku wizytowanego kierunku: Zespét
Programowy kierunku Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Na czele kazdego zespotu stoi
przewodniczacy, bedacy pracownikiem jednego z Instytutéw, ktdry kieruje pracami zespotu,
natomiast w sktad zespotéw wchodzi od pieciu do dziewieciu oséb, w tym przedstawiciel studentow
danego kierunku. WZJK oraz Zespoty Programowe dziatajg na podstawie przepiséw Zarzadzenia Nr
62/2019 Rektora UMCS oraz Regulaminu Wydziatowego Zespotu Jakosci Ksztatcenia oraz Zespotow
Programowych Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa z dnia 21 grudnia 2021 roku.

Procedura projektowania i dokumentowania programéw studidw na ocenianym kierunku
realizowana jest w oparciu Uchwate nr XXIV — 30.6/19 Senatu UMCS w Lublinie z dnia 16 pazdziernika
2019 r. w sprawie wytycznych dotyczacych wymagan w zakresie tworzenia i doskonalenia
programow studidw. Opracowana procedura ma charakter kompleksowy i uwzglednia zasadnicze
elementy niezbedne do projektowania, opiniowania i zatwierdzania nowego kierunku, jak réwniez
precyzuje tryb postepowania w przypadku wprowadzania zmian, w tym doskonalenia, istniejgcych
programow studiow.
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Proces dyplomowania — jak zostato to obszernie wskazane w kryterium 3 — jest sformalizowany i
uporzadkowany. Jego zasady okreslajg stosowne dokumenty, w tym Regulamin studiéw na UMCS w
Lublinie (rozdz. V, §34-40) oraz Uchwaty Senatu (Uchwata Nr XXIV — 30.23/19 Senatu Uniwersytetu
Marii Curie- Sktodowskiej w Lublinie z dnia 16 pazdziernika 2019 r. w sprawie uszczegétowienia
regulaminu studidw na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie dla studentéw Wydziatu
Politologii i Dziennikarstwa oraz Uchwata Nr XXV — 15.11/22 Senatu Uniwersytetu Marii Curie-
Sktodowskiej w Lublinie z dnia 30 marca 2022 r. w sprawie zmiany uchwaty nr XXIV-31.8/19 Senatu
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie
szczegdtowych zasad procesu dyplomowania na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie
dla studentéw Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa) a takze obowigzujgce Zasady dyplomowania na
Wydziale Politologii i Dziennikarstwa UMCS. Zasady i procedury dyplomowania obowigzujace na
ocenianym kierunku sg przejrzyste, trafne i specyficzne oraz zapewniajg wtasciwg kontrole nad
przebiegiem procesu dyplomowania, uwzgledniajgc sprawdzanie oryginalnosci pracy z
wykorzystaniem Jednolitego Systemu Antyplagiatowego, a takze wtasciwy sktad komisji powotanej do
przeprowadzenia ustnego egzaminu dyplomowego.

Uczelnia wdrozyta procedury biezgcego oraz okresowego monitorowania programow studiow.
Procedury te sg sformalizowane, przejrzyste i klarowne. Uczelnia prowadzi réwniez weryfikacje
przyjetych rozwigzan poprzez systematyczne przeprowadzanie ankiet ewaluacyjnych wsrdd
studentéow. Ankiety Oceny Zajeé¢ dydaktycznych przez studentéw prowadzone sg na podstawie
Zarzadzenia Nr 30/2020 Rektora Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie z dnia 22 kwietnia
2020 r. w sprawie prowadzenia badan jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie. Zakres przedmiotowy badania ankietowego nalezy uznaé za witasciwy. Wyniki Ankiety
Oceny Zaje¢ dydaktycznych przez studentéw po opracowaniu sg dostepne dla wyktadowcy i jego
bezposredniego przetozonego, w catosci natomiast dla Wtadz dziekarskich Wydziatu. Uczelnia
przeprowadza réwniez hospitacje zaje¢ dydaktycznych, a procedura hospitacji okreslona zostata w
Regulaminie hospitacji zaje¢ dydaktycznych Wydziatu Politologii i Dziennikarstwa Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej. Podczas hospitacji ocenie podlegaja: poprawnos¢ merytoryczna zajeé, trafnosc
doboru i zastosowania metod dydaktycznych, wykorzystanie srodkéw dydaktycznych, struktura zajec,
stopien realizacji celéw zaje¢, odniesienie do zatozonych efektdw uczenia sie, powigzanie z
sylabusem zajeé oraz stopien zainteresowania studentéw. Hospitacje odbywajg sie raz w kazdym
roku akademickim. Arkusze hospitacji s3 archiwizowane, a dziekan jest zobowigzany do ztozenia
sprawozdania z realizacji hospitacji na posiedzeniu Wydziatowego Zespotu Jakosci Ksztatcenia.

Nalezy zauwazyé, ze udziat interesariuszy zewnetrznych w zapewnieniu i doskonaleniu jakosci
programu studidow na kierunku Dziennikarstwo i Komunikacja Spoteczna znajduje swoje
odzwierciedlenie w praktyce (co zostato wskazane w Kryterium 1), a takze zostato potwierdzone
podczas spotkania zespotu oceniajgcego z interesariuszami zewnetrznymi. Podobnie pozytywnie
nalezy oceni¢ udziat przedstawicieli studentéw w procesie projektowania i modyfikacji programoéw
studiéw (co zostato szerzej omowione w Kryterium nr 8). Ich zaangazowanie realizuje sie poprzez
udziat w pracach ciat kolegialnych Uczelni, w tym: w Zespotu Programowego dla kierunku
Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna. Na ocenianym kierunku studenci majg realny wptyw na
ocene procesu dydaktycznego oraz poprawe kadry poprzez Ankiety Oceny Zajeé.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)
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(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢c w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji

Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 10 wymienione we . N . (zalecenie
Lp. L Opis realizacji zalecenia .
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. -

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

kryterium spetnione

Uzasadnienie

O ile wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku ma charakter

holistyczny i cechuje sie kompleksowym podejsciem do projektowania, wdrazania i monitorowania
programu studidow, o tyle dostrzezone zostaty obszary wymagajace poprawy. Watpliwosci te zostaty
sformutowane w formie rekomendacji w obszarze kryterium nr 2 oraz kryterium nr 3.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

brak

Rekomendacje

brak

Zalecenia

brak
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