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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Stawomir Przybylidski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Beata Pastwa-Wojciechowska, ekspert PKA

2. dr hab. Iwona Grzegorzewska, ekspert PKA

3. Mateusz Prucnal, ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcéw
4. Monika Adamiec, ekspert PKA reprezentujgcy studentow

5. mgr Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Kierunek psychologia prowadzony na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolitych
studiow magisterskich w Filii we Wroctawiu Uniwersytetu SWPS w Warszawie zostat wyznaczony do
oceny programowe]j w roku akademickim 2024/2025 zgodnie z harmonogramem prac Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w zwigzku z uptywem okresu, na jaki wydana byta ocena programowa. Kierunek
psychologia byt dotychczas oceniany przez Polskg Komisje Akredytacyjng dwukrotnie. Ostatnia ocena
PKA miata miejsce w 2016 roku i zakonczyta sie wydaniem oceny wyrdzniajgcej- Uchwata Prezydium
PKA Nr 563/2016 z dnia 6 pazdziernika 2016 r., a zatem biezagca ocena programowa jest
przeprowadzania po raz trzeci.

W powyzszej uchwale Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z raportem
Zespotu Oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni, a takze kierujac sie sprawozdaniem Zespotu nauk
spotecznych w zakresie nauk spotecznych i prawnych, w sprawie oceny programowej na kierunku
psychologia prowadzonym w Wydziale Zamiejscowym we Wroctawiu SWPS Uniwersytetu
Humanistycznospotecznego w Warszawie na poziomie studidow pierwszego stopnia oraz jednolitych
studiow magisterskich o profilu ogdlnoakademickim, wydato ocene wyrdzniajaca stwierdzajac iz
wysoki poziom ksztatcenia na kierunku psychologia prowadzonym w Wydziale Zamiejscowym we
Wroctawiu SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego w Warszawie na poziomie studidéw
pierwszego stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich o profilu ogélnoakademickim uzasadnia
wydanie oceny wyrdzniajgcej. Sposrdd szesciu przyjetych przez Polskg Komisje Akredytacyjng
kryteridw jako$ciowych, cztery uzyskaty ocene wyrdzniajacy tj. jednostka sformutowata koncepcje
ksztatcenia i realizuje na ocenianym kierunku studiow program ksztatcenia umozliwiajgcy osiggniecie
zaktadanych efektéw ksztatcenia; liczba i jakos$¢ kadry naukowo-dydaktycznej oraz prowadzone
w jednostce badania naukowe zapewniajg realizacje programu ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz
osiggniecie przez studentdow zaktadanych efektow ksztatcenia; jednostka dysponuje infrastrukturg
dydaktyczng i naukowa umozliwiajgca realizacje programu ksztatcenia o profilu ogélnoakademickim
i osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw ksztatcenia, oraz prowadzenie badan naukowych,
a takie w jednostce dziata skuteczny wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia
zorientowany na ocene realizacji efektéw ksztatcenia i doskonalenia programu ksztatcenia oraz
podniesienie jakosci na ocenianym kierunku studidw. Natomiast kryteria wspétpraca z otoczeniem
spotecznym, gospodarczym lub kulturalnym w procesie ksztatcenia oraz jednostka zapewnia
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studentom wsparcie w procesie uczenia sie, prowadzenia badan i wchodzenia na rynek pracy, uzyskaty
ocene ,,w petni”.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcy procedurg oceny
programowej prowadzonej przez Polskg Komisje Akredytacyjng stacjonarnie z wykorzystaniem
narzedzi komunikowania sie na odlegtosc.

Przed rozpoczeciem wizytacji dokonano podziatu obowigzkéw pomiedzy ekspertami biorgcymi udziat
w pracach zespotu oceniajgcego. Zespdt wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe oraz
wybrat zajecia do hospitacji. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji wyznaczonym
z ramienia Uczelni ustalono szczegdétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz z uwzglednieniem
spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
witadze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktére stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajgcych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznym spotkaniem zespotu oceniajgcego, ktére postuzyto wymianie
wstepnych refleksji na temat ocenianego kierunku studidw. Podczas spotkania omdéwiono kryteria
oceny oraz raport wstepny zespotu oceniajgcego. Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia
szczegdtowego harmonogramu przebiegu wizytacji, w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci
pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie wizytacji.

W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzgdem
Studenckim, z reprezentacjg studentow oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku psychologia, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0sob
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przegladu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczgcej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektéw uczenia sie. Ponadto dokonano ogladu infrastruktury wykorzystywanej
w procesie ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni i biblioteki.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie
spotkanie podsumowujgce zespotu oceniajgcego, podczas ktérego omdwiono pierwsze spostrzezenia,
o ktorych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspotpracy cztonkdéw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezgco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.
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Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.

2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéow !

Nazwa kierunku studiéw psychologia

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia pierwszego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 6 semestrow/ 180 ECTS
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych/liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

psychologia

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 148 115
Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1434 942

prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 103 103
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

164 164

. s 56 56
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru
Nazwa kierunku studiéw psychologia
Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia drugiego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow ogdlnoakademicki
Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) niestacjonarne

1 7Zrédto: raport samooceny
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Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

psychologia

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry/120 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidéw przewiduje
praktyki)

100 godz./ 4 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1. psychologia kliniczna
2. spoteczna psychologia organizacji

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

- 102

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

758 587

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

115 115

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

84 84

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

84 84

Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiéow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

jednolite studia magisterskie

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

psychologia

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

10 semestréw/ 300 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych/liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

100 godz./ 4 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéow

1. psychologia kliniczna
2. spoteczna psychologia organizacji

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 709 842
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Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2162 1607
prowadzacych zajecia i studentéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 187 187
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

281 281

135 135

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespoét

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA?
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. .. .. kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie Y P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie, | kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej | kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-

. . _ .. | kryterium spetnione
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji

2 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych pozioméw studiéw réznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad | kryterium spetnione
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig uczelni oraz politykg jakosci. Koncepcja
ksztatcenia na kierunku psychologia w Uniwersytecie SWPS jest spdjna dla catej uczelni i obejmuje
petny zakres edukacji — jednolite studia magisterskie i studia dwustopniowe, zarowno w trybie
stacjonarnym, jak i niestacjonarnym. Cele te zaktadajg rozwdj uczelni jako rozpoznawalnego osrodka
badan w Europie, podnoszenie jakosci ksztatcenia, wzmacnianie dziatalnosci publicznej z widocznym
wpltywem spotecznym oraz troske o wspdlnote akademicky i Srodowisko naturalne. Potwierdzeniem
tak sformutowanych celdw jest wpisanie koncepcji ksztatcenia w standardy europejskie, czego
potwierdzeniem jest uzyskanie Europejskiego Certyfikatu Psychologa (EuroPsy), co pozwala uczelni
opierac sie na nowoczesnym modelu edukacji.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia wpisujg sie w dyscypline psychologia, do ktdrej to
dyscypliny przyporzadkowany jest kierunek. Zaréwno proponowane specjalnosci, jak i poszczegdlne
zajecia sg powigzane z dyscypling, uwzgledniajgc jej réznorodne subdyscypliny, np. psychologia
kliniczna, psychologia zdrowia czy psychologia rozwoju cztowieka. Proponowane zajecia z innych
dyscyplin humanistycznych i spotecznych rowniez sg sprofilowane w ten sposéb, aby uwypukli¢ ich
psychologiczny charakter. Ponadto koncepcja ksztatcenia uwzglednia zaréwno rozwdj naukowy
w dyscyplinie, jak i postep w praktyce poprzez nawigzanie do nowych koncepcji teoretycznych oraz
badan opartych na dowodach naukowych. Prezentowana przez uczelnie idea ksztatcenia jest
dostosowywana do dynamiki rozwoju naukowego, jak i aktywnosci zawodowej charakterystycznej dla
psychologoéw.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscig naukowg w dyscyplinie
psychologia, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany. W szczegdlnosci jest to widoczne w przypadku
takich zajec¢ jak np.: psychologia spoteczna, psychologia emocji i motywacji, psychologia osobowosci,
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psychologia réznic indywidualnych, psychologia rozwoju cztowieka, psychologia kliniczna i zdrowia czy
zajec specjalnosciowych. Realizacji tego typu dziatalnosci sprzyja wysoka aktywnos¢ publikacyjna
pracownikéw naukowych kierunku psychologia, ktérzy publikujg swoje prace w renomowanych,
wysoko punktowanych czasopismach naukowych wiodacych dla dyscypliny psychologia. Pracownicy
kierunku psychologia pozyskujg takze granty badawcze, zaréwno krajowe, jak i miedzynarodowe
a w centrach badawczych wspierany jest rowniez proces dydaktyki. W w/w centrach studenci moga
odbywac staze badawcze, podczas ktdrych wspierajg realizacje badan oraz analizy wynikow projektow.
O powigzaniu aktywnosci naukowej z realizacjg badan swiadczg m.in liczne publikacje naukowe
nauczycieli akademickich we wspdtpracy ze studentami, ktére ukazujg sie w czasopismach naukowych,
czesto wysokopunktowanych i przypisanych do dyscypliny psychologia.

Uczelnia dostosowata oferte ksztatcenia na kierunku psychologia do zapotrzebowania otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym interesariuszy reprezentujgcych rynek pracy. Prace nad aktualnie
realizowanymi programami studiéw opieraty sie na konsultacjach z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi, otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz na analizie potrzeb rynku pracy w 2017
i 2022 roku. Zaréwno koncepcja ksztatcenia, jak i wszelkie jej modyfikacje, w tym zmiany programu
studiow i oferowane specjalnosci sg konsultowane z przedstawicielami otoczenia zewnetrznego
i wewnetrznego. Potwierdzajg to konkretne dziatania podejmowane w celu doskonalenia programu
np. dotyczgce realizowanych zaje¢ specjalnosciowych. | tak, dla specjalnosci psychologia kliniczna
dziatania obejmowaty np. opracowanie rekomendacji na bazie raportdw z badan oraz zmodyfikowanie
sylabuséw. Ponadto w wyniku przeprowadzonych z otoczeniem spoteczno-gospodarczym szeregu
rozméw, w tym z przedstawicielami pracodawcow przeprowadzano takie ocene programow
specjalnosci psychologia kliniczna oraz spofeczna psychologia organizacji w kontekscie przygotowania
absolwentéw do potrzeb rynku pracy. Whnioski i rekomendacje specjalistow uwzgledniono
w programach zaje¢ specjalnosciowych oraz ofercie zaje¢ fakultatywnych m.in. wtgczenie do zajec
tworzacych oferte specjalnosci psychologia kliniczna tresci dotyczacych interwencji kryzysowej do
programu zaje¢ pomoc psychologiczna czy rdzinych podejsé psychoterapeutycznych w zajeciach
wprowadzenie do psychologii klinicznej i psychologia zaburzen psychicznych.

W koncepcji ksztatcenia uwzgledniono nauczanie na odlegto$é, wprowadzajgc niezbedne regulacje
prawne na poziomie Uczelni. Czes¢ zajec zostata ujeta w programie studiéw jako realizowane online,
co znajduje odzwierciedlenie w planach studiow.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz z profilem ogdlnoakademickim.
Efekty kierunkowe sg sformutowane w sposéb specyficzny dla koncepcji ksztatcenia na kierunku
psychologia. Uszczegoétowienie efektdw ksztatcenia nastepuje w efektach przypisanych do
poszczegdlnych zajec, gdzie bardzo precyzyjnie okresla sie ich przedmiot oraz wskazuje na konkretne
umiejetnosci ogdlnoakademickie oraz praktyczne. Realizowane programy studiow pierwszego
i drugiego stopnia oraz jednolitych studiow magisterskich na kierunku psychologia sg w petni zgodne
z dziedzing nauk spotecznych i dyscypling psychologia, do ktdrej kierunek zostat przyporzadkowany.

Opis efektow uczenia sie zaktadanych dla studiow pierwszego, drugiego stopnia oraz jednolitych
studiow magisterskich na kierunku psychologia zostat dotgczony do Raportu samooceny. Efekty
uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz z profilem ogdlnoakademickim. Efekty
kierunkowe sg sformutowane w sposéb specyficzny dla konkretnej koncepcji ksztatcenia na kierunku
psychologia. Wieksze uszczegdtowienie efektdw ksztatcenia nastepuje w efektach przypisanych do
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poszczegdlnych zajeé, gdzie bardzo precyzyjnie okresla sie ich przedmiot oraz wskazuje na konkretne
umiejetnosci ogélnoakademickie oraz praktyczne.

Studia pierwszego stopnia umozliwiajg zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
odpowiadajgcych poziomowi 6. PRK osigganemu na pierwszych trzech latach jednolitych studiéw
magisterskich, natomiast studia drugiego stopnia umozliwiajg zdobycie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji odpowiadajacych poziomowi 7. PRK osigganemu na czwartym i pigtym roku jednolitych
studidw magisterskich. Przeprowadzona analiza szczegétowa efektédw kierunkowych dla wskazanych
wyzej poziomach studiow wykazata, ze:

- efekty uczenia sie dla studiéw pierwszego stopnia zostaty sformutowane w sposéb prawidtowy,
odpowiadajgc zaréwno wtasciwemu poziomowi jak i gtebokosci zaktadanych efektéw uczenia,

- efekty uczenia sie dla studiow drugiego stopnia w wiekszosci przypadkdéw zostaty w sposéb
prawidtowy opisane zgodnie z 7 poziomem PRK oraz wskazano w nich wtasciwy stopien gtebokosci
zdobywanej wiedzy. Niektére z efektdw uczenia sie niestety nie odpowiadajg wtasciwemu poziomowi
PRK (W_05, W_13 czy W_20), dlatego rekomenduje sie dostosowanie ich do wtasciwego poziomu PRK,
co zagwarantuje studentom osiggniecie wtasciwego poziomu ksztatcenia.

- efekty uczenia sie dla studidw jednolitych — podobnie jak w przypadku studiéw drugiego stopnia tu
rowniez stwierdzono nieliczne nieprawidtowosci w zakresie opisu efektdw uczenia sie w zakresie
wiedzy niewtasciwe dla 7 poziomu PRK (W_09, W_17, W_25, W_27).

Nalezy zaznaczyé, ze juz na etapie wizytacji uczelnia podjeta dziatania majace na celu naprawe
wskazanych powyzej nieprawidtowosci przedstawiajac odpowiednie uchwaty, z ktérych wynika, iz
dokonano korekty efektéw uczenia sie zgodnie z uwagami zespotu wizytujgcego.

Z kolei analiza uktadu efektdw uczenia sie wskazuje, ze w petni oddajg one ogdélnoakademicki profil
studidw realizowanych na kierunku psychologia na wszystkich ich poziomach i formach, tzn.
przewazajg efekty uczenia sie w obszarze wiedzy, nad efektami w zakresie umiejetnosci (studia
pierwszego stopnia: 27 efektéw w zakresie wiedzy, 10 w zakresie umiejetnosci i 9 w zakresie
kompetencji; studia drugiego stopnia: 21 efektéw w zakresie wiedzy, 11 w zakresie umiejetnosci
i 7 w zakresie kompetencji; studia jednolite: 27 efektdw w zakresie wiedzy, 13 w zakresie umiejetnosci
i 8 w zakresie kompetencji). Jak juz zaznaczono, na poziomie zaje¢ przyporzadkowanych do
poszczegdlnych poziomdw ksztatcenia, efekty uczenia sie do nich przypisane sg specyficzne, wskazujg
na konkretne obszary poruszanych tematow i ksztattowanych umiejetnosci oraz kompetencji
charakterystycznych dla dyscypliny psychologia, jak i aktywnosci zawodowej psychologdw.

Efekty uczenia sie przypisane do kierunku uwzgledniajg takze kompetencje badawcze zaréwno
w aspekcie metodologii badan, jak i ich analizy. Efekty w zakresie wiedzy z wyzej wymienionych
obszaréw odnoszg sie do kompetencji badawczych np. dla studiéw pierwszego stopnia (W_21:
w stopniu zaawansowanym zna i rozumie podstawy zastosowania statystyki w psychologii czy W_22:
w stopniu zaawansowanym zna i rozumie teorie i zasady dotyczgce pomiaru konstruktéw
psychologicznych, w tym w szczegdlnosci uwarunkowania rzetelnosci i trafnosci pomiaru), dla studiow
drugiego stopnia (W_15: w stopniu pogtebionym zna i rozumie zaawansowane zagadnienia
psychometrii, w tym zasady i ograniczenia stosowania narzedzi diagnostycznych czy W_16: w stopniu
pogtebionym zna i rozumie zasady konstruowania narzedzi psychometrycznych) oraz dla studidow
jednolitych magisterskich (W_19: w stopniu pogtebionym zna i rozumie zaawansowang metodologie
badan psychologicznych czy W _20: w stopniu pogtebionym zna i rozumie zaawansowang
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psychometrie, w tym zasady i ograniczenia stosowania narzedzi diagnostycznych). Na uwage zastuguje
wysoka aktywnos¢ studentéw w obszarze dziatan badawczych i publikacyjnych na wizytowanym
kierunku. Studenci kierunku psychologia m.in. wspétpracujg z badaczami w centrach i zespotach
badawczych, odbywajg takze staze naukowe w centrach i zespotach badawczych zlokalizowanych,
konferencjach krajowych i program stazy badawczych. W rezultacie studenci Wydziatu sa
wspotautorami artykutdw, wystgpien i posteréw konferencyjnych, a takze autorami wtasnych
projektéw badawczych, na ktére pozyskujg zewnetrzne finansowanie. Jako szczegélne osiggniecie
nalezy wskazac fakt, iz cztery studentdédw byto laureatami konkursu Diamentowy Grant, a trzech
konkursu Najlepszy z najlepszych. Nalezy zaznaczyé¢, ze w/w nagrody przyznawane sg wybitnym
studentom, co pozwala im realizowa¢ zaprojektowane badania naukowe. Ponadto w roku 2022 jeden
ze studentow wizytowanego kierunku zostat laureatem Stypendium MEiN za osiggniecia naukowe.

W efektach uczenia sie uwzgledniono réwniez znajomos¢ jezyka obcego a w wykazie efektow
kierunkowych znajduje sie odniesienie do wtasciwego poziomu biegtosci jezyka obcego. | tak, efekty
uczenia sie uwzgledniajg wtasciwy poziom kompetencji jezykowych, tj. B2 dla studiéw pierwszego
stopnia (U_07: postuguje sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego) i B2+ dla studiéw drugiego stopnia (U_09: postuguje sie jezykiem obcym na poziomie B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, w tym w zakresie terminologii stosowanej
w psychologii i jej subdyscyplinach) oraz jednolitych magisterskich (U_11: postuguje sie jezykiem
obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, w tym w zakresie
terminologii stosowanej w psychologii i jej subdyscyplinach).

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg i strategig Uczelni oraz wpisujg sie w dyscypline
psychologia. Zostaty one opracowane oraz sg modyfikowane w porozumieniu z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. Nauczanie na kierunku psychologia realizowane jest przede wszystkim
w bezposrednim kontakcie z nauczycielem a zajecia realizowane w formie online zostaty ujete
w programie studiéw.

Kierunkowe efekty uczenia sie sg w petni zgodne z wtasciwymi poziomami Polskiej Ramy Kwalifikacji
dla wszystkich stopni ksztatcenia na kierunku psychologia, a sposéb ich sfomutowania oraz efektéow
przypisanych do poszczegdlnych zaje¢ okreslonych w programach studidw umozliwia stworzenie
skutecznego systemu ich weryfikacji ze wzgledu na precyzyjne wskazanie zakresu wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji. W odniesieniu do opisu zaktadanych efektéw uczenia sie zdiagnozowano nieliczne
niezgodnosci, jednakze w trakcie wizytacji uczelnia podjeta odpowiednie czynnosci, ktére zostaty
udokumentowane odpowiednimi dziataniami zmierzajgcymi do naprawy stwierdzonych
nieprawidtowosci. Z kolei efekty uczenia sie przypisane do poszczegdlnych zajeé czy grup zajec zostaty
opisane w sposob prawidtowy, nie budzacy watpliwosci od strony formalnej ani merytorycznej.
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Efekty uczenia sie sg realistyczne i pozwalajg na stworzenie systemu weryfikacji, wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych osigganych przez studentéw, a takie odpowiadajg wtasciwemu 6 lub 7.
poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji i profilowi praktycznemu. Efekty uczenia sie odnoszace sie do
kompetencji z jezyka obcego odpowiadajg odpowiednio dla poziomu studiéw 6 poziomowi PRK oraz
7 poziomu PRK, co jest wymagane prawem. W efektach uczenia sie uwzgledniono takze kompetencije
badawcze, co juz na poziomie studidw pozwala studentom na udziat w realizowanych projektach
badawczych oraz procesie publikacyjnym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Wyrdznikiem Wydziatu jest wysoka jakos¢ systemu wspierania aktywnosci naukowej studentdéw, co
przektada sie na udziat studentow w projektach naukowych czy dziatalnosci publikacyjnej. | tak,
aktywnos¢ studentéw w w/w obszarach znajduje odzwierciedlenie m.in. w pozyskiwaniu przez
studentdw s$rodkéw na sfinansowanie wtasnych projektéw badawczych, np. w konkursach
Diamentowy Grant (4 projekty) czy Najlepszy z najlepszych (3 projekty) na tgczng kwote ponad 800 tys.
zt, oraz w zewnetrznych konkursach na najlepsze prace magisterskie lub wystgpienia konferencyjne.
Uczelnia stworzyfa system wsparcia od rozwigzan systemowych po indywidualne wsparcie nauczycieli
czy tez opiekunéw projektéw, co zacheca studentéw do podejmowania takiej aktywnosci.

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na ocenianym kierunku zwigzane z wiedzg teoretyczng i jej zastosowaniami sg
zgodne z zaktadanymi efektami uczenia sie dla poszczegdlnych poziomoéw ksztatcenia. Dotyczy to
zarowno efektow uczenia sie kierunkowych, jak i przypisanych do zajeé¢ czy praktyk zawodowych.
Uwzgledniajg i odnoszg sie do takich obszaréw jak np. psychologia osobowosci, psychologia réznic
indywidualnych, psychologia spoteczna czy psychologia rozwoju cztowieka. Efekty uczenia sie
uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i praktyki w dziatalnosci zawodowe]j psychologow.

Dobor tresci programowych obejmuje wiedze z réznych obszaréw psychologii np. psychologia sgdowa,
psychologia ekonomiczna czy psychologia kliniczna. Analiza kart przedmiotéw/sylabuséw wskazuje, ze
tresci programowe uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscypliny psychologia, do ktérej
kierunek zostat przyporzadkowany. W tresciach programowych zawarto wiedze, ktdrej nabycie
wspiera ksztattowanie umiejetnosci zwigzanych z rdinymi rodzajami aktywnosci zawodowej
psychologéw oraz kompetencji przydatnych zaréwno w pracy indywidualnej, jak i zespotowe;.
W programie studidw uwzgledniono takize wiedze zwigzang z ksztattowaniem umiejetnosci
badawczych, koniecznych nie tylko w dziatalnosci naukowej, ale rowniez do prawidtowego

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 12



przygotowania pracy magisterskiej czy niektérych aktywnosci zawodowych np. tworzenia narzedzi
badawczych czy analizy zjawisk spotecznych. Tresci programowe i powigzane z nimi efekty uczenia sg
w zasadzie takie same na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, z wyjatkiem rdznicy polegajacej
na tym, ze podczas pierwszego semestru studiéw drugiego stopnia studenci realizujg proseminarium
przygotowujgce ich do pisania pracy magisterskiej, a seminarium dyplomowe na tych studiach
realizowane jest podczas trzech kolejnych semestrow. Natomiast studenci jednolitych studiéw
magisterskich na siédmym semestrze realizujg zajecia seminarium magisterskie 1 i kontynuujg pisanie
pracy magisterskiej przez kolejne trzy semestry (realizujg facznie cztery semestry seminarium
dyplomowego). Nie ma natomiast réznic w realizacji zaje¢ miedzy programami studidw pierwszego
stopnia a trzema pierwszymi latami jednolitych studiéw magisterskich. Uczelnia przywigzuje duza
wage zaréwno do tresci programowych, jak i ich realizacji z zakresu metodologii badan
psychologicznych. Niemniej jednak ujawnione w trakcie oceny wybranych prac magisterskich
mankamenty potwierdzajg brak kompetencji niektérych oséb uczacych sie w tym zakresie (ogdlna
ocena prac magisterskich zostata przedstawiona w analizie stanu faktycznego w kryterium
3 a szczegotowa w zatgczniku do raportu z wizytacji).

Na ocenianym kierunku studidw Uczelnia tgczy realizacje niektérych zaje¢ wynikajacych z programu
studiow pierwszego stopnia z zajeciami realizowanymi na pierwszych trzech latach jednolitych studiéw
magisterskich. Podobna sytuacja odnosi sie do studiéw drugiego stopnia i czwartego oraz pigtego roku
jednolitych studidw magisterskich. Uczelnia w raporcie podaje, ze , Gtdwnym zatozeniem studidow
drugiego stopnia oraz czwartego i pigtego roku jednolitych studiéw magisterskich jest pogtebienie
wiedzy studentéw, a takze wyposazenie ich w kwalifikacje przygotowujgce do pracy w zawodzie
psychologa”. Nie zmienia to jednak faktu, ze w zaleznosci od poziomu studiéw osiggane sg przez
studentédw rdine efekty uczenia sie, a wskazana wyzej sytuacja, nie pozwala w petni osiggnac
okreslonych efektow przypisanych do konkretnego poziomu ksztatcenia.

Analiza sylabuséw poszczegdlnych przedmiotdw pozwala stwierdzi¢, ze réwniez naktad pracy
niezbedny do osiagniecia efektdw uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych zajec zostat poprawnie
oszacowany i zapewnia osiggniecie przez studentdw zatozonych efektéw uczenia sie. Innymi stowy,
tresci programowe zajec sg poprawnie dobrane i w sposdb kompleksowy przedstawiajg zagadnienia
wyczerpujgce tematyke zajeé, a ponadto sg one mozliwe do zrealizowania na wfasciwym stopniu
zaawansowania i gtebi poznawczej ze wzgledu na wtasciwg liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia i studentow.

Odpowiednio czas trwania studiow pierwszego stopnia wynosi 6 semestrow (3 lata), drugiego stopnia
— 4 semestry (2 lata) a studiéw piecioletnich jednolitych — 10 semestréw (5 lat). Zaprojektowany czas
trwania studidw na wszystkich poziomach realizowanych w petni umozliwia realizacje tresci
programowych zaprojektowanych na kierunku psychologia. Program na kierunku psychologia zostat
zaprojektowany z myslg o systematycznym rozwoju kompetencji studentow, dlatego tez elementem
wiodgcym programu jest kilka sekwencji zaje¢ stanowigcych o konstrukcji catosci. | tak, na studiach
pierwszego stopnia oraz trzech pierwszych latach jednolitych studiow magisterskich sekwencja ta
obejmuje nastepujgce grupy zajeé: a) teorie psychologiczne/przedmioty trzonowe, b) warsztat
psychologa — badacza, c) umiejetnosci miekkie i rozwdj osobisty, d) obszary zastosowari psychologii, e)
interdyscyplinarnosc¢ i indywidualizacja sciezki ksztatcenia. Programy studiéw uzupetniajg lektoraty
jezyka angielskiego prowadzace do uzyskania znajomosci jezyka na poziomie B2 ESOKJ (U_07, U_11)
i zajecia wychowania fizycznego (na studiach stacjonarnych). Z kolei gtéwnym zatozeniem studiéw
drugiego stopnia oraz czwartego i pigtego roku jednolitych studiow magisterskich jest pogtebienie
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wiedzy studentéw, a takze wyposazenie ich w kwalifikacje przygotowujace do pracy w zawodzie
psychologa oraz narzedzia i metody badawcze pozwalajgce na ewentualne dalsze ksztatcenie w szkole
doktorskiej. Z kolei gtéwnym zatozeniem studiéw drugiego stopnia oraz czwartego i pigtego roku
jednolitych studiéw magisterskich jest pogtebienie wiedzy studentéw, a takie wyposazenie ich
w kwalifikacje przygotowujgce do pracy w zawodzie psychologa oraz narzedzia i metody badawcze
pozwalajgce na ewentualne dalsze ksztatcenie w szkole doktorskiej. Na studiach drugiego stopnia wraz
z przedmiotami specjalnosciowymi i praktykami zajecia wybierane przez studentéw obejmuja tgcznie
84 punktow ECTS, co stanowi 70% punktow ECTS programu studidw. Zajecia wymagajace
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia obejmujg
tacznie wiecej niz 115 punktéw ECTS programu studidow, co stanowi ponad 96% punktéw ECTS
programu studiéw. Zajecia powigzane z dziatalno$cig naukowg prowadzong w uczelni obejmujg 84
punkty ECTS, co przekracza wymagane minimum 50% programu studiow drugiego stopnia. Natomiast
na studiach jednolitych magisterskich wraz z zajeciami specjalnosciowymi zajecia wybierane przez
studentéw obejmujg tgcznie 135 punktow ECTS, co stanowi nieco ponad 45% punktéw ECTS programu
studidw. Zajecia wymagajgce bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych osdb
prowadzacych zajecia obejmujg facznie 281 punktdéw ECTS programu studidw, co stanowi ponad 94%
punktéw ECTS programu studidéw. Zajecia powigzane z dziatalno$cig naukowg prowadzong na Uczelni
obejmujg 187 punktéw ECTS, co przekracza wymagane minimum 50% punktéw ECTS programu
studiow. Innymi stowy, harmonogram realizacji programu studiéw na wszystkich poziomach odbywa
sie wedtug zasady, iz w pierwszej kolejnosci student nabywa wiedze z zakresu podstaw teoretycznych
psychologii (realizowane m.in. w ramach zajeé: psychologia rdznic indywidualnych, psychologia
spoteczna czy psychologia osobowosci). Na bazie wiedzy teoretycznej nabudowywane sg tresci
programowe dotyczace identyfikowania i wykorzystywania narzedzi i metod badawczych, diagnozy
i interwencji psychologicznej, kompleksowego ujecia problematyki rozwoju cztowieka i jego zdrowia
psychicznego oraz emocji a takze funkcjonowania cztowieka w spoteczenstwie. W harmonogramie
realizacji programu studiéw zostaty rowniez ujete przedmioty ksztatcagce umiejetnosci w zakresie
komunikacji w jezyku obcym oraz kompetencje zawodowe (praktyka zawodowa). Plan studiéw
pierwszego, drugiego stopnia oraz studidow jednolitych magisterskich umozliwia sekwencyjne
nabywanie wiedzy oraz ksztattowania opartych na niej umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji
spotecznych. Pod tym wzgledem jego konstrukcja jest logiczna i konsekwentna. Liczba koniecznych do
zdobycia punktéw ECTS jest rowniez proporcjonalna a obcigzenie pracg w poszczegdlnych semestrach
- poréwnywalne.

Czas przewidziany na prace wtasng studentéw jest wtasciwie oszacowany, co pozwala studentom na
osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Hospitacje zaje¢ wskazaty, iz zajecia ksztattujgce umiejetnosci prowadzone sg w formie, ktdra zadanie
to umozliwia (¢wiczenia, aktywizowanie studentéw do wypowiadania wtasnej opinii, realizacja zadan
problemowych czy samodzielnego opracowywania wskazanych zagadnien).

Program studiéw pierwszego, drugiego stopnia oraz jednolitych studiach magisterskich na ocenianym
kierunku spetnia wymogi stawiane programom studiéw o profilu ogélnoakademickim.

Zakres tematyczny, metody ksztatcenia oraz proponowana literatura pozwalajg na ksztattowanie
umiejetnosci jezykowych uczgcych sie na poziomie odpowiednio B2 i B2+ w trakcie studiow
pierwszego, drugiego stopnia oraz jednolitych studiach magisterskich.
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W zakresie wykorzystywanych metod ksztatcenia, to na studiach pierwszego, drugiego stopnia oraz
jednolitych studiach magisterskich sg one réznorodne oraz dobrane do zaktadanych efektéw uczenia
sie i tresci programowych poszczegdlnych zajeé. Formy zajec¢ oraz ich proporcje odpowiadajg koncepcji
ksztatcenia, w ktérej kluczowe jest opanowanie przez studentéw aktualnej wiedzy i umiejetnosci
prowadzenia badan naukowych oraz umiejetnosci praktycznych, adekwatnych do oczekiwan otoczenia
spoteczno-gospodarczego i potrzeb rynku pracy. Rowniez te dziatania zostaty wpisane w konsultacje
z otoczeniem spoteczno- gospodarczym, jak i interesariuszami wewnetrznymi, tj. studentami. Opinie
studentéw dotyczyty np. projektowania form zaliczenia zaje¢ bardziej indywidualnego, albowiem
odczuwali oni nadmiar form zaliczenia w formie zadan grupowych. | tak, na studiach pierwszego
stopnia wyktady stanowig okoto 30% wszystkich zajeé, a ¢wiczenia i warsztaty, ksztattujgce
samodzielne nabywanie i korzystanie z wiedzy, w tym takze umiejetnosci radzenia sobie z praktycznymi
problemami, okoto 55% wszystkich zaje¢. Na studiach drugiego stopnia w zaleznosci od specjalnosci:
wyktady stanowig 25-27% wszystkich zaje¢; ¢wiczenia okoto 36-40%, warsztaty, projekty i seminaria
okoto 10-16% wszystkich zajeé. Z kolei na jednolitych studiach magisterskich w zaleznosci od
specjalnosci: wyktady stanowig okoto 30% wszystkich zaje¢, ¢wiczenia okoto 50% zaje¢, warsztaty,
projekty i seminaria okoto 7-10% zajec. Programy jednolitych studidw magisterskich i drugiego stopnia
dopetnia seminarium magisterskie i praktyka zawodowa. W procesie ksztatcenia dominujg formy zajec
i technik ksztatcenia pozwalajgce studentom na zaangazowane uczenie sie — ¢wiczenia, warsztaty,
projekty i seminaria. W procesie ksztatcenia na kazdym poziomie studiéw na kierunku psychologia
wykorzystywane sg réznorodne metody dydaktycznych, co sprzyja nabywaniu przez studentéw nie
tylko wiedzy naukowej, ale i umiejetnosci praktycznych, zgodnie z podejsciem evidence-based
practice. Do wykorzystywanych w trakcie zaje¢ metod angazujgcych zaliczyé mozna m.in. studium
przypadku, scenki i symulacje, prezentacje, debaty oksfordzkie, mapy mysli, zadania zespotowe czy
miniwarsztaty. Wykorzystywane s3g takze innowacyjne narzedzia cyfrowe wspierajgce proces
dydaktyczny — oprocz aplikacji pakietu Google (Classroom, Forms, Docs, Sheets, Slides, Chat, Drive) sg
to m.in. Kahoot, Mentimeter, Miro, Mural, AnswerGarden, Evernote, Qualtrics, poszerzony ChatGPT,
pakiet Adobe Express (stuzy m.in. do projektowania materiatéw z wykorzystaniem generatywnej Al,
tworzenia podcastéw). Narzedzia te uatrakcyjniajg ksztatcenie poprzez angazowanie studentdw,
pozwalajg na monitorowanie postepdw w nauce, usprawniajg przekazywanie studentom informacji
zwrotnych, a takze uczg odpowiedzialnej pracy w srodowisku sztucznej inteligencji. Do zaje¢ wtgczono
takze zajecia o charakterze projektowym, ktérych celem jest wspieranie studentéw w nabywaniu
cenionych na rynku pracy umiejetnosci wspotpracy oraz pracy w systemie projektowym. W programie
studiow wykorzystywane sg réwniez warsztaty ukierunkowane na ksztatcenie umiejetnosci
praktycznych i kompetencji psychologicznych o charakterze interpersonalnym (m.in. nawigzywanie
kontaktu psychologicznego, aktywne stuchanie, praca w grupie i z grupg) oraz osobistym (np.
planowanie wtasnych celéw rozwojowych, budowanie odpornosci psychicznej), ktére realizowane sg
w ramach zajec podstawowe umiejetnosci psychologiczne (rok pierwszy), umiejetnosci pracy w grupie
(rok pierwszy) i umiejetnosci osobiste (rok trzeci) — zajecia obligatoryjne dla wszystkich studentéw —
oraz warsztaty prowadzone w ramach specjalnosci. W programach studiow realizowane sg réwniez
¢wiczenia ksztattujgce umiejetnosci krytycznego myslenia, wyszukiwania wiarygodnych informacji,
oceny wiarygodnosci i odrdzniania wiedzy psychologicznej opartej na dowodach empirycznych od
wiedzy potoczne;j.

Nalezy takze podkresli¢, ze dodatkowg forma ksztatcenia jest realizowany od kilku lat projekt asystenci
statystyczni, ktérego zasadniczym celem jest wsparcie studentow w rozwoju kompetencji
analitycznych i statystycznych w ramach seminarium magisterskiego. Dodatkowg korzyscig jest
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umozliwienie im uczestnictwa w szkoleniach dydaktycznych z zakresu statystyki oraz doskonalenie
umiejetnosci dydaktycznych poprzez udzielanie konsultacji statystycznych innym studentom.
Program studiéw realizowany jest w wiekszosci poprzez zajecia z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich. Sposéb prowadzenia zaje¢ okresla corocznie zarzadzenie dziekana. Zgodnie z aktualnym
zarzgdzeniem zajecia co do zasady sg prowadzone w formie ksztafcenia stacjonarnego w budynku
uczelni.

Wszyscy studenci kierunku psychologia na studiach Il stopnia i jednolitych studiach magisterskich
zobowigzani sg do odbycia praktyk zawodowych. Ich celem jest wykorzystanie wiedzy zdobytej
w trakcie procesu ksztatcenia oraz praktyczne wykorzystanie nabytych umiejetnosci oraz kompetencji
spotecznych. Dodatkowo studenci zapoznajg sie ze specyfika dziatalnosci firm i instytucji
przyjmujacych, analizujg ich wewnetrzne procedury funkcjonowania oraz wykonujg samodzielnie badz
w zespole zadania o zrdéznicowanym stopniu trudnosci. Praktyki zawodowe sg réwniez okazjg do
weryfikacji plandw zawodowych. Z przedstawionych dokumentdw wynika, ze efekty uczenia sie
zaktadane dla nich sg zgodne z efektami uczenia sie przyporzagdkowane do pozostatych zajec.

Na ocenianym kierunku praktyki zawodowe realizowane sg od 7 do 10 semestru na studiach
jednolitych magisterskich oraz od 2 do 4 semestru na studiach Il stopnia w wymiarze 100 godzin,
ktorym przypisano 4 punkty ECTS. Studenci moga je realizowaé w formie praktyk instytucjonalnych (w
niewielkiej grupie instytucji, z ktérymi Uczelnia ma podpisane adekwatne umowy) i indywidualnych
(wybieranych dowolnie przez studenta z uwzglednieniem zatozen). Zgodnie z Regulaminem praktyk
zawodowych praktyki sg zgodne z wybrang przez studenta specjalnoscia. Zaproponowana liczba godzin
jest adekwatna i pozwala na zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych potrzebnych
w pracy zawodowe].

Po zakonczeniu praktyk student zobowigzany jest dostarczy¢ dziennik praktyk, opinie zewnetrznego
opiekuna oraz prace pisemng. Na podstawie dokumentacji i rozmowy, wewnetrzny opiekun praktyk
weryfikuje, czy student osiggnat zaktadane efekty uczenia sie i wystawia ocene. Warunkiem zaliczenia
praktyk studenckich jest osiggniecie minimum 51% punktéw ustalonych zgodnie z sylabusem. Ocena
wewnetrznego opiekuna praktyk na wizytowanym kierunku ma charakter kompleksowy i odnosi sie do
kazdego z zaktadanych efektdw uczenia sie. Zgodnie z przedstawionymi dokumentami studenci
wizytowanego kierunku Uniwersytetu SWPS filii we Wroctawiu nie mogg ubiegaé sie o zwolnienie
z odbywania praktyk zawodowych na podstawie pracy zawodowej, stazu lub wolontariatu.

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje praktyk s3g: wydziatowy koordynator ds. praktyk oraz opiekun
wewnetrzny praktyk wspierany przez Biuro Karier. Nadzér merytoryczny nad praktykami zawodowymi
sprawuje wydziatowy koordynator ds. praktyk, wyznaczony przez dziekana, do ktérego obowigzkéw
nalezy ustalenie ramowego programu, przygotowanie sylabusa i innych dokumentéw pomocniczych,
przeprowadzenie hospitacji, opiniowanie nowych praktykodawcéw oraz przeprowadzenie spotkania
informacyjnego dla studentdw. Wewnetrzny opiekun praktyk dokonuje weryfikacji uzyskanych przez
studenta efektdw uczenia sie i wystawia ocene. Za formalne aspekty odpowiedzialne jest Biuro Karier,
do ktérego obowigzkéw nalezy udostepnianie studentom listy i ofert praktykodawcéw, biezgcy kontakt
z interesariuszami zewnetrznymi, przygotowanie porozumien, wspieranie studentow w kwestiach
formalnych i udzielanie im niezbednych informacji. Kompetencje i doswiadczenie koordynatora ds.
praktyk (psycholog) oraz opiekundw, zaréwno ze strony Uczelni (psycholog, koordynator specjalnosci),
jak i praktykodawcow (psycholog), umozliwig prawidtowg realizacje praktyk.
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Na wizytowanym kierunku studenci sami dokonujg wyboru miejsca odbywania praktyk. Nastepuje to
przy uwzglednieniu zatozen opracowanych przez Uczelnie oraz po uzyskaniu zgody wydziatowego
koordynatora ds. praktyk. Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze Uczelnia podpisata 17 umédw
z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wsréd praktykodawcéw znajdujg sie m.in.
Dolnoslagskie Centrum Zdrowia Psychicznego, Klinika Psychiatrii przy Uniwersyteckim Szpitalu
Klinicznym, Wroctawskie Centrum Zdrowia (Centrum Zdrowia Psychicznego), Wojewddzki Szpital
Psychiatryczny w Ztotoryi, Mia Mente, Fundacja NON LICET, EXPERUM HR, Fundacja Raduga, Publiczna
Szkota Podstawowa oraz Marco Polo. Warto podkresli¢, ze studenci mogg rdwniez sami zaproponowac
praktykodawce. Wéwczas wydziatowy koordynator ds. praktyk nawigzuje kontakt z zaproponowanym
podmiotem i po pozytywnej weryfikacji podpisywane sg porozumienia. Infrastruktura i wyposazenie
miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania, umozliwiajg osiggniecie efektow
uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk.

Na kierunku psychologia organizacja praktyk i nadzor nad ich realizacja odbywa sie w oparciu
o formalnie przyjete i opublikowane zasady. W tym celu Uczelnia wprowadzita specjalng zaktadke na
swojej stronie internetowej, na ktérej mozna znalezé niezbedne informacje. Uczelnia uchwalita
rowniez Regulamin praktyk zawodowych, w ktérym uwzgledniono ich cel, formy, sposéb organizaciji,
nadzor merytoryczny, warunki zaliczenia, nadzér nad nimi oraz obowigzki studenta.

Na wizytowanym kierunku prowadzony jest systematyczny monitoring. Oparty jest on o system
SalseForse, ktéry pozwala na elektroniczny obieg dokumentéw i petng kontrole na wszystkich etapach.
Monitoring rozpoczyna sie od momentu wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyk, ktére
jest weryfikowane pod wzgledem niezbednych warunkéw (kwalifikacji opiekuna zewnetrznego oraz
warunkow lokalowych). W trakcie realizacji praktyk zawodowych indywidualnych i instytucjonalnych
utrzymywany jest kontakt z praktykodawca oraz prowadzone sg hospitacje w celu sledzenia
nadzwyczajnych zdarzen i ewentualnych naruszen regulaminu. Ostatnim etapem jest weryfikacja
kompletnosci ztozonej dokumentacji oraz analiza danych zebranych z ankiet ewaluacyjnych ztozonych
przez studentéw. Na koniec catego procesu opracowywane jest sprawozdanie przez wydziatowego
koordynatora ds. praktyk. Wnioski z badania w postaci raportu sprawozdawczego przekazywane sg do
prodziekan ds. dydaktycznych oraz petnomocnikowi ds. jakosci ksztatcenia.

Na kierunku psychologia realizacja praktyk studenckich podlega systematycznej ocenie. Uczestnicza
w niej zaréwno studenci, jak iprzedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Informacje
zwrotne zbierane sg w formie formalnej (spotkania organow kolegialnych iankiety studenckie)
oraz nieformalnej przez wydziatowego koordynatora ds. praktyk i przekazywane do prodziekan ds.
dydaktycznych oraz petnomocnikowi ds. jakosci ksztatcenia. Efektem prowadzonej oceny jest zmiana
miejsc odbywania praktyk oraz rozszerzenie bazy praktykodawcow.

Na studiach niestacjonarnych w semestrze zimowym wyodrebniono po jednym zjezdzie dla danego
roku, ktéry bedzie realizowany w formie zdalnej synchronicznej. Modalnos¢ zajeé jest wskazana
zaréwno na etapie wyboru zajeé przez studenta, jak i w planie zajec.

Wszystkie zajecia (rowniez te prowadzone wytgcznie w bezposrednim kontakcie) majg przypisany
Classroom, ktdry wykorzystywany jest do indywidualnego sprawdzania i komentowania zadan
domowych, przekazywania obowigzkowych i dodatkowych materiatéw do zaje¢, a takze komunikacji
w ramach grup zajeciowych. Dzieki temu osoby prowadzgace zajecia mogg tatwo monitorowac postepy
studentdw. Ze wzgledu na opisany wyzej sposéb organizacji dydaktyki, podstawowg forma weryfikacji
efektdw uczenia sie jest forma tradycyjna, czyli bezposredni kontakt student-dydaktyk. Zasady
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organizacji weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie okreslajg zasady studiowania oraz
odpowiednie zarzadzenia Rektora i Dziekana.

Uczelnia zapewnia studentom dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb poprzez
pomoc dydaktyczng i materialng, a takze zagwarantowang w Regulaminie studiéw indywidualng
organizacje studiéw (I0S). Wtasciwe regulacje okreslajg tryb uzyskania zgody na indywidualng
organizacje i tryb studiéw. Ze wsparcia mogg skorzystaé np. studenci z niepetnosprawnoscig czy inng
sytuacje zdrowotna lub losowg lub studenci, ktérzy z uzasadnionych powoddw chca przyspieszy¢ lub
spowolni¢ studia. Uczelnia do roku 2028 bedzie realizowaé kolejny projekt, “Mdj USWPS — Uczelnia
coraz bardziej dostepna”, ktérego celem jest m.in. wdrozenie systemu adaptacji i udzielania wsparcia
osobom ze specjalnymi potrzebami.

W przypadku studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych na wszystkich ich formach, plan zajec
umozliwia studentom udziat w zajeciach oraz prace wtasng, z zachowaniem higieny pracy umystowe;.
Na studiach niestacjonarnych zajecia odbywajg sie w soboty i niedziele, przy czym czas trwania
poszczegdlnych zjazddw, jak i ich liczba umozliwia realizacje zaje¢ z zachowaniem higieny pracy
umystowej, co gwarantuje nalezyte do nich przygotowania ze strony studentdéw, szczegdlnie
w przypadku zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, w ramach ktérych wykonywane sag
samodzielne zadania. W przypadku zaje¢ przewidziano czas na weryfikacje osiggniecia efektdw uczenia
sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny psychologia, do ktérej kierunek psychologia jest przyporzgdkowany.
Tresci programowe uwzgledniajg aktualny stan wiedzy w dyscyplinie psychologia, a takze aktualny stan
praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowe]j psychologéw. Tresci programowe sg kompleksowe
i specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studidéw i zapewniajg uzyskanie wszystkich zatozonych
efektdw uczenia sie.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie i spetnia wymagania ustawowe dla wszystkich
form studiow realizowanych na wizytowanym kierunku.

Program studidéw jest tez zgodny z wymogami dotyczagcymi umozliwienia wyboru zajeé, ktorym
przypisano wtasciwg liczbe punktéw ECTS konieczng do ukonczenia studiow. W programie studiéw
ujeto tez zajecia ksztattujgce znajomosc¢ jezyka obcego (angielskiego) oraz zajecia z dziedziny nauk
humanistycznych, ktérym przyporzgdkowano liczbe punktdw ECTS nie mniejszg niz 5.
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Stosowane na ocenianym kierunku studidw metody ksztatcenia sg rdzinorodne, specyficzne
i zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie, w ich doborze sg
uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie s stosowane
wiasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentéw efektéw
uczenia sie oraz przygotowujgce do dziatalnosci zawodowej. Metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego na poziomie B2 oraz B2+ ESOKJ w zaleznosci od
poziomu studiéw i umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie (takze z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢) do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentow,
w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Wykorzystywanie metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ ma charakter wyjatkowy i zdecydowanie pomocniczy. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze
metody ksztatcenia stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie
uczenia sie oraz aktywnosci naukowej. Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg
ich do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie
efektow uczenia sie, w tym w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku psychologia.

Na kierunku psychologia Uniwersytetu SWPS filii we Wroctawiu efekty uczenia sie zaktadane dla
praktyk sg zgodne z efektami przypisanymi do pozostatych zaje¢. Ich tresci programowe,
umiejscowienie w planie studiéw, wymiar oraz liczba punktéw ECTS zapewniajg studentom osiggniecie
efektow uczenia sie. Uczelnia podpisata porozumienia z instytucjami i firmami, ktére moga przyjac
zainteresowanych na praktyki. Infrastruktura i wyposazenie tych miejsc s3 zgodne z potrzebami
procesu nauczania i uczenia sie oraz zapewniajg prawidtowa realizacje praktyk. Na ocenianym kierunku
organizacja praktyk i nadzor nad nimi odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane
zasady. Za ich bezposrednia realizacje odpowiedzialny jest koordynator ds. praktyk studenckich oraz
wewnetrzny i zewnetrzny opiekun. Osoby uczestniczagce w realizacji praktyk zawodowych posiadajg
adekwatne kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentéw efektéw uczenia sie na praktykach sg trafnie dobrane i majg charakter kompleksowy. Na
kierunku prowadzona jest systematyczna ocena programu i realizacji praktyk, efektéw uczenia sie oraz
0s06b sprawujacych nadzér zaréwno ze strony Uczelni, jak i praktykodawcow.

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw zapewniajg
prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci
tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Analiza rozktadéw zaje¢ w poszczegdlne zjazdy wykazuje jednoznacznie, ze rozplanowanie zajec
umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie

sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje
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Zalecenia

Zaleca sie niefaczenia ze sobg realizacji zaje¢ wynikajacych z programu studidow pierwszego stopnia
z zajeciami realizowanymi na pierwszych trzech latach jednolitych studiéw magisterskich oraz realizacji
zajec studidw drugiego stopnia z zajeciami czwartego i pigtego roku jednolitych studiéw magisterskich.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia majg charakter transparentnych, umozliwiajgcych dobdr kandydatéw
cechujacych sie wstepng wiedzg i umiejetnosciami na poziomie umozliwiajagcym osiagniecie
zatozonych efektéw uczenia sie. Warunki rekrutacji na studia sg takze bezstronne i zapewniajg réwnos¢
szans w procesie ubiegania sie o przyjecia na studia.

Wymagane dokumenty i zasady procesu rekrutacji ustalone dla danego roku reguluje uchwata Senatu
w sprawie ustalenia warunkéw, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji. Podawana jest
ona do wiadomosci publicznej w Biuletynie Informacji Publicznej oraz ukazuje sie na stronie
internetowej Uczelni. W Uczelni uszczegétowiono zasady postepowania rekrutacyjnego na
poszczegdlne kierunki studiéw pierwszego stopnia, jednolite studia magisterskie i studia drugiego
stopnia i Jesli chodzi o wymienione jako pierwsze dwa poziomy studidw to nalezy przedstawic
Swiadectwo maturalne (lub rdwnorzedny dokument) oraz dokument potwierdzajgcy znajomos¢ jezyka
polskiego (kandydaci obcojezyczni) albo jezyka angielskiego na wymaganym poziomie. Od roku 2021
przyjecie na studia prowadzone w jezyku polskim na kierunku psychologia nastepuje na podstawie list
rankingowych.

W przypadku studiéw drugiego stopnia osoby ubiegajgce sie o przyjecie powinny mie¢ ukonczone
studia co najmniej pierwszego stopnia poswiadczone dyplomem uczelni wyzszej. Kwalifikacja na studia
drugiego stopnia zalezy od wyniku uzyskanego z egzaminu wstepnego, oceny na dyplomie wyzszej
uczelni. Biorgc pod uwage, ze studia Il stopnia na kierunku psychologia dajg absolwentowi tytut
magistra psychologii nalezy szczegdlnie rozwazy¢ na ile egzamin przewidziany przy rekrutacji dla
absolwentéw kierunkéw studidw | stopnia innych niz psychologia rzeczywiscie weryfikuje wszystkie
zaktadane dla studiéw | stopnia kierunku psychologia efekty uczenia sie. Zgodnie ze stanowiskiem
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego i wytycznymi EuroPsy nalezy podkresla¢ dwa podstawowe
elementy najistotniejsze dla petnego uregulowania prawnego zawodu psychologa:

1. Zawdd psychologa jest zawodem zaufania publicznego, oznacza to, ze nalezy do grupy
zawoddéw regulowanych. Psycholog podejmujgc dziatania zawodowe musi zdawaé sobie
sprawe z odpowiedzialnosci, by ingerujgc w psychike klientow/pacjentéw postepowat zgodnie
ze standardami zawodowymi, przestrzegat zasad etyki zawodowej, a szczegdlnie zachowania
tajemnicy zawodowej. Musi takze posiadaé przygotowanie teoretyczne i praktyczne
gwarantujgce wysoka jakos¢ ustug.

2. Wyksztatcenie przygotowujace do wykonywania zawodu psychologa obligatoryjnie powinno
zawierac program 5 lat studiéw psychologicznych, niezaleznie od formy ksztatcenia. Europejski
Dyplom Psychologa pozwalajgcy podejmowac prace zawodowg w krajach UE wyraznie zawiera
wymaog 5-letniego akademickiego psychologicznego wyksztatcenia.
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Tym samym przyjmowanie przez Uczelnie na studia Il stopnia absolwentéw studidw | stopnia innych
kierunkdow niz psychologia, nie gwarantuje (mimo wprowadzonego przez uczelnie egzaminu
wstepnego) realizacji wszystkich efektéw uczenia sie przewidzianych dla studiéw | stopnia na kierunku
psychologia.

Na studiach prowadzonych w jezyku angielskim dla absolwentéw innych uczelni wymagane jest
dostarczenie dokumentacji potwierdzajacej znajomosé jezyka na poziomie B2 ESOKJ i podejscia do
egzaminu ustnego z wiedzy psychologicznej z poziomu 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Analizujgc kwestie potwierdzania efektdw uczenia sie poza systemem uczenia sie stwierdzono, ze na
Wydziale Psychologii nie jest stosowana procedura potwierdzania kandydatom na studia efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw. Z raportu i wypowiedzi
przedstawicieli Uczelni wynika, ze nie ma zainteresowania tym tematem wsréd kandydatéw na studia.
Wynika to takze z unikatowosci studiéw psychologicznych, a wtasciwie przypisanych do nich efektéw
uczenia sie.

Rozpatrujgc zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz
kwalifikacji uzyskanych na innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej nalezy sie odnies¢ do zapisow
zawartych w regulaminie studiéw. Na poczatku roku akademickiego student moze wnioskowac do
Rektora o uznanie zaliczenia uzyskanego w innej uczelni, w tym zagranicznej, na poczet realizacji
programu studiéw. Rolg Dziekana jest, w Swietle obowigzujgcych zapiséw w regulaminie studidw,
oszacowaé zgodnos$¢ formalng i merytoryczng tresci i efektéw uczenia sie zajec zaliczonych przez
studenta z zajeciami programu studidw realizowanych w Uniwersytecie SWPS. Jedynie w przypadku
oszacowania petnej zgodnosci moze uznany byc¢ dotychczasowy przebieg studidow. taczna liczba
punktédw ECTS uzyskanych przez studenta w wyniku uznania zaliczen z innej uczelni nie moze
przekroczy¢ 1/3 wymiaru punktéw ECTS dla danego programu studiéw. Tym samym stwierdza sie, ze
studenci psychologii Uniwersytetu SWPS majg zapewniong mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie
oraz oceny i adekwatnosci w zakresie odpowiadajacym efektom uczenia sie, zawartym w programie
studidow.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z poziomow studidéw zostaty okreslone w stosownych
dokumentach Uczelni. Sg one trafne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie na zakonczenie studiow.

Dyplomowanie na studiach pierwszego stopnia odbywa sie na podstawie wyniku egzaminu
licencjackiego. Student moze do niego podejs¢ po uzyskaniu zaliczenia wszystkich zajec przewidzianych
programem studidw oraz po dopetnieniu formalnosci. Student udziela odpowiedzi na dwa pytania
sprawdzajgce opanowanie kierunkowych efektéw uczenia sie (pytanie z zakresu wiedzy teoretycznej
oraz pytanie o charakterze problemowym). Lista pytan jest ogtaszana studentom na Wirtualnej Uczelni
na co najmniej 6 miesiecy przed terminem egzamindw. Student losuje po dwa pytania kazdego typu,
a nastepnie z wylosowanych wybiera po jednym, na ktére udziela odpowiedzi.

Dyplomowanie na studiach drugiego stopnia i jednolitych studiach magisterskich odbywa sie na
podstawie opracowania pracy magisterskiej oraz wyniku egzaminu magisterskiego. By podejs¢ do
egzaminu magisterskiego nalezy zaliczy¢ wszystkie przedmioty objete programem studiow, ztozy¢
prace dyplomowag oraz uzyska¢ pozytywne oceny opiekuna pracy dyplomowej i recenzenta, a takze
dopetnié stosownych formalnosci.
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Jesli student nie ztozy pracy dyplomowej w wymaganym terminie moze przedtuzyé seminarium
magisterskie maksymalnie o dwa semestry. Prace dyplomowe sg weryfikowane z uzyciem systemow
antyplagiatowych (Antyplagiat i Jednolity System Antyplagiatowy). Uczelnia posiada procedure
reagowania na podejrzenia niesamodzielnosci w przygotowywaniu prac etapowych i prac
dyplomowych.

Zapoznanie sie z sylabusami do zaje¢ na kierunku psychologa pozwala na stwierdzenie, ze efekty
uczenia sie sg klarownie opisane. W zakresie analizy ogdlnych zasad weryfikacji i oceny osiggniecia
przez studentédw efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie podkresla sie, ze
regulowane sg one przez ustalenia zawarte w Regulaminie studiéw Uniwersytetu SWPS, dokumencie
okreslajgcym Zasady studiowania na Wydziale Psychologii we Wroctawiu, w dokumencie okreslajgcym
Szczegdtowe zasady organizacji weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie. Stwierdza sie, ze przyjete
zasady przyczyniajg sie do zwiekszenia transparentnosci i dajg mozliwo$é pordwnywania oceniania,
rowniez w zakresie zrdznicowania stopnia osiggniecia efektdéw uczenia sie. Okreslajg zasady
przekazywania studentom informacji zwrotnej w zakresie osiggnietego stopnia realizacji efektow
uczenia sie oraz sposoby reagowania w sytuacjach konfliktu czy ujawniania sie zachowan nieetycznych.

W kartach zaje¢ sg klarownie wskazane przedziaty punktowe mozliwe do uzyskania za kazde
zrealizowane zadania, ponadto sg podane przedziaty punktowe dla catych zaje¢ i progi punktowe dla
poszczegdlnych ocen. Student osigga w stopniu dostatecznym przedmiotowy efekt uczenia sie po
uzyskaniu przez studenta minimum 50% punktéw mozliwych do zdobycia w zadaniu weryfikujgcym ten
efekt. Student zalicza zajecia jedynie, gdy osiggnie wszystkie zaktadane przedmiotowe efekty uczenia
sie, po uzyskaniu minimum 51% sumy punktéw mozliwych do zdobycia we wszystkich zadaniach
zaliczeniowych realizowanych w ramach tych zajec.

Metody weryfikacji sg zréznicowane i zaleza od charakteru efektéw uczenia sie. Tym samym dla
efektdw uczenia sie z zakresu wiedzy ustalono nastepujgce metody weryfikacji: zaliczenie pisemne
(test wielokrotnego wyboru, test z pytaniami otwartymi, praca pisemna pisana w sali, zaliczenie
pisemne w formule open book, prace i projekty zaliczeniowe przygotowywane przez studentéw poza
godzinami zajec i zaliczen) lub zaliczenie ustne. Dla efektow uczenia sie z zakresu umiejetnosci ustalono
nastepujace metody weryfikacji: prace pisemne, raporty badawcze, referaty, prezentacje, projekty
indywidualne i zespotowe, zadania domowe, sprawdziany umiejetnosci praktycznych. Dla efektow
uczenia sie z zakresu kompetencji spotecznych ustalono nastepujgce metody weryfikacji: raporty
samooceny, rejestrowana aktywnos¢é na zajeciach oraz projekty.

Stosowane metody weryfikacji efektow uczenia sie (testy pisemne, zaliczenia ustne, stosowane
w trakcie zajec i na ich zakoniczenie, metoda 1/2/3/4) umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania
jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 (pierwszy stopien studiéw) oraz B2+ (drugi stopien studiéw
oraz studia jednolite magisterskie), w tym jezyka specjalistycznego. Stwierdza sie, ze weryfikacja
umiejetnosci jezykowych odbywa sie na lektoracie lub po zaliczeniu testu jezykowego na poziomie B2.
Organizacja lektoratdw podlega uczelnianemu Centrum Jezykowemu. Potwierdzenie umiejetnosci
jezykowych na poziomie B2+ na studiach drugiego stopnia i jednolitych studiach magisterskich
nastepuje w ramach zaje¢ jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym.

Odnoszgc sie do ogdlnych zasad weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie
oraz postepdw w procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia podkresla, ze regulowane sg one
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przez ustalenia zawarte w dokumencie Uczelni. Zarzadzenie Dziekana okresla, ze podstawowg formg
weryfikacji efektow uczenia sie jest forma tradycyjna, czyli bezpos$redni kontakt student-dydaktyk.

Na uwage zastuguje wypracowanie przez Uczelnie rekomendacji dotyczacych wykorzystania modeli Al
w procesie ksztatcenia i weryfikacji efektdw uczenia sie. Rekomendacje opracowano na podstawie
przegladu literatury, w tym dostepnych rekomendacji innych uniwersytetéw oraz doswiadczen
i stanowisk ekspertéw. Odzwierciedlajg obecny stan wiedzy na temat funkcjonowania modeli Al,
a takze biezgcy stan prawny w zakresie ich stosowania.

Uczelnia dysponuje narzedziami pozwalajgcymi monitorowaé w sposéb ilosciowy i jakosciowy wyniki
pracy studentéw. Mozna bezposrednio sprawdzié¢ i przeanalizowac rozktad ocen, ale réwniez dokonac
poréwnania ocen na przestrzeni lat. Z kolei coroczng weryfikacje jakosciowa prac etapowych, wynikéw
egzamindw dyplomowych dokonywana dokonuje petnomocnik dziekana ds. jakosci ksztatcenia.
Analiza dostarczonego przez Uczelnie raportu Komisji ds. JakosSci ksztatcenia za rok 2023/2024
wskazuje na skosnos$é rozktadu ocen. Dominujg oceny bardzo dobre i dobre z plusem, gtéwnie wg
Uczelni na przedmiotach warsztatowych oraz na seminariach dyplomowych. Jednak analiza
wyrywkowa prac etapowych przez zespét oceniajgcy PKA wskazuje, ze dotyczy to takze egzamindw.
Przedstawiciele Uczelni znajg problem i poszukujg wyjasnienia, jak otrzymany w raporcie wynik ma sie
do zréznicowanego poziomu pracy dyplomowych. W rozmowie z Komisjg PKA poszukiwali sposobéw
na “sptaszczenie” rozktadu ocen. Jednak Problem ten wymaga gtebszej refleksji, bowiem np. Wyniki
ztozonego z 40 pytan egzaminu z przedmiotu Psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy (95 zdajacych
uzyskato 81 ocen 5.0 i 14 ocen 4,5) sugeruja, ze albo studenci znali pytania przed egzaminem albo nie
pisali samodzielnie.

Dokument pt. Zasady studiowania okresla mozliwos¢ zakwalifikowania studenta na kolejny rok
studidw, gdy zaliczyt on zaliczyt przedmioty przewidziane na dany rok studidw w wymiarze nie
mniejszym niz 80% punktéw ECTS, z wytaczeniem lektoratdéw z jezyka obcego. Jesli student nie zaliczyt
wszystkich przedmiotédw, jest zobowigzany powtdrzy¢ przedmioty, z ktérych nie osiggnat
oczekiwanych efektéw uczenia sie.

Dowodami na osigganie przez studentow efektdw uczenia sie sg prace etapowe (np. eseje, projekty)
i egzaminy oraz prace zaliczeniowe. Prace studentéw powstate w ramach zadan weryfikujgcych
osiggniecie efektéw uczenia sie Uczelnia gromadzi i przechowuje w formie papierowej lub
elektronicznej w postaci: pisemnych prac etapowych i zaliczeniowych archiwizowanych po kazdym
zakonczonym semestrze studiéw, protokotéw egzamindw dyplomowych i recenzji archiwizowanych
w Akademickim Systemie Archiwizacji Prac.

Tematyka prac dyplomowych jest zréznicowana i obejmuje zainteresowania promotoréw oraz
studentdw. Wymagania im stawiane sg adekwatne do poziomu i profilu efektdw uczenia sie oraz
dyscypliny psychologia. Praca magisterska ma forme zgodnego ze standardami APA raportu
naukowego, prezentujgcego wyniki badan o charakterze empirycznym. Jej wytyczne ustalono
w zarzadzeniu Dziekana Wydziatu Psychologii. Na krytyke zastuguje przypadek pracy magisterskiej,
sprawdzanej przez eksperta Komisji PKA, w ktérej wykorzystano narzedzia typu papier-otéwek do
pomiaru psychologicznego w przestrzeni on-line. Wykorzystane narzedzia pochodzace z Pracowni
Testéw Psychologicznych majg opracowang wersje do przeprowadzania nimi badan online, jednak
student w pracy nie postugiwat sie wykupionymi e-jednostkami. Uczelnia deklaruje, ze zna ten problem
z oceny programowej PKA w innych filiach uczelnii wdrozyta juz odpowiednie procedury zapobiegajace
tego typu praktykom. Dodatkowo zauwaza sie, ze jakos$¢ przynajmniej jednej pracy dyplomowej jest
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bardzo staba i praca nie spetnia podstawowych standardéw metodologicznych, nie powinna zatem
zostaé dopuszczona do obrony (otrzymata oceny 4,5). Czes¢ poddanych analizie prac dyplomowych
rowniez miata uchybienia formalne albo merytoryczne, ale uzyskaty zaréwno u opiekuna pracy, jak
i u recenzenta oceny bardzo wysokie (5,0 lub 4,5). Zatem oceny w recenzjach byty zawyzone. Niniejsze
uwagi obnizaja merytoryczng strone procesu dyplomowania. W tym kontekscie nie sposéb mowié
o petnej wiarygodnosci i poréwnywalnosci w procesie sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie,
a tym samym réwniez ocen studenckich.

Prace etapowe rozpatrywane w kontekscie ich tematyki zasadniczo sg spdjne z tre$ciami efektéw
uczenia sie zawartymi w sylabusach do przedmiotow. Weryfikujg one przypisane efekty uczenia sie.
Studenci w latach 2018-2024 sg wspdtautorami 33 prac naukowych opracowanych we wspodtpracy
z dydaktykami z uniwersytetu SWPS we Wroctawiu oraz wspoétdzielg z dydaktykami autorstwo 30
wystgpien konferencyjnych w dyscyplinie psychologia.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Warunki i procedury rekrutacji na studia na kierunku psychologia (pierwszego stopnia, drugiego
stopnia oraz jednolite magisterskie) majg charakter transparentnych, umozliwiajgcych dobor
kandydatéw cechujgcych sie wstepng wiedzg i umiejetnosciami na poziomie umozliwiajgcym
osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie.

Na Wydziale Psychologii USWPS w Warszawie filia we Wroctawiu nie jest stosowana procedura
potwierdzania kandydatom na studia efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studidow, co wigze sie gtéwnie z unikatowoscig studiéw psychologicznych, a witasciwie
przypisanych do nich efektéw uczenia.

Stwierdza sie, ze studenci psychologii na Uniwersytecie majg mozliwosé identyfikacji efektdw uczenia
sie oraz oceny i adekwatnosci do dyscypliny psychologia w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia
sie, zawartym w programie studidw. Sumaryczna liczba punktéw ECTS uzyskanych przez studenta
w wyniku uznania zaliczen z innej uczelni nie moze przekroczy¢ 1/3 wymiaru punktow ECTS dla danego
programu studiow.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z pozioméw studidw sg zgodne z regutami
i wymaganiami dla dyscypliny psychologia. Sg trafne i potwierdzajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie na zakonczenie studiow.

Analiza ogdlnych zasad weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdéw uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie pozwala twierdzi¢, ze przyczyniajg sie one do zwiekszenia
transparentnosci i dajg mozliwos$¢ porownywania oceniania, réwniez w zakresie zréznicowania stopnia
osiggniecia efektdw uczenia sie. Okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej
w zakresie osiggnietego stopnia realizacji efektéw uczenia sie oraz sposoby reagowania w sytuacjach
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konfliktu czy ujawniania sie zachowan nieetycznych. Metody weryfikacji s zréznicowane i zalezg od
charakteru efektéw uczenia sie (wiedzy, kompetencji i umiejetnosci).

Odnoszgc sie do ogdlnych zasad weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie
oraz postepdw w procesie uczenia sie, w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w Uczelni podstawowg forma weryfikacji
efektdw uczenia sie jest forma tradycyjna, czyli bezposredni kontakt student-dydaktyk. Pozytywnie
ocenia sie wypracowanie przez Uczelnie rekomendacji dotyczacych wykorzystania modeli Al
w procesie ksztatcenia i weryfikacji efektow uczenia sie.

Uczelnia dysponuje narzedziami pozwalajgcymi monitorowaé w sposéb ilosciowy i jako$ciowy wyniki
pracy studentéw. Raport wskazuje na dominacje ocen bardzo dobrych i dobrych z plusem, gtéwnie na
przedmiotach warsztatowych oraz na seminariach dyplomowych. Rozktad ten nie jest rozktadem
normalnym. Budzi zatem watpliwosci Zespotu Oceniajgcego trafnosé¢ i zasadnos¢ tak wysokich ocen.

Tematyka prac dyplomowych ma zréznicowany charakter. Obejmuje zainteresowania zaréwno
badawcze — opiekundéw prac dyplomowych jak i studentéw. Wymagania stawiane pracom sg
adekwatne do poziomu studiéw, efektow uczenia sie oraz dyscypliny psychologia. Na krytyke zastuguje
wysokie prawdopodobienstwo naruszenia praw autorskich (w ocenianej pracy przez zespot oceniajacy
PKA) w odniesieniu do zastosowanych narzedzi psychologicznych oraz zawyzenie ocen przy pracach
z mniej lub bardziej znaczacymi uchybieniami formalnymi lub merytorycznymi. Niniejsze uwagi
obnizajg merytoryczng strone procesu dyplomowania. W tym kontekscie nie sposdb moéwic o petnej
wiarygodnosci i poréwnywalnosci w procesie sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie, a tym
samym réwniez ocen studenckich.

Prace etapowe zasadniczo sg spdjne z tresciami efektdw uczenia sie zawartymi w sylabusach do
przedmiotdw i pozwalajg na ich weryfikacje.

Studenci sg angazowani w dziatania badawcze przez nauczycieli akademickich. Biorg udziat
w kierowanych przez nich inicjatywach. Sg wspoétautorami licznych prac naukowych opracowanych we
wspotpracy z dydaktykami z USWPS Filia we Wroctawiu oraz wspoétdzielg z dydaktykami autorstwo
wielu wystgpien konferencyjnych w dyscyplinie psychologia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Rekomenduje sie stosowanie zasady przyjmowania na studia |l stopnia na kierunek psychologia
wytgcznie absolwentdéw studiow | stopnia na kierunku psychologia. Zgodnie ze stanowiskiem Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego i wytycznymi EuroPsy nalezy podkreslaé dwa podstawowe elementy
najistotniejsze dla petnego uregulowania prawnego zawodu psychologa:

a. Zawadd psychologa jest zawodem zaufania publicznego, oznacza to, ze nalezy do grupy
zawoddéw regulowanych. Psycholog podejmujgc dziatania zawodowe musi zdawaé sobie
sprawe z odpowiedzialnosci, by ingerujgc w psychike klientéw/pacjentéow postepowat
zgodnie ze standardami zawodowymi, przestrzegat zasad etyki zawodowej, a szczegdlnie
zachowania tajemnicy zawodowej. Musi takze posiada¢ przygotowanie teoretyczne
i praktyczne gwarantujgce wysoka jakos¢ ustug.
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b. Wyksztatcenie przygotowujace do wykonywania zawodu psychologa obligatoryjnie powinno
zawiera¢ program 5 lat studiéw psychologicznych, niezaleznie od formy ksztatcenia.
Europejski Dyplom Psychologa pozwalajgcy podejmowaé prace zawodowg w krajach UE
wyraznie zawiera wymaog 5-letniego akademickiego psychologicznego wyksztatcenia.

Tym samym przyjmowanie przez Uczelnie na studia Il stopnia absolwentéw studidw | stopnia innych
kierunkéw niz psychologia, nie gwarantuje (mimo wprowadzonego przez uczelnie egzaminu
wstepnego) realizacji wszystkich efektow uczenia sie przewidzianych dla studiéw | stopnia na kierunku
psychologia.

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie petniejszej opieki promotorskiej, celem wyeliminowania
wystepujacych w pracach dyplomowych usterek metodologicznych, jak réwniez w zakresie
umiejetnosci interpretacji, analizy i prezentacji materiatu badawczego.

2. Zaleca sie, w zwigzku z wystepowaniem w czesci prac dyplomowych zawyzonych ocen,
wprowadzenie takiego systemu ewaluacji prac dyplomowych i procesu dyplomowania, by
zapewniat on rzetelnos$¢ ocen i ich poréwnywalnosé.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego, drugiego stopnia oraz jednolitych na
kierunku psychologia zajecia prowadzi 21 etatowych nauczycieli akademickich i 135 oséb zaproszonych
do wspoétpracy, zatrudnionych w ramach umowy cywilnoprawnej. Na kierunku psychologia zajecia
realizuje 21 nauczycieli zatrudnionych na etatach badawczo-dydaktycznych, z czego 5 jest profesorami
tytularnymi, 11 osdb to profesorowie uczelni (z habilitacjg), zas 5 osob jest doktorami na etacie
adiunkta. Natomiast 20 nauczycieli akademickich zatrudnionych jest na etatach dydaktycznych: 2 to
profesorowie emerytowani, 1 osoba to profesor dydaktyczny ze stopniem doktora, 9 oséb to doktorzy,
a 8 to magistrowie. W strukturze kadrowej kierunku psychologia przewazajg nauczyciele akademiccy
zatrudnionych w wymiarze petnego etatu legitymujgcy sie stopniami i tytutami naukowymi z dziedziny
nauk spotecznych w dyscyplinie psychologia. W strukturze dydaktycznej na kierunku psychologia
uwzglednionych zostato takze 3 doktorantéw Szkoty Doktorskiej Uniwersytetu SWPS. W strukturze
kadrowej kierunku psychologia znajduje sie tez kilkoro absolwentéw brytyjskich uczelni. Struktura
kadrowa pracownikéw pozwala na prawidtowg realizacje zajeé na kierunku zaréwno ze wzgledu na
posiadane stopnie i tytut naukowy jak i analize wyksztatcenia kierunkowego, ktére pozwala na
ksztattowanie wiedzy charakterystycznej dla dyscypliny psychologia, jak i aktywnosci zawodowej
psychologoéw.

Ponadto nalezy zwréci¢ uwage, ze cze$é nauczycieli posiada udokumentowane kompetencje
praktyczne charakterystyczne dla aktywnosci zawodowej psychologa np. certyfikat terapeuty
poznawczo-behawioralnego czy specjalista psychologii klinicznej, co w znaczacy sposéb przektada sie
na zakres prowadzonych zajec¢ zaréwno w ptaszczyznie teoretycznej, jak i praktycznej. Nalezy takze
podkresli¢, ze nauczyciele akademiccy majg takze kompetencje do postugiwania sie i wykorzystania do
badan naukowych specjalistycznego sprzetu naukowego, co z kolei przektada sie nie tylko na
prowadzenie wtasnych badan naukowych, ale takze na angazowanie studentéw do nich czy
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opracowywanie prac naukowych. Nauczyciele akademiccy realizujg takze liczne granty i projekty
naukowe (zaréwno NCN, jak i miedzynarodowe), co przektada sie na ksztattowanie umiejetnosci
badawczych u studentdow oraz wigczanie ich w realizacje projektdw réwniez przy wykorzystaniu
specjalistycznego sprzetu.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
w tym zwigzane z prowadzeniem zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajeé. Cze$é zajec realizowana jest online, dlatego tez uczelnia
przywigzuje duzg wage do ksztattowania kompetencji dydaktycznych nauczycieli w odniesieniu do tej
formy ksztatcenia. Nauczyciele otrzymali szkolenia w zakresie nauczania online. Ponadto w ramach
cyklu szkolen MasterClass nauczyciele mogli ksztattowac¢ swojg wiedze i umiejetnosci zwigzane
z metodami i technikami aktywizujgcymi, w tym dostosowanymi do hybrydowego prowadzenia zajec
dydaktycznych, planowania zaje¢, oceniania studentéw, projektowania kierunkow ksztatcenia, a takze
zarzadzania w systemie szkolnictwa wyzszego.

Liczba nauczycieli akademickich zatrudnionych na umowy cywilnoprawne jest wtasciwa w stosunku do
liczby studentéw, zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. — prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce tj. zgodnie z art. 73 ust. 2 pkt.2. Nalezy podkresli¢, co prawda zgodna
z ustawg, ale jednak niekorzystng proporcje pracownikéw etatowych zatrudnionych w podstawowym
miejscu pracy do wspodtpracownikow dydaktycznych. Procent godzin faktycznie realizowanych przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych w podstawowym miejscu pracy wynosi dla studiéw | stopnia
21%, dla studiéw Il stopnia 62%. A dla jednolitych studiéw magisterskich 22%.

Ewentualne nadgodziny nauczycieli akademickich sg efektem uzgodnienia ich z poszczegdlnymi
pracownikami, ktérzy deklarujg che¢ realizacji ponadwymiarowych godzin. Na godziny
ponadwymiarowe zgode musi takze wyrazi¢ bezposredni przetozony nauczyciela, co skutkuje tym, ze
prowadzona polityka sprzyja takze planowaniu projektowania procesu dydaktycznego nauczycieli
W powigzaniu z ich rozwojem. Tym samym nauczyciele akademiccy tworzg wtasciwy zaséb kadrowy
oraz reprezentujg dyscypline psychologia, co wpisuje sie w zakres wykazanych efektéw uczenia sie.
Umozliwia to prawidtowg realizacje prowadzonych przez nich zaje¢ ujetych w programie studiéw oraz
osiggniecie w petni zaktadanych celéw i efektéw uczenia sie, w tym nabywanie kompetenc;i
ogodlnoakademickich. Zajecia, uwzgledniajgce zdobywanie przez studentdw kompetencji zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci naukowej, prowadzone s3g przez nauczycieli akademickich posiadajgcych
znaczacy dorobek naukowy oraz doswiadczenie w pracy naukowo-badawczej w postaci monografii czy
artykutéw naukowych (w tym w przewazajgcej wiekszosci w czasopismach wysokopunktowych
o prestizowym znaczeniu dla dyscypliny psychologia), wystgpien konferencyjnych, udziatu
w projektach badawczych. Natomiast zajecia ksztattujagce umiejetnosci praktyczne realizowane s3
W oparciu o nauczycieli posiadajacych doswiadczenie praktyczne w wykonywanym przez nich
zawodzie. Nauczyciele posiadajg takze kompetencje jezykowe, ktére umozliwiajg prowadzenie zajec
w jezyku angielskim. Podsumowujac, struktura dyscyplinarna, naukowa i dydaktyczna kadry naukowej
jest dopasowana do prowadzonego programu studiow na kierunku psychologia, co sprzyja
merytorycznemu powigzaniu miedzy koncepcjg ksztatcenia a aktywnoscig naukowsq i praktycznym
doswiadczeniem zatrudnionych nauczycieli akademickich.

Uczelnia systematycznie wspiera rozwdj kompetencji dydaktycznych kadry, zapewniajgc rozliczne
kursy i szkolenia. Nauczyciele majg mozliwos¢ uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych ich
kompetencje dydaktyczne, co realizowane jest w ramach cyklu szkoled wewnetrznych pod nazwg
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Tygodni Kompetencji Dydaktycznych (TKD). Tematyka tych szkolert obejmowata m.in. metody i techniki
prowadzenia zaje¢, sposoby aktywizacji studentdw, umiejetnosci przygotowania i pracy ze studium
przypadku, higiena pracy z gtosem, wykorzystanie Al w dydaktyce. Prowadzone s3 takze szkolenia
onboardingowe, dla nowych pracownikdw i wspdtpracownikéw, m.in. wprowadzajgcych
w funkcjonowanie Uczelni, w tym zasady pracy, stosowane narzedzia, BHP, wspieranie oséb
z indywidualnymi potrzebami i zapobiegajgce dyskryminacji. Pracownicy majg takze mozliwos¢
podnoszenia kompetencji dydaktycznych oraz organizacyjnych w ramach szkolen MasterClass
prowadzonych przez miedzynarodowe osrodki metodyczne (np. UCL Arena Centre for Research-based
Education). Nauczyciele majg takie mozliwos¢ podnoszenia kompetencji w ramach wymiany
miedzynarodowej (np. w programie Erasmus+) albo uczestniczac w specjalnych ministerialnych
programach (np. program Mistrzowie Dydaktyki finansowany przez Ministerstwo Edukacji i Nauki czy
miedzynarodowy certyfikowany program rozwoju przywddztwa akademickiego Integral Leadership
Development). Na uczelni dziata takie Zespdt ds. Nauczania Zdalnego, ktory przygotowat pakiet
instrukcji i tutoriali objasniajgcych obstuge narzedzi do prowadzenia zaje¢ oraz weryfikacji efektow
uczenia sie w trybie online. Nauczyciele prowadzacy zajecia w systemie e-learningu zostali
przygotowani do prowadzenia zaje¢ w tym systemie przez cykl szkoleA. Pracownicy majg mozliwos¢
korzystania ze wsparcia pracownikéw administracyjnych w procesie realizacji zaje¢ w formie online.

Uczelnia podejmuje systematyczne dziatania na rzecz prawidtowego, w tym transparentnego, doboru
kadry oraz tworzenia warunkéw do jej rozwoju i doskonalenia kompetencji. Polityka kadrowa jest
prowadzona zgodnie z unormowaniami zawartymi w przepisach ustawowych oraz przyjeta polityka
kadrowa. Zatrudnienie nauczycieli akademickich nastepuje w drodze konkursu. Komisja konkursowa
przy wyborze kandydata na okreslone stanowisko kieruje sie w szczegélnosci dorobkiem dydaktycznym
i naukowym w dyscyplinie psychologia. W procedurze konkursowej réwniez uwzgledniane jest
doswiadczenie praktyczne, co przektada sie w procesie dydaktycznym na ksztattowanie umiejetnosci
zawodowych charakterystycznych dla aktywnosci zawodowej psychologdw.

Realizacji polityki kadrowej sprzyja wewnetrzny system oceny pracownikéw, regulowany zarzgdzeniem
na poziomie uczelni w sprawie kryteriow oraz trybu przeprowadzania oceny okresowej nauczycieli
akademickich. Generalng zasadg stosowang przez Uczelnie jest odpowiedni dobdr nauczycieli
akademickich do potrzeb procesu ksztatcenia, ktéra opiera sie na zapewnieniu zgodnosci kompetencji
dydaktycznych i dorobku naukowego dydaktykdw z tematykg prowadzonych przez nich zajed.

Nauczyciele akademiccy co semestr oceniani sg przez studentéw a wyniki ankiet studenckich
wykorzystywane sg np. w okresowej ocenie pracownikdéw oraz przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych
w zakresie wypetniania obowigzkéw dydaktycznych. Prowadzone s3 takze hospitacje zaje¢ m.in. w celu
poprawy procesu dydaktycznego i wycigganiu na ich podstawie wnioskéw stuzgcych doskonaleniu
procesu ksztatcenia. Hospitacje zaje¢ stuzg wsparciu i doskonalenia warsztatu dydaktycznego
nauczycieli akademickich.

Obsada zajec realizowana jest w oparciu o dorobek naukowy, dydaktyczny i doswiadczenie zawodowe,
zwtaszcza w przypadku osdb realizujgcych zajecia ksztattujgce kompetencje praktyczne, uwzgledniany
jest komponent posiadanego doswiadczenia zawodowego oraz wyniki hospitacji i ankiet studenckich.
Ocena okresowa nauczycieli akademickich dokonywana jest cyklicznie raz na dwa lata. Kazdy
nauczyciel akademicki jest oceniany w obszarach (dydaktycznym, naukowym, organizacyjnym
i rozwojowym) wtasciwych dla swojej grupy zatrudnienia pod wzgledem spetniania kryteridw
podstawowych i uzupetniajgcych. Pracownicy za swojg aktywnos¢ w wymienionych wyzej obszarach
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sg nagradzani. System nagradzania jest transparentny, co oznacza, ze nauczyciele majg petne
rozeznanie w sprawie kryteriow jakie nalezy spetniaé, aby je otrzymac. Kryteria oceny okresowej
nauczycieli akademickich okreslone zostaty w odpowiednich aktach normatywnych Uczelni i s znane
pracownikom akademickim.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkdw kadry prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Zasady te sg
uregulowane odpowiednimi przepisami a takze istniejg odpowiednie instytucje w strukturze uczelni
pozwalajgce na rozwigzywanie sytuacji konfliktowych. Ponadto pracownicy mogli uczestniczyé
w szkoleniu dotyczgcym zarzadzania napieciami i konfliktami na uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku w wiekszosci przypadkow
posiadajg wyksztatcenie kierunkowe w dyscyplinie psychologia, czyli pokrywajace sie z przyjetymi na
kierunku psychologia efektami uczenia sie. Tym samym mozliwe jest petne osiggniecie zatozen oraz
realizacji zaje¢, w tym nabycie przez studentéw kompetencji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
charakterystycznych dla dyscypliny psychologia. Innymi stowy, nauczyciele realizujgcy zajecia na
kierunku psychologia stanowig wifasciwy zaséb kadrowy dla ocenianego kierunku psychologia.
Studenci majg tez mozliwosé zdobycia umiejetnosci szczegétowych w ramach realizowanych $ciezek
specjalizacyjnych, zaréwno tych realizowanych w jezyku polskim, jak i angielskim czy praktyk
zawodowych. Dzieki wysokim kompetencjom naukowo-badawczym oraz dydaktycznym nauczycieli
akademickich studenci mogg osiggng¢ zaktadane efekty uczenia sie oraz naby¢ umiejetnosci
charakterystyczne dla aktywnosci zawodowej psychologdéw. Przydziat zaje¢ dydaktycznych
poszczegdlnym nauczycielom jest prawidtowy, réwniez obcigzenia godzinowe realizowanych zajec
dydaktycznych przez nauczycieli w ramach pensum oraz godzin ponadwymiarowych sg wtasciwe,
i zgodne z prowadzong polityka kadrowg na kierunku. Kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia zaje¢ w formule online. Nauczyciele uczestniczg w licznych szkoleniach podnoszgcych ich
kompetencje dydaktyczne. Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz prawidtowego doboru kadry
naukowo-dydaktycznej adekwatnej do potrzeb kierunku psychologia, dostosowanych do jego potrzeb
zwigzanych z rozwojem naukowym idydaktycznym. Polityka kadrowa jest prowadzona zgodnie
z prawem i standardami przyjetymi w Uczelni. Prowadzona polityka kadrowa przez Uczelnie motywuje
pracownikéw do samodoskonalenia sie stwarzajgc pracownikom liczne mozliwosci w tym zakresie. Na
ocenianym kierunku prowadzona jest systematyczna i kompleksowa ocena jakosci kadry przez
przetozonych i studentéw. Istnieje takze polityka przeciwdziatania sytuacjom konfliktowym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 29



Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza lokalowa kierunku psychologia prowadzonego na Uniwersytecie SWPS w filii we Wroctawiu jest
nowoczesna i w petni dostosowana do procesu nauczania i uczenia sie, co pozwala osiggac¢ zaktadane
efekty uczenia sie. Warunki lokalowe, infrastruktura informatyczna oraz wyposazenie techniczne
pomieszczen sg adekwatne do rzeczywistych warunkdw przysztej pracy badawczej i zawodowej. Do
realizacji zaje¢ dydaktycznych wykorzystywane sg: aula na 300 oséb, 5 sal wyktadowych, 20 sal
¢wiczeniowych, 6 pracowni komputerowych, pracownia badan jakosSciowych wraz z fokusownig
wyposazong w aparature Eye-Tracker, laboratorium jezykowe oraz 2 pomieszczenia, w ktorych
prowadzone sg seminaria. Sale do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych wyposazone sg adekwatnie do
liczby studentéw w tawki, krzesta, tablice, komputer all in one, projektory multimedialne oraz
dysponujg tgczem internetowym i sprzetem audiowizualnym. Pomieszczenia seminaryjne posiadajg
rowniez tablice interaktywne. W 7 salach zamontowano profesjonalny system do prowadzenia zajec
w systemie HyFlex (m.in. kamery szerokokatne z systemem S$ledzgcym, specjalistyczne mikrofony,
wizualizer), ktéry umozliwia jednoczesne prowadzenie zajec ze studentami w sali i tgczenie sie z czescig
studentéw zdalnie. Ponadto w pracowniach komputerowych zainstalowano specjalistyczne
oprogramowanie: PS IMAGO PRO (SPSS), Jamovi, R studio, G*Power. Laboratoria badawcze,
funkcjonujgce w ramach Pracowni badan psychologicznych, dysponujg niezbednym do realizacji badan
naukowych sprzetem (eye-trackery, akcelerometry, sprzet do badan EEG, system do stymulacji
elektrycznej mozgu). Do dyspozycji pracownikéw jednostki organizacyjnej sg réwniez przenosne
rzutniki multimedialne oraz stuzbowe laptopy. Dodatkowo interesariusze wewnetrzni mogg korzystac
ze stref wypoczynkowych, restauracji, punktow kawowych, maszyn vendingowych, pokoi ciszy oraz
pomieszczenn dla rodzicow w budynku. Studenci majg zapewniony dostep do infrastruktury
Uniwersytetu w celu realizacji procesu ksztatcenia, w tym laboratoriéw, sal dydaktycznych, pracowni
komputerowych, réwniez poza godzinami zajec. Infrastruktura ocenianego kierunku jest sprawna,
nowoczesna i w petni dostosowana do liczby studentéw. Baza dydaktyczna i naukowa spetnia wymogi
przepiséw BHP. Czesc¢ sal ma na wyposazeniu apteczki do pierwszej pomocy.

Budynek Uniwersytetu SWPS w filii we Wroctawiu zapewnia dostep do sieci Wi-Fi. Znajdujg sie w nim
rowniez ogélnodostepne stanowiska komputerowe. Interesariusze wewnetrzni korzystajg z portalu
Wirtualna Uczelnia, dzieki ktéremu na biezgco mozna sprawdzi¢ swadj plan zajeé, oceny, przebieg
studidw czy dane finansowe. Prace dydaktykéw wspieraja Google Workspace, system dziekanatowy
Verbis, ASAP, Adobe Express i narzedzia administracyjne (np. EOD). Uniwersytet wykorzystuje
narzedzia do komunikacji i prowadzenia zaje¢ online, w tym platformy Google oraz Moodle.
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Interesariusze wewnetrzni majg zapewniony dostep do zbioru prawie 160 testow psychologicznych.
Dodatkowo uzytkownicy biblioteki majg mozliwos¢ korzystania z APA PsycTests, obszernej bazy danych
oferujgcej dostep do tysiecy testdw i narzedzi psychologicznych, stworzonej przez Amerykanskie
Towarzystwo Psychologiczne (APA). Raz do roku koordynatorzy przedmiotdw sktadaja
zapotrzebowanie na arkusze testowe, ktére beda wykorzystywane w trakcie zajeé. Na tej podstawie
pracownicy biblioteki dokonujg weryfikacji posiadanych zasobdw i uzupetniajg braki. W ostatnim czasie
zbiory wzbogacono o narzedzia przeznaczone dla specjalnosci Psychologia dzieci i mtodziezy takie, jak
m.in. ADOS-2, ADI-R, ASRS, CONNERS 3, Raven 2.

Budynek Uniwersytetu SWPS w filii we Wroctawiu jest w petni przystosowany do potrzeb osdb
z niepetnosprawnoscig, za co otrzymat w 2019 roku Certyfikat Wroctaw bez barier w kategorii Dziatania
innowacyjne w zakresie powszechnej dostepnosci. Przed nim znajdujg sie miejsca parkingowe
przeznaczone wytgcznie dla oséb z niepetnosprawnoscig. Do budynku prowadzi cigg komunikacyjny
dostosowany do potrzeb ruchowych z oznaczeniami dla oséb niewidzacych lub stabowidzacych (tasma
kontrastowa, pomieszczenia opisane w alfabecie Braille'a). Przy wejsciach gtéwnych znajduje sie
system nawigacyjno-informacyjny. W budynku znajdujg sie réwniez windy. Z uwagi na duzg wielkos¢
sal i wykorzystywanie stolikdw na koétkach kazde pomieszczenie dydaktyczne dostosowane jest do
potrzeb oséb poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich. Uczelnia posiada 3 petle indukcyjne, ktére
wspomagajg stuch u osdb niedostyszacych. Toalety zostaty w petni dostosowane do wymogéw
budynkdw uzytecznosci publicznej. W Bibliotece Uniwersytetu SWPS w filii we Wroctawiu studenci
z niepetnosprawnosciami majg do dyspozycji przygotowane pomieszczenie do wypozyczenia i zwrotéw
ksigzek, specjalne miejsca w czytelni dla oséb niewidomych i stabowidzgcych (tabliczki w jezyku
Braille’a, petle indukcyjne, lupy nagtowne, powiekszalnik tekstu) oraz kabiny pracy indywidulanej. Aby
zapewni¢ bezpieczenstwo Uniwersytet zakupit rowniez krzesto do ewakuacji dla o0séb
z niepetnosprawnoscia.

Biblioteka Uniwersytetu SWPS w filii we Wroctawiu znajduje sie na parterze budynku i czynna jest
7 dni w tygodniu. Zajmuje 300 m2 powierzchni i podzielona jest na 2 strefy — czytelnie z 70 miejscami
dla czytelnikéw (w tym: kabiny do pracy indywidualnej, 14 stanowisk komputerowych z aplikacjg
Narrator, stanowisko z monitorem 28-colowym, klawiaturg ZoomText i opragramowaniem ZoomText
Magnifier) oraz strefe wolnego dostepu do ksiegozbioru. Dodatkowo osoby studiujgce majg do
dyspozycji dwa specjalnie przystosowane komputery umozliwiajgce odczyt prac dyplomowych
obronionych na Uniwersytecie SWPS. Biblioteka jest w petni skomputeryzowana i pracuje na systemie
bibliotecznym Aleph22. Katalog biblioteczny dostepny jest online — uzytkownicy o kazdej porze
i z kazdego miejsca mogg sprawdza¢ w jakim miescie znajduje sie interesujgca ich pozycja. Studenci
i pracownicy posiadajacy aktywne konto we wroctawskiej bibliotece mogg korzystaé ze zbioréw
bibliotek z innych filii (Poznan, Sopot, Katowice, Krakdow) bezposrednio oraz za posrednictwem
Wypozyczalni Miedzybibliotecznej, ktéra umozliwia sprowadzenie potrzebnych pozycji z innych
bibliotek wewnatrz sieci bibliotek uczelnianych lub innych krajowych bibliotek.

Zbiory biblioteczne obejmujg podreczniki i publikacje kluczowe dla kierunku psychologia,
odzwierciedlajac trendy rozwoju dyscypliny. Sg to pozycje zaréwno w jezyku polskim, jak i angielskim.
Szczegblny nacisk ktadziony jest na zapewnienie studentom literatury wskazanej w sylabusach.
Obecnie biblioteka posiada okoto 5 tys. wydawnictw i ponad 20 tys. wolumindw, z czego 16 tys.
stanowig materiaty przeznaczone dla studentéw psychologii. Biblioteka umozliwia dostep do pakietu
baz Wirtualnej Biblioteki Nauki, optacane] przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego: Psychlinfo,
PsychArticles, Socindex with Fulltext, Academic Research Source eBooks (dostepne z platformy
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EBSCO), Medline, Elsevier Science Direct, ISI Web of Knowledge, Springer Link, Scopus, Wiley Online
Library. W ramach licencji krajowej dostepne sg réwniez czasopisma naukowe: Nature, Science.
Uczelnia prenumeruje rowniez czasopisma elektroniczne dostepne z platformy ABE IPS: Behavioral and
Brain Sciences; Celebrity Studies; International Journal of Transitional Justice; International Relations;
Journal of Cross-Cultural Psychology; Media Psychology; Media, Culture and Society; Social
Psychological and Personality Science. Na stanie znajdujg sie rowniez pomoce dydaktyczne, np. gry
Dixit, karty kompetencyjne czy klocki lego. Ksiegozbidr biblioteki w petni zaspokaja potrzeby procesu
dydaktycznego ocenianego kierunku, w tym réwniez pod katem liczby egzemplarzy, dajgc mozliwosé
osiggniecia przez studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnos$ci oraz prawidtowg realizacje zajeé. Pracownicy
i studenci maja mozliwos¢ uczestnictwa w ksztattowaniu zbiorédw bibliotecznych, poprzez zgtaszanie
zapotrzebowania drogg pisemng, elektroniczng oraz w bezposrednim kontakcie.

Na kierunku psychologia prowadzone sg coroczne, systematyczne przeglady infrastruktury
dydaktycznej, wyposazenia technicznego i specjalistycznego oprogramowania, w ktérym uczestniczg
studenci i pracownicy Uniwersytetu. Na co dzied za utrzymanie dobrego stanu technicznego
infrastruktury odpowiada Dziat Organizacji Dydaktyki. Wyniki prowadzonych przegladéw s3g
wykorzystywane do utrzymania wysokiego standardu pomieszczen, aktualizowania oprogramowania
oraz doskonalenia zasobéw bibliotecznych. Przyktadami zmian wynikajagcymi z prowadzonych badan
s3: uruchomienie w 2021 roku pokoju dla rodzicdw, modernizacja strefy studenta i zakup
9 dodatkowych kanap, zwiekszona liczba miejsc, w ktérych mozna kupi¢ kawe, uruchomienie strefy ze
stofami do tenisa stotowego, montaz ogdlnodostepnego zrddetka wody oraz zwiekszenie liczby
stojakéw na rowery.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, $rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia
sg howoczesne, umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec i osiggniecie przez studentow efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci,
jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, w sposéb zapewniajgcy
tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowej. Infrastruktura
dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz aparatura badawcza
podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg wszyscy interesariusze wewnetrzni,
a wyniki tych przegladdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na kierunku psychologia wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona jest
systematycznie i przybiera zréznicowane formy. Gtéwng motywacjg do jej rozwoju jest upraktycznienie
procesu ksztatcenia, ktéry odpowiada potrzebom rynku pracy. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci
instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia wspétpracuje w ramach
projektowania i realizacji programu studidow na ocenianym kierunku jest zgodny z dyscypling, do ktdrej
przyporzadkowany jest ten kierunek. Ponadto s3 to podmioty, ktdrych dziatalnos$¢ jest spdjna
z koncepcjg, celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowymi rynku pracy. Obecnie za wspdtprace
z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie tworzenia, doskonalenia i realizacji programu studiéw
odpowiedzialni sg: dziekan oraz dyrektor operacyjna.

Lista przedstawicieli otoczenia gospodarczego, z ktdrymi zostaty podpisane umowy o wspotpracy
obejmuje okoto 200 podmiotéw z catej Polski, z czego 15 z nich jest na poziomie regionalnym.
Dodatkowo Uczelnia wspétpracuje réwniez z instytucjami i firmami, z ktérymi nie ma podpisanych
umow. Na liscie podmiotdw wspdtpracujgcych znajdujg sie m.in.: publiczne instytucje ochrony
zdrowia, szkoty podstawowe i ponadpodstawowe, firmy prywatne oraz organizacje pozarzadowe.
Gtéwnymi formami wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi s3: prowadzenie praktyk, zaje¢,
szkolen, warsztatéw, organizacja konferencji, webinaréw, stazy i wizyt studyjnych, wsparcie prac
dyplomowych i etapowych, realizacja projektéow wspoétfinansowanych przez Unie Europejska oraz
opiniowanie programoéw studiéw. Takie zréznicowanie pozwala w petni zaangazowa¢ interesariuszy
zewnetrznych w proces ksztatcenia, dzieki czemu studenci zyskuja mozliwos¢ zapoznania sie
w praktyce z przysztym zakresem dziatalnosci zawodowej oraz nabierajg doswiadczenia.

Na ocenianym kierunku powotano Rade Pracodawcow, ktérej celem jest m.in. wsparcie koncepcji,
doskonalenie programu ksztatcenia oraz lepsze dopasowanie programu praktyk zawodowych do
potrzeb rynku pracy. W jej sktad weszli przedstawiciele poradni psychologiczno-pedagogicznych,
szpitali klinicznych, centréw terapeutycznych, organizacji pozarzgdowych oraz korporacji. Przyktadem
wplywu otoczenia spoteczno-gospodarczego na program ksztatcenia jest m.in. wigczenie do oferty
zajec fakultatywnych z zakresu psychologii bélu, analizy przypadkéw klinicznych, motywowania i oceny
pracownikéw, czy assessment center, a ponadto silniejsze zaakcentowanie w programach zajeé
klinicznych umiejetnosci dotyczacych planowania i przeprowadzania procesu diagnostycznego wraz
z opracowaniem odpowiedniej dokumentacji pracy psychologa. Ponadto interesariusze zewnetrzni
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wskazali kompetencje, ktére warto wzmacnia¢ w procesie ksztatcenia np. umiejetnosé pisania opinii
psychologicznych, prowadzenia diagnozy funkcjonalnej, empatycznego przekazywania informacji
klientowi, prowadzenia mediacji. Zagadnienia te sg aktualnie wtgczone do tresci ksztatcenia na
kierunku np. w postaci zajeé¢ fakultatywnych mediacje, diagnoza osobowosci, diagnoza rozwoju
poznawczego u dzieci i mtodziezy, przypadki kliniczne. Warto podkresli¢, ze wiekszos¢ przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego zaangazowana jest nieformalnie w ewaluacje programoéw oraz
efektdw uczenia sie. Jest to efekt systematycznej wspdtpracy przy realizacji m.in. praktyk zawodowych,
konferencji lub projektéw, co pozwala na ciggta wymiane uwag.

Warto podkresli¢, ze na wizytowanym kierunku realizowane sg réwniez projekty wspotfinansowane ze
zrodet zewnetrznych. Jednym z nich jest projekt ,,Social Innovation Startup Challenge” we wspétpracy
z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci. Jest to program akceleracyjny, w ramach ktérego przez
2 lata 30 startupow zostanie objetych wsparciem merytorycznym, finansowym i mentoringowym.
Nastepnym przyktadem wspdtpracy jest projekt ,Program multimedialnych szkolen z zakresu
psychologii spotecznej”, ktory powstat we wspotpracy z Centralng Grupg Dziatan Psychologicznych (JW
3557) Wojska Polskiego. Ma on na celu opracowanie i przygotowanie kompleksowego programu
szkolen zotnierzy i oficerow jednostki (ponad 100 oséb) w obszarze psychologii spotecznej (niezbednym
do skutecznego wykonywania zadan przez operatorow jednostki).

Na kierunku psychologia realizowana jest réwniez wspétpraca z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego przy pisaniu prac dyplomowych oraz prowadzeniu badarn naukowych, czego
efektem jest okoto 7 prac dyplomowych w ciggu ostatniego roku. Przyktadowymi tematami podjetymi
w trakcie badan byty: ,Teoria Perspektywy a reklama internetowa. Efekt potencjalnych zyskow lub
strat a efektywnos$é¢ Google Ads.”, ,Rdéznica miedzy deklaratywnym i rzeczywistym zachowaniem
badanych w sytuacji atakéw phishingowych.”, ,Wptyw metody Michaela Pantalona na skutecznos¢
mediacji”, ,,Wptyw symulacji mentalnych na odczuwany bdl, lek oraz na gotowos¢ do uruchomienia
i na czas trwania pierwszego uruchomienia pacjentek po zabiegu ciecia cesarskiego”, , Gry planszowe
jako narzedzie wspomagania rozwoju zdolnos$ci numerycznych u dzieci w wieku 3-5 lat” oraz ,Influence
of COVID-19 pandemic and remote working on employee motivation and well-being in the intercultural
context”. Ponadto w ramach realizowanych zaje¢ dydaktycznych studenci uczestniczyli w prowadzeniu
badan na potrzeby firm. We wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowana jest
rowniez duza liczba prac etapowych. Powstajg one m.in. w ramach takich zaje¢, jak: psychologia
edukacji i zastosowania psychologii — projekt zespotowy. Dodatkowo cze$¢ ze zrealizowanych,
najlepszych projektéw prowadzona jest przez studentéw np. w szkotach i szpitalach w ramach
warsztatow.

Na wizytowanym kierunku powodzeniem cieszy sie wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
przy realizacji praktyk, konferencji, warsztatow, szkolen certyfikowanych, wyktadow otwartych, wizyt
studenckich oraz dziatan charytatywnych. Przyktadami takich formy wspodtpracy mogg by¢ konferencje
,Kryzys psychiczny. Zrozumieé, wspieraé, zapobiega¢”, ,Stowa majg moc. Media w profilaktyce
zachowan samobdjczych”, , Cyfryzacja Odpowiedzialna Spotecznie” i, Problemy zdrowia psychicznego
mtodziezy”, szkolenia (zakres tematyczny: zarzadzanie, negocjacje, coaching), wizyty studyjne (Areszt
Sledczy, Niepubliczna Szkota Podstawowa Montessori, Centrum, diagnostyczno-terapeutyczne Mia-
Mente) oraz akcje wolontariatu kolezenskiego we wspodtpracy ze stowarzyszeniem Mary i Max.
Ponadto wyjgtkowym przyktadem wspdtpracy pomiedzy Wydziatem, instytucjami rzgdowymi
i placéwkami edukacyjnymi byta akcja przygotowania broszury dla rodzicéw i opiekunéw pod tytutem
“Jak rozmawiac z dzie¢mi o powodzi?”. Dzieki niej udato sie rozdystrybuowac 20 tysiecy egzemplarzy
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broszury, ktéra umozliwia podniesienie Swiadomosci na temat komunikacji z dzie¢mi w sytuacjach
kryzysowych. Innym przyktadem wspodtpracy byto opracowanie bajki terapeutycznej dla dzieci “Kiedy
woda opada”. Ma ona na celu wsparcie dzieci i pomdc im przejs¢ przez trudny czas. Dodatkowo na
Uczelni funkcjonuje Portal Kariery, ktory zyskat uznanie podczas miedzynarodowej konferencji
Salesforce Edu Summit 2022 i otrzymat nagrode dla najlepszych wdrozen wykorzystujacych system
Salesforce w kategorii ,Excellence in Student Success”.

Na wizytowanym kierunku prowadzone s3 przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Odbywajg sie one na poziomie doboru reprezentantéw np. do Rady Pracodawcéw,
realizacji zajec fakultatywnych, czy tez praktyk zawodowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w projektowaniu realizacji programu studidw na kierunku psychologia jest zgodny
z dyscypling, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy dla tego
kierunku. Wspdtpraca z interesariuszami zewnetrznymi prowadzona jest systematycznie i przybiera
zréznicowane formy. Przede wszystkim przejawia sie ona w prowadzeniu praktyk, zajeé, szkolen,
warsztatéw, organizacji konferencji, webinarow, stazy i wizyt studyjnych, wsparciu prac dyplomowych
i etapowych oraz realizacji projektéw wspoétfinansowanych przez Unie Europejska. Dodatkowo
przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych uczestniczg w opiniowaniu koncepcji ksztatcenia oraz
efektdw uczenia sie. Na ocenianym kierunku prowadzone sg przeglady wspdtpracy w celu podniesienia
jakosci ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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W strategii Uniwersytetu SWPS na lata 2024-2029 z odniesieniu do obszaru nauki i sztuki czytamy
w dziataniach strategicznych m.in. o elementach zwigzanych z umiedzynarodowieniem, w tym
wspieranie mobilnosci kadry akademickiej. Uczelnia posiada réwniez Strategie Umiedzynarodowienia
nalata 2022-2025, w ktdrej prezentuje rdzne zakresy, a jej celem jest ,,wzrost miedzynarodowej pozycji
Uniwersytetu SWPS” Natomiast celami czesciowymi s3: ,,Rozwdéj miedzynarodowych sieci i projektow
badawczych”; ,Ewolucja kultury organizacyjnej w kierunku nastawionej na wspodtprace
miedzynarodowa”; ,,Rozwdj miedzynarodowej oferty dydaktycznej”; ,,Rozwdj komunikacji w otoczeniu
miedzynarodowym”. Na ocenianym kierunku psychologia na studiach |, Il stopnia i jednolitych studiach
magisterskich, wizualizowane elementy w odniesieniu np. do ksztatcenia, nauki czy mobilnosci
studentdw i nauczycieli, sg widoczne z réznym nasileniem. Uczelnia na ocenianym kierunku prowadzi
ksztatcenie w jezyku polskim, a od roku akademickiego 2022/2023 réwniez w jezyku angielskim na
studiach | stopnia. Uniwersytet podaje, ze koncepcja programu studiéw opracowana zostata zgodnie
z wymaganiami Certyfikatu EuroPsy, ktéra zaktada przygotowanie studentéw do podjecia kariery
zawodowej rowniez na gruncie miedzynarodowym. Program studiow | stopnia przewiduje realizacje
lektoratéw z jezyka angielskiego (semestry 1-4), a takze w ofercie zaje¢ fakultatywnych znajdujg sie
kursy w jezyku angielskim (np. Consumer insight and decision making). Na Il stopniu przewidziano do
realizacji zajecia w jezyku angielskim — , Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym” (realizacja kursu
np. Active Training Methods, Consumer insight and decision making, Performance psychology in sport
and art). W programie jednolitych studiéw magisterskich na kierunku psychologia studentki i studenci
realizujg przez pierwsze cztery semestry lektorat z jezyka angielskiego, a w pdzniejszym czasie (sem.
IX) ,,Jezyk angielski w zastosowaniu zawodowym. Studenci studiéw | stopnia osiggajg w trakcie studiow
znajomosc jezyka angielskiego na poziomie B2, a studenci jednolitych studiéw magisterskich i studenci
studidw Il stopnia kontynuujg nauczanie jezyka do poziomu B2+ ESOKJ.

Warto zauwazy¢, iz w 2022 roku Uczelnia dotaczyta do sojuszu European Reform University Alliance
(ERUA), utworzonego w ramach unijnej inicjatywy Uniwersytetow Europejskich, a w 2024 r. do grona
uczelni stowarzyszonych w International Association of Universities (IAU).

W odniesieniu do mobilnosci i wymiany miedzynarodowej studentéw i kadry, to nalezy wskazaé, ze
Uniwersytet SWPS realizuje liczne projekty wspotpracy i wymiany akademickiej z uczelniami na catym
Swiecie, co przektada sie na ponad 100 podpisanych umoéw partnerskich (np. La Sapienza — Universita
di Roma, Humboldt-Universitat, Universidad Auténoma de Madridi, Tilourg University, KU Leuven).

Uniwersytet SWPS uczestniczy w Programie Erasmus+. W ciggu ostatnich czterech lat z wyjazdéw
w ramach programu Erasmus+ skorzystato 28 osdb studiujgcych na Wydziale we Wroctawiu (JSM 19
0s0b, Il stopien 3 osoby, | stopien 6 oséb) - wyjazdy m.in. na Roskilde University, University in Padova,
Ghent University, Universite Catholique de Louvain). Studenci majg takze mozliwo$¢ wtgczenia sie
w realizacje zajec i konferencje organizowane w ramach sojuszu European Reform University Alliance
(JSM 8 0sdb, | stopien 1 osoba).

W 2018 i 2022 r. Wydziat SWPSu we Wroctawiu zorganizowat dwie miedzynarodowe szkoty letnie —
From ldea to Research: Laying the Building Blocks for the Advancement of Science oraz Summer School
— European Association of Social Psychology, w ktérych uczestniczyli studenci z réznych krajow.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku studidw sg autorami publikacji
zZ zagranicznymi autorami oraz byli uczestnikami réznych konferencji miedzynarodowych, co znajduje
odzwierciedlenie w dokumentacji Uczelni. Nalezy tu réwniez wyeksponowac projekty naukowe
i naukowo-dydaktyczne realizowane przez pracownikéw Wydziatu.
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Na Uczelni od roku 2023/24 powotane zostato stanowisko prorektora ds. miedzynarodowych, ktory
kreuje i koordynuje dziatania z obszaru umiedzynarodowienia Uczelni, w tym Wydziatu we Wroctawiu.

Na Uczelni prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia kierunku. Otdéz
po zakonczeniu roku akademickiego zespot dziekanski w porozumieniu z Zastepczynig Dyrektora
Instytutu Psychologii i z wykorzystaniem informacji od Prorektora ds. miedzynarodowych, dokonuje
analizy stopnia umiedzynarodowienia, wytyczajac dalsze cele i zadania. Przy analizie brane sg pod
uwage m. in. publikacje naukowe powstate w ramach wspdtpracy miedzynarodowej, granty badawcze
realizowane wespot z jednostkami miedzynarodowymi, a takze mobilnos¢ kadry i studentéw w ramach
programu Erasmus+, sojuszu ERUA i innych.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Pracownikom i studentom stwarza sie mozliwosci rozwoju aktywnosci miedzynarodowe].
Prowadzone sg okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Uniwersytet SWPS w Warszawie, filia we Wroctawiu oferuje studentom kierunku psychologia
kompleksowe i wszechstronne wsparcie na kazdym etapie nauki. Uczelnia dba o zapewnienie
sprawiedliwych i jednolitych zasad pomocy we wszystkich aspektach procesu edukacyjnego.
Oferowane wsparcie jest réznorodne i przejawig sie miedzy innymi poprzez rozbudowane systemy
informatyczne, wspieranie przez Uczelnie aktywnosci wykraczajgcych poza program studidw,
zintensyfikowane rozwijanie ruchu naukowego, wsparcie studentéw wybitnych czy wsparcie
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studentdw z niepetnosprawnosciami. Uczelnia wyréwnuje rdowniez szanse poprzez system
stypendialny czy objecie wsparciem studentéw majgcych indywidualne potrzeby. Wsparcie ma
charakter staty i systematyczny oraz jest dostosowane do zatozonych celéw ksztatcenia i potrzeb
wynikajgcych z realizacji programu studidw na ocenianym kierunku psychologia.

Uczelnia oferuje zrdinicowane formy wsparcia materialnego, organizacyjnego, merytorycznego
i dydaktycznego. Za sprawy studenckie w gtdwnej mierze odpowiada prodziekan ds. studenckich
Wydziatu. Wspiera on studentéw w trudnych sytuacjach, odpowiada za przyznawanie indywidualnej
organizacji studiéw czy urlopdw, a takze rozwigzuje sytuacje konfliktowe. Studenci mogg takze
regularnie korzystaé z konsultacji nie tylko z nauczycielami, ale réwniez z dziekanem i prodziekanem
ds. studenckich. Studentom réwniez cyklicznie przesytany jest newsletter z wykazem najwazniejszych
wydarzen zaplanowanych na Wydziale.

Uczelnia zapewnia studentom niezbedne oprogramowanie i systemy informatyczne. Pomagajg one
studentom w realizacji procesu uczenia sie, np. poprzez wsparcie w realizacji praktyk przy
wykorzystaniu dedykowanego studentom systemu informatycznego, ktéry wspomaga obieg informacji
i dokumentow.

Uczelnia przewiduje rdwniez wsparcie dla studentéw zwigzane z rozwojem spotecznym i wejsciem na
rynek pracy. Na Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktére pomaga studentom w realizacji praktyk
przewidzianych programem studidw, szczegdlnie w zakresie formalnym i informacyjnym. Biuro Karier
realizuje takze program WspieraMY, ktéry wspiera studentéw w rozwoju zawodowym i ich sytuacji
zyciowej, a polega na zatrudnianiu studentéw na stanowiskach administracyjnych na Wydziale.
Studenci mogg réwniez skorzysta¢ z doradztwa zawodowego, analizy kompetencji i diagnozy
predyspozycji z wykorzystaniem narzedzi diagnostycznych. Podejscie do studenta jest
zindywidualizowane i dostosowane do jego potrzeb i oczekiwan. Organizowane s3 spotkania
z potencjalnymi pracodawcami i przedstawicielami firm, targi pracy czy warsztaty. Dla studentéw
kierunku psychologia byly to warsztaty takie jak ,Sukces gabinetu psychologicznego” czy spotkania
o nurtach psychologicznych z absolwentami i praktykami. Studenci mogli réwniez wzig¢ udziat
w szkoleniach treneréw biznesowych. Biuro Karier realizuje takze Program Mentoringowy, wspierajacy
studentdw w ich rozwoju zawodowym. W zakresie rozwoju przedsiebiorczosci, studenci moga
skorzystaé z warsztatow i doradztwa przy zaktadaniu wtasnej dziatalnosci. Biuro Karier wspiera ich
takze w kwestiach formalno-prawnych i organizacyjnych.

Informowanie studentéw o formach wsparcia i ich zakresie odbywa sie poprzez Wirtualng Uczelnie
i samorzad studencki, ktéry podczas dni adaptacyjnych dla studentéw | roku przedstawia najwazniejsze
informacje o Wydziale, programie studidw, zasadach studiowania i formach wsparcia na Uczelni.

Uczelnia zapewnia wsparcie dla studentéw wybitnych i zacheca ich do osiggania wysokich wynikéw
w nauce. Studenci kierunku psychologia mogg otrzymac tytut “VIS - Very Important Student” za
wyrdzniajgcg dziatalnos¢ naukowg lub spoteczng. Otrzymanie wyrdznienia pozwala studentowi
w kolejnym roku akademickim ubiegaé sie o stypendium celowe na realizacje celéw naukowych,
sportowych, artystycznych lub spotecznych. Dodatkowo wyrdznieni studenci zyskujg pierwszenstwo
w wyborze zajec¢ fakultatywnych.

Uczelnia réwniez wspiera wybitnych kandydatéw na studia poprzez realizacje programu “Mistrzowski
Start”. Laureaci konkursu mogg liczyé na nagrode pieniezng z mozliwoscig przedtuzenia otrzymywania
finansowania o rok pod warunkiem uzyskania bardzo dobrych wynikéw w nauce.
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Uczelnia wspiera réwniez studentdw w zakresie ich dodatkowej aktywnosci naukowej. Aktualnie na
Wydziale dziata 14 két naukowych i 1 organizacja nienaukowa, ktdre wspierane sg przez opiekundw,
ktdrzy merytorycznie wspierajg dziatalnosé koét. Kota naukowe dofinansowywane sg z budzetu
wspierania aktywnosci studenckiej, jak i grantdw zewnetrznych. Studenci otrzymuja finanse na takie
inicjatywy jak dofinansowanie udziatu w konferencjach, organizacja warsztatéw czy wyktadéw lub
finansowanie procedur badawczych. Studenci uczestniczg réwniez w stazach naukowych. Na Uczelni
Samorzad Studencki corocznie organizuje “Dziert K6t Naukowych”, gdzie mogg one zaprezentowacd
swojg oferte i pozyskaé nowych cztonkdw. Funkcjonuje rdwniez mentoring badawczy, skierowany do
studentdw przez nauczycieli Wydziatu.

Wsparcie dydaktyczne Uczelnia kieruje do studentdw poprzez regularne konsultacje z pracownikami
dydaktycznymi Wydziatu, ktére intensyfikujg sie przed sesjg egzaminacyjng. Konsultacje prowadzone
sg W sposéb zdalny lub stacjonarny, a studenci o ich godzinach sg informowanie poprzez Wirtualng
Uczelnie. Student otrzymuje réwniez mozliwos¢ skorzystania z konsultacji poza wyznaczonymi
terminami dyzuréw, w czasie dostosowanym do swoich potrzeb i mozliwosci nauczyciela
akademickiego.

Studenci majg rowniez mozliwos¢ realizacji stazy dydaktycznych pod opiekg nauczyciela
akademickiego. Na Uczelni funkcjonuje réwniez program ,asystent statystyczny”, polegajacy na
wsparciu w analizach statystycznych przy pisaniu prac dyplomowych przez innych studentéw.

Wsparcie jest dostosowywane do zrdznicowanych potrzeb réznych grup studentéw. Uczelnia zapewnia
bardzo szeroki zakres wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami i zindywidualizowanymi potrzebami.
Studenci potrzebujacy mogg skorzystaé¢ z pomocy Centrum Wsparcia i Aktywnosci, ktore zapewnia
wsparcie organizacyjne i edukacyjne. Osoby z niepetnosprawnosciami moga korzystac z indywidualnej
organizacji studiéw, dostosowania form zaliczenia do ich indywidualnych potrzeb czy wsparcia
psychologicznego i finansowego. Majg one réwniez mozliwos¢ korzystania z pomocy asystenta,
zamiany plikdw na format dzwiekowy dzieki programowi zakupionemu przez Uczelnie. Centrum
diagnozuje réwniez bariery dostepnosci na Uczelni i wdraza projekty majace na celu ich niwelacje, jak
np. utworzenie w bibliotece pokoi wyciszajgcych. Dla studentdw-rodzicow réwniez uwzglednione s3
dostosowane do ich potrzeb pomieszczenia.

Uczelnia zapewnia takze pomoc w odpowiedzi na nieprzewidziane wydarzenia, takie jak wybuch wojny
na Ukrainie w 2022 roku, czy powddz w potudniowej Polsce w roku 2024. Wsparcie polegato na
przyznaniu zapomog finansowych, mozliwosci odroczenia optat za studia, czy udzieleniu wsparcia
psychologicznego. W ramach cyklicznego przegladu systemu wsparcia studentéw w szczegdlnych
sytuacjach Uczelnia przyspiesza procedury zwigzane z przyznawaniem zapomaog.

Uczelnia zapewnia studentom wsparcie stypendialne w zakresie stypendium rektora, socjalnego, dla
0s6b z niepetnosprawnosciami i zapomadg. Informacje o stypendiach przekazywane sg gtéwnie za
pomogg Wirtualnej Uczelni i rozszerzone sg réwniez o stypendium Ministra czy programy WspieraMy
i VIS, z ktérych réowniez studenci mogg uzyskac srodki finansowe. Informacje przekazuje réwniez
Samorzad Studencki podczas wspomnianych juz dni adaptacyjnych, a takze Centrum Spraw
Studenckich i prodziekan ds. studenckich. Trudne sytuacje indywidualne studentéw, a takze biezgce
potrzeby sg regularnie omawiane. Stypendia przyznaje Komisja Stypendialna i Odwotawcza Komisja
Stypendialna, powotane przez Rektora na wniosek Samorzadu Studenckiego, gdzie studenci stanowig
wiekszo$¢ sktadu obu Komisji.
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Na Uczelni funkcjonuje rozbudowany system zgtaszania skarg i wnioskéw. Procedura jest okreslona
w Regulaminie Studidéw, a realizowana jest przez Centrum Spraw Studenckich. Umozliwia ona
zgtoszenie sprawy osobiscie, telefonicznie lub przez Wirtualng Uczelnie. Decyzje podejmujg
petnomocnicy dziekana w oparciu o obowigzujgce akty prawne, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni.
Problemy indywidualne studentéw rozpatrywane sg zgodnie z okreslong hierarchig. W sprawach
zbiorowych rozwigzaniem zajmujg sie prodziekan, opiekunowie roku, starosci i przedstawiciele
samorzgdu studenckiego.

Uczelnia jest odpowiednio przygotowana do wsparcia oséb mogacych doswiadczaé form
dyskryminacji. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania incydentéw bezposrednio do przedstawicieli wtadz
Wydziatu lub za pos$rednictwem formularza dostepnego na Wirtualnej Uczelni. Sprawy rozpatruje
powotany petnomocnik rektora ds. przeciwdziatania dyskryminacji.

Dla studentéw dostepna jest bezptatna pomoc psychologiczna, koordynowana przez Centrum
Wsparcia i Aktywnosci. W systemie Wirtualna Uczelnia zostata réwniez stworzona sekcja informacyjna,
ktéra wskazuje mozliwe dziatania w trudnych sytuacjach.

Studenci majg wsparcie ze strony administracyjnej dzieki Centrum Spraw Studenckich, ktdre
kompleksowo obstuguje wszystkie procesy studiowania. Centrum funkcjonuje przez sze$é¢ dni
w tygodniu i wspierane jest nowoczesnymi technologiami. Zautomatyzowany system CRM Salesforce
i cyfrowa telefonia IT pozwalajg sprawnie realizowaé¢ kontakt ze studentami, a dodatkowo
dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Na Uczelni aktywnie dziata Samorzad Studencki, ktérego przedstawiciele zasiadajg w Kolegium
Wydziatu, Zespole ds. Jakosci Ksztatcenia czy Senacie Uniwersytetu SWPS, majgc wptyw na mozliwosc
biezgcego rozwigzywania problemoéw studenckich. Samorzad opiniuje takze program studidéw i bierze
udziat w konsultacjach kluczowych spraw dotyczacych studentéw, miedzy innymi w uzgadnianiu
harmonogramu egzamindw. Cztonkowie Samorzadu Studenckiego i przedstawiciele studentow
w postaci starostdw regularnie wspotpracujg z wtadzami Wydziatu. Samorzad Studencki dysponuje
swoim biurem do prowadzenia codziennych czynnosci na wytacznosé, a takze rocznym budzetem
uzgadnianym z przedstawicielami Samorzadu.

Uczelnia prowadzi corocznie wsrdd studentdédw badanie systemu wsparcia za posrednictwem Centrum
Spraw Studenckich. Na podstawie wynikéw badan wprowadza sie zmiany majgce na celu poprawe
systemu i jakosci obstugi studentéw. Na Wydziale Psychologii odbywa sie takze cykliczny monitoring
satysfakcji studentdw, a wyniki badania réwniez wykorzystywane sg w celu rozwigzywania zgtaszanych
przez studentdw problemdw. Uczelnia bada takze poziom satysfakcji ze studiowania, zainteresowanie
fakultetami, czy prowadzi ewaluacje dydaktyki po zakornczeniu kazdego semestru.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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System wsparcia nalezy okresli¢ jako kompleksowy, ma charakter staty i systematyczny. Uczelnia
podejmuje dziatania zorientowane na studenta i odnoszg sie one do wszystkich spraw istotnych
z perspektywy studenta. Wsparcie jest zindywidualizowane i odpowiada aktualnym potrzebom
studentdw. Proces ksztatcenia jest wspierany przez obstuge administracyjna i rozbudowane systemy
informatyczne. Wyrdzniajacym aspektem jest wsparcie studentdw wybitnych. Studenci majg
mozliwos$¢ wszechstronnego rozwoju, jak i otrzymujg wsparcie w wejsciu na rynek pracy. Dobrze
funkcjonuje system skarg i wnioskéw, w rozpatrywaniu ktérych biorg udziat zaréwno wtadze Uczelni,
jak i przedstawiciele studentow. Uczelnia kompleksowo dostosowuje formy wsparcia do réznych grup
studentéw ze szczegdlnym wyrdznieniem studentdw z niepetnosprawnosciami. Uczelnia na biezaco
monitoruje i rozwija system wsparcia na kierunku psychologia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach na kierunku psychologia prowadzonych przez Uniwersytet SWPS w Warszawie,
filia we Wroctawiu sg dostepne publicznie. Wiekszos¢ informacji o programie studiéw zamieszczona
jest na stronie internetowej Uczelni lub na Biuletynie Informacji Publicznej. Sposdb przedstawienia
informacji zapewnia jej dostep do szerokiego grona odbiorcéw, bez wzgledu na sprzet czy uzywane
oprogramowanie, a takze umozliwia korzystanie z informacji przez osoby z niepetnosprawnosciami.

Kandydaci i studenci dzieki kompleksowym danym mogg uzyskaé w fatwy sposéb informacje o:
e wymaganiach rekrutacyjnych i harmonogramie rekrutacji;

e programach studiow;

zasadach dyplomowania czy uzyskanych efektach uczenia sie po zakonczeniu cyklu ksztatcenia;

¢ profilu absolwenta, warunkach uzyskiwania zaliczen i tytutach zawodowych, jakie moga zdoby¢ po
ukonczeniu studiow;

¢ regulaminie studiéw;
¢ dostepnych formach pomocy materialnej;
e zasadach potwierdzania efektéw uczenia sieg;

¢ zasadach przeprowadzania praktyk zawodowych;
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e programie Erasmus;
e wewnetrznym systemie zapewniania jakosci ksztatcenia.

Strona internetowa poddawana jest wewnetrznym audytom, ktdére wykazujg spetnienie kryteriéw
WCAG 2.1. Dodatkowo studenci mogg korzystaé¢ z aplikacji mobilnej “Mo6j USWPS”, co réwniez
zwieksza dostepnos¢ do informacji dla tej grupy interesariuszy. Studenci i pracownicy wiekszos¢
informacji pozyskujg rowniez z portalu Wirtualna Uczelnia. Przez niego studenci réwniez mogg
bezposrednio komunikowaé sie z Uczelnig, co usprawnia proces wymiany informacji miedzy obiema
stronami.

Uczelnia monitoruje i doskonali publiczny dostep do informacji o organizacji procesu ksztatcenia
poprzez Wewnetrzny System Zarzadzania Jako$cig Ksztatcenia. Corocznie dokonywana jest ocena
kierunku pod wzgledem dostepu do najwazniejszych informacji dla interesariuszy zewnetrznych
i wewnetrznych, w tym przedstawicieli studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do aktualnej i kompleksowej informacji o programie studiow
i szczegodtach procesu ksztatcenia, a takze warunkach i harmonogramie rekrutacji na studia. Informacje
sg dostosowane pod katem uzytkowania przez osoby z niepetnosprawnosciami. Przedstawiane
informacje i ich jakos¢ sg cyklicznie weryfikowane przez interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.
Uczestnicza w nich réwniez studenci, a wyniki ewaluacji sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10
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Na ocenianym kierunku jakos¢ ksztatcenia oraz realizacje zwigzanych z tym zadan zapewnia
Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (WSJK). Wewnetrzny system zarzadzania jakoscia
ksztatcenia (dalej: WSZJK) realizuje przyjetag przez Uniwersytet SWPS polityke jakosci ksztatcenia oraz
jest narzedziem do osiggniecia celéw okreslonych w Strategii Uniwersytetu SWPS (cel 1.a:
Doskonalenie jakosci ksztatcenia na istniejgcych kierunkach studiéw). Stanowi kompleksowy zbiér
procesow, procedur i wytycznych, ktdrych realizacja ma prowadzi¢ do doskonalenia jakosci ksztatcenia
na Uniwersytecie SWPS, wraz z okresleniem podmiotédw odpowiedzialnych za ich realizacje. Uczelnia
doskonali wewnetrzny system jakosci ksztatcenia zaréwno na poziomie diagnozy problemow i stabych
punktéw jak i planowanych iwdrazanych dziatan. Audyt WSZJK, przeprowadzony w 2020 przez
niezalezny zespét ekspertéw, zapoczgtkowat proces doskonalenia systemu, majgcy na celu
ujednolicenie procedur obowigzujgcych na rézinych wydziatach oraz integracje nowych narzedzi,
metod i rozwigzan technologicznych wypracowanych w ramach Zintegrowanego Programu Rozwoju.

WSZJK funkcjonuje na trzech poziomach: uczelnianym, wydziatowym oraz kierunkowym. Na poziomie
uczelnianym WSZJK tworzg Senat, rektor i prorektor ds. dydaktyki oraz docelowo, Uniwersytecka
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, do ktérej nalezy m.in. opracowywanie dobrych praktyk
projakosciowych, monitorowanie ich wdrazania na wydziatach, okreslenie harmonogramu dziatan
weryfikujgcych jakos¢ ksztatcenia na wydziatach. Procedury i wytyczne dotyczace realizacji proceséw
doskonalenia jakosci ksztatcenia okresla rektor w formie zarzadzenia. Nalezg do nich w szczegdlnosci
procedury dotyczace: doskonalenia i tworzenia programéw studiow; ewaluacji procesu weryfikacji
efektow uczenia sig; ewaluacji procesu dyplomowania; oceny i doskonalenia wewngtrznego systemu
zarzadzania jakoscig ksztatcenia.

Na poziomie wydziatowym za funkcjonowanie WSZJK odpowiada dziekan, ktérego w tym zakresie,
poza Kolegium Wydziatu (z gtosem doradczym) oraz prodziekanem ds. dydaktycznych, wspiera
petnomocnik dziekana ds. jakosci ksztatcenia. Zadania poszczegdlnych oséb sg jasno i wyrazne
dookreslone. Np. do zadan petnomocnika nalezg m.in.: okresowa analiza losowo wybranych prac
etapowych, prac dyplomowych oraz sylabuséw, przeglad rozktadu ocen z zajeé, przeglad arkuszy
hospitacyjnych i wynikéw ewaluacji zaje¢ dydaktycznych. Petnomocnik raz w roku sktada dziekanowi
sprawozdanie z oceny jakosci ksztatcenia na wydziale wraz z raportami przeprowadzonych analiz oraz
rekomendacjami w zakresie doskonalenia programéw studiow i jakosci ksztatcenia. Wnioski z tych
raportéw sg dyskutowane na ramach wydziatowych i uczelnianych zespotéw ds. Jakosci ksztatcenia,
a nastepnie wdrazane w polityce jakosci ksztatcenia na uczelni i wydziale. Na wydziatowym poziomie
do najwazniejszych dziatan weryfikujgcych jakos¢ ksztatcenia nalezg: ewaluacja zajeé, hospitacja zaje¢,
przeglad prac czastkowych, ewaluacja procesu weryfikacji efektéw uczenia sie i ewaluacji procesu
dyplomowania, monitorowanie odsetka studentdw niekofAczacych studidw. Na poziomie
kierunkowym kluczowg role w strukturze WSZJK odgrywajg koordynatorzy kierunkéw wspierani przez
koordynatoréow specjalnosci. Koordynator kierunku w szczegdlnosci: dba o przygotowanie wysokiej
jakosci programu studiéw, inicjuje zmiany programowe w ramach kierunku, nadzoruje prace
koordynatorow zajec, ocenia proces ksztatcenia i formutuje wnioski dotyczgce kadry dydaktycznej oraz
rekomenduje formy wsparcia dydaktycznego osobom prowadzgcym zajecia.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest w sposdb formalny
w oparciu oficjalnie przyjete procedury. Procedury te sg wyraznie okreslone i formalnie spetniajg
standardy jakosci ksztatcenia.
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Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci. Regularnie prowadzona jest
z koncem semestru ewaluacja zaje¢ wsrod studentéw, procesu dyplomowania, weryfikacji efektéw
uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

- nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia posiada regulaminowo spdjny system zapewniania jakosci ksztatcenia, ktéry podlega
systematycznym ocenom, zgodnie z przyjetymi zatozeniami przez Uczelnie oraz obowigzujgcymi
regulacjami prawnymi. Dziatania projakosciowe sg sformalizowane i ujete w odpowiednich aktach
prawnych. Wyznaczony zostat zesp6t oséb sprawujgcych nadzoér nad politykg jakosci ksztatcenia a jego
kompetencje sg jasno okredlone. Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw
dokonywane jest w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Przyjecie na studia
odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw.

Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu studiow obejmujgca efekty uczenia sie oraz
whioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci
programowe, metody ksztatcenia metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, w tym stosowane
w ksztatceniu w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, praktyki zawodowe, w tym
realizowane z wykorzystanemu narzedzi pracy zdalnej, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez
studentéw efektéw uczenia sie, w tym wyniki i stopien osiggniecia efektow uczenia sie nabywanych
przez studentdw w wyniku ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,
wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia
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