RAPORT Z WIZYTACJI

(ocena programowa)

dokonanej w dniach 29 — 30 p&dziernika 2012 r. na kierunku ,praca socjalna”
prowadzonym w ramach obszaru nauk spotecznych realowanych na poziomie studiéw
pierwszego o profilu ogolnoakademickim realizowanyt w formie stacjonarnej
i niestacjonarnej w Instytucie Profilaktyki Spotecaej i Resocjalizacii
Wydziatlu Stosowanych Nauk Spotecznych i Resocjalizg Uniwersytetu Warszawskiego

przez zespot oceniajcy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w sktadzie:
przewodniczca: dr hab. Renata Stolecka - Zuber — cztonek PKA
cztonkowie:

- dr hab. Monika Szpringer — ekspert PKA,

- dr hab.Jerzy Krzyszkowski — ekspert PKA,

- Mgr Grzegorz Laskowski — ekspert formalno - prgakA,

- Zlata Liwinska— ekspert PKA, przedstawiciel Parlamentu Studego RP.

Krétka informacja o wizytaciji

Polska Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy ocenigakas¢ ksztalcenia na
wizytowanym kierunku. Wizytacja odbyta esiz inicjatywy wiasne] PKA. Zostata
przygotowana i przeprowadzona zgodnie z oboujaca procedus. Raport Zespotu
Oceniagcego zostat opracowany na podstawie przedstawiowejtoku wizytacji
dokumentaciji, przeprowadzonych hospitacjiczaspotka z nauczycielami akademickimi ,
studentami, wiadzami Instytutu , oceny prac dymuwych i ich recenzji oraz ogilu bazy
dydaktycznej w ktorej prowadzone gagcia dydaktyczne. Witadze Uczelni, Wydziatu i
Instytutu stworzyty bardzo dobre warunki do pra@sgotu Oceniagego PKA.

Zatacznik nr 1 Podstawa prawna wizytaciji

Zalacznik nr 2 Szczegbétowy harmonogram przeprowadzofpevizytacji uwzgkdniagcy
podziat zada pomiedzy cztonkdw zespotu ocenigego.

1.Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku formutowaa przez jednostle*
1). Ocena powgzania zatgonej koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunka misg
Uczelni oraz ze strategijednostki

IPSIR posiada opracowam koncepcg ksztatcenia w petni odpowiadajca strategii
Uniwersytetu , ktérej zat@eniem jest utrzymanie wysokiego poziomu Kksztalcgenia
wykorzystanie maiwosci rozwoju naukowego poprzez udziat pracownikéw megramach
badawczych i edukacyjnych finansowanych przezUnvykorzystanie dogpu do unijnych
funduszy strukturalnych przeznaczonych na rozwdjastruktury i podwyszenie jakéci
ksztdcenia, a take przygotowanie warunkow na spodziewany naptywlesttow z innych
krajow oraz zwkszory wymiani studentdw i nauczycieli.Ponadto w pkgegj strategii ( pot
stronicowej) zapisanae UW musi podj¢ " dziatania reformatorskie ulepszaje nauczanie,
zwigkszajce efektywn@* badai: naukowych i usprawniajace zadzanie Uczelri .Powinien

1



sie przy tym kierowa zataeniami i priorytetami zawartymi w przygj dnia 26 wrzénia
2001r. przez Senat Misji Uniwersytetu Warszawskiego

Koncepcja ksztatcenia opracowana przez IPSIR jestkze zgodnaz misja Uniwersytetu,
ktérej kluczowe przestanie brzmUniwersytet Warszawski jako instytucja publicznat je
wierny podstawowym celom swojej dziatakip wskazanym w roku 1816 przez jego
zalaycieli: Uniwersytet ma nie tylko utrzymysvav narodzie nauki i umigjnasci w takim
stopniu, na jakim j&1w swiecie uczonym staly., ale nadto doskonalije , rozkrzewia i
teoric ich do uytku spolecznmwi zastosowa Wizytowany Instytut prowadzi
interdyscyplinarg strategé ksztalcenia pracownikéw socjalnych gtudia | stopnia,
stacjonarne i niestacjonarne, profil ogélnoakademiki) nawihzujaca do wspéiczesnego
traktowania w Europie pracy socjalnej jako dziegizpraktyki spotecznej, magej swoje
miejsce w politykach spotecznych demokratycznyclispa, uznanej dziedziny badla
refleksji naukowej z zakresu stosowanych nauk solch. W przyjtej koncepcji zatoono,
ze celem studiow jest przygotowanie absolwentow emlizowania pracy socjalnej, tak z
jednostkami, rodzinami, jak i spotecze@mi lokalnymi. Celowi temu ma sty¢ przekazanie
interdyscyplinarnej wiedzy z zakresu nauk spotechngodstawowych i stosowanych, w
stopniu umaliwiajagcym rozpoznawanie probleméw spotecznych i daiakastytucji
stuzacych ich rozwazaniu a funkcjonucych w sferze organizacjiycia spotecznego.
Przygotowanie pracownika socjalnego w koncepcjiiRSo take wyposaenie go w
umiejtnaosci przeprowadzania interwencji oraz umgtapsci wspoétuczestniczenia w realizacji
programéw i projektéw dotygeych probleméw spotecznych.

Przygto, ze ksztalcenie studentdéw na kierunku praca socjalmgarciu o programy
wykorzystugce interdyscyplinar najnowsz wiedz, korelupce z standardami europejskimi
w tym zakresie, d&zie shiy¢ profesjonalnemu przygotowaniu absolwenta , ktoggzie
potrafit swy wiedz i umiejtnosci ,,...do wytku spoteczniwi zastosowd'.

Ocena stopnia rénorodnasci i innowacyjnaici oferty ksztalcenia oraz nibwosci jej
elastycznego ksztaltowania

Na kierunku praca socjalna nige sealizowanezadne specjalrigi. Program studiow
jest zgodny ze standardami ksztatcenia dla kiaryprkca socjalna na Il i Il roku. Na roku |
( KRK) nie zostaly wprowadzoneadne istotne zmiany w odniesieniu do programow
realizowanych na wiszych latach studiow. Zauwalna jest interdyscyplinarg®
ksztalcenia. W planie studiéw znajdugie takie przedmioty jak: pedagogika spoteczna,
psychologia, psychologia spoteczna, psychologiaiddna, socjologia dewiacji i kontroli
spotecznej, socjologia bezrobocia i marginalizafijgzofia i aksjologia, prawo socjalne,
prawo rodzinne, gerontologii, polityka spotecznegamizacja i zargdzanie . Rénorodnad¢
programu ksztatcenia bynaze wynika z zaj¢ do wyboru, do ktorych oprécz seminarium
dyplomowego i praktyk ( zawodowej i naukowej) gabno zajcia fakultatywne
realizowane w wymiarze 300 godzin na studiachjetacnych i 165 godzin na studiach
niestacjonarnych . Instytut dysponuje wykazem &egmiotow fakultatywnych zgtoszonych
do realizacji w roku akademickim 2011 — 2012r.-zme przyj¢, ze obowazuja one take w
roku 2012/2013. & one bardzo rthorodne, ale w zdecydowanejeéei nie koreluy z
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kierunkiem praca socjalna ( np. System satiosvej - kulisy sprawiedliwgri, Krytyczna
teoria kultury i dominacji ideologiczioi, Religia w literaturze Paulo Coelho, Status praw
kobiety w staraytnosci, Zapobieganie przegiczaci, Metodyka pracy kuratora sadowego,
Antropologia kary, Pitka nma a szanse i granice interdyscyplinarnego rozweju
dziataniach na rzecz wspolnego sukcesu itp.). Wyzkwi z tym,ze w planie studidw nie ma
wskazanych przedmiotow fakultatywnych, nie jestdeiamo, ktére z nichasrealizowane, a
tym samym nie jest wiadomo, czy majne wptyw na ksztatcenie pracownikdéw socjalnych.

Reasumujc mazna stwierdz, ze przedstawiona oferta ksztatcenia- z powodu breikedzy
na temat realizowanych zdj fakultatywnych - nie wyrénia st roznorodndcig i
innowacyjndciag ksztatcenia. Instytut nie przedstawit teadnych dokumentow i informaciji,
ktore pozwolityby na okrdenie maliwosci jej elastycznego ksztattowania.

2). Ocena udzialu zewgtrznych i wewmtrznych interesariuszy w procesie ustalania
koncepciji ksztatcenia na ocenianym kierunku, poziem profilu studiéw, w tym okréenia
celow i efektow ksztalcenia, oraz w procesie jestdsowywania do zmieniggych sg
potrzeb zewgtrznych i uwarunkowa: wewrgtrznych.

W przedstawionym Raporcie samooceny IPSIR stwierda , Zewretrznym
interesariuszem jest Rstwo, ktdére stawia przed szkolnictwem zegym ustawowe
wymagania dotyagce ksztatcenia pracownikdw socjalnych oraz reguiagdministracyjne
dotyczce tego ksztatcenia...Analizadokumentacji znajdggej st w jednostce, jak réwnie
rozmowy z wiadzami Instytutu wskaayjze rzeczywdcie jest to jedyny — daleko
kontrowersyjny w kontedcie rozumienia pegia — interesariusz zewtnzny, jaki brat udziat
w tworzeniu koncepcji ksztatcenia, okiianiu celdw i efektow ksztatcenia. Dadnalery, ze
Instytut wspolpracuje z #dymi instytucjami zewetrznymi, jak np. Centrum Aktywrigi
Lokalnej, Stowarzyszenie Flaneursr@dek ,Stacja” — wspotpraca ta jednak przekladansi
realizacg wspolnych bada ( lub ich przygotowywania) oraz programow spotgein( np.
Osrodek Stacja przeznaczony dla dzieci ulicy, ktarywadzi pracownik Instytutu) ale nie ma
przetazenia na tworzenie koncepcji ksztatcenia na kierymaca socjalna.

Interesariuszami wewgtrznymi biogcymi udziat w tworzeniu koncepcji ksztatcenia,
celow i efektow ksztatcenia ( zgodnie z wymaganiRK) byli nauczyciele akademiccy -
cztonkowie Komisji ds. programéw ksztatcenia na studiach wiRP®W w warunkach
znowelizowanego Prawa o szkolnictwiezseympowotanej przez RgdNaukowy IPSIR w
dniu 30 listopada 2011r. zgodnie z Uchwata nr 466a8u UW z dnia 28 wrzeia 2011r. W
sktadzie tej komisji nie byto studentow. Jak wymik rozmow przeprowadzonych w czasie
zebrania ze studentami ( wszystkie roczniki) nialiboni udzialu w pracach dotygzych
tworzenia koncepcji czy oksnia efektow ksztalcenia. Uczestniczyli jedynie ieh
zatwierdzaniu.

Ocena kaicowa 1kryterium ogélnegd znaczco



Syntetyczna ocena opisowa stopnia spenikryiteriow szczegotowych

1) Koncepcja ksztatcenia na kierunku praca socjgest spdjna ze strategii misja
Uniwersytetu. Interdyscyplinarne ksztalcenie praaiéw socjalnych przygotowywanych do
realizacji wanych zada z zakresu pomocy spotecznej w petni koreluje zegiemiem
Uniwersytetu, ktorym jest shenie Iudziom. Koncepcja nie charakteryzujee si
réznorodndciag ani innowacyjnécia ksztatcenia.

2) W tworzeniu koncepcji ksztatcenia nie brali wdaiinteresariusze zewtnzni. Ich udziat
widoczny jest jedynie w dziataniach dotycych prowadzenia baflanaukowych i realizacji
programéw spotecznych. Interesariuszami wgvemymi w realizacji tego zadania byli
jedynie nauczyciele akademiccy powotani do Komilsi programow ksztatcenia w IPSIR.
Studenci nie brali udziatu w tworzeniu koncepcjttiedcenia , okrdaniu efektéw ksztatcenia
i tworzeniu nowego programu nauczania zgodnego K.KR

2.Spojnaé¢ opracowanego | stosowanego w jednostce opisu zakdamych celow
i efektébw ksztalcenia dla ocenianego kierunku orazsystem potwierdzagcy ich
osigganie

1) Ocena zgodnsti zatggonych celéw oraz specyficznych i szczegotowychtéfek
ksztaticenia dla ocenianego kierunku, poziomu kwdddcji i profilu ksztatcenia z
Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wgzego (wzorcowymi efektami
ksztalcenia albo celami i efektami ksztatcenia wailaymi w standardach ksztatcenia)

Instytut Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacjrogvadzi ksztatcenie zaréwno wg
standardéw ksztatcenia dla kierunku praca socjagjala,i wg plandéw przygotowanych
zgodnie z zalzeniami KRK.

Odnoszac sk do wymogu standardu ksztatcenia na kierunku pracegjalna (
Rozporadzenie MNiSzW z dnia 12 lipca 2007r. w sprawie deadow ksztalcenia ...),
nalezy uzna, ze brak jest madiwosci jednoznacznego stwierdzenia, zgodmaatazonych
celow ksztalcenia dla ocenianego kierunku z wymegan stawianymi w standardach
ksztalcenia dla tego kierunku. Cele i efekty ksaala znajduy sie tylko i wytagcznie w
sylabusach. Uczelnia nie przedstawita sylabusowl dé&ku studiéw realizowanego w roku
ak. 2011/2012, kilku sylabuséw z II'i lll roku araylabusow na ,przedmioty fakultatywne”
obejmupce & 210 g.Nie jest wiec wiadomo jak okreslono w nich cele i efekty ksztatcenia,
nie mazna tez stwierdzi¢, czy realizowany program jest zgodny ze standardam

Instytut Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacji woku akademickim 2012/2013
rozpocat ksztalcenie studentéw | roku ( studia stacjonaineniestacjonarne, profil
ogolnoakademicki, | stopi¢ wedtug plandw, ktére w zateniu jednostki, $ zgodne z KRK.
Kierunek praca socjalna zostat przypmlizowany do obszaru nauk spotecznych , oraz
nastpujacych dyscyplin naukowych: pedagogika, socjolograwm, psychologia.

Jednostka opracowata kierunkowe efekty ksztalcerkyre wiaciwie odniosta do
obszarowych efektow ksztatcenia. Nie wskazata jednaigzku efektow kierunkowych z
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celami i efektami specyficznymi i szczegotowymi.pizedstawionych do wallu sylabusach
przedmiotowych okrdone zostaty szczegdtowe efekty ksztatcenia (akresie wiedzy
umiegtnaosci i kompetencji).Nie 3 one jednak wzaden sposob przyporadkowane do

efektow kierunkowych. Nie mana wic stwierdzt , czy istnieje zgodrdé zatazonych

celébw oraz specyficznych i szczegdtowych efektowz  efektami kierunkowymi i
obszarowymi .

Ocena spojngci specyficznych i szczegotowych efektoéw ksztakeW przypadku profilu
og6lnoakademickiego — ocena spojtbwymagai formutowanych dla obszaru nauKi z ktérego kierunek
sie wywodzi

Wiasciwg spojna¢ specyficznych i szczegotowych efektow ksztatcen@na ocent
tylko w kontelkécie odniesienia ich do efektow kierunkowych. Instyiie dokonat takiego
odniesienia, w zwizku z czym ocena powgzego nie jest natiwa.

Program nauczania przygotowany dla cyklu kszta&emzpoczynagcego s¢ w roku
akademickim 2012/2013 powinien spefhigymagania wjzace st z KRK a take dotyczace
kwalifikacji pracownikéw socjalnych wskazane usgavdnia 12 marca 2004 roku o pomocy
spotecznej ( tekst jednolity Dz.U. z 2009 r. Nr 1p6z.1362, z ptn.zm.) oraz ustagvz dnia
16 lutego 2007 r. 0 zmianie ustawy o0 pomocy spalecdDz.U.Nr48, poz.320) — stan prawny
obowigzujacy na dzié 31 marca 2010r. tj. w dniu wieja wzycie ostatniej nowelizacji
przepisow dotycgeych uprawnié do wykonywania zawodu (Dz.U.z 2010r. Nr 40, pd9)R
a take rozporadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z d@&stycznia 2008r. w
sprawie specjalrioi przygotowujcej do zawodu pracownika socjalnego realizowanej w
szkotach wyszych (Dz.U. z 2008 roku Nr 27, poz. 158). Brakdedow nauczania naktada
bowiem obowiazek odwotania gido wymaga formutowanych w resortowych aktach
prawnych wobec ksztatcenia pracownikOw socjalnyaializa przedstawionych
dokumentow wskazujege IPSIR UW nie przygotowat takiego programu studaia
kierunku praca socjalna, ktéry bytby zgodny z wymraigmi dotycacymi ksztatcenia
pracownikow socjalnych . W programie studiéw brat jprzedmiotow przykiajacych
wiedz z zakresu superwizji, instytucji pomocy spoteczRemunikacji interpersonalnej,
organizacji pozargdowych, rozwoju biopsychcznego cztowieka w cykygia. Dodd nalezy,
iz ich realizacja ,,mi&ci sie” w przyjetych efektach kierunkowych.

Ocena mdliwosci osiggnigcia ogolnych i specyficznych efektow ksztatcenigpprez
realizaci celdw i szczeg6towych efektéw ksztatcenia dla nddauksztalcenia (poszczegdélnych przedmiotéw,
grup przedmiotéw) oraz praktyk zawodowych (o gepszewidziane w programie studiow).

Nie mazna oceni mozliwosci oshgniecia ogolnych i specyficznych efektow ksztatcenia
poprzez realizagjcelow i szczegotowych efektow ksztatcenia peiygh dla poszczegodlnych
przedmiotow, poniewa nie posiadajone zadnego odniesienia do efektéw kierunkowych.

Kierunkowe efekty ksztatcenia odniesione do obsagich efektow ksztatcenia
zamieszczonegsw zahczniku B1. do uchwaty senatu UW nr 512 z dnia 1¢ar2@12r.w



sprawie okrglenia efektéw ksztatcenia dla kierunkéw studiowmawersytecie
Warszawskim W zadnym innym dokumencie nie pojavaaic ani treéci tych efektow, ani
ich symbole.

Mozna jedynie stwierdZi ze przygte w sylabusach cele i efekty szczegbtowavszakresie
wielu przedmiotow madiwe do realizacji, dziki wtasciwie dobranym formom zeg,
tresciom ksztatcenia i metodom dydaktycznym . W niejkttirprzedmiotach nie jest to
mozliwe z powodu niewliciwie przygtej formy zagé i przypisanych jej metod (wkszaé¢
przedmiotow pozbawiona jest wyktadu, nawet tychr&idap charakter wprowadzagy ).
Problem z ocepnmazliwosci realizacji efektow szczegdtowych polega rovema tym,ze w
niektérych sylabusach & okreslone g bardzo lakonicznie, co unierdavia odniesienie
ich do efektéw ksztatcenia.

Ocena ogigniccia efektdw ksztatcenia poprzez realizagraktyk zawodowych taile nie jest
mozliwa, poniewa nie okrélono dla nich efektow. Wskazano jedynie cele ( adaiesione

do efektow kierunkowych!), ktorych realizacja jesdzliwa na studiach stacjonarnych,
natomiast nie jest nitiwa na studiach niestacjonarnych. Dla realizaaghtsamych celéw ,

na studiach stacjonarnych zaplanowano 210 godaima studiach niestacjonarnych tylko 90
godzin.

Powyzsze wskazuje na negatywvacerg mazliwosci osiggania ogolnych efektéw ksztalcenia
poprzez realizagjefektéw szczegdtowych ( przedmiotowych).

Ocena dogtpnasci opisu zalgonych efektoéw ksztatcenia czy i w jaki sposéb @jektow ksztalcenia jest
publikowany.

Przedmiotowe ( szczegotowe) efekty ksztalcenia wahka § w sylabusach. Studenci
podczas spotkania z ZO poinformowak, znaj efekty ksztalcenia , dgki temu,ze program
nauczania w formie sylabusow jest im ud@psiany na stronie internetowej Instytutu, w
systemie USOS oraz przedstawiany przez wyktadoweawpierwszych zagiach. Studenci
posiadaj petny dosip do sylabuséw przedmiotowych. Kryterium dgstosci informacji
dotyczicych efektdéw ksztalcenia jest w petni spetnione.

2.0cena czy efekty ksztalcenig sformutowane w sposdéb zrozumialy i pozwatdj na
opracowanie przejrzystego systemu ich weryfikacji

Efekty ksztatcenia — kierunkowe i szczegbtowe g sformutowane w sposob jasny i
zrozumiaty. § one w petni ,czytelne” dla studentow, ktérzy o tyoinformowali ZO na
spotkaniu w czasie wizytaciji.

Kierunkowe efekty ksztatcenia nig sdniesione do szczegdtowych efektow ksztatceaia, t
wieC ocena opracowania przejrzystego systemu ich vkeigjf nie jest maliwa.



Mozliwa jest natomiast ocena systemu weryfikacji sgémmvych efektéw, poniewaw
sylabusach przedmiotowych zamieszczono opis metkdteriow oceniania oraz sposéb
zaliczenia. Analiza tych téei wskazuje,ze nie zawsze prowaglzy przyjmup wiasciwe
metody i sposoby weryfikacji realizowanych efektdW. wielu przedmiotach wskazywany
jest egzamin, testub po prostuzaliczenie.Przy tak okrélonych sposobach weryfikacji
efektéw , trudno stwierdzipoprawné¢ ich doboru , zwtaszcza w konteke przygtych do
realizacji efektow szczegotowych dotycych umiegtnaosci.

Sposob sformutowania efektow ksztalcenia malecent pozytywne, sposob ich weryfikacji
— w odniesieniu do efektow kierunkowych — negatyyniv odniesieniu do efektow
przedmiotowych- nie zawsze pozytywnie.

3). Analiza i ocena systemu weryfikacji efektow tedzenia, w tym:

- objecia tym systemem wszystkich kategorii efektow Keet@a (wiedza, umietnosci, kompetencje
spoteczne), oraz wszystkich etapéw ksztatcenia;

- megliwosci zmierzenia i oceny efektow ksztalcenia na posgdéinych jego etapach, prawidtoa
ustalonych procedur, metod (dobor do ocenianegot&rigm) i ocen, ze szczegolnym uwgadrhieniem procesu
dyplomowania;

Ocena weryfikacji efektéw ksztatcenia znajduje svazwierciedlenie w sylabusach
przedmiotowych, w ktérych koordynator przedmiotak jrowniez prowadacy przedmiot
okreslaja metody i kryteria ocenianiaOdnosz sie one do wiedzy, umigjnosci i
kompetencji spotecznych. Do metod oceniania autssgtgbuséw zaliczajnp. frekwencg,
aktywna¢ oraz kolokwium, ktére stanowi test wyboru pytaamkngtych ( sylabus
przedmiotu Staby spoteczne — wprowadzenieyyktad — egzamin;wiczenia : obecn@ na
zajeciach , przygotowanie i wygtoszenie referatyl@bus przedmiotu psychologia@gzamin
pisemny obejmyggy podstawowe zagadnienia omawiane na wyktadackalizowane na
¢wiczeniach (sylabus przedmiotu Metody badapotecznych). Takie metody weryfikacji
efektow ksztalcenia wymieniong s wickszaci sylabuséw przedmiotowyclch ocena nie
jest mazliwa , poniewa koordynatorzy i prowadgzy nie przekazuajzadnych informacji na
ich temat .

Opis kryteridow oceniania zostat przezesza¢ autoréw sylabuséw sprowadzony do opisu
przedmiotu ( tj rodzaju bo nie zakresu przyswojowegdzy , umiegjtnosci i kompetencji)
oceniania (np.sylabus przedmiotu &iy spoteczne- wprowadzenieOceniane bdg
nastpujgce kwestie: w sferze wiedzy: znajgmpodstawowych pe§ i koncepcji z zakresu
tresci merytorycznych objych wykazem lektur i zagadniemawianych na zegiach, w tym
(...); sylabus przedmiotu Metody badapotecznych Po zaka@czeniu zaj¢ student oceniany
jest za: WIEDZA — znajor® i poprawne postugiwanie i podstawowymi pegiami z
zakresu metod badaspotecznych (... $ylabus przedmiotu Praca socjalna w perspektywie
miedzynarodowe] : Kryteria oceny : Ocena jest uwarunkowana poziomenrzételngci w
przedstawieniu zdobytej wiedzy, 2) jétig umieptnego postugiwania gispecjalistycznynirodtami
wiedzy do poszukiwania inspiracji dla praktyki,zZBpzumienia znaczenia odmiesiciokulturowych w



praktyce pracy socjalnej. 4) dbatn o komunikatywn@. Sylabus przedmiotu Praca z ggupOcenie
podlega: obecn&¥ na zagciach; aktywne uczestniczenie w ez@ch; przygotowanie i
przeprowadzenie zaj metod warsztatow; kocowy egzamin pisemnysylabus przedmiotu
Problematyka przeghczaci i niedostosowania spotecznegOcenianie qjgte, przygotowanie
do zap¢, wysoka aktywnid — 25 punktow ocerfyjakiej ??)Testy kontrolne — 25 punktéw oceny.
Autorski program (zespotowy lub indywidualny) praeiziatania procesom demoralizacji dzieci i
miodziey (poprzedzony badaniami diagnostycznymi wybragemtowiska lokalnego) — 50 punktéw
oceny kdcowej. Stopié opanowania wiedzy teoretycznej ocderdiwniez mana na podstawie analizy
wstkpnych zateen programu; sylabus przedmiotu Socjologia bezrobocia i mail@asji spotecznej :
Oceniane bdg nastpujgce kwestie.W sferze wiedzy: znajémmodstawowych danych na temat
bezrobocia i ub6stwa w Polsce; znajoidipodstawowych danych na temat ubostwawiacie;
znajomda¢ najwaniejszych koncepcji wykluczenia spotecznego (...)

Reasumupc nalezy stwierdzi¢, ze w sylabusach brak jest kryteriow weryfikacji efekéw
ksztatcenia. Nie wszystkie wskazane metody ocenyraetodami, np. frekwencja,
aktywnos¢ na zajeciach, tym samym nie wszystkie efekty szczegotowenga by¢
weryfikowane i oceniane. Nie maiwa jest czsto ocena weryfikacji efektow ksztatcenia
dotyczacych umiejetnosci i kompetencji spotecznych ( np. wskazana metad
weryfikacji :test)

Waznym elementem weryfikacji efektow ksztalcenia jgsices dyplomowania.

Prace dyplomowe przygotowangw ramach seminarium licencjackiego licego od 6
do 15 0s0b, ktorego szczegotowy opis wraz z efekkamtatcenia i metodami ich weryfikacji
jest zamieszczony w USOS i podawany do wiadainprzez prowadgego seminarium.
Instytut nie opracowat , a tym samym nie realizuje proceduryzatwierdzania tematow
prac dyplomowych, co powodujeze nie wszystkie praceprzygotowywane przez studentéw
maja zwigzek z kierunkiem praca socjalna( nawet przy przyciu preferowanego przez
IPSIR interdyscyplinarnego charakteru ksztatcertfagce dyplomowegsrecenzowane przez
promotora i recenzenta. Warunkiem dopuszczeniagdareinu dyplomowego jest uzyskanie
z pracy dyplomowej co najmniej oceny dostateczigjzamin dyplomowy przeprowadza
komisja powotana przez dziekana, w sktad ktorejadap co najmniej trzy osoby: dziekan
lub prodziekan jako przewodnigzy, kierupcy pra@ oraz recenzent, w tym co najmniej jedna
osoba ze stopniem doktora habilitowanego.

Ocena na dyplomie jest, zgodni®egulaminem Studigwktadows trzech elementéw:
sredniej ocen ze studiéw (waga 0.7), ostatecznajpeepracy dyplomowej (0.2) i ostatecznej
oceny z egzaminu dyplomowego (0.1).

Przyjta procedu¢ dyplomowania — po uzupetnieniu jej zatwierdzanigmatow prac
dyplomowych — uznanalezatoby za poprawg

- analiza skali i przyczyn odsiewu.

IPSIR nie posiada dokumentacji pozwata na okrélenie przyczyn odsiewu.
Wiedzy na ten temat nie uzyskano rowrmniel dyrekcji Instytutu ( dyrekcja- wybory 2012).



Skala odsiewu okétana jest (pérednio) w sprawozdaniach rocznych dogmzh wynikow
ksztatcenia, co prezentuje pgsaa tabela:

Rok | Rok Ogotem Przybyto Powtarzanie| Ubyto w ciggu | Brak | Brak | Zaliczyto
akad.| studiéw | Studentow| w r. akd. Roku roku akad. zal. | zal. | Rok
wznowienia (skreslenia etapu| roku
powroty urlopy)
urlopy
I 55 0 0 8 12 18 35
S I 39 1 0 4 3 7 32
o
Q
S T 0 0 0 0 0] o 0
)
I3V
razem 94 1 0 12 15| 25 67
I 0 0 6 17 18 34
52
= I 3 1 3 3] 5 34
& 39
g I 0 0 1 4] 5 27
N 32
razem 123 3 1 10 24| 28 95
I 49 0 0 5 5 5 32
N
i
& I 36 1 0 1 2 | 3| 24
—
=
N " 37 1 1 4 7 9 5
Razem 122 2 1 10 14 17 61

Przedstawione w powgzej tabeli dane , przeniesione” ze spraw@zdacznych nie
pozwalajg jednoznacznie okréli¢ skali odsiewu,a to dlategoze nie znanegs( Dyrekcji
Instytutu take) zasady przypogdkowywania studentéw do wskazanych w tabeli katégor

( np. w roku akad. 2011/2012 Il rok studiow rozpgo 37 studentow — zaliczyto rok — 5;
wydaje s¢ niemaliwe aby 32 studentéw podlegato procesowi odsiewu??

Mozna jedynie stwierdzj ze w roku akademickim 2009/2010 IPSIR ksztatcitknerunku
praca socjalna 94 studentéw. Wagu roku akademickiego ubytlo 12 studentow ( albo
skreslenie, albo urlop); w roku akademickim 2010/201djptw ksztatcenia na wszystkich
latach studiéw 123 studentéw , z ktorych 10 wgguai roku przerwato studia; w roku
akademickim 2011/2012 na kierunku praca socjalmadi®@vato 122 osoby, z czego 10 z
réznych powodow ubyto.



Kategoria w sprawozdaniu rocznym Ubyto w cigu roku akademickiego ( skienia,
urlopy) kwalifikujaca razem osoby skilene i urlopowane nie pozwala na okrdlenie skali
odsiewu Dod& nalery, ze g to jedyne informacje na temat odsiewu, jakie pisidSIR.

- ocena dosgfpnasci informacji na temat stosowanego systemu ocergk&dw ksztatcenia.

Etapowe efekty ksztalcenia oceniarie-gak wskazano w sylabusach
przedmiotowych - poprzez egzaminy pisemne w foroiveartej oraz testowej, egzaminy
ustne, prezentowane projekty i referaty, jakkelokwia zaliczeniowe. W procesie oceniania
brane § pod uwag réwniez kolokwia czstkowe ( sprawdziany przygotowania dogzaj
oraz aktywnéc i frekwencja studentéw na zajach. Forma zaliczenia zéjpozostaje w
gestii wyktadowcy i — jak dowiedzianogsina spotkaniach ze studentami i pracownikami —
jest ustalana ze studentami na pierwszycécmgh.

W opinii studentéw sposob oceniania jest przejzysprawiedliwy, mimoi nie znajduje on
odzwierciedlenia w dokumentacji ( brak kryteribweag w sylabusach). Studenci, w oparciu
0 825 pkt. 8 Regulaminu Studiéw UW mapgwarantowane prawo vggu do ocenianej
pracy egzaminacyjnej lub zaliczeniowej oraz doytrania uzasadnienia oceny. Ich zdaniem
zakres wiedzy oceniany w trakcie egzaminu nie wykaigooza treei zawarte w sylabusach, a
formy weryfikacji wiedzy i efektow ksztalceniag s#asciwie dobrane.

4). Ocena procedur i mechanizméw umdiwiaj acych badanie loséw (karier) absolwentéw oraz
dostosowanie efektow ksztatcenia do oczekiwaabsolwentdw ocenianego kierunku studiow i otoczemi
spoteczno-gospodarczego (w tym rynku pracy), a tak stopnia zaangaowania (wptywu) przedstawicieli

tych interesariuszy na ksztaltowanie struktury efekoéw ksztalcenia. Analiza efektywnéci dziatalnoci

prowadzonej przez uczelng/jednostke w tym zakresie.

Procedury i mechanizmy urdiwiajace badanie loséw absolwentow realizowage s
na poziomie Uniwersytetu. Uniwersytet Warszawsipaez dziatalng Biura Zawodowej
Promocji Studentow i Absolwentéw, sklagieggo s¢ z: Biura Karier i Klubu Absolwentéw
utrzymuje staly kontakt ze swoimi absolwentami opamaga absolwentom i studentom w
poruszaniu sipo rynku pracy.

Do szczegoélnych ogignie¢ BZPSIA w 2011 r. naley zaliczy: przeprowadzenie
wspolnie z PracowniEwaluacji Jakéci Ksztatcenia pilotzowego badania absolwentow UW
(roczniki 2009 i 2010), zorganizowanie 1l Piknikipgolwentéw UW.

ZO nie uzyskat informacji na temat efektow przepadaonych badapilotazowych.
Instytut nie prowadzi samodzielnie badania loséwoistv absolwentéw, nie zna ich
oczekiwa ani opinii dotyczcej ksztatcenia na kierunku praca socjalna.

Instytut nie prowadzi tale bada rynku pracy. Jego wiedza na temat oczekiwa
otoczenia spoteczno — gospodarczego pochodzi ytulegit, z ktorymi wspotpracuje z racji
realizacji praktyk zawodowych lub projektow spotegzh.
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Instytut nie dysponujezadry dokumentag dotyczca wspotpracy z otoczeniem
spoteczno — gospodarczym przekiadej st na ksztalttowanie struktury efektéw ksztatcenia.

Zatacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowychraz dyplomowych

Do oceny losowo wybrano 14 prac dyplomowychir§d nich g zaréwno prace teoretyczne,
jak i badawcze. Wksza¢ z nich prezentuje dostateczny i dobry poziom nueygzny i
metodologiczny. $jednak i takie prace, ktore nie powinnyhjopuszczone do obrony, tak z
powodu ich poziomu, jak i nie wiacej st z kierunkiem studiow tematyki. Zwraca roOwhie
uwag; fakt pobienie przygotowywanych recenzji i zasgnych ocen wystawianych przez
promotoréw i recenzentow.

Ocena kaicowa 2kryterium ogélnegd czesciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) IPSIR opracowat kierunkowe efekty ksztalcenia w pedie wiedzy, umiefnosci i
kompetenciji oraz przypogzikowat je do efektow ksztalcenia z obszaru naukitspznych.
W sylabusach przedmiotowych opracowane zostatytgfekczegdtowe ( w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji), ktore nie zostaly jednak przypgikowane do efektow
kierunkowych, co uniemgliwia ocerg ich zgodndci. Brak wskazanego przypardkowania
uniemciliwia takze ocer mcgliwosci osiggania efektéw kierunkowych. Ogganie efektow
szczegotowych w g&ci przedmiotow jest nitiwe, co gwarantuje poprawne dobranie formy
zajeé, tresci i metod, w cgsci — z powodu niewkxiwie dobranej formy, metod i lakoniczne
sformutowanych tréci — nie jest méliwe. Nie zostaly okréone efekty ksztatcenia dla
praktyk zawodowych, natomiast pretg cele nie ¢ mciliwe do realizacji na studiach
niestacjonarnych ( liczba godzin bardzo mata — 9&fekty ksztatcenia ¢ powszechnie
doskpne ,a tym samym znane studentom, elzzamieszczeniu sylabuséw w programie
USOS.

2)Efekty ksztalcenia — kierunkowe i szczegoOtowe i i ¢ sformutowane w sposéb
zrozumialy, nie doprowadzity do opracowania przggtego systemu ich weryfikaciji.
Wynika to z faktu braku odniesienia efektow szczegd/ch do efektow kierunkowych.

3. Brak systemu weryfikacji efektow kierunkowych eniwptymgt na odsgpienie od
weryfikacji efektow szczegdtowych oklenych przez kédego prowadgcego. Wprawdzie
nie wprowadzona zostata standaryzacja wymé@gaapewniagca przejrzystéé i
obiektywizm formutowanych ocen, jak rowri@ie zawsze wkziwie dobrane g metody i
sposoby oceniania, mimo to, oceny tedokonywane — tak gstkowe , jak i etapowe.
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Proces dyplomowania prowadzony jest prawidiowo fym e nie dokonywane jest
zatwierdzanie tytutdw prac dyplomowych, co przeldagl na dopuszczanie do obrony
prac nie zawsze zgyzanych z kierunkiem studiow.

Skala i przyczyny odsiewu nigz sncgliwe do okrélenia, poniewd Instytut nie posiada
informacji na ten temat. Gromadzi jedynie informaxjdotycgce liczby studentow jaka
ubyta w ciggu roku akademickiego ( rfne powody).

Studenci kierunku praca socjalna posiadgjinformacje na temat systemu ( sposobu)
oceny efektéw ksztatcenia, dii programowi USOS ( sylabusy udepniane w
systemie) a taje nauczycielom akademickim, ktorzy zapoznagh z sylabusami na
pierwszych zgciach.

4) Instytut nie prowadzi badadotyczcych oczekiwa absolwentéw i otoczenia spoteczno —
gospodarczego, tym samym nie dokonuje zmian w za&refektow ksztatcenia ze wedl

na wiedz z tychZrodet. Badanie losow i oczekiwizabsolwentow przynafy do zad# Biura
Karier dziatagcego na poziomie Uniwersytetu. IPSIR utrzymuje kakit zesrodowiskiem
zewrgtrznym poprzez wspotpraz placowkami, w ktorych studenci odbywagpraktyki, jak
rowniez z instytucjami wespot z ktérymi realizujegiie przedsiwziecia spotecznéciowe.

3.Program studiéw a maliwosé¢ osiagniecia zakladanych efektow ksztatcenia

1). Ocena czy realizowany program studiow umidiwi osiagniecie kazdego z okrdlonych celéw oraz
ogolnych i szczegélowych efektow ksztalcenia, a tak uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji
absolwenta.

Jedynym dokumentem oktajacym kierunkowe efekty ksztatcenia dla kierunku prac
socjalna jak wspomniano vigj - jest zadcznik B 1. do uchwaty Senatu UW nr 512 z dnia 16
maja 2012r. w sprawie oldlenia efektéw ksztalcenia dla kierunkow studiow UW,
zatytutowany Odniesienia efektéw kierunkowych do efektow obszmyoh. Dokument
zawiera 19 efektéw kierunkowych z zakresu wiedAB ,efektow kierunkowych z zakresu
umiejtnosci i 10 efektow kierunkowych z zakresu kompetespotecznych. Przyje efekty
odniesione & do efektow ksztatcenia tylko i wagdznie obszaru nauk spotecznych.

Przygte efekty kierunkowe nie posiagaadnego odzwierciedlenia w programie ksztatcenia,
w ktorym brak jest odniesienia efektow szczegoidwsgio efektow kierunkowych.

Z rozmow z dyrekgj i pracownikami ména wnioskowd, ze przygte efekty kierunkowe nie
byly zadrg podstaw do tworzenia programu studiow. Wskazuje na to nmfakt, ze

przygotowano sylabusy obosriujgce w roku akademickim 2012/2013 ( I, Il i Il rok
studiéw) , ktérych schemat jest identyczny bez lachg na toze | rok realizuje program w
odniesieniu do KRK a Il'i Il rok realizuje programkontelkécie standardéw nauczania.

W programie realizowanym zgodnie z KRK cele i sgctewe efekty ksztatcenia
przedstawionegsw sylabusach przedmiotowych, ktére skiadag z czsci A — wypetnianej
przez koordynatora przedmiotu i zézi B — wypetnianej przez prowagizego/ cych
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przedmiot. Taki uktad sylabusa jest trudny do ocenty dlategoze jedynym elementem
réznicujgcym cz$¢ A, od czsci B s metody dydaktyczne ( nie maich weézi A, a g w
czesci B — wszystkie inne téei s3 identyczne ( zatznik 7). Czsto nie mana ocend, czy
tresci ksztalceniag wiasciwe dla osigniccia przygtych efektéw szczegdtowych.
Watpliwos¢ ta wynika po pierwsze z tegee efekty nie g przypisane do okéeonych tréci,
a po drugie z tegag tresci programowe wskazane w sylabusachgnehjarakter ogolny i nie
pozwalaj jednoznacznie stwierdziczy g whasciwe dla osigniecia przygtych efektow( jak
w przedmiociéAntropologia kulturowa- efekty ksztatcenia w sferze wiedzy: Studedtib:
-1.znat charakter antropologii kulturowej jako nasotecznej jej znaczenie dla pracy
socjalnej;-2. znat gldwne obszary zainteresowania antropigl{gj przemian oraz
wspotczesnych pdl badawczych; 3. znat sposobyéma@ analiz antropologicznych i
teoretycznych sposoboyckenia obserwowanych faktow; zhat inne ng europejskie i
zachodnie sposoby organizagjicia spotecznego, instytucji, typowezi spotecznych,
systemow wierzei wyobrgen o swiecie;-5. posiadat wiedzo kulturowo uwarunkowanych
problemach spotecznych;6. znat mechanizmy fun&ejania cztowieka w spotecigwie
orazkulturowe normy i reguty funkcjonowania instytucji

Tematyka zajé: 1.Antropologia jako nauka Filozoficzne zatenia antropologii; spoteczne czynniki
wplywapce na jej powstanie; epoka, w ktérej antropologiavptata, cele prac antropologicznych i
ich ewolucja; kultura i jej definicje; specyfika tadologiczna antropologii. Powstanie i
najwczeniejsza historia kultury Paleolit jako epoka powstania Zréicowania kulturowego;
specyfika kultury paleolitycznej; rewolucja nedtitpa; neolit jako moment narodzin wspoétczesnych
form zycia spotecznego. Bkonomiczny wymiar kultury Rodzaje gospodarki pierwotnej:
niewyspecjalizowane listwo i zbieractwo, wyspecjalizowane diistwo i zbieractwo,
niewyspecjalizowane rolnictwo, wyspecjalizowani@icwo, pasterstwo; zataasé miedzy
srodowiskiem naturalnym, kultai gospodarly; formy dystrybucji i konsumpcji débr
materialnych..4sStruktura spoteczna jako przedmiot zainteresowaararopologii kulturowej
Struktury hierarchiczne i niehierarchiczne, statusnga jako formy okréenia miejsca ludzi w
strukturze spotecznej; system kastowy; system mmay, przednowoczesne formy wtadzy
politycznej: struktury segmentalne, wodzostwo, mama; spoleczne znaczenie wieku;dojeko
czynnik istotny kulturowo; formy zyzkoéw rodzinnych; etniczgé@ 5. System wyobrger o swiecie
Myslenie prelogiczne i logiczne; fignie mityczne; dyskusje i kontrowersjegzgine z tego
ogolnoludzkiej wspdlnocie ifignia; podzialy na sacrum i profanum; rytualy i idtota; kultury a
postawy wobec sytuacji liminalnych (narodzismjeré); magia i religia; symboliczna czysioi
nieczysteé¢; kulturowy kontekstaywania substancji odurzagych Nie mazna rozstrzygac, ktore
tresci programowe pozwalajna osagniecie efektu 1,51 6.).

W wielu sylabusach liczba wskazanych tematéw dbzagi jest niewspotmiernie mata do
liczby godzin do realizacji ( np. psychologia : @8dzin wyktadu i 30 godzidwiczen — liczba
tematéw 14 — brak podziatu dwiczenia i wyklady; psychologiczne koncepcje gdkka: 15 godzin
wyktadu , 30 godzigwiczen — liczba tematéw — 7 — brak podziatudwaiczenia i wyktady; metody
bada spotecznych — 30 godzin wykfadu — 6 tematéw ,itelometody pracy socjalnej — 30 godzin
éwiczen - cztery tematy), tym samym poziom ogdicicsformutowanych tematoéw nie pozwala na
stwierdzenie czy przyje efekty mog by¢ osagnigte.

Instytut opracowat sylwetk absolwenta kierunku praca socjalna. W zasadzie ges
mozliwa do osijgniecia poprzez realizagjprzyjetego planu i programu nauczania. Stowo ,, w
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zasadzie” uzasadnigjsformutowania zawarte w opisie sylwetkiAbsolwent .... posiada
obszerm interdyscyplinarg wiedz ...z zakresu nauk .... stosowanych ( polityka spoteczna,
pedagogika) - w toku studiow jest tylko 30 godzin pedagogiofgeznej, ktdre wyczerpa
przekazywanie téei z zakresu pedagogiki. Trudno zndleuzasadnienie dla zdobycia
obszernej wiedzy z tego zakresu.

Nie jest maliwa ocena czy realizowany program studiow ufiva osiggniecie kadego z
okreslonych celéw oraz ogolnych i szczegotowych efekiksxtatcenia, a tale uzyskanie
zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta, pomé Instytut nie wykazat zwgizku
pomkdzy przygtymi efektami kierunkowymi a efektami przedmiotowlymie skorelowat
wiasciwie  liczby godzin zak dydaktycznych i niektorych praytych efektow z
zaplanowanymi do realizacji t@ami.

Na Il i Il roku kierunku praca socjalna realizoveafest ksztatcenie oparte o standardy
ksztatcenia dla kierunku praca socjalna, studtaprsa.

Instytut przedstawit ZO tylko i wykznie plany studiow stacjonarnych, tym samym o
prawidtowaci realizacji zag¢ na studiach niestacjonarnych niezma s¢ wypowiedzié.

Przedstawiony plan studiow , pozwala stwiefdze Instytut nie wskazat w nim fresci
poszerzajcych wiedz ogollly w wymiarze nie mniejszymznb0 godzin, ktorym natg
przypis& nie mniej i 3 ECTS”,jak rowniez — wprowadzonej standardami nauczania —
ergonomii.

Analiza sylabuséw zatzonych do raportu samooceny, jak i przedstawionycltzasie
wizytacji ( te same dla ksztalcenia realizowaneggp KRK, jak i realizowanego wg
standardéw) , upowaia do sformutowania nagtujgcych uwag dotycxrych ksztatcenia
zgodnego ze standardami::

1. Instytut nie przedstawit sylabusow takich przemow jak: biomedyczne podstawy
rozwoju i zachowania cztowieka, wychowanie fizyczpeyk obcy, podstawy demografii,
polityka zdrowotna i promocja zdrowia, pedagogikpealna, konstrukcja pracy
empirycznej, podstawy edukacji wspotczesnej, praetinfakultatywne.

2. W przedstawionych sylabusach brak wielddrevskazanych w standardach ksztatcenia, a
jak sk wydaje podstawowych dla wdeiwego wprowadzenia studentdow w zagadnienia
spoteczne. W grupie el podstawowych dotyegzych nauk spotecznych i pedagogiki
zupetnie pomingte g takie tréci jak : analiza aksjologiczna roli mediéw; przedinimetody
socjologii, pogcia socjalizacji, roli spoteczneprodta rodowdd i prekursorzy pedagogiki
spotecznej, podstawowe poja pedagogiki spotecznej, jej wspétczesne funkzadania. W
grupie tréci kierunkowych , w zakresie metodyki pracy socglpomintte § takie tréci

jak: praca z indywidualnym przypadkiem, poradnictvealzinne, poradnictwo madnskie,
grupy samopomocy, terapia rodzin, istota poradrictswcjalnego, poradnictwo prawne,
superwizja w pracy socjalnej, przedmiot i zadarsgcpologii rozwojowej i wiele innych (
by¢ maze tr&ci te znajduj si¢ w sylabusach nie zgdzonych do dokumentaciji).
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3. W planie studiow przygotowanym wg standardowidsenia dla kierunku praca socjalna
znajduje s¢ pozycjaPrzedmioty fakultatywnelch realizagj zaplanowano w nagiujacym
wymiarze godzin i formie zeg: semestr Il — 30 godzin konwersatorium; semegtr160
godzin konwersatorium; semestr V — 90 godzin kosatarium, semestr VI — 60 godzin —
forma zag¢ nie znana. Przedmioty fakultatywne nig¢ mozliwe do zidentyfikowania na
podstawie analizy sylabusow , a to dlategoich nie przygotowano.

Analiza rozktadow zaf pozwala stwierdZj ze brak w nich zaje¢ fakultatywnych, mimo
iz, jak wynika z planu studiow znajdugic one w Il i V semestrze. Natg zaznaczy, iz
wizytacja miata miejsce w dniach 29 — 30.10.201fak wiec rozktady zaj¢ na semestr
zimowy byly juz ostatecznie uzgodnione i obezijace.

W czasie wizytacji ZO zostata przedstawiond.ista przedmiotow fakultatywnych (61)
zgtoszonych do realizacji w IPSIR UW w r. akademick011/2012”. Mozna tylko
przypuszcze, ze jest ona tate aktualna w roku akademickim 2012/2013.Nie jestdoime,
ktére z przedmiotéwasrealizowane w obecnym roku akademickim , jaka dassbowszuje
przy ich wyborze, jakie cele ksztatcenia reahzuji jaki jest ich wpltyw na podniesienie
jakaosci ksztatcenia pracownika socjalnego.

Reasumujac natg stwierdzé , ze 240 godzin przeznaczonych na realigazpgc
fakultatywnych nie jest midiwych do zidentyfikowania jako realnie realizowaiy
Niemazliwa jest take — z powodu braku sylabuséw - ocena ichcirecelow i efektow
ksztatcenia.

Powyzsze pozwala przypuszazae przygty do realizacji program nauczania nie gwarantuje
osiggniecia efektéw ksztalcenia wskazanych w standardagieinta on tylko wymagania
formalne dotycgce liczy semestrow, liczby godzin dydaktycznychcielby ECTS. Doda
nalezy, ze ocena ta nie dotyczy studiéw niestacjonarnychtenaat ktérych ZO nie zdobyt
wiedzy.

ocena czasu trwania ksztatcenia, prawidtagodoboru trgci ksztatcenia, form zag¢ dydaktycznych metod
ksztatlcenia w celu oggnigcia efektdw ksztalcenia oksonych dla ka&dego przedmiotu/modutu, w tym
modutu przedmiotéw do wyboru, danego poziomu kfileicji.

Studia | stopnia na kierunku praca socjalna praead w formie stacjonarnej i
niestacjonarnej trwajé6 semestrow.

Studia stacjonarne prowadzonrewswymiarze 2340 godzin zg dydaktycznych210 godzin

praktyki zawodowej, 60 godzin praktyki dyplomowej — ktdrym przypisgest hcznie 180
punktéw ECTS.
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Studia niestacjonarne prowadzorgeve wymiarze 1250 godzin dydaktycznyc®) godzin
praktyki zawodowej, 60 godzin praktyki dyplomowej — ktérym razem ppizane jest 180
punktéw ECTS.

Kazdy student oprécz przedmiotéw podstawowych i plakipbowizany jest do zaliczenia,
przedmiotéw prowadzonych na UW: ,Ochrona praw akich i wkasnéci intelektualnej” i
.Przepisy BHP"L ECTS), zag¢ ogolnouniwersyteckichd( ECTS), zaliczenia egzaminu
certyfikacyjnego z gzyka obcego na poziomie B2 (ECTS), przygotowania pracy
dyplomowej (0 ECTS) i ztozenia egzaminu dyplomowego.

Program zawiera 51 przedmiotow podstawowych naathdtacjonarnych a 50 na studiach
niestacjonarnych(150 ECTS) oraz 4 przedmioty dodatkowe ( na studiach nigstacnych
3) tj. wychowanie fizyczne ( tylko na stacjonarnyclagcia ogolnouniwersyteckie, praktyki
zawodowe, praktyki dyplomowe ( 18 ECTS). Czteryepimnioty podstawowe ( ha
niestacjonarnych 3) tj, j.obcy, seminarium licewgjie, modut 1* ( tylko na stacjonarnych),
przedmioty fakultatywne (razem 32 ECTS na staajoych i 31 ECTS na niest.) oraz
cztery przedmioty dodatkowe, ( na st. niest. 3ymv tlwie praktyki ( razem 20 ECTS na st. i
niest) Instytut wskazat jako z@ja do wyboru dla studenta. Zejom tym razem przypisane
jest 52 punktéw ECTS na studiach stacjonarnychEGTS na studiach niestacjonarnych.

Dla spetnienia wymage8 5 ust. 2 program studiow unitiwia studentowi wybér modutow
ksztatcenia, do ktérych przypisuje punkty ECTS w wymiarzeie mniejszym 7i30% liczby
punktéw ECTS, o ktdrej mowa w ust. 1 pktazporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 5 gdziernika 2011r. w sprawie warunkow prowadzeniaigsiy na
okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia, Instytut wmadzit do planu studiow pozyc(

bo nie przedmiot ani modul) praca licencjacka -fédjtaie przypisat godzin dydaktycznych,
ale przypisat 10 ECTS. Instytut niestusznie pgzyje pozycja ta, to modut ksztatcenia, ktory
uzupetnia brakuaps liczb¢ ECTS do wymaganych 30%.

Przygty plan studiéw nie okéta facznej liczby punktéw ECTS, ktgistudent musi uzyska
na zagciach wymagajcych bezpéredniego udziatu nauczycieli akademickich i student
co jest wymagane wwietle obowgzujacych przepisow .§ 5 ust.1, pkt 6, w/w
rozporzadzenia).

Analiza planu studiow wskazujee przygte formy zag¢ dydaktycznych , nie zawsze
gwarantuj osigniecie zatazonych efektow ksztatcenia.

Na 56 przedmiotow ( 51 podstawowych i 5 dodatkowyzhajdugcych s¢ w planie studiow,
zaplanowano jedynie 12- realizowanych w formie vagdw. Zaznaczynalezry , iz w |l
semestrze gstylko 2 przedmioty realizowane w formie wykladéw, 4 semestrze- dla 3
przedmiotow przewidziano forgn wyktadu, w patym i széstym semestrzeden przedmiot
nie jest realizowany w formie wktadu.
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Mimo rezygnacji z wyktadéw , do planu studiow wywamzane zostaty takie przedmioty,
ktore wymagaj przekazania wiedzy ( a nie dyskusji i rozmowy pasvodu braku podstaw
do jej prowadzenia) podstawowej, wprowadezaj w okrélone zagadnienia .Przykladem
moze by Teoria poradnictwa (semestr I11)Wsep do nauki o pastwie i prawie (semestr 1),
czy Nauka o organizacji i zagdzaniu (semestr 1V). Wskazuje to na brak #hwosci
osiggniecia zataonych efektow ksztalcenia ,przede wszystkim w zsikreviedzy, a na
pewno na brak nmiwosci prowadzenia tych przedmiotow w formie zaplanogjat].
konwersatorium.

Przyktadem niewkxiwie dobranej formy zaf jest prowadzony w pierwszym semestrze |
roku studiow przedmiotVsep do nauki o pastwie i prawie.Jest on realizowany w formie
konwersatorium, mimozi studenci nie posiadgjzadnej wiedzy z tego zakresu, czego
najlepszym dowodem jest tematykac#ajDefinicje paistwa i prawa Teorie powstania pastwa.
Prawo jako zjawisko politycznePrawo naturalne, prawo zwyczajowe, prawo stanowidtrawo a
inne regulatory zachowia Prawo a religia. Prawo a moraldé. Prawo jako przedmiot bada
naukowychZrodta prawa. Proces prawotwoérczy. Formy dziatalcioprawotworczej. Rodzaje aktow
normatywnych. Budowa aktu normatywnego. ¢€lej normy prawnej. Budowa normy prawnej
(koncepcja dwuelementowa, koncepcja tréjelementow@ncepcja norm spgzonych. Prawo
podmiotowe — prawo przedmiotowe. Akt normatywnyoBia aktu normatywneg®rzyjcta tematyka

— zwlaszcza w kontékie braku wymaga wskpnych — wydaje §i ze wymaga wykladu
informacyjnego. Podobne atpliwosci dotycz przedmiotéw: antropologia kulturowa, pedagogika
spoteczna, wprowadzenie do polityki spotecznej,chelogia spoteczna, teoria poradnictwa, prawo
socjalne, nauka o organizacji i zadzaniu, prawo rodzinne, nauka o spofeézndokalnej, praca
socjalna w perspektywie gdzynarodowej, europejska polityka spoteczna, sogjal bezrobocia i
marginalizacji spoteczneRealizacja tych przedmiotéw w formie konserwatorium, ze wzgedu na

ich teoretyczny charakter oraz rodzaj przyjetej tematyki i efektéw ksztatcenia nie jest maliwa.
Doda& naley, ze konwersatorium jest metpdprzewidziag raczej dla najbardziej
zaawansowanych studentéw, prowadgpazwyczaj na ostatnich latach studiéw, wymagg
od studentow posiadania ugruntowanej wiedzy wemkrporuszanych zagadiie

Na uwag zastuguje rowniefakt, iz w planie studiéw znajduje¢sil3 przedmiotow ( w tym
jezyk obcy) realizowanych w formiéwiczen i 38 realizowanych w formie konwersatorium.
Problem wynika g, ze nie mazadnego uzasadnienia dotycego doboru formy zeg ( np.
Teoria i metody pracy socjalnej éwiczenia, Teoria poradnictwa — konwersatorium,
Psychologia kliniczna €wiczenia; psychologia spoteczna — konwersatoriyumje ma te
zadnego rozrinienia dotyczcego realizacji trei ze wzgédu na formg ( w sylabusach
przedmiotowych dla konwersatoriowéwiczen przyjcte @ te same metody dydaktyczne -
dyskusja, praca w grupach, metody aktywizgjitp.). Czynnikiem rénicujgcym nie jest
takze liczebné¢ grup konwersatoryjnych i¢wiczeniowych, a to dlategoze grupa
konwersatoryjna jest jednoczee grup ¢wiczeniowg ( wskazug na to rozktady zaf ).

Mozna przypuszcza ze wybdér  formy zajé nie posiadazadnego uzasadnienia
merytorycznego. Gato wydaje si przypadkowy ( mge zwyczajowy) i w zwgzku z tym nie
gwarantuje wiéciwej realizacji przytych efektow ksztatcenia.

17



Przyjeta za dominujaca forma zaje¢ — konserwatorium ( 38 przedmiotow) jest w wielu
przypadkach niewtaciwa, tak z punktu widzenia prezentowanych tréci, jak i z punktu
widzenia przyjetych efektéw ksztalcenia.

Nalezy zwrocic uwag na fakt,ze nawet przedmioty warsztatowe ( wskazanie Ingiytu
przyjete zostaty do realizacji w formie konwersatoriurfak np.Praca socjalna —
umiegtnasci i procesy — warsztaty.

W planie studiow nie okéona jest forma za¢ z wychowania fizycznego, podobnie jak
forma zag¢ ogolnouniwersyteckich ( nic nie wiadomo na ich &m

Ponadto, nie zawsze metody wskazane w sylabuspeiasciwe dla realizacji przytych
efektow szczegotowych. Przyktadem reoby¢ sylabus przedmiotDiagnostyka probleméw
spotecznychealizowany w formie konwersatorium, w ktérym strietypu: Teoria a diagnoza,
diagnoza potoczna a diagnoza naukowa. Rodzaje dmgh ich zastosowania w
rozpoznawaniu probleméw spotecznych oraz ich rggwaniu. Diagnoza kwalifikacyjna.
Diagnoza fazy. Diagnoza znaczenia (funkcjonalnd) majgce shiy¢ realizacji takich
efektébw w zakresie wiedzy jalStudent bdziew sferze wiedzy: miat wiedz o zjawiskach i
problemach spotecznych, relacjachedsy strukturami i instytucjami spotecznymi i rozaimi
ich znaczenie dla pracy socjalnej; - dysponowatdmjeo funkcjonowaniu cztowieka w
spoteczgstwie oraz oZrodtach i mechanizmach zaburizev funkcjonowaniu; - znat
teoretyczne i metodologiczne zania oraz znaczenia podstawowycheppp dysponowat
podstawow wiedz; z zakresu socjologii probleméw spotecznych oragribstycznych bada
wybranych probleméw wspétczesnej Polskmap by¢ przekazywane za pompgedynej
metody dydaktycznej, a mianowicieanalizy tekstu. Wydaje s§ ona niewystarczaga, tak z
powodu formy zaj¢ — konwersatorium ( zaklada dyskusje i rozmow, jak i z powodu
przyjetych efektow wiedzy. Takich stpliwosci jest wecej, np. Teoria spoteczéstwa i
problemow spotecznyehprowadacy wskazat takie metody jak: wykiad, informowanie i
przekazywanie stowneEtyka wspoiczesdoi — konwersatorium, metoda dydaktyczna-
opracowanie problemow.

Tresci ksztalcenia w zdecydowanej ¢kszaci przedmiotow dobranegswiasciwie do
przyjetych efektow szczego6towych ( nie wiadomo , czy kigwowych??). W ggci
sylabusow s one zapisane jednak w sposOb bardzo ogdélnyemailiwiajacy ocer ich
zwigzku z efektami.

Woprawdzie nie ma obowiku przygotowywania oddzielnych sylabuséw na stustiacjonarne i
niestacjonarne, niemniej jednak w korifgik braku rozrénienia na zajcia wymagajce kontaktu
nauczyciela akademickiego ze studentami kdaj nie wymagajce tego kontaktu, jak rownie
wprowadzenia znageych ré&nic w liczbie realizowanych godzin dydaktycznych studiach
stacjonarnych ( 2340) i niestacjonarnych (12503ylabusach winny znaté sic wskazania dotyeze
sposobow realizacji téei, celow i efektow ksztatcenia, jak rownigch weryfikacji na studiach
niestacjonarnych. Brak takich wskazaniemaliwia ocere programu studiow w zakresie ggania
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kazdego z okr@lonych celéw i efektow szczegdtowych przez studenttudiupcych w trybie
niestacjonarnym.

- ocena zgodnéti przytej punktacji ECTS z przepisami ustalggymi podstawowe wymagania w tym
zakresie, w przypadku ksztalcenia nauczycieli irkigkéw, dla ktérych ustalono standardy ksztatcenia
réwniez zgodngci z odpowiednimi standardami. Ocena sposobu wyketania méliwosci stworzonych przez
ten system w indywidualizowaniu procesu ksztalceni tym poprzez wymiagn miedzyuczelniag,
miedzynarodow;

Podstawy prawne funkcjonowania systemu ECTS wRRBEnowa:

- Zarzdzenie Nr 3 Rektora Uniwersytetu Warszawskiegoia d8 stycznia 2007
sprawie Uniwersyteckiego Systemu Punktow zalicegmio zgodnego ze standardami
Europejskiego Systemu Transferu i Akumulacji Pumkté ECTS(Monitor Uniwersytetu
Warszawskiego z dnia 21 lutego 2007 r., Nr 2A, pti24). Przepisy zagdzenia zostaty
wydane przy uwzghbnieniu ustalgé zawartych wPorozumieniu Uniwersytetéw Polskich na
Rzecz Jakwmi Ksztalceniaz dnia 10 padziernika 1997 r. oraz Uchwaty Konferenciji
Rektoréw Uniwersytetow Polskich z dnia 31 styczb®@®8 r.w sprawie zasad pagiowania
akredytacyjnego, w celu wprowadzenia UniwersyterkiSystemu Punktéw Zaliczeniowych
zgodnego ze standardami Europejskiego Systemu férans Akumulacji Punktow -
European Credit Transfer System (ECTS)

- Zakcznik nr 1 do Zargdzenia nr 3 Rektora Uniwersytetu Warszawskiegoia d6
stycznia 2007 rEUROPEJSKI SYSTEM TRANSFERU | AKUMULACJI PUNKTO¥? or
SUPLEMENT DO DYPLOMU (PRZEWODNIK)

Na szczeblu Instytutu powotano petnomocnika ds. §CHtory otrzymuje na bigco
materiaty dotycace ECTS, uczestniczy w szkoleniach organizowanychUW oraz
posiedzeniach Rady Naukowej IPSIR, aztakv pracach redakcyjnych nad programami
studiow itp. W codziennej praktyceisle wspotpracuje z instytutowym petnomocnikiem ds.
USOS.

Z informacji przekazanych w raporcie samooceny Wwgnize ,punkty zaliczeniowe
odzwierciedlag tgczny czas pracy wiasnej studenta, jak i czas pdzany i organizowany przez
nauczycieli akademickich (m.in. udziat w ezdgch, odrabianie zadanych prac, przygotowanie do
egzaminu itd.) niezldny do opanowania wiedzy i nabycia uwtiepsci wymaganych do zaliczenia
przedmiotu. Jeden punkt zaliczeniowy odpowiada®@§egizinom pracy studenta - jest to podstawowe
kryterium kwalifikacji punktéw. O ikzi punktow decydyj rowniez takie kryteria zwjzane z
nakiadem pracy studenta, jak: forma zaliczenia gnzietu (zal. na ocenlub egzamin) oraz liczba
godzin dydaktycznych i zgiane z nj specyfika i charakter zaj (waga przedmiotu, przedmiot
kierunkowy czy uzupehigly itp.). Dodatkowo w ramach studiéw niestacjonarnych wmijg
pewne r@nice (w stosunku do przedmiotow realizowanyctrybie dziennyfz powodu potencjalnie
wigkszej liczby czasu pracy samodzielnej student@dgodnie z 8§ 4 zagdzenia przypisywanie
punktow zaliczeniowych dokonuje Rada jednostkiceadjiej w zwizzku z przyjmowaniem danego
programu), przy czym wszystkim elementom prograndiésv prowadzonych w IPSIR UW przypisuje
si¢ punkty zaliczeniowe. Liczba punktow zaliczeniowgsh atrybutem przedmiotu (charakteryzuje
jego specyfik dlatego przedmioty realizowane na poszczegOlkiarunkach, specjaligiach maj
zr&nicowane punkty). W ramach ,Pracy Socjalnej” nigit, nielicznym przedmiotom przypisano
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wartasci rzedu 0,5 (zgodne z tfeig zarzdzenia, poniewa§ 4 stanowize liczba ta mee by
catkowita lub potéwkowe— s.11.)”

Zasady przedstawione powgj nie znajduj odzwierciedlenia w przgfych do realizacji planach
studiéw, a to dlategae:

1.

Instytut nie mogt dokora zapowiedzianego przydziatu punktow ECTS ze wadgl na
charakter zag¢ (waga przedmiotu, przedmiot kierunkowy czy uzugyely itp.,) poniewa,
ze nie dokonat podziatu na przedmioty kierunkowetpetniajce.

Instytut nie zastosowat wskazanej zasafodatkowo w ramach studiéw niestacjonarnych
wysepujg pewne r@nice (w stosunku do przedmiotéw realizowanyehrybie dziennym z
powodu potencjalnie wkszej liczby czasu pracy samodzielnej studentBwyktadem jest
przedmiotWsegp do nauki o pastwie i prawie: na studiach stacjonarnych — 30 godzin,,
forma zaliczenia — egzamin — 4 ECTS; na studia@stacjonarnych : 30 godzin, forma
zaliczenia — egzamin — 3 ECTS, ( brak uzasadnidaiamniejszenia liczny punktow). oraz
praktyka dyplomowa : studia stacjonarne : 60 gadzirma zaliczenia — zal, 2 ECTS, studia
niestacjonarne: 60 godzin, forma zaliczenia zaECA'S. ( brak uzasadnienia do zkgzenia
liczny punktow).

Studenci studiéw stacjonarnych marealizowg zgodnie z planem 210 godzin praktyki
zawodowej. Przyjmuac obowhzujaca zasad, wskazan takze przez IPSIR Jeden punkt
zaliczeniowy odpowiada 25-30 godzinom pracy studenest to podstawowe kryterium
kwalifikacji punktow) praktyce powinno by¢ przypisane co najmniej 7 ECTSTymczasem
za praktyk student studiéw stacjonarnych otrzymuje 5 ECT8r(kb 1.3 , raport samooceny,
s.6) Na studiach niestacjonarnych natomiast prakigk realizowana jest w wymiarze 90
godzin, za ktore student otrzymuje 7 ECTS.

49 (na 51 ) przedmiotow podstawowych, mimanej liczby godzin dydaktycznych(adica
50%,( 60 g.st; 30 g. niest) 0%,( 30 g. st.; 3Bigst) 33% (45 g. st. , 30 g. niest) i inne) na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych posiddatyczna liczbe przypisanych im punktéw
ECTS ( tzn. tyle samo na studiach stacjonarnyakstacjonarnych — nie zastosowana zasada
przywotana w punkcie 2).

Z powodu braku sylabusow , a tym samym wiedzy maateprzedmiotow realizowanych w
ramach Przedmiotéw fakultatywnych trudno znal& uzasadnienie dla przyznanych im
punktow ECTS : studia stacjonarne :300g — 20 EGSI&dia niestacjonarne — 165 g. — 22
ECTS.

Brak jest dokumentow , jak rowmieinformacji pozwalacych na uznanie zasadweo
przyznawanych punktéw ECTS , dlatege, przedmiotom tej samej grupy ( podstawowe), o
tej samej liczbie godzin dydaktycznych i te] sarfegmie zaliczenia przypisywane $ardzo
rézne punkty . npFilozofia i aksjologia — 60 g. — egzamin — 4 ECWV#prowadzenie do
pomocy spotecznej i pracy socjalnej — 60 g. — egzam5 ECTS, Socjologia dewiacji i
kontroli spotecznej — 60g. — egzamin 3 ECTS; Pdgdie spoteczna — 30g. — egzamin — 2
ECTS, Wstp do nauki o pastwie i prawie — 30g. — egzamin - 4 ECTS; Etylkacprsocjalnej

— 30g. — egzamin- 3 ECTS.

W przyjetym do realizacji planie studiow nie przypisagadnych godzin takim
zajgciom jak BHP i Ochrona wiaska intelektualnej. Mimo braku godzin, przypisano
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tym zagciom po 0,5 punktu ECTS. Takie pgsbwanie jest ewidentnymdgem , a to
dlatego,ze punkty ECTS mugzmie¢ odniesienie do godzin pracy studenta.

Reasumuj nalezy stwierdzé — ze oprocz zapisow teoretycznych zawartych w wgrezmych
przepisach UW i raporcie samooceny — brak w dokuaogninformacji pozwalajcej na
stwierdzenie zasadba przypisanych przedmiotom punktow ECTS.

- ocena prawidtowsgci sekwencji przedmiotow i modutdw olitenej w planie i programie
studiéw poszczegoélnych poziomow kwalifikacii;

Wszystkie przedmioty znajdige s¢ w planie studiow zostaty podzielone na podstaw@we
51 — studia stacjonarne i 50 studia niestacjonasre®) dodatkowe ( 5 studia stacjonarne i 4
studia niestacjonarne). Jedyargumentagj tego podziatu podarprzez Instytut , a wskazan
w raporcie samooceny ( s.6) jest sformutowarffezedmioty dodatkowe nie zaliczagie do
podstawowych.

W planie studiow znajdajsic przedmioty , ktére g wiasciwe dla kierunku praca socjalna,
niemniej jednak brak $v6d nich jakiegokolwiek przedmiotu przygotowoggo do
podejmowania , a tym samym rozumienia problematdtyczcej dzieci wymagagych
pomocy i pieczy zagpczej. Uwaga ta wynika z analizy roli pracownikacjalnego w
realizacji zada okreslonych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemiecgy zasipczej z
dnia 9 czerwca 2011r.

W zwigzku z tym,ze Instytut nie okrdit zasad budowania praypgo do realizacji planu i
programu nauczania ( nie wyszczegolnit modutowzy codzajow przedmiotow - typu
podstawowe , kierunkowe, uzupetaizg itp. ) mana wnost rézne uwagi do jego
konstrukciji.

Z punkty widzenia wymogow dotygeych kwalifikacji pracownikow socjalnych, w
programie studiéw brak tfei dotyczcych struktury i organizacji pomocy spotecznej,
komunikacji interpersonalnej w pracy socjalnej, esugzji w pracy socjalnej, instytuciji
pomocy spotecznej, organizacji pozatawych i wolontariatu. Z punktu widzenia doboru do
przyjetego programu studiow przedmiotow, trudny do zro@mia jest ich wybor i uktad (
oczywicie bez znajomimi celu i zasad ktorymi kierowatg¢sinstytut — a ktérych brak w
dokumentacji). Na przyktad — w planie studiow znggdse przedmiot -Praca z grug , a nie
ma przedmiotuPraca z jednostk — zdecydowanie ¢%ciej bedaca udziatem pracownika
socjalnego. JesSocjoterapia a brak Terapii pedagogicznej, jest Metodyka projektu
socjalnego,a nie maMetodyki pracy socjalnejDo uzyskania kwalifikacji pracownika
socjalnego potrzebna jest tak wiedza dotycaa rozwoju biopsychicznego cziowieka w
cyklu zycia. W przygtym programie studiow brak przedmiotu przekazego tréci z tego
zakresu wiedzy.

Jedynym kryterium wyodbniania sekwencji przedmiotéwg ssemestry. Ich analiza nie
pozwala jednak znaté ostrej zasady podziatu przedmiotéw. Oprocz dwoarwszych
semestrow , w ktorych realizowang przedmioty o charakterze ogélnym — wprowagiaan
oraz przedmioty prowadzone przez UW ( BHP, Ochramasndgci intelektualnej ), w
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kolejnych semestrach uktad przedmiotéw jeghoyodny ( dowolny — bez zasady doboru), a
to dlategaze przedmioty o charakterze praktycznym , realizeva wespot z przedmiotami
o charakterze ogolnym np.VI semestPraca z grug, Europejska polityka spoteczna.

W przyjetym planie i programie nauczania brak updkowanych cigow przedmiotow
( modutdw) , sprzyjajcych osiganiu efektow ksztalcenia. Brakztestotnych tréci
( przedmiotéw) koniecznych w ksztatceniu pracowrskajalnego

- ocena spojnfci programu i wymiaru praktyk studenckich, terminich realizacji oraz doboru miejsc, w
ktérych s odbywag, z celami i efektami ksztalcenia oktenymi dla tych praktyk. Ocena systemu kontroli i
zaliczania praktyk;

Instytut Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizadjiziatapc na podstawidkegulaminu studidéw
na Uniwersytecie Warszawskim, organizuje w ramacdlogm@amu ksztalcenia praktyki
zawodowe stanowcte integralg cze$¢ studidw. Praktyki zawodowe okilene § Zasadami
odbywania praktyk zawodowych na studiach | stopmidPSiR UW na kierunku praca
socjalna Realizowanegone w wymiarze 210 godzin na studiach stacjoradrmy®0 godzin
na studiach niestacjonarnych. Za nadz6r nad orgepizprzebiegiem praktyk zawodowych
odpowiada Petnomocnik Dyrektora IPSIR UW ds. Prak8tudenckich. Wyznaczone w
Zasadachmiejsca odbywania praktyk zg@ane g z profilem kierunku praca socjalna. W
czasie spotkania z ZO studenci wskazali naliwos$¢ korzystania przy wyborze miejsca
praktyk z ofert przedstawionych przez  Pelnomo&nidls. praktyk oraz z ofert
zamieszczonych w elektronicznej bazie danych utemegprzez Biuro Zawodowej Promociji
Absolwentow.

System kontroli praktyk funkcjonuje pozytywnie. Ickhaliczenia dokonuje opiekun praktyk
na podstawie rozmowy ze studentem oraz analizy nd#a @ praktyk.
Studenci ma mazliwos¢ zaliczenia praktyk na podstawie zatrudnienia, E@enia
dziatalngci gospodarczej lub podejmowania innych form dhmbdsci. Warunkiem jest
zgodnd@¢ dziatalngci z profilem kierunku pracy socjalnej oraz akceaPetnomocnika ds.
praktyk.

W zakresie organizacji praktyk wypuja jednak wyrane mankamenty. Pierwszy z nich
dotyczybraku okreslenia efektow ksztatcenia Drugi , wize sk z liczbg godzin praktyk
zawodowych realizowanych na studiach stacjonarnychestacjonarnych. Na studiach
stacjonarnych , dla realizacji prezgych celow praktyk zaplanowano 210 godzin, natotrtes
same cele, studenci studiow niestacjonarnychy raagalizowg w ciggu 90 godzin. Naley
zwrockk uwag na fakt,ze liczba godzin praktyk zawodowych na studiaclstaigonarnych
stanowi 42,8% godzin obowjzujgcych na studiach stacjonarnych. Rodzaj studiow (
stacjonarne, niestacjonarne) nie upsowa do zmniejszania liczby godzin praktyk
zawodowych, z tego powod#e osigniccie przypisanych im celdéw nie jest pive przez
zastosowanie innych sposobow ksztatcenia.
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Drastyczne — w stosunku do studiéw stacjonarnycbmniejszenie liczby godzin praktyki
zawodowej na studiach niestacjonarnych pozwalapuzacza , ze studenci niestacjonarni
nie may zapewnionych warunkéw do realizacji prgych celéw praktyki.

Instytut nie okreslit efektow ksztatcenig ktdre mag by¢ oshgnicte poprzezrealizacje
praktyki zawodowe;.

- ocena mdliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia studentdwhitnie uzdolnionych,
studentow niepetnosprawnych;

Zgodnie z § 20 Regulaminu Studiow na UW, na Udzstnieje maliwos¢ indywidualizacji
procesu ksztatcenia studentdéw poprzez studia wedtygvidualnego toku studiéw. Dziekan
wyznacza opiekuna naukowego dla studenta i zataaerttlywidualny program ksztatcenia.
Indywidualny program ksztatcenia musi speénigymagania, wynikajce z opisu
zaktadanych efektéw ksztatcenia a'omych dla kierunku praca socjalna. W Raporcie
samooceny Instytut wskazat,do tej pory z ITS skorzystaty dwie studentki. Natkaniu z
ZO studenci wskazali na znikome zainteresowardgwidualnym tokiem studiéw, jednak
zasady i warunki takiego studiowantgis znane.

Zgodnie z § 20a Regulaminu Studiow studenci w tejidgtuacjizyciowej warunkowanej
niepetnosprawrkeia, czynnikami chorobowymi, duz innymi mog@ ubieg& sic o
indywidualny tryb zaliczania z&j i egzamindw. Mimoze — jak wynika ze spotkania ze
studentami — indywidualny tryb zaliczania jest anatudentom <aden z nich nie skorzystat
z te] maliwosci ( od pocatku istnienia kierunku)

2) Ocena czy zaktadane efekty ksztalceniastigorogramowe, formy i metody dydaktyczne twpspojrg
catasé.

Nie jest maliwe stwierdzenie, czy zaktadane efekty ksztatcem&ci programowe , formy i
metody dydaktyczne twogz spdjry caldsé, a to z tego powoduze szczegOtowe
(przedmiotowe) efekty ksztatcenia nie zostaty oslioiee do efektéw kierunkowych. Moa
jedynie stwierdzi, ze formy i metody dydaktyczne g £z¢sto nieodpowiednio dobrane do
przyjetych efektéw szczegdétowych.

Przeprowadzona analiza pozwala stwietdzie program studiow jest spojny ale nie
wyczerpujcy. Brak w nim przedmiotow pozwadgych na wyposgnie studentow w wiegz
konieczny dla uzyskania kwalifikacji pracownika socjalnegaZalacznik do rozporzdzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sty@ 2008 roku w sprawie specjatoo
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przygotowujcej do zawodu pracownika socjalnego realizowanejsakotach wyszych
(Dz.U. z 2008 roku Nr 27, poz. 158; art. 116 ustamvgnia 12 marca 2004r. o pomocy
spotecznej ( z pd zmianami)

W dokumentacji Instytutu brak wielu sylabuséw —gjzedmioty fakultatywne ( 300 g.),
Modut I* ( 30g - zawiera dwa przedmioty wybierane przedestidw: Mediacja — sztuka
rozwigzywania konfliktow; Wiarygodn& w relacjach interpersonalnych ) , seminarium
licencjackie (60 g.), praktyka dyplomowa ( 60g.yclowanie fizyczne (120 g)ezyk obcy
(120 g.). Brak wiedzy na temat celéw, efektow, form, metod kaatcenia obejmujcych
690 g ( co stanowi 28% z 2340 g.) nie pozwala naeoe przedstawionego planu i
programu nauczania w zakresie jego Spojriei.

Nie wszystkie cele i efekty ksztalcenigprzygotowane dla studidw stacjonarnysh
realizowane na studiach niestacjonarnych Uwaga dotyczy umieszczonego w planie
studiow Modutu I* |, ktérego brak jest w planie studiow niestacjonamy Oprocz
dziwaczngci zapisu ( 51 przedmiotow podstawowych nie zostadpodrebnionych w
moduty, ch@ s3 ku temu merytoryczne podstawy) usiaie¢ tegoModutu z planu studidw
niestacjonarnych powodujee studenci zostajpozbawieni wiedzy albo z zakresu mediacji
albo z zakresu wiarygodea w relacjach interpersonalnych. Co istotne, Ingtyvlodut ten,
zaliczyt do przedmiotéw podstawowych.

Nalezy zwrdcic uwag na fakt,ze w niektorych sylabusach nig gkreslone ani metody , ani
kryteria oceny, ani sposoéb zaliczania przedmiotuutdfykach tych wpisano:

Metody i kryteria oceniania dla Brak, wyklad nie jest obowkzkowy.
danej formy dydaktycznej zg w
ramach przedmiotu(jezyku
polskim i angielskim)

Sposéb zaliczeni dla danej formy | Brak, wykiad nie jest obowkkowy.
dydaktycznej zgi w ramach
przedmiotu

Takie zapisy istnigj np. w sylabusie przedmiotilozofia i aksjologia ( i innych)Niepokdj

budzi osiganiei weryfikacja efektow ksztatcenia przypisana ddédretakich przedmiotow .
Nalezy przyjaé, ze Instytut zaktada realizaciresci ksztatcenia niekoniecznych do gniccia

efektow ksztalcenia. Dym problemem jest przypisanie punktéw ECTS studantktérzy

nie uczestnicgw zagciach.

Ocena kaicowa 3kryterium ogélnegd czesciowo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriow szczegoétowych

1) Nie mazna ocent , czy przyjety do realizacji program studiéw na kierunku praca
socjalna , studia | stopnia, umadliwia osiagniecie  kierunkowych efektéw

ksztalcenia w zakresie wiedzy , umigjnosci i kompetencji spotecznych, poniewa
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efekty te nie znalazly odzwierciedlenia ( brak przgisania) w efektach
szczego6towych. Ocena dotycgymoze jedynie efektow szczegdtowych, aginiecie
ktorych nie zawsze gwarantuj dobrane formy i metody zagé. Pomijajac
uwarunkowania | poziomu ksztatcenia ( wprowadzeniew dyscypliny nauki)
Instytut przyj at jako dominujaca forme zaje¢ — konwersatorium (jest to forma
zaje¢ przewidziana raczej dla najbardziej zaawansowanych studentow,
prowadzona zazwyczaj na ostatnich latach studiow, ymagajaca od studentow
posiadania juz wcze&niej pewnej wiedzy w zakresie omawianych zagadnig,
ktére nie zawsze gwarantuje ogiganie zakladanych efektow ksztatcenia ( z
powodu niskiego poziomu wiedzy studentéw rozpoczyjpgcych ,kontakt” z
przedmiotem czy dyscyplim wiedzy) i ktore nie zawsze jest wkxiwe dla
realizacji zaplanowanych do przekazania tréci ksztatcenia. ( poznanie pai,
zadan, funkciji).

Instytut nie przedstawit sylabuséw przedmiotoéw obenujacych prawie 1/3 godzin
przyjetych w planie studiow ( 690/2340) , co nie pozwalaa ocere spOjnacsci
calego programu.

Przyjeta punktacja ECTS nie jest zgodna z przepisami ustajacymi podstawowe
wymagania w tym zakresie ( n. 210 g. praktyki — 5 €TS, BHP - 0 godz. — 0,5
ECTS) , nie jest t& zgodna z zasadami przytymi w Instytucie ( np. : Dodatkowo
w ramach studiow niestacjonarnych wygiujg pewne rénice (w stosunku do przedmiotow
realizowanychw trybie dziennym z powodu potencjalnie wkszej liczby czasu pracy
samodzielnej studentoviPrzyktadem jest przedmidVsep do nauki o pastwie i prawie: na
studiach stacjonarnych — 30 godzin,, forma zaliezen egzamin — 4 ECTS; na studiach
niestacjonarnych : 30 godzin, forma zaliczenia zaegin — 3 ECTS, ( brak uzasadnienia do
zmniejszenia liczny punktéw).Ponadto brak jest ékrda liczby punktow ECTS, ktér
student uzyskuje na z@jach bez kontaktu z nauczycielem akademickim.

Likwidacja na studiach niestacjonarnych Modutu | * uniemozliwia osiggniecie
tych samych efektéw ksztalcenia przez studentéw gslidw stacjonarnych i
niestacjonarnych.

Drastyczne zmniejszenie liczby godzin praktyk zawaalvych na studiach
niestacjonarnych w stosunku do studiéw stacjonarnyt uniemazliwia osiagniecie
tych samych efektow ksztalcenia ( samodzielna pragest tu niemazliwa).

W programie nauczania brak niektorych tresci skladajacych sk na
wyksztatcenie pracownika socjalnego, posiadagego wiedz , umiejetnosci i
kompetencje okr&lone przepisami resortowymi ( brak tr&ci w zakresie:
superwizji, interwencji, biopsychicznym rozwoju czbwieka itp.)

Instytut wprowadza zajecia nieobowhnzkowe, dla ktorych okresla efekty
szczegotowe, nie okkta natomiast ani metod, ani kryteribw oceny ich ogigania
przez studentow. Nie wyjdniony jest problem przypisywania punkoéw ECTS
studentom, ktorzy nie uczestnicg w zajeciach nieobowizkowych.

IPSIR umozliwia indywidualizacje procesu ksztalcenia studentéw wybitnie
uzdolnionych i studentow niepetnosprawnych.
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2. Nie jest mdliwa ocena odnosgca sk do spéjnaci efektow ksztatcenia, tréci
programowych, form i metod dydaktycznych, poniewa efekty kierunkowe
zostaly pominkte w sylabusach przedmiotowych , w ktérych okrédane g tresci,
formy i metody dydaktyczne.

4.Liczba i jakos¢ kadry dydaktycznej a mazliwos¢ zrealizowania celéw edukacyjnych
programu studiéw

1). Ocena czy struktura kwalifikacji os6b prowagz/ch zagcia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiow
oraz ich liczba uméliwiaj ¢ osiggniecie zaktadanych celdw i efektéw ksztatcenia.

Na kierunku praca socjalna zeia ze studentami prowadzi 35 nauczycieli akadeithick w
tym 10 samodzielnych pracownikéw nauki i 25 dokwaré

Wsrdéd samodzielnych pracownikow nauki jest : 2 psoféw zwyczajnych dr hab. nauk
humanistycznych w zakresie socjologii, 1 dr habukn&umanistycznych w zakresie
socjologii, 4 dr hab. nauk humanistycznych w zakregdagogiki, 2 dr hab. nauk prawnych,
1 dr hab. nauk o kulturze fizycznej w zakresie lyltfizycznej

25 nauczycieli akademickich to doktorzy, w tym: tbOdoktorzy nauk humanistycznych w
zakresie socjologii, 4 — dr n.hum w zakresie peddgo3- dr n.hum w zakresie psychologii,
3 dr n.prawnych, 1 dr n.hum. w zakresie filozofsiacjologii, 1 dr n.hum w zakresie polityki,
1 dr n. prawnych i hum. w zakresie historii, 1 dnum w zakresie historii, 1 dr n.hum. ( nie
podano zakresu).

Struktura kwalifikacji i liczba os6b prowadz acych zagcia na kierunku praca socjalna
umozliwiaj a osiaganie zataonych celéw i efektow ksztatcenia.

Zatacznik_nr_5 Nauczyciele akademiccy realizacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowigcy minimum kadrowe. Cz. |. Nauczyciele akademiccy
stanowigcy minimum kadrowe. Cz. Il. Pozostali nauczyciele kademiccy.

2). Ocena spetnienia przez nauczycieli akademickighymienionych w  minimum
kadrowym warunkéw okrélonych w przepisach prawa (w tym posiadanie odpamieh
kwalifikacji naukowych i dorobku w danym obszarzeiedzy Iub deéwiadczenia
zawodowego, pensum dydaktyczne, wymiar czasu pracyy przypadku studiow na
poziomie magisterskim/drugiego stopnia - podstawomejsce pracy, nie przekroczenie
limitu minimow kadrowych, ziéenie cwiadczenia dotyegego zaliczenia do minimum
kadrowego).
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Do minimum kadrowego zgtoszono 19 nauczycieli akadkich, w tym 5 ze stopniem
naukowym doktora habilitowanego oraz 14 ze stopnremkowym doktora. W teczkach
osobowych znajdgj sie dokumenty pozwalace na uznanie deklarowanych stopni
naukowych.

Wszyscy spetnigjwarunki ugte w art. 9a ust. 1 ustawBrawo o szkolnictwie wgzym
(Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z @ zm.). 13 z 19 Qiadczeé nie zostato zionych w
terminie wskazanym w art. 112a ust. 3, czyli preerpboczciem roku akademickiego, nie
pézniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedgaigo rok akademickiZaden ze zgtoszonych
do minimum kadrowego nauczycieli akademickich niezegroczyt limitu miniméw
kadrowych okréonego w art. 112a ust. 1 — 2 ww. ustawy.

Nalezy zwrOcic uwag, iz zgodnie z ww. przepisami ,nauczyciel akademickadl w
uczelni dwiadczenie, w ktéorym upowaia wybram podstawow jednostk organizacyjn
uczelni do zaliczania go do minimum kadrowégeodstawowy jednostka organizacyjna
jest w niniejszym przypadku Wydziat Stosowanych Nak Spotecznych i Resocjalizacjia
nie dziatagcy w jego ramach Instytut Profilaktyki SpotecznejRiesocjalizacji. Zatem
wskazywanie w dwiadczeniach IPSIR jest b¢dem.

Niewtasciwe jest rownie stosowanie nieobowgaujacej od 2005 r. terminologii
dotyczcej form i poziomow studidwstudia dzienne i zaoczne oraz studia licencjackie i
magisterskie. Obowigzujaca ustawa zagpita wskazane nazwy odpowiednio odtemiami:
studia stacjonarne i niestacjonarne oraz studravpEego stopnia i drugiego stopnia.

Wszyscy nauczyciele akademiccy wchgoz w sktad minimum kadrowego spetiaj
warunek bycia zatrudnionym nie krécef mid pocatku semestru studiow, zgodnie z § 13 ust.
1 rozporadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa W$zego z dnia 5 pdziernika 2011 rw
sprawie warunkéw prowadzenia studiéw na ékmeym kierunku i poziomie ksztatcer{az.
U. Nr 243, poz. 1445, z pod. zm.). Zgodnie z art. 119 ust. 1. pkt 3 ustal®nawo o
szkolnictwie wiszymakty mianowania i umowy o prazawierag informacg, ze Uczelnia
jest podstawowym miejscem pracy w rozumieniu ustBwawo o szkolnictwie wszym.

Kazdemu ze zgtoszonych do minimum kadrowego nauczyadeldemickich na bigcy
rok akademicki zaplanowano do prowadzenia na kiarustudiéw i poziomie ksztalcenia
zagcia dydaktyczne w wymiarze przewidzianym przepisangodnie z 8 13 ust. 3 ww.
rozporzdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego.

Biorgc pod uwag wytacznie wymagania formalne, nale stwierdz¢, ze warunek
minimum kadrowego jest spetniony.

Ocena stabilngci minimum kadrowego (czstotliwosci zmian jego skiadu).

Na podstawie informacji uzyskanych podczas wizytagjezy stwierdze, iz minimum
kadrowe ocenianego kierunku studiéw charakteryzigewysoky stabilngcig. W latach
akademickich 2010/2011 — 2012/2013 liczba nauchyakademickich wchodgych w jego
sklad wahata giw granicach od 16 do 22 os6b. Zmiany wynika przypadkow losowych
lub  rozwoju naukowego skutkigego uzyskaniem stopnia naukowego doktora
habilitowanego. Wszyscy nauczyciele akademiccyastéggty minimum kadrowe wchodav
jego sktad wydcznie na Wydziale Stosowanych Nauk Spotecznych soBjalizacii
Uniwersytetu Warszawskiego.
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Polityka kadrowa Wydziatu i Instytutu sprowadza sio stard o zatrudnianie
specjalistow z zakresu takich dyscyplin, do ktorpechyporadkowane g efekty ksztatcenia
tj. pedagogika, psychologia, socjologia, prawo.

Wydziat i IPSIR nie posiadajuprawnigéi do nadawania stopni naukowych, co utrudnia
rozwéj naukowy absolwentow Instytutu w ramach Wwgdlzi IPSIR wysipit w br. do
MNiSW o uznanie profilaktyki spotecznej i resoczacji za dyscyplia naukows z obszaru i
dziedziny nauk spotecznych. Zdaniem pomystodawcomozliwitoby to wystgpienie
Instytutu o uprawnienia do nadawania stopni, coostyoby warunki dla lepszego rozwoju
naukowego zarowno absolwentow, jakadowiska naukowego Instytutu, a tekwarunki do
prowadzenia bardziej racjonalnej polityki kadrowej.

Ocena czy w minimum kadrowym ¢sreprezentanci ké&ego obszaru wiedzy,
odpowiadagcego obszarowi ksztatcenia, do ktérego przypdkowano oceniany kierunek
studidw oraz czy obejmuje ono reprezentantéw dyleypaukowych lub artystycznych, do
ktorych odnosaz sie efekty ksztalcenia.

Kierunek praca socjalna zostat przypmizowany do obszaru nauk spotecznych

i dyscyplin : pedagogika, prawo, psychologia, slmg@. W minimum kadrowym znajdlj
sie¢ przedstawiciele zaréwno tego obszaru , jak i wkagls 4 dyscyplin naukowych (
pedagogika — 6, prawo — 3, psychologia — 1, sogjal— 7)

Jednoznaczna ocena spetnienia wymagadotycgzcych minimum kadrowego dla
ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw.

Wszyscy wskazani do minimum kadrowego na kierunkacg socjalna osoby spetniaj
wymagania formalne ( swiadczenie, liczba godzin, zatrudnienie) i meryoane (
kwalifikacje umaliwiajace realizagj efektéw) . Tym samym natg stwierdzé, ze na
kierunku praca socjalna, studia | stopnia, spelmi@n wymagania dotycice minimum
kadrowego.

Ocena spetnienia wymagadotyczgcych relacji medzy liczlg nauczycieli akademickich
stanowgcych minimum kadrowe a liczpstudentow ocenianego kierunku studiow.

W roku akademickim 2012/2013 na kierunku praca aoaj studiuje 114 studentdéw na
studiach stacjonarnych i 23 na studiach niestacuyca — razem 137. Minimum kadrowe
stanowi 19 nauczycieli akademickich stosunek ngtiell stanowscych minimum kadrowe
do studentéw wynosi 19 : 137 czyli 1: 7,21- tym gamkryterium dotycace relacji m¢dzy
liczbg nauczycieli akademickich stanawych minimum kadrowe a licab studentéw
ocenianego kierunku studiow jest spetnione.
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Ocena prawidtowsci obsady za¢ dydaktycznych z poszczegolnych przedmiotéw: ocena
zgodnd@ci obszaréw nauki, dziedzin i dyscyplin naukowyckeprezentowanych przez
poszczegolnych nauczycieli akademickich (w przypadgrofilu praktycznego - ich
daswiadczenia zawodowego), ze szczegdétowymi efektamiakcenia dla poszczegdlnych
przedmiotow/modutow.

Samodzielni pracownicy nauki zaliczeni do minimuadiowego, prowadzzagcia zgodne z
ich kwalifikacjami. Natomiast nie wszystkie przedtyi przydzielone do prowadzenia
doktorom wchodgzcym w skiad minimum kadrowega zgodne z ich kwalifikacjami, co
prezentuje porsza tabela :

Tytut/ | Dziedzina/specjalnig Dorobek naukowy Prowadzone Mozliwosé
stopiei | (zapis na dyplomie) Przedmioty realizacji
efektow
Dr Nauki humanistyczne, | Z zakreswpedagogikii | Filozofia i aksjologia, etyka Nie
w zakresie pedagogiki | gerontologii spotecznej | spoteczna gerontologia
spoteczna
Dr Nauki humanistyczne | Z zakresu polityki Teoria i metody pracy socjalnej Tak/ nie
w zakresie socjologii | spotecznej i pomocy - Nauka o spoteczioi lokalnej
spotecznej - Podstawy ekonomii
dr Nauki humanistyczne w Z zakresu socjologii Praca socjalna —
zakresie socjologii polityki spotecznej, umiejetnosci i procesy;
pomocy spotecznej i Psychospoteczne
pracy socjalnej. podstawy pracy socjalnej Taki nie

Kliniczna praca socjalna;
Etyka pracy socjalnej;
Seminarium licencjackie

Dr Nauki humanistyczne W Z zakresusocjologii Pedagogika spoteczna
zakresie socjologii kultury Metody bada
spotecznych
Cziowiek w kulturze .
Nie/ tak
narcyzmu
Biografie Kobiet
Nauki humanistyczne w Z zakresu socjologii, Antropologia kulturowa. Tak/nie
zakresie socjologii wielokulturowasci oraz Socjologiczne teorie rasy
dr rasizmu. i rasizmu - fakultet
Antropologia prawa i tolerancji
spotecznej
Dr Nauki humanistyczne W Z zakresu polityki Problemy rodziny Nie/Tak
zakresie polityki spotecznej i polityki wspotczesnej
rodzinnej Europejska polityka spoteczng
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Dr

Nauki humanistyczne w
zakresie pedagogiki

Brak danych

Socjologia bezrobocia
marginalizacji spotecznej
Wprowadzenie do
polityki spoteczne;j
Konstrukcja pracy
empirycznej
Metodyka projektu
socjalnego

Podstawy demografii

Nie

I/lg. 235

Dwéch z 16 nauczycieli nie wechagizich w sktad minimum kadrowego, dwéch prowadzi

zajcia niezgodne z ich kwalifikacjami. Prezentuje tmpsza tabela:

w zakresie pedagogiki

psychologia

Teoria poradnictwa

Tytut/ | Dziedzina/specjalnig Dorobek naukowy Prowadzone Mozliwosé
stopier | (zapis na dyplomie) Przedmioty realizacji
efektow
Dr hab | Nauki prawne w Kryminologia Statystyka Nie
zakresie prawa
Dr hab.| Nauki humanistyczne | Pedagogika spoteczna, | Filozofia i aksjologia Nie/tak

Reasumujc nalery stwierdzé, ze nie wszystkie zagia § obsadzone prawidtowo. Zaznacza
si¢ widoczny brak w sktadzie zespotu naugeapo filozofa.

Ogodlna ocena hospitowanych z&jdydaktycznych.
Zajecia, w ktérych uczestniczyli cztonkowie ZO PKA raly ocenione bardzo pozytywnie.
Merytoryczne przygotowanie nauczycieli akademickiahie budzito najmniejszych

zastrzeen. .Notatki z hospitacji znajdaijsic w zahczniku 6.

Zatacznik nr 6 Informacja o hospitowanych zagciach iich ocena.

3). Ocena prowadzonej polityki kadrowej i jej spofei z zalgeniami rozwoju ocenianego
kierunku studiow:

- procedur i kryteriow doboru oraz weryfikacji n@aycieli akademickich prowagzych
zajecia dydaktyczne na ocenianym kierunku studiow, igtzejrzystsci i upowszechnienia;

Z udostpnionej ZO dokumentacji wynikage zatrudnianie pracownikow odbywa sig
okreslonej procedury: Instytut zgtasza Dziekanowi zapeihowanie na pracownika, ktérego
che¢ zatrudnienia potwierdza w drodze gtosowania R&gdziatu . Nastpnie Dziekan
wystepuje do Rektora z wnioskiem o ogtoszenie konkufsik wiec : Kierownik Katedry —

30



Dyrektor Instytutu — Dziekan — Rada Wydziatu — Rekt to osoby i jednostki uczestrice
w realizacji polityki kadrowej.

Jak poinformowata ZO pani Dyrektor, w IPSIR w dsieh 5 latach nie byto innych
zwolnien, niz tzw. "rotacje terminowe” ( ok&one ustaw).

Mimo opracowanej procedury polityki kadrowej, Insiynie zawsze zatrudnia osoby
wiasciwe dla prowadzenia okilenych planem studiéw przedmiotow. Przyktadem jest
chociaby obsada takich zgj jak filozofia, aksjologia, etyka. Povsze wskazujeze
polityka kadrowa nie zawsze prowadzona jest priomid.

- systemu wspierania rozwoju kadry naukowo-dydaktygzrw tym poprzez zapewnienie
warunkow do rozwoju naukowego i umigposci dydaktycznych (urlopy naukowe,
stypendia, stte, wymia z uczelniami i jednostkami naukowo-badawczymi
w Kraju i za granig), oraz ocena jego efektywsa.

Pracownicy naukowo — dydaktyczni realigty zagcia na kierunku praca socjalna maj
zapewnione warunki sprzygme ich rozwojowi naukowemu i dydaktycznemu. Instytu
corocznie dysponuje kwptokoto 250 000 zt na badania statutowe , z ktoycipienedzy
korzystaj takze osoby wchodgce w sktad minimum kadrowego na kierunku pracaadoaj
Wydziat finansuje wyjazdy pracownikow na konferenopukowe, oraz zione — zgodnie z
obowigzujaca w UW procedus — pozycje wydawnicze. W ostatnich trzech lataclak-
poinformowata p. Dyrektor Instytutu — nikt nie pmg@vat na urlopie naukowym, niktzienie
pobierat stypendium naukowego. Instytut dba o Zlmeenie nauczycielom uczestniczenia w
programach midzynarodowych oraz w wymianie realizowanej z zagmarymi crodkami
akademickimi. W latach 2010- 2012 8 pracownikOBiRR prowadzito zajcia w uczelniach ,
z ktorymi Instytut wspotpracuje ( UK, Francja, Niey).

Opinie prezentowane przez nauczycieli akademickipbdczas spotkania z zespotem
oceniagcym, perspektywy rozwoju kierunku i ograniczenia.

Zebranie z pracownikami IPSIR odbyl@ €9 padziernika 2012r. o godz. 14,00. Wi w
nim udziat 29 nauczycieli akademickich. Wszyscy y@g&nie ocenili warunki pracy i
zarzmdzanie ( dyrekeg ) Instytutem. Pozytywnie ocenili rowrieswoje warunki pracy i
mozliwosci rozwoju naukowego. W czasie spotkania zwroaiiage na nasipujace kwestie:
1) brak maliwosci prezentowania ogjnig¢ naukowych nawiecie z powodu braksrodkow
finansowych umsliwiajacych udziat w przedsivzieciach medzynarodowych; 2) brak
wsparcia ze strony uczelni w zakresie pozyskiwamgentéw (brak rzeczywistej
profesjonalnej pomocy w pisaniu wnioskéw); 3) liazlgodzin dydaktycznych znacznie
przekracza wyznaczone pensum; 4) brak odpowietczdyy psychologow.

Zgtoszone uwagi nie miaty wptywu na pozytygvacere IPSIR jakiej dokonali zgromadzeni
na spotkaniu nauczyciele akademiccy.
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Ocena kaicowa 4kryterium ogolnegoznaczco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

1) Struktura kwalifikacji os6b prowadeych zagcia dydaktyczne na ocenianym kierunku
studiow oraz ich liczba untbwiaja oshgniecie zakladanych celéw i efektow ksztatcenia.
Instytut zatrudnia pracownikow, ktorzy reprezestuyszystkie dyscypliny naukowe, do
ktérych przyporzdkowany zostat kierunek studiow.

2) Nauczyciele akademiccy zaliczeni do minimum kadrgevepetniag warunki okrélone w
przepisach prawa tzn. posiagldwalifikacje naukowe w obszarze nauk spotecznycio
ktorych przyporadkowana jest praca socjalna, realizokreslony prawem wymiar godzin
dydaktycznych, UW jest ich podstawowym miejscemcpraztazyli rowniez oswiadczenia
dotyczce zaliczenia ich do minimum. Doflgednak naley, ze 13 z 19 éwiadczeé nie
zostato ztaonych w terminie wskazanym w art. 112a ust. 3,igasted rozpoocgciem roku
akademickiego, nie @aiej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedgago rok akademicki.
Znaczcym mankamentem jest rowniefakt, ze nie wszystkie zegia dydaktyczne g
prowadzone przez osoby , posiadaj odpowiednie kwalifikacje. Szczegdlnie widocznym
jest brak w gronie nauczycieli akademickiego fillazo

3) Polityka kadrowa w IPSIR prowadzona jest w zasadp@rawnie. Gwarantuje
zatrudnianie 0sob posiadaych kwalifikacje odpowiadage dyscyplinom naukowym, do
ktorych przypisany jest kierunek — praca socjahtia. gwarantuje natomiast zatrudniania
pracownikow do prowadzenia przedmiotow gipgh planem studidw, a znajdoych sé
poza dyscyplinami, do ktérych przypisany jest kimeki praca socjalna, np. filozofia,
(aksjologia, etyka).

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka a
mozliwosé realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia oraz pywadzonych bada
naukowych

ocena stopnia dostosowania bazy dydaktycznejqslej realizacji procesu ksztatcenia na
ocenianym kierunku studiow do mnjbwosci osiggniecia deklarowanych efektow
ksztatcenia, w szczegélsm zapewniania dogpu do infrastruktury niezlgdnej z uwagi na
specyfile kierunku (sale wyktadowe, pracownie i laboratoriapecjalistyczne oraz ich
wyposdenie, dosgp do komputeréw, Internetu, specjalistycznego opwrgowania,
specjalistycznych baz danych, niednego ksggozbioru, w tym udogpnionego przez inne
biblioteki, takie wirtualnie). W przypadku stwierdzenia brakow wmtyzakresie nalgy
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wskaz& w jaki sposob braki te maj wplyw na jakdé ksztalcenia oraz jakie efekty
ksztatcenia nie zostanosiggniete;

Zajecia dydaktyczne na kierunku praca socjalna odbywigj w budynku Instytutu przy
ulicy Podchogzych 20 w Warszawie. Warunki lokalowe Instytutst dobre. Posiada on
picciokondygnacyjny budynek , ktérego catkowita pow@mia uytkowa wynosi 1734,55
metréw kwadratowych. Wszystkie naukowo - badawczedydaktyczne jednostki
organizacyjne Instytutu dysponuj wkasnymi pomieszczeniami. Instytut posiada
wystarczajcg liczbg pomieszczé dydaktycznych (14 sal), w tym cztery audiowizualni
wyposaone sale.

Instytut dysponuje réwniewystarczajca liczbg aparatury badawczej przeznaczonej do
celow dydaktycznych. Do dyspozycji pracownikéw tudentéw oddanych jest 78
komputeréw, 32 drukarki oraz 10 kserokopiarek, &zda bogate oprogramowanie
komputerowe, w tym: programy do opracowywania wgmkbada (do komputerowej
analizy wynikow ilgciowych oraz jakéciowych; pakiety SPSS, OSR N6). W Instytucie
znajduje s} laboratorium komputerowe przystosowane do praey 20 studentow. Peiny
dostp do Internetu posiadgjwszystkie organizacyjne jednostki badawcze. W&nysty
takze podiczone do uniwersyteckiej i wydziatowej sieci konmgroivej.

Warto zauway¢, ze studenci pozytywnie ocemavarunki studiowania. Sale, w ktérych
odbywap sie zagcia wyposaone @ w rzutniki multimedialne. W budynku degina jest
bezprzewodowa stanternetowa, a na korytarzu znajglsje dwa stanowiska komputerowe, z
ktérych mog korzysta& studenci.

Biblioteka IPSIR wraz z Bibliotek Uniwersytetu Warszawskiego (BUW) i innymi

Bibliotekami Wydzialowymi tworz zintegrowany system biblioteczno-informacyjnym
VTLS/Virtua. To skomputeryzowana sibibliotek naukowych oparta o jeglihaz danych —
katalog on-line i jedpbaz czytelnikow.
Uruchomienie w bibliotece IPSiRu modutu elektromgeh wypayczer i opracowania
zbioréw usprawnito w znacznym stopniu pragypazyczalni, a take poprawito wizerunek
biblioteki dziki zyskaniu nowego, atrakcyjnego sposobu prezentdagnych zbiorow oraz
oferowaniu katalogu linkow do okdlenych obszaréw tematycznych.

Wspotpraca BUW i Bibliotek Wydziatowych obejmujestigoujace obszary dziatania:

- prowadzenie prac bibliotecznych z wykorzystanigmogramowania VTLS/Virtua (w tym
takze opracowanie i wprowadzanie rekordéw bibliografigzh ksazek do wspolnego
katalogu NUKAT — Narodowy Uniwersalny Katalog Ceiitry),

- prowadzenie prac zezanych z dziataniem Systemu Wypgozer Mig¢dzywydziatowych

(SWM),

-prenumerat czasopism papierowych (w tym zagranicznych) i gosin-line do zasobow
elektronicznych,

- tworzenie elektronicznej biblioteki Uniwersytatdarszawskiego e-bUW i inne.
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Biblioteka IPSIR miéci sig w nowoczesnym wirzu z przesuwnymi regatami i
pomieszczeniem czytelni na 20 miejsc, dysponujekatig atramentow i laserove,
kserokopiark, faksem, laserowymi czytnikami kodéw i czytnikiestykowym.

Czytelnicy mag mazliwos¢ korzystania z 3 komputerow z dgsem do Internetu.
W bibliotece zostat uruchomiony tak dos¢p do ogoélnoeuropejskiej akademickiej sieci
bezprzewodowej - EDUROAM, zapewnjagj darmowy dogp do Internetu pracownikom i
studentom Uniwersytetu Warszawskiego oraz innydene i jednostek akademickich.
Pracownicy naukowi uczestnigzv tworzeniu ksigozbioru biblioteki, skladaf dezyderaty
na zakup najbardziej aktualnych pexitnikow z dziedziny wyktadanego przedmiotu.
Studenci ma takze maliwos¢ przestania propozycji zakupu za poraagektronicznego
formularza ,,Zaproponuj do zbioréw biblioteki”.
W Bibliotece pracy dwie osoby posiadage wyksztatcenie w zakresie bibliotekoznawstwa i
informacji naukowej. Ponadto legitymugic ukaiczeniem specjalistycznych szkole
certyfikatami uprawniajcymi do pracy w systemie VTLS/Virtua.
Dane o bazie bibliotecznej:
1. Liczba jednostek bibliotecznych z wggzeniem dokumentow elektronicznych:

— 20 103 woluminéw kaizek

— 19 818 woluminéw czasopism

— 3987 zbioréw specjalnych (prac magisterskichedigackich)

— 88 dokumentow elektronicznych

2. Liczba czasopism drukowanych w prenumeracie naabyerok akademicki - 30
tytutdw czasopism.

3. Liczba ksijzek kedacych dokumentami elektronicznymi zdalnego dpst —
udostpniane on-line w ramach systemu biblioteczno-infacginego UW z
nastpujacych baz: Dawsonera, ibuk, MyiLibrarigncyclopaedia Britannica Source
OECD - 1847 woluminow.

4. Liczba tytutbw wydawnictw egtych udosgpnianych w postaci elektronicznej,
zagregowanych w obbie baz peitnotekstowych - udgshiane on-line w ramach
systemu biblioteczno-informacyjnego UW — 105 756w czasopism.

5. Liczba baz danych bibliograficznych, abstraktowyfetktograficznych lub petnotekstowych -
60 baz danych - udaginianych on-line w ramach systemu bibliotecznaforimacyjnego.

IPSIR wydaje dwa czasopisma naukowe, wykorzystymanprocesie dydaktycznymaS
one whczone do nwdzynarodowego systemu wydawnictwaglych: ,Prace Instytutu
Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacji” — ISSN 38-:0591 oraz ,Prace Katedry Socjologii
Norm, Dewiacji i Kontroli Spotecznej” — ISSN 1689448.

W 2012 r. ukazat 8i19 i 20 Tom Prac IPSIR oraz XIl Tom Prac KatedNDEKS.

Instytut Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacjopada dobre warunki do prowadzenia
dziatalngci dydaktycznej i naukowej. Studenci IPSIiR korzysta Doméw Studenta UW.
Informacje odnénie domoéw studenckich i trybu przyznawania miejsadentom UW
(centralny, uniwersytecki system) znajlgjic na stronie UW, w zaktadkach (kolejno): Dla
studentow: Biura Uniwersytetu Warszawskiego: Bi@mraw Studenckich: Sekcja socjalna.
Przyznawanie domoéw studenckich reguluje Zdrenie Nr 30 Rektora Uniwersytetu
Warszawskiego z dnia 14 czerwca 2012 r. w sprawi@arzy zaradzenia nr 39 Rektora
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Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 30 wsrma 2009 r. w sprawie wprowadzenia
Regulaminu Doméw Studenta Uniwersytetu Warszawskiegraz Zadcznik do
obwieszczenia nr 8 Rektora Uniwersytetu Warszawskie dnia 14 czerwca 2012 r. w
sprawie ogtoszenia tekstu jednolitego adeenia nr 39 Rektora Uniwersytetu
Warszawskiego z dnia 30 wiga 2009 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Domow
Studenta Uniwersytetu Warszawskiego. Studenci IPQWR sami wskazuj w sktadanym
wniosku preferowane przez siebie domy studenclogy(dy to wszystkich studentow UW, w
tym studentdéw niepetnosprawnych, czy samotnie wyiehigcych dzieci). Warto zwroéi
uwag na znacgca role Samorzdu Studenckiego w procedurze przyznawania miejsc w
domach studenckich oraz nagdiura ds. Osob Niepetnosprawnych.

ocena poprawngci doboru instytucji, w ktérych prowadzoneg zagcia praktyczne lub
praktyki zawodowe do celow ksztatcenia i Zaloych efektow ksztatcenja

IPSIR organizuje i prowadzi w ramach programu Ksetaa praktyki zawodowechigce
integraly czescig studiow, dziatajc na podstawie artykutu 166 Ustawy z dnia 27 1ip685
r. Prawo o szkolnictwie waszym (Dz.U. Nr 164, poz. 1365), Rozpguizenia Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyszego z dnia 12.07.2007r. w sprawie standardowakeztia dla
poszczegodlnych kierunkéw oraz Regulaminu Studidwnaversytecie Warszawskim.

Praktyki studenckie na kierunku praca socjalna stytuicie Profilaktyki Spotecznej i
Resocjalizacji reguluje dokument zatytutowany ,&ag odbywania praktyk zawodowych na
studiach pierwszego stopnia Instytutu Profilakt§ggotecznej i Resocjalizacji Uniwersytetu
Warszawskiego na kierunku praca socjalna”. Za nadwmi organizagj i przebiegiem
praktyk odpowiada petnomocnik Dyrektora IPSIR UWspoaw praktyk

W roku akademickim 2009/2010 zawarto 28 porozumvesprawie praktyk studenckich
(20 dla I roku i 8 dla Il roku). W roku akademickig®10/2011 zawarto 61 porozumié?21
dla | roku i 40 dla Il roku), natomiast w roku alseickim 2011/2012 zawarto 83
porozumienia (41 dla | roku i 42 dla Il roku) .
Zaliczenia praktyki zawodowe] dokonuje Petnomoatiék praktyk na podstawie stosownych
dokumentow:

— sprawozdania z przebiegu praktyki,

— zawiadczenia o odbyciu praktyki (wypetnionego przegtytucg/firme).
W uzasadnionych wypadkach zaliczenia praktyk doj@rse na podstawie wniosku o
zaliczenie praktyki na podstawie zatrudnienia, @drenia dziataln@i gospodarczej lub
podejmowania innych form dziataléo (jesli ta forma zaliczenia praktyki zostata wéneej
zaakceptowana przez Petnomocnika ds. praktyk).
Studenci odbywaj praktyki w samodzielnie wybranych przez siebietyugjach/firmach,
zgodnie z profilem kierunku praca socjalna i zgedniprzewidzias planem studiow liczb
godzin. Studenci mag rowniez skorzysta z oferty placowek przedstawionych przez
petnomocnika ds. praktyk, lub wykorzyét&lektroniczig baz danych, utworzom przez
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Biuro Zawodowej Promocji Absolwentow, wybiegsaj placowk zgodm z kierunkiem
studiéw. Baza jest dagina na stronie internetowej BZPA — www.biurokatier.edu.pl.

W IPSIR obowszuje dodatkowy rodzaj praktyki — praktyka dyplomowawymiarze
60 godzin. Zasady jej odbywania o#lee Regulamin Praktyki Dyplomowej. Odbywana jest
ona na V semestrze studiow. Jej celem jest gronméelzebliografii do pracy dyplomowej,
prowadzenie badapilotazowych i wiaciwych, uporadkowanie oraz opracowanie (w tym
statystyczne) materiatdw badawczych, opracowywamsmentow pracy dyplomowej.
Studencki program praktyki dyplomowej ustalany jpstez studentow z promotorem, w
oparciu 0 Ramowy Program Praktyki Dyplomowej. Zadinie praktyki odbywa siprzez
promotora po ztkeniu przez studentaSprawozdania z przebiegu praktyki dyplomdéwip
analizie prac dyplomowych mina jednak stwierdzj z praktyka ta nie daje oczekiwanych
rezultatow, bowiem ez¢ metodologiczna i empiryczna prac prezentuje poZi@dni , niski
I bardzo niski. Znaczna liczba prac dyplomowych charakter wydcznie teoretyczny. W
takim przypadku praktyka dyplomowa w wymiarze 6@zja wydaje s mato uzasadniona.

ocena spojngci planowanego rozwoju ocenianego kierunku z rozemj infrastruktury,
w ktérej prowadzone jest ksztatcenie na tym kierunkOcena polityki finansowej uczelni
i jednostki w tym zakresie (planowane naktady narayimanie i doskonalenia
infrastruktury);

Ocena spojncei planowanego rozwoju kierunku z rozwojem infraktury jest
pozytywna. Instytut zamierza w napidze] przysztéci uruchomé ksztatlcenie wysoko
kwalifikowanych pracownikéw socjalnych w formule gdzywydzialowych studiow Il
stopnia. Baza lokalowa Uniwersytetu Warszawskiegtyw zakresie jest na bardzo dobrym
poziomie. Obecnie Instytut koncentruje¢ sna dobrym praktycznym przygotowaniu
studentow, stale rozszerzajofert praktyk. Naklady finansowe na realizagjotrzeb
zwigzanych z zajciami dydaktycznymi na wizytowanym kierunkg wystarczajce, o czy
swiadczy dobre wyposenie sal, biblioteki wydziatowej, infrastruktuteomputerowa.
Studenci pozytywnie ocenili warunki studiowania,saczegolnie dobrze funkcjonowanie
biblioteki.

ocena przystosowania infrastruktury dydaktycznejplatrzeb studentéw niepetnosprawnych

Elementem wspomaggym funkcjonowanie 0s6b niepetnosprawnych na
Uniwersytecie, a tym samym w IPRIS jest specjaldee tego celu powotana jednostka
organizacyjna — Biuro ds. Osob Niepetnosprawnyétrddto zostato powotane na podstawie
Uchwaty nr 156 Senatu Uniwersytetu Warszawskieginia 17 grudnia 2003r. w sprawie
warunkéw funkcjonowania o0sOb niepetnosprawnych wiwérmsytecie Warszawskim.
Szczegotowy zakres dziatakw Biura ds. Osob Niepetnosprawnych ataeZarzdzenie nr 5
Rektora Uniwersytetu Warszawskiego z dani 8 marf@52r. w sprawie warunkéw
studiowania 0s6b niepetnosprawnych w Uniwersyt@¢agszawskim.
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Instytut dysponuje szeregiem udogodnidla osob niepetnosprawnych. Z podestu na
wysoki parter jedzi przystosowana dla 0os6b niepetnosprawnych windegmiast od parteru
na najwysze lll petro — wygodna winda krzesetkowa. Przedmiotowy budtymposiada

migdzy innymi:

podwojne, samootwiergje s¢ drzwi wegciowe,

winde, funkcjonupca na poziomach: wégie gtbwne — piwnica — parter,

fotelik samojezdny, funkcjonagy na poziomach: od parteru do trzecieggrpi

tazienk, na poziomie parteru,

podjazdy, pod wégie gtdbwne do budynku, z poziomu piwnic na dziediri z dziedzica do
budynku oficyny,

wszystkie drzwi do sal wykladowych i sekretariatévaz do pokoi nauczycielskich posiagaj
stosown szerokac,

w budynku nie wysipuja progi anizadne inne utrudnienia komunikacyjne,

podiogi na Kkorytarzach, biegi schodowe oraz spécznivylozone g atestowasn
antypalizgowg wyktadzirg PCV,

miejsce parkingowe dla samochodoéw osobowych, usyne bezp&ednio przed wépiem
gtéwnym do budynku,

chodniki utwardzone, na dziedzu Instytutu,

bezprzewodowy dogb do Internetu, na wszystkich poziomach budynku .

Wszystkie powyej wymienione urgdzenia i instalacje gs sprawne i na bigco
konserwowane. Przedmiotowy budynek jest przystosgwado potrzeb 0s6b
niepetnosprawnych.

Ocena kaicowa 5 kryterium ogolnego: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

IPSIR posiada baadydaktyczim odpowiedni dla realizacji procesu ksztatcenia na kierunku
praca socjalna, tj wystarcaap liczbe¢ sal wyktadowych, w tym wypoganych w spret
multimedialny, liczlp komputerbw, dogp do Internetu oraz specjalistycznego
oprogramowania. Na szczegollne wymienie zastuguje biblioteka IPSiRu zintegrowana z
Biblioteka Uniwersytetu Warszawskiego i innymi bibliotekamiydzialowymi. Zaréwno
studenci, jak i pracownicy wysoko ocenili jej wypésnie i funkcjonowanie.

Praktyki zawodowe w IPSiRgsorganizowane i realizowane w oparciu o prawidiowo
przygotowan dokumentagj. Instytucje, w ktérych realizowanea spraktyki zawodowe
umazliwiajg oshganie zataonych efektéw ksztatcenia na kierunku praca soajaBtudenci
mog korzystd z oferty placowek proponowanych przez petnomocnikapraktyk lub
elektronicznej bazy danych utworzonej przez Biuraw@dowej Promocji Absolwentow.
Watpliwosci budzi praktyka dyplomowa, ktérej wymiar wynos60 godzin i jest ona
zintegrowana z seminarium dyplomowym. W ramach pepktyki student powinien
przeprowadz badania pilotzowe i wiaciwe, opracowa statystycznie materiat badawczy i
dokon& przeghdu i analizy pdmiennictwa. Prezentowany poziom prac dyplomowych
wskazuje jednak na bardzo nistdfektywnac¢ tej praktyki.

Rozwdj infrastruktury jest zgodny z planowansozwojem ocenianego kierunku. Polityka
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finansowa Uczelni w zakresie naktadow na utragia i doskonalenie infrastruktury jest
skorelowana z potrzebami i gwarantuje odpowisthmdard warunkéw ksztalcenia.

IPSIR dysponuje szeregiem udogodniedla o0séb niepetnosprawnych , ktérych
funkcjonowanie jest dobrze oceniane zaréwno przedesitow, jak i pracownikow. Na
szczegolne podkéienie zastuguje fotelik samojezdny funkcjogmyj na poziomach od parteru
do trzeciego pitra, winda dla oséb niepetnosprawnych oraz spezjarewi, podjazdy i
antypglizgowa struktura podiogi. Wszystkie gdzenia oraz instalacje dla o0s6b
niepetnosprawnych dziatgprawidtowo i @ na bieaco konserwowane.

6.Badania naukowe prowadzone przez jednesik zakresie obszaru/obszarow ksztatcenia,
do ktérego zostat przypagdkowany oceniany kierunek studiéw

- ocena wplywu prowadzonych w jednostce bédzaukowych na realizowany proces
dydaktyczny, w tym na ksztattowanie programu kk=aia i indywidualizacg nauczania,
oraz ocena udziatu studentéw w badaniach naukolwyon prezentacji /publikacji ich
wynikow;

Analiza prowadzonych w IPSIR UW badaaukowych wskazuje,e s one osadzone
w obszarze nauk spotecznych i humanistycznych ig pagytywny wptyw na realizagj
procesu dydaktycznego i aktywizaapaukowg studentéw pracy socjalnej. Obok zgah
projektow badawczych, pracownicy IPSIR UW realizdpadania indywidualne, ktére
prezenty w bardzo licznych publikacjach oraz na konferaolkjnaukowych

Na szczegolp uwag zastuguy badania systemu wspierania i rozwoju ekonomii
spotecznej i zatrudnienia socjalnego oraz standardmimacji spotecznej, a tad
partycypacji publicznej. Problematyka badgrzedstbiorczagci spotecznej ma iy
przedmiotem prowadzonych przez autorg&ap kierunku praca socjalna.

Istotne z punktu widzenia kierunku studiow badania nad zjawiskiem przgstzaci
nieletnich i mitodocianych oraz reformy prawa w =zske przemocy w rodzinie i
przeksztatlcé systemu pieczy zagicze] wobec maloletnich. Wae g takze analizy
empiryczne prowadzone w ramach projektu IT¥®rzenie i rozwijanie standardéw ustug
pomocy i integracji spotecznggk réwniez badania dotyee tendencji ksztattowania pracy
socjalnej w ramach polityk neoliberalnych i obropyofesjonalizmu przez pracownikéw
socjalnych oraz badania nade¢drynarodowym zrinicowaniem koncepcji pracy socjalnej
w oparciu o literatur przedmiotu. Prowadzone badanigzsodiem wiedzy dla studentow
pracy socjalnej, a tak innych osob zajmaggych s¢ problematyk pomocy spotecznej i pracy
socjalnej.

Studenci kierunku praca socjalna, szczegélnie &oaie kota naukowego, magj
mozliwos¢ uczestniczenia w badaniach naukowych prowadzongcrez nauczycieli
akademickich.

Wyniki bada 53 prezentowane w bardzo licznych publikacjach @rakonferencjach
naukowych.
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- ocena wplywu wspotpracy naukowej i badawczej zymin uczelniami lub instytucjami
z otoczenia gospodarczego i spotecznego na progesktyczny (dogp studentow do
nowoczesnego, unikatowego sgiz i aparatury, nowych technologii, finansowanie kapu
specjalistycznego wypa&nia pracowni i laboratoriéw jednostki itp.);

IPSIR UW w ramach prowadzonych badaspotpracuje z licznymi uczelniami w
Polsce, Europie i nawiecie ( m.in. uniwersytety w Exeter i OxfordzieWielkiej Brytanii,
Oslo i Bodo w Norwegii, Roskilde w Danii) , ktorelktadnie wskazuje raport samooceny.
Wspoélpraca obejmuje tak instytuty badawcze (np. Instytut Spraw Publicinyczy
Laboratorium Bada Spotecznych) czy organizacje zajang s¢ prag socjalry ( Centrum
Aktywnosci Lokalnej)) i ma niewtpliwy wpltyw na efekty osiganych bada |,
przygotowywane publikacje i zmiany w §otach ksztatcenia.

Wiladze wydzialu informuwj, iz wspodlpracyj z jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej, szkotami i innymi instytucjami shgymi jako miejsca praktyk.

Ocena kaicowa 6kryterium ogélnegd odstpiono od oceny
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayterium szczegétowego

Pracownicy naukowo — dydaktyczni realigey zagcia na kierunku praca socjalna
prowadz badania naukoweosadzone w obszarze nauk spotecznych i humanistgioznW
ich realizacji wspotpracsj z licznymi uczelniami i jednostkami badawczymi vol$te,
Europie i naswiecie. Obok daych projektéw badawczych, pracownicy IPSIR UW raa}
badania indywidualne. Ich wyniki prezertwv bardzo licznych publikacjach oraz na
konferencjach naukowych. Prowadzone badaniag rpagytywny wplyw na realizowane
zajcia dydaktyczne.

7. Wsparcie studentdw w procesie uczeniagsdapewniane przez Uczel®i

1). Ocena czy zasady rekrutacji ustiviajg dobor kandydatow posiadggych wiedz

i umiejetnosci niezledne do uzyskania w procesie ksztalcenia zaktadanyefektow
ksztalcenia. Ocena czy nie zawiggajregulacji dyskryminugcych okr&long grupe
kandydatow. Ocena zasad ustalania wielkbrekrutacji - uwzgkdnienie zwigzku liczby
rekrutowanych studentéw z potencjatem dydaktyczrjgdnostki i jakdcig ksztatcenia.
Ocena prawidtowsci okreslenia naktadu pracy i czasu niezdnego do ogignigcia
zaktadanych efektow ksztalcenia — ogoinych, spexyfych i szczegbtowych (dla kierunku,
poziomu kwalifikacji i profilu, modutu ksztatcenia)
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Procedura rekrutacyjna na kierunku praca socjaabziowana jest na podstawie Uchwaty
nr 376 Senatu Uniwersytetu Warszawskiego z dnis 2811 r. w sprawie warunkow i trybu
postpowania rekrutacyjnego na studia pierwszego stopaednolite studia magisterskie i
studia drugiego stopnia na Uniwersyte®@i&arszawskim w roku akademickim 2012/2013,
wedtug ktoérej rekrutacja obejmuje 2 etapy: ppetvanie kwalifikacyjne i przycie na
studia. W posfpowaniu kwalifikacyjnym biag udziat osoby, ktére posiadajwiadectwo
dojrzataci, zarejestrowatly giw IRK (Internetowa Rejestracja Kandydatow) orazcity
optat rekrutacyja. Szczegotowe zasady punktowania wybranych przemwia egzaminu
maturalnego okiga Zahcznik nr 1 do uchwaty nr 376 Senatu UW z dnia 1§an2811 r. w
sprawie warunkow i trybu pagiowania rekrutacyjnego na studia pierwszego stopnia
jednolite studia magisterskie i studia drugieggsta na Uniwersytecie Warszawskim w roku
akademickim 2012/2013.

Zasady przyjmowania laureatéw oraz finalistow oliatp okréla Uchwata nr 377 Senatu
Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 18 maja 2011 rspwawie szczegotowych zasad
przyjmowania na studia laureatow oraz finalistovimpiad stopnia centralnego na lata
2012/2013, 2013/2014 oraz 2014/2015.

Efektem posipowania kwalifikacyjnego jest lista rankingowa spolzona na podstawie
wynikéw z egzaminu maturalnego, ktéra zostaje agloa przez Komigj Rekrutacyja.
Warunkiem przycia na studia jest zienie przez kandydatéw kompletu dokumentow, w
wyznaczonym przez KomisjRekrutacyja terminie. Kandydaci przyjmowana zgodnie z
rankingiem ustalonym w trybie pe@pbwania kwalifikacyjnego, w ramach ustalonego limit
miejsc. Limit na studia stacjonarne i niestacjoeaf tryb wieczorowy i zaoczny) wynosi po
50 miejsc.

W postpowaniu kwalifikacyjnym mog takze wzig¢ udziat osoby ubiegage s¢ o przygcie
na studia w trybie przeniesienia oraz studiow raegiych, w ramach nagtujagcych limitow
miejsc:

tryb stacjonarny: studia rownolegte — 5 miejscgpigsienia — 15 miejsc;

tryb niestacjonarny (wieczorowy): studia réwnolegt&0, przeniesienia — 25,

tryb niestacjonarny (zaoczny) studia réwnolegté-kzeniesienia — 25.

Szczegdtowe zasady dotyce warunkéw pogpowania rekrutacyjnego na studia rownolegte
oraz przeniesienia z innych szkétigyych okréla Zahcznik nr 2 do uchwaty nr 376 Senatu
UW z dnia 18 maja 2011 r. w sprawie warunkow i tryiosépowania rekrutacyjnego na
studia pierwszego stopnia, jednolite studia marggkie i studia drugiego stopnia na
Uniwersytecie Warszawskim w roku akademickim 20022

Kandydaci z maturzagraniczg, ktorzy poza ogélnymi warunkami obaaujacymi w etapie
kwalifikacyjnym (rejestracja w IRK oraz dokonanveptaty rekrutacyjnej) musgz zd&
egzamin ustny przed KomisjRekrutacyjn. Kandydaci s przyjmowani zgodnie z ligt
rankingows ogtoszom po egzaminie w ramach limitu miejsc, ktory wynos studia
stacjonarne i niestacjonarne (w trybie wieczorowymnzaoczonym) dla oséb z majur
zagraniczn po 10 miejsc.

Zasady rekrutacji nie zawiegajegulacji dyskryminujcych jakgkolwiek grug kandydatow.
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2). Ocena czy system ocenygugiig¢ studentdéw jest zorientowany na proces uczenig Si
zapewnia przejrzystd i obiektywizm formutowania ocen, a wymagania wmiokreslone
S¢ wystandaryzowane.

System oceny ogjnie¢ studentéw jest zorientowany na proces uczeng sawiera
standardowe wymagania i zapewnia przejrz¢sto obiektywizm formutowania ocen.
Szczegotowy program nauczania w formie sylabuséar @asady zaliczenia przedmiotow i
wymagania egzaminacyjne przedstawiane studentom na pierwszyclecagh. Zdaniem
studentow program nauczania, jak i zasady zaliezemi konsekwentnie realizowane.
Studenci ma mazliwos¢ wgladu w prace pisemne oraz uzyskania uzasadnieniayocen
Wyniki egzamindw, jak i zaliczeudostpniane § w systemie USOS.

3). Ocena méliwosci mobilnasci studentéw stworzonych poprzez strukiurorganizacg
programu ocenianego kierunku. Ocena dzi#avspieragcych mobilngé studentow, w tym
zwigzanych z popularyzagj wiedzy na temat systemu ECTS, i ufatwiania student
wykorzystania mgliwosci stwarzanych przez ten system zarowno w krajuijal graniay.
Ocena wplywu wspotpracy edzynarodowej prowadzonej przez jednestia mcliwosé
osiggniecia zakladanych efektéw ksztalcenia (wymiana stuglewy udziat studentow
w badaniach realizowanych w ramach tej wspétpracy)

Studenci maj mazliwos¢ wyjazddw w ramach wymiany zagranicznej programasErus, jak

i wymiany krajowej programu MOST. Informacje na tmmobilndgci studentéw
udostpniane g na stronie internetowe] Instytutu oraz poprzez rédgpatora wymiany.
Podczas spotkania studenci wskazali na niewielkieteresowanie wymianJako przyczyg
podali barie¢ jezykows i trudncci w zdaniu testu, uniiwiajagcego przysipienie do
rekrutacji. Od roku 2012/2013 godzinowy wymiaryka obcego zostat zekszony do 120.
Pozwoli to rozszerzynauk jezyka obcego na wizytowanym kierunku.

Zalecane jest po¢lfie dziata zwigzanych z popularyzagjwiedzy na temat systemu ECTS
wsrod studentdw. Zaprezentowane stanowisko studergodczas spotkanidwiadczy o
niskim poziomie wiedzy na temat systemu ECTS orazlimosciach stwarzanych przez ten
system.

4). Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznegl redudentami ocenianego kierunku
studiéw, w tym wspomagania studentow w procesigen@ s¢: bez udziatu nauczycieli
akademickich oraz z wykorzystaniem technik i meksdtatcenia na odlegka.

Studenci pracy socjalnej magapewniony dogp do nauczycieli akademickich w czasie
wyznaczonych konsultacji , ktérych rozktad ima znalé¢ na stronie internetowej Instytutu.
Maja rowniez mazliwos¢ kontaktu z wyktadowg poprzez pocztelektroniczig. Dostpnasc
nauczycieli jest wystarczgja ze wzgjdu na potrzeby naukowe i dydaktyczne studentow .
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Duzy wptyw na osiganie zataonych celow i efektéw ksztalcenia majagcia realizowane w
ramach fakultetébw. Podczas spotkania studenci Zivtdeage na sposob zapisu na fakultety
realizowany tylko i wydcznie poprzez system USOS.Adg kierunek ma oznaczony termin
rozpoczcia rejestracji. Dla kierunku praca socjalna termagjestracji ustalany jest jako jeden
z ostatnich. Takie rozwzanie czsto skutkuje brakiem miejsc na najbardziej oblegany
fakultetach. W zwjzku z takim postepowaniem , studenci wizytowaneigoukku czuy sie
pokrzywdzeni. Nalgatoby przemyle¢, czy nie ma maiwosci jednoczesnego otwierania
rekrutacji dla studentéw wszystkich kierunkow.

Studenci maj maozliwos¢ - zgodnie z Regulaminem Studidw- korzygstaindywidualnego
toku studiéw lub indywidualnych studiéw edizyobszarowych. Mimaziposiada wiedz na
temat takich maiwosci realizacji studiow, korzysta z nich minimalnaziba studentow - w
ostatnich 5 latach tylko dwie studentki skorzistaindywidualnego toku studiow.

Studenci maj w Instytucie zapewnianobstug zwigzarg z tokiem ich studiow. Wiele zafla
dziekanatu (zlokalizowanego w zBj odlegtéci od siedziby IPSiR-u)  przypisano
sekretariatowi. Zdaniem studentow jego godzinyamtia § niewystarczajce. Sekretariat
jest czynny bardzo krotko tj. w godz.11:00 a 14:60 uniemaliwia zatatwianie spraw.
Studenci zwrdcili rownig uwag na brak aktualizacji bigcych informacji na stronie
internetowej Instytutu oraz nieodpowiedni przephmformacji medzy nimi a kads.
Wskazali sytuacje, w ktérych zaja zostaj odwotane lub przeniesione, natomiast grupa nie
zostaje o tym powiadomiona.

Instytut nie prowadzi obecnie na ocenianym kierustudiow ksztatcenia przy zastosowaniu
metod nauczania na odlegto

Ocena kompletnéci informacji zawartych w programach poszczegoélnyginzedmiotow
(sylabusach) i ich przydatnisi studentom w procesie uczeniagsiOcena przydatnsti
zalecanych materiatdbw dydaktycznych do realizacjakladanych celéw i efektow
ksztalcenia;

Studenci pozytywnie ocenili sylabusy, do ktorychjgndostp na zajciach oraz w systemie
USOS. Dz¢ki informacjom zawartym w programach poszczegolnygchedmiotow maj
wiedz na temat obowizujacych tréci i termindw ich realizacji. Zalecane w nich méer
dydaktyczne odpowiadgj realizacji zaktadanych celow i efektow ksztalceniass
wskazywana literatura (w tym specjalistyczne cpésoa) jest dogpna w instytutowej
bibliotece. W sytuacjach wytkowych ( brak pozycji w bibliotece) wyktadowcy uslgpniajg
wiasne egzemplarze potrzebnychgkek.

Ocena mechanizméw motywggych studentow do ogpania lepszych efektow ksztatcenia
iich skutecznéci.
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Jedynym mechanizmem motywaym studentéw do ogijania lepszych efektéw ksztatcenia
funkcjonupcym w Instytucie jest stypendium rektora dla naglmh studentéw. Kryteria i
sposOb ubieganiaeso stypendiumagsstudentom znane i znajduje 8 Regulaminie ustalania
wysokdci, przyznawania i wyplacaniagwiadczé pomocy materialnej dla studentéw
Uniwersytetu Warszawskieg8typendium rektora spetnia swajole i jest wystarczagcym
motywatorem dla studentow do ggania lepszych efektow ksztatcenia.

Ocena zakresu opieki materialnej i socjalnej oferamej studentom ocenianego kierunku
studiow. Ocena dziataln@i uczelni/jednostki wspierggrej rozwéj zawodowy, kulturowy
i spoteczny studentdw.

Zasady przyznawania pomocy materialngjstudentom znane, wszelkie informacje
Zwigzane z przyznawaniem pomocy materialnej umieszczanea stronie internetowej
Instytutu. Istnieje take mazliwos¢ uzyskania informacji w dziekanacie lub podczasudgw
cztonkow komisji stypendialnej.

System przyznawanidwiadczé pomocy materialnej opieragsna Regulaminie ustalania
wysokasci, przyznawania i wyptacanigwiadczéh pomocy materialnej dla studentéw
Uniwersytetu Warszawskiego. Zgodnie z regulaminéntdesaci maj prawo ubiegé sie o
wszystkieswiadczenia przewidziane w art. 173 ust. 1 Ustavaypia 27 lipca 2005r. Prawo o
szkolnictwie wyszym.

Instytut Profilaktyki Spotecznej i ResocjalizacjWJ jako czs¢ Wydziatu Stosowanych Nauk
Spotecznych i Resocjalizacji posiada wikadtomisje Stypendialg wypetniagcg zadania
Zwigzane z przyznawaniem pomocy materialnej. Zostak mowotana zgodnie z art. 177
Ustawy. Na pozytyw#sp uwag: zastuguje fakt,z corocznie cztonkowie Komisji Stypendialnej
przechodz szkolenie organizowane przez wiadze Uczelni, obgjoe aspekty ochrony
danych osobowych oraz informacje o przyznawaniiadczér pomocy materialnej zgodnie z
Ustawg.

Decyzje wydawane przez komgsjstypendials s3 zgodne z art. 107 81 Kodeksu
Postpowania Administracyjnego. Studenci pozytywnie oapnfunkcjonowanie systemu
pomocy materialnej w IPSIR.

Zasady odptatrimi za studia okrda Uchwata nr 507 Senatu Uniwersytetu Warszawskiego
oraz Umowa o warunkach odptafeo za studia na UW. Natg wskaza, iz 82 lit. h
pozostaje w sprzeczém z obowgzujgcym brzmieniem art. 99 UstawWiedopuszczalne
jest pobieranie opfaty za ,konsultacje dotycgce pracy dyplomowej po wznowieniu
studiow w przypadku skreslenia z powodu niezi@enia pracy dyplomowej lub egzaminu
dyplomowego w terminie”. Mozna uznd ten zapis za pr@bobefcia katalogu zamkgiego
wyszczegolniajcego maliwos¢ pobierania optat na uczelni publicznej.

Uczelnia wspiera rozwoj zawodowy, kulturowy i spr#ey studentow w stopniu znacym.

Na podstawie Regulaminu Samgulm Studentoéw Instytutu Profilaktyki Spotecznej i
Resocjalizacji Uniwersytetu Warszawskiego dziatan8aad Studentéw. Samagd zajmuje
sic miedzy innymi organizowaniem imprez kulturalnych naczblu Instytutu, opiniuje
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decyzje wiadz Instytutu, wnioskuje o powotanie ckiéw Komisji Stypendialnej, wyra
zgodt na tré¢ regulaminu pomocy materialnej. SamguzStudentéw posiada wiasne biuro,
wyposaone w sprzt niezledny do sprawnego funkcjonowania. Przedstawicielm@zdu
pozytywnie oceniaj wspOtprae z wladzami Instytutu oraz Samaedem Studentow UW.
Maja zapewnione wsparcie merytoryczne i finansowe.

W Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktérego dziatak¢ znana jest studentom wizytowanego
kierunku. Z przeprowadzonego spotkania wynika j&dimeh znikome zainteresowane
korzystaniem z ustug i ofert przygotowanych przeziuro .

W Instytucie dziatay dwa kota naukowe powzane z kierunkiem praca socjalna. Koto
Naukowe Dramy Stosowanej i ,The Art Of Helping”. @lwa kota to miode twory
skupiapce jak na razie niewiedkliczbe studentéw. Kota posiadappiekundéw naukowych,
ktérzy zapewniaj odpowiednie wsparcie merytoryczne. Krotki czas fishkcjonowania nie
pozwala na obiektywnocere ich dziatalngci ( brak efektow).

- Opinie studentow prezentowane podczas spotkarza@spotem oceniagym, wskazywane
przez nich mocne i stabe strony procesu ksztalcepiaziom zadowolenia z systemu opieki
naukowej, dydaktycznej i materialnej.

Spotkanie ze studentami kierunku praca socjalmgtodsk dnia 29 listopada 2012r.,
wzigto w nim udziat okoto 80 osbéb ze wszystkich latdséwv wizytowanego kierunku.
Studenci pozytywnie ocenili poziom systemu opieukowej, dydaktycznej i materialnej
oraz stosunki mdzyludzkie panujce w Instytucie ( student — wyktadowca). dkREzaG¢ z
nich jest zadowolona z wyboru Uczelni oraz kierunktudidw. Wréd pozytywow
realizowanego procesu ksztatcenia wymienilziivao$¢ swobodnego wyboru promotora oraz
tematu pracy dyplomowe.

Studenci wskazywali tale pewne — ich zdaniem — negatywy dotyez funkcjonowania
Instytutu. Zaliczyli do nich funkcjonagy punkt ksero, w ktérym cena ustugi kserowania jes
zdecydowanie za wysoka ( chadig w porownaniu z innymi punktami w ndee). Problem
polega na tymze studencigzobligowani do korzystania z tego \itée punktu , a to dlatego,
ze czsto musgz powiela& materiaty przynoszone im przez prowacizch.

Problemem, o ktorym wspomnieli studenci, jest r@wnnieodpowiednia komunikacja i
przeptyw informacji mgdzy studentami a kaglri pracownikami sekretariatu. Studenci nie
dostaj powiadomi@é o odwotanych zagiach.

Studenci nie zglaszali uwag do sposobu rozstrazggaskarg i rozpatrywania
wnioskow. Skargi i wnioski rozpatrywane ez zlgdnej zwioki, a informagj o decyzji
mozna uzyska& w miejscu ztaenia pisma. Decyzje rowriiesy przesytane na wskazany przez
studenta adres pocztowy.
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Ocena kaicowa 7kryterium ogo6lnego: znaggo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteriéw szczegoétowych

7.1) Przyjete zasady rekrutacji umazliwiaj g dobdr kandydatéw posiadagcych wiedz i
umiejetnosci niezbedne do uzyskania w procesie ksztalcenia zakladanyckfektow
ksztalcenia. Nie zawierag one regulacji dyskryminujacych okreslona grupe
kandydatow.

7.2) System oceny oggnie¢ jest przejrzysty, zrozumialy oraz obiektywny. Z zgadami
zaliczania @ zapoznawani na pierwszych zggiach. Moga roéwniez je weryfikowaé w
dostepnych w programie USOS sylabusach. Studenci na padsvie obowizujacego
Regulaminu studiow map prawo wgladu w swoje prace. Orientacja na proces uczenia
sie przejawia sie biezaca weryfikacja postpow w nauce.

7.3) Studenci mag mozliwos¢ wyjazdow w ramach wymiany zagranicznej programu
Erasmus, jak i wymiany krajowej programu MOST. Informacje na temat mazliwosci
skorzystania z tych programow udosgpniane 9 na stronie internetowej Instytutu oraz
poprzez koordynatora wymiany. Zainteresowanie studetow w/w programami jest
bardzo mate, a to z powodu — jak sami wskazali — lbiary | ezykowe;j .

7.4) Studenci mag zapewniora opieke naukows i dydaktyczng. Nauczyciele akademiccy
sa dostepni, tak w czasie planowanych dyuréw, jak i poprzez poczk internetowa. Maja
zapewniony dosg¢p do sylabusow i maliwos¢ studiowania w indywidualnym toku.
Problematyczny jest sposob rejestracji na fakultety ktory studenci odbierajg jako
niesprawiedliwy i krzywdzacy. Jest to swego rodzaju wicig , ktory uniemazliwia wybor
zaje¢ zgodnie z zainteresowaniami ( mugz sSie zapisywa& tam gdzie 3
miejsca).Negatywna ocena dotyczy obstugi administegjnej studentow prowadzonej
przez sekretariat Instytutu ( przejete zadania dziekanatu).Krotki czas dostpnosci dla
studentow, brak aktualnych informacji, powoduja liczne zaburzenia. Instytut w sposéb
wiasciwy realizuje opieke materialna i socjalng. Studenci znap kryteria przyznawania
stypendiow, a dziatalnéd¢ Komisji Stypendialnej nie budzi zastrzeen. Problematyczne
jest tylko to, ze jak wskazali studenci, jedynym mechanizmem motywgcym ich do
nauki sa stypendia. Negatywnie natomiast nalg oceni procedure pobierania optat za
konsultacje dotyczce pracy dyplomowej po wznowieniu studiéw ( skrdenie z powodu
nie ztazenia pracy ). Instytut wspiera rozwoj zawodowy, kulurowy i spoteczny
studentow poprzez stwarzanie warunkéw do wkciwego funkcjonowania Samoradu
Studenckiego, prowadzenie két naukowych. Brak natomast widocznego
zainteresowania studentéw Biurem Karier, z ktéregaustug korzystaja sporadycznie.
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8.Stosowanie na ocenianym kierunku studiow wewetrznego systemu zapewnienia
jakosci ksztatcenia zorientowanego na osgniecie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia

8.1). Ocena dziald zmierzagcych do zapewnienia wysokiej jaf@ ksztatcenia na ocenianym kierunku
studiéw. Ocena przejrzysfoi struktury zargdzania procesem dydaktycznym na ocenianym kierustudiow,
a takie systematyczioi i kompleksowsci przeprowadzanych ocen i analiz gganych efektéw ksztalcenia,
stanowgcych podstaw doskonalenia programu ksztalcenia tj. efektow kdeenia, programu studiéw oraz
metod jego realizacji;

Studia pierwszego stopnia na kierunku praca saxjalprowadzone gsw Instytucie
Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacji WydziatutoSowanych Nauk Spotecznych i
Resocjalizacji.

Zarzagdzanie procesem ksztatcenia na kierunku pracalsacppiera gina: Statucie UW,
Regulaminie Studiow UW, Regulaminie Wydzialu Stoaoywch Nauk Spotecznych i
Resocjalizacji, szczegotowych zasadach studiowamsa Wydziale Stosowanych Nauk
Spotecznych i Resocjalizacji oraz na szczegotowyaBadach studiowania w Instytucie
Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacji. Podmiatgangaowane w zargdzanie procesem
ksztalcenia to: Dziekan Wydzialu, Rady Naukowetyngdéw i Wydziatu, Dyrektor
Instytutu, zasipca dyrektora Instytutu ds. studenckich. Dyrektmtytutu podejmuje decyzje
odnoszace s¢ do organizacji i prowadzenia procesu ksztatcemi&kierunku praca socjalna;
powotuje swoich petnomocnikéw ds.: rekrutacji, US@ETS, Programu MOST, Programu
ERASMUS i innych. Zaspca dyrektora Instytutu ds. studenckich, podejmdgeyzje
dotyczce prowadzenia ksztalcenia na kierunku praca swcjah mocy petnomocnictwa
Dziekana Wydziatu.

Kompetencje i zadania poszczegolnych organéw igstik w zakresie wewitrznego
systemu zapewnienia jad@ ksztalcenia okridone g w Statucie Uczelni (8115 ust. 3 Statutu
Uniwersytetu Warszawskiego — tekst jednolity Monk®N z 2012r., nr 3A, poz. 76 z pd.
zm.) i Regulaminie Organizacyjnym. Dokumentem raggym wewrtrzny system
zapewnienia jakai ksztalcenia obowrujacym w latach 2007-2012 (do 3 jokziernika)
byta Uchwata Nr 240 z dnia 20 czerwca 2007 r. Ole@bowipzujacym dokumentem
dotyczicym wewrtrznego systemu zapewnienia j&&ioksztalcenia jest Zagdzenie nr 56
Rektora Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 3dgéernika 2012 roku w sprawie Systemu
Zapewnienia i Doskonalenia Jako Ksztalcenia na Uniwersytecie Warszawskim.
Zarzzgdzenie to okrda zasady tworzenia, skiad, tryb powotywania orakres i formy
dziatania Uczelnianego Zespotu Zapewnienia daikiisztatcenia i Zespotéw Zapewnienia
Jakdci Ksztalcenia dziatagych na Wydziatach i w innych jednostkach organypacch
prowadzcych studia.

Uczelniany System Zapewnienia i Doskonalenia dakiésztaticenia posiada nagtijaca
struktue:

— Uczelniany Zesp6t Zapewnienie JakbKsztatcenia,

- Wydziatlowe Zespoty Zapewnienia J&kd Ksztatcenia

— Zespoty Zapewnienia Jaka Ksztatcenia w innych jednostkach,

— Pelnomocnik Rektora do spraw JégidKsztatcenia,

46



— Biuro Do Spraw Jakei Ksztatcenia,

— Pracownia Ewaluacji Jako Ksztatcenia.

Zarzzdzeniem nr 63 Rektora Uniwersytetu Warszawskiednia 19 padziernika 2012r.,

zostat powotany na kadegcp012 — 2016 Uczelniany Zespét Zapewnienia dako

Ksztalcenia .

W skfad Uczelnianego Zespotu Zapewnienia Jakigsztatcenia wchodzi:

— Pelnomocnik Rektora ds. J&ko Ksztalcenia na UW jako przewodnicy,

— dziewkciu nauczycieli akademickich z jednostek organigassh UW, przy
zachowaniu zasady reprezentatywsiodziedzin naukowych, w tym co najmniegj
czterech posiadaggych stopi@ naukowy doktora habilitowanego lub tytut profesora

— jeden doktorant wskazany przez ZatSamorzdu Doktorantow UW,

— dwoch studentéw wskazanych przez Zdr8amorzdu Studentow.

Pismem z dnia 09.10.2012 r., na Wydziale StosowamNauk Spotecznych i Resocjalizaciji
zostat powotany Wydziatowy Zespdt Zapewnienia Jakdsztatcenia na kadercp012 -
2016. W skitad Zespotu weszto $¢esob, w tym jedna osoba jako przewodaigz dwdch
przedstawicieli nauczycieli akademickich, przedstéel Samoradu Doktorantéw oraz
dwéch przedstawicieli Samaidu Studenckiego. Spotkanie z przedstawicielem staee
petnigcym t funkcje pozwala wnioskowq iz studenci nie gangaowani w prace Zespotu (
do dnia wizytacji student nie uczestniczykadnym spotkaniu Zespotu) i nie poteafikresli¢
swojej roli na rzecz jakwi ksztalcenia.

Wydziatowy Zespot Zapewniania Jakb Ksztatcenia dokonuje oceny procesu gdrania
kierunkami — w tym kierunkiem praca socjalna - eucdoskonalenia jakoi ksztatcenia .
Jest ona realizowana w formie oceny wilasnej jetthosstanowi sktadow oceny wiasnej
Wydziatu. Zgodnie z wytycznymi Uczelnianego Zesp@apewniania Jakei Ksztatcenia
przygotowywany jest Raport z oceny wiasnej jedkiofRrzedstawia on uzyskane wyniki
ewaluacji, w tym ewaluacji dokonanej przez student® ramach corocznie wypetnianych
przez nich anonimowo ankietnformacje dotyczace funkcjonowania systemu zostaty
opracowane gtéwnie daiki danym znajdujacym sk na stronie internetowej, bowiem nie
odnaleziono stosownych dokumentéow w IPSIR np. prokmtow 2z posiedzenia
Wydzialowego Zespotu Zapewnienia Jakii Ksztalcenia (poza pismem powotcym
Wydziatowy Zespot Zapewnienia Jakéci Ksztatcenia).

Zgodnie ze Sprawozdaniem z roku 2012 z oceny wjadotyczacej dziatéh na rzecz
zapewnienia i doskonalenia jako ksztalcenia zwgzanej z projektowaniem misji i strategii
Wydzialu w roku akademickim 2012-2013, Wydziatovidespot Zapewnienia Jakm
Ksztalcenia planuje opracowanie nowej misji i strategii Wydzial, bowiem
funkcjonuj aca dotychczas nie jest adekwatna do realizowanychzidtan w zakresie
ksztalcenia i podejmowania bada naukowych. Rozpoczyna i rOwniez praca na rzecz
tworzenia i wdrazania Wydziatowego Systemu Zapewniania Jakégoi Ksztatcenia

Zarzzdzeniem nr 16 Rektora Uniwersytetu Warszawskiedoia 20 marca 2010 r.

w sprawie zasad i trybu przeprowadzania ogollneersyteckich badaankietowych oraz
bada ankietowych na wydziatach i w innych jednostkaeyanizacyjnych Uniwersytetu
Warszawskiego ksztajcych studentdéw, wprowadzony zostat jednolity i kdekgowy
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proces ankietyzacji. W Uniwersytecie Warszawskimowadzone & dwa poziomy
ankietowania: ogOlnouniwersyteckie badania ankietowraz badania ankietowe w
jednostkach organizacyjnych UW.3 Sone przeprowadzane co najmniej raz w roku
akademickim.

W oparciu o wyniki bad@a ankietowych formutowanegswnioski i propozycje dotycce
jakaosci ksztatcenia w UW oraz w jego jednostkach. Ogoaimwersyteckie badania ankietowe
przygotowuje i organizuje Pracownia Ewaluacji JakoKsztalcenia na Uniwersytecie
Warszawskim. Pracownia ta zajmuje sakze przetwarzaniem uzyskanych danych i ich
analiz. Badania ankietoweggprowadzone z zachowaniem zasad dobrowcingoufnaci i
anonimowdci, przy wykorzystaniu internetowego systemu anlgeego zintegrowanego z
systemem USOSweb.

Na bazie prowadzonych badaJczelniany Zesp6t Zapewnienia Jakob Ksztatcenia
przygotowuje propozycje dziatana rzecz jakéri ksztalcenia w formie rekomendacji.
Dotycza one széciu obszaréw: obstugi dydaktyki (USOSweb, funkcjaanie
dziekanatu/sekretariatu  dydaktycznego, obieg inémjin kontakt poprzez pocgzt
elektroniczi z administragj i nauczycielami akademickimi), praktyki studengl@dearning,
nowoczesne technologie w dydaktyce, regulamin &tdi prawa studenta, administracja
centralna, mobiln& studentow. Propozycje modyfikacji dziatgrojakgciowych dotycz
poziomu centralnego i poziomu poszczegoinych jethio Ostatnia rekomendacja powstata
21 marca 2011 roku i dotyczyta Raportu z Trzeciggél@ouniwersyteckiej Ankiety
Oceniajcej Jakeéé Ksztatcenia (2010).

Z analizy Sprawozdania z oceny wtasnej z 2010 r@kaiatania na rzecz zapewnienia i
doskonalenia jakwi ksztalcenia zwjzane z zasadami oceniania studentéow oraz
funkcjonowaniem systemuUSOS) wynika, ze niezalenie od stopnia gotowci do zada
taczacych s z wdrazaniem krajowych ram kwalifikacji, w jednostkach egdowane byty
juz dziatania podnogze jakd¢é oceniania studentéw, wymagane przez regulacje
wewngtrzuniwersyteckie: Regulamin Studiéw na Uniwersigéd/arszawskim, szczegotowe
zasady studiowania oraz ustalenia dodgezopisu przedmiotu w Uniwersyteckim Katalogu
Przedmiotow w USOS.

System ocen obowzujacy obecnie w IPSIR jest zgodny z Regulaminem Studio
Kryteria oceniania ok&tajg prowadacy poszczegolne przedmioty. Rada Instytutu ustalita
zasady przechowywania pisemnych prac egzaminadyjrd@ ktorych studenci mgprawo
wgladu , co jest zgodne z oba@ujagcym Regulaminem Studiow.

- ocena efektywnfti systemu zapewnienia jaka ksztalcenia w zakresie analizy efektéw ksztateen
mechanizméw siggcych monitorowaniu i doskonaleniu programu ksztehia, w tym dostosowywania do
zmieniagcych seg potrzeb interesariuszy zewtnznych oraz potrzeb i mitiwosci interesariuszy
wewrptrznych. Ocena przydatigoi tego systemu do badania zgodobprogramu ksztalcenia na danym
kierunku studiéw i metod jego realizacji z zaemymi (lub wzorcowymi) efektami ksztalcenia albe z
standardami ksztatcenia, ocena jego dotychczasoskejecznéci w diagnozowaniu stabych stron programu
ksztalcenia;
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Uchwata nr 405 Senatu Uniwersytetu Warszawskiedaia 28 wrzénia 2011 r. dotyczy
projektowania planéw studiow i programow ksztateerich realizacji i oceny rezultatow.
Wytyczne w sprawie projektowania planow studiogragramow ksztalcenia, ich realizacji i
oceny rezultatéw znajdupic w Zalczniku do w/w Uchwaly Senatu, natomiast szczeggtow
sposOb projektowania, realizacji i oceny rezultafdandéw studiow i programéw ksztalcenia
zostat okrélony przez Rektora Uniwersytetu Warszawskiego wddeoZarzdzenia nr 44 z
dnia 26 padziernika 2011 r. Zawiera ono rowniewykaz dokumentow i informaciji, ktore
maj stanowé dokumentagj programu ksztatcenia.

Dla realizacji zadania okflmnego w uchwale nr 405 Senatu UW , Rada Naukowa
IPSIR powotata w dniu 30 listopada 2011 r. Komiids. programow ksztalcenia na studiach
prowadzonych w IPSIR. W skiad tej komisji weszliprzewodnicacy oraz dziesiciu
cztonkéw — pracownikdw naukowycBadaniem Komisji byta weryfikacja dotychczasowych
programdéw nauczania, w tym programu studiow pieegezstopnia na kierunku ,praca
socjalna”, oraz opracowanie projektow modyfikacjrogramow studiow, celem ich
dostosowania do wymogoéw Krajowych Ram Kwalifikagkreslonych w znowelizowanym
prawie o szkolnictwie wiszym. Zmodyfikowany program ksztalcenia zostat matsizony
przez Rad Wydzialu (Uchwata Rady Wydzialu Stosowanych Naukoi8cznych i
Resocjalizacji z dnia 22 lutego 2012 w. sprawie zatwierdzenia programow studiow w
Instytucie profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacfradt Naukows Instytutu oraz Senat UW i
jest wdraany od 1 padziernika 2012 r. Efekty ksztatlcenia na kierunkuaga socjalna”
okreslone w dostosowanym do wymogow KRprogramie studiéw nie zostaty jednak
uwzglednione w programach poszczegélnych przedmiotéw i naoitdw przedmiotow.
Obecnie- jak wynika z przeprowadzonych rozmoéw daréem Komisji jest monitorowanie
realizacji efektow ksztalcenia na kierunku, azelopracowanie projektow ich doskonalenia
(z uwzgkdnieniem postulatow pracownikéw i studentéw, azéakotencjalnych potrzeb na
rynku pracy odnénie kompetencji zawodowych specjalistow w dziedzipiacy socjalnej) i
przekazanie ich dyrektorowi Instytutu. Zadanie tgdaje s¢ niemaliwe do realizacji |,
poniewa nie mana monitorowa realizacji efektéw, ktére nie mpprzelazenia na proces
ksztatcenia ( brak odniesienia do efektéw szczegypth).

W ubiegtej kadencji 2008-2012 dokonywane byly carae analizy programu studiow na
kierunku praca socjalna, a w ich rezultacie korektpodyfikacje programu zatwierdzane
przez Rady Instytutu i Wydziatu. Z informacji uzgskych od Wiadz IPSIR wynikaz tresci
uchwat w tej sprawie gszamieszczone w protokotach Rady Naukow&ady Wydziatu.
Propozycje uchwat byly przedktadane do zaaprobcavd&@dom Naukowym Instytutu i
Wydzialu oraz podawane do wiadofubi aprobaty Samosdowi Studentéw IPSIR. W
opracowaniu zmian brano pod uwagtos studentow, zbiergj i dyskutujc postulaty
zgtaszane przez nich, jak rowaipropozycje prowadzych zagcia dydaktyczne (w tym
bardzo aktywnych w tym zakresie pracownikéw Zakiaeworii i Metod Pracy Socjalnej). Nie
zostalo to potwierdzone na spotkaniu ze studentdmiyiem twierdzili oni, 2 nie byli
wigczeni w budow programow ksztatcenia zgodnie z KRK i nie posiadadnej wiedzy z
tego zakresu. Uznali rowrdge ze maj niewielki wplyw na powstawanie i modyfikacje
programu ksztatcenia na kierunku Praca Socjalndorhiast analiza przedtazonych do
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wgladu protokotdw RN i RW pozwala stwierdzé, ze brak jest w nich informacji na
temat wewnretrznego systemu jakdéci ksztatcenia.

Ze spotkania z pracownikami wynikae mieli oni maliwos¢ udziatu w szkoleniach
dotyczicych dostosowania programow nauczania do KRK, jedmalkrelali, ze te zmiany
dokonywaly s¢ zbyt szybko i wprowadzaty nadmierny formalizm.

Czynndaci zwigzane z monitorowaniem procesu ksztatcenia orazaha@d&niem programu
i jakosci dydaktyki na kierunku praca socjalsana pocatkowym etapie. W biezgcym roku
akademickim Wydziatowy Zespo6t Zapewnienia JXakoplanuje sformalizowanie tych
czynnaci w postaci skonkretyzowanych zasad i proceduatwa wzorami dokumentow)
oraz zamierza zmodyfikowaWewretrzny System Zapewniania JakoKsztatcenia.

W rozmowie z Wiadzami Wydziatu uzyskano informegacjz dotychczasnie byty
prowadzone hospitacje zag¢ w IPSIR. Planuje si zoperacjonalizowanie i wdienie tej
procedury. Do kaca biezagcego roku maj by¢ opracowane zasady wraz z wzorem formularza
hospitacji do wypetnienia przez ogofospitugca.

Istotrg role w procedurach badania jala ksztatcenia petgistudenci poprzez wyranie
swojej opinii o programach nauczania i pracy dygednej wyktadowcow. Studenci IPSIR
dokonup oceny zaj¢ dydaktycznych raz w roku. Raport z ankietyzacjiRBiR obejmuje
oceny przez studentow zdj dydaktycznych prowadzonych na wszystkich kierahka
studiow tj.: profilaktyka spoteczna i resocjalizac| stopnia, praca socjalna | stopnia,
profilaktyka spoteczna i resocjalizacja Il stopniadania wykonuje Pracownia Ewaluacji
jakosci Ksztatcenia UW. Wyniki badass dostpne w Pracowni i przechowywane w formie
zbiorczych zestawie Ankietowanie obejmuje nagiujace zagadnienia w zakresie realizacji
poszczegolnych przedmiotéw:

— poziom zaangawania prowadzego w wyjdnianie omawianych zagadiie

— sposob traktowania studentow przez provgadgo,

— punktualnd¢ rozpoczynania i kiczenia zaj¢ przez prowadgego,

- mozliwos¢ konsultacji poza zagiami (dos¢pncs¢ na dyurach, inne formy

konsultacji ustalone w jednostce dydaktycznej),

— przygotowanie prowadeego do zag,

— sposob prowadzenia zaj(przemylany, uporadkowany),

— sposob przekazywania §ie,

— zgodnd¢ zag¢ z sylabusem,

— naklad pracy w przygotowywaniecsdo zagc i ich zaliczenie,

— liczbe odwotanych zai, nie odpracowanych w innym terminie,

- wyposaenie sali, w ktorej odbywaly sizagcia,

— wykorzystanie wyposaenia sali przez prowadeego.

Ankieta obejmuje rownieinformacg na temat zasad oceniania zaliczenia, funkcjon@van
USOS w kontefcie wyboru przedmiotéw. Studenci oceniaposzczegoélne kategeri
wyrazajgc je na skali od -2 do +2 . Uzyskane zestawieni@racowni Ewaluacji Jakeéci
Ksztatcenia UW nie zawiergjzadnych podsumowaani interpretacji. Wiej wymienione
zestawienia dogpne g wytacznie w Pracowni Ewaluacji Jad@ Ksztatcenia UW.

Na spotkaniu ze studentami ustalono, izeczywscie wypetniaj oni ankiety raz w roku
akademickim, po zakmzeniu realizacji przedmiotu. Zbiorcze informacpe temat wynikéw
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ankiet udosfpniane g jedynie wladzom, samagdowi studentow oraz ankietowanemu
pracownikowi.

Przedstawione podczas wizytacji dokumenty (opracmvankiety w formie ikciowego
podsumowania wynikéw ) nie pozwajaynioskowa, czy i w jaki sposéb wyggane g
whnioski z ankiety studenckiej.

Studenci nie &dacy cztonkami samosrlu studenckiego przyznaliz inie znag wynikow
procesu ankietyzacji. Nie otrzymagj informacji zwrotnej, nie widg sensu w wypetnianiu
ankiet, podchodgzdo tego nierzetelnie i nie trakjugnkiety jako nargzia wspomagagego
zapewnianie efektow jakoi ksztatcenia.

Obecni na spotkaniu studenci podkag, iz Wtadze i pracownicy IPSiRatwarci na ich
propozycje i sugestie dotygze r@&nych elementdéw procesu ksztalcenia. Zwrdcili ugvag
dostpnas¢ wyktadowcdw na dyurach, jak i w formie on-line. Zastrzenia budzito
funkcjonowanie systemu USQOS, ktéry w opinii studenjest mato dla nich przyjazny.

Waznym elementem oceny jaé@ procesu ksztatcenia jest procedura dyplomowana.
IPSIR liczebné¢ grup seminaryjnych ograniczona jest przez syst&®8 do 12 oséb . Rada
Instytutu ustalita ¢ liczebnd¢é na nie wgcej niz 15 osOb. Studenci sami wybieraj
promotoréw . Listy grup seminaryjnych skladared® sekretariatu i kontrolowane przez
dyrektora ds. dydaktycznych. Seminarium realizowgast w wymiarze 60 godzin.
Dodatkowo studentéw obowduje 60 — godzinna praktyka dyplomowa. Zategrha liczba
godzin na przygotowanie pracy dyplomowej wynosi §iadzin. ZO nie znalazt dokumentéw
stwierdzagcych istnienie procedury zatwierdzania tematéw pdgplomowych. Jej brak
znalazt swoje odzwierciedlenie w obronionych préicanie magcych zwhzku ze
studiowanym kierunkiem. Bigc pod uwag liczbe godzin oraz liczb studentow na
seminarium (6-15 osob) przygotowywane prace pregestaby poziom metodologiczny i
merytoryczny.

Zgodnie z Regulaminem Studiéw peadyplomows student wykonuje pod kierunkiem
uprawnionego nauczyciela akademickiego. W przypadkly student chce wykoéagprac
dyplomowy pod kierunkiem nauczyciela akademickiego z innegelni albo pracownika
naukowego spoza Uniwersytetu, Rada Wydzialu zencupowani¢ taks osolz do
wspotkierowania 4 praa, przy jednoczesnym powotaniu uprawnionego nau€etyci
akademickiego z danej jednostki organizacyjnej denipnia tej funkcji z ramienia
Uniwersytetu.

Studenci uzyskaj od prowadzcego seminarium poprzez USOS, szczegoétowy opis
programu wraz z efektami ksztatcenia i metodami wryfikacji. Prace dyplomowegs
recenzowane przez promotora i recenzentali Yecenzent negatywnie oceni pg¢ac
dyplomows, dziekan powotuje drugiego recenzentasliJdrugi recenzent wystawi pracy
dyplomowej ocea pozytywry, o dopuszczeniu studenta do egzaminu dyplomoweggdiije
dziekan. Jdi drugi recenzent oceni pracnegatywnie, nie ma@ ona by podstavy
ukonczenia studidow. Warunkiem dopuszczenia do egzardiplomowego jest zaliczenie
wszystkich przedmiotow okénych planem studiow oraz uzyskanie z pracy dypiae]
ostatecznej oceny nie mniejszep r8,0. Ocena na dyplomie ( oklena w Regulaminie
studibw UW) jest skladowv trzech elementéwsredniej ocen ze studidbw (waga 0.7),
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ostatecznej oceny z pracy dyplomowej (0.2) i ostatej oceny z egzaminu dyplomowego
(0.1). Zasady oceniania pracy dyplomowej élkareuchwata Rady Wydzialu. Egzamin
dyplomowy przeprowadza komisja powotana przez dmiek w sktad ktérej wchodzco
najmniej trzy osoby: dziekan lub prodziekan jaka@ewodniczcy, kierupcy pra@ oraz
recenzent, w tym co najmniej jedna osoba ze stapdiektora habilitowanego.

Recenzje losowo wybranych przez ZO prac dyplomowyahwalag stwierdze, ze oceny
wystawiane zarOwno przez promotorow, jak i recetagnsy dos¢ czgsto zawyane i nie
adekwatne do prezentowanego poziomu pracy. Sareezjecza skupiaj sie najczsciej na
kwestiach formalnych pomijgg merytoryczne.

IPSIR nie opracowat wymogow dotyaz/ch pisania pracy dyplomowej, skutkiem czego
ich struktura, zawartg bibliograficzna, oljtos¢ tresciowa, jest bardzo ida.

Powyssze wskazujeze efektywnéé WSZJIK w IPSIR jest niska. W realizadego systemu
studenci § angaowani marginalnie, a prowadzone dziatania nie dujgajodzwierciedlenia
w dokonywanych zmianach shcych jakdci ksztatcenia ( np. wyniki ankiet studenckich nie
przektadag sic na jakiekolwiek dalsze dziatania). Pray procedury & niedopracowane (
np.proces dyplomowania — brak zatwierdzania temgatialy wykraczay poza maliwosci
stworzone w Instytucie ( np. monitorowanie agsinia efektow kierunkowych , ktére nie
zostaty wprowadzone do ksztatcenia — brak odniesiém nich w sylabusach).

ocena systemu upowszechniania informacji dog@zch wynikéw monitorowania jakéei procesu ksztatcenia
i uzyskiwanych efektéw ksztatcenia, oraz wprowadaanzmian.

Uniwersytet Warszawski posiada afiwos¢ elektronicznego udaginiania informacji
dotyczcych procesu ksztatcenia postugnjsi systemem USOS. Modyfikowane plany
ksztalcenia po zatwierdzeniu przez Rady InstytutMyidzialu § zamieszczane na stronach
internetowych Instytutu i wdéane z zachowaniem obaaujacych termindéw okrdonych w
Regulaminie Studiow na UW. Zgodnie z Regulaminemd®w na UW terminy ses;ji
egzaminacyjnychagsustalane w porozumieniu z Samgdem Studentéw a ich szczegotowe
harmonogramy podawaney slo wiadoméci studentow w czasie olflenym w wyzej
wymienionym dokumencie.

Poprzez system USOS studenci gndpstp do informacji o wymaganiach w zakresie
wiedzy, umiegtnosci i kompetencji spotecznych nabywanych w procdssetatcenia w
ramach poszczegoélnych przedmiotéw i modutow keetad. W czasie spotkania z ZO
studenci poinformowali o niewdaiwej aktualizacji strony internetowej, w zakresieaznych
dla nich informacji (zmiany planéw, odwotywanie ggjwazne ogtoszenia dla studentéw).

Monitorowanie i doskonalenie jakd kadry dydaktycznej zapewniane jest oftzi
studenckim ankietom oraz okresowej ocenie pracaenidVyniki tych ocen gsdostpne w
Pracowni Ewaluacji Jakéci Ksztatcenia UW oraz na stronie internetowej Biglo spraw
Jakaci Ksztatcenia.

Na stronie internetowej Instytutu zamieszczanpregramy nauczania dotygz kierunku
praca socjalna (z forgn zaliczenia przedmiotéw, punktacjECTS poszczegodlnych
przedmiotow i sum punktow ECTS wymagando zaliczenia ok&onych etapow studiow).
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Znajduje s¢ tam réwnie sylwetka absolwenta , plany z&w danym roku akademickim, a
takze Regulamin Studibw na UW, szczegétowe zasadyistahia w IPSIR, zasady
odbywania praktyk studenckich w IPSiR. Natomiastspmprzedmiotow, w tym efektéw
ksztatcenia i metody ich weryfikacji zamieszczepnev USOS.

8.2).0cena udziatu interesariuszy zewtnznych i wewmtrznych w procesie zapewnienia jada ksztatcenia i
dziatar podejmowanych przez jednosgtk majgcych aktywizowé uczestnikéw i beneficjentéw procesu
ksztatcenia do podnoszenia jego jako

Wydziat Stosowanych Nauk Spotecznych i Resocjajizagtacza interesariuszy
wewretrznych w proces zapewnienia j&ko ksztalcenia na kierunku praca socjalna. W
rozmowie z Wiadzami Wydzialu i Instytutu uzyskanoformacg, iz przedstawiciele
Uczelnianego Zespotu Zapewnianie JakdaKsztatcenia UW oraz Wydzialowego Zespotu
Zapewnienia jakéi Ksztalcenia i przedstawiciele kadry kierownicz@jydziatu oraz
studentow i doktorantéw bigrudziat w spotkaniach mgjych na celu podnoszenie j&ko
ksztalcenia i aktywizowanie pracownikow i studentdovrealizacji dziak projakaciowych.
Jednak nie uzyskanozadnych dokumentoéw potwierdzagcych odbywanie tego typu
spotkan. Zaréwno na Wydziale, jak i w Instytucie planujg @pracowanie procedury
wigczania interesariuszy wewtnznych i zewgtrznych w proces jakoi ksztatcenia , a tym
samym utworzenia stosownej dokumentacji tej pracgd

Potencjalni pracodawcy — wg wiadz Instytutu - jaki@resariusze zewtrzni biorg udziat
w procesie zapewnienia jad@ ksztalcenia poprzez realizadj ocerg odbywania praktyk
zawodowych. Opiekunowie praktyk w placowkach i ynstjach, ktdre od lat przyjmaij
studentow IPSIR zalecpj modyfikacg programow praktyk, jak réwnie programow
ksztatceniaBrak jednak dokumentow w tej sprawie.

Ocena stopnia zainteresowania studentow jékig ksztalcenia i ich wplywu naet jakosé. Ocena roli
przedstawicieli studentéw w organach kolegialnyctczelni/ jednostki oraz przedstawicieli Parlamentu
Studentow RP w procesie zkszaniaswiadomego wpltywu studentéw na jadoksztatcenia, optymalizagj
osigganych efektdw ksztalcenia i ich dostosowywanie aktualnego poziomu wiedzy i wymagatoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym rynku pracy.

Analizujagc stopié zaangaowania studentéw w doskonalenie jakio ksztatcenia
nalezy stwierdzé, iz biora oni udziat w organach kolegialnych zaréwno Ucigejak i
IPSIR. Rada Wydzialu skfadacst 74 czitonkow, w tym 6 studentéw i 9 doktorantow
Rada Naukowa IPSIR — liczy 35 cztonkdéw, w tym @deintow . Studencihdakze cztonkami
komisji rekrutacyjnych, Wydzialowego Zespotu Zapéwia Jakéci Ksztatcenia. Ponadto
uczestnicg w procesie okresowej oceny pracownikow, jak rownigceniag zagcia
dydaktyczne prowadzone w IPSIiR.g Sréwniez czionkami Wydzialowe] Komisji
Stypendialne;.
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Z uzyskanych od kierownictwa IPSIR informacji wyajkz studenci maj rowniez wptyw na
proces ksztattowania sylwetki absolwenta, planéwprograméw nauczania, a tak
zaktadanych efektéw ksztatceniaformacje te nie znalazly jednak potwierdzenia anw
rozmowach ze studentami, ani w rozmowie ze studemte —cztonkiem Wydziatowego
Zespotu Zapewniania Jakdci Ksztatcenia, ani w jakichkolwiek dokumentach.

W celu optymalizacji efektow ksztatcenia studerntdestnicz w dziatalngci kot naukowych
(The Art of Helping, Kryminologiczne Koto NaukoweStudenckie Koto naukowe
Profilaktyki i Resocjalizacji, Studenckie Koto Namke Dramy Stosowanej im. J. Somersa),
jak réwniez w studenckim wolontariacie. Bipitakze udziat w badaniu karier zawodowych
absolwentow IPSIR.

Tabela nr 1. Ocena movosci realizacji zakladanych efektéw ksztalcenia ¢bdie dla kadego
poziomu kompetencji).

Zakiadane | Program | Kadra | Infrastruktura Dziatalnos¢ Dziatalnos¢ Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ naukowa miedzynarodowa | ksztaicenia
: studiow biblioteka

ksztatcenia
wiedza +- +/- + Odstpiono Odsipiono +/-
Umiejetnosci +/- +/- + od oceny od oceny +/-
kompetencje| +/- +/- + +/-
spoteczne

+ - pozwala na petne oaigni¢cie zaktadanych efektéw ksztatcenia

+/- - budzi zastrzgéenia - pozwala na czsciowe osigniecie zaktadanych efektow ksztatcenia
- - nie pozwala na oggnigcie zakladanych efektow ksztalcenia

Ocena kaicowa 8 kryterium ogdélnego - znacgo
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spetnierkayteribw szczegoétowych

8.1. Dziatania formalne Woydzialu Stosowanych Nauk Spmodgch i Resocjalizacji
zmierzagce do zapewnienia jako ksztatcenia na kierunku praca socjalnazn@ ocent
pozytywnie gtdwnie ze wzgtlu na systematyczn kompleksowy ocerg jakaosci ksztatcenia
prowadzog poprzez system USOS. Struktura adeania procesem dydaktycznym w IPSIR
budzi zastrzzenia ze wzgldu na niewielki udziat studentow w jego ksztattowanak
rowniez z powodu braku procedur zyganych z zatwierdzaniem tematyki prac
dyplomowych, zasadami spadzania prac dyplomowych, hospitacji &aj oraz
dokumentowania zmian w programach ksztatcenia. Wymionitorowania procesu jaka
ksztatcenia § dostpne w Pracowni Ewaluacji Jad@ Ksztalcenia, natomiast brak jest
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dokumentacji i rzeczywistych wskazdfaktow) potwierdzajcych ich wykorzystanie do
dziataa projakaciowych.

8.2.Udziat interesariuszy wewitrznych w procesie zapewnienia jadkoksztatcenia zgodnie
z przeprowadzonymi rozmowami z wiadzami Wydzialmstytutu przebiega prawidtowo i
jest to zgodne z funkcjoraga struktup jakasci ksztatcenia na UW i Wydziale Stosowanych
Nauk Spotecznych i Resocjalizacji. Brakuje jednadkuinentacji potwierdzagej udziat
interesariuszy wewtrznych i ich wkiad w budowanie systemu jakioksztalcenia na
Wydziale. Jedynymi interesariuszami zetvanymi % opiekunowie praktyk zawodowych
(pracownicy instytucji, w ktorych odbywagjsie praktyki), przy czym rownie brakuje
udokumentowania ich wptywu na powstawanie i modyfilanie programu ksztatcenia oraz
ocenianie oggania zaktadanych efektow ksztatcenia.

9. Podsumowanie

Tabela nr 2 Ocena spetnienia kryteribw oceny @ogqwej

Stopien spetnienia kryterium
Kryterium

wyrdzniajaco| w peni Znaczaco czesciowo | niedostatecznie

koncepcja rozwoju
kierunku

cele i efekty
ksztalcenia oraz
system ich
weryfikacji

program studiéw

zasoby kadrowe

infrastruktura X
dydaktyczna

prowadzenie bada odsgpiono
od ocen
naukowych 4
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system wsparcia

studentéw w X
procesie uczenia @i
wewnetrzny system
zapewnienia jakdaci X

Ocena maliwosci uzyskania zaktadanych efektow ksztalcenia i rozeju ocenianego
kierunku w wizytowanej jednostce oraz zapewnienia wsokiej jakosci ksztatcenia, a
takze wskazanie obszarow nie budzych zastrzeen, w ktorych wewnetrzny system
zapewnienia jakaci ksztatcenia jest wysoce efektywny oraz obszaréwymagajacych
podjecia okreslonych dziatan (uzasadnienie powinno odnosgi sie do konstatacji
zawartych

W raporcie, zawiera zalecenia).

Instytut Profilaktyki Spotecznej i Resocjalizacjpgpada warunki pozwalge na uzyskanie
wysokiej jakdci ksztalcenia oraz realizgcj kierunkowych efektow ksztalcenia. Ich
wyznacznikami jest profesjonalnie przygotowana kauukowo — dydaktyczna, dobra baza
dydaktyczna, wigciwe zaplecze biblioteczne, odpowiednio przygotcavaprocedura
realizacji praktyk zawodowych, gotowy do wdemia wewgtrzny system zapewniania
jakosci  ksztalcenia, jak rownie mozliwosé korzystania z systemow uniwersyteckich
zapewniggcych wiaciwg obstug studentéw (USOS).

Obecnie najwaniejszym zadaniem Instytutu jest Wdave wdrazenie Kksztalcenia
zgodnego z KRK, w tym wprowadzenie kierunkowychke&jer ksztatcenia do przgtego
programu nauczania. W zyzku z tym ,ze czynnaci zwigzane z monitorowaniem procesu
ksztalcenia oraz doskonaleniem programu i jakdydaktyki na kierunku praca socjaleq
na pocatkowym etapie, w biezagcym roku akademickim Instytut powinien zaplanéwa
sformalizowanie tych czyndoi w postaci skonkretyzowanych zasad i proceduratwz
wzorami dokumentéw) oraz zmodyfikowanie Wetvanego Systemu Zapewniania J&ko
Ksztatcenia, przede wszystkim w zakresie oceny praauczycieli akademickich (
uruchomienie hospitacji zgj), weryfikacji efektéw ksztatcenia , oceny praych do
realizacji sylabuséw przedmiotowych w koniele doboru formy zagf, metod
dydaktycznych, metod i kryteriow oceny, prtych treci, jak rownie: przypisywanych
punktéw ECTS. Instytut powinien opracotva@posoby realizacji téei programowych i
weryfikacji efektow ksztatcenia na studiach niegtaarnych , w stosunku do ktorych , jak si
wydaje, nie zastosowano systemu pakdksztatcenia. Konkludgg, naley stwierdzé, ze
IPSIR musi zmierdi wiele elementéw systemu ksztatcenia, aby uzygkgo odpowiedni
jakos¢ , przede wszystkim w zakresie gignia efektow ksztatcenia.
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W zwigzku z przedstawianprzez Uczelri odpowiedzi na raport, dokumentaga podgte dziatania
zachodz przestanki do zmiany oceny w kryteribw ,,cele ekty ksztalcenia oraz system ich
weryfikacji” oraz ,,program studiow” z ,,exiowo” na ,,znaczo”. Podstaw takiej decyzji na tym
etapie postepowania jest dopetnienie przez Uczelmst factum wymaganych obamkow.

cele i efekty
ksztalcenia oraz X
system ich
weryfikacji

X
program studiéw
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