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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu

1.1.Sklad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej
Przewodniczacy: prof. dr hab. Beata Pastwa-Wojciechowska, cztonek PKA
czionkowie:

1. prof. dr hab. Eleonora Bielawska-Batorowicz, ekspert PKA
2. dr hab. tligiusz Wronka, ekspert PKA

3. dr Arkadiusz Jasinski, ekspert PKA ds. pracodawcow

4. Mateusz Kopaczyriski, ekspert PKA ds. studenckich

5. Natalia Nyt, sekretarz zespofu oceniajgcego

1.2. informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia prowadzonym na Uniwersytecie Warszawskim
(dalej rowniei: UW) zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2023/2024. Wizytacja
przeprowadzona zostata przez zespot oceniajgcy w formie stacjonarnej.

PKA po raz kolejny oceniata jakosc¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednia ocena programowa
przeprowadzona zostata w roku akademickim 2015/2016 i zakonczyta sie wydaniem oceny
wyrdzniajacej {uchwata nr 294/2016 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 16 czerwca
2016 r. w sprawie oceny programowe] na kierunku psychologia prowadzonym na Wydziale Psychologii
Uniwersytetu Warszawskiego na poziomie jednolitych studiéw magisterskich o profilu
ogo6lnoakademickim).

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie 2z obowigzujgcy procedurg stacjonarnej
oceny programowej Polskiej Komisji. Zespot oceniajgcy zapoznat sie z raportem samooceny
przekazanym przez wiadze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z wtadzami Uczelni, a dalszy
jej przebieg odbywat sie zgodnie z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytagji
przeprowadzono spotkania z zespotem przygotowujacym raport samooceny, o0sobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz publiczny dostep do informacji o programie studiow,
pracownikami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami
otoczenia spofeczno-gospodarczego, studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto
przeprowadzono hospitacje :zajed dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac
dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed
zakonczeniem wizytacji sformutowano wstepne wnioski, o ktorych Przewodniczaca zespotu

oceniajgcego poinformowala wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostafa okreslona w zalgczniku nr 1, a szczegotowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkow zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiéw

Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

jednolite studia magisterskie

Profil studidw

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne / studia niestacjonarne
(wieczorowe)

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostal
przyporzadkowany kierunek'?

— psychologia (78%)
filozofia (15%)

— nauki o zdrowiu {7%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

10 semestrow / 300 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidw przewiduje
praktyki)

maksymalnie 200 h /8 punktow ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

neuropsychologia kliniczna
—  psychologia kliniczna dziecka i rodziny,
—~  psychoterapia,
- psychologia zdrowia i rehabilitacyi,
—  psychologia sqdowa,
—  psychologia organizacji i pracy,

-  psychologia biznesu, wspieranie

rozwoju osobowosci,
—  psychologia wychowawcza stosowana,

socfal research methods

Tytuf zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

689 osob 654 osoby

1 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad polowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostalych dyscyplin w ogdinej liczbie punktdw ECTS wymagane)

do ukonczenia studiow na kierunku

! Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNISW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
* prasze podad wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych osdb
prowadzacych zajecia i studentow®

2900 h

2900 h

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udzialem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw

173 punkty ECTS

173 punkty ECTS

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

230 punktow ECTS

230 punktow ECTS

Liczba punktow ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

155 punktéw ECTS

155 punktow ECTS

Nazwa kierunku studiéow

psychology

Poziom studidw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

jednolite studia magisterskie

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostal
przyporzgdkowany kierunek®*®

— psychologia (78%)

— filozofia (15%)

— nauki o zdrowiu (7%)

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukoriczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

10 semestrow / 300 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych’ [liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiéw przewiduje

praktyki)

maksymalnie 200 h / 8 punktéw ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

neuropsychologia kliniczna,
psychologia kliniczna dziecka i rodziny,

psychoterapia,

4 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych os6b prowadzacych zajecia i studentow
nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.

*W przypadku przyporzadkowania kierunku studidow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udzialu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostalych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymagane;j

do ukonczenia studidéw na kierunku

£Nazwy dyscyplin naleiy podac zgodnie 2 rozporzadzeniem MNISW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
"Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w gadzinach dydaktycznych.
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psychologia zdrowia i rehabilitacji,

— psychologia sqdowa,

— psychologia organizacji i pracy,
psychologia biznesu,

—  wspieranie rozwoju 0sobowosci,

— psychologia wychowawcza stosowana,

- social research methods

Tytul zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 159 0séb i

Liczba godzin zajet z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2900 h =
prowadzacych zajecia i studentéw®

Liczba punktow ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzgcych zajecia i studentéw

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscia naukowa w dyscyplinie lub 230 punktéw ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

Liczba punktdéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

173 punkty ECTS -

155 punktéw ECTS | -

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zespdt oceniajgcy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia |
kryterium okreslona

przez zespot

Szczegdlowe kryterium oceny programowej oceniajgcy PKA
kryterium spefnione/
kryterium spetnione
| czeséciowo/ kryterium |
; niespefnione

|h{r\(teril.lm 1. konstrukcja programu studidéw: | kryterium spetnione L
koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia sie czesciowo

I Kryterium 2. realizacja programu.stu&idw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu | kryterium speinione
studiéow oraz formy iorganizacja zajeé, metody

s

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow
nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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I
ksztafcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiagniecia przez studentow efektow uczenia sig,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej | kryterium spetnione
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry |
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspdlpraca z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym w  konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw
na rozwdj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztaicenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentow w uczeniu sieg,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
| o programie studiéw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach ) ) =
Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i_dos_konalenie programu studiow

kryterium spefnione

kryterium spetnione

kryterium spefnione

kryterium spetnione

-+ —————y

kryterium spetnione

4. Opis spelnienia szczegétowych kryteriéw oceny programowej i standardéw jakoéci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena speinienia kryterium 1

Studia na kierunku psychologia jako jednolite studia magisterskie prowadzone sg na Wydziale
Psychologii Uniwersytetu Warszawskiego od wielu lat, przechodzity modyfikacje zwigzane
z obowigzujacymi normami prawnymi oraz rozwojem naukowej psychologii. Koncepcja ksztatcenia na
kierunku psychologia jest zgodna z jedna z fundamentalnych zasad dziatania Uczelni, uwzgiedniong
w jej misji, a mianowicie zasadg jednosci nauki i nauczania. Na kierunku psychologia ta jednos¢ jest
mozliwa dzieki wysokiemu poziomowi badan naukowych prowadzonych przez kadre naukowq
kierunku, co znalazto odzwierciedlenie w kategorii A+ przyznanej dyscyplinie psychologia, a podstawg
przyznania tej kategorii byt dorobek naukowy pracownikdw Wydziatu Psychologii.

Kierunek studiéw przypisano do kilku dyscyplin = psychologii (dyscyplina wiodgca), filozofii i nauk
o zdrowiu. Analiza koncepcji i celow ksztatcenia wskazuje, ze dwie dodatkowe dyscypliny maja
charakter subsydiarny wobec dyscypliny wiodgcej. Celem ksztatcenia nie jest bowiem wyposaienie
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studentow w pogfebiong wiedze z zakresu tych dyscyplin, a pokazanie kontekstdw, do jakich moze by¢
odniesiona naukowa wiedza i profesjonalna praktyka psychologiczna. Traktowanie filozofii i nauk
o zdrowiu jako dyscyplin subsydiarnych jest tym bardziej zasadne, ze dziatalnosc naukowa w ocenianej
jednostce realizowana jest w ramach dyscypliny naukowej psychologia.

Koncepcja programu studiow jest wynikiem wielu dziatarh podejmowanych przez Wydziat Psychologii,
ktdre uwzgledniaty potrzeby i oczekiwania studentow oraz pracownikow jednostki (interesariusze
wewnetrzni) oraz opinie potencjalnych pracodawcow i pracownikow placowek, w jakich organizowane
sg praktyki zawodowe (interesariusze zewnetrzni). Obecny program studiow realizowany jest
w schemacie podziatu na ksztatcenie podstawowe (lata I-11l) i specjalistyczne (lata IV-V). Pierwsze trzy
lata studidw zapewniajg wyksztatcenie uniwersalne, ogolne i moiliwie wszechstronne. Obejmuje ono
wiedze ze wszystkich waznych obszardw psychologii naukowej oraz wiedze z dziedzin pokrewnych,
prezentujgcych zfozone mechanizmy zjawisk psychicznych oraz zréznicowane perspektywy ich
postrzegania (np. perspektywa biologiczna, matematyczna, filozoficzna). Na tym etapie studiow
zasadnicza wiekszos¢ programu stanowia zajecia obowiazkowe. Niemnigj, juz od drugiego semestru
wprowadzana jest mozliwosc wyboru zajec fakultatywnych z zakresu psychologii, odzwierciedlajgcych
osiggniecia naukowe i zainteresowania prowadzacych je nauczycieli akademickich. Zaktadana
w koncepcji studiow wszechstronnosc ksztatcenia sprawia, ze poczgtkowo wybdr jest stosunkowo
niewielkii powieksza sie w kolejnych latach tak, by na V roku zajecia do wyboru stanowity przewazajgca
czesc realizowanych przez studenta zajec. Wszechstronnosc ksztatcenia wzmacniana jest takze tzw.
zajeciami ogolnouniwersyteckimi (koncepcja ksztatcenia zaktada uzyskanie w ich ramach co najmniegj
15 punktow ECTS). Wtasciwa réwnowaga wszechstronnosci i specjalizacji ksztatcenia na kierunku
uzyskiwana jest poprzez regulowanie oferty kurséw ogdlnoakademickich (poszerzajacych
wiedze) i fakultatywnych (dotyczacych psychologii, a wiec poglebiajacych wiedze). Rada Dydaktyczna
i Kierownik Jednostki Dydaktycznej (KJD) podejmujg decyzje w tym zakresie poprzez wprowadzanie
nowych lub zamykanie nadmiarowych kursow w ofercie dydaktycznej.

Na ocenianym kierunku przyjeto zasade, ze charakter ksztalcenia w latach I-1ll jest konsekwencjq
standardow wypracowanych w dyscyplinie psychologia oraz doswiadczenia badawczego, obszernej
wiedzy teoretycznej i kontaktéw migdzynarodowych kadry kierunku, co pozwala okredli¢ te obszary
wiedzy, ktére bedg stymulowaty rozwdj psychologii jako nauki, a takze rozwoj psychologii praktyczne;.
Natomiast w ksztatceniu specjalistycznym na latach IV i V uwzgledniane sg szerzej argumenty i sugestie
psychologéw praktykéw. Ich udziat w projektowaniu i prowadzeniu zajec¢ specjalizacyjnych oraz
w dyskusjach nad forma ksztalcenia specjalizacyjnego stanowi wkiad interesariuszy zewnetrznych
w modyfikowanie programu studiow i zwiekszanie jego dostosowania do wymagan rynku pracy.
Ksztafcenie specjalizacyjne na ostatnich dwdoch latach studidw realizowane jest w ramach dziesieciu
obszardw specjalistycznych. Dominujg wsérad nich takie, ktdre przygotowujg do wykonywania zawodu
(np. psychologia sqdowa, neuropsychologia kliniczna, psychoterapia). Studenci majg jednak mozliwas¢
przygotowania sie do wykonywania pracy naukowe] w ramach specjalizacji social research. Wskazuje
to na rzeczywiste zorientowanie Uczelni na potrzeby rynku pracy i perspektywy zatrudnienia
absolwentow orazich indywidualne zainteresowania. W ramach ocenianego kierunku realizowane jest
takze przygotowanie do zawodu nauczyciela psychologa. Dotyczy to studentdw realizujgcych
specjalizacje psychologia wychowawcza stosowana, ktorzy mogg przygotowywac sie do wykonywania
tego zawodu zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r.
w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do zawodu nauczyciela (Dz.U. 2021 poz. 890).
Efekty uczenia sie zgodne z w/w rozporzadzeniem (grupa C, F.1, F.2 i czesciowo F.3) realizowane sg
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m.in. podczas takich kursow jak: diagnoza trudnosci szkolnych i terapia pedagogiczna, doradztwo
zawodowe dla mtodziezy, psychologia wychowania i edukacji. Ksztalcenie w tym zakresie obejmuje
takze emisje gfosu, podstawy dydaktyki ogolnej oraz praktyki psychologiczno-pedagogiczne.

Przyjeta koncepcja ksztafcenia zaktada zatem powigzanie nowoczesnej wiedzy naukowej z obszarem
dziatalnosci praktycznej, co znajduje wyraz w tresciach ksztatcenia oraz osiggnieciach i kompetencjach
nauczycieli akademickich. Wskazuje takze na uwzglednianie oczekiwan interesariuszy wewnetrznych —
poprzez mozliwosc wyboru specjalnosci oraz zaje¢ fakultatywnych w ramach realizowanego przez
studenta programu.

Efekty uczenia sie dla kierunku oraz poszczegolnych zajec zostaty sformutowane w trzech kategoriach:
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. S3 zgodne z -koncepcja i celami ksztatcenia oraz
profilem ogdlnoakademickim. Efekty uczenia sie wyraZnie wskazujg na subsydiarnosc wiedzy z zakresu
innych dyscyplin wzgledem psychologii (np.: K_WO06 , Zna podstawy logiki klasycznej. Potrafi je odnies¢
do specyficznych aspektéw psychologii jako nauki”; K_WO04 ,Ma pogtebiong wiedze z zakresu nauk
biologicznych podstaw i mechanizmdw stojacych za zachowaniem, w tym z anatomii i fizjologii uktadu
nerwowego, etologii, genetyki i psychofizjologii”). W Programie studidw wszystkie efekty uczenia sie
przypisano 7 poziomowi PRK, co jest zgodne ze standardami dla jednolitych studiéw magisterskich.
Dotyczy to rowniez np. efektu K_WO05 ,Ma podstawowa wiedze na temat wybranych koncepcji
filozoficznych, w szczegélnosci: koncepcji z zakresu filozofii cztowieka, filozofii umystu oraz filozofii
nauki”, niemniej jego brzmienie odpowiada kategorii opisowej i charakterystyce P7S_ WK odnoszacej
sie do réznorodnych uwarunkowan dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem studiow.

Efekty uczenia sie sg specyficzne dla psychologii. Sformulowano 17 efektow w zakresie wiedzy,
8 w zakresie umiejetnosci i 6 w zakresie kompetencji spofecznych, a przewaga efektow w zakresie
wiedzy dobrze opisuje ogdlnoakademicki profil studiow. Efekty uczenia sie opisano w jednoznaczny
sposob, okreslajac rodzaj i zakres zdobywanej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji. Niemniej
zréznicowano w zapisie zaktadany poziom, okreslajac go jako ,podstawowy” (np.: efekt K_WO05 ,Ma
podstawowa wiedze na temat wybranych koncepcji filozoficznych, w szczegdinosci: koncepcji z zakresu
filozofii cztowieka, filozofii umysiu oraz filozofii nauki”) lub ,poglebiony” (np.: efekt K_WO08 ,Ma
pogtebiong wiedze na temat funkcjonowania poznawczego cztowieka” oraz K_W11 ,Ma pogtebiong
wiedze na temat uwarunkowan i konsekwencji roznic indywidualnych w zachowaniu”). Dodatkowo
wskazuje to na subsydiarny charakter dyscyplin filozofia i nauki o zdrowiu dla koncepcji ksztatcenia.
Zaktadane efekty uczenia sie w wiekszosci sformutowano na tyle ogdlnie, ze moga dotyczy¢ grup zajec.
Niemniej znajdujg sie wsrad nich rowniez takie, ktére wydajg si¢ odnosic do pojedynczych zajgc (efekt
K_W16 ,Zna zbidor zasad dotyczacych bezpiecznego i higienicznego wykonywania pracy”).
Rekomenduje sie rozwazenie wiaczenia tego efektu do grupy efektow wtasciwych dla kierunku.

Wsérdd zaktadanych efektow jest rowniez taki, ktory odnosi sie do etyki w psychologii,
ale sformufowano go w sposob wskazujacy na kontekst praktyki psychologicznej (K_U07 ,Potrafi
okresli¢ etyczny aspekt dziata podejmowanych przez siebie na gruncie zawodowym”). Brak natomiast
w zaktadanych efektach uczenia sie odniesienia do etycznego kontekstu badan naukowych
w psychologii. Koncepcja ksztatcenia uwzglednia osiggniecie poziomu B2+ w zakresie znajomaosci
jezyka obcego, w tym w odniesieniu do psychologii (K_U08 ,Ma umiejetnosci jezykowe w zakresie
psychologii, zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego”).
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Efekty uczenia sie sa zgodne z aktualnym stanem wiedzy i s3 adekwatne dla obszaréw dziatalnosci
zawodowe] przewidywanej dla absolwentdw kierunku. S3 moiliwe do osiggniecia i pozwalajg na
stworzenie systemu ich weryfikacji tym bardziej, ze koncepcja ksztatcenia przewiduje stosowanie
roznych i uzupetniajacych sie metod weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktdra poprzedzita biezacg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spefnienia kryterium 1
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misja Uczelni i wewnetrznie spojne, a takie trafnie
przyporzgdkowane do dyscypliny wiodgcej {psychologia). Uwzglednienie innych dyscyplin (filozofia
i nauki o zdrowiu)} nie jest uzasadnione, gdyi efekty uczenia sie odnoszace sie do filozofii i nauk
o zdrowiu wyraZnie wskazujg na ich subsydiarny wzgledem psychologii charakter. Zapis efektéw
uczenia sie wskazuje na ich odnoszenie do 6 {efekty dotyczace filozofii, nauk o zdrowiu) lub 7 poziomu
PRK (efekty dotyczace psychologii), co nie jest prawidtowe dla jednolitych studiéw magisterskich
o profilu ogdlnoakademickim.

Przyjeta koncepcja ksztatcenia, konsultowana z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi,
pozwala na uzyskanie wiedzy teoretycznej, umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych
wymaganych do funkcjonowania zawodowego, a takze dziatalnosci naukowej. Wyrainie odzwierciedla
znaczgcy dorobek naukowy Uczelni w dyscyplinie psychologia, uwzglednia aktualny stan wiedzy oraz
jej udokumentowane naukowo zastosowania praktyczne w roinych obszarach funkcjonowania
jednostek i grup. Wraz z umiejetnosciami komunikowania sie w jezyku obcym oraz niezbednymi
kompetencjami spotecznymi pozwala na podjecie dziatalnosci zawodowej (naukowej i/lub
praktycznej). Sposob sformutowania zaktadanych efektow kierunkowych pozwala na ich weryfikacje
w ramach spdjnego sytemu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowic¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie przyporzadkowanie kierunku do dyscypliny naukowej stanowiacej rzeczywiste
podstawy kierunku.

2. Zaleca sie sformulowanie efektéw uczenia sie zgodnie z przyporzadkowaniem kierunku do
dyscypliny naukowej.
Zaleca sie sformutowanie efektow uczenia sie zgodnie z 7 poziomem PRK.

4. Zaleca sie uzupetnienie efektow uczenia sie o efekty odnoszace sie do etyki badan naukowych
w dyscyplinie psychologia.
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5. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
ktdra stata sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéow oraz formy i organizacja zajec, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Program jednolitych studiéw magisterskich uwzglednia tresci programowe zgodne z aktualnym stanem
wiedzy dla dyscypliny psychologia. Treéci te s3 adekwatnie przypisane do poszczegolnych zajec i grup
zaje¢. W przypadku grup zajec odnoszacych sie zagadnien z dyscypliny psychologia tresci programowe
odpowiadajg wskazanemu w efektach uczenia sie poglebionemu poziomowi wiedzy. Tresci
programowe odnoszace sie do efektow uczenia sie powigzanych z pozostatymi dyscyplinami sg zgodne
z ich zastosowaniem w obrebie psychologii oraz subsydiarnoscia wobec psychologii. Program
uwzglednia liste zaje¢ obowiazkowych, prezentujacych kanon wspotczesnej wiedzy psychologicznej
oraz umiejetnosci profesjonalnych, dajac jednoczesnie mozliwos¢ duzej indywidualizacji ksztatcenia.
Co wiecej — oferowany w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym przewiduje realizacje takiej samej
liczby godzin zajg¢ dydaktycznych w obu trybach ksztafcenia, co jest jego mocng strong. Wigkszosc
2aje¢ obowigzkowych realizowana jest na trzech pierwszych latach ksztafcenia, a na koncowych dwoch
latach znaczna czesé to zajecia do wyboru, czyli zindywidualizowane i specjalistyczne. W kolejnych
latach studidw zwieksza sie zatem w programie studiow obecnosc zajec fakultatywnych. W ofercie tej
w miare réwnomiernie reprezentowane sa roine obszary psychologii. Ponadto, oprocz kursow
fakultatywnych stosowanych przygotowujacych do wykonywania zawodu (np. psychologia kliniczna)
oferowane s3 réwniez kursy ogodlnoakademickie, ktére przygotowujg do prowadzenia badan
naukowych (np. psychologia eksperymentaina). Do zajeC obowigzkowych naleza m.in.: wstep do
psychologii; biologiczne mechanizmy zachowania; metodologia badarn psychologicznych, psychologia
procesow poznawczych, historia mysli psychologicznej, standardowe techniki diagnostyczne;
psychologia osobowosci; diagnoza psychologiczna. Sq to zajgcia odpowiadajace wspofczesnemu
wzorcowi ksztatlcenia na studiach psychologicznych.  Zajecia fakultatywne to m. in.:
neuropsychologiczne  podstawy zachowari spofecznych; o nudzie;, efekt sformufowania
w podejmowaniu decyzji, czyli rzecz o odwracaniu kota ogonem, o czytaniu w cudzych myslach:
zjawisko przyjmowania perspektywy innych ludzi; filozoficzne podstawy ochrony zwierzqt. Zajecia
fakultatywne wyrainie odzwierciedlajg indywidualne zainteresowania i osiggniecia naukowe
nauczycieli akademickich, co dobrze ilustruje zwigzek badan naukowych i dydaktyki, a wigc jeden
z elementow strategii Uczelni.

Ksztatcenie specjalizacyjne realizowane podczas ostatnich dwu lat studiéw oferuje do wyboru dziesiec
obhszardw specjalistycznych: neuropsychologia kliniczna, psychologia kliniczna dziecka i rodziny,
psychoterapia, psychologia zdrowia i rehabilitacji, psychologia sqdowa, psychologia organizacjii pracy,
psychologia biznesu, wspieranie rozwoju osebowosci, psychologia wychowawcza stosowana, sociol
research methods. Odpowiada zatem wspdiczesnym obszarom dziatalnosci zawodowej psychologa.
Wiekszo$¢ ksztatcenia specjalizacyjnego przygotowuje do wykonywania zawodu psychologa, niemniej
studenci majg rowniez mozliwos¢ wyboru specjalizacji przygotowujacej do pracy naukowej (social
research methods). Rozwijanie umiejetnosci niezbednych do pracy naukowej ma miejsce takie
w ramach seminarium magisterskiego (IV-V rok), a wczesniej seminarium rocznego empirycznego,
gdzie studenci realizuja swoje indywidualne projekty badawcze. Studenci s takze wigczani w realizacje
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grantow naukowych kierowanych przez pracownikow Wydziatu Psychologii, co wydatnie rozwija ich
wiedze i umiejetnosci niezbedne w pracy naukowej.

Program studiow na kierunku psychologia realizowany jest rawnolegle w jezyku polskim {psychologia)
i jezyku angielskim (psychology), a ich ramowe programy sg takie same. Zajecia fakultatywne na
studiach w jezyku angielskim uwzgledniajg zainteresowania studentédw miedzynarodowych, a proces
ksztatcenia w kontekscie miedzykulturowym promuje odpowiednie kompetencje dydaktyczne oraz
wysoki poziom wrazliwosci miedzykulturowej. Programy studiow w obu jezykach uwzgledniajg zajecia
poswiecone zagadnieniom miedzykulturowym (np.: methodological challenges of cross-cultural
research, acculturation - psychology of the multicultural society, psychological, social and cultural
aspects of experiencing trauma, culture and psychopathology: cross-cultural perspectives and practice,
bilingual development in children, psychologia spofecznosci lokalnych, psychologiczne podstawy
myslenia kolektywnego: stereotypy, uprzedzenia, dehumanizacja, teorie spiskowe, psychologia
spofeczna). W przypadku dostepnosci miejsc na zajeciach mozliwe jest uczestnictwo osob studiujgcych
w jezyku polskim w wybranych zajeciach na kierunku prowadzonym w jezyku angielskim i odwrotnie.
Zwigksza to wyrainie oferte dostepnych zajec. Zajecia praktyczne dia studentéw specjalizacji
klinicznych na kierunku prowadzonym w jezyku angielskim umozliwiajg uczestniczenie w pracy
z pacjentami anglojezycznymi w ramach c¢wiczen na Wydziale Psychologii oraz w warszawskich

szpitalach i gabinetach psychoterapii.

Tresci programowe sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy naukowej, w duiym zakresie uwzgledniajg
dziatalnos¢ naukowq prowadzong w Uczelni. Zostaty takze prawidlowo dobrane do poszczegdlnych
zajeé tworzacych program studiow, co umozliwia osiggniecie przez studentow zaktadanych efektow
uczenia sie. Prawidtowo dobrana i aktualna jest rowniez literatura zalecana studentom. Ponadto
zréznicowane formy zajec dydaktycznych — trafnie dobrane do zajec - pozwalajg na whasciwg realizacje

tresci programowych.

Plan jednolitych studidéw magisterskich zostat skonstruowany prawidtowo. Dotyczy to zarowno liczby
godzin zaje¢ w poszczegolnych semestrach, jak i naktadu pracy mierzonego taczng liczbg punktow ECTS.
Sekwencja zaje¢ w planie studiow jest wiasciwa, podobnie jak formy zajec, roztozenie egzamindw
w kolejnych semestrach oraz proporcja wyktadow i cwiczen/warsztatow. Plany studidéw nie obejmuja
zaje¢ prowadzonych metodami ksztafcenia na odlegtosc, standardem jest bowiem ksztatcenie
w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim lub inng osobg prowadzacy zajecia
i studentami. Niemniej Wydziat Psychologii dysponuje odpowiednig infrastrukturg do zdalnego
prowadzenia zajec¢, tak w trybie synchronicznym, jak iasynchronicznym. Liczba godzin zajec
z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego lub innych oséb prowadzacych zajecia na
studiach niestacjonarnych (realizowanych jako studia wieczorowe) jest taka sama, jak na studiach
stacjonarnych. Plany studiow pozwalajg zatem w petni na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie.

Organizacja zajec w semestrze oraz organizacja sesji egzaminacyjnej, ktora uwzglednia dni przerwy
miedzy egzaminami, sprzyja uzyskiwaniu zaliczen i przystepowaniu do egzaminow.

Metody ksztatcenia sq réznorodne i dobrze dopasowane do tresci programowych i zaktadanych
efektéw uczenia sie. Warto podkreslic, 2e zajecia realizowane 2 zastosowaniem typowych metod
podajgcych, a wiec wyktady, stanowig tylko czes¢ zaje¢, a w planie studiow dominujg seminaria
i cwiczenia. Zajecia w formie cwiczen, seminariow oraz warsztatow realizowane sg zwtaszcza w ramach
kazdej wybieranej specjalnosci. W czasie zaje¢ dydaktycznych stosowane s réznorodne metody
aktywizacji studentow, ktére stymulujg do samodzielnosci w procesie uczenia sie, a takze sprzyjaja
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pracy zespolowej. Metody ksztatcenia, stosowane w ramach realizacji tresci ksztalcenia na
poszczegolnych zajeciach, sg na tyle réznorodne, ze sprzyjaja dostosowaniu procesu uczenia sie do
zroznicowanych indywidualnych i grupowych potrzeb studentow. Z reguty bowiem kazde z zajec, poza
wyktadami, wykorzystuje kilka metod dydaktycznych. Wyposazenie sal wyktadowych umoiliwia
uwzglednianie potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia (np. niedostyszacych).

Na podstawie analizy stanu faktycznego stwierdza sie, ze efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk
sy zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajec lub grup zajec. Cele praktyk s3
okreslone w sylabusie zajec praktyki oraz w Regulaminie praktyk — kierunek psychologia. Wymagania
wstepne przewidziane dla studentdw rozpoczynajgcych praktyki nie s3 jasno okreslone.
W przedstawionej dokumentacji okreslono tresci programowe dla praktyk {z odniesieniem do tresci
dla kierunku), ale zapisy w sylabusie praktyk wymagaja ujednolicenia i doprecyzowania. Na podstawie
analizy dokumentacji stwierdza sie, ze praktyka zawodowa moze byc zrealizowana w trzech wymiarach
czasowych adresowanych do studentow roznych lat: 1) praktyka wstepna w wymiarze co najmniegj
50 godzin realizowana na Il lub Il roku studidw (2 ECTS); 2) podstawowa praktyka zawodowa
w wymiarze 100 godzin realizowana od IV roku studidw (4 ECTS); 3) dodatkowa praktyka zawodowa
w wymiarze do 100 godzin realizowana od IV roku studidow (4 ECTS). Rekomenduje sie uzupetnienie
sylabusa zajec¢ o rubryke ,, wymagania wstepne wobec praktykantow”. Dodatkowo rekomenduje sie
doprecyzowanie w sylabusie zajed, ze student powinien osiggnac wszystkie, a nie wybrane efekty
uczenia sie przewidziane dla praktyk w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.
Rekomenduje sie takie zastgpienie w dokumentach sylabus praktyk oraz zaswiadczenie o odbytej
praktyce stéw ,cele praktyk” stowami ,efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk”. Sugerowana
zmiana ma na celu doprecyzowanie tresci sylabusa zajec. W sylabusie w obecnym ksztatcie raz jest
mowa o ,realizacji efektow uczenia sie”, w innym miejscu zas o , realizacji celow praktyki”.

Praktyki nie s3 obowigzkowe. Uczelnia jednoczesnie wskazuje, ze miejsce odbywania praktyk i zakres
obowigzkéw podczas praktyki powinny by¢ zgodne z Regulaminem praktyk i profilem kierunku.
Na podstawie przedstawione] dokumentacji stwierdza sie, ze wymiar praktyk, umiejscowienie ich
w planie studiow i przyporzadkowana im liczba punktow ECTS sg odpowiednie. Uczelnia ma podpisane
porozumienia z 50 praktykodawcami. Organizatorem praktyk byty takie podmioty jak, m.in.:
Samodzielny Wojewddzki Zespét Publicznych Zakfadéw Psychiatrycznej Opieki Zdrowotnej
w Warszawie, Stowarzyszenie Terapeutow — Osrodek Integracji Spotecznej, BASF Polska, Skanska,
Szkota Gtowna Strazy Pozarnej, Fundacja Dr Clown, Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 24.
Na podstawie analizy przedstawionej dokumentacji stwierdza sie, 2e praktyki realizowane sg miejscach
zgodnych z programem praktyk zawodowych oraz Programem studiow na kierunku psychologia.
Miejsca praktyk odpowiadajg tresciom programowym realizowanym w ramach oferowanych
specjalnosci. Studenci w zaleznosci od wybranej specjalnosci, w ramach praktyk maja mozliwosc
rozwijania kompetencji spofeczno-emocjonalnych, diagnostycznych, terapeutycznych, badawczych
i analitycznych.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektow uczenia sig zaktadanych dla praktyk
sg okreslone w sylabusie zajec¢ praktyki oraz w Regulaminie praktyk. Ocena osiggnigcia efektdw uczenia
sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter kompleksowy, ale na poziomie ogdlnym odnosi
sie do kazdego z zakladanych efektow uczenia sie. Praktyki sg zaliczane na ocene od 2,0 do 5,0.
Rekomenduje sie uzupetnienie dokumentu zaswiadczenie o odbytej praktyce o np. tabelg zawierajaca
w wierszach efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk, a w kolumnach stopien osiggniecia (skala 2,0-
5,0) kazdego z efektdow uczenia sie. Rekomenduje sie jasne zaznaczenie w sylabusie praktyk,
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ze zaliczenie praktyk odbywa sie na skali od 2,0 do 5,0. Zapisy w obecnym ksztalcie sugeruja,
ze praktykant moze praktyki ,zaliczy¢” albo , niezaliczy¢”, bez wskazania skali ocen. Z analizy tresci
zaswiadczenia o odbytej praktyce jasno wynika, ze mozliwa ocena z praktyk miesci sie w przedziale 2,0
5,0. Osiggniecie poszczegolnych efektéw uczenia sie jest oceniane przez zaktadowego opiekuna
praktyki na podstawie zadan zleconych przez niego studentowi podczas trwania praktyki. Rozliczenie
i zaliczenie praktyki zawodowej odbywa sie na podstawie przedtozonego przez studenta zaswiadczenia
o odbyciu praktyki wystawionego przez zaktadowego opiekuna praktyk, w ktorym opiekun ocenia
osiggnigcie przez praktykanta efektow uczenia sie zaktadanych dla praktyk. Konstrukcja wymienionego
wyzej dokumentu pozwala na weryfikacje zakiadanych dla praktyk efektow uczenia sie. Formalnego
zaliczenia praktyk na podstawie wskazanej wyzej dokumentacji dokonuje koordynator praktyk
ze strony Wydziatu.

Przedstawiona przykfadowa dokumentacja przebiegu praktyk, tj. zaswiadczenie o odbytej praktyce
pozwala uznad, ze nadzdr, organizacja, dokumentacja, przebieg i ocena praktyk odbywajg sie
prawidtowo. Na podstawie analizy dokumentacji stwierdza sie, 7e ocena osiggniecia efektow uczenia
sie dokonywana przez opiekundw praktyk ma charakter ogdlny i w sposdb ogdlny odnosi sie do
kazdego 2z zaktadanych efektéw uczenia sie. Sposoéb dokumentowania przebiegu praktyk zostat
okreslony w Regulaminie praktyk. Bezposredni nadzor i opieke nad realizacjg praktyk zawodowych ze
strony Wydziatu sprawuje Dziekan Wydziatu oraz wydziatowy koordynator ds. praktyk. Kompetencje,
doswiadczenie i kwalifikacje opiekundw praktyk umozliwiajg prawidiowg realizacje praktyk.
Na podstawie analizy dokumentacji odbytych praktyk oraz spotkania z praktykodawcami stwierdza sie,
2e infrastruktura i wyposaizenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sig, umozliwiajg osiggniecie przez studentow efektow uczenia sie oraz prawidtowq realizacje
praktyk.

Organizacja praktyk i nadzor naich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete zasady zawarte
w: 1} Regulaminie praktyk — kierunek psychologia 2) sylabusie zajeé praktyki. W wymienionych
dokumentach wskazane sg osoby, ktore odpowiadajg za organizacje i nadzér nad praktykami
zawodowymi. Ze strony Uczelni formalny nadzdr nad realizacjg i przebiegiem praktyk zawodowych
nalezy do Dziekana. Dziekan wyznacza koordynatora ds. praktyk. Ze strony pracodawcy nadzér nad
przebiegiem praktyk ma zewnetrzny opiekun praktyk. Szczegotowe zadania opiekundéw praktyk zostaty
jasno okreslone w Regulaminie organizacji praktyk. Kryteria, ktore muszq spetnia¢ placowki
organizujgce praktyki oraz reguly ich zatwierdzania sq wskazane w Regulaminie organizacji praktyk.

Uczelnia zapewnia miejsca odbywania praktyk poprzez Biuro Karier.

W przypadku samodzielnego wybrania miejsca praktyk przez studenta jest ono zatwierdzane przez
wydziatowego koordynatora ds. praktyk w oparciu o zgodnosc profilu miejsca praktyk z efektami
ksztatcenia przewidzianymi dla praktyk oraz odpowiednimi zapisami Regulaminu praktyk. Opiekun
zewnetrzny na koniec praktyki wypeinia dokument: zaswiadczenie o odbytej praktyce, w ktérym
ocenia stopien osiggniecia przez studenta efektow uczenia sie. Ostatecznego zaliczenia praktyki
dokonuje koardynator praktyk ze strony Wydziatu. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze na kierunku
psychologia nie byto przypadkéw odbycia praktyki zawodowej w ramach pracy zawodowej studenta.
Na spotkaniu ze studentami oraz z praktykodawcami nie bylo osdb odbywajacych praktyke w ramach
wiasnej pracy zawodowej. Przedstawiciele Uczelni wskazali, ze gdyby zaszta taka okolicznosé,
o mozliwosci zaliczenia praktyki w ramach dodatkowych obowigzkéw w miejscu pracy studenta
decyduje Dziekan.
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Uczelnia wskazuje, ze prowadzi hospitacje praktyk. Brak jest formalnych wytycznych przeprowadzania
hospitacji praktyk. Rekomenduje sie opracowanie formalnej procedury przeprowadzania hospitacji
praktyk w oparciu o wyraine kryteria jakosciowe. Wtadze Wydziatu monitorujg przebieg praktyk
zawodowych. Monitoring odbywa sie w formie badania opinii i oczekiwan studentow nt. Efektywnosci
pracy koordynatora ds. praktyk, miejsc odbywania praktyk, organizacji praktyk przez Wydziat
i dostepnosci informacji o mozliwych miejscach odbycia praktyk. Koordynator ds. praktyk na podstawie
wynikow badan oczekiwan. studentéw nt. praktyk przedstawit rekomendacje odnosnie praktyk
Kolegium Dziekanskiemu. Kolegium Dziekanskie podjeto kroki w celu udoskonalenia organizacji praktyk
i zwiekszenia dostepnosci miejsc odbywania praktyk. Rekomenduje sie stworzenie ankiety oceny
praktyk przez studentow, takiej jaka jest wykorzystywana do oceny innych zaje¢ oferowanych na
Wydziale.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie z uwzglednieniem formy studiow (studia stacjonarne oraz
niestacjonarne) jest wiasciwa. Rozplanowanie zajec umoiliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczanego na udzial w zajeciach i samodzielne uczenie sie, a czas przeznaczony na sprawdzanie
i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektow uczenia sie oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spefnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Struktura programéw studiow, w ktorym uwzgledniono zajecia kierunkowe, fakultatywne
i specjalizacyjne jest prawidtowa. Zajecia kierunkowe reprezentujg kluczowe zagadnienia z dyscypliny,
a zajecia specjalizacyjne rozszerzaja zakres wiedzy i umiejgtnosci w ramach wybranego obszaru.
Sekwencja zaje¢ w planach studidw jest uzasadniona i adekwatna do zakiadanych efektow uczenia sie.
Struktura programow studidw pozwala na zdobycie wiedzy odzwierciedlajgcej naukowy dorobek
wspoiczesnej psychologii oraz jej naukowo uzasadnione zastosowania praktyczne, a poprzez liczne
zajecia do wyboru - takze na znaczng indywidualizacje ksztatcenia. Tresci programowe oraz zalecana
studentom literatura sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy naukowej, w duzym zakresie uwzgledniaja
takie dziatalnos¢ naukowa prowadzong w Uczelni. Zostaly takie prawidlowo dobrane do
poszczegolnych zaje¢ tworzgcych program studiow, co umozliwia osiggnigcie przez studentow
zaktadanych efektéw uczenia sie, takie w zakresie prowadzenia badar naukowych i komunikowania
sie w jezyku obcym. Dobdr i roznorodnosc form zajec takze odpowiada zakladanym efektom uczenia
sie oraz réznorodnym mozliwosciom i potrzebom studentow.

Efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk zawodowych s3 zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi
do pozostatych zajec¢ lub grup zajec. Tresdci programowe okreslone dla praktyk, ich wymiar,
przyporzadkowana liczba punktow ECTS, umiejscowienie praktyk w planie studidw, dobdr miejsc
odbywania praktyk zapewniajg osiagniecie zakiadanych efektow uczenia sie. Metody weryfikacji
ioceny osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie zaktadanych dla praktyk - w tym
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z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odleglos$¢ — sa trafnie dobrane, ale umoiliwiaja skuteczne
sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektow uczenia sie tylko na poziomie ogdlnym tj. bez
odniesienia do kazdego z efektow uczenia sie. Dokumentacja przebiegu praktyk odbywa sie w oparciu
o formalnie przyjete, opublikowane i publicznie dostgpne kryteria. Kompetencje, doswiadczenie oraz
kwalifikacje opiekundw praktyk i ich liczba umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Infrastruktura
i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i umozliwiajg
osiggniecie przez studentow zaktadanych efektow uczenia sie oraz prawidtowgq realizacje praktyk.
Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Wskazane sg osoby odpowiedzialne za organizacje i nadz6r nad praktykami.
Zakres zadan i odpowiedzialnosci opiekundw praktyk zostat okreslony, zas wytyczne ktore muszg
spetni¢ placowki organizujgce praktyki sq publicznie dostepne, cho¢ katalog tych kryteridow maogtby
zostac rozszerzony, np. w Regulaminie praktyk. Reguly zatwierdzania miejsca praktyk samodzielnie
wybranego przez studenta i warunki kwalifikowania na praktyke sg precyzyjnie okreslone.

Zadania opiekunow praktyk w miejscu ich odbywania oraz zakres wspoipracy osdb nadzorujgcych
praktyki i sposoby komunikowania sie sg okreslone. Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentow
a w przypadku samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba
sprawujgca nadzor nad praktykami zatwierdza to miejsce w oparciu o z gory okreslone i formalnie
przyjete kryteria jakosciowe. Program praktyk, osoby sprawujace nadzdr nad praktykami z ramienia
Uczelni oraz opiekunowie, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegaja
systematycznej ocenie z udziatem studentow, ktorej wyniki sa wykorzystywane w ustawicznym
doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji.

QOrganizacja procesu nauczania i uczenia sie z uwzglednieniem formy studiow (studia stacjonarne oraz
niestacjonarne) jest wiasciwa. Rozplanowanie zaje¢ umotiliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie, a czas przeznaczony na sprawdzanie
i ocene efektow uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektow uczenia sie oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowic podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonalosci
Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Zasady rekrutacji na studia sg okreslone w wewnetrznych dokumentach Uczelni (uchwaty Senatu,
zarzadzenia Rektora) i udostepnione publicznie. Dokumenty te okreslaja przedmioty egzaminu
maturalnego uwzgledniane w rekrutacji, a takie zasady obliczania wyniku koricowego kandydata
w procedurze rekrutacyjnej. Rejestracja kandydatow odbywa sie w formie elektronicznej na stronie
internetowej w systemie Internetowej Rekrutacji Kandydatow (IRK). Rejestracja internetowa jest
czynna przez cata dobe w okresie rejestracji wynikajagcym z harmonogramu rekrutacji. Rejestracja
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w systemie IRK jest pierwszym i niezbednym etapem procedury kwalifikacyjnej. O przyjecie na studia
jednolite magisterskie (stacjonarne oraz niestacjonarne — wieczorowe) mogg ubiegac sie kandydaci
posiadajacy: mature wydana w latach 2005- 2023, tzw. , starg mature”, Mature Miedzynarodowa (IB),
Mature Europejska (EB) oraz kandydaci z maturg zagraniczng. Kandydaci z maturg migedzynarodowaq
i zagraniczng 2zdajg egzamin z jezyka polskiego o ile nie przedstawig uznawanego w Uczelni dokumentu
potwierdzajacego znajomosc jezyka polskiego na poziomie co najmniej B2. Nie dotyczy to kandydatdw,
ktorzy na dyplomie IB lub EB maj3 wynik egzaminu z jezyka polskiego. Zasady rekrutacji okreslaja
rowniez minimalne progi kwalifikacyjne.

Podstawg rekrutacji na studia jednolite magisterskie stacjonarne na kierunku psychologia w jezyku
polskim jest srednia wazona wynikow matury z obowigzkowych czterech przedmiotéw: (1) jezyka
polskiego lub jezyka matury; (2) matematyki; (3) jezyka obcego nowoziytnego (innego niz jezyk matury);
(4) innego przedmiotu zdanego na poziomie rozszerzonym, wybranego z podanej listy (innego niz
podane wczesniej): jezyk obcy nowoiytny, jezyk mniejszosci narodowej (biatoruski, litewski, ukrainski,
niemiecki), jezyk mniejszosci etnicznej —temkowski, jezyk regionalny = kaszubski, jezyk tacinski i kultura
antyczna, jezyk grecki i kultura antyczna, biologia, chemia, filozofia, fizyka/ fizyka i astronomia,
geografia, historia, informatyka, wiedza o spoteczeistwie (ew. w maturze 1B/EB: tacina, greka
klasyczna, zarzadzanie, ekonomia, psychologia, antropologia, polityka, technologia informacyjna
w globalnym spoteczenstwie (ITGS), nauka o zdrowiu i sporcie, socjologia). Dla trzech pierwszych
przedmiotéw wynik z przedmiotéw zdanych na poziomie podstawowym ma wage 0,6, na poziomie
rozszerzonym —wage 1. Obliczana jest srednia wazona — kazdy z czterech przedmiotow ma wage 25%.
Minimalny prog kwalifikacji to 50 pkt. rekrutacyjnych. Podstawg rekrutacji na studia niestacjonarne na
kierunku psychologia sg wyniki matury z obowigzkowych trzech przedmiotow, czwarty jest opcjonalny:
(1) jezyka polskiego lub jezyka matury; (2) jezyka obcego nowoiytnego (innego niz jezyk matury); (3)
przedmiotu, wybranego z podanej listy (innego niz podane wczesniej): jezyk obcy nowozytny, jezyk
mniejszosci narodowej (biatoruski, litewski, ukrainski, niemiecki), jezyk mniejszosci etnicznej —
temkowski, jezyk regionalny — kaszubski, jezyk tacinski i kultura antyczna, jezyk grecki i kultura
antyczna, matematyka, biologia, chemia, filozofia, fizyka/ fizyka i astronomia, geografia, historia,
informatyka, wiedza o spoteczenstwie (ew. w maturze IB/EB: facina, greka klasyczna, zarzadzanie,
ekonomia, psychologia, antropologia, polityka, technologia informacyjna w globalnym spoteczenstwie
(ITGS), nauka o zdrowiu i sporcie, socjologia); (4) ew. czwartego przedmiotu, wybranego z podanej
listy, innego niz podany wczesniej (brak czwartego przedmiotu oznacza 0 punktow). Wynik kandydata
obliczany jest przy zastosowaniu takich samych regut, jak na studiach stacjonarnych, a minimainy prog
rekrutacyjny to 30 punktow.

Kandydaci na studia stacjonarne w jezyku angielskim muszg przedstawi¢ honorowany przez UW
dokument potwierdzajgcy znajomosc jezyka angielskiego co najmniej na poziomie B2. Oprocz wynikow
z matury uwzgledniany jest réwniez dodatkowy egzamin ustny on-line w jezyku angielskim, dotyczacy
przeczytanej przez kandydata lektury {popularna ksigzka naukowa z dziedziny psychologii, z listy
ksigzek w jezyku angielskim podanej do wiadomosci kandydatéw na stronie IRK). Komisja
egzaminacyjna moze przyznac maksymalnie 50 punktow za kazdy z ocenianych aspektow: (1) czytanie
tekstu naukowego ze zrozumieniem; (2) krytyczne myslenie. Wynik koricowy na studia w jezyku
angielskim sktada sie z sumy punktow uzyskanych w pierwszym etapie kwalifikacji (egzamin maturalny
z waga 50%) oraz punktow z drugiego etapu kwalifikacji (egzamin ustny z waga 50%). Maksymalnie
w postepowaniu kwalifikacyjnym kandydaci mogg zdoby¢ 100 punktéw, a minimalny prog przyjecia to
60 punktow.
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Uczelnia stosuje odrebng sciezke rekrutacji dla kandydatow z Ukrainy, w ktdrej podstawa rekrutacji
jest egzamin testowy z dwoch tekstow psychologicznych (informacja o lekturach podana w systemie
IRK, a takie na stronie Wydziatu) - jednego w jezyku ukrainskim (egzamin réwniei w tym jezyku),
drugiego — po polsku (egzamin po polsku). Wynik koricowy sktada sie z sumy punktéow uzyskanych
z testu w jezyku ukrainskim (waga 80%) oraz testu w jezyku polskim (waga 20%). Obowigzuje limit
miejsc i prog punktowy przyjecia na poziomie 50% mozliwych do zdobycia punktaw.

Przyjecie na studia na kierunek psychologia w jezyku polskim moiliwe jest rowniez w trybie
przeniesienia i dotyczy kandydatéw o aktywnym statusie studenta kierunku psychologia w innej
Uczelni, zaliczenie roku oraz srednia ze studiow co najmniej 4,5 (dla studiow stacjonarnych). Procedura
odbywa si¢ na podstawie wynikéw egzaminu, ktéry ma charakter testu sprawdzajacego wiedze
z lektury (informacje o lekturze s zamieszczane na stronie Wydziatu Psychologii, w systemie IRK
w terminie podanym w uchwale rekrutacyjnej). Osoby spetniajgce te warunki s3 dopuszczone do
egzaminu testowego, dla ktérego maksymalna liczba mozliwych punktow wynosi 100 — na studia
stacjonarne wymagane jest uzyskanie 60% punktow z egzaminu, na niestacjonarne — 40%.

Dla kazdego trybu przyjec okreslone sg limity miejsc, progi punktowe, a kandydaci sg przyjmowani wg
list rankingowych. Kryteria przyjecia na studia uwzgledniajg zatem szerokie kompetencje kandydatow,
sg selekcyjne na wszystkich trybach studidw, a takie wystandaryzowane w sposodb, ktéry pozwala
adekwatnie porownywac wyniki rekrutacji na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Uczelnia nie
stosuje w przypadku kierunku psychologia przyje¢ na podstawie potwierdzonych efektow uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiéw (PEUS).

Zasady progresji studentow sg okreslone w dokumentach wewnetrznych Uczelni. Okresem rozliczenia
jest rok, a jego zaliczenie wymaga uzyskania 60 pkt ECTS. Efekty uczenia sie sformutowane dla zajec
wskazane sq w sylabusach i weryfikowane zgodnie z umieszczonymi w nich zasadami. Efekty uczenia
sie weryfikowane sg w zaleznosci od tresci i form i metod prowadzenia zaje¢. Stosowane metody
weryfikacji obejmujg testy jednokrotnego lub wielokrotnego wyboru, egzaminy ustne, egzaminy
pisemne, prace pisemne, projekty, prace roczne, eseje, prezentacje, prace magisterskie. Egzaminy
stosowane s jako forma weryfikacji efektow uczenia sie w zakresie wiedzy (glownie dla zajec
prowadzonych w formie wykiadéw), efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci i kompetencji
weryfikowane sg poprzez kolokwia, tematyczne prac zaliczeniowe, projekty grupowe i prezentacje.
Metody weryfikacji sq zréznicowane i dobrze dopasowane do charakteru poszczegolnych zajec
i zaktadanych dla nich efektéw uczenia sig, pozwalaja na ocene wszystkich zaktadanych efektow
uczenia sige. Dotyczy to zaréwno efektow dotyczacych zwigzanych 2z dziatalnoscia zawodowg
psychologa, jaki i dzialalnosci naukowej w obrebie dyscypliny. Sg zorientowane na studenta, pozwalajq
na uzyskanie informacji zwrotnej o stopniu, w jakim zaktadane efekty uczenia sie zostaly osiggniete.

Poziom osiggania zaktadanych efektow uczenia sie widoczny jest rowniez poprzez badania naukowe
prowadzone przez studentdw, realizowane w zwigzku z zajeciami psychologia eksperymentalina (1 rok},
seminarium roczne empiryczne (Il rok), seminarium magisterskie (IV-V rok}). Weryfikowane sa w ten
sposob efekty uczenia dotyczace kompetencji w zakresie warsztatu metodologicznego. Studenci (pod
opiekg merytoryczng nauczyciela akademickiego) samodzielnie planujg badania empiryczne
przedstawiane w pracy rocznej empirycznej/pracy magisterskiej. Liczne publikacje naukowe
studentéw kierunku {w renomowanych naukowych czasopismach psychologicznych), a takize prace
etapowe i dyplomowe wskazujg na osigganie zaktadanych efektow uczenia sie oraz skutecznosc
stosowanych metod dydaktycznych.
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Proces dyplomowania jest zgodny ze standardami studidw magisterskich. Studenci majg zapewniony
wybdr seminariow magisterskich, a prowadzenie prac magisterskich {oraz ich recenzowanie) przez
osoby ze stopniem doktora wymaga zgody wtadz Wydziatu Psychologii. Prace dyplomowe dotycza
zagadnien zwigzanych z dyscypling psychologia. Przebieg egzaminu magisterskiego uwzglednia
prezentacje badan wiasnych, a takze odpowiedzi na 3 pytania z zakresu wiedzy psychologicznej,
co pozwala na sprawdzenie efektow w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji naukowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktara poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Selekcyjne kryteria rekrutacji pozwalaja na przyjecie na studia najlepszych kandydatow, takie
w przypadku przeniesienia z innej uczelni. Dla kazdego trybu przyjec okreslone sg limity miejsc, progi
punktowe, a kandydaci sg przyjmowani wg list rankingowych. System progresji studentow uwzglednia
rok jako okres zaliczeniowy, a do jego zaliczenia wymagane jest uzyskanie 60 punktéw ECTS. Zasady
zaliczania poszczegdlnych zajec sg precyzyjnie okreslone w sylabusach, a metody weryfikacji efektow
uczenia sie sg zréznicowane i adekwatne. Proces dyplomowania jest zgodny ze standardami dla
studiow magisterskich, a badania naukowe realizowane w ramach prac magisterskich obejmujg
zagadnienia zwigzane z dyscypling psychologia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztalcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Na studiach stacjonarnych jednolitych na kierunku psychologia zajecia prowadzi facznie 99 etatowych
nauczycieli akademickich, w tym 62 pracownikow badawczo-dydaktycznych {6 profesorow na
stanowisku profesora zwyczajnego, 5 profesorow, 14 doktoréw habilitowanych na etacie profesora
uczelni, 9 doktorow habilitowanych na etacie adiunkta, 32 doktoréow na etacie adiunkta, 2 doktorow
na etacie starszego asystenta}, 27 pracownikéw dydaktycznych (2 doktoréw habilitowanych na etacie
profesora uczelni, 1 doktora habilitowanego na etacie adiunkta, 15 doktoréw na etacie adiunkta,
4 doktorow na etacie starszego asystenta, 3 magistrow na etacie asystenta) oraz 10 pracownikow
badawczych (1 profesor na stanowisku profesora zwyczajnego, 8 doktordw na stanowisku adiunkta,
1 doktor na stanowisku starszego asystenta, 1 magister na stanowisku asystenta). Strukture kadrowa
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kierunku psychologia konstytuujg nauczyciele akademiccy zatrudnieni w wymiarze petnego etatu,
legitymujgcy sie stopniami i tytutami naukowymi z dziedziny nauk spotecznych w dyscyplinie
psychologia oraz w zakresie takich dyscyplin jak socjologia, nauki ekonomiczne, nauki biologiczne,
filozofia, nauk o weterynarii, historii sztuki, biotechnologii, nauk medycznych, ochrony srodowiska,
europeistyki, kryminologii, geografii czy licencjat z potoznictwa, pedagogiki specjalnej, biologii. Taka
struktura wyksztalcenia pozwala na realizacje zaktadanych efektow uczenia sie. Ponadto czesc
nauczycieli posiada dodatkowe wyksztalcenie specjalistyczne w ramach posiadanych specjainosci
zawodowych np. seksuologia, psychiatria czy psycholog kliniczny, a takie certyfikacji jak np.
terapeutyczne badzi z coachingu. Tym samym specjalistyczne zajecia charakterystyczne dla kierunku
realizowane sg przez nauczycieli posiadajacych nie tylko odpowiednie wyksztaicenie, ale takie
doswiadczenie zawodowe. Z Wydziatem Psychologii wspdtpracuje ponad 100 wykiadowcow
zewnetrznych na réznych etapach kariery naukowej oraz pozaakademickiej — doktoranci UW, doktorzy,
praktycy, klinicysci, lekarze, pracownicy emerytowani Wydziatu. Nauczyciele akademiccy posiadaja
aktualny i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie psychologii. 53 autorami licznych prac
naukowych publikowanych w czasopismach naukowych uwazanych zarowno dla dyscypliny
psychologia, jak i jej poszczegdinych subdyscyplin za kluczowe oraz mieszczg sie w wysoko
w rankingach baz czasopism naukowych. Nalezy stwierdzi¢, ze struktura kadrowa pracownikéw
pozwala na prawidiowa realizacje zaje¢ na kierunku zarowno ze wzgledu na posiadane stopnie i tytuty
naukowe, jak i analize wyksztalcenia kierunkowego, co skutkuje ksztattowaniem u studentéw wiedzy
charakterystycznej dla dyscypliny psychologia, jaki aktywnosci zawodowej psychologow. Wysaokie
kompetencje naukowe nauczycieli akademickich znajdujg odzwierciedlenie w ksztattowaniu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji naukowych studentdw. Nauczyciele akademiccy realizujg takze liczne
granty i projekty naukowe (zaréwno NCN, jak i miedzynarodowe), co przekiada sie na ksztattowanie
umiejetnosci badawczych u studentow oraz wiaczanie ich w realizacje projektow rowniez przy
wykorzystaniu specjalistycznego sprzetu. Nalezy dodatkowo podkresli¢, ze wielu pracownikéw
dydaktycznych Wydziatu to praktycy, pracujagcy bezposrednio z klientami, pacjentami,
przedstawicielami biznesu i wszelkiego rodzaju innych instytucji, o ktorych szerzej wspominamy
w kryterium dotyczacym wspolpracy z otoczeniem. To m.in. psychoterapeuci, trenerzy, psychologowie
kliniczni i szkolni czy konsultanci. Te wiedze i umiejetnosci praktyczne bezposrednio wykorzystujg
w ksztatceniu studentow, przygotowujac ich do wejscia na rynek pracy i czekajacych na nich, realnych
sytuacji zawodowych. Czes¢ nauczycieli posiada udokumentowane kompetencje praktyczne
charakterystyczne dla aktywnosci zawodowej psychologa np. specjalisty psychologii klinicznej czy
certyfikat terapeuty poznawczo-behawioralnego, cow znaczacy sposob przekiada sie na zakres
prowadzonych zajeé zarowno w ptaszczyinie wiedzy, jak i ksztattowania umiejetnosci praktycznych
studentéw. ROwniez wysokie kompetencje jezykowe pracownikdéw pozwalajg na prowadzenie zajec
w jezyku angielskim, zarowno w ramach poszczegdlnych specjalnosci, jak i kierunku psychologia
prowadzonym wytgcznie w jezyku angielskim.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace 2ajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne,
w tym te zwigzane z prowadzeniem zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
umozliwiajace prawidtowq realizacje zajec. Aktualnie na kierunku psychologia zajecia prowadzone sg
w bezposrednim kontakcie ze studentami, natomiast realizacja zajec online jest dopuszczalna w $cisle
okreslonych sytuacjach np. wyjazdow naukowych. Nauczyciele otrzymali liczne szkolenia w zakresie
nauczania online, w tym te ktdre pozwalajg im ksztattowac ich wiedze i umiejetnosci zwigzane
z metodami i technikami aktywizujgcymi.
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Liczba nauczycieli zatrudnionych na umowy cywilnoprawne jest wtasciwa w stosunku do liczby
studentdow, zgodnie z wymogami okreslonymi w odpowiednich aktach prawnych, a 75% z nich jest
realizowana przez nauczycieli zatrudnionych na uczelni jako w podstawowym miejscu pracy
Nadgodziny nauczycieli akademickich sg efektem uzgodnienia ich z poszczegdlnymi pracownikami,
ktorzy deklaruja ched realizacji ponadwymiarowych godzin. Analiza stanu faktycznego pozwolita
wtadzom Wydzialu Psychologii na zidentyfikowanie czynnikow determinujgcych nadpensum
nauczycieli akademickich, do ktérych zaliczono: 1) prowadzenie zajec seminaryjnych i cwiczeniowych
w matych grupach (20 lub 15 oséb), 2) zajecia specjalizacyjne s3 prowadzone w grupach o jeszcze
mniejszej liczebnosci studentéw, co jest uzasadnione charakterem tych zajec (np. zajecia kliniczne),
3) relatywnie duzo godzin w pensum przypada na opieke indywidualng nad studentem. Dla wtadz
Wydziatu bardzo istotne s3 kwestie zapewnienia wiasciwych warunkdéw dla realizacji procesu
dydaktycznego. Istniejgce nadgodziny pracownikow Wydzialu mieszcza sie w  wymiarze
nieprzekraczajagcym: 1/4 rocznego wymiaru zaje¢ dydaktycznych - dla pracownika badawczo-
dydaktycznego oraz 1/2 rocznego wymiaru zajec¢ dydaktycznych — dla pracownika dydaktycznego.
Zgodnie z obowiazujagcymi przepisami oraz wypracowanymi na kierunku psychologia zasadami
realizacja godzin ponadwymiarowych powigzane zostato z prowadzong politykg kadrowa, co taczy sie
2 zaréwno 2 projektowaniem procesu dydaktycznego nauczycieli, jak i z ich rozwojem naukowym oraz
dydaktycznym.

Uczelnia przywigzuje duzg wage do réwnego planowania rozwoju pracownikdéw zaréwno realizujgcych
swoje zadania w obszarze badawczym, jak i dydaktycznym, Realizowana polityka kadrowa zaktada
realne mozliwosci rozwoju naukowego bez wzgledu na aktualnie zajmowane stanowisko tj. badawczo-
dydaktyczne, badawcze czy dydaktyczne, aby z jednej strony umozliwi¢ pracownikom rozwoj osobisty,
jak rowniez zapewni¢ nabywanie jak najbardziej aktualnej wiedzy i umiejetnosci badawczych
w powigzaniu z procesem dydaktycznym. Tym samym nauczyciele akademiccy tworza wiasciwy
i adekwatny zasob kadrowy oraz reprezentuja dziedziny i dyscypliny naukowe wpisujace sie w zakres
wykazanych efektow uczenia sie. Umotliwia to prawidtowg realizacje prowadzonych przez nich zajec
ujetych w programie studiow oraz osiggniecie w petni zaktadanych celow i efektdw uczenia sie, w tym
nabywanie kompetencji ogdlnoakademickich, ale takze tych przypisanych do aktywnosci zawodowe;j
psychologdw, czyli praktycznych. Zajecia, uwzgledniajace zdobywanie przez studentéw kompetenci
zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci naukowej, prowadzone sg przez nauczycieli akademickich
posiadajgcych znaczacy dorobek naukowy oraz doswiadczenie w pracy naukowo-badawczej, ktorzy sg
autorami monografii czy publikacji w najbardziej prestizowych czasopismach przypisanych do
dyscypliny psychologia. Nauczyciele akademiccy biora takie aktywny wudziat w konferencjach
naukowych, gdzie prezentuja (rdwniez ze studentami) wyniki badan naukowych. Jak juz
zaakcentowano zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne realizowane sa w oparciu o nauczycieli
posiadajacych doswiadczenie praktyczne w wykonywanym przez nich zawodzie {posiadajg tez
odpowiednie wyksztatcenie zawodowe np. certyfikaty psychoterapeuty poznawczo-behawioralnego
czy specjalisty psychologii klinicznej). Podsumowujac, struktura dyscyplinarna, naukowa i dydaktyczna
kadry naukowej jest dopasowana do prowadzonego programu ksztatcenia na kierunku psychologia,
co sprzyja merytorycznemu powigzaniu miedzy koncepcjg ksztatcenia a aktywnoscia naukowa
i praktycznym doswiadczeniem zatrudnionych nauczycieli akademickich.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia posiadajg kompetencje dydaktyczne
umozliwiajgce prawidlowq realizacje zajec, a Uczelnia systematycznie wspiera rozwo] kompetencji
dydaktycznych kadry, zapewniajac rozliczne kursy i szkolenia. Nauczyciele majg mozliwos¢
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uczestnictwa w szkoleniach podnoszacych ich kompetencje dydaktyczne. | tak, powotany Zespot ds.
Rozwoju Dydaktyki wspiera i ksztaftuje wysoki poziom kompetencji dydaktycznych nauczycieli
akademickich. Zespdt ten zorganizowat m.in. cykl warsztatdw dla osdb uczgcych na Wydziale,
a tematyka tych szkolen obejmowata takie zagadnienia jak: planowanie i projektowanie kursu,
ocenianie i uczenie (sie}, techniki uczenia, ocena sumujaca, studia przypadkow czy ocena ksztattujaca.
Pracownicy mieli rowniez mozliwos¢ wzigé udziat w warsztatach konsultacyjnych — tzw. |, kliniki kursu®,
w ramach ktorej moina byto skorzystac z wiedzy i doswiadczenia prowadzacych i udoskonalié¢ swoj
konkretny kurs. Tym samym dzialania podjete przez Wydziat przeloizyly sie na podniesienie
kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich, ale takie na podniesienie Swiadomosci
ksztattowania tych kompetencji w powigzaniu z nowymi technologiami, ktére wigczono do procesu
dydaktycznego. Pracownicy Wydziatu majg mozliwosé ksztattowania swoich kompetencji
dydaktycznych w ramach Uczelni, tj. udziatu we wszelkich opcjach rozwojowych oferowanych przez
Uczelnie, w tym w ramach programu wspierajagcego zmiany organizacyjne i podnoszacego jakosci
ksztatcenia oraz doskonalenia procesow i narzedzi stuzacych zapewnieniu jakosci dydaktyki.
Czionkowie zespotu ds. rozwoju dydaktyki ciggle sami sie szkolg, by moc potem przekazywac wiedze
i umiejetnosci pozostatym pracownikow Wydziatu Psychologii. Nauczyciele akademiccy byli
wielokrotnie nagradzani w rdznych konkursach i otrzymywali dodatkowe dofinansowanie na dziatania
dydaktyczne. Przykladem jest pozyskanie srodkéw w ramach konkursu Funduszu Innowacji
Dydaktycznych. W ramach tej inicjatywy na Wydziale Psychologii UW zostaty przygotowane i réine
kursy i dziatania dydaktyczne np. Opiniowanie psychologiczne w sprawach sadowych, Cwiczenia
z psychofizjologii i neuronauki czy Zastosowanie specjalistycznych programoéw komputerowych
w diagnozie i rehabilitacji neuropsychologicznej pacjentow ze schorzeniami mézgu.

Uczelnia podejmuje systematyczne dziatania na rzecz prawidtowego, w tym transparentnego, doboru
kadry oraz tworzenia warunkow do jej rozwoju i doskonalenia kompetencji. Polityka kadrowa jest
prowadzona zgodnie z wiasciwymi zatozeniami. Prowadzona polityka kadrowa ukierunkowana jest na:
rekrutowanie najlepszych kandydatow w otwartych konkursach, wspieranie aktywnosci naukowej
i dydaktycznej nauczycieli akademickich w czasie zatrudnienia oraz monitorowanie postepow i rozwoju
kadry. Pozyskiwanie pracownikéw na kierunku psychologia odbywa sie w ramach procedury
konkursowej, ktora bazuje na otwartych konkursach. Komisja konkursowa bierze pod uwage
aktywnosc¢ naukowaq, dydaktyczng oraz organizacyjng kandydata na dane stanowisko. Obsada zajec
realizowana jest w oparciu o wypracowane na Wydziale procedury w zaleznosci od rodzaju zajec
(wyktady obligatoryjne, ¢wiczenia i seminaria obligatoryjne, kursy specjalizacyjne, fakultety, seminaria
magisterskie). W ramach tych procedur uwzgledniany jest dorobek naukowy, dydaktyczny
i doswiadczenie zawodowe, zwtaszcza w przypadku osob realizujgcych zajecia ksztattujgcych
kompetencje praktyczne uwzgledniany jest komponent posiadanego doswiadczenia zawodowego oraz
wyniki hospitacji i ankiet studenckich.

Realizacji polityki kadrowej sprzyja wewnetrzny system oceny pracownikow, regulowany przez
zarzgdzeniem na poziomie Uczelni w sprawie kryteriow oraz trybu przeprowadzania oceny okresowe;j
nauczycieli akademickich. Pracownicy Wydzialu Psychologii poddawani sg regularnie ocenie
pracowniczej wedtug kryteriow ustalonych przez Rektora UW. W skiad obowigzujgcych kryteriow
wchodz2g oceny dziatalnosci naukowej (okreslane przez RND Psychologia), Dydaktycznej (okreslane
przez Uniwersyteckg Rade ds. Jakosci Ksztatcenia) i organizacyjnej (okreslane przez Rektora UW),
a takze podnoszenie kompetencji zawodowych i przestrzeganie przepisow o prawie autorskim (oba
okreslane przez Rektora UW). Ocena okresowa nauczycieli akademickich dokonywana jest cyklicznie
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zgodnie z regulacjami ustawowymi oraz uczelnianymi. Kazdy nauczyciel akademicki jest oceniany
w obszarach (dydaktycznym, naukowym i organizacyjnym) wiasciwych dla swojej grupy zatrudnienia.
Pracownicy za swojg aktywnos$é w wymienionych wyzej obszarach sa nagradzani réinego rodzaju
nagrodami, co do ktérych nauczyciele majg petne rozeznanie, jak réwniez co do kryteridw jakie nalezy
spetniaé, aby je otrzymac. Kryteria oceny okresowej nauczycieli akademickich okreslony zostat
w odpowiednich aktach normatywnych Uczelni i sg znane pracownikom ocenianego kierunku.

Nauczyciele akademiccy sg oceniani przez studentdw, a wyniki ankiet studenckich wykorzystywane s
np. w zakresie wypetniania obowigzkéw dydaktycznych. Oceny studenckie dokonywane s3 przed
egzaminami, co pozwala na unikniecie wptywu zadowolenia badi nie studentdw z otrzymanych ocen,
a tym samym na ocene procesu dydaktycznego realizowanego przez poszczegolnych nauczycieli,
co pozwala na zachowanie wiekszego obiektywizmu ocen oraz wzrostu liczby otrzymanych
odpowiedzi. Tym samym oceny te pozwalaja na uzyskanie rzetelnych informacji, ktore
wykorzystywane s3 do analizy procesu dydaktycznego. Ponadto studenci przyznajg nagrody
nauczycielom akademickim w rdinych kategoriach odnoszacych sie zarowno do ich wiedzy,
kompetencji dydaktycznych czy ,przyjaznosci” dla studentow (np. ,Zlota dygresja” czy
.Pasjonat/Inspiracja”).

Prowadzone s3 takze hospitacje zajec m.in. w celu poprawienia procesu dydaktycznego i wycigganiu
na ich podstawie wnioskow stuzgcych doskonaleniu procesu ksztalcenia. Hospitacje zajec stuig
wsparciu i doskonalenia warsztatu dydaktycznego nauczycieli akademickich, wynikajacych z dbatosci
o jakosc i podnoszenie poziomu ksztatcenia.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktow, a takie reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak rowniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzgcej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Zasady te sg
uregulowane odpowiednimi przepisami, a takze istniejg odpowiednie instytucje na terenie Uczelni
pozwalajgce na rozwigzywanie sytuacji konfliktowych. Ponadto pracownicy mogli uczestniczy¢
w szkoleniu dotyczacym zarzadzania napieciami i konfliktami na Uczelni.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgcg oceng (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku reprezentujg dziedziny
i dyscypliny naukowe pokrywajgce sie 2e przyjetymi efektami uczenia sie, co umoiliwia petne
osiagniecie zatozen oraz realizacje zaje¢, w tym nabycie przez studentow kompetencji badawczych.
Przydzielanie zaje¢ oraz proporcje obcigzen godzinowych nauczycieli w ramach pensum sa wlasciwe
iumotliwiajq petna realizacje efektéw uczenia sie. Kadra dydaktyczna jest przygotowana do
prowadzenia 2aje¢ zarowno w bezposrednim kontakcie nauczyciela akademickiego ze studentami,
jak i w formule online. Nauczyciele majg mozliwosc szkolenia w zakresie kompetencji dydaktycznych.
Uczelnia promuje aktywnos¢ nauczycieli w rdznych aspektach ich rozwoju tj. naukowym,
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dydaktycznym czy organizacyjnym. Uczelnia podejmuje dziatania na rzecz prawidiowego doboru kadry
naukowo-dydaktycznej, a polityka kadrowa jest prowadzona zgodnie z prawem i standardami
przyjetymi w Uczelni, przez co zapewnia prawidlowosc¢ realizacji zaje¢ oraz motywacje do
samodoskonalenia pracownikéw. W szczegdlnosci istotne jest prowadzenie systematyczne
i kompleksowej oceny jakosci kadry przez przetozonych i studentéw. Rozwigzywanie sytuacji
konfliktowych jest wiasciwie i szczegdlowo unormowane.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonalosci
Ksztatcenia

1. Dbaftos¢ w rownym stopniu o rozwdj naukowy i dydaktyczny w nauczycieli zatrudnionych
zarowno na stanowiskach badawczo-dydaktycznych, jak i dydaktycznych. Polityka ta przekiada
sie nie tylko na dbatosc o rozwdj naukowy | zawodowy nauczycieli zaangazowanych w proces
badawczy, ale takze tzw. dydaktykow. Taka polityka sprzyja utrzymaniu wysokiego poziomu
ksztafcenia na kierunku a takze umozliwia nauczycielom podejmowanie decyzji w angazowaniu
sie na roznych etapach ich rozwoju zawodowego w aspekt naukowy lub dydaktyczny bez
koniecznosci dostosowywania swoich dziatan do zupetnie odmiennych wymogaw w zakresie
publikacyjnym i badawczym. Pracownicy dydaktyczni majg mozliwosé ubiegania sie o granty
pozwalajgce im na realizacje badan i publikacje artykutow czy ksigzek. Taka polityka sprzyja
przede wszystkim utrzymaniu wysokich kompetencji dydaktycznych kadry i jest tez wspierana
poprzez nagradzanie pracownikow nagrodami za ich osiggniecia w tym obszarze.

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena speinienia kryterium 5

Obecna siedziba Wydziatu Psychologii UW to pieciokondygnacyjny budynek, w ktdrym zlokalizowane
sg sale dydaktyczne, biblioteka, sale komputerowe, laboratoria badawcze oraz zaplecze
administracyjne i pokoje dla wykiadowcow. Z budynkiem gidwnym poigczona jest takie aula
z przybuddwka oraz sala gimnastyczna. W roku akademickim 2024/2025 planowana jest jednak
przeprowadzka do nowego budynku, ktéry powstaje w obrebie kampusu UW na warszawskiej Ochocie.

Wydziat Psychologii podejmuje szereg dziatarn majacych na celu wyeliminowanie ograniczen dla
studentdw oraz pracownikow z niepetnosprawnosciami. W 2021 r. zostaty zmodernizowane windy,
co pozwala bezpiecznie poruszac sie miedzy pietrami. Windy s3g przystosowane do transportu wozka
inwalidzkiego, panel sterowania jest umiejscowiony na poziomie dostepnosci dla osob
z niepetnosprawnosciami ruchowymi, na przyciskach panelu sg umieszczone znaki w alfabecie
Braille’a. Toaleta dla osob z niepetnosprawnosciami jest wyposazona w odpowiednie sprzety. Wejscie
na Wydziat znajduje sie na parterze bez schodéw ani podjazdéw, wejscie usytuowane jest z poziomu
chodnika. Prowadzg do niego drzwi automatycznie otwierajgce sie, co stanowi duze utatwienie dla
wszystkich wchodzacych lub opuszczajacych budynek, uwzgledniajgc ich mozliwosci ruchowe.
Na parkingu zostaty wydzielone szerokie miejsca dla 0sdb z niepetnosprawnosciami.
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W budynku Wydziatu Psychologii znajduje sie 18 sal wyktadowych o zréinicowanej wielkosci oraz 10
laboratoridw dostepnych dla studentdw. Wszystkie sale wyktadowe sg wyposaione w projektory
cyfrowe oraz instalacje niezbedng do podiaczenia zewnetrznych Zrodet obrazu. Wiekszosc sal
wyktadowych {14) posiada na wyposazeniu komputery stacjonarne. W pozostafych wykorzystywane
sg komputery przenosne. Wszystkie sale wyktadowe sg wyposazone w system nagtosnienia.
Na Wydziale znajdujg sie takze dwie sale audytoryjne: Aula oraz sala 408, wyposazone w laserowy
projektor, nowoczesny system naglosnienia. W sali 408 znajduje sig dodatkowy ekran 70" umieszczony
w potowie sali z mysla o osobach niedowidzacych.

W procesie dydaktycznym wykorzystywane sg takie 2 pracownie komputerowe o facznej liczbie 35
stanowisk dostepnych dla studentdéw w ramach zajec oraz poza zajeciami w godzinach pracy Wydziatu.
Indywidualne konta na serwerze uczelnianej domeny internetowej pozwalajg studentom
przechowywac dane i dokumenty w sposdb bezpieczny oraz dajacy mozliwosé zachowania ciggtosci
pracy niezaleznie od dostepnosci stanowisk w pracowni.

Wydziat Psychologii UW korzysta takze z szeregu pomieszczen laboratoryjnych rozmieszczonych na
roznych kondygnacjach, gdzie prowadzone s3 badania naukowe. Na parterze znajduje sie
Laboratorium Neuroscience (EEG, EMG, Eyetracking, fNIRS) oraz Osrodek terapeutyczny dla dzieci,
w ktdrym odbywaja sie specjalizacyjne zajecia terapeutyczne. Na |l pietrze znajduje sie laboratorium
przeznaczone do badan niemowlat (EEG, fNIRS, Eyetracery itp.). Na IV pietrze zlokalizowany jest
instytut Studiéow Spofecznych im. Roberta Zajaca, jednostka badawcza UW intensywnie
wspofpracujgca z Wydziatem Psychologii UW.

Wydziat zapewnia studentom oraz pracownikem dostep do aplikacji wspierajacych proces dydaktyczny
oraz zwigzane z nim badania (oprogramowanie do analiz statystycznych, pakiety oprogramowania
biurowego oraz wykorzystywanego w procesie ksztafcenia na odlegtos¢, oprogramowanie
specjalistyczne przeznaczone do badan). Wszyscy studenci maja dostep do pracowni komputerowych
na terenie Wydzialu. Komputery w pracowniach podpiete sa do domeny, w ktorej kaidy student
posiada indywidualne, zabezpieczone hastem, konto. Z poziomu konta domenowego studenci majg
swobodny dostep do oprogramowania wykorzystywanego w procesie dydaktycznym oraz w ramach
badan naukowych. Wszyscy studenci UW posiadajq takie konta w sieci bezprzewodowej Eduroam.
Budynek Wydziatu posiada 100% pokrycie zasiegiem tej sieci, co pozwala studentom na swobodny
dostep do Internetu.

Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze specjalistyczne pracownie dydaktyczne i laboratoria badawcze
oraz ich wyposazenie s3 w petni zgodne z potrzebami powigzanymi z procesem ksztatcenia
i umotzliwiaja prawidtowg realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez studentow zaktadanych efektow
uczenia sie. Sposéb w jaki procesie ksztatcenia wykorzystywana jest infrastruktura badawcza
umozliwia przygotowanie studentow do przysziego prowadzenia przez nich dziatalnosci naukowej.

Wykorzystywana infrastruktura informatyczna, wyposazenie pomieszczen dydaktycznych,
specjalistyczne oprogramowanie oraz aparatura badawcza s nowoczesne, zgodne z aktualnymi
standardami i umozliwiajg prawidtowq realizacje zaje¢, w tym zajeé prowadzonych z wykorzystaniem
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych.

Prawidtowa realizacja zaje¢ zostata zapewniona poprzez dopasowanie liczby, wielkosci i wyposaienia
technicznego stanowisk badawczych i komputerowych wykorzystywanych w procesie ksztaicenia do
liczby studentow oraz liczebnosci grup. Studentom umoizliwia sie takze samodzielne wykonywanie
czynnosci badawczych.
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Studentom zapewniono takze dostep do sieci bezprzewodowej oraz do pomieszczen dydaktycznych,
laboratoriéw naukowych, sal komputerowych i specjalistycznego oprogramowania poza godzinami
zajec.

Biblioteka Wydziatu Psychologii UW miesci sie na pierwszym pigtrze budynku i obejmuje
wypozyczalnie, czytelnie oraz pokoje biurowe dla pracownikow biblioteki. Ksiegozbior biblioteki, na
ktory sktadajg sie wydawnictwa zwarte w jezyku polskim i jezykach obcych, liczy okolo 32 000
woluminow i jest w przewaiajgcej mierze zorientowany na potrzeby dydaktyki. W zbiorach biblioteki
znajduje sie okoto 2 000 ksigzek w jezyku angielskim. Biblioteka gromadzi takze 15 tytutdw czasopism
w biezgcej prenumeracie. Wiekszosc ksiegozbioru jest dostepna do wypozyczenia. Biblioteka Wydziatu
Psychologii UW funkcjonuje w Systemie Biblioteczno-Informacyjnym UW (VTLS Virtua). Biblioteka
odnawia prenumerate polskich i zagranicznych baz danych, zawierajacych czasopisma, ksigzki
elektroniczne oraz bazy bibliograficzne (Mental Measurements Yearbook and Tests in Print,
PsycARTICLES, PSYNDEX i SMART Imagebase). Biblioteka Wydziatu Psychologii od 2010 roku posiada
oferte ksigzek i podrecznikow elektronicznych, w jezyku polskim i angielskim (bazy IBUK Libra,
Dawsonera, VLE BOOKS, EBSCO Academic Research Source eBooks oraz ksigzki elektroniczne od innych
dostawcow). Kazdy student i pracownik Wydziatu maja takze mozliwosc zgtoszenia zapotrzebowania
na konkretny tytut zaréwno wydawnictwa zwartego, jak i cigglego. Zakupy te s3 realizowane na
biezaco. Zapewniono wiec odpowiednio bogate zasoby biblioteczne (po wzgledem ich aktualnosci,
zakresu tematycznego, w tym dostep do Swiatowych zasobdéw informacji naukowej) niezbedne
w procesie ksztalcenia. Zasoby te sg w peini zgodne z potrzebami procesu ksztalcenia i umotiliwiajg
osiagniecie zaktadanych efektow uczenia sie. Zapewniony zostal dostep do pismiennictwa
wykorzystywanego w realizacji zaje¢ dydaktycznych i zalecanego w sylabusach zaje¢ w liczbie
odpowiedniej do potrzeb procesu nauczania i liczby studentéow kierunku. Lokalizacja pomieszczen
bibliotecznych, ich wielkosé i ukiad oraz wyposazenie techniczne. Godziny otwarcia zapewniajg
odpowiedni komfort korzystania z tych zasobow, w tym w farmie cyfrowej.

Warto padkreslic, ze pomimo bliskiej perspektywy zmiany siedziby podjete zostaty dziatania majgce na
celu zapewnienie studentom odpowiednich warunkow nauki i odpoczynku. Dawng sale gimnastyczng
przeksztatcono w przestrzen do pracy indywidualnej i grupowej oraz oddano w uiytkowanie
studentom. Zainstalowano w niej 10 stanowisk do pracy indywidualnej, kazde wyposazone w gniazdo
230V, oraz zestaw mebli pozwalajgcych na wygodng prace w grupach. Pomieszczenie posiada osobny
access point sieci Eduroam co daje studentom swobaodny i szybki dostep do Internetu.

Poszczegdlne sktadniki infrastruktury wykorzystywanej w procesie ksztatcenia na kierunku psychologia
sq modyfikowane odpowiednio do potrzeb. Obsluga techniczna i informatyczna dba o prawidtowe
dziatanie systemow infarmatycznych oraz wyposazenia sal dydaktycznych i przestrzeni laberatoriow
badawczych. Stale modernizowane sg urzadzenia wykorzystywane w trakcie zajec ze studentami,
wyposazenie sal komputerowych oraz tworzone sg nowe rozwigzania techniczne zapewniajace
prawidtowy przebieg realizacji programu studiow. Przyktadem moze by¢ przygotowanie
profesjonalnego pokoju nagran, ktory zostat wyciszony dla zapewnienia komfortowych warunkow
prowadzenia zajec zdalnych lub nagrywania wyktadéw i wyposazony w sprzet rejestrujacy wysokiej
klasy. Pokdj ten jest dostepny dla nauczycieli akademickich oraz studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Profil ogéInoakademicki | Raport zespolu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 27



Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura Wydziatu Psychologii w petni zapewnia pracownikom dobre warunki do prowadzenia
zajec dydaktycznych oraz prowadzenia dziatalnosci naukowej, a studentom dodatkowo odpowiednie
warunki nauki i wypoczynku. Studia na kierunku psychologia s3 realizowane przy wykorzystaniu
odpowiedniej liczby nowoczesnie wyposaionych sal dydaktycznych dopasowanych do liczby
studentéw, co umozliwia prawidtowy przebieg procesu ksztatcenia. Odpowiednio wyposazone sg takze
liczne nowoczesne laboratoria wykorzystywane w procesie dydaktycznym. Zapewniono dostep do sal
dydaktycznych oraz laboratoridw studentom. Zapewnione zostaly takze inne skladniki infrastruktury,
w tym dostep do odpowiedniego oprogramowania wspierajace proces ksztatcenia oraz aktywnosc
naukowg kadry i studentow.

Dobrze wyposazona biblioteka udostepnia zbiory w dogodnych godzinach i formach, ponadto
ksiegozbior jest nieustannie uzupeiniany. Obejmuje on odpowiedni zakres tematyczny i obejmuje
catosc literatury niezbednej w procesie ksztalcenia w liczbie dopasowanej do liczby studentow,
Zapewniono studentom dostep do odpowiednio bogatych zasobdéw informacji naukowej.

Budynek Wydziatu Psychologii, w tym biblioteka i zaplecze socjalne, sg dostosowane do potrzeb osob
z niepetnosprawnosciami. Bezprzewodowy dostep do Internetu iinfrastruktura informatyczna (np.
sale komputerowe) s3 nowoczesne, monitorowane i aktualizowane w miare potrzeb. Uczelnia
dysponuje odpowiednig infrastrukturg i zasobami materiatéw dydaktycznych, ktore umozliwiajg
prowadzenie zaje¢ w tradycyjnej formie oraz synchronicznego i asynchronicznego zdalnego nauczania.
Wszystkie skfadniki infrastruktury niezbednej do prawidtowego przebiegu procesu ksztalcenia
podlegaja niezhednemu systematycznemu przegladowi oraz sg odpowiednio unowoczesniane,
modyfikowane i aktualizowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowic¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspdipraca 2z otoczeniem spofeczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wplyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spofeczno-gospodarczego w zakresie
projektowania i realizacji programu studiow jest bogaty tresciowo i charakteryzuje sie wysokg jakoscia.
Wspaipraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona w oparciu o formalne
umowy o wspotpracy. Na Wydziale funkcjonuje Rada interesariuszy zewnetrznych. Pracami Rady
kieruje powotany przez Dziekana Wydziatu koordynator. Uczelnia udokumentowata, ze aktualnie
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wspotpracuje w zakresie realizacji programu studiow z 50 podmiotami. Wsrod placdwek i instytucji,
ktore na podstawie porozumienia wspotpracujg z Wydzialem Psychologii s3 m.in.: Uniwersyteckie
Centrum Kliniczne Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego, Instytut Psychiatrii i Neurologii
w Warszawie, Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji w Warszawie oraz Szkota
Podstawowa nr 32 2 oddziatami integracyjnymi w Warszawie. Profil instytucji wspotpracujgcych
z Uczelnig odpowiada zakresowi ksztalcenia na ocenianym kierunku.

Analiza przedstawionej dokumentacji pozwala stwierdzic, ze wspotpraca z instytucjami otoczenia
spoleczno-gospodarczego ma charakter diugotrwaty i systematyczny, a dziatania majg zroznicowany
charakter. Nadzor nad wspotpracg z otoczeniem zewnetrznym sprawuje Dziekan Wydziatu.
Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym polega gidwnie na: 1) opiniowaniu i aktywnym
konstruowaniu przez psychologéw-praktykow i innych ekspertéw specjalnosci studiow, np.
psychologia sqdowa; neuropsychologia kliniczna, wspieranie rozwoju osobowosci; psychologia biznesu;
2) tworzeniu programu zajec, np. psychologia w sprawach rodzinnych i opiekuriczych; 3) prowadzeniu
zajec dydaktycznych, np. psychologia penitencjarna; profilowanie nieznanych sprawcow przestepstw;,
4) organizacji praktyk, stazy, wolontariatu; 5) umozliwianiu prowadzenia badar empirycznych do prac
dyplomowych, w tym prac aplikacyjnych z cbszaru psychologii; 6) wydawaniu ekspertyz na potrzeby
Wydziatu, np. w zakresie projektowania laboratoriow psychologicznych.

Przedstawiona dokumentacja wspotpracy Wydziatu Psychologii i z otoczeniem zewnetrznym pozwala
stwierdzi¢, ze wspofpraca zinteresariuszami zewnetrznymi jest adekwatna do celdw ksztalcenia
i potrzeb wynikajgcych z realizacji programu studiow. Udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym
pracodawcow w roznych formach wspodtpracy byt zapewniony rowniez w warunkach czasowego
ograniczenia funkcjonowania Uczelni. Wydziat systematycznie monitoruje oczekiwania interesariuszy
zewnetrznych na temat programu studiow. Monitoring ma forme konsultacji i wywiadow
z pracodawcami oraz z absolwentami kierunku psychologia. Dziatania na rzecz uwzglednienia
oczekiwan otoczenia spoleczno-gospodarczego w procesie ksztalcenia dotyczyly oferowanych
specjalnosci i obejmowaty m.in.: 1) wprowadzenie nowych zajed, np. podstawy neurologii; opiniowanie
psychologiczne w sprawach sqdowych; 2) wprowadzenie nowych zajec¢ i ich prowadzenie przez
interesariuszy zewnetrznych, np. marketing i public relations; 3) uzupetnienie dostepnych kurséw
o tresci praktyczne, np. studia przypadkéw w ramach specjalnosci psychologia sqdowa. Interesariusze
zewnetrzni organizowali i prowadzili zajecia dla studentdw, m.in. kurs polskiego jezyka migowego;
,Swiat 0s6b z niepetnosprawnoscia i przewlekia chorobg”; ,Stosowana psychologia rehabilitacyjna”.
W ramach specjalnosci wspieranie rozwoju osobowosci studenci odbywajq zajecia staz trenerski pod
superwizjq lub staz coachingowy pod superwizjq. Podczas wskazanych wyiej zajec studenci pod okiem
superwizora doskonalg praktycznie umiejetnosci przewidziane w programie studiow. Uczelnia
odpowiada na potrzeby spofeczne interesariuszy zewnetrznych: pracownicy Wydziatu opracowali
model przeciwdziatania agresji i cyberprzemocy adresowany do miodziezy w wieku 13-16 lat;
pracownicy Wydziatu organizowali warsztaty i badania nt. zdrowego stylu odzywania. W ramach
wspotpracy z szerokim gronem interesariuszy zewnetrznych powstat podrecznik Wydziat odpowiada
rowniez na potrzeby interesariuszy wewnetrznych. W ramach Zespotu ds. Edukacji Psychologicznej dla
Specjalizacji Nauczycielskich UW opracowano ujednolicony program zajec z psychologii dla kierunkdw
nauczycielskich na UW. Pracownicy Wydziatu stanowig kadre ogolnouniwersyteckiej Poradni
psychologicznej dia studentow.

Na spotkaniu z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych potwierdzili, ze wuczestnicza w opiniowaniu specjalnosci i programu studiow.
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Na podstawie analizy stanu faktycznego stwierdza sie, ze interesariusze zewnetrzni majg udziat
w konstruowaniu programu studiow. Interesariusze zewnetrzni zgtaszali uwagi do programu
specjalnosci m.in.: psychologia kliniczna i zdrowia, neurokognitywistyka. Interesariusze zewnetrzni
opracowali opinie i przedstawili rekomendacje dotyczace m.in. uzupelnienia programu studiéw
o trescifzajecia typowe dla specjalnosci. Na podstawie spotkania z interesariuszami mozna stwierdzic,
ze bezposrednie uwagi interesariuszy zewnetrznych nt. programu studiow zostaly wprowadzone.
Na podstawie rekomendacji przedstawicieli otoczenia zewnetrznego wprowadzono nowe zajecia
fakultatywne i dokonana zmian w programie studidw. Interesariusze umoiliwiajg studentom
odbywanie praktyk, stazy, wizyt terenowych i wizyt studyjnych. Interesariusze zewnetrzni umozliwiajg
studentom ocenianego kierunku zbieranie danych do prac empirycznych i udzial w pracach
badawczych w ramach grantow. Interesariusze zewnetrzni wskazali, ze organizujg wspdlnie ze
studentami ocenianego kierunku konferencje naukowe, wydarzenia charytatywne i programy
profilaktyczne.

Na podstawie dokumentacji stwierdza sie, e Uczelnia prowadzi badania losow absolwentow
i wykorzystuje je do doskonalenia procesu ksztaicenia. Wyniki badania losow absolwentéw
przeprowadzone od listopada 2021 do czerwca 2022 sprawdzity m.in. dopasowanie wykonywanej
przez absolwentow pracy z wyksztalceniem zdobytym w Uczelni. Interesariusze zewnetrzni
potwierdzili, ze biorg udziat w analizie losow absolwentdw. Analize loséw absolwentow prowadzi takie
Biuro Karier. Wyniki oczekiwari pracodawcéw i analizy wykonanej przez Biuro Karier zostaty
przeanalizowane przez Kolegium Dziekarskie, ktore na podstawie uzyskanych danych sukcesywnie
uzupelnia program studiow o zajecia ksztatcace kompetencje poszukiwane na rynku pracy.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezacg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wspotpraca z instytucjami otoczenia spoleczno-gospodarczego jest prowadzona w udokumentowanej
formie. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracadawcoéw, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studiow, jest zgodny 2z dyscypling, do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami
ksztafcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy. Wspdtpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie i przybiera zréinicowane formy. Zakres
i formy wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi sg adekwatne do celow ksztatcenia i potrzeb
wynikajgcych z realizacji programu studiow i osiggniecia przez studentow zaktadanych efektow uczenia
sie. Udziat interesariuszy zewnetrznych w réznych formach wspéipracy, tj. konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidow zostat zapewniony takie w warunkach niecbecnosci wynikajacej
z czasowego ograniczenia dziafania Uczelni.

Prowadzone sg okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu

do programu studidw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji wspotpracujgcych,
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skutecznosci form wspdipracy i wplywu jej rezultatow na program studidow i doskonalenie jego
realizacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowic podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztafcenia

1. Whydziat udokumentowat bogatg i efektywng wspétprace z interesariuszami zewnetrznymi.
W ramach wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gaspodarczym Wydziat zrealizowat liczne
granty, ktorych rezultaty byty podstawa do opracowania dysertacji doktorskich, artykutow
naukowych i prac dyplomowych. Dobra praktyka, ktéra nalezy podkresli¢ jest program
.Aplikacyjne prace dyplomowe na kierunku psychologia”. Dotychczas w ramach tego
programu powstato osiem prac, ktorych tematyka byta scisle zwigzana z zaspokojeniem
potrzeb instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego. Kazda z tych prac byla praca
magisterskg pisang pod kierunkiem promotora zatrudnionego na Wydziale, w Sciste]
wspotpracy z instytucjg zewnetrzng. Badania podejmowane w tych pracach mialy na celu
rozwigzanie problemu badawczego wynikajgcego z potrzeb spofecznych. Moina powiedzied,
ze program jest wzorcowym przyktadem wspdipracy B + R. Efekty programu pokazujg,
ze badania z obszaru psychologii majg duzy potencjat aplikacyjny i stuzg rozwojowi m.in.
kapitatu spotecznego. Program ma charakter uniwersalny i wzorcowy, poniewaz rozwigzania
te moga by¢ zastosowane do podnoszenia jakosci ksztatcenia w innych jednostkach
szkolnictwa wyiszego. Dzieki zorientowaniu na identyfikacie potrzeb interesariuszy
zewnetrznych w zakresie prowadzonych badan psychologicznych, program dowodzi
odpowiedzialnosci spotecznej badaczy. Program skutecznie podnosi jakosc¢ ksztaicenia,
poniewaz dowodzi mozliwosci zachowania rownowagi miedzy rozwazaniami teoretycznymi
i zaspokajaniem potrzeb praktycznych.

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umigdzynarodowienie odgrywa waing role w rozwoju studiow psychologicznych na Wydziale
Psychologii UW. Dziatania podejmowane przez jednostke w celu zapewnienia wysokiego stopnia
umiedzynarodowienia sg bardzo skuteczne i wielostronne. Uniwersytet Warszawski nalezy do sojuszu
uniwersytetow europejskich 4eU+,

lednym z przejawdw tych dziatan jest prowadzenie na Wydziale Psychologii UW 5-letnich studiow
magisterskich z wyktadowym jezykiem angielskim w ramach kierunku psychologia. Studenci tego
kierunku reprezentujg niemal 40 krajow swiata. Potowa studentow tego kierunku to obcokrajowcy.
W zajeciach realizowanych na tym kierunku biorg takze udziat studenci zagraniczni w ramach
programu wymiany miedzynarodowej Erasmus+ lub w ramach umodw bilaterainych. W grupie
wyktadowcow prowadzacych zajecia na studiach w jezyku angielskim ok. 1/3 stanowig nauczyciele
2 zagranicy zapraszani corocznie. Grupa ta liczy kilkudziesieciu wykladowcéw zagranicznych.
Najczesciej s3 to wykladowcy z uniwersytetow amerykanskich (np. University of Delaware, Gonzaga
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University, James Madison University), Anglii (np. UCL, London South Bank University), Litwy {Vytautas
Magnus University), Holandii (Maastricht University). Ponadto, liczng grupe stanowia takie
wykiadowcy zagraniczni, ktdrzy przyjezdzajg w ramach programéw wymiany miedzynarodowej np.
Erasmus.

RownieZ studenci polscy aktywnie uczestnicza w programie wymiany miedzynarodowej. Co roku
wyjezdza na studia na zagranicznych uczelniach w ramach programu Erasmus+ liczna grupa studentow
kierunku psychologia. Podnoszenie stopnia umiedzynarodowienia jest takze realizowane poprzez
obligatoryjny udziat studentéw kierunku psychologia w zajeciach ogdlnouniwersyteckich, ktore sa
przygotowywane z mysla o wspomaganiu interdyscyplinarnosci oraz podnoszeniu poziomu
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. S to m.in. programy ksztalcenia w jezyku angielskim lub
kursy w Centrum Nauczania Jezykdéw Obceych UW oraz Szkoty Jezykéw Wschodnich UW, gdzie studenci
majg mozliwos¢ wyboru sposrod ponad dwudziestu jezykow.

Innym przejawem wysokiego stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztafcenia jest aktywnosc
naukowa studentow realizowana w ramach miedzynarodowych programow badawczych kierowanych
przez prowadzgcych zajecia na kierunku psychologia. Przeznaczone s3 na te cele specjalne $rodki
Wydziatu w ramach Funduszu Wspierania Inicjatyw Naukowych Studentow (FWINS) oraz z programu
Uniwersytet Warszawski Inicjatywa Doskonatosci Uczelnia Badawcza (IDUB). W rezultacie studenci
czesto sg wspotautorami publikacji naukowych o zasiegu miedzynarodowym.

Na pomoc ze strony Uczelni mogg liczy¢ takze studenci i wyktadowcy zagraniczni. Obejmuje ona
wsparcie w zakresie funkcjonowania uczelni, systemow informatycznych, nauki jezyka polskiego, ale

takze w odniesieniu do funkcjonowania poza uczelnig (np. zasady rozliczania podatkow}.

Dziatania majgce na celu podniesienie stopnia umiedzynarodowienia dotyczg takze pracownikow
pionu administracyjnego Wydziatu Psychologii UW. Wszyscy pracownicy Wydziatu Psychologii, ktorzy
majg bezposredni kontakt z wykfadowcami lub/i studentami zagranicznymi plynnie postuguja sie
(w mowie i pismie) co najmniej jezykiem angielskim. Pracownicy administracji uczestniczg w licznych
szkoleniach, majg tez mozliwos¢ mobilnosci miedzynarodowej, np. dzigki Erasmus+.

Stwarzane s3 wiec realne motzliwosci rozwoju aktywnosci o charakterze miedzynarodowym
(miedzynarodowe] wspotpracy badawczej, mobilnosci) zaréwno grupie nauczycieli akademickich, jak
i studentom kierunku psychologia. Uczelnia prowadzi takze okresowg i systematyczng ocene stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia, ktdra stuzy do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidw, ktora poprzedzita biezacq ocene (fesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia speifnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Dziatania podejmowane na wizytowanym kierunku w zakresie umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia sg wielostronne i zaawansowane. Obejmujg one ksztatcenie na studiach z wykladowym
jezykiem angielskim, przyjazdy zagranicznych wyktadowcéw i studentéw z wielu krajow swiata, bogata
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wspotpraca naukowa z osrodkami zagranicznymi, w ktorej udziat bierze kadra kierunku i studenci,
tworzenie systemu wsparcia miedzynarodowych inicjatyw studentow. Mozliwosci rozwoju
miedzynarodowej aktywnosci zarowno studentow, jak i kadry badawczo-dydaktycznej nauczycieli
akademickich sa zapewnione {m.in. poprzez programy wymiany migdzynarodowej np. program
Erasmus+). Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia sg zgodne z koncepcja
icelami ksztatcenia. Okresowe przeglady stopnia umiedzynarodowienia zmierzajg w kierunku
intensyfikacji izwiekszenia efektywnosci procesu internacjonalizacji {np. poprzez wspotprace

miedzynarodowg w zakresie innowacji dydaktycznych).

Dobre praktyki, w tym mog3ace stanowic podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena speinienia kryterium 8

Uczelnia zapewnia studentom wizytowanego kierunku wszechstronne i kompleksowe wsparcie
w procesie uczenia sie. Dedykowane wsparcie objawia sie na wielu ptaszczyznach, poprzez m.in.:
wsparcie 0sdb z niepetnosprawnosciami, zapewnienie odpowiednich narzedzi do rozwijania sig
studentow, wsparcie aktywnosci wykraczajgcych poza program studiow, pomoc materialng oraz
animacje ruchu naukowego i spotecznego. Zadbano réwniez o stworzenie odpowiednich warunkéw do
udziatu w programach wymiany krajowej i miedzynarodowej. Uczelnia ma takie na uwadze
wyrownywanie szans edukacyjnych, m.in.: poprzez porady prawne dla studentdow, jednostke
udzielajgca nieodpiatne porady psychologa i psychiatry. Wsparcie ma charakter systematyczny i staty,

dziatajac sprawnie w ramach przyjetych wczesniej rozwigzan.

Uczelnia oferuje zréinicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego wsparcia
studentéw w zakresie prowadzenia dziatalnosci naukowej. Regulamin studidw przewiduje relewantne
instytucje w zakresie studiowania takie jak np. urlopy od zajec, egzaminy kamisyjne oraz indywidualna
organizacja studiow. Studenci mogq konsultowac aspekty zwigzane ze swoim procesem uczenia sie
z nauczycielami akademickimi, ktérzy prowadzg okreslone zajecia. W zwigzku z tym odbywajg sie
regularne dyzury, zarowno stacjonarnie, jak i z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosc, ktore pozostajg dostosowane do planéw zaje¢ na kierunku psychologia. Studenci maja
moiliwosc konsultacji z nauczycielami rowniei poza godzinami dyzurow i zajec, po indywidualnym
kontakcie. Dodatkowo, studenci mogg zapisac sie na konsultacje zwigzane z doborem narzedzi do
badan, a takie pomoca z odczytywaniem danych statystycznych. Powyisze potwierdza wiec,
ze uczelnia organizuje i wspiera aktywnosci majace bezposrednie przetoienie na potencjat naukowy
studentow. Dziatajg rowniez kota naukowe, w ramach ktdrych studenci majg mozliwosc dokonywania
publikacji oraz udziatu w konferencjach naukowych. Zainteresowane osoby mogg liczy¢ na pomoc
organizacyjng i finansowa od Uczelni. Dodatkowo opiekunowie naukowi zapewniajg wsparcie
merytoryczne. Kandydaci na studia majg mozliwos¢ uczestniczenia w spotkaniach organizacyjnych,
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w trakcie ktorych moga poznac¢ Dziekana czy Samorzad Studencki, odbywajg sie szkolenia z praw
i obowigzkow studenta, szkolenia z oprogramowania, szkolenia biblioteczne i z prawa wiasnosci
intelektualnej.

Istnieje takze Fundusz Wspierania Inicjatyw Naukowych Studentdw, w ramach ktérego studenci mogg
otrzymac dofinansowanie do udziatu w konferencjach naukowych, szkoleniach oraz badaniach.

Uczelnia zapewnia studentom niezbedne oprogramowanie i infrastrukture do nauczania zdalnego oraz
do rozwijania sie pod kgtem naukowym, z ktérego studenci moga korzystac rowniez w ramach
dodatkowych aktywnosci poza obowigzkowymi zajeciami przewidzianymi programem studiow.
W razie problemow, studenci maja mozliwos¢ uzyskania pomocy technicznej poprzez kontakt
z odpowiednig osobg, w sposab wskazany na stronie internetowej. Wykluczeni cyfrowo studenci moga
liczy¢ na wsparcie w nauczaniu zdalnym ze strony Uczelni. W tym celu gwarantuje sie studentom
mozliwosc korzystania na wniosek studenta z infrastruktury Uczelni przy zachowaniu odpowiednich

procedur bezpieczenstwa.

Uczelnia przewiduje réwniei rozwigzania wsparcia aktywnosci zwigzanych z rozwojem spotecznym
i wejéciem na rynek pracy. Na Uczelni funkcjonuje Biuro Karier, ktéra wspiera studentow oraz
absolwentow w realizacji praktyk przewidzianych programem studiow oraz zapewnia ustugi w zakresie
szkolen i doradztwa zawodowego. Prowadzi ono réwniez serwis z ofertami pracy i praktyk, gdzie
studenci, po zalogowaniu moga wyszukac interesujgce ich propozycje. Osobno, na Wydziale
Psychologii powotany jest koordynator ds. praktyk zawodowych. Dodatkowo, przy Biurze Karier,
funkcjonuje Welcome Point UW, gdzie studenci zagraniczni mogq uzyskaé wsparcie zwigzane ze
studiowaniem (funkcjonowanie polskiej ochrony zdrowia czy kwestie zwigzane z jezykiem
i zamieszkaniem). Welcome Point UW jest jednoczesnie miejscem na integracje — organizuje
wydarzenia, majace na celu zapewnienie jak najlatwiejszego wejscia do polskiej spoftecznosci
akademickiej.

Uczelnia wywigzuje sie z ustawowych obowiazkow wsparcia materialnego dla studentdow i zapewnia
im mozliwos¢ uzyskiwania stypendidw socjalnych, zapomog, stypendium Rektora dla najlepszych
studentow oraz stypendium dla 0s6b niepetnosprawnych. Zainteresowani studenci mogg liczy¢ na
wsparcie materialne w kontekscie udziatu w konferencjach naukowych.

Uczelnia wyraza rowniez gotowos¢ wsparcia studentow pod katem finansowym i organizacyjnym
w sytuacji wyrazenia przez nich zainteresowani aktywnosciami sportowymi lub artystycznymi.

Wsparcie studenckie uwzglednia i jest dostosowane do potrzeb réznych grup interesariuszy
wewnetrznych studiujgcych na Uczelni. Uczelnia zapewnia szeroki zakres wsparcia dla osob
2 niepetnosprawnosciami. Osoby potrzebujace maja moiliwosé uzyskania odpowiedniego wsparcia
w Biurze ds. Osob z Niepetnosprawnoscia, ktérego gtdéwnym zadaniem jest diagnozowanie potrzeb
studentdw z niepetnosprawnoscig i w konsekwencji organizacja form wsparcia dla takich interesariuszy
wewnetrznych oraz nadzor nad realizacja tych zadan. Do kaidego przypadku Uczelnia podchodzi
indywidualnie i zapewnia odpowiednie wsparcie wymagane w danej sprawie.

Zapewnia sie takze pomoc studentom z innych krajow. W tym celu dziata wspomniany wczesniej
Welcome Point UW, ktory prowadzi dziatania wspierajace proces adaptacji studentow pochodzacych
z roznych krajow i reprezentujacych roine kultury i religie. W ramach wsparcia zapewnia sie m.in.
warsztaty interkulturowe, kursy jezyka polskiego oraz zajecia integracyjne ze studentami polskimi.
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Na Uczelni funkcjonuje system skarg i wnioskow. Wnioski, postulaty i zastrzezenia sg przyjmowane
w Sekcji Studenckiej, a rozpatruje je Kierownik Jednostki Dydaktycznej. Moina je dostarczyc osobiscie,
poczta tradycyjng, poczta elektroniczng lub w godzinach pracy Sekcji Studenckiej. Poza godzinami
pracy Sekcji Studenckiej, istnieje mozliwos¢ pozostawienia wniosku w Punkcie Informacyjnym. Swoje
wnioski studenci mogg rowniez zglasza¢ poprzez studencka poczte mailowg do poszczegélinych
wyktadowcow, do obstugi administracyjnej Uczelni oraz wtadz Wydziatu. Inng formg zgtaszania skarg
i wnioskow jest mozliwos¢ osobistej rozmowy z nauczycielami oraz Dziekanem i Prodziekanem
w ramach wyznaczonych dyzurow. Swoje pomysty i uwagi studenci mogg takze zgtasza¢ do Samorzadu

Studenckiego.

Uczelnia prowadzi dziatania edukacyjne i informacyjne z zakresu bezpieczenstwa studentow. Oprécz
wiasciwych zajec 2 zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, dodatkowo na stranie internetowej Uczelni
informuje sie o najwazniejszych aspektach zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa oraz wskazuje
drogi postepowania, jezeli takie bezpieczenstwo jest zagrozone. Uczelnia jest odpowiednio
przygotowana do wspierania o0sob dotknietych zjawiskiemm dyskryminacji, przemocy wsrod
spotecznosci akademickiej oraz problemami natury psychologicznej. Objawia sie to m.in. poprzez
dziatalno$é Gtownej Specjalistki ds. réownouprawnienia oraz Giéwnej specjalistki ds. edukacji i badan
rownosciowych, do ktorych moga zgtaszac sie potrzebujgcych studenci. Jednostkg nadzorujacq
dziatania Giownej Specjalistki ds. rownouprawnienia jest Komisja Rektorska ds. Przeciwdzialania
Dyskryminacji, a takze Ombudsman.

Studentom zapewnia sie wsparcie obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z procesem
dydaktycznym oraz pomocg materialng. Obstuge administracyjng studentéw zapewnia Biuro ds.
Pomocy Materialnej UW, a takze Klinika Prawa, znajdujaca sie przy Wydziale Prawa i Administracji UW.
Biuro jest dostepne dla studentdw okreslonych godzinach lub po wczesniejszym umowieniu sie. Biuro

obstuguje rowniez studentow w jezyku obcym.

Uczelnia zapewnia odpowiednie dziatania Samorzadu Studenckiego. Zarowno w aspekcie
finansowania, jak organizacyjnym pomoc wladz pozostaje na odpowiednim poziomie i pozwala
w sposob efektywny funkcjonowaé przedstawicielom studenckim, co potwierdza pozytywna opinia
wtym zakresie przedstawicieli Samorzadu Studenckiego. Czlonkowie organdw Samorzadu
Studenckiego regularnie wspotpracujg z wtadzami Wydziatu i cafej Uczelni. Studentom wizytowanego
kierunku studiow stwarza sie warunki do zaangaiowania w dziatalnos¢ kot naukowych i innych
organizacji studenckich. Zainteresowane osoby otrzymujg wsparcie merytoryczne poprzez przypisanie
odpowiednich nauczycieli akademickich / pracownikéw Uczelni do opieki nad dang organizacja.
Uczelnia wspiera rowniez organizacyjnie dziatainos¢ kot, poprzez udostepnienia infrastruktury oraz
dofinansowywanie projektow.

Uczelnia przy uwzglednieniu partycypacji studenckiej monitoruje i ewaluuje szeroko pojete wsparcie,
w tym skutecznosc funkcjonujacych na Uczelni rozwigzan w aspekcie wsparcia studenckiego, formy
wsparcia czy poziomu zadowolenia interesariuszy wewnetrznych. Dziatania te stanowia podstawe do
podejmowania poiadanych z perspektyw studenckiej zmian. Studenci moga zgtasza¢ swoje uwagi
i postulaty bezposrednio do wtadz Uczelnii Wydziatu lub poprzez Samorzad Studencki.

Przedstawiciele studenccy zasiadajg w ciatach odpowiedzialnych za poziom jakosci ksztatcenia na
Uczelni i tym samym maja wplyw na biezace problemy studenckie i mozliwosci ich rozwigzania.
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Dodatkowo Uczelnia i Wydziat pozostaja w statym kontakcie z Samorzgdem Studenckim w celu
monitorowania poziomu wsparcia studentéw oraz jego skutecznosci. W razie pojawienia sie
negatywnych aspektow, wiadze podejmuje odpowiednie dzialania naprawcze.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzila biezgcg oceng {jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spefnione

Uzasadnienie

System opieki i wsparcia mozna okreslic jako kompleksowy, odnoszacy sie do wszystkich istotnych
z perspektywy studenta aspektow. Podejmowane dzialania mozna uznac za wszechstronne oraz
zorientowane na studenta. Dedykowane wsparcie odpowiada indywidualnym potrzebom oraz
oczekiwaniom studentdw. Przejawia sie ono w opiece merytorycznej nad studentami, a takze wsparciu
organizacyjnym i finansowym z uwzglednieniem wsparcia w nauczeniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztalcenia na odlegloéé. Proces ksztalcenia jest rowniez odpowiednio wspierany poprzez
obstuge administracyjng i uczelniany system obstugi studiéw. Uczelnia motywuje i wspiera studentéw
wybitnych. Warto podkresli¢ skuteczne dziatania prowadzace do wsparcia studentow w wejsciu na
rynek pracy, w tym szeroki zakres dodatkowych aktywnosci, ktére Uczelnia zapewnia studentom.
Sprawnie dziata system skarg, prasb i zazalen, w ktorym uczestniczg wladze Uczelni oraz Samorzad
Studencki. Wszelkie rodzaje wsparcia i dziatalnosci Uczelni dostosowane sg réwniez do roznych grup
studentdw, w szczegolnosci osob z niepetnosprawnosciami. Uczelnia na biezaco monitoruje i ewoluuje
system wsparcia oferowany studentom na kierunku psychologia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osiaganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Interesariusze mogg czerpac informacje dotyczace kierunku psychologia ze strony Uczelni, portalu
Wirtualna Uczelnia, z medidw spotecznosciowych oraz z dedykowanej aplikacji. Portal Wirtualna
Uczelnia oraz aplikacja sg dostepne przez indywidualne hasto. Strona internetowa Uczelni zbudowana
jest w przejrzysty sposob. Strona jest dopasowana do potrzeb studentow zagranicznych, umozliwiajac
odczyt informacji w jezyku angielskim oraz umozliwia odczyt przez osoby z niepetnosprawnosciami.
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Strona, odpowiednie podstrony zapewniaja waine dla kandydatdéw, studentéw i otoczenia
pracodawcow informacje i obejmujg :

e cel ksztatcenia;

¢ kompetencje oczekiwane od kandydatow;

e warunki przyjeci na studia i kryteria kwalifikacji kandydatow;

¢ terminarz procesu przyjec na studia;

e program studiow, w tym tresci programowe;

& charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie oraz jego organizacji,
w tym uznawanie efektdw uczenia sig;

= zasady dyplomowania;

= przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe;

s charakterystyke studiowania na kierunku;

= 7akres mozliwego wsparcia w procesie uczenia sie;

# regulamin studiow.

Uczelnia publikuje réwniez w szerokim zakresie informacje zwigzane z ksztatceniem prowadzonym
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegtos¢. W tym celu istnieje specjalnie dedykowana
podstrona. Dodatkowo na stronie internetowej mozna uzyskac poradnik o tym jak skutecznie uczy¢ sie
z miejsca innego, niz teren Uczelni.

Strona i jej tresci pozostajg rowniez w sposob odpowiedni dostosowane do potrzeb oséb

z niepetnosprawnosciami.

W ramach procedury Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakosci Ksztatcenia, informacje zawarte na
stronie internetowej podlegajg corocznej weryfikacji, w ktorej uczestnicza interesariusze wewnetrzni
i zewnetrzni—w tym przedstawiciele studentow — a wyniki tych ocen sq wykorzystywane w dziataniach

naprawczych araz doskonalacych.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzifa bieigca ocene (jesii dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Relewantne z perspektywy studentow, kandydatow oraz innych oséb zainteresowanych informacje
o studiach pozostajg powszechnie dostepne 2 uwzglednieniem mo2liwosci swobodnego
i nieskrepowanego dostepu do nich przez osoby wykazujace taka cheé, uwzgledniajgc osoby ze
specjalnymi potrzebami. Informacja obejmuje wszystkie wymagane przepisami elementy, w tym cel
ksztatcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatow, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji
kandydatow, terminarz procesu przyjec¢ na studia, program studiow, w tym efekty uczenia sie, opis
procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania
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efektow uczenia sie, w tym uznawania efektédw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa
wyzszego oraz zasad dyplomowania, charakterystyke warunkdw studiowania i wsparcia w procesie
uczenia sie. Udostepnione s3 takze informacje dotyczgce ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie oraz
podstawowych wskaznikow dotyczacych skutecznosci tego ksztatcenia. Prowadzony jest monitoring
upublicznianych informacji o studiach pod kagtem ich aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci
i kompleksowosci informacji oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci realizowana na Wydziale Psychologii ma charakter zorganizowany. Jest systemowa,
oparta o struktury na poziomie Uczelni oraz Wydziatlu. Na poziomie Wydziatu kluczowa role
w zapewnianiu jakosci ksztalcenia pefni Rada Dydaktyczna, ktdra jest cialem kolegialnym zloionym
z nauczycieli akademickich, studentow i doktorantdw. Zakres jej dziatarh wyznaczajg rekomendacje
Senatu UW oraz uchwaty Uniwersyteckiej Rady ds. Ksztalcenia (URK). Poszczegodlne zadania
szczegotowo okresla Regulamin studidw UW. W zakresie projektowania procesu ksztafcenia odnosi sie
to m.in. opracowania koncepcji ksztatcenia zgodnej z misjg i strategig Uniwersytetu; sformutowania
propozycji zasad rekrutacji; przygotowania propozycji zmian w programach studiow; okreslenia zasad
przeprowadzania egzaminow; okreslania szczegdtowych zasad procesu dyplomowania, w tym
przygotowania i oceny prac dyplomowych oraz przeprowadzania egzaminu dyplomowego;
uwzgledniania wnioskéw 2 akredytacji zewnetrznych oraz wynikéw wewngtrznej ewaluacji jakosci
ksztalcenia. Dzialania Rady Dydaktycznej majq charakter systematyczny w ramach organizowanych
kilka razy w semestrze spotkan, na ktérych dyskutowane sg najbardziej aktualne kwestie.
Zatwierdzanie oraz dokonywanie zmian w programie studiow odbywa sie wiec w sposob farmalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu 0 wypracowane i przyjete formalne warunki i kryteria
kwalifikacji kandydatdw.

W ramach zadan zwigzanych z nadzorem [ monitorowaniem procesu ksztaicenia Rada Dydaktyczna
przeprowadza m.in. przeglad studenckiej ewaluacji jakosci ksztatcenia, przypisanych do zajec efektow
uczenia sie oraz punktow ECTS, przeglad sylabuséw zaje¢ (oceniajac ich kompletnosc, aktualnosc,
przejrzysto$¢ i stosowane metody ksztalcenia), przeglad sylabuséw nowych kurséw i nowych
seminariow magisterskich, przeglad procesu dyplomowania (analizuje tematy prac, jakosc recenzji
prac, tres¢ pytan zadawanych na egzaminie dyplomowym). Dokonywana jest systematyczna ocena
programu studiow. W ocenie te] wykorzystywane sg informacje, ktore odnoszg sie do postgpow
studentaw w procesie ksztalcenia (prac etapowych, prac dyplomowych) oraz informacje zwrotne
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uzyskiwane od studentow dotyczace warunkéw studiowania, organizacji procesu ksztatcenia
i satysfakcji z programu studidw (np. wyniki ankiet studenckich).

Na podstawie wnioskéw uzyskanych w procesie monitorowania procesu ksztatcenia wypracowano
wewngatrzwydziatowe przepisy regulujgce zasady oceny aktywnosci studentow oraz ich nagradzania,
proces dyplomowania oraz zasady prowadzenia prac dyplomowych przez specjalistow spoza
Uniwersytetu Warszawskiego, odbywanie praktyk zawodowych, zaliczanie zajec na innych uczelniach,
w tym zagranicznych.

Projektowane zmiany w programie ksitalcenia s3 przygotowywane prze Rade Dydaktyczng we
wspotpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi. Udziat studentow i doktorantow w tym
procesie jest zapewniony poprzez ich cztonkostwo w Radzie Dydaktycznej. W dyskusji nad kierunkami
reform programowych biorg udziat takze kierownicy katedr, nauczyciele akademiccy i Samorzad
Studentdw. Kontakt z interesariuszami zewnetrznymi utrzymujg przede wszystkim kierownicy
specjalizacji, kierownicy studidw, a takie nauczyciele akademiccy wykonujacy jednoczesnie prace
w roznych obszarach zastosowan psychologii. Od roku akademickiego 2023/2024 na Wydziale
Psychologii funkcjonuje takie sformalizowana Rada Interesariuszy Wydziatu Psychologii, ktérej
zadaniem bedzie takze wsparcie w zakresie dostosowania programu studiow i procesu ksztatcenia do
potrzeb rynku pracy. Konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi dotyczq przede wszystkim czesci
programu studiow na kierunku psychologia realizowanej na IV i V roku studiow, co wynika
bezposrednio z koncepcji nauczania na kierunku studiow.

Propozycje zmian w programie studiow przygotowane przez Rade Dydaktyczna sg przekazywane
za posrednictwem  Kierownika Jednostki Dydaktycznej do Biura Innowacji Dydaktyczne;j.
Po zaopiniowaniu propozycji przez Komisje Senackg ds. Studentow, Doktorantow i Jakosci Ksztatcenia
oraz przez Uniwersytecka Rade ds. Ksztatcenia sg one przekazywane do decyzji Senatu UW.

Nadzor organizacyjny nad realizacjg programu ksztatcenia petni Kierownik Jednostki Dydaktycznej
(KJD) na Wydziale Psychologii. Jego zadania zostaly szczegdfowo okreslone Statutem UW. Naleig do
nich m.in. realizacja strategii Uniwersytetu w zakresie ksztatcenia, dbanie o spdjnosé oferty
dydaktycznej jednostki, dbanie o jakos¢ prowadzonego ksztatcenia i dobor oséb prowadzacych zajecia
dydaktyczne; dbanie o doskonalenie kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich;
koordynacja prac nad przygotowywaniem programow studiow organizowanych przez jednostke,
monitorowanie jakosci obstugi administracyjnej studentow. Ponadto Kierownik Jednostki
Dydaktycznej ma za zadanie organizacje toku studiow, rozstrzyganie spraw studenckich (m.in. ustala
i ogtasza obsade oraz rozkiad zajec; okresla zasady zapisow na zajecia; uznaje efekty uczenia sie
osiggniete podczas studiow, stazu, praktyki poza Uniwersytetem lub w wyniku uczestnictwa w pracach
badawczych; zmienia forme lub kierunek studiow studenta; wznawia studia; przyjmuje na studia
w trybie przeniesienia z innej uczelni lub uczelni zagranicznej; zatwierdza karty okresowych osiggniec
studenta itp.) zgodnie z zapisami Regulaminu studiow na UW i innymi aktami prawnymi.
Do kompetencji KID nalezy rowniez reagowanie w sytuacjach trudnych (np. konflikty, naruszenie
regulaminu). KID reaguje rowniez w sytuacjach, gdy pojawiajg sie skargi studentdow na nauczycieli oraz
nauczycieli na studentow. W takich przypadkach przeprowadzana jest wielostronna ocena zdarzenia
poprzez rozmowy i wizytacje zajec oraz podejmowane sg dziatania naprawcze.

Istotnym elementem nadzoru merytorycznego i ewaluacji jakosci ksztalcenia jest analiza wynikow
ankiet studenckich. Pozyskiwanie informacji od studentéw odbywa sie posrednictwem ankiet
w ramach jednolitego systemu na catej Uczelni na zakonczenia kazdego cyklu zajeci jest nadzorowane
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przez Pracownie Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia UW. Studenci wypetniajg wystandaryzowane ankiety
przed zaliczeniem danego kursu, w sposob anonimowy za posrednictwem systemu USOS. Informacje
zwrotne (w tym sugestie zmian i/lub wskazania mocnych stron danego kursu) sa dostepne dla
nauczycieli akademickich po zakoriczeniu sesji poprawkowej w danym semestrze. Co warte
podkreslenia, z wynikami ewaluacji zajec jest takze zapoznawana Rada Samorzgdu Studenckiego.

Wydziat Psychologii UW realizuje caty szereg dziatan projakosciowych, jak np. zorganizowanie
warsztatow dotyczgcych skutecznych metod uczenia, opracowanie poradnikéw dotyczgcych
wykarzystania sprawdzonych metod w dydaktyce. Szczegolny udziat ma w tym zakresie Zespdt do
Spraw Rozwoju Dydaktyki powotany w 2019 r. Cztonkowie zespotu ustawicznie podnoszg swoje
kompetencje i biorg udziat w warsztatach, w tym zagranicznych oraz w zagranicznych wizytach
studyjnych, a nastepnie dzielg sie nowg wiedza i umiejgetnosciami z pozostatymi czionkami kadry
dydaktyczne]. Rada Dydaktyczna dla kierunku psychologia przygotowuje takie zasady wdrozenia
systemowego stosowania hospitacji jako sposobu wzajemnego wsparcia eksperckiego wérod
nauczycieli akademickich {tzw. obserwacje kolezenskie). W procesie projektowania programu studiow
uwzgledniane s3 tym samym innowacje dydaktyczne i osiggniecia nowoczesnej dydaktyki
akademickiej.

Jakosc ksztalcenia na kierunku psychologia poddawana jest dodatkowo cyklicznej ocenie zewnetrznej
(m.in. w ramach oceny programowej PKA), ktorej wyniki wykorzystywane sg w procesie doskonalenia
jakosci ksztatcenia.

Projakosciowy charakter ma takie plebiscyt organizowany przez Rade Samorzadu Studenckiego
Wydziatu Psychologii, w ktorym na podstawie opinii studentdow wyrdinia najlepszych nauczycieli
w kilku kategoriach statuetkami wreczanymi podczas dorocznego Swieta Wydziatu.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studidéw, ktora poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System jakosci ksztatcenia jest zorganizowany wielopoziomowo. Zostaty formalnie przyjete i sa
stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu studiow. Nadzor merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem jest sprawowany przez wyznaczone ciata kolegialne
lub osoby, ktorych kompetencje i zakres odpowiedzialnosci zostaly precyzyjnie okreslone. Prace nad
doskonaleniem jakosci ksztatcenia sq prowadzone regularnie, w oparciu 0 wypracowane procedury,
wyniki ankiet studentdéw oraz informacje pochodzace od interesariuszy zewnetrznych. Systematyczna
ocena programu studidéw skutkuje zmianami w zakresie tresci programowych, metod ksztalcenia,
metod weryfikacji i oceny efektow ksztatcenia, w tym takze punktacji ECTS, co jest odpowiedzig na
potrzeby wynikajagce z rozwoju wiedzy w dyscyplinie psychologia oraz potrzeby zwigzane
z oczekiwaniami otoczenia spoleczno-gospodarczego. Proces ksztalcenia jest systematycznie
wzbogacany o innowacje i osiggniecia wspotczesnej dydaktyki akademickiej, w tym w ramach
wspolpracy miedzynarodowej. Ocena programu studiow uwzglednia informacje zwrotne uzyskiwane
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od studentdw, informacje gromadzone w trakcie prac Rady Interesariuszy. W procesie oceny programu
studiéw oraz w procesie dokonywania w nim zmian udzial biorg przedstawiciele studentow. Catoksztatt
podejmowanych dziatan sprzyja doskonaleniu jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia. Spetnione
sg standardy jakosci ksztalcenia.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Wiaczanie przedstawicieli studentow do prac zwiazanych z monitorowaniem procesu
ksztatcenia poprzez udostepnianie im wynikow ankiet studenckich, co umozliwia rzetelniejszg
ewaluacje zajec dydaktycznych oraz trafniejszg identyfikacje sytuacji problemowych. Dziatanie
to przyniosto rezultat w postaci licznego udziatu studentow w ankietyzacji zajec i zebranie
bardziej wiarygodnych informacji o tym, jak studenci oceniajg realizowane zajecia.

2. Przeprowadzanie ankietyzacji zaje¢ przed rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej. Taki sposob
przeprowadzania ankietyzacji pozwala na unikniecie wptywu uzyskanej przez studentéw oceny
na ich ocene zaje¢, w ktorych uczestniczyli.

Zalecenia
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