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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Bogustaw Plawgo, ekspert PKA
cztonkowie:
1. dr Matgorzata Ruprich, cztonek PKA
2. dr hab. Witold Kowal, ekspert PKA
3. Jakub Szczepkowski, ekspert ds. pracodawcow
4. Michat Gerus, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie, prowadzonym przez Uniwersytet WSB Merito
w Poznaniu, zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach
harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2023/2024.

PKA po raz kolejny oceniata jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku. Prezydium PKA Uchwatg nr 61/2022
zdnia 27 stycznia 2022 r. w sprawie wniosku Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu o ponowne
rozpatrzenie sprawy oceny programowej kierunku zarzadzanie prowadzonego w Wyzszej Szkole
Bankowej w Poznaniu na poziomie studidow pierwszego idrugiego stopnia o profilu praktycznym,
na podstawie art. 245 ust. 4 i 5 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pdzn. zm.) Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej, utrzymato ocene pozytywna z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat,
wyrazong w Uchwale nr 1091/2021 Prezydium PKA z dnia 18 listopada 2021 r. w sprawie oceny
programowej kierunku zarzadzanie prowadzonego w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu na
poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uwzgledniajac opinie zespotu odwotawczego uznato,
izargumenty oraz informacje dodatkowe przedstawione we wniosku Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu o ponowne rozpatrzenie sprawy oceny programowej kierunku zarzagdzanie prowadzonego
w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym, nie uzasadniajg zmiany oceny wyrazonej w § 1 uchwaty nr 1091/2021 Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 18 listopada 2021 r.

Pozytywna ocena z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat, o ktérej mowa w § 1 przedmiotowej
uchwaty, zostata wydana zgodnie z okreslonymi w Statucie Polskiej Komisji Akredytacyjnej warunkami
przyznawania ocen, uwzgledniajgcymi stopien spetnienia poszczegdlnych kryteriow oceny
programowej.

Skrécony okres obowigzywania oceny wynika stad, iz kryterium: 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie, zaliczanie poszczegdlnych semestrow ilat oraz
dyplomowanie oraz kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie,
przeglad i doskonalenie programu studiow, zostaty spetnione czesciowo. Pozostate kryteria zostaty
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spetnione. W efekcie proces ksztatcenia realizowany Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu nie w petni
umozliwia studentom kierunku zarzgdzanie osiggniecie zatozonych efektdéw uczenia sie dla studidow
pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym.

W § 2 przedmiotowej uchwaty Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zidentyfikowato nastepujgce
btedy i niezgodnosci:

W odniesieniu do kryterium 3

Przyjete w ramach egzaminu semestralnego metody i zasady oceny efektéw uczenia sie nie zapewniajg
mozliwosci skutecznej ich weryfikacji w odniesieniu do petnego zestawu efektéw uczenia sie
zatozonego dla poszczegdlnych grup tresci programowych w ramach realizowanych zaje¢. Formuta
egzaminu semestralnego obejmujgcego kilka (zwykle 4) zajecia jest niewtasciwa. Trwa on 2 godziny
zegarowe, odbywa sie na platformie Moodle i sktada sie z 3 sekcji, przy czym kazda z sekcji zawiera
zrdéznicowane zestawy zadan nawigzujacych do wymaganych |, kluczowych tresci” modutéw
kierunkowych. W zaleznosci od semestru zmienia sie liczba zadan ipunktéw do zdobycia za
poszczegdlne sekcje. Na egzaminie semestralnym obowigzuje system punktowy z jedng oceng na
koniec 5 semestru. Zdobyte wciggu 5 semestréw punkty przeliczane s3 na ocene wedtug
obowigzujgcej na Wydziale skali ustalonej przez Dziekana i zamieszczonej w Regulaminie Studiéw.
Egzamin semestralny zastepuje egzamin kierunkowy na koniec studidw. Powyisza formuta jest
nieakceptowalna, poniewaz nie gwarantuje skutecznej mozliwosci petnej weryfikacji rzeczywistego
osiagniecia przez studentdw wszystkich efektdw uczenia sie przewidzianych w programie studidéw.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia stwierdza, ze wprowadzony egzamin semestralny, ktéry
taczy tresdci kilku zaje¢ jest narzedziem, ktére ,w konsekwencji w danym semestrze w procesie
zaliczania poszczegdlnych przedmiotow weryfikowane sg wszystkie efekty uczenia sie” (odp. str. 5).
A réwnoczesnie Uczenia stwierdza, ze ,Warto w tym miejscu doprecyzowaé, ze wszystkie przedmioty
objete egzaminem semestralnym kornczg sie zaliczeniem na ocene. W przypadku, gdy do zajec
przewidziano dwie formy realizacji (wyktad + ¢wiczenia/laboratoria), ocena koricowa z przedmiotu
wynika ze sktadowych punktéw zdobywanych podczas wyktadéw (efekty uczenia sie w zakresie
wiedzy), jak icéwiczen (efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci i kompetencji spotecznych).”
(odp. str. 5). Opis egzaminu semestralnego stanowi cze$¢ przekazanej do wgladu zespotu oceniajgcego
dokumentacji (zat. 12 do raportu samooceny), a prezentacja jego organizacji byta elementem wizytacji.
Uczelnia stwierdzita wéwczas, ze wnioski ptyngce z analizy wynikow ksztatcenia na kierunkach studiéw,
gdzie wprowadzono Egzamin semestralny (po raz pierwszy na kierunku finanse irachunkowos,
nastepnie na kierunku administracja oraz informatyka) sktonity witadze dydaktyczne WFiB do
wprowadzenia Egzaminu semestralnego na kierunku zarzadzanie od roku akademickiego 2019/2020.
Celem Egzaminu semestralnego jest kompleksowa i obiektywna ocena wiedzy i umiejetnosci studenta
z wybranych modutéw kierunkowych (zwykle czterech w semestrze). W odpowiedzi na raport
w zatgczniku 6 przedstawiono raporty dziekana z przeprowadzonych egzaminéw. Przyktadowo:

RAPORT PRODZIEKANA ds. JAKOSCI KSZTALCENIA

Stopien realizacji efektéw uczenia sie na kierunku zarzadzanie dla rocznika 2019/20, sem. 1, 2019/20,
zawiera nastepujgce zestawienie:

Tab. 1 Wyniki z przedmiotéw kierunkowych na tle wynikéw ES sem. 1 Zarzadzanie 2019/20
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Sredni wynik z przedmiotu na ES
Przedmiot Sredni wynik z przedmiotu (sekcja 1i2/3) w formie proc. max.
punktacji/ ocena wg skali
stac nstac stac nstac
Komunikacja w biznesie 4,2 4,0 79%/4,0 72%/4,0
Podstawy zarzgdzania 3,98 3,99 50%/3,0 50%/3,0
Matematyka w zarzadzaniu 3,26 2,96 53%/3,0 42%/2,0
Marketing 4,07 3,62 55%/3,0 58%/3,0

Zajecia matematyka w zarzadzaniu, zaszyte w egzamin semestralny wskazaty na brak zweryfikowanych
efektdw uczenia sie na poziomie efektéw przypisanych do zaje¢. Komentarz Dziekana nie wykazuje
tego problemu. Kontynuacja tego procesu to utrwalanie dziatan antyjakosciowych.

W programie studiéw przewidziano tylko egzaminy semestralne tgczac 3 lub 4 zajecia — po kaz-dym
semestrze (oprdcz ostatniego), egzaminom przypisano po 2 ECTS, w sylabusach do tych zaje¢ zatozono
osobng weryfikacje wszystkich efektéw na zakonczanie zaje¢ — zatozono, ze efekty w zakresie wiedzy
weryfikowane sg podczas kolokwiéw (pytania otwarte), testow, quizow.

Analiza dokumentédw wskazuje, ze egzamin semestralny zmniejsza skutecznos$¢ inie weryfikuje
wszystkich efektéw uczenia sie na poziomie efektédw przypisanych do zaje¢. Zakres wiedzy ujety
w egzaminie semestralnym zwieksza losowos$¢ weryfikacji efektéw uczenia sie, co zmniejsza
skutecznosé¢ weryfikacji efektow uczenia sie. Agregacja punktdw na egzaminie semestralnym
i podsumowanie na koniec studiéw jest dziataniem zawsze z korzyscig dla wynikéw ksztatcenia,
a jednoczesnie jest dziataniem, ktdre nie wzmacnia jakosci ksztatcenia. Zalecenie nie zostato spetnione
i wymaga kolejnej oceny w powtérnym postepowaniu oceniajgcym.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy wyjasnia, ze weryfikacja efektéw uczenia sie na
ocenianym kierunku dokonywana jest przy uzyciu réznorodnych metod (szczegétowo wymienione
w zatgczniku, w pliku Weryfikacja+kEU_pEU) w trakcie realizacji wszystkich zajec¢ (i wszystkich ich form)
ujetych w programie studidw. Uczelnia stoi na stanowisku, ze zaden efekt uczenia sie, zaréwno
kierunkowy jak i przypisany do zajeé, nie zostat pominiety w weryfikacji i na dowdd dofacza plik
Weryfikacja_kEU_pEU.xls. Zebrane w nim dane pochodzg z sylabuséw co pozwala zaobserwowac
w arkuszu ,,MATRYCA” w jaki sposdb poszczegdlne efekty uczenia sie (zarowno kierunkowe jak
i przypisane do zaje¢) sg weryfikowane. Z zestawienia wynika, ze wszystkie efekty kierunkowe
i przypisane do zaje¢ sg weryfikowane wielokrotnie. Uczelnia zaznacza, ze warunkiem zaliczenia
semestru jest zaliczenie wszystkich zaje¢ przypisanych do semestru. Elementem dodatkowym, ktéry
umozliwia ocene stopnia osiggania efektow uczenia sie sy wprowadzone dla rocznika 2019/20
egzaminy semestralne. Uczelnia wyjasnia, ze egzamin semestralny obejmuje tgcznie 18 z 24 zajec
kierunkowych i weryfikuje ponad 80% kierunkowych efektéw uczenia sie. Uczelnia wskazuje, ze
egzamin semestralny nie zastepowat weryfikacji efektéw uczenia sie przypisanych poszczegdlnym
zajeciom. Uczelnia weryfikuje wszystkie efekty przewidziane dla poszczegdlnych zajec a catosciowa
nazwa formy weryfikowania efektéw okreslona zostata ,,zaliczeniem przedmiotu”. Uczelnia podkresla,
Ze nie ma prawnego obowigzku nazywania form weryfikacji jako egzaminy czy zaliczenia. W opinii
Uczelni ustawodawca co do nazewnictwa form weryfikacji pozostawia swobode uczelniom. Wazne
jest, aby system weryfikacji efektéw uczenia sie obejmowat weryfikacje wszystkich zaktadanych
efektdw bez wzgledu na nazwe ich formy. Uczelnia zaznacza, ze koncepcja egzaminu semestralnego
byta pozytywnie oceniania podczas wizytacji zespotu oceniajagcego PKA na innych kierunkach studidow
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w przesztosci (informatyka, finanse i rachunkowosc), na ktérych ten egzamin funkcjonuje. Uczelnia stoi
na stanowisku, ze egzamin semestralny ma na celu standaryzacje iobiektywizacje oceny oraz
rozwijanie umiejetnosci interdyscyplinarnego podejscia do nauczanych tresci programowych oraz
stanowi dodatkowgq forme weryfikacji wybranych, kluczowych efektéw ksztatcenia. Uczelnia wyjasnia,
Ze ocena zegzaminu semestralnego pojawia sie ustudentédw kierunku zarzgdzanie dopiero po
5 semestrze. Student nie moze zaliczy¢ semestru 5-go jesli nie uzyska okreslonej liczby punktéw
z poszczegdlnych egzamindw. Ocena ta jest brana pod uwage przy okreslaniu oceny koncowej
studenta, ktéra pojawia sie na dyplomie. Stosowany algorytm powoduje, ze jej wptyw na ostateczng
ocene jest istotny, co w praktyce przektada sie na bardziej obiektywng ocene koricowa. Odnoszac sie
do przyktadu zaje¢ z matematyki Uczelnia ttumaczy, ze wartosci w tabeli nie okreslajg czy efekty byty
weryfikowane, czy tez nie, lecz informujg o stopniu ich osiggniecia. Niskie wyniki z zaje¢ z matematyki
wykazane na egzaminie semestralnym byty postawa do analizy wynikdw z zaliczen i wdrozenia dziatan
majgcych na celu poprawe efektywnosci nauczania matematyki. Uczelnia zwraca takze uwage na fakt,
otrzymania pozytywnej decyzji o reakredytacji stopnia pierwszego idrugiego kierunku zarzadzanie
przez amerykanskg organizacje IACBE na lata 2022-2029. Jednym z istotnych elementéw akredytacji
byta ocena systemu weryfikacji efektdw uczenia sie. Uczelnia podkresla, ze miedzynarodowa komisja
oceniajaca kierunek nie miata zadnych zastrzezen réwniez w tym aspekcie.

Stanowisko Prezydium PKA

Z wyjasnien Uczelni wynika, ze egzamin semestralny jest uzupetniajgcg forma weryfikacji efektow
uczenia sie i jak wskazuje Uczelnia obejmuje on 18 z 24 modutdéw kierunkowych. W opinii Uczelni daje
to mozliwos¢ weryfikacji ponad 80% kierunkowych efektéw uczenia sie. Ocena zegzaminu
semestralnego jest wystawiana po pigtym semestrze studiow. Punkty z egzaminu semestralnego sg
agregowane iprzeliczane sg na ocene wedtug skali ustalonej przez Dziekana izamieszczonej
w Regulaminie Studiéw. W trakcie pieciu semestrow studiow student moze uzyskaé maksymalnie 500
punktéw (na ocene dostateczng wymagane jest 50% czyli 250 punktow). Studenci, ktérzy po
5 semestrze nie uzyskaja minimalnej liczby punktéw moga ubiegaé sie o wpis warunkowy oraz
o powtdrzenie egzaminu semestralnego w formie egzaminu kierunkowego obejmujacego
dotychczasowy okres studidw. W sytuacji, gdy student nie zaliczy egzaminu kierunkowego ma prawo
do powtarzania V semestru studiéw. Jak wynika z przyjetej przez Uczelnie formuty egzamin
semestralny zastepuje egzamin kierunkowy na koniec studidw. Jednoczesnie w programie studiéw
Uczelnia zatozyta (obok zaliczen) wytgcznie egzaminy semestralne po kazdym semestrze studidéw. Ten
rodzaj egzaminu zastgpit zatem egzaminy koricowe ze wszystkich zajec objetych programem studiéw.
Uczelnia deklaruje, ze egzamin semestralny jest dodatkowg forma weryfikacji efektéw uczenia sie
jednakze forma ta przy stosowanej przez Uczelnie formule nosi wszystkie cechy egzaminu koricowego
(po kazdym semestrze) oraz egzaminu kierunkowego, a brak zaliczenia tych egzamindw przez
studentdw skutkuje brakiem zaliczenia. Dla poszczegdlnych zaje¢ zaplanowano zaliczenia ktorych
podstawe stanowig zréznicowane formy weryfikacji np. dla zaje¢ matematyka w zarzadzaniu (plik
weryfikacja xIs) wykazano pytania zamkniete (quizy czgstkowe), pytania otwarte (kolokwium), zadania
problemowe, aktywnos$¢ na zajeciach. Z punktu widzenia formalnego (ilosSciowego) kazdy efekt uczenia
sie dla zajec jest weryfikowany, co Uczelnia uargumentowata. Czgstkowe formuty weryfikacji efektéw
uczenia sie na ktére zwraca uwage Uczelnia i ktore zostaty udokumentowane we wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy majg charakter prostych formut weryfikacji efektéw uczenia sie (np. proste,
jednozadaniowe kolokwia lub quizy), brakuje natomiast formuty, ktéra w sposob catoSciowy
i pogtebiony pozwoli na weryfikacje efektéw uczenia sie zaplanowanych dla zaje¢. Argument
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podnoszony przez Uczelnie, ze egzamin semestralny jest dodatkowg forma weryfikacji wybranych,
kluczowych efektédw ksztatcenia, ktéra ma na celu standaryzacje i obiektywizacje oceny nie zmienia
faktu, ze formutfa tego egzaminu jest nieskuteczna z uwagi na element selektywnosci i losowosci,
obniza jakos¢ ksztatcenia oraz nie pozwala na catosciowg weryfikacje efektéw uczenia sie dla zajec
objetych tym egzaminem. Trudno zgodzi¢ sie takze z argumentem Uczelni wskazujagcym, ze ,(...) ze
wartosci w tabeli nie okreslajg czy efekty byty weryfikowane, lecz informujg o stopniu ich osiggniecia”.
Bez procesu weryfikacji nie jest mozliwe wnioskowanie o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie
zatem dziatania te sg wspétzalezne. Uczelnia nie przedstawita rozwigzania niwelujgcego uchybienia
i nie przeprowadzita skutecznych dziatan naprawczych adodatkowe wyjasnienia imateriaty
przedtozone przez Uczelnie nie pozwalajg na zmiane oceny stopnia spetnienia kryterium 3.

W odniesieniu do kryterium 10

Brak krytycznej oceny w obszarze polityki jakosci i doskonalenia programu studiéw, w sprawie
wprowadzenia zaje¢ asynchronicznych w miejsce wyktadéw (nagrane jednorazowo tresci), ktére
w programie studidéw sg zajeciami synchronicznymi.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia poinformowata, ze , wieloletnie doswiadczenia zwigzane
z funkcjonowaniem egzaminu semestralnego na réznych kierunkach studiéw w WSB w Poznaniu
(finanse irachunkowos$é, administracja, informatyka) jednoznacznie wskazujg, ze sprzyja on
podnoszeniu jakosci ksztatcenia i jest efektywnym narzedziem weryfikacji kluczowych efektéow uczenia
sie. Jego rolg nigdy nie byto weryfikowanie wszystkich efektéw uczenia sie zawartych w programach
studidw. Weryfikacja wszystkich efektéw uczenia sie odbywa sie na poziomie zaliczenia zajec¢.” Zatem
Uczelnia jednoznacznie stwierdza, ze nie przeprowadza egzaminéw dla weryfikacji efektéw
przypisanych do zaje¢ dydaktycznych.

Uczelnia nie podjeta dziatan naprawczych poprzez rezygnacje z wdrozenia Egzaminu semestralnego,
jako metody postepowania umozliwiajgcej obnizenie jakosci ksztatcenia oraz dopuszczenie
nieosiggania wszystkich efektéw uczenia sie, a przeprowadzanie egzamindw koncowych
z realizowanych wszystkich zaje¢ kierunkowych, celem osiggania wszystkich efektéw uczenia sie
w miejsce deklarowanych ,kluczowych tresci” w jednym egzaminie semestralnym. Zalecenie nie
zostato spetnione wymaga kolejnej oceny w powtdrnym postepowaniu oceniajgcym.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia nie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze nastgpita zamiana zaje¢ synchronicznych
z asynchronicznymi (nagrane wykfady) niezgodnie z programem studiéw. W opinii Uczelni proces
dydaktyczny realizowany jest zgodnie z programem studidw. Jezeli w programie znajdujg sie zajecia
wymagajace interakcji nauczyciela akademickiego, takowa jest zapewniona badZ w postaci zajec
w salach dydaktycznych badz w postaci zajec¢ synchronicznych prowadzonych na platformie Ms Teams
(w dobie pandemii). Uczelnia dysponuje wieloma materiatami video, sg to nagrania wystgpien
nauczycieli tworzone przez nich lub nagrywane w profesjonalnym studio Uczelni. Uczelnia wyjasnia, ze
sg to materiaty udostepniane studentom jako dodatkowe. Ponadto w Uczelni dokonywany jest staty
proces weryfikacji dostarczanych tresci asynchronicznych zaréwno przez samych wyktadowcéw jak
i zespot metodyczny. Uczelnia zaznacza, ze weryfikuje wszystkie efekty uczenia sie dla zajec i nigdy nie
stosowata wytgcznie egzaminu semestralnego jako jedynej i podstawowej formy weryfikacji wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Zdaniem Uczelni zauwaza sie pozytywny wptyw egzamindw
semestralnych na stopien osiggania efektow uczenia sie. Uczelnia wskazuje, ze generalnie poziom
nauczania na kierunkach z egzaminem semestralnym jest wyzszy niz na pozostatych.
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Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia nie przedstawita, zadnych dodatkowych informacji ani dokumentéw niwelujgcych uchybienia
objete zaleceniami. W przypadku zaje¢ m. in. z podstaw zarzadzania czy matematyki w zarzadzaniu
cze$¢ godzin wyktadéw jest nadal realizowana w formie e-learning/ online czemu nie towarzyszyta
zmiana w programie studidw m.in. nie wprowadzono zmian w kartach zaje¢, w tym nie dokonano
korekty liczby ECTS, jak réwniez nie dokonano korekty wskaznika udziatu zaje¢ z udziatem nauczyciela
akademickiego (zwtaszcza w trybie stacjonarnym). Uczelnia nie zrealizowata zalecen dotyczacych
egzaminu semestralnego. Nadal formuta tego egzaminu jest nieskuteczna ze wzgledu na element
selektywnosci i losowosci, obniza jakos¢ ksztatcenia oraz nie pozwala na catosciowa weryfikacje
efektdow uczenia sie dla zaje¢ objetych tym egzaminem. Uczelnia nie przeprowadzita zatem
skutecznych dziatarh naprawczych pozwalajgcych na zmiane oceny stopnia spetnienia kryterium 10.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzato Uczelnie wymieniong w § 1 do realizacji
nastepujacych zalecen:

W odhniesieniu do kryterium 3:

1. zaleca sie przyjecie odpowiednich metod weryfikacji oraz zasad oceny osiggniecia przez studentow
efektow uczenia sie zapewniajgc mozliwosc skutecznej weryfikacji w odniesieniu do petnego zestawu
efektdw uczenia sie zatozonego dla poszczegdlnych grup tresci programowych.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. zaleca sie krytyczng ocene w obszarze polityki jakosci idoskonalenia programu studiow,
systematycznego przegladu i oceny zasad i kryteridw oceny efektdw uczenia sie przypisanych do
poszczegdlnych zaje¢ oraz wynikéw uzyskiwanych przez studentdw — w Swietle proponowanego
egzaminu semestralnego - ipodjecie odpowiednich dziatan naprawczych polegajacych albo na
przywrdceniu formuty przeprowadzania egzamindw koncowych ze wszystkich realizowanych zajec
kierunkowych celem osiggania wszystkich efektdw uczenia sie w miejsce deklarowanych , kluczowych
tresci” ujmowanych w jednym egzaminie semestralnym, albo zapewnieniu skutecznosci egzaminu
semestralnego jako narzedzia weryfikacji efektéw uczenia sie poprzez: a) weryfikacje wymaganego
progu zaliczenia (wymagane na ocene dostateczng 50% jest progiem zbyt niskim); b) zapewnienie
poréwnywalnosci specyfiki istopnia trudnosci zaje¢ z grupy objetej egzaminem semestralnym,
dotychczasowe podejscie oparte na tgczeniu zajec¢ o zréznicowanych efektach uczenia sie i tresciach
obniza jakos¢ ksztatcenia m.in. dla grupy zaje¢ o charakterze iloSciowym (m.in. matematyka);
c) wyeliminowania elementu selektywnosci i losowosci egzaminu semestralnego tak aby zapewnié
catosciowa weryfikacje efektéw uczenia sie dla zaje¢ objetych tym egzaminem, atakze w celu
zapewnienia kompleksowego i zaawansowanego weryfikowania efektow uczenia sie dla wszystkich
form weryfikacji zaplanowanych dla zajeé.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy wnosi o wydanie oceny pozytywnej kierunku
zarzadzanie i uznanie kryteridw 3 oraz 10 za spetnione.

Stanowisko Prezydium PKA

Wobec braku skutecznych dziatan naprawczych ze strony Uczelni utrzymuje sie w mocy zalecenia
sformutowane w uchwale Prezydium PKA nr 1091/2021 z dnia 18 listopada 2021 r.
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Biorac pod uwage brak podstaw do podwyiszenia ocen kryteriow 3 i 10 z , kryterium cze$ciowo
spetnione” na ,kryterium spetnione” oraz fakt, ze Uczelnia nie podjeta skutecznych dziatan
naprawczych Prezydium PKA stwierdza, iz nie zaistniaty przestanki do zmiany wydanej wczesniej
oceny.

Biezgca wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona w trybie stacjonarnym z wykorzystaniem
narzedzi komunikowania sie na odlegto$¢, zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowe;j,
ktorej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna. Zespdt oceniajacy poprzedzit wizytacje zapoznaniem
sie z raportem samooceny przedtozonym przez wiadze Uczelni, odbyt takze spotkania organizacyjne
w celu omdwienia spraw wymagajacych wyjasnienia z wladzami Uczelni iJednostki oraz ustalenia
szczegbtowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Dokonano takie podziatu zadan pomiedzy
cztonkéw zespotu oceniajgcego. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z wtadzami Uczelni, zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, studentami, Samorzadem Studenckim, przedstawicielami
studenckich két naukowych, nauczycielami akademickimi prowadzacymi zajecia na ocenianym
kierunku studiéw, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz zosobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci i funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia. Ponadto podczas wizytacji przeprowadzono hospitacje zajeé oraz weryfikacje bazy
dydaktycznej i biblioteki wykorzystywanej w realizacji zaje¢ na ocenianym kierunku studiéw. W toku
wizytacji zesp6t oceniajgcy dokonat przegladu losowo wybranych prac dyplomowych i etapowych,
a takze przedtozonej dokumentacji. Przed zakoriczeniem wizytacji dokonano wstepnych podsumowan,
sformutowano uwagi, o ktdrych zespdt oceniajgcy poinformowat wtadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zafgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

zarzadzanie

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

nauki o zarzadzaniu i jakosci /
ekonomia i finanse

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

960 godzin / 4 semestry / 36 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1.zarzgdzanie przedsiebiorstwem
2.zarzqdzanie zasobami ludzkimi
3.menedzZer sprzedazy

4.wspodfczesne media w marketingu
5.gospodarowanie nieruchomosciami
6.zrownowazony rozwdj organizacji

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 427 1217
2586 godzin
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 2544 godziny
nauczycieli akademickich lub innych oséb na studiach 1822 godzin
prowadzacych zajecia i studentow* stacjonarnych na
Sciezce anglojezycznej
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow 97 ECTS
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim 99 ECTS 0 ECTS
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb star;?o;t:riljcc: .
prowadzacych zajecia i studentow &ciezce anglojezyczne]
121,4 ECTS
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana 129,2 ECTS 110.7 ECTS
.. . . . - na studiach ,
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne stacjonarnych na
Sciezce anglojezycznej
L|czba! punktow ECTS objf;t\’/ch programem studiow 81 ECTS 81 ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymagane;j

do ukonczenia studidow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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86 ECTS na studiach
stacjonarnych na
Sciezce anglojezycznej

Nazwa kierunku studiéw zarzadzanie

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia drugiego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne / niestacjonarne
Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat nauki o zarzadzaniu i jakosci /
przyporzadkowany kierunek>® ekonomia i finanse

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

4 semestry / 120 ECTS
3 semestry / 90 ECTS

480 godzin / 4 semestry / 20 ECTS
480 godzin / 3 semestry / 20 ECTS

1.coaching i rozwéj zawodowy
2.zarzqdzanie przedsiebiorstwem
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach | 3.zarzqdzanie zasobami ludzkimi
kierunku studiow 4.zarzqdzanie marketingowe

5.wycena i zarzgdzanie nieruchomosciami
6.menedzer sportu

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 116 1036
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem ) .
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1548 godzin 4-sem: 1036 godzin

prowadzacych zajecia i studentow?® 3-sem: 952 godzin

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw

uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim 62 ECTS 4-sem: 43 ECTS
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 3-sem: 39 ECTS
prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana 8.8 ECTS 4-sem: 63,1 ECTS
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne ! 3-sem: 71,6 ECTS
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow 79 ECTS 4-sem: 72 ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 3-sem: 67 ECTS

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw ilat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym  w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesciowo

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Nalezy stwierdzi¢, iz koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie sg zgodne ze strategig Uczelni
oraz jej polityka jakosci. Strategie Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu na lata 2022-2025,
z perspektywg 2030 ustanowiono Uchwatg nr 76/2022 Senatu z dn. 19 kwietnia 2022 r. W ramach
wypracowywanej strategii zostata okreslona misja Uczelni: ,,Przygotowujemy do wyzwan przysztosci”.
W strategii uwzgledniono réwniez gtéwny cel, jakie Uczelnia pragnie realizowaé: Rozwijamy
kompetencje przysztosci poprzez najlepsze doswiadczenia edukacyjne. Zgodnie ze Strategig
Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu, stopniowo rozszerzajgc oferte produktowg, przeksztatca sie
z relatywnie wasko wyspecjalizowanej szkoty biznesu w uczelnie o profilu uniwersalnym, ksztatcgca
w ramach interdyscyplinarnej oferty dydaktycznej, zapewniajgcej rdznorodnos¢ wyboru dla studentéw
oraz odpowiadajgcej wyzwaniom przysztosci stawianym przez rynek pracy. W zakresie wartosci dla
studentdw w przysztosci (do roku 2030) Strategia przyjmuje nastepujgce zatozenia w odniesieniu do
studentéw: Rozwdj kompetencji przysztosci; Nastawienie na wspdtprace; Pobudzanie innowacyjnosci
i kreatywnosci; Najlepsze doswiadczenie edukacyjne klienta. Zaktada sie rowniez praktyczne rozwijanie
umiejetnosci pozwalajgcych na elastyczne i sprawne radzenie sobie w wymagajgcym i coraz bardziej
ztozonym swiecie, zdobywanie kompetencji dopasowanych do wyzwan przysztosci, umozliwiajgcych
budowanie przewagi konkurencyjnej studenta na rynku pracy iw dziatalnosci biznesowe;.
W kontekscie zatozen Strategii Uczelni mozna pozytywnie zaopiniowaé koncepcje i cele ksztatcenia na
ocenianym kierunku zarzgdzanie. Koncepcja ksztatcenia zaktada, ze kierunek zarzadzanie wyrdznia sie
ksztatceniem wielowymiarowym iinterdyscyplinarnym. Celem ksztatcenia na studiach pierwszego
stopnia jest nabycie przez studentéw w szczegdlnosci:

e W zaawansowanym stopniu poznania i zrozumienia relacji miedzy podmiotami gospodarczymi,
ainnymi instytucjami spotecznymi tworzacymi ich otoczenie wskali krajowej
i miedzynarodowej;

e wiedzy natemat relacji miedzy podmiotami gospodarczymi, a innymi instytucjami spotecznymi
tworzacymi ich otoczenie w skali krajowej i miedzynarodowej;

e wiedzy w zakresie znaczenia norm istandardéw w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci
organizacji (np. standardéw rachunkowosci, norm pracy, systeméw i norm jakosci itp.);

e wiedzy w zakresie wspdtczesnych koncepcji i tendencji rozwojowych organizacji pracy oraz
wzorcow i metodyki projektowania struktur organizacyjnych iich implementacji w celu
zastosowania w praktyce.

Celem procesu edukacji na studiach drugiego stopnia jest nabycie przez studentdw w szczegdlnosci:

e Swiadomosci ekonomicznych izarzadczych skutkow réznic kulturowych w skali organizacji
i w Swietle wspétczesnych ujec teoretycznych;

e w pogtebionym stopniu pojecia iznaczenia etyki oraz wtasnosci intelektualnej (wtasnosci
przemystowej oraz praw autorskich ipraw pokrewnych), atakze rozumienia koniecznos¢
zarzgdzania nimi;

e znaczenia spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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W koncepcji ksztatcenia zaréwno na studiach | jak i Il stopnia podkresla sie ponadto wage ksztattowania
umiejetnosci praktycznych potrzebnych na obecnym iprzysztym rynku pracy. Mozna przy tym
potwierdzi¢, iz cele ikoncepcja ksztatcenia zostaty okreslone we wspodtpracy zinteresariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. Program ksztatcenia obejmuje szeroki zestaw zagadnien zarzadzania
wzbogacony o aspekty prawne, administracyjne i finansowe. Uczelnia podkresla, iz cechg kierunku jest
uswiadamianie studentom wielowymiarowych powigzan izaleznosci miedzy podmiotami
gospodarczymi iotoczeniem, w ktédrym funkcjonujg. Dazy sie do uwrazliwienia studentéw na
koniecznos¢ budowania relacji idialogu miedzy przedstawicielami organdéw zarzgdzania, w tym
kadrami kierowniczymi i wspétpracujagcymi z nimi podmiotami administracyjnymi, gospodarczymi
i prawnymi. W programie ksztatcenia ktadzie sie nacisk na prace zespotows i projektowg, pozwalajaca
studentom na poznanie nowych metod pracy i spojrzenie na problem z réznych perspektyw. Poza
samym programem studiéw stuzy¢ temu majg spotkania z praktykami podczas wizyt studyjnych
i wyktaddw goscinnych. Polityke jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie WSB Merito w Poznaniu, w ujeciu
formalnym, okres$la Zarzadzenie nr 49/2020 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu. Zgodnie
znim Uczelnia deklaruje w szczegdlnosci zgodnos¢ koncepcji ksztatcenia z Misjg Uczelni oraz jej
polityka jakosci co przejawia sie w dazeniu do ksztattowania postaw sprzyjajgcych podnoszeniu jakosci
ksztatcenia, jakosci badan naukowych oraz zarzgdzania sferg dydaktyki przy uzyciu nowoczesnych
metod i narzedzi. Nadrzednym i dtugoterminowym celem polityki jakosci ksztatcenia jest zbudowanie
w catfej organizacji kultury jakosci. Mozna potwierdzi¢, iz koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku
zarzgdzanie sg zgodne ze strategig Uczelni oraz polityka jakosci.

Nie budzi watpliwosci prawidtowos¢ przyporzadkowania ocenianego kierunku zarzadzanie do
dyscyplin naukowych.

Mozna potwierdzi¢, iz do oferty programu ksztatcenia na ocenianym kierunku na biezgco wprowadza
sie nowe rozwigzania odzwierciedlajgce postep w odpowiednich obszarach dziatalnosci praktyczne;j.
Proces ten odbywa sie na podstawie wspodtpracy z otoczeniem biznesowym iadministracyjnym.
Przyktadami mogg by¢ dziatania z zakresu doposazania pracowni dydaktycznych, wprowadzania
aktywizujgcych metod ksztatcenia jak case study, wprowadzaniu wizyt studyjnych — study visits,
poszerzanie kurséw i kontentdw e-learningowych.

Uczelnia w procesie opracowywania i wdrazania programu ksztatcenia duzg wage przywigzuje do
monitorowania otoczenia itrendéw, identyfikacji najwazniejszych umiejetnosci na obecnym
i przysztym rynku pracy. Mozna wskazaé szereg interesariuszy uczestniczacych w doskonaleniu
kierunku zarzadzanie, a szczegodty wspoétpracy zostaty opisane w kryterium 6. Uczelnia podkresla
ponadto, iz wptyw interesariuszy zewnetrznych przejawia sie takze w takich formach aktywnosci jak:
staze, wizyty studyjne, spotkania z praktykami, warsztaty oraz wspdlne przedsiewziecia projektowe
z przedstawicielami praktykow i przedsiebiorstwami spoza grupy Partneréw Biznesowych. Szczegding
role odgrywaja wtym zakresie takze menedzerowie kierunku, odpowiedzialni za jego spdjnosé
z zatozeniami strategii, wtym w szczegdlnosci zapewnienie praktycznosci koncepcji iprocesu
ksztatcenia. Waznym zadaniem menedzeréw kierunku jest wspodtpraca z partnerami biznesowymi
w procesie dostosowywania koncepcji ksztatcenia do wymagan pracodawcéw. Warto w tym zakresie
podkresli¢ takze role Rady Programowej, w sktad ktdrej wchodzg wyktadowcy, praktycy biznesu,
przedstawiciele studentéw i absolwentdw. Rada regularnie opiniuje i modyfikuje program studiéw
oraz harmonogram jego realizacji, a takze bierze udziat w analizie efektéw uczenia sie i nadzoruje
aktualnosé programow studiow.
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Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc. Warto zauwazyé, iz Uczelnia swoje kompetencje w tym zakresie intensywnie
rozwija. Rozbudowaniu ulegta zaréwno baza dydaktyczna na przyktad uruchomienie sal do ksztatcenia
hybrydowego, jak ii informatyczna (np. zakup oprogramowania ilicencji MS Teams i MS Office dla
kadry i studentéw, wzbogacana jest zawartos¢ kursow realizowanych na platformie Moodle).

Efekty uczenia sie dla kierunku zarzadzanie zostaty przyjete stosowng Uchwatg Senatu z dn. 11 lipca
2023 r. Kierunkowe efekty uczenia sie na obu poziomach ksztatcenia sg specyficzne izgodne
z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniem w zakresie dyscypliny wiodacej nauki o zarzagdzaniu
i jakosci, a takze w zakresie dyscypliny uzupetniajgcej ekonomia i finanse.

W ich opisie odniesiono sie do poszczegdlnych charakterystyk drugiego stopnia przewidzianych dla
kwalifikacji petnej na poziomie 6 (I stopien) oraz 7 (Il stopien) Polskiej Ramy Kwalifikacji wynikajacych
z rozporzadzania Ministra Nauki iSzkolnictwa Wyziszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218). Przyjete kierunkowe efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym.

Na studiach | stopnia obejmujg one 20 efektéw w zakresie wiedzy, 26 w zakresie umiejetnosci oraz
4 w zakresie kompetencji spotecznych. Na studiach Il stopnia odpowiednio jest to 17 efektéw
w zakresie wiedzy, 24 w zakresie umiejetnosci oraz 5 w zakresie kompetencji spotecznych.

Efekty uczenia sie na kierunku zarzadzanie na pierwszym stopniu studidw uwzgledniajg znajomosé
jezyka obcego na poziomie i biegtosci B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego,
odpowiednio na drugim stopniu studiéw na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego.

Efekty uczenia sie zostaty sformutowane z zastosowaniem odpowiedniej terminologii wtasciwej dla
kierunku zarzadzanie oraz uwzgledniajg one stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzadzanie. Sposéb ich zdefiniowania umozliwia
stworzenie systemu ich weryfikacji a ostateczna struktura programu studiéw jest zharmonizowana
z celami edukacyjnymi, co gwarantuje spdéjnos¢ miedzy teorig a praktyka oraz pozwala wyksztatcic
kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnos$ci zawodowej wtasciwiej dla kierunku.

W opisie kierunkowych efektéw uczenia sie zatozono, ze absolwent studidw | stopnia posiada wiedze
na temat relacji miedzy podmiotami gospodarczymi a instytucjami spotecznymi na poziomie krajowym
i miedzynarodowym. Rozumie role i zachowania organizacyjne, uwzgledniajac relacje interpersonalne,
procesy grupowe oraz metody przeciwdziatania stresowi, wypaleniu zawodowemu i zjawiskom
patologicznym w miejscu pracy. Zna typowe metody projektowania iprzeprowadzania badan
w réznych obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa, takich jak badanie rynku, analiza finansowa i ocena
jakosci produktéw. Absolwent potrafi prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg, interpretowaé zjawiska
i procesy zachodzgce w organizacji oraz jej otoczeniu, a takze wykorzystywaé oraz ocenia¢ metody,
techniki i narzedzia zarzadzania organizacja.

W odniesieniu do studidow Il stopnia przyjeto, ze absolwent posiada pogtebiong wiedze na temat
wspotczesnych doktryn ekonomicznych i teorii zarzadzania, w tym terminologii nauk ekonomicznych.
W sposdb rozszerzony rozumie wspotczesne koncepcje organizacji pracy, metodyke projektowania
struktur organizacyjnych oraz implementacji ich wzorcéw, a takze potrafi zastosowac wybrane metody
statystyczne i ekonometryczne wspomagajgce procesy podejmowania decyzji. Absolwent studidéw
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Il stopnia potrafi identyfikowac i formutowac problemy badawcze, ktére umozliwiajg analize ztozonych
procesoOw i zdarzen w skali organizacji, dobieraé metody i narzedzia do opisu oraz analizy probleméw
i obszaréw dziatalnosci organizacji ijej otoczenia, podejmowac decyzje strategiczne oraz oceniac
proponowane rozwigzania z wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi. Przyjete kierunkowe
efekty uczenia sie sg jednolite dla studiéw Il stopnia realizowanych w formie studidw 4- i3-
semestralnych.

To podejscie pozwala studentom skutecznie rozwija¢ kompetencje niezbedne do efektywnego
funkcjonowania w obszarze zarzadzania oraz doskonali¢ sie w praktycznym wykorzystaniu zdobytej
wiedzy.

Zatozone kierunkowe efekty uczenia sie stanowig podstawe do formutowania szczegétowych efektdw
w odniesieniu do poszczegdlnych przedmiotédw przewidzianych w programie studidw.

Dla kierunku zarzadzanie opracowane zostaty odpowiednie matryce wskazujgce pokrycie wszystkich
zatozonych kierunkowych efektdw uczenia sie przewidzianymi w programie studiéw | ill stopnia
przedmiotami kierunkowymi oraz specjalnosciowymi. Przedmiotom przewidzianym w harmonogramie
studidw przypisano okreslong liczbe efektow kierunkowych z zakresu wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych. W odniesieniu do poszczegdlnych zajeé¢ przewidzianych w programie
studidw opracowano szczegdtowe zestawy efektdw uczenia sie stanowigce rozwiniecie wybranych
efektow kierunkowych. Zostaty one sformutowane w sposdb zrozumiaty, co pozwala opracowac
system ich weryfikacji i oceny.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie studia | i Il stopnia sg zgodne ze strategig Uczelni,
w tym w szczegdlnosci z jej misjg: “Przygotowujemy do wyzwan przysztosci”. Koncepcja ksztatcenia
zaktada, ze kierunek zarzgdzanie wyrdznia sie ksztatceniem wielowymiarowym i interdyscyplinarnym.
W koncepcji ksztatcenia zaréwno na studiach | jak ill stopnia podkresla sie ponadto wage
ksztattowania umiejetnosci praktycznych potrzebnych na obecnym i przysztym rynku pracy. Cele
i koncepcja ksztatcenia zostaly okreslone we wspodtpracy zinteresariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi. Wystepuje zgodnosé koncepcji ksztatcenia z politykg jakosci Uczelni co przejawia sie
w dazeniu do ksztattowania postaw sprzyjajacych podnoszeniu jakosci ksztatcenia, jakosci badan
naukowych oraz zarzadzania sferg dydaktyki przy uzyciu nowoczesnych metod i narzedzi. Kierunek
zostat prawidtowo przyporzadkowany do dyscyplin naukowych. Do oferty programu ksztatcenia na
ocenianym kierunku na biezgco wprowadza sie nowe rozwigzania odzwierciedlajgce postep
w odpowiednich obszarach dziatalnosci praktycznej. Koncepcja icele ksztatcenia uwzgledniaja
nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomow studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Zatozone kierunkowe efekty uczenia sie sformutowane dla studiéw | oraz Il stopnia zostaty zgodnie
z aktualnym stanem wiedzy w zakresie dyscyplin do ktérych przyporzadkowany zostat kierunek
zarzadzanie. Przyjete efekty uczenia sie s zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym a takze sg zgodne z wiasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji na kazdym poziomie
studidw oraz sg mozliwe do osiggniecia isformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. Uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne, kompetencje spoteczne
i komunikowanie sie w jezyku obcym niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla kierunku.

Efekty uczenia sie sg specyficzne, jak tez zgodne ze takie stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Aktualnie obowigzujacy program studidéw na kierunku zarzadzanie | i Il stopien przyjety zostat Uchwata
Senatu nr 173/2023 z dn. 11 lipca 2023 r. w sprawie uchwalenia programéw studiéw dla kierunku
zarzadzanie na studiach pierwszego idrugiego stopnia o profilu praktycznym dla cyklu ksztatcenia
rozpoczynajacego sie od roku akademickiego 2023/2024 na Wydziale Finanséw iBankowosci
Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu.

Zaprojektowane dla kierunku zarzadzanie tresci programowe, zaréwno na pierwszym, jak idrugim
stopniu, przedstawiono w opracowanych do wszystkich zajec¢ sylabusach. Tresci te zostaty prawidtowo
zaprojektowane, dostosowujgc program studiéw do dynamicznych potrzeb rynku pracy i otoczenia
gospodarczego. Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej
zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany.

Tresci programowe sg kompleksowe idostosowane do specyfiki zajeé¢, co zapewnia osiggniecie
wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie isg zgodne z aktualnym stanem praktyki zawodowej.
Skupiaja sie na wszechstronnym przygotowaniu studentéw do petnienia ztozonych rél organizacyjnych,
ktore taczg wiedze teoretyczng z umiejetnosciami praktycznymi.

Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie odbywa sie na studiach pierwszego oraz drugiego stopnia. Studia
na obu stopniach realizowane sg zaréwno w jezyku polskim oraz na $ciezce anglojezyczne;.
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Studia | stopnia trwajg 6 semestréow. Zajecia prowadzone sg w formie stacjonarnej i niestacjonarnej.
Liczba punktédw ECTS konieczna do ukorniczenia studidw okreslona w programie studiéw wynosi 180
ECTS dla kazdej z form.

Studia pierwszego stopnia koriczg sie tytutem zawodowym licencjata. Na tgczng liczbe punktéow ECTS
sktadaja sie godziny zaje¢ dydaktycznych, praktyka zawodowa oraz samodzielna praca wtasna
studenta. Liczba godzin na 1 ECTS miesci sie w ustawowo przewidzianym przedziale.

W ramach studiéw pierwszego stopnia Uczelnia oferuje specjalnosci: zarzqdzanie przedsiebiorstwem,
zarzqdzanie zasobami ludzkimi, menedzer sprzedazy, wspdfczesne media w marketingu,
gospodarowanie nieruchomosciami, zrownowazony rozwdj organizacji. W ramach Sciezki
anglojezycznej na | stopniu studenci mogg wybrac jedng z dwoch specjalnosci: Entrepreneurship lub
International Business.

Na drugim stopniu realizowane sg czterosemestralne studia w trybie: stacjonarnym - prowadzone
w jezyku polskim, studia stacjonarne prowadzone w jezyku angielskim oraz studia w trybie
niestacjonarnym. Uczelnia prowadzi réwniez 3-semestralne studia niestacjonarne dedykowane
absolwentom studiéw inzynierskich.

Liczba punktdw konieczna do ukoriczenia studidw okreslona w programach studiéw wynosi: 120 ECTS
dla studidw 4-semestralnych w formie stacjonarnej iniestacjonarnej; 90 ECTS dla studiéw
3-semestralnych. Studia konczg sie tytutem zawodowym magistra. Na tgczng liczbe punktéw ECTS
sktadaja sie godziny zaje¢ dydaktycznych, praktyka zawodowa oraz samodzielna praca wtasna
studenta. Liczba godzin na 1 ECTS miesci sie w ustawowo przewidzianym przedziale.

W ramach studiéw drugiego stopnia 3 oraz 4 semestralnych realizowane sg specjalnosci: coaching
i rozwdj zawodowy, zarzqdzanie przedsiebiorstwem, zarzgdzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie
marketingowe, wycena izarzqdzanie nieruchomosciami, menedzer sportu. W ramach Sciezki
anglojezycznej na Il stopniu studenci mogg wybrac jedng z dwoch specjalnosci: Project Management
lub Strategic Management.

taczna liczba godzin zajeé¢ dydaktycznych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia na studiach | stopnia wynosi 2586 godzin na studiach stacjonarnych
realizowanych w jezyku polskim, 2544 godziny na studiach stacjonarnych na Sciezce anglojezycznej
oraz 1822 godzin na studiach niestacjonarnych. W programie studiow ujeto dodatkowo praktyki
zawodowe w wymiarze 960 godzin.

W przypadku studiow Il stopnia liczba godzin zajeé dydaktycznych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zaje¢ na czterosemestralnych stacjonarnych studiach
stacjonarnych wynosi 1548 godzin, na studiach realizowanych w jezyku angielskim 1500 godzin, na
studiach niestacjonarnych jest to 1096 godzin, na studiach niestacjonarnych trzysemestralnych jest to
wymiar 952 godzin. W programie studiéw drugiego stopnia ujeto dodatkowo praktyki zawodowe
w wymiarze 480 godzin.

Okresdlona w programie studidw | oraz Il stopnia tgczna liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw zapewnia osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie. W przypadku studiéw stacjonarnych wymiar zaje¢ prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich istudentéw jest zgodny wymaganiami, tj. co najmniej potowa
punktow ECTS objeta programem studiow jest uzyskiwana na tych zajeciach.
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Rozktad punktéw ECTS, jaka student uzyskuje w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich ksztattuje sie nastepujgco:

Dla studiéw | stopnia stacjonarnych taczna liczba punktdw ECTS, jakg student uzyskuje w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych
zajecia wynosi 97 ECTS, co stanowi 54% ogdlnej liczby punktéw ECTS.

Dla studiéw | stopnia stacjonarnych prowadzonych w jezyku angielskim tgczna liczba punktéw ECTS,
jakg student uzyskuje wramach zaje¢ prowadzonych zbezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia wynosi 99 ECTS, co stanowi 55% ogdlnej liczby
punktow ECTS.

Dla studiéw | stopnia niestacjonarnych faczna liczba punktow ECTS, jaka student uzyskuje w ramach
zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych o0séb
prowadzacych zajecia wynosi 70 ECTS, co stanowi 39% ogdlnej liczby punktéw ECTS.

Dla stacjonarnych studiow Il stopnia 4 semestralnych (w jezyku polskim) tgczna liczba punktéw ECTS,
jakg student uzyskuje wramach zaje¢ prowadzonych zbezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych wynosi 62 ECTS, co stanowi 52%.

Dla stacjonarnych studiéw Il stopnia 4 semestralnych realizowanych w jezyku angielskim tgczna liczba
punktéw ECTS, jakg student uzyskuje wramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzgcych wynosi 61 ECTS, co stanowi 52%.

Dla niestacjonarnych studiéw Il stopnia 4 semestralnych tgczna liczba punktéow ECTS, jaka student
uzyskuje w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0s6b prowadzacych wynosi 43 ECTS, co stanowi odpowiednio 36%.

Dla niestacjonarnych studiéw Il stopnia 3 semestralnych tgczna liczba punktéw ECTS, jaka student
uzyskuje w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych
0s6b prowadzacych wynosi 39 ECTS, co stanowi 43%

Sekwencja zaje¢ atakize dobdér form zaje¢ iproporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych
w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentdw efektéw uczenia sie. Realizacja
programu studiéw zaktada stopniowe pogtebianie wiedzy irozwijanie umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Uwzgledniono w nich stopniowe pogtebianie poziomu zaawansowania, szczegdétowosci
i praktycznosci tresci programowych.

Na studiach pierwszego stopnia studenci rozpoczynajg realizacje indywidualnie wybranych
przedmiotow specjalnosciowych od czwartego semestru. Natomiast na studiach drugiego stopnia
studenci realizacja indywidualnie wybranych przedmiotéw specjalnosciowych prowadzona jest od
drugiego semestru.

Na wszystkich poziomach i we wszystkich formach ksztatcenia program studiow umozliwia wybdr
zaje¢, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS,
koniecznej do ukonczenia studidéw na danym poziomie, wedtug zasad, ktére pozwalajg studentom na
elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia.

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych | stopnia (realizowanych w jezyku polskim) wynosi 81 ECTS, co stanowi 45% tgcznej
liczby punktéw ECTS niezbednej do ukoriczenia studidw na danym poziomie natomiast studia
stacjonarne ,,na $ciezce anglojezycznej” to 86 punktéw ECTS co stanowi 48%.
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Na drugim stopniu na 4-semestralnych studiach stacjonarnych (w jezyku polskim i angielskim) oraz
niestacjonarnych tgczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru wynosi 72 ECTS
co stanowi 60% ogdétu punktow. W przypadku 3-semestralnych studiéw niestacjonarnych tgczna liczba
punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru wynosi 67 ECTS, czyli 74% ogdétu punktéw ECTS.

Zajecia kwalifikowane przez Uczelnie do zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne prowadzone sg
w warunkach witasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej oraz w sposéb umozliwiajgcy
wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw.

W ramach programu studidw na | stopniu studidw stacjonarnych w jezyku polskim zajeciom
ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne przypisano 121,4 punkty ECTS, co stanowi 67% ogdtu punktéw,
na studiach niestacjonarnych jest to 110,7 ECTS czyli 62%, natomiast na studiach stacjonarnych
realizowanych w jezyku angielskim sg to 129,2 punkty ECTS co odpowiada wartosci 72% punktow ECTS
koniecznych do ukonczenia studiéw na danym poziomie ksztatcenia.

Na drugim stopniu na dla 4-semestralnych studiach stacjonarnych realizowanych w jezyku polskim
zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne przypisano 78 ECTS (co stanowi 66% ogdtu ECTS), na
studiach stacjonarnych realizowanych w jezyku angielskim wartosci te to 71,9 punktéw ECTS, czyli 60%.

Na studiach niestacjonarnych jest to odpowiednio 63,1 ECTS (53%) a w przypadku 3-semestralnych
studidow niestacjonarnych przyporzadkowano do zajec¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne 71,6
ECTS, czyli 80% ogdtu punktow.

Tresci programowe obejmujg ksztattowanie umiejetnosci postugiwania sig jezykami obcymi, ktore
realizowane jest na zajeciach w formie zaje¢ tradycyjnych oraz zaktywnym wykorzystaniem
internetowej platformy Moodle. Zajecia z jezyka obcego, gtéwnie jezyka angielskiego, sg prowadzone
na studiach | stopnia w wymiarze 240 godzin na studiach stacjonarnych i 152 godzin na studiach
niestacjonarnych. Do programu studidw | stopnia zostaly réwniez wprowadzone przedmioty
prowadzone w jezyku angielskim, takie jak: Ecology (26 godzin) oraz Cultural Differences. Na studiach
Il stopnia, w ramach przedmiotéw obowigzkowych, realizowany jest przedmiot w jezyku angielskim -
Leadership (16 godzin na studiach niestacjonarnych i 30 godzin na studiach stacjonarnych). Ponadto,
studenci w ramach specjalnosci realizujg przedmioty prowadzone w jezyku angielskim. W ofercie
przedmiotow specjalnosciowych prowadzonych w jezyku angielskim znajdujg sie m.in.: Teamwork
Efficiency, Organizational Behavior, Real Estate Marketing oraz Brand Metrics.

Przyjete metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego
na poziomie B2 w przypadku studiéw pierwszego stopnia oraz poziomu B2+ na poziomie studiow
drugiego stopnia. Oprdcz tradycyjnego trybu ksztatcenia, nauka jezykdw obcych jest wspierana za
pomocg specjalistycznej platformy jezykowej, ktéra zapewnia studentom dostep do szerokiego
zakresu materiatdw edukacyjnych, wtym materiatdw audio, wideo, ¢wiczen leksykalnych
i gramatycznych, atakze zadan sprawdzajgcych rozumienie tekstu pisanego i méwionego oraz
rozwijajacych umiejetnosé zastosowania réznych funkcji jezykowych. Wszystkie ¢wiczenia wykonane
przez studentdw sg automatycznie sprawdzane, co umozliwia szybkie otrzymanie informacji zwrotne;j.
Nauczanie jezykdw obcych jest zaprojektowane w taki sposéb, aby studenci studidw niestacjonarnych
mogli uzyska¢ te same kompetencje iumiejetnosci jezykowe, co ich réwiesnicy ze studidw
stacjonarnych.

W programie studidow stacjonarnych | stopnia przewidziano zajecia z przedmiotu wychowanie fizyczne
w wymiarze 60 godz., ktérym zgodnie z wymogami przepiséw prawa nie przypisano punktéw ECTS.
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Program studidw pierwszego i drugiego obejmuje zajecia z dziedziny nauk humanistycznych, ktérym
przyporzadkowano wiasciwg liczbe punktéw ECTS.

W programie studiéw | ill stopnia zaplanowano realizacje zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ a ich wymiar jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie.

Wymiar zaje¢ prowadzonych w formie e-learningu jest zrdznicowany: na stacjonarnych studiach
| stopnia przewidziano 148 godzin zajeé. Na niestacjonarnych studiach | stopnia przewidziano 480
godzin zaje¢, w ten sposdb Uczelnia realizuje gtownie wykfady. W systemie ksztatcenia zdalnego jest
realizowany réwniez przedmiot metodyka pracy projektowej ktdry trwa cztery semestry z czego trzy
realizowane sg w systemie asynchronicznym. Przedmiot skfada sie z kilku modutdéw, jego celem jest
przygotowanie studentéow do studiowania, wykonania projektu, do pracy w zespole projektowym,
wykonywania prezentacji. Cato$¢ kursu przygotowana jest w postaci kurséw multimedialnych
z wykorzystaniem nagran video, prezentacji robionych przez projektantéow i wielu innych pomocnych
narzedzi cyfrowych za pomoca ktérych studenci mogg korzystac.

Na studiach Il stopnia, ktore trwajg 4 semestry (zaréwno stacjonarne, jak i niestacjonarne), wymiar
zajec zdalnych wynosi 8 godzin. Na stacjonarnej Sciezce anglojezycznej realizowane sg tylko 4 godziny
zajec. Na niestacjonarnych studiach Il stopnia trwajacych 3 semestry przewidziano 13 godzin zaje¢.

Wyktadowcy realizujgcy proces ksztatcenia wykorzystujg metody i techniki ksztatcenia na odlegtosc,
uwzgledniajgc mozliwosci technologiczne i potrzeby studentéow. Metody itechniki ksztatcenia na
odlegtos$¢, w przypadku zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne sg wykorzystywane pomocniczo.
Nadrzedng zasada przyjeta na uczelni jest prowadzenie zaje¢ w kontakcie ze studentem. Proces
dydaktyczny o charakterze asynchronicznym, ma funkcje wspierajgce wobec procesu synchronicznego
i realizowany jest na platformie zdalnego nauczania Moodle. Jego zadaniem jest stymulowanie
studentéw do nauki indywidualnej i systematycznej pracy. Zajecia stuzgce osiggnieciu umiejetnosci
praktycznych prowadzone sg w warunkach odpowiadajgcych nabywaniu tych umiejetnosci.

Zaplanowane metody ksztatcenia sg réznorodne, dopasowane do efektdéw uczenia sie, specyficzne
i zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektédw uczenia sie.

Dziat Metodyki Nauczania dostosowuje i nadzoruje jakos¢ dobranych metod, zapewniajac, ze sg one
adekwatne i skuteczne w osigganiu zamierzonych efektéw uczenia sie.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢ umozliwiajg studentom
osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Realizacja programu studiow odbywa sie poprzez
nastepujace formy zaje¢: wyktady, ktoére sg prowadzone w grupach do 100 oséb; ¢wiczenia, ktére
odbywaijg sie w grupach do 35 oséb, z wyjatkiem lektoratow jezykowych, realizowanych w grupach
o liczbie okoto 15 oséb; laboratoria, ktére sg realizowane w grupach do 24 oséb; e-learning; oraz
zajecia prowadzone poza Uczelnig, obejmujace Wychowanie fizyczne i praktyki zawodowe.

Prowadzenie zaje¢ na kierunku zarzadzanie opiera sig gtownie na metodach aktywizujgcych studentow
ktadacych nacisk na samodzielng bad? zespotowa prace studenta w formie opracowywania projektéw,
referatdw, prezentacji lub rozwiazywania studidw przypadku, co szczegdlnie rozwija umiejetnosci
i kompetencje praktyczne. Gtéwnym celem aktywizacji studentéw w procesie dydaktycznym jest
lepsze zapamietanie i rozumieniu wiedzy. Uczelnia realizuje ten cel poprzez zréznicowanie metod
dydaktycznych w oparciu o metody bazujgce na doswiadczaniu pozwalajgcym na samodzielne
budowanie wiedzy atakie szereg metod aktywizujgcych: rozmowa na forum (pytanie do grupy
w oczekiwaniu na odpowiedz), rozmowa lub rozwigzanie zadania w zespotach, gtosowania lub ankiety,

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 21



burze mdézgdédw czy pobudzanie skojarzen, film dydaktyczny, demonstracja, nauczanie kolezenskie,
dyskusja na forum lub w zespotach. Zajecia stuzgce osiggnieciu umiejetnosci praktycznych prowadzone
s w warunkach odpowiadajgcych nabywaniu tych umiejetnosci. Aktywizacja wigze sie
z upraktycznieniem zajeé, ktére przyczynia sie do nabywania kompetencji zawodowych a przez to
przygotowania efektywnego funkcjonowania na rynku pracy.

Dzieki platformie Moodle, studenci majg dostep do materiatéw dydaktycznych przez caty okres
studiowania. Na platformie umieszczane sg informacje takie jak: karta przedmiotu (sylabus), spis
tematoéw, efekty uczenia, materiaty od wyktadowcy, wskazania literatury, dodatkowe zrodta wiedzy,
instrukcje zwigzane z procesem uczenia sie (wskazowki, jak przygotowac sie do zaje¢) oraz zadania
zaliczeniowe. Platforma Moodle jest szeroko wykorzystywana do zarzadzania e-serwisami
przedmiotéow. Umozliwia udostepnianie materiatdw dydaktycznych, tworzenie i przeprowadzanie
testéw oraz ocenianie studentéw. Oferowane przez Uczelnie kursy na platformie Moodle majg na celu
dodatkowe stymulowanie studentéw do nauki indywidualnej i systematycznej pracy, wspierajac ich
w zdobywaniu wiedzy na temat przedmiotow. Catos¢ procesu ksztatcenia ma zapewni¢ kompleksowy
i efektywny proces uczenia sie, angazujgc studentéw w aktywng role w swoim rozwoju. Integracja
platformy Moodle z zasobami Biblioteki Cyfrowej. ktédra gromadzi materiaty przygotowywane przez
wyktadowcdw stanowi istotne wsparcie dla procesu dydaktycznego

Proces nauczania jest wspierany nowoczesnymi narzedziami dydaktycznymi. Oprogramowanie
uzywane podczas zajeé¢ dydaktycznych to zaréwno licencjonowane oprogramowanie komercyjne,
edukacyjne (w tym pozyskane w ramach programu MS-Imagine), jak ioprogramowanie oparte
o licencje Open Source. W ramach kierunku oprécz programu Ms Teams wykorzystywanego
w nauczaniu zdalnym, studenci korzystajg z oprogramowania MS Office, wramach przedmiotow
kierunkowych. Laboratoria komputerowe sg wykorzystywane na zajeciach specjalnosciowych, podczas
ktorych realizowane s gry symulacyjne Revas.

Stosowane w procesie nauczania metody dydaktyczne, wtym wykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwia dostosowanie procesu uczenia sie na ocenianym kierunku do
zrdéznicowanych potrzeb grupowych iindywidualnych studentéw, wtym potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia jak rowniez realizowanie przez nich indywidualnych sciezek ksztatcenia.

W szczegdlny sposdb zadbano o rozwdj studentdéw taczacych nauke z pracg, wybitnie uzdolnionych
oraz takich, ktérzy w wyniku niepetnosprawnosci lub réznych dysfunkcji nie mogg osiggaé efektéw
uczenia sie w standardowy sposéb. Zgodnie zRegulaminem studiéw, za zgoda Dziekana,
w uzasadnionych przypadkach i na wniosek studenta dopuszczona jest realizacja indywidualnego toku
studidw (ITS) lub indywidualnego planu studiéw (IPS). Prawo studiowania w ramach indywidualnego
planu itoku studidw przystuguje takze studentom, ktérzy na podstawie skierowania przez Uczelnie
podijeli studia zagraniczne. Jesli chodzi o potrzeby studentdw z niepetnosprawnoscig Uczelnia realizuje
sie szereg dziatan sprzyjajacych niwelowaniu barier dostepnosci. Stosowane metody ksztatcenia sg
wspierane przez technologie edukacyjne, ktére utatwiajg caty proces nauki oraz pomagajg podczas
egzamindw. Do tych technologii nalezg miedzy innymi mikrofony, specjalistyczne klawiatury oraz
stuchawki wygtuszajace.

Na kierunku zarzadzanie realizowane sg obowigzkowe praktyki studenckie, ktére stanowia integralng
czes$¢ programu studiow na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia, zaréwno stacjonarnych jak
i niestacjonarnych.
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Praktyka zawodowa na studiach pierwszego stopnia zgodnie z kartg przedmiotu trwa 960 godzin
dydaktycznych + 20 godzin pracy indywidualnej studenta, aza jej zaliczenie studenci otrzymuja
36 punktéw ECTS. W przypadku analizy dziennika praktyk oraz ramowego programu praktyk wskazano,
ze praktyki zawodowe trwajg 960 godzin zegarowych (24 tygodnie w wymiarze 8 godzin dziennie).
Studenci mogg realizowa¢ praktyki zawodowe od semestru Ill do VI. Analiza stanu faktycznego
wskazuje, ze zaliczenie praktyk odbywa sie po kazdym semestrze (240 godzin, 9 punktéw ECTS). Analiza
stanu faktycznego wskazuje, ze realizacja praktyk zawodowych na studiach | stopnia pozwala na
osiggniecie 1 efektu uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszacego sie do 3 efektow kierunkowych),
8 efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci (odnoszacych sie do 3 efektéw kierunkowych) oraz
15 efektdw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych (odnoszgcych sie do 3 efektéw
kierunkowych). Zgodnie z programem praktyk student zobowigzany jest do zaliczenia nastepujgcych
modutéw obowigzkowych: podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa; organizacja
podmiotu gospodarczego; dokumentacja organizacyjna  przedsiebiorstwa; infrastruktura
przedsiebiorstwa. Student musi takze zaliczyé co najmniej 4 moduty do wyboru: system zarzgdzania
przedsiebiorstwem; system zarzadzania zasobami ludzkimi; dobdr iselekcja pracownikéw; system
motywacyjny iszkolenia pracownikéw; system zarzgdzania jakoscig; organizacja dziatalnosci
marketingowe] w przedsiebiorstwie; dziatania z zakresu aktywizacji sprzedazy; funkcjonowanie dziatu
sprzedazy; polityka cen w przedsiebiorstwie; organizacja dziatalnosci w zakresie handlu zagranicznego;
podstawowe formy handlu zagranicznego i formy zaptaty; system logistyczny w przedsiebiorstwie;
system informatyczny przedsiebiorstwa; zarzadzanie zasobami informatycznymi; posrednictwo
w obrocie nieruchomosciami; wycena nieruchomosci; czynnosci zarzadcy nieruchomosci.

Praktyka zawodowa na studiach drugiego stopnia zgodnie z kartg przedmiotu trwa 480 godzin
dydaktycznych, a za jej zaliczanie studenci otrzymujg 20 punktéw ECTS, co jest nieproporcjonalne do
praktyki zawodowej realizowanej na studiach | stopnia. W przypadku analizy dziennika praktyk oraz
ramowego programu praktyk wskazano, ze praktyki zawodowe trwajg 480 godzin zegarowych
(12 tygodni w wymiarze 8 godzin dziennie. Studenci mogg realizowa¢ praktyki zawodowe od semestru
| do IV. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze zaliczenie praktyk odbywa sie po kazdym semestrze
(120 godzin, 5 punktéw ECTS). Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze realizacja praktyk zawodowych
na studiach | stopnia pozwala na osiggniecie 1 efektu uczenia sie w zakresie wiedzy (odnoszgcego sie
do 1 efektu kierunkowego), 8 efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci (odnoszgcych sie do
4 efektéw kierunkowych) oraz 15 efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych
(odnoszacych sie do 1 efektu kierunkowego). Zgodnie z programem praktyk student zobowigzany jest
do zaliczenia nastepujgcych modutéw obowigzkowych: podstawy prawne i przedmiot dziatalnosci
przedsiebiorstwa; sytuacja rynkowa; strategia przedsiebiorstwa; struktura organizacyjne
przedsiebiorstwa; infrastruktura przedsiebiorstwa. Student musi takze zaliczy¢ co najmniej od 4 do 6
modutéw do wyboru: system zarzgdzania przedsiebiorstwem; system zarzgdzania zasobami ludzkimi;
dobor iselekcja pracownikdw; system motywacyjny i szkolenia pracownikdw; system zarzadzania
jakoscig; organizacja dziatalnosci marketingowej w przedsiebiorstwie; dziatania z zakresu aktywizacji
sprzedazy; funkcjonowanie dziatu sprzedazy; polityka cen w przedsiebiorstwie; organizacja dziatalnosci
w zakresie handlu zagranicznego; podstawowe formy handlu zagranicznego i formy zaptaty; system
logistyczny w przedsiebiorstwie; system informatyczny przedsiebiorstwa; zarzadzanie zasobami
informatycznymi; posrednictwo w obrocie nieruchomosciami; wycena nieruchomosci; czynnosci
zarzadcy nieruchomosci.
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Analiza stanu faktycznego wskazuje jednak, ze efekty uczenia sie przypisane praktykom zaréwno na
studiach 1, jak i Il stopnia, nie uwzgledniajg gradacji efektéw uczenia sie pomiedzy realizacjg praktyk
w kolejnych semestrach, czego potwierdzeniem jest jedna karta przedmiotu dla praktyk na studiach
| stopnia i jedna karta przedmiotu dla praktyk na studiach Il stopnia.

Roztozenie praktyk na kilka semestréow i dowolnos¢ wyboru studentédw terminu ich zaliczania, ich liczba
godzin oraz przypisane im punkty ECTS zapewniajg ich prawidtowy przebieg oraz realizacje przez
studentow. Program praktyk pozwala na osiggniecie zatozonych dla praktyk efektéw uczenia sie. Brak
gradacji efektéw uczenia sie przypisanych praktykom pomiedzy studiami pierwszego idrugiego
stopnia.

Zgodnie z programem praktyk na studiach pierwszego jak idrugiego stopnia praktyki zawodowe
powinny odbywac¢ sie w biurach Zarzadu, dziale organizacji izarzadzania, dziale rozwoju, dziale
zarzadzania zasobami ludzkimi, dziale marketingu, dziale handlowym, biurze obstugi klienta, dziale
rozliczen finansowych z zagranica, dziale informatyki i innych, w ktérych studenci beda mogli
zrealizowaé wybrane przez siebie moduty iosiggnac¢ efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk
zawodowych.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze weryfikacja osiggniecia efektéw uczenia sie opiera sie na
podstawie dokumentacji dostarczonej przez studenta, ktdra zawiera porozumienie, raport z odbytych
praktyk oraz dziennik praktyk. W raporcie z odbytych praktyk wskazane sg wszystkie efekty uczenia sie
przypisane praktykom oraz moduty. Opiekun praktyk moze zaznaczy¢ jaki modut zostat zrealizowany
i czy dany efekt uczenia sie zostat osiggniety i w jakim stopniu (w stopniu wyrdzniajagcym, w petni,
w stopniu czesciowym, nie osiggnat). Opiekun praktyk ze strony praktykodawcy ma takze mozliwos¢
wystawienia opinii o studencie. Student zobligowany jest do dostarczenia dziennika praktyk
zawodowych podzielonego na kolejne dni i tygodnie ze wskazaniem zadan i czynnosci realizowanych
w ramach praktyki zawodowej. Dokumentacja praktyk zawodowych zawiera takze ankiete praktyk,
ktora wypetniajg studenci.

Wskazane metody weryfikacji oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie przez studentéw.

Merytoryczny opiekun praktyk zramienia Uczelni weryfikuje iopiniuje zgodnos$é ztozonych
dokumentéow pod katem osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych praktykom zawodowym.
Praktyke zalicza dziekan lub inna osoba przez niego upowazniona na podstawie opinii merytorycznego
opiekuna praktyk. Odbycie praktyki zostaje potwierdzone zaswiadczeniem wystawionym przez
merytorycznego opiekuna praktyk oraz dziennikiem praktyk.

Obok dokumentdw pozwalajacych na weryfikacje osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie
w czasie praktyk zawodowych, petna dokumentacja niezbedna do realizacji praktyk, ktorg studenci
odbierajg z Biura Karier iPraktyk zawiera trdjstronne porozumienie, gdzie stronami sg Uczelnia,
pracodawca oraz student, ktére wskazuje zobowigzania kazdej ze stron.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze w przypadku praktyki zawodowej opieke nad jej prawidtowym
przebiegiem i realizacjg, sprawujg menedzerowie kierunku (1 na studiach | stopnia i1 na studiach
Il stopnia). Do zadan merytorycznego opiekuna praktyk nalezy: wspéttworzenie programu praktyk;
opracowanie zatozen merytorycznych w programie praktyk odnosnie praktyk zawodowych,
szczegblnie w zakresie listy modutéw dodatkowych; sprawowanie merytorycznego nadzoru nad
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przebiegiem praktyki; weryfikacja osiggnietych przez studentéw efektéw uczenia sie na podstawie
dokumentacji z odbytych praktyk zawodowych; wydawanie opinii decydujacej o mozliwosci zaliczenia
praktyki przez dziekana Wydziatu lub osobe przez dziekana wskazana.

Analiza stanu faktycznego, ze osoby sprawujace funkcje opiekuna merytorycznego praktyk
zawodowych z ramienia Uczelni posiadajg odpowiednie kompetencje (doswiadczenie akademickie,
doswiadczenie zarzadcze, odpowiednie umiejetnosci i kompetencje interpersonalne, doswiadczenie
organizacyjne, doswiadczenie specjalistyczne w dyscyplinie zarzadzania), aich liczba zapewnia ich
prawidtowy przebieg.

Student w czasie realizacji praktyki ma takze przypisanego opiekuna praktyk z ramienia pracodawcy,
wyznaczonego przez praktykodawce. Do zadan zaktadowego opiekuna praktyk nalezy mi.in.:
odpowiedzialno$¢ za zorganizowanie i przebieg praktyki zgodnie z porozumieniem w sprawie
organizacji studenckich praktyk zawodowych; zapoznanie studenta z zaktadowym regulaminem pracy,
przepisami o bezpieczenstwie i higienie pracy, ochronie tajemnicy panstwowej i stuzbowej, klauzulami
ochrony danych i poufnosci dokumentéw; umozliwienie opiekunowi ze strony Uczelni sprawowania
nadzoru dydaktyczno-wychowawczego nad praktykantem i praktyka; wystawienie studentowi
zaswiadczenia (w tym ocene osiggnietych przez studenta podczas praktyk efektéw uczenia sie)
0 przebiegu praktyki.

Oprdocz opiekunéw praktyk student w czasie realizacji praktyki moze liczy¢é rowniez na wsparcie
pracownika Biura Karier iPraktyk, czyli opiekuna organizacyjnego praktyk. Do zadan opiekuna
organizacyjnego praktyk nalezy m.in.: przekazywanie studentom informacji na temat obowigzku
realizacji praktyk; przyjmowanie od studentéw deklaracji dotyczacych mozliwosci realizacji praktyki;
doradzanie studentom w zakresie wyboru miejsca praktyki oraz weryfikowanie dokumentéw
aplikacyjnych; przygotowanie iprzekazanie studentom, ktérzy maja odby¢ praktyki zawodowe
kompletu dokumentédw niezbednych do realizacji izaliczenia praktyki zawodowej; pierwsza linia
wsparcia dla studentéw oraz praktykodawcéw w przypadku problemdéw organizacyjnych;
przekazywanie informacji do merytorycznego opiekuna praktyk w przypadku probleméw
merytorycznych zgtaszanych przez studentow czy praktykodawcéw podczas realizacji praktyk
zawodowych; odbieranie iweryfikacja formalna dokumentacji po odbytych praktykach oraz
dokumentacji dot. zaliczenia praktyk; przekazywanie dokumentacji do opinii merytorycznej opiekuna
merytorycznego praktyk; przekazywanie dokumentacji po uzyskaniu opinii od merytorycznego
opiekuna praktyk do wyznaczonego prodziekana w celu uzyskania decyzji o zaliczeniu/nie zaliczeniu
praktyk zawodowych; uzupetnianie uczelnianych baz danych informacjami w zakresie praktyk
zawodowych.

Kompetencje i doswiadczenie, a takze kwalifikacje opiekunéw praktyk, zaréwno ze strony Uczelni jak
i praktykodawcy, atakie oséb wpierajgcych przebieg realizacji praktyk zawodowych z Biura Karier
i Praktyk umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk.

Student ma mozliwos¢ samodzielnego wskazania miejsca realizacji praktyki zawodowej. Analiza stanu
faktycznego wskazuje, ze weryfikacji dokonuje menedzer kierunku na podstawie deklaracji praktyk
dostarczonej przez studenta przed rozpoczeciem praktyki w miejscu samodzielnie przez niego
wskazanym. Pracodawca wypetnia rdwniez program praktyk wskazujac w jakiej komérce realizowana
bedzie praktyka oraz ktore moduty w czasie praktyki zawodowej student bedzie mdgt zrealizowac.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze zostata wypracowana procedura monitoringu praktyk
zawodowych, ktdrej celem jest zweryfikowanie przebiegu praktyki, poznanie opinii zaktadowego
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opiekuna i studenta. Zatozenia monitoringu praktyk zawodowych to zweryfikowanie realizacji praktyk
rozpoczetych w danym okresie przez studentdéw stacjonarnych i niestacjonarnych, a takze weryfikacja
firm, instytucji, z ktérymi do tej pory Uczelnia nie wspdtpracowata lub wspotpracowata sporadycznie.
Realizacja monitoringu praktyk polega na doborze préby studentédw, zaréwno stacjonarnych jak
i niestacjonarnych, w sposéb losowy. Dodatkowo monitoring przeprowadzany jest zawsze w sytuacji
zgtoszenia problemy podczas realizacji praktyk przez studenta lub zaktadowego opiekuna praktyk.
Przebieg monitoringu praktyk zawodowych obejmuje: kontakt telefoniczny z praktykodawcs;
sprawdzenie czy student jest na praktyce; dopytanie o sposéb realizacji zadan przez praktykanta.
W przypadku negatywnych odpowiedzi pracownik Biura Karier i Praktyk podejmuje nastepujace kroki:
kontakt telefoniczny ze studentem; przeprowadzenie rozmowy wyjasniajacej ze studentem; podjecie
mediacji i wyjasnien zaistniate] sytuacji; podjecie decyzji po mediacjach.

Analiza stanu fatycznego wskazuje, ze w czasie pandemii koronawirusa weryfikacja efektdw uczenia
sie przypisanych praktykom zawodowym odbywata sie wg takich samych zasad jak poza pandemia.
W zwigzku z ograniczeniami zwigzanymi z pandemia wprowadzono mozliwos¢ odbywania praktyk
zdalnie lub hybrydowo, jesli praktykodawca wyrazit takg zgode. Wprowadzono takze dodatkowe
dokumenty: karty aktywnosci zdalnych studenta; ankieta do praktykodawcéw w zakresie
przygotowania do praktyk w okresie pandemii; niezbedne informacje dla studentéw. Co wiecej
w okresie pandemii wprowadzono i zezwolono studentom na przekazywanie dokumentacji w wersji
on-line, a takze wprowadzono mailowy obieg dokumentacji w zakresie realizacji i zaliczenia praktyk
zawodowych.

Na stronie internetowej Wydziatu w zakfadce Strefa studenta -> Biuro Karier -> Staze, praktyki, praca
mozna znalez¢ informacje na temat praktyk i stazy. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze informacje
zwigzane z realizacjg praktyki zawodowej (dokumenty, regulaminy) s3 dostepne w wewnetrznym
serwisie internetowym extranet. Wszelkich informacji na temat procesu zaliczenia praktyki zawodowej
udzielajg takze pracownicy Biura Karier i Praktyk, ktorzy zajmujg sie ich obstugg administracyjna.

Zgodnie z regulaminem praktyk zawodowych studenci posiadajagcy udokumentowane doswiadczenie
zawodowe mogg ubiegac sie o czesciowe lub catkowite zaliczenie praktyk na podstawie wykonywanej
pracy zawodowej. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze o zaliczenie doswiadczenia zawodowego na
poczet praktyk zawodowych mogg ubiegad sie studenci, ktérzy: wykonujg prace lub odbywajg staz;
wykonywali prace lub odbywali staz; pracujg wramach wtasnej dziatalnosci gospodarczej oraz
wykonujg lub wykonywali inne aktywnosci zawodowe. O wymiarze zaliczenia praktyki w catosci lub
czesci na podstawie wykonywanej pracy zawodowej decyduje dziekan po zasiegnieciu opinii
merytorycznej opiekuna praktyk. Przy ustalaniu zmniejszonego wymiaru praktyk brany jest pod uwage
staz pracy oraz jej zgodnosc¢ z kierunkiem studiow.

Uczelnia zapewnia studentom miejsca realizacji praktyk zawodowych, a aktualna lista jest dostepna
dla studentéw w Biurze Karier i Praktyk. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze obecna lista liczy
98 pozycji. W katalogu zamieszczani sg praktykodawcy, ktérzy deklarujg cheé wspodtpracy przy
organizacji praktyk poprzez konsultacje zmenedzerem kierunku, instytucjami publicznymi,
pracodawcami i zgtaszajgcymi oferty pracy, stazy i praktyk. Lista aktualizowana na biezgco stosownie
do pozyskiwania nowych partneréw, praktykodawcéw przez Biuro Karier i Praktyk.

Prowadzone sg na biezgco badania opinii studentéw na temat efektywnosci praktyk zawodowych oraz
wsparcia Biura Karier i Praktyk w przygotowanie tego procesu. Po zakonczonych praktykach studenci
wypetniajg ankiete oceniajace miejsce praktyki. Wskazujg w niej oni takie elementy jak: forma odbycia
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praktyk zawodowych; czy student zostat zapoznany z programem praktyk, stanowiskiem pracy,
przepisami BHP, wewnetrznymi procedurami firmy, wspoétpracownikami; czy umozliwiono studentowi
realizacje programu praktyk i zatozonych efektéw uczenia sie; czy zapewniono stanowisko pracy,
firmowy komputer, miejsce do odwieszenia odziezy wierzchniej; miejsce, w ktérym mozna zjesc
positek; czy student miat przydzielonego opiekuna praktyki; czy opiekun praktyk dzielit sie swojg
wiedzg, przekazywat zadania w jasny sposdb; czy student w trakcie praktyki zarodowej wykorzystywat
wiedze zdobytg w trakcie studiéw; ogdlna ocena praktyk; czy student polecitby firme, w ktoérej
odbywata sie praktyka innym studentom.

Organizacja procesu nauczania prowadzona jest w sposéb umozliwiajgcy efektywne wykorzystanie
czasu na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Rok akademicki podzielony jest na dwa semestry
po 15 tygodni w kazdym. Zajecia na studiach stacjonarnych planowane sg od poniedziatku do pigtku
co do zasady w godzinach 8.00-16.30. Zajecia na studiach niestacjonarnych planowane sg w zjazdach:
pigtek wieczorem (seminaria), sobota i niedziela w godzinach 8.00-20.00. W ciggu roku akademickiego
odbywa sie 16-24 zjazdéw. Harmonogram realizacji programu studiéw okreslony jest w programach
studidw opracowanych i corocznie aktualizowanych we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi oraz akceptowanych przez Senat Uczelni. Harmonogram zjazdéw dostepny jest dla
studentédw w Extranecie.

Uczelnia doktada staran, aby zjazdy nie odbywaty sie czesciej niz dwa razy w miesigcu. W wyjatkowych
sytuacjach moze zdarzy¢ sie sytuacja, gdy zajecia realizowane sg w ramach trzech zjazddw w miesigcu.

Liczebnos¢ grup studenckich jest skorelowana z formami zaje¢, metodami pracy oraz wymagang
infrastrukturg. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie umozliwia weryfikacje
wszystkich efektow uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych
efektach. Studenci majg dostep do tzw. dziennika ocen, gdzie mogg kontrolowac swoje postepy.
Dodatkowo wyktadowca udziela informacje zwrotne dotyczgce aktywnosci studenta bezposrednio na
zajeciach.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe realizowane na studiach pierwszego oraz drugiego stopnia sg zgodne z efektami
uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktorych kierunek jest
przyporzadkowany. Czas trwania studidw, naktad pracy iliczba godzin i sekwencja zaje¢ okreslona
w programie studidw pierwszego oraz drugiego stopnia zapewniajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie.

Liczba godzin zajec¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.
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Uczelnia umozliwia wybdr zajeé stymulujac studentdéw do samodzielnosci w zakresie ksztattowania
Sciezki zawodowej a takze umozliwiaj uzyskanie kompetencji jezykowych na wiasciwym poziomie.
Metody ksztatcenia sg réznorodne, stosowane witasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne.

Metody ksztatcenia umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci
umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku.

Proces uczenia sie jest dostosowany do zrdznicowanych potrzeb grupowych indywidualnych
studentéw, w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia, jak réwniez umozliwia realizowanie
przez te osoby indywidualnych sciezek ksztatcenia.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec. Brak progresu dla efektéw uczenia sie w przypadku praktyk zawodowych realizowanych na
studiach pierwszego i drugiego stopnia. W przypadku praktyk realizowanych odpowiednio na studiach
pierwszego i drugiego stopnia nie mozna zidentyfikowac¢ gradacji pomiedzy poszczegdlnymi
semestrami, poniewaz dla kazdej z tych praktyk jest jedna karta przedmiotu.

Tresci programowe okreslone dla praktyki zawodowej, ich wymiar i przypisana im liczba punktéw ECTS,
a takze umiejscowienie w planie studiéw zapewniajg osiggniecie przez studentow okreslonych efektow
uczenia sie zaréwno na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia.

Zaproponowane metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie dla
praktyk zawodowych, a takze sposéb ich dokumentowania umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene
stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentow.

Ocena osiggniecia efektdow uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter
kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektow uczenia sie.

Kompetencje idoswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundéw praktyk oraz ich liczba umozliwiaja
prawidtowq realizacje praktyk.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk s3 zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie i umozliwiajg osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyk.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze weryfikacja efektdw uczenia w czasie pandemii koronawirusa
przebiegata w sposdb tradycyjny lub z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos¢.

Organizacja praktyk inadzér nad ich realizacje odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady.

Uczelnia zapewnia studentom miejsca odbywania praktyk zawodowych, a w przypadku samodzielnego
wskazania miejsca odbywania praktyki przez studenta odbywa sie to w oparciu o jasno okreslone
kryteria jakosciowe.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad ich realizacjg ze strony uczelni opiekunowie praktyk,
efekty uczenia sie podlegajg systematycznej ocenie dokonywanej z udziatem studentow, a jej wyniki
sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji.

Organizacja procesu nauczania iuczenia sie na studiach | oraz Il stopnia jest prawidiowa.
Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie a czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdéw uczenia sie umozliwia
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weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie, aby liczba godzin praktyk zawodowych podawana byta jako jednostka
dydaktyczna a nie zegarowa.

2. Rekomenduje sie przypisanie prawidtowe] liczby punktéw ECTS praktykom zawodowym
realizowanym na studiach Il stopnia (w tym momencie 1 punkt ECTS odpowiada 24 godzinom
pracy studenta).

3. Rekomenduje sie podzielenie karty przedmiotu praktyka zawodowa na poszczegdlne etapy
z wykorzystaniem, np. modutéw obowigzkowych i do wyboru.

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie gradacji efektow uczenia sie osigganych na praktykach zawodowych
pomiedzy poszczegdlnymi semestrami i stopniami studidw.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne
oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajacych wstepng wiedze iumiejetnosci na poziomie
niezbednym do osiaggniecia efektéw uczenia sie.

Warunki i tryb rekrutacji na studia wyzsze na rok akademicki 2023/2024 reguluje Uchwata Senatu nr
112/2022 z dn. 5 lipca 2022 r., a na rok 2024/2025 Uchwata Senatu nr 50/2024 z dn. 20 lutego 2024 r.
Zasady rekrutacji na studia zostaty przedstawione na stronie internetowej Uczelni. Wskazane przez
Uczelnie warunki rekrutacji sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse w podjeciu studiéw
na kierunku. O przyjeciu na uczelnie decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Przyjmowani sg kandydaci
spetniajgcy wymagania zgodnie z przepisami prawa. Zarzadzenie Rektora nr 55/2023 z dn. 4 grudnia
2023 r. okresla kompetencje cyfrowe kandydata na studia w Uniwersytecie WSB Merito w Poznaniu.

Wymagane umiejetnosci obejmujg miedzy innymi: korzystanie z edytorédw tekstu, podstawowych
funkcji programow biurowych oraz znajomos$¢ zasad bezpieczenistwa online. Zarzadzenie Rektora nr
55/2023 zapewnia, ze Uczelnia organizuje szkolenia uzupetniajgce dla studentéw zgtaszajgcych braki
w zakresie kompetencji cyfrowych.

Kandydat ubiegajgcy sie o przyjecie na studia | i Il stopnia zobowigzany jest do ztozenia dokumentow
zgodnych zzasadami rekrutacji. Warunkiem przyjecia jest ztozenie kompletu dokumentéw
rekrutacyjnych, w tym miedzy innymi kopii Swiadectwa dojrzatosci (w przypadku rekrutacji na studia
| stopnia), kopii dyplomu ukonczenia studidow (w przypadku kandydatéw ubiegajgcych sie o przyjecie
na studia Il stopnia), kwestionariusza osobowego oraz podania o przyjecie na studia. Kandydaci na
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studia przyjmowani sg do wyczerpania okreslonych przez Senat limitdw miejsc na poszczegdlnych
kierunkach i formach studiéw na dany rok akademicki. Kandydat ubiegajacy sie o przyjecie na studia
Il stopnia powinien posiada¢ kwalifikacje oraz kompetencje niezbedne do podjecia studiéw na
wybranym kierunku. Kandydat ubiegajgcy sie o przyjecie na 4-semestralne studia na kierunku
zarzgdzanie powinien posiadac dyplom ukoniczenia studidw wyzszych na kierunku realizujgcym efekty
uczenia sie w ramach jednej z ponizszych dyscyplin: ekonomia i finanse, nauki o zarzadzaniu i jakosci,
nauki o komunikacji spotecznej i mediach. Natomiast zgodnie z Zarzgdzeniem Dziekana nr 4/2023 z dn.
15 lutego 2023 r., kandydat ubiegajgcy sie o przyjecie na 3-semestralne studia na kierunku zarzadzanie
powinien posiada¢ dyplom ukonczenia studidw wyzszych inzynierskich na kierunku realizujgcym efekty
uczenia sie w ramach wskazanych w zarzadzeniu dyscyplin. Decyzje o przyjeciu na studia wydaje
Dziekan Wydziatu, natomiast odwotania kandydaci moga kierowac¢ do Rektora

Przyjecia na studia na semestry wyzsze niz semestr pierwszy, zaréwno na studia | stopnia, jak i na
Il stopnia, odbywajg sie na podstawie dokumentacji przebiegu studidw zinnej uczelni, zgodnie
z ustalonymi zasadami praktycznymi. Najwazniejszg ztych zasad jest ocena stopnia zgodnosci
pomiedzy efektami uczenia sie osiggnietymi w uczelni, z ktérej pochodzi kandydat, a efektami uczenia
sie przewidzianymi w programie studiow WSB Merito dla odpowiedniego rocznika. Dopuszczalny
zakres réznic programowych nie moze przekraczaé szesciu przedmiotéw, ktére student musi zaliczy¢
w ciggu dwdch semestrow po przyjeciu. Drugg zasadg dotyczacg przyjmowania studentéw z innych
uczelni na wyzsze semestry studidw jest mozliwos¢ przyjecia na najwyzej czwarty semestr w przypadku
studiow pierwszego stopnia oraz na najwyzej drugi semestr w przypadku studidow drugiego stopnia.
Reguty te wynikajg z Zarzadzenia Dziekana nr 1/2023 w sprawie zaliczerh semestrow realizowanych
w innych uczelniach. W przypadku przyje¢ na studia na wyzsze semestry Uczelnia daje mozliwos¢
spotkania z dedykowanym do kierunku Prodziekanem, ktéry wstepnie ocenia mozliwosci przyjecia
kandydata na dany semestr na podstawie przedstawionej dokumentacji.

Warunki iprocedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw
zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw. Zasady i warunki potwierdzania efektdw uczenia sie poza systemem studiéw okreslane s3
poprzez Uchwate Senatu nr 84/2021 z dn. 11 maja 2021 r. oraz Zarzgdzenie Dziekana nr 12/2017 z dn.
19 czerwca 2017 r.

Kandydat powinien posiadaé okre$lony staz zawodowy, nie krétszy niz 5 lat w przypadku oséb
ubiegajacych sie o uznanie efektdw uczenia sie na studiach pierwszego stopnia badz nie krétszy niz
3 lata w przypadku oséb ubiegajgcych sie o uznanie efektéw uczenia sie na studiach magisterskich.
Potwierdzanie efektdw uczenia sie dotyczy okreslonych przedmiotéow kierunkowych, z ktérych
wytgczono przedmioty zwigzane z nabywaniem wiedzy i umiejetnosci wymaganych w procesie pisania
prac dyplomowych i magisterskich.

Liczba punktéw ECTS zwigzanych z potwierdzaniem efektéw uczenia sie nie moze przekroczy¢ 50% puli
punktow ECTS przypisanych do danego programu ksztatcenia. Decyzje o potwierdzeniu efektow
uczenia sie podejmuje Dziekan, ktdry w przypadku uzasadnionych watpliwosci moze podjgé decyzje
o przeprowadzeniu egzaminu weryfikujgcego efekty uczenia sie uzyskane poza systemem studiéw. Od
decyzji Dziekana przystuguje odwotanie do Rektora. Zaliczenie zaje¢ na podstawie potwierdzenia
efektdw uczenia sie jest dokumentowane w protokotach zaliczenia zaje¢ oraz w karcie okresowych
osiggniec studenta. Do tej pory procedura ta nie zostata zastosowana ze wzgledu na brak wnioskéw.
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Uczelnia umozliwia réwniez uznawanie efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji jezykowych.
Decyzje o uznaniu certyfikatéw jezykowych podejmuje Prodziekan, kierujgc sie opinig odpowiedniego
Koordynatora Jezyka Obcego. Szczegétowa lista certyfikatow jezykowych, ktdre potwierdzaja
znajomos¢ nowozytnego jezyka obcego, jest okreslona w wczesniej wymienionych przepisach.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni zapewniajg mozliwos¢
identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich a adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studiow.

Rekrutacja na studia wyzsze na semestry inne niz pierwszy, zaréwno pierwszego, jak i drugiego stopnia,
odbywa sie na podstawie dokumentacji przebiegu studidw zinnej uczelni, zgodnie z ustalonymi
zasadami. Gtdwna zasadg jest ocena stopnia zgodnosci miedzy osiggnietymi efektami uczenia sie
w Uczelni, ktéra dokumentuje osiggniecia kandydata na studia a efektami uczenia sie przewidzianymi
w programie studiow przyjetym w WSB Merito w Poznaniu, przy czym zakres rdznic programowych nie
moze przekraczaé szesciu przedmiotow, ktére student musi zaliczy¢ w ciggu dwdch semestrow.

Studenci przyjmowani zinnych uczelni na wyisze semestry studidow mogg zostaé przyjeci na
maksymalnie czwarty semestr w przypadku studidow pierwszego stopnia oraz na maksymalnie drugi
semestr w przypadku studidw drugiego stopnia. Zasady te wynikajg bezposrednio z Zarzadzenia
Dziekana nr 1/2023 w sprawie zaliczerr semestrow realizowanych w innych uczelniach.

Przy przyjeciach na wyzsze semestry na kierunku zarzadzanie kandydat ma mozliwos¢ spotkania
z Prodziekanem dedykowanym do tego kierunku, ktéry wstepnie ocenia mozliwosé przyjecia na dany
semestr na podstawie przedstawionej dokumentacji.

W ostatnich latach akademickich proces dyplomowania byt systematycznie modyfikowany, obejmujac
miedzy innymi doskonalenie metod weryfikacji efektéw uczenia sie. Wprowadzono zmiany
w formularzach recenzji prac dyplomowych, procedurach obron oraz algorytmie oceniania. Caty proces
zostat rowniez zdigitalizowany. W przypadku studiéw pierwszego stopnia zmniejszono liczebnos¢
autoréw zespotowych prac dyplomowych do trzech oséb. Zmiany te zostaty uregulowane
Zarzadzeniem Dziekana nr 2/2021 z dn. 18 lutego 2021 r. oraz Zarzadzeniem Dziekana nr 6/2022 z dn.
31 marca 2022 r. w sprawie zasad przygotowania i oceny projektu dyplomowego.

Wszystkie prace dyplomowe sg sktadane w uczelnianym Elektronicznym Systemie Obron po uprzednim
zatwierdzeniu raportu z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego oraz akceptacji promotora.

Program studiéw na ocenianym kierunku przewiduje koniecznos¢ ztozenia przez studenta na
zakonczenie studidéw pracy dyplomowej na pierwszym idrugim stopniu. Ogdlne zasady procesu
dyplomowania okreslone sg w Regulaminie Studidw, natomiast szczegétowa procedura przystgpienia
do egzaminu dyplomowego na obu poziomach studiéw jest publikowana w Extranecie z odpowiednim
wyprzedzeniem.

Projekt dyplomowy na studiach | stopnia jest przygotowywany przez studentdw w zespotach liczacych
maksymalnie trzy osoby. Praca obejmuje koncepcje rozwigzania praktycznego problemu z zakresu
studiowanego kierunku. Realizacja celdw szczegétowych opiera sie na analizie literatury przedmiotu
oraz przeprowadzeniu badan. Na podstawie uzyskanej wiedzy dyplomanci realizujg cel pracy, jakim
jest zaproponowanie rozwigzania zidentyfikowanego problemu. W przypadku prac na ocenianym
kierunku efektem moze by¢ na przyktad: zaprojektowanie wdrozenia ipromocji nowych form
dziatalnosci gospodarczej, ocena skutecznosci dziatan przedsiebiorstwa w wybranym aspekcie,
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zaprojektowanie funkcjonalnosci produktu lub ustugi, przygotowanie biznesplanu dla wybranej
dziatalnosci gospodarczej i wiele innych.

Warunkiem ukoniczenia studidw drugiego stopnia jest przygotowanie i ztozenie pracy magisterskiej
oraz zdanie egzaminu dyplomowego, ktdry polega na prezentacji pracy magisterskiej (zatozen, metody
badawczej, wnioskdw) oraz odpowiedzi na pytania recenzenta dotyczgce bronionej pracy. Temat pracy
magisterskiej wraz z jej problematyka oraz celami jest przekazywany przez promotora do akceptacji
Komisji ds. Jakosci Prac Dyplomowych. Procedura zwigzana z weryfikacjg zgtaszanych do Komisji ds.
Jakosci Prac Dyplomowych tematdéw obejmuje rdwniez szczegétowe informacje dotyczgce problemu
badawczego, pytan badawczych, celu nadrzednego oraz celéw szczegétowych.

Praca magisterska, ztozona w uczelnianym Elektronicznym Systemie Obrony, jest zatwierdzana przez
promotora po wczesniejszym zaakceptowaniu raportu z Jednolitego Systemu Antyplagiatowego. Prace
magisterskie na studiach drugiego stopnia sg przygotowywane indywidualnie przez studentéw pod
kierunkiem wybranego promotora. Tematy tych prac, realizowanych na ocenianym kierunku, obejmuja
zagadnienia takie jak: podejmowanie racjonalnych decyzji w kontekscie osiggania celdw przez
przedsiebiorstwa; rézne obszary zarzadzania, w tym produkcje, logistyke, jakos$¢, marketing, zasoby
ludzkie, wiedze, wizerunek firmy oraz finanse, na kazdym lub wybranym etapie procesu zarzgdzania
i w zakresie kazdej lub wybranej funkcji zarzadzania (planowanie, organizowanie, motywowanie,
kontrolowanie); oraz miedzynarodowy i miedzykulturowy aspekt proceséw zarzgdczych. W swoich
pracach magisterskich dyplomanci realizujg trzy gtéwne grupy celdw: poznawcze, teoretyczne oraz
praktyczne.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zapewniajg rowne
szanse wszystkim studentom w procesie oceniania postepédw w nauce, w tym mozliwos¢ dostosowania
metod oceny do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig. Gwarantujg one obiektywnos¢, uczciwosé
i przejrzystos¢ procedur oceniania, atakze wiarygodnos¢ imozliwos¢ poréwnywania wynikow.
Zgodnie z Regulaminem Studiéw, zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektdw uczenia
sie na poszczegdlnych przedmiotach sg scisle okreslone. Kazdy przedmiot musi zostaé zaliczony przez
studenta, przy czym warunki zaliczenia sg szczegétowo opisane w karcie przedmiotu. Sposéb uzyskania
zaliczenia jest podawany do wiadomosci studentdéw na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu.
Dodatkowo, karta przedmiotu jest zamieszczona w kursie na platformie Moodle, gdzie prezentowany
jest sposéb zaliczenia opisany uprzednio w karcie. Kazdy z przedmiotowych efektdw uczenia sie
posiada odrebnie przyporzagdkowang metode weryfikacji jego osiggniecia, ktdéra jest spdjna
z okreslonymi w karcie przedmiotu sposobami zaliczenia. Proces egzaminacyjny, obejmujacy zaréwno
pierwszy, jak iewentualny drugi termin, odbywa sie wytgcznie w siedzibie Uczelni. Informacje
dotyczace terminu i miejsca egzamindw sg przekazywane studentom z odpowiednim wyprzedzeniem,
umozliwiajgcym wtasciwe przygotowanie sie do egzaminéw. Stosowane metody weryfikacji efektéw
uczenia sie sg zorientowane na studenta w tym dla o0séb ze szczegdlnymi potrzebami. W celu
utatwienia procesu egzaminacyjnego osobom z niepetnosprawnoscia Uczelnia wprowadzita szereg
utatwien np. tablety ttumaczace jezyk migowy.

Wyniki uzyskane z zaliczen i egzamindw, sg na biezgco monitorowane przez Dziekana, Prodziekanéw
i menedzera kierunku w konsultacji z kadrg dydaktyczng i Radg programowa. Na tej podstawie
podejmowane s3g decyzje o wdrazaniu modyfikacji do procesu i programu ksztatcenia, wtym np.
o zwiekszeniu liczby wybranej formy zaje¢, optymalizacji tresci merytorycznych, zmianie metod
weryfikacji osiggania efektéw uczenia.
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Przyjete przez Uczelnie metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie
oraz postepdw w procesie uczenia sie zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia
wszystkich efektdw uczenia sie. Celem ujednolicenia sposobdw oceniania na kazdym z przedmiotéw
Uczelnia wprowadzita ocene punktowa. Studenci otrzymujg mozliwos¢ zdobycia 100 punktéw za rézne
zadania/aktywnosci. Uzyskanie pozytywnej oceny wymaga zdobycia minimum 50% punktow
przewidzianych dla danego przedmiotu.

Na Uczelni obowigzuje skala ocen okreslona w Zarzadzeniu nr 4/2012 Dziekana Wydziatu Finansow
i Bankowosci Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dn. 18 czerwca 2012 r.: 0 — 49 niedostateczny
(2,0); 50 — 59 dostateczny (3,0); 60 — 69 dostateczny plus (3,5) 70 — 79 dobry (4,0); 80 — 89 dobry plus
(4,5); 90 — 100 bardzo dobry (5,0).

Stosowane na ocenianym kierunku metody weryfikacji efektéw uczenia w zakresie wiedzy to egzaminy
pisemne i ustne, kolokwia pisemne i ustne, prace pisemne, takie jak na przykfad esej czy prezentacja.

W zakresie weryfikacji umiejetnosci Uczelnia stosuje metody takie jak: projekty indywidualne
i grupowe, zadania realizowane podczas zaje¢ (np. analiza lub rozwigzanie case study), ocena
aktywnosci studentéw podczas zajec (np. udziat w merytorycznej dyskusji).

W zakresie kompetencji spotecznych sg to: aktywnos¢ na zajeciach (np. wyrazanie wtasnych opinii
podczas dyskusji), ocena merytorycznych rezultatéw pracy zespotowej, ocena zaangazowania w prace
zespotu.

Oproécz przedstawionych metod weryfikacji dodatkowym sposobem weryfikacji efektéw uczenia sie na
studiach | stopnia jest przeprowadzany po kazdym semestrze egzamin semestralny. Wprowadzenie tej
formy egzaminu w zatozeniu ma na celu standaryzacje przedmiotdw oraz obiektywizacje ich oceny, jak
rowniez rozwijanie umiejetnosci logicznego powigzania tresci ksztatcenia z réznych przedmiotdw.
W skfad egzaminu semestralnego wchodzg pytania izadania sprawdzajgce wiedze iumiejetnosci
nabyte w trakcie realizacji zaje¢ podstawowych i kierunkowych. Poniewaz podczas poprzedniej oceny
egzamin semestralny zostat negatywnie oceniony przez zespét oceniajgcy PKA Uczelnia wprowadzita
w zakresie metod weryfikacji i egzaminu semestralnego szereg zmian. Istotng zmiang wprowadzong
przez Uczelnie jest fakt, ze nowy system weryfikacji efektdw uczenia sie sktada sie z dwdch elementéw:
oceny zajec i egzaminu semestralnego. Kazde zajecia konczg sie zaliczeniem na ocene, w ramach
ktorego weryfikowane sg wszystkie efekty przedmiotowe, realizowane na wyktadach, ¢wiczeniach oraz
w laboratoriach a wprowadzony dodatkowo egzamin semestralny zastgpit klasyczne egzaminy
przedmiotowe. Dodatkowo wprowadzono réwniez zasade, ze uzyskanie pozytywnej oceny wymaga
zdobycia minimum 50% punktéw przewidzianych dla kazdego przedmiotu. Od roku 2023/24
wprowadzono zasade, ze student w ramach egzaminu semestralnego musi zdoby¢ co najmniej potowe
punktédw przypisanych do poszczegdlnych zajeé, aby zaliczy¢ egzamin semestralny. W przypadku
zdobycia nizszej liczby punktow, student powtarza cze$¢ ES zwigzang z niezaliczonymi zajeciami. Ocena
z egzaminu semestralnego ma wage 10% w ocenie koncowej ze studidéw Pytania izadania, s3
przygotowywane sg przez wyktadowcéw — koordynatoréw danych zajec¢ tak, aby odzwierciedlaty
efekty uczenia zgodnie z kartg przedmiotu. Pytania sg implementowane do systemu egzaminacyjnego
przez pracownikéw Dziatu Metodyki Nauczania. W tak tworzonych zestawach egzaminacyjnych
pytania z danych zaje¢ majg odpowiednig reprezentacje. Egzaminy semestralne realizowane po
wyzszych semestrach zawierajg rdwniez zadania interdyscyplinarne.

Studenci majg mozliwos¢ dwdch podejs¢ do egzaminu semestralnego, nawet wtedy, kiedy pierwsze
podejscie zakonczy sie sukcesem np. w celu podniesienia oceny. Podejscia sg realizowane w salach
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komputerowych pod odpowiednim nadzorem pracownikéw. Studenci z niepetnosprawnoscig maja
mozliwosé organizacji egzaminu semestralnego z uwzglednieniem ich indywidualnych potrzeb.

Przyjete przez Uczelnie metody weryfikacji efektow ksztatcenia umozliwiajg sprawdzenie iocene
opanowania jezyka obcego na poziomie B2 w przypadku studidw pierwszego stopnia oraz B2+ na
poziomie studidow drugiego stopnia, w tym jezyka specjalistycznego. Ocena osiggania efektéw uczenia
w zakresie kompetencji jezykowych, dokonywana jest za pomocg nastgpujacych metod: odpowiedz?
ustna, w formie m.in. prezentacji na okreslony temat, odpowiedzi na pytanie losowane z puli a takze
kolokwium czgstkowego oraz kolokwium koncowego.

Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie sg
okreslone w Regulaminie Studiéw. Zgodnie ztym regulaminem, oceny studentéw sg publikowane
przed ich ostatecznym zatwierdzeniem w protokotach. Student ma prawo do uzyskania uzasadnienia
otrzymanej oceny z zaliczen, o ktérych mowa w ustepach 2 i 3, w terminie do 7 dni od daty ogtoszenia
wynikéw. Po uptywie tego terminu ocena staje sie prawomocna. Analogiczne zasady dotycza
egzamindw: wynik egzaminu jest podawany do wiadomosci studenta w terminie 7 dni od daty jego
przeprowadzenia. Wynik egzaminu semestralnego musi by¢ podany do wiadomosci studenta
w terminie 21 dni od daty jego przeprowadzenia. Student ma prawo do uzyskania uzasadnienia
otrzymanej oceny, w tym wgladu do swoich prac pisemnych, w terminie do 7 dni od daty ogtoszenia
wynikow.

W przypadku pracy dyplomowej, ocene pracy dokonuje promotor oraz recenzent, powotany przez
Dziekana. Student ma prawo do uzyskania informacji o ocenie pracy co najmniej 3 dni przed
egzaminem dyplomowym. Student zapoznaje sie z oceng pracy i recenzjami po zalogowaniu sie do
Elektronicznego Systemu Obron poprzez Extranet. W trakcie egzaminu dyplomowego, student
otrzymuje informacje zwrotng o swojej ocenie bezposrednio od komisji egzaminacyjnej. Ponadto,
przewodniczacy komisji egzaminacyjnej informuje studenta o ostatecznym wyniku studiéw,
obliczonym zgodnie z zasadami okreslonymi w §77 Regulaminu Studidw. Student ma dostep do tych
informacji réwniez za posrednictwem Elektronicznego Systemu Obron.

W celu wsparcia studentdow z niepetnosprawnosciami, wprowadzono szereg mozliwosci
dostosowanych do ich specyficznych potrzeb. Wérdd tych mozliwosci znajduja sie: zmiana terminu
i modyfikacja zaliczenia iegzaminu, wydtuzenie czasu, przeprowadzenie zaliczenia iegzaminu
w warunkach i miejscu dogodnych dla studenta oraz umozliwienie obecnosci i wsparcia asystenta osdb
z niepetnosprawnosciami podczas egzaminu i zaliczenia lub innych form weryfikacji efektéw uczenia
sie na zajeciach. Dodatkowo, studenci majg mozliwos¢ korzystania z tabletéw ttumaczacych jezyk
migowy oraz aparatury wspomagajgcej stuch podczas egzaminu.

Regulamin Studiéw opisuje podstawowe zasady zwigzane z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia, tym
samym, aby systemowo minimalizowaé ryzyko wystgpienia sytuacji konfliktowych w tym zakresie.
Kryteria uzyskania zaliczenia, takze w trybie poprawkowym okreslone sg w karcie przedmiotu
i podawane do wiadomosci studentéw na poczgtku semestru. Terminy zaliczer przeprowadzanych
w trakcie semestru w formach okreslonych w karcie przedmiotu sg podane do wiadomosci studentéw
z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem. Ponadto, Regulamin Studiéw przewiduje publikacje
ocen przed ich ostatecznym zatwierdzeniem w protokotach.

W zakresie kompetencji prodziekanéw lezy rozstrzyganie bardziej skomplikowanych spraw, z ktorymi
studenci zwracajg sie do Dziekanatu. Wsrdd tych spraw sg sytuacje wymagajgce wyjasnienia w zakresie
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weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie. Studenci majg kontakt z prodziekanami zajmujgcymi sie danym
kierunkiem w ramach konsultacji. Godziny przyje¢ sg dostepne w Extranecie.

Wszyscy studenci pierwszego roku spotykajg sie z prodziekanem wtasciwym dla kierunku w ramach
zajec: ,,ABC studenta”. Studenci zaznajamiani sg z obowigzujgcymi na uczelni procedurami zwigzanymi
z reagowaniem na wszelkie niepokojgce zjawiska w obszarze dydaktyki irelacji pomiedzy samymi
studentami czy pomiedzy wyktadowcami a studentami. Dedykowane kursy informacyjne “ABC
studenta” funkcjonujg na platformie Moodle i s3 dostepne dla studentéw przez caty okres studiéw.
Istotnym Zrédtem informacji o przejawach zachowaniach nieetycznych, niezgodnych z Regulaminem
Studidw czy szerzej: niezgodnych z prawem, sg dyzury prodziekandw oraz opinie opisowe studentéw
wyrazane w ankietach studenckich. Formy reakcji na zgtoszenia sg zwykle przedmiotem obrad
Kolegium dziekanskiego. Wdrazane srodki zaradcze zalezg od rodzaju zgtaszanych problemdw.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie stosowane w procesie
nauczania iuczenia sie z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantuja
identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczgcych studentéw. Na zajeciach online studenci
logujg sie przy uzyciu swoich osobistych i unikalnych logindw, ktére gwarantujg rozpoznawalnos¢
studenta i eliminujg mozliwos¢ uczestnictwa w zajeciach oséb trzecich.

W odniesieniu do analizowanych prac etapowych oraz prac dyplomowych mozna zauwazyé, ze
zasadniczo potwierdzajg osiggniecia efektdw uczenia sie i ze sg one adekwatne zaréwno do witasciwie
sformutowanych w zasadach dyplomowania wymagan poziomu licencjackiego, jak i magisterskiego.
Poziom ocenianych prac dyplomowych na studiach | ill stopnia byt zréznicowany, co wskazuje na
potrzebe wprowadzenia udoskonalen w tym obszarze. Niemniej jednak, wiekszos¢ ocenianych prac
spetniata standardy wymagane dla prac dyplomowych na kierunku zarzgdzanie o profilu praktycznym.
W niektérych przypadkach, analizowane prace dyplomowe zaréwno na | jak i Il poziomie studiéw
wymagajg poprawek pod wzgledem merytorycznym, jezykowym i metodologicznym. Wnioski z badan
powinny by¢ konkretnie osadzone w kontekscie menedzerskim a cele pracy, problemy badawcze
i hipotezy jednoznacznie sformutowane. Konieczne jest takie zredukowanie objetosci czesci
teoretycznej na rzecz empirycznej oraz uwzglednienie charakterystyki podmiotéw badawczych
w prezentacji wynikow.

Uczelnia prowadzi badanie loséw absolwentéw, majgce na celu ocene stopnia przydatnosci nabytych
efektdw uczenia sie na rynku pracy. W ramach Badania Atrybutéw Marki (BAM Absolwent) objeto
wszystkie roczniki absolwentéw, ktdrzy ukonczyli dany kierunek studidw. Sytuacja zawodowa
absolwentéw jest analizowana do roku od momentu ukonczenia przez nich studidw. Celem badania
jest dostarczenie informacji na temat gospodarczo-spotecznego otoczenia absolwenta poszukujgcego
pracy, okreslenie sytuacji absolwentdw na rynku pracy, okreslenie planéw edukacyjnych i zawodowych
absolwentéw oraz badanie marki Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu.

Analiza loséw absolwentow, ktérzy ukonczyli studia w roku 2022, wskazuje, ze odsetek zadowolonych
z ukonczenia studidow na kierunku zarzadzanie jest wysoki, przy czym 45% ocenito studia bardzo
dobrze, a 46% ocenito je dobrze. Wiekszos¢ absolwentdw pracuje na umowie o prace (72%), a okoto
10% prowadzi wtasng dziatalnos¢ gospodarczg. Petne badZz znaczne zwigzki wykonywanej pracy
zawodowej z ukoficzonymi studiami zadeklarowato okoto 37% badanych. Wiekszos¢ absolwentéw nie
miata problemu ze znalezieniem pracy — 42% z nich znalazto jg jeszcze przed ukoriczeniem studiow,
21% podjeto prace w trakcie studidow, natomiast 28% znalazto zatrudnienie zaraz po ich ukoriczeniu.

Osiggniecie przez studentdw efektdw uczenia sie widoczne jest rowniez w dziatalnosci publikacyjnej.
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Studenci majg mozliwos¢ publikowania artykutéw naukowych na tamach czasopisma Debiuty Naukowe
Studentow Wyzszej Szkoty Bankowej, funkcjonujgcego w ramach Uczelni, w 2022 roku absolwentka
kierunku zarzadzanie Karolina Galant, opublikowata w nim artykut Rola komunikacji cyfrowej
w procesie decyzyjnym konsumenta na przyktadzie sklepdw internetowych ( (22/2022; s. 123 — 138).

Organizacje studenckie dziatajgce na terenie uczelni majg nie tylko charakter naukowy, ale réwniez sg
nastawione na szeroko rozumiany rozwéj umiejetnosci i talentéow

Studenci ocenianego kierunku angazujg sie w dziatalno$é 3 kot naukowych: Klub Debat Oksfordzkich,
Koto przedsiebiorczosci ASAP, Koto naukowe ,Students on tour”, Koto naukowe Psychosfera.

Jako najwazniejsze sukcesy studentdw Uczelnia wskazuje stypendia Ministra Edukacji i Nauki,
Stypendia Marszatka Wojewddztwa oraz miejsce w grupie laureatéw nagrody Nobla studenckiego.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji

weryfikacji oraz zasad oceny
osiggniecia przez studentéw

w odniesieniu do petnego
zestawu efektow uczenia sie
dla
poszczegdlnych grup tresci

zatozonego

semestralnego. Istotng  zmiang

wprowadzong przez Uczelnie jest

efektéw uczenia sie | nowy system weryfikacji efektéw
zapewniajac mozliwos¢ | uczenia sie, ktory sktada sie z dwdch
skutecznej weryfikacji | elementéw. Kazde zajecia konczg sie

zaliczeniem na ocene, w ramach
ktorego weryfikowane sg wszystkie
efekty przedmiotowe, realizowane

na wyktadach, ¢éwiczeniach oraz

programowych. w laboratoriach a wprowadzony
dodatkowo egzamin semestralny
zastgpit klasyczne egzaminy
przedmiotowe. Dodatkowo

wprowadzono réwniez zasade, ze
uzyskanie pozytywnej oceny wymaga
zdobycia minimum 50% punktéw
dla
przedmiotu a takze dla kazdej czesci

przewidzianych kazdego

egzaminu semestralnego.

Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 3 wymienione we ) L ) (zalecenie
Lp. o Opis realizacji zalecenia ]
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. Zaleca sie przyjecie | Uczelnia wprowadzita modyfikacje Zalecenie
odpowiednich metod | dotyczacg funkcjonowania egzaminu zrealizowano
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia | oraz Il stopnia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw
i zaliczania poszczegdlnych semestréow ilat studidw, wtym dyplomowania, uznawania efektow
i okreséw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takie potwierdzania
efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw.

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdédw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentdéw efektdw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych iprzygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektow, prac dyplomowych sg dostosowane do poziomu
i profilu, efektéw uczenia sie oraz do dyscypliny, do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany.
W niektérych przypadkach metodyka prac dyplomowych oraz stawianych im wymagan wymaga
korekt, elementy te zostaty wykazane w rekomendacjach.

Osiggniecia studenckie osiggniecia jak rowniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektdw uczenia sie.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie dostosowanie formy, tematyki i metodyki prac dyplomowych do poziomu
i profilu, efektéw uczenia sie oraz praktycznych zastosowan wiedzy z zakresu zarzadzania.

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Potencjat kadrowy kierunku zarzadzanie Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu jest bardzo liczny
i w wiekszosci oparty na nauczycielach akademickich zatrudnionych na umowe zlecenie. tacznie kadre
kierunku zarzgdzanie stanowi 165 nauczycieli akademickich, sposrdd ktérych wyrdzni¢ mozna: 6 oséb
z tytutem profesora, 23 osoby ze stopniem doktora habilitowanego, 80 oséb ze stopniem doktora oraz
56 0s6b z tytutem zawodowym magistra. Grupe nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni na
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umowe o prace, gdzie Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu jest wskazany jako podstawowe miejsce
pracy, stanowi 48 nauczycieli akademickich (w tym: 5 profesoréw tytularnych, 9 doktorow hab.,
27 doktoréw i 7 magistrow), co stanowi 29,1% nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku. Pozostali pracownicy zatrudnieni sg na umowe zlecenie (tj. 117 nauczycieli akademickich, co
stanowi 70,8% ogdtu nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku). Taki rozktad ma
wptyw na wskaznik udziatu prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni
jako podstawowym miejscu pracy. Udziat kadry zatrudnionej na umowe o prace w tacznej liczbie
godzin zaje¢ realizowanych na kierunku zarzadzanie wynosi 28,4%. Zgodnie z przedstawiong przez
Uczelnie kalkulacjg udziatu godzin zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych
na Uczelni jako podstawowym miejscu pracy zaktada sie, iz na studiach | stopnia 26 przedmiotow
kierunkowych oraz potowa przedmiotdw specjalnosciowych jest realizowana przez pracownikéw
zatrudnionych na umowe o prace, a5 przedmiotdw kierunkowych i pozostata czesé¢ przedmiotéw
specjalnosciowych jest realizowana przez nauczycieli akademickich zatrudnionych na umowe zlecenie.
W ocenie Uczelni daje to na studiach |stopnia 84% udziat w liczbie realizowanych godzin zajec
prowadzonych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych na Uczelni jako podstawowym miejscu
pracy (bez kalkulacji praktyk). W przypadku studidow Il stopnia, w kalkulacji udziatu godzin zajec
prowadzonych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych na Uczelni jako podstawowym miejscu
pracy zaktada sie, iz 11 przedmiotéw kierunkowych w catosci, 2 przedmioty kierunkowe w czesciowo
oraz blisko potowa zaje¢ specjalnosciowych jest realizowana przez pracownikéw zatrudnionych na
umowe o prace, a 8 przedmiotow kierunkowych i pozostata czesé przedmiotdéw specjalnosciowych jest
realizowana przez nauczycieli akademickich zatrudnionych na umowe zlecenie. W ocenie Uczelni daje
to na studiach Il stopnia 58% udziat w liczbie realizowanych godzin zaje¢ prowadzonych przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych na Uczelni jako podstawowym miejscu pracy (bez kalkulacji
praktyk). Nalezy jeszcze zwrdci¢ uwage, iz przedstawiona przez Uczelnie kalkulacja zaktada, ze wybrane
zajecia realizowane sg wytgcznie przez pracownikdw zatrudnionych na Uczelni na umowe o prace.
Analiza obsady zaje¢ pozwala zauwazy¢, iz sytuacja taka ma miejsce w odniesieniu do czesci zajeé.
W wiekszosci przypadkéw zajecia te realizowane sg zaréwno przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych na umowe o prace i umowe zlecenie. Taka sytuacja ma miejsce m.in. w przypadku
takich zaje¢, jak: podstawy zarzqdzania, ekonomia, statystyka, marketing. Analiza plandw obsady zajec
pozwala zauwazy¢, iz faktyczny udziat nauczycieli akademickich zatrudnionych na Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest mniejszy. Przy uwzglednieniu zrealizowanych obcigzen udziat godzin
zaje¢ prowadzonych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych na Uczelni jako podstawowym
miejscu pracy wynosi dla studidéw stacjonarnych | stopnia 28% (bez praktyk). W przypadku studiow
niestacjonarnych Il stopnia udziat ten wynosi 29%.

Na podstawie dokonanych analiz nalezy zwrdéci¢ uwage, iz na kierunku zarzadzanie studiéw | i Il stopnia
stwierdzono, ze udziat zaje¢ realizowanych przez nauczycieli akademickich zatrudnionych na Uczelni
na podstawowym miejscu pracy, zgodnie zprzedstawionym przez Uczelnie obcigzeniem
dydaktycznym, jest mniejszy niz wymagany przepisami prawa. Nie wypetnia to wymogu ustawowego
sformutowanego w odniesieniu do studiéw o profilu praktycznym zaktadajgcym, iz w ramach
programu studidéw co najmniej 50% godzin zajeé¢ prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich
zatrudnionych w tej uczelni jako podstawowym miejscu pracy.

Analiza struktury kadry prowadzgcej zajecia na kierunku zarzadzanie, w zakresie stopni naukowych
pozwala zauwazy¢, iz blisko 2/3 nauczycieli akademickich wykazuje sie tytutem lub stopniem
naukowym, tj. profesora (3,6%), doktora habilitowanego (14,0%) lub doktora (48,5%). Nauczyciele
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akademiccy z tytutem zawodowym magistra stanowia 33,9% kadry prowadzacej zajecia na kierunku.
W przeciggu ostatnich 2 lat dwdch nauczycieli akademickich uzyskato awanse naukowe, w tym
1 stopien dr hab. i 1 stopien doktora.

Wiekszos¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych na umowe o prace i prowadzgcych zajecia na
ocenianym kierunku zarzadzanie zatrudniona jest na etatach dydaktycznym (tj. 35 osoby, co stanowi
ok. 72% ogotu zatrudnionych na umowe o prace). Nauczycieli akademickich zatrudnionych na etatach
badawczo-dydaktycznych jest 13, co stanowi ok. 30% ogdtu zatrudnionych. W grupie pracownikéw
badawczo-dydaktycznych, tylko niewielka cze$¢ ztozyta oswiadczenia o reprezentowanej dyscyplinie
naukowej - nauki o zarzadzaniu ijakosci. Do tej dyscypliny zadeklarowato sie 2 nauczycieli
akademickich w catosci oraz 1 cze$ciowo. tacznie 21% nauczycieli z grupy badawczo-dydaktycznej
przypisanych jest do dyscypliny wskazanej jako wiodgca dla kierunku zarzadzanie (tj. nauki
o0 zarzadzaniu i jakosci). Wieksza cze$¢ deklaracji odnosi sie do dyscypliny - ekonomia ifinanse
(10 0sdb, w tym 2 osoby czesciowo, co stanowi 71% nauczycieli z grupy badawczo-dydaktycznej). Poza
tym, w gronie pracownikéw badawczo-dydaktycznych prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie
reprezentowani sg naukowcy, ktdrzy zadeklarowali sie w dyscyplinach nauka o kulturze fizycznej
(1 osoba) oraz matematyka (1 osoba, w zakresie 25%).

O dorobku naukowym kadry prowadzgcej zajecia na kierunku zarzgdzanie moze Swiadczyé fakt, iz
Uczelnia jako cztonek Federacji Naukowej WSB-DSW, uzyskata w ostatniej ewaluacji jednostek
naukowych, dla dyscypliny nauki o zarzadzaniu ijakosci oraz ekonomia ifinanse, kategorie A,
a nauczyciele akademiccy UWSB Merito w Poznaniu, zatrudnieni w grupie badawczo-dydaktycznej
stanowili czes¢ kadry Federacji objetej procesem ewaluacji jednostek naukowych. Nalezy jednak
zauwazyé, iz w wiekszosci stanowig oni kadre zespotu przypisanego do dyscypliny ekonomia i finanse,
a w relatywnie mniejszej czesci do zespotu przypisanego do dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci.

Analiza charakterystyk nauczycieli akademickich wykazata, iz pracownicy UWSBM w Poznaniu
zatrudnieni na etatach dydaktycznych oraz na umowe zlecenie, takze wykazujg sie dorobkiem
naukowym. Na dorobek naukowy wszystkich nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku zarzadzanie sktadajg sie publikacje (w tym w czasopismach zagranicznych), realizowane
projekty badawcze oraz udziaty w konferencjach naukowych. Analiza dorobku naukowego pozwala
zauwazyé, iz nieco ponad 75% nauczycieli akademickich wykazata sie udokumentowanym dorobkiem
naukowym, z czego ponad 2/3 nauczycieli tej grupy wykazata sie aktualnym dorobkiem naukowym (co
stanowi 53% ogdtu nauczycieli akademickich). Dorobek tej grupy nauczycieli akademickich miesci sie
w dyscyplinach naukowych do ktérych zostat przypisany kierunek zarzadzanie, nauki o zarzadzaniu
i jakosci oraz ekonomia ifinanse. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, iz przewaza dorobek naukowy
z zakresu dyscypliny ekonomia ifinanse. Inng cechg aktywnosci naukowej kadry dydaktycznej
prowadzgcej zajecia na kierunku zarzadzanie jest duzy udziat nauczycieli akademickich, zatrudnionych
na umowe o prace, w grupie pracownikow dydaktycznych, ktdra wykazata dorobek naukowy, ale jest
to dorobek sprzed kilku lat (najczesciej sprzed 2020 r.). Taki brak aktualnosci dorobku naukowego w tej
grupie nauczycieli akademickich mozna zauwazy¢ u blisko 28% pracownikéw dydaktycznych.

Wsrdd kadry prowadzacej zajecia na kierunku zarzgdzanie wszyscy nauczyciele akademiccy wykazali
wieloletnie doswiadczenie dydaktyczne. Nauczyciele posiadajg zatem kompetencje dydaktyczne, ktdre
umozliwiajg im prowadzenie zajeé. Na rozwdj tych kompetencji dydaktycznych ma wptyw nie tylko
doswiadczenie dydaktyczne, ale funkcjonujgca na Uczelni procedura rozwoju kompetencji
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dydaktyczno-metodycznych nauczycieli akademickich (system szkolen dydaktycznych), w tym
kompetencji w zakresie wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Analiza kadry prowadzace] zajecia na kierunku zarzadzanie pod katem doswiadczenia zawodowego
wykazata bardzo duzy udziat nauczycieli akademickich z doswiadczeniem praktycznym. W swietle
analizy charakterystyk nauczycieli akademickich ponad 71% wykazata sie doswiadczeniem
praktycznym, polegajagcym na petnieniu réznych funkcji w przedsiebiorstwach lub instytucjach
finansowych (od funkcji podstawowych do funkcji kierowniczych), ewentualnie prowadzeniem wtasnej
dziatalno$ci gospodarczej.

Oceniajac ogdlnie strukture i kwalifikacje nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku
zarzadzanie nalezy stwierdzié, iz jest ona wfasciwa. W grupie tej znajduja sie zarédwno samodzielni
pracownicy naukowi (prof. idr hab.), jak réwniez adiunkci iasystenci. Nalezy zwrdéci¢ uwage, iz
zdecydowang wiekszos¢ kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku stanowig asystenci
i adiunkci (ponad 80% ogdétu nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia na kierunku).
W przypadku nauczycieli akademickich zatrudnionych na umowe o prace, udziat ten jest nieco
mniejszy (na poziomie 71%).

Realizowana na Uczelni polityka obsady zaje¢ dydaktycznych zaktada, iz kadra kierunku zarzadzanie
jest dobierana do prowadzenia poszczegdlnych przedmiotéw pod wzgledem kompetencji. Analiza
plandéw obsady zaje¢ pozwala zauwazy¢, iz przydziat zaje¢ w wiekszosci przypadkéw jest zgodny
z dorobkiem naukowym nauczycieli akademickich i/lub ich doswiadczeniem zawodowym.
W przypadku 22 zaje¢ zauwazono nieprawidtowosci w obsadzie zaje¢ (patrz zat. 4). Przypadki te
dotycza nastepujgcych zaje¢: Warsztaty badawcze (takze Research Workshops), Ekonomia
menedzerska, Inteligencja emocjonalna (takze Emotional Intelligence), Miedzynarodowe negocjacje
biznesowe, Crisis Management, Etyka w biznesie, Psychologia w zarzgdzaniu, Psychologiczne aspekty
podejmowania decyzji, Negocjacje w biznesie (takze Business Negotiations), Ocena pracownikow,
Strategie ZZL, Zarzqdzanie zespotem, Zarzqdzanie zespotem projektowym, Finanse dla menedzerdw,
Fundamentals of Project Management and Project Initiation, Psychologia w marketingu, Public
Speaking, Zarzqdzanie strategiczne, Modele biznesowe, Podstawy zarzqdzania, Zarzqdzanie
projektami. Podstawowg do zakwestionowania obsady tych zajec jest brak dorobku naukowego i/lub
doswiadczenia zawodowego zdobytego poza uczelnig powigzanego z tresciami programowymi zajec.

Z punktu widzenia obcigzen dydaktycznych nalezy uzna¢, iz liczba nauczycieli akademickich jest
wystarczajgca. Znaczna cze$¢ oséb zatrudnione na umowe o prace, prowadzace zajecia na kierunku
zarzadzanie realizuje przypisane im pensum lub je przekracza. Obowigzujgce na Uczelni pensum
dydaktyczne nauczycieli akademickich jest zgodne z obowigzujgcymi regulacjami i wynosi: 180 godzin
(dla profesora tytularnego i profesora uczelni), 270 godzin (dla adiunkta) i 360 godzin (dla asystenta).
W przypadku 0séb zaliczanych do grupy badawczo-dydaktycznej (zaliczanych do liczby N i wchodzac
w sktad Federacji Naukowej WSB-DSW Merito) oraz petnigcych funkcje organizacyjne ich pensum jest
obnizone iwynosi 150 godzin (dla profesora tytularnego iprofesora uczelni) oraz 240 godzin
(dla adiunkta). W wyjgtkowych sytuacjach nauczyciel akademicki moze uzyskac¢ czasowe obnizenie
pensum, o czym decyduje Rektor Uczelni. Analiza obcigzen nauczycieli akademickich zatrudnionych na
umowe o prace, prowadzacych zajecia na kierunku zarzgdzanie, pozwolita zauwazyé, iz ich rzeczywiste
obcigzenia wahajg sie miedzy 66 a 618 godzin zajec. Stanowi to obcigzenie w stosunku do pensum na
poziomie od 49% do 190% (czyli nie przekracza poziomu 300% pensum). W grupie pracownikéw
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zatrudnionych na umowe o prace 8 osdb nie realizuje wymaganego pensum w wyznaczonej im liczby
godzin zaje¢, przy czym w przypadku 4 pracownikéw udziat ten jest mniejszy niz 80%.

Obcigzenie nauczycieli akademickich zatrudnionych na umowe zlecenie jest réwniez dosc
zréznicowane i waha sie od 16 godzin do 614 godzin zajeé. Jak mozna zauwazyé w pojedynczych
przypadkach jest ono wyzsze niz dla nauczycieli akademickich zatrudnionych na umowe o prace.

Polityka kadrowa UWSBM w Poznaniu jest nakierowana na budowanie jakosci kadry, a jej celem jest
tworzenie i ksztattowanie wtasnej kadry badawczo-dydaktycznej i dydaktycznej, zatrudnionej na
petnym etacie, dla ktdrej Uczelnia bedzie pierwszym i podstawowym miejscem zatrudnienia. Uczelnia
wprowadzita tryb konkursowy, jako forme poszukiwania izatrudniania nowej kadry badawczo-
dydaktycznej idydaktycznej, wymagajagc tym samym pierwszo-etatowosci zatrudnienia.
Podstawowym celem realizowanym w ramach polityki kadrowej w Uczelni jest zagwarantowanie
wysokiej jakosci ksztatcenia. Celem tej polityki jest zatrudnienie pracownikéw badawczo-
dydaktycznych, posiadajacych odpowiednie kwalifikacje, dorobek naukowy idoswiadczenie
dydaktyczne oraz pracownikéw dydaktycznych, majgcych bogate doswiadczenie zawodowe zdobyte
w przedsiebiorstwach i instytucjach.

Polityka Uczelni w zakresie doboru nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢ na kierunku
zarzadzanie regulowana jest w oparciu o regulacje uczelniane, ktére obejmujg: Zarzadzenie nr 5/2015
Kanclerza Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu zdn. 27 kwietnia 2015 r. w sprawie wdrozenia
procedury rekrutacji nauczycieli akademickich zatrudnionych, Zarzadzenia nr 6/2015 Kanclerza
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dn. 27 kwietnia 2015 r. w sprawie adaptacji nowych nauczycieli
oraz system ocen kadry prowadzacej zajecia (Uchwata Konwentu Uczelni 64/2016 z dn. 20 kwietnia
2016 r. okreslajgcy kompleksowo system oceny i nagradzania kadry).

W ramach procedury rekrutacji nauczycieli akademickich okreslony zostat cel, osoby praz proces
postepowania przy zatrudnianiu nauczycieli akademickich. W ramach tej procedury zwraca sie uwage
na doswiadczenie dydaktyczne inaukowe kandydatéw oraz ich dorobek naukowy. W ramach
procedury adaptacji nauczycieli akademickich prowadzi sie szkolenia zwigzane ze standardem
dydaktyki UWSBM (obejmujgce organizacje dydaktyki, wymagania dotyczace karty przedmiotu
i sposobu prowadzenia zajec) oraz szkolenia zwigzane z metodami inarzedziami do nauki zdalnej
(systemu Moodle) oraz przeprowadza sie obowigzkowe hospitacje tych nauczycieli akademickich.
Podczas tych hospitacji sprawdza sie predyspozycje dydaktyczne nowego nauczyciela akademickiego,
komunikatywnosci, umiejetnosci zarzadzania sytuacjami trudnymi, rozumianej jako korzystanie
z modeli komunikacyjnych oraz umiejetnosci angazowania studentéw w zajecia.

Analiza stanu faktycznego pozwala zauwazyé, iz nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na
kierunku zarzgdzanie s3 motywowani do rozwoju naukowego i dydaktycznego oraz uzyskujg wsparcie
w zakresie zaspakajania ich potrzeb szkoleniowych. Ten aspekt funkcjonowania Uczelni jest
regulowany stosownymi uchwatami, tj. Uchwatg UWSBM w Poznaniu nr 1/2024 z dn. 2 stycznia 2024 r.
(Regulamin systemu motywacyjnego dla nauczycieli akademickich Uniwersytetu WSB Merito
w Poznaniu) oraz Uchwatg Zgromadzenia Federacji Naukowej WSB-DSW nr 35/2019 (Zasady
gratyfikacji finansowej pracownikow liczby N za dziatanie naukowe w Federacji Naukowej WSB-DSW).
Wprowadzony Regulamin systemu motywacji finansowej i pozafinansowej okresla zasady itryb
systemu wsparcia finansowego oraz nagrdd i wyrdznien. Systemem motywacyjnym objeci sg w petnym
zakresie pracownicy oraz osoby zatrudnione w UWSBM w Poznaniu jako podstawowym miejscu pracy,
a pozostali prowadzacy zajecia jedynie w zakresie wyrdznien. Regulamin okresla rodzaje wsparcia
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finansowego przystugujacych nauczycielom akademickim, ktére zwigzane s3 z przygotowaniem
projektu iztozeniem wniosku do instytucji finansujgcej dziatalnos¢ naukowo-badawczy,
postepowaniem o nadanie stopnia lub tytutu naukowego lub stypendiami naukowymi. W przypadku
nagrdod za prowadzong dziatalno$é lub osiggniecia, regulacja okresla wysokos$¢ nagrdod za wydanie
publikacji naukowej (wysokos¢ tych nagrdd jest zalezna od rodzaju publikacji iliczby punktow
przypisanych publikacji), rodzaje izasady uzyskiwania nagréd rektorskich oraz wyrdznienia
przyznawane przez absolwentéw. System motywacji realizowany jest w ramach Uczelni, jak réwniez
na poziomie Federacji Naukowej WSB-DSW. Ten ostatni system odnosi sie jednak do pracownikéw
zatrudnionych w grupie badawczo-dydaktycznej. Analiza stanu faktycznego pozwolita zauwazyg, iz
w ciggu ostatnich 3 lat 25 nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku zarzgdzanie
zostato objetych systemem wsparcia zwigzanego z rozwojem naukowym. Nalezy jednak zauwazyg, iz
system ten jest skoncentrowany jedynie na nauczycielach akademickich zatrudnionych na umowe
o prace. Grupa nauczycieli akademickich zatrudniona na umowe zlecenie, ktdra stanowi ok. 70% kadry
prowadzacej zajecia na kierunku, jest w niewielkim stopniu objeta tym systemem (jedynie na poziomie
motywacji poprzez wyrdznienie). Caty istniejgcy system wsparcia jest bardzo zréznicowany i dzieli
nauczycieli akademickich na rézne grupy, z bardzo zréznicowanymi mozliwosciami rozwoju.

W UWSBM w Poznaniu funkcjonuje Dziat Metodyki Nauczania, ktory odgrywa kluczowa role we
wsparciu nauczycieli akademickich w rozwoju kompetencji dydaktycznych, jak réwniez wspiera ich
W procesie rozwoju programu dydaktycznego. Wsparcie to polega na tym, iz poza organizacjg szkolen,
Dziat Metodyki Nauczania monitoruje karty przedmiotow pod katem wykorzystania metod
dydaktycznych, organizuje réine formy dyskusji i wymiany doswiadczenn w zakresie dydaktyki.
Nauczyciele akademiccy UWSBM majg mozliwos$é doskonalenia warsztatu dydaktycznego poprzez:
panele dyskusyjne, warsztaty metodyczne itechnologiczne, szkolenia wdrozeniowe, konsultacje
osobiste z Dziatem Metodyki Nauczania.

W ramach funkcjonujgcej procedury rozwoju kompetencji dydaktyczno-metodycznych nauczycieli
akademickich zdefiniowane zostaty dwa poziomy szkolen dla dydaktykéw, z ktérych pierwszy poziom
(podstawowy), okreslany jako szkolenia wdrozeniowe ijest on obowigzkowy dla kazdego nowego
dydaktyka. W ramach szkolen wdrozeniowych nauczyciele akademiccy przechodzg cykl 4 szkolen
obejmujacych: standardy dydaktyki WSB, dydaktyke w pigutce, szkolenia z tworzenia i obstugi kurséw
Moodle oraz Ms Teams. W ramach poziomu drugiego szkolen dydaktycznych (tzw. szkolen
fakultatywnych) nauczyciele akademiccy majg mozliwosé realizacji 15 kurséw, w tym: Innowacyjna
dydaktyka | ill, Od efektdw uczenia sie do oceniania kryterialnego, Sztuka wystgpien publicznych,
Narzedzia quizowe, Grywalizacja zaje¢ online przy uzyciu narzedzi Al, Tablice interaktywne,
Wykorzystanie réznorodnych narzedzi opartych na Al w nauczaniu akademickim, Ewaluacja studentéw
w czasach Al” - konferencja dla nauczycieli akademickich i metodykéw Merito oraz kilku kursow
zwigzanych zrozwojem kompetencji w zakresie wykorzystania Platformy Moodle. Zakres
tematycznych tych szkoled wskazuje na ukierunkowanie rozwoju kadry dydaktycznej UWSBM
o zagadnienia aktualne z punktu widzenia rozwoju metod dydaktycznych.

W ramach projektu ,Akademickie Kursy Online” powstato 16 kurséw multimedialnych.
Wspodtpracujgcy wyktadowcey przechodzg proces wstepnego projektowania przedmiotu zakoriczony
stworzeniem karty przedmiotu (sylabusa). Nastepnie dostarczajg materialy merytoryczne, na
podstawie ktdrych nagrywajg wyktady. W procesie projektowania podrecznika multimedialnego biorg
udziat w sesjach projektowych w projektantem e-learningu. Konstruujg réwniez baze pytan do testu
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koncowego oraz pakiet zadan egzaminacyjnych. Okoto 50% kurséw zostato zaprojektowanych
i przygotowanych przez wyktadowcodw zwigzanych z kierunkiem zarzadzanie.

W swietle analizy stanu faktycznego nalezy stwierdzié, iz nauczycielom akademickim prowadzgcym
zajecia na kierunku zarzgdzanie, zwtaszcza kadrze zatrudnionej na umowe o prace, stwarza sie warunki
dla rozwoju kompetencji naukowych i dydaktycznych. Przyjete na Uczelni rozwigzania odnoszace sie
takze do nagréd motywujgcych nauczycieli akademickich do rozwoju naukowego i dydaktycznego.
Ponadto, nauczyciele akademiccy majg mozliwosci udziatu w szeroko rozbudowanym programie
szkolenn podnoszacych ich kompetencje naukowe idydaktyczne, w tym w zakresie wykorzystania
metod itechnik ksztatcenia na odlegtosé. Warto takze podkresli¢, iz wsparcie nauczycielom
akademickim zapewnia Dziat Metodyki Nauczania, ktérego aktywnos¢ obejmuje takze organizacje
réznych innych forma wsparcia, w tym konsultacje indywidualne.

Nauczyciele akademiccy UWSBM w Poznaniu prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku sg
poddawani ocenie w ramach funkcjonujgcego na Uczelni systemu oceny pracy dydaktycznej, ktéry
obejmuje semestralny system oceny wyktadowcéw realizowany online (tzw. OKD, Ocena Kadry
Dydaktycznej), ocena kadry w badaniach BAM (biorg udziat réwniez absolwenci), glosowanie
absolwentéw w konkursie na najlepszego wyktadowce, hospitacje zaje¢ oraz ocene okresowa.
Dziatanie te sg regulowane m.in. Zarzagdzaniem Rektora nr 67/2020 (w sprawie oceny okresowe;j
nauczycieli akademickich WSB w Poznaniu), Zarzagdzeniem Dziekana nr 16/2023 (w sprawie zasad
przeprowadzania hospitacji). W ramach OKD oceniani s3 nauczyciele akademiccy przez studentow
w zakresie ogdélnej oceny wyktadowcy, prowadzenia zaje¢ w sposéb interesujacy i zrozumiaty, zgodnie
z programem i kartg zajec. Za realizacje hospitacji na Wydziale odpowiedzialny jest Dziat Metodyki
Nauczania. Wyniki hospitacji oraz oceny ankiety studenckiej sg wykorzystywane przez Menedzera
Kierunku, ktéry planuje obsade zaje¢ dydaktycznych realizowanych na kierunku zarzadzanie.

Na UWSBM w Poznaniu procedura oceny okresowej nauczycieli akademickich jest regulowana
regulaminem oceny pracownikéw naukowych, naukowo-dydaktycznych, dydaktycznych i bibliotekarzy
dyplomowanych, wprowadzonym Uchwatg Senatu nr 169/2020 oraz Zarzgdzeniem Rektora nr 67/2020
zdn. 22 grudnia 2020 r. w sprawie oceny okresowej nauczycieli akademickich WSB w Poznaniu.
Zgodnie z zatozeniami tej regulacji okresowej ocenie podlega kazdy nauczyciel akademicki zatrudniony
na umowe o prace, w nastepujgcych obszarach: naukowym, dydaktycznym iorganizacyjnym.
W okresowej ocenie dziatalnosci dydaktycznej brane sg pod uwage oceny z hospitacji, oceny z ocen
studentdw oraz aktywnos¢ dydaktyczna nauczyciela akademickiego oceniana przez menedzera
wiasciwego kierunku studiéw. Cata ocena jest oparta na systemie punktowym, ktéry jest zdefiniowany
w ramach obowigzujgcej regulacji. Ocena Menedzera Kierunku jest oparta na uczelnianej bazie
informacji (bazie BONA) i obejmuje: wyktady goscinne i wyktady otwarte, cykl zaje¢ prowadzonych na
uczelniach zagranicznych, uruchamianie autorskich przedmiotéw do wyboru, publikacje dydaktyczne,
granty dydaktyczne istaze dydaktyczne oraz tzw. pozostate aktywnosci iosiggniecia (w tym
przygotowanie programu kierunku studidw ispecjalnosci, udziat w szkoleniach, wykorzystanie
Platformy Moodle, przygotowanie egzaminu semestralnego). Jak mozna zauwazyé, w ramach oceny
okresowej uwzglednia sie bardzo szeroko aktywnos$¢ dydaktyczng nauczyciela akademickiego.

Na UWSBM w Poznaniu zostaty wypracowane regulacje i wynikajace z nich procedury odnoszgce sie
do postepowania w sytuacjach konfliktowych. Kwestie te sg regulowane w ramach rozwigzan
przyjetych na poziomie catej Uczelni lub Wydziatu, tj. Regulaminu studiéw (Uchwata Senatu nr
126/2024), Zarzadzenie Kanclerza nr 24/2023 w sprawie aktualizacji procedury przeciwdziatania
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mobbingowi i molestowaniu seksualnemu na UWSBM w Poznaniu, Zarzagdzanie Dziekana nr 8/12/2015
W sprawie postepowania w przypadku mobbingu i molestowania seksualnego wsrdd studentéw WSB
w Poznaniu. W czasie wizytacji przedstawiony zostat przypadek rozwigzania konfliktu miedzy
wyktadowcy a studentami, dotyczgcego oceny efektéw uczenia sie. W ramach przyjetych rozwigzan
stworzono studentom mozliwos¢ dodatkowego sprawdzenia efektdw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Na UWSBM w Poznaniu na kierunku zarzadzanie wykorzystuje sie liczng grupe nauczycieli
akademickich do prowadzenia zaje¢. Wiekszos$¢ nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku wykazuje sie dorobkiem naukowym idoswiadczeniem zawodowym. Dorobek naukowy
nauczycieli akademiccy prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie jest zwigzany z dyscyplinami do
ktérych jest przypisany kierunek. Doswiadczenia zawodowe wiekszosci nauczycieli umozliwiajg
prowadzenie zaje¢ na ocenianym kierunku. UWSBM w Poznaniu zaspakaja potrzeby szkoleniowe
nauczycieli akademickich itym samym umozliwia rozwdj ich kompetencji dydaktycznych. Sposéb
realizacji polityki kadrowej przez Uczelnie przez jest witasciwy, wtym takze w zakresie oceny
prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli akademickich. Uczelnia ma takie wypracowane procedury
rozwigzywania konfliktéw. Zasadnicze braki ibtedy w zakresie kryterium 4, zaobserwowane na
kierunku, dotycza:

1. Udziatu zaje¢ w ramach programu studiéw | | Il stopnia ocenianego kierunku prowadzonych
przez osoby zatrudnione w Uczelni na podstawowym miejscu pracy, zgodnie
z przedstawionym przez Uczelnie obcigzeniem dydaktycznym, nie wypetnia ustawowego
wymogu sformutowanego w odniesieniu do studiéw o profilu praktycznym.

2. Niewfasciwej obsady zaje¢ na kierunku zarzadzanie (na studiach | i Il stopnia), ktdra zostata
zidentyfikowana w odniesieniu do 22 zaje¢, co zostato wskazane w analizie stanu faktycznego
w zakresie kryterium 4.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Organizacja i zakres zadan Dziatu Metodyki Nauczania, ktdry obejmuje bardzo szeroki zakres
wsparcia rozwoju kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich UWSBM w Poznaniu.
W zakresie aktywnosci tego Dziatu s3: szkolenia nauczycieli akademickich, konsultacje
indywidualne dla dydaktykéw, monitorowanie kart przedmiotdw, organizacja réznych form
dyskusji i wymiany doswiadczen w zakresie dydaktyki oraz hospitacje zajec.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wzmocnienie motywacji nauczycieli akademickich, prowadzacych zajecia na
kierunku zarzadzanie, z grupy pracownikéw dydaktycznych, do dalszego rozwoju dorobku
naukowego.
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2. Rekomenduje sie rozwdj systemu wsparcia nauczycieli akademickich w kierunku wzmocnienia
rozwoju nauczycieli akademickich zatrudnionych na umowe zlecenie.

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie wymaganego przepisami prawa udziatu liczby godzin zaje¢ w ramach
programu studidw | i Il stopnia ocenianego kierunku prowadzonych przez osoby zatrudnione
na Uczelni na podstawowym miejscu pracy.

2. Zaleca sie wprowadzenie dziatan korygujgcych sytuacje, w ktérym zajecia na studiach | i ll
stopnia sg prowadzone przez nauczycieli akademickich nieposiadajgcych wystarczajacego
dorobku naukowego i/lub doswiadczenia zawodowego powigzanego ztresciami
programowymi zajec.

3. Zaleca sie wprowadzenie rozwigzan systemowych zapobiegajacych wyzej wymienionym
nieprawidtowosciom.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Analiza stanu faktycznego pozwala zauwazy¢, iz Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu dysponuje
infrastrukturg dydaktyczng, ktdra zlokalizowana jest w budynkach dzierzawionych od: Zarzadu
Komunalnych Zasobdw Lokalowych w Poznaniu (4 obiekty), spotdzielni mieszkaniowej (1 obiekt) oraz
wiasciciela prywatnego (1 obiekt). Infrastruktura ta jest zlokalizowana w5 budynkach z 6 jakimi
dysponuje Wydziat Finanséw iBankowosci. Budynki te w wiekszosci s zlokalizowane w jednej
przestrzeni, a czes$¢ z nich jest potgczona systemem wewnetrznych korytarzy. Poza tymi obiektami,
Uczelnia korzysta zinfrastruktury dydaktycznej 5 szkét ponadpodstawowych. Wszystkie budynki
zlokalizowane sg w centrum Poznania i w bliskiej odlegtosci od siebie. tacznie infrastruktura mozliwa
do wykorzystania obejmuje: 199 sal dydaktycznych, z ktérych 81 jest zlokalizowanych w budynkach
UWSBM (co stanowi 41% sal dydaktycznych mozliwych do wykorzystania dla realizacji zajec).
W budynkach UWSBM znajduje sie 11 sal wyktadowych (o pojemnosci od 35 do 270 osdb,
z mozliwoscig potaczenia niektérych z nich i tym samym powiekszenia pojemnosci do 491 oséb), 31 sal
¢wiczeniowych/konwersatoryjnych (o pojemnosci od 20 do 80 oséb, w tym pewna cze$¢ z nich moze
by¢ potaczona), 23 laboratoriéw komputerowych (o pojemnosci od 12 do 47 osdb), 13 lektoratow
(o pojemnosci od 16 do 24 osdéb) oraz 7 specjalistycznych laboratoriéw (w wiekszosci inzynieryjnych).
Dla potrzeb realizacji zaje¢ na kierunku zarzgdzanie wykorzystuje sie rowniez ponad 100 sal w pieciu
lokalizacjach, wynajmowanych w Zespole Szkét Budownictwa, Zespole Szkdt Ogdlnoksztatcgcych Nr 7,
Zespole Szkét Komunikacji im. Hipolita Cegielskiego, Liceum Ogdlnoksztatcgcym nr VIII oraz Zespét
Szkét Zawodowych im. Lelewela w Poznaniu. Ta cze$¢ infrastruktury obejmuje sale wyktadowe
(min. 4 aulami o pojemnosci od 60 do 200 osdb), ¢wiczeniowe (o pojemnosci od 18 do 48 osbb),
komputerowe (w sumie 12 sal o pojemnosci od 15 do 18 osdb) oraz lektoraty (w sumie 4 sale
0 pojemnosci od 18 do 20 osdb). Wszystkie sale Uczelni dysponujg podstawowym wyposazeniem
dydaktycznych, uzupetnianym o projektory multimedialne. Wyposazenie sal wynajmowanych przez
Uczelnie w wiekszosci jest uzupetnione projektorami, a nawet tablicami multimedialnymi.
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W okresie pandemii nastgpit rozwdj infrastruktury specjalistycznej w wybranych salach dydaktycznych.
W 2021 roku w budynku UWSBM, w 3 aulach zamontowano nowoczesne systemy streamingowe,
umozliwiajgcy prowadzenie zajec zdalnych przez wyktadowce wraz ze studentami w sali wyktadowe;j
oraz studentami on-line. Elementami tego systemu sg kamery $ledzace prowadzgcego zajecia,
interaktywne monitory dotykowe, konsole umozliwiajgce nagrywanie zajeé oraz dystrybucje sygnatu
na Ms Teams lub na kanale YouTube. W tym samym roku uruchomiono sale kreatywng umozliwiajgca
swobodne prowadzenie zaje¢ poprzez wykorzystanie mobilnego wyposazenia (stoty, krzesta, tablice
itp.) oraz sprzet do prowadzenia zaje¢ on-line na Ms Teams.

Infrastruktura naukowa Woydziatu obejmuje: laboratoria, biblioteke z dostepem do krajowych
i zagranicznych baz danych oraz oprogramowanie specjalistyczne.

Infrastruktura informatyczna Uczelni obejmuje: sie¢ Wi-Fi, narzedzia informacyjno-komunikacyjne
i platformy e-learningowe, wyposazenie laboratoriow komputerowych wraz z zainstalowanym tam
oprogramowaniem. We wszystkich budynkach UWSBM oraz wiekszosci budynkéw wynajmowanych
przez Uczelnie jest zapewniony dostep do sieci Wi-Fi. Brakuje go jedynie na czesci sal budynku
wynajmowanego w Liceum Ogdlnoksztatcgcym nr VI, Innym elementem infrastruktury
informatycznej Uczelni sg sale komputerowe. W budynkach nalezgcych do Uniwersytetu WSB Merito
w Poznaniu znajdujg sie 23 laboratoria komputerowe, ktdére dysponujg od 12 do 47 stanowisk
komputerowych (w sumie znajduje sie tam ok. 529 stanowisk komputerowych). Oprogramowanie
wykorzystywane na Uczelni obejmuje m.in.: MS Office 365, Extranet (umozliwia studentom dostep do
informacji zwigzanych z organizacjg studidw), Moodle i Ms Teams. Studenci kierunku zarzgdzanie maja
petng mozliwosc¢ korzystania z tego oprogramowania (takze poza terenem Uczelni), poprzez logowanie
sie do tych systeméw. W dydaktyce podstawowa role odgrywajg platformy edukacyjne takie, jak
Moodle i Microsoft Office 365 z Ms Teams. Oprogramowanie to wykorzystywane jest w nauczaniu
zdalnym, a takze umozliwia studentom dostep do materiatdw do samodzielnej nauki, nagrania oraz
quizy online. Zajecia na kierunku zarzadzanie majg swoje kursy z materiatami na obu platformach
edukacyjnych, ktére dodatkowo sg wzbogacone o narzedzia informatyczne do pracy w grupach,
komunikacji zdalnej i samoksztatcenia. Oprogramowanie Microsoft Office 365 jest obowigzkowg
platforma takze do pracy w kontakcie z wyktadowcami. Studenci i wyktadowcy majg ponadto dostep
do elektronicznych baz danych w zasobach biblioteki oraz do Biblioteki Cyfrowej WSB Merito — DSW.

Na zajeciach na kierunku zarzadzanie wykorzystuje sie nastepujgce oprogramowanie: Microsoft Office
365 (na zajeciach z technologii informacyjnych), SPSS (na zajeciach statystyka i warsztaty badawcze)
oraz Excel (na zajeciach ze statystyki i controllingu). Oprogramowanie Microsoft Office 365 jest
wykorzystywane na 21 innych zajeciach prowadzonych na kierunku zarzgdzanie. Warto zwrdcié¢ uwage,
iz wymienione oprogramowanie jest bardzo podstawowe ina niektérych zajeciach mozna
wykorzystywac bardziej wyspecjalizowane programy z zakresu statystyki, rachunkowosci, czy tez
zarzgdzania projektami.

Na kierunku studenci poza godzinami zajeé, mogg korzysta¢ z pomieszczern dydaktycznych po
wczesniejszych zgtoszeniu i rezerwacji (np. poprzez rezerwacije sali na platformie Extranet). Dostep do
infrastruktury informatycznej i zasobow bibliotecznych jest mozliwy poza godzinami zajec.

Na terenie Wydziatu zlokalizowana jest Biblioteka i czytelnia Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu,
ktdra jest otwarta w godzinach: 8.00 — 18.00 (poniedziatek — pigtek), 8.00 — 19.00 (sobota), 8.00—17.00
(niedziela). Zasoby Biblioteki obejmujg ksiegozbioér tradycyjny, czasopisma oraz zrédta informacyjne
dostepne on-line (elektronicznie). Ksiegozbidr tradycyjny liczy ok. 58 tys. woluminéw. W zbiorach
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biblioteki znajdujg sie pozycje z zakresu zarzadzania, ktére obejmujg 4540 tytutéw ksigzek (9625
egzemplarzy). Biblioteka prenumeruje ponad 100 tytutéw czasopism. Wsrdd czasopism dedykowanych
ocenianemu kierunkowi, Biblioteka UWSBM w Poznaniu prenumeruje m.in.: Focus on Business Polska,
Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa, Harvard Business Review, MIT Sloan Management Review
Polska, Organizacja i Kierowanie, Personel i zarzadzanie, Poradnik Handlowca, Przeglad Organizacji,
Coaching, Harvard Business Review Polska, ICAN Management Review Polska, Nowoczesne
Zarzadzanie Biznesem, Outsourcing & More, Pienigdze i Wiez, Problemy zarzadzania, Wspotczesne
Zarzadzanie - Contemporary Management, Zarzadzanie jako$cig, Zarzadzanie na swiecie, Zarzadzanie
Projektami, Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi.

Dla zapewnienia dostepu studentom do zasobdw elektronicznych wykorzystuje sie system HAN
(Hidden Automatic Navigator), dzieki ktéremu mozna przegladaé¢ zawartos¢ baz elektronicznych
rowniez spoza siecig uczelniang. Zasoby te obejmujg bazy krajowe (Systemy informacji prawnej LEX
OMEGA, Llegalis, Infor Lex Biblioteka, EbookPoint Biblioteka, IBUK Libra, Academica) oraz bazy
zagraniczne (ProQuest ABI/Inform, Ebsco, Elsevier, Springer Link, Web of Science, Czasopismo Nature,
Czasopismo Science, Scopus, Wiley, Pearson, Taylor & Francis).

Biblioteka pracuje w oparciu o system komputerowy Prolib, ktéry umozliwia przegladanie
ksiegozbioru, takze wedtug kart przedmiotdw (kolekcji), oraz zamawianie ksigzek przez
zarejestrowanych uzytkownikéw. W czytelni Biblioteki s3 42 miejsca do pracy na miejscu oraz
4 stanowiska komputerowe, ktdre przystosowane sg do korzystania z elektronicznych baz danych.
W czytelni do dyspozycji studentdw sg rdwniez dwa odrebne pomieszczenia do pracy grupowe;j.

Zakupy ksigzek kazdorazowo dokonywane zuwzglednieniem sugestii wyktadowcéw oraz
zainteresowania studentéw (za posrednictwem systemu bibliotecznego Prolib). Biblioteka z reguty
dokonuje zakupu od 1-2 egzemplarzy a nastepnie, w razie potrzeby, uzupetnia zbiory. W przypadku
literatury zwigzanej z kierunkiem zarzadzanie najwieksza liczba egzemplarzy jednego tytutu wynosi
55 egzemplarzy, cho¢ przewazajg pozycje literaturowe dostepne w 1-2 egzemplarzach.

Analiza sylabuséw pod katem dostepnosci literatury obowigzujacej na zajeciach pozwala stwierdzi¢, iz
ksiegozbidér biblioteki jest aktualny izgodny z wykazami zalecanej literatury. Czesc literatury jest
dostepna w wiekszej liczbie egzemplarzy, co umozliwi jej wypozyczanie. Zasoby Biblioteki umozliwiaja
dostep do swiatowych zasobdéw informacji naukowej i profesjonalne;.

Infrastruktura Uczelni wykorzystywana do realizacji zaje¢ jest przystosowana i rozwijana do potrzeb
0s6b z niepetnosprawnosciami. Adaptacja tej infrastruktury odbywata sie wramach projektu
,WSB Otwarta”, a obecnie kontynuowana jest w ramach dotacji Ministerstwa Edukacji i Nauki na
wsparcie procesu ksztatcenia iprowadzenia badan oséb z niepetnosprawnosciami. Wdrozone
obecnie udogodnienia dla osdb z niepetnosprawnosciami obejmujg udogodnienia architektoniczne
oraz udogodnienia zwigzane z wyposazeniem i obstugg studentéw. Udogodnienia architektoniczne
obejmujg m.in.: windy; tabliczki z kodem NFC i napisem brajlowskim na drzwiach wejsciowych do
budynkéw oraz do wszystkich sal dydaktycznych, toalet oraz punktéw obstugi studenta; kontrastowe
stopnice pierwszego i ostatniego stopnia schodéw prowadzacych na poszczegdlne pietra oraz ciggty
system poreczy po jednej ze stron klatki z oznakowaniem ciggéw informacyjnych tabliczkami
brajlowskimi; toalety dostosowane dla potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia; system nawigacji Your
Way; system udzwiekowienia Your Way; bezprogowe wejscia do sal dydaktycznych; plany
tyflograficzne; krzesta i materace ewakuacyjne w dedykowanych szafkach. Wymienione powyzej
udogodnienia zostaty wdrozone w 3 z 5 budynkdw dydaktycznych Uczelni. Udogodnienia zwigzane
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z wyposazeniem i obstugg studentéw obejmujg tablety Lenovo z zainstalowanym dostepem do ustugi
ttumacza jezyka migowego we wszystkich punktach kontaktowych ze studentem (tj. Rektorat,
Kancelaria, Dziekanat, Dziat Ptatnosci iStypendidw, pokoje — Dziekana iProdziekandéw, Biuro
Rekrutacji, Biuro Karier i Praktyk, Dziat Wspétpracy z Zagranicg, Biblioteka, Biuro Petnomocnika
Rektora ds. Studentéw z Niepetnosprawnoscig, pokdj Rady Samorzadu Studenckiego, wszystkie
portiernie w budynkach uczelni), przenosne recepcyjne petle indukcyjne NOVATEL z dedykowanym
mikrofonem biurkowym M-2 we wszystkich w/w miejscach, szafki w salach komputerowych ze
specjalistycznymi klawiaturami i myszg komputerowga oraz stuchawkami wygtuszajgcymi.

Udogodnienia dla osdb z niepetnosprawnosciami zostaty wprowadzone takze do czytelni Biblioteki
UWSBM  w Poznani iobejmujg specjalnie  przygotowane miejsca dla  studentéw
z niepetnosprawnosciami (2 stanowiska, jedno do pracy indywidualnej, a drugie z mozliwoscig pracy
dwéch osdb). Stanowiska te wyposazone sg w stoty z elektrycznie regulowanym blatem (do jednego
z biurek dodatkowo zamocowane zostaty takze podpdrki do rgk ERGOREST utatwiajgce prace przy
komputerze), komputery All in One ze specjalistyczng klawiaturg i myszg komputerowg, program
powiekszajgco-czytajgcego SuperNova Access Suite, stacjonarny powiekszalnik tekstu TOPAZ oraz
drukarka Kyocera Ecosys z mozliwoscig skanowania dokumentéw i przesytania ich bezposrednio na
poczte mailowa.

Na Uczelni prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej. Ocena i monitorowanie
jakosci bazy dydaktycznej odbywa sie wieloptaszczyznowo. Istotnym elementem tej kontroli sg
coroczne badania atrybutow marki (BAM), w ramach, ktdrych réine grupy interesariuszy dokonujg
szczegdtowej oceny funkcjonowania wydziatu. W rozwoju zasobdéw bibliotecznych wspdtuczestniczg
zaréwno studenci jak i pracownicy badawczo-dydaktyczni, poprzez zgtaszanie propozycji zakupdéw za
posrednictwem systemu bibliotecznego Prolib. Przeglady samej infrastruktury wykonywane sg z reguty
w lipcu po analizie wynikéw BAM i zgtoszen wyktadowcdw/studentow/pracownikdéw oraz zawsze po
wykonaniu prac budowalnych. Drobne prace konserwatorskie i budowlane sg planowane w okresie
wakacyjnym. Protokoty zprzegladéw s3 podstawg do zaplanowania budzetu (ogdlno-
administracyjnego iinwestycyjnego) na rok nastepny. W przeglagdach tych nie biorg udziatu
nauczyciele akademiccy.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu dysponuje infrastrukturg dydaktyczng zwigzang z realizacjg zajeé
na kierunku zarzadzanie. Liczba sal dydaktycznych oraz ich wyposazenie jest dobrze rozwiniete jak na
potrzeby kierunku zarzadzanie, a w sytuacjach wiekszej kumulacji zaje¢ wykorzystuje sie zasoby
dydaktyczne, ktore zlokalizowane sg w szkotach w poblizu Uczelni. UWSBM dysponuje wielorakim
wyposazeniem informatycznym majgcym zastosowanie w procesie ksztatcenia, obejmujgcym zaréwno
wyposazenie multimedialne, sprzet komputerowy oraz oprogramowanie. Na terenie Uczelni
funkcjonuje Biblioteka, ktérej zasoby sg rozwijane pod potrzeby ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.
Cata infrastruktura Uczelni jest dostosowywana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, stwarzajac
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tym samym mozliwosci dostepu do obiektéw i sal dydaktycznych, jak rowniez mozliwosci korzystania
z zasobow bibliotecznych. Catos¢ infrastruktury umozliwia opanowanie umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla kierunku, Na Uczelni funkcjonujg procedury monitorowania infrastruktury dydaktyczne
oraz zasobdw bibliotecznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zwiekszenie liczby specjalistycznego oprogramowania wykorzystywanego na
zajeciach na kierunku zarzadzanie.

2. Rekomenduje sie zwiekszenie zaangazowania nauczycieli akademickich istudentéw
w przeglady infrastruktury Uczelni, co umozliwi lepsze poznanie potrzeb w zakresie rozwoju
infrastruktury Uczelni.

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspdtpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspdtpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym pozwala na realizacje przyjetej koncepgji
nauczania na kierunku zarzadzanie. Wydziat aktywnie pozyskuje partnerédw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego m.in. poprzez dziatalnos¢ Biura Karier i Praktyk, menedzera kierunku oraz w ramach
programu ,Partnerstwo Biznesowe”. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze lista podmiotéw
biznesowych, z ktérymi Wydziat ma podpisane porozumienia o wspdétpracy w kontekscie kierunku
zarzadzanie liczy 6 pozycji i stale pracuje na pozyskiwaniem nowych podmiotéw do wspétpracy.

Rodzaj, zakres izasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi Wydziat wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw
jest zgodny z koncepcjg nauczania. We wspétprace z Wydziatem zaangazowanych jest szereg
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego dziatajgcych zaréwno lokalnie jak ikrajowo,
a takze globalnie.

Wspdtpraca zinstytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zrdéznicowane formy, takie jak:

e realizacja wizyt studyjnych w firmach;

e organizacja praktyk i stazy;

e proponowanie przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego nowych
przedmiotéw i specjalnosci;

e opiniowanie efektéw uczenia sie;

e konsultowanie zmian w programie studiéw;
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e wskazywanie nowych trendéw i potrzeb rynku;

e prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w zakresie przedmiotdw specjalnosciowych;

e wskazywanie tematyki projektéw dyplomowych;

e organizacja dodatkowych szkolen, warsztatow i webinariéw dla studentdéw;

e udziat przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w projekcie monitoringowym w roli
mentorow dla studentéw;

e uczestnictwo w pracach Rady Programowej kierunku zarzadzanie;

e wymiana informacji dotyczaca najnowszych trendéw branzowych;

e organizacja z partnerami biznesowymi ,,Akademii Przedsiebiorczosci WSB”.

Powyzsze dziatania podejmowane przez Wydziat we wspdtpracy z instytucjami otoczenia spoteczno-
gospodarczego sg adekwatne do celdéw ksztatcenia ipotrzeb wynikajgcych zrealizacji programu
studiow i osiggania przez studentéw efektow uczenia sie.

Program ,Partnerstwa Biznesowego” funkcjonujgcy w Uczelni zapewnia wzmocnienie potaczenia
doswiadczen naukowych Wydziatu z doswiadczeniami firm. Relacja nauki ze swiatem biznesu daje
studentom kierunku zarzadzanie mozliwo$¢ zdobycia wiedzy opartej na realnym doswiadczeniu firm
oraz instytucji, a roznego typu organizacjom mozliwos$¢ ksztattowania przysztych kadr pracownikéw.

W ramach Programu ,Partnerstwa Biznesowego” i na bazie podpisanych porozumien o wspoétpracy
okreslono warunki wspoétdziatania Uczelni z partnerami kierunku z szeroko rozumianego otoczenia
spoteczno-gospodarczego. W ramach zawartych uméw partnerzy biznesowi mogg m.in. uczestniczy¢
w pracach Rady Programowej wybranego kierunku; konsultowa¢ programy praktyk, stazy, ¢wiczen
typu case study w celu upraktycznienia ksztatcenia; prowadzi¢ zajecia dydaktyczne w zakresie
przedmiotow specjalnosciowych; wskazywa¢ tematyke prac dyplomowych w zakresie swoich
zainteresowan.

Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w czasie
pandemii przebiegata bardzo dobrze wykorzystujgc do tego narzedzia do komunikacji zdalnej.
Systemowe i okazjonalne spotkania wymagajgce bezposredniego kontaktu w budynkach Uniwersytetu
zamieniono na zdalne/on-line. Przyktadem moze by¢ ustalanie tematéw i harmonogramu szkolen oraz
same szkolenia/warsztaty dla studentdéw organizowane przez Biuro Karier i Praktyk oraz spotkania
Rady Programowej, wszystkie te aktywnosci realizowano w trybie niewymagajgcym fizycznej
obecnosci partneréw. Zintensyfikowano ponadto komunikacje mailowa.

Ocena i monitorowanie form wspdtpracy realizowane sg w trybie cigglym. Od strony organizacyjno-
formalnej dziatania w tym zakresie podejmuje Biuro Praktyk iKarier, poprzez analizowanie liczby
partneréw biznesowych dla kierunku i jakosci realnej wspodtpracy, w tym podejmowanych wspdlnie
inicjatyw. Pod wzgledem merytorycznym, wspoétprace koordynuje i monitoruje menedzer kierunku,
ktdry pozostaje w statym kontakcie w przedstawicielami instytucji partnerskich. Menedzer podejmuje
rowniez inicjatywy zwigzane z powiekszaniem bazy firm partnerskich, zapraszajgc wybrane organizacje
do wspotpracy na rzecz rozwoju zarzadzanego przez siebie kierunku. Biuro Karier i Praktyk co roku
przygotowuje podsumowanie wspoétpracy z otoczeniem biznesowym Wydziatu m.in. w zakresie
zorganizowanych szkolen/warsztatéw/webinariéw dla studentéw; aktywnosci studentow w zakresie
doradztwa zawodowego, doradztwa w zakresie przedsiebiorczosci; sptywajgcych do Biura Karier
i Praktyk ofert pracy i stazy ptatnych oraz zatrudnialnosci studentéw korzystajgcych z ustug Biura Karier
i Praktyk w zakresie posrednictwa pracy.
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Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze partnerzy biznesowi majg realny wptyw na program studiow,
aich propozycje sg analizowane iwdrazane, czego przyktadem moga by¢é m.in. dodanie nowych
przedmiotow (Zachowania organizacyjne na studiach Il stopnia, Ekonomia menedzerska na studiach
Il stopnia, Warsztaty badawcze na studiach Il stopnia, Modele biznesowe na studiach Il stopnia,
elementy prawa spdtek handlowych na studiach | stopnia).

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres izasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi uczelnia wspodtpracuje w zakresie projektowania irealizacji programu
studidw, jest zgodny z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy
wtasciwego dla kierunku.

Wspétpraca zinstytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona stale w zakresie
organizacji praktyk oraz poprzez wptyw interesariuszy na programy studiéw i efekty uczenia sie.
Wspodtpraca jest prowadzona adekwatnie do celéw ksztatcenia ipotrzeb wynikajacych z realizacji
programu studidw i osiggania przez studentéw efektédw uczenia sie.

Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, wtym pracodawcow, w réznych formach
wspotpracy zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji idoskonalenia
programu studidéw takze w warunkach ich nieobecnosci wynikajacej z czasowego ograniczenia
funkcjonowania uczelni.

Prowadzone s okresowe przeglady wspotpracy zotoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiéw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru
instytucji wspotpracujgcych, skutecznosci form wspétpracy i wplywu jej rezultatédw na program
studidow i doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie. Wyniki tych
przegladdéw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspoétpracy, a w konsekwencji programu
studidw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu realizuje dziatania na rzecz umiedzynarodowienia ksztatcenia,
a przyktadem efektéw dotychczasowych dziatan na rzecz umiedzynarodowienia kierunku moze by¢
uzyskanie w 2014 r. akredytacji International Assembly for Collegiate Business Education (IACBE), m.in.
dla kierunku zarzadzanie (studia | ill stopnia). Innym przejawem zaangazowania jest udziat
przedstawiciele Wydziatu FiB w EAIE (European Association for International Education). Dziekan
Wydziatu FiB oraz Kierownik Dziatu Wspodtpracy z Zagranicg sg cztonkami tego stowarzyszenia.

Podstawowymi formami umiedzynarodowienia sg udziaty w programach wymiany miedzynarodowej
(m.in. w ramach Programu Erasmus+), specjalnosci i zajecia prowadzone w jezyku obcym (w tym
z zagranicy) oraz projekty miedzynarodowe. Uczelnia posiada 48 umowy bilateralne iumowy
o wspotpracy miedzyuczelnianej z uczelniani z Europy (z 16 krajow) oraz z 11 uczelniami spoza Europy
(z 10 krajow). Udziat w wymianie miedzynarodowej obejmuje zaréwno pracownikéw, jak i studentéw.
Zasady, jak i sam proces rekrutacji na wszystkie typy mobilnosci jest ujednolicony dla catej Uczelni,
niezaleznie od tego zjakiego wydziatu iz jakiego kierunku kandydat aplikuje. Uczelnia stosuje
punktowane kryteria, za pomocg ktdérych Komisja Kwalifikacyjna dokonuje wyboru kandydatéw do
wyjazdéw. Zasady wraz z kryteriami sg ogdlnie dostepne zaréwno dla studentéw, jak i pracownikow.
W wyniku kwalifikacji Komisja sporzadza liste rankingowa, z ktérej jasno wynika, ktérzy z kandydatéw
zostali zakwalifikowani oraz ile punktéw zdobyli.

W ramach tych programoéw, m.in. Erasmus+, w latach 2020-2023 wyjechato na zagraniczne uczelnie
22 nauczycieli akademickich, w tym 12 nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku
zarzadzanie. W podobnym okresie (w latach 2021-2024) na Uczelni przebywato 19 nauczycieli
akademickich z uczelni zagranicznych (z 12 krajow), w tym 1 przebywat na UWSBM dwukrotnie.

W odniesieniu do studentéw, to dotychczas ponad 850 studentéw Uniwersytetu WSB Merito
skorzystato z tego programu, realizujgc studia badz praktyki za granicg. W latach 2020-2023 z wymiany
miedzynarodowej skorzystato 68 studentow UWSBM (wyjazdy na studia) i 33 z wyjazdéw na praktyki.
W tej grupie znalazto sie 13 studentdw kierunku zarzadzanie, ktérzy wyjechali na studia i 2 studentow,
ktorzy wyjechali na praktyki. W tym samym czasie na Uczelnie przyjechato 92 studentéw z zagranicy,
w tym 15 na kierunek zarzadzanie z 11 uczelni zagranicznych.

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu uczestniczy takze w innym projekcie zwigzanym z mobilnoscig,
tj. w programie NAWA ,SPINAKER - Intensywne Miedzynarodowe Programy Ksztatcenia”.

Uczelnia podejmuje takze dziatania na rzecz wsparcia udziatu pracownikéow i studentéw w programach
mobilnosciowych. W wypadku pracownikéw uczelnia oferuje darmowe kursy jezyka angielskiego na
platformie eTutor, co ma stuzy¢ podnoszeniu ich kompetencji jezykowych. Pracownicy majg dostep do
informacji o naborze do programu, wsparcie w Dziale Wspdtpracy z Zagranicg, gdzie do obstugi tej
grupy jest wyznaczona odpowiednia osoba. Zadaniem tego pracownika jest pomoc przy wypetnianiu
dokumentdw, uzgadnianie szczegétdw wyjazdu z uczelnig partnerskg oraz rozliczenie pracownika
z pobytu. Niezaleznie od programu Erasmus+, pracownicy mogg ubiegac sie o dofinansowanie innych
wyjazdow, w szczegdlnosci o charakterze naukowym (ze S$rodkéw Dziatu Nauki). W wypadku
studentdw, wsparcie zorganizowane jest na podobnych zasadach i polega na przekazywaniu informacji
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o wyjazdach, ktére sg publikowane, ado obstugi studentéw jest wyznaczona osoba w Dziale
Wspotpracy z Zagranica.

Innymi formami umiedzynarodowienia Uczelni sg udziaty w réznych projektach, w tym projektach
dydaktycznych. Innym przyktadem miedzynarodowej wspotpracy Uniwersytetu WSB Merito
w Poznaniu jest projekt "Nowoczesne kompetencje nauczycieli akademickich - kluczem do
nowoczesnej uczelni", ktérego UWSBM w Poznaniu byta liderem (w projekcie uczestniczyto
7 zagranicznych uczelni). Projekt byt realizowany w latach 2019-2020. Efektem tego projektu byty kursy
multimedialne skierowane do kadry dydaktycznej Grupy Merito. Wspomniane kursy zostaty
wypracowane na wspdlnych warsztatach, zaprojektowane, wytworzone i udostepnione, aby wyjsé
naprzeciw potrzebom zgtaszanym przez partnerskie uczelnie.

Na Uczelni prowadzone s3 okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia. Dziat
Wspdtpracy z Zagranica monitoruje iewaluuje wyjazdy studentdw ipracownikéw na programy
wymiany oraz analizuje otoczenie pod katem mozliwosci nawigzania  wspodtpracy
miedzyinstytucjonalnej. Zajecia dydaktyczne w jezyku angielskim sg hospitowane przez Metodyka
i Menedzera Kierunku. Obowigzek okresowej oceny umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia
natozono réwniez na Menedzera Kierunku, ktéry dokonuje jej w ramach audytu kierunku studidow
wprowadzonego od roku akademickiego 2021/2022 na wszystkich kierunkach studiow (Zarzadzenie
Dziekana nr 5/2021 w sprawie procedury okresowego audytu kierunku studiow).

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu podejmuje dziatania na rzecz rozwijania wspotpracy
miedzynarodowej ze szczegdlnym akcentem na rzecz umiedzynarodowienia ksztatcenia. Dziatania te
podejmowane sg wielokierunkowo. Zjednej strony Uczelnia podejmuje wspdtprace z uczelniami
zagranicznymi, ktorej efektem jest wymiana nauczycieli akademickich i studentéw, gtéwnie w ramach
programu Erasmus+. Ponadto, Uczelnia bierze udziat w projektach miedzynarodowych oraz podejmuje
dziatania na rzecz uruchamiania zaje¢ prowadzonych w jezyku obcym. Podejmowane s3 takze dziatania
na rzecz popularyzowania wymiany zagranicznej oraz monitorowania stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia na kierunku zarzadzanie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym, zawodowym i wejsciu na rynek
pracy prowadzone na kierunku zarzadzanie w Uniwersytecie WSB Merito w Poznaniu ma charakter
staty i kompleksowy. Uczelnia przyktada rowniez duzg uwage do rozwoju i doskonalenia form wsparcia.

Uczelnia wspiera studentdw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej, np.
w ramach funkcjonujgcego na Uniwersytecie doradztwa zawodowego, z ktérego wsparcia studenci
mogg dowolnie korzystac. Oferuje ono mozliwo$¢ wsparcia w takim zakresie jak: symulacje rozméw
kwalifikacyjnych, coaching kariery czy badanie potencjatu. Studenci majg réwniez mozliwosé
skorzystania z doradztwa w zakresie przedsiebiorczosci: zaktadania dziatalnosci, badania predyspozycji
przedsiebiorczych, biznes planu. Uczelnia zapewnia rowniez wsparcie studentom kierunku zarzadzanie
w poszukiwaniu miejsc realizacji praktyk.

Uczelnia realizuje réwniez czes$¢ zaje¢ z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtosé.
Studenci korzystajg wowczas z takich programow jak MS Teams, Moodle czy Menti.

Programy wykorzystywane w trakcie prowadzonych zaje¢ sg udostepniane studentom na ich
prywatnych urzgdzeniach, jednak studenci nie majg petnej Swiadomosci w tym zakresie. Rekomenduje
sie poprawe komunikacji w tym zakresie.

Mimo praktycznego profilu studidw Uczelnia wspiera studentéw w zakresie prowadzonej przez nich
dziatalnosci naukowe;j. Studenci sg zachecani do publikacji, jednak w ciggu ostatnich dwdch lat jedna
studentka wizytowanego kierunku opublikowata swodj artykut przy wspétpracy z Uczelnia.
Rekomenduje sie poprawe komunikacji w tym zakresie.

Studenci kierunku zarzadzanie mogg rdéwniez realizowaé wramach Akademickiego Zwigzku
Sportowego swoje zainteresowania sportowe. Mogg rozwija¢ sie w rdéznych dyscyplinach, np.
koszykéwka, siatkdowka czy pitka nozna. Uczelnia daje rédwniez przestrzen do rozwoju swoich
zainteresowan artystycznych. Studenci wizytowanego kierunku mogg rozwijac swoje zainteresowania
m.in.: w klubie dyskusyjnym ,StopKlatka” czy teatrze Absurd. Ponadto funkcjonujg kota naukowe,
a jednym z niech jest koto Saper Aude. Uczelnia udostepnia réwniez studentom swojg infrastrukture
do pracy wtasnej.

Uczelnia dostosowuje réwniez oferowane wsparcie do rdézinych grup studentéw. Studenci
z niepetnosprawnosciami majg mozliwos$¢ korzystania z m.in.: zmiany sposobu zaliczenia lub sktadania
egzaminu. Studenci rodzice majg mozliwos¢ skorzystania z indywidualnej organizacji studiow, ktéra to
pomaga dostosowac cykl studiowania do ich potrzeb.

Studenci mogg ubiegac sie rowniez o wszystkie formy wsparcia materialnego okreslonego w ustawie,
a zasady ich przyznawania sg jasne i przejrzyste.

Studenci kierunku zarzadzanie WSB Merito, majg mozliwos¢ sktadac swoje skargi i zazalenia w Biurze
Obstugi Studenta. Wnioski sg rozpatrywane gtdwnie przez wtadze dziekanskie. Na Uczelni funkcjonuje
rowniez polityka przeciwdziatania dyskryminacji wsréd studentow, ale nie jest ona powszechnie
dostepna. Rekomenduje sie poprawe komunikacji w tym zakresie.

Pracownicy w bardzo szerokim zakresie wspierajg studentow w czasie toku studiéw. Najszerzej w tym
zakresie wsparcie jest realizowane przez Menadzera Kierunku, ktéory to wspiera studentéw
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w codziennych sprawach, jednakze nie jest to osoba wszystkim znana. Rekomenduje sie poprawe
komunikacji w tym zakresie.

Uczelnia podkresla istotng role Samorzadu Studenckiego w funkcjonowaniu wydziatu i kierunku.
Przedstawiciele Samorzadu Studenckiego sg cztonkami gremidw uczelnianych, a takze sg proszeni
o opinie w wielu sprawach. Jednakze nie sg oni cztonkami senatu, z uwagi na interpretacje zmiany
przepiséw w tym zakresie przez Uczelnie. Rekomenduje sie jak najszybsze uzupetnienie sktadu Senatu
o reprezentacje studentéw. Samorzad studencki posiada udostepnione S$rodki finansowe,
infrastrukturalne (posiadajg swoje biuro w budynku wydziatu), jak i organizacyjne niezbedne do ich
prawidtowego funkcjonowania. Przyznawane srodki przez Uczelnie na Samorzad Studencki oraz inne
organizacje i kota wynosi catosciowo 90 tysiecy ztotych. Z uwagi na wielko$é Uczelni i liczbe studentéw,
jest to kwota nizsza, niz ma to miejsce na porownywalnych rozmiarami uczelniach. Rekomenduje sie
zwiekszenie finansowania w tym zakresie.

Uczelnia prowadzi monitoring wsparcia studentdw w procesie uczenia sie. Odbywa sie ono poprzez
ankiete Badania Atrybutéw Marki (BAM). Pozwala ona studentom w szerokim spektrum ocenié ich
zadowolenie z systemu oferowanego przez uczelnie wsparcia.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia wspiera studentow kierunku w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym oraz
zawodowym oraz pomaga im w wejsciu na rynek pracy. Uczelnia dba rowniez o rozwdj i doskonalenie
form tego wsparcia. Uczelnia dostosowuje formy oferowanego wsparcia do aktualnych potrzeb
studentéw. Studenci sg zachecani zaréwno do rozwoju swoich umiejetnosci zawodowych i naukowych,
ale réwniez sportowych, artystycznych, organizacyjnych i przedsiebiorczych. Wspiera tez studentéw
wybitnych, atakze umozliwia studiowanie réznym grupom studentéw m.in.: osobom
z niepetnosprawnosciami czy rodzicom. Uczelnia dba réwniez o bezpieczenstwo spotecznosci
akademickiej, jak réwniez dba o to, aby ich sprawy i wnioski byty rozstrzygane sprawnie i bezstronnie.
Bardzo mocno wspoétpracuje réwniez z Samorzagdem Studenckim iw ramach doskonalenia form
wsparcia chetnie korzysta z jego opinii.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie poprawe komunikacji o dostepnosci oprogramowania dostepnego do pracy
wiasnej studenta.

2. Rekomenduje sie poprawe komunikacji w zakresie zachecania studentdéw do pracy naukowe;j
m.in. publikacji artykutéw czy udziatu w konkursach.
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3. Rekomenduje sie rozpowszechnienie wséréd studentéw informacji o istniejgcej na Uczelni
polityce przeciwdziatajacej dyskryminacji.

4. Rekomenduje sie lepszg komunikacje w zakresie osoby petnigcej funkcje Menadzera Kierunku.
5. Rekomenduje sie jak najszybsze uzupetnienie sktadu Senatu o reprezentacje studentow.

6. Rekomenduje sie zwiekszenie finansowania skierowanego do Samorzgdu Studenckiego
i innych organizacji.

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uniwersytet WSB Merito realizuje zadania zwigzane z publicznym dostepem do informacji o programie
studiow, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach. Zadania te sg realizowane gtéwnie poprzez
witryne internetowg Uczelni, a takze Biuletyn Informacji Publicznej.

Tresci prezentowane na obydwu witrynach sg dostepne do réznych grup odbiorcow, ktérzy moga
przegladac je zaréwno na urzadzeniach mobilnych, jak i stacjonarnych, a takze gdy korzystajg z réznego
rodzaju oprogramowania. Strona Uczelni jest prowadzona poza jezykiem polskim, takze w jezyku:
angielskim, rosyjskim, ukraifskim. Strona uczelniana jest rowniez dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami, ktéra zawiera utatwienia, tj. powiekszanie czcionki czy kontrast. Strona
Biuletynu Informacji Publicznej, takze jest dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami,
jednak jedynym udogodnieniem jest mozliwos¢ zmiany kontrastu strony. Rekomenduje sie zwiekszenie
liczby oferowanych udogodnien dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami na stronie BIP.

Witryna uczelniana zawiera w swoich zasobach informacje dotyczace m.in.: celéw ksztatcenia,
kompetencji oczekiwanych od kandydatédw, warunkdw przyjecia na studia ikryteriach kwalifikacji
kandydatéw, terminéw zwigzanych z procesu przyje¢ na studia, programu studidow, efektéw uczenia
sie, opis procesu nauczania, w tym jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania
efektdw uczenia sie wraz z sposobem ich uznawania w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad
dyplomowania, przyznawania kwalifikacji itytutdow zawodowych, charakterystyke warunkow
studiowania i wsparcia w procesie nauczania. Dodatkowo w swoim Biuletynie Informacji Publicznej
Uczelnia publikuje m.in.: Statut istrategie Uczelni, regulamin zarzadzania prawami autorskimi,
prawami pokrewnymi iprawami wtasnosci przemystowej oraz zasad komercjalizacji, regulamin
studidw, regulamin swiadczen dla studentdow, program studidw, a takze analogicznie jak ma to miejsce
na stronie uczelnianej zasady itryb przyjmowania na studia, co wynika z przepisdéw zawartych
w ustawie. Link przekierowujgcy do regulaminu korzystania z infrastruktury badawczej nie funkcjonuje
wiasciwie inie przekierowuje do poprawnego dokumentu. Rekomenduje sie naprawienie
przekierowania.

WSB Merito informuje rdwniez o metodach i technikach wykorzystywanych w ksztatceniu na odlegtos¢.
Prowadzi rowniez monitoring aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji
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o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw. Monitoring ten jest prowadzony
poprzez Dziat Marketingu oraz Menadzera Kierunku.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia kompleksowo realizuje swoje zadania zwigzane z publicznym dostepem do informag;ji
o programie studiéw, warunkach jego realizacji iosigganych rezultatach, atakie monitoruje ich
aktualnos$é, rzetelno$é, zrozumiatosé, kompleksowos¢ informacji o studiach oraz jej zgodnosc
z potrzebami réznych grup odbiorcéw. Wszelkie informacje wymagane przepisami sg dostepne
w witrynach internetowych Uczelni, ktore to sq dostosowane do potrzeb réznych grup odbiorcéw.
Moga oni sie z nimi zapoznawa¢ na urzadzeniach korzystajacych z réznego oprogramowania, zaréwno
na urzadzeniach mobilnych, jak i stacjonarnych.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie zwiekszenie liczby oferowanych na stronie Biuletynu Informacji Publicznej
dostosowan dla potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

2. Rekomenduje sie stworzenie sprawnego systemu przekierowania w Biuletynie Informacji
Publicznej dotyczgcego Regulaminu korzystania z infrastruktury badawczej.

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityke jakosci ksztatcenia na Uniwersytecie WSB Merito w Poznaniu, w ujeciu formalnym, okresla
Zarzadzenie nr 49/2020 Rektora Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu. Zgodnie z nim Uczelnia
deklaruje w szczegdlnosci zgodnosc polityki ksztatcenia zjej misjg. System Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia (SZJK) przyjety zostat odrebnym zarzadzeniem Rektora (Zarzgdzenie nr 43/2020 Rektora
Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, zmienione Zarzadzeniem nr 13/2023 z dn. 24 kwietnia 2023 r.).
Przyjmuje sie w nim, iz podstawowg zasadg SZJK jest uwzglednianie wynikéw cyklicznej oceny procesu
dydaktycznego, tak przez instytucje zewnetrzne, jak iw ramach funkcjonowania wewnetrznego
systemu uczelnianego. Z podmiotowego punktu widzenia kluczowa role w zapewnieniu jakosci
ksztatcenia odgrywa Dziekan, ktory odpowiada za dziatalno$¢ dydaktyczng na wydziale. Do jego
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obowigzkéw bezposrednio nalezy sprawowanie nadzoru nad procesem dydaktycznym oraz nad
dziatalno$cig komérek organizacyjnych Wydziatu. Dziekan sprawuje réowniez nadzér nad osobami,
ktdre sg bezposrednio odpowiedzialne za kierunek zarzadzanie, jakimi sg dwaj Menedzerowie
Kierunku. Jednoczesnie Dziekana wspierajg takie organy, jak: Komisja ds. oceny jakosci prac
dyplomowych, Rada Programowa kierunku studidow, Kolegium Dziekanskie, prodziekan
odpowiedzialny za jako$¢ ksztatcenia, wspomniani menedzerowie kierunku iich zespoét dydaktyczny,
koordynatorzy przedmiotéw kierunkowych, Dziat Metodyki Nauczania oraz zespoty robocze zwigzane
z SZJK powotane przez Dziekana. Systematycznym doskonaleniem jakosci ksztatcenia na kierunku
zarzadzanie zajmujg sie wzmiankowani dwaj Menedzerowie Kierunku, ktérzy wspodtpracujg w tym
zakresie z Dziatem Metodyki Nauczania (wsparcie metodyczne) oraz prodziekanem ds. jakosci
ksztatcenia (opiniowanie przez studentéw kadry dydaktycznej, opiniowanie rozwoju i modyfikacji
narzedzi dydaktycznych, polityka antyplagiatowa). Zakres zadarn Menedzera Kierunku obejmuje m.in.:
nadzér nad kierunkiem ijego rozwojem, inicjowanie i udziat w przygotowaniu programu kierunku
studidw, inicjowanie i nadzér nad aktualizacjg oraz spdjnoscig programu kierunku studidow, nadzér nad
przygotowaniem i aktualizowaniem kart zaje¢ we wspdtpracy z metodykiem, przygotowanie
propozycji irekomendacji oferty specjalnosci, wspdtpraca przy pomiarze efektéw uczenia sie,
wspotpraca przy zapewnieniu praktycznego charakteru kierunku, organizacje czesci zaje¢ w warunkach
rzeczywistych, monitorowanie biezgcej realizacji zaje¢ dydaktycznych, przygotowywanie rekomendacji
dotyczacych rozwoju kierunku (w tym certyfikacji iakredytacji), wspotudziat w obsadzie zajec
dydaktycznych w zakresie wyznaczonym przez Dziekana, merytoryczny nadzdér nad procesem
zaliczania praktyk zawodowych.

Nalezy stwierdzi¢, iz projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie i okresowy przeglad programu
studidw kierunku zarzgdzanie ma charakter formalny. Formalnie studia na kierunku tworzy Rektor, na
whiosek Senatu, po uzyskaniu zgody Zatozyciela Uczelni. Program studidw, ktéry okresla oczekiwane
efekty uczenia sie studenta na danym kierunku, ustala Senat na wniosek Dziekana. Wniosek Dziekana
poprzedzony jest ustaleniem zbioru efektéw uczenia sie dokonywanym przez Menedzera Kierunku
wraz z Radg Programowag kierunku. Efekty uczenia sg opiniowane na potrzeby decyzji Senatu przez
Rade Akademicka, ktéra reprezentuje srodowisko pracownikéw nauki, dydaktykéw Uczelni oraz
studentdw. Od strony merytorycznej program studiéw opracowuje prodziekan z pomocg zespotu
specjalistow, menadzerdw kierunku, przedstawicieli Rady Kierunku — srodowiska biznesowego.

Uczelnia systematycznie wdraza innowacje dydaktyczne. Warto tu odnotowa wykorzystanie
platformy Moodle do ksztatcenia, jak i weryfikacji efektéw uczenia sie. Ponadto w tym kontekscie
mozna podkresli¢, iz wyktadowcy wtaczajg do swoich zaje¢ innowacyjne metody nauczania, takie jak
gamifikacja tworzona przy wsparciu sztucznej inteligencji czy rzeczywisto$¢ wirtualna. Uczelnia
wskazuje, iz teoria i praktyka grywalizacji jako innowacji dydaktycznej byty propagowane na wydziale
poprzez szkolenia online oraz konferencje upowszechniajgcg TEDIS, w czasie ktérej prezentowany byt
kurs nauki grywalizacji wraz z warsztatami stacjonarnymi. Ten sam format szkoleniowy zostat
wyktadowcom zaoferowany w kontekscie wykorzystania internetowych tablic interaktywnych (Miro)
oraz aplikacji do tworzenia quizow. Na Wydziale istnieje rdwniez mozliwos¢ skorzystania
z edukacyjnych aplikacji VR iz odpowiedniego sprzetu (gogle VR). Prowadzone sg dziatania
nakierowane na wypracowanie standardéw dydaktycznych uwzgledniajgcych rozwdj tzw. sztucznej
inteligencji (SI). Stanowisko Uczelni w tej kwestii zawiera Zarzadzenie Rektora nr 19/2023 w sprawie
uzycia sztucznej inteligencji w procesie dydaktycznym. Wyrazem realizacji polityki uczelni wobec Sl sg
organizowane szkolenia i warsztaty dla kadry dydaktycznej, zwigzane z etycznym wykorzystaniem

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 58



narzedzi bazujgcych na Sl w procesie dydaktycznym. W zwigzku z odnotowanymi prébami nietycznego
wykorzystania S| przez studentdéw rozpoczeto w roku akademickim 2023/24 pilotazowe wdrazanie
narzedzi utatwiajgcych identyfikacje takich zachowa¢ (modut detekcji SI w Plagiat.pl, modut detekcji
Sl w JSA).

Przyjecie na studia ocenianego kierunku zarzadzanie odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
warunki i kryteria kwalifikacji kandydatéw.

Kluczowym organem odpowiedzialnym za przeglady programu studidw jest Rada Programowa pod
przewodnictwem Menedzera Kierunku. Uczelnia informuje, iz cztonkowie Rady prowadzili dziatania
nad zapewnieniem odpowiedniej sekwencyjnosci przedmiotéw w programie oraz skoordynowaniem
tresci programowych na studiach | i Il stopnia. Karty przedmiotéw, w tym przedmiotowe efekty uczenia
sie, sg przegladane przez koordynatoréw przedmiotdw, menedzera kierunku oraz metodyka w celu ich
ewentualnej modyfikacji. Przeglad taki dokonywany jest raz w roku. Okresowy pomiar stopnia
osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie nastepuje w sposdb wskazany przez koordynatora
przedmiotu przy wspodtpracy z metodykiem.

W odpowiedzi na rekomendacje zespotdow oceniajgcych PKA wprowadzono okresowg, catoSciowa
ocene jakosci ksztatcenia na danym kierunku studiéw. Zasady takiej oceny uregulowano w zarzadzeniu
Dziekana w sprawie procedury okresowego audytu kierunku studiow (Zarzadzenie nr 5/2021 Dziekana
Wydziatu Finansow i Bankowosci w Poznaniu). Wskazano, iz celem takiego okresowego audytu jest:
diagnoza poziomu jakosci ksztatcenia na danym kierunku studidow, ocena stopnia realizacji celéw SZJK
oraz metod ich weryfikacji, ocena sprawnosci dziatania procedur zwigzanych z SZJK okres$lonych
w Zarzadzeniu Rektora nr 43/2020, doskonalenie proceséw zapewniania jakosSci ksztatcenia poprzez
ich weryfikacje i modyfikacje oraz dostarczenie podmiotom SZJK informacji dotyczacej jakosci procesu
ksztatcenia i wskazanie dziatan koniecznych do jej podniesienia badz utrzymania. Zgodnie z regulacjami
audytu kierunku studiow dokonuje sie przynajmniej raz w okresie trzech lat akademickich oraz rok po
uptywie wizyty zespotu PKA na danym kierunku. Audyt kierunku zarzadzanie przeprowadzono w roku
akademickim 2022/23. W trakcie wizytacji zespotu oceniajgcego PKA zapoznano sie z trescig Raportu
z audytu. W Raporcie uwzgledniono nastepujgce wymiary audytu: ocena kadry dydaktycznej,
hospitacje, ocena jakosci prac dyplomowych i recenzji, struktura ocen z sesji, proces dyplomowania,
skargi formalne i nieformalne, analiza wynikéw egzaminu semestralnego, analiza programu studiéw,
analiza kart przedmiotéw, ocena wdrozenia standardéw metodyki ksztatcenia, ocena sposobdéw
weryfikacji efektéw uczenia sie, ocena praktycznosci, analiza BAM, poziom retencji, analiza wynikow
ankiet dotyczacych powoddw rezygnacji, ocena umiedzynarodowienia, ocena aktywnosci Rady
Samorzadu Studenckiego, ocena dostepnosci informacji publicznej, ocena poziomu nauczania jezykéw
obcych, benchmarking dziatan wramach grupy WSB, wspdtpraca zotoczeniem spoteczno-
gospodarczym, realizacja profilu praktycznego, realizacja praktyk zawodowych i stazy, analizy rynku
oraz koncepcji rozwoju kierunku, specjalistyczne oprogramowanie, wyposazenie laboratoridéw,
biblioteka. Co warte podkreslenia Raport zawierat nie tylko dane dotyczgce poszczegdlnych obszaréw
analizy, ale takze wnioski i rekomendacje. Nalezy pozytywnie ocenié¢ przeglad jakosci ksztatcenia na
kierunku zarzadzanie.

Ocena programu ksztatcenia dokonywana jest o oparciu o bogaty zestaw informacji, w tym:

e badanie ankietowe (Ocena Kadry Dydaktycznej);
e hospitacje zaje¢;
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e wyniki sesji, ze szczegdlnym uwzglednieniem wynikéw zaliczen i egzamindw, jak tez egzaminu
semestralnego;

e opinii przekazywanych przez menedzeréw kierunku i koordynatoréw przedmiotéw;

o efektdw prac Komisji ds. oceny jakosci prac dyplomowych;

e wynikédw badania opinii studentéw danego kierunku oraz jego absolwentédw gromadzonych
i analizowanych przez Zatozyciela w ramach kompleksowego, corocznego masowego badania
ich opinii (tzw. BAM — Badanie Atrybutéw Marki). Badanie odbywa sie raz w roku i obejmuje
takie obszary jak: organizacja studidow i obstugi administracyjnej oraz przyjazne podejscie;
dopasowanie ksztatcenia do wymagan pracodawcéw irynku pracy. W badaniu uczestnicza:
studenci, stuchacze iabsolwenci, pracownicy administracyjni idydaktyczni, pracodawcy
wspotpracujacy z WSB.

Mozna potwierdzi¢, iz w systematycznej ocenie programu studidw biorg udziat interesariusze
wewnetrzni czyli kadra prowadzgaca ksztatcenie oraz studenci. Wigczani sg takze oraz interesariusze
zewnetrzni: pracodawcy i absolwenci kierunku. Oferta programowa kierunku jest korygowana co roku,
zgodnie z ustalong procedurg uwzgledniajgcg rézne grupy interesariuszy. Menedzer kierunku, jako
przewodniczgcy Rady Programowej kierunku, proponuje zmiany oraz uwzglednia gtosy cztonkéw Rady,
ktérymi sg m.in. studenci danego kierunku, bedacy zwykle cztonkami Rady Samorzadu Studenckiego.
W ofercie uwzgledniane sg na przyktad zmiany wynikajgce ze wzrostu wymagan wobec absolwentéw
kierunku, jak réwniez potrzeby podnoszenia kompetencji absolwentéw w zakresie umiejetnosci
miekkich. Ocena tendencji rynkowych dokonywana jest réwniez m.in. poprzez opiniowanie przez
pracodawcow efektéw uczenia sie na kierunku oraz specjalnosci czy bezposrednie zbieranie przez
menadzeréw opinii od prowadzacych zajecia praktykéw. Menadzerowie majg rowniez dostep do
raportéw o stanie rynku pracy przygotowywanych przez Zatozyciela (odrebne raporty w Power BI).
Whioski wyciggane z analizy efektéw procesu dydaktycznego na kierunku i obserwowanych trendéw
na rynku pracy iw gospodarce stuzg do modyfikacji oferty programowej dla danego kierunku,
zwtaszcza w zakresie oferowanych specjalnosci dla kolejnych rocznikéw studiéw. Mozna potwierdzi¢,
iz w zmianach programu studiéw i ksztattowaniu aktualnej oferty uwzgledniane sg zmiany w otoczeniu
biznesowym wynikajgce z potrzeb rynkowych. Uczelnia przytacza przyktady doskonalenia programu
ksztatcenia wynikajacymi z dokonywanych ocen programu ksztatcenia. Zamiast zaje¢ psychospoteczne
problemy organizacji wprowadzono psychologie w zarzgdzaniu, w miejsce przedmiotu prawo cywilne
wprowadzono podstawy prawa, a w miejsce przedmiotu komunikacja spoteczna wprowadzono zajecia
z komunikacji w biznesie. Od naboru 2021/2022 w ofercie specjalnosci Il stopnia wdrozono specjalnos¢
menedzer sportu, ktéra bedzie realizowana wspdlnie dla kierunkow zarzadzanie oraz turystyka
i rekreacja. Wnioski z analizy jakosci prac dyplomowych przyczynity sie do wdrozenia szeregu zmian
zwigzanych z procesem dyplomowania ilepszego przygotowania studentéw do pisania projektéw
dyplomowych na pozgdanym poziomie. W odpowiedzi na zalecenia PKA dokonano zmian w zasadach
organizacji egzaminu semestralnego.

Odnoszgc sie do poddawaniu ksztatcenia na kierunku cyklicznej ocenie zewnetrznej warto zauwazyc,
iz juz w 2014 r. (bwczesna) Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu otrzymata akredytacje Accreditation
Council for Business Education (IACBE) dla prowadzonych na Wydziale Finanséw i Bankowosci
w Poznaniu studiéw na kierunkach zarzgdzanie oraz finanse i rachunkowos¢ (wazng przez 7 lat). We
wrzes$niu 2021 r. na Uczelni odbyta sie ponowna kontrola w ramach reakredytacji. Na poczatku grudnia
2021 r. kierunek zarzadzanie trzymat akredytacje na kolejnych 7 lat, obejmujac lata 2022-2028. Dla
kierunku zarzadzanie Wydziat Finanséw iBankowosci posiada réwniez Certyfikat IPMA-Student
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przyznany przez International Project Management Association (IPMA) Polska. Dzieki temu studenci
majg szanse zdoby¢ dodatkowe certyfikaty z obszaru zarzadzania projektami. Certyfikacja IPMA-
Student umozliwia potwierdzenie zbudowanej na etapie edukacji akademickiej posiadanej wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji w dziedzinie zarzadzania projektami na poziomie wymaganym dla roli
cztonka zespotu w ,,prostym” projekcie.

Kierunek zarzadzanie byt poddawany cyklicznej ocenie Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Uczelnia
wdrozyta zalecenia wynikajgce z ostatniej oceny kierunku. W odpowiedzi na zalecenia PKA dokonano
zmian w zasadach organizacji egzaminu semestralnego.

W ramach obecnej oceny jakosci ksztatcenia zidentyfikowano okreslone uchybienia dotyczgce:

e udziatu zaje¢ w ramach programu studiéw ocenianego kierunku prowadzonych przez osoby
zatrudnione w Uczelni na podstawowym miejscu pracy;

e niewtasciwej obsady zaje¢ na kierunku;

e braku odpowiedniej gradacji efektéw uczenia sie osigganych na praktykach zawodowych
pomiedzy poszczegblnymi semestrami.

Uchybienia te swiadczg o niepetnej skutecznosci dziatan w ramach systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

(Ocene realizacji zaleceri nalezy uwzgledni¢ w ocenie spetnienia kryterium, majgc na uwadze
postanowienia ust. 4 pkt 2 zat. nr 3 do Statutu PKA)

Ocena realizacji

) ) zalecenia
Zalecenia dotyczace kryterium .
o . . L . (zalecenie
Lp. | 10 wymienione we wskazanej Opis realizacji zalecenia .
. . zrealizowane /
wyzej uchwale Prezydium PKA .
zalecenie
niezrealizowane)
1. | Zaleca sie krytyczng ocene | Od roku akad. 2023/24 po Zalecenie
w obszarze  polityki  jakosci | przeprowadzonym wroku akad. zrealizowane
i doskonalenia programu | 2022/23 na kierunku zarzadzanie
studidw, systematycznego | audycie, zmieniono zasady egzaminu
przegladu i oceny zasad | semestralnego dla rocznika 2023/24

i kryteriow  oceny  efektow | i kolejnych  wten sposéb, ze
uczenia sie przypisanych do | obejmuje on wszystkie efekty
poszczegdlnych  zaje¢  oraz | uczenia sie zdanego przedmiotu.
wynikéw uzyskiwanych przez | Ponadto, zgodnie zzaleceniami ZO

studentow - w Swietle | PKA, zaliczenie egzaminu
proponowanego egzaminu | semestralnego wymaga odrebnego
semestralnego - ipodjecie | zaliczenia  egzaminu  z kazdego
odpowiednich dziatan | z przedmiotéw sktadowych
naprawczych polegajacych albo | (co najmniej 50%). Wprowadzono
na przywrdceniu formuty | ponadto zasade rownego
przeprowadzania  egzamindéw | (proporcjonalnego) udziatu
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koncowych  ze  wszystkich
realizowanych zajec
kierunkowych celem osiggania
wszystkich efektéw uczenia sie

w miejsce deklarowanych
,kluczowych tresci”
ujmowanych w jednym

egzaminie semestralnym, albo
zapewnieniu skutecznosci
egzaminu semestralnego jako
narzedzia weryfikacji efektow
uczenia sie  poprzez: a)
weryfikacje wymaganego progu
zaliczenia (wymagane na ocene
dostateczng 50% jest progiem
zbyt niskim); b) zapewnienie
poréwnywalnosci specyfiki
i stopnia trudnosci zajec z grupy
objetej egzaminem
semestralnym, dotychczasowe
podejscie oparte na faczeniu
zajec o zréznicowanych
efektach uczenia sie itresciach
obniza jakos$¢ ksztatcenia m.in.
dla grupy zaje¢ o charakterze
ilosciowym (m.in. matematyka);
c) wyeliminowania elementu
selektywnosci i losowosci
egzaminu semestralnego tak
aby zapewnic catosciowa
weryfikacje efektdw uczenia sie
dla  zaje¢ objetych  tym
egzaminem, atakze wcelu
zapewnienia  kompleksowego
i zaawansowanego
weryfikowania efektéw uczenia
sie  dla  wszystkich  form
weryfikacji zaplanowanych dla
zajec.

poszczegdlnych przedmiotéw
w egzaminie semestralnym, w celu
realizacji zalecen ZO PKA. Oznacza to
de facto wprowadzenie odrebnych
egzaminow z przedmiotéw
wchodzacych  wsktad egzaminu
semestralnego.

Brak zaliczenia danego przedmiotu
w ramach egzaminu semestralnego
uniemozliwia studentowi uzyskanie
oceny pozytywnej z catego egzaminu
semestralnego, o co wnosit ZO PKA.
W ramach egzaminu semestralnego
kierunkowego student ma mozliwosé
ponownego podejscia do zaliczania
przedmiotow, w przypadku ktérych
nie osiggnat wymaganego minimum
(co najmniej 50%). Zasady doboru
zadan na egzaminie semestralnym
odpowiadajg zasadom ich doboru
w ramach zaliczen poszczegdlnych
przedmiotow, tak aby zapewnié
weryfikacje  wszystkich  efektow
uczenia wskazanych w karcie
przedmiotu iprogramie studidw,
w sposéb rekomendowany przez
metodyka.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione czeSciowo
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Uzasadnienie

W Uczelni w sposéb rozbudowany i kompleksowy wyznaczono osoby i zespoty oséb odpowiedzialne
za nadzér nad kierunkiem studidow zarzgdzanie. Szczegétowo wyznaczono kompetencje izakresy
odpowiedzialnosci, w tym kompetencje w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na
kierunku. Projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie iokresowy przeglad programu studiéw
kierunku zarzadzanie ma charakter formalny. Uczelnia systematycznie wdraza innowacje dydaktyczne.
Przyjecie na studia ocenianego kierunku zarzadzanie odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
warunki i kryteria kwalifikacji kandydatow. Przeprowadzana jest systematyczna ocena programu
studidw. Kluczowym organem odpowiedzialnym za przeglady programu studidw jest Rada
Programowa pod przewodnictwem Menedzera Kierunku. W odpowiedzi na rekomendacje zespotéow
oceniajacych PKA wprowadzono okresowg, catosciowg ocene jakosci ksztatcenia na danym kierunku
studidw. Powstajgce raporty w tym zakresie sg kompleksowe i zawierajg rekomendacje doskonalgce.
Ocena programu ksztatcenia dokonywana jest o oparciu o bogaty zestaw informacji. W systematycznej
ocenie programu studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni oraz interesariusze zewnetrzni:
pracodawcy i absolwenci kierunku. W zmianach programu studidw i ksztattowaniu aktualnej oferty
uwzgledniane sg zmiany w otoczeniu biznesowym wynikajgce z potrzeb rynkowych.

W ramach obecnej oceny jakosci nalezy stwierdzié, iz przeglad programu studidw nie zapewnit
zidentyfikowania okreslonych uchybien dotyczacych:

— udziatu zaje¢ w ramach programu studidéw ocenianego kierunku prowadzonych przez osoby
zatrudnione w Uczelni na podstawowym miejscu pracy;
— niewfasciwej obsady zajec¢ na kierunku;

— braku odpowiedniej gradacji efektéw uczenia sie osigganych na praktykach zawodowych
pomiedzy poszczegdlnymi semestrami.

Brak identyfikacji powyzszych uchybien swiadczy o niepetnej skutecznosci dziatan w ramach systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie zwiekszenie skutecznosci systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz zaleca sie
wprowadzenie  rozwigzan  systemowych  zapobiegajgcych  wyzej  wymienionym
nieprawidtowosciom.
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5. Zataczniki:
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