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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Mirostaw Sadowski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr Bernadeta Lelonek-Kuleta, ekspert PKA

2. dr hab. Katarzyna Walecka-Matyja, ekspert PKA

3. dr Arkadiusz Jasiniski, ekspert PKA z grona pracodawcéw
4. Monika Adamiec, ekspert PKA z grona studentéw

5. Grzegorz Kotodziej, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia prowadzonym w Akademii Ekonomiczno-
Humanistycznej w Warszawie (dalej rowniez: AEH, AEH w Warszawie), zostata przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej (dalej rowniez: PKA) w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2024/2025. Wizytacja zostata przeprowadzona w
formie stacjonarnej, zgodnie z uchwatg nr 600/2023 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia
27 lipca 2023 r. w sprawie przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej. Polska
Komisja Akredytacyjna po raz pierwszy oceniatfa jakos¢ ksztatcenia na wizytowanym kierunku.

Zespot oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wfadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie
z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na
ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosSci ksztatcenia oraz
publiczny dostep do informacji o programie studidw, pracownikami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zajec
dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac dyplomowych i etapowych, a takze
przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakoriczeniem wizytacji
sformutowano wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczacy zespotu oceniajgcego oraz
wspotpracujacy z nim eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

psychologia

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych/liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidéw przewiduje
praktyki)

program studiéw nie przewiduje praktyk

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

— psychologia stosowana
— psychologia w marketingu i HR
— neuromarketing

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentow kierunku

891 1017

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

2372 1736

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

92 69

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

133 133

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

60 60

Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiéow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

psychologia

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna

4 semestry / 120 ECTS
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do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych/liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidéw przewiduje
praktyki)

100 godzin / 4 ECTS — praktyki fakultatywne

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

— psychologia kliniczna i
psychoterapia

— psychologia dzieci mtodziezy

— psychoterapia i terapia seksualna

— psychologia biznesu i przywddztwa

— neuropsychologia kliniczna

— business psychology

— clinical psychology

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 166 430
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 1515 -1601 1187 - 1251

nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

(w zaleznosci od
specjalnosci)

(w zaleznosci od
specjalnosci)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

60 - 63
(w zaleznosci od
specjalnosci)

47 - 50
(w zaleznosci od
specjalnosci)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéow

68 —98
(w zaleznosci od
specjalnosci)

68 —98
(w zaleznosci od
specjalnosci)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

103

103

Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiéow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

jednolite studia magisterskie

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

psychologia

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

10 semestréw / 300 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych/liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studidéw przewiduje
praktyki)

100 godzin / 4 ECTS
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Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

— psychologia kliniczna

i psychoterapia
— psychologia dzieci mtodziezy
— psychoterapia i terapia seksualna
— psychologia biznesu i przywddztwa
— neuropsychologia kliniczna

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 1019 3337
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 4013 - 4044 3171-3320

nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

(w zaleznosci od
specjalnosci)

(w zaleznosci od
specjalnosci)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

158 - 159
(w zaleznosci od
specjalnosci)

127 -129
(w zaleznosci od
specjalnosci)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowga w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

207 - 225
(w zaleznosci od
specjalnosci)

207 -225
(w zaleznosci od
specjalnosci)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

126

126

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zespét oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Kryterium 1. konstrukcja programu studidow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdélnych semestréw i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

kryterium spetnione

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j |



Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzgcej | kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione

kryterium spetnione

kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Uprawnienia przyznane Uczelni AEH do ksztatcenia studentéw na kierunku psychologia na poziomie
jednolitych studidw magisterskich sg wynikiem decyzji DSW-3-4001-1140/TT/02 wydanej przez
ministra wtasciwego ds. szkolnictwa wyzszego z dnia 25 listopada 2002 roku (raport samooceny
Uczelni). Studia pierwszego i drugiego stopnia realizowane w systemie bolonskim uruchomiono na
podstawie uchwaty Senatu Uczelni.

Nazwa kierunku tgczy sie z dyscypling psychologia. Zdecydowana wiekszos¢ zaktadanych efektow
uczenia sie jest zwigzana z psychologig — dotyczy to efektéw w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych.

Kierunek studiéw jest zgodny ze strategig Uczelni, ktéra uwzglednia ksztatcenie na poziomie
ogodlnoakademickim. Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku psychologia tgczg sie z misjg i celami
podanymi w Strategii AEH na lata 2020-2026 (Uchwata Senatu AEH oraz spdjnos¢ z prowadzong
w Uczelni politykg jakosci ksztatcenia). Jej istotg jest osiggniecie celu, okreslonego jako takie
przygotowanie absolwentéw do podejmowania dziatan, by w jak najwiekszym stopniu stuzyly one
rozwojowi gospodarczemu i intelektualnemu spoteczenistwa, zarowno w kraju, jak i poza jego
granicami. Pie¢ fundamentdw, na ktérych opiera sie koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia
stanowig: umocowanie procesu ksztatcenia w prowadzonych przez uczelnie badaniach naukowych,
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potgczenie wiedzy akademickiej z praktycznym jej zastosowaniem, interdyscyplinarne podejscie do
procesu dydaktycznego i badawczego, zwiekszanie stopnia umiedzynarodowienia kierunku studidow
oraz otwartos¢ na zmieniajgce sie potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Koncepcja ksztatcenia na studiach jednolitych magisterskich na kierunku psychologia zakfada, iz
student zdobywa pogtebiong wiedze z zakresu psychologii oraz potrafi jg wykorzysta¢c w celu
rozwigzania probleméw diagnostycznych, terapeutycznych i badawczych w zakresie psychologii.
W swoich dziataniach student kieruje sie kodeksem etyki zawodu psychologa oraz ustawicznie
rozwija swojg wiedze i umiejetnosci w zakresie psychologii. Zna jezyk obcy na poziomie biegtosci B2+
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz potrafi w wyzszym stopniu postugiwac sie
specjalistycznym jezykiem obcym w zakresie psychologii. Pierwsze trzy lata studiow obejmujg
ksztatcenie podstawowe, zawierajgce tresci fundamentalnych obszaréw psychologii (np. psychologii
spotecznej, osobowosci, poznawczej, rozwojowej, metod badawczych w naukach psychologicznych.
psychometrii), jak rowniez dyscyplin pokrewnych (np. filozofii, nauki o komunikacji spotecznej
i mediach, ekonomia i finanse). Na trzecim roku stadidw student wybiera sSciezke specjalizacyjng
(jedng z pieciu specjalizacji: psychologia kliniczna i psychoterapia, psychologia dzieci mtodziezy,
psychoterapia iterapia seksualna, psychologia biznesu i przywddztwa oraz neuropsychologia
kliniczna), ktdéra skoncentrowana jest na wyposazeniu studentdw w pogtebiong wiedze i praktyczne
umiejetnosci w wybranym obszarze. Student obowigzkowo odbywa praktyke zawodowg w wymiarze
100 godazin.

Reasumujac, koncepcja ksztatcenia na studiach jednolitych magisterskich odpowiada dyscyplinie
naukowej, do ktérej odnoszg sie przypisane efekty uczenia sie (zgodnie z 7 PRK). Student moze
zdoby¢ wiedze na poziomie rozszerzonym, pogtebionym, co jest zgodne z tresciami zawartymi w
zatgczniku do ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Wiedza,
umiejetnosci i kompetencje absolwenta zostaty klarownie zdefiniowane. Po skonczeniu jednolitych
magisterskich studiéw na kierunku psychologia student zdobywa 300 punktéw ECTS, uzyskujac
kwalifikacje na poziomie 7 PRK.

Koncepcja ksztatcenia na studiach dwuetapowych (3-letnie studia pierwszego stopnia + 2-letnie
studia drugiego stopnia).

Podczas studiéw pierwszego stopnia student uczestniczy w obowigzkowych kursach podstawowych,
ktore stanowig teoretyczne fundamenty wiedzy psychologicznej, ktérg pogtebia uczestniczac
w zajeciach fakultatywnych podzielonych na trzy moduty specjalizacyjne: (1) psychologia stosowana,
(2) psychologia w marketingu i HR oraz (3) neuromarketing (od roku akademickiego 2023/2024
studia | stopnia oferujg roczny modut specjalnosciowy do wyboru). Studia pierwszego stopnia
oferowane sg w jezyku polskim oraz angielskim (oprocz neuromarketingu) wedtug tego samego
programu studiow. Analizujac sylwetke absolwenta studidow | stopnia mozna dostrzec zapis “Studia
| stopnia sg rowniez skierowane do osdb, ktére niekoniecznie chcg wykonywaé zawdd psychologa, ale
chcg wzbogaci¢ swojg wiedze na temat psychiki i zachowania cztowieka w réznych srodowiskach, jak
rowniez chcg lepiej poznac i rozumieé siebie jak i inne osoby.” (raport samooceny, s. 27). Osoby te
moga podjac prace w charakterze osoby projektujgcej szkolenia, realizujgcej dziatania marketingowe,
z zakresu human resources czy public relations, zajmowac sie promowaniem zdrowia psychicznego
pod nadzorem licencjonowanego psychologa klinicznego lub pracownika socjalnego. Absolwent moze
rowniez podjgé prace w sektorze ustug spotecznych dla agencji rzgdowych lub organizacji non-profit.
Pojawia sie pewna sprzecznosé opisu sylwetki absolwenta z przypisanymi do studiéw licencjackich
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kierunkowymi efektami uczenia sie w zakresie wiedzy (PS_WG11_Lic Student posiada zaawansowang
wiedze na temat zaburzen zdrowia psychicznego, mechanizmoéw ich powstawania, sposobdéw
diagnozowania oraz zasad pomocy psychologicznej; PS_WGO04_Lic Student rozumie w stopniu
zaawansowanym istote procesu badawczego w psychologii, zna rézine paradygmaty badawcze
w psychologii, zasady pomiaru psychometrycznego, statystyczne metody analizy danych stosowane
w psychologii i zasady upowszechniania wynikéw badan; PS_WGO09 Lic Student zna w stopniu
zaawansowanym specyfike procesu diagnostycznego w psychologii, rézne podejscia do diagnozy
psychologicznej oraz rézne narzedzia wykorzystywane w diagnozie psychologicznej) oraz w zakresie
umiejetnosci (PS_UWO04_Lic Student potrafi odpowiednio dobrac i wtasciwie wykorzysta¢ metody
i narzedzia, w tym zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne, w celu rozwigzywania
nowych lub nietypowych problemédw psychologicznych natury diagnostycznej, terapeutycznej
i badawczej; PS_UWOS5_Lic Student potrafi przeprowadzi¢ psychologiczng analize osobowosci
i zachowania cztowieka, zachowujgc sprawdzone naukowo metody poznania, z uwzglednieniem
roznych celéw aplikacyjnych). Studia | stopnia przygotowujg do pracy wymagajgcej wiedzy
i umiejetnosci w zakresie psychologii, ale nie dajg uprawnien do wykonywania zawodu psychologa.
Tymczasem jak wynika z przedstawionych efektdw uczenia sie dla studidw | stopnia Uczelnia opisuje
jako te, ktére ,dostarczajg zaréwno wiedzy jak i umiejetnosci z obszaru (...) stosowania narzedzi
diagnozy psychologicznej”. Stosowanie takich narzedzi wymaga uprawnien, ktére ma psycholog (art.
4.1. ustawy o zawodzie psychologia: ,, Wykonywanie zawodu psychologa polega na $wiadczeniu ustug
psychologicznych, a w szczegdélnosci na: 1) diagnozie psychologicznej, 2) opiniowaniu, 3) orzekaniu,
oile przepisy odrebne tak stanowig, 4) psychoterapii, 5) udzielaniu pomocy psychologicznej”).
Przedstawione zastrzezenia swiadczg o matym zréznicowaniu koncepcji ksztatcenia w odniesieniu do
studiow | i Il stopnia. Zauwaza sie zblizony lub tozsamy opis efektéw uczenia sie sformutowanych dla
studidw |, Il stopnia, jak i dla jednolitych studidw magisterskich na kierunku psychologia, zaréwno na
poziomach 6, jak i 7 PRK. Przedstawiciele Uczelni wyjasniajg, ze ma to zwigzek z dbatoscig o
zachowanie spdjnosci sylwetki absolwenta studidw wszystkich stopni w zakresie studidw z
psychologii, z dbatoscig o realizacje celéw ksztatcenia zgodnych z zatozeniami programu oraz o
zgodnos¢ w zakresie uniwersalnosci kompetencji spotecznych.

Na studiach drugiego stopnia student od poczatku podaza wybrang Sciezkg specjalnosciows.
Oferowane sg te same specjalnosci, co na studiach jednolitych magisterskich oraz dwie dodatkowe
specjalnosci w jezyku angielskim (tj. business psychology i clinical psychology). Na studiach Il stopnia
student ma mozliwos¢ realizacji fakultatywnej praktyki zawodowej obejmujgcej 100 godzin.

Na kierunku psychologia réwnolegle i dodatkowo proponowana jest $ciezka Przygotowania
Pedagogicznego, przygotowujgca do czynnosci wykonywanych w zwigzku z pracg z dzieémi
w placdwkach oswiatowych, ktdrg regulujg specjalne przepisy wynikajgce z rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 25.07.2019. Ukonczenie tej specjalnosci daje psychologowi
uprawnienia do pracy w tych placéwkach, gdzie jest on zatrudniany najczesciej na stanowisku
psycholog-nauczyciel, co daje mu tez wszystkie prawa wynikajgce z Karty Nauczyciela.

Reasumujac, koncepcja ksztatcenia na studiach pierwszego i drugiego stopnia odpowiada dyscyplinie
naukowej, do ktdrej odnosza sie przypisane efekty uczenia sie (zgodnie z 6 lub 7 PRK). Wiedza,
umiejetnosci i kompetencje absolwenta zostaty klarownie zdefiniowane. Po skornczeniu studidéw
pierwszego stopnia na kierunku psychologia student zdobywa 180 punktow ECTS, uzyskujac
kwalifikacje na poziomie 6 PRK. Po skoniczeniu studidw drugiego stopnia student zdobywa 120
punktow ECTS, co przektada sie na osiggniecie kwalifikacji na poziomie 7 PRK.
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Zauwaza sie, ze koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia jest $cisle powigzana z badaniami
naukowymi (takze interdyscyplinarnymi) prowadzonymi przez kadre akademicka, publikowanymi
w czasopismach o zasiegu krajowym i miedzynarodowym. Publikacje nierzadko sg wynikiem
prowadzonych w uczelni projektéw badawczych, majgcych swe finansowanych w Zrddtach
zewnetrznych, np. NCN. Rezultaty prowadzonych prac badawczych sg réwniez prezentowane
podczas kluczowych, krajowych i miedzynarodowych konferencji oraz seminariéw naukowych, m.in.:
Konferencji European Conference on Personality, Kongresu Polskiego Stowarzyszenia Psychologii
Spotecznej, Konferencji International Society for the Studies of the Individual Differences,
Tréjkonferencjj PTP - Polskie Towarzystwo Psychiatryczne, Konferencji International Society for
Research on Aggression, International Conference on Third Language Acquisition and
Multilingualism. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku Psychologia sg cztonkami
takich stowarzyszen jak, m.in.: Association for Research in Personality, International Society for the
Study of Individual Differences, Association for Psychological Science, Polskiego Towarzystwa
Psychologicznego, Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego, European Society for Study of
Personality Disorders. Sg réwniez cztonkami rad i zespotéw redakcyjnych prestizowych czasopism
naukowych o zasiegu krajowym i miedzynarodowym. Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia
silnie faczy sie z badaniami prowadzonymi przez kadre akademicka, co przektada sie na rozwdj
kompetencji, ktére zdobywajg studenci i sylwetke absolwenta.

Program studiéw na kierunku psychologia taczy sie z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
opiera sie na wiedzy i doswiadczeniu nauczycieli akademickich (wdrozenie do specjalnosci klinicznych
(psychologia kliniczna i psychoterapia, clinical psychology oraz czesciowo psychologia dzieci
i mtodziezy oraz neuropsychologia kliniczna) studiéw Il stopnia i jednolitych magisterskich, zajec
praktycznych opracowanych i pilotowanych w ramach projektu Vizja przysztosci: neurofizjologia i
pomiar EEG;
E-terapia wykorzystanie narzedzi informatycznych w terapii psychologicznej; psychoterapia;
zaburzenia rozwojowe u dzieci i mtodziezy), a takze na wspétpracy z podmiotami zewnetrznymi (np.
wiaczenie do oferty ksztatcenia takich przedmiotow jak: komunikacja miedzykulturowa w organizacji
(specjalnos¢ psychologia biznesu i przywddztwa), psychologiczne aspekty pracy zdalnej (specjalnos¢
business psychology), wielkie pytania wspodtczesnej psychologii (studia | stopnia) oraz krajowymi
i zagranicznymi osrodkami badawczymi.

Inny przykfad zwigzku programu studiéw z potrzebami srodowiska spoteczno-gospodarczego stanowi
wprowadzenie do programdéw na rok akademicki 2024/2025 zaje¢ zarzadzanie stresem na
specjalnosci psychologia biznesu i przywddztwa oraz zwiekszenie liczby godzin zaje¢ coaching —
approaches and business applications z 30 do 45 w ramach specjalnosci business psychology. Zmiany
w prowadzono po konsultacjach programu z przedstawicielkg Coaching Human Capital. Kolejng warta
podkreslenia zmiang w programie studiéw, dokonang (od 2024/2025 roku) po konsultacjach
z interesariuszami wewnetrznymi jest wprowadzenie do programow studiow | stopnia pakietu zajec
fakultatywnych do wyboru. Zajecia o charakterze interdyscyplinarnym sg prowadzone w jezyku
angielskim, m.in. to zajecia key studies in academic psychology, exploring intercultural experiences
using qualitative methods czy english for business purposes.

Koncepcja ksztatcenia obejmujgca programy studidw oraz propozycje zmian jest konsultowana
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi m.in. opinie zbierane sg za pomocg badan
ilosciowych (np. cykliczne ankiety ewaluacji przez studentdw zaje¢ dydaktycznych), opinie
pozyskiwane sg przez dziekana i kierunkowa komisje ds. jakosci ksztatcenia w czasie spotkan i
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rozméw z przedstawicielami Srodowiska interesariuszy oraz poprzez analize przygotowanych przez
studentéw projektow, prac dyplomowych. Uczelnia zataczyta stosowne dokumenty (oswiadczenia
interesariuszy zewnetrznych oraz pozytywng opinie o programach ksztatcenia na wszystkich
poziomach studiéw na kierunku psychologia sformutowang przez przedstawicielke Samorzadu
Studenckiego AEH). Uczelnia wykazata aktywnos¢ studenckich kot naukowych (np. w AEH dziataja
Psychologiczne Koto Naukowe AEH Salus et Resistentia i Koto Zainteresowania Empatyczng
Komunikacjg). Studenci AEH uczestniczg takze w organizowanych przez Uczelnie szkoleniach,
warsztatach (np. prowadzenie warsztatéw psychoedukacyjnych z mentalizacji oraz metody badawcze
wrogich atrybucji: EEG i eyetracking) i stazach.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc i wynikajgce stgd uwarunkowania.

Zauwazono, ze efekty uczenia sie przedstawiono w ujeciu catosciowym, dla absolwenta konczacego
kierunek studiéw psychologia, osobno dla jednolitych studiéw magisterskich (17 efektéw uczenia sie
w zakresie wiedzy, 15 w zakresie umiejetnosci oraz 15 efektédw uczenia sie w zakresie kompetencji
spotecznych), studiéw pierwszego stopnia (17 efektdow uczenia sie w zakresie wiedzy, 11 w zakresie
umiejetnosci oraz 12 efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych) oraz studiéw drugiego
stopnia (18 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 14 w zakresie umiejetnosci oraz 12 efektéw
uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych). Opis efektéw uczenia sie (jednolite studia
magisterskie i oba poziomy studidw) odzwierciedla ogdlnoakademicki profil studiow. Na wszystkich
poziomach ksztatcenia na kierunku psychologia wsréd efektéw uczenia sie liczba wymienionych
efektow w zakresie wiedzy jest tylko nieco wyzsza od liczby efektow uczenia sie w zakresie
umiejetnosci.

Programy studiéw jednolitych magisterskich oraz studidéw drugiego stopnia uwzgledniajg takze efekty
uczenia sie okresSlone w standardzie ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela (Dz.U. z 2024 r., poz. 453).

Efekty uczenia sie na studiach jednolitych magisterskich, | stopnia i Il stopnia dotycza ksztatcenia
ogdblnego, kierunkowego, specjalnosciowego. Cho¢ kierunkowe efekty uczenia sie w wiekszosci sg
zgodne z wymaganym 6-7 poziomem PRK, to zgodnosci tej nie ma w niektérych przypadkach na
poziomie sylabuséw zaje¢ dydaktycznych. | ten komentarz mozna powtdrzy¢ w stosunku do braku
tego rodzaju zgodnosci poziomu efektow uczenia sie zaréwno na studiach | i Il stopnia, jak i na
jednolitych magisterskich. Przyktadowo przedmiot psychologia osobowosci realizowany na
jednolitych studiach magisterskich, gdzie zaktada sie osigganie przez studentow efektéw uczenia sie
na poziomie zaawansowanym, gtebokim w karcie przedmiotu ma wpisane w zakresie wiedzy:
“Student zna irozpoznaje podstawowg terminologie i pojecia charakterystyczne dla réznych teorii
osobowosci. Okresla gtéwne zatozenia rdéinych podejs¢ teoretycznych oraz omawia rdznice w
sposobie rozumienia osobowosci” czy “Student zna podstawowe metody badania osobowosci, zna
ich specyfike teoretyczng oraz praktyczng. Rozumie zalety i ograniczenia réznych podejsé
teoretycznych”. Poza niezgodnoscig efektéw w zakresie wiedzy z wymaganym poziomem PRK, efekty
uczenia sie sformutowano zbyt ogdlnie, tj. nie jest okreSlony zakres przedmiotowy wiedzy do
opanowania przez studentdéw, co w znacznym stopniu utrudni pdzniejszg weryfikacje ich osiggniecia.
Przyktadem jest karta do przedmiotu psychologia rodziny i bliskich zwigzkéw. Efekty uczenia sie
sformutowano niejasno, bez odniesienia do wymaganego poziomu PRK, ogdlnikowo, co sprawia
trudnosci w prawidtowe] ich weryfikacji np. “Student potrafi zastosowaé rézne metody stuzace do
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diagnozy relacji w systemie rodzinnym”. Kierunkowe efekty uczenia w zakresie wiedzy odnoszace sie
do zaje¢ kluczowych sg zbyt rozbudowane, co takze utrudni stworzenie rzetelnego systemu
weryfikacji ich osiggniecia, np. w zakresie wiedzy “Student rozumie w stopniu zaawansowanym istote
procesu badawczego w psychologii, zna rézne paradygmaty badawcze w psychologii, zasady pomiaru
psychometrycznego, statystyczne metody analizy danych stosowane w psychologii i zasady
upowszechniania wynikdw badan”; w zakresie umiejetnosci “Student potrafi odpowiednio dobrad i
wiasciwie wykorzysta¢ metody i narzedzia, w tym zaawansowane techniki informacyjno-
komunikacyjne w celu rozwigzywania nowych lub nietypowych probleméw psychologicznych natury
diagnostycznej, terapeutycznej i badawczej”. W opisach niektdrych efektdw kierunkowych nie
zawarto odniesienia do dyscypliny psychologia, przez co efekty te sg niespecyficzne dla dyscypliny,
np. w zakresie kompetencji “Student jest gotowy do krytycznej oceny wiarygodnosci réoznych zrédet i
odbieranych tresci, w szczegdlnosci do rdznicowania tresci o rdznym stopniu pewnosci naukowej”.
Uwaza sie, ze w wiekszosci takie sformutowanie efektdéw uczenia sie niesie wysokie ryzyko
nieosiggniecia ich przez studentdw oraz wystepowania trudnosci w prawidtowym procesie
weryfikacji ich.

Charakterystyki efektow uczenia sie dla studidw pierwszego, drugiego stopnia jak i dla jednolitych
studidw magisterskich na kierunku psychologia, zarédwno na poziomie 6, jak i 7 PRK, czesto majg
zblizone lub wrecz tozsame brzmienie.

Stwierdza sie, ze mimo wskazanych wad w kartach pracy odnosnie sformutowanych efektéw uczenia
sie znajdujg one powigzanie z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinie psychologia, do ktérej
przyporzadkowano w 100% kierunek, jak i tgcza sie z zakresem dziatalnosci naukowej Uczelni
w dyscyplinie psychologia. Uwzgledniajg one kompetencje badawcze, kompetencje komunikowania
sie w jezyku obcym oraz kompetencje spoteczne.

W rozmowie z przedstawicielami Uczelni okazato sie, ze majg oni swiadomos¢, iz karty do
przedmiotow realizowanych na wszystkich poziomach prowadzonych studidéw, na ktérych
realizowany jest w Uczelni kierunek psychologia wymagajg korekty. Zatagczono do dokumentacji
opracowany w Uczelni przewodnik, wskazujacy jak prawidtowo je opracowywac, a nauczyciele
akademiccy majg zaplanowane szkolenie z tego zakresu. Niemniej jednak kierunek psychologia jest
prowadzony w Uczelni od 2002 roku i wadliwie opracowane karty do przedmiotéw w znacznym
stopniu utrudniajg weryfikowanie efektéw uczenia sie w prawidtowy sposdb, co przektada sie na
jakosc ksztatcenia na kierunku psychologia w AEH w Warszawie.

Efekty uczenia sie dla uzupetniajgcego modutu ksztatcenia z zakresu przygotowania pedagogicznego
obejmujg efekty z charakterystyki wtasciwe dla studiéw pierwszego stopnia i drugiego stopnia oraz
efekty uczenia sie okreslone w standardzie ksztatcenia do wykonywania zawodu nauczyciela.
Sformutowano 15 efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, 18 w zakresie umiejetnosci oraz 7 efektéw
uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych. Zostaty one prawidtowo sformutowane, odnoszg sie
do potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego, obejmuje je system ECTS, adekwatne tresci
programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektow uczenia sie oraz praktyki
zawodowe w prawidtowej liczbie godzin (150) i przypisanych im punktow ECTS. Zgodnie ze
standardami  ksztatcenie przygotowujgce do zawodu nauczyciela-psychologa obejmuje
przygotowanie merytoryczne, dydaktyczne w zakresie podstaw dydaktyki i emisji glosu oraz
przygotowanie pedagogiczne.
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Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

1. Realizowanie koncepcji ksztatcenia w odniesieniu do studidw na kierunku psychologia
w systemie boloniskim nie wpisuje sie w tradycje wieloletnich polskich uczelni i jest
dyskusyjne.

2. W opisach niektorych kierunkowych efektéw uczenia sie nie zawarto odniesienia do
dyscypliny psychologia, przez co efekty te sg niespecyficzne dla dyscypliny.

3. Cho¢ kierunkowe efekty uczenia sie w wiekszosci sg zgodne z wymaganym 6-7 poziomem
PRK, to w niektdrych przypadkach tej zgodnosci nie ma w stosunku do tresci zawartych
w sylabusach do zaje¢ dydaktycznych.

4. Niektore efekty uczenia sie sformutowano zbyt ogodlnie, tj. nie jest okreslony zakres
przedmiotowy wiedzy do opanowania przez studentéw, co w znacznym stopniu utrudni
podiniejszg weryfikacje ich osiggniecia przez studentéw (np. psychologia osobowosci,
psychologia rodziny i bliskich zwigzkéw).

5. Niektdre kierunkowe efekty uczenia w zakresie wiedzy odnoszgce sie do zaje¢ kluczowych s3
zbyt rozbudowane, co takze utrudni stworzenie rzetelnego systemu weryfikacji ich
osiggniecia (np. psychologia osobowosci, psychologia rodziny i bliskich zwigzkow).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Rekomendacje

Zalecenia

1. Sktonienie sie ku prowadzeniu jednolitych 5 letnich studidw magisterskich na kierunku
psychologia, po rozwazeniu ryzyk i ograniczen dla jakosci ksztatcenia, jakie niesie realizacja
studidw na kierunku psychologia w systemie bolonskim.

2. Odniesienie sie w opisach niektérych kierunkowych efektéw uczenia sie do wymaganego
poziomu PRK oraz do dyscypliny psychologia.

3. Zmodyfikowanie opisu efektdw uczenia sie w kartach do przedmiotéw, tak by byly one
specyficzne, zgodne z tresciami programowymi i adekwatne do zakresu merytorycznego
zajec.

4. Powotanie koordynatora, monitorujgcego sposdb opracowywania kart do przedmiotéw na
kierunku psychologia. Zrealizowanie szkolen dla kadry akademickiej z zakresu prawidtowego
opracowywania kart do przedmiotdw na kierunku psychologia. Rozestanie do wszystkich
cztonkin i cztonkéw kadry akademickiej zaktualizowanych materiatéw, stuzgcych
prawidtowego opracowywania kart do przedmiotéw na kierunku psychologia.
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Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Rozpatrujac tresci programowe stwierdza sie, ze w wiekszosci f3czg sie one z przyjetymi efektami
uczenia sie i sg dostosowane profilu studiéw na kierunku psychologia. Sformutowane przez Uczelnie
efekty uczenia sie dla wszystkich poziomdw studidw na kierunku psychologia uwzgledniajg aktualny
stan wiedzy w zakresie dyscypliny naukowej, do ktdrej zostat przyporzadkowany kierunek studiéw
i w ktérych Uczelnia prowadzi dziatalnos¢ naukowa.

Dziatalnos¢ naukowa Uczelni znajduje odzwierciedlenie w zajeciach, ktére sg z nig powigzane. Udziat
punktow ECTS osigganych przez studentdw na tego rodzaju zajeciach wynosi 73,9% (133 punktow
ECTS) catkowitej liczby punktéw ECTS osigganych w trakcie studiow pierwszego stopnia, miedzy 56,7-
82% punktéw ECTS z toku studidow drugiego stopnia (68-98 punkty ECTS) i miedzy 69-75% (209-231
punktow ECTS) z toku studiéw jednolitych studiow magisterskich. Uczelnia w sposdb prawidtowy
utworzyta spis przedmiotéw, na ktdrych sg poruszane tresci ksztatcenia zwigzane z wynikami
dziatalnosci naukowej prowadzonej w Uczelni, na wszystkich poziomach studiow na kierunku
psychologia. Zasadnicze tresci programowe wszystkich przedmiotéw pokrywajg zaktadane efekty
uczenia sie dla danego poziomu studiéw.

Tresci ksztatcenia realizowane w ramach studidow jednolitych magisterskich mozna podzieli¢ na dwa
etapy. Podczas pierwszych trzech lat student realizuje zajecia obowigzkowe o charakterze
ogoélnoakademickim i kierunkowym. Do przedmiotéw ogdlnoakademickich, realizowanych gtéwnie
w pierwszym semestrze studidw, zaliczono takie jak: podstawy ekonomii, wstep do nauki o panstwie
i prawie, wprowadzenie do filozofii/antropologia, podstawy komunikacji spotecznej, teoria
organizacji i zarzadzania. Do przedmiotow przygotowujgcych studentdw do udziatu w dziatalnosci
naukowej, wigczono nastepujgce zajecia: metodologia badan naukowych, metody ilosciowe —
statystyka oraz metodologia badan psychologicznych. W odniesieniu do przedmiotdw, ktére Uczelnia
wskazuje na pierwszym roku jednolitych studiéw magisterskich na kierunku psychologia jako
ogoélnoakademickie wskazuje sie, ze dobor niektorych zaje¢ okreslonych jako obowigzkowe w ramach
ksztatcenia ogdlnego nie jest uzasadniony merytorycznie. Zajecia te nie majg zwigzku z dyscypling
psychologia, do ktorej kierunek jest przyporzadkowany. W wiekszosci nie znajdujg one takzie
odzwierciedlenia w zaktadanych efektach uczenia sie. Tak jest w przypadku zaje¢: wstep do nauki o
panstwie i prawie, podstawy ekonomii, teoria organizacji i zarzadzania, antropolgia. Kandydat
uczestniczacy w rekrutacji na kierunek psychologia o profilu ogdélnoakademickim wybierajgc ten
kierunek oczekuje gtéwnie uzyskania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji z zakresu dyscypliny
psychologia. Nalezy ponadto wskaza¢, ze sekwencja niektérych zaje¢ ujetych w harmonogramie
opracowanym dla jednolitych studidw magisterskich jest nieprawidtowa. Dotyczy m.in. zajec
metodologia badan psychologicznych. Przyjmuje sie, ze funkcjonowanie poznawcze studenta w
poczatkowym okresie studiow taczy sie z poznawaniem tresci ogdlnych, podstawowych, nabywaniem
szeroko rozumianych umiejetnosci akademickich. Watpliwo$¢ dotyczaca nieprawidtowosci w zakresie
kolejnosci zaje¢ dydaktycznych odnosi sie do wczesnego wprowadzania przedmiotéw wymagajgcych
wiedzy szerszej niz ta ogdlna, np. szerokiej perspektywy poznawczej wymagajg przedmioty
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proponowane juz na pierwszym roku studidow, w | semestrze. Dwa ostatnie lata studidw obejmuja
Sciezke ksztatcenia opartg na zajeciach specjalistycznych w ramach jednej z pieciu specjalnosci
(psychologia kliniczna i psychoterapia, psychologia dzieci mtodziezy, psychoterapia i terapia
seksualna, psychologia biznesu i przywddztwa oraz neuropsychologia kliniczna). Jest ona wybierana
pod koniec trzeciego roku studidéw. Studenci moga tez uczestniczy¢ w zajeciach fakultatywnych, o
charakterze monograficznym. Ponadto mogg dodatkowo wybra¢ opcjonalny modut specjalnosciowy
Przygotowanie pedagogiczne, przygotowujgcy do wykonywania zawodu nauczyciela-psychologa.

Tresci ksztatcenia realizowane w ramach studiéw | stopnia zasadniczo odnoszg sie do podstawowych
zagadnien z zakresu psychologii we wszystkich aspektach wiedzy i jej praktycznych zastosowan, m.in.
biologicznych podstaw ludzkiego zachowania, emocji i motywacji, proceséw spotecznych,
poznawczych, struktury osobowosci czy zaburzen zdrowia psychicznego. Realizowane sg takie
przedmioty kierunkowe, jak: procesy poznawcze, psychologia osobowosci, biologiczne podstawy
zachowania, metody ilo$ciowe — statystyka, psychometria czy psychopatologia. Wiedza i umiejetnosci
z zakresu zagadnien kierunkowych sg nastepnie pogtebiane i rozwijane w grupie przedmiotow
ksztatcenia specjalnosciowego. Grupy przedmiotéw ksztatcenia specjalnosciowego podzielono na trzy
moduty: psychologia stosowana, psychologia w marketingu i human resources, neuromarketing.
W odniesieniu do przedmiotdw obowigzkowych, ktére Uczelnia wskazuje na | stopniu studidw
psychologicznych na kierunku psychologia jako ogdlnoakademickie stwierdzono, ze w niektérych
przypadkach ich dobdr nie jest uzasadniony merytorycznie. Nie maja one zwigzku z dyscypling
psychologia, do ktérej kierunek jest przyporzadkowany. W wiekszosci nie znajdujg one takze
odzwierciedlenia w zaktadanych efektach uczenia sie. Tak jest w przypadku zajeé: wstep do nauki
o panstwie i prawie, podstawy ekonomii, teoria organizacji i zarzadzania, antropolgia, BHP. Kandydat
uczestniczacy w rekrutacji na kierunek psychologia o profilu ogdélnoakademickim wybierajac ten
kierunek oczekuje gtéwnie uzyskania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji z zakresu dyscypliny
psychologia.

Tresci ksztatcenia realizowane w ramach studidw Il stopnia, juz od pierwszego roku studidéw t3cza sie
z ksztatceniem specjalnosciowym, wybieranym przez studenta. Uczelnia oferuje specjalnosci w jezyku
polskim (sg one takie same jak specjalnosci w ramach jednolitych studiéw magisterskich, z tg rdznica,
ze na studiach Il stopnia oferowane sg dwie dodatkowe specjalnosci w jezyku angielskim w trybie
studidw stacjonarnych tj. clinical psychology i business psychology). Student moze takze dokonac
wyboru dodatkowej specjalnosci Przygotowanie pedagogiczne, ktdra przygotowuje do wykonywania
zawodu nauczyciela-psychologa. Rozpatrujgc harmonogram zaje¢ wszystkich poziomoéw studidéw
realizowanych w AEH wida¢, ze w wielu przypadkach te same zajecia specjalnosciowe sg realizowane
na wiecej niz jednej specjalnosci. Sytuacja to sprawia, ze charakter i unikatowos$¢ wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych zaplanowanych do zrealizowania na danej specjalnosci traci
swoj charakter.

Analizujgc aspekty ksztatcenia jezykowego na kierunku psychologia w AEH stwierdza sie, ze studenci
dokonujg gtéwnie wyboru jezyka angielskiego. Na jednolitych studiach magisterskich studenci maja
mozliwos$¢ osiggniecia poziomu umiejetnosci jezykowych (B2+) ESOKIJ. Lektoraty sg realizowane
w semestrach 2-6 w wymiarze 150 godzin na studiach stacjonarnych oraz 80 godzin na
niestacjonarnych (13 punktéw ECTS). Na | stopniu studidw studenci majg mozliwos$¢ osiggniecia
poziomu umiejetnosci jezykowych na poziomie co najmniej B2. Lektoraty przewidziano w semestrach
2-5, tacznie 120 godzin zajec na studiach stacjonarnych oraz 64 godziny na studiach niestacjonarnych
(10 punktéw ECTS). Na Il drugiego stopnia studenci osiggajg poziom umiejetnosci jezykowych na
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poziomie (B2+). Lektoraty sg realizowane w semestrach drugim i trzecim, w wymiarze 60 godzin zajec
na studiach stacjonarnych i 32 godzin na niestacjonarnych (6 punkty ECTS). Ksztatcenie w zakresie
znajomosci jezyka obcego na wszystkich poziomach studiéw prowadzonych na kierunku psychologia
obejmuje specjalistyczng terminologie z dyscypliny, do ktdérej w 100% przypisano kierunek.
Podnoszenie poziomu ksztatcenia jezykowego wigze sie z nastepujgcymi faktami: prowadzenie
w Uczelni zaje¢ w jezyku obcym, organizowanie wyktadéw wizytujgcych wyktadowcdédw z zagranicy,
program studiow stacjonarnych | stopnia prowadzony w Uczelni w dwéch jezykach wyktadowych,
polskim oraz angielskim, umieszczenie w programie studiéw stacjonarnych drugiego stopnia dwéch
specjalnosci w jezyku wyktadowym angielskim.

Studia jednolite magisterskie trwajg 5 lat (10 semestrow), a ich absolwent uzyskuje tytut zawodowy
magistra psychologii. taczna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych ujetych w programie studiow
jednolitych magisterskich wynosi 2270-2342 godzin na studiach stacjonarnych i 1470-1526 godzin na
niestacjonarnych w zaleznosci od specjalnosci. Po 300 punktéw ECTS, po 60 punktéw ECTS w kazdym
roku i 30 punktdw ECTS w kazdym semestrze studidw. Dodatkowo w programie tych studidw sg ujete
bez punktéw ECTS obowigzkowe zajecia z wychowania fizycznego (60 godzin) na studiach
stacjonarnych oraz zajecia BHP (8 godzin) na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.

Udziat punktéw ECTS z zajec:

— ksztattujacych kompetencje jezykowe w zakresie jezyka obcego wynosi dla obu form studiéw
4,3% (13 punktow ECTS);

— do wyboru (przedmioty specjalnosciowe, jezyk obcy, zajecia do wyboru, seminarium
magisterskie) wynosi dla obu form studiéw 42% (126 punkty ECTS).

Takie proporcje sg zgodne z ustawowymi wymaganiami.

Program ma strukture modutowa, sktadajacg sie z grup przedmiotéw ksztatcenia ogdélnego (42 punkty
ECTS), kierunkowego (180 punktow ECTS) i specjalnosciowego (78 punktéw ECTS). W programie
studiow jednolitych magisterskich zaoferowano pie¢ specjalnosci: Psychologia kliniczna
i psychoterapia, Psychologia dzieci i mfodziezy, Psychoterapia i terapia seksualna, Psychologia
biznesu i przywddztwo i Neuropsychologia kliniczna. Seminaria dyplomowe sg prowadzone od
6smego semestru studidw jednolitych magisterskich (28 punktow ECTS).

Studia pierwszego stopnia obejmujg trzy lata nauki (6 semestréw), a ich absolwent uzyskuje tytut
zawodowy licencjata. Studia te korniczg sie egzaminem dyplomowym. t3gczna liczba godzin zajec
dydaktycznych ujetych w programie wynosi 1672 na studiach stacjonarnych i 1036 na
niestacjonarnych. Po ukonczeniu studidw pierwszego stopnia student uzyskuje 180 punktéw ECTS, po
60 punktow ECTS w kazdym roku i 30 punktow ECTS w kazdym semestrze studiow. Dodatkowo
w programie studidéw pierwszego stopnia sg ujete bez punktow ECTS obowigzkowe zajecia
z wychowania fizycznego (60 godzin) na studiach stacjonarnych oraz zajecia BHP (8 godzin) na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.

Na studiach pierwszego stopnia na kierunku psychologia udziat punktéw ECTS z zajec:

— ksztattujgcych kompetencje jezykowe w zakresie jezyka obcego wynosi dla obu form studiow
5,6% (10 punktow ECTS);

— do wyboru (modut specjalnosciowe, jezyk obcy, przedmiot do wyboru, projekt spoteczny)
wynosi dla obu form studiéw 33,3% (60 punkty ECTS).
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Takie proporcje sg zgodne z ustawowymi wymaganiami.

Program ma strukture modutowg, sktadajacag sie z grup przedmiotow ksztatcenia ogdlnego (39
punktéw ECTS), kierunkowego (103 punkty ECTS) i specjalnosciowego (38 punktow ECTS).
W programie studiow pierwszego stopnia wskazano na trzy specjalnosci; neuromarketing,
psychologia stosowana i psychologia w marketingu i HR. Studenci dokonujg wyboru specjalnosci pod
koniec drugiego roku studidw. Studenci uczeszczajg na trzecim roku studidw na zajecia z dziewieciu
przedmiotdw majacych charakter obowigzkowy w ramach wybranej specjalnosci oraz czterech
przedmiotow wspdlnych dla wszystkie specjalnosci.

Studia drugiego stopnia obejmujg dwa lata (4 semestry), a ich absolwent uzyskuje tytut zawodowy
magistra psychologii. taczna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych ujetych w programie studiow
drugiego stopnia wynosi 872-986 na studiach stacjonarnych i 530-594 na niestacjonarnych w
zaleznosci od wybranej przez studenta specjalnosci. Podczas trwania tych studiéw student uzyskuje
120 punktow ECTS, w kazdym semestrze liczba punktdw ECTS wynosi 30, a do zaliczenia roku studiéw
konieczne jest uzyskanie 60 punktéw ECTS.

Na studiach drugiego stopnia na kierunku psychologia udziat punktéw ECTS z zajec:

— ksztattujgcych kompetencje jezykowe w zakresie jezyka obcego wynosi dla obu form studiow
5% (6 punkty ECTS);

— do wyboru (przedmioty specjalnosciowe, seminarium dyplomowe, jezyk obcy) wynosi dla
obu form studiéw 86% (103 punktéw ECTS).

Takie proporcje sg zgodne z ustawowymi wymaganiami.

Program sktada sie z dwdch kluczowych grup przedmiotdéw, a uzupetnienie programu stanowig trzy
przedmioty ogdlne (etyka i kultura, BHP i jezyk obcy), ktorych udziat w tgcznej liczbie punktéw ECTS
za studia wynosi 9,1%. W programie tych studidw drugiego stopnia jest oferowanych siedem
specjalnosci, wigczajgc te same ktdre sg oferowane rowniez na studiach magisterskich (psychologia
kliniczna i psychoterapia, psychologia dzieci i mifodziezy, psychoterapia i terapia seksualna,
psychologia biznesu i przywédztwo, neuropsychologia kliniczna) oraz dwie specjalnosci w jezyku
angielskim, tj. clinical psychology i business psychology. Seminaria dyplomowe na studiach drugiego
stopnia s3 realizowane od drugiego semestru w podobny sposéb jak na jednolitych studiach
magisterskich.

Organizacja zaje¢ na wszystkich poziomach studiéw na kierunku psychologia w AEH, zaréwno
stacjonarnych i niestacjonarnych nie zapewnia studentom efektywnego wykorzystania czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentow. Zajecia, ktére zostaty poddane hospitacji (wyktad, ¢wiczenia, warsztat)
miaty bardzo liczne grupy studenckie, zdecydowanie ograniczajgco wptywajgce na dynamike grupy i
jakosc ksztatcenia, np. wykfad - 246 osdb zapisanych; ¢wiczenia- 52 osoby, warsztat-48 osdb. Zajecia
sg tgczone i przeznaczone teoretycznie dla studentéow znajdujgcych sie na tych samych poziomach
ksztatcenia, np. studia niestacjonarne, rok Il, semestr Il i rok Il | stopnia PS4, PSB1.

Ponizej przedstawiono udziat punktéw ECTS z zajec:

— wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia wynosi 54-55,7% na studiach jednolitych magisterskich prowadzonych w trybie
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stacjonarnym (162,1-167 punkty ECTS) i 44,4-45,3% w trybie niestacjonarnym (133,1-135,9
punkty ECTS);

— wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia na studiach pierwszego stopnia na kierunku psychologia wynosi 51,2% na studiach
stacjonarnych (92,2 punkty ECTS) i 38,4% na studiach niestacjonarnych (69,1 punkty ECTS);

— wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia na studiach Il stopnia na kierunku psychologia wynosi 50,1-53,1% na studiach
stacjonarnych (60,2-63,2 punktéw ECTS) i 39,3-41,7% na studiach niestacjonarnych (47,2-
50,0 punktéw ECTS).

Takie proporcje sg zgodne z przepisami ustawowymi.

Nalezy podaé, ze 50% zaje¢ dydaktycznych jest realizowanych w formule hybrydowej/online-
synchronicznie. Pracownicy Uczelni podkreslili, ze dotyczy to gtéwnie wyktadéw, co jest zgodne
z zapisami w harmonogramach zaje¢. Na Uczelni realizowana jest takie formuta kurséw
e-learningowych, asynchroniczna, w ktérej realizowane sg zajecia jak np. biologiczne podstawy
zachowania, metody ilosciowe — statystyka, emocje i motywacja. W formule online, synchronicznie
moga odbywac sie takze egzaminy na zakoriczenie | stopnia studiéw oraz egzaminy dyplomowe.
Uczelnia zataczyta regulamin i warunki, w jakich mogg w ten sposéb odbywac sie egzaminy koricowe.

Zajecia dydaktyczne realizowane sg w kilku formach, typowych dla profilu ogdélnoakademickiego:
wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria, laboratoria jezykowe oraz seminaria i konsultacje prac
projektowych lub dyplomowych.

Metody ksztatcenia zostaty zréznicowane w zaleznosci od charakteru tresci programowych i efektow
uczenia sie realizowanych na danym przedmiocie. Okres$lono je w sposéb bardzo ogdlny w sylabusach
do zajeé dydaktycznych.

Nauczyciele akademiccy stosujg zarowno metody podajgce, jak i nowoczesne metody poszukujgce
i eksponujace. Efekty uczenia sie odnoszgce sie do umiejetnosci i kompetencji spotecznych osiggane
sg z wykorzystaniem takich metod jak: dyskusja, debata, burza mdzgdéw, analiza i interpretacja
studiow przypadkow, tekstow zrédtowych, danych liczbowych, a takze realizacji i prezentacji
projektow indywidualnych i zespotowych.

Metody weryfikacji osiggnie¢ przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie zostaty opisane
w sposdb ogdlnikowy i wskazujgcy na ich mate zréznicowanie (np. projekt zespotowy / prezentacja
zadania indywidualnego/grupowego, aktywnos$¢ na zajeciach). Uniemozliwia to ocene, czy przez
zastosowanie okreslonej metody mozliwa bedzie weryfikacja uzyskania przez studenta danego efektu
z obszaru wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Problem ten dotyczy wszystkich zajec,
zarowno kierunkowych, jak i specjalnosciowych. W rozmowach z zespotem PKA kadra akademicka
prezentowata zgodne stanowisko, co do tej kwestii.

Przedstawiona dokumentacja i rozmowy z przedstawicielami Uczelni wskazujg, ze efekty uczenia sie
przewidziane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajeé lub grup
zaje¢. Aktem nadrzednym regulujgcym realizacje praktyk w AHE jest Regulamin Praktyk Zawodowych
Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie. Cele praktyk, efekty uczenia sie, tresci
programowe, umiejscowienie praktyk w planie studiéw, wymiar praktyk, metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk, sposéb dokumentowania
przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan, kryteria, ktdre muszg spetnia¢ jednostki,
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w ktérych odbywajg sie praktyki, reguty zatwierdzania miejsca praktyki samodzielnie wybranego
przez studenta oraz warunki kwalifikowania studenta na praktyki zostaty precyzyjnie okreslone w
Programie praktyk zawodowych. Na podstawie analizy dokumentacji stwierdza sie, ze podstawowa
praktyka zawodowa realizowana jest pod kierunkiem psychologa. Praktykom przyporzgdkowano 4
punkty ECTS. Praktyki zawodowe majg wymiar 150 godzin dla oséb przygotowujgcych sie do
wykonywania zawodu nauczyciela oraz 100 godzin dla wszystkich pozostatych specjalnosci.

Uczelnia wskazuje, ze praktyki zawodowe sg obowigzkowe, a miejsce ich odbywania i zakres
obowigzkéw podczas praktyki powinny by¢ zgodne profilem kierunku oraz wybranej specjalnosci.
Praktyki odbywajg sie na 4. i 5. roku studiéw jednolitych magisterskich oraz na 1. i 2. roku studidw Il
stopnia. Stwierdza sie, ze wymiar praktyk, umiejscowienie ich w planie studiéw i przyporzagdkowana
im liczba punktéw ECTS s3 zgodne z wymaganiami ustawowymi. Na podstawie analizy
przedstawionej dokumentacji stwierdza sie, ze praktyki realizowane s3 w miejscach zgodnych z
programem praktyk zawodowych. Podstawowym sposobem dokumentacji przebiegu praktyk jest
Dzienniczek praktyk prowadzony przez studenta. Dokumentacja przebiegu praktyk wskazuje, ze
efekty uczenia sie realizowane i oceniane podczas praktyk odpowiadajg efektom uczenia sie
sformutowanym w Programie praktyk i sylabusie przedmiotu praktyka zawodowa.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
sg jasno okreslone w Regulaminie praktyk zawodowych oraz Programie praktyk. Praktyki zaliczane s3
,ha zaliczenie” (bez skali ocen 2,0-5,0). Osiggniecie poszczegdlnych efektdw uczenia sie jest oceniane
przez uczelnianego i zaktadowego opiekuna praktyk. Zaliczenie praktyki zawodowej odbywa sie na
podstawie przedfozonego przez studenta Dzienniczka praktyk oraz opinii o praktykancie wystawionej
przez opiekuna praktykanta ze strony pracodawcy. Ostatecznego zaliczenia praktyk na podstawie
wskazanej wyzej dokumentacji dokonuje opiekun praktyk ze strony Uczelni. Konstrukcja dokumentu
Dzienniczek praktyk pozwala na weryfikacje zaktadanych dla praktyk efektéw uczenia sie okreslonych
w Programie praktyk. Dziennik praktyk zawiera opis przebiegu praktyki ze wskazaniem zadan
realizowanych przez praktykanta. Zadaniom sg przyporzadkowane efekty uczenia zawarte w
Programie praktyki, ktére majg by¢ realizowane w ramach zadania. Przedstawione przyktadowe kilka
egzemplarzy dokumentacji praktyk, pozwalajg stwierdzi¢, ze nadzdr, organizacja, dokumentacja,
przebieg i ocena praktyk odbywajg sie prawidtowo. Na podstawie analizy dokumentacji stwierdza sie,
Ze ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter
kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych dla praktyk efektéw uczenia sie.

Za prawidtowy przebieg praktyk i ich organizacje odpowiada opiekun praktyk wyznaczony przez
Dziekana. Opiekunowie praktyk ze strony Uczelni sg wyznaczeni w oparciu o jasne kryteria
jakosciowe: muszg to by¢ nauczyciele akademiccy zatrudnieni w AEH w Warszawie, posiadajgcy
kompetencje idoswiadczenie umozliwiajgce sprawowanie prawidtowego nadzoru nad realizacjg
praktyk. Stwierdza sie, ze kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje opiekundw praktyk umozliwiajg
prawidtowq realizacje praktyk. Na podstawie analizy dokumentacji odbytych praktyk stwierdza sie, ze
infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie oraz prawidtowg
realizacje praktyk.

Organizacja praktyk i nadzor na ich realizacjag odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete zasady,
zawarte w Regulaminie praktyk zawodowych i Programie praktyk. Szczegétowe zadania opiekundéw
praktyk zostaty jasno okreslone w Programie praktyk. Kryteria, ktére muszg spetniaé¢ placowki
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organizujgce praktyki oraz reguty ich zatwierdzania sg wskazane w Programie praktyk. Uczelnia
zapewnia miejsca praktyk dla studentéw i zawiera w tej sprawie porozumienie z praktykodawcy lub
zatwierdza miejsca odbywania praktyk w przypadku samodzielnego ich wskazania przez studenta.
W przypadku samodzielnego wybrania miejsca praktyk przez studenta jest ono zatwierdzane przez
kierunkowego opiekuna praktyk w oparciu o zgodnos¢ profilu miejsca praktyk z efektami uczenia
przewidzianymi dla praktyk. Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze na kierunku psychologia, jest
mozliwos$é odbycia praktyki zawodowej w miejscu pracy zawodowej studenta. Kryteria, ktore sg
warunkiem zaliczenia praktyki w miejscu wtasnej pracy zawodowej sg okreslone w Regulaminie
Praktyk Zawodowych Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie oraz Programie Praktyk
Zawodowych na kierunku psychologia w AEH w Warszawie.

Uczelnia prowadzi hospitacje praktyk. Uczelniany opiekun praktyk prowadzi weryfikacje zgodnosci
miejsc obywania praktyk. Weryfikacja ta ma trzy etapy i sprawdza zgodno$¢ miejsca odbywania
praktyk z efektami uczenia sie przewidzianymi dla praktyk. Studenci oceniajg przebieg praktyk za
posrednictwem ankiety takiej, jak dla pozostatych przedmiotéw w ramach kierunku. Dziekan
monitoruje zadowolenie studentdw z organizacji i przebiegu praktyk prowadzac badanie nt. oceny
praktyk przez studentéw. Na podstawie opinii studenckich nt. organizacji i przebiegu praktyk,
doskonalony jest dobdr miejsc odbywania praktyk. Na podstawie analizy dokumentacji i stanu
faktycznego stwierdza sie, ze program praktyk, ich realizacja i osoby sprawujgce nad nig nadzér
podlegajg systematycznej ocenie ze strony studentdw.

Podczas spotkania z przedstawicielami Uczelni uzyskano informacje, ze harmonogramy zajec¢ sg
udostepniane studentom w systemie informatycznym Uczelni najpdzniej tydzien przed rozpoczeciem
danego semestru. Na studiach stacjonarnych zajecia dydaktyczne przewidziano do realizacji
w semestrze na 15 tygodni nauki, od poniedziatku do pigtku. Ich poczatek przypada na godzine 8:00
a czas realizacji nie przekracza 8 godzin dziennie. Liczba godzin zaje¢ dydaktycznych w tygodniu
w poszczegdlnych semestrach na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia wynosi od 16 do 18, na
studiach drugiego stopnia od 10 do 18, a na studiach jednolitych magisterskich od 8 do 18 godzin.
W wybrane dni tygodnia zajecia dla danego rocznika studidow stacjonarnych oraz dla wskazanych
przedmiotéw odbywaja sie jedynie w formie zdalnej w celu utatwienia studentom aktywnego w nich
uczestnictwa. Przedstawiciele Uczelni wskazujg, ze zasadniczo sg to wyktady, realizowane w formie
zdalnej. Z kolei harmonogram zaje¢ na studiach niestacjonarnych przewiduje 8 zjazdéw w semestrze.

Zajecia dydaktyczne sg prowadzone w soboty i niedziele w przedziale czasowym 8:00-19:00. W roku
akademickim 2024/2025 potowa zjazddw na studiach niestacjonarnych odbywa sie w siedzibie
Uczelni, a potowa z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

W semestrze letnim 2019/2020 oraz w catym 2020/2021 wszystkie zajecia ujete w programach
studiow na kierunku psychologia zostaty przeprowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos$¢, z mozliwoscig kontaktu audiowizualnego z nauczycielem akademickim w
czasie rzeczywistym. Wraz z poczatkiem roku akademickiego 2021/2022 zajecia ponownie byly
prowadzone tradycyjnie, w siedzibie Uczelni. Z rokiem akademickim 2022/2023 Uczelnia, zgodnie z
brzmieniem zapisdw Rozdziatu 5 rozporzgdzenia MNiSW z dnia 27 wrzesnia 2018 roku w sprawie
studiow

(Dz.U. 22023 r. poz. 2787), postanowita kontynuowac prowadzenie czesci zaje¢ dydaktycznych,
w wybranych ich formach, z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, z uzyciem
platformy MS Teams. Zajecia te sg obowigzkowo nagrywane przez nauczycieli akademickich, co
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pozwala studentom na zapoznanie sie z treSciami omawianymi na danym przedmiocie nawet
w pdzniejszym czasie lub wielokrotnie. Zaréwno nauczyciele akademiccy, jak i studenci chwalg sobie
mozliwos¢ ponownego odstuchania wyktadu, szczegdlnie przed zblizajgcym sie egzaminem
z przedmiotu. Umozliwia to obowigzek archiwizowania nagran z zaje¢ do kornca roku akademickiego
w odpowiednich zespotach zajeciowych utworzonych w MS Teams. Cze$¢ przedmiotow jest takze
realizowana na bazie samodzielnie opracowanych przez pracownikéw Uczelni tzw. otwartych
zasobow edukacyjnych umieszczonych na platformie e-learningu (asynchroniczna forma kontaktu
prowadzgacy-student), np. dostepne zajecia: metody ilosciowe — statystyka, emocje i motywacja,
biologiczne podstawy zachowania.

Zaznacza sie, ze okoto 50% tacznej liczby godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych wszystkich pozioméw studidw na kierunku psychologia jest realizowanych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w
ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wynosi okoto 50% dla
wszystkich poziomoéw studiéw na kierunku psychologia.

Nauczyciele akademiccy sg dostepni dla studentéw zaréwno stacjonarnie, jak i online. W kazdym
tygodniu trwania semestru odbywajg oni od 60 do 90 minut konsultacji (tj. 20-30 godz.
dydaktycznych w semestrze). Terminarz konsultacji jest podawany do wiadomosci studentom w
systemie elektronicznym Uczelni.

Na spotkaniu z przedstawicielami Uczelni zespotowi PKA zaprezentowano projekt nowej aplikacji,
stuzgcej do lepszej komunikacji miedzy studentami a Uczelnig i jej przedstawicielami. Zaznacza sie, ze
konsultacje sg prowadzone stacjonarnie w Uczelni albo z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢. Dopuszczalna jest réowniez forma hybrydowa.

Uczelnia umozliwia studentom kontynuowanie nauki w specjalnych trybach, takich jak indywidualna
organizacja studidw oraz indywidualny plan studiéw i program nauczania. Decyzje w tym zakresie
podejmuje dziekan. W celu realizacji potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi
potrzebami w Uczelni powotano Biuro do spraw Oséb z Niepetnosprawnosciami. Gtéwne priorytety
biura to zapewnienie tym studentom réownego i petnego udziatu w procesie ksztatcenia oraz
utatwianie integracji w Srodowisku akademickim, a takze zwiekszanie ich aktywizacji spoteczno-
zawodowej. WSsrdéd dziatan biura wymienia sie: umozliwienie indywidualnej organizacji studiow,
zmiany sposobu uczestnictwa w zajeciach, odmienne formy i terminy egzamindw lub zaliczen, pomoc
w znalezieniu odpowiedniego miejsca do odbycia stazu zawodowego, udzielanie pomocy
psychologicznej, pomoc w korzystaniu ze stypendium socjalnego, umozliwienie korzystania przez
studentdw z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi potrzebami z urzadzen pozwalajacych na
rejestrowanie zaje¢ oraz uzyskanie pomocy asystenta wykonujacego np. notatki na zajeciach i
pomagajacego w przemieszczaniu sie po budynku uczelni, umozliwienie wypozyczania przez
studentdw z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi potrzebami specjalistycznych urzadzen, w tym
notebookdw czy laptopow i tabletéw, umozliwienie dostepu do parkingu podziemnego uczelni,
umozliwienie korzystania z pomocy ttumaczy jezyka migowego, z biblioteki cyfrowe;j.

Uczelnia uwzglednia osiggniecia studentow z innej uczelni krajowej lub zagranicznej, w szczegdlnosci
na podstawie porozumien lub programéw, w tym w ramach programu Erasmus+, czy tez na
podstawie uméw o podwdjnym dyplomowaniu. W takiej sytuacji program ksztatcenia jest ustalany
indywidualnie dla studenta AEH. W tym dziataniu brany jest pod uwage okres studiow w innej
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uczelni, wykaz przedmiotdéw, ktére student jest zobowigzany zaliczy¢ lub punktéow ECTS, ktére ma
uzyskadé.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

1. Dobér niektdrych zaje¢ wskazanych jako obowigzkowe w ramach ksztatcenia ogdlnego nie
jest uzasadniony merytorycznie, poniewaz nie majg one zwigzku z dyscypling psychologia, do
ktorej kierunek jest przyporzadkowany oraz nie znajduje petnego odzwierciedlenia
w kierunkowych efektach uczenia sie (np. wstep do nauki o panstwie i prawie, podstawy
ekonomii, teoria organizacji i zarzadzania, antropolgia).

2. Sekwencja niektdrych zajec¢ ujetych w harmonogramie opracowanym dla studiow jednolitych
magisterskich i studidw | stopnia jest nieprawidtowa (np. metodologia badan
psychologicznych, metodologia badan naukowych).

3. Organizacja niektorych zaje¢ na wszystkich poziomach studidéw na kierunku psychologia w
AEH, zaréwno stacjonarnych i niestacjonarnych nie zapewnia studentom efektywnego
wykorzystania czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach ze wzgledu na duzg liczebnos¢
grup studenckich.

4. Odnoszac sie do praktyk zawodowych, stwierdzi¢ nalezy, iz czas trwania praktyk oraz naktad
pracy mierzony tgczng liczbg pkt. ECTS, konieczne do osiggniecia zaktadanych dla praktyk
efektdw uczenia sie sy poprawnie oszacowane. Nadzér i organizacja praktyk zawodowych
obywajg sie w oparciu o jasne, publicznie dostepne kryteria jakosciowe. Miejsca praktyk sg
trafnie dobrane, a dokumentacja przebiegu praktyk jest bardzo szczegétowa i umozliwia
weryfikacje osiggniecia zaktadanych dla praktyk efektéw uczenia sie. Dobdr miejsc
odbywania praktyk jest monitorowany, a wyniki tej analizy oraz opinie studentéw na temat
praktyk sg wykorzystywane w doskonaleniu procesu praktyk.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

1. Nalezy rozwazy¢ merytoryczne uzasadnienie zaje¢ wskazanych jako obowigzkowe w ramach
ksztatcenia ogdlnego, w powigzaniu z dyscypling wiodgca-psychologia.
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2. Zaleca sie przeanalizowanie sekwencji zaje¢ ujetych w harmonogramie opracowanym dla
studidw jednolitych magisterskich i studidéw | stopnia. Na pierwszych latach studidw
umieszczanie przedmiotdw niewymagajgcych poszerzonej wiedzy psychologicznej.

3. Zaleca sie ograniczenie duzej liczebno$¢ grup studenckich, gtéwnie w odniesieniu do zajec
warsztatowych i ¢wiczen.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Przyjecie na studia odbywa sie na kilku sSciezkach. Przyjecie na pierwszy rok studiéw w drodze
rekrutacji nastepuje wedtug kolejnosci zgtoszen, po spetnieniu warunkéw rekrutacyjnych. Rekrutacja
tg drogg prowadzona jest dwa razy w roku — przed rozpoczeciem semestru zimowego lub letniego i
trwa do wyczerpania miejsc. Podczas przyjmowania na kierunek psychologia (I stopnia i jednolite
magisterskie) nie sg brane pod uwage oceny ze $wiadectwa maturalnego ani inne kryteria wstepne;j
weryfikacji poziomu wiedzy i umiejetnosci studenta umozliwiajgcych osiggniecie efektéw uczenia sie.
Uczelnia zaktada naturalny proces “selekcji” odbywajgcy sie na pierwszym roku studiéw. Na drugi rok
studiow psychologii przyjmowani sg kandydaci, ktérzy ukoriczyli minimum studia pierwszego stopnia,
niezaleznie od kierunku. Kandydaci na studia drugiego stopnia, ktérzy nie ukonczyli studiéw
pierwszego stopnia z psychologii informowani sg w trakcie rekrutacji o tym, ze nie uzyskajg w toku
studidw petnych uprawnien do wykonywania zawodu psychologa. Rekrutacja moze odbywac sie
zarowno stacjonarnie (w Biurze Rekrutacji) jak i zdalnie. Kryteria rekrutacji nie uwzgledniajg takze
informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych dla kandydatéw zwigzanych z ksztatceniem na
odlegto$é, jednak Uczelnia zapewnia szerokie wsparcie dla studentéw takie w obszarze ksztatcenia
na odlegtos¢ (szkolenia, wypozyczanie sprzetu). Podczas rekrutacji na studia w jezyku angielskim
kandydat zagraniczny musi przedstawi¢ dokument potwierdzajacy znajomosc¢ jezyka angielskiego, w
przypadku kandydatédw z Polski taki dokument nie jest wymagany. Proces rekrutacji nie jest wiec
selektywny w znaczeniu oceny wstepnych umiejetnosci i wiedzy, ale jednoczesnie zapewnia
bezstronnos¢ oraz rowne szanse dla kandydatéw w podjeciu studiéw na kierunku psychologia | i Il
stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich.

Kandydat na studia moze ubiegad sie o przyjecie na studia w drodze potwierdzenia efektéw uczenia
sie uzyskanych poza systemem studidw w AEH. Procedure weryfikacji efektéw uczenia sie uzyskanych
poza systemem studidw reguluje Uchwata Nr 3/21/11/2019 Senatu AEH z dnia 21 listopada 2019
roku w sprawie dostosowania organizacji potwierdzania efektéw uczenia sie do wymagan
okreslonych w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Po ztozeniu przez kandydata
stosownych dokumentéw w terminach okreslonych w Uchwale Senatu AEH, powotywana jest przez
rektora komisja weryfikujgca. W jej sktad wchodzi co najmniej trzech nauczycieli akademickich, w
szczegodlnosci wskazanych sposrdd grona osdb prowadzgcych przedmioty, o zaliczenie ktérych ubiega
sie kandydat na studia. Zakres zadan i czynnosci komisji weryfikujacej okresla Uchwata Senatu AEH.
Komisja weryfikuje uzyskanie przez kandydata efektéw uczenia sie dla poszczegdlnych przedmiotow
wskazanych przez kandydata we wniosku. Procedury i warunki potwierdzania efektow uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiéw umozliwiajg identyfikacje efektow oraz ocene ich adekwatnosci
w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie w programie studiéw na kierunku psychologia.
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Kandydat na studia moze takze zosta¢ przyjety na studia na podstawie przeniesienia z innej uczelni.
Weryfikacja i uznanie efektéw uczenia sie w tym trybie rekrutacji jest dokonywania przez dziekana
lub przez jego petnomocnika, po zasiegnieciu opinii oséb odpowiedzialnych za realizacje danych
przedmiotow w przypadku watpliwosci i odbywa sie poprzez ustalenie zgodnosci tresci przedmiotow
zapisanych w ich sylabusach / kartach przedmiotu. Po dokonaniu takiej weryfikacji dziekan wydaje
decyzje dotyczacy uznania efektéw uczenia sie z okreslonych przedmiotéw i rozstrzyga, na ktoéry
semestr studidw moze zostac przyjeta dana osoba (biorgc pod uwage uzyskang liczbe punktow ECTS
oraz konieczno$¢ osiggniecia okreslonych efektow uczenia sie dla kierunku studiow). Dziekan
wskazuje réwniez réznice programowe, jesli wystepujg, a takze okresla termin ich uzupetnienia.

Studia pierwszego stopnia konczg sie egzaminem dyplomowym, a studia drugiego stopnia oraz
jednolite studia magisterskie — obrong pracy dyplomowej i egzaminem dyplomowym. Praca
dyplomowa jest samodzielnym opracowaniem zagadnienia naukowego Ilub praktycznego,
przygotowywanym pod kierunkiem opiekuna pracy dyplomowej. Studenci wybierajg seminarium
i jednoczesnie promotora, natomiast promotor (osoba ze stopniem naukowym) ustala witasne
kryteria przyjmowania studentdw na seminarium (zwigzane przede wszystkim z tematyka
seminarium, ale takze m.in. zocenami ze studidow). Nauczyciel akademicki moze kierowaé
maksymalnie 20 pracami w roku (poza studentami powtarzajgcymi rok). Praktyka przyjeta na
studiach pierwszego stopnia jest przygotowywanie pracy majgcej charakter projektu spotecznego.
Studenci opracowujg projekt majgcy charakter dziatania psychologicznego dla innych, w ktérym
wiedza ze studidw znajduje zastosowanie praktyczne. Temat pracy magisterskiej jest ustalany w
porozumieniu z promotorem. Na kierunku psychologia zostat opracowany przewodnik pisania pracy
magisterskiej zawierajgcy wytyczne dotyczace formalnej struktury pracy i zasad merytorycznych jej
przygotowania. Sylabus seminarium magisterskiego nie jest wystarczajgco czytelny, tzn. dla semestru
zimowego jako metode weryfikacji dla wiekszosci efektéw uczenia sie wpisano: ,Ztozenie rozdziatu
metodologicznego i empirycznego pracy magisterskiej”, dla semestru letniego nie wpisano zadnych
metod weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie. W tresciach przedmiotowych zimowego semestru
wpisano m.in. analizy statystyczne, natomiast dopiero w semestrze letnim na seminarium student ma
osiggnac efekt uczenia sie: ,potrafi (...) dokonaé statystycznej analizy danych i ich prezentacji”.
Poprzez nieprecyzyjny opis sylabusy mogg wprowadzac w btad.

Proces dyplomowania zostat szczegétowo opisany w Zarzadzeniu Nr 3/01/2023 Rektora AEH
w Warszawie z dnia 31 stycznia 2023 roku w sprawie zasad przygotowania pracy dyplomowej
i warunkdw organizacji egzaminu dyplomowego. W przypadku gdy recenzent pracy dyplomowe;j
oceni jg negatywnie, dziekan powotuje kolejnego recenzenta z grona oséb uprawnionych, nie
informujac o przestankach decyzji w tej sprawie. Ocena pracy dyplomowej przez drugiego recenzenta
jest ostateczna i widnieje jako wtasciwa ocena z pracy dyplomowej (ocena nie jest usredniona ani
obnizona ze wzgledu na pierwsza ocene negatywng). Analiza prac dyplomowych wykazata, ze w
niektérych przypadkach ocena z pracy nie jest adekwatna do jakosci pracy, jedna z prac oceniona
przez pierwszego recenzenta negatywnie (co byto adekwatne do jakosci pracy) zostata przez drugiego
recenzenta oceniona na ocene dobrg i taka ocena widniata w dokumentacji (byta to ocena znacznie
zawyzona). Nalezy zaznaczy¢, ze w przypadku niektérych prac dyplomowych na studiach Il stopnia
zdarzajg sie sytuacje, ze zaréwno opiekun pracy dyplomowe;j jak i jej recenzent nie sg samodzielnymi
pracownikami naukowymi.

W przypadku otrzymania negatywnej oceny z egzaminu dyplomowego lub nieprzystgpienia do niego,
student moze ubiegac¢ sie o: wydanie zaswiadczenia o zaliczeniu ostatniego roku studiow bez
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uzyskania tytutu zawodowego; powtdrne przystgpienie do egzaminu dyplomowego w terminie od
jednego do szesciu miesiecy od daty pierwszego egzaminu; skierowanie na powtarzanie ostatniego
roku studiéw pracy.

Ogdlne zasady weryfikacji osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie umozliwiajg réwne
traktowanie studentéw w tym procesie, a takze umozliwiajg adaptowania metod i organizacji
sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscig - uczelnia w tym
zakresie zapewnia bardzo rozlegte wsparcie studentom z niepetnosprawnosciami (w zaleznosci od
potrzeb studentéw, ustalane sg alternatywne metody weryfikacji efektéw uczenia sie). Jednym
znarzedzi tej weryfikacji jest udziat studentdw w projektach naukowych oraz publikacjach
naukowych nauczycieli akademickich. Proces weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie zapewnia
bezstronnos$¢ i przejrzystos¢ oraz poréwnywalno$¢ ocen (w sylabusach zdefiniowane zostaty
jednakowe dla wszystkich metody weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie). Studentowi
przystuguje prawo do czterech termindw egzaminu z przedmiotu, tj. zerowego (przeprowadzanego
przed sesjg egzaminacyjng), podstawowego (w sesji egzaminacyjnej), pierwszego poprawkowego (w
poprawkowe] sesji egzaminacyjnej) i drugiego poprawkowego (do konca roku akademickiego, w
terminie wyznaczonym przez egzaminatora — w uczelni okresem rozliczeniowym jest rok studiow).
Zaliczenia sg realizowane w trzech terminach — podstawowym (do korica semestru zaje¢) i dwdch
poprawkowych, w terminach ustalonych przez nauczyciela akademickiego (na ogdét w czasie
semestralnej sesji egzaminacyjnej lub do konca roku akademickiego). Egzaminy majg zréznicowana
forme (pisemng lub ustng), cho¢ dominujacg jest pisemna. Sg to testy jednokrotnego lub
wielokrotnego wyboru, pytania typu prawda-fatsz, pytania otwarte nakierowane na podanie definicji
pojeé, a takze bardziej opisowe. Zaliczenie ¢éwiczen, konwersatoriow, lektoratéow i seminaridw jest
oparte na ocenie okresowych osiggnie¢ studentéw, gtdwnie na podstawie wynikéw kolokwidéw
(pisemnych sprawdziandw Srédsemestralnych lub koricowych), przygotowanych prac pisemnych,
referatéw, esejow i prezentacji (indywidualnie lub w zespole), a takze innych zleconych prac
domowych (rozwigzanie zadan, wykonanie projektéw, rozwigzania studiow przypadku itp.), udziatu w
zajeciach i dyskusji w ich trakcie, prowadzonej takze na podstawie zaleconej do przeczytania
literatury  przedmiotu. Wprowadzony w Uczelni system teleinformatyczny  umozliwia
przeprowadzanie weryfikacji osiggniecia efektow uczenia sie w formie zdalnej, z zapewnieniem
bezpieczenstwa danych dotyczgcych studentéw. Ogdlnie opisane metody weryfikacji sg adekwatne,
natomiast sposdb ich opisywania w sylabusach przedmiotéw wydaje sie niewystarczajacy dla eoceny
tych metod. W sylabusach znajdujg sie tylko bardzo ogdlne wskazania nazw metod, np. “egzamin”
czy “praca pisemna” lub “praca koncowa”. Niekiedy dobdér metod weryfikacji efektow uczenia sie
okreslonych dla zaje¢ jest nieadekwatny, np. “Egzamin” dla konwersatorium. Tak opisane metody
weryfikacji nie pozwalajg stwierdzi¢, czy w sposdb adekwatny umozliwiajg ocene osiggniecia efektéw
uczenia sie. Rodzaj i tematyka prac egzaminacyjnych i etapowych oraz ich oceny takze nie zostaty
szczegdtowo wskazane w sylabusach, co utrudnia stwierdzenie, czy sg one dostosowane do poziomu i
profilu efektéw uczenia sie na kierunku psychologia (I i Il stopnia oraz jednolitych studidéw
magisterskich). Uczelnia identyfikuje aktualnie problem i planuje w grudniu 2024 zaczgé wdrazanie
dziatan naprawczych, w postaci m.in. szkolen dla pracownikéw i wypracowania nowych wytycznych
w zakresie wypetniania sylabuséw przedmiotéw.

Uczelnia okredla zasady przekazywania informacji zwrotnych dotyczgcych uzyskanych ocen
studentom przez nauczycieli akademickich. Oceny do protokotu zaliczenia czy egzaminu z danego
przedmiotu sg wprowadzane do systemu informatycznego uczelni przez prowadzgcego zajecia w
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terminie nie dtuzszym niz 2 tygodnie od daty odbytego zaliczenia lub egzaminu. Ocena wpisana do
protokotu egzaminacyjnego ukazuje sie rowniez studentowi na jego indywidualnym koncie w
systemie informatycznym. W Uczelni istnieje obowigzek archiwizowania dokumentacji okresowych
osiggnie¢ studentéw powstatych w procesie weryfikacji efektdw uczenia sie, czego zasady zostaty
okreslone Zarzadzeniem Nr 4/12/2019 Rektora AEH z dnia 17 grudnia 2019 roku. Wszelkie prace
zaliczeniowe i egzaminacyjne muszg by¢ rzetelnie sprawdzone i ocenione w ciggu 7-14 dni od daty
przeprowadzonego zaliczenia lub egzaminu. PdZniej wyniki powinny by¢é omdwione ze studentami.
Wskazniki zdawalnosci na kolejny rok studidw przedstawione przez Uczelnie potwierdzajg
skuteczno$¢ metod weryfikacji osiggania efektdw uczenia sie. Uczelnia przedstawita procedury
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie oraz
sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Studentowi,
ktory nie zaliczyt zajec, a zgtasza zastrzezenia co do bezstronnosci ich zaliczenia czy wyniku egzaminu,
przystuguje prawo ztozenia wniosku do dziekana o komisyjne sprawdzenie wiadomosci. Pisemny
whniosek sktada student w terminie 14 dni od ogtoszenia wynikdéw zaliczenia lub egzaminu. Egzamin
komisyjny ma zawsze forme ustna.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kryteria rekrutacji sa przejrzyste, bezstronne i zapewniajg studentom réwne szanse w podjeciu
studidw na kierunku psychologia. Rekrutacja na studia odbywa sie takze na drodze potwierdzania
efektdw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiéw oraz na drodze uznawania efektéow uczenia
sie uzyskanych w innej uczelni. Procedury te zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektow uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidw oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym
efektom uczenia sie okreSlonym w programie studiéw. Uczelnia zapewnia studentom wsparcie w
zakresie korzystania z urzadzen i technik umozliwiajgcych korzystanie z ksztatcenia na odlegtosc.
Uczelnia opracowata standardy w zakresie procedury dyplomowania, ktére zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentdéw efektéw uczenia sie na zakonczenie studidw. Analiza prac
dyplomowych wykazata niedoskonatosci w procesie oceniania prac dyplomowych (opisane wyzej).
Uczelnia opracowata system weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie. System umozliwia rowne traktowanie studentéw oraz adaptacje
metod iorganizacji sprawdzania do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami. Opis metod
weryfikacji w sylabusach przedmiotéw jest bardzo ogdlny (hastowy), ogranicza mozliwosci
stwierdzenia, na ile te metody sg skuteczne i adekwatne. Podobnie rodzaj, forma, tematyka i
metodyka prac egzaminacyjnych i etapowych sg okreslone w sposdb zbyt ogdlny, aby mozna byto
oceni¢ ich skutecznos¢. Metody weryfikacji osiggniecia umiejetnosci jezykowych sg adekwatne.
Studenci uczestnicza w dziatalnosci naukowej nauczycieli akademickich (projektu naukowe,
publikacje), co potwierdza osigganie efektdw uczenia sie.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Godne wyrdznienia i docenienia jest przygotowywanie przez wszystkich studentéw
pierwszego stopnia projektéw spotecznych, ktdére pozwalajg na wykorzystanie wiedzy
zdobytej w trakcie studiéw do praktycznych dziatan psychologicznych skierowanych wobec
wybranej grupy.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie uwzglednienie metod wstepnej weryfikacji kandydatéw na studia
z psychologii (jednolite magisterskie oraz studia | stopnia), a takze rozwazenia zawezenie
warunkéw rekrutacji na studia Il stopnia z psychologii.

2. Rekomenduje sie rozwazenie zmiany procedur oceniania pracy dyplomowej w sytuacji, gdy
pierwszy recenzent ocenia prace negatywnie. Ocena koncowa z pracy dyplomowej mogtaby
uwzgledniaé pierwszg ocene negatywng i by¢ usrednieniem dwadch ocen.

3. Rekomenduje sie, aby w procesie dyplomowania na poziomie studiow Il stopnia albo opiekun
pracy dyplomowej albo recenzent albo byt samodzielnym pracownikiem naukowym.

4. Rekomenduje sie uszczegdtowienie opisdw metod weryfikacji osiggniecia efektéw uczenia sie
w sylabusach, a takze opisdw rodzaju, formy, tematyki i metodyki prac egzaminacyjnych
i etapowych.

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra prowadzgca zajecia na kierunku psychologia sktada sie z nauczycieli akademickich
zatrudnionych w AEH na podstawie umowy o prace na stanowiskach badawczo-dydaktycznych,
badawczych i dydaktycznych. Reprezentujg oni dyscypline naukowg psychologia, a takze nauki o
rodzinie (27 nauczycieli na stanowiskach badawczo-dydaktycznych, dydaktycznych i badawczych).
Czesc¢ zajec na kierunku prowadzg nauczyciele akademiccy uczelni reprezentujacy inne dyscypliny z
dziedziny nauk spotecznych, jak: nauki o zarzadzaniu i jakosci, nauki o polityce i administracji oraz
jezykoznawstwo (17 nauczycieli). Dla wszystkich etatowych nauczycieli akademickich AEH jest
podstawowym, a dla wiekszosci jedynym miejscem pracy. Dodatkowo zajecia na kierunku
psychologia prowadza nauczyciele akademiccy zatrudnieni w AEH na podstawie umdéw cywilno-
prawnych w liczbie 108 (studia w jezyku polskim oraz studia w jezyku angielskim). Wsrod kadry
badawczo-dydaktycznej idydaktycznej zatrudnionej na podstawie umdéw o prace w AEH i
prowadzacej w biezgcym roku akademickim zajecia na kierunku Psychologii jest 6. profesoréow
tytularnych, 10. nauczycieli akademickich zatrudnionych na stanowisku profesora uczelni, ze
stopniem doktora habilitowanego, 18. Doktoréw i 9. magistrow. Obsada zaje¢ jest powigzana z
zainteresowaniami  naukowymi i tematyka badan prowadzonych przez pracownikéw
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reprezentujgcych dyscypline psychologia oraz pokrewne dyscypliny naukowe. Pracownicy posiadajg
duzy potencjat naukowy i dydaktyczny, w Swietle przedstawionych w raporcie informacji wiekszos¢
pracownikéw realizuje projekty badawcze finansowane z zewnetrznych grantéw (w tym
miedzynarodowe), a takze jest autorami artykutdw naukowych w prestizowych czasopismach czy
autorami i redaktorami monografii naukowych wykorzystywanych w procesie dydaktycznym.
Nauczyciele akademiccy posiadajg dodatkowe kwalifikacje w obszarze psychologii stosowanej, w tym
m.in. ukonczone szkoty psychoterapeutyczne. Pracownicy prezentujg wyniki swoich badan na
konferencjach miedzynarodowych, a takze zasiadajg w gremiach naukowych, miedzynarodowych,
m.in. w radach redakcyjnych czasopism naukowych o zasiegu miedzynarodowym czy w zarzgdach
miedzynarodowych organizacji naukowych. Sumaryczny H-indeks nauczycieli akademickich
reprezentujgcych dyscypline psychologia wynosi wedtug: Web of Science 163, wg. Scopus 187 lub wg.
Google Scholar 254. W latach 2019-2024 etatowi nauczyciele akademiccy AEH reprezentujgcy
dyscypline psychologia realizowali fgcznie 7 grantdw Narodowego Centrum Nauki w charakterze
kierownikéw projektow lub wykonawcow.

Nauczyciele akademiccy biorg udziat w szkoleniach organizowanych dla nic przez uczelnie, m.in.
zumiejetnosci w zakresie jezykdéw obcych czy korzystania z technologii informatycznych
wykorzystywanych w ksztatceniu na odlegtos¢. Wydano instrukcje tekstowe w czterech wersjach
jezykowych, niezwykle pomocne do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych, przeprowadzania egzaminéw
oraz obron prac dyplomowych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia
realizuje zaréwno cykliczne szkolenia dla pracownikdéw (zwtaszcza rozpoczynajgcych wspodtprace
z AEH), jak i szkolenia zaplanowane w ramach projektéw rozwojowych czy bedace reakcjg na biezgce
potrzeby zgtaszane przez nauczycieli akademickich. Wsparcie dotyczy takze procesu publikacyjnego
oraz udostepniania informacji o wydarzeniach naukowych, bazach informacji, Zrédtach wiedzy.

Pierwszenstwo w obsadzie zaje¢ na ocenianym kierunku majg nauczyciele akademiccy zatrudnieni
w uczelni na podstawie umowy o prace. Osoby prowadzgce zajecia z poszczegdlnych przedmiotdéw sa
dobierane na podstawie udokumentowanego dorobku potwierdzajgcego posiadane kompetencje
oraz doswiadczenie dydaktyczne. Do prowadzenia zaje¢ w formie wyktadéow dopuszcza sie w
pierwszej kolejnosci osoby z tytutem profesora lub stopniem doktora habilitowanego, a nastepnie
osoby ze stopniem doktora o znacznym doswiadczeniu zawodowym. Procedura powierzania
nauczycielom akademickim zaje¢ dydaktycznych przebiega w kilku etapach. Na dany semestr roku
akademickiego, co najmniej z dwumiesiecznym wyprzedzeniem, dziekan przygotowuje imienng i
przedmiotowg liste powierzen zaje¢, uwzgledniajgc w tym zakresie specjalizacje naukowg danego
nauczyciela akademickiego oraz wskazujgc poziom i forme studiow oraz forme prowadzenia zaje¢. W
kolejnym kroku, dziekan przedstawia nauczycielom akademickim informacje o powierzonych
zajeciach w danym semestrze z prosbg o akceptacje. Wykaz nieobsadzonych zaje¢ jest nastepnie
uzupetniany nauczycielami akademickimi spoza kierunku (w porozumieniu z pozostatymi

.....

W doborze kadry stwierdzono pojedyncze nieprawidtowosci, wynikajgce z braku wykazania dorobku
naukowego Ilub dydaktycznego lub klinicznego w obszarach zwigzanych z prowadzonymi
przedmiotami, np.: diagnoza psychologiczna — ¢wiczenia; metody diagnozy psychologicznej
(osobowos$¢); metody badania osobowosci dzieci i miodziezy — ¢wiczenia; metody diagnozy
psychologicznej (inteligencja) — (¢wiczenia); podstawowe umiejetnosci psychoterapeutyczne;
psychologia spoteczne, negocjacje i mediacje; psychologia zdrowia, psychologia uzaleznien,
psychologia oséb z niepetnosprawnoscig, psychologia dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig;
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metody diagnozy psychologicznej [inteligencja], stosowana analiza zachowania, zaburzenia
rozwojowe dzieci i mtodziezy ¢wiczenia, Wstep do psychologii klinicznej dziecka, rozwdj psychiczny
dziecka éwiczenia, psychoterapia dzieci i mtodziezy, stosowana analiza zachowania, praca psychologa
przedszkolnego i szkolnego z rodzing dziecka; Kliniczna diagnoza psychologiczna, diagnoza i terapia
zaburzen psychicznych i seksualnych, analiza osobowosci sprawcdw i ofiar przestepstw seksualnych;
psychoterapia indywidualna i grupowa: techniki, psychoterapia — ¢wiczenia; podstawowe
umiejetnosci i techniki psychoterapeutyczne. Nieprawidtowosci te dotyczg gtdwnie nauczycieli
wspotpracujacych z AEH.

Dobdr nauczycieli prowadzacych zajecia w ramach specjalnosci Przygotowanie Pedagogiczne jest
zgodny z rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie
standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela. Ksztatcenie w ramach
specjalnosci Przygotowanie Pedagogiczne jest prowadzone przez nauczycieli posiadajgcych
kompetencje zawodowe i/lub naukowe w zakresie psychologii i pedagogiki (w tym w zakresie
dydaktyki) z tytutem zawodowym magistra lub stopniem naukowym doktora lub wyzszym.

Zatrudnieni na stanowiskach badawczo-dydaktycznych muszg zrealizowa¢ w ciggu roku
akademickiego pensum dydaktyczne w wymiarze: 180 godz. dla oséb z tytutem naukowym i/lub
stopniem doktora habilitowanego oraz 240 godz. dla osdéb ze stopniem doktora. Pracownicy
dydaktyczni majg wyznaczone pensum roczne w wymiarze 360 godz. Zaje¢. W dokumentacji brak
informacji o rzeczywistym obcigzeniu godzinowym nauczycieli akademickich. Podczas wizytacji
uzyskano informacje o tym, ze ewentualne nadgodziny sg uzgadniane z nauczycielami akademickimi
oraz przyznawane tylko za ich zgoda.

W ramach oceny okresowej nauczycieli akademickich w obszarze dziatalnosci naukowej
uwzglednione zostaty zasady ewaluacji dziatalnosci naukowej okreslone przez ministerstwo. W
obszarze dydaktycznym uwzglednia sie w ocenie m.in.: wyniki semestralnej anonimowej ankiety
oceny zaje¢ przeprowadzanej wsrod studentow, wyniki hospitacji zajeé, petnienie funkcji opiekuna
roku, promotorstwo i recenzowanie prac dyplomowych, opracowanie i udostepnianie nowych i
atrakcyjnych materiatéw czy pomocy dydaktycznych wykorzystywanych do prowadzenia zaje¢ oraz
prowadzenie zaje¢ dydaktycznych w jezyku angielskim. W obszarze aktywnosci organizacyjnej oraz
doskonalenia zawodowego nauczycieli akademickich ocenie podlegajg m.in.: petnienie funkcji
kierowniczych w uczelni, prace w komisjach uczelnianych i organach kolegialnych uczelni, w
komisjach egzaminacyjnych i rekrutacyjnych, dziatania zwigzane z promocjg uczelni, pozyskiwaniem
partnerow zewnetrznych do wspdtpracy z uczelnig, reprezentowanie uczelni na zewnatrz, w
szczegblnosci poprzez udziat w gremiach eksperckich, doradczych, redakcjach czasopism i inne
osiggniecia organizacyjne zwigzane z doskonaleniem zawodowym. Dla kazdego z trzech ocenianych
obszarow aktywnosci nauczyciela akademickiego przyjeto zasade, zgodnie z ktdérg uzyskanie
pozytywnej ogdlnej oceny okresowej jest uwarunkowane uzyskaniem pozytywnych ocen w kazdym z
ocenianych obszardw.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia zwigzane z okreslong dyscypling lub
dyscyplinami posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy i/lub doswiadczenie
zawodowe w zakresie dyscypliny psychologia lub dyscyplin zwigzanych z prowadzonymi zajeciami,
umozliwiajgce prawidtowag realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw kompetencji
badawczych. Struktura kwalifikacji kadry oraz jej liczebnos¢ zapewniajg prawidtowg realizacje zajec.
Nauczyciele posiadajg udokumentowane kwalifikacje w zakresie prowadzenia zaje¢ dydaktycznych,
dodatkowo Uczelnia umozliwia state podnoszenie kwalifikacji dydaktycznych (szkolenia z zakresu
ksztatcenia na odlegtos¢, umiejetnosci jezykowych i inne). Zaktadane obcigzenie godzinowe
nauczycieli akademickich jest zalezne od stanowiska, zgodne z wymaganiami, a nadgodziny sg
uzgadniane z nauczycielami. Dobdr nauczycieli do zaje¢ jest transparentny, zostat opisany w Raporcie
samooceny. W pojedynczych przypadkach odnotowano nieprawidtowosci w doborze nauczycieli
akademickich do prowadzonych zaje¢ (badz opis kwalifikacji nauczyciela uniemozliwiat te ocene).
Uczelnia ma wypracowany system monitorowania i oceny nauczycieli akademickich i ich pracy.
Uczelnia posiada wystandaryzowany system rozwigzywania konfliktdw oraz reagowania na przypadki
zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak rowniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy
wobec cztonkdéw kadry prowadzgcej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie weryfikacje doboru kadry do zaje¢ w szczegdlnosci w odniesieniu do
przedmiotéw - diagnoza psychologiczna — ¢wiczenia; metody diagnozy psychologicznej
(osobowos¢); metody badania osobowosci dzieci i mtodziezy — ¢wiczenia; metody diagnozy
psychologicznej (inteligencja) — ¢wiczenia); podstawowe umiejetnosci psychoterapeutyczne;
psychologia spoteczne, negocjacje i mediacje; psychologia zdrowia, psychologia uzaleznien,
psychologia o0séb z  niepetnosprawnoscig, psychologia dzieci i mtodziezy
z niepetnosprawnoscig; metody diagnozy psychologicznej [inteligencja], stosowana analiza
zachowania, zaburzenia rozwojowe dzieci i mtodziezy ¢wiczenia, Wstep do psychologii
klinicznej dziecka, rozwdj psychiczny dziecka ¢wiczenia, psychoterapia dzieci i miodziezy,
stosowana analiza zachowania, praca psychologa przedszkolnego i szkolnego z rodzing
dziecka; Kliniczna diagnoza psychologiczna, diagnoza i terapia zaburzen psychicznych
i seksualnych, analiza osobowosci sprawcéw i ofiar przestepstw seksualnych;
psychoterapia indywidualna i grupowa: techniki, psychoterapia — ¢wiczenia; podstawowe
umiejetnosci i techniki psychoterapeutyczne.

Zalecenia

Brak
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia dysponuje bardzo dobrg wtasng bazg budynkéw dydaktycznych, nowoczesng i dobrze
dostosowang do potrzeb ksztatcenia na ocenianym kierunku. W Kampusach zlokalizowanych na
terenie Warszawy znajduje sie okoto 200 sal dydaktycznych, w tym: pracownie komputerowe,
centrum konferencyjne, pracownie i laboratoria specjalistyczne (w tym: pracownia biologicznych
podstaw zachowania, pracownia e-terapii i wirtualnej rzeczywistosci, pracownia testéw
psychologicznych, sala spotkarn grup wsparcia, pracownie terapii sensorycznej, pracownia badan
behawioralnych, Laboratorium EEG). Wymienione sale i laboratoria sg niezbedne dla studentow
i wyktadowcdw na kierunku psychologia.

Zaréwno sale jak i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z
potrzebami procesu nauczania i uczenia sie. Standardowe sale zajeciowe (¢wiczeniowe i wyktadowe)
wyposazone sg w sprzet informatyczny i multimedialny. Akademia Ekonomiczno-Humanistyczna
dysponuje ponadto salami specjalistycznymi. W Kampusie Wizja Park przy ulicy Okopowej 59
znajduje sie aula, ktéra moze pomiesci¢ 467 osob i ktéra — w zaleznosci od potrzeb — moze by¢
dzielona modularnie na niezalezne czesci. Aula zostata wyposazona w nowoczesny sprzet, taki jak:
projektory laserowe, gtosniki nascienne i sufitowe, mikrofony oraz pulpit sterujgcy systemem AV,
nagtosnieniem i oswietleniem. W tym samym budynku znajduje sie szereg wyspecjalizowanych sal i
pracowni, wyposazonych m.in. w system rejestracji obrazu i dzwieku, umozliwiajgcy aktywne
Sledzenie osoby korzystajagcej z mikrofonu oraz wysokowydajny procesor nagrywania i
strumieniowania do przechwytywania i dystrybucji Zrédet AV i prezentacji w postaci nagranych
mediéw lub strumieniowania na zywo. Budynki, w ktdrych prowadzone s3 zajecia dydaktyczne na
kierunku psychologia w petni przystosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Akademia
Ekonomiczno-Humanistyczna w Warszawie prowadzi liczne dziatania, majace na celu stwarzanie
studentom bedgcym osobami z niepetnosprawnosciami warunkéw do petnego udziatu w procesie
ksztatcenia. AEH od 2008 r. posiada w swoich strukturach jednostke organizacyjng zajmujgca sie
dostepnoscig oraz wsparciem procesu ksztatcenia oséb z niepetnosprawnosciami — Biuro ds. Oséb
z Niepetnosprawnosciami (BON). W ramach struktur uczelni od 2010 r. dziata petnomocnik rektora
ds. Osdéb Niepetnosprawnych. Prowadzona jest réwniez dedykowana strona internetowa
prezentujaca formy i zasady wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami. W ramach BON zatrudniony
jest koordynator, ktéry odpowiada za bezposredni kontakt ze studentami z niepetnosprawnosciami,
organizuje formy wsparcia, typu: pomoc ttumacza jezyka migowego, pomoc asystenta, prowadzi
wypozyczalnie specjalistycznego sprzetu, swiadczy poradnictwo w zakresie oferty ksztatcenia
i zatatwiania formalnosci na uczelni. Biuro ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami prowadzi bezptatng
wypozyczalnie nowoczesnego, specjalistycznego sprzetu usprawniajgcego ksztatcenie i dostep do
informacji. Wsrod wyposazenia znajdujg sie, m.in. laptopy i notebooki wraz ze specjalistycznym
oprogramowaniem (9 szt.), tablety wraz ze specjalistycznym oprogramowaniem (10 szt.), nadajniki
i odbiorniki Amigo do systemu FM (system usprawniajgcy styszenie; 8 szt.), maszyna do pisania
w jezyku brajla (1 szt.), lupy elektroniczne (5 szt.), dyktafony cyfrowe (4 szt.), przenosne petle
indukcyjne (2 szt.), monitory brajlowskie (1 szt.). Biblioteka Naukowa jest w petni przystosowana do
potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami. Znajduje sie na parterze budynku, a poruszanie sie po
niej nie stanowi problemu dla oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej. Osoby z orzeczonym
stopniem niepetnosprawnosci mogg korzysta¢ z dodatkowych, elektronicznych baz bibliotecznych,
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a mianowicie: Lexoteki, a takze Akademickiej Biblioteki Cyfrowej. W ramach adaptacji stanowisk
komputerowych do potrzeb osdéb z niepetnosprawnosciag zastosowano niezbedne wyposazenie
utatwiajgce nauke i prace oséb z niepetnosprawnoscig, w tym program przetwarzajacy druk na
postac¢ cyfrowa, syntezator mowy, czytajacy pliki tekstowe, program zmieniajgcy mowe na tekst,
oprogramowanie dla oséb niewidomych, podpdrke pod ramie, stuchawki, drukarke i skaner, linijke
brajlowska, stuchawki, a takze klawiature i mysz dla oséb z niepetnosprawnoscia reki.

Zdaniem zespotu oceniajgcego infrastruktura informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
pomoce i $rodki dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne,
nowoczesne, nieodbiegajgce od aktualnie uzywanych w dziatalnosci naukowej oraz umozliwiajg
prawidtowq realizacje zaje¢, w tym z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych.

Sale dydaktyczne wyposazone sg w nowoczesny sprzet multimedialny (laptopy, tablice interaktywne,
biurka multimedialne, etc.). Infrastruktura techniczna jest zatem nowoczesna, a komputery i rzutniki
sprawne. Pracownicy, studenci i doktoranci AEH majg do dyspozycji ponadto platforme e-
learningowa. Proces dydaktyczny wspierany jest rowniez przez dostarczane przez Microsoft
Srodowisko aplikacyjne Office365, w tym wspomagajgcymi zarzgdzanie pracg i komunikacjg
rozwigzaniami programowymi MsTeams i Share Point. Ponadto w budynkach, w ktérych odbywajg
sie zajecia dydaktyczne studenci majg nieograniczony dostep do sieci Internet (wi-fi). Studenci majg
dostep do systemu wirtualna uczelnia.

W kazdym budynku Wydziatu znajduje sie przeszkolona osoba, ktéra stanowi techniczne wsparcie dla
organizowanych zajec.

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk badawczych,
komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie sg dostosowane do liczby studentéw
oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym samodzielne wykonywanie
czynnosci badawczych przez studentdéw. Budynki, w ktérych odbywaja sie zajecia zlokalizowane sg na
tyle blisko siebie, aby przemieszczanie sie pomiedzy nimi nie byto ktopotliwe dla studentéw i
prowadzacych, wtym w szczegdlnosci, aby byto mozliwie w trakcie przerw pomiedzy zajeciami
(zabieg koncentracyjny). Zajecia na kierunku psychologia odbywajg sie przede wszystkim w
nastepujacych lokalizacjach: 1) Kampus Vizja Park — oddany do uzytku w sierpniu 2019 r. przy ulicy
Okopowej w Warszawie; 2) Kampus Babka Tower — oddany do uzytku w pazdzierniku 2024 r. przy
Alei Jana Pawta Il w Warszawie; 3) Kampus Wisniowy Biznes Park - oddany do uzytku w pazdzierniku
2024 r. przy ulicy 1 Sierpnia w Warszawie. Infrastruktura Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w
Warszawie jest stale doskonalona. W rozwijaniu infrastruktury uczelni brana jest pod uwage opinia
wszystkich grup jej spotecznosci.

Studenci mogg korzysta¢ m.in. z miejsc pracy i komputerdw znajdujgcych sie w Bibliotece AEH.
Aplikacje i systemy informatyczne uzywane w nauczaniu zdalnym sg dostepne dla studentéw z ich
prywatnych komputerdw i urzadzen przenosnych. Mogg zatem by¢ uzywane w ramach pracy witasnej
w dowolnym miejscu i czasie. Za pomocg MS Teams, MS Word, Excel, MS PowerPoint i MS Forms
przekazywane s uczestnikom procesu dydaktycznego materiaty dydaktyczne w formie
elektronicznej, wspierajgce synchroniczne i asynchroniczne formy ksztatcenia, do ktérych
sporzadzenia zobowigzani sg prowadzacy zajecia. Dzieki unowoczesnianiu AEH spotecznosé
studencka ma mozliwos¢ dostepu z prywatnych komputeréw i urzagdzen przenosnych do zasobdw
bibliotecznych AEH.
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Na terenie AEH dziata Biblioteka Naukowa, ktéra zapewnia dostep do zasobdw wszystkim studentom,
pracownikom badawczo-dydaktycznym oraz osobom spoza uczelni, poszukujgcym wiedzy i literatury
specjalistycznej. Jej gtéwnym zadaniem jest gromadzenie i udostepnianie mozliwie kompletnego,
biezgcego i retrospektywnego pismiennictwa, zgodnego z profilem ksztatcenia w uczelni, jak réwniez
zaspokajanie potrzeb informacyjnych uzytkownikéw. Zakres tematyczny ksiegozbioru obejmuje
wszystkie dyscypliny naukowe, w ktdrych uczelnia prowadzi ksztatcenie oraz dziedziny pokrewne.
Uzupetnienie gtdwnego trzonu ksiegozbioru stanowig kodeksy, encyklopedie, stowniki, leksykony
i roczniki statystyczne. Wybrane artykuty z czasopism (najciekawsze i najbardziej wartoSciowe) sg na
biezgco opracowywane i wpisywane do bazy zasobdéw tak, aby uzytkownicy biblioteki mieli szybki
dostep do jak najwiekszej liczby informacji na wybrany temat.

Zasoby biblioteczne s3 w petni zgodne, co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu
jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowg realizacje zaje¢, ktdére zapewniajg przede
wszystkim Biblioteka AEH. Ksigznica ta dysponuje wystarczajgcg iloscig pozycji niezbednych
studentom i pracownikom naukowym na ocenianym kierunku psychologia.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia posiada wtasng bardzo dobrg i nowoczesng baze dydaktyczng. Liczebnosé, wielkosé i liczba
sal dydaktycznych sg wtasciwe w kontekscie potrzeb ksztatcenia na ocenianym kierunku. Uczelnia
zapewnia studentom na ocenianym kierunku baze dydaktyczng, nowoczesng i dobrze dostosowang
pod wzgledem infrastrukturalnym, technicznym i informatycznym do potrzeb uczenia sie. Dotyczy to
takze infrastruktury wykorzystywanej w ksztatceniu na odlegtosé. Zasoby biblioteki (zaréwno
tradycyjne, jak i cyfrowe) sg wystarczajgco liczne a dostepnosé zasobdw adekwatna do potrzeb.
Budynki Uczelni sg dostosowane do potrzeb osdéb niepetnosprawnych i zgodne z wymogami BHP.
Infrastruktura podlega wtasciwym przeglagdom z uwzglednieniem opinii kadry dydaktycznej oraz
studentdw i jest sukcesywnie udoskonalana.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak
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Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Analiza dokumentacji i stanu faktycznego wskazuje, ze rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji
otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw jest
wystarczajgcy. Przedstawiona dokumentacja wskazuje, ze wspdtpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego jest prowadzona w oparciu o formalne umowy o wspétpracy. Uczelnia
udokumentowata, ze aktualnie wspodtpracuje w zakresie realizacji programu studiéw z dwudziestoma
podmiotami zajmujgcymi sie m.in. diagnozg i poradnictwem psychologicznym, terapig, administracjg
rzgdowg, organizacjami pozarzgdowymi, rehabilitacjg, nauczaniem i kulturg. Na podstawie
przedstawionego przez Uczelnie wykazu instytucji wspdtpracujacych, stwierdza sie, ze profil instytucji
wspotpracujgcych z Uczelnig odpowiada zakresowi ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Analiza przedstawionej dokumentacji i stanu faktycznego pozwala stwierdzi¢, ze wspodtpraca
z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego ma charakter dtugotrwaty i systematyczny.
Wspdlne dziatania majg zrdinicowany charakter. Wspodtpraca z otoczeniem zewnetrznym jest
prowadzona m.in. w ramach Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Gtéwnym celem tej komisji jest dbatos¢
o jakosc ksztatcenia, w tym ocena wptywu interesariuszy zewnetrznych na program studidow. Efektem
prac komisji jest zaopiniowanie i wdrozenie zmodernizowanego programu ksztatcenia,
wypracowanego w ramach projektu Vizja przysztosci. Projekt ten realizowany w latach 2019-2023
miat na celu podniesienie jakosci ksztatcenia studentéw AEH, dostosowanego do wymogoéw rynku
pracy. W ramach tego, program studiéw na kierunku Psychologia uzupetniony zostat o cztery
przedmioty:

E-terapia — wykorzystanie narzedzi informatycznych w terapii psychologicznej; Zaburzenia rozwojowe
u dzieci i mtodziezy; Psychoterapia; Neurofizjologia i pomiar EEG. Uczelnia udokumentowata siedem
przypadkéw opiniowania programu studidw przez interesariuszy zewnetrznych. Opinie zawierajg
ocene mocnych i wymagajacych uzupetnienia stron programu oraz sugestie konkretnych rozwigzan,
np. uzupetnienie programu o kurs, zwiekszenie liczby godzin lub uzupetnienie sylabusa o tresci wazne
dla psychologa-praktyka. Interesariusze biorg udziat w konsultacjach nt. Programu studiéw réwniez
przy pomocy dedykowanego formularza, na ktérym mogg sugerowacé zmiany w tresciach ksztatcenia.
W oparciu o analize stanu faktycznego, stwierdza sie, ze wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym polega na: 1) opiniowaniu przez interesariuszy programu studiow; 2) organizacji
praktyk; 3) wspotpracy ze Studenckimi Kotami Naukowymi (np. organizacja konferencji naukowych);
4) prowadzeniu dla studentéw szkolen i warsztatéw; 5) wizyt studyjnych; 6) prowadzeniu zajec
dydaktycznych. Dodatkowym dowodem zrdznicowanej i dtugotrwatej wspétpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym jest udziat pracownikéw-psychologéw w pracach zespotéw doradczych przy
jednostkach Rzadu RP oraz agendach wykonawczych Rzgdu RP (np. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, Narodowe Centrum Nauki). Efektem tej wspodtpracy sg wykonywane ekspertyzy
i opracowania na potrzeby interesariuszy zewnetrznych. Przejawem wspotpracy z otoczeniem
zewnetrznym jest réwniez udziat pracownikdw w pracach organizacyjnych i naukowych czasopism
oraz podmiotéw badawczych, oswiatowych, medycznych i biznesowych.
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Uczelnia prowadzi okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Monitorowanie przebiegu wspodtpracy prowadzi Dziekan oraz Komisja Oceny Jakosci Ksztatcenia.
Efektywnosé wspétpracy jest oceniana cyklicznie, réwniez z udziatem studentéw. Ewaluacja jest
przeprowadzana raz na semestr. Analiza dokumentacji i stanu faktycznego pozwalajg stwierdzi¢, ze
wspotpraca zinteresariuszami zewnetrznymi jest adekwatna do celéw ksztatcenia i potrzeb
wynikajgcych z realizacji programu studidw. Wspdtpraca z interesariuszami ma bardzo zréznicowang
forme. Udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw w réznych formach wspodtpracy byt
zapewniony réwniez w warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni.

Na spotkaniu z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego przedstawiciele interesariuszy
zewnetrznych potwierdzili, Ze uczestniczyli w opiniowaniu programu studidw. Na podstawie analizy
stanu faktycznego stwierdza sie, ze interesariusze zewnetrzni mieli udziat w konstruowaniu programu
studidw w okresie objetym oceng. Analiza dokumentacji i stanu faktycznego pozwala stwierdzié, ze
Uczelnia systematycznie monitoruje trafnos¢ wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Analiza dokumentacji wskazuje, ze Uczelnia monitoruje ocene studentéw przez praktykodawcéw. Na
podstawie dokumentacji stwierdza sie, ze Uczelnia prowadzi badania loséw absolwentéw
i wykorzystuje je do doskonalenia procesu ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W wyniku analizy stanu faktycznego, nie ulega watpliwosci, ze udziat pracodawcow w okresleniu
koncepcji ksztatcenia, obsady zaje¢, organizacji praktyk studenckich i doborze specjalnosci jest
dtugotrwaty, systematyczny i efektywny. Pracodawcy zostali zaproszeni do konsultacji efektéw,
programu i koncepcji ksztatcenia realizowanych na ocenianym kierunku. Interesariusze w ramach
konsultacji programu studiow postulowali wprowadzenie okreslonych tresci ksztatcenia oraz
przedmiotow, ktére umozliwig studentom nabycie odpowiednich kompetencji, jako pozgdanych na
rynku pracy. Waznym elementem wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, wykazanym
przez Uczelnie jest przeptyw wiedzy z Uczelni do instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Nauczyciele akademiccy sg zaangazowani w liczne przedsiewziecia pokazujgce aplikacyjny charakter
psychologii.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Rekomendacje

Brak
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Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Koncepcja ksztatcenia na kierunku psychologia zaktada umiedzynarodowienia w kilku obszarach, w
tym m.in. poprzez umiedzynarodowienie tresci przedmiotéw, studia w jezyku angielskim,
wielonarodowos¢ spotecznosci akademickiej, miedzynarodowg mobilnos¢ studencky i pracownicz,
umiedzynarodowienie badan naukowych, cztonkostwo w organizacjach miedzynarodowych
i nawigzywanie porozumien miedzynarodowych. Studentom oferowana jest mozliwos¢ realizacji
catosci studiow (tylko w trybie stacjonarnym) w jezyku angielskim, natomiast studenci realizujgcy
studia w jezyku polskim (Il stopnia) majg mozliwo$¢ wyboru jednej z dwdch specjalnosci w jezyku
angielskim oraz uczestniczenia w wybranych przedmiotach w jezyku angielskim, co sprzyja integracji
miedzynarodowej studentdw. Studenci zagraniczni majg zapewnione wsparcie nie tylko w jezyku
angielskim, ale takze w kilku innych rodzimych jezykach, ktérymi postugujg sie pracownicy Biura
Obstugi Studentédw. Uczelnia oferuje takze stypendia najzdolniejszym studentom zagranicznym.
Tresci przedmiotowe wigczajg aspekty miedzynarodowe, na ktdre ukierunkowane sg zwtaszcza
niektére przedmioty - Psychologia kulturowa (studia | stopnia), Psycholingwistyka (studia | stopnia),
Cross-cultural and diversity psychology in business (spec. studia Il stopnia); International marketing
(spec. studia Il stopnia); Komunikacja miedzykulturowa w organizacji (spec. studia Il stopnia i
jednolite magisterskie). W sylabusach przedmiotéw rekomendowana jest literatura obcojezyczna.
Uczelnia podpisuje porozumienia o podwdjnym dyplomowaniu (dla studentéw zagranicznych) z
uczelniami poza granicami Polski (na dzien oceny podpisanych jest pie¢ takich porozumien).
Umiedzynarodowienie Uczelni wyraza sie takze w udziale nauczycieli akademickich w konferencjach
miedzynarodowych, cztonkostwie w stowarzyszeniach miedzynarodowych oraz w radach i zespotach
redakcyjnych prestizowych czasopism zagranicznych. Kolejnym aspektem umiedzynarodowienia jest
organizacja i finansowanie kursow jezykowych dla pracownikéw. Uczelnia bierze udziat takze
w programie ERASMUS+, na dzien oceny podpisanych jest 14 umdéw z uczelniami zagranicznymi
dotyczacych kierunku Psychologia. Studenci ocenianego kierunku majg mozliwos¢ wyjazdu w ramach
programu na studia, praktyke czy staz. Poza tym studenci z uczelni partnerskich w ramach programu
majg mozliwos¢ przyjazdu na AEH. Studenci AEH majg mozliwos¢ nieodptatnego wyjazdu na jeden
lub dwa semestry na uczelnie partnerskie za granica w ramach umoéw bilateralnych. Dotyczy to
jedenastu uczelni oferujacych mozliwosé studiowania w jezyku angielskim. Kolejng inicjatywa
umiedzynaradawiajgcg jest dotgczenie Uczelni do Programu CEEPUS (w 2024 roku). Poza
wymienionymi programami Uczelnia zwiera liczne umowy z uczelniami zagranicznymi, umozliwiajgce
wymiany studenckie i pracownicze, realizacje wspdlnych aktywnosci naukowych, w tym konferencji.
Program studidéw na kierunku Psychologia obejmuje ksztatcenie w zakresie znajomosci jezyka obcego.
Celem kursu jezyka obcego realizowanego na studiach pierwszego stopnia jest opanowanie jezyka
obcego na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego. W ramach
umiedzynarodawiania nauczania na kierunku psychologia Uczelnia podejmuje takze statg wspotprace
z nauczycielami akademickimi z zagranicznych osrodkéw naukowych, m.in. z University Claude
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Bernard Lyon 1, Icam School of Engineering, University of Saint Joseph, Macau, Uppsala University,
University of Malasya. Zagraniczni wyktadowcy odwiedzajg takie Uczelnie w celu prowadzenia
dodatkowych zaje¢, w ktérych uczestniczg studenci kierunku Psychologia. Dodatkowe wyktady dla
studentdw psychologii realizowane sg takze w ramach Miedzynarodowej Rady Akademicko-
Biznesowej. Uczelnia corocznie dokonuje ewaluacji stopnia umiedzynarodowienia kierunku
psychologia, obejmujacg aspekty umiedzynarodowienia wymienione wczesniej.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na podstawie przedstawionego Raportu samooceny oraz wizytacji na Uczelni nalezy stwierdzi¢, ze
rodzaj, zakres oraz zasieg procesu umiedzynarodowienia sg zgodne z koncepcja i celami ksztatcenia
na kierunku psychologia. Uczelnia stwarza warunki do rozwoju mobilnosci miedzynarodowej oraz
aktywnosci miedzynarodowych dla nauczycieli akademickich, a takze dla studentéow. Uczelnia
prowadzi okresowe oceny umiedzynarodowienia  ksztatcenia w rdinych aspektach
(umiedzynarodowienie spotecznosci studenckiej; umiedzynarodowienie kadry akademickiej;
umiedzynarodowienie programéw studidw; zdobywanie doswiadczenia miedzynarodowego przez
studentéw; zdobywanie doswiadczenia miedzynarodowego przez kadre; poszerzanie porozumien
miedzynarodowych; umiedzynarodowienie badan naukowych), a wyniki ocen sg wykorzystywane do
intensyfikacji procesu umiedzynarodowienia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Akademia Ekonomiczno-Humanistyczna zapewnia studentom ocenianego kierunku psychologia
kompleksowe wsparcie w trakcie catego procesu uczenia sie. Wiele elementéw wsparcia
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kierowanego w strone studentéw jest realizowanych przez centralne jednostki administracyjno-
zarzadcze uczelni catej Uczelni, dzieki czemu zapewnione sg odpowiednie i rdwne zasady wsparcia
dla studentéw we wszystkich aspektach procesu ksztatcenia. Udzielane wsparcie ma staty charakter,
przybiera przy tym zréznicowane formy i uwzglednia indywidualne oraz specyficzne potrzeby réznych
grup studentow ocenianego kierunku psychologia. Odnosi sie ono rowniez do wszystkich aspektéw
zwigzanych z procesem uczenia sie, jest adekwatne do zatozonych celéw ksztatcenia oraz
zapotrzebowania, ktére wynika z realizacji programu studiéw. Dziatania podejmowane przez
Akademie Ekonomiczno-Humanistyczng w Warszawie majg charakter systemowy, co umozliwia
studentom osigganie zatozonych efektdw uczenia sie, wptywa na ich rozwdj naukowy oraz ptynne
wchodzenie na rynek pracy.

Pierwszym 1z istotnych aspektéw wsparcia studentéw w procesie uczenia sie jest kontakt
z nauczycielami akademickimi, mozliwy zaréwno podczas zaje¢ jak i poza nimi poprzez konsultacje
badZz wiadomosci e-mail. Indywidualne konsultacje z nauczycielami akademickimi sg realizowane
cyklicznie, w wyznaczonych i ogtoszonych wczesniej terminach i mogg odby¢ sie zaréwno
stacjonarnie w murach Uczelni jak i z wykorzystaniem narzedzi do nauki zdalnej. Student moze
umowic sie na konsultacje jak rowniez pojawié¢ sie bez wczesniejszego umdwienia. Nauczyciele
akademiccy pozostajg otwarci na mozliwos¢ spotkania réowniez poza wyznaczonymi terminami
dyzurow, na przyktad przed czy po zajeciach dydaktycznych. Podczas konsultacji student ma
mozliwosé zaréwno rozwiania swoich watpliwosci dotyczgcych danego przedmiotu jak i uzyskania
indywidualnych wskazéwek dotyczgcych procesu nauki i rozwoju.

Uczelnia wspiera studentéw w zakresie korzystania z infrastruktury wykorzystywanej w ramach
ksztatcenia przy uzyciu metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Studenci otrzymuja odpowiednie
instrukcje do obstugi narzedzi e-learningowych, dodatkowo moga réwniez skorzystaé z pomocy
udzielanej przez HelpDesk, gdzie mogg zgtaszac¢ wszelkie problemy i usterki zwigzane z infrastrukturg
wykorzystywang do ksztatcenia zdalnego jak rdéwniez uzyskaé biezaca pomoc zwigzana
z wykorzystywaniem narzedzi.

Z racji ogélnoakademickiego profilu studidow na ocenianym kierunku psychologia, z perspektywy
studenckiej wsparcie Uczelni obejmuje takze przygotowania studentéw do prowadzenia dziatalnosci
naukowej. W zakresie merytorycznym wsparcie to realizowane jest poprzez pomoc nauczycieli
akademickich, ktérzy petnig role opiekunéw naukowych, zapraszajgc studentdw do wspétpracy
w projektach badawczych czy oferowanie im zaje¢ nastawionych na rozwdj umiejetnosci
prowadzenia badann naukowych. W obszarze organizacyjnego wsparcia przygotowujacego do
dziatalnosci naukowej Uczelnia zapewnia osobom studiujgcym dostep do infrastruktury
laboratoryjnej, sprzetu oraz niezbednego oprogramowania umozliwiajgcego realizacje badan.
Studenci otrzymujg réwniez dostep do baz publikacji naukowych. Uczelnia wspiera réwniez
studentdw w rozwoju naukowym poprzez organizacje studenckich konferencji naukowych, ktére
tworzg przestrzen do prezentowania swoich badan oraz wymiany pomystéw i doswiadczen. Wsparcie
w dziatalnosci naukowej przebiega takzie w aspekcie materialnym. Studenci dziatajagcy w Kole
naukowym Studentdw Psychologii AEH majg mozliwos$¢ ubiegania sie o wsparcie finansowe swojej
dziatalnosci w tym na przyktad wyjazdédw na konferencje naukowe.

Uwzgledniono takze wsparcie materialne studentdw wybitnych w postaci stypendium rektora czy
nagrody ,, Mens Docta” skierowanej do najlepszych studentéw, aktywnie angazujgcych sie w badania
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naukowe, czy posiadajacych inne osiggniecia sportowe lub artystyczne oraz zaangazowanych
organizacyjnie i spotecznie.

W Uczelni poprawnie funkcjonuje system pomocy materialnej stuzgcy wyrdwnywaniu szans
edukacyjnych. Sktada sie na niego m.in. stypendium socjalne, stypendium dla o0séb
z niepetnosprawnosciami oraz zapomoga. Uprawnienia w zakresie przyznawania swiadczen pomocy
materialnej przekazywane sg odpowiednim komisjom stypendialnym, w ktérych wiekszos¢ sktadu
stanowig studenci wydelegowani przez samorzad studencki. Zasady przyznawania poszczegdlnych
$wiadczen zostaty okreélone w Regulaminie Swiadczen dla studentéw Akademii Ekonomiczno-
Humanistycznej w Warszawie — sg one przejrzyste i sprawiedliwe.

Dodatkowo osoby studiujgce mogg takze otrzymaé wsparcie z zakresu przedsiebiorczosci oraz
rozwoju zawodowego poprzez dziatania Akademickiego Biura Karier. Jednostka ta odpowiada za
dostarczanie studentom aktualnych informacji o ofertach stazy, praktyk czy pracy w kraju i zagranica,
daje mozliwos¢ skorzystania z konsultacji z doradcg zawodowym jak réwniez stwarza okazje do
udziatu w warsztatach podnoszgcych kompetencje miekkie. Biuro udziela réwniez wsparcia w
tworzeniu dokumentdw aplikacyjnych czy przygotowania do rozmowy kwalifikacyjne;j.

Uczelnia stara sie wychodzi¢ naprzeciw potrzebg rdéznych grup studentéw, w tym studentéw
z niepetnosprawnosciami, za wsparcie ktorych odpowiada Biuro ds. Oséb z Niepetnosprawnos$ciami,
w sktad ktérego wchodzi Petnomocnik Rektora ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami, Dyrektor oraz
Kierownik BON, Doradca edukacyjny oraz specjalisci ds. wsparcia studentéow z
niepetnosprawnosciami.

Misjg Biura jest zapewnianie osobom ze szczegdlnymi potrzebami warunkéw do petnego
uczestnictwa w Zyciu Uczelni oraz spotecznosci akademickiej. Biuro ds. Oséb z
Niepetnosprawnosciami wspodtpracuje z ttumaczem jezyka migowego, asystentami dydaktycznymi,
lektorami jezykdéw obcych, fizjoterapeutami czy specjalistami w zakresie wsparcia psychologicznego
oraz specjalistami w zakresie adaptacji materiatdw dydaktycznych. Dzieki temu student z
niepetnosprawnoscia w ramach BON moze skorzysta¢ z indywidualnych zaje¢ sportowych,
specjalistycznych lektoratéw z jezykdw obcych, warsztatéw edukacyjnych, grup wsparcia, jak rowniez
adaptacji materiatéw na przyktad na jezyk brajla.

Student z niepetnosprawnoscig moze ubiegac sie rowniez o adaptacje zaje¢ czy egzamindéw do jego
potrzeb, na przyktad poprzez wydtuzenie czasu egzaminy, zmiane jego formy, adaptacje pytan
egzaminacyjnych czy udziat asystenta dydaktycznego lub ttumacza jezyka migowego w trakcie
trwania egzaminu. BON prowadzi rowniez wypozyczalnie sprzetu specjalistycznego, w ramach ktérej
mozna wypozyczy¢ miedzy innymi laptopy ze specjalistycznym oprogramowaniem, przenosng petle
indukcyjng czy monitor brajlowski. Nalezy réwniez podkresli¢, ze wsparcie Biura nie jest kierowane
jedynie do studentéw posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci, ale rowniez do studentéw ze
szczegblnymi potrzebami (na przyktad studentéw chorujgcych neurologicznie, z zaburzeniami
psychicznymi, zaburzeniami na tle nerwowym, cierpigcych na depresje czy oséb ze spektrum
autyzmu).

W kontekscie wsparcia studentéw o zréznicowanych potrzebach warto réwniez podkresli¢ znaczenie
Indywidualnej Organizacji Studiéw (IOS), ktéra umozliwia dostosowanie procesu ksztatcenia do
indywidualnych wymagan réznych grup studentdw, oferujgc szerokie mozliwosci pomocy w nauce.
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Zgodnie z regulaminem studidw w Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie,
Indywidualna  Organizacja  Studidéw jest skierowana miedzy innymi do studentéw
z niepetnosprawnosciami, do studentdw studiujgcych na wiecej niz jednym kierunku studiéw badz
specjalnosci, studentéw uczestniczacych w pracach badawczych, wybitnie uzdolnionych,
uzyskujgcych wybitne osiggniecia naukowe, sportowe czy artystyczne, studentek w cigzy czy
posiadajgcych dzieci.

Zgodnie z regulaminem studiéw Uczelni indywidualna organizacja studiéw polega na okresleniu
odrebnego harmonogramu lub sposoby realizacji programu studidw, warunkdéw uczestnictwa
w zajeciach i ich zaliczania, zmiany termindéw zaliczen i egzamindw czy realizacji praktyk studenckich.
Umozliwia to studentom dostosowanie planu studiéw do ich szczegdlnych potrzeb.

Akademia Ekonomiczno-Humanistyczna podchodzi do spraw studenckich w sposdb indywidualny.
Studenci majg mozliwos¢ kierowania skarg badz wnioskéw w formie pisemnej, ustnej badz
elektronicznej zgodnie z przyjetymi zasadami przyjmowania oraz rozpatrywania skarg i wnioskéw.
Pierwszym kontaktem studentéw do zgtoszenia ewentualnych probleméw jest opiekun danego roku,
ktory kolejno podejmuje dziatania i ewentualnie powiadamia odpowiednie organy.

Studenci mogg réwniez kierowaé swoje wnioski lub skargi do Samorzadu, ktéry moze reprezentowac
ich w dalszych kontaktach z wtadzami Uczelni, rowniez w sposéb anonimowy dla zgtaszajacego
studenta. Na Uczelni dziata réwniez Petnomocniczka Rektora ds. Réwnego Traktowania, a nauczyciele
akademiccy majg mozliwosé uczestniczenia w specjalnych szkoleniach na temat réwnego
traktowania.

Studenci sg réwniez informowani o mozliwosci otrzymania wsparcia psychologicznego kierowanego
do oséb w trudnej sytuacji zyciowe;j.

Podczas catego procesu uczenia sie studenci sg wspierani przez pracownikéw administracyjnych,
w ramach Biura Obstugi Studenta. Pracownicy biura pomagajg studentom rozwigzywaé wszelkie
problemy zwigzane z ich tokiem studiéw, sytuacja materialng czy osobisty. Studenci mogg
kontaktowad sie z Biurem osobiscie jak rowniez poprzez elektroniczne kanaty komunikacji. Kadra
administracyjna wspierajgca i obstugujaca studentéw w procesie ksztatcenia jest odpowiednio do
tego przygotowana, pracownicy podnoszg swoje kwalifikacje poprzez udziat w szkoleniach miedzy
innymi z zakresu wsparcia dla oséb z niepetnosprawnosciami, obstugi trudnego klienta, rdznic
miedzykulturowych, komunikacji wizualnej czy w kursach jezykowych. Praca jednostek
administracyjnych zorganizowana jest w ciggu tygodnia oraz w soboty w terminach zjazdowych, co
zapewnia dostep do pracownikéw i informacji zaréwno studentom stacjonarnym jak
i niestacjonarnym.

Uczelnia oferuje takze rozbudowane wsparcie dla studentéw obcokrajowcéw. W ramach jednostki
Welcome Office corocznie przygotowywany jest tak zwany Orientation Day, odbywajacy sie
w pierwszym tygodniu po inauguracji roku akademickiego, a ktérego celem jest dostarczenie
studentom informacji o funkcjonowaniu uczelni oraz zintegrowanie oséb rozpoczynajacych studia.
Podczas tego spotkania nastepuje réwniez prezentacja komodrek organizacyjnych uczelni i ich zadan
w kwestii potrzeb studentow. Uczelni poprzez jednostke Welcome Office organizuje réwniez liczne
spotkania skierowane do studentdw, a poswiecone promocji tradycji i kultury krajéw
reprezentowanych przez studentéw Uczelni, co wplywa na ich integracje, mozliwo$¢ poznania
nowych oséb czy rozwdj jezykowy.
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Na Uczelni aktywnie dziata Samorzad Studencki, ktdry realizuje swoje ustawowe obowigzki,
reprezentujgc spoteczno$é studenckg w sprawach zwigzanych z zyciem akademickim, w tym
w aspektach socjalno-bytowych oraz kulturalnych. Uczelnia wspiera dziatania podejmowane przez
Samorzad Studentéw materialnie poprzez S$rodki przeznaczone na sprawy studenckie jak
i organizacyjnie poprzez mozliwos¢ korzystania z infrastruktury, ktérg dysponuje Uczelnia.

Przedstawiciele studenccy dziatajgcy w ramach Samorzadu s wigczani takze do ciat kolegialnych
Uczelni w tym do Senatu Uczelni.

Samorzad Studencki jest uznawany przez wiadze Uczelni za wainego partnera w dziataniach
projakosciowych obejmujacych rdézne aspekty procesu ksztatcenia. W ramach tego przedstawiciele
studentdw uczestniczg réowniez w zespotach roboczych, takich jak Uczelniana Rada ds. Jakosci
Ksztatcenia czy Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia.

Samorzad organizuje wtasne inicjatywy dla studentéw, ale réwniez aktywnie wspétpracuje miedzy
innymi z Welcome Office, realizujgc wiele ciekawych, skierowanych do studentéw projektéw, gdzie
mogg poznac siebie, podnies$é swdj poziom jezykowy czy uczestniczy¢ w integracji miedzykulturowe;j.

W Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie studenci mogg rozwija¢ swoje pasje takze
w organizacjach studenckich niezwigzanych z dziatalnosciag naukowa, miedzy innymi w zakresie
sportu w ramach Akademickiego Zwigzku Sportowego.

Na Uczelni regularnie prowadzone sg dziatania majgce na celu przeglad wsparcia oferowanego
studentom, realizowane z ich aktywnym udziatem. Funkcjonujg procedury monitorowania, oceny
i doskonalenia réznych form wsparcia, a proces ewaluacji opiera sie na biezgcym zbieraniu informacji
zwrotnych od studentdw, ktére sg przekazywane witadzom Uczelni. W ramach oceny warunkéw
studiowania studenci oceniajg miedzy innymi atmosfere studiowania, pracownikéw
administracyjnych, dziatalno$¢ samorzadu studentéw, infrastrukture uczelni czy funkcjonowanie
Akademickiego Biura Karier. Dodatkowo studenci biorg réwniez udziat w ocenie kadry dydaktycznej,
gdzie mogg oceni¢ miedzy innymi takie aspekty jak udostepnienie materiatéw dydaktycznych,
dostepnos¢ w trakcie konsultacji i poza zajeciami, traktowanie studentéw czy odpowiedni dobér
metod dydaktycznych.

Poza badaniem ankietowym, monitorowanie systemu wsparcia studentéw opiera sie réwniez na
spotkaniach ze studentami oraz biezgcej analizie skarg i zgtoszen kierowanych przez studentéw do
opiekunow roku, wiadz dziekanskich czy samorzadu studenckiego. Wnioski ze wszystkich wyzej
wymienionych narzedzi stuzg poprawie jakosci systemdw wsparcia.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie, ktore Akademia Ekonomiczno-Humanistyczna w Warszawie kieruje do studentow
w procesie uczenia sie jest kompleksowe i dostosowane do zrdinicowanych potrzeb oraz
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zaktadanych efektéw uczenia sie. Sprzyja ono rozwojowi naukowemu poprzez zapewnienie
dostepnosci nauczycieli akademickich i udzielaniu pomocy w zdobywaniu wiedzy, a takze
przygotowanie do wejscia na rynek pracy. Jednoczesnie wspiera motywacje studentéw do
uzyskiwania wysokich wynikéw w nauce, zapewniajac kompetentne wsparcie ze strony pracownikéw
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Studenci otrzymuja pomoc zarowno w zakresie dydaktyki jak i spraw socjalno-bytowych. Uczelnia
stosuje rézne mechanizmy motywacyjne i nagradzajace, daje réwniez mozliwo$é indywidualizacji
procesu ksztatcenia, dziatalnosci w Samorzadzie Studentdéw czy rozwoju naukowego w ramach kota
naukowego. Samorzad studencki oraz organizacje studenckie otrzymuja odpowiednie wsparcie
merytoryczne i organizacyjne. Wsparcie kierowane w strone studentéw obejmuje takie dziatania
zwigzane z obstugg administracyjng, rozpatrywaniem zgtaszanych skarg i wnioskdéw, rozwigzywaniem
probleméw i sytuacji konfliktowych, zapewnianiem bezpiecznych warunkéw ksztatcenia, a takze
oferowanym wsparciem psychologicznym. Uczelnia posiada réwniez szereg form wsparcia
skierowanych do studentéw z niepetnosprawnosciami, ktére majg umozliwi¢ im petny udziat
W procesie uczenia sie.

System wsparcia studentéw podlega regularnym przeglagdom z udziatem studentdéw, a wyniki tych
analiz s3 wykorzystywane do doskonalenia podejmowanych dziatain. Dzieki temu Uczelnia stale
dostosowuje swoje mechanizmy wsparcia do zmieniajgcych sie potrzeb studentéow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach na kierunku psychologia prowadzonych przez Akademie Ekonomiczno-
Humanistyczng w Warszawie sg dostepne publicznie. Podstawowymi Zrdodtami tych informacji sa
strona internetowa Uczelni oraz Biuletyn Informacji Publicznej. Strona internetowa Akademii zostata
zaprojektowana tak, aby spetnia¢ oczekiwania szerokiego grona odbiorcédw, zapewniajac tatwy
dostep do tresci niezaleznie od miejsca, rodzaju wykorzystywanego urzadzenia czy uzywanego
oprogramowania. Dodatkowo, strona internetowa jest dostosowana do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnosciami poprzez funkcje takie jak tryb skali szaro$ci, mozliwos¢ powiekszenia
tekstu, zastosowanie wysokiego kontrastu czy wyrdznienie linkdw.
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Uczelnia publikuje tresci kluczowe dla interesariuszy takie jak informacje o:

— programie studiéw;

— planie studiow;

— kierunkowych efektach uczenia sie;

— regulaminie studiéw;

— profilu absolwenta;

— dostepnej pomocy materialnej;

— optatach za ustugi edukacyjne;

— wsparciu kierowanego do oséb z niepetnosprawnosciami;

— zasadach potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w ramach systemu szkolnictwa
WyZszego oraz poza nim;

— programie Erasmus;

— zasadach przeprowadzania praktyk zawodowych;

— procesie dyplomowania;

— podstawowe informacje dotyczgce wewnetrznego systemem zapewniania jakosci ksztatcenia.

Strona internetowa Uczelni jest dostepna w kilku wersjach jezykowych, w tym miedzy innymi w
jezyku angielskim, ukrainskim i francuskim, co umozliwia zagranicznym interesariuszom tatwe
zapoznanie sie z jej trescia.

W ramach Uczelni powotany zostat Zespét ds. publicznego dostepu do informac;ji o studiach i uczelni
w Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie, do zadan ktérego nalezy miedzy innymi
upublicznianie informacji o studiach, warunkach studiowania i przebiegu procesu ksztatcenia, biezgce
aktualizowanie tych informacji zgodnie z zachodzacymi zmianami, dostosowanie publikowanych
informacji do potrzeb oséb ze specjalnymi potrzebami, w tym oséb z niepetnosprawnosciami jak
rowniez monitorowanie jakosci, rzetelnosci i zrozumiatosci upublicznianych informacji oraz
podejmowanie dziatan w celu poprawy.

W skfad zespotu weszty osoby reprezentujace rdéine dziaty administracyjne uczelni, w tym
odpowiedzialne za marketing i reklame, Biuro Rektora, Biuro Oséb z Niepetnosprawnosciami,
biblioteke AEH oraz sprawy zwigzane z programami studidw. Do zespotu dotgczeni zostali rdwniez
przedstawiciele studentdw oraz interesariuszy zewnetrznych. Cztonkowie zespotu regularnie
monitorujg realizacje zadan okreslonych Zarzgdzeniem Rektora, a raz w roku odbywajg spotkania,
podczas ktérych opracowujg raport oraz rekomendacje majgce na celu ulepszenie publicznego
dostepu do informacji.

Obecnie funkcjonujgca strona internetowa uczelni jest rowniez poddawana audytowi zewnetrznemu,
realizowanemu przez wyspecjalizowang firme zewnetrzna.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Akademia Ekonomiczno-Humanistyczna zapewnia publikacje kluczowych informacji dotyczacych
procesu ksztatcenia oraz studidw na kierunku psychologia. Strona internetowa uczelni jest
zaprojektowana tak, aby byta dostepna dla wszystkich interesariuszy, niezaleznie od miejsca, czasu
czy rodzaju wykorzystywanego sprzetu i oprogramowania. W trosce o potrzeby o0séb
z niepetnosprawnosciami, strona oferuje funkcje takie jak mozliwo$é powiekszenia czcionki czy
zmiana kontrastu. O rzetelno$¢ i aktualno$¢ zamieszczanych tresci dba Zespdét ds. publicznego
dostepu do informacji o studiach i uczelni w Akademii Ekonomiczno-Humanistycznej w Warszawie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Rekomendacje
Brak
Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci na wizytowanej Uczelni wynika ze strategii rozwoju dla Akademii Ekonomiczno-
Humanistycznej w Warszawie (dalej tez: AEH) na lata 2020-2026. Wewnetrzy System Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia (WSZJK) w AEH w Warszawie stanowi catoksztatt zasad i instrukcji postepowania
oraz dziatan bezposrednio zwigzanych z zapewnieniem, utrzymaniem i doskonaleniem procesu
ksztatcenia. Okreslono w nim: podstawowe zatozenia, cele, procedury wynikajace z realizacji celow,
obszary oceny oraz strukture podmiotow.

Uczelnia deklaruje, ze zgodnie z gtéwnymi zatozeniami polityki jakosci na kierunku psychologia
przedstawiony program studiow jest stale zatwierdzany, monitorowany oraz okresowo przegladany.
Oferta edukacyjna jest stale doskonalona i dostosowywana do oczekiwan studentow oraz aktualnych
tendencji na rynku pracy. W pracach nad koncepcjg ksztatcenia i programem studidéw
wykorzystywany jest takze system gromadzenia i analizowania informacji pozyskiwanych od
interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych Uczelni, ktérym koordynuje Dziekan. Podstawowymi
komérkami odpowiedzialnymi za sprawowanie nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i
administracyjnego nad kierunkiem studiéw, w tym w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci
ksztatcenia na kierunku sg na poziomie Uczelni: Uczelniany Zespét Jakosci Ksztatcenia, a na poziomie
Wydziatu: Wydziatowy Zespét Jakosci Ksztatcenia. Osobami odpowiedzialnymi (nadzorujacymi) w
powyzszych zakresach sg, na poziomie Uczelni: rektor, na poziomie Wydziatu: dziekan. W ramach
ocenianego kierunku studiéw dokumentami regulujgcymi nadzér nad kierunkiem studidw oraz
prowadzonym procesem ksztatcenia s3: Statut, Regulamin studidw oraz Zarzadzenia Rektora
wprowadzajgce przepisy Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Wewnetrzny
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system zapewniania jakosci ksztatcenia w AEH w Warszawie odnosi sie do wszystkich etapéw i
aspektéw procesu dydaktycznego, uwzgledniajgc w szczegdlnosci: wszystkie formy weryfikowania
efektdw uczenia sie na poszczegdlnych kierunkach studiéw, osigganych przez studenta w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz opinie interesariuszy Uczelni, a takze wnioski z
monitorowania karier studentéw i absolwentéw Uczelni. Funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci ksztatcenia podlega systematycznej ocenie, a jego wyniki stuzg do doskonalenia
jakosci ksztatfcenia.

W procesie ksztattowania koncepcji ksztatcenia i programéw studiéw pod wzgledem merytorycznym
biorg udziat interesariusze wewnetrzni, bedacy pracownikami Uczelni i specjalistami w dziedzinach
zwigzanych z ocenianym kierunkiem studidw oraz przedstawiciele samorzadu studenckiego, a takze
interesariusze zewnetrzni, ktérzy m. in. sg cztonkami Rady Interesariuszy Zewnetrznych, bedacej
kolegialnym organem doradczym dziekana Wydziatu w zakresie jakosci ksztatcenia praktycznego
studentéw.

Opracowujac programy studiow, bierze sie pod uwage takze opinie oséb z zewnatrz Uczelni, z
ktdrymi posiada ona podpisane porozumienia o przyjmowaniu studentéw na praktyki zawodowe i
ktérzy znajg aktualne potrzeby rynku pracy. Ponadto Uczelnia monitoruje kariery zawodowe swoich
absolwentéw w celu dostosowania kierunkdéw studidw i programoéw studidw do potrzeb rynku pracy.

Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programoéw studiow s3 jednym
z elementdw polityki jakosci ksztatcenia, a tym samym i Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia. State monitorowanie programu studidw jest realizowane poprzez analize dokumentacji
programu studiéw oraz jego realizacje z uwzglednieniem takich elementéw, jak np.: forma studidow,
liczba semestréw i liczba punktédw ECTS, moduty zaje¢, sposoby weryfikowania i osiggania efektéow
uczenia sie; wymiar, zasady i forma praktyk zawodowych; zajecia do wyboru, efekty ksztatcenia,
plany studidw (np. wifasciwy uktad przedmiotéw, przyporzadkowanie punktow ECTS do
poszczegdlnych przedmiotow, przyporzadkowanie przedmiotow do odpowiednich semestréw).

Uczelnia prowadzi wspoétprace z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, bioragc pod uwage
ich zdanie w zakresie doskonalenia tresci programow studidw i optymalizacji efektéow ksztatcenia.
Umozliwia to skoordynowanie proceséw projektowania i dostosowywania programoéw studiéw na
poszczegdlnych rodzajach studiow do potrzeb studentéw i rynku pracy. Monitorowanie i przeglad
programu studiéw odbywa sie w sposéb systematyczny — na biezgco (np. poprzez zbieranie
propozycji i uwag czy tez obserwacje i analize jego realizacji) oraz w trybie rocznym (kiedy na
podstawie wczesniejszych uwag opracowuje sie catosciowg propozycje programu studiow).

Samo przyjecie na studia réwniez odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria
kwalifikacji kandydatéw: rekrutacja prowadzona jest zgodnie z zasadami i kryteriami ustalonymi
przez Senat Uczelni na dany rok akademicki. Limity przyje¢ oraz warunki finansowe okresla Rektor
odrebnym zarzgdzeniem. Opracowano tez niezbedne procedury uznawania efektow uczenia sie
zdobywanych poza systemem studiéw i wprowadzono odpowiedni regulamin praktyk i potwierdzania
efektdw uczenia sie uzyskiwanych w ramach praktyk.

Programy studidw dla ocenianego kierunku, sg co do zasady projektowane w sposéb uwzgledniajgcy
wymogi przewidziane przepisami ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce, ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, rozporzadzeniem
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 28 listopada 2018 r.
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Po wnikliwe] analizie stanu faktycznego zespdt oceniajacy dostrzegt pewne uchybienia w koncepcji
ksztatcenia i realizacji programu studidw (kryteria 1-2). Realizowana w Uczelni polityka jakosci
ksztatcenia nie w petni uwzglednia wymagania zwigzane z organizacjq i realizacjg procesu ksztatcenia
w szkolnictwie wyzszym w odniesieniu do wtasciwych poziomdéw PRK. Tresci programowe wybranych
zaje¢ nie uwzgledniajg petnego zakresu tresci programowych zwigzanych z opisem ogdlnych
i szczegdtowych efektéw uczenia witasciwych dla kierunku psychologia w odniesieniu do witasciwego
poziomu PRK. Mozna zatem stwierdzi¢, ze w odniesieniu do ocenianego kierunku Uczelni nie
funkcjonujag w petni prawidtowo procedury zatwierdzania i realizacji programu studiéw oraz
Uczelniany System Zapewnienia Jako$ci Ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

W Uczelni funkcjonujg oficjalnie przyjete procedury postepowania we wszystkich istotnych kwestiach
odnoszacych sie do jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw. Systematyczna ocena
programu studiow jest oparta o wiarygodne i miarodajne dane, analizy i zrddta informacji.
W realizowanej w Uczelni ocenie studiéw biorg czynny udziat studenci, pracownicy, pracodawcy
i absolwenci. Wyniki przeprowadzanych w Uczelni systematycznych czynnosci weryfikacyjnych sg
wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia programu studiow. W Uczelni przeprowadzana jest
cykliczna ocena programow studidw, obejmujgca efekty uczenia sie, system ECTS, tresci
programowe, metody ksztatcenia, metody oceny i weryfikacji osigganych efektéw uczenia sie,
praktyki zawodowe, proces dyplomowania, a takze losy zawodowe absolwentéw. Na ocenianym
kierunku studiéw psychologia przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki
i kryteria kwalifikacji kandydatow.

Pomimo prowadzonej systemowo kompleksowej oceny programu studiéw na kierunku psychologia
wskazano na pewne niedoskonatosci w programie studiow na ocenianym kierunku studiéw
(szczegotowy opis znajduje sie w kryterium 1 oraz w kryterium 2). Przyznanie oceny kryterium
spetnione czesciowo uzasadnia fakt, iz monitorowanie programu studiéw i zatozonych efektow
uczenia sie, w zwigzku ze stwierdzonymi niedoskonatosciami, nie mozne zosta¢ uznane za w petni
skuteczne.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Rekomendacje

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie skuteczng realizacje procedur Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia pod katem realizacji koncepcji ksztatcenia na kierunku psychologia i ustawicznego
doskonalenia programu studidw na ocenianym kierunku studidw oraz eliminacje
nieprawidtowosci w procesie przygotowywania tresci programowych wybranych zajec.
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2. Zaleca sie weryfikacje i wtasciwie odniesienie sie w opisach niektorych kierunkowych efektéw
uczenia sie do wymaganego poziomu PRK oraz do dyscypliny psychologia.

3. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych zapobiegajacych powstawaniu
zdiagnozowanych bteddw i nieprawidtowosci w przysztosci.
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