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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczgca: dr hab. Agnieszka Dardzinska-Gtebocka - cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Beata Zielosko - ekspert PKA

2. dr hab. Piotr Duda - ekspert PKA

3. mgr Pawet Miry - ekspert PKA ds. pracodawcow
4. Kamil Bonas - ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr Amadeusz Przezpolewski — sekretarz zespotu oceniajgcego PKA

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku informatyka o profilu praktycznym prowadzonym
w Uniwersytecie Opolskim zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
(dalej: PKA) w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2024/2025.

Kierunek informatyka o profilu praktycznym nie byt dotychczas poddawany ocenie przez Polskg
Komisje Akredytacyjng. Kierunek ten uzyskat pozwolenie na utworzenie decyzjg Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 9 lipca 2020 r.

Wizytacja zostata przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny programowe;j.
Zespot oceniajgcy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wfadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie
z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci
na ocenianym kierunku, w tym funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia i publiczny dostep do informacji o programie studiéow, pracownikami odpowiedzialnymi
za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono hospitacje zajec
dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac dyplomowych i etapowych, a takze
przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed zakonczeniem wizytacji
sformutowano wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczaca zespotu oceniajgcego PKA poinformowata
Witadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow informatyka

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia drugiego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne i niestacjonarne

e dyscyplina wiodgca - informatyka -
Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat 61%

przyporzadkowany kierunek e pozostate dyscypliny - informatyka
techniczna i telekomunikacja - 39%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukorniczenia studiéw na danym poziomie 3 semestry / 90 ECTS
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych/liczba punktéw ECTS

przyporzadkowanych praktykom zawodowym 480 godzin (3 miesiace) / 20 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku - 11

Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 653 godzin 395 godzin
prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 90 ECTS 90 ECTS
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 61 ECTS 61 ECTS
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

65 ECTS 65 ECTS

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okres$lona
przez zespot
oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesciowo
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia kierunku informatyka, na poziomie studiéw drugiego stopnia o profilu
praktycznym, w formie studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych, w Uniwersytecie Opolskim zaktada
zapewnienie nowoczesnej oferty dydaktycznej dostosowanej do dynamicznego rozwoju w obszarze
branzy IT. U jej podstaw stoi zatozenie, ze absolwent zdobywa kwalifikacje uznawane na rynku pracy
w Polsce i Europie, w szczegélnosci posiada wiedze praktyczng z zakresu informatyki.

Studia na kierunku informatyka sg integralnym elementem realizacji misji uczelni. Koncepcja i cele
ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni, poprzez realizacje dziatan takich jak doskonalenie oferty
dydaktycznej, uwzgledniajgcej aktualne potrzeby studentéw polskich i zagranicznych, wymagania
rynku pracy, a takze zaangazowanie studentdw w prowadzone badania naukowe. Koncepcje i cele
ksztatcenia na kierunku informatyka uwzgledniajg stosowanie przez osoby prowadzace zajecia na
kierunku aktualnych metod dydaktycznych takich jak realizacja projektéw zapewniajgca mozliwosé
zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce oraz prace zespotowg, ktéra odzwierciedla specyfike
pracy w branzy IT.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku informatyka powigzana jest ze strategig rozwoju Uniwersytetu
Opolskiego 2017-2027, ktérej priorytetem sg relacje wystepujace pomiedzy prowadzonymi
kierunkami studiéw a dyscyplinami, w ktérych prowadzone sg badania naukowe. Strategia powigzana
jest Scisle z dokumentem dotyczgcym polityki jakosci ksztatcenia, w ktérym wskazany jest kierunek
rozwoju Uczelni w kontekscie zapewnienia edukacji na najwyzszym poziomie tak, by absolwenci
posiadali wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne rozwiniete na najwyzszym poziomie, byli
przygotowani do wyzwan wspodtczesnego Swiata, potrzeb i oczekiwan rynku pracy oraz prezentowali
wysokie  standardy etyczne jak tez silne  poczucie zaangazowania  spofecznego
w dziatalnosci zawodowe;.

W Uniwersytecie Opolskim Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki, w szczegdlnosci Instytut
Informatyki, jest Jednostka odpowiedzialng za organizacje i realizacje ksztatcenia na kierunku
informatyka. Koncepcja ksztatcenia zaktada, ze absolwent dysponuje solidng i pogtebiong wiedzg
praktyczng, niezbedng do wykonywania zawodu informatyka oraz posiada znajomo$¢ matematyki
i tych teoretycznych aspektéw informatyki, ktére sg wazine z punktu widzenia praktycznych jej
zastosowan. W szczegdlnosci posiada wiedze dotyczaca, miedzy innymi, metod konstruowania
i praktycznego postugiwania sie modelami, planowania i przeprowadzania eksperymentéow i analizy
ich wynikdw w obszarze informatyki, zna techniki numeryczne, ma wiedze z zakresu budowy i zasad
dziatania sprzetu komputerowego, zna wybrane pakiety oprogramowania stuzgce do rozwigzywania
praktycznych probleméw informatycznych, planowania i przeprowadzania eksperymentéw
obliczeniowych i wspomagania modelowania problemdéw, posiada wiedze na temat metod
projektowania oprogramowania; specyfikacji i analizy wymagan; testowania oprogramowania; zna
cechy i wybrane metody analizy systemodw informatycznych, zna praktyczne zastosowanie wybranych
metod projektowania oprogramowania, ma praktyczng wiedze z zakresu budowy bezpiecznych sieci
i systemow informatycznych, zasad zarzgdzania bezpieczenstwem oraz zastosowan algorytmow
kryptograficznych, zna systemy baz danych i metody modelowania danych, a takze ma wiedze na
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temat praktycznych zastosowan rézinego rodzaju technik i paradygmatéow programowania.
Dodatkowo absolwent potrafi, miedzy innymi, planowaé i przeprowadza¢ eksperymenty,
interpretowaé uzyskane wyniki i wyciggaé wnioski, potrafi wykorzysta¢ do formutowania
i rozwigzywania zadan informatycznych i probleméw wdrozeniowych metody analityczne
i eksperymentalne, w tym eksperymenty obliczeniowe; formutowad i rozwigzywac ztozone problemy
praktyczne poprzez przystosowanie istniejgcych lub opracowanie nowych metod i narzedzi
informatycznych. Absolwent potrafi pracowaé zespotowo, konstruowac i programowaé algorytmy
rozwigzujace problemy praktyczne z wykorzystaniem technik modelowania, potrafi analizowaé
algorytmy pod katem poprawnosci i ztozonosci obliczeniowej, potrafi stworzy¢ model systemu
informatycznego zgodnie z przyjeta metodologia. Potrafi tez postugiwac sie wtasciwie dobranymi
Srodowiskami programistycznymi oraz narzedziami stuzagcymi do modelowania systemow,
implementowania oraz testowania oprogramowania, potrafi wdrozy¢ elementy bezpieczenstwa
w systemach informatycznych oraz zarzadzaé ich bezpieczeristwem, ma tez umiejetnos¢ budowy
systemow bazodanowych z wykorzystaniem istniejgcych systemdéw zarzadzania bazg danych. Nabyta
wiedza i umiejetnosci pozwalajg znalezé zatrudnienie w firmach technologicznych,
programistycznych, korporacjach IT, instytucjach finansowych, firmach telekomunikacyjnych oraz w
sektorach wymagajgcych zaawansowanych rozwigzan informatycznych takich jak przemyst, zdrowie,
edukacja i administracja publiczna. Absolwent zna jezyk angielski na poziomie B2+. Jest tez
przygotowany do podjecia studidw doktoranckich z informatyki i prowadzenia dziatalnosci
naukowej i wdrozeniowej.

Kierunek informatyka jest przyporzadkowany do dziedziny nauk scistych i przyrodniczych (dyscyplina:
informatyka (61%) jako dyscypliny wiodacej) oraz do dyscyplin informatyka techniczna
i telekomunikacja (39%)). Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach do ktdrych jest
przyporzadkowany kierunek.

Ksztatcenie na ocenianym kierunku jest $cisle powigzane z obszarami dziatalnosci zawodowej
i gospodarczej, w ktdrych technologie informatyczne odgrywajg kluczowa role. Zajecia praktyczne
obejmujg m.in. tworzenie oprogramowania, zarzadzanie systemami |IT, eksploracje danych,
cyberbezpieczenstwo, zaawansowane systemy baz danych. Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku
informatyka na Uniwersytecie Opolskim sg zorientowane na potrzeby rynku pracy.

Interesariusze wewnetrzni, tacy jak kadra akademicka i studenci, oraz zewnetrzni, w tym
pracodawcy, odgrywaja wazng role w opracowywaniu i doskonaleniu programu, zapewniajgc jego
zgodnos¢ z realnymi potrzebami rynku. Dzieki wspdtpracy z przedsiebiorstwami, studenci zdobywajg
praktyczne doswiadczenie poprzez praktyki zawodowe i projekty, a takie rozwijajg umiejetnosci
technologiczne i przedsiebiorcze. Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty okreslone we wspdtpracy
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zdefiniowane dla prowadzonych studiéw efekty uczenia sie zostaty okreslone w odniesieniu do
charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK) dla poziomu 7. Na ocenianym
kierunku sformutowano 44 kierunkowe efekty uczenia sie i wyodrebniono 19 w zakresie wiedzy, 19
w zakresie umiejetnosci i 6 w zakresie kompetencji spotecznych.

Efekty, ktére stanowig podstawe teoretyczng niezbedng do rozwigzywania ztozonych problemoéw
informatycznych oraz projektowania systemoéw i dotyczg pogtebionej wiedzy z zakresu matematyki,
teorii automatoéw, jezykéw formalnych, teorii ztozonosci i ich praktycznych zastosowan to: K W01 -
posiada pogtebiong wiedze z matematyki niezbedng do zrozumienia teoretycznych i praktycznych

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 7



aspektow informatyki, w szczegélnosci teorii automatéw i jezykdw formalnych, teorii ztozonosci.
Zna praktyczne zastosowania teorii automatéw, jezykéw formalnych i teorii ztozonosci, K W02 - ma
pogtebiong wiedze w zakresie praktycznych zastosowan formalizmu matematycznego do budowy
i analizy modeli matematycznych na potrzeby informatyki., K_ W11 - Zna aparat pojeciowy dotyczacy
teorii jezykéw formalnych oraz ograniczenia wynikajgce ze ztozonosci pewnych probleméw, zna
obszary praktycznych zastosowan teorii jezykéw formalnych i K U1l - potrafi definiowac
i praktycznie stosowac jezyki formalne z pomocg gramatyk i automatdéw oraz klasyfikowac je zgodnie
z hierarchiag Chomsky'ego. Potrafi zaprojektowaé i zaprogramowac prosty translator sterowany
sktadnig. Wiedza dotyczaca budowy sprzetu komputerowego, praktycznych zastosowan réinego
rodzaju technik i paradygmatéw programowania oraz bezpieczeristwa sieci i systemow
informatycznych zostaty opisane w efektach K_WO05 - ma wiedze z zakresu budowy i zasad dziatania
sprzetu komputerowego, zna wybrane pakiety oprogramowania stuzgce do rozwigzywania
praktycznych problemdéw informatycznych, planowania i przeprowadzania eksperymentéw
obliczeniowych i wspomagania modelowania probleméw, K_ W19 - ma pogtebiong wiedze na temat
praktycznych zastosowan réznego rodzaju technik i paradygmatéw programowania, K W16 - ma
praktyczng wiedze z zakresu budowy bezpiecznych sieci i systeméw informatycznych, zasad
zarzgdzania bezpieczenstwem oraz zastosowan algorytmow kryptograficznych, oraz K W17 - ma
podstawowg wiedze na temat mikrokontroleréw i ich zastosowan, programoéw wbudowanych,
systemoéw operacyjnych czasu rzeczywistego, K U17 - potrafi oprogramowaé proste systemy
wbudowane i mikrokontrolery. Wiedza i umiejetnosci, takie jak znajomos¢ metod konstruowania
i praktycznego postugiwania sie modelami, planowanie i przeprowadzanie eksperymentéw i analiza
ich wynikéw w obszarze informatyki, znajomos¢ technik numerycznych, rozwigzywanie ztozonych
probleméw praktycznych, a takze analizowanie algorytmdw i ich ztozonosci oraz znajomos¢ technik
projektowania algorytmow, zostaty okreslone w ramach efektéow K WO03 - ma wiedze dotyczaca
metod konstruowania i praktycznego postugiwania sie modelami, planowania i przeprowadzania
eksperymentdéw i analizy ich wynikdw w obszarze informatyki, zna techniki numeryczne, K_UO1 -
potrafi planowac i przeprowadzaé eksperymenty, interpretowac uzyskane wyniki i wycigga¢ wnioski,
potrafi wykorzysta¢ do formutowania i rozwigzywania zadan informatycznych i probleméw
wdrozeniowych metody analityczne i eksperymentalne, w tym eksperymenty obliczeniowe, K_U04 -
potrafi formutowac i rozwigzywac ztozone problemy praktyczne poprzez przystosowanie istniejgcych
lub opracowanie nowych metod i narzedzi informatycznych, K_U12 - potrafi konstruowac
i programowac algorytmy rozwigzujace problemy praktyczne z wykorzystaniem technik
modelowania, potrafi analizowac algorytmy pod katem poprawnosci i ztozonosci obliczeniowej,
K_W12 - rozumie znaczenie badan nad ztozonoscig problemoéw informatycznych oraz konsekwencje
tych wynikéw dla zastosowan praktycznych. Zna zaawansowane metody analizy algorytmow; techniki
projektowania algorytmdw, abstrakcyjne struktury danych i ich implementacje; rozumie problemy
obliczeniowo trudne i wynikajace z tego konsekwencje praktyczne., K_U13 - potrafi stworzy¢ model
systemu informatycznego zgodnie z przyjetg metodologia. Potrafi praktycznie wykorzysta¢ wzorce
projektowe do tworzenia oprogramowania. Efekty dotyczace wiedzy praktycznej na temat
zarzadzania informacjg, systeméw baz danych i metod modelowania danych oraz umiejetnosc¢
budowania systemdéw bazodanowych to: K W18 - ma pogtebiong wiedze na temat zarzadzania
informacjg; zna systemy baz danych i metody modelowania danych. i K U16 - ma umiejetnos¢
budowy systemoéw bazodanowych z wykorzystaniem istniejgcych systemow zarzadzania bazg danych.
Efekty okreslajgce pogtebiong umiejetnos¢ komunikowania sie w jezyku obcym to K_UO07 - Zna jezyk
angielski na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego wystarczajgcym do
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czytania ze zrozumieniem literatury informatycznej i technicznej i K_U03 - posiada umiejetnosci
wyrazania w mowie i piSmie, w jezyku polskim i obcym, zagadnied i probleméw z zakresu
informatyki.

W okresleniu kierunkowych efektéw uczenia sie wystepujg nastepujace nieprawidtowosci:

1. czes$¢ kierunkowych efektdw uczenia sie nie jest nalezycie skomponowana, gdyz niektore
z nich sg efektami uczenia sie stricte przedmiotowymi: K_U17 - potrafi oprogramowac proste
systemy wbudowane i mikrokontrolery, K _U11 - potrafi definiowac i praktycznie stosowaé
jezyki formalne z pomocg gramatyk i automatow oraz klasyfikowaé je zgodnie z hierarchig
Chomsky'ego. Potrafi zaprojektowac i zaprogramowac prosty translator sterowany sktadnig;

2. czes$¢ efektdow uczenia sie jest zbyt rozdrobniona i zasadne jest ich potaczenie celem
unikniecia zbednej redundancji, przy zachowaniu petnej zgodnosci z zaktadanym zakresem
wiedzy/umiejetnosci/kompetencji, np. K W06 i K_ W10, K W01 i K_ W11, K W07 i K_W09,
K_WO06 - posiada ogdlng wiedze na temat rozwoju wspdtczesnych kierunkdéw informatyki i jej
praktycznych zastosowan, K W10 - zna wybrany obszar informatyki i jego praktyczne
zastosowania, perspektywy rozwoju oraz historie, K W01 - posiada pogtebiong wiedze
z matematyki niezbedng do zrozumienia teoretycznych i praktycznych aspektédw informatyki,
w szczegolnosci teorii automatdéw i jezykdw formalnych, teorii ztozonosci. Zna praktyczne
zastosowania teorii automatéw, jezykdéw formalnych i teorii ztozonosci, K W11 - zna aparat
pojeciowy dotyczacy teorii jezykdw formalnych oraz ograniczenia wynikajgce ze ztozonosci
pewnych probleméw, zna obszary praktycznych zastosowan teorii jezykdw formalnych,
K_WO07 - ma wiedze dotyczacg prawnych i spotecznych aspektéw zwigzanych z dziatalnoscig
w zawodzie informatyka, w tym odpowiedzialnosci zawodowej i etycznej, ochrony
przemystowej i prawa autorskiego, zna ryzyka i odpowiedzialnosci zwigzane z stosowaniem
systemow informatycznych i z dziatalnoscig wdrozeniowg, zna praktyczne konsekwencje tej
problematyki, K_ W09 - Zna zasady bezpieczeristwa i higieny pracy pozwalajace na
samodzielng prace w zawodzie informatyka;

3. czes¢ efektdw uczenia sie jest sformutowana zbyt ogdlnie i stanowi kopie sformutowan
wystepujacych w opisie charakterystyk drugiego stopnia zwigzanych z 7 poziomem Polskiej
Ramy Kwalifikacji z rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki (Dz.U. z 2018 r. poz. 2218)
np. K_U06 -potrafi efektywnie komunikowac sie ze specjalistami réznych szczebli i dziedzin,
potrafi prowadzi¢ debate, K _UO5 - potrafi formutowa¢ i testowac hipotezy przy
rozwigzywaniu prostych problemoéw wdrozeniowych;

4. czes¢ efektéw uczenia sie w swojej tresci nie wskazuje na odpowiedni poziom
zaawansowania w odniesieniu do charakterystyki drugiego stopnia PRK np. K_W17 - ma
podstawowg wiedze na temat mikrokontroleréw i ich zastosowan, programéw
wbudowanych, systeméw operacyjnych czasu rzeczywistego, K_U17 - potrafi oprogramowac
proste systemy wbudowane i mikrokontrolery.

Efekt z zakresu wiedzy K _U10 - rozumie potrzebe systematycznego poszerzania i pogtebiania
zdobytej wiedzy i potwierdzania jej certyfikatami zawodowymi, $ledzenia literatury informatycznej,
potrafi komunikowaé sie na tematy specjalistyczne. Potrafi planowa¢ wiasne uczenie sie
i ukierunkowa¢ innych w tym zakresie, nieprawidtowo przypisano do zbioru efektow
w zakresie umiejetnosci.

W zwigzku z powyzszym konieczna jest analiza i uaktualnienie tresci efektéw kierunkowych tak, by
odpowiadaty celom ksztatcenia i specyfice danego kierunku.
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Efekty kierunkowe sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy i zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do
ktérych kierunek jest przyporzadkowany, oraz stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej
wiasciwej dla kierunku np. K_UO3 - Posiada umiejetnosci wyrazania w mowie i pisSmie, w jezyku
polskim i obcym, zagadnien i problemdéw z zakresu informatyki, K_U06 - Potrafi efektywnie
komunikowac sie ze specjalistami réznych szczebli i dziedzin, potrafi prowadzi¢ debate., K_UO08 -
Potrafi analizowa¢ dziatania, ustala¢ priorytety w celu realizacji okres$lonego przez siebie lub innych
zadania, potrafi kierowa¢ pracg zespotu, K_KO3 - Rozumie potrzebe dziatan na rzecz srodowiska
spotecznego i zawodowego, inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego.

Zatwierdzony przez Senat Uczelni program studiéw zawiera sylabusy wszystkich zajeé realizowanych
na ocenianym kierunku. Kazdy z sylabusow zawiera wyszczegdlnienie przedmiotowych efektéw
uczenia sie wraz z ich odniesieniem do kierunkowych efektéw uczenia sie. Analiza efektéw uczenia
sie okreslonych dla poszczegélnych zaje¢ pozwala zauwazyé, ze w wiekszosci sg one
uszczegdtowieniem efektow kierunkowych. Jednakze:

1. czes$¢ przedmiotowych efektéw uczenia sie jest tozsama w swej tresci co efekty kierunkowe
np. w zajeciach zastosowania informatyki efekt U04 - potrafi efektywnie komunikowac sie ze
specjalistami z dziedzin modelowania i optymalizacji, potrafi prowadzi¢ debate jest tozsamy
z efektem kierunkowym K _UO06, efekt UO02 - Potrafi pozyskiwaé informacje z literatury
polskiej i angielskiej, baz wiedzy, Internetu oraz innych wiarygodnych zrddet, integrowac je,
dokonywad ich interpretacji, wycigga¢ wnioski i formutowac opinie, zna podstawowe
czasopisma naukowe dot. problemdéw i algorytméw optymalizacji jest w znacznej czesci
tozsamy z efektem kierunkowym K_UO02, w zajeciach projekt zespotowy efekt UO3 - potrafi
stworzy¢ model systemu informatycznego zgodnie z przyjeta metodologig jest tozsamy
z efektem kierunkowym K_U13, w zajeciach spoteczne aspekty informatyzacji efekt UO1 -
posiada umiejetnos¢ wyrazania w mowie i piSmie, w jezyku polskim i obcym zagadnien
zwigzanych z wyzwaniami wspotczesnej informatyki jest tozsamy z K_U03, efekt U02 - potrafi
pracowac zespofowo; rozumie koniecznos¢ systematycznej pracy w projektach, ktére maja
dtugofalowy charakter. Potrafi zarzadzaé¢ swoim czasem, podejmowa¢ zobowigzania
i dotrzymywac termindw, jest tozsamy z K_UQ9;

2. czes¢ efektdow przedmiotowych przypisano nieprawidtowo do danej grupy efektéw:
w zajeciach projekt zespotowy efekt UO5 - rozumie konieczno$é¢ systematycznej pracy
w projektach. Potrafi pracowac zespotowo; rozumie konieczno$¢ systematycznej pracy nad
wszelkimi projektami, ktére majg dtugofalowy charakter, w zajeciach sztuczna inteligencja
w grach komputerowych efekt UO3 - zadaje sobie sprawe z szybkiego rozwoju dziedziny
sztucznej inteligencji i rozumie potrzebe aktualizacji posiadanej wiedzy w tym zakresie,
w zajeciach praktyczne aspekty zarzadzania projektem informatycznym efekt UO3 -
korzystajgc z przedstawionych metodyk rozumie koniecznos$¢ systematycznej pracy nad
wszelkimi projektami i umie je monitorowad, w zajeciach praktyczne aspekty bezpieczenstwa
informatycznego efekt U06 - rozumie potrzebe uczenia sie przez cate zycie, w zajeciach
zastosowania informatyki efekt UO5 - zna ograniczenia wtasnej wiedzy, rozumie potrzebe
dalszego ksztatcenia, potrafi planowa¢ wtasne uczenie sie i ukierunkowac innych
w tym zakresie.
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Powyzisze przyktady nie wyczerpujg wszystkich niescistosci i btedéw w efektach przedmiotowych.
Konieczna jest modyfikacja efektéw przedmiotowych w sylabusach tak, by stanowity
uszczegétowienie tresci kierunkowych efektéw uczenia sie.

Przedmiotowe efekty uczenia sie sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy z zakresu dyscyplin, do
ktérych kierunek zostat przypisany. Mozna takze uznaé, ze uwzgledniajg one w wiekszosci wtasciwe
umiejetnosci przydatne na zawodowym rynku pracy.

Efekty uczenia sie s3 mozliwe do osiggniecia w ramach zajeé¢. W wiekszosci zaje¢ efekty uczenia sie sg
sformutowane w sposdb zrozumiaty i pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Wystepuja
jednak takie, ktére zostaty sformutowane w sposéb nieprecyzyjny, co przektada sie i utrudnia
stworzenie systemu ich weryfikacji np. poprzez projekty i zadania oraz kolokwia i egzaminy.
Przyktadem moze by¢: w zajeciach sztuczna inteligencja w grach komputerowych efekt U03 - zadaje
sobie sprawe z szybkiego rozwoju dziedziny sztucznej inteligencji i rozumie potrzebe aktualizacji
posiadanej wiedzy w tym zakresie, w zajeciach praktyczne aspekty bezpieczenstwa informatycznego
efekt UO6 - rozumie potrzebe uczenia sie przez cate zycie.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Ogdlna koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku jest spdéjna z misjg i strategig rozwoju Uczelni.
Ksztatcenie na kierunku dostrzega i uwzglednia potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.
Koncepcja ta jest realizowana we wspotpracy z kadrg akademicka, studentami oraz przy wspotudziale
przedstawicieli przedsiebiorcéw. Koncepcja ksztatcenia zgodnie z profilem praktycznym, uwzglednia
ksztattowanie umiejetnosci praktycznych. Efekty uczenia sie dla kierunku zostaty okreslone
w odniesieniu do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji dla poziomu 7.
Uwzgledniajg one kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla
kierunku informatyka. Efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia w ramach zaje¢ i sformutowane
w sposéb zrozumiaty, w wiekszosci zajeé¢ pozwalajg na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Podstawy obnizenia oceny spetnienia kryterium:

1. czes$é efektow kierunkowych pokrywa sie tresciowo, co prowadzi do ich redundancji;

2. niektére efekty uczenia sie sg zbyt ogdlne w odniesieniu do charakterystyki poziomu
kwalifikacji, inne z kolei zbyt szczegétowo sformutowane na poziomie kierunkowym;

3. wskazane w sylabusach przedmiotowe efekty uczenia sie, w wiekszosci zajeé¢ ujetych w
programach studiow, sg uszczegétowieniem efektow kierunkowych; niektdre efekty uczenia
sie zwigzane z poszczegélnymi zajeciami sg tresciowo tozsame z efektami kierunkowymi,
czesc¢ efektdw przypisano niewtasciwie do okreslonej grupy efektéow.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie weryfikacje i aktualizacje przedmiotowych efektdw uczenia sie w celu:
a. rozrdznienia tresci przedmiotowych efektdow uczenia i efektow kierunkowych,
b. prawidtowego przypisania do grupy efektéw,
2. Zaleca sie weryfikacje i aktualizacje kierunkowych efektéw uczenia sie w celu:
a. precyzyjnego okreslenia efektéw w odniesieniu do poziomu PRK,
b. usuniecia ich redundancji,
c. prawidtowego przypisania do grupy efektéw.

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na kierunku informatyka sg zgodne z efektami uczenia sie oraz potrzebami rynku
pracy w obszarze informatyki. Obejmujg zagadnienia dotyczgce lingwistyki matematycznej, w tym
automaty skonczone, jezyki regularne, algorytmy wyszukiwania wzorca i kanonizacji automatu
deterministycznego, zastosowania wyrazen regularnych w analizie leksykalnej oraz zagadnienia
dotyczace teorii ztozonosci. Duza grupa tresci programowych jest zwigzana z zagadnieniami
informatycznymi oraz zastosowaniami informatyki. Dotyczy to zagadnien realizowanych w ramach
zaje¢ kierunkowych jak np. modelowanie i analiza przedmiotéw informatycznych obejmujacych
tworzenie diagraméw UML i BPMN, prowadzenie projektéw informatycznych. W ramach zastosowan
informatyki realizowane sg tresci obejmujace zagadnienia optymalizacji jak problem transportowy,
problemy pakowania, problemy szeregowania zadan oraz algorytmy ich rozwigzywania. W programie
ksztatcenia wystepujg tez tresci obejmujgce zagadnienia bezpieczeristwa informacji, w tym elementy
kryptografii, protokotéw bezpieczeistwa, monitorowania systemdéw sieciowych. W kontekscie
programowania mikrokontrolerow, budowe i zastosowania mikrokontroleréw, systemy operacyjne
Czasu rzeczywistego oraz wprowadzenie do Internetu rzeczy.

W ramach programu studidw mozna wyrdznic¢ cztery grupy zajeé, w ramach ktdrych realizowane s3
tresci:
e zajecia podstawowe, w ramach ktorych realizowane sg tresci dotyczgce automatow i jezykdw
formalnych oraz ztozonosci obliczeniowej,
e zajecia kierunkowe w ramach ktérych realizowane sg tresci dotyczgce modelowania i analizy
systemow informatycznych oraz zastosowania informatyki,
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e zajecia kierunkowe do wyboru / modut zajeé praktycznych: obejmujgce praktyczne aspekty
informatyki, w tym bezpieczeristwo systemdéw informatycznych, wstep do programowania,
zagadnienia zwigzane z bazami danych,

e inne zajecia obowigzkowe - lektorat jezyka angielskiego B2+, spoteczne aspekty
informatyzacji, kursy zmienne ogdlnouczelniane, szkolenie biblioteczne, szkolenie BHP,
ochrona wtasnosci intelektualnej.

Tresci programowe zawarte w sylabusach nie zawsze sg kompleksowe i zapewniajg uzyskanie
wszystkich efektow uczenia sie. Wskazana w sylabusach literatura zalecana do realizacji
poszczegdlnych modutéw zaje¢ w wielu przypadkach pochodzi z publikacji wydanych przed wieloma
laty. Moze to oznacza¢, ze niektdre wskazane Zrédta nie uwzgledniajg najnowszych osiggniec
naukowych, technologicznych czy zmian w danej dziedzinie wiedzy.

Studia drugiego stopnia trwajg 3 semestry i konczg sie uzyskaniem przez studenta tytutu magistra.
Ogdlna liczba punktéw ECTS wymagana do ukonczenia studidw wynosi 90 punktéw. taczna liczba
godzin zaje¢ przypisana zajeciom z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia wynosi 653 na studiach stacjonarnych i 395 na studiach niestacjonarnych.
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw zostata
okreslona (zaréwno dla studidéw stacjonarnych jak i niestacjonarnych) na 90, co stanowi 100%
wszystkich punktéw ECTS, co oznacza, ze studenci nie uzyskujg punktéw ECTS w wyniku pracy
indywidualnej. Ponadto z uwagi na fakt, ze na studiach niestacjonarnych mniej zaje¢ odbywa sie
w uczelni i studenci muszg uzyskac¢ wiecej efektdow uczenia sie w wyniku pracy indywidualnej — te
wielkosci nie mogg byé jednakowe na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. Nalezy
zweryfikowaé i prawidtowo stosowa¢ system punktéw ECTS.

Sylabusy wskazujg wiekszg liczbe godzin kontaktowych niz podana w programach studiéw. Sg to
godziny kontaktowe okreslane jako ,udziat w innych formach kontaktu bezposredniego”, inne niz
podane w sylabusach godziny kontaktowe okreslne jako udziat w wyktadach, konwersatoriach czy
laboratoriach. Na przyktad zajecia automaty i jezyki formalne - udziat w innych formach kontaktu
bezposredniego: 15 godz., ztozonos¢ obliczeniowa - wudziat w innych formach kontaktu
bezposredniego: 9 godz., modelowanie i analiza systemdéw informatycznych - udziat w innych
formach kontaktu bezposredniego: 5 godz., zastosowania informatyki - udziat w innych formach
kontaktu bezposredniego: 5 godzin. Tylko w zajeciach eksploracja zasobow internetowych, etap
algorytmiczny rozmowy kwalifikacyjnej, Java - wstep do programowania webowego, programowanie
testéw automatycznych, projektowanie interfejséw aplikacji, na studiach stacjonarnych wskazano
udziat w innych formach kontaktu bezposredniego: 0 godz., na studiach niestacjonarnych - 1 godz.

Sekwencje zaje¢ oraz grup zajec zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

W ramach zajec¢ kierunkowych do wyboru oferowane sg: bezpieczenstwo informacji, praktyka metod
numerycznych, programowanie mikrokontroleréw, zaawansowane systemy baz danych.

Oferowane sg takze kusy specjalistyczne: praktyczne aspekty bezpieczerstwa informatycznego,
praktyczne aspekty zarzadzania projektem, sztuczna inteligencja w grach komputerowych,
eksploracja zasobow internetowych, etap algorytmiczny rozmowy kwalifikacyjnej, Java - wstep do
programowania, mapowanie obiektowo-relacyjne, programowanie testéw automatycznych,
projektowanie interfejséw aplikacji. W grupie zaje¢ kierunkowych do wyboru jest seminarium
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magisterskie oraz przygotowanie pracy dyplomowej i przygotowanie do egzaminu dyplomowego.
Oba zajecia sg obowigzkowe, dlatego nie powinny wystepowaé w grupie zaje¢ do wyboru.
Zajecia przygotowanie pracy dyplomowej i przygotowanie do egzaminu dyplomowego majg
przypisane 20 punktéw ECTS i 0 godzin.

Program studiéw o profilu praktycznym przewiduje praktyki zawodowe. W harmonogramie studiéw
zostaty one ujete w grupie ,przedmioty kierunkowe do wyboru / modut zaje¢ praktycznych”
a elementem obowigzkowym programu studiéw. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw: program studiéw o profilu
praktycznym musi obejmowal zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, w tym praktyki
zawodowe, w wymiarze wiekszym niz 50% catkowitej liczby punktéw ECTS.

Majac na uwadze, iz seminarium magisterskie, przygotowanie pracy dyplomowej i przygotowanie do
egzaminu dyplomowego oraz praktyka zawodowa s3g zajeciami obowigzkowymi, w ramach grupy
zajec kierunkowych do wyboru student moze uzyska¢ 20 punktéw ECTS, uwzgledniajac 2 zajecia
ugblnouczelniane, jako zajecia do wyboru, daje to wartos¢ 24 punktéw ECTS, co stanowi 26% liczby
punktéw ECTS. Zgodnie w/w rozporzgdzeniem program studidow umozliwia studentowi wybor zajec,
ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéow ECTS, o ktérej
mowa w ust. 1 pkt 1.”. Wskazane przez Uczelnie 65 pkt ECTS jest niezgodne ze stanem faktycznym.

Zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne obejmujg dwie grupy zajec: zajecia kierunkowe, zajecia
kierunkowe do wyboru oraz praktyke zawodowa: W harmonogramie studidow liczba punktéw ECTS
przypisana tym elementom, z pominieciem seminarium magisterskiego, przygotowania pracy
dyplomowej i przygotowania do egzaminu dyplomowego wynosi 55 punktow ECTS. Wskazane przez
Uczelnie 61 pkt ECTS jest niezgodne ze stanem faktycznym.

W programie studiéw wystepuja zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej
jednego jezyka obcego. Jest to lektorat jezyka angielskiego B2+, wystepujgcy w grupie zajec
obowigzkowych. W ramach tej grupy zaje¢ obowigzkowych wystepujg tez kursy zmienne
ogdlnouczelniane. Sg to kursy z obszaru nauk humanistycznych za min. 2 pkt. ECTS (w semestrze 3)
i kursy z obszaru nauk spotecznych za min. 2 pkt. ECTS (w semestrze 2).

Zastrzezenia budzg tez godziny pracy witasnej studenta okreslone w kartach, dla pewnych zajec.
Czas przeznaczony na prace wifasng powinien by¢ adekwatny do efektdw uczenia sie zapisanych
w programie studiéw. Obejmuje to zardwno wiedze teoretyczng, jak i umiejetnosci praktyczne,
np. eksploracja zasobdéw internetowych - praca witasna studenta: 5 godzin., etap algorytmiczny
rozmowy kwalifikacyjnej- praca wtasna studenta: 5 godzin, Java - wstep do programowania
webowego - praca wiasna studenta: 5 godzin, programowanie testéw automatycznych - praca
wiasna studenta: 5 godzin, projektowanie interfejséw aplikacji - praca wfasna studenta: 5 godzin,
projekt zespotowy - praca witasna studenta: 17 godzin, seminarium magisterskie - praca witasna
studenta: 9 godzin.

Uktad zaje¢ zostat zaplanowany, tak aby umozliwi¢ studentom osiggniecie zatozonych efektow
uczenia sie. Wiedza zdobywana na wczesniejszych semestrach znajduje zastosowanie w zajeciach
realizowanych na pdiniejszych etapach ksztatcenia. Ostatni semestr dotyczy przede wszystkim
rozwijania kompetencji niezbednych do przygotowania pracy dyplomowej.
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Podstawowg metodg ksztatcenia, w kontekscie efektéw w zakresie wiedzy, jest wyktad
multimedialny, natomiast w kontekscie efektdw w zakresie umiejetnosci gtdwng metoda ksztatcenia
sg zajecia laboratoryjne oraz trzymiesieczna praktyka zawodowa.

Program studiéw uwzglednia nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Zajecia zdalne w czasie rzeczywistym sg realizowane z wykorzystaniem platformy MS
Teams i zaktadajg petng interakcje studentdow i prowadzgcego. Projekty studenci realizujg przy
wykorzystaniu narzedzi informatycznych w chmurze takich jak np. GitHub do zarzadzania kodem oraz
innych wspomagajacych prowadzenie projektu. Ponadto, wykorzystywana jest platforme Moodle,
gdzie studenci majg dostep do materiatéw dydaktycznych, kurséw i zadan. W ramach pewnych zajec
maja tez dostep do specjalistycznego oprogramowania, dzieki czemu stosowane metody ksztatcenia
oraz narzedzia dydaktyczne zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie. Przyktadem
takich narzedzi dydaktycznych jest platforma Ovearleaf wykorzystywana do pisania pracy
dyplomowej, MS Project wykorzystywane w ramach pracy zespotowej do zarzgdzania projektem
informatycznym, czy platforma MS Azure do tworzenia aplikacji. Wykorzystywane do realizacji tresci
programowych narzedzia specjalistyczne oraz metody ksztatcenia np. w ramach pracy zespotowej
stymulujg  studentéw  do petnienia aktywnej roli w procesie uczenia  sie.
Specjalistyczne oprogramowanie zapewnia przygotowanie do dziatalno$ci zawodowej w sposéb
umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw oraz stosowanie witasciwych
metod i narzedzi.

Studenci kierunku informatyka realizujg praktyke zawodowg na studiach Il stopnia w wymiarze 480
godzin (3 miesigce). W karcie praktyki zawodowej jest to 500 godzin, co jest wartoscig btednag
i wymagajgcy poprawy. Praktyka odbywana jest w Il semestrze studidéw, mozliwe jest rozpoczecie
w trakcie przerwy wakacyjnej po | semestrze studiéw, punkty ECTS zaliczane w semestrze drugim.
Praktyce przypisano 20 punktéw ECTS, co jest odpowiednig liczbg dla wymiaru godzinowego
obcigzenia studenta. Umiejscowienie praktyk w programie studiow jest wtasciwe.

Celem praktyki jest wykorzystanie uzyskanej w toku studiéw wiedzy i umiejetnosci do realizacji
praktycznych zadann wyznaczanych przez opiekuna praktyki oraz wyposazenie studenta w zespoét
doswiadczen i umiejetnosci praktycznych, wymaganych przy podejmowaniu i wykonywaniu pracy
w zawodzie zwigzanym z zastosowaniami informatyki. W kazdym zaktfadzie student jest zapoznawany
z przepisami BHP, ze strukturg zaktadu pracy, profilem dziatalnosci i zasadami w nim obowigzujgcymi,
jak réwniez ze sprzetem i stosowanymi narzedziami informatycznymi. Stosownie do powierzanych
studentowi zadan student zapoznaje sie z odpowiedniag dokumentacjg techniczng i realizuje
powierzone zadania.

Dla praktyk zawodowych okreslono zaktadane efekty uczenia sie w zakresie wiedzy (Posiada wiedze
w zakresie metod, technologii i narzedzi informatycznych wymaganych do realizacji zadan
powierzonych przez opiekuna praktyki w zaktadzie pracy — odniesienie do kierunkowych efektéw
uczenia sie: K W13, K W14, KW15; Zna podstawowe uregulowania prawne i zasady BHP
obowigzujgce w zakfadzie pracy i orientuje sie w jego strukturze organizacyjnej i zakresie jego
dziatalnosci — K _WO09; Ma wiedze dotyczacg prawnych i spotecznych aspektéow zwigzanych
z wykonywaniem zawodu informatyka — K_WO07; Zna zastosowania praktyczne wiedzy uzyskanej
w toku studiéw w dziatalnosci informatycznej zaktadu pracy — K_ W10, K_W14), umiejetnosci (Potrafi
pracowac indywidualnie i zespotowo oraz organizowad prace podczas realizacji zadan powierzonych
przez opiekuna praktyki w zaktadzie pracy - K_U08, K_UQ9; Poszerza swojg wiedze odnosnie
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technologii, metod, technik i sprzetu wymaganych do realizacji zadan powierzonych przez opiekuna
praktyki w zaktadzie pracy, postugujac sie rozmaitymi zrédtami informacji i zasobami publikowanymi
w jezyku polskim i angielskim - K_U02, K_U03, K_UQ06); kompetencji spotecznych (Rozumie potrzebe
ciggtego samoksztatcenia w celu uzupetniania swoich wiadomosci i poszerzania kompetencji
zawodowych - K_K01; Potrafi dziata¢ i mysle¢ w sposdb przedsiebiorczy - K_K04). Efekty uczenia sie
zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie dla kierunku.

Zasady realizacji praktyki zawodowe]j okreslone sg w regulaminie organizacji praktyk w Uniwersytecie
Opolskim (wprowadzonym zarzadzeniem nr 61/2023 Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia
4 wrzesnia 2023 r. w sprawie zmiany i ogtoszenia tekstu jednolitego zarzadzenia nr 15/2021 Rektora
Uniwersytetu Opolskiego z dnia 28 stycznia 2021 r. w sprawie wprowadzenia regulaminu organizacji
praktyk w Uniwersytecie Opolskim), procedurg odbywania i dokumentowania praktyk studenckich
(SDJK-0-U11). Informacje dla studentéw dotyczace praktyk studenckich dostepne s na
ogdlnodostepnej stronie internetowej Uczelni ,Obszar praktyk zawodowych”, gdzie studenci mogg
znalez¢ ogtoszenia biezgce, dokumenty do pobrania (oswiadczenia, skierowania, instrukcje, opinie,
karty przebiegu), regulaminy i procedury praktyk oraz oferty stazy i praktyk studenckich.

Za realizacje praktyk w zakresie formalnym i organizacyjnym odpowiedzialne jest Biuro Spraw
Studenckich. Biuro odpowiada za przygotowanie i udostepnianie studentom wzoréw formularzy
niezbednych do rozpoczecia i realizacji praktyki oraz ich weryfikacje pod wzgledem formalnym.

Za nadzér nad przebiegiem praktyk w zakresie merytorycznym i organizacyjnym odpowiedzialny jest
wydziatowy koordynator praktyk. Opiekunem praktyk zawodowych jest pracownik zaktadu pracy
wyznaczony przez pracodawce przyjmujgcego studenta. Opiekun nadzoruje udziat w realizacji zadan
informatycznych prowadzonych w zaktadzie pracy.

Studenci zazwyczaj sami poszukujg i proponujg miejsca realizacji praktyk zgodne z kierunkiem
studidw lub korzystajg z pomocy pracownikéw Biura Spraw Studenckich i koordynatora praktyk
w zakresie informacji o firmach zainteresowanych przyjeciem studentéw. Studenci odbywali praktyki
m.in. w czterech firmach informatycznych, z ktérymi uczelnia posiada podpisane umowy o przyjecie
studentdw na praktyki: Tensoft, Software Interactive, Robert Bosch, Profisys. Praktyka moze odby¢
sie w zakfadzie pracy, ktéry zapewni studentowi realizacje programu praktyki i osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie przypisanych praktyce, tj. placowki, ktére prowadzg dziatalnosc¢
w obszarze informatyki badz inne, ktére posiadajg wydzielong sekcje do zadan z obszaru informatyki.
Miejsca odbywania sie praktyk sa weryfikowane réwniez pod katem posiadania infrastruktury
informatycznej umozliwiajgcej prawidtowa realizacje programu praktyk i osigganie zaktadanych
efektow uczenia sie.

Dokumentami koniecznymi do zaliczenia praktyki sg karta przebiegu praktyki oraz opinia o przebiegu
praktyki zawodowe]. Opiekun praktyki potwierdza w karcie czas pracy i wykonane przez praktykanta
zadania, z uwzglednieniem przewidzianych do osiggniecia przez studenta efektow uczenia sie, a po
zakonczeniu praktyki wydaje opinie. Zaliczenia praktyki dokonuje koordynator kierunku po
zweryfikowaniu pod katem poprawnosci i stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie dokumentéw
otrzymanych od studenta.

Studenci zainteresowani zaliczeniem praktyki zawodowej podstawie umowy o prace, umowy zlecenia
lub umowy o dzieto lub stazu, mogg to zrobi¢ od roku 2023/24. Zaliczenia dokonuje koordynator
praktyk na wniosek studenta, do ktérego nalezy dotgczy¢ dokumenty, zawierajgce m.in. termin
odbywania stazu/zatrudnienia, zakres przydzielonych obowigzkéw, umozliwiajagce stwierdzenie
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uzyskania efektdw uczenia sie. Wymiar pracy zawodowej nie moze by¢ mniejszy niz wymiar praktyki
w programie studiéw.

Ocena realizacji praktyk odbywa sie corocznie, w ramach przygotowywania przez koordynatora
ds. praktyk raportu. Raport zawiera informacje o liczbie studentéw zobowigzanych do realizacji
praktyk oraz liczbie faktycznie je realizujgcych, wraz z wyjasnieniem ewentualnych rdznic, opis
zgtaszanych probleméw z wyborem, przebiegiem i zaliczeniem praktyk, zestawienie opinii i ocen oraz
0g06Ing ocene realizacji praktyk studenckich. Studenci zgtaszajg uwagi na temat realizacji praktyk
w bezposrednich rozmowach z koordynatorem. Zbierane sg tez opinie pracodawcéw w kartach
przebiegu praktyki oraz opiniach o ich przebiegu.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Program ksztatcenia na kierunku informatyka na studiach drugiego stopnia oferowany jest w formie
stacjonarnej i niestacjonarnej. Tresci programowe sg zgodne z potrzebami rynku pracy w obszarze
informatyki oraz z efektami uczenia jednak nie sg kompleksowe i nie zapewniajg uzyskania wszystkich
efektdw uczenia sie. Karty wymagajg weryfikacji w zwigzku z wiekszg liczbe godzin kontaktowych niz
podana w programach studiéw oraz nieaktualnymi tresciami dotyczgcymi literatury. Czas trwania
studidw i sekwencja zaje¢ sg prawidtowe, jednak nakfad pracy mierzony faczng liczbg punktéw ECTS
konieczny do ukonczenia studidw nie zostat prawidtowo oszacowany. Majac na uwadze
indywidualizacje procesu ksztatcenia, program studiéw wymaga weryfikacji w zakresie wyboru zajec
w wymiarze wiekszym niz 30% punktéw ECTS. Program studidéw o profilu praktycznym musi
obejmowacd zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne, w tym praktyki zawodowe, w wymiarze
wiekszym niz 50% catkowitej liczby punktow ECTS.

Zachowana jest sp6jnosc¢ tresci ksztatcenia przewidzianych dla jezyka obcego, z zaktadanymi efektami
uczenia sie oraz zgodnos¢ tresci programowych z potrzebami rynku pracy. Stosowane sg réznorodne
metody i techniki ksztatcenia zapewniajgce przygotowanie studentéw do wykonywania czynnosci
praktycznych.

Podstawa obnizenia oceny spetnienia kryterium:

1. nieprawidtowa liczba punktow ECTS objetych programem studidow uzyskiwana w ramach
zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia;

2. w ramach grupy zaje¢ do wyboru oferta dydaktyczna nie jest w petni zgodna z wymogami
ustawowymi;

3. nieprawidtowosci w sylabusach w zakresie rzeczywistej liczby godzin kontaktowych
i nieaktualnej literatury;

4. brak rozrdznienia miedzy formami zaliczenia wyktadu/konwersatorium/laboratorium;
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5. zbyt mata liczba godzin pracy wtasnej studenta, zwtaszcza w przypadku zajeé¢ z matg liczba
godzin i zajeé praktycznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie weryfikacje i prawidlowe stosowanie systemu punktéw ECTS, z uwzglednieniem
realnej liczby punktéw ECTS objetych programem studiéw uzyskiwanych w ramach zajec
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow.
2. Zaleca sie weryfikacje i dostosowanie do wymogdéw ustawowych liczby punktéw ECTS
w odniesieniu do zaje¢ oferowanych w programie studiéw jako zajecia do wyboru.
3. Zaleca sie dokonanie przegladu i aktualizacji sylabuséw w celu:
a. wskazania w kartach rzeczywistej liczby godzin kontaktowych, zbieznej
z programem studidw,
b. weryfikacji liczby godzin przeznaczonych na prace wtasng studenta
aktualizacji literatury wskazanej w kartach poprzez wprowadzenie pozycji, ktore
odzwierciedlajg wspotczesny stan wiedzy w danej dziedzinie.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Przyjecie na studia odbywa sie na podstawie konkursu dyploméw. O miejsce na tych studiach moga
ubiegaé sie absolwenci inzynierskich studiéw pierwszego stopnia kierunkéw, ktérych dyscypling
wiodacg jest informatyka. Nie uwzglednia sie przy tym absolwentéw kierunkdw przypisanych do
dyscypliny informatyka techniczna i telekominikacja. Decyzje o przyjeciu na kierunek informatyka
studia drugiego stopnia podejmuje sie na podstawie listy rankingowej.

Zasady rekrutacji sg bezstronne i majg na celu wytonienie kandydatéw posiadajgcych wiedze oraz
umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do poziomu 7
Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK).

Potwierdzanie efektéw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w innych uczelniach, w tym
zagranicznych, odbywa sie zgodnie z obowigzujgcg procedurg okreslania i zaliczania rdznic
programowych (SDJK-O-U142). Procedura ta reguluje postepowanie w przypadku studentéw
powracajgcych po urlopie dziekanskim, wznawiajgcych studia, przenoszacych sie na pokrewny
kierunek w ramach Uniwersytetu Opolskiego lub przenoszgcych sie z innej uczelni, w tym
zagranicznej. Po ztozeniu wniosku koordynator kierunku weryfikuje réznice programowe i okresla
zajecia, ktdre student jest zobowigzany zrealizowaé w celu ich uzupetnienia.
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Uniwersytet Opolski umozliwia réwniez potwierdzanie efektdw uczenia sie uzyskanych poza
systemem edukacji formalnej. Procedura ta przystuguje kandydatom na studia spetniajgcym
okreslone kryteria. W przypadku studiéw drugiego stopnia wymagane jest posiadanie kwalifikacji
petnej na poziomie 6 PRK oraz co najmniej 3-letniego doswiadczenia zawodowego zdobytego po
ukonczeniu studiéw pierwszego stopnia. W odniesieniu do kolejnych studiéw pierwszego, drugiego
stopnia lub jednolitych magisterskich konieczne jest posiadanie kwalifikacji petnej na poziomie 7 PRK
oraz co najmniej 2-letniego dos$wiadczenia zawodowego zdobytego po ukonczeniu studidow drugiego
stopnia lub jednolitych magisterskich.

W wyniku potwierdzania efektéw uczenia sie kandydat moze uzyskac zaliczenie nie wiecej niz 50%
punktéw ECTS przypisanych do programu studiow na danym kierunku, poziomie i profilu.
Osoby, ktérym zaliczono efekty uczenia sie, nie realizujg petnego programu studidw, ale zostajg
wiaczone w regularny tryb jako petnoprawni studenci. Procedura potwierdzania efektdw uczenia sie
jest odptatna, a wysokos¢ optat okresla zarzadzenie rektora.

Zasady uznawania efektéw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, w tym
mozliwos¢ ich identyfikacji i weryfikacji pod katem adekwatnosci do efektéw uczenia sie zaktadanych
dla kierunku studiéw, nie budzg zastrzezen. Dotychczas na kierunku informatyka nie przeprowadzano
procedury potwierdzania efektéw uczenia sie.

Ogdlne zasady dyplomowania oraz formalne wymogi dotyczace przygotowywania prac dyplomowych
okresla ogdlnouczelniana procedura dyplomowania (SDJK-O-U10), a szczegdly zawarte s3
w wydziatowe] procedurze (SDJK-O-WMFil-1). Wytyczne dotyczace przygotowania prac dyplomowych
sg dostepne na stronie internetowej Wydziatu. Lista zagadnien egzaminacyjnych oraz wszelkie
niezbedne dokumenty zwigzane z procesem dyplomowania sg udostepniane studentom w sekcji
,Niezbednik studenta informatyki” w instytutowym systemie Moodle.

Program studiow przewiduje przygotowanie pracy dyplomowej, ktéra realizowana jest przez
studentdw pod opieka promotoréw podczas ostatniego semestru studidw.

Na studiach kierunek informatyka o profilu praktycznym promotorem pracy dyplomowej moze byé
nauczyciel akademicki posiadajgcy doswiadczenie w zakresie zastosowan praktycznych w danej
dyscyplinie naukowej lub prowadzacy badania naukowe w dyscyplinie wifasciwej dla kierunku
studidow. Student dokonuje wyboru promotora pod koniec semestru poprzedzajgcego seminarium
dyplomowe, wybierajgc sposrod oséb wskazanych przez koordynatora kierunku, w ramach limitu
przypisanego do kazdego nauczyciela akademickiego. Informacje o sylwetkach naukowych
promotorow sg publicznie dostepne na stronie internetowej instytutu, co pozwala studentom
zapoznac sie z profilem naukowym potencjalnych opiekunow.

Tematyka prac dyplomowych realizowanych w Instytucie Informatyki w petni odpowiada
zainteresowaniom naukowym pracownikow Instytutu oraz odzwierciedla indywidualne
zainteresowania studentow. Wiele z tych prac jest scisle powigzanych z prowadzonymi w Instytucie
badaniami naukowymi, obejmujgcymi m.in. metody sztucznej inteligencji, konstrukcje i analize
algorytmow oraz zagadnienia zwigzane z cyberbezpieczenstwem. Jednoczesnie prace dyplomowe
potwierdzajg kompetencje studentdw w obszarach istotnych dla zastosowan komercyjnych, takich
jak projektowanie i implementacja gier, inzynieria systemdéw informatycznych, programowanie
aplikacji internetowych i mobilnych, praktyczne wykorzystanie metod sztucznej inteligencji oraz
zarzadzanie cyberbezpieczeristwem w organizacjach. Tematy prac dyplomowych sg ustalane
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w wyniku wspdtpracy promotora i studenta, z uwzglednieniem kompetencji naukowych promotora
oraz indywidualnych zainteresowan i predyspozycji studenta.

Proces weryfikacji tematéw prac dyplomowych przeprowadza komisja ds. zatwierdzenia tematow,
promotordw i recenzentdw, powofana przez dziekana. Na podstawie ztozonych przez studentéw
deklaracji wyboru tematdéw prac, zawierajgcych m.in. temat w jezyku polskim i angielskim, wstepnie
okreslony cel oraz zakres pracy, komisja dokonuje analizy zgtoszen. Deklaracje sg jednoczes$nie
dokumentem potwierdzajagcym zgode promotora na objecie opieki nad pracg dyplomowa.
Komisja weryfikuje poprawnos¢ zgtoszonych tematéw, zakresdw i celdéw prac, a w razie potrzeby
proponuje ich modyfikacje. Po zakonczeniu weryfikacji tematy prac, promotorzy i recenzenci sg
zatwierdzani przez kolegium dziekanskie.

Oceny pracy dyplomowej dokonujg promotor oraz recenzent, posiadajgcy co najmniej stopien
naukowy doktora i wyznaczony przez dziekana sposrdd osdb przypisanych do wiodacej dyscypliny
naukowej danego kierunku studidw tj. informatyki. Stosowane zasady dyplomowania sg precyzyjne,
adekwatne do praktycznego profilu ksztatcenia i zapewniajg rzetelng weryfikacje osiggniecia przez
studentdow zaktadanych efektéw uczenia sie na zakoriczenie studiow.

Proces dyplomowania obejmuje kluczowe etapy, takie jak przygotowanie pracy dyplomowej,
seminarium przedobronne oraz egzamin dyplomowy. Po zakonczeniu etapu przygotowywania pracy
dyplomowej organizowane jest seminarium przedobronne, w ktérym uczestniczy dyplomant oraz
Komisja ds. Jakosci Prac Dyplomowych. W sktad Komisji wchodzg promotor, recenzent oraz cztonek
instytutowego Zespotu ds. Jakosci Prac Dyplomowych.

Celem seminarium przedobronnego jest kompleksowa ocena czy praca dyplomowa spetnia
wymagania formalne i merytoryczne, w tym weryfikacja poprawnosci naukowej, przestrzegania zasad
wtasnosci intelektualnej, samodzielno$ci oraz oryginalnosci. W trakcie seminarium dyplomant
przedstawia gtéwne zatozenia swojej pracy, prezentuje wyniki badan, formutowane wnioski
i odpowiada na pytania Komisji dotyczgce tresci, struktury, zasadnosci przyjetych tez badawczych
oraz zastosowanych metodologii.

W przypadku stwierdzenia przez Komisje, ze praca dyplomowa nie spetnia okreslonych standardow,
jej cztonkowie opracowujg szczegétowe wytyczne dotyczace koniecznych poprawek, wskazujac
obszary wymagajgce dalszej analizy i uzupetnienia, co umozliwia dyplomantowi wprowadzenie
odpowiednich modyfikacji w pracy.

Egzamin dyplomowy, bedacy ostatnim etapem procedury, odbywa sie w terminie ustalonym przez
promotora w porozumieniu z dziekanem wydziatu. W sktad komisji egzaminacyjnej wchodzg
przewodniczacy (dziekan, zastepca dziekana lub nauczyciel akademicki wskazany przez dziekana,
posiadajgcy co najmniej stopien doktora), promotor oraz recenzent. Egzamin dyplomowy
przeprowadzany jest w formie ustnej i obejmuje prezentacje przez dyplomanta kluczowych osiggnieé
pracy dyplomowej, odpowiedzi na pytania dotyczace pracy oraz trzy pytania zwigzane z programem
studidw. Pytania te sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do 7. poziomu Polskiej Ramy
Kwalifikacji i dobierane z wykazéw zagadnien opracowanych dla studentéw. Student otrzymuje
dyplom ukonczenia studiéw wyzszych na kierunku informatyka z podaniem ostatecznego wyniku
studidw. Ostateczny wynik studiéw stanowi sume: 1/2 $redniej arytmetycznej ocen z egzamindow
i zaliczen wpisanych do systemu USOS-web; 1/4 oceny pracy dyplomowej; 1/4 oceny egzaminu
dyplomowego. Przyjete i stosowane zasady dyplomowania s3 trafne, specyficzne oraz wtasciwe dla
ogoélnoakademickiego profilu ksztatcenia z uwzglednieniem charakteru zadan projektowo-
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implementacyjnych, zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie na
zakonczenie studiow.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie sg okreslone w regulaminie
studidow. Dokument ten precyzuje prawa i obowigzki studentdw zwigzane z zaliczaniem zaje¢,
zdawaniem egzamindw, zaliczaniem etapdw studidéw oraz zakonczeniem procesu ksztatcenia.
Regulamin zapewnia studentowi prawo wgladu do swojej pracy pisemnej, zapoznania sie z kryteriami
oceniania oraz uzasadnieniem przyznanej oceny lub decyzji o niezaliczeniu zaje¢.

Regulamin okresla ponadto stosowang skale ocen oraz liczbe punktéw ECTS niezbednych do
uzyskania zaliczenia kazdego semestru studiow.

System sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie na opiniowanym kierunku umozliwia réwne
traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oraz zapewnia monitorowanie postepdw w uczeniu
sie. Ogdlne zasady pozwalajg na dostosowanie metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie
do potrzeb studentdw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami. Jednak przyjete rozwigzania nie w petni
gwarantujg bezstronnos$é, rzetelnosc i przejrzystosé procesu weryfikacji, co ogranicza wiarygodnos¢
i poréwnywalnosé ocen.

Na niektorych zajeciach ocena koncowa z wyktaddéw jest ustalana na podstawie wynikédw z innych
form zaje¢, takich jak laboratoria czy konwersatoria, co moze prowadzié¢ do niewtasciwej weryfikacji
osiggniecia efektéw przypisanych do danej formy zaje¢. Problem ten zidentyfikowano m.in. na
zajeciach zastosowania informatyki, automaty i jezyki formalne oraz bezpieczeristwo informaciji.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie sg wtasciwe jedynie dla czesci zaje¢, forma weryfikacji
efektdw uczenia sie budzi watpliwosci np. dla zaje¢ automaty i jezyki formalne, jedng z form
zaliczenia wykfadu jest “samodzielne sporzadzanie streszczenn wyktadow”, dla zaje¢ zastosowania
informatyki forma zaliczenia wykfadu to “zaliczenie na podstawie oceny pracy w ramach
laboratorium”, dla zaje¢ bezpieczenstwo informacji podstawowe kryterium zaliczenia wyktadu to
“obecnos¢ na zajeciach”. Weryfikacja efektéw uczenia sie powinna by¢ spdjna z ich charakterem
(np. zadania projektowe, testy, kolokwia w przypadku wiedzy teoretycznej). Wprowadzenie
niewtasciwych metod moze prowadzi¢ do zanizenia jakosSci oceny. Weryfikacja efektéw uczenia sie
powinna by¢ bardziej szczegdtowa i dostosowana do specyfiki zajec.

Dodatkowo, w przypadku niektérych zajeé, obecnosé na wyktadach, pomimo ich nieobowigzkowego
charakteru, stanowi jedno z kluczowych kryteriéw oceny koncowej. Taka praktyka moze prowadzic
do nierzetelnej weryfikacji efektéw uczenia sie przypisanych do danych zajeé, gdyz nie ocenia
rzeczywistych kompetencji, wiedzy ani umiejetnosci studenta, a jedynie jego frekwencje.
Przyktadem takiego podejscia sg zajecia bezpieczenstwo informacji.

Takie podejscie nie gwarantuje wtasciwe] realizacji zasad oceny osiggniecia efektéow uczenia sie.
Efekty przypisane do danych zaje¢ nie sg weryfikowane w sposéb adekwatny do ich charakteru
i formy zaje¢. Ustalenie oceny koncowej na podstawie kryteridw niemajgcych bezposredniego
zwigzku z tresciami merytorycznymi oraz metodami oceny wtasciwymi dla wyktadéw lub innych form
dydaktycznych narusza zasady rzetelnosci i wiarygodnosci procesu dydaktycznego. W zwigzku
z powyzszym konieczne jest wprowadzenie bardziej transparentnych i obiektywnych metod oceny,
ktére beda dostosowane do specyfiki zaje¢ oraz beda skutecznie weryfikowaty osiggniecie
zaktadanych efektow uczenia sie. Nalezy szczegdlng uwage zwrdci¢ na wyeliminowanie praktyk takich
jak przepisywanie ocen czy ustalanie ocen na podstawie obecnosci, ktdre nie majg bezposredniego
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zwigzku z rzeczywistym poziomem opanowania materiatu. Wprowadzenie obiektywnych kryteriéw
oceny opartych na wynikach merytorycznych oraz odpowiednich metodach dydaktycznych przyczyni
sie do zachowania rzetelnosci i wiarygodnosci procesu dydaktycznego.

W zakresie zasad postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng
efektdw uczenia sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne
z prawem wdrozone metody zapobiegawcze skutecznie przeciwdziatajg takim praktykom.

Metody oceniania prac zaliczeniowych, egzamindw oraz innych form weryfikacji efektéw uczenia sie
sg dostosowane do specyfiki poszczegdlnych zajec i s3 zgodne z zapisami zawartymi w sylabusach.
Kazdy sylabus zawiera szczegétowe informacje dotyczagce metod sprawdzania oraz oceny efektéow
przypisanych do danego modutu zajec.

Stosowane sg standardowe, zorientowane na studenta metody oceny, takie jak egzaminy, kolokwia,
sprawozdania laboratoryjne, projekty czy prezentacje. Dobdér metod jest trafny, kompleksowy
i zréznicowany, co pozwala na skuteczng weryfikacje osiggniecia wszystkich zaktadanych efektow
uczenia sie, w tym rowniez tych zwigzanych z przygotowaniem do dziatalnosci zawodowe;.
Weryfikacja obejmuje ocene umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych, na przykfad
poprzez ocene pracy zespotowej, w ktdrej studenci petnig rdzne role.

Studenci sg informowani o kryteriach oraz metodach oceny podczas pierwszych zajec.
Wyniki weryfikacji, obejmujgce oceny ze sprawdziandw, kolokwidéw, egzamindw oraz projektéow, s3
najczesciej przekazywane studentom w ciggu kilku dni od ztozenia pracy. Przyjete metody
umozliwiajg rowniez ocene znajomosci jezyka angielskiego, w tym jezyka specjalistycznego, na
odpowiednim poziomie.

Wsparcie oferowane studentom w procesie uczenia sie przez nauczycieli akademickich, takie jak
omawianie wynikéw kolokwiow i egzamindéw oraz indywidualne konsultacje, stanowi skuteczny
mechanizm motywacyjny, zachecajacy do aktywnego uczestnictwa w procesie ksztatcenia.
Dzieki uzyskanej informacji zwrotnej na temat brakdw w wiedzy i umiejetnosciach studenci s3
w stanie zidentyfikowac¢ swoje ograniczenia i podja¢ dziatania zmierzajace do ich zniwelowania.

Przyjete rozwigzania sg zgodne z zatozeniami programowymi i wspierajg realizacje celow
edukacyjnych kierunku, zapewniajac rzetelng i obiektywng weryfikacje efektéw uczenia sie.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych, projektéw, prac dyplomowych.

Prace etapowe posiadajg zréznicowang forme i dotyczg réznych zaje¢. W wiekszosci przypadkow
zadania i pytania pojawiajgce sie na egzaminach i pracach etapowych sg na wtasciwym poziomie
szczegdtowosci, co umozliwia wtasciwg weryfikacje i ocene uzyskanych efektéw uczenia sie — dotyczy
to zardwno weryfikacji wiedzy, jak i umiejetnosci. Tematyka tych prac umozliwia sprawdzenie i ocene
kierunkowych efektéw uczenia sie przypisanych do analizowanych zaje¢ — stosowane metody
pozwalajg na sprawdzenie czy zatozone efekty uczenia sie zostaty osiggniete.

Recenzje, zaréwno te opracowywane przez opiekundéw prac, jak i recenzentdw, sg szczegdtowe
i kompleksowe. Ocena trafnosci doboru tematyki prac dyplomowych, zgodnosci z efektami uczenia
sie dla danego kierunku studidw, zgodnosci tresci i struktury pracy z jej tematem, a takze
poprawnosci stosowanych metod oraz terminologii i stylu jezykowego, nie budzg zastrzezen.
Wykorzystane pismiennictwo zostato dobrane w sposéb zasadny. Wiekszo$¢ prac dyplomowych
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spetnia wymagania typowe dla prac magisterskich. Prace wskazujg na osiggniecie zaktadanych
efektdw uczenia sie oraz przygotowanie do wykonywania zawodu.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze rodzaj, forma, tematyka oraz metodyka prac egzaminacyjnych,
etapowych, projektéw i innych form, jak réwniez prac dyplomowych, sg odpowiednio dopasowane
do poziomu i profilu kierunku, zaktadanych efektéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu
informatyki, potwierdzajgc tym samym osiggniecie zaktadanych rezultatow i efektdw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Proces rekrutacji opiera sie na zasadach okreslonych w uchwale Senatu UO, w ktérej proces wyboru
kandydatéw jest transparentny, oparty na konkursie dyplomoéw, co zapewnia dobdr kandydatow
o odpowiednich kwalifikacjach. Zasady rekrutacyjne sg bezstronne i sprawiedliwe, umozliwiajgc
selekcje oséb z odpowiednig wiedzg na poziomie 6 PRK. Zgodnie z dokumentami, procedura
weryfikacji kwalifikacji zdobytych w innych uczelniach (w tym zagranicznych) réwniez jest poprawnie
zaprojektowana, gwarantujgc ujednolicenie standardéw. Procedura uznawania efektdw uczenia sie
zdobytych poza formalnym systemem edukacyjnym jest zgodna z wymaganiami i transparentna.

Procedury dyplomowania na kierunku informatyka sg dobrze zaplanowane, z jasno okreslonymi
etapami, poczawszy od wyboru promotora, przez przygotowanie pracy dyplomowej, az po
przedobrone i egzamin dyplomowy. Istnieje réwniez system oceny i weryfikacji tematéw prac
dyplomowych, co zapewnia odpowiednig jakos¢.

Analiza ocen z prac etapowych oraz egzamindw wykazuje, ze wiekszo$¢é zaje¢ posiada odpowiednie
kryteria oceniania, umozliwiajgce weryfikacje osiggnietych efektéow uczenia sie. Warto jednak
zauwazyé, ze ocena koncowa niektorych zajec jest oparta na obecnosci, badZ tez zwigzana jest
bezposrednio z ocenami innych form zaje¢, co nie zawsze odzwierciedla faktyczng wiedze i
umiejetnosci studentéw. Z tego wzgledu, bardziej obiektywne metody oceny bytyby wskazane, aby w
petni odpowiadaty na zaktadane cele edukacyjne i efekty uczenia sie.

Podstawy obnizenia oceny spetnienia kryterium:
1. nieprawidtowosci w procesie weryfikacji efektow uczenia sie w zakresie ocen koncowych;
2. wystepowanie praktyk, takich jak przepisywanie ocen i ustalanie ocen korncowych na
podstawie obecnosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
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Rekomendacje

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie, aby proces weryfikacji efektdéw uczenia sie, szczegdlnie w zakresie korncowych
ocen z zaje¢ wyktadowych, stat sie bardziej przejrzysty i obiektywny, eliminujagc wszelkie
kryteria oceny nieadekwatne do rzeczywistej tresci merytorycznej zajec.

2. Zaleca sie, aby oceny koricowe na zajeciach, w ktérych obecno$é na wyktadach jest jednym z
kryteridw oceny, uwzgledniaty merytoryczne osiggniecia studentéow i ich faktyczne
kompetencje. Nalezy wyeliminowac praktyki takie jak przepisywanie ocen czy ustalanie ocen
na podstawie obecnosci, ktére nie majg bezposredniego zwigzku z rzeczywistym poziomem
opanowania materiatu.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra prowadzaca zajecia na kierunku informatyka jest zréznicowana pod wzgledem przynaleznosci
do dyscyplin naukowych, co odpowiada przyporzgdkowaniu samego kierunku studiow do
kilku dyscyplin.

Zdecydowana wiekszo$¢ pracownikow Instytutu oraz innych nauczycieli akademickich prowadzgcych
zajecia na ocenianym kierunku publikuje w zadeklarowanych przez siebie dyscyplinach.
Przewazajaca liczba publikacji dotyczy informatyki, zaréwno w obszarze nauk Scistych, jak
i technicznych oraz matematyki. Publikacje dotyczg szerokiego zakresu tematdéw, jak
np. cyberbezpieczerstwo, inteligencja obliczeniowa, czy analiza ruchu sieciowego, co odpowiada
koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku oraz ma zwigzek z realizowanymi tresciami
programowymi. Wida¢ réwniez dos¢ czestg tendencje do podejmowania tematdw tgczacych oba te
zagadnienia. Metrologicznie wida¢ duze zrdznicowanie. Szesnascie oséb nie wskazaty wiecej niz
dwdch publikacja za okres ostatnich 6 lat, a 5 0sdb nie wskazato zadnej. Dotyczy to gtéwnie oséb na
stanowiskach dydaktycznych oraz na poczatku kariery naukowej, ale rowniez czesci adiunktéw.
Czesc pracownikow publikuje w topowych czasopismach, a czes¢ jedynie w publikacjach za
maksimum 70 punktédw. Pracownicy zaangazowani sg w réznych formach w realizacje grantéw
przyznawanych ze srodkéw NCN czy NCBiR. Zajecia prowadzone sg przez osoby posiadajace
wieloletnie doswiadczenie w pracy na Uczelni, jak i specjalistow, ktérzy pracowali w przemysle oraz
mtodych naukowcow studiujgce w szkole doktorskiej. Wobec doswiadczenia pracownikéw
w prowadzeniu zajec z szeroko rozumianej informatyki i matematyki oraz udziat w kadrze praktykéw
pracujgcych w firmach zajmujacych sie miedzy innymi sieciami komputerowymi, programowaniem
i grafika komputerowg. Nalezy uznaé, ze doswiadczenie kadry odpowiada koncepcji ksztatcenia na
ocenianym kierunku.

Zgodnie z wykazem kadry zajecia prowadzone byty przez 34 osoby, w tym dwdch profesoréw,
sze$cioro doktoréw habilitowanych, osiemnascioro doktoréw oraz oSmioro magistréw. Sposréd tego
grona dwodch doktorow habilitowanych, pieciu doktoréw oraz czterech magistréw legitymuje sie
tytutem inzyniera. Wykazane osoby, to w wiekszosci pracownicy Instytutu Informatyki.
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W przygotowanym wykazie aktualnie zatrudnionych pracownikéw Instytutu Informatyki liczba ta
wyniosta 26 oséb, przy czym jedna osoba jest zatrudniona na pét etatu jako pracownik dydaktyczny,
ajedna w ramach umowy cywilnoprawnej. Dziewiecioro pracownikéw jest zatrudnionych na
stanowisku dydaktycznym, dwoje badawczym, a czternastu badawczo-dydaktycznym. Uwzgledniajac
dodatkowo rozbicie ze wzgledu na posiadane tytuly zawodowe, stopnie i tytuty naukowe, sposrdéd
0s6b zatrudnionych na stanowisku starszego wyktadowcy trzy osoby uzyskaty stopien doktora,
a jedna nie uzyskata stopnia naukowego. Ponadto w grupie pracownikéw dydaktycznych znajduja sie
jeden adiunkt oraz czterej asystenci. Poza dwoma osobami zatrudnionymi na stanowiskach
badawczych, wszystkie pozostate osoby posiadajgce co najmniej stopiert doktora zatrudnieni sg na
stanowiskach  badawczo-dydaktycznych. Wszystkie osoby posiadajagce stopien  doktora
habilitowanego zatrudnione zostaty na stanowisku profesora uczelni.

W semestrze zimowym prowadzone byly zajecia jedynie w ramach tego kierunku na 2 semestrze
studidw niestacjonarnych. Zgodnie z obecnie obowigzujagcym harmonogramem studidw, nie liczac
seminarium magisterskiego, do prowadzenia tam zaje¢ zostato oddelegowanych troje pracownikéw.

Pracownicy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg réznorodne doswiadczenie
zarowno naukowe, jak i praktyczne wynikajace ze wspodtpracy z przemystem. Cze$é pracownikéw
zdobywata doswiadczenie réwniez za granicg. Réznorodnos$¢ obszaréw bedacych przedmiotem
zainteresowania prowadzgcych oraz ich liczebnos¢ pozwalajg stwierdzi¢, ze na chwile obecng, kadra
umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ oraz osigganie efektéw uczenia sie.

Kwalifikacje pracownikéw zapewnione s poprzez w procedurach konkursowych, w procesie
zatrudnienia na konkretne stanowisko. Wobec wieloletniego doswiadczenia akademickiego oraz
wspotpracy z przemystem, nauczyciele akademiccy realizujgcy zajecia kierunkowe dysponujg
odpowiednimi umiejetnosciami dydaktycznymi, ktére pozwalajg im prawidtowo prowadzi¢
przypisane zajecia oraz skutecznie wspiera¢ studentdw w osigganiu zamierzonych rezultatéw
uczenia sie.

Zajecia na kierunku sg przydzielane nauczycielom po uwzglednieniu zgodnosci ich osiggniec
naukowych, doswiadczenia dydaktycznego oraz praktyki zawodowej zdobytej poza Uczelnig
z tematyka poszczegdlnych zajec oraz z praktycznymi umiejetnosciami okreslonymi w opisie efektéw
uczenia sie przypisanych do tych zajec.

Przy obecnym harmonogramie studiéw oraz liczebnosci kadry nie ma konicznosci nadmiernego
obcigzania pracownikéw dodatkowymi godzinami dydaktycznymi. Pensum pracownika zalezy od
rodzaju stanowiska. Na stanowiskach dydaktycznych wynosi ono od 270 do 360 godzin. Pensum dla
pracownikéw na stanowiskach badawczo-dydaktycznych wynosi 180, 210 oraz 240 godzin
odpowiednio dla profesoréw, profesorow uczelni oraz adiunktéw. Wartosci te sg regulowane
poprzez odpowiednie wytyczne ustalane dla catej uczelni. Pracownicy wykonujg pensum,
a docigzenie pracownika godzinami ponadwymiarowymi wystepuje w niewielkim stopniu.

Wtadze Uczelni dostrzegajg problem z pozyskaniem nowych pracownikdw, wobec wysokiej
konkurencji ze strony przemystu i innych jednostek naukowych. Pomimo to udato im sie w 2024 roku
zatrudni¢ czterech nowych nauczycieli akademickich. Wazng role w procesie ksztattowania nowe;j
kadry stanowi szkota doktorska. Jest to istotne z punktu widzenia ocenianego kierunku, poniewaz
dopiero w ostatniej ewaluacji Uniwersytet Opolski uzyskat uprawnienia doktoryzowania
w dyscyplinie informatyka. Powinno to pozytywnie wptyng¢ na pozyskiwanie mtodych cztonkéw
kadry na co dowodem jest, iz w wykazie o0sdb zatrudnionych znajdujg sie uczestnicy szkoty

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 25



doktorskiej. Zajecia przekazywane s prowadzacym wedtug ich kompetencji, a sami pracownicy
deklarujg, ze majg mozliwosci ustosunkowania sie co do gotowosci prowadzenia danych zajeé,
zaréwno pod wzgledem tematyki, jak i obcigzenia godzinowego. W okreslonych przypadkach zajecia
prowadzone sg w formie zdalnej z synchronicznym udziatem nauczyciela (np. wykfady na studiach
2 stopnia). Nalezy tu zauwazy¢, ze nie ma wymogu przejscia konkretnego szkolenia ani formalnego
wykazania zdobycia odpowiednich kompetencji, aby prowadzi¢ zajecia w formie
ksztatcenia na odlegtosc.

Ocena prowadzonych zaje¢ dokonywana jest zaréwno przez studentdw w ramach ankietyzacji, jak
i przez wspodtpracownikdw w ramach hospitacji zajeé. Czestotliwos¢ hospitacji zalezy od
zajmowanego stanowiska. Najrzadziej hospitowanymi pracownikami sg profesorowie, dla ktérych
hospitacja odbywa sie raz na cztery lata. W szczegdlnych uzasadnionych przypadkach, kierownik
Jednostki moze zarzadzi¢ ponad planowg hospitacje. Pracownicy majg dostep do zagregowanych
wynikéw ankiet studenckich oraz oceny hospitowanych zaje¢. Ankietyzacja jest anonimowa i odbywa
sie za pomocg systemu USOS. Wyglad do ich wynikdw poza ocenianymi nauczycielami akademickimi
majg dyrekcja Instytutu, Wtadze Wydziatu oraz koordynatorzy zajec.

Oba czynniki, czyli wyniki ankietyzacji zaje¢ przeprowadzonej przez studentéw oraz hospitacji
przeprowadzonych przez innych nauczycieli akademickich sg wykorzystywane w ocenie pracownika,
ktdra przeprowadzana jest okresowo na zasadach okreslonych przez Uczelnie. Poza dziatalnoscig
dydaktyczng ocenie podlega rdwniez praca naukowa i pozyskiwanie srodkéw. Ocena prowadzona jest
w taki sposdb, zeby motywowac pracownikédw do doskonalenia sie zaréwno dydaktycznie, jak
i naukowo. Wtadze Wydziatu dostrzegajg niechec¢ u czesci kadry do zaangazowania w zdobywanie
wyzszych stopni naukowych.

Pracownicy majg mozliwo$¢ uczestnictwa w dodatkowych kursach, szkoleniach i innych formach
konsultacji umozliwiajgcych podnoszenia ich kompetencji zaréwno w kwestiach merytorycznych
zwigzanych z kierunkiem studiow np. szkolenia pt. ,DevTestOps — CI/CD test pipelining”, czy , Al - Big
Data Convergence Forum”, jak i formalnych zwigzanych prowadzeniem kierunku np. ,Narzedzia
weryfikacji osiggnietych efektéw uczenia sie”, czy kompetencji miekkich, np. ,Budowanie relacji
i przeptywu informacji jako narzedzie podnoszenia jakosci ksztatcenia z uwzglednieniem ksztatcenia
na odlegtos¢”, czy ,Mobbing w sSrodowisku akademickim”. Pracownicy uczestniczg zaréwno
w szkoleniach wewnetrznych, jak i realizowanych przez podmioty biznesowe lub partneréw
naukowych. W szczegdlnych przypadkach mozliwe jest optacenia szkolenia z tzw. ,,rezerwy Rektora”.
W szczegdlnosci pracownicy majg mozliwo$¢ udziatu w szkoleniach dotyczacych ksztatcenia
w formie e-learningu.

By przeciwdziata¢ skutkom niewtasciwego zachowania na Uczelni dziata petnomocnik rektora ds.
dyskryminacji. Dla pracownikéw prowadzone s3 szkolenia dotyczagce mobbingu. W razie wystgpienia
konfliktow pracownicy zgtaszajg sie odpowiedniego w hierarchii przetozonego. Przyktady takich
konfliktdw nie zostaty zidentyfikowane.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Liczebnos¢ kadry, jej doswiadczenie oraz zaangazowanie w prace pozwalajg realizowac proces
dydaktycznych skutkujacy osiggnieciem efektéw uczenia sie przez studentéw. Wielu pracownikéw
posiada doswiadczenie zdobyte na innych uczelniach. Nie brakuje réwniez oséb majgcych zwigzek
z przemystem, zardwno w przesztosci, jak i aktualnie. Kadra skutecznie balansuje pomiedzy osobami
prezentujacych przede wszystkim wiedze teoretyczng i prowadzacymi badania naukowe, a osobami
skupionymi na jej praktycznym wykorzystaniu. Dbajgc o zapewnienie odpowiednich kompetencji
dydaktycznych zajecia przydzielane sg wedtug doswiadczenia i zainteresowan poszczegdlnych
pracownikéw, a w razie potrzeby umozliwiany im jest udziat w odpowiednich szkoleniach.
Na Uczelni istnieje hierarchia kompetencji w rozwigzywaniu konfliktow.

Na Uczelni prowadzone sg systematyczne oceny pracownikdow. Uwzgledniajg one zaréwno jakos¢ ich
pracy naukowej, jak i dydaktycznej. Kontrola jakosci prowadzonych zajeé¢ realizowana jest poprzez
anonimowe ankiety studentow oraz okresowe planowe hospitacje i jest wystarczajgca. Zasady tych
ocen sg przejrzyste zarowno dla studentéw, jak i pracownikéw. Uwage zwraca jednak bardzo niska
czestotliwosé hospitacji zaje¢ prowadzonych przez profesoréw. Powinny sie one odbywadé czesciej niz
raz na cztery lata. W ocenie pracy naukowej znamienna jest duza dysproporcja w dorobku
publikacyjnym  pracownikdw, w  szczegblnosci  pracownikéw  badawczo-dydaktycznych.
Pomimo, iz cze$¢ pracownikdw moze pochwali¢ sie wieloma wysoko punktowanymi artykutami,
u wiekszosci pracownikdow na nizszych stanowiskach dorobek jest nieznaczny i czesto publikowany
w wydawnictwach o mniejszej renomie. Przektada sie to na problem z awansami naukowymi
pracownikéw, ktéry to problem zostat ujety w raporcie samooceny przygotowanym przez Jednostke.
Nalezy tu zwrdci¢ uwage, ze sposréd pracownikéw wyszczegdlnionych w zestawieniu kadry
prowadzgcej zajecia na kierunku, w grupie oséb posiadajgcych tytut naukowy profesora, lub stopien
doktora habilitowanego, jedynie jedna osoba zdobyta go w dyscyplinie informatyka. Liczba ta
w przysztosci powinna wzrosna¢.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie stworzenie dodatkowego lub modyfikacje aktualnego systemu promowania
publikacji prac naukowych w prestizowych czasopismach naukowych, skutecznie
zachecajgcego pracownikéow do podjecia tego wysitku, a w konsekwencji do uzyskiwania
awansow naukowych.

2. Rekomenduje sie zwiekszenie czestotliwosci hospitacji zaje¢ w grupach pracownikéw
najrzadziej hospitowanych.
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Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki Uniwersytetu Opolskiego dysponuje wystarczajaca
infrastruktura, liczbg sal dydaktycznych oraz laboratoriéw komputerowych i specjalistycznych, aby
umozliwi¢ osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie na kierunku informatyka. Dla kierunku
dostepne sg cztery laboratoria w ktérych dostepnych jest minimum 15 miejsc dla studentéw oraz
miejsce dla prowadzacego. Pracownie wyposazone sg w specjalistyczny sprzet i oprogramowanie
przeznaczone do konkretnych zadan. Wyszczegdlnione sg pracownie: graficzna, sieciowa, sztucznej
inteligencji oraz wirtualizacji. Trzy z tych sal byty modernizowane w latach 2022-2024. Znajdujg sie w
nich komputery wyposazone w procesory Intel klasy i7, minimum w 16GB RAM oraz odpowiednie
karty graficzne. Czwarte laboratorium, pracownia wirtualizacji, modernizowane byto w 2018 roku.
Pigtym laboratorium specjalistycznym jest pracownia mikrokontroleréw loT. Zapewnia ona 12
stanowisk dla studentéw plus miejsce dla prowadzacego. Dodatkowo dostepne sg dwa laboratoria
komputerowe ogdlnego przeznaczenia. Laboratoria te zapewniajg odpowiednio 15 i 16 stanowisk dla
studentow oraz miejsca dla prowadzacego. Komputery w tych salach wyposazone sg w przestarzaty
procesor Intel i3-4170. Sprzet w pracowniach jest systematycznie wymieniany, co wida¢ poréwnujgc
bardzo dobrze wyposazong pracownie sztucznej inteligencji ze starszymi komputerami
w laboratoriach ogdlnych przeznaczonych do mniej wymagajacych obliczeniowo zajeé. Wszystkie sale
laboratoryjne wyposazone sg w projektory i ekrany projekcyjne. Zajecia tablicowe prowadzone sg
w trze salach zapewniajgcych miejsce dla minimum 30 studentdéw. Dostepne sg réwniez dwie sale
wykfadowe. Sale te prezentujg zupetnie rézny standard zaréwno pod katem wykonczenia, jak
i dostepnego w nich sprzetu. W jednej z nich znajdujg sie telewizory kineskopowe. Spetniajg jednak
swoje role pozwalajgc prowadzi¢ wyktady dla odpowiednio 63 i 120 stuchaczy. Prowadzona jest
rowniez miedzywydziatowa wspdtpraca w zakresie wykorzystania przestrzeni edukacyjnej
umozliwiajgca w razie koniecznosci wykorzystanie pomieszczen innych jednostek zlokalizowanych
rowniez w tym samym budynku.

W jednym z laboratoriéw komputerowych znajduje sie pracownia systeméw wbudowanych,
wyposazona w zestawy robotéw LEGO NXT i EV3, mikrokontrolery AVR i ARM, a takze dodatkowe
moduty, takie jak serwomechanizmy i czujniki oraz moduty peryferyjne (np. RFID, Bluetooth, Wifi,
wyswietlacze, adresowalne LED-y i inne). Dodatkowo Jednostka dysponuje drukarkg 3D,
wykorzystywang do produkcji elementéw zaprojektowanych przez studentéw.

Instytut dysponuje wtasng infrastrukturg serwerowg, ktéra ze wzgledu na utatwienie jej utrzymania
przeniesiona zostata do serwerowni Uczelni. Pracownicy posiadajg do niego petny dostep zdalny.

Na wszystkich komputerach w salach laboratoryjnych zainstalowane zostaty systemy operacyjne
firmy Microsoft. Zajecia dotyczace innych systemdw operacyjnych realizowane sg z wykorzystaniem
wirtualizacji. Studenci oraz pracownicy majg dostep do szerokiego zakresu oprogramowania
w ramach programu Microsoft Azure Dev Tools for Teaching oraz do ustug sieci PIONIER. Uczelnia
zapewnia rowniez ustuge Nextcloud dostarczajgcg uzytkownikowi 20GB przestrzeni dyskowej
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w chmurze. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna sg utrzymywane w petnej zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami BHP. W salach laboratoryjnych znajdujg regulaminy przestrzegajace
przed ewentualnymi niebezpieczenstwami oraz wprowadzajgce zasady majace przed nimi ustrzec.
W budynku zlokalizowane sg gasnice. Wyjscia ewakuacyjne oraz drogi prowadzace do nich s3
odpowiednio oznaczone.

Zajecia ksztatcenia na odlegtos¢ oparte sg przede wszystkim o MS Teams i platforme Moodle. MS
Teams wykorzystywane jest gtdwnie do prowadzenia wyktadéw na studiach niestacjonarnych.
Uzywana jest réwniez do prowadzenia konsultacji ze studentami nie mogacymi odby¢ ich
stacjonarnie. Platforma Moodle wykorzystywana jest réwniez w trybie zaje¢ stacjonarnych jako
narzedzie udostepniania materiatédw studentom oraz komunikacji z nimi. Na Uczelni dziata sie¢
EDUROAM. Wdrozono réwniez system USOS. Uczelnia zapewnia dostep do infrastruktury
komputerowej dla studentéw poza godzinami zaje¢ po uzgodnieniu z Pracownig Systemoéw
Komputerowych. Studenci zgtaszajg jednak potrzebe zorganizowania im ogdlnodostepnego miejsca
pracy grupowej, w szczegblnosci do pracy nad zadanymi projektami grupowymi.

Budynek zostat dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig. W budynku znajdujg sie windy,
a wszystkie ciggi komunikacyjne pozwalajg na przemieszczanie sie oséb na wdzkach. Dostepne s3
rowniez toalety dostosowane dla 0séb z niepetnosprawnosciami, przy czym nie kazda toaleta jest
dostosowana, za$ miedzy tymi dostosowanymi wystepuje spory dystans. Laboratoria, sale
wyktadowe, jak i dziekanat réwniez sg dostepne dla oséb na wodzkach. W bibliotece zostato
wydzielone osobne stanowisko dla o0sdéb z niepetnosprawnos$ciami. Nie ma tam jednak stotu
z mozliwoscig regulowania wysokosci. Instytut powinien réwniez wyjs¢ naprzeciw innym mozliwym
ograniczeniom i udostepni¢ potrzebujagcym studentom petle indukcyjng czy klawiature
dla oséb niedowidzacych.

W budynku Wydziatu mieéci sie Biblioteka Nauk Scistych, Przyrodniczych i Medycznych, bedaca filig
Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Opolskiego. W Jednostce tej dostepnych jest 36 miejsc dla
czytelnikow, 9 stanowisk komputerowych, z ktérych jedno jest przystosowane dla oséb
stabowidzgcych. Pomieszczenie przeznaczone dla czytelnikbw jest przestronne i widne.
Biblioteka dostarcza zaréwno publikacje fizycznie, jak i dostepne przez sie€. Jest tam zlokalizowanych
82 955 woluminéw ksigzek, 30 063 woluminéw czasopism, w tym 377 tytutdw czasopism biezgcych.
Biblioteka zapewnia réwniez dostep do Wirtualnej Biblioteki Nauki oraz prenumerowanych zasobow
elektronicznych z komputeréw domowych, za posrednictwem oprogramowania HAN. Uzytkownicy
majg dostep do anglojezycznych wydawnictw Springer, Academic Research Source eBooks (EBSCO),
Elsevier, Wiley, JSTOR Open Access Books, MasterFILE Reference eBook Collection, EBSCO eBooks™
Open Access Monograph Collection, a takze bazy polskich publikacji naukowych i podrecznikéw IBUK
Libra. Dodatkowo biblioteka zapewnia dostep do Cyfrowej Wypozyczalni Publikacji Naukowych
Academica. Udostepniony jest rowniez dostep do baz artykutéw naukowych i abstraktow,
m.in. Scopus, Science Direct, Web of Science. Zasoby biblioteczne sg wystarczajace, a procedury ich
uzupetniania jasne.

W ramach Instytutu dziata Pracownia Systeméw Komputerowych monitorujgca dziatanie zasobéw
komputerowych oraz dziatania sieci. Pracownicy Pracowni odpowiedzialni sg dokonywanie napraw,
przygotowanie systemow oraz zgtaszajg przetozonym informacje o zapotrzebowaniu na sprzet.
Pracownik odpowiedzialny za usuwani awarii zobowigzany jest dokona¢ tego bezzwtocznie, rowniez
w czasie trwania zaje¢ studiéw niestacjonarnych, czyli réwniez w weekendy. W ich gestii pozostaje
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rowniez dbanie o sprawnosc i aktualizacje oprogramowania. Prowadzacy zajecia mogg zgtaszaé
zarowno do Pracowni, jaki do bezposrednich przetozonych nich zapotrzebowanie na konkretny
sprzet. Zasoby biblioteki monitorowane sg regularnie, z dbatoscia o uwzglednienie pozycji
znajdujacych sie w sylabusach. Uzytkownicy majg réwniez mozliwo$¢ zgtoszenia zapotrzebowania na
zakup danej pozycji ksigzkowej.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje wystarczajgcym zapleczem do prowadzenia zajeé¢ umozliwiajgcych osiggniecie
przez studentow efektdw uczenia sie. Liczba oraz wyposazenie sal wyktadowych, laboratoryjnych, jak
i przeznaczonych do zajec tablicowych jest zadawalajgca. Cyklicznie modernizowane sg laboratoria
komputerowe, o czym Swiadczg laboratoria otwarte w ostatnich latach. W posiadaniu Instytutu
znajduja sie zasoby sprzetowe umozliwiajgce realizacje przez studentéw zadan wymagajgcych duzej
mocy obliczeniowej. Jednostka dysponuje odpowiednim oprogramowaniem oraz udostepnia je
studentom. Oprogramowanie w pracowniach jest regularnie aktualizowane. Wielkos¢ sal i liczba
stanowisk odpowiada liczbie studentdw uczeszczajagcych od grup zajeciowych. Studenci majg
mozliwos¢ korzystania z sal poza godzinami ich wykorzystania do zaje¢ dydaktycznych.
Wszystkie pomieszczenia sg odpowiednio przystosowane pod katem przepiséw BHP.
Jednostka wdrozyta i uzywa narzedzi umozliwiajgcych ksztatcenie na odlegtosé. Jej zasoby sa
aktualizowane, a zaréwno studenci, jak i prowadzacy majg mozliwos¢ wnioskowania o uzupetnienie
dostepnej literatury. Biblioteka udostepnia wystarczajgce zasoby do edukacji i pracy naukowe;j.
Budynek zostat dostosowany dla osdb z niepetnosprawnoscig, nalezy jednak mie¢ na uwadze
koniecznos¢ dalszych prac, by niwelowaé dalej istniejgce niedogodnosci. Powinny réwniez zostaé
wydzielone osobne strefy umozliwiajace studentom swobodng prace grupowg w dogodnym dla nich
czasie. Na Wydziale istniej Pracownia Systeméw Komputerowych dokonujaca przeglagdéw sprawnosci
dziatania sprzetéw komputerowych, wykonujgca prace modernizacyjne oraz unowoczes$nianie
zaplecza informatycznego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie dalsze dostosowywanie infrastruktury dla 0séb z niepetnosprawnosciami.
2. Rekomenduje sie rozwazenie utworzenia przestrzeni wspdlnej pracy dla studentéw.
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Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia skutecznie wspétpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym z obszaru informatyki
z regionu, jednostkami administracji miejskiej, innymi firmami z dziedziny technologii, przemystu
i medycyny posiadajgcymi dziaty IT, a takie szkotami srednimi. Gtéwnymi partnerami Uczelni
w zakresie ksztatcenia na kierunku informatyka sg: BCF Software, Axxiome, ATOS Poland Global
Services, Volvo Polska, ktorych dziatalnos¢ odpowiada profilowi kierunku. Uczelnia zawarta z tymi
podmiotami umowy o wspodtprace oraz utrzymuje kontakty w ramach ksztatcenia na kierunku,
projektowania i rozwoju programu studidw oraz praktyk zawodowych. Firmy wspétpracujgce
z Uczelnig s3 zainteresowane zatrudnianiem absolwentdéw kierunku, a takie postuluja zwiekszenie
liczby absolwentéw dostepnych na rynku pracy z uwagi na wysokie zapotrzebowanie na lokalnych
specjalistow z branzy szeroko pojetej informatyki, programowania i projektowania rozwigzan IT,
cybersecurity, data science, zastosowan sztucznej inteligencji. Studenci kierunku czesto pracujg juz
zawodowo, takze w przedsiebiorstwach wspotpracujgcych z Uczelnig, traktujac studia jako rozwdj
posiadanych juz umiejetnosci oraz zdobycie wyzszego wyksztatcenia.

Na Wydziale powotano petnomocnika ds. kontaktéw z przedsiebiorcami, ktérego zadaniem jest
inicjowanie i koordynowanie wspdtpracy z firmami i innymi instytucjami. W ramach tej wspotpracy
zawierane sg umowy O organizacje praktyk studenckich, wspdlne projekty badawcze oraz
prowadzenie wyktadéw i laboratoridow z udziatem specjalistéw z branzy. Przyktadem jest wspodtpraca
z firmg BCF Software Sp. z o.0., ktéra zadeklarowata cheé przyjecia corocznie pieciu studentéw na
praktyki oraz zaangazowania sie w wyktady eksperckie, ukierunkowane na prezentacje najnowszych
trenddw i technologii w branzy informatycznej. Firma Axxiome Polska Sp. z o0.0. zadeklarowata chec
przyjecia corocznie co najmniej pietnastu studentdw na praktyki zawodowe oraz aktywne
uczestnictwo w procesie dydaktycznym przez prowadzenie wyktadéw i zaje¢ praktycznych na
kierunku. Firma ATOS Poland Global Services umozliwia odbycie corocznie przez pieciu studentow
praktyk zawodowych oraz wyrazita che¢ organizowania na Uniwersytecie corocznych , Atos Day”,
podczas ktérych eksperci z firmy prowadziliby wyktady i prezentowali specyfike dziatania korporacji
IT. Firma Volvo Polska Sp. z 0.0. zadeklarowata che¢ przyjecia corocznie trzech studentéw kierunku
na praktyki zawodowe.

Na Wydziale nie powofano osobnego ciata zrzeszajgcego interesariuszy zewnetrznych.
Przedstawiciele wspodtpracujacych firm sg cztonkami Rady Programowej, wspierajgcej koordynatora
kierunku w procesie projektowania, przygotowania i modyfikacji programoéw studidw.
Uwagi dotyczgce programow studiéw, tresci programowych oraz zapotrzebowania na umiejetnosci
na rynku pracy zgtaszane sg na biezgco podczas spotkan Rady, a takze podczas pozostatych
kontaktéow Witadz Wydziatu i Instytutu Informatyki z przedstawicielami firm. Przyktadem zmian
w programie studiéw, zainicjowanych przez otoczenie spofeczno-gospodarcze jest dodanie zajec
wprowadzenie do Big Data. Planowana jest réwniez modernizacja laboratoriow we wspdtpracy
z firmami IT.
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Instytut Informatyki we wspdtpracy z Parkiem Naukowo-Technologicznym w Opolu jest
organizatorem corocznej Konferencji Cyberbezpieczeristwa Stosowanego. Konferencja ma charakter
otwarty i ma na celu zwiekszenie wiedzy i Swiadomosci na temat cyberbezpieczenstwa oraz rozwéj
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi. Prelegentami sg pracownicy Instytutu Informatyki oraz
specjalisci z branzy IT i bezpieczenstwa informatycznego.

Studenci kierunku informatyka uczestniczyli w projekcie Zintegrowanego Programu Rozwoju
Uniwersytetu Opolskiego, majgcym na celu lepsze przygotowanie studentéw do wyzwan
wspotczesnego rynku pracy w branzy IT. W ramach projektu realizowany byt modut podnoszenia
kompetencji, sktadajacy sie z instruktazu przystanowiskowego, zadania projektowego w formie case
study oraz certyfikowanego szkolenia. W ramach instruktazu przystanowiskowego studenci odbyli
pie¢ wizyt w siedzibach firm z branzy IT (ITDesk, ITDevelop, Kolab), gdzie pod okiem przedstawicieli
pracodawcow zapoznawali sie z organizacjg pracy, obowigzkami pracownikéw oraz technologiami
stosowanymi w firmach. Zadanie projektowe, realizowane w grupach, polegato na rozwigzywaniu
rzeczywistych lub hipotetycznych problemdéw przedstawionych przez opiekundéw z firm. Kazda grupa
uczestniczyta w oSmiu spotkaniach, ktére miaty na celu rozwijanie umiejetnosci analitycznych
i wspotpracy w kontekscie rzeczywistych wyzwan zawodowych. W tych formach wzieto udziat
w latach 2018-2021 tacznie 115 studentéw kierunku. Certyfikowane szkolenia dotyczyty
programowania w jezyku C# (facznie 80 osdb) oraz sieci komputerowych Cisco CCNA (41 osdb).
Drugim modutem w ramach projekty byty programy stazowe. W stazach trwajacych 120 godzin
uczestniczyto szes¢ grup studentdw, tgcznie 29 osdb, uczestniczyli oni w instruktazach i zadaniach
projektowych w firmach takich jak ITDesk, ITDevelop oraz Kolab.

Uczelnia wspétpracuje réwniez ze szkotami sSrednimi z regionu w zakresie promowania nauki,
wzbogacania procesu dydaktycznego, pomocy w wyborze dalszej Sciezki rozwoju.
Pracownicy Instytutu Informatyki od 2 lat uczestniczg w projekcie CYBER.MIL.PL, realizowanym przez
Ministerstwo Obrony Narodowej, ktérego celem jest zwiekszenie bezpieczenstwa panstwa
i obywateli w cyberprzestrzeni. W ramach tej inicjatywy prowadzone s3 zajecia w | Liceum
Ogdlnoksztatcgcym w Olesnie im. Lotnikdw Polskich. Tematy zajec to: sieci komputerowe, praktyczne
aspekty kryptologii, technologie webowe i mobilne, systemy baz danych, systemy operacyjne,
zabezpieczenia sieci teleinformatycznych, ataki sieciowe oraz ztosliwe oprogramowanie.
Instytut Informatyki wspdtpracuje tez z Zespotem Szkdét Ekonomicznych im. Gen. Stefana "Grota"
Roweckiego w Opolu i uczestniczy w organizowanych przez szkote obchodach Dnia Bezpiecznego
Internetu, gdzie pracownicy wygtaszajg wyktady dotyczace réznych aspektéow bezpieczeristwa
informatycznego i zagrozen w cyberprzestrzeni.

Na kierunku realizowane sg prace dyplomowe we wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi.
W ramach wspdtpracy z Muzeum Slaska Opolskiego, powstata praca dyplomowa, polegajaca na
opracowaniu wizualizacji 3D wybranych eksponatéw muzealnych. Wynikiem tego projektu byta
aplikacja do interaktywnych prezentacji, wykorzystywana na statej wystawie ,Pradzieje i wczesne
Sredniowiecze Opolszczyzny”.

W Uczelni funkcjonuje Uniwersyteckie Centrum Transferu Wiedzy i Technologii, ktére wspiera
Wydziat w kontaktach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, oferuje wsparcie w zakresie
komercjalizacji wynikéw badan, nawigzywania partnerstw oraz ochrony wtasnosci intelektualnej.
Biuro Karier Uniwersytetu Opolskiego organizuje ogdlnouczelniang Gietde Pracy.
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Za systematyczng ocene wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym i jej wptywu na program
studidow odpowiedzialne sg Wtadze Wydziatu, pethomocnik ds. kontaktéw z przedsiebiorcami oraz
koordynator ds. praktyk w zakresie realizacji praktyk zawodowych.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wspébtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest szeroko zakrojona, wieloaspektowa,
kompleksowa i ma fundamentalne znaczenie dla realizacji kierunku informatyka. Na Wydziale
powotano petnomocnika ds. kontaktdw z przedsiebiorcami, przedstawiciele otoczenia spoteczno-
gospodarczego uczestniczg w pracach Rady Programowej kierunku. Przedstawiciele firm biorg czynny
udziat w ksztattowaniu oferty dydaktycznej, poprzez biezgce konsultowanie tresci ksztatcenia
i przydatnosci dla potrzeb rynku pracy, skuteczne proponowanie zmian w programach studiéw przez
wprowadzanie nowych zaje¢, wspdlne realizowanie tematéw prac dyplomowych, uczestniczenie
w programach rozwoju kompetencji, uczestnictwo w wyktadach eksperckich, wspdtorganizacje
konferencji, umozliwienie kontaktéw z uczniami szkét srednich. Poziom wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym podlega biezgcej ocenie, ktdra skutkuje modyfikacjami programu studiéw
oraz doskonaleniem ksztatcenia na kierunku. Pozytywnie ocenia sie wykazang wspodtprace, jej efekty
dla ocenianego kierunku, a takze zaobserwowany rozwdj i ewaluacje wspédtpracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Na Uczelni przyjeto Strategie umiedzynarodowienia Uniwersytetu Opolskiego w latach 2022-2027,
ktdra wpisuje sie w Polityke spdjnosci Unii Europejskiej na lata 2021-2027 oraz Zintegrowang
Strategie Umiejetnosci 2030 Ministerstwa Edukacji Narodowej. W ramach Strategii zdefiniowano
dwa cele strategiczne: wzrost miedzynarodowe] widocznosci Uniwersytetu Opolskiego oraz rozwdj
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potencjatu, infrastruktury, komunikacji i wspdtpracy wewnatrz uczelni w celu podniesienia jakosci
umiedzynarodowienia. Podjete przez Uczelnie dziatania dajg mozliwo$é zaréwno pracownikom, jak
i studentom na rozwoju miedzynarodowej aktywnosci.

Na kierunku wszystkie zajecia poza kursami jezyka angielskiego prowadzone sg w jezyku polskim.
Prowadzacy deklarujg gotowos¢ prowadzenia zaje¢ w jezyku angielskim, a niektérzy réwniez
w ukrainskim i rosyjskim. W ramach kierunku prowadzony jest kurs jezyka angielskiego w wymiarze
30 godzin na studiach stacjonarnych oraz 18 godzin na studiach niestacjonarnych. Zajecia te koncza
sie egzaminem potwierdzajgcym znajomos$é jezyka na poziomie B2+. Dodatkowo studenci majg
mozliwos¢ przystgpienia do egzaminu Business Language Testing System (BULATS) potwierdzajgcego
umiejetnosci jezykowe potrzebne w srodowisku pracy. Na Uczelni sporadycznie wygtaszane sg
referaty zagranicznych gosci, ktére sg otwarte dla studentéw. Od 2018 odbyto sie szesé
takich referatow.

Jednym z filaréw wspodtpracy miedzynarodowej Instytutu Informatyki jest udziat od 2019 r.
w projekcie  FORTHEMS57, czyli sojuszu dziewieciu uniwersytetéw, gdzie poza Uniwersytetem
Opolskim zrzeszone sg University of Valencia (Hiszpania), University of Latvia (Lotwa), University of
Jyvaskylad (Finlandia), University of Palermo (Wtochy), Lucian Blaga University of Sibiu (Rumunia),
University of Burgundy (Francja), University of Agder (Norwegia) oraz Johannes Gutenberg-
Universitdt Mainz (Niemcy). Cele sojuszu jest miedzy innymi zwiekszenie mobilnosci studentow,
utworzenie nowych wspdlnych programoéw studiow czy utworzenie FORTHEM Digital Academy, gdzie
w planie jest utworzenie 90 nowych kursow. Jeden z pracownikédw Instytutu zaangazowany jest
w prace grupy roboczej FORTHEM WP5 - Skills and Competences. W projekcie mozliwe jest
finansowanie krétkich wyjazdéow studentéw w celach naukowo-dydaktycznych. W ramach tych
wyjazdoéw wyszczegdlniono udziat dwoéch studentdw z University of Burgundy w konsultacjach
naukowych z zakresu sztucznej inteligencji, rozpoznawania obrazu i systeméw wbudowanych
w Instytucie Informatyki. Najwiekszag wartoscia dodang dla kierunku wydaje sie jednak mozliwo$¢
uczestniczenia kadry w szkoleniach czy konsultacjach realizowanych u zagranicznych partneréw.

Czesc pracownikow utrzymuje nieformalne kontakty z kolegami na zagranicznych uczelniach, w tym z
pracownikami University of Manchester (Wielka Brytania), Technische Universitat Dresden (Niemcy),
Ruhr-Universitat Bochum (Niemcy), Humboldt University (Niemcy), Univesita degli Studi
di Genova (Wtochy).

Na Uczelni dziata program ERASMUS+ z ktérego mogg korzystaé zaréwno studenci, jak i pracownicy.
Instytutu Informatyki zawart umowy bilateralne z dziewiecioma uczelniami zagranicznymi: Goce
Delcev University of Stip (Macedonia Pdtnocna), Lucian Blaga University of Sibiu (Rumunia), OWL
Ostwestfalen-Lippe University of Applied Sciences (Niemcy), Ruhr Universitat Bochum (Niemcy),
Universita degli studi di Genova (Wtochy), Universita del Salento (Wtochy), Univerzita Jana
Evangelisty Purkyne v Usti nad Labem (Czechy), University of Hradec Kralove (Czechy) i Vilniaus
University of Applied Sciences (Litwa). W ewaluowanym okresie pracownicy odbyli 12 wizyt.
Uczestnicy wyjazdu sg zobligowani po powrocie do wypetnienia Raportu Uczestnika Mobilnosci.

Nalezy réwniez zwrdci¢ uwaga na doswiadczenie samej kadry zdobyte na zagranicznych uczelniach.
W szczegdlnosci sze$¢ oséb uzyskiwato stopnie lub tytuty za granica. Nauczyciele akademiccy, poza
wyjazdami dtuzszymi, majg mozliwos¢ wyjazdu na miedzynarodowe konferencje, sg cztonkami
komitetéw programowych miedzynarodowych konferencji naukowych oraz recenzujg prace do
anglojezycznych wydawnictw.
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Na ocenianym kierunku organizowane sg dodatkowe indywidualne zajecia dla przyjezdzajgcych
studentow zagranicznych, za ktore nauczyciele akademiccy moga otrzymad
dodatkowe wynagrodzenie.

Na uczelni funkcjonuje Zespdt ds. mobilnosci miedzynarodowej Biura Nauki i Obstugi Projektow, a na
kazdym z wydziatéw zostat powofany koordynator programu Erasmus+. Po powrocie z wyjazdu
uczestnik jest zobowigzany wypetni¢ ankiete. Organizowane sg spotkania Zespofu ds. mobilnosci
z koordynatorami wydziatowymi.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wobec uczestnictwa Instytutu w projekcie FORTHEMS57 oraz programie ERASMUS+ zaréwno
nauczyciele, jak i studenci majg mozliwos¢ migracji naukowej. Mozliwosci te sg chetniej
wykorzystywana w grupie pracownikow. Kadra w znaczacej czesci sktada sie z osdb, ktore zdobyty
wyksztatcenie za granicg. Nie odnotowano wyjazdéw studentéw kierunku informatyka na wymiane
akademicka. Na Uczelni funkcjonuje Zespdét ds. Mobilnosci oraz koordynatorzy wydziatowi
programu ERASMUS+.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentdow w procesie ksztatcenia jest systemowe, ma charakter staty i obejmuje caty
proces ksztatcenia, a narzedzia wykorzystywane do celéw realizacji ksztatcenia sg adekwatne do
zgtaszanych potrzeb studentéw na kierunku informatyka oraz dostepnych rozwigzan. Systemowos¢
wsparcia studentdw oznacza zapewnienie przez Uczelnie szeregu rozwigzan majgcych na celu
realizacje procesu uczenia sie zakonczonego zadowalajgcymi efektami. Przyktadem takich dziatan jest
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zapewnienie wsparcia studentom informatyki ze strony nauczycieli akademickich, ktorzy dostepni sg
na dyzurach i indywidualnych konsultacjach. Uniwersytetowi udato sie zapewni¢ studentom poczucie
indywidualnego podejscia. Ma to rzeczywisty wptyw na podwyzszenie poziomu zadowolenia z jakosci
studiowania wykazywanego przez studentéw. Uczelnia wspiera studentéw w efektywnym
korzystaniu z infrastruktury i oprogramowania stosowanego pomocniczo w ksztatceniu, w tym
z platform do nauczania zdalnego oraz specjalistycznych narzedzi IT, takich jak oprogramowanie
programistyczne, analityczne czy narzedzia do modelowania.

Na kierunku informatyka wsparcie studentéw obejmuje rdzinorodne formy dostosowane do
przygotowania ich do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w obszarach rynku pracy wtasciwych dla
kierunku. W ramach procesu ksztatcenia studenci majg dostep do nowoczesnej infrastruktury
dydaktycznej, w tym platform e-learningowych oraz specjalistycznych narzedzi informatycznych,
takich jak oprogramowanie programistyczne, analityczne i narzedzia do modelowania, ktdre
odpowiadajg standardom branzowym i wymaganiom wspétczesnego rynku pracy. Organizowane s3
rowniez zajecia projektowe, warsztaty i laboratoria, ktére pozwalajg studentom zdobywad
praktyczne doswiadczenie.

Wsparcie studentéw w zakresie dziatalnosci naukowej jest kompleksowe. Studenci mogg angazowac
sie w dziatalnos¢ két naukowych dziatajgcych w Uniwersytecie Opolskim. Przeznaczone dla studentéw
wizytowanego kierunku s3: Koto Naukowe ,Grafika Komputerowa” oraz ,CyberSecurity”.
Uczelnia ktadzie nacisk na pobudzanie aktywnosci naukowej studentéw poprzez oferowane wsparcie
finansowe, w szczegdlnosci stypendium rektora. W ramach prac kot naukowych studenci realizujg
projekty o charakterze aplikacyjnym, wspdtpracujgc z partnerami zewnetrznymi, co umozliwia
zdobycie praktycznych umiejetnosci wymaganych na rynku pracy. Warto podkreslié, ze w ramach
prowadzonych lektoratéow studenci przygotowujg zréznicowane projekty, ktore nastepnie podlegajg
ocenie i stanowig istotny element oceny koricowej. Powyzszy model oceniania wzmacnia
zaangazowanie i indywidulang prace studentéw.

Uczelnia wspiera studentéw dzieki mozliwosci uczestnictwa w realizowanych kursach
i certyfikowanych szkoleniach. Ponadto studenci mogg bra¢ udziat w organizowanych konkursach
naukowych i edukacyjnych. Uczelnia promuje réwniez udziat studentéw w projektach badawczych
przy okazji przygotowywania prac dyplomowych. Najzdolniejsi studenci, wspierani przez
pracownikéw naukowych, przygotowujg referaty konferencyjne oraz publikujg wyniki swoich badan
w czasopismach naukowych i monografiach. Osoby chetne moga bra¢ udziat w organizowanych
konferencjach zaréwno w Uczelni, jak i w innych jednostkach. Dodatkowo studenci majg mozliwosé
uczestniczenia w otwartych prelekcjach i wyktadach specjalistéw-praktykdw z branzy informatyczne;j
oraz spotkaniach entuzjastéw informatyki, np. Opole.Dev. Dziatania te przyczyniajg sie do
poszerzenia horyzontéw wiedzy, podniesienia kluczowych kompetencji oraz kompleksowego
przygotowania do wejscia na rynek pracy.

Uniwersytet Opolski dba o promowanie aktywnosci sportowej i zdrowego stylu zycia. Aktywnie dziata
Uczelniany Klub AZS, a osoby reprezentujgce Uniwersytet na zawodach miedzyuczelnianych moga
otrzymacd zgode na indywidualng organizacje studiéw. Studenci informatyki realizujg obowigzkowe
zajecia z wychowania fizycznego, korzystajgc z dostosowanej infrastruktury sportowej Uczelni.
Uniwersytet Opolski wspiera dziatalno$¢ artystyczng studentdw, umozliwiajgc rozwdj pasji.
W Uczelni dziata jednostka - Studenckie Centrum Kultury. Celem Centrum jest zapewnienie
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odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego do prezentacji, promocji i rozwoju aktywnosci
kulturalnej Srodowiska akademickiego.

Uniwersytet, zgodnie z ustawowym obowigzkiem, zapewnia studentom szeroki katalog wsparcia
materialnego potgczonego niejednokrotnie z systemem motywacyjnym. Biezgcym udoskonalaniem
systemu motywowania i wsparcia zajmujg sie wyznaczone do tego zespoty uczelniane.
Studenci znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej mogg ubiegaé sie o stypendium socjalne.
Uniwersytet Opolski motywuje studentéw do ciggtego rozwoju poprzez oferowanie stypendium
rektora oraz dostepnos¢ stypendium Ministra. Swiadczenia te przeznaczone s3 dla 0séb uzdolnionych
naukowo, artystycznie lub sportowo. W systemie wsparcia uwzgledniani sg réwniez studenci
znajdujacy sie w trudnej sytuacji (zyciowe]j lub materialnej), z uwagi na swdj stan zdrowia. Dla tych
0sOb przewidziane jest stypendium specjalne dla oséb z niepetnosprawnosciami. Studenci majg
wptyw na funkcjonowanie systemu pomocy materialnej poprzez odpowiednie organy samorzadu
studenckiego, z ktédrymi Uczelnia prowadzi biezacy dialog, konsultujgc podejmowane decyzje.
Uniwersytet Opolski zapewnia rowniez mozliwo$¢é skorzystania z zapomogi, na zasadach okreslonych
w ustawie. Co podkreslajg studenci - proces przyznawania $wiadczenia w postaci zapomogi jest
przejrzysty i spetnia ich oczekiwania.

Wazna role petni Akademickie Centrum Karier, ktére odpowiada za tworzenie i utrzymywanie relacji
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Centrum odpowiada za dziatalnos¢ edukacyjng w zakresie
dostosowania studentéw do wejscia na rynek pracy oraz posrednictwo pracy. Centrum stwarza
mozliwos¢ korzystania z doradztwa zawodowego przez studentdéw, np. w celu poréwnywania opcji
planowania kariery zawodowej. Jednakze studenci zgtaszaja, ze poziom Swiadczenia ustug doradztwa
w poszukiwaniu praktyk zawodowych jest niski. Uniwersytet Opolski oferuje pomoc w osigganiu
efektdw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku. Promuje i wspomaga studentow w dziatalnosci
zawodowej, miedzy innymi przez szkolenia, konsultacje doradcze, spotkania z pracodawcami, a takze
za posrednictwem platformy internetowej.

Uniwersytet Opolski wspiera edukacyjnie osoby z niepetnosprawnosciami. Dziatania te sg skierowane
do studentdéw posiadajgcych orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci lub orzeczenie réwnowazne.
Gtéwne czynnosci nastawione sg na wyréwnywanie szans. Uczelnia gwarantuje szeroki wachlarz ofert
wsparcia, w tym uwzgledniajgc wsparcie materialne w formie stypendium. Dopuszcza sie takze
mozliwos¢ indywidualizacji proceséw dydaktycznych do potrzeb studentédw. Pracownicy wspierajgcy
proces ksztatcenia, w tym szczegélnie bibliotekarze, stuzg pomocg osobom z niepetnosprawnosciami
w utatwianiu efektywnego korzystania z bazy dydaktycznej, pomimo ograniczen infrastrukturalnych.
Kluczowa funkcje w tym zakresie petni Petnomocnik Rektora ds. oséb z niepetnosprawnoscia.
W Uniwersytecie Opolskim sprawy oséb z niepetnosprawnosciami prowadzi Biuro Oséb
Niepetnosprawnych.

Uczelnia oferuje osobom znajdujagcym sie w kryzysach emocjonalnych pomoc psychologiczng
Swiadczong przez Centrum WSsparcia Psychologiczno-Terapeutycznego. Poradnia oferuje studentom
indywidualne, bezptatne poradnictwo psychologiczne. Czes$¢ studentdw wie, jak uzyskaé wsparcie
oraz podkresla przejrzystosc¢ procedur, ale zwracajg uwage na ograniczong dostepnos¢, w tym czas
oczekiwania na Swiadczong pomoc. Uczelnia prowadzi dziatania informacyjne w zakresie promocji
Swiadomosci o zdrowiu psychicznym oraz oferowanym wsparciu, jednak ich zakres jest ograniczony.
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Uniwersytet Opolski dba o poczucie bezpieczenstwa studentéw przeciwdziatajgc zjawisku
dyskryminacji. Prowadzone sg dziatania informacyjno-promocyjnych w tym zakresie, co podnosi
Swiadomos¢ oséb studiujgcych. Jednak ich zakres pozostaje ograniczony i wymaga dalszego
poszerzenia, aby lepiej odpowiadaé¢ na potrzeby osdéb narazonych na nierdwne traktowanie.
Gtéwne starania podejmowane sg na poziomie bezposrednich rozméw pomiedzy kadra akademicka
a studentami oraz w trakcie spotkania organizacyjnego na poczatku studidw. Na Uniwersytecie
Opolskim dziata Petnomocnik Rektora ds. rdwnego traktowania. Strategie Uczelni w powyziszym
zakresie precyzuje ,Plan Réwnosci Pici dla Uniwersytetu Opolskiego na lata 2023-2025".
Ponadto petnomocnik organizuje warsztaty, szkolenia i dziatania w ramach edukacji studentéw
z zakresu sposobdéw przeciwdziatania dyskryminacji i reagowania na nig. Studenci informowani sg
o zasadach rozwigzywania sytuacji kryzysowych. W razie zaistnienia konfliktu, przemocy Iub
jakiegokolwiek przejawu dyskryminacji student moze poinformowac o zaistniatym problemie wiadze
Wydziatu. Nastepnie podejmowane sg dziatania wyjasniajgce i zapobiegajgce takim sytuacjom.

Studentom oferowana jest m.in. pomoc w zakresie praw i obowigzkéw studenta, w szczegdélnosci
przedstawianie zainteresowanym studentom informacji dotyczgcych funkcjonowania i regulacji
prawnych obowigzujgcych w Uniwersytecie, zwtaszcza dotyczacych przebiegu toku studidow oraz
procedur przyznawania pomocy materialnej. Ponadto waznym elementem procesu uczenia sie jest
zapewnienie studentom sSrodowiska stymulujgcego do rozwoju, co oznacza, oprdécz zapewnienia
odpowiednich warunkéw studiowania, zapewnienie poczucia bezpieczenstwa. Uczelnia oferuje
mozliwos¢ indywidualnej organizacji sesji egzaminacyjnej i egzamindw, a takze urlopy dziekanskie.
Regulamin studidw przewiduje wsparcie w postaci indywidualnej organizacji studiow (l0S),
skierowane do 0séb o réznych potrzebach oraz indywidualnego planu studiéw (IPS), polegajgcego na
modyfikacji programu studiéw w celu dostosowania go do zainteresowan naukowych studenta lub
umozliwienia mu prowadzenia badan naukowych oraz przyznania indywidualnej opieki
nauczyciela akademickiego.

Zaréwno na Uczelni jak i Wydziale dziata, za po$rednictwem swoich organdw, Samorzad Studencki.
Jest istotng czescig systemu wsparcia studentdw oraz realizacji ich ustawowych praw. Stoi na strazy
praw studenta oraz reprezentujg studentéw przed wtadzami Uczelni, w tym wystepujg z réznego
rodzaju wnioskami i opiniami, delegujg przedstawicieli do organdw i ciat kolegialnych Uniwersytetu
Opolskiego. Zapewniona jest mozliwos¢ korzystania z infrastruktury uczelnianej oraz niezbedne
srodki finansowe umozliwiajace skuteczne reprezentowanie studentéw na forum Uniwersytetu oraz
prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej, promocyjnej, integracyjnej, a takze wspierajgcej. Aktywnos¢ ta
zapewnia mozliwo$¢ rozwoju organizacyjnego i przedsiebiorczosci.

Za obstuge administracyjng studentéw odpowiadajg dziaty, w szczegdlnosci dziekanat Wydziatu oraz
sekretariat, swiadczgc ustugi w sposdb skuteczny. Administracja zostata odpowiednio dostosowana
do potrzeb elektronicznego obiegu dokumentéw. ROwniez praca pozostatej kadry wspierajgcej
ksztatcenie zostata dostosowana do aktualnych wymagan i potrzeb. Studenci otrzymujg wsparcie
w zakresie przygotowania do korzystania z platformy oraz kompleksowg pomoc przez caty
rok akademicki w efektywnym wykorzystaniu infrastruktury i oprogramowania stosowanego
w nauczaniu zdalnym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Uczelnia zapewnia
dostep do e-mail we wtasnej domenie.

Sprawami studenckimi na poziomie Uczelni zajmuje sie prorektor ds. studentéw. W ramach
przypisanych zadan, w szczegdlnosci dba o zapewnienie pomocy studentom w sprawach zwigzanych
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ze studiowaniem oraz funkcjonowaniem w Uniwersytecie Opolskim. Ponadto rozstrzyga
w indywidulanych sprawach studenckich. Pracownicy administracji oraz kadra wspierajgca proces
ksztatcenia postuguje sie jezykami obcymi w sposéb umozliwiajgcy sprawng obstuge studentéw.

Uniwersytet dokonuje biezgcej ewaluacji systemu wsparcia studentéw, positkujagc sie
przeprowadzanymi  ankietami  w$réd  studentéw. Poziom = zaangazowania  studentéw
w partycypowanie w trakcie procesu ankietyzacji jest dos¢ niski, ale wystarczajacy dla dokonanie
obiektywnej oceny. W nastepstwie wynikdw przeprowadzonych badan podejmowane sg dziatania
doskonalace. Jakos¢ wsparcia studentéow jest rdwniez badana na podstawie ankiet dotyczacych
m.in. praktyk czy kontaktdw z kadrg naukowa. Studenci w otwartych wypowiedziach majg mozliwosé
sugerowania zmian, co stwarza duze pole dla doskonalenia mechanizmu wsparcia studentow.
Zgodnie z procedurg oceny jakosci ksztatcenia Uniwersytetu Opolskiego (SDJK_O_U1355) absolwenci
majg mozliwos¢ wypetnienia ankiet, w ktérych miedzy innymi mogg oceni¢ system pomocy
materialnej, udogodnienia dla oséb z niepetnosprawnosciami, wyposazenie biblioteki, mozliwosé
udziatu w badaniach naukowych i konferencjach, mozliwo$¢ udziatlu w wymianie krajowej
i zagranicznej, a takze prace dziekanatu. Ewaluacja i monitorowanie procesu studiowania przybiera
rowniez mniej formalng forme i odbywa sie w trakcie rozméw i spotkan pomiedzy studentami
a pracownikami Uczelni oraz w oparciu o udziat przedstawicieli studentéw w ciatach kolegialnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentdéw w procesie uczenia sie jest wieloptaszczyznowe, przybiera rdéine formy,
adekwatne do efektéw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
naukowemu, spotecznemu i zawodowemu studentow poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli
akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektdw uczenia sie oraz przygotowania do
dziatalnosci zawodowej w obszarach rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Przyjety system motywuje
studentdw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich. Wsparcie studentéw
w procesie uczenia sie podlega przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie rozszerzenie dostepnej przestrzeni dla studentéw umozliwiajgcej zaréwno
efektywna prace zespotowg, jak i odpoczynek w komfortowych warunkach.
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2. Rekomenduje sie rozszerzenie dziatan promocyjno-informacyjnych w zakresie polityki
antydyskryminacyjnej i réwnosciowej oraz w zakresie oferowanych przez Uczelnie form
wsparcia, w tym wsparcia psychologicznego.

3. Rekomenduje sie zwiekszenie zakresu $wiadczonych ustug w aspekcie wsparcia
psychologicznego udzielanego przez Centrum Wsparcia Psychologiczno-Terapeutycznego.

4. Rekomenduje sie dokonanie przeglagdu pracy Akademickiego Centrum Karier w zakresie
dostosowania podejmowanych dziatan do potrzeb studentéw kierunku informatyka.

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Dostep do informacji publicznej jest realizowany za pomoca strony internetowej Uniwersytetu
Opolskiego oraz specjalnej strony internetowej Wydziatu Matematyki, Fizyki i Informatyki.
Strona uczelniana jest dostepna w dwdch wersjach jezykowych: polskiej oraz angielskiej, natomiast
wydziatowa jedynie w wersji polskiej. Sytuacja ta moze wptywac na ostabienie mozliwosci dotarcia do
kandydatéw na studia z zagranicy. Brak wersji anglojezycznej strony wydzialowej moze réwniez
utrudnia¢ wspodtprace z zagranicznymi partnerami oraz ogranicza¢ dostep do informacji o ofercie
edukacyjnej i badawczej Wydziatu na arenie miedzynarodowej. Uczelnia, zgodnie z wymogami
prawnymi, prowadzi Biuletyn Informacji Publicznej w oparciu o Scentralizowany System Dostepu do
Informacji Publicznej. Na stronie BIP Uniwersytetu dostepne sg wszystkie informacje na temat
dziatalnosci naukowej i dydaktycznej Uczelni, w tym réwniez regulacji wewnetrznych dotyczacych
trybdéw studidw oraz programoéw studidw, a takze wydawane akty prawne. Na stronie Uczelni istnieje
mozliwos¢ przekierowania na strone Biuletynu Informacji Publicznej, w celu odnalezienia wszelkich
dokumentéow. Wszystkie wymienione Zrédta nie wymagajg posiadania kont ani weryfikacji
tozsamosci. Strony internetowe Uniwersytetu oraz Wydziatu utrzymane sg w nowoczesnej,
przystepnej i przejrzystej formie, atresci sa proste do weryfikacji. Ponadto strona Wydziatu
Matematyki, Fizyki i Informatyki zawiera informacje dotyczace m.in.: struktury Uczelni, jakosci
ksztatcenia, programu wymiany Erasmus+ i MOST czy wsparcia materialnego. W systemie USOSweb
dostepne sg sylabusy zaje¢, dostepne réwniez dla oséb nieposiadajacych profilu na platformie.

Strona internetowa jest dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami, kazdy uzytkownik
ma prawo do wystgpienia z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub
ktdregos jej elementu. Zapewniona jest mozliwosé powiekszania tekstu, a takze dokonanie kontrastu
strony. Strona ma réwniez przystosowang do potrzeb wielu oséb wersje mobilng, dzieki ktorej
w tatwy sposéb mozna korzystac z niej np. na smartfonach. Prowadzona polityka informacyjna w tym
zakresie jest wyczerpujaca.

Uczelnia realizuje polityke informacyjng z uwzglednieniem zasad transparentnosci idostepu do
informacji dla wszystkich zainteresowanych. Informacje o rekrutacji iprocesie ksztatcenia na
ocenianym kierunku oraz jego wynikach sg w petni dostepne isprofilowane zgodnie z potrzebami
okreslonych grup odbiorcow. Uniwersytet oraz Wydziat przez wykorzystanie licznych kanatéw
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informacyjnych zapewniajg dostep szerokiemu gronu uzytkownikéw do informacji, ktére sg tatwo
dostepne, za$ jezyk komunikacji dostosowany jest do charakterystyki kazdej przestrzeni.

Publikowane na stronie informacje sg czytelne zaréwno dla kandydatéw, jak i studentéw. Krok po
kroku pokazujg Sciezke ito, co nalezy wiedzie¢ od momentu rozpoczecia ubiegania sie o miejsce na
studia, az po etap studiowania. Wskazane sg wiec zaréwno procedury rekrutacji (w tym jej terminarz
i koszt), jak i cele ksztatcenia, opisany jest proces nauczania i przyznawane tytuty naukowe. Ponadto
udostepniony jest spis pracownikow jednostki wraz z zawartymi sylwetkami.

W ponizszej tabeli przedstawiono, ktére informacje zostaty umieszczone na stronie
internetowej Uniwersytetu.

Lp. | Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE
1 | Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw TAK
zatrudnienia/branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).
Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe TAK
Zasady rekrutacji TAK
Zasady potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem TAK
wyzszym
5 | Zasady uznawania efektéw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym TAK
6 | Aktualne programy studiow z efektami uczenia sie TAK
7 | Sylabusy TAK
8 | Kompletnos¢ sylabuséw TAK
9 | Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych TAK
10 | Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) TAK
11 | Erasmus TAK
12 | Most TAK
13 | Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci kontaktu) TAK
14 | Tygodniowy rozktad zaje¢ / harmonogram zjazddéw i rozktad zajeé TAK
15 | Regulamin studiéw TAK
16 | Pomoc materialna i sprawy bytowe TAK
17 | Informacje dla studentdow z niepetnosprawnosciami TAK
18 | Biuro Karier TAK
19 | Dane dotyczace loséw zawodowych absolwentéw NIE
20 | Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia TAK
(w tym o wyniki ankietyzacji studentéw).

Biezgce monitorowanie dostepnosci do informacji odbywa sie w drodze bezposredniego kontaktu
studentdw i przedstawicieli organdw samorzadu studenckiego. W przypadku strony internetowe;j
Uniwersytetu oraz Wydziatu prowadzone s3g dziatania w oparciu o sugestie uzytkownikow
wewnetrznych. Badanie jakosci stron internetowych przybiera charakter ogélny i bazuje na
nieoficjalnej Sciezce.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdora poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, zrozumiatej izgodnej z potrzebami réznych grup
odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na kierunku
oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia imozliwosciach dalszego
ksztatcenia. Jednakze wystepujg uchybienia w dostepnosci tresci dla oséb niepostugujacych sie
jezykiem polskim. Nie sg publikowane dane o losach zawodowych absolwentéw. Ponadto zakres
przedmiotowy oraz jakos¢ informacji o studiach podlegajg jedynie nieformalnej ocenie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie stworzenie strony internetowej Wydziatu w réznych wersjach jezykowych.
2. Rekomenduje sie sformalizowanie systemu monitorowania dostepnosci i jakosci informacji o
studiach.

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Polityka jakosci ksztatcenia Uniwersytetu Opolskiego opiera sie na Strategii Rozwoju Uczelni
i realizowana jest zgodnie z uchwatg nr 25/2020-2024 Senatu Uniwersytetu Opolskiego z dnia 28
stycznia 2021 r. dotyczgcg zmiany i ogtoszenia jednolitego tekstu uchwaty nr 1/2016-2020 w sprawie
wdrozenia Uczelnianego Systemu Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia. Zgodnie z uchwatg Senatu
i zarzadzeniem nr 24/2021 Rektora Uniwersytetu Opolskiego z dnia 18 lutego 2021 r. wprowadzono
szczegdtowe  procedury  dotyczace  poszczegdlnych  aspektéw  Systemu  Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie Opolskim, okreslajgc strukture tego systemu oraz zadania
organdw go tworzacych.

Na jakos$¢ ksztatcenia wptywajg takze inne dokumenty, takie jak statut Uniwersytetu Opolskiego,
regulamin studiéow, regulamin studidow podyplomowych, regulamin organizacji praktyk oraz
regulamin ksztatcenia na odlegto$¢. Nadzoér nad procesem zarzadzania jakoscig ksztatcenia sprawujg
prorektor ds. ksztaftcenia oraz prorektor ds. studentéw, w Scistej wspdtpracy z petnomocnikiem
rektora ds. jakosci ksztatcenia oraz przewodniczgcymi uczelnianych komisji ds. doskonalenia i oceny
jakosci ksztatcenia.
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Uczelniany System Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (USDJK) obejmuje strukture zaréwno na
poziomie Uczelni, jak i wydziatdw oraz jednostek ogdlnouczelnianych prowadzacych dziatalno$é
dydaktyczng. W sktad USDJK wchodzg m.in. Uczelniany Zespdt Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
(UzZDJK), ktdéry obejmuje Uczelniang Komisje ds. Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (UKDJK) oraz
Uczelniang Komisje ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia (UKOJK), a takze Wydziatowe Zespoty Doskonalenia
Jakosci Ksztatcenia (WZDJK) oraz Zespoty Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia
jednostek ogdlnouczelnianych.

Gtéwne zadania UKDJK obejmujg opracowywanie i wdrazanie skutecznych procedur zapewnienia
jakosci ksztatcenia, monitorowanie programéw studiow oraz analize wynikéw osigganych przez
absolwentéw Uniwersytetu Opolskiego. Komisja ta koordynuje rowniez badania dotyczgce wsparcia
studentdw, procesu rekrutacji, infrastruktury dydaktycznej oraz dziatan na rzecz doskonalenia jakosci
ksztatcenia. Z kolei UKOJK zajmuje sie przygotowaniem i analizg wynikdw corocznych badan
ankietowych wsréd nauczycieli akademickich, studentéw oraz stuchaczy studidéw podyplomowych,
a takze formutowaniem wnioskéw i rekomendacji w oparciu o wyniki tych badan.

Wydziatowe Zespoty Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (WZDJK) oraz Wydziatowe Komisje ds.
Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (WKDJK) koordynujg proces wdrazania procedur na poziomie
Wydziatu oraz analizujg wyniki oceny jakosci ksztatcenia, proponujgc dziatania zmierzajace do jego
podniesienia. Z kolei Wydziatowa Komisja ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia (WKOJK) odpowiada za audyt
wewnetrzny oraz przygotowywanie i koordynacje badan ankietowych, ktére maja na celu ocene
jakosci procesu dydaktycznego.

Na poziomie jednostek ogdlnouczelnianych Zespoty Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia (ZDJK) zajmuja
sie doskonaleniem jakosci ksztatcenia, opracowaniem procedur zapewnienia jakos$ci oraz
monitorowaniem wynikéw oceny procesu dydaktycznego.

W procesie tworzenia i modyfikowania programow studidow istotng role petnig dziekani oraz
koordynatorzy kierunkéw, ktérzy w porozumieniu z Radami Programowymi opracowujg projekty
nowych programow lub aktualizujg istniejgce programy studiow. Po przejsciu przez etapy
opiniowania przez kolegium dziekanskie, petnomocnika rektora ds. ECTS oraz Rektorskg Komisje
ds. Ksztattowania Polityki Dydaktycznej, projekt programu studidw jest zatwierdzany przez
prorektora ds. ksztatcenia i uchwalany przez senat.

Przy opracowaniu programow studiéw brano pod uwage, trendy spoteczno-gospodarcze oraz opinie
interesariuszy wewnetrznych (studentéw, absolwentéw) i zewnetrznych (pracodawcéw, wtadz
regionu), uwzgledniajac takze potrzeby regionalnego otoczenia gospodarczego.
Zewnetrzni interesariusze majg wptyw na programy studidow oraz jakos$¢ ksztatcenia poprzez udziat
swoich przedstawicieli w Wydziatowej Komisji ds. Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowej
Komisji ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia oraz w Radach Programowych kierunkéw realizowanych na
Wydziale Matematyki, Fizyki i Informatyki.

Systematyczny przeglad i ocena programow studiow na kierunku informatyka obejmujg analize
wynikéw badan ankietowych, hospitacji zaje¢, weryfikacje efektéw uczenia sie uzyskanych podczas
praktyk zawodowych oraz analizy wynikdw monitorowania karier zawodowych absolwentéw.
Wyniki tych analiz stanowig podstawe do podejmowania dziatan majgcych na celu dostosowanie
programow studiow do wymagan rynku pracy oraz potrzeb uczelni. Program studiow jest
aktualizowany na podstawie konsultacji z pracodawcami oraz analiz losow zawodowych
absolwentéw, co pozwala na dostosowanie tresci do aktualnych wymagan branzy IT.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 43



Pomimo dobrze zaprojektowanego systemu, w praktyce wystepujg trudnosci zwigzane z jego
efektywnym wdrozeniem. Naktadajgce sie kompetencje komisji, btedy w kartach zaje¢, nieadekwatne
metody weryfikacji efektéw uczenia sie oraz problemy z przypisaniem punktéw ECTS wskazujg na
koniecznosé przeprowadzenia przegladu i optymalizacji struktury systemu, aby stat sie bardziej
spojny i efektywny w procesie doskonalenia jakosci ksztatcenia.

W zwigzku z tym, koniecznym jest, aby komisje odpowiedzialne za ocene jakosci ksztatcenia nie
ograniczaty sie do sporzadzania sprawozdan, ale rédwniez aktywnie angazowaty sie w analize
wynikéw, wdrazanie wnioskdw oraz podejmowanie konkretnych dziatan naprawczych.
Whioski wynikajgce z oceny programéw studiow oraz efektéw uczenia sie powinny by¢ skutecznie
wdrazane w praktyce, a zmiany realizowane systematycznie, z uwzglednieniem rzeczywistych potrzeb
i wyzwan edukacyjnych na kierunku informatyka.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Zarzadzanie jakoscig ksztatcenia na Uniwersytecie Opolskim zostato dobrze zaplanowane i wdrozone,
jednak istniejg pewne obszary, ktdre mogg wymagac poprawy. Struktura, ktéra obejmuje Uczelniany
Zespot Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia oraz Wydziatowe Zespoty Doskonalenia Jakosci Ksztatcenia,
jest klarowna, ale czasami wystepuje trudnos¢ w petnej koordynacji dziatan. Zdarza sie, ze zakres
odpowiedzialnosci poszczegdlnych zespotéw nie jest do konca jednoznaczny, co prowadzi do
powielania dziatan i mniej efektywnego wykorzystywania zasobodw.

Chociaz Uczelnia stara sie uwzgledniaé opinie interesariuszy, w tym wyniki badan ankietowych oraz
analizy rynku pracy, procesy przeglagdéw programéw studidw bywajg zbyt mato elastyczne.
Mimo cyklicznych przegladéw, zmiany w programach studiéw nie zawsze s3 wprowadzane
wystarczajgco szybko, aby odpowiadaty na dynamicznie zmieniajgce sie potrzeby edukacyjne
i zawodowe. Moze to prowadzi¢ do sytuacji, w ktérej niektdre programy nie sg w petni dostosowane
do aktualnych wymagan rynku pracy, co wptywa na jakos¢ ksztatcenia.

Mimo to, angazowanie réznych grup, takich jak Rady Programowe czy Samorzad Studencki, $wiadczy
o transparentnosci proceséw i otwartosci na opinie réznych srodowisk. Warto jednak zwréci¢ uwage
na to, aby procesy te byty bardziej zharmonizowane, by unikng¢ nadmiernej biurokracji i przyspieszy¢
reakcje na zmieniajgce sie warunki.

Przyczyny obnizenia oceny spetnienia kryterium:

1. mimo odpowiednich regulacji, jak i powotania odpowiednich gremiéw, system zapewniania
jakosci ksztatcenia nie zidentyfikowat nieprawidtowosci wskazanych w poprzednich
kryteriach, zatem skutecznos$c jego dziatania jest na niewystarczajgcym poziomie,

2. whnioski z oceny programéw studiow i efektéw uczenia sie nie sg skutecznie wdrazane, za$
proces monitorowania jakosci ksztatcenia wymaga poprawy.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie przeprowadzenie przegladu struktury systemu doskonalenia jakosci
ksztatcenia w celu jego optymalizacji, co pozwoli na zwiekszenie przejrzystosci, spéjnosci oraz
efektywnosci dziatan podejmowanych w tym zakresie, szczegdlnie w kontekscie licznych
komisji, ktérych kompetencje czesto sie nakfadajg, co moze prowadzi¢ do niejasnosci w
podziale odpowiedzialnosci i utrudniaé skuteczne zarzadzanie procesem zapewniania jakosci
ksztatcenia.

Zalecenia

1. Zaleca sie, aby komisje zajmujgce sie doskonaleniem jakosci ksztatcenia rozszerzyty swoje
dziatania o aktywng analize wynikéw sprawozdan oraz implementacje wnioskéw i
rekomendacji wskazujacych na konieczne zmiany, a takie podejmowaty dziatania w celu
rozwigzywania zidentyfikowanych problemoéw.

2. Zaleca sie, aby wnioski ptyngce z oceny programéw studidow i efektéow uczenia sie byty
skutecznie wdrazane, a zmiany realizowane w sposdb systematyczny i odpowiednio
dopasowany do rzeczywistych potrzeb w obszarze ksztatcenia na kierunku informatyka, przy
zapewnieniu ciggtego monitorowania ich efektywnosci.
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