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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr Martin Dahl, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Eleonora Bielawska — Batorowicz, ekspert PKA
2. dr hab. Lucyna Bakiera, ekspert PKA

3. Julia Bednarska, ekspert PKA ds. studenckich

4. Mateusz Prucnal, ekspert PKA ds. pracodawcow

S. Paulina Okrzymowska, sekretarz zespotu oceniajacego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku psychologia prowadzonym przez SWPS Uniwersytet
Humanistycznospoteczny z siedzibg w Warszawie, Filia w Sopocie z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2022/2023. Polska Komisja Akredytacyjna po drugi oceniata jakos¢ ksztalcenia na wizytowanym
kierunku. Poprzednia wizytacja odbyta sie w dniach 22-23 maja 2016 r., Uchwata Nr 612/2016
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 20 paidziernika 2016 .

Wizytacja zostata przygotowana zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny programowej
przeprowadzanej zdalnie, ktorej dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna. Wizytacje poprzedzito
zapoznanie sie zespotu oceniajacego z raportem samooceny, przygotowanie kart spetnienia
standardow jakosci ksztatcenia, wstepnego raportu czastkowego. Dokonano rowniez podziatu zadan
pomigdzy poszczegdlnymi cztonkami zespoltu. Ponadto przeprowadzono spotkania organizacyjne
przeprowadzane w celu omoéwienia wszystkich kwestii merytorycznych, wykazu spraw wymagajacych
wyjasnienia z wladzami Uczelni oraz ustalenia szczegdtowego harmonogramu wizytacji.

W trakcie wizytacji odbyly sie spotkania z wladzami Uczelni, zespotem przygotowujgcym raport
samooceny, studentami, przedstawicielami Samorzadu Studenckiego i studenckiego ruchu
naukowego, nauczycielami akademickim, a takie z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego, osobami odpowiedzialnymi 2a doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku,
funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz publiczny dostep do
informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach. Ponadto
przeprowadzono rowniez hospitacje zaje¢ dydaktycznych. Co wiecej dokonano przeglgdu prac
dyplomowych i etapowych, a takze udostepnionej przez wladze Wydziatu dodatkowej dokumentacji.

Przed zakornczeniem wizytacji dokonano wstepnych podsumowan, sformufowano uwagi i sugestie,
o ktdrych zespdt oceniajacy poinformowat wiladze Uczeni i Wydziatu na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zalgczniku nr 1, a szczegotowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespolu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

psychologia

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

ogodlnoakademicki

Forma studiow (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostal
przyporzadkowany kierunek?

psychologia - 100%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow, 180 punktdow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych?® [liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba studentdow kierunku

93

54

Liczba godzin zajeé z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw?

1392

996

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

58

42

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscia naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktorych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

147

147

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

55

55

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad polowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostalych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktdw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostalych dyscyplin w cgolnej liczbie punktow ECTS wymaganej

do ukonczenia studidw na kierunku

! Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNISW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych {Dz.U. 2018 poz. 1818).

* Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych osob prowadzacych zajecia i studentow

nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiéw

psychologia

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

jednolite studia magisterskie

Profil studidéw

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostal
przyporzagdkowany kierunel®#

psychologia — 100%

Liczba semestrow i liczba punktow ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w pﬂramie studiow

10 semestrow, 300 punktow ECTS

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

100 h, 4 punktéw ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

psychologia kliniczna,
psychologia wspomagania rozwoju,

psychologia biznesu

Tytuf zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 584 750
Liczba godzin zajec z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2124 1557
prowadzacych zajecia i studentow®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 92 70
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dzialalnoscia naukowg w dyscyplinie lub 263 263
dyscyplinach, do ktorych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktére|
uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogolnej liczbie punktow ECTS wymagane]

do ukonczenia studiow na kierunku

i Nazwy dyscyplin naleiy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNISW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych {Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podad wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
B Liczbe godzin zajec z bezposrednim udzialem nauczycieli akademickich lub innych 0sob prowadzacych zajecia i studentow

nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zajeé do wyboru 145 145

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zespo6t oceniajgcy PKA

Propozycja oceny
stopnia spelnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA?®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:

koncepcja, cele ksztalcenia i efekty uczenia sig Reyicrim speihiane

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztalcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdinych semestrow i lat oraz
dyplomowanie 1

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,

kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztalcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspélipraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w  konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw
na rozwdj kierunku - |
Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spolecznym, naukowym lub zawodowym | Kryterium czesciowo
i wejsciu na rynek pracy oraz roiwdj spetnione

i doskonalenie form wsparcia

LS - —

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

e 4

? W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdinig sie, nalezy wpisa¢ ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach |
Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Kryterium czesciowo
spetnione

Kryterium spetnione
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4. Opis spelnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 1

Koncepcja ksztalcenia na kierunku psychologia o profilu ogdlnoakademickim zostata przygotowana we
wspotpracy wszystkich wydziatow Uniwersytetu SWPS i jest jednolita na wszystkich poziomach
i formach studiow na wydziatach prowadzacych ten kierunek, w tym na Wydziale Psychologii
w Sopocie. Prace nad jednolitym wzorcem ksztalcenia wynikaly 2 celow strategicznych Uniwersytetu
SWPS na lata 2017-2023, w ktérych uwzgledniono role uczelni jako osrodka prowadzenia badan
naukowych w dyscyplinie psychologia, doskonalenie jakosci ksztalcenia w ramach istniejgcych
kierunkow studiéw oraz rozwijanie wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Wypracowana
koncepcja kierunku psychologia realizuje nowoczesny model ksztatcenia, w ktérym taczone sg solidne
podstawy naukowe i praktyczne zastosowanie wiedzy. W modelu tym studia koncentrujg sie wokot
ksztatcenia ogélnoakademickiego, z wyraznym akcentem na budowanie i doskonalenie umiejgetnosci
bedacych odpowiedzig na wymagania zmieniajacego sie rynku pracy, w tym umiejetnos¢ tworzenia,
wykorzystywania i ewaluacji oddzialywan o udowodnionej naukowo wartodci, co przygotowuje
absolwentow do efektywnego funkcjonowania w pracy zawodowej. Oceniany program studiow
powstal we wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi, a przedstawiciele pracodawcow mieli
mozliwos¢ definiowania oczekiwan wobec absolwentow kierunku psychologia.

Koncepcja icele ksztatcenia sg wyraznie umiejscowione w dyscyplinie psychologia oraz trafnie
uwzgledniaja gldwne obszary dziatalnosci zawodowej psychologa, co odzwierciedlajg specjalnosci
oferowane wramach jednolitych studiow magisterskich: psychologia kliniczna, psychologia
wspomagania rozwoju, psychologia biznesu. Uwzglednienie w koncepcji ksztatcenia tych obszarow
dziatalnosci jest wyrazem dostrzegania i trafnego uwzgledniania postepu w obszarach dziatalnosci
zawodowej wilasciwej dla kierunku psychologia. Wskazuje takze na rzeczywiste zorientowanie Uczelni
na potrzeby rynku pracy i perspektywy zatrudnienia absolwentow.

Przyjeta koncepcja ksztaicenia zaktada sciste powigzanie nowoczesne] wiedzy naukowej z obszarem
dziatalnosci praktycznej, co znajduje wyraz w tresciach ksztatcenia oraz osiggnieciach i kompetencjach
nauczycieli akademickich. Wskazuje takze na uwzglednianie oczekiwan interesariuszy wewnetrznych —
poprzez mozliwos¢ wyboru specjalnosci oraz zajec fakultatywnych w ramach realizowanego przez
studenta programu. Koncepcja ksztatcenia realizowana w Uczelni umotiliwia studentom podjecie (w
trakcie trwania studiow | stopnia) decyzji o przejsciu na jednolite studia magisterskie. Wynika to
z toisamosci programu studiow | stopnia i programu realizowanego na trzech pierwszych latach
jednolitych studiow magisterskich.

Efekty uczenia sie dla kierunku zostaly, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, sformutowane w trzech
kategoriach: wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne. Sg zgodne z koncepcjg i celami ksztalcenia
oraz profilem ogdélnoakademickim. Efekty uczenia sie dla zajec i grup zajec sg powigzane z zaktadanymi
efektami dla kierunku studiow. Zostaty rowniez odniesione do charakterystyk drugiego stopnia
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na odpowiednim poziomie Polskiej Ramy kwalifikacji (6 PRK dla
studiow | stopnia oraz na poziomie 7 PRK dla jednolitych studiow magisterskich).
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Efekty uczenia sie sa specyficzne dla dyscypliny, do jakiej przyporzadkowany jest kierunek. Opisano je
w jednoznaczny sposob, precyzyjnie okreslajac rodzaj i zakres zdobywanej wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji. Porownanie efektow dla obu poziomu studidw wskazuje, ze niektére z nich
sformutowano tak samo (np. PS1_WO05 oraz PSJ_05 — ,zna glowne nurty psychologiczne”; PS1_K02
oraz PSJ_KO1 - ,dostrzega i uznaje znaczenie wiedzy psychologicznej w rozwigzywaniu probleméw
tearetycznych i praktycznych”; PS1_UQ3 oraz PSi_U08 — ,formutuje problem praktyczny i proponuje
jego rozwigzanie, postugujac sie wiedzg psychologiczng: dobiera teorie psychologiczng i metody
rozwigzania problemu, przeprowadza kwerende irddtowa, analizuje i syntetyzuje pozyskane
informacje”). Dotyczy to zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji kluczowych dla dyscypliny
poznawanej w ramach ksztalcenia w wyiszej uczelni, niezaleinie od poziomu studiéw. Takie
rozwigzanie jest spojne z koncepcjg ksztalcenia, ktora zaktada tozsamosé programu studidw | stopnia
oraz programu realizowanego na trzech pierwszych latach jednolitych studidow magisterskich. Inne
efekty uczenia sie sg specyficzne dla danego poziomu studiow, z wyrainym podkresleniem stopnia
zaawansowania (np. PS1_W20 — ,zna i rozumie podstawy metodologii badan psychologicznych” oraz
PS]_W19 - ,zna i rozumie zaawansowane zagadnienia metodologii badan psychologicznych”). Choc
studia | stopnia nie dajg uprawnien do wykonywania zawodu psychologa, to efekty uczenia sie dla tego
poziomu studidw uwzgledniajq zasady etyki zawodowej (np. PS1_K09 -, jest gotow do przestrzegania
zasad etyki zawodowej i dbalosci o wysoki standard dziatan profesjonalnych”). Liczba efektow
odnoszacych sie do etyki w psychologii jest w przypadku jednolitych studiéw magisterskich wyisza, a
ponadto uwzgledniajg one w szerszym zakresie etyke zawodowq i etyke badan naukowych. Zaktadane
efekty uczenia sie uwzgledniajg takze umiejetnosci w zakresie postugiwania sie jezykiem obcym -
poziom B2 dla studidow | stopnia (PS1_UO07) oraz B2+ dla jednolitych studiow magisterskich (PSJ_U11).

Efekty uczenia sie sq zgodne z aktualnym stanem wiedzy i s3 adekwatne dla obszaréw dziatalnosci
zawodowe] przewidywanej dla absolwentdéw kierunku. Mogg by¢ osiggane niezaleznie od zajec
fakultatywnych wybieranych na wyzszych latach ksztatcenia lub specjalnosci wybieranych w ramach
jednolitych studiow magisterskich, gdyz wszystkie efekty znajduja oparcie w obowigzkowych
przedmiotach kierunkowych. Ponadto sg moiliwe do osiggnigcia i pozwalaja na stworzenie systemu
ich weryfikacji, zwtaszcza ze koncepcja ksztalcenia przewiduje stosowanie roznych i uzupetniajgcych
sie metod weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1'%kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespelnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne z misjg Uczelni i wewnetrznie spdjne, a takze trafnie
przyporzadkowane do dyscypliny, do jakiej zostat przyporzadkowany kierunek studiéw. Przyjeta
koncepcja ksztatcenia, konsultowana z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi, pozwala na
uzyskanie wiedzy teoretycznej, umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji spotecznych (w tym
etycznych) wymaganych tak do kontynuowania ksztatcenia na wyiszym poziomie (dla studiow |
stopnia), jak i do funkcjonowania zawodowego (jednolite studia magisterskie). Zakladane efekty
uczenia sie sg 2godne z 6 (studia | stopnia) lub 7 (jednolite studia magisterskie) poziomem Polskiej

oW przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegolnych poziomdw studidow roznig sie, nalezy wpisac propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Ramy Kwalifikacji, wlasciwym dla ocenianego kierunku studiow i profilu ogdlnoakademickiego.
Wyraénie odzwierciedlajg znaczacy dorobek naukowy Uczelni w dyscyplinie psychologia, uwzgledniajq
aktualny stan wiedzy oraz jej udokumentowane naukowo zastosowania praktyczne w réinych
obszarach funkcjonowania jednostek i grup, odnoszg sie takze do umiejetnosci komunikowania sie w
jezyku obcym oraz kompetencji spotecznych niezbednych w dziatalnosci zawodowej (naukowej i/lub
praktycznej). Sposoéb sformutowania zaktadanych efektéw kierunkowych pozwala na ich weryfikacje w
ramach spojnego sytemu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonalosci
Ksztafcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresici programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 2

Program studidow | stopnia jest tozsamy 2 programem pierwszych trzech lat jednolitych studiow
magisterskich. Dotyczy to listy zaje¢ obowigzkowych oraz mozliwosci indywidualizacji ksztatcenia
poprzez wybor pieciu zajeé fakultatywnych, wyktadu humanistycznospotecznego oraz fakultetu
humanistycznego lub psychologicznego, z oferty na dany rok akademicki. Wérdd obowigzkowych zajec
kierunkowych sg takie, ktore zapoznajg studentéw z najwainiejszymi zagadnieniami wspoltczesne]
wiedzy naukowej w dyscyplinie psychologia, m.in.: problematyka emocji i motywacji, proceséow
poznawczych, prawidlowego i zaburzonego rozwoju cztowieka, relacji spotecznych, psychopatologii i
diagnozy psychologicznej, etycznych aspektow psychologii. Program jednolitych studiow magisterskich
w czasie kolejnych dwoch lat ksztatcenia obejmuje bloki zajec z wybranej specjalnosci, wprowadza
problematyke zaawansowanej metodologii badan psychologicznych i statystyki, a takze seminarium
magisterskie i praktyki. Taka struktura programu studidw pozwala na zdobycie wiedzy
odzwierciedlajacej naukowy dorobek wspétczesnej psychologii oraz jej naukowo uzasadnione
zastosowania praktyczne, a poprzez liczne zajecia do wyboru - takie na znaczng indywidualizacje
ksztalcenia.

Tresci programowe s zgodne z aktualnym stanem wiedzy naukowej, w duzym zakresie uwzgledniajq
takie dziatalnos¢ naukowa prowadzong w Uczelni. Zostaly takie prawidiowo dobrane do
poszczegdlnych zajeé¢ tworzacych program studiow, co umozliwia osiagniecie przez studentow
zaktadanych efektdw uczenia sie. Prawidlowo dobrana iaktualna jest rowniez literatura zalecana
studentom.

Plany studiow | stopnia oraz jednolitych magisterskich zostaty skonstruowane prawidtowo. Dotyczy to
zarowno liczby godzin zajec¢ w poszczegdlnych semestrach, jak i naktadu pracy mierzonego faczna liczba
punktéw ECTS oraz liczby godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskie) Komisji Akredytacyjnej | 11



akademickich. Sekwencja zaje¢ w planie studiéw jest wiasciwa, podobnie jak formy zaje¢ oraz
proporcja wyktadow i ¢wiczern/warsztatéw. Plany studiow obejmuja zajecia prowadzone metodami
nauczania na odlegtosd, ktore zastosowano w bardzo interesujgcy sposob. E-learning stanowi bowiem
uzupetniajgcy czesé kilku zajeé, co do zasady realizowanych w formie bezposredniego kontaktu (np.:
jezyk angielski — 6 godzin z 36 przewidzianych w semestrze; psychologia miedzykulturowa = 12 godzin
z 24 w semestrze), a tylko jedne zajecia s3 w calosci realizowane w tej formie (obszary zastosowan
psychologii — 12 godzin). Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegios¢ nie jest wieksza niz 75% liczby punktéw koniecznych do
ukonczenia studiow w cyklach ksztatcenia rozpoczynajacych sie od r.a. 2020/21, a dla wczesniejszych
cykli nie przekracza 50%. Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego na
studiach niestacjonarnych stanowi co najmniej 65% liczby godzin na studiach niestacjonarnych, a w
niektdrych przypadkach jest wyisza (np.: wprowadzenie do psychologii spolecznej — 75%; psychologia
rozwoju czfowieka — 77%; jezyk angielski — 83%). Tam, gdzie przewidziany jest e-learning liczba godzin
zaje¢ w tej formie jest jednakowa dla studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Plany studiow
pozwalajq zatem na osiggnigcie zaktadanych efektow uczenia sig.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie uwzglednia rdinice wynikajace ze stacjonarnej
i niestacjonarnej formy studiow. Liczba godzin zajec na studiach niestacjonarnych jest mniejsza niz na
studiach stacjonarnych (dla studiéw | stopnia to odpowiednio 1512 oraz 1116 godzin, dla jednolitych
studiow magisterskich to odpowiednio 2378 oraz 1811 godzin), niemniej w obu formach studiow
zajecia sg podobnie roztozone w kolejnych semestrach. Takie rozplanowanie umozliwia efektywne
wykorzystanie czasu, tak wynikajacego z udziatu w zajeciach, jak i samodzielnej pracy studenta.
Przedstawione zespotowi oceniajacemu plany studiow wskazuja, e wszystkie zajecia/grupy zajec s3a
zaliczane z oceng. Karty przedmiotow zawieraja informacje o terminach i warunkach zaliczenia oraz
kryteriach oceny. Organizacja zaje¢ w semestrze umozliwia skuteczne uzyskiwanie zaliczen.

Metody ksztatcenia sg roznorodne i dobrze dopasowane do tresci programowych i zaktadanych
efektow uczenia sie. Warto podkresli¢, ze zajecia realizowane z zastosowaniem typowych metod
podajgcych, a wiec wyktady, w 2adnym z semestrow nie przekraczajg 1/3 tgcznej liczby godzin. Znaczng
wiekszosc stanowig zajecia realizowane w formie ¢wiczeri | warsztatow, dotyczy to zwlaszcza zaje¢ w
ramach kazdej wybieranej specjalnosci. W czasie zaje¢ dydaktycznych stosowane sg roznorodne
metody aktywizacji studentow, ktore stymuluja do samodzielnosci w procesie uczenia sig, a takie
sprzyjaja pracy zespotowej. Na uwage zastugujg zajecia realizowane w formie projektow
indywidualnych (np.: esej psychologiczny; projekt indywidualny) czy zespolowych (np.: praca
empiryczna: projekt zespotowy), ktorych problematyka jest zroznicowana i mozliwa do wyboru przez
studentow. Pozwala to dodatkowo indywidualizowac Sciezke ksztalcenia. Uwzglednienie w obu
programach studidw pracy empirycznej: projektu zespotowego, a w programie jednolitych studiow
magisterskich takie seminarium magisterskiego oraz zajec¢ uwzgledniajgcych zaawansowane metody
badan i analiz statystycznych pozwala réwniez na przygotowanie do prowadzenia dzialalnosci
naukowej, co jest whasciwe dla profilu ogdlnoakademickiego. Metody ksztatcenia, stosowane
w ramach realizacji tresdci ksztalcenia na poszczegdlnych zajeciach, sg na tyle réznorodne, ze sprzyjaja
dostosowaniu procesu uczenia sie do zrdoznicowanych indywidualnych i grupowych potrzeb
studentow. Z reguty bowiem kazde z zajec, poza wyktadami, wykorzystuje kilka metod dydaktycznych.
Infrastruktura Uczelni (m.in. wyposazenie biblioteki, sal wyktadowych) umozliwia ponadto
uwzglednianie potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia.
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Dobdr metod weryfikacji osigganych efektow uczenia sie jest whasciwy. Warto podkreslic, ze obok
weryfikacji efektow uczenia sie za pomoca pisemnego testu (z reguty w przypadku zajeé prowadzonych
w formie wyktadow) karty przedmiotow uwzgledniajg szereg innych, adekwatnie dobranych metod,
m.in.: prace wiasne {eseje, prezentacje, analizy przypadkow, diagnozy, raporty z badan) przygotowane
wg wskazowek nauczyciela akademickiego.

Wszyscy studenci kierunku psychologia (studiow jednolitych magisterskich) SWPS Uniwersytetu
Humanistycznospotecznego w filii w Sopocie zobowigzani sg do odbycia praktyk zawodowych. Ich
celem jest wykorzystanie wiedzy zdobytej w trakcie procesu ksztatcenia oraz praktyczne wykorzystanie
nabytych umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Dodatkowo studenci zapoznajg sie ze specyfikg
dziatalnosci firm i instytucji przyjmujacych, analizujg ich wewnetrzne procedury funkcjonowania oraz
wykonujg samodzielnie badi w zespole zadania o zréznicowanym stopniu trudnosci. Praktyki
zawodowe s3 réwniez okazjg do weryfikacji plandw zawodowych. Z przedstawionych dokumentdow
wynika, ze efekty uczenia sie zakfadane dla nich s3 zgodne z efektami uczenia sie przyporzgdkowanymi
do pozostatych zajec.

Na wizytowanym kierunku praktyki zawodowe realizowane s3 od VIl do X semestru studiow
w wymiarze 100 godzin, ktérym przypisano 4 punkty ECTS. Studenci mogg je realizowa¢ w formie
praktyk instytucjonalnych (w niewielkiej grupie instytucji, z ktdrymi Uczelnia ma podpisane adekwatne
umowy} i indywidualnych (wybieranych dowolnie przez studenta z uwzglednieniem zatozen). Zgodnie
z Regulaminem praktyk zawodowych praktyki sa zgodne z wybrang przez studenta specjalnoscia.
Zaproponowana liczba godzin jest adekwatna ipozwala na zdobycie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych potrzebnych w pracy zawodowej. Przyktadem potwierdzajgcym taka
sytuacje sg opinie absolwentdw, ktdrzy w trakcie spotkania z zespotem oceniajacym PKA twierdzili, ze
praktyki studenckie byty dla nich skuteczng forma procesu aplikowania do pracy.

Po zakoriczeniu praktyk student zobowigzany jest dostarczyc dziennik praktyk, opinie zewnetrznego
opiekuna oraz prace pisemng. Na podstawie dokumentacji i rozmowy, opiekun praktyk ze strony
Uczelni weryfikuje, czy student osiggnat zakiadane efekty uczenia sie | wystawia ocene. Warunkiem
zaliczenia praktyk studenckich jest osiggniecie minimum 51% punktéw ustalonych zgodnie
z sylabusem. Z przedstawionej dokumentacji wynika, ze ocena opiekuna praktyk na wizytowanym
kierunku ma charakter kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zakladanych efektéw uczenia sie.
Zgodnie z Regulaminem praktyk zawodowych SWPS Uniwersytetu Humanistycznospolecznego
studenci wizytowanego kierunku moga ubiegac sie o zwolnienie z odbywania praktyk zawodowych na
podstawie pracy zawodowej, stazu lub wolontariatu. Jest to niezgodne z obowiazujacymi przepisami.
Nie ma podstaw prawnych, aby dokonac zaliczania praktyk zawodowych na podstawie indywidualne;j,
zawodowej aktywnosci studenta, wykazywane] przed rozpoczeciem studiow lub w ich trakcie,
realizowanej w catosci poza zajeciami w postaci praktyk zawodowych, organizowanymi przez uczelnie.
Stanowi to odmienny sposdb osiggania i weryfikacji efektow uczenia sie. Zgodnie z uzyskanymi w
trakcie wizytacji informacjami Uczelnia od roku akademickiego 2022/23 nie wyraza zgody na zaliczenie

praktyk zawodowych na podstawie aktywnosci zawodowej.

Na kierunku psychologia SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego w filii w Sopocie praktyki
zawodowe w czasie pandemii byty organizowane w formie synchronicznych zajec zdalnych zgodnie
z wybranym przez studentow profilem. Organizowane spotkania miaty charakter praktyczny
i bazowaty na omawianiu przypadkow. Zaliczenie praktyk odbywato sie na bazie sporzadzonych przez
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studentow dzienniczkach praktyk i pracy zaliczeniowej z jednego z wybranych blokow oraz opinii
prowadzgcego zajecia.

Nadzor nad praktykami zawodowymi sprawuje opiekun praktyk, wyznaczony przez dziekana, do
ktorego obowigzkdw nalezy ustalenie ramowego programu, przygotowanie sylabusa, akceptacja ofert
praktyk, zawieranie porozumien z praktykodawcami, opieka merytoryczna oraz ostateczne ich
rozliczenie. Za formalne aspekty odpowiedzialne jest Biuro Karier, do ktdrego obowigzkdw nalezy
udostepnianie studentom listy i ofert praktykodawcdw, przygotowanie porozumien, wspieranie
studentéw w kwestiach formalnych i udzielanie im niezbednych informacji. Kompetencje oraz
doswiadczenie opiekunow, zardwno ze strony Uczelni {psycholog, koordynator specjalnosci), jak i
praktykodawcdw (psycholog), umozliwig prawidiowg realizacje praktyk.

Na wizytowanym kierunku studenci sami dokonujg wyboru miejsca odbywania praktyk. Nastepuje to
przy uwzglednieniu zalozen opracowanych przez Uczelnie oraz po uzyskaniu zgody opiekuna praktyk.
Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze Uczelnia podpisata 26 umoéw z przedstawicielami
otoczenia spoleczno-gospodarczego. Warto podkresli¢, ze studenci mogg rowniez sami zaproponowac
praktykodawce. Wowczas opiekun nawigzuje kontakt z zaproponowanym podmiotem i po pozytywnej
weryfikacji podpisywane sa porozumienia. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg
zgodne z potrzebami procesu nauczania, umozliwiajg osiagnigcie efektow uczenia sie oraz prawidtowga
realizacje praktyk.

Na kierunku psychologia organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o
formalnie przyjete i opublikowane zasady. W tym celu Uczelnia wprowadzita specjalng zaktadke na
swojej stronie internetowej, na ktérej moina znalei¢ niezbedne informacje. Uczelnia uchwalita
rowniez Regulamin praktyk zawodowych, w ktérym uwzgledniono ich cel, formy, sposéb organizacji,
warunki zaliczenia, nadzér nad nimi oraz obowigzki studenta.

Na wizytowanym kierunku prowadzony jest systematyczny monitoring. Od niedawna oparty jest on
o system SalseForse, kt6ry pozwala na elektroniczny obieg dokumentéw i pefng kontrole na wszystkich
etapach. Monitoring rozpoczyna sie od momentu wskazania przez studenta miejsca odbywania
praktyk, ktore jest weryfikowane pod wzgledem niezbednych warunkéow (kwalifikacji opiekuna
zewnetrznego oraz warunkow lokalowych). W trakcie realizacji praktyk zawodowych indywidualnych i
instytucjonalnych utrzymywany jest kontakt z praktykodawca w celu sSledzenia nadzwyczajnych
zdarzen i ewentualnych naruszen regulaminu przez studentow. Ostatnim etapem jest weryfikacja
kompletnosci ztozonej dokumentacji oraz analiza danych zebranych z ankiet ewaluacyjnych ztozonych
przez studentow. Wnioski z badania przekazywane sg w trakcie posiedzen Wydziatowego Zespolu ds.
Jakosci Ksztatcenia.

Na kierunku psychologia realizacja praktyk studenckich podlega systematycznej ocenie. Uczestniczg
w niej zarowno studenci, jak iprzedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego. Informacje
zwrotne zbierane s3 w formie formalnej (spotkania organdw kolegialnych iankiety studenckie)
oraz nieformalnej przez opiekundw praktyk i przekazywane do Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztafcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo
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Uzasadnienie

Struktura programow studiow, w ktorym uwzgledniono zajecia kierunkowe, fakultatywne oraz
specjalizacyjne, jest prawidlowa. Zajecia kierunkowe reprezentuja kluczowe zagadnienia z dyscypliny,
a zajecia specjalizacyjne rozszerzajg zakres wiedzy i umiejetnosci w ramach wybranego obszaru.
Sekwencja zajec w planach studidw jest uzasadniona i adekwatna do zakladanych efektow uczenia sie.
Struktura programow studiéw pozwala na zdobycie wiedzy odzwierciedlajgcej naukowy dorobek
wspatczesne] psychologii oraz jej naukowo uzasadnione zastosowania praktyczne, a poprzez liczne
zajecia do wyboru - takze na znaczng indywidualizacje ksztatcenia. Tresci programowe oraz zalecana
studentom literatura sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy naukowej, w duzym zakresie uwzgledniajg
takze dziatalno$¢ naukowg prowadzong w Uczelni. Zostaty takze prawidiowo dobrane do
poszczegdlnych zaje¢ tworzacych program studiow, co umoiliwia osiggniecie przez studentéw
zaktadanych efektow uczenia sig, takze w zakresie prowadzenia badan naukowych i komunikowania
sie w jezyku obcym. Dobér i réznorodnosc form zajec odpowiada zakladanym efektom uczenia sie oraz
roznorodnym mozliwosciom i potrzebom studentow.

Na kierunku psychologia SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego w filii w Sopocie efekty
uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami przypisanymi do pozostatych zajec. Ich tresci
programowe, umiejscowienie w planie studiow, wymiar oraz liczba punktéw ECTS zapewniajg
studentom osiggniecie efektow uczenia sie. Uczelnia podpisata porozumienia z instytucjami i firmami,
ktore mogg przyjac zainteresowanych na praktyki. Infrastruktura i wyposazenie tych miejsc s3 zgodne
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz zapewniajg prawidtowa realizacje praktyk. Na
ocenianym kierunku organizacja praktyk i nadzor nad nimi odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady. Za ich bezposrednia realizacje odpowiedzialny jest opiekun praktyk. Oscby
uczestniczace w realizacji praktyk zawodowych posiadajg adekwatne kompetencje, doswiadczenie
i kwalifikacje. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie na
praktykach sg trafnie dobrane, i majg charakter kompleksowy. Na kierunku prowadzona jest
systematyczna ocena programu i realizacji praktyk, efektow uczenia sie oraz oséb sprawujgcych nadzoér
zarowno ze strony Uczelni, jak i praktykodawcow. Nieprawidiowe jest uwzglednienie w Regulaminie
praktyk zawodowych, obowigzujagcym w Uczelni, mozliwoéci ubiegania sie o zaliczenie praktyk
zawodowych na podstawie aktywnosci zawodowe;j.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonalodci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie dokonanie zmian w Regulaminie praktyk zawodowych i wprowadzenie
bezwzglednego zakazu dokonywania zaliczert na podstawie aktywnosci zawodowej, stazowej
lub wolontariatu.

2. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
ktore staty sig podstawa do sformutowania wyzej wymienionego zalecenia.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggnigcia przez studentdow efektéw uczenia sie,
zaliczanie paszczegolnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena speinienia kryterium 3

Wymagania wobec kandydatow ubiegajgcych sie o przyjecie na jednolite studia magisterskie na
kierunek psychologia sg jasne i precyzyjnie okreslone. Procedura rekrutacyjna umozliwia dobdr
kandydatéw, ktérzy posiadajg wiedze niezbedna do osiggania efektdw uczenia sie, a warunki rekrutacji
s3 obiektywne. O przyjecie na studia mogg ubiegac sie osoby, ktdére posiadajg swiadectwo dojrzatosci,
dyplom matury miedzynarodowej, dyplom matury europejskiej lub inne swiadectwo uzyskane za
granica, ktore uprawnia do ubiegania sie o przyjecie na studia w szkole wyzszej. Kandydaci posiadajacy
zdang mature migdzynarodowa lub mature europejska przyjmowani sg na zasadach wolnego wstepu.
Kolejno$¢ przyjecia kandydatow z polskg maturg nastepuje na podstawie konkursu swiadectw
maturalnych. O przyjeciu na studia decyduje liczba punktéw przeliczonych z wynikéw maturalnych.
Brane sg pod uwage dwa najlepiej 2zdane przedmioty w czeici pisemnej matury. Przelicznik punktowy
jest wyrainie zdefiniowany dla kaidego typu matury [np. z nowej matury wynik na poziomie
podstawowym ma przelicznik x 1 (1% = 1 pkt), na poziomie rozszerzonym x 1,5 {1% = 1,5 pkt), a na
poziomie dwujezycznym x 2 (1% = 2 punkty)]. Wynik rekrutacyjny nie moie zosta¢ wyliczony na
podstawie jednego przedmiotu z poziomu podstawowego i rozszerzonego. W przypadku oséb 2
jednakowg liczba punktow, dodatkowo moga by¢ uwzgledniane wyniki z trzeciego pisemnego
egzaminu maturalnego. Wyznaczona jest minimaina liczba punktow kwalifikujgca do przyjecia na
studia (120 punktow z nowej matury lub 80 punktéw ze starej matury). W rekrutacji nie sg brane pod
uwage inne predyspozycje kandydatéw, w tym predyspozycje zwigzane z wykarzystaniem technologii
informacyjnych czy kompetencje cyfrowe.

Uczelnia nie okresla warunkow i procedur potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza
systemem studidw. Nie ma takiej mozliwosci, aby efekty uczenia sie osiggniete poza systemem studiow
zostaty uznane jako adekwatne do programu studiow na kierunku psychologia SPWS. Uczelnia
uzasadnia taki stan brakiem zainteresowania studentéw oraz faktem, ze zakres efektow uczenia sie,
ktory mogiby by¢ potwierdzony w ten sposoéb jest niewielki, poniewaz wigkszo$c¢ efektow uczenia sig

moiliwych do potwierdzenia stanowi tylko czes¢ przedmiotowych efektéw uczenia sie.

Przeniesienia z innej uczelni dokonuje sie na podstawie decyzji rektora po opinii dziekana, ktory
analizuje osiggniete przez kandydata efekty uczenia sie. Kandydat sktada wniosek o przeniesienie wraz
z zaswiadczeniem o statusie studenta i dokumentami przebiegu studiow w innej uczelni. Istnieje
rowniez mozliwos¢ uznania dotychczasowych osiggniec po spetnieniu okreslonych warunkéw (m. in.
program zaliczonych zajec i jego efekty uczenia sie musza by¢ zgodne z programem i efektami uczenia
sie zajec przewidzianych w programie studiow na kierunku psychologia). Przed podjgciem decyzji

dziekan zasiega opinii koordynatora zajec .

O przyjecie mogq ubiegac sie zardwno osoby posiadajace obywatelstwo polskie, jak i obcokrajowcy. W
przypadku obcokrajowcdéw wymagana jest znajomosc jezyka polskiego na poziomie B2, co powinno
by¢ udokumentowane. Ponadto znajomost¢ jezyka polskiego obcokrajowcéw weryfikowana jest
podczas rozmowy online sprawdzajacej komunikatywnosc¢ jezykowa. Konwersacje prowadzi lektor
jezyka polskiego jako obcego, ktory weryfikuje skiadnie zdan, zasob stownictwa i ewentualne
stosowanie kalek jezykowych, Koniecznosci przeprowadzenia rozmowy nie ma wowczas, gdy kandydat
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cudzoziemiec napisat mature w Polsce lub posiada dyplom studiéw ukonczonych w Polsce z jezykiem
wyktadowym polskim.

Organizacja procesu ksztatcenia zapewnia weryfikacje i ocene efektow uczenia sie. Sposéb zaliczania
semestrow jest przedstawiony w sposdb czytelny. Na poczatku kazdego semestru studenci sg
informowani przez prowadzgcego o warunkach zaliczenia zaje¢ — zasadach oceniania oraz o metodach
weryfikacji poszczegélnych efektéw zdefiniowanych dla zaje¢. Ponadto informacje te zawarte sg w
sylabusach poszczegdlnych zajec. Przyjeta procedura weryfikacji zaktada, ze warunkiem zaliczenia
zajec jest osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie okreslonych dla zajec¢ na poziomie co najmnie]
wymaganego progu zaliczeniowego, ktdary jest okreslany przez prowadzacego. Student jest
kwalifikowany na kolejny rok studiow po zaliczeniu zaje¢ przewidzianych na dany rok studiow w
wymiarze tgcznie nie mniej niz 80% punktéw ECTS (typowo jest to 48 ECTS). Jesli student nie zaliczyt
wszystkich zajec, jest zobowigzany powtorzyc zajecia, z ktdrych nie osiggnat oczekiwanych efektow
uczenia sie. Metody weryfikacji osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie sg zréznicowane i
adekwatne do rodzaju efektow uczenia sie. Umotliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji oceniania efektow uczenia sie. Studenci z niepetnosprawnoscia moga skorzystac z réznych
form adaptacji (np. obecnosc asystenta podczas zaliczenia czy egzaminu, powiekszona czcionka,
wydtuzony czas odpowiedzi, osobna sala). Metody sprawdzania efektéw uczenia sie sg dostosowane
do potrzeb réznych studentow. Zasady oceniania postepow w nauce i osiggniecia efektow uczenia sig
sg rzetelne, klarowne, pozwalajg na obiektywne pordwnywane ocen. Wyraiaja rowniez przekazywanie
informacji zwrotnej na temat stopnia osiagniecia efektow uczenia sie. W sytuacjach konfliktowych
dotyczgcych ocen nauczyciele przyjmujq zasade odwotania sie do warunkow zaliczenia, ktére sg
okreslone i podane na poczatku zajec¢. Taka postawe przyjmujg rowniez dazac do zapobiegania
zachowaniom nieetycznym. Weryfikowanie efektow z zakresu wiedzy dokonuje sie poprzez zaliczenie
pisemne (test wielokrotnego wyboru, test z pytaniami otwartymi, praca pisemna pisana w sali,
zaliczenie pisemne w formule ,open book”, prace i projekty zaliczeniowe przygotowywane poza
godzinami zajec i zaliczen) lub zaliczenie ustne. Weryfikowanie umiejetnosci studentéw nastepuje
poprzez prace pisemne, raporty badawcze, referaty, prezentacje, projekty indywidualne i zespotowe,
zadania domowe, sprawdziany umiejetnosci praktycznych. Sposobem weryfikowania kompetencji
spotecznych sg raporty samooceny, rejestrowana aktywnosc¢ na zajeciach oraz projekty. Metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej
na poziomie B2 w przypadku studiow pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie studidw drugiego
stopnia lub jednolitych studidw magisterskich. Potwierdzenie umiejetnosci jezykowych studentdow na
poziomie B2 moze nastapi¢ na lektoracie lub po zaliczeniu testu jezykowego na poziomie B2.
Organizacja lektoratow podlega uczelnianemu Centrum Jezykowemu wedtug jednego standardu dla
catej uczelni. Lektorat sktada sie z dwoch czesci, zaje¢ w klasie oraz czesci online, a niezaliczenie
jednego z komponentdw kursu powoduje niezaliczenie catosci zaje¢. Potwierdzenie umiejetnosci
jezykowych na poziomie B2+ na jednolitych studiach magisterskich nastepuje w ramach zajec jezyk
angielski w zastosowaniu zawodowym. Kaide zajecia ujete w harmonogramie realizacji programu
studiow podlega egzaminowi lub zaliczeniu na ocene. W celu uzyskania tytutu zawodowego magistra
psychologii student zobligowany jest do uzyskania pozytywnej oceny syntetycznej, ktora wyraia
osiggniecie wszystkich zatozonych efektow uczenia sie (ocena koncowa ze studidw, ocena pracy
magisterskiej oraz ocena uzyskana na egzaminie dyplomowym).
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Dyplomowanie na studiach | stopnia i jednolitych magisterskich rézni sie. Dyplomowanie na studiach |
stopnia odbywa sig na podstawie wyniku ustnego egzaminu licencjackiego. Warunkiem dopuszczenia
do egzaminu jest zaliczenie wszystkich zaje¢ ujetych w programie studidw. Licencjacki egzamin
dyplomowy jest przed komisja, w skiad ktorej wchodzi dziekan lub upowazniona przez niego osoba
jako przewodniczacy oraz dwoch cztonkdw komisji (wyktadowcy z wszystkich zaktadow Wydziatu). W
trakcie egzaminu student odpowiada na dwa losowo wybrane pytania: 1) pytanie sprawdzajgce wiedze
teoretyczna i 2) pytanie o charakterze problemowym (rozwigzywanie przedstawionego problemu
badawczego lub praktycznego). Lista pytan jest ogtaszana studentom do korica pierwszego miesigca
ostatniego roku studiow. Dyplomowanie na jednolitych studiach magisterskich odbywa sie na
podstawie przygotowanej pracy magisterskiej oraz wyniku egzaminu magisterskiego. Warunkiem
dopuszczenia do egzaminu magisterskiego jest zaliczenie wszystkich zaje¢ objetych programem
studiow, ztozenie pracy dyplomowe]j oraz uzyskanie pozytywnych ocen promotora i recenzenta. Praca
magisterska jest przygotowywana przez cztery semestry podczas seminarium magisterskiego. Ma
forme artykutu naukowego prezentujacego wyniki badan studenta o charakterze empirycznym. Kazdy
semestr seminarium magisterskiego koriczy sie zaliczeniem na oceng, a warunkiem zaliczenia
ostatniego semestru seminarium jest zloZenie pracy magisterskiej. Prace magisterskiej podlegaja
procedurze antyplagiatowe]. Egzamin dyplomowy na jednolitych studiach magisterskich jest
egzaminem ustnym. Student odpowiada na dwa pytania. Pierwsze pytanie pochodzi puli pytan do
egzaminu magisterskiego. Drugie pytanie dotyczy problematyki pracy dyplomowe;j i jest zadawane
przez recenzenta. Zakres egzaminu dyplomowego jest podawany do wiadomosci studentow w ciggu
pierwszego miesigca zajec dydaktycznych na ostatnim roku studidw. Seminaria dyplomowe prowadzg
nauczyciele ze stopniem naukowym co najmniej doktora w dyscyplinie psychologia. Jesli promotorem
jest daktor, to recenzentem jest co najmniej doktor habilitowany. Osoby planowane do prowadzenia
seminarium dyplomowego wykazaty dorobek naukowy z zakresu psychologii. Wydziatowy monitoring
jakosci procesu dyplomowania dotyczy m.in. zgodnosci tytutu pracy dyplomowej z kierunkiem
studidw; poprawnosci formalne] recenzji pracy dyplomowej przygotowanych przez promotora i
recenzenta, kwalifikacji promotora i recenzenta do promowania i recenzowania pracy, zgodnosci
sktadu komisji egzaminacyjnej z zasadami dyplomowania na wydziale czy zgodnosci pytan zadanych na
egzaminie dyplomowym z zasadami dyplomowania sformutowanymi dla kierunku studiow.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeéciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spefnione

Uzasadnienie

Zasady progresji studentow i zaliczania poszczegdlnych semestréw oraz dyplomowania sg jasne i
bezstronne. Sposoby weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie osigganych przez studenta w trakcie
catego cyklu ksztatcenia sg rzetelne. Stosowane metody weryfikacji i oceny pozwalajg na ocene
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej, umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej. Zasady i kryteria przyjecia na studia sg jasno zdefiniowane.
Tematyka prac etapowych, egzaminacyjnych oraz prac dyplomowych sg dostosowane do poziomu i
profilu studidw. Prace etapowe i koricowe s3 adekwatne do dyscypliny, do ktorej kierunek jest
przyporzgdkowany, potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie. Sprawdzane sg wszystkie efekty
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uczenia sie (rowniez te z zakresu przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej). Studenci
motywawani s3 za pomoca szerokiej gamy srodkow dydaktycznych do aktywnego udziatu w procesie
uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztafcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztalcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 4

Kadre dydaktyczng kierunku tworzg osoby zatrudnione na etatach SWPS (30 0s6b na petnym etacie i 2
osoby na pot etatu) oraz osoby, ktore prowadzg zajecia w ramach umow cywilno-prawnych. Struktura
nauczycieli zatrudnionych na etatach jest nastepujaca: 10 osdb na petnych etatach badawczo-
dydaktycznych (1 prof., 4 dr hab., 5 dr), 2 0soby na etatach badawczych (2 dr) i 18 nauczycieli na etatach
dydaktycznych (1 prof., 2 dr hab., 12 dr, 3 mgr). Z Wydzialem zwigzanych jest takze S doktorantek,
absolwentek wydziatu. Pracownicy zatrudnieni na umowy cywilno-prawne niekiedy realizujg zajeciaw
wymiarze kilku godzin. Uczelnia uzasadnia to programem zajec specjalnosciowych i dgzeniem do
prowadzenia zaje¢ przez praktykow. 6 osob zostato wyrdinionych przez uczelnie statusem statego
wspotpracownika, ktéry nadaje Rektor. Osoby te wspétpracuja z sopockim Wydziatem Psychologii co
najmniej trzy lata i otrzymujg bardzo wysokie oceny prowadzonych zajec¢ (studenckie ankiety
ewaluacyjne oraz hospitacje). Sg cenionymi praktykami o znaczacych zawodowych sukcesach, ktérzy
prowadza gtownie warsztaty w ramach zajec specjalizacyjnych. Ponadto wykazujg dorobek zawodowy
w dyscyplinie psychologia oraz doswiadczenie dydaktyczne. Wsrdd nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia s przede wszystkim psychologowie. Oznacza to, ze dobdr kadry jest adekwatny
wobec ksztalcenia w zakresie psychologii i sciezek specjalizacyjnych. Zajecia z jezyka angielskiego
prowadzone sg przez lektorow zatrudnionych na umowach cywilnoprawnych. Zajecia te organizowane
sg przez Centrum Jezykowe w Warszawie, a koordynatorem jest lektor jezyka angielskiego i
jednoczesnie psycholog, co sprzyja dopasowaniu ksztalcenia jezykowego do oczekiwanych efektow
uczenia sie na kierunku psychologia. Nauczyciele akademiccy zatrudnieni na wydziale jako
podstawowym miejscu pracy prowadzg 80,1% godzin zajec na studiach | stopnia i 80,1% godzin zajec
na jednolitych studiach magisterskich, co jest zgodne z wymaganiami dla profilu ogélnoakademickiego.
Obcigzenie godzinowe poszczegodlinych nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia
jest zroznicowane, ale nie nadmierne. Liczebnosc kadry dydaktycznej w stosunku do liczby studentow

umozliwia prawidiowg realizacje zajec.

Realizacja zajec jest monitorowana. Na ocenianym kierunku dokonywane sg hospitacje wszystkich
zaje¢ dydaktycznych. Zleca i nadzoruje je dziekan, oglaszajac semestralny plan hospitacji. Tryb
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przeprowadzania hospitacji zajec obejmuje cel doradczo-doskonalacy (diagnoza mocnych i stabych
stron pracy dydaktycznej oraz wsparcie osoby hospitowanej w doskonaleniu umiejetnosci
dydaktycznych), oceniajacy (ocena pracy dydaktycznej) lub interwencyjny (niezapowiedziana
obserwacja zarzadzana w szczegolnych przypadkach przez dziekana lub prorektora ds. dydaktyki).
Hospitowanie zajec przebiega na zasadzie obserwacji, a prowadzgcemu zajecia oraz bezposredniemu
przetozonemu i dziekanowi przekazywana jest informacja zwrotna. Integralnym elementem hospitacji
jest rozmowa pohospitacyjna, ktéra obejmuje omdwienie, dyskusje oraz ocene m. in. obszaréw
wymagajacych dopracowania, mozliwosci osiggniecia przez studentdéw zakladanych efektow uczenia
sie i potrzeb osoby hospitowanej w zakresie doskonalenia jej kompetencji dydaktycznych i warsztatu
pracy. Materiaty z hospitacji sg archiwizowane. Na Wydziale Psychologii SWPS w Sopocie dokonywana
jest ponadto okresowa ocena nauczycieli akademickich, w ktorej elementem sg wyniki hospitacji zajec.
Studenci majg mozliwo$é systematycznej oceny zajec poprzez badania ankietowe (ocena ilosciowa i
jakosciowa). Wyniki ewaluacji zaje¢ dokonywanej przez studentow przekazywane sg dziekanowi, ktory
nastepnie udostepnia je prodziekanom, petnomocnikowi ds. jakosci ksztatcenia, kierownikom
zaktaddw i koordynatorom zajeé. Petnomocnik dziekana ds. jakosci ksztalcenia opracowuje wyniki i
przygotowuje co semestralne sprawozdanie z ewaluacji zajec, ktore poddawane jest analizie podczas
kolegium wydziatu. Wyniki ocen zajec sg uwzgledniane w organizacji dydaktyki (np. stanowig jedno
z kryteridw przyznawania przez dziekana nagrod za osiagniecia dydaktyczne i niekiedy sg podstawa
modyfikacji tresci programowychy).

Na SWPS dziata zespdt doradcéw dydaktycznych (jest wérdd nich pracownik wydziatu w Sopocie)
wytoniony sposrod pracownikow uczelni o udokumentowanych osiggnieciach dydaktycznych. Doradcy
prowadzg konsultacje, udzielajg wsparcia metodycznego w radzeniu sobie z trudnymi sytuacjami w
pracy dydaktycznej. Do zespotu mogg zgtaszac sie wszystkie osoby prowadzgce zajecia, bez wzgledu na
forme zatrudnienia. Doradcy dydaktyczni przeprowadzajg szkolenia przed kazdym semestrem dla
nowych nauczycieli. Do wieloaspektowego systemu wsparcia nauczycieli wydziatu nalezy ponadto
Biuro Badan Naukowych, ktore pomaga w przygotowaniu ztozenia wniosku grantowego oraz Centrum
Transferu Wiedzy, ktore wskazuje mozliwosci pozyskiwania grantéw wdroieniowych. Wszyscy
pracownicy moga otrzymac znizke wymiaru pensum dydaktycznego wowczas, gdy petnig funkcje, np.
kierownika zaktadu, koordynatora specjalnosci, prodziekana, dziekana lub realizujg grant. Do pracy
badawcze] nauczycieli akademickich zatrudnionych w sopockiej Filii Uniwersytetu SWPS wigczani sg
studenci, ktdrzy wspotpracujg z nauczycielami realizujgc granty.

Nauczyciele akademiccy na Wydziale Psychologii SWPS w Sopocie oraz osoby zatrudnione do
prowadzenia zaje¢ na umowy cywilno-prawne majg mozliwos¢ podnoszenia kwalifikacji podczas co
semestralnych szkolen wewnetrznych pod nazwg Tydzien Kompetencji Dydaktycznych. Cykl szkolen
dla dydaktykow organizowany jest dwa razy w roku. Tematyka tych szkolert obejmuje m.in. metody
i techniki prowadzenia zaje¢, sposoby aktywizacji studentow, higiena pracy z gtosem, nowe
technologie w nauczaniu, debata oksfordzka, udzielanie informacji zwrotnych, czy zajecia z cyklu
Master Class, ktére poprowadzili specjaliSci z Uniwersytetu w Groningen. Pracownicy maja takze
mozliwos¢ podnoszenia kompetencji dydaktycznych oraz organizacyjnych podczas szkolen
prowadzonych przez miedzynarodowe o$rodki metodyczne (np. Arena Centre for Research-based
Education, Academic Leadership Programme). W Uniwersytecie SWPS dziata Centrum Doskonalenia
Edukacji Zdalnej, w ramach ktdrego odbywajg sie szkolenia z postugiwania nowymi technologiami
w prowadzeniu zajec, a na Wydziale funkcjonuje zespét ds. nauczania zdalnego, ktéry przygotowat
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pakiet instrukcji i tutoriali objasniajacych obstuge narzedzi do prowadzenia zajec oraz weryfikacji
efektow uczenia sie w trybie online.

Analiza kadry prowadzacej zajecia na kierunku psychologia (wyksztatcenie kierunkowe, dorobek
naukowy, doswiadczenie i kwalifikacje) pozwala na powigzanie w petni posiadanych kompetencji
z efektami uczenia sig¢ zatozonymi dla kierunku. Obsada zajeé jest wtasciwa. Koordynatorami zajec
przewidzianych w programie studidw sg nauczyciele akademiccy, ktérych dorobek badawczy i
dydaktyczny miesci sie w subdyscyplinie psychologii zwigzanej z danymi zajeciami. Prowadzenie zajec
powierza sie nauczycielom akademickim w sposob zapewniajacy z2godnos$é realizowanych tresci
programowych z ich dziatalnoscig naukowa, doswiadczeniem zawodowym i dydaktycznym. Wyktady
powierzono z reguly osobom ze stopniem co najmniej doktora. Osoby, ktore prowadzg wyktady (np.
dysfunkcje seksualne — diagnostyka i leczenie, interdyscyplinarny system pomocy) i posiadaja tytut
zawodowy magistra lub lekarza medycyny cechuje udokumentowany dorobek zawodowy i

dydaktyczny. Sg specjalistami w zakresie subdyscyplin psychologii.

Polityka kadrowa obejmuje procedury przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji (odnoszgce sie
zarowno do nauczycieli, jak i studentdw). Ponadto za posrednictwem portalu Wirtualna Uczelnia kazdy
pracownik ma dostep do instrukcji postepowania w sytuacji doswiadczania mobbingu lub
dyskryminacji. Dostepny jest takie formularz zgloszenia dyskryminacji lub mobbingu. Osoby petnigce
funkcje w SWPS przechodzg obowigzkowe warsztaty antymobbingowe i antydyskryminacyjne.
Dziatania profilaktyczne (np. spotkania wydziatowe, listy dziekana) ksztattujg kulture szacunku i
wzajemnego wsparcia.

Propozycja oceny stopnia speinienia kryterium 4 (kryterium speinione/ kryterium spelnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Struktura osob prowadzacych zajecia umozliwia prawidiowa realizacje zaje¢. Nauczyciele akademiccy
i inne osoby prowadzace zajecia posiadajg udokumentowany dorobek naukowy w zakresie psychologii
i doswiadczenie zawodowe. Posiadaja takie kompetencje dydaktyczne, réwniez w zakresie technik
ksztalcenia na odleglos¢. Umotzliwia to nabywanie odpowiednich kompetencji przez studentow
zgodnie z zaktadanymi efektami uczenia sie. Nauczyciele moga korzystac z réznych form wsparcia
szkoleniowego. Aktywnos$¢ nauczycieli podlega systematycznej ocenie {pod wzgledem dziatalnosci
naukowej przez przetozonych oraz dydaktycznej — takie przez innych nauczycieli i studentow). Polityka
kadrowa sprzyja rozwojowi nauczycieli i ma charakter stabilizujacy zatrudnienie. Rozwigzywanie
sytuacji trudnych i konfliktowych jest wtasciwie i szczegotowo unormowane.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Siedziba Wydziatu Psychologii w Sopocie to kilkukondygnacyjny budynek z otaczajgcym go terenem.
Zlokalizowane sg w nim sale dydaktyczne, biblioteka, sale komputerowe oraz zaplecze administracyjne
i pokoje dla wyktadowcow. Budynek jest dobrze dostepny dla studentéw dzieki czytelnemu
oznakowaniu. Jest w petni przystosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Wyposazenie sal
dydaktycznych jest nowoczesne i spefnia wymogi prowadzenia zajec w formie wyktadow i
¢wiczen/konwersatoriow/warsztatow. Infrastruktura informatyczna pozwala takie na prowadzenie
zaje¢ w formie zdalnej. Do dyspozycji studentdw jest dobrze wyposazona pracownia komputerowa, a
takze specjalne wyodrebnione stanowiska do prowadzenia badan naukowych (Pracownia Badan
Psychologicznych), dostepne sg strefy relaksu i cichej nauki oraz bufet. Dla studentow dostepne sg
takze miejsca parkingowe (bezplatnie dla 0sob z niepetnosprawnosciami). Budynek i jego otoczenie
spetniaja standardy BHP.

Wydziat Psychologii w Sopocie jest w petni zintegrowany z infrastrukturg sieciowg i serwerowg Uczelni.
Pracownicy, studenci i goscie Wydziatu majg zapewniony dostep do sieci Wi-Fi o przepustowosci 100+
Mb/s. Wszystkie komputery na biurkach prowadzacych w salach dydaktycznych, komputery w
laboratoriach komputerowych, a takze w Pracowni Badan Psychologicznych maja dostep do Internetu
przewodowego o przepustowosci 1 Gb/s. Studenci i pracownicy korzystaja na co dziefd z portalu
Wirtualna Uczelnia, zaawansowanego bezpiecznego narzedzia informatycznego, ktore zapewnia
dostep w czasie rzeczywistym do kilkunastu systemow uzywanych w pracy nauczyciela akademickiego
(np. system dziekanatowy, system antyplagiatowy i obiegu prac dyplomowych). Uczelnia korzysta z
narzedzi umozliwiajacych komunikacje oraz prowadzenie 23jec online w czasie rzeczywistym w ramach
subskrybowanego pakietu informatycznego), a takze z platformy pozwalajgcej na korzystanie z
materiatow dydaktycznych off-line. Zasoby iaparatura Pracowni Badan Psychologicznych (w tym
okulograf i biopack) sa w petni dostepne dla studentéw realizujacych zadania wynikajgce z programu
studidow w ramach pracy wlasnej (w tym w ramach prowadzenia badarn empirycznych w ramach
projektu magisterskiego), po zgtoszeniu zapotrzebowania wraz z uzasadnieniem. Wszyscy studenci
majg corocznie odnawiang licencje pakietu statystycznego 1BM PS IMAGO PRO oraz dostep do
platformy Qualtrics. Maja takze petny dostep do wszystkich programodw pakietu Google.

Na potrzeby studentow Wydziatu Psychologii w Sopocie gromadzona jest literatura z zakresu
psychologii, socjologii, pedagogiki, kryminalistyki oraz nauk pokrewnych, w tym wszystkie pozycje
wskazane w sylabusach jako literatura obowigzkowa. Wiekszos¢ czasopism jest udostepniana
w postaci cyfrowej, w biezacej prenumeracie pozostaje sze$¢ czasopism: Charaktery, Personel
i Zarzgdzanie, Przeglad Psychologiczny, Psychoterapia, Remedium, Roczniki Psychologiczne. Studenci i
pracownicy Uniwersytetu SWPS majg dostep do szeregu baz danych dostepnych dzieki licencji krajowej
- Wirtualnej Biblioteki Nauki. Dla wszystkich wydzialéw Uniwersytetu SWPS prenumerowane s3
rowniez czasopisma elektroniczne dostepne z platformy ABE IPS, m.in: Behavioral and Brain Sciences;
Journal of Cross-Cultural Psychology; Media Psychology; Media, Culture and Society; Social
Psychological and Personality Science. Dodatkowo Biblioteka Uniwersytetu SWPS prenumeruje dla
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catej uczelni nastepujace bazy danych: Psychinfo, PsychArticles, Socindex with Fulltext, eBook
Academic Collection (bazy dostepne z platformy EBSCO), Ibuk Libra (pozycje wybrane na podstawie
indywidualnych zamowien), ebookpoint Biblio (pozycje wybrane na podstawie indywidualnych
zamowien). W czytelni moina korzysta¢ z zasobow cyfrowej] wypozyczalni miedzybibliotecznej
Academica.

W Bibliotece Wydziatu Psychologii w Sopocie, ktéra zgromadzita ponad 19 tysiecy wolumindw,
znajduje sie 17 miejsc dla czytelnikow, w tym jedno dla osob z niepetnosprawnoscig oraz 7 w sali do
cichej pracy, 14 komputerdw stuzacych miedzy innymi do przegladania katalogu bibliotecznego, pracy
wtasnej oraz do korzystania z cyfrowych zasobdw biblioteki, z Internetu oraz przegladania

zdigitalizowanych prac dyplomowych.

Biblioteka jest przystosowana do obstugi osob poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich oraz oséb
niewidzgcych lub stabowidzacych (pochylnia przed wejsciem, niskie biurka, odrebne stanowisko
komputerowe wyposazone w: skaner i urzgdzenie lektorskie Poet Compact 2 Plus, czytajgce dowolny
tekst drukowany za pomocg syntezatora mowy polskie); oprogramowanie dla osob z dysfunkcjami
wzroku — program Lupa z funkcjg powiekszania, Window-Eyes z funkcjg udiwiekowienia; klawiatura
dla 0s6h 2 dysfunkcjami wzroku). Osoby z dysfunkcjami wzroku moga takze korzystac z Akademickie;
Biblioteki Cyfrowej (baza podrecznikow i skryptow akademickich w postaci zdigitalizowanej w réznych
formatach). Osoby z niepetnosprawnosciami moga takie zwiekszony limit wypozyczen oraz
przediuzony czas wypozyczenia.

Propozycja oceny stopnia spelnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura Wydziatu Psychologii w Sopocie jest nowoczesna i zapewnia pracownikom dobre
warunki do prowadzenia zajec¢ dydaktycznych, a studentom dobre warunki nauki i wypoczynku.
Nowoczesna biblicteka udostepnia zbiory w dogodnych godzinach i formach, ponadto ksiegozbidr jest
nieustannie uzupetniany. Budynek Wydziatu Psychologii w Sopocie, w tym biblioteka i zaplecze
socjalne, sq dostosowane do potrzeb oséb z niepeinosprawnosciami oraz spetniajg standardy BHP.
Bezprzewodowy dostep do Internetu i infrastruktura informatyczna s nowoczesne, monitorowane i
aktualizowane w miarg potrzeb. Uczelnia dysponuje infrastrukturg i zasobami materiatow
dydaktycznych, ktdre umoiliwiajg prowadzenie zaje¢ w tradycyjnej formie oraz synchronicznego i
asynchronicznego zdalnego nauczania.

Dobre praktyki, w tym moggace stanowié podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztalcenia

Zalecenia
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Kryterium 6. Wspdlpraca 2 otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena speinienia kryterium 6

Na kierunku psychologia wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym prowadzona jest
systematycznie i przybiera zrdznicowane formy. Gtdéwng motywacjg do jej rozwoju jest upraktycznienie
procesu ksztalcenia, ktory odpowiada potrzebom rynku pracy. Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci
instytucji otoczenia spoleczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia wspotpracuje w ramach
projektowania i realizacji programu studiéw na ocenianym kierunku jest zgodny z dyscypling, do ktdre]
przyporzadkowany jest ten kierunek. Ponadto s3 to podmioty, ktorych dziatalnosc jest spojna
z koncepcja, celami ksztafcenia oraz wyzwaniami zawodowymi rynku pracy. Obecnie za wspotprace
z interesariuszami zewnetrznymi w zakresie tworzenia, doskonalenia i realizacji programu studidéw
odpowiedzialni s3: dziekan oraz dyrektor operacyjna.

Lista przedstawicieli otoczenia gospodarczego, z ktorymi zostaty podpisane umowy o wspdipracy
obejmuje okoto 200 podmiotéw. Dodatkowo Uczelnia wspotpracuje rowniez z instytucjami i firmami,
z ktérymi nie ma podpisanych umédw. Na liscie podmiotow wspdipracujacych znajduja sie m.in.:
publiczne instytucje ochrony zdrowia, szkoty podstawowe i ponadpodstawowe, firmy prywatne oraz
organizacje pozarzadowe. Gtownymi formami wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi s3:
prowadzenie praktyk, zajec, szkolen i warsztatdw, organizacja konferencji, stazy i wizyt studyjnych,
wsparcie prac dyplomowych i etapowych, realizacja projektow wspdéifinansowanych przez Unig
Europejska oraz opiniowanie programow studidw. Takie zréznicowanie pozwala w petni zaangazowac
interesariuszy zewnetrznych w proces ksztalcenia, dzieki czemu studenci zyskuja mozliwosé
zapoznania sie w praktyce z przysztym zakresem dziatalnosci zawodowej oraz nabierajg doswiadczenia.

Na wizytowanym kierunku nie powotano rady otoczenia spoteczno-gospodarczego. W celu budowania
koncepcji oraz doskonalenia programu ksztatcenia Uczelnia zaprasza zadaniowo interesariuszy
zewnetrznych. Przyktadem wptywu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego jest m.in.
badanie przeprowadzone w 2021 roku majgce na celu opracowanie efektow uczenia sie dla programu
psychologii 2.1, w ramach ktdrego zostaly gruntownie zmienione dwie specjalnoéci psychologia
kliniczna oraz psychologia wspierania rozwoju. Spotkania miaty woéwczas charakter dyskusyjno-
warsztatowy. Innymi przyktadowymi zmianami sg: wprowadzenie zajec: zastosowania psychologii -
projekt zespotowy lub modyfikacja zajec: symulacje biznesowe i dodanie w nim tresci zwigzanych 2z
ekonomiag i marketingiem. Warto podkresli¢, ze wiekszosc przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego zaangazowana jest nieformalnie w ewaluacje programéw oraz efektéw uczenia sie.
Jest to efekt systematycznej wspdtpracy przy realizacji m.in. praktyk zawodowych, konferencji lub
projektow, co pozwala na ciggla wymiane uwag.

W trakcie pandemii wirusa SARS-CoV-2 wspoipraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego nie ulegla ostabieniu, ale zmienita forme ze stacjonarnej na zdalng.

Warto podkresiic, ze na wizytowanym kierunku realizowane sg rowniez projekty wspodtfinansowane ze
irédet zewnetrznych. Jednym z nich jest projekt ,Symulacyjne Centrum Zwinnej Diagnozy i Rozwoju
Kompetencji Przysztosci” we wspdipracy z NAVIGO Grupa Sp. z 0.0., dofinansowany ze srodkow
Ministerstwa Edukacji i Nauki. Jego celem jest opracowanie sesji diagnostyczno-rozwojowych,
dedykowanych kompetencjom przysztosci, ktére bedg kluczowe na rynku pracy i zapewniag sprawne
poruszanie sie¢ obecnych i przysztych pracownikéw w 2mieniajgcej sie rzeczywistosci. Nastepnym
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przykladem wspolpracy jest system zapobiegania i monitorowania dreczenia réwiesniczego RESQL,
ktory powstat na podstawie badan bullyingu. System sktada sie z czterech podstawowych elementdw:
aplikacji dla wuczniow, panelu dla interwentow przyjmujgcych zgtoszenia, podrecznika dla
wychowawcdw oraz zestawu interwencji. Najwainiejszg czescig systemu RESQL jest aplikacja do
anonimowego i bezpiecznego zgtaszania incydentow przemocy. Uczniowie bedacy ofiarami lub
swiadkami moga w kazdym momencie napisa¢ wiadomosé¢ do konkretnej osoby, ktéra petni role
interwenta, i otrzymac odpowiednia pomoc. Obecnie RESQL dziata w ponad 60 szkotach.

Duze znaczenie na kierunku psychologia odgrywa wspotpraca z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego w trakcie przygotowywania prac dyplomowych oraz badan naukowych. Z
uzyskanych w trakcie spotkania informacji wynika, ze okoto 15%, prac dyplomowych byta realizowana
na zlecenie interesariuszy zewnetrznych. Przyktadowymi tematami podjetymi w trakcie badan byly:
~Poczucie kontroli i wsparcia spofecznego a postawy organizacyjne u pracownikow organizacji
pozarzgdowych”, ,Zwigzek miedzy cechami osobowosci, dopasowaniem regulacyjnym oraz
wyznawanymi wartosciami pracownikow korporacji z branzy doradztwa personalnego”, ,Rola
przywddztwa autentycznega i tozsamosciowego na opdr przed zmianami arganizacyjnymi i zwigzane z
tym konsekwencje”, ,Mechanizmy radzenia sobie z technostresem - rola job craftingu u
bibliotekarzy.”, ,Poréwnanie stopnia zanurzenia w wirtualnej rzeczywistosci z wykorzystaniem
roznych technologii = HTC VIVE & CAVE” oraz ,Psychologiczne czynniki zanurzenia w wirtualnej
rzeczywistosci”. Ponadto w ramach realizowanych zajec¢ dydaktycznych studenci uczestniczyli w
prowadzeniu badan na potrzeby firm. We wspdipracy z otoczeniem spofeczno-gospodarczym
realizowane sg rowniez prace etapowe. Przykiadem takiego zajecia jestizastosowania psychologii —
projekt zespolowy. W ramach zajec studenci na 6 semestrze przygotowujy plan interwencji
psychologicznej w obszarze psychologii klinicznej, wspomagania rozwoju lub biznesu, a prowadzacymi
zajecia sy osoby, ktdre reprezentujg otoczenie spoteczno-gospodarcze. Po pozytywnej weryfikacji
najlepsze praca wdrazane sg w organizacjach.

Na wizytowanym kierunku powodzeniem cieszy sie wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
przy realizacji praktyk, konferencji, warsztatow, szkolen certyfikowanych oraz wyktadéw otwartych.
Przyktadami takiej formy wspdtpracy mogg by¢:

1. Projekt dla firmy Trelf, ktéry polegat na ocenie potencjatu idei serii gier planszowych
wspierajacych rozwoj kluczowych kompetencji XXI wieku,

2. Projekt z 2020 roku zainicjowany przez Urzad Miasta Sopotu, ktorego celem bylo opracowanie
modelu teoretycznego oraz zestawow kwestionariuszy dla uczniéw, rodzicéw i pracownikéw
szkodt stuzgeych do diagnozy czynnikéw chronigcych i czynnikéw ryzyka uzywania srodkow
psychoaktywnych oraz postaw wobec doradztwa zawodowego, kariery i szkoty,

3. Projekt ,Szosa”, ktorego celem jest opracowanie nowego sposobu Swiadczenia ustug
publicznych opieki nad osobami starszymi i ostabionymi chorobami.

Dodatkowo na Uczelni funkcjonuje Portal Kariery, ktéry zyskat uznanie podczas miedzynarodowe]
konferencji Salesforce Edu Summit 2022 i otrzymat nagrode dla najlepszych wdrozen wykorzystujgcych
system Salesforce w kategorii ,,Excellence in Student Success”.

W filii w Sopocie na SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego funkcjonuje Biuro Karier. Jego
gidwnym zadaniem jest wsparcie studentow w wyborze drogi zawodowej. Ten cel jest realizowany
poprzez prowadzenie indywidualnego i grupowego doradztwa zawodowego, wsparcie psychologa,
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organizacje warsztatéw i szkolen, dostarczanie informacji o rynku pracy i mozliwosciach podnoszenia
kwalifikacji oraz zbieranie i udostepnianie ofert pracy, stazy i praktyk zawodowych.

Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone przeglagdy wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Z uzyskanych w trakcie wizytacji danych wynika, e jest to efekt braku rady otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Rekomenduje sie wprowadzenie monitoringu, ktéry pozwoli na biezgco
ocenic jakos wspdtpracy formalnej i nieformalnej z interesariuszami zewnetrznymi.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spelnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia
wspotpracuie w projektowaniu realizacji programu studiéw na kierunku psychologia jest zgodny
z dyscypling, koncepcja i celami ksztalcenia oraz wyzwaniami zawodowego rynku pracy dla tego
kierunku. Wspotpraca z interesariuszami zewnetrznymi prowadzona jest systematycznie i przybiera
zréznicowane formy. Przede wszystkim przejawia sie ona w realizacji zajed, praktyk zawodowych,
projektow dofinansowanych ze srodkow publicznych, wspieraniu lokalnej spotecznosci oraz
prowadzeniu warsztatow. Dodatkowo przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych uczestnicza
w opiniowaniu koncepcji ksztatcenia oraz efektow uczenia sig. W trakcie pandemii zostaly opracowane
procedury, ktére pozwolity zachowa¢ cigglosé komunikacyjng z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Na ocenianym kierunku nie sg prowadzone przeglady wspdtpracy w celu podniesienia jakosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztalcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztalcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie odgrywa waing role w rozwoju kierunku psychologia. Uniwersytet SWPS
realizuje liczne projekty wspotpracy i wymiany miedzynarodowej z uczelniami na catym sSwiecije.
Uczelnia ma podpisanych ponad 100 umodw partnerskich. Podstawowym programem
miedzynarodowym, w ktaorym uczestniczy Uczelnia jest Erasmus+, z ktorego korzystajg studenci oraz
kadra naukowa. Od roku akademickiego 2019/2020 do chwili obecnejz mobilnosci w ramach programu
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Ersamus+ skorzystato 16 studentow oraz 2 nauczycieli akademickich. Uczelnia korzysta takie 2
programu NAWA. Pracownicy Uczelni realizujg takze liczne wizyty studyjne i staze badawcze w ramach
posiadanych grantowl) i projektow. W 2022 roku Uniwersytet SWPS dotgczyt do sojuszu European
Reform University Alliance (EURA), dzigki ktéremu Wydziat Psychologii w Sopocie rozszerzyt sie
swoich kontaktow oraz zwiekszyt stopien swojego umiedzynarodowienia. Efektem podjetych dziatan
s3 prace nad przygotowaniem kierunku psychologia nauczanego w pelni w jezyku angielskim.
Realizowane przez uczelnie rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne
z przyjeta przez Uniwersytet SWPS koncepcjg i celami ksztatcenia. Stworzone s3 rowniez mozliwosci
do rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéow. Wydziat nieustanie
buduje relacje 2z podmiotami miedzynarodowymi i dzieli sie doswiadczeniami z zagranicznymi
uczelniami podczas realizowanych wspodlnych projektéw naukowych i naukowo-dydaktycznych.
Efektem podejmowanych dziatan na polu miedzynarodowym s3 liczne wspélne publikacje naukowe a
badaczami zagranicznymi, a takze organizacja przez sopocki Wydziat konferencji miedzynarodowych
we wspotpracy z partnerami zagranicznymi. Uczelnia oferuje takie na wizytowanym kierunku
mozliwos¢ wyboru zajec realizowanych w jezyku angielskim.

Uczelnia prowadzi takie okresowg i systematyczng ocene stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
ktora stuzy do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia. Osobami odpowiedzialnymi za ten
proces sg dziekan Wydziatu Psychologii w Sopocie oraz prorektor ds. dydaktyki.

Propozycja oceny stopnia speinienia kryterium 7 (kryterium spefnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na wizytowanym kierunku starania podejmowane w zakresie umiedzynarodowienia procesu
ksztalcenia sg wystarczajgce. Mozliwosci rozwoju miedzynarodowe]j aktywnosci zaréwno studentow,
jak i kadry badawczo-dydaktycznej nauczycieli akademickich sg zapewnione. Rodzaj, zakres i zasieg
umiedzynarodowienia procesu ksztafcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztalcenia. Okresowe
przeglady stopnia umiedzynarodowienia zmierzaja w kierunku intensyfikacji i zwigkszenia
efektywnosdci procesu internacjonalizacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sig, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwoj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 8
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Uczelnia zapewnia studentom kierunku psychologia wszechstronne, kompleksowe wsparcie
w procesie uczenia sie. Dedykowane wsparcie objawia sie na wielu ptaszczyznach poprzez m.in.
wsparcie studentdow z niepetnosprawnosciami, zapewnienie wielu narzedzi do rozwijania sie
studentdw w kontekscie naukowym, wsparcie aktywnosci wykraczajgcych poza program studiow,
wsparcie studentow wybitnych, pomoc materialng, animacje ruchu naukowego i spotecznego oraz
wsparcie studentow w nabywaniu umiejetnosci praktycznych. W uczelni dba sie rowniei
o wyrownywanie szans edukacyjnych m.in. poprzez opieke nad réinymi grupami studentéw, np.
studenci wychowujgcy dzieci, ktére wymagajg dodatkowych srodkéw materialnych lub czasowych.
Zapewniane wsparcie ma charakter systematyczny i staly. Natomiast w uczelni stosowana jest
waloryzacja optat za studia, co stoi w sprzecznosci z przepisami ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce.

Uczelnia oferuje zréinicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego wsparcia
studentow w zakresie przygotowania do wejscia na rynek pracy. Regulamin studiow przewiduje
odpowiednie instytucje w zakresie studiowania, takie jak np. urlopy od zaje¢, spowolnienie studiow,
przyspieszenie studidw, egzaminy komisyjne oraz indywidualna organizacja studiéw. Studenci moga
konsultowac wszelkie pytania lub watpliwosci zwigzane z procesem uczenia sie z nauczycielami
akademickimi. W zwigzku z tym odbywaja sie regularne dyzury. Ponadto studenci maja mozliwosé
konsultowania sie z nauczycielami akademickimi poza godzinami dyzurow i zaje¢ po zgloszeniu takiej
potrzeby. Studenci majg mozliwo$¢ ubiegac sie o indywidualny program studiow lub indywidualng
organizacje studiow. Indywidualny program studiow przewidziany jest dla studentow wybitnych
majacych osiggniecia w dziatalnosci naukowe), praktycznej lub organizacyjnej i obejmuje mozliwosé
dostosowania programu studiow do zainteresowan studenta. Indywidualna organizacja studiow
przewidziana jest dla studentéw, ktorym sytuacja zyciowa uniemozliwia kontynuowanie studidow w
sposdb standardowy i pozwala na dostosowania planu zaliczen bez zmiany programu studiow, w tym
mozliwos¢ wyboru grup zajeciowych.

Uczelnia zapewnia studentom niezbedne warunki = oprogramowanie i infrastrukture - do rozwijania
umiejgtnosci praktycznych, z ktdrych studenci moga korzysta¢ réowniez w ramach dodatkowych
aktywnosci poza obowigzkowymi zajeciami przewidzianymi programem studiow.

Uczelnia przewiduje rowniez rozwigzania zwigzane ze wsparciem aktywnosci w zakresie rozwoju
spotecznego i wejscia na rynek pracy. W uczelni funkcjonuje biuro karier, ktére wspiera studentow w
realizacji praktyk przewidzianych programem studidw oraz zapewnia ustugi w zakresie szkolern
i doradztwa zawodowego. Ponadto Biuro Karier wspiera studentdéw w uzyskiwaniu bezptatnych
praktyk, nieobjetych programem studidw oraz réinego rodzaju stazy i miejsc pracy.

Jednym z najistotniejszych narzedzi wsparcia studentéw w procesie doskonalenia sie, aktywnosci
nieprzewidzianych programem studiow, rozwoju naukowego jest program onboardingowy oraz mapa
studiowania. Onboarding jest skierowany do nowych studentéw Uniwersytetu SWPS. Proces jest
realizowany za pomocg mailingu oraz za posrednictwem wirtualnej uczelni. Informacje otrzymuja
wszyscy kandydaci, ktérzy otrzymali decyzje o przyjeciu na studia. Program jest rozfozony w czasie
i dostosowany do odpowiednich grup studentéw. Informacje zawierane w komunikatach uwzgledniajq
informacje organizacyjne, tj. wydziat i kampus, kanaly komunikacji, formalnosci zwigzane 2
rozpoczeciem studiowania. Dodatkowo wiadomosci zawierajg rowniez dodatkowe informacje, np.
organizacje studenckie, baza wiedzy i materialy edukacyjne, dni adaptacyjne, rozwdj naukowy i
wsparcie w rozwoju kariery. Natomiast mapa studiowania stanowi interaktywne narzedzie, ktdre
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gromadzi wszelkie niezbedne informacje na temat studiowania, np. informacje o praktykach, tresciach
regulaminu studiow, czy o organizacjach studenckich.

Uczelnia zapewnia wsparcie dla osob wybitnych oraz stosuje mechanizmy motywujgce do osiggania
wysakich wynikéw w nauce. Przejawia si¢ to m.in. poprzez dodatkowe stypendia w ramach programu
“Mistrzowski Start” czy “VIS - Very Important Student”. Otrzymane wyroznienia wigzg sie dodatkowo
zm.in. pierwszenstwem zapisow na zajecia, znizka na drugi kierunek studiow w uczelni, pierwszeristwo
w korzystaniu z biblioteki oraz nagrody pieniezne.

Studenci kierunku majg szeroki wachlarz mozliwosci zaangazowania sie w dodatkowe, roznorodne
aktywnosci w zakresie spotecznym, artystycznym czy przedsiebiorczosdci, ktére sa wspierane
finansowo, merytorycznie i organizacyjnie przez uczelnie.

Wsparcie studenckie uwzglednia i jest dopasowane do potrzeb réznych grup studentéw. Uczelnia
zapewnia szeroki zakres wsparcia dla studentow z niepetnosprawnosciami. Osoby te majg mozliwosc
uzyskania odpowiedniego wsparcia w Centrum Wsparcia i Aktywnosci, ktorego gtdwnym zadaniem jest
diagnozowanie potrzeb studentdow z niepeinosprawnoscia, a w konsekwencji organizacja form
wsparcia dla tej grupy studentow oraz nadzor nad tymi realizowanymi zadaniami. Do kazdego
przypadku uczelnia podchodzi w sposob indywidualny i zapewnia odpowiednie wsparcie w kazdym
z przypadkow. Studenci mogg liczy¢ m.in. na opieke asystenta, ttumacza jezyka migowego lub
stenotypisty, instruktora orientacji przestrzennej, konsultacje psychologiczne, wypoiyczanie
specjalistycznego sprzetu, kserowanie notatek, wsparcie w bibliotece, pomoc w dostepie do literatury
specjalistycznej i naukowej, udziat w zajeciach jezykowych i zajeciach z jezyka polskiego dla oséb
niestyszacych, udzial w zindywidualizowanych zajeciach sportowych, indywidualny tryb zdawania
egzamindw oraz bezptatne wydtuzenie seminarium dyplomowego.

Uczelnia wywiazuje sie z ustawowych obowigzkdéw wsparcia materialnego dla studentéw i zapewnia
im mozliwosc uzyskiwania stypendiow socjalnych, zapomac, stypendium rektora oraz stypendidow dla
0s6b niepetnosprawnych. Zainteresowani studenci moga liczy¢ na wsparcie materialne w kontekscie
udzialy w ruchu naukowym, np. konferencjach naukowych.

W uczelni funkcjonuje system skarg i wnioskdw. S3 one rozpatrywane przez wiasciwe podmioty,
w zaleznosci od zakresu, ktorego dotyczg. Studenci mogg zgtaszac skargi i wnioski za posrednictwem
opiekuna roku lub prodziekan ds. studenckich. Nad catym procesem czuwa Centrum Spraw
Studenckich, gdzie studenci rowniez majg mozliwo$¢ zgtoszenia skargi lub wniosku. Swoje pomysty
i uwagi studenci mogq rowniez zgtasza¢ do samorzgdu studenckiego, ktdry przewiduje odpowiednie
mozliwosci 2gitoszenia skarg i wnioskdw, np. anonimowo poprzez skrzynke anonimowych zgtoszen
dostepne) przy biurze samorzadu studenckiego.

Uczelnia prowadzi dziatania edukacyjne i informacyjne z 2akresu bezpieczeristwa studentéw w sposob
szczegolny. Oprdcz wiasciwych zajec z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, dodatkowo Uczelnia na
stronie internetowej i poprzez wirtualng uczelnig informuje o najwainiejszych aspektach zwigzanych z
zapewnieniem bezpieczenstwa. Uczelnia jest odpowiednio przygotowana do wspierania osob
dotknietych zjawiskiem dyskryminacji, przemocy wsrod spolecznosci akademickiej oraz problemami
natury psychologicznej. Objawia sie to m.in. poprzez dziatalinosé¢ petnomocnika ds. przeciwdziatania
molestowaniu i dyskryminacji, do ktorego mogg zgtaszac sie studenci.

Studentom zapewnia sie wsparcie obstugi administracyjnej w sprawach zwigzanych z procesem
dydaktycznym oraz pomoca materialng. Obstuge administracyjng studentéw zapewnia Centrum Spraw
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Studenckich. Centrum jest dostepne dla studentéw w wyznaczonych, dogodnych z ich perspektywy
godzinach oraz po wczesniejszym umowieniu sie poprzez wirtualng uczelnie.

Uczelnia corocznie waloryzuje oplaty o wskaznik inflacji. Zgodnie z art. 80 ust. 3 ustawy prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce: ,Do czasu ukonczenia studidw przez osoby przyjete na studia na dany
rok akademicki uczelnia nie moze zwiekszy¢ wysokosci ustalonych dla nich optat ani wprowadzic
nowych optat (...)”. Obowigzujace oprawo stoi w sprzecznosci z dziataniami podejmowanymi przez
uczelnig, tzn. w umowie o odptatnosci za studia mamy zawartg informacje o corocznej waloryzacji
optat przez wskainik inflacji oraz z przekazanej dokumentacji wynika, ze te optaty sg corocznie
zwigkszane i potwierdzajg to rowniez studenci. Wprowadzanie waloryzacji optat w uczelni jest z
pewnoscig rozwigzaniem, ktdre nie jest prostudenckie. Jest to istotne naruszenie prawa, ktére ma
bezposredni, znaczacy wplyw na mozliwos¢ uczestnictwa w procesie ksztatcenia i realizacji procesu
ksztatcenia. Nie jest to dzialanie wspierajgce osiaganie efektdw uczenia sie, a jest to dziatanie znacznie
to utrudniajgce.

Uczelnia zapewnia odpowiednie wsparcie samorzgdu studenckiego. Poziom finansowania oraz
wsparcie organizacyjne pozwalajg efektywnie funkcjonowaé przedstawicielom samorzgdu
studenckiego. Cztonkowie organu regularnie wspotpracujg zaréwno z wtadzami wydziatu, jak i
wtadzami catej uczelni. Uczelnia stwarza warunki do angaiowania sie w dziatalnos$é organizacji
studenckich, w tym kot naukowych. Zainteresowani studenci otrzymujg wsparcie merytoryczne
poprzez przypisanie mentorow - nauczycieli akademickich — do opieki nad organizacja studencka.
Uczelnia zapewnia dofinansowanie projektdw organizacji studenckich oraz udostepnia niezbedg do
tego infrastrukture.

Uczelnia monitoruje i ewaluuje wsparcie uwzgledniajac w procesie ocene studencky. Dziatania te
stanowia podstawe do podjecia dziatan usprawniajgcych procesy i tworzacych nowe, oczekiwane przez
studentow.

Przedstawiciele studentéw zasiadajg w gremiach, w ktérych kompetencjach jest jakos¢ ksztalcenia w
uczelni. Tym samym studenci majg wptyw na doskonalenie m.in. systemu wsparcia studentow. W
zwigzku z tym uczelnia pozostaje w statym kontakcie z samorzadem studenckim jednoczesnie
monitorujac skutecznos¢ poziomu wsparcia studentéw. W razie zidentyfikowania w te sposoby
problemow uczelnia podejmuje odpowiednie dziatania naprawcze.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spelnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

System opieki i wsparcia mozna okreslic jako kompleksowy. Podejmowane dziatania moina uznac za
wszechstronne i zorientowane na studenta. Wsparcie studentdw odpowiada indywidualnym
potrzebom roznych grup studentéw. Przejawia sie ono w opiece merytorycznej nad studentami, a
takZze wsparciu organizacyjnym i finansowym. Proces ksztaicenia jest odpowiednio wspierany poprzez
dziaty administracyjne. Uczelnia motywuje i wspiera studentdow wybitnych. Uczelnia prowadzi
skuteczne dziatania prowadzgce do wsparcia studentéw w wejsciu na rynek pracy. Studentom
zapewnia sie szeroki zakres dodatkowych aktywnosci nieobjetych programem studidow. W uczelni
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funkcjonuje system skarg, prosb i zazalen, w ktérym uczestniczg wtadze Uczelni oraz samorzad
studencki. Uczelnia monitoruje i ewaluuje system wsparcia oferowany studentom.

W odniesieniu do wsparcia studentow zostata zdiagnozowana nieprawidlowosc, ktéra stanowi
przestanke do proponowanej oceny spetnienia kryterium 8. Uczelnia corocznie walaryzuje opfaty za
studia, co stanowi istotne naruszenie prawa, ktore wptywa na mozliwos¢ uczestnictwa w procesie
ksztatcenia i realizacji procesu ksztalcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztalcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie umowy o odptatnosci za studia do obowigzujqcego przepisu, tj. art.
80 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, poprzez zaprzestanie waloryzowania
optat za studia i zapewnienie studentom prawa do ponoszenia optat za studia w wysokosci,
ktora zostata w sposéb jednoznaczny okreslona w tabeli opfat.

2. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci,
ktdre staty sie podstawa do sformutowania wyiej wymienionego zalecenia.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest dostgpna publicznie dla szerokiego grona odbiorcow. Gtowna platformg
przekazywania informacji jest Biuletyn Informacji Publicznej Uniwersytetu SWPS, strona internetowa
Uczelni oraz media spotecznosciowe (np. Facebook, Instagram). Sposob ich udostepnienia gwarantuje
stosunkowa tatwosc zapoznania sie z jej trescig. Nie wystepuja ograniczenia zwigzane z miejscem,
czasem, oprogramowaniem i sprzetem wykorzystywanym przez odbiorcéw, jednak na uwage zwraca
fakt, ze strona internetowa Uczelni nie jest dostosowana dla oséb z problemami wzrokowymi. Strona
Uniwersytetu SWPS dostepna jest rowniez w jezyku angielskim. Informacja na temat dziatan
podejmowanych w Uczelni dostepne s3 takze na BIP. Informacja o studiach obejmuje cele ksztatcenia,
kompetencje oczekiwane od kandydatdow na studia, warunki przyjecia na studia, kryteria kwalifikacji
kandydatéw, opis procesu nauczania oraz charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektow
uczenia sie, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe, charakterystyka warunkow studiowania oraz
wsparcie w procesie studiowania dostepne s3 na stronie Uczelni.

Uczelnia prowadzi state monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci oraz kompleksowosci
informacji o studiach. Monitorowanie obejmuje takze zgodnos¢ informacji o studiach z potrzebami
roznych grup odbiorcéw, w tym kandydatéw na studia, studentow oraz pracownikow. Wyniki tego
procesu sg wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci informacji o studiach. Opinie
roznych grup interesariuszy majq wplyw na zmiany dokonywane na stronie internetowej. Procedura
monitoringu publicznego dostepu do informacji publicznej jest czescig uczelnianego Wewnetrznego
Systemu Zarzgdzania Jakoscig Ksztafcenia i zawarta jest w dokumencie pt. ,Ocena i doskonalenia
publicznego dostepu do informacji o studiach i warunkach ich organizacji”.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespeinione)

Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Publikowane przez Uczelnie informacje dotyczace oferty edukacyjnej sg dostepne publicznie dla
szerokiego grona odbiorcow w sposdb gwarantujacy tatwosc zapoznania sie z nig, bez ograniczen
zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, jednak
strona nie jest dostosowana dla osob z niepeinosprawnoscig wzrokowa. Informacja o studiach
obejmuje zaréwno cel ksztalcenia, kompetencje oczekiwane od kandydatow, warunki przyjecia na
studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz procesu przyjec na studia, program studiow, w tym
efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu
weryfikacji i oceniania efektow uczenia sie, w tym uznawania efektow uczenia sie uzyskanych w
systemie szkolnictwa wyiszego oraz zasad dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuly
zawodowe, charakterystyke warunkow studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. Przekazywane
tresci sq na biezaco aktualizowane, jak rowniez podlegajg cyklicznej ewaluacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie dostosowanie strony internetowej uczelni dla oséb z niepetnosprawnoscia
wzrokowa.

2. Zaleca sie podjecie dziatann naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci,
ktdre staty sie podstawg do sformutowania wyzej wymienionego zalecenia.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spelnienia kryterium 10

Polityka jakosci ma charakter zorganizowany. Jest systemowa, oparta o struktury na poziomie uczelni,
wydziatu i kierunku tworzace Wewnetrzny System Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia. Na poziomie
uczelnianym zadania na rzecz jakosci ksztatcenia nalezg do senatu, rektora, prorektora ds. dydaktyki
oraz Uniwersyteckiej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia (petnomocnicy prorektora ds. dydaktyki,
pelnomocnicy dziekanow ds. jakosci ksztatcenia, uczelniany koordynator doradcow dydaktycznych,
przedstawiciel Centrum Spraw Dydaktycznych oraz kierownik Centrum Jezykowego). Zadaniem
Uniwersyteckiej Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia jest m.in. okreslanie harmonogramu dziatan
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weryfikujacych jakosé ksztatcenia na wydziatach. Na poziomie wydziatowym za funkcjonowanie WSZIK
odpowiada dziekan, kolegium wydziatu, prodziekan ds. dydaktycznych oraz pethomocnik dziekana
ds. jakosci  ksztalcenia. Prodziekan ds. dydaktycznych dokonuje przegladu wynikow ankiet
ewaluacyjnych wypetnianych przez studentow oraz wynikow hospitacji, analizuje rozktad ocen
studenckich prac etapowych i zaliczen, a takie analizuje przebieg procesu dyplomowania. Do zadan
petnomocnik dziekana ds. jakosci ksztatcenia nalezg m.in.: okresowa analiza losowo wybranych prac
etapowych, prac dyplomowych oraz sylabusow, przeglad rozkiadu ocen z zajec, przeglad arkuszy
hospitacyjnych i wynikéw ewaluacji zajec dydaktycznych, monitorowanie i analiza odsetka studentéw,
ktorzy nie konczg studiow. Petnomocnik raz w roku sktada dziekanowi sprawozdanie z oceny jakosci
ksztatcenia na wydziale wraz z raportami z przeprowadzonych analiz oraz rekomendacjami w zakresie
doskonalenia programow studiow ijakosci ksztatcenia. Na poziomie kierunkowym dzialajg
koordynatorzy kierunkow. Na Wydziale Psychologii w Sopocie obowigzki koordynatora pelni
prodziekan ds. dydaktycznych oraz koordynatorzy specjalnosci i poszczegdlnych zaje¢. Do zadan
prodziekana ds. dydaktycznych nalezy m. in. przygotowanie programu studidw, inicjowanie zmian
programowych, nadzdr realizacji wymogow okreslonych w regulacjach prawnych dotyczacych
programow studidw, nadzér pracy koordynatorédw zajec, ocena procesu ksztatcenia, rekomendowanie
form wsparcia dydaktycznego osobom prowadzacym zajecia. Zadania poszczegdlnych poziomow
WSZJK sa jasno okreslone. WSZIK podlega okresowej ewaluacji majgcej na celu doskonalenie
skutecznosci poszczegolnych proceséw. Nadzér merytoryczny i organizacyjny nad kierunkiem studiow
jest uporzadkowany, przejrzysty i przyjmuje postacé zhierarchizowanej odpowiedzialnoéci. Réwnie:
nadzor administracyjny ma strukture uporzadkowanga i obejmuje pracownikow administracyjnych.

Ocena programu studiow obejmuje wszystkie kluczowe elementy procesu ksztatcenia (tresci
programowe, system ECTS, metody ksztatcenia, efekty uczenia sie, metody weryfikacji efektow uczenia
sie, potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, praktyki zawodowe). W ocenie programu studiow
biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra prowadzgca zajecia i studenci) oraz interesariusze
zewnetrzni (pracodawcy i absolwenci kierunku). W wyniku prowadzonych ocen dokonywana jest
modyfikacja programu {np. tresci programowe zajec¢ specjalnosciowych; nowe efekty uczenia sie w
zakresie specjalnosci; udoskonalenie sposobow weryfikacji efektow uczenia; opis specjalnosci na
podstawie ktarych studenci dokonujg ich wyboru). Przyjecie na studia dokonuje sie na podstawie
formalnie przyjetych kryteriéw kwalifikacji kandydatow. Wtadze biblioteki monitoruja i doskonala baze
biblioteczng. Kierownik biblioteki Wydziatu Psychologii w Sopocie monitoruje dziatalnos$é wydawnictw
oraz sylabusy zaje¢ i w porozumieniu z autorami tych sylabuséw dokonuje aktualizacji zasobow
biblioteki. Wymieniane sa stare wydania podrecznikow, ksigzek i testdw na nowe oraz dokonywane
zakupy pozycji, ktore po raz pierwszy pojawiajg sie w sylabusach. Rowniez nauczyciele akademiccy i
osoby prowadzgce zajecia mogg zloiyé wniosek do kierownika biblioteki o zakup pozycji, ktore nie byty
do tej pory wymienione w kartach przedmiotowych.

Doskonalenie programow studiow (ktdore moize wynikac¢ z obowigzku dostosowania programodw do
zmieniajgcych sie ram formalno-prawnych, ewaluacji kierunku studidw, opinii petnomocnika dziekana
ds. jakosci ksztalcenia, opinii interesariuszy zewnetrznych, opinii studentow, opinii nauczycieli
akademickich i innych osdb prowadzacych zajecia) prowadzi zespdt ekspertéw powolany przez
dziekana. Do prac wtaczani s przedstawiciele studentéw i kadry dydaktycznej. Ze wzgledu na to, ze
kierunek prowadzony jest na roinych wydziatach SPWS, powolano Rade Programowg i zespot
wdrozeniowy ds. programu psychologii. Rada Programowa skiada sie z prorektora ds. dydaktyki, jego
petnomocnika ds. jakosci ksztatcenia oraz dziekandw wydziatéw psychologii Uniwersytetu SWPS. Jej
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zadaniem jest zatwierdzanie strategicznych rozwigzan programowych o charakterze
miedzywydzialowym (m.in. standarddw realizacji poszczegdlnych zajec czy uwspolniania procedury
egzaminu dyplomowego). Zespot wdrozeniowy sktada sig z pelnomocnika prorektora ds. dydaktyki w
zakresie jakosci ksztaftcenia oraz prodziekandw wydziatow psychologii ds. dydaktycznych. Zespot
podejmuje dziatania zwigzane z wdrazaniem decyzji Rady Programowej, czyli m.in. koordynuje proces
wprowadzania zmian i monitoruje skutecznosé tego procesu. Proces dokonywania zmian programu
studiow jest wieloetapowy. Inicjatywa zmiany programu jest oddolna, tzn. nowy program lub jego
modyfikacje przygotowuje prodziekan ds. dydaktycznych i przekazuje go dziekanowi w postaci
wniosku. W prace nad nowym (zmodyfikowanym) programem wigczony jest tez petnomocnik
prorektora ds. dydaktyki w zakresie programéw studiow. Dziekan, po uzyskaniu opinii kolegium
wydziatu i przedstawicieli studentow (Samorzad Studentow), wnioskuje do rektora o wyrazenie zgody
na proponowane zmiany. Rektor ocenia zakres zmian i decyduje o dalszej procedurze zaleinie od
dokumentacji. Program zatwierdzany jest na kilku poziomach (zgoda rektora, opinia Samorzadu
Studentow, uchwata Senatu). Od 2020/21 na SWPS wdrazany jest nowy program studiow o profilu
akademickim. Proces ten monitorowany jest przez Rady Programowe, ktore spotykajg sie regularnie
co dwa tygodnie i dokonujg stalej oceny postepdw wdrazania programu. Jego pierwsza kompleksowa
ocena nastgpi w listopadzie 2023 r. (studia | stopnia) i po zakonczeniu roku akademickiego 2024/25
(studia jednolite magisterskie).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium speinione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

System jakosci ksztatcenia jest zorganizowany wielopoziomowo. Zostaly formalnie przyjete i sa
stosowane 2asady projektowania, 2atwierdzania i zmiany programu studiéw. Prace nad doskonaleniem
jakosci ksztatcenia sg prowadzone regularnie, w oparciu o wypracowane procedury, wyniki ankiet
studentéw oraz informacje pochodzgce od interesariuszy zewnetrznych. Catoksztatt podejmowanych
dziatan sprzyja doskonaleniu jakodci ksztatcenia na kierunku psychologia. Spetnione sa standardy
jakosci ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczeini Certyfikatu Doskonatosci
Ksztalcenia

Zalecenia
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