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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. inz. Bozena Kaczmarska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. inz. Piotr Grudowski, ekspert PKA

2. dr hab. inz. Marek Jabtonski, cztonek PKA

3. Dominik Postaremczak, ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Przemystaw Dylewski, ekspert PKA ds. studenckich

5. Sara Zemczak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku logistyka na profilu ogdlnoakademickim realizowanym na
Politechnice Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza zostata przeprowadzona zinicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2024/2025. Poprzednia ocena programowa zostata przeprowadzona w roku akademickim 2018/2019.
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej podjeto w dniu 9 maja 2019 r. uchwate nr 219/2019
o wydaniu oceny pozytywnej dla kierunku.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego z raportem samooceny przekazanym
przez Wtadze Uczelni. Zespdt odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omdéwienia kwestii w nim
przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia z Wtadzami Uczelni oraz szczegdtowego
harmonogramu przebiegu wizytacji.

Ocena zostata przeprowadzona w trybie stacjonarnym. Wszystkie spotkania odbytly sie zgodnie
z procedurami przy udziale wszystkich cztonkdw zespotu oceniajgcego.

Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania ze
studentami, z przedstawicielami samorzadu studenckiego i studenckiego ruchu naukowego,
nauczycielami akademickimi prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, publiczny dostep do informacji publicznej oraz z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych
i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przeglagdu bazy dydaktycznej
wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed zakorczeniem wizytacji dokonano wstepnej oceny
stopnia spetnienia kryteridow i sformutowano ogdlne wnioski, o ktérych Przewodniczaca zespotu oraz
eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

logistyka

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

ogolnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne
niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek2

nauki o zarzqdzaniu i jakosci 60%
inzynieria lgdowa, geodezja, transport 40%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

7 semestrow
210 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)

120 godzin/4 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach

1. Systemy transportowe
2. Zarzgdzanie procesami

prowadzacych zajecia i studentow*

kierunku studiow logistycznymi
3. Obstuga portow lotniczych

Tytut zawodowy nadawany absolwentom inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 515 245
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 2505_2.520, . 1480_1483, .

. L . R (w zaleznosci od (w zaleznosci od

nauczycieli akademickich lub innych oséb . .

wybranej wybranej

specjalnosci) specjalnosci)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

SK'1-106 ECTS SK 1-65 ECTS
SK 2 -107 ECTS SK 2 - 65 ECTS
SK 3 -107 ECTS SK 3 - 66 ECTS

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest

SK'1-158 ECTS
SK 2 -159 ECTS
SK'3-153 ECTS

SK'1-154 ECTS
SK 2 — 159 ECTS
SK 3 - 153 ECTS

kierunek studiow
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

63 ECTS 63 ECTS

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZzdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiow

logistyka

Poziom studiéw
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia drugiego stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne
niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

nauki o zarzqdzaniu i jakosci 70%
inzynieria lgdowa, geodezja, transport 30%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna

do ukonczenia studiéw na danym poziomie 3 semestry
. . .. 90 ECTS

okre$lona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw

ECTS przyporzadkowanych praktykom

zawodowym (jezeli program studiow przewiduje i

praktyki)
1. Zarzgdzanie transportem w logistyce

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach 2. Logistyka dystrybucji i handlu

kierunku studiow 3. Logistyka stuzb mundurowych
4. Logistyka lotnicza

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 43 61
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 960-975 S 600-609

. . .. . B (w zaleznosci od L.

nauczycieli akademickich lub innych oséb wyboru (w  zaleznosci od
prowadzacych zajecia i studentéow?® specjalnosci) wyboru specjalnosci)
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw | SK 1 -47 ECTS SK'1-28 ECTS
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim SK 2 —-46 ECTS SK 2 -28 ECTS
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb | SK 3 —46 ECTS SK 3 - 28 ECTS
prowadzacych zajecia i studentow SK 4 -47 ECTS SK 4 - 28 ECTS
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 61 ECTS 61 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw
L|czba! punktow ECTS obj.etych programem studiow 27 ECTS 27 ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

5 W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA?®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:

. . .. Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja i cele ksztatcenia przyjete dla studidow pierwszego i drugiego stopnia na kierunku logistyka
o profilu ogélnoakademickim sg spdjne ze strategig Politechniki Rzeszowskiej na lata 2021-2028.
W szczegblnosci nalezy wskazaé ich spdjnosé z celami strategicznego programu rozwojowego. Rozwdj
ksztatcenia akademickiego (PR.2.), takimi jak:

— zapewnienie systematycznego przeglgdu oraz aktualizacji oferty ksztatcenia akademickiego z
uwzglednieniem badania oczekiwan interesariuszy i monitoringu proceséw spofeczno-
gospodarczych,

— wzmocnienie interdyscyplinarnosci programow ksztatcenia,

—  zapewnienie systemowego wsparcia dla powigzania dydaktyki z badaniami naukowymi.
Nalezy tez wskaza¢ zwigzek przyjetych na ocenianym kierunku koncepcji i celéw ksztatcenia z5i 6
strategicznym programem rozwojowym: Rozwdj infrastruktury dydaktycznej (PR. 5) oraz Rozwdj
wspotpracy z otoczeniem (PR. 6).

Wtadze Uczelni i Wydziatu Zarzadzania okredlity przekonujace okolicznosci dla wzrostu popularnosci
kierunku logistyka. Nalezg do nich potozenie geograficzne Rzeszowa, tradycje lotnicze Uczelni i jej
renoma w regionie i kraju.

Kierunek logistyka zaréwno na pierwszym, jak i drugim stopniu studiow jest przyporzadkowany do
dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosci w dziedzinie nauki spoteczne, jako dyscypliny wiodacej oraz
inzynieria lgdowa, geodezja i transport w dziedzinie nauk inzynieryjno-technicznych. Program studiéw
na kierunku logistyka jest zwigzany z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinach
nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz inzynieria lgdowa, geodezja i transport. Pracownicy realizujg badania
uwzgledniajgce ekonomiczne i organizacyjne aspekty funkcjonowania systemow logistycznych oraz
techniczne uwarunkowania ich rozwoju. Wyniki tych badan sg wtgczane do tresci ksztatcenia.
Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
zawodowego rynku pracy. Uczelnia wspdtpracuje z przedsiebiorstwami i innymi organizacjami, ktore
pomagaja w identyfikacji aktualnych potrzeb kompetencyjnych. Przyktady obejmujg wspdtprace
z Podkarpackim Klubem Biznesu oraz Doling Lotniczg, co pozwala na dostosowywanie programu
studidw do wymagan rynku pracy w zakresie logistyki.

Konstrukcja programu studidw na kierunku logistyka na studiach pierwszego i drugiego stopnia
o profilu ogdlnoakademickim w Politechnice Rzeszowskiej zostata okreslona na podstawie analizy
otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz potrzeb rynku pracy. Cele ksztatcenia obejmujg
przygotowanie studentdw do pracy w branzy logistycznej, z naciskiem na interdyscyplinarnos¢
i umiejetnosci inzynierskie.

Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty opracowane takie we wspotpracy z interesariuszami
wewnetrznymi (studentami, pracownikami). W raporcie samooceny opisano proces konsultacji
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z Podkarpackim Klubem Biznesu oraz indywidualnymi przedsiebiorstwami, co zapewnia, ze program
studiow odpowiada na rzeczywiste potrzeby rynku pracy. W$érdd organizacji wspdtpracujgcych
z Uczelnig w zwigzku z kierunkiem Logistyka s3: OMEGA Pilzno Sp. z 0.0., Raben Logistics Polska Sp.
z 0.0.,Schenker Sp.zo0.0., InPost S.A., DPD Polska Sp. z 0.0., Europejskie Centrum Logistyczne Sp. z o.0.,
Reslogistic Sp. z 0.0. Park Logistyczny, Port Lotniczy Rzeszéw-Jasionka, Polskie Zaktady Lotnicze Sp.
z 0.0. Mielec, Huta Stalowa Wola S.A. Oddziat Autosan w Sanoku, PKP CARGO S.A., PEKAES Sp. z 0.0.,
Pratt&Whitney S.A., Hamilton Sundstrand Poland Sp. z o0.0., Safran Aircraft Engines Poland Sp. z 0.0.,
Goodferry Transport Sp. z 0.0., BorgWarner Poland Sp. z 0.0., Hutchinson Poland Sp. z 0.0., EME Aero
Sp. z 0.0., TRANSSYSTEM S.A., ELPOLOGISTYKA Sp. z 0.0., Transport i spedycja - Bama Logistics Sp.
z 0.0., Virtus Logistics Sp. z 0.0., Avanti TSL Sp. z 0.0., ID Logistics Distribution Sp. z 0.0.

Uczelnia realizuje nauczanie i wspiera uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Politechnika Rzeszowska wprowadzita e-learning w 2014 roku, a obecnie korzysta z platform
MS Teams i Moodle.

Efekty uczenia sie okres$lone zaréwno dla pierwszego, jak i drugiego stopnia studiéw sg zgodne
z koncepcja i celami ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim.

Szczegdétowo opisano efekty uczenia sie dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia, przypisujac je
odpowiednim poziomom PRK (poziomowi 6 dla pierwszego stopnia, a poziomowi 7 dla drugiego
stopnia studiéw). Efekty te obejmujg zardwno wiedze teoretyczng, jak i umiejetnosci praktyczne oraz
kompetencje spoteczne. Efekty uczenia sie dla kierunku logistyka dla studidow pierwszego i drugiego
stopnia o profilu ogdlnoakademickim okreslono w Uchwale nr 17/2019 Senatu Politechniki
Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza z dnia 11 marca 2019 r. w sprawie zmiany uchwaty nr 37/2012
Senatu Politechniki Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza z dnia 21 czerwca 2012 r. w sprawie
okreslenia efektéw ksztatcenia dla kierunkdéw studidw pierwszego i drugiego stopnia prowadzonych na
Wydziale Zarzadzania.

Efekty uczenia sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku logistyka sa we wtasciwy
sposéb okreslone dla tego obszaru dziatalnosci gospodarczej i zgodne z aktualnym stanem wiedzy
w dyscyplinach naukowych, do ktdrych kierunek jest przyporzgdkowany (nauki o zarzadzaniu i jakosci
oraz inzynieria lgdowa, geodezja i transport). Efekty sformutowane sg w powigzaniu z problematyka
dotyczacg ocenianego kierunku (np. K_UQ09: pomiar wielkosci fizycznych w procesach logistycznych).
Efekty uczenia sie sg zgodne z odpowiednimi poziomami Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK).

Okreslone w programie kierunku na studiach pierwszego i drugiego stopnia efekty uczenia sie sg
powigzane z aktualnymi osiggnieciami naukowymi oraz potrzebami rynku pracy, co potwierdzajg
konsultacje z interesariuszami zewnetrznymi, takimi jak przedsiebiorstwa i instytucje branzowe. Efekty
uczenia sie uwzgledniajg kompetencje badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym oraz
kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowe;j.

Efekty uczenia sie s3 mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposéb zrozumiaty, co pozwala na
stworzenie systemu ich weryfikacji. Prawidtowo przedstawiono opisy efektéw uczenia sie, przypisane
do poszczegdlnych zajeé, wraz z metodami ich weryfikacji.

W efektach uczenia sie dla studidow pierwszego i drugiego stopnia zostat uwzgledniony odpowiedni
zakres efektdw uczenia sie umozliwiajgcy uzyskanie kompetencji inzynierskich w nawigzaniu do
dyscypliny inzynieria lagdowa, geodezja i transport, co jest rozwigzaniem wtasciwym.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1° (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia przyjete dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku logistyka
o profilu ogélnoakademickim sg spdjne ze strategig Politechniki Rzeszowskiej na lata 2021-2028. Cele
ksztatcenia obejmujg przygotowanie studentéw do pracy w branzy logistycznej, z naciskiem na jej
interdyscyplinarnos$¢ i umiejetnosci inzynierskie.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzagdkowany
tzn. dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz dyscyplinie inzynieria lgdowa, geodezja i transport.
Sq one takie zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscia naukowg w tych dyscyplinach.
Potwierdzajg to przede wszystkim publikacje naukowe i projekty pracownikéw prowadzacych zajecia
na ocenianym kierunku na studiach pierwszego i drugiego stopnia. Ponadto wspomniane koncepcja
i cele ksztatcenia sg wtasciwie zorientowane na potrzeby sSrodowiska spoteczno- gospodarczego,
w szczegblnosci zas zawodowego rynku pracy oraz zostaty okreslone we wspotpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. Uwzgledniajg takze odpowiednie formy i rodzaje nauczania i uczenia
sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé i wynikajgce stgd uwarunkowania.
Efekty uczenia sie okreslone w programach studiéw pierwszego i drugiego stopnia sg zgodne
z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem ogdlnoakademickim. S3 one zgodne odpowiednio
z poziomami 6 i 7 Polskiej Ramy Kwalifikacji Zostaty one okreslone na podstawie analizy otoczenia
spoteczno-gospodarczego oraz potrzeb rynku pracy.

Efekty te s zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany oraz z zakresem dziatalnos$ci naukowej pracownikéw Uczelni w tych dyscyplinach.
Efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia i uwzgledniajg kompetencje badawcze, komunikowanie
sie w jezyku obcym oraz kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej. Obejmujg efekty
uczenia sie dotyczace terminologii logistycznej w jezyku obcym oraz wprowadzajace do istoty podejscia
naukowego i kompetencje spoteczne, takie jak praca zespotowa i komunikacja.

System weryfikacji efektéw uczenia sie obejmuje rézinorodne, odpowiednie dla zréznicowanych
rodzajow zajec formy.

Efekty uczenia sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia dotyczg kompetencji inzynierskich
w nawigzaniu do dyscypliny inzynieria Iladowa, geodezja i transport. Zawierajg one peten zakres
efektdw umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich zawartych w odpowiednich
charakterystykach PRK.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Bardzo dobrze, skutecznie dziatajgcy, przynoszacy znaczace obustronne korzysci, oparty na
wzajemnym zaufaniu system wspoétpracy Uczelni z pracodawcami i wtadzami lokalnymi.

Rekomendacje

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomow studidw rdznig sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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1. Rekomenduje sie opracowanie polityki jakosci Uczelni jako kluczowego elementu jej strategii.
Wyrazne wyodrebnienie deklaracji polityki jakosci pozwoli podkresli¢ role jakosci ksztatcenia,
badan i dziatalnosci na rzecz spotecznosci lokalnej jako kluczowych elementéow
determinujgcych cele strategiczne Uczelni.

2. Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Program studiéw na obu stopniach zostat zaprojektowany w sposéb umozliwiajgcy sukcesywne
zdobywanie wiedzy i umiejetnosci. Zajecia sg podzielone na grupy ksztatcenia ogdlnego, kierunkowego
oraz specjalistycznego. Na studiach pierwszego stopnia zajecia ksztatcenia ogdlnego obejmujg 156
ECTS, a ksztatcenia kierunkowego 54 ECTS. Na studiach drugiego stopnia odpowiednio 66 ECTS i 24
ECTS. Proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach (wyktady, ¢wiczenia,
laboratoria, projekty, seminaria) sg dostosowane do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie
i profilu ogdlnoakademickiego.

Tresci programowe na studiach pierwszego i drugiego stopnia sg zgodne z efektami uczenia sie, ktére
zostaty okreslone dla kierunku logistyka. Efekty te obejmujg wiedze teoretyczng, ale takze umiejetnosci
praktyczne, ktére sg niezbedne w zawodzie logistyka. Program studiéw uwzglednia techniczne
i organizacyjne powigzania w systemach logistycznych, metody i narzedzia identyfikacji i opisu tych
systemow, a takze normy i reguty dotyczace funkcjonowania przedsiebiorstw logistycznych. Tresci
programowe dla studidw pierwszego i drugiego stopnia sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy
i metodyki badan w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, tj. nauk o zarzadzaniu
i jakosci oraz inzynierii lgdowej, geodezji i transportu. Tresci programowe zapewniajg osiggniecie
kierunkowych efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci efektéw umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji
inzynierskich, przez wszystkich studentéw bez wzgledu na obrang specjalnos$é, zaréwno na pierwszym,
jak i na drugim stopniu studiow.

Zespot wizytujacy potwierdza, ze program studidw pierwszego i drugiego stopnia na tym kierunku jest
aktualizowany, aby uwzglednia¢ najnowsze osiggniecia naukowe i technologiczne w obszarze logistyki.
Przyktadem jest wprowadzenie zaje¢ z zakresu technik informatycznych w logistyce oraz
wykorzystujgcego te techniki w zarzgdzaniu transportem w logistyce. Tresci programowe przewidziane
w programach studidw pierwszego i drugiego stopnia sg zgodne z zakresem dziatalnosci naukowej
Politechniki Rzeszowskiej w dyscyplinach naukowych zwigzanych z logistyka. Pracownicy prowadzacy
zajecia na kierunku logistyka sg aktywni naukowo i publikujg wyniki swoich badan w czasopismach
naukowych. Program studiéw zaréwno na pierwszym, jak i na drugim stopniu, w ramach zajec
wspadlnych dla wszystkich studentéw na danym stopniu studidw, obejmuje trafnie okreslony, szeroki
zakres problematyki zwigzanej z logistykg, w tym zarzadzanie procesami logistycznymi, systemy
transportowe, gospodarke magazynowa, logistyke dystrybucji i handlu, a takze logistyke stuzb
mundurowych i lotniczg, ktéra ma silne zwigzki ze specyfika regionalng Uczelni.
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Tresci programowe obejmujg teoretyczne podstawy logistyki oraz praktyczne aspekty zarzadzania
procesami logistycznymi. Tresci programowe sg specyficzne dla zaje¢ tworzacych program studiow
i zapewniajg uzyskanie przewidywanych efektéw uczenia sie. Przyktadowo, zajecia z inzynierii
systemow i analizy systemowej pozwalajg studentom na identyfikacje i opis systemow logistycznych,
a zajecia z technik wytwarzania uczg wyboru technik wytwarzania dla okreslonych grup wyrobdw.
W ramach biezgcej oceny aktualnosci tresci programowych, dobrg praktykg powinno byc
aktualizowanie w kartach zajec (sylabusach) zalecanej literatury (zrédet) tak, by odpowiadata ona
aktualnemu stanowi prawnemu, osiggnieciom naukowo-badawczym i wspdtczesnym rozwigzaniom
praktycznym. Przyktadowo wskazaé nalezy tu karte przedmiotu finanse i rachunkowos¢.
Na studiach | stopnia w programie kierunku Logistyka ujete sg nastepujgce przedmioty ogdlne:

e bezpieczeristwo informacji

e historia gospodarcza

e podstawy informatyki

e socjologia

e technologie informacyjne

e przedsiebiorczos¢

e qutoprezentacja i negocjacje

e ochrona wtasnosci intelektualnej
Przedmioty kierunkowe to:

e Jogistyczna obstuga klienta

e podstawy gospodarki magazynowej

e projektowanie procesow I ll

e informatyka w procesach logistycznych

e technologie informatyczne w logistyce

e infrastruktura transportu lotniczego (dla Sciezki Obsfuga portow lotniczych)
Przedmioty do wyboru przewidziane w programie studiow pierwszego stopnia to:

1. systemy transportowe

2. zarzqdzanie procesami logistycznymi

3. obstuga portow lotniczych
W programie studiéw pierwszego stopnia przewidziane sg lektoraty z jezykdw obcych (poziom B2):
angielskiego, niemieckiego, francuskiego i rosyjskiego.
W programie studiéw drugiego stopnia ujeto nastepujace przedmioty wspdlne:

1. terminologia logistyczna w jezyku obcym.

2. badania operacyjne i teoria optymalizacji.

3. statystyczna analiza danych transportowych.

4. zarzqdzanie strategiczne.
Przedmioty kierunkowe dla drugiego stopnia ocenianego kierunku to:

1. technologie informatyczne w logistyce dystrybucji i handlu.

2. projektowanie sieci logistycznej.

3. logistyka dystrybucji i handlu.

4. logistyka stuzb mundurowych.

5. logistyka lotnicza.
Przedmiotami do wyboru sa:

1. zarzgdzanie transportem w logistyce
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2. logistyka dystrybucji i handlu
3. logistyka stuzb mundurowych
4. logistyka lotnicza

Zajecia na kierunku logistyka sg prowadzone w formie wyktaddéw, éwiczen, laboratoriéw, projektéw,
seminariéw, lektoratéw oraz praktyk zawodowych. Program zapewnia realizacje ponad 50% zajec
w sposéb umozliwiajgcy ksztattowanie umiejetnosci praktycznych (¢w., lab., proj.), co jest pozgdane
w kontekscie skutecznosci nabywania kompetencji inzynierskich przez studentéw. Nie dzieje sie to
jednak ze stratg dla skutecznego przekazywania studentom tresci badawczych istotnych dla profilu
ogodlnoakademickiego.

Metody ksztatcenia sq dostosowane do programu oraz zaktadanych efektéw uczenia sie. Wykfady sg
prowadzone metodami werbalnymi lub poglgdowymi, a ¢wiczenia i inne zajecia praktyczne metodami
wiaczajacymi studentdw, takimi jak éwiczenia problemowe, analiza case study, realizacja zleconych
zadan.

Program studiéw uwzglednia, jak to wczesniej wskazywano, zajecia zwigzane z prowadzong w Uczelni
dziatalnoscig naukowa. Uczelnia dazy do tego, by poszczegdlne zajecia prowadzity osoby, ktére maja
odpowiednie kompetencje wynikajgce z wyksztatcenia, doswiadczenia praktycznego oraz pracy
naukowo-badawczej.

Na studiach pierwszego stopnia przewidziana jest praktyka zawodowa w wymiarze 120 godzin, ktdrej
przypisano 4 ECTS. Szczegétowe zasady organizacji praktyk podlegajg zmianom, a student ma
mozliwos¢ indywidualnego wskazania miejsca odbywania praktyki, ktére jest weryfikowane przez
kierownika praktyk.

Studia pierwszego stopnia trwajg 7 semestréw i koriczg sie uzyskaniem tytutu inzyniera. taczna liczba
punktow ECTS wynosi 210. Studia drugiego stopnia trwajg 3 semestry i koriczg sie uzyskaniem tytutu
magistra inzyniera. taczna liczba punktéw ECTS na studiach drugiego stopnia wynosi 90. Na studiach
stacjonarnych pierwszego stopnia ogdlna liczba godzin zaje¢ dydaktycznych wynosi od 2505 do 2520
(w zaleznosci od wybranej przez studenta specjalnosci) i dodatkowo 120 godzin praktyki. Daje to fgczng
sume 2625-2640 godzin. W przypadku studidow niestacjonarnych jest to 1480 lub 1483 godzin.

Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw wynosi¢ wiec powinna, co najmniej
105 ECTS dla studiéw stacjonarnych pierwszego stopnia. Zgodnie z regulaminem studiow przyjetym
jako uchwata Senatu Uczelni 1 pkt. ECTS odpowiada 25-30 godzinom nakfadu pracy studenta. Z uwagi
na fakt, ze kazdy z nauczycieli akademickim zobowigzany jest do 4 godzin konsultacji (dyzurow)
stacjonarnych w tygodniu (potwierdzona informacja w RSO — str. 47), moina te godziny
(7sem.x15tyg.x4godz.= 420 godz.) doda¢ do podanej wyzej sumy 2625 (2640). tacznie daje to sume
3045 (3060) godzin. Wymaganie zawarte w art. 63 ustawy PoSzWiN jest wiec w przypadku studiéw
stacjonarnych | stopnia spetnione - 3045/25=121,8 ECTS>105ECTS.

Na studiach drugiego stopnia ogdlna liczba godzin zaje¢ wynosi 1005-1020 (w zaleznosci od wybranej
specjalnosci) dla studidow stacjonarnych i 630 dla niestacjonarnych. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana
w ramach zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéw powinna wynosi¢ wiec co najmniej 50%x90=45 ECTS dla studiow
stacjonarnych drugiego stopnia. Wymaganie zawarte w art. 63 ustawy PoSzWiN réowniez w przypadku
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studidw stacjonarnych drugiego stopnia jest spetnione z uwagi na okreslone przez Uczelnie
obowigzkowe dla wszystkich nauczycieli akademickich 4 godziny w tygodniu stacjonarnych dyzuréw
(konsultacji) dydaktycznych. tacznie w czasie 3 semestréw studiéw drugiego stopnia godzin tych
dyzuréw (konsultacji) jest 3sem.x15tyg.x4godz.=180 godz. Z tego za$ wynika, ze 1005+180=1185/25
=47,4 p. ECTS > 45 ECTS.

Studenci majg mozliwos¢ wyboru zaje¢ w wymiarze odpowiadajgcym wymaganiu formalnemu (30%
ECTS). Na studiach pierwszego stopnia umozliwiajg to bloki tematyczne (specjalnosci) do wyboru:
systemy transportowe, zarzgdzanie procesami logistycznymi, obstuga portow lotniczych (54 ECTS). Na
studiach drugiego stopnia: zarzgdzanie transportem w logistyce, logistyka dystrybucji i handlu,
logistyka stuzb mundurowych, logistyka lotnicza (24 ECTS). Dodatkowo wybierane przez studentéw na
obu stopniach studiéw mogg by¢ lektoraty jezykdw obcych, co zapewnia spetnienie wymienionego
wczesniej wymagania — co najmniej 63 ECTS dla studiéw pierwszego stopnia i 27 ECTS dla studiéw
drugiego stopnia.

Program studiéw zaréwno pierwszego jak i drugiego stopnia obejmuje zajecia zwigzane z dziatalnoscig
naukowg prowadzong w Uczelni, gtdwnie w ramach dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz
inzynieria ladowa, geodezja i transport. Przyktady takich zaje¢ to m.in. badania operacyjne i teoria
optymalizacji, gospodarka magazynowa, projektowanie systemow logistycznych. Program studiéw
pierwszego stopnia wymaga od studenta naktadu pracy okreslonego liczbg 210 punktdw ECTS. Zajecia
zwigzane z dziatalnoscig naukowa obejmujg wiecej niz 50% ogodlnej liczby punktéow ECTS, czyli wiecej
niz 105 ECTS. Dotyczy to zaréwno nauk o zarzadzaniu i jakosci jak i dyscypliny z obszaru nauk
inzynieryjno-technicznych — inzynierii lgdowej, geodezji i transportu. Przyktadowe zajecia to zajecia
z przedmiotu Inzynieria systemow i analiza systemowa, ktdrych tresci programowe obejmujg
identyfikacje i opis systemow logistycznych, klasyfikacje systemdw logistycznych, rozwigzywanie zadan
inzynierskich z zakresu logistyki. Sg to takze zajecia w ramach przedmiotu Transport wewnetrzny
w systemach logistycznych. W tym przypadku zajecia obejmujg dobdr Srodkédw transportu
wewnetrznego, harmonogramowanie zadan logistycznych, analize przeptywdw towaréw.

Program studidow drugiego stopnia wymaga od studenta naktadu pracy okreslonego liczbg 90 punktéw
ECTS. Zajecia zwigzane z dziatalnoscig naukowg obejmujg wiecej niz 50% ogdlnej liczby punktow ECTS,
czyli powyzej 45 ECTS. Wsrdéd przyktadowych przedmiotdw zwigzanych z dziatalnoscig naukowg
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci wymieni¢ mozna zajecia w ramach przedmiotu Badania
operacyjne i teoria optymalizacji, obejmujace modelowanie matematyczne zagadnien decyzyjnych,
rozwigzywanie problemow decyzyjnych z wykorzystaniem technik i metod badan operacyjnych, czy tez
dotyczace dyscypliny inzynieria lgdowa, geodezja i transport Symulacja proceséw transportowych,
obejmujgce modelowanie, ocene i optymalizacje systemow transportowych.

Program studiéw obejmuje zajecia z jezyka obcego (angielski, niemiecki, francuski, rosyjski) na
poziomie B2 oraz B2+ w zaleznosci od poziomu studiéw. Na studiach pierwszego stopnia jest to 9 ECTS,
a na studiach drugiego stopnia 3 ECTS. Program studidw obejmuje takze zajecia z terminologii
logistycznej w jezyku obcym. Program tych zaje¢ umozliwia uzyskanie kompetencji jezykowych na
poziomie B2+.

Program studidw obejmuje zajecia z zakresu nauk humanistycznych i spotecznych, takie jak socjologia,
historia gospodarcza, przedsiebiorczo$¢, ochrona wtasnosci intelektualnej, ktére sg realizowane na
studiach pierwszego stopnia.
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Na studiach drugiego stopnia wséréd przedmiotdw z dziedziny nauk spotecznych obok przedmiotéw
zwigzanych z zarzadzaniem (zarzadzanie projektem, zarzadzanie strategiczne) w programie ujeto m.in.
prawo cywilne, ubezpieczenia w logistyce oraz gospodarke i srodowisko.

Program studidw przewiduje mozliwo$¢ prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, szczegdlnie na studiach niestacjonarnych. Wykfady sg realizowane w formie
synchronicznej na platformie MS Teams, a takze w formie asynchronicznej na platformie Moodle.
Wymiar zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$é¢ na studiach
pierwszego i drugiego stopnia jest zgodny z wymaganiami w tym zakresie, czyli nie przekracza 75%
ogoblnego godzinowego wymiaru zaje¢ na ocenianym kierunku.

Na studiach pierwszego stopnia proseminarium realizowane jest na 5 semestrze, a seminariumna6i7
semestrze. Jako btedne, nierealistyczne nalezy uznac okreslenie w karcie przedmiotu Praca dyplomowa
na studiach pierwszego stopnia, w sekcji “naktad pracy studenta” 60 godzin/sem. konsultacji jako
“udziat w zajeciach” oraz dodatkowo “innych” (jakich?) 150 godzin/sem. okreslonych jako “Zaliczenie”.
Seminarium magisterskie na studiach drugiego stopnia przewidziane jest na 2 i 3 semestrze. Jako
btedne nalezy tez uznac zamieszczenie w kartach przedmiotéw Seminarium magisterskie | informacji
dot. “naktadu pracy studenta” 200 godzin/sem. konsultacji jako “udziat w zajeciach” oraz
w przedmiocie Seminarium magisterskie Il informacji o 150 godzinach/sem., jako “udziat w zajeciach”.

Niespdjne sg informacje w kartach przedmiotu Praca dyplomowa na studiach pierwszego i drugiego
stopnia. W karcie tego przedmiotu dla studiéw pierwszego stopnia w sekcji “naktad pracy studenta”
zawarto informacje o 180 godzin/sem. przewidzianych na “przygotowanie do konsultacji” zas w karcie
przedmiotu Praca magistersk” na studiach drugiego stopnia takiego “przygotowania” w ogdle nie
przewidziano. Tego typu niespdjnosci implikujg konieczno$¢ zwrdcenia Uczelni uwagi na
przeprowadzenie przez Uczelnie weryfikacji informacji w kartach przedmiotéw (sylabusach)
zwigzanych z liczbg godzin konsultacji okreslonych jako “udziat w zajeciach” we wszystkich kartach
przedmiotdéw zaréwno na pierwszym jak i na drugim stopniu studidw.

Metody ksztatcenia na kierunku logistyka sg réznorodne i specyficzne, co zapewnia osiggniecie przez
studentdw wszystkich efektdw uczenia sie. Program studiow obejmuje wyktady, ¢wiczenia,
laboratoria, projekty, seminaria, lektoraty oraz — na pierwszym stopniu studidw - praktyki zawodowe.
Dzieki temu studenci zdobywajg zaréwno teoretyczng wiedze, jak i praktyczne umiejetnosci.

W doborze metod ksztatcenia uwzgledniane sg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej takie jak
elementy grywalizacji czy symulacji komputerowej proceséw i systemdéw. W nauczaniu i uczeniu sie
zarowno na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia stosowane sg wiasciwie dobrane srodki
i narzedzia dydaktyczne, takie jak nowoczesne oprogramowanie (z platformy MS Azure umozliwiajgce
nauke programowania, systemy sztucznej inteligencji, PowerBl, Power App), sprzet laboratoryjny (np.
w laboratorium towaroznawstwa — umozliwiajgce ¢wiczenia dotyczgce badan wtasciwosci fizyko-
chemicznych), narzedzia symulacji realnych proceséw logistycznych oraz case studies. Przyktady to
m.in. wykorzystanie systeméw informatycznych w jezyku angielskim oraz dokumentacji i ofert
handlowych sprzetu i wyposazenia dla transportu lotniczego. Zajecia z informatyki w procesach
logistycznych oraz technologii informatycznych w logistyce obejmujg prace z systemami
informatycznymi w jezyku angielskim. Studenci korzystajg z nowoczesnego sprzetu laboratoryjnego
oraz narzedzi symulacji realnych proceséw logistycznych, co pozwala na praktyczne zastosowanie
zdobytej wiedzy.
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W procesie ksztatcenia wykorzystywany jest potencjat ksztatcenia z zastosowaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$é. Politechnika Rzeszowska posiada platforme e-learningowa Moodle oraz
korzysta z MS Teams do prowadzenia zaje¢ w formie synchronicznej. Wyktady na studiach
niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia sg realizowane z wykorzystaniem ksztatcenia na
odlegto$é, co umozliwia zmniejszenie liczby zjazdéw zgodnie z wewnetrznymi regulacjami. Potwierdza
to harmonogram zajeé studiéw niestacjonarnych. Wykfady s3 realizowane w formie synchronicznej na
platformie MS Teams, a takze w formie asynchronicznej na platformie Moodle.

Metody ksztatcenia stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie
uczenia sie. Studenci majg mozliwos¢ wyboru tematu pracy dyplomowej, uczestniczg w seminariach,
realizujg projekty oraz biorg udziat w praktykach zawodowych. Ponadto, studenci mogg korzystac
z indywidualnej organizacji studiéw (10S) oraz wsparcia Biura ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami.

Metody ksztatcenia umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej w zakresie
dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Studenci uczestniczg w zajeciach zwigzanych
z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowg, a takze majg mozliwosé realizacji prac dyplomowych
o charakterze badawczym. Przyktady to zajecia z badan operacyjnych i teorii optymalizacji oraz
statystycznej analizy danych transportowych.

Proces uczenia sie jest dostosowany do zrdznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych
studentdw, w tym potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia. Politechnika Rzeszowska oferuje
wsparcie w postaci indywidualnej organizacji studidw, dostosowania form zaje¢ oraz wsparcia
asystenckiego. Studenci mogg rowniez korzystaé z alternatywnych form zajeé¢ wychowania fizycznego
oraz wsparcia psychologicznego. Metody i techniki ksztatcenia na odlegto$é¢ sg wykorzystywane
pomocniczo w przypadku zajec¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne. Pozwala to lepiej dostosowac
proces ksztatcenia do potrzeb studentéw.

Program studiéw pierwszego stopnia uwzglednia praktyki zawodowe, ktore pozwalajg studentom na
zdobycie praktycznych umiejetnosci w realnych warunkach pracy. Praktyka jest przewidziana w
wymiarze 120 godzin (4 ECTS) i jest realizowana na pigtym semestrze studiéw. Na studiach drugiego
stopnia praktyki zawodowe nie s3 wymagane, ale studenci mogg je realizowac¢ w ramach dodatkowych
dziatan.

Efekty uczenia sie przypisane do praktyk nalezy uznac za niezgodne z kierunkowymi efektami uczenia
sie. Analiza stanu faktycznego obejmujgca karte przedmiotu praktyk (sylabus) wskazuje, ze efekty
uczenia sie sformutowane dla praktyk majg wyzszy stopien ogdlnosci, niz kierunkowe efekty uczenia
sie. W obowigzujgcym sylabusie praktykom przypisano tylko trzy efekty uczenia sie. Jeden z obszaru
wiedzy, jeden z obszaru umiejetnosci i jeden z obszaru kompetencji spotecznych:

e zna i rozumie oraz stosuje zasady bezpieczenstwa i higieny pracy podczas wykonywania
poszczegdlnych zadan na danym stanowisku pracy

e potrafi zastosowac w praktyce na danym stanowisku pracy nabytg wiedze i umiejetnosci w ramach
wybranego kierunku ksztatcenia

e rozumie koniecznos¢ doksztatcania sie i nabywania umiejetnosci praktycznych.

Przy tak ogdlnie sformutowanych efektach uczenia sie zachodzi tylko pozorny zwigzek zaréwno
z kierunkowymi, jak i przypisanymi do innych zaje¢ efektami uczenia sie. W rzeczywistosci tak
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sformutowane efekty uczenia sie sg powigzane z efektami uczenia sie dla wszystkich zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne na jakimkolwiek kierunku studiow.

Na bardzo ogdlnym poziomie i bez wyraznego zwigzku z kierunkiem logistyka zostaty réwniez okreslone
tresci programowe w sylabusie praktyk. Zostaty one sformutowane w sposdb nastepujacy:

e zapoznanie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy, obowigzujgcymi normami i regulacjami
wewnetrznymi;

e zapoznanie z organizacjg i funkcjonowaniem przedsiebiorstwa;

e zapoznhanie z organizacjg i funkcjonowaniem dziatu/stanowiska, w ramach ktérego student bedzie
odbywat praktyki;

e realizacja przydzielonych zadan i kontrola ich poprawnosci;
e ocena uzyskanych efektow.

Tresci programowe praktyk zawodowych zostaty okreslone réwniez na bardzo ogdlnym poziomie i sg
powigzane z przypisanymi do nich efektami uczenia sie i zapewniajg osiggniecie tych efektéw. Wymiar
praktyk wynosi 120 godzin, za realizacje ktorych studenci otrzymujg 4 punkty ECTS.

Praktyki studenckie sg obowigzkowe i realizowane w pigtym semestrze (zwykle w okresie
wakacyjnym). Takie umiejscowienie praktyk w planie studiéw nalezy uznac za zasadne i wartosSciowe
z punktu widzenia mozliwosci wykorzystania przez studentdw ich wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.
Analiza dokumentacji praktyk wskazuje, ze dobdr miejsc odbywania praktyk réwniez zapewnia
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia przyjetych dla praktyk. Wynika to zaréwno ze
wspomnianej ogdlnikowosci efektdw uczenia sie, jak i z faktu, ze zaréwno podmioty, w ktdrych
studenci odbywali praktyki oraz zakres i rodzaj realizowanych zadan byly zwigzane z logistyka,
transportem, spedycja, magazynowaniem, zaopatrzeniem.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
obejmuja:

e zaswiadczenie o odbyciu praktyk, w ktérym opiekun praktyk wskazuje zakres realizowanych
przez praktykantow zadan;

e informacje o osiggnieciu przez studentéw efektdow uczenia sie, ktdre odnoszg sie do znacznie
szerszego zestawu zagadnien z obszaréw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niz
te wskazane w sylabusie praktyk;

e sprawozdanie z przebiegu praktyki obejmujgce zaréwno zakres realizowanych zadan oraz ich
czas trwania w ujeciu godzinowym; ponadto studenci w sprawozdaniach zamieszczajg
podsumowanie przebiegu praktyki wraz z odniesieniem do wspomnianego powyzej,
rozbudowanego zakresu efektow uczenia sie.

Rozbudowany zakres efektdw uczenia sie jest nastepujgcy:

e ma wiedze dotyczacy zaktadu pracy i jego otoczenia, w tym rodzaju prowadzonej dziatalnosci,
struktury organizacyjnej, obowigzujgcych podstawowych procedur, wyposazenia w materialne
$rodki pracy oraz zna strukture podmiotowg otoczenia;

e zna i rozumie strukture systemu logistycznego zaktadu pracy, jego organizacje, obstugiwane
procesy, zasady eksploatacji urzadzern magazynowych, transportowych i pomocniczych;
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e zna i rozumie organizacje pracy ha powierzonym stanowisku/stanowiskach oraz zakres
obowigzkéw. Odpowiedzialnosci;

e zna, rozumie oraz stosuje zasady bezpieczerdstwa i higieny pracy podczas wykonywania
poszczegdlnych zadan na danym stanowisku pracy;

e potrafi zastosowac w praktyce na danym stanowisku pracy nabytg wiedze i umiejetnosci w ramach
kierunku logistyka studiow pierwszego stopnia;

e potrafi umiejetnie komunikowac sie z otoczeniem, postugujac sie terminologig zawodowg;

e potrafi planowac i organizowa¢é prace indywidualng, pracowac¢ w zespole, petnigc w nim rézne role
i funkcje;

e wykazuje inicjatywe, chetnie przyjmuje nowe zadania i obowigzki;

e rozumie i potrafi, zgodnie z przekazanymi wytycznymi, samodzielnie doskonali¢ swojg wiedze
i umiejetnosci.

Nalezy stwierdzié, ze taki zakres efektéw uczenia sie jest w znacznie wiekszym stopniu zwigzany ze

specyfikg kierunku logistyka. Ponadto, opracowany dla kierunku logistyka program praktyk zawiera

szczegdtowy wykaz zadan i aktywnosci studentéw, ktére - w zaleznosci od specjalnosci - studenci

powinni realizowac na praktykach.

W wyniku przyjecia efektéw uczenia sie i tresci programowych dla praktyk o wysokim poziomie
ogolnosci, z formalnego punktu widzenia sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych
w ich trakcie zadan sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie przez studentdw. Nie swiadczg one jednak o wysokiej jakosci ksztatcenia na
kierunku w ramach praktyk zawodowych.

Ocena praktyki jest wystawiana przez zaktadowego opiekuna praktyki i ma charakter ogdlny, zbiorczy.
Osiggniecie efektdw uczenia sie dla praktyk jest jedynie potwierdzane w sposéb zerojedynkowy.
Prowadzi to do sytuacji, w ktorej oceny (zdecydowana wiekszos¢ to bardzo dobre) wskazujg na
osiggniecie przez studentdw wszystkich efektdw uczenia sie - zaréwno tych wskazanych w sylabusie,
jak i zawartych w dokumentacji praktyk - w rdwnym stopniu. Oceny opiekundéw praktyk ze strony
zaktadu pracy nie odnoszg sie zatem do kazdego z przyjetych dla praktyk efektéw uczenia sie. Odnoszg
sie w sposob zerojedynkowy do innego zestawu efektdw uczenia sie. Natomiast opiekunowie praktyk
ze strony Uczelni nie odnoszg sie do efektow uczenia sie.

Analiza informacji dotyczacych kompetencji, doswiadczenia i kwalifikacji osoby petnigcej funkcje
opiekuna praktyk wskazuje, ze umozliwiajg one prawidtowa realizacje praktyk. Liczba opiekundéw
praktyk (2 osoby) jest wystarczajgca dla potrzeb kierunku. W przypadku opracowania efektéw uczenia
sie, ktore w wiekszym stopniu odpowiadajg specyfice ksztatcenia na kierunku logistyka i jego
specjalnosciach moze zaistnie¢ potrzeba zaangazowania wiekszej liczby uczelnianych opiekunéw
praktyk. W przypadku tzw. zaktadowych opiekundéw praktyk organizacja przyjmujgca studentéw
zobowigzuje sie do przydzielenia odpowiedniej osoby. Analiza dokumentacji praktyk w odniesieniu do
realizowanych przez studentéw zadan wskazuje, ze wykonujg oni zadania pod odpowiednim
nadzorem, ktéry umozliwia ich skuteczng realizacje. Warto zaznaczyé, ze w dokumentacji praktyk
kazdorazowo wskazana jest imiennie osoba petfnigca funkcje zaktadowego opiekuna praktyk wraz
z numerem telefonu kontaktowego.
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Na podstawie analizy dokumentacji praktyk mozna stwierdzi¢, ze infrastruktura i wyposazenie miejsc
odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie. Zakres zadan studentow
zdecydowanie wykracza poza te, ktére sg wymagane w celu osiggniecia efektéw uczenia sie
wskazanych w sylabusie. Wynika to ze wspomnianych wczesniej stabosci przyjetych rozwigzan
w zakresie formutowania efektéw uczenia sie dla praktyk.

Praktyki nie sg realizowane z wykorzystaniem narzedzi pracy zdalnej. Od strony formalnej organizacja
praktyki i nadzér nad ich realizacjg odbywajg sie w oparciu, przede wszystkim, o Zarzadzenie Rektora,
ktére po zmianach w 2024 roku nie jest dostepne w ujednoliconej formie. Dostepne jest poprzednie
zarzadzenie (z 2021 roku) oraz zarzadzenie, w ktdrym wskazano zmiany w odniesieniu do
poprzedniego. Takie rozwigzanie nie sprzyja transparentnosci zasad organizacji, realizacji i nadzoru nad
praktykami.

W aktualnie obowigzujgcych regulacjach struktura odpowiedzialnosci za realizacje praktyk jest
nastepujaca:

e Rektor sprawuje nadzér na poziomie uczelni;

e Dziekan sprawuje nadzér na poziomie wydziatu;

e  Wydziatowy kierownik praktyk (jeden na wydziat);

e Kierownicy praktyk dla poszczegdlnych kierunkow;

Kryteria dla placéwek przyjmujgcych na praktyki sg ograniczone do zapisu: “praktyki mogg odbywac
sie w krajowych lub zagranicznych jednostkach, zaktadach pracy, instytucjach publicznych, Instytucjach
naukowo-badawczych”. A gtéwne kryterium brzmi: miejsce praktyki musi umozliwia¢ realizacje
efektdw uczenia sie okreslonych w programie studidow. Ta sama zasada obowigzuje przy odbywaniu
przez studentéw praktyk w ich miejscach pracy.

Zarzadzenie przewiduje mozliwos$¢ kontroli przebiegu praktyki w miejscu jej odbywania przez
kierownika praktyk dla kierunku. Zapisy takie sg tez zawarte w porozumieniach trdjstronnych.
W praktyce jednak wizytacja wielu zaktadéw pracy wigze sie z wymogami w zakresie BHP i wtasnosci
intelektualnej. Z tego wzgledu zwykle hospitacje majg forme telefoniczna.

Zarzadzenie okresla ponadto:

e wymodg wyznaczenia 0oséb do koordynacji dziatan (w umowie tréjstronnej);

e obowigzek wspdtpracy kierownika praktyk z zaktadami pracy;

e koniecznos¢ utrzymywania statego kontaktu miedzy studentem a kierownikiem praktyk;
e wymog zgtaszania nieprawidtowosci;

e wspotprace miedzy uczelnig a zaktadem pracy przy opracowaniu programu praktyk.

Uczelnia nie zapewnia miejsc praktyk dla wszystkich studentéw. Nalezy jednak zaznaczyé, ze
wydziatowy kierownik praktyk ma obowigzek nawigzywania kontaktéw z zaktadami pracy, instytucjami
publicznymi oraz instytucjami naukowo-badawczymi w sprawie przyjecia studentéw na praktyke.
Natomiast kierownik praktyk dla kierunku wspoétpracuje z wydziatowym kierownikiem praktyk
w nawigzywaniu takich kontaktéw. W przypadku samodzielnego wskazania przez studenta miejsca
odbycia praktyk student ma obowigzek uzyskania zgody kierownika praktyk dla kierunku na realizacje
praktyki w wybranym miejscu, a pracodawca musi potwierdzi¢ mozliwos¢ osiggniecia efektéw uczenia
sie. Poza wspomniang wczesniej zasadg dotyczgcg mozliwosci osiggniecia efektéw uczenia sie nie ma
jasno okreslonych, formalnych kryteriow jakosciowych dla oceny miejsc praktyk ani szczegétowych
wytycznych, jakimi powinien kierowac sie kierownik praktyk przy zatwierdzaniu miejsca praktyki, czy
standardéw oceny mozliwosci placéwki w kontekscie mozliwosci osiggniecia zaktadanych efektéw
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uczenia sie. Moze wynika¢ to tez z faktu ogdlnikowego sformutowania efektdw uczenia sie
przypisanych do praktyk.

Whioski z analizy stanu faktycznego wskazuja, ze na kierunku nie istnieje kompleksowy system oceny
praktyk z udziatem studentédw. Opracowywane sg sprawozdania na potrzeby wydziatu, jednak nie maja
one charakteru projakosciowego. Nie s3 w nich wskazywane ani diagnozowane Zzadne zmiany,
tendencje w odniesieniu do réznych wymiardw organizacji, realizacji i oceny praktyk. Ewaluacja
praktyk nie odbywa sie w sposob regularny, dedykowany praktykom. Analiza stanu faktycznego
wskazuje na:

e brak mechanizmoéw modyfikacji programu praktyk w oparciu o zebrane opinie;

e brak systemu oceny pracy wydziatowych kierownikéw praktyk;

e brak systemu oceny kierownikéw praktyk dla kierunku i opiekundw z ramienia zaktadéw pracy;

e brak procedur wdrazania wnioskéw z ocen;

e brak systemu monitorowania skutecznosci wprowadzanych zmian.

Zajecia na studiach stacjonarnych odbywajg sie w blokach po 90 minut (2 godziny lekcyjne), co pozwala
na produktywne wykorzystanie czasu i minimalizuje niepozgdane przez studentéw przerwy miedzy
zajeciami. Tygodnie sg podzielone na tydzien A i B, co umozliwia rownomierne roztozenie zajec
w semestrze.

Na studiach niestacjonarnych zajecia odbywajg sie w soboty i niedziele, zaczynajac od godziny 8:30.
Zajecia trwajg 45 minut, po ktérych nastepuje 5-minutowa przerwa, a zajecia sg taczone w bloki 3-
godzinne z 15-minutowymi przerwami miedzy blokami. Liczebnosé grup jest dostosowana do formy
zajecC: laboratoria/projekty (10-15 osdb), ¢wiczenia (20-30 osdb), lektoraty (15-20 oséb), co zapewnia
odpowiednig jako$¢ ksztatcenia i indywidualne podejscie do studentdw.

Studenci majg mozliwosé indywidualnej organizacji studiéw (lI0S), co pozwala na dostosowanie
harmonogramu do ich indywidualnych potrzeb, np. dla studentéw wychowujgcych dzieci, oséb
z niepetnosprawnosciami, osiggajacych wybitne wyniki sportowe, aktywnie uczestniczgcych w pracach
samorzadu studenckiego oraz studiujgcych rownolegle na innym kierunku.

Wykorzystanie platformy MS Teams oraz Moodle umozliwia prowadzenie zaje¢ w formie
synchronicznej i asynchronicznej, co zwieksza elastycznos¢ i dostepnosé materiatow dydaktycznych.
Weryfikacja efektow uczenia sie odbywa sie poprzez réznorodne metody, takie jak egzaminy pisemne
i ustne, projekty, prezentacje, sprawozdania z laboratoriéw, co pozwala na kompleksowg ocene
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych studentdéw.

Studenci uzyskujg oceny na podstawie uczestnictwa w zajeciach, realizacji zadan, prezentacji,
projektéw oraz testéw i egzamindw. Oceny czgstkowe sg wystawiane na podstawie biezgcej weryfikacji
wiedzy i umiejetnosci, co umozliwia monitorowanie postepéw studentéw na biezaco.

Koordynatorzy zaje¢ majg obowigzek opracowac karty zajec¢, ktére zawierajg formy realizacji zaje¢,
sposoby weryfikacji efektéw uczenia sie oraz warunki zaliczenia poszczegélnych form zajeé. Studenci
sg informowani o warunkach zaliczenia zaje¢ na poczgtku semestru, co powinno zapewniac
przejrzystosé i jasnos¢ wymagan.

Oceny sg wprowadzane do Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studidow (USOS). Umozliwia to
studentom biezgcy dostep do wynikdw i informacji zwrotnej.

Prace etapowe studentdw sg archiwizowane w formie elektronicznej, co umozliwia monitorowanie
procesu potwierdzania uzyskanych efektdw uczenia sie oraz zapewnia dostep do dokumentacji w celu
ewentualnych analiz i ocen.
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Zastosowane przez Uczelnie rozplanowanie zaje¢ umozliwia studentom skuteczne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Rdwniez przedstawione przez Uczelnie
rozwigzania praktyczne w zakresie weryfikacji wszystkich efektéw uczenia sie pozwalajg uznag, ze czas
przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektdw uczenia sie oraz sposoby dostarczenia studentom
informacji zwrotnej o uzyskanych efektach uczenia sie sg okreslone trafnie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium czesciowo spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe ujete w kartach przedmiotdéw sg zgodne z efektami uczenia sie, aktualnym stanem
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, tj. nauki o
zarzadzaniu i jakosci oraz inzynieria lgdowa, geodezja i transport, uwzgledniajg wyniki dziatalnosci
naukowej pracownikédw Uczelni w tych dyscyplinach. Tresci programowe sg specyficzne dla zajeé
tworzacych program studiéw i zapewniajg uzyskanie przewidywanych efektéw uczenia sie. Obejmuja
szeroki zakres problematyki zwigzanej z logistyka, w tym zarzgdzanie procesami logistycznymi, systemy
transportowe, gospodarke magazynowa, logistyke dystrybucji i handlu, a takze logistyke stuzb
mundurowych i lotniczg, ktéra ma silne zwigzki ze specyfikg regionu i Uczelni. Pracownicy prowadzacy
zajecia na kierunku logistyka sg aktywni naukowo i wyniki swoich badan publikujg w czasopismach
naukowych oraz wtaczajg je do tresci ksztatcenia.

Studia na kierunku prowadzone sg w formie stacjonarnej i niestacjonarnej. Czas trwania studiéw,
nakfad pracy mierzony tgczng liczbg punktow ECTS konieczny do ukonczenia studidw oraz niezbedny
do osiggniecia efektdow uczenia sie przypisanych do zajeé lub grup zajec¢ sg poprawnie oszacowane.
Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich istudentow
okreslona w programach studidw drugiego stopnia fgcznie oraz dla poszczegdlnych zajec lub grup zajec
zapewnia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach
zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia jest zgodna z wymaganiami. Program studiow zostat zaprojektowany w sposéb umozliwiajgcy
sukcesywne zdobywanie wiedzy i umiejetnosci. Zajecia sg podzielone na grupy ksztatcenia ogdlnego,
kierunkowego oraz specjalistycznego. Sekwencja grup zaje¢, dobdr form zajeé oraz proporcje liczby
godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie. Program studiéw umozliwia wybér zaje¢ wedtug zasad, ktdre pozwalajag
studentom na elastyczne ksztattowanie S$ciezki ksztatcenia. Zajecia na kierunku logistyka sg
prowadzone w formie wyktadéw, éwiczen, laboratoridw, projektéw, seminariéw, lektoratéw oraz
praktyk zawodowych. Na studiach pierwszego stopnia przewidziane sg praktyki zawodowe,
realizowane w przedsiebiorstwach, ktore zapewniajg osiggniecie przewidzianych efektéw uczenia sie.

Program studiow obejmuje zajecia z zakresu nauk humanistycznych oraz zajecia zwigzane z
dziatalnoscig naukowa prowadzong w Uczelni, gtdwnie w ramach dyscyplin: nauki o zarzadzaniu i
jakosci oraz inzynieria lgdowa, geodezja i transport, w wymaganym wymiarze punktow ECTS. Program
studiéw obejmuje zajecia z jezyka obcego (angielski, niemiecki, francuski, rosyjski) na poziomie B2 oraz
B2+ w zalezno$ci od poziomu studidw.
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Program studidw pierwszego i drugiego stopnia przewiduje mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Wymaganie zawarte w § 13 Rozporzadzenia
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw, w przypadku
ocenianego kierunku, jest spetnione. Stosowane metody ksztatcenia w czasie zajeé realizowanych
z wykorzystaniem platform MS Teams i Moodle zapewniajg studentom kontakt z nauczycielami
akademickimi i dostep do materiatéw dydaktycznych oraz osigganie przez studentéw efektow uczenia
sie.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk maja wysoki poziom ogdlnosci, a tresci programowe okreslone
dla praktyk rowniez ze wzgledu na ogdlny charakter zapewniajg osiggniecie efektéw uczenia sie, ale

nie w ujeciu wspierajgcym doskonalenie procesu dydaktycznego. Kompetencje i do$wiadczenie oraz
kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadann nie w petni
umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia przez studentéw adekwatnych do
studiowanego kierunku efektow uczenia sie.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete zasady,
jednak dostep do jednolitego tekstu zasad regulujgcych praktyki jest utrudniony. W obowigzujacej
dokumentacji brak jako$ciowych kryteriéw dotyczgcych placéwki, w ktérej studenci odbywajg praktyki
zawodowe, regut zatwierdzania miejsc odbywania praktyk samodzielnie wybranych przez studenta,
warunkéw kwalifikowania na praktyke, regut przeprowadzania hospitacji praktyk. W przypadku
samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad
praktykami zatwierdza to miejsce w oparciu o z géry okreslone i formalnie przyjete kryteria, ktére
jednak nie majg charakteru jakosciowego.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach nie podlegajg systematycznej
ocenie z udziatem studentéw. Wykorzystywane dotychczas rozwigzania nie pozwalajg na opracowanie
wynikéw, ktore mogg by¢ wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich
realizacji.

Metody ksztatcenia na kierunku logistyka sg réznorodne, specyficzne, dostosowane do programu oraz
zaktadanych efektéw uczenia sie oraz uwzgledniajg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej.
W nauczaniu i uczeniu sie stosowane sg wiasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne. Wyktady sg
prowadzone metodami werbalnymi lub poglagdowymi, a ¢wiczenia i inne zajecia praktyczne metodami
wigczajgcymi studentéw, takimi jak ¢wiczenia problemowe, analiza case study, realizacja zleconych
zadan. Studenci wykorzystujg rdwniez nowoczesne oprogramowanie, sprzet laboratoryjny, narzedzia
symulacji realnych procesow logistycznych. Dzieki temu zdobywajg zaréwno teoretyczng wiedze, jak i
praktyczne umiejetnosci. Ponadto metody ksztatcenia stymulujg studentéow do samodzielnosci i
petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie, umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
naukowej w zakresie dyscyplin, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany. Studenci uczestniczg w
zajeciach zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalnoscig naukowa, a takze majg mozliwos¢ realizacji
prac dyplomowych o charakterze badawczym.

Proces uczenia sie jest dostosowany do zrdzinicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych
studentdw, w tym potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscig. Politechnika Rzeszowska oferuje
wsparcie w postaci indywidualnej organizacji studiéw, dostosowania form zaje¢ oraz wsparcia

Profil ogélnoakademicki | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjne;j | 22



asystenckiego. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ sg wykorzystywane pomocniczo

w przypadku zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne.

Lista nieprawidtowosci, ktore sg podstawa do obnizenia oceny:

1.

Okreslenie w kartach przedmiotéw Praca dyplomowa na studiach pierwszego stopnia, Seminarium
magisterskie |, Seminarium magisterskie Il na studiach drugiego stopnia w sekcji “naktad pracy
studenta” konsultacji jako “udziat w zajeciach”.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg niezgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do
pozostatych zajec lub grup zaje¢ ze wzgledu na ich wysoki poziom ogdlnosci.

Tresci programowe okreslone dla praktyk rowniez ze wzgledu na ogdélny charakter zapewniajg
osiggniecie efektéw uczenia sie, ale nie wspierajg doskonalenia procesu dydaktycznego.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla
praktyk, a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan
nie sg trafnie dobrane i nie umozliwiajg skutecznego sprawdzenia i ocene stopnia osiggniecia
adekwatnych do studiowanego kierunku efektéw uczenia sie przez studentéw.

Ocena osiggniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie ma charakteru
kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.

Zasady dotyczgce organizacji i realizacji praktyk zawodowych nie obejmuija:

a. jakosciowych kryteridw, ktére muszg spetnia¢ placowki przyjmujgce studentéw na praktyki
zawodowe;

b. reguf zatwierdzania miejsc odbywania praktyk samodzielnie wybranych przez studenta;

c. ewaluacji programu praktyk, oséb sprawujacych nadzér nad praktykami oraz opiekundw
praktyk;

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie state przeglady i aktualizowanie w kartach zaje¢ (sylabusach) zalecanej
literatury (zrdodet) tak, by odpowiadata ona aktualnemu stanowi prawnemu, osiggnieciom
naukowo-badawczym i wspdtczesnym rozwigzaniom praktycznym zwigzanymi z konkretnymi
zajeciami.

2. W kontekscie wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ rekomenduje sie

okreslenie w sylabusach przedmiotéw odwotan (hipertgczy) do odpowiednich materiatow
dydaktycznych zamieszczonych w odpowiednich repozytoriach Uczelni.

3. Rekomenduje sie wprowadzenie formalnych procedur, ktére zapewnig wieloaspektows,
rzetelng, powtarzalng ewaluacje praktyk z uwzglednieniem oceny: opiekundéw praktyk z
Uczelni i zaktadu pracy; infrastruktury i wyposazenia miejsc praktyk; programu praktyk. W celu
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zapewnienia uzytecznosci rozwigzania nalezy wprowadzi¢ procedury ewaluacyjne w formie
cyklicznych spotkan ewaluacyjnych z udziatem studentdéw, organizacji oferujgcych praktyki
oraz kierunkowych i wydziatowych opiekundw praktyk. Nalezy ponadto opracowac procedury
modyfikacji programu praktyk wraz z systemem weryfikacji wprowadzanych zmian oraz
monitoringiem skutecznosci dziatan naprawczych.

4. Rekomenduje sie zamieszczenie w tatwo odstepnym miejscu dla studentéw jednolite tresci
zasad regulujacych organizacje, przebieg praktyk i weryfikacje oraz ocene uzyskanych efektéw
uczenia sie przewidzianych dla praktyk zawodowych. Dla zapewnienia spdjnosci rozwigzan
warto réwniez opracowac:

e ustandaryzowang procedure weryfikacji miejsc praktyk,
o okredli¢ minimalne wymagania dla placéwek przyjmujgcych na praktyki,
e przyjac szczegdtowe kryteria jakosciowe dla akceptacji miejsc praktyk,

e wprowadzi¢ system oceny jakosci miejsc praktyk zaréwno przez studentdw, jak i przez
kierunkowych lub wydziatowych opiekundéw praktyk.

5. Rekomendowanym rozwigzaniem w zakresie uregulowania zasad w odniesieniu do organizacji
i realizacji praktyk jest wprowadzenie zapiséw, ktére doprecyzowujg kwestie, takie jak:

e kryteria kwalifikacji studentdw na praktyki,
e szczegbtowe procedury hospitacji praktyk,
o okreslenie form i czestotliwos$ci komunikacji miedzy opiekunami,

e ustalenie szczegétowych kryteridéw oceny placoéwek przyjmujgcych na praktyki.

Zalecenia

1. Zaleca sie skorygowanie w kartach zaje¢ (przedmiotéw) informacji odnosnie do liczby godzin
konsultacji traktowanych jako “udziat w zajeciach” w sekcji “naktad pracy studenta”, tak by liczba
ta odpowiadata mozliwosciom organizacyjnym i potrzebom studentéw.

2. Zaleca sie wprowadzenie jednolitych pod wzgledem metody okreslania w kartach przedmiotéw w
sekcji “naktad pracy studenta” liczby godzin samodzielnej pracy studenta.

3. Zaleca sie opracowanie programu praktyk, karte zaje¢ (sylabus praktyk) wraz z efektami uczenia
sie, tresciami programowymi, ktore odzwierciedlajg specyfike ksztatcenia na kierunku logistyka o
profilu ogélnoakademickim tak, aby realizacja praktyk wigzata sie z osigganiem efektéw uczenia
sie powigzanych z koncepcjg ksztatcenia na kierunku i sylwetkg absolwenta.

4. Zaleca sie wdrozenie rozwigzan w zakresie metod weryfikacji i stopnia osiggniecia efektéw uczenia
sie przyjetych dla praktyk, ktére pozwalajg na rzetelng ocene kazdego efektu uczenia sie i realng
weryfikacje zdobytych lub rozwinietych wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
adekwatnych do kierunku i poziomu ksztatcenia.

5. Zaleca sie zapewnienie merytorycznej i rzetelnej oceny dokumentacji oraz stopnia osiggniecia
przez studenta efektéw uczenia sie okreslonych dla praktyk zawodowych.
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Proces rekrutacji jest przejrzysty, a kandydaci majg dostep do szczegdtowych informacji na temat
kryteridw kwalifikacji, termindw oraz wymaganych dokumentéw. Aktualny dokument okreslajgcy
warunki rekrutacji na kierunku logistyka (pierwszego i drugiego stopnia) w Politechnice Rzeszowskiej
to Uchwata nr 71/2023 Senatu Politechniki Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza z dnia 29 czerwca
2023 r. w sprawie ustalenia warunkéw, trybu oraz terminu rozpoczecia i zakoniczenia rekrutacji dla
poszczegdlnych kierunkéw studidw pierwszego i drugiego stopnia w roku akademickim 2024/2025.
Regulamin rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia dostepny jest na stronie Systemu
Internetowej Rekrutacji (SIR) Politechniki Rzeszowskiej. Kryteria punktowe sg publicznie dostepne w
witrynie internetowej Uczelni. Kryteria kwalifikacji obejmujg wyniki matury z przedmiotéw takich jak
matematyka, jezyk obcy oraz przedmioty do wyboru (fizyka, chemia, informatyka, geografia, biologia).
Dodatkowe punkty s przyznawane za osiggniecia w olimpiadach i konkursach, co umozliwia dobér
kandydatéw posiadajgcych odpowiednig wiedze i umiejetnosci. Przy rekrutacji na studia drugiego
stopnia przyjmowani sg kandydaci ktdrzy ukonczyli studia pierwszego stopnia na kierunkach
inzynieryjno-technicznych, uzyskujac tytut zawodowy inzyniera. Uwzgledniono zasady rekrutacji dla
0s6b z niepetnosprawnosciami, co ma wptyw na zapewnienie réwnosci szans kandydatow.

Proces rekrutacji jest prowadzony przez Miedzywydziatowa Komisje Rekrutacyjng (MKR) na podstawie
ustalonych kryteriow. Decyzje o przyjeciu s3 podejmowane na podstawie wynikdw rekrutacji, co
powinno wyeliminowad ryzyko subiektywnych ocen kandydatéw na studia.

Uczelnia zapewnia dostep do stanowisk komputerowych dla kandydatéw, co umozliwia ich rejestracje
na studia w Systemie Internetowej Rekrutacji (SIR). Brakuje wyraznego przywotania procedur
odwotawczych dla kandydatow kwestionujgcych wyniki rekrutacji.

Proces rejestracji w SIR wymaga od kandydatéw podstawowych umiejetnosci cyfrowych, co jest
weryfikowane podczas rejestracji. Umiejetnos¢ korzystania z systemu rekrutacyjnego ma wg
przedstawicieli Uczelni automatycznie potwierdza¢ kompetencje cyfrowe kandydatéw. Raport
samooceny nie wspomina o wymaganiach dotyczacych kompetencji cyfrowych kandydatéw (np.
podstawowa znajomosc¢ narzedzi IT), jednak informacja ta zamieszczona jest w witrynie internetowej
Uczelni, co jest kluczowe w tym kontekscie. Nie okreslono minimalnych wymagan sprzetowych dla
studentéw (np. konieczno$¢ posiadania komputera z okreslonym oprogramowaniem). Uczelnia
deklaruje jednak zapewnienie wsparcia technicznego i dostepu do niezbednego sprzetu dla studentéw.
Uczelnia oferuje rowniez pomoc w zakresie korzystania z platform informatycznych.

Sugerowanym rozwigzaniem dla wtadz Uczelni i Wydziatu jest utworzenie dodatkowych kanatéw
komunikacji, jak np. webinaria informacyjne, aby zwiekszy¢ dostepnos$¢ informacji dotyczacej
rekrutacji. Ponadto dobrg praktykg bytoby, wyraZniejsze niz to ma miejsce obecnie, wskazanie
kandydatom procedur odwotawczych zwigzanych z rekrutacja na studia.

Politechnika Rzeszowska okreslita zasady potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
systemem studiéw. Wydziatowy koordynator ds. potwierdzania efektéw uczenia sie jest
odpowiedzialny za ocene adekwatnosci efektdw uzyskanych poza systemem studiéw. Wskazano
mozliwo$¢ uznania certyfikatdw branzowych (np. SAP, Six Sigma) po weryfikacji przez komisje
programowg. W ograniczonej formie jest opis procedur identyfikacji i oceny efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem szkolnictwa wyzszego.
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Uchwata nr 51/2019 Senatu Politechniki Rzeszowskiej oraz ,,Przewodnik dla kandydatéw ubiegajgcych
sie o przyjecie na studia w drodze uznawania efektéw uczenia sie nabytych poza edukacjg formalng”
precyzujg, w jaki sposéb efekty uczenia sie mogg by¢ uznane na podstawie doswiadczenia
zawodowego. Wg informacji uzyskanej w trakcie wizytacji zespotu oceniajagcego PKA procedura
opisana w tym dokumencie nie byta wykorzystywana na ocenianym kierunku.

Proces przenoszenia studentéw z innych uczelni, w tym zagranicznych, jest opisany w regulaminie
studidw Politechniki Rzeszowskiej. Prodziekan ds. ksztatcenia wyznacza rdznice programowe
i decyduje o semestrze, na ktdry zostaje zapisany przenoszacy sie student.

Zasady dyplomowania sg okreslone w regulaminie studiéw Politechniki Rzeszowskiej. Studenci powinni
zaliczy¢ wszystkie zajecia, w tym praktyki zawodowe oraz przygotowac i obronic prace dyplomowa na
pierwszym stopniu studidw (inzynierska) i prace dyplomowg na drugim stopniu (magisterska). Zasady
i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdow pierwszego i drugiego stopnia efektdw uczenia sie na zakonczenie studiow

Procedura ustalania tematéw prac dyplomowych oraz ich recenzowania jest szczegdétowo opisana.
Egzamin dyplomowy obejmuje weryfikacje efektéw uczenia sie osiggnietych podczas studidw. Dotyczy
tego Zarzadzenie nr 51/2020 Rektora Politechniki Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza z dnia 2
czerwca 2020 r.

Proces weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie jest zaprojektowany tak, aby zapewni¢ réwne
traktowanie wszystkich studentéw, w tym mozliwosé adaptowania metod i organizacji sprawdzania
efektdw uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami. Przyktady obejmuja
dostosowanie formy zaje¢ dydaktycznych i weryfikacji efektéw uczenia sie (np. zajecia on-line,
indywidualne konsultacje bezposrednie i on-line), dostosowanie miejsca oraz harmonogramu
prowadzonych zaje¢ i ich weryfikacji.

Proces weryfikacji efektéw uczenia jest bezstronny, rzetelny i przejrzysty. System oceniania zapewnia
poréwnywalnos$é ocen. Wykorzystywane sg rézne metody oceny, takie jak egzaminy pisemne, ustne,
projekty indywidualne lub grupowe. Sg one okreslone w kartach zajec, choé nie w kazdym przypadku
w sposob przejrzysty. Oceny sg wprowadzane do Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiéw (USOS)
w terminach wyznaczonych przez Prorektora ds. Ksztatcenia.

Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia
sie sg jasno okreslone. Studenci uzyskujg oceny na podstawie uczestnictwa w zajeciach, realizacji zadan
oraz przeprowadzanych testdw i egzamindéw. Informacje zwrotne sg przekazywane na biezgco.
Okreslono trafne zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng
efektow uczenia sie. W przypadku sporédw studenci mogg zgtasza¢ swoje uwagi i skargi do
odpowiednich oséb lub komisji, takich jak prodziekani, samorzad studencki czy komisja dyscyplinarna
ds. studentéw i doktorantow.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, stosowane w procesie
nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, gwarantuja
identyfikacje studenta i bezpieczerstwo danych dotyczacych studentéw. Uczelnia korzysta z platformy
MS Teams oraz systemu Moodle, ktdre zapewniajg odpowiednie zabezpieczenia.

Weryfikacja efektow uczenia sie jest realizowana w sposdb ciggly, obejmujgc rézne formy zaje¢, takie
jak wyktady, ¢wiczenia, laboratoria, projekty i seminaria. Metody oceny sg dostosowane do specyfiki
przedmiotow i okreslonych efektéow uczenia sie.

Stosowane metody weryfikacji i oceny osiggnie¢ studentéw umozliwiajg sprawdzenie i ocene
przygotowania do prowadzenia lub udziatu w dziatalnosci naukowej oraz umozliwiajg sprawdzenie i
ocene opanowania jezyka obcego na odpowiednim poziomie B.
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Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw s3 uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych, dziennikdw praktyk (praktyki sg
uwzglednione w programie studiéw pierwszego stopnia), a takze s3 monitorowane poprzez
prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej edukacji.

Efekty uczenia sie sg dokumentowane poprzez:

1. Prace etapowe i egzaminacyjne - studenci sg oceniani na podstawie prac pisemnych,
egzamindw ustnych i pisemnych, projektdw oraz innych form zaliczen, ktére sg archiwizowane
zgodnie z Zarzadzeniem nr 19/2023 Rektora Politechniki Rzeszowskiej.

2. Projektyiprace dyplomowe - studenci realizujg projekty i prace dyplomowe, ktére sg oceniane
przez promotordéw i recenzentéw. Prace dyplomowe sg archiwizowane w systemie APD.

3. Dzienniki praktyk - praktyki zawodowe sg integralng czescig programu studidow pierwszego
stopnia. Studenci odbywajg praktyki w przedsiebiorstwach, a ich przebieg jest
dokumentowany w dziennikach praktyk.

Uczelnia prowadzi monitoring losdw absolwentdéw, analizujgc ich pozycje na rynku pracy oraz
kontynuacje edukacji. Wyniki tych analiz s wykorzystywane do doskonalenia programoéw studiéw.
Prace egzaminacyjne, etapowe, projekty i prace dyplomowe sg dostosowane do poziomu studiéw
(pierwszego i drugiego stopnia) oraz profilu ogdlnoakademickiego. Prace te obejmujg zaréwno
teoretyczne, jak i praktyczne aspekty logistyki. Tematyka prac jest zgodna z dyscyplinami naukowymi,
do ktorych przyporzagdkowany jest kierunek logistyka (nauki o zarzadzaniu i jakosci, inzynieria Igdowa,
geodezja i transport). Prace dyplomowe obejmujg analizy, symulacje, projekty inzynierskie oraz
badania naukowe. Wymagania stawiane pracom sg okreslone i dostosowane do zaktadanych efektéw
uczenia sie. Prace dyplomowe na studiach drugiego stopnia majg charakter badawczy i inzynierski, co
jest zgodne z profilem ksztatcenia. Wybrane prace dyplomowe pierwszego i drugiego stopnia w
satysfakcjonujgcy sposdb spetniaty warunki stawiane odpowiednio pracom inzynierskim i
magisterskim, w szczegdélnosci w aspekcie zwigzkéw ze wskazang dyscypling w dziedzinie nauk
inzynieryjno-technicznych oraz kompetencji badawczych.

Studenci sg wspodtautorami artykutéw naukowych publikowanych w czasopismach krajowych
i miedzynarodowych. W ocenianym okresie opublikowano wspodlnie ze studentami logistyki 8
artykutéw naukowych oraz 17 monografii naukowych.

Studenci biorg takze udziat w konferencjach naukowych, gdzie prezentujg wyniki swoich badan.
Organizowane sg réwniez konferencje studenckie, takie jak ,Logistyka oczami studentéw”.

Na Wydziale Zarzadzania dziata 13 két naukowych, z czego w 8 czynnie dziatajg studenci kierunku
logistyka. Kota te wspierajg rozwdj zainteresowan naukowych studentéw i umozliwiajg im realizacje
projektéw badawczych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Proces rekrutacji jest przejrzysty, a kandydaci majg dostep do szczegdtowych informacji na temat
kryteriéw kwalifikacji, terminéw oraz wymaganych dokumentéw, uwzglednia réwniez zasady
rekrutacji dla oséb z niepetnosprawnosciami, co ma wplyw na zapewnienie réwnosci szans
kandydatéw. Kryteria kwalifikacji umozliwiajg dobér kandydatéw posiadajgcych odpowiednig wiedze i
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umiejetnosci. Regulamin rekrutacji na studia pierwszego i drugiego stopnia dostepny jest na stronie
Systemu Internetowe] Rekrutacji (SIR) Politechniki Rzeszowskiej. Kryteria punktowe sg publicznie
dostepne w witrynie internetowe] Uczelni. Brakuje wyraznego przywotania procedur odwotawczych
dla kandydatéw kwestionujgcych wyniki rekrutacji.

Wydziatowy koordynator ds. potwierdzania efektdw uczenia sie jest odpowiedzialny za ocene
adekwatnosci efektéw uzyskanych poza systemem studiéw. Uchwata nr 51/2019 Senatu Politechniki
Rzeszowskiej oraz ,Przewodnik dla kandydatéw ubiegajacych sie o przyjecie na studia w drodze
uznawania efektéw uczenia sie nabytych poza edukacjg formalng” precyzujg, w jaki sposdéb efekty
uczenia sie mogg by¢ potwierdzane na podstawie doswiadczenia zawodowego. Proces przenoszenia
studentdw z innych uczelni, w tym zagranicznych, jest opisany w regulaminie studidw Politechniki
Rzeszowskiej.

Zasady dyplomowania sg okreslone w regulaminie studiéw Politechniki Rzeszowskiej. Studenci powinni
zaliczy¢ wszystkie zajecia, w tym praktyki zawodowe oraz przygotowac i obronié¢ prace dyplomowa.
Procedura ustalania tematéw prac dyplomowych oraz ich recenzowania jest odpowiednio opisana.
Egzamin dyplomowy obejmuje weryfikacje efektéw uczenia sie osiggnietych podczas studidw. Proces
weryfikacji efektéw uczenia sie jest zaprojektowany tak, aby zapewni¢ réwne traktowanie wszystkich
studentow, w tym mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektow uczenia sie do
potrzeb studentdéw z niepetnosprawnosciami.

Proces weryfikacji efektéw uczenia sie zapewnia bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystosé. Jest
realizowany w sposob ciggly, obejmuje rézne formy zaje¢, takie jak wyktady, éwiczenia, laboratoria,
projekty indywidualne lub grupowe oraz seminaria, ktére sg jasno okreslone w kartach przedmiotéw.
Metody oceny sg dostosowane do specyfiki przedmiotéw i zaktadanych efektdw uczenia sie. Réwniez
metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, gwarantujg identyfikacje studenta i
bezpieczenstwo danych dotyczacych studentdéw. Zasady przekazywania studentom informacji
zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie sg jasno okreslone.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych i
egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektédw, prac dyplomowych, dziennikdw praktyk, a takze s3
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej
edukacji. Uczelnia prowadzi monitoring loséw absolwentdw, analizujgc ich pozycje na rynku pracy oraz
kontynuacje edukacji. Wyniki tych analiz sg wykorzystywane do doskonalenia programéw studidw.
Prace egzaminacyjne, etapowe, projekty i prace dyplomowe sg dostosowane do poziomu studiow
(pierwszego i drugiego stopnia) oraz profilu ogdlnoakademickiego. Tematyka prac jest zgodna z
dyscyplinami naukowymi, do ktérych przyporzagdkowany jest kierunek logistyka (nauki o zarzadzaniu i
jakosci, inzynieria lagdowa, geodezja i transport). Prace dyplomowe na studiach drugiego stopnia majg
charakter badaweczy i inzynierski, co jest zgodne z profilem ksztatcenia.

Studenci sg wspétautorami artykutdw naukowych publikowanych w czasopismach krajowych i
miedzynarodowych. Studenci biorg takze udziat w konferencjach naukowych, gdzie prezentujg wyniki
swoich badan. Aktywna dziatalno$¢ studentdw kierunku logistyka w kotach naukowych, wspiera rozwaj
ich zainteresowan naukowych i umozliwia im realizacje projektow badawczych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Rekomendacje

1. Rekomenduje sie rozwazenie przez Witadze Uczelni i Wydziatu utworzenia dodatkowych
kanatéw komunikacji, jak np. webinaria informacyjne, aby zwiekszy¢ dostepnos¢ informacji
dotyczacej rekrutaciji.

2. Rekomenduje sie, wyrazniejsze niz to ma miejsce obecnie, wskazanie kandydatom procedur
odwotawczych zwigzanych z rekrutacjg na studia.

3. Rekomenduje sie szczegdtowe opisanie procedur, metod identyfikacji i oceny efektdw uczenia
sie uzyskanych poza systemem studidw (np. poprzez wywiad kompetencyjny, egzaminy
walidacyjne).

4. Rekomenduje sie, by przy opisie sposobéw weryfikacji efektéw uczenia w kartach zajeé
doprecyzowano kryteria oceniania.

5. Rekomenduje sie zintensyfikowanie i dywersyfikacje sposobéw monitorowania losow
absolwentéw, aby lepiej zrozumie¢, jak zdobyte efekty uczenia sie przektadajg sie naich kariery
zawodowe.

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku logistyka sg w zdecydowanej wiekszosci
pracownikami Wydziatu Zarzadzania. Uczelnia prowadzi polityke w zakresie zapewnienia rozwoju i
doskonalenia kadry. Kierunek logistyka na pierwszym i drugim stopniu jest przyporzadkowany do
dyscyplin nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz inzynieria lgdowa, geodezja i transport. Kadra realizujgca
zajecia na ocenianym kierunku posiada aktualny i udokumentowany dorobek naukowy oraz
doswiadczenie zawodowe w zakresie tych dyscyplin (ze szczegdlnym uwzglednieniem ostatnich 6 lat),
umozliwiajgce prawidtowq realizacje zaje¢, w tym nabywanie przez studentéw kompetencji
badawczych. Pracownicy prowadzg dziatalnos¢ badawczg wtaczajgc studentdw do prowadzenia badan
naukowych, zachecajac ich do wykorzystywania wiedzy teoretycznej w konkretnych dziataniach
badawczych oraz publikowania ich wynikéow. Kadra Wydziatu Zarzadzania jest nastawiona na wtasny
rozwéj, aktywnie poszerza swojg wiedze i umiejetnosci, uzyskuje stopnie i tytut naukowy. Na
podstawie danych pozyskanych z Uczelni w ostatnich 6 latach 2 osoby uzyskaty tytut naukowy
profesora, 19 osdb stopien doktora habilitowanego (7 oséb nauki o zarzadzaniu i jakosci, 6 ekonomia
i finanse, 4 nauki o bezpieczenstwie, 2 nauki o polityce i administracji), 12 doktora (2 osoby inzynieria
mechaniczna, 3 nauki o zarzadzaniu i jakosci, 2 nauki prawne, 4 ekonomia i finanse, 1 nauki o
komunikacji spotecznej i mediach). Zdobyte awanse naukowe pracownikéw potwierdzajg oczekiwany
postep w pracach naukowych.

Struktura kwalifikacji (posiadane tytuty zawodowe, stopnie i tytuty naukowe) oraz liczebnos$¢ kadry w
stosunku do liczby studentéw umozliwiajg prawidtowq realizacje zaje¢. Struktura kwalifikacji jest
interdyscyplinarna. Na kierunku logistyka zajecia prowadzg nauczyciele akademiccy o kompetencjach
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m.in. w zakresie dyscyplin naukowych: nauki i o zarzagdzaniu i jakosci: dr/ dr inz. - 15, dr hab. — 3;
ekonomia i finanse: dr/dr inz. - 12, dr hab. — 4; budowa i eksploatacja maszyn: dr inz. -4, dr hab. inz. -
1; nauki rolnicze: dr inz. - 2, dr hab.inz. - 1; informatyka: mgr —1, dr inz. —1; historia: dr -2, prof. dr hab.
—1; inzynieria srodowiska: dr —2; inzynieria mechaniczna: mgr —1, dr-2, prof. dr hab. — 1; zootechnika i
rybactwo: dr —1, dr hab. .inz.- 1; nauki o bezpieczenstwie: dr hab.- 2; nauki prawne: mgr -1, dr -3, dr
hab.- 1; matematyka: mgr —1, dr —3, prof. dr hab. - 1; politologia: dr hab.- 1; technologie zywnosci i
zywienia: 1, socjologia: dr hab. —1; administracja: dr —1; nauki o komunikacji spotecznej i mediach: dr
—1; towaroznawstwo: dr —1; pedagogika: mgr —1; automatyka i robotyka: dr —1; technologie
chemiczne: dr —1; literaturoznawstwo: mgr— 1. Wydaje sie stosunkowo mata liczba oséb posiadajacych
kompetencje w zakresie dyscypliny informatyka (tylko jeden magister i jeden doktor), co w dobie
powszechnej informatyzacji moze by¢ niewystarczajgce. Ponadto kadra prowadzaca zajecia na
ocenianym kierunku posiada odpowiednie kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z
prowadzeniem zajeé z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Wartos¢ procentowa udziatu nauczycieli akademickich zatrudnionych jako podstawowym miejscu
pracy w prowadzeniu zaje¢ na kierunku logistyka wynosi 90,11% godzin zajec. Pozostate godziny zajec
sg prowadzone przez praktykdw. Relacja liczebnosci kadry w stosunku do liczby studentdw wynosi:
9,62 — na pierwszym stopniu oraz 2,81 — na drugim stopniu.

Przydziat zajec oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzgcych zajecia, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zajec¢ z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegto$é, umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢. Obsada oraz liczba godzin
zajec¢ dydaktycznych nauczycieli akademickich na kierunku logistyka na pierwszym i drugim stopniu jest
zgodna z regulacjami wewnetrznymi Uczelni. Przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych decydujgce s takie
kryteria, jak: wyksztatcenie, dorobek naukowy pracownika, tematyka prowadzonych badan
naukowych oraz osiggniecia dydaktyczne i praktyczne zwigzane z dyscyplinami: nauki o zarzadzaniu i
jakosci oraz inzynieria lgdowa, geodezja i transport. Uwzgledniane sg takze wyniki ankiet studentéw
dotyczace nauczyciela akademickiego i zawarte w nich uwagi oraz sugestie. Zasady powierzania
nauczycielom akademickim zaje¢ dydaktycznych w ramach pensum dydaktycznego i w godzinach
ponadwymiarowych reguluje Regulamin pracy Politechniki Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza
wprowadzony Zarzgdzeniem Rektora nr 40/2019 z pdzniejszymi zmianami.

Czesc¢ zaje¢ dydaktycznych Dziekan zleca innym jednostkom Uczelni, ktérych kierownicy przydzielajg
zajecia wybranym pracownikom, np. zajecia z matematyki prowadzg nauczyciele akademiccy Wydziatu
Matematyki i Fizyki Stosowanej; jezyk obcy pracownicy Centrum Jezykdw Obcych, zajecia z
wychowania fizycznego pracownicy Centrum Sportu Akademickiego.

Zajecia z zakresu informatyki i przedmiotéw zwigzanych z informatyzacjg transportu sg prowadzone
przez wyktadowcéw posiadajgcych wyksztatcenie bazowe z informatyki, kompetencje i doswiadczenie
zawodowe w tym obszarze, jednak nie wszyscy reprezentujg dyscypline informatyka. Ponadto osoby
prowadzace zajecia z przedmiotdw informatyka, informatyka w logistyce oraz informatyka w lotnictwie
biorg udziat w projektach naukowo-badawczych, posiadajg udokumentowane publikacje naukowe z
zakresu prowadzonych zaje¢ dydaktycznych oraz majg bardzo duze doswiadczenie uczelniane i
praktyczne w zakresie informatyki. Podobnie zajecia zwigzane z dyscypling inzynieria lgdowa, geodezja
i transport prowadzg nauczyciele, ktdrzy posiadajg odpowiedni dorobek badawczy i praktyczny w tym
zakresie, a takie w wielu przypadkach wyksztatcenie podstawowe kierunkowe zwigzane z
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prowadzonymi zajeciami, przy czym niektérzy stopnie naukowe pozyskali w takich dyscyplinach, jak
nauki o zarzadzaniu i jakosci lub ekonomia i finanse.

Wydziat Zarzgdzania prowadzi zajecia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,
chociaz nie jest to wiodgca praktyka. Kadra dydaktyczna posiada niezbedne kompetencje i
doswiadczenie w zakresie wykorzystania narzedzi informatycznych np. platformy Moodle w procesie
dydaktycznym oraz ma mozliwos¢ korzystania z komputeréw stuzbowych do pracy zdalnej. Zajecia, w
tym réwniez z wykorzystaniem technologii informatycznych sg na biezgco kontrolowane.

Polityka kadrowa realizowana na Wydziale Zarzadzania jest zgodna z misjg Uczelni. Dobdr nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny i adekwatny do potrzeb
zwigzanych z prawidtowa realizacjg zaje¢ na kierunku logistyka na pierwszym i drugim stopniu.
Zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w
zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, zapewnione jest wtasciwie wsparcie techniczne, jak rowniez
monitorowane jest zadowolenie nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci stosowanych platform i
narzedzi do nauczania zdalnego, a wyniki monitorowania sg wykorzystywane w ich doskonaleniu.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia s oceniani przez studentédw w zakresie
spetniania obowigzkdw zwigzanych z procesem ksztatcenia oraz przez innych nauczycieli, np. w formie
hospitacji zaje¢. Podczas wizytacji zespotu oceniajgcego PKA dokonano hospitacji kilku wybranych
zaje¢, ktore byty prowadzone profesjonalnie z zastosowaniem nowoczesnych metod ksztatcenia z
wykorzystaniem nowoczesnej infrastruktury. Na uwage zastuguje wykorzystanie do zajeé
¢wiczeniowych pojazdéw - robotéw autonomicznych wykonujacych rézne czynnosdci, w tym
przyktadowo czynnosci magazynowe (przenoszenie palet magazynowych). Zajecia realizowane na
kierunku sg adekwatne dla postepu technologicznego, uwzgledniajg wykorzystywanie symulacji
robotow (przyktad symulacji linii montazowej produkcji samochoddéw w petni zautomatyzowanej), a
nauczyciele akademiccy oprdécz wiedzy teoretycznej wykazywali sie wysokimi kompetencjami
technicznymi zwigzanymi z obstugg ztozonych systemdw technicznych.

Pracownicy podlegajg takze parametrycznej ocenie, ktéra dokonywana jest przez Wydziatowg Komisje
ds. Oceny Nauczycieli Akademickich. Komisje te powotuje Rektor na wniosek Dziekana sposréd
kandydatéw pozytywnie zaopiniowanych przez wtasciwg Rade Wydziatu, na okres 4 lat.

Wyniki okresowych przeglagdéw kadry prowadzgcej ksztatcenie, w tym wnioski z oceny dokonywanej
przez studentéow, sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych cztonkéw kadry i planowania
ich indywidualnych Sciezek rozwojowych. Wyniki oceny pracownika, zaréwno te dokonywane przez
studentdw, komisje oraz przetozonych majg wptyw na przyznawane nagrody, dalsze zatrudnianie, a
przede wszystkim na doskonalenie jakosci pracy dydaktycznej i naukowej pracownika.

Realizowana polityka kadrowa sprzyja trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia i motywuje cztonkéw kadry prowadzacej ksztatcenie na pierwszym i drugim
stopniu studidow na kierunku logistyka do rozpoznawania potrzeb rozwojowych i doskonalenia.

Podczas rozmdw z kadrg nauczyciele jednoznacznie potwierdzili, ze majg zapewnione wsparcie ze
strony Uczelni w zakresie rozwoju naukowego i zawodowego. Za wady uznali obecny system ewaluacji
badan naukowych oraz brak stabilnosci prawnej w zakresie szkolnictwa wyzszego. Uczelnia stara sie,
aby w obowigzujgcym systemie pracownicy otrzymywali najwyzsze wsparcie.
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Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji
i przemocy wobec cztonkéw kadry prowadzace] ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. W Uczelni
Zarzadzeniem nr 93/2021 Rektora Politechniki Rzeszowskiej zostat wprowadzony Kodeks Etyki
Pracownikéw Politechniki Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza w Rzeszowie. S3 w nim zawarte
ogolne zasady oczekiwanego postepowania w pracy naukowej i dydaktycznej przez pracownikéow. W
przypadkach problematycznych sprawa kierowana jest do odpowiedniej komisji lub organu (Rzecznik
dyscyplinarny ds. nauczycieli akademickich, Rzecznik dyscyplinarny ds. studentéw, Komisja ds.
mobbingu i dyskryminacji, mediator). W Uczelni powotano takze Biuro ds. wartosci akademickich. W
opinii przedstawicieli Wydziatu nie byto przypadkéw zgtoszen naruszen bezpieczenstwa wobec kadry
prowadzacej ksztatcenie, natomiast sprawy mobbingowe zostajg kierowane do Komisji ds. mobbingu i
dyskryminacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia na kierunku logistyka zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢ oraz osiggniecie
przez studentow efektéw uczenia sie. Polityka kadrowa zapewnia odpowiedni dobdr nauczycieli
akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku. Zauwaza sie, jednak, ze
nauczyciele akademiccy nie posiadajg stopni naukowych zwigzanych z dyscypling naukowg inzynieria
lagdowa, geodezja i transport, ale posiadajg odpowiedni dorobek badawczy, publikacyjny i praktyczny
do prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku. Zajecia z obszaru informatyki realizujg nauczyciele
ktdrzy réwniez posiadajg odpowiednig wiedze i kompetencje, mimo, ze w niektérych przypadkach nie
posiadajg stopni i tytutu naukowego w tej dyscyplinie.

Ocena nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia na kierunku logistyka odbywa sie
systematycznie, uwzglednia ona réwniez ocene studentéw. Wyniki ocen sg wykorzystywane w
doskonaleniu kadry. Uczelnia stwarza warunki stymulujgce nauczycieli akademickich do ustawicznego
rozwoju, zaspokajane sg potrzeby szkoleniowe pracownikdw w zakresie podnoszenia kompetencji
dydaktycznych, w tym zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$é, zapewnione jest wtasciwe wsparcie techniczne, jak rowniez monitorowane jest zadowolenie
nauczycieli akademickich z funkcjonalnosci stosowanych platform i narzedzi do nauczania zdalnego,
a wyniki monitorowania sg wykorzystywane w ich doskonaleniu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie, aby Uczelnia pozyskata osoby reprezentujgce dyscypline inzynieria ladowa,
geodezja i transport odpowiednio do prowadzonych zajec.

Zalecenia
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia i Wydziat na ktérym odbywa sie ksztatcenie na kierunku logistyka posiada rozbudowang i
nowoczesng infrastrukture techniczng, edukacyjng, badawczo — naukowg oraz socjalng dla
prowadzenia zaje¢ na ocenianym kierunku, co zostato szczegétowo opisane w raporcie samooceny oraz
potwierdzone podczas wizytacji zespotu oceniajgcego PKA. Nalezy do niej wiele budynkdw, sal
wyktadowych, auli, laboratoriéw specjalistycznych, sal komputerowych =z narzedziami i
specjalistycznym oprogramowaniem komputerowym do wspierania procesu ksztatcenia, zaplecza
socjalnego dla kadry i studentéw, w tym przestrzenie relaksu. Wyktadowcy i studenci, w tym o
specjalnych potrzebach edukacyjnych, majg zapewniony dostep do wirtualnych laboratoridow i
specjalistycznego oprogramowania wspomagajgcego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ w formie synchronicznej i asynchronicznej interakcji miedzy studentami a
nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgacymi zajecia.

Wydziat Zarzadzania posiada niezbedne licencje na programy komputerowe S3 to zaréwno licencje
bezterminowe jak i terminowe, ktére sg systematycznie przedtuzane w celu zapewnienia ciggtosci
procesu ksztatcenia. Pracownicy i studenci pracujg na licencjonowanym oprogramowaniu zwigzanym
z kierunkiem studidw, sg to m.in. takie narzedzia jak: pakiet MsOffice, Statistica, Matlab, AutoCad,
Enterprise Dynamics. Dla przyktadu narzedzia informatyczne wykorzystywane w realizacji
przedmiotow na pierwszym poziomie studiow to: podstawy informatyki (12h lab), technologie
informacyjne (12h lab), grafika inzynierska (15h lab) oraz prognozowanie i symulacje (15h lab),
natomiast na drugim stopniu studidw to: statystyczna analiza danych transportowych (15h lab),
systemy informatyczne w logistyce (15h lab), technologie informatyczne w logistyce dystrybucjii handlu
— przedmiot do wyboru (30h lab). W opisie kart przedmiotu sg zawarte informacje dotyczace
stosowanych narzedzi informatycznych, na przyktad dla przedmiotu grafika inzynierska na pierwszym
stopniu studidow jest wskazane narzedzie - darmowa wersja edukacyjna programu AutCAD dla
studentdw, informatyka w zarzqdzaniu lotnictwem — program Microsoft Azure Dev. Tools and
Teaching.

W budynku V znajduje sie nowoczesne Centrum Informacyjno-Biblioteczne wyposazone w stanowiska
do pracy indywidualnej, stanowiska z dostepem do zdalnych repozytoriow cyfrowych, system
rezerwacji i wypozyczania ksigzek i czasopism. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie
techniczne, liczba stanowisk komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. s3
dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec,
w tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych przez studentéw. Studenci i pracownicy maja
mozliwos¢ korzystania z dodatkowego sprzetu, np. skanerdw do nieodptatnego skanowania
materiatow.

Wszystkie wykorzystywane laboratoria wyposazone sg w nowoczesny sprzet komputerowy ze statym
dostepem do Internetu oraz w wiekszosci w interaktywne monitory oraz projektory. Uczelnia
wykorzystuje dwie platformy do prowadzenia zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos$é, tj. platformy MS Teams i Moodle. Mozliwos$¢ prowadzenia zaje¢ asynchronicznych daje
platforma Moodle. Prowadzacy mogg samodzielnie zamieszczaé¢ w niej kursy z materiatami, testami i
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zadaniami. Ksztatcenie synchroniczne i asynchroniczne jest mozliwe réwniez z wykorzystaniem
MSTeams. Do obu tych platform majg dostep po wczesniejszym zalogowaniu pracownicy i studenci.

Platforma MS Teams jest dostosowana dla osdb z niepetnosprawnosciami i jest aktualizowana na
biezgco przez producenta oprogramowania. Zostat réwniez zakupiony nowy layout graficzny dla
platformy Moodle i obecnie trwajg prace nad systemem dostepnosci systemu Moodle dla oséb
z niepetnosprawnosciami. Prace majg zakonczy¢ sie do korca marca 2025 roku.

Strona gtéwna Sekcji ds. infrastruktury audiowizualnej i e-learningu jest rowniez dostosowana zgodnie
z zasadami dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Lokalizacja biblioteki, liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich wyposazenie techniczne,
liczba miejsc w czytelni, udogodnienia dla uzytkownikéw, godziny otwarcia zapewniajg prawidtowe
warunki do korzystania z zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Biblioteka oferuje
ponad 300 stanowisk do pracy, w tym kabiny pracy indywidualnej oraz czytelnie pracy grupowej. Jest
to nowa infrastruktura na bardzo wysokim poziomie jakosciowym, chrakteryzujgca sie wieloma
mozliwosciami w zakresie komfortu pracy studentéw i pracownikdw nauki i dydaktyki.

Zapewniony jest dostep studentéw do sieci bezprzewodowej oraz do pomieszczerr dydaktycznych,
laboratoridw, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zajeé, w celu wykonywania zadan,
realizacji projektéw, itp. Studenci moga korzysta¢ z pracowni komputerowych poza zajeciami
dydaktycznymi w godzinach ustalonych dyzuréw. Dyzury w pracowniach petnig nauczyciele
akademiccy lub pracownicy inzynieryjno-techniczni wyznaczeni przez kierownikdéw poszczegdlnych
jednostek.

Zapewniona jest zgodnosc infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz zasad korzystania
Z niej z przepisami bhp. Bezposrednio po rozpoczeciu studidow studenci pierwszego i drugiego stopnia
uczestniczg w szkoleniu e-learningowym z zakresu bezpiecznych i higienicznych warunkéw ksztatcenia
i ergonomii. Na terenie kampusu Uczelni znajduje sie 8 automatycznych defibrylatoréw zewnetrznych.
Pracownicy wydziatu biorg udziat w dodatkowych szkoleniach udzielania pierwszej pomocy
prowadzonych przez ratownikéw medycznych.

Dla studentéow pierwszego roku studidw organizowane sg szkolenia dotyczgce zasad korzystania
z biblioteki. Centrum Informacyjno-Biblioteczne oferuje rownoczesnie szkolenie e-learningowe z tego
zakresu, a takze szkolenie dotyczace analizy cytowan wg Web of Science.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna dostosowana jest do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu
dziatalnosci naukowej oraz korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej (np. platforma
Mooodle jest w trakcie doskonalenia). Uczelnia dziata takze w zakresie likwidacji barier w dostepie do
sal dydaktycznych, pracowni i laboratoriéw, jak réwniez zaplecza sanitarnego.

W ramach Wirtualnej Biblioteki Nauki Politechnika Rzeszowska moze korzysta¢ z dostepu do
nastepujacych baz finansowanych lub wspétfinansowanych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego: EBSCO, Elsevier, Springer, Wiley, Nature, Science, SCOPUS, Web of Science, MathSciNet,
IEEE, AIP, APS, ACS i EMIS oraz Writefull - narzedzia do korekty tekstow naukowych w jezyku
angielskim.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne obejmujg pismiennictwo zalecane w sylabusach
oraz odpowiadajg liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz
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liczby studentéw. Losowo sprawdzone pozycje bibliograficzne zawarte w sylabusach znajdujg sie w
zasobach bibliotecznych. Takze najnowsze pozycje literaturowe sg wyeksponowane w bibliotece w
stosownym do tego miejscu.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem
narzedzi informatycznych, w tym umozliwiajgcych dostep do sSwiatowych zasobdéw informacji
naukowej, s dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, w sposdéb zapewniajgcy tym
osobom petne korzystanie z zasobdw. Materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej,
udostepniane sg studentom w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé oraz uwzgledniajg potrzeby studentdéw ze szczegdlnymi potrzebami edukacyjnymi.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne sg zgodne, co do aktualnosci, zakresu
tematycznego i zasiegu jezykowego, a takze formy wydawniczej, z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym przygotowanie do
prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowa realizacje zaje¢.

Prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, w tym wykorzystywanej w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, infrastruktury naukowej i bibliotecznej,
wyposazenia technicznego pomieszczenr,, pomocy i srodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej,
specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych
obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci, dostosowania do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentdw, potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Infrastruktura Wydziatu i wyposazenie techniczne sal, w ktérych odbywajg sie zajecia, podlegaja
semestralnym przeglagdom, ktdrych celem jest ocena sprawnosci oraz funkcjonalnosci. Monitoring
infrastruktury realizuje dziat inwestycji i remontéw, co jest opisane w Regulaminie organizacyjnym
Politechniki Rzeszowskiej im. Ignacego tukasiewicza. Wyniki okresowych przeglagdéw oraz wnioski z
oceny dokonywanej przez studentow i pracownikéw Wydziatu Zarzadzania, sg wykorzystywane do
doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego
pomieszczen, pomocy i S$rodkéw dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego
oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych. Dzieki tym dziataniom,
sale dydaktyczne, laboratoria sg nowoczesne i umozliwiajg prawidiowa realizacje zaje¢. Podczas
spotkania ze studentami oraz pracownikami nie wskazywano na problemy dotyczgce uzytkowania
infrastruktury Uczelni, natomiast zwracano uwage na duzg funkcjonalnos¢ posiadanej infrastruktury
oraz jej uzytecznosc dla procesu dydaktycznego.

W Centrum Informacyjno-Bibliotecznym przeprowadza sie m.in. okresowe analizy statystyk
wykorzystania zbioréw drukowanych i elektronicznych w celu jak najlepszego dostosowania ich liczby
i zakresu merytorycznego do aktualnych potrzeb w zakresie ksztatcenia. Ponadto studencii pracownicy
majgy mozliwos¢ zgtaszania propozycji dotyczacych zakupu materiatéw bibliotecznych (drukowanych i
elektronicznych) oraz propozycji dotyczacych rozbudowy wyposazenia i ustug Centrum. W ramach
okresowych i biezgcych przegladéw przyjmowane sg zgtoszenia od prowadzacych na dedykowany e-
mail oraz wdrazany portal zgtoszen.

Sekcja ds. infrastruktury audiowizualnej ieE-learningu (CG) opracowata autorski system powiadomien
na adresy e-mail, wysytanych do administratoréw obiektéw i oséb prowadzacych zajecia w danej sali,
informacji o aktualnych usterkach. Dane pobierane sg z SRS (System Rezerwacji Sal) i na tej podstawie
dynamicznie generowani sg adresaci informacji o usterce.
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Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne, laboratoria naukowe oraz ich wyposazenie sg zgodne z
potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy
badawczej/zawodowej oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentow efektdéw uczenia sie, w tym
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz prawidtowg
realizacje zaje¢. Jednym z czynnikdw inicjujgcych procesy doposazania stanowisk laboratoryjnych jest
tworzenie stanowisk laboratoryjnych jako efekt realizacji pracy dyplomowej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektdéw uczenia sie, w tym umiejetnosci
ogdlnoakademickich i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej
dziatalnosci dla kierunku logistyka. Sg rdéwniez dostosowane do potrzeb o0séb z
niepetnosprawnosciami. Prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, w tym
wykorzystywanej w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
infrastruktury naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i srodkéw
dydaktycznych, aparatury badawczej, specjalistycznego oprogramowania, zasobéw bibliotecznych,
informacyjnych oraz edukacyjnych obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci,
aktualnosci, dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sa unowoczesniane i aktualizowane. W
opisach kart przedmiotu zawarte sg stosowane podczas zaje¢ narzedzia informatyczne. Zapewniony
jest udziat nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia, jak réwniez studentow, w
okresowych przegladach. Wyniki okresowych przegladéw, w tym wnioski z oceny dokonywanej przez
studentdw, sy wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej,
wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i S$rodkéw dydaktycznych, specjalistycznego
oprogramowania, zasoboéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych. Poziom jakosciowy
wyposazenia laboratoridw, jak roboty autonomiczne, symulacje linii do produkcji samochodéw, czy
infrastruktury bibliotecznej jest bardzo wysoki i adekwatny dla profilu akademickiego.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia
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Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, z ktérymi
wspotpracuje Wydziat Zarzgdzania Politechniki Rzeszowskiej w zakresie kierunku logistyka, wykazuje
wysoki stopien zgodnosci z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, a takie
z koncepcja i celami ksztatcenia oraz wyzwaniami rynku pracy.

W obszarze dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jako$ci Wydziat wspoétpracuje z przedsiebiorstwami
i instytucjami, ktdre reprezentujg rézne obszary zarzadzania procesami logistycznymi. Sg to przede
wszystkim wiodgce firmy sektora TSL (transport, spedycja, logistyka), np. firmy kurierskie. Wspétpraca
z nimi pozwala na weryfikacje i doskonalenie tresci ksztatcenia w zakresie zarzadzania tancuchami
dostaw, organizacji procesdw magazynowych, czy obstugi klienta. Istotnym elementem jest réwniez
wspotpraca z przedsiebiorstwami produkcyjnymi posiadajgcymi rozbudowane dziaty logistyki, takimi
jak firmy z branzy lotniczej. W zakresie dyscypliny inzynieria lgdowa, geodezja i transport Wydziat
nawigzat wspotprace z podmiotami reprezentujgcymi rézne gatezie transportu. Szczegdlnie silne
relacje zostaty zbudowane z Portem Lotniczym Rzeszéw-Jasionka oraz przedsiebiorstwami skupionymi
w Stowarzyszeniu Grupy Przedsiebiorcéw Przemystu Lotniczego "Dolina Lotnicza". Wspdtpraca ta jest
niezwykle istotna ze wzgledu na specyfike regionu i jego silne zwigzki z przemystem lotniczym. Wydziat
wspotpracuje réwniez z podmiotami z obszaru transportu drogowego (Inspekcja Transportu
Drogowego) oraz kolejowego (PKP CARGO).

Zakres wspotpracy jest w petni adekwatny do koncepcji ksztatcenia i kierunkowych efektow uczenia
sie. Przedsiebiortswa te uczestniczg w procesie projektowania i doskonalenia programu studidow
poprzez udziat w pracach Rady Biznesu, ktdra funkcjonuje przy Wydziale od 2012 roku. Przedstawiciele
pracodawcow biorg udziat w konsultacjach programowych, wskazujgc na aktualne potrzeby rynku
pracy i konieczne modyfikacje w zakresie ksztatcenia. Dzieki temu mozliwe byto m.in. utworzenie
specjalnosci zwigzanej z obstugg portéw lotniczych.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma charakter regionalny i krajowy, co odpowiada
zasiegowi dziatania kierunku i zatrudnialnosci jego absolwentéw. Szczegdlnie istotna jest wspotpraca z
klastrami przemystowymi dziatajgcymi w regionie, takimi jak Dolina Lotnicza. Pozwala to na ksztatcenie
specjalistow odpowiadajgcych na potrzeby dynamicznie rozwijajgcego sie regionu podkarpackiego w
odniesieniu do logistyki Igdowej i lotnicze;j.

Wyzwania wspofczesnego rynku pracy, zwigzane m.in. z cyfryzacja i automatyzacjg proceséw
logistycznych, sg adresowane poprzez wspoétprace ze Stowarzyszeniem Informatyka Podkarpacka oraz
Polskim Klastrem loT & Al. Pozwala to na biezgce modyfikowanie programu studidw i wprowadzanie
tresci zwigzanych z nowoczesnymi technologiami w logistyce.

O adekwatnosci wspotpracy Swiadczy réowniez fakt, ze partnerzy Wydziatu oferujg studentom
mozliwos¢ realizacji praktyk zawodowych, co pozwala na weryfikacje efektdw uczenia sie
w rzeczywistym $rodowisku pracy. Wspodtpraca obejmuje réwniez organizacje wizyt studyjnych,
szkolen i warsztatéw, a takze udziat praktykdw w procesie dydaktycznym, co przektada sie na
praktyczny wymiar ksztatcenia. Rdwniez program praktyk jest konsultowany z pracodawcami - poprzez
analize dokumentacji praktyk i biezacy kontakt, co zapewnia mozliwos¢ osiggniecia zaktadanych
efektdw uczenia sie w warunkach rzeczywistego srodowiska pracy.
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Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie kierunku logistyka ma
charakter systematyczny i przybiera zréznicowane formy, ktére sg adekwatne do celéw ksztatcenia
i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw.

Podstawowg platformg systematycznej wspotpracy jest wspomniana Rada Biznesu. W ramach
cyklicznych spotkan Rady prowadzone sg dyskusje dotyczgce dostosowania programow ksztatcenia do
potrzeb rynku pracy, form promocji Wydziatu oraz udoskonalania istniejgcych programoéw studiow.
Cztonkowie Rady Biznesu aktywnie uczestniczg w procesie projektowania i modyfikacji programoéw
studidw, co zapewnia ich aktualno$¢ i odpowiednios¢ wzgledem potrzeb pracodawcow.

Wspotpraca obejmuje rédwniez organizacje wizyt studyjnych w przedsiebiorstwach i instytucjach
zwigzanych z branzg logistyczng. Wizyty te pozwalajg studentom na zapoznanie sie z rzeczywistymi
procesami logistycznymi i stosowanymi w praktyce rozwigzaniami. Jest to szczegdlnie istotne
w kontekscie ksztatcenia inzynierskiego, gdzie praktyczne poznanie stosowanych technologii
i rozwigzan ma kluczowe znaczenie.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego biorg réwniez udziat w procesie dydaktycznym
poprzez prowadzenie wyktadéw i warsztatow. Dzieki temu studenci majg mozliwos¢ poznania
praktycznych aspektéw funkcjonowania branzy logistycznej bezposrednio od praktykéw. Praktycy
uczestniczg takze w procesie weryfikacji efektéw uczenia sie, szczegdlnie podczas realizacji praktyk
zawodowych.

Skutkiem wspodtpracy sg konkretne dziatania doskonalgce. W ostatnich latach, na podstawie wnioskéw
ze spotkan i dyskusji wprowadzono miedzy innymi nowe specjalnosci odpowiadajgce potrzebom
regionalnego rynku pracy (np. zwigzane z obstugg portéw lotniczych), zmodyfikowano program praktyk
zawodowych oraz nawigzano wspdtprace z nowymi podmiotami gospodarczymi.

Istotnym elementem wspétpracy jest realizacja prac dyplomowych, ktérych tematyka jest czesto
zwigzana z rzeczywistymi problemami wystepujgcymi w przedsiebiorstwach. Wspoétpraca z otoczeniem
gospodarczym pozwala na definiowanie tematdéw prac odpowiadajacych na realne potrzeby
pracodawcow. Przedstawiciele firm uczestniczg réwniez w konkursie POSTER MASTER, podczas
ktorego prezentowane sg wyniki badan uzyskanych przez studentéw podczas realizacji prac
dyplomowych magisterskich. Podczas spotkania z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego zaproszeni goscie wskazywali rdwniez na przyktady prac dyplomowych pisanych przy
wspotpracy z reprezentowanymi przez nich organizacjami. Ponadto, studenci bywajg zatrudniani przy
organizacji wydarzend takich, jak targi branzowe, co réwniez stanowi ciekawe doswiadczenie
w obserwowaniu przebiegu proceséw logistycznych.

Wydziat systematycznie prowadzi tez monitoring loséw absolwentow, wykorzystujgc zaréwno wtasne
badania realizowane przez Dziat Informacji, Karier i Promocji, jak i dane z systemu ELA. Wyniki tych
analiz majg jednak w przypadku kierunku logistyka niskg wartos¢ poznawczg i nie sg uzyteczne
w ramach doskonalenia programu studidow i dostosowywania go do zmieniajgcych sie potrzeb rynku
pracy. Wynika to z ograniczonych zasobdw danych (mata zwrotnos¢ ankiet) albo powierzchownego
poziomu prezentacji danych z systemu ELA.

Wspdtpraca w ramach kierunku logistyka z otoczeniem spoteczno-gospodarczym obejmuje rowniez
organizacje szkolen i certyfikowanych egzamindw branzowych. Przyktadem s3 certyfikowane egzaminy
TransEdu dotyczace obszaréw tematycznych z sektora TSL, takich jak transport drogowy, magazyn,
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spedycja oraz zarzadzanie w branzy TSL. Dzieki temu studenci mogg uzyskaé¢ dodatkowe kwalifikacje
potwierdzone certyfikatami branzowymi.

W ramach wspdtpracy organizowane sg rowniez wydarzenia o charakterze naukowo-edukacyjnym,
takie jak konferencje i seminaria. Warto wspomnieé o cyklicznym wydarzeniu, jakim jest konferencja
"Logistyka oczami studentédw", ktéra stwarza platforme do wymiany wiedzy i doswiadcze miedzy
Srodowiskiem akademickim a przedstawicielami branzy.

Systematycznos¢ wspodtpracy jest zapewniona poprzez formalne porozumienia zawarte z wieloma
podmiotami, ktore okreslajg zasady i formy wspodtdziatania. Monitorowanie i doskonalenie tej
wspotpracy nie sg prowadzone w sposdb systematyczny, ani ustandaryzowany. Dziatalnos¢ w tym
zakresie obejmuje cykliczne spotkania z przedstawicielami pracodawcéw, omawianie jej efektéw na
kolegiach dziekanskich oraz posiedzeniach Rady Wydziatu.

Whioski z niniejszej analizy zostaty potwierdzone réwniez w trakcie spotkania z przedstawicielami
wspotpracujacych podmiotdow. Istotny dla oceny jest fakt, ze wiele podmiotéw wspdtpracuje z
wydziatem od 15-20 lat, a sama wspodtpraca ewoluowata od prostych form, takich jak przyjmowanie
studentédw na praktyki, do bardziej ztozonych form obejmujacych wspdlne badania, publikacje czy
projekty. Jak podkreslit jeden z uczestnikdw spotkania reprezentujgcy branze targowa, wspotpraca
stata sie bardziej celowa i merytorycznie ukierunkowana. Na uwage zastuguje wykazana podczas
spotkania wielowymiarowos¢ relacji z poszczegdlnymi partnerami. Przedsiebiorstwa transportu
miejskiego czy porty lotnicze nie tylko przyjmujg studentdéw na praktyki, ale rowniez organizujg wizyty
studyjne, wspdtpracujg przy realizacji prac dyplomowych i prowadzeniu badan naukowych. Taka
roznorodnos$¢ form wspodtpracy pozwala na osigganie efektu synergii i przektada sie na praktyczne
korzysci dla obu stron. Przyktadowo, prace dyplomowe realizowane we wspétpracy z firmami
dostarczajg praktycznych rozwigzan w zakresie optymalizacji procesow logistycznych.

Widoczna jest takze ewolucja podejscia do jakosci praktyk studenckich. Przedstawiciele stowarzyszenia
wspierajgcego Uczelnie opisali wdrozenie systemowego podejscia do organizacji praktyk, okreslanego
jako system "lejkowy", ktéry lepiej dopasowuje potrzeby studentéw do mozliwosci podmiotéw
gospodarczych. Zwiekszyt sie réwniez nacisk na kompetencje opiekundéw praktyk i formalizacje procesu
wymiany informacji miedzy Uczelnig a przedsiebiorstwami.

Wspotpraca przybiera takze inne formy, czego przyktadem jest implementacja specjalistycznego
oprogramowania symulacyjnego pozwalajgcego na prowadzenie wirtualnych przedsiebiorstw
logistycznych. Istotnym aspektem wspodtpracy w odniesieniu aktualnej sytuacji geopolitycznej jest
rowniez wspotpraca z sektorem wojskowym w ramach programu Legia Akademicka, ktéry poszerza
mozliwosci rozwoju zawodowego absolwentéw, jako logistykéw wojskowych.

Przedstawiciele firm zwracajg réwniez uwage na ewolucje postaw kadry akademickiej, ktéra wykazuje
obecnie wieksze zainteresowanie praktycznymi aspektami funkcjonowania branzy logistyczne;j.
Przekfada sie to na lepsze dostosowanie programu ksztatcenia do potrzeb rynku pracy i wiekszg
uzytecznos¢ prowadzonych badan naukowych.

Przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym majg charakter zaposredniczony poprzez
cykliczne spotkania z przedstawicielami Rady Biznesu przy Wydziale Zarzgdzania. Podczas tych spotkan
dokonywana jest ocena dotychczasowej wspotpracy oraz dyskutowane sg kierunki jej rozwoju.

Inng formg posredniej oceny wspotpracy sg dyskusje w ramach posiedzen kolegium dziekanskiego oraz
Rady Woydziatu. Podczas tych spotkann analizowana jest poprawno$¢ doboru instytucji
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wspotpracujgcych pod katem ich zgodnosci z dyscyplinami, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek
(nauki o zarzadzaniu i jakosSci oraz inzynieria lagdowa, geodezja i transport), a takze pod wzgledem
mozliwosci realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze prowadzone przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
choé¢ nie majg charakteru systematycznego, to ich wyniki sg skutecznie wykorzystywane do
doskonalenia zaréwno samej wspotpracy, jak i programu studidow na kierunku logistyka.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalno$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktorymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studidw, jest zgodny
z dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona systematycznie
i przybiera zrdznicowane formy (np. organizacji praktyk, stazy, wolontariatéw, wizyt studyjnych,
realizacji prac etapowych i dyplomowych, udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego
w prowadzeniu zajec lub weryfikacji efektéw uczenia sie, certyfikacji, analiz potrzeb rynku pracy i losow
absolwentéw kierunku, itp.), adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji
programu studidw i osiggania przez studentéw efektédw uczenia sie.

Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw w rdéznych formach
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw takze w warunkach czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni.

Prowadzone sg okresowe przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu
do programu studidow, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujacych,
skutecznosci form wspodtpracy i wptywu jej rezultatdw na program studiow i doskonalenie jego
realizacji, osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie i losy absolwentéw, jednak nie s3
prowadzone w sposéb systematyczny. Jednak ewaluacja wspétpracy w formule on-going pozwala na
formutowanie wnioskdw dotyczacych relacji z OSG i wykorzystywanie ich do rozwoju i doskonalenia
wspotpracy, a w konsekwencji programu studiow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Szeroka i intensywna wspotpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego jest prowadzona
systematycznie i przybiera zréznicowane formy, np. organizacji praktyk, stazy, wolontariatéw, wizyt
studyjnych, realizacji prac etapowych i dyplomowych, udziatu przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego w prowadzeniu zajeé lub weryfikacji efektow uczenia sie, certyfikacji, analiz potrzeb
rynku pracy i loséw absolwentéw kierunku, itp.

Rekomendacje
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1. W zakresie systematycznosci i dokumentowania wspotpracy z OSG oraz rozwoju prowadzone;j
wspotpracy rekomendowane dziatania obejmuja:

e opracowanie i wdrozenie formalnego systemu okresowych przeglagdow wspdtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym;

e wprowadzenie ustandaryzowanych narzedzi do monitorowania i oceny wspétpracy;
e utworzenie systemu dokumentowania wszystkich form wspédtpracy i ich efektow;
e wprowadzenie zestawu mierzalnych wskaznikow efektywnosci wspétpracy;

e wprowadzenie mechanizmu konsultacji tematéow i wdrazania wynikbw prac w
przedsiebiorstwach.

Przyjecie tych rozwigzan moze byé uzyteczne zaréwno na poziomie jednego kierunku, jak i catego
Wydziatu ze wzgledu na silne zwigzki wspétpracujacych podmiotéw z kierunkiem logistyka, a takze
innymi kierunkami prowadzonymi na Wydziale.

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku logistyka na pierwszym i drugim
stopniu stanowi kluczowy element koncepcji ksztatcenia oraz zajmuje istotne miejsce w planach
rozwoju tego kierunku. Celem jest zwiekszanie kompetencji studentéw i pracownikéw w postugiwaniu
sie jezykiem obcym, zdobywaniu wiedzy z zakresu logistyki oraz rozwijaniu kompetencji globalnych.
Realizowane jest to przez podnoszenie Swiadomosci kulturowej poprzez wyjazdy zagraniczne, udziat w
konferencjach, targach, warsztatach i spotkaniach miedzykulturowych.

Stwarzane sg w szczegdlnosci mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku logistyka, w tym warunki do
mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw.

Prowadzone sg na Wydziale Zarzgdzania okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, a wyniki
tych przegladdéw sg wykorzystywane do zwiekszania i promowania umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Umiedzynarodowienie ksztatcenia na kierunku logistyka na pierwszym i drugim stopniu ksztatcenia na
Wydziale Zarzadzania jest prowadzone pod nadzorem Dziekana oraz Wydziatowej Komisji ds.
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia. Instytucjg koordynujgcy i wspierajgcg umiedzynarodowienie jest
Dziat Wspodtpracy Miedzynarodowej. Dokumentacja przebiegu studiow studentéw z programu
Erasmus+ jest nadzorowana przez Prodziekandéw ds. ksztatcenia. Opieka nad studentami oraz
wyktadowcami przyjezdzajgcymi na Wydziat zajmuje sie koordynator ds. wymiany miedzynarodowej
studentéw. Do jego zadan nalezy réwniez przygotowanie dokumentacji przebiegu studidéw i ich
koordynacja.
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Nalezy nadmieni¢, ze pewng regutg jest wykorzystywanie literatury obcojezycznej przy
przygotowywaniu prac dyplomowych w celu podnoszenia kompetencji jezykowych studentéw, a takze
wspieranie przygotowywania projektéw miedzynarodowych z udziatem pracownikéw Wydziatu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajagce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku poprzez
zapewnienie studentom osiggniecia efektéw uczenia sie w zakresie znajomosci jezyka obcego oraz
uczestnictwa w programach miedzynarodowej wymiany. W duzym stopniu jest realizowana
wspoétpraca miedzynarodowa w zakresie wykorzystania programu Erasmus +. Prowadzone s3
okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu
aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentdw, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane do
intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Wymaganie wykorzystywania literatury obcojezycznej przy przygotowywaniu prac
dyplomowych w celu podnoszenia kompetencji jezykowych studentow.

2. Wspieranie przygotowywania projektdw miedzynarodowych z udziatem pracownikéw
Wydziatu.

Rekomendacje

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentdw na kierunku logistka pierwszego i drugiego stopnia jest realizowane
systematycznie i kompleksowo oraz przybiera zrdznicowane i adekwatne formy. Nalezy wyrdznic
szczegblne zaangazowanie Wydziatu Zarzadzania Politechniki Rzeszowskiej w proces adaptacji
nowoprzyjetych studentéw. Przed rozpoczeciem roku akademickiego Uczelnia organizuje dla
przysztych studentéw pierwszego stopnia dni adaptacyjne, podczas ktdrych sg oni szczegétowo
zapoznawani z przysztym tokiem studidw i funkcjonowaniem Wydziatu. Réwniez na poczgtku roku
akademickiego nowym studentom obydwu stopni studidow przedstawiane sg wtadze Wydziatuy,
opiekunowie rocznikéw oraz cztonkowie samorzgdu studenckiego, a takze prezentowana jest struktura
poszczegdlnych jednostek (w tym m.in. dziekanatéw), mozliwosci rozwoju w organizacjach studenckich
oraz dostepne aktywnosci pozanaukowe. Pierwszoroczni studenci pierwszego i drugiego stopnia
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otrzymujg takze elektroniczng wiadomosé od Dziekan Wydziatu, do ktérej zatgczany jest szczegdtowy
informator pomagajacy odnalezé sie nowym osobom w spotecznosci Politechniki Rzeszowskiej.
Wszyscy studenci kierunku logistyka majg zapewnione merytoryczne wsparcie w procesie ksztatcenia
ze strony nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia, ktérzy sg dostepni nie tylko na i
bezposrednio po zajeciach, ale rowniez podczas dyzuréw stacjonarnych i on-line (w wymiarze 4 godzin
tygodniowo) oraz poprzez kontakt mailowy. Nauczyciele akademiccy przesytajg ponadto studentom
dodatkowe materiaty rozszerzajgce lub wskazujg, gdzie takowe materiaty mozna znalezé samodzielnie.
Wydziat umozliwia studentom indywidualng rezerwacje sal, dzieki czemu mogg oni we wtasnym
zakresie pogtebiaé¢ zagadnienia poruszane w trakcie zaje¢. Kazdy rocznik posiada takze swojego
staroste i opiekuna, ktorym jest nauczyciel akademicki Wydziatu oraz do ktdrego studenci mogg
zwracié sie z biezagcymi sprawami dotyczgcymi procesu ksztafcenia.

W szczegdlnych przypadkach okreslonych Regulaminem studiéw studenci mogg ubiegac sie
o indywidualng organizacje studiéw lub urlopy. W ramach mobilnosci studenckiej studenci maja
mozliwosé skorzystania z wyjazdow semestralnych na uczelnie partnerskie w ramach programu
ERASMUS+. Dodatkowo, dzieki nawigzanej wspotpracy, studenci mogg studiowac przez jeden semestr
na Huazhong University of Science and Technology w chiiskim Wuhan, gdzie s3 zwolnieni z opfat za
studia oraz majg zapewniony bezptatny kwaterunek. Wsparcie w procesie wchodzenia studentéw na
rynek pracy odbywa sie przez dziatania Biura Karier Politechniki Rzeszowskiej, ktdre zbiera i udostepnia
oferty pracy, praktyk i stazy oraz bezptatnych szkolen i kurséw zgtaszanych przez pracodawcéw lub
organizatorow, a ktdre sg dedykowane studentom i absolwentom Politechniki Rzeszowskiej. Pomocna
w tym zakresie jest strona internetowa Biura Karier, ktéra na dzien wizytacji posiadata ponad 3000
ofert praktyk i pracy, z czego kilkadziesigt ofert dotyczyto stricte studentow kierunku logistka. Waznym
aspektem dziatalnosci Biura Karier jest rowniez promocja studentdw i absolwentéw, wspieranie ich
dziatan zwigzanych z poszukiwaniem pracy i planowaniem kariery zawodowej poprzez spotkania
z przysztymi pracodawcami oraz udziat w organizacji targdw pracy. Zaangazowanie i wysoko
projakosciowa aktywnos$é Biura Karier zostata podkreslona przez samych studentéw podczas jednego
ze spotkan, zwtaszcza w zakresie wysokiej jakosci ofert praktyk i pracy w branzy logistycznej.

Studenci mogg uczestniczyé w organizowanych na Wydziale wyktadach otwartych, ktére s3
prowadzone przez praktykow, wyjazdach studyjnych do przedsiebiorstw i instytucji zwigzanych
z branzg logistyczng. Ponadto Wydziat regularnie, przy wspdtpracy z firmg Deloitte, organizuje dla
studentéw warsztaty merytoryczne w obszarze budowania swojego wizerunku na rynku pracy oraz
tworzenia CV i przygotowania sie do procesu rekrutacji. Dodatkowo Uczelnia i Wydziat organizujg inne
projekty majgce na celu przygotowanie studentéw do wejscia na rynek pracy oraz podnoszenie ich
kwalifikacji oraz kompetencji zawodowych, m.in. ,Nowa jakos$¢” — zintegrowany program rozwoju
Politechniki Rzeszowskiej czy NAWA Cyfrowy Przemyst. W Uczelni funkcjonuje biblioteka posiadajaca
zasoby zaréwno w wers;ji elektronicznej (m.in. IBUK Libra), jak i fizycznej, a wartym wyrdznienia jest
instalacja tzw. wrzutni, dzieki czemu studenci mogg zwracaé wypozyczone publikacje poza godzinami
pracy jednostki.

W trakcie pandemii podczas ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
w Uczelni powstat internetowy Help Desk, na ktérym zamieszczono instrukcje obstugi poszczegdlnych
narzedzi. Zorganizowano takze szkolenia e-learningowe oraz wprowadzono wtasciwe regulacje.
Studentom, ktérzy wyrazili takowag potrzebe, byty udostepniane na czas zaje¢ indywidualne
pomieszczenia oraz umozliwiano wypozyczenie sprzetu komputerowego, co jest kontynuowane do
dzi$, jednak w ograniczonym zakresie.
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Uczelnia w aktywny i wyrdzniajacy sposob wspiera rozwdj naukowy studentédw. W ostatnich latach
opublikowano wspdlnie ze studentami logistyki 8 artykutéw naukowych i 17 monografii naukowych.
Studenci kierunku logistyka na dzien wizytacji uczestniczyli w dziatalnosci 8 kot naukowych (m.in. KN
Logistykéw ,,LogON”), dzieki czemu biorg aktywny udziat oraz organizujg liczne konferencje naukowe,
takie jak ,Logistyka oczami studentéw” czy International Conference ,,Current Issues in Economics”.
Studenci s3 motywowani do osiggania wysokich wynikdw w nauce poprzez dwa systemy stypendialne,
tj. stypendium rektora oraz uczelniane stypendium za wysokie wyniki w nauce, ktére mogg otrzymac
studenci pierwszego roku na podstawie wynikdw egzaminu maturalnego oraz studenci pozostatych lat
studidw. Studenci informowani sg takze o mozliwosci uzyskania stypendium Ministra za wybitne
osiagniecia, a Uczelnia corocznie przyznaje medal i nagrode pieniezng najlepszemu absolwentowi.

Studenci Politechniki Rzeszowskiej moga rozwija¢ swoje zainteresowania sportowe w Centrum Sportu
Akademickiego. Aktualnie dziata w nim 20 sekcji sportowych, a jednostka jest otwarta na studentéw
udzielajacych sie w innych dyscyplinach, wspierajac ich w rozwoju sportowym i umozliwiajgc udziat
w zawodach rangi krajowej i miedzynarodowej. Artystycznie studenci mogg udzielaé sie w Studenckim
Zespole Piesni i Tanca ,POLONINY” oraz Chdrze Akademickim Politechniki Rzeszowskiej. Rozwdj
zainteresowan organizacyjnych i przedsiebiorczych z kolei jest mozliwy poprzez dziatalnos¢
w samorzgdzie studenckim oraz uczestnictwo w organizacji cyklicznych wydarzen wydziatowych, takich
jak dni otwarte czy konferencje studenckie.

W Uczelni funkcjonuje Biuro ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami, a do zakresu jego obowigzkéw nalezy
niwelowanie zdiagnozowanych barier i dostosowanie procesu ksztatcenia do studentéw ze
szczegdlnymi potrzebami. Formy wsparcia udzielanego przez te jednostke obejmujg aspekty ogdlne
(np. diagnoza potrzeb, partnerskie okreslanie uprawnien i koniecznych ustug, mediacja w sytuacjach
konfliktowych) oraz dostosowanie procesu dydaktycznego i weryfikacji efektow uczenia sie do
szczegblnych potrzeb studenta (np. dostosowanie formy zaje¢ dydaktycznych i weryfikacji efektow
uczenia sie, dostosowanie miejsca oraz harmonogramu prowadzonych zajec i ich sposobu weryfikacji).
Kolejnymi waznymi aspektami dziatalnosci Biura jest praca nad dostosowaniem materiatow
dydaktycznych i naukowych oraz zapewnienie dostepnosci przy rekrutacji na studia (np. przygotowanie
informatora dla kandydatéw ze szczegdlnymi potrzebami), zapewnienie mozliwosci udziatu w zajeciach
wychowania fizycznego studentom (uniwersalna lub alternatywna forma zajec) oraz zapewnienie
dostepnosci prowadzenia badan naukowych dla studentéow ze szczegdlnymi potrzebami (np.
dostosowanie miejsca i formy prowadzenia badan naukowych).

Uczelnia wspiera takze studentéow biorgcych udziat w programach wymiany miedzynarodowej,
a zadania z tego zakresu realizuje Dziat Wspdtpracy Miedzynarodowej, ktéry organizuje cykliczne
spotkania informacyjne o mozliwosciach udziatu w programach Erasmus+, praktykach, szkofach letnich
czy stazach w EU. Dla studentdw przyjezdzajgcych z uczelni partnerskich organizowane s3 liczne
wydarzenia, takie jak Erasmus Day, Erasmus Cafe, International Day, Erasmus Garden, Welcome Day,
Konkurs ,, The joy of Erasmus”, Happy Pumpkin Day 2024. Wszystkie wymienione aktywnosci majg na
celu integracje polskich i zagranicznych studentéw oraz promowanie mobilnosci miedzynarodowe;j.
Studenci przyjezdzajgcy z zagranicy majg tez mozliwos¢é uczestniczenia w kursie jezyka polskiego.
Studenci rodzice mogg z kolei liczy¢é na ustawowe wsparcie w postaci Indywidualnej Organizacji
Studiow i urlopdw, a ich dzieci mogg korzystac ze ztobka i przedszkola zlokalizowanego w budynkach
Politechniki Rzeszowskiej. Pracujgcy studenci mogg dokona¢ wyboru grup zajeciowych wedle wtasnej
dostepnosci, jednak Uczelnia nie opracowata na dzien wizytacji wewnetrznych form wsparcia tej grupy.
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Studenci mogg sktada¢ skargi i wnioski w sposdéb anonimowy oraz bezposredni. Na stronie Wydziatu
zostat zamieszczony anonimowy formularz, poprzez ktéry studenci majg mozliwos¢ zgtaszania swoich
sugestii i uwag. Kazde zgtoszenie konfliktu czy nieprawidtowych zachowan przekazywane jest do
odpowiednich organéw czy komisji dziatajgcych w uczelni. Organami tymi sg Rzecznik dyscyplinarny
ds. nauczycieli akademickich, Rzecznik dyscyplinarny ds. studentéw, Komisja ds. mobbingu
i dyskryminacji, mediator, Komisja pojednawcza. Ponadto istnieje mozliwos¢ bezposredniego
zwrdcenia sie do opiekuna roku lub Prodziekana ds. ksztatcenia, co zostato takze podkreslone w trakcie
wizytacji jako najczesciej wybierana forma. W Politechnice Rzeszowskiej dziata Rzecznik Praw
Studentow. Osoba ta zostata powotana na wniosek studentéw po raz pierwszy w 2021 r. Zadaniem
Rzecznika jest wsparcie studentéw w sytuacjach kryzysowych oraz tam, gdzie istnieje podejrzenie
naruszenia dobr osobistych lub w sytuacji, gdy studenci czujg sie niewtasciwie traktowani przez
uczelnie jako organizacje lub poszczegdlnych nauczycieli akademickich. Ponadto w Uczelni od 2022 r.
funkcjonuje Zespdt ds. Réwnosci Pici, ktérego pracom przewodzi Petnomocnik Rektora ds. rownosci
ptci. Zadaniami tego gremium jest wdrozenie oraz monitorowanie przestrzegania uczelnianego planu
rownosci ptci, a takze rekomendowanie dziatan doskonalgcych polityke rGwnosciowa. W sktad Zespotu
nie wchodzi nie jednak zaden z przedstawicieli studentéw.

W lipcu 2024 r. w Uczelni powstato Biuro ds. Wartosci Akademickich, ktdre jest odpowiedzialne za
koordynowanie dziatan wspomnianego Zespotu ds. Rdwnosci Pici i Rzecznika Praw Studenta oraz
mediatoréw. Dziatania jednostki w szczegdlnosci skupiajg sie na ochronie studentéw, podejmowaniu
dziatan antymobbingowych oraz udzielaniu bezptatnego wsparcia psychologicznego. Ponadto,
w ramach programu Via Carpatia w ostatnich latach zorganizowano dla studentéw kierunku logistyka
wyktady z psychologii, a ich celem byto przeszkolenie studentédw w zakresie zagrozen powodowanych
przez stres oraz technik radzenia sobie z nim.

System ustawowe] pomocy materialnej, oprécz wspomnianego wczesniej stypendium rektora,
obejmuje pozostate swiadczenia, tj. stypendium socjalne, stypendium dla oséb niepetnosprawnych
oraz zapomogi. Kryteria i tryb przyznawania poszczegdlnych s$wiadczen zostaty okreslone we
wiasciwym zarzadzeniu Rektora. Biezgce wsparcie informacyjne oraz administracyjne w procesie
whnioskowania o stypendia i zapomogi swiadczg pracownicy Uczelni. Ponadto Politechnika Rzeszowska
przyznaje studentom nagrody za wyrdzniajgcg aktywnos¢ organizacyjng. Procedura przyznawania tych
nagrod nie zostata jednak w odpowiedni sposéb sformalizowana.

Obstuge administracyjna studentéw prowadzg pracownicy dziekanatu Wydziatu. Godziny otwarcia tej
jednostki sg dostosowane do studentdow stacjonarnych i niestacjonarnych, a do dyspozycji studentéw
jest takze skrzynka podawecza, z ktérej zainteresowane osoby mogg korzysta¢ w pozostatym czasie.
Obstuga studentow odbywa sie réwniez telefonicznie oraz z wykorzystaniem poczty e-mail. Wszystkie
osoby pracujgce w dziekanacie posiadajg kilkunastoletni staz pracy oraz regularnie uczestnicza
w szkoleniach, dotyczacych chociazby procedury antymobbingowej, obstugi studentéw
z niepetnosprawnoscia czy réznorodnosci.

W Politechnice Rzeszowskiej aktywnie dziata Samorzad Studencki, ktory petni role reprezentanta
spotecznosci studenckiej. Jego organy mogg liczy¢ na wsparcie ze strony nauczycieli akademickich
i wtadz Uczelni oraz majg zapewnione srodki finansowe do realizacji podejmowanych inicjatyw.
Wydziatowy organ samorzadu studenckiego, podobnie jak inne wydziatowe organizacje studenckie,
nie ma jednak zapewnione] wiasnej statej przestrzeni infrastrukturalnej. Przedstawiciele studentéw
moga jednak, podobnie jak inni studenci, w razie potrzeby korzysta¢ doraznie z sal w budynkach
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Wydziatu. Przedstawiciele studentdw uczestnicza w pracach organdéw Uczelni i Wydziatu, m.in.
w Radzie Uczelni, Senacie, Radzie Wydziatu czy Wydziatowej Komisji ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia, oraz sg z nimi regularnie konsultowane proponowane zmiany, nie tylko w zakresie, do
ktdrego obligujg przepisy prawa (np. organizacja semestru, opracowanie corocznych raportéw oceny
programow studiow).

Monitorowanie systemu wsparcia i motywowania studentéw odbywa sie gtéwnie poprzez anonimowa
ankietyzacje. Po zakonczeniu danego cyklu ksztatcenia studenci moga poprzez system USOS ocenic
zajecia oraz prowadzacego je nauczyciela akademickiego. Informacja o ankietyzacji jest przekazywana
studentom przez nauczycieli akademickich czy poczte e-mail. W kazdej ankiecie osoba wypetniajaca
moze dotaczy¢ komentarz. Negatywny wynik ankiety nauczyciela akademickiego lub zaje¢ zobowigzuje
Petnomocnika ds. zapewnienia jakosci ksztatcenia do przekazania indywidualnego raportu z wynikami
z badania do Dziekana, ktéry jest zobligowany do podjecia dziatarn wyjasniajacych oraz naprawczych.
Raz w semestrze, przed sesjg egzaminacyjng, studenci otrzymujg takze ankiety, w ktérych mogg
odpowiedzie¢ na pytania dotyczgce sposobu organizacji studidw. Wyniki wszystkich ankiet sg
opracowywane przez Petnomocnika ds. zapewniania jakosci ksztatcenia, analizowane przez
Wydziatowy Zespdét ds. Zapewnienia JakosSci Ksztatcenia, a wnioski sg przedstawiane podczas
posiedzenia Rady Wydziatu. Wyniki przeprowadzanych badan sg publikowane na stronie internetowe;j
Wydziatu. Wartym wskazania jest, ze na wniosek samorzadu studenckiego Prorektor ds. Ksztatcenia
moze ustanowi¢ nagrode dla wydziatu aktywnie wigczajgcego sie w proces ankietyzacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentdw na kierunku logistyka jest realizowane w sposdb kompleksowy i staty, przybiera
zrdznicowane formy oraz jest dostosowane do biezgcych i réznorodnych potrzeb. Zapewnione jest
systemowe wsparcie studentéw w osigganiu zatozonych efektdw uczenia sie poprzez dostepnosc
i zaangazowanie nauczycieli akademickich oraz mozliwos¢ swobodnego korzystania z infrastruktury
dydaktycznej. Na szczegdlne wyrdznienie zastuguje wsparcie w adaptacji nowoprzyjetych studentéw.
Studenci mogg korzystad z szerokiej oferty Biura Karier oraz uczestniczy¢ w spotkaniach, warsztatach i
wizytach studyjnych, ktére przygotowuja ich do przysztej aktywnosci zawodowej. Uczelnia pozwala
studentom na korzystanie z programow wymiany akademickiej, wspierajgc jednoczesnie studentéw
wybitnych w dokonywaniu publikacji oraz przyznajgc wtasne stypendium za wysokie wyniki w nauce.
Studenci mogg rozwija¢ swoje zainteresowania sportowe, artystyczne i organizacyjne. W Uczelni
uwzgledniane sg potrzeby réznorodnych grup, tj. studentdw z niepetnosprawnosciami, studentéw
zagranicznych i studentéw rodzicow, a takze w podstawowym zakresie studentéw pracujacych.
Uczelnia opracowatfa procedury rozwigzywania sytuacji konfliktowych oraz wdrozyta réznorodne
sposoby zgtaszania skarg i wnioskow przez studentéw. Uczelnia posiada wiasne zasady postepowania
i reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczeristwa, dyskryminacji i przemocy, a
takze prowadzi dziatania doskonalace poprzez Zespdt ds. Réwnosci Ptci, w ktérym nie ma jednak
przedstawiciela studentéow. Pracownicy administracji oferujg pomoc w rozwigzywaniu spraw
studenckich oraz regularne podnoszg swoje kompetencje. Samorzad Studencki aktywnie uczestniczy
w zyciu akademickim, a jego przedstawiciele wchodzg w sktad organéw Uczelni i Wydziatu. Nie
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zapewniono jednak wydziatowym przedstawicielom studentéw i innym organizacjom studenckim
wilasnej przestrzeni. Na kierunku logistyka dokonywane sg biezgce i szerokie przeglady
wprowadzonych form wsparcia studentdéw, a otrzymane wyniki wykorzystuje sie do doskonalenia
istniejgcych procesdw. Podsumowujgc ocene kryterium 8., sformutowane ponizej rekomendacje
dotyczace zdiagnozowanych uchybien nie majg wptywu na ogdlng pozytywna ocene spetniania tego
kryterium. Jednoczesnie sformutowano zidentyfikowane dobre praktyki, ktdrymi Uczelnia wyrdznia sie
w zakresie wsparcia i motywowania studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Wsparcie studentéw pierwszorocznych poprzez organizacje dni adaptacyjnych oraz
dostarczanie licznych materiatéw informujacych o dziatalnosci Uczelni na poczatku studidow.

2. Stwarzanie studentom réznorodnych mozliwosci do rozwoju naukowego, zwtaszcza poprzez
zaangazowanie i otwartos¢ ze strony nauczycieli akademickich oraz dogodne udostepnianie

bazy dydaktyczne;j.

3. Kompleksowe przygotowanie studentéw do wejscia na rynek pracy poprzez bogatg oferte
Biura Karier oraz realizacje licznych projektéw, spotkan i warsztatéw.

4. Stosowanie wiasnych finansowych form wsparcia studentéw wybitnych.
Rekomendacje
1. Rekomenduije sie:
- wigczenie w sktad Zespotu ds. Réwnosci Pici przedstawiciela studentow;

- opracowanie aktu prawnego regulujgcego procedure wnioskowania i przyznawania nagrdd dla
studentdw za dziatalno$¢ organizacyjng;

- zapewnienie statej i wtasnej przestrzeni dla wydziatowego organu samorzadu studenckiego oraz
innych organizacji studenckich.

Zalecenia
brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach na kierunku logistyka s3 dostepne publicznie dla wszystkich potencjalnych
odbiorcow, w sposdb pozwalajgcy na tatwe zapoznanie sie z nimi, bez ograniczen zwigzanych
Z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcdw sprzetem i oprogramowaniem. Strony internetowe
Uczelni oraz Wydziatu sg przejrzyste i pozwalajg na sprawne odnalezienie potrzebnych informacji.
Posiadajg polsko- i anglojezyczng wersje oraz sg dostosowane do osdb ze szczegdlnymi potrzebami
w zakresie dostepnosci cyfrowej (zmiana kontrastu lub rozmiaru czcionki).
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Najwazniejszymi miejscami udostepniania informacji o studiach sg wspomniane strony internetowe
Uczelni i Wydziatu, a takze strony poszczegdlnych jednostek (m.in. Biura Karier i Biura ds. Oséb
z Niepetnosprawnosciami) i Biuletyn Informacji Publicznej. Na stronie internetowej Uczelni, po
przejsciu do zaktadki ,,Student”, zamieszczono odnosniki do najwazniejszych uczelnianych systemoéw
(USOS, poczta e-mail), aktow prawnych (regulamin studiéow, opfaty, regulamin $wiadczen dla
studentdw), stron uczelnianych jednostek (Biuro Karier, Biuro ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami, Dziat
Wspotpracy Miedzynarodowej) oraz informacje o systemie $wiadczen pomocy materialnej,
organizacjach studenckich i harmonogram roku akademickiego. W zaktadce ,,Absolwenci” znajdujg sie
z kolei informacje o m.in. badaniach loséw absolwentdw, jednakze wyniki owych badani nie zostaty
zamieszczone, a zdefiniowano jedynie ich metodologie. Oddzielng strone, do ktdrej zamieszczono
odnosnik na gtéwnej stronie internetowej w zakfadce ,Uczelnia”, przeznaczono na informacje
dotyczace jakosci ksztatcenia w Politechnice Rzeszowskiej. Zawarto na niej informacje dotyczace
uzyskanych akredytacji, sktadzie i dziatalnosci Uczelnianej i Wydziatowych Komisji ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia czy wyniki przeprowadzonych ankietyzacji. Strona internetowa Wydziatu z kolei, po
przejsciu do zaktadki ,Student”, pozwala zapoznad sie z biezgcymi ogtoszeniami, programami studiow
(w aktualnych i minionych cyklach ksztatcenia), kompletnymi sylabusami, zasadami przeprowadzania
i zaliczania praktyk studenckich oraz procedura dyplomowania, wizytéwkami nauczycieli akademickich
i planami zaje¢, jednakze plany zaje¢ studidw stacjonarnych sg dostepne jedynie po zalogowaniu
w systemie USOS.

W Biuletynie Informacji Publicznej Politechniki Rzeszowskiej zamieszczono najwazniejsze informacje
o Uczelni i jej organach, akty prawne (uchwaty, zarzadzenia, regulaminy), sprawozdania oraz
dokumentacje dotyczacg studidw, w tym programy studiow, regulamin studiéw, regulamin swiadczen
dla studentow, sposoby weryfikacji uczenia sie. Na stronach internetowych Uczelni ani w Biuletynie
Informacji Publicznej nie znaleziono jednak wyszczegdlnionych zasad potwierdzania efektéw uczenia
sie uzyskanych poza szkolnictwem wyZzszym oraz zasad uznawania efektéw uczenia uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym.

Najwazniejsze informacje dla kandydatéw na studia pierwszego i drugiego stopnia zawiera oddzielna
strona internetowa dotyczaca rekrutacji. Zamieszczono na niej instrukcje procesu rekrutacji,
informacje o Uczelni, harmonogram rekrutacji, wymagane w tym procesie dokumenty i optaty. Po
przejsciu do podstrony opisujgcej kierunek logistyka, po wczesniejszym wybraniu wtasciwego stopnia
studiéw, mozna zapoznaé sie z informacjami o sylwetce absolwenta kierunku (w tym z celami
ksztatcenia, mozliwosciami zatrudnienia po ukonczeniu studiéw i kontynuacji ksztatcenia), profilu
studidw i przyznawanym tytule zawodowym, jezyku prowadzenia zaje¢, limicie miejsc na studia oraz
zasadami rekrutacji. W opisach kierunkéw zawarto takze informacje o kompetencjach oczekiwanych
od kandydatow, jednak zaréwno w przypadku studidw pierwszego i drugiego stopnia powinno to
zostaé bardziej wyszczegdlnione. WartoSciowym elementem na stronie rekrutacyjnej jest kalkulator,
ktéry pozwala obliczyé orientacyjng liczbe punktéw mozliwg do uzyskania w procesie rekrutacji na
studia | stopnia.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlega regularnej weryfikacji. Na poziomie Uczelni
za komunikacje z réoznymi interesariuszami odpowiada Centrum Komunikacji i Kultury Akademickiej
(odpowiedzialne m.in. za promocje uczelni i komunikacje marketingowg oraz monitorowanie loséw
zawodowych) oraz Centrum Organizacji Ksztatcenia (odpowiedzialne za nadzér nad programami
studiéw oraz informacjami na ich temat). Na poziomie Wydziatu jakos$¢ informacji o studiach jest
nadzorowana przez Zesp6t ds. komunikacji z otoczeniem. Uczelnia weryfikuje takze wsréd
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kandydatéw, poprzez ankiety w Systemie Internetowej Rekrutacji, najczesciej wybierane platformy,
z ktorych korzystata ta grupa podczas poszukiwania informacji o studiach na Politechnice Rzeszowskie;j.
Ponadto w 2022 r. realizowane byty ogélnouczelniane badania dotyczace m.in. dziatalnosci
informacyjnej Uczelni. Konieczne jest jednak zwiekszenie regularnosci takowych badan oraz
uwzglednienie w nich innych interesariuszy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do aktualnej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami réznych grup
odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu ksztatcenia na kierunku logistyka,
warunkach przyjecia na studia, potencjalnym zatrudnieniu absolwentéw oraz dodatkowych
mozliwosciach rozwoju. Wartym podkreslenia jest wysoka czytelnosc i spéjnosc stron internetowych.
Stwierdza sie jednak brak niektérych informacji, dotyczacych zwtaszcza zasad potwierdzania efektow
uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym i zasad uznawania efektéw uczenia uzyskanych
w szkolnictwie wyzszym, a takze niepublicznym dostepie planu zaje¢ studentéw trybu stacjonarnego.
Zakres przedmiotowy i jako$¢ informacji o studiach podlega regularnym wewnetrznym przeglagdom i
ocenom wsrod kandydatdw na studia. Nalezy jednak zwiekszy¢ czestotliwos$¢ takowych badan wsrod
wszystkich studentdw i innych interesariuszy. Podsumowujgc ocene kryterium 9., sformutowane
ponizej rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych uchybien nie maja wptywu na ogdlng pozytywna
ocene spetniania tego kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Rekomendacje
1. Rekomenduje sie:
- zapewnienie internetowego publicznego dostepu do planu zaje¢ studidw stacjonarnych;

- zamieszczenie tatwo dostepnych zasad potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
szkolnictwem wyzszym oraz zasad uznawania efektéw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym;

- zwiekszenie czestotliwosci badan w zakresie dostepnosci i kompleksowosci informacji o studiach
wsrod studentdw oraz wigczenie w badania interesariuszy zewnetrznych.

Zalecenia

brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Politechnice Rzeszowskiej na Wydziale Zarzadzania sposdb sprawowania nadzoru merytorycznego,
organizacyjnego i administracyjnego nad kierunkami studiéw, w tym réwniez na kierunku logistyka
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okresla polityka jakosci. Opiera sie ona o Ustawe z dnia 20 lipca 2018 roku - Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce, wykonawcze akty normatywne (rozporzadzenia MNiSzW) oraz wewnetrzne akty
prawne obowigzujgce w Uczelni, w tym uchwaty Senatu, zarzadzenia Rektora oraz regulaminy. Polityka
jakosci ksztatcenia wynika z przyjetej i realizowanej w Politechnice misji, strategii oraz wyznaczonych
w tym obszarze celéw, do ktérych naleza: ,,...zapewnienie studentom dostepu do wszechstronnej,
aktualnej i praktycznej wiedzy, statego podnoszenia jakosci swiadczonych ustug dydaktycznych ...”.
System zarzadzania jakoscig ksztatcenia funkcjonuje w oparciu o Zarzadzenie nr 122/2020 Rektora
Politechniki Rzeszowskiej z dnia 8 grudnia 2020 roku w sprawie aktualizacji Uczelnianego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, a szczegétowe zatozenia systemu opisuje Uczelniana Ksiega Jakosci
Ksztatcenia obowigzujgca od 1 lutego 2022 roku.

Zgodnie ze Statutem PRz Uczelnig kieruje Rektor, w tym sprawuje nadzér nad wdrozeniem
i doskonaleniem uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Istotne kompetencje w tym
zakresie posiada Senat PRz, w szczegélnosci uchwala regulamin studiéw, programy studiéw, okresla
sposéb potwierdzania efektdw uczenia sie oraz na podstawie przyjetych uchwat okresla
funkcjonowanie systemu jakosci ksztatcenia. Nadzér merytoryczny nad funkcjonowaniem systemu
sprawuje Prorektor ds. ksztaftcenia, a elementami struktury systemu na poziomie Uczelni s3a:
Petnomocnik Rektora ds. zapewnienia jakosci ksztatcenia i Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia (UKZJK), a na wydziatach Dziekani przy wsparciu Wydziatowych koordynatoréw ds.
zapewnienia jakosci ksztatcenia i Wydziatowych Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (WKZJK).
Podmioty te odpowiadajg za inicjowanie dziatan i organizacje przedsiewzie¢ w tym zakresie,
przeprowadzanie oceny skutecznosci funkcjonowania wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia
w podstawowych jednostkach organizacyjnych Uczelni prowadzacych dziatalnos¢ dydaktyczng
i jednostkach wspierajgcych proces dydaktyczny oraz przedstawianie propozycji i wnioskéw
zwigzanych z funkcjonowaniem systemu zapewniania jakosci studiow. Kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci ww. oséb i zespotdw w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia zostaty
okreslone w Zarzadzeniu Rektora nr 122/2020 z dnia 8 grudnia 2020 w sprawie aktualizacji
Uczelnianego Systemu Jakosci Ksztatcenia.

Na Wydziale Zarzadzania nadzér nad systemem jakosci ksztatcenia, w tym nadzér merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny na kierunkiem studiéw logistyka, sprawuje Dziekan Wydziatu przy
wsparciu Koordynatora ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania
Jakosci Ksztafcenia, zespotéw zadaniowych oraz Wydziatowej Komisji ds. Programoéw Studiow.
Wydziatowy system zapewniania jakosci ksztatcenia funkcjonuje w oparciu o zbidr narzedzi i procedur
zwigzanych z projektowaniem, realizacjg, monitorowaniem, oceng i doskonaleniem jakosci ksztatcenia
na Wydziale. Cztonkami Wydziatowej Komisji ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia sg pracownicy
badawczo-dydaktyczni z poszczegdlnych jednostek, przedstawiciel pracodawcéw oraz przedstawiciel
studentdw wybierany przez Wydziatowy Samorzad Studencki. Analize kierunkdw zmian programu
studidw realizuja, powotywane na Wydziale zespoty zadaniowe, w sktad ktérych wchodza: wiasciwy do
spraw danego kierunku prodziekan, kilku pracownikow prowadzacych zajecia na danym kierunku, co
najmniej jeden student ocenianego kierunku oraz przedstawiciel Wydziatowej Komisji Zapewniania
Jakosci Ksztatcenia. Z kolei w sktad Wydziatowej Komisji ds. Programéw Studiéw, poza
przewodniczgcym wchodzg prodziekani ds. ksztatcenia odpowiedzialni za poszczegdlne kierunki oraz
koordynatorzy kierunkow.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane jest na Uczelni w sposdb
formalny w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Programy studiéw opracowywane sg przez zespot
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zadaniowy, z uwzglednieniem gtosu pracodawcéw jako przedstawicieli otoczenia spoteczno-
gospodarczego, nastepnie po zaopiniowaniu przez samorzad studencki i Rade Woydziatu s3
zatwierdzane przez Senat Politechniki Rzeszowskiej. Zmiany w programach studiéw wprowadzane s3
zgodnie z zasadami okre$lonymi w uchwale Senatu nr 44/2019 z dnia 6 czerwca 2019 r. w sprawie
zasad ustalania programu studiéw wyzszych.

W projektowaniu programu studidow s3 uwzglednione innowacje dydaktyczne i osiggniecia
nowoczesnej dydaktyki akademickiej. Nowoczesna koncepcja ksztatcenia obejmuje modyfikacje form
realizacji zajeé i wyktadanych tresci w kierunku nowych form ksztatcenia, w tym zautomatyzowanych
linii technologicznych, robotéw, zrobotyzowanych systemdéw paletyzacji, automatycznych regatow.
W projektowaniu i realizacji programu studidw uwzgledniona jest wspdtczesna technologia
informacyjno-komunikacyjna, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢. Studenci
i pracownicy posiadajg dostep do pakietu MS Office 365 (z mozliwoscig instalacji na prywatnych
urzgdzeniach). Komunikacja miedzy studentami a wyktadowcami odbywa sie z wykorzystaniem
uczelnianego konta e-mail oraz za posrednictwem platformy e-learningowej opartej na srodowisku
Moodle, MS Teams. Platformy te sg wykorzystywane w procesie ksztatcenia np. zamieszczane sg
materiaty dydaktyczne do poszczegdlnych zaje¢ czy komunikacji.

Przyjecia na studia w Politechnice Rzeszowskiej odbywajg sie w oparciu o formalne warunki i okreslone
kryteria kwalifikacji kandydatéw. Szczegétowe zasady i warunki rekrutacji podlegajg pewnym
zmianom. Corocznie okres$la je uchwata Senatu w sprawie ustalenia warunkdw, trybu oraz terminu
rozpoczecia i zakonczenia rekrutacji dla poszczegdlnych kierunkdw studiéw pierwszego i drugiego
stopnia.

Na Wydziale Zarzgdzania w celu doskonalenia jakosci ksztatcenia prowadzona jest systematyczna
ocena programu studiéw ocenianego kierunku oraz realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie. Nadzér
merytoryczny nad programem studidw obejmuje przede wszystkim: analize programoéw studiéw pod
wzgledem ich zgodnosci z obowigzujgcymi przepisami prawa, przeglad i modyfikacje celéow ksztatcenia,
analize programu studidow pod wzgledem realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie i ich zgodnosci
z potrzebami rynku pracy, weryfikacji systemu punktéw ECTS, planu studiow i sylabuséw w kontekscie
tworzenia spdjnej catosci i integralnosci tresci programowych w nich zawartych, metod ksztatcenia,
w tym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, metod weryfikacji efektéw uczenia
sie, zalecanej literatury i jej aktualnosci, ocene realizacji praktyk zawodowych, kontroli procesu
dyplomowania, jakos$ci prac etapowych, monitorowanie kwalifikacji nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na kierunku logistyka oraz wyniki monitorowania karier studenckich
i prowadzenie cyklicznie badan loséw absolwentéw, opinie wewnetrznych i zewnetrznych
interesariuszy. Natomiast ocena osiggniecia przez studentédw zakfadanych efektéw uczenia sie na
kierunku logistyka jest przeprowadzana w trakcie i na zakonczenie kazdego semestru studidow oraz po
ukonczeniu catego cyklu ksztatcenia. Student ma obowigzek zaliczenia do korica studidw wszystkich
zaje¢, w tym praktyk zawodowych. Z realizacji efektdw uczenia sie rozliczany jest co semestr. Ogdlne
zasady okresla Regulamin studiéw wyzszych na PRz. Monitorowanie i biezgca weryfikacja zaktadanych
efektdw uczenia sie nalezg do obowigzkdéw wszystkich prowadzacych zajecia dydaktyczne. Oceny
programow studidw oraz weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw s3
przedstawiane w corocznych raportach, zgodnie z Zarzgdzeniem nr 25/2021 Rektora PRz z dnia 15
marca 2021 r. w sprawie przeglagdu programu studiéw na okreslonym kierunku, poziomie i profilu.
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Mimo prowadzonej na Woydziale systematycznej oceny programu studidw (co potwierdzaja
sprawozdania z funkcjonowania systemu zapewniania jakosci ksztatcenia) nie stwierdzono
nieprawidtowosci ujetych w kryterium 2.

Cztonkowie WKZJK, prowadzac coroczng ocene programéw studidéw, dokonujg réwniez oceny:
wylosowanych zajeé, sprawdzajac prawidtowosé sformutowania przypisanych do nich szczegétowych
efektdw uczenia sie, ich weryfikowalnos¢ z wykorzystaniem wyznaczonych w kartach przedmiotéw
metod oraz wybranych prac etapowych, prac dyplomowych i recenzji. Pomocna w tym zakresie jest
wdrazana i doskonalona na Wydziale Zarzadzania procedura archiwizacji prac etapowych studentéw
(realizowana wytgcznie w formie elektronicznej dla zapewnienia lepszego do nich dostepu). Natomiast
sposdb prowadzenia dokumentacji z przebiegu studidw okreslaja: Zarzgdzenie Rektora PRz w sprawie
dokumentacji przebiegu studiédw prowadzonej w formie elektronicznej przy wykorzystaniu
Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studidw, Zarzadzenie Rektora PRz w sprawie zasad i trybu
wykonania oraz archiwizacji prac dyplomowych na Politechnice Rzeszowskiej, zgodnie z ktérym,
elektroniczna forma pracy dyplomowej jest archiwizowana za pomocg systemu Archiwum Prac
Dyplomowych (APD), zintegrowanego z USOS.

W wyniku prowadzonego monitoringu systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia na Wydziale
i w ramach dziatan doskonalgcych, w tym podnoszenia jakosci procesu opracowywania i recenzowania
prac dyplomowych, opracowano wytyczne dla prac dyplomowych inzynierskich i magisterskich oraz
wytyczne sporzgdzania recenzji prac na studiach pierwszego i drugiego stopnia. Wytyczne dotyczace
recenzowania zwracajg uwage na inzynierski charakter prac realizowanych na studiach pierwszego i
drugiego stopnia oraz na charakter badawczy prac magisterskich, co jest spdjne z ogélnoakademickim
profilem studidw na kierunku logistyka.

Weryfikacja jakosci ksztatcenia na kierunku logistyka prowadzona jest z wykorzystaniem réznych
zrédet informacji i za pomocg narzedzi ilosSciowych ijakosciowych. llosciowe mierniki weryfikacji
jakosci ksztatcenia obejmujg miedzy innymi statystyke sesji egzaminacyjnej oraz wskazniki
dyplomowania (w tym mierniki dotyczgce pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego). Jakosciowe
mierniki weryfikacji jakosci ksztatcenia obejmujg wyniki ankiet przeprowadzonych wsréd studentéw
w zakresie oceny zaje¢ dydaktycznych, hospitacji, organizacji studiéw oraz efektdw uczenia sie i stopnia
ich osiggania w toku studiéw, badania loséw absolwentdw. Dziatania te regulujg stosowne zarzadzenia
Rektora m.in.: Zarzadzeniem Rektora PRz w sprawie aktualizacji zasad i trybu przeprowadzania
ankietyzacji i hospitacji zaje¢ dydaktycznych, Zarzadzenie Rektora PRz w sprawie monitorowania karier
zawodowych absolwentéw Politechniki Rzeszowskiej. Uzyskane dane stuzg ewaluacji jakosci
ksztatcenia oraz w ramach Wydziatowego i Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
podejmowane s3 dziatania stuzgce doskonaleniu jakosci procesu ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Studenci w procesie ankietyzowania zaje¢ dydaktycznych (w anonimowej ankiecie wypetnianej w USOS
po kazdym zakonczonym semestrze) oceniajg, czy zajecia wzbogacity ich wiedze i umiejetnosci - czy
w ramach realizacji zaje¢ byto mozliwe osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie, czy podziat zajec
na poszczegdlne formy byt wiasciwy, czy liczba godzin przeznaczona na realizacje zaje¢ byita
odpowiednia oraz w ramach komentarzy mogg przedstawi¢ propozycje zmian programéw studidw.
Wyniki ankiet studenckich s3 analizowane przez Wydziatowg Komisje ds. Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia pod katem niezbednych zmian programu studidw na kierunku i przedstawiane
nauczycielowi akademickiemu prowadzgcemu zajecia, kierownikowi jednostki i wtadzom Wydziatu,
a opracowane przez WKZJK raporty sg przekazywane UKZJK. Wyniki pozyskane z ankiet studenckich
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omawiane sg réwniez na zebraniach jednostek, a kierownicy zobowigzani sg do indywidualnej
rozmowy z nauczycielem w przypadku nizszej oceny z ankietyzacji czy negatywnych komentarzy.

Z kolei podczas hospitacji zaje¢ dydaktycznych realizowanych systematycznie przez kierownikéw
jednostek organizacyjnych Wydziatu Zarzadzania ocenie podlega zgodnos¢ tresci z programem zajecé,
realizacja zatozonych efektdw uczenia sie, dobdr i wykorzystanie srodkéw dydaktycznych. Kazdy
z zatrudnionych nauczycieli akademickich jest hospitowany przynajmniej raz na dwa lata. Hospitacje
umozliwiajg monitorowanie postepdw mtodych pracownikéw prowadzgcych zajecia oraz doskonalenie
i unowoczes$nianie metod dydaktycznych przez doswiadczonych dydaktykow.

Monitoring loséw absolwentow realizowany jest przez Dziat Informacji, Karier i Promocji Politechniki
Rzeszowskiej. Celem badan jest ,pozyskanie informacji na temat aktualnej sytuacji zawodowej
absolwentéw na rynku pracy, w tym zgodnosci zatrudnienia z profilem i poziomem ksztatcenia oraz
ocena przydatnosci wiedzy i umiejetnosci zdobytych w procesie ksztatcenia z punktu widzenia potrzeb
i wymagan obecnego rynku pracy”.

Analiza wynikdéw ankietyzacji, hospitacji, badanie opinii absolwentéw i opinii pracodawcow stuzy
realnym modyfikacjom programu studidow. Efektem tych dziatan sg zmiany w zakresie tresci
programowych i form zaje¢. Przyktadem zmian wynikajacych z analizy ankiet jest korekta podziatu zajec
Kanaty dystrybucji pod katem form zajeé. Na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia zwiekszeniu
ulegta, w wyniku sugestii studentdow, liczba godzin zaje¢ ¢wiczeniowych i projektowych kosztem
wyktaddw.

W procesie doskonalenia programu studiéw uczestniczg interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni.
Interesariusze wewnetrzni (pracownicy i studenci) wptywajg na doskonalenie programu studiéw przez
udziat w pracach wydziatowej komisji ds. zapewniania jakosci ksztatcenia jako cztonkowie tej komisji.
Pracownicy Wydziatu w oparciu o wyniki ankiet lub rozmowy bezposrednio ze studentami modyfikuja
sylabusy zajec (przy zachowaniu tych samych efektéw uczenia sie), dostosowujgc przekazywane tresci
do aktualnego stanu wiedzy, nowosci naukowych i rozwigzan przemystowych. Studenci maja
mozliwos$¢ wyrazania swoich opinii na temat programéw studiéw w ankietach, w czasie corocznych
spotkan starostow z wtadzami Wydziatu lub z wydziatowym koordynatorem ds. zapewniania jakosci
ksztatcenia oraz bedac cztonkami WKZJK i Rady Wydziatu z prawem gtosu. Biorg oni réwniez aktywny
udziat w pracach zespotéw zadaniowych powotywanych na potrzeby oceny programu studiéw
ocenianego kierunku studiéw. Dodatkowo program studiow i wszelkie w nim zmiany sg opiniowane
przez samorzad studencki. Interesariusze zewnetrzni uczestniczg w doskonaleniu programu studidow
w ramach dyskusji prowadzonych podczas systematycznych spotkan Rady Biznesu.

W ramach dziatan doskonalgcych i naprawczych wprowadzane sg zmiany w programie studidw,
z wyprzedzeniem co najmniej miesigca przed rozpoczeciem realizacji danego cyklu ksztatcenia.
Propozycje zgtaszane przez pracownikéw Wydziatu za posrednictwem kierownikdéw poszczegdlnych
jednostek, samorzad studencki oraz przez innych interesariuszy sg podstawg zmian doskonalgcych
program studiow logistyka, w tym programu lepiej dostosowanego do wymogdéw rynku pracy. Ocena
adekwatnosci zaktadanych efektéw uczenia sie do aktualnych wymogoéw rynku pracy mozliwa jest
m.in. dzieki wspotpracy z cztonkami Rady Biznesu (RB) przy Wydziale Zarzadzania - przedstawicieli
pracodawcow z regionu. Podczas odbywajgcych sie cyklicznie spotkan RB, prowadzone sg dyskusje,
majace na celu dostosowanie procesu ksztatcenia do wymagan stawianych absolwentom przez
pracodawcow. Opinie Rady Biznesu s3g istotnym elementem uwzglednianym w dziataniach
doskonalacych program studiéw oraz procesy dydaktyczne realizowane przez Wydziat Zarzadzania.
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Potwierdzeniem duzego zaangazowania w proces doskonalenia ksztatcenia na kierunku logistyka byto
bardzo merytoryczne spotkanie Zespotu Oceniajgcego PKA z liczng grupg przedstawicieli otoczenia
spoteczno-gospodarczego.

Zmiany w programie studidow bedace wynikiem ich monitorowania polegajag m.in. na zmianie form
prowadzenia zaje¢, liczby godzin przewidzianych na dane zajecia, wprowadzaniu nowych zajec i tresci.
Weryfikacja wprowadzanych zmian obejmuje m.in. ocene zgodnosci ze strategig Uczelni oraz
koncepcjg rozwoju kierunku, potrzebami rynku pracy, ocene pod wzgledem formalnym (odpowiednia
liczba godzin zaje¢ kontaktowych i wifasciwa liczba punktéw ECTS, odpowiednie zwigzki miedzy
efektami uczenia sie) oraz spéjnosci i integralnosci tresci w nich zawartych. W ramach Uczelni zostato
opracowane narzedzie informatyczne wspomagajgce opracowanie kart dla zaje¢ (sylabuséw), ktore
automatycznie weryfikuje pewne formalne ich elementy.

Zarzadzanie projakosciowe na wizytowanym kierunku studiow w PRz ma charakter
zinstytucjonalizowany i systemowy. Doskonalenie jakosci ksztatcenia jest procesem statym, w zwigzku
z tym w ramach USZJK przewidziano procedury odpowiadajgce za proces jego doskonalenia miedzy
innymi w ramach audytéw systemu zapewniania jakosci ksztatcenia prowadzonych na wydziatach
i jednostkach miedzywydziatowych. Audyty przeprowadzane s corocznie w kazdej jednostce
(wydziale lub centrum) przez zespoty powotywane przez przewodniczgcego UKZJK. Wykorzystuje sie je
do monitorowania funkcjonowania systemu oraz jego doskonalenia, co jest mozliwe dzieki wymianie
informacji i spostrzezen. Protokoty z audytéw sg przekazywane do przewodniczgcego UKZJK
i audytowanej jednostki.

Uczelnia prowadzi réwniez monitoring wynikdéw zewnetrznych ocen jakosci ksztatcenia dokonanych
przez Polskg Komisje Akredytacyjng na kierunkach studiéw prowadzonych w Uczelni.

Stwierdzone nieprawidtowosci w kryterium 2 i nie zidentyfikowane w ramach systemu zapewnienia
jakosci sg podstawg do obnizenia oceny kryterium 10. Dopracowania zatem wymaga monitorowanie
dziatan prowadzacych do skutecznego dziatania systemu.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Uczelnia posiada kompleksowy wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz jego
wyksztatcong strukture organizacyjng. Zapewniony jest nadzér merytoryczny i organizacyjny nad
kierunkiem logistyka, w sposdb umozliwiajgcy sprawne zarzadzanie kierunkiem, okreslone sg osoby
odpowiedzialne za zapewnienie i doskonalenie programu studidow. Zatwierdzanie, zmiany oraz
wycofanie programu studiéw dokonywane sg w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete
procedury, ktdre zostaty okresSlone w wytycznych do tworzenia studidw oraz projektowania
i modyfikacji programoéw studiéw. Dokonywany jest regularny przeglad programu studiéw
uwzgledniajacy gtéwnie walidacje efektdw uczenia sie, jak rowniez ocene poprawnosci doboru metod
sprawdzania i oceniania zakfadanych efektéw uczenia. W ocenie programu studidow i jego realizacji
biorg udziat nauczyciele akademiccy, studenci oraz interesariusze zewnetrzni poprzez swoich
reprezentantdow. Wyniki ocen programu studidw sg wykorzystywane w jego doskonaleniu. Jakos¢
ksztatcenia jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie.
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Stwierdzone nieprawidtowosci w kryterium 2 i nie zidentyfikowane w ramach systemu zapewniania
jakosci sg podstawg do obnizenia oceny kryterium 10. Dopracowania wymaga zatem monitorowanie
dziatan prowadzacych do skutecznego dziatania systemu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Rekomendacje

Zalecenia

1. Zaleca sie podjecie przez Uczelnie dziatan w zakresie poprawy skutecznosci procedur
projakosciowych zapobiegajgcych powstawaniu zdiagnozowanych nieprawidtowosci w
programie studiéw na kierunku logistyka (kryterium 2).
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5. Zataczniki:
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