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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. inz. Bozena Kaczmarska, cztonek PKA
cztonkowie:

1. dr hab. inz. Jerzy Korczak, ekspert PKA

2. prof. dr hab. Sabina Kauf, ekspert PKA

3. Dominik Postaremczak, ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Franciszek Lewinski, ekspert PKA ds. studenckich

5. mgr tukasz tukomski, sekretarz zespotu oceniajacego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku logistyka prowadzonym na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu
tdédzkiego (dalej rowniez: Ut) zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2024/2025. Wizytacja
zostata zrealizowana zgodnie z obowigzujgcg procedura oceny programowej przeprowadzanej
stacjonarnie z wykorzystaniem narzedzi komunikowania sie na odlegtosé. Ostatnia wizytacja dotyczyta
oceny instytucjonalnej na Wydziale Zarzadzania, ktdra zakonczyta sie wydaniem oceny pozytywnej
(Uchwaty Nr409/2012 z 11 pazdziernika 2012 r.). W wyniku odwotania Uczelni od tej oceny Prezydium
PKA wydato wyrdzniajgcg ocene instytucjonalng (Uchwata Nr 1/2/2013 Prezydium PKA z dnia 17
stycznia 2013 r.).

Zespot oceniajacy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni i Wydziatu, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie
z ustalonym wczes$niej harmonogramem. W trakcie wizytacji przeprowadzono spotkania: z zespotem
przygotowujacym raport samooceny, z osobami odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na
ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz
publiczny dostep do informacji o programie studidw, z pracownikami odpowiedzialnymi za
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
studentami, nauczycielami akademickimi oraz studentami ocenianego kierunku. Ponadto dokonano
przeglagdu wybranych prac dyplomowych i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz
dokonano oceny bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. W zwigzku z tym, ze
niniejsza wizytacja byta organizacyjnie potaczona z wizytacjg na kierunku logistyka w biznesie (30
listopada — 1 grudnia), prowadzonym na tym samym Wydziale, spotkanie podsumowujace z Wtadzami
Uczelni i Wydziatu odbyto po zakorczeniu wizytacji na tym drugim kierunku studidw tj. 1 grudnia br.
Wodweczas przedstawiono wstepne wnioski z obydwu wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

logistyka

Poziom studiéw
(studia stopnia/studia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

pierwszego drugiego

studia pierwszego stopnia

Profil studiéow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktorej zostat

przyporzadkowany kierunek'i2l

Nauki o zarzadzaniu i jakosci - 87 %
Ekonomia i finanse -7 %

Nauki prawne —3 %

Matematyka —3 %

Liczba semestréow i liczba punktéw ECTS konieczna

do ukonczenia studiow na danym poziomie

6 semestréw

okreslona w programie studiow 184 ECTS
Wymiar praktyk zawodowych! /liczba punktéw | 6 miesiecy
ECTS przyporzadkowanych praktykom zawodowym | 720 godz.
Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach brak
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 227 217
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych o0séb 1294 780
prowadzacych zajecia i studentéw!4l
Liczba punktow ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim 160 160
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana 120 120
zajeciom ksztattujgcym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktow ECTS objetych programem studiéw 71 71
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

11w przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wigcej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektow uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow

ECTS wymaganej do ukoriczenia studiéw na kierunku

121 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MEiN z dnia 11 paZdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki

i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).
Bl Prosze poda¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i

studentow nalezy podac bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okreslona przez zespot oceniajgcy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA!
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidow:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studiéow oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestréow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium spetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwéj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwdj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

1 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studiéw réznig sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

kryterium spetnione
czesSciowo

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym kierunku logistyka wpisuja sie w misje Uczelni, ktérg
jest: ,rzetelne prowadzenie badar naukowych oraz aktywne gtoszenie prawdy z nich ptynacej, tak by
madrze ksztatci¢ kolejne pokolenia, by¢ uzytecznym dla spoteczenistwa oraz odwaznie odpowiadac¢ na
wyzwania wspoétczesnego swiata”. Jednostka, ktéra organizuje ksztatcenie na kierunku jest Wydziat
Zarzadzania (WZ). W strategii rozwoju Uczelnia okre$lita cztery cele strategiczne: dynamiczny rozwdj
potencjatu naukowego Uniwersytetu todzkiego (cel 1); realizacja nowoczesnego ksztatcenia opartego
na badaniach naukowych i wspétpracy z otoczeniem (cel 2); wzmocnienie znaczenia Uniwersytetu
tddzkiego jako instytucji kreujacej rzeczywistosé w otoczeniu (cel 3); integracja i rozwdj wspdlnoty
akademickiej wokdt wartosci Uniwersytetu tddzkiego (cel 4). Na ocenianym kierunku cel 1 realizowany
jest poprzez dostosowywanie oferty dydaktycznej studiéw o profilu praktycznym, silnie zorientowanej
na zdobycie przez studenta specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci praktycznych, do potrzeb rynku
pracy we wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi i wewnetrznymi. Cel 2 realizowany jest poprzez
systematyczne poszerzanie i pogtebianie wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym m.in.
przez realizacje wizyt studyjnych, wyktadéw otwartych prowadzonych przez interesariuszy
zewnetrznych. Cel 3 realizowany jest poprzez powigzanie ksztatcenia z potrzebami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Cel 4 jest realizowany
poprzez rozwdj nowoczesnej infrastruktury i technologii. Koncepcja i cele ksztatcenia ujete w
programie studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym kierunku logistyka sa zgodne z misjq i
strategig uczelni oraz politykg jakosci mieszczg sie w dyscyplinach nauki o zarzadzaniu i jakosci, ktérej
przypisano 87% ogotu ECTS, ekonomia i finanse (7%), nauki prawne (3%) oraz matematyka (3%), do
ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Istotg programu studidw jest mozliwo$é wyboru réznych
przedmiotéw, pozwalajacych na rozszerzanie i uzupetnianie wiedzy. Program studiéw pozwala
studentom na wykorzystanie swojej wiedzy teoretycznej w praktyce, np. podczas zajeé: podstawy
zarzqdzania procesami logistycznymi, infrastruktura logistyczna w przedsiebiorstwie, logistyka
zaopatrzenia i produkcji, transport i spedycja, zarzgdzanie projektami logistycznymi. Student ma dzieki
temu mozliwos$¢ stworzenia wtasnej Sciezki ksztatcenia, ktéra odpowiada jego zainteresowaniom oraz
planom zawodowym. Odpowiada to takze zatozeniom strategii, ktora ktadzie nacisk na zwiekszenie
mozliwosci wyboru zajec¢ studentom. Koncepcja programu studiéw uwzglednia postep w obszarach
dziatalnos$ci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku logistyka. w dyscyplinach, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany oraz potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z
przedsiebiorstwami produkcyjnymi, ustugowymi, organizacjami sektora publicznego. Program studiow
pierwszego stopnia kierunku logistyka jest zorientowany na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy, ktére zostaty okreslone we
wspétpracy z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi i zdiagnozowane na podstawie np.
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wspétpracy z podmiotami logistycznymi w ramach Rady Biznesu i Rady Menedzeréw Publicznych i
innymi partnerami wspdtpracujacymi z Wydziatem. Program studiéw pierwszego stopnia kierunku
logistyka profil praktyczny uwzglednia nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ obejmujace dodatkowe obowigzkowe szkolenie w ramach zajec: szkolenie
BHP i p.poz., szkolenie z zakresu wtasnosci intelektualnej i prawa autorskiego realizowane w trybie
asynchronicznym na platformie Moodle w ramach elearningu. Kierunkowe efekty uczenia sie dla
studiow pierwszego stopnia kierunku logistyka sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia okreslonymi
dla kierunku oraz profilem praktycznym. Efekty uczenia sie sformutowane dla studidw pierwszego
stopnia (wiedzy — 14, umiejetnosci — 16, kompetencji spotecznych — 6) zostaty przyjete Uchwatg nr 494
Senatu Ut z dnia 23 kwietnia 2023 r. w sprawie: zmiany Uchwaty nr 490 Senatu Ut z dnia 23 kwietnia
2012 r. w sprawie utworzenia kierunku studiéw pierwszego stopnia ,Logistyka” (ze zm.). Tresci
kierunkowych efektéw uczenia s w petni zgodne z 6 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz
wtasciwie odniesione do charakterystyk drugiego stopnia 6 poziomu PRK. Kierunkowe efekty uczenia
sie, co do zasady, sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach, do ktérych
kierunek logistyka jest przyporzadkowany, jak réwniez ze stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Efekty uczenia sie
sq okresowo konsultowane z przedstawicielami przedsiebiorstw, dziatajgcymi w sektorze ustug
logistycznych (miedzynarodowymi operatorami logistycznymi) zrzeszonymi m.in. w klastrze
logistycznym Lodzistics. Uwzgledniajg w szczegdlnosci:

- umiejetnosci praktyczne np.: 08L-1P_U02 — Wykorzystuje zaawansowang wiedze teoretyczng do
szczegbtowego opisu i praktycznego analizowania proceséw realizowanych w faricuchu
logistycznym, 08L-1P_U04 — Posiada umiejetnos¢ prognozowania procesow realizowanych w
tancuchu dostaw z wykorzystaniem odpowiednich metod i narzedzi, 08L-1P_U06 — Posiada
umiejetnos¢ wykorzystania zdobytej wiedzy z zakresu logistyki w praktyce;

- komunikowania sie w jezyku obcym np.: 08L-1P_U10 — Posiada umiejetnos¢ przygotowania
wystgpienn ustnych w jezyku polskim i nowozytnym jezyku obcym dotyczacych zagadnien
szczegbdtowych z wykorzystaniem uje¢ koncepcji logistyki, 08L-1P_U11 —Ma umiejetnosci jezykowe
w zakresie dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakosci, zgodnie z wymaganiami witasciwymi dla
poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego;

- kompetencje spoteczne np.: 08L-1P_KO03 — Jest gotdéw uczestniczy¢ w projektowaniu proceséw/
struktur w ramach tancucha logistycznego; zna aspekty prawne, ekonomiczne oraz potrafi
przewidzie¢ ich skutki, 08L-1P_K06 — Jest gotow do stosowania narzedzi informatycznych
umozliwiajacych planowanie, organizowanie i kontrolowanie proceséw logistycznych,

niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla kierunku logistyka studia pierwszego stopnia o

profilu praktycznym.

Zajeciom i grupom zaje¢: Przedmiot do wyboru kierunkowy |, Przedmiot do wyboru kierunkowy II,

Przedmiot do wyboru zewnetrzny | lub przedmiot do wyboru kierunkowy Ill, Wyktad do wyboru

oryginalny oraz Wyktad do wyboru humanistyczny nie przypisano w programie studiéw efektéw

uczenia sie.

Kierunkowe efekty uczenia sie kierunku logistyka studia pierwszego stopnia sg mozliwe do osiggniecia

i sformutowane w sposéb zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 12 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia studiow pierwszego stopnia kierunku logistyka o profilu praktycznym sa
zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach naukowych, do ktérych kierunek jest
przyporzgdkowany, s3 zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym
zawodowego rynku pracy. Kierunkowe efekty uczenia sie dla studidw pierwszego stopnia kierunku
logistyka sa zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia okreslonymi dla kierunku oraz profilem
praktycznym. Kierunkowe efekty uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany oraz stanem praktyki w obszarach
dziatalno$ci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Efekty
uczenia sie s3 w petni zgodne z 6 poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji, mozliwe do osiggniecia i
sformutowane w sposdb zrozumiaty, pozwalajacy na stworzenie systemu ich weryfikacji.

1. Zajeciom i grupom zaje¢: Przedmiot do wyboru kierunkowy |, Przedmiot do wyboru
kierunkowy 1l, Przedmiot do wyboru zewnetrzny | lub przedmiot do wyboru kierunkowy llI,
Wyktad do wyboru oryginalny oraz Wyktad do wyboru humanistyczny nie przypisano w
programie studidw efektow uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie przyporzadkowanie programu studidow pierwszego stopnia kierunku
logistyka o profilu praktycznym kluczowym dyscyplinom naukowym: naukom o zarzadzaniu i
jakosci, ekonomii i finansom.

2. Rekomenduje sie ujecie w programie studiéw pierwszego stopnia kierunku logistyka o profilu
praktycznym zajeé realizowanych w trybie online.

Zalecenia

1. Zaleca sie przypisanie efektéow uczenia sie ujetym w programie studidw pierwszego stopnia
kierunku logistyka o profilu praktycznym zajeciom i grupom zajeé: Przedmiot do wyboru
kierunkowy |, Przedmiot do wyboru kierunkowy IlI, Przedmiot do wyboru zewnetrzny | lub
przedmiot do wyboru kierunkowy Ill, Wyktad do wyboru oryginalny oraz Wyktad do wyboru
humanistyczny.

2. Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

2W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studiéw réznig sie, nalezy wpisa¢ propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Uczelnia przedstawita Uchwate Senatu Uczelni przyjmujgca program studidéw kierunku logistyka studia
pierwszego stopnia profil praktyczny, ktéra jest niezgodna z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidéw (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 661, z
pdzn. zm.). Przywotana przez Uczelnie Uchwata nr 494 Senatu Ut z dnia 23 kwietnia 2023 r. w sprawie:
zmiany uchwaty nr 490 Senatu Ut z dnia 23 kwietnia 2012 r. w sprawie utworzenia kierunku studiow
pierwszego stopnia ,Logistyka” (ze zm.) nie zawiera tresci programowych stanowigcych integralny
element programu studiéw. Uczelnia przedstawita Zarzadzenie nr 125 Rektora Uniwersytetu tédzkiego
z dnia 24.06.2022 r. w sprawie: zmiany Zarzadzenia nr 64 Rektora Ut z dnia 10.02.2022 r. w sprawie
opisu przedmiotdw w Uniwersytecie tddzkim (sylabus) oraz weryfikacji efektéow uczenia sie i zadan
koordynatora przedmiotu, w ktérym wskazano, ze ,,W programach studiéow ustalanych przez Senat Ut
zawarte sg opisy wszystkich przedmiotéw objetych planem studidw w zakresie wskazanym w § 2 pkt
1-9, dane te zamieszczane sg w systemie uczelnianym zgodnie z ich trescig uchwalong przez Senat Ut;
pozostate elementy okreslone w § 2 pkt 10-14 oraz 17 wprowadzane i aktualizowane sg w systemie
uczelnianym zgodnie z zatozeniami programowymi prowadzgcych zajecia”. Analiza uchwalonego przez
Senat Uczelni programu studiow pierwszego stopnia kierunku logistyka wskazuje, ze ,,skrécony opis,
stanowigcy przyblizenie celéw przedmiotu” nie jest trescig programowa przedmiotu, np. w sylabusach
przedmiotéw: Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu — ,Celem przedmiotu jest zapoznanie i
przedstawienie mozliwosci popularnych programéw wykorzystywanych w codziennej pracy biurowej,
mianowicie edytora tekstu umozliwiajgcego redagowanie dokumentdw o réznym stopniu trudnosci,
arkusza kalkulacyjnego — narzedzia do wykonywania obliczen, analizy danych i ich prezentacji w formie
graficznej. W czasie zaje¢ zostang réwniez omdwione zagadnienia zwigzane z wyszukiwaniem
informacji w Internecie”; Systemowe standardy zarzagdzania w logistyce — ,,Problematyka przedmiotu
obejmuje zagadnienia zwigzane z systemowymi standardami zarzgdzania, ktére wpisujg sie w szeroko
rozumiang normalizacje. W ramach przedmiotu w szczegdlnosci zaakcentowane s3 powigzania
systemowych standardéw z procesami logistycznymi, ktére zachodza w ramach taricuchéw dostaw”.
Tresci programowe ujete w kartach przedmiotu (sylabusach) nie sa uchwalane przez senat Uczelni i co
do zasady sg zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie ujetymi w programach studiéw pierwszego
stopnia kierunku logistyka oraz z aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w dyscyplinach, do
ktérych kierunek jest przyporzadkowany, jak rowniez z zakresem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Tresci programowe
s co do zasady kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych programy studidw i zapewniaja
uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie w odniesieniu do przedmiotéw kierunkowych. Ujetym w
programie studidéw zajeciom i grupom zajec: Przedmiot do wyboru kierunkowy I, Przedmiot do wyboru
kierunkowy I, Przedmiot do wyboru zewnetrzny | lub przedmiot do wyboru kierunkowy Ill, Wyktad do
wyboru oryginalny oraz Wyktad do wyboru humanistyczny nie wskazano nazw przedmiotéw oraz tresci
programowych. Program studiéw pierwszego stopnia kierunku logistyka o profilu praktycznym, studia
stacjonarne oraz niestacjonarne, obejmuje czas trwania studiow wynoszacy 6 semestrow, naktad pracy
mierzony faczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia studiéw 184 ECTS, jak rowniez
odpowiedni naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do zaje¢ lub grup
zaje¢. Naktad pracy studenta oszacowano na podstawie Zarzgdzenie nr 66 Rektora Uniwersytetu
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tdédzkiego z dnia 25.04.2014 r. w sprawie: zatwierdzenia systemu ustalania wartosci punktowej ECTS
dla przedmiotéw dla Wydziatu Zarzadzania — 1 punktowi ECTS w programie studidow pierwszego
stopnia odpowiada 30 godz. pracy studenta obejmujacych zajecia organizowane przez uczelnie oraz
prace indywidualng. Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentéw okreslona w programie studidw pierwszego stopnia kierunku logistyka
tacznie oraz dla poszczegdlnych zajeé wynosi odpowiednio: 1294 godz. (2014 godz. z praktykami) studia
stacjonarne i 780 godz. (1500 godz. z praktykami) studia niestacjonarne, zapewniajac co do zasady
osiggniecie przez studentow efektow uczenia sie. W przypadku studidw stacjonarnych liczba punktéw
ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia ujeta w programie studidow wynoszaca 160 ECTS zostata btednie
oszacowana. Przyjmujac, zgodnie z ustaleniami Uczelni, ze 1 punktowi ECTS odpowiada 30 godz. pracy
studenta liczba punktow ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia ujeta w programie studiéw wynosi
67,1 ECTS i jest niezgodna z wymaganiami.

Sekwencja zaje¢, a takie dobdr form zaje¢ i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w
poszczegdlnych formach obejmuja w przypadku studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych 120 ECTS
(65,2%) zajec ksztattujacych umiejetnosci praktyczne (zajecia praktyczne — C¢wiczenia, warsztaty,
laboratoria, seminaria, lektoraty i praktyki zawodowe) w wymaganym wymiarze, zapewniajgc
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Zajecia kwalifikowane przez Uczelnie jako zajecia
ksztattujgce umiejetnosci praktyczne nie s w petni prowadzone w warunkach wtasciwych dla zakresu
dziatalnosci zawodowej oraz a takze sposéb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez
studentéw kierunku logistyka studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym — Uczelnia nie
przedstawita dedykowanej kierunkowi pracowni logistycznej z adekwatnym programowi i profilowi
studidw wyposazeniem.

Program studiéw umozliwia wybdr zajec¢, ktérym przypisano punkty ECTS dla studiéw stacjonarnych i
niestacjonarnych pierwszego stopnia w wymiarze 71 ECTS (38,6%) wedtug zasad, ktére pozwalajg
studentom na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia. Program studidw pierwszego stopnia
kierunku logistyka obejmuje zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej
jednego jezyka obcego nowozytnego uwzgledniajagcego elementy jezyka logistycznego i biznesowego
(dwa semestry w wymiarze: 120 h dla studentéw studiéw stacjonarnych i 72 h dla studentéw studiow
niestacjonarnych). W programie studidw ujeto zajecia z dziedziny nauk humanistycznych w
wymaganym wymiarze 5 ECTS. Ujete w programie studiow kierunku logistyka zajecia realizowane z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ obejmujg dodatkowe obowigzkowe
szkolenie BHP i ppoz., szkolenie z zakresu wtasnosci intelektualnej i prawa autorskiego (realizowane w
trybie asynchronicznym na platformie Moodle w ramach e-learningu). Wymiar wykazanych przez
Uczelnie w raporcie samooceny, a nie ujetych w programie studiéw kierunku logistyka, zaje¢ (studia
stacjonarne — 6 przedmiotéw, 200 godz., studia niestacjonarne — 6 przedmiotéw, 117 godz.)
realizowanych w trybie synchronicznym na platformie MS Teams jest zgodny z wymaganiami w tym
zakresie.

Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne, w ich doborze sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia
dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane srodki i narzedzia
dydaktyczne wspomagajace osigganie przez studentéow efektow uczenia sie (np. ERP — Modus, MS-
Dynamics, Gre symulacyjng TOPSIM — General Management Il, MS Project). Uczelnia nie wskazata
przyktadéw wykorzystania wyposazenia laboratoryjnego na zajeciach praktycznych i ujecia go w tresci
kart przedmiotu (sylabusach) kierunku logistyka o profilu praktycznym. Dobdr metod ksztatcenia jest
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celowy, pozwala na stymulacje studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie
nauczania oraz umozliwia przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. W stosowaniu metod ksztatcenia z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia wykorzystuje platforme MS Teams do realizacji zajec¢
online w trybie synchronicznym oraz platforme Moodle dostepng dla prowadzacych i uczestnikow w
obszarze: przeprowadzania ankiet, tworzenia przewodnika kursu, testéw, forum, zarzagdzania grupami,
dostarczania interaktywnych materiatéw, repozytorium materiatdw dydaktycznych. Metody
ksztatcenia wykorzystywane w realizacji zaje¢ z lektoratdéw umozliwiajg uzyskanie kompetencji w
zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2. Zgodnie z regulaminem studiéw
Uczelni student ma prawo do indywidualnej organizacji studiéw (10S) lub indywidualnego programu
studidw (IPS) umozliwiajagcych dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb
grupowych i indywidualnych studentéw, w tym potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia, jak rowniez
realizowanie indywidualnych $ciezek ksztatcenia poprzez np.: dostosowania formy, terminéw i czasu
trwania zaliczen oraz egzamindéw, dostosowania procesu ksztatcenia, doradztwa (Dziekan po
zasiegnieciu opinii Petnomocnika Rektora Ut ds. Oséb Niepetnosprawnych), obecnosci na egzaminach
i zaliczeniach ttumaczy jezyka migowego lub asystentéw osoby z niepetnosprawnoscia oraz pomocy
socjalnej i psychologicznej. Uczelnia wykorzystuje pomocniczo metody i techniki ksztatcenia na
odlegtos¢ do ksztattowania umiejetnosci praktycznych studentéw pierwszego stopnia kierunku
logistyka o profilu praktycznym w wymiarze 8 godz. na studiach stacjonarnych i 4 godz. na studiach
niestacjonarnych (logistyka zaopatrzenia i produkcji/laboratorium komputerowe).
Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do innych zaje¢.
Zrealizowanie praktyk powinno prowadzié, zgodnie z zatozeniami programu praktyk i sylabusa, do
osiggniecia efektdw uczenia sie takich jak:
e posiada zaawansowang wiedze o relacjach miedzy organizacjami w taficuchu dostaw
e znarodzaje wiezi spotecznych w relacjach pomiedzy partnerami dziatajgcymi w sieci dostaw
e wykorzystuje zaawansowang wiedze teoretyczng do szczegdtowego opisu i praktycznego
analizowania procesow realizowanych w taricuchu logistycznym
e posiada umiejetnosé analizy przyczyn i przebiegu proceséw realizowanych w taricuchu dostaw
e posiada umiejetnosé przygotowania wystapien ustnych w jezyku polskim i nowozytnym jezyku
obcym dotyczacych zagadnien szczegétowych z wykorzystaniem uje¢ koncepcji logistyki
e ma umiejetnosci jezykowe w zakresie dyscypliny: nauki o zarzadzaniu i jakosci, zgodnie z
wymaganiami witasciwymi dla poziomu B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego
e jest gotdw uczestniczy¢é w projektowaniu proceséw/ struktur w ramach tafcucha
logistycznego; zna aspekty prawne, ekonomiczne oraz potrafi przewidzie¢ ich skutki
e jest gotow uzupetniac nabytg wiedze z zakresu logistyki i doskonali¢ umiejetnosci przydatne w
tym obszarze
e jest gotéw do stosowania narzedzi informatycznych umozliwiajagcych planowanie,
organizowanie i kontrolowanie proceséw logistycznych
Analiza kart przedmiotdw innych zajeé¢ prowadzonych na kierunku wskazuje na powigzanie efektow
uczenia sie m.in. z nastepujacymi zajeciami:
e zarzadzanie taricuchem dostaw
e zarzadzanie operacyjne
e zarzadzanie projektami logistycznymi
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e analiza i optymalizacja proceséw logistycznych
e systemy informatyczne w zarzadzaniu logistycznym
Przyjete dla praktyk tresci programowe obejmuja:

e poznanie i wykonywanie konkretnych zadan w okreslonych komdrkach organizacyjnych
organizacji wedtug kierunkowego programu praktyk i zalecen organizacji

e poznanie systemu zarzadzania organizacja i zrozumienie wzajemnych powigzan
poszczegdlnych podsystemow

e poznanie zakresu tematycznego dziatania komérek organizacyjnych (na przyktad: dziatéw
Marketingu, Personalnych, Administracyjnych, IT, Eksportu lub Wspédtpracy z zagranicg, a w
przypadku jednostek administracji publicznej dziatéw zwigzanych z: systemem finansowania
jednostki, zarzadzaniem mieniem komunalnym, gospodarowaniem zasobami, gospodarkg
przestrzenng lub dziatalnoscig inwestycyjno-budowlang)

e poznanie procesu planowania i monitorowania dziatalnosci danej komodrki organizacyjnej,
uwzgledniajac system obiegu informacji (dokumentéw i raportowania)

e zapoznanie sie z realizacjg praktycznych dziatan organizacji takich jak: analizy (rynku, klientow,
zasobdw, pracownikdéw itp.) oraz projektami (szkoleniowe, w obszarze HR, wdrazanie nowych
systemodw itp.)

o identyfikacje zasobdw organizacji, np.: ludzkich, finansowych, rzeczowych i informacyjnych

® rozpoznanie i ocena otoczenia organizacji

e rozpoznanie i wyrdznienie podstawowych proceséw organizacyjnych

Tresci ksztatcenia dla praktyk, zawarte w Zrodtach, bezposrednio odnosza sie do efektéw uczenia sie.
Studenci majg m.in. pozna¢ system zarzadzania organizacja, zakres dziatania komdrek organizacyjnych,
a takze realizowac dziatania analityczne i projektowe.

Studenci kierunku logistyka zobowigzani sg do odbycia obowigzkowych praktyk zawodowych w
wymiarze 720 godzin. Za ich realizacje otrzymuja 24 punkty ECTS, co jest zgodne z regulacja, zgodnie z
ktérg 1 punkt ECTS odpowiada 30 godz. naktadu pracy studentéw.

Umiejscowienie praktyk w planie studidw jest wtasciwe - praktyki s realizowane na Ill roku w
semestrze V. Dzieki temu studenci majg mozliwosé nie tylko realizowac zaawansowane zadania, ale
takze odnosi¢ swojg aktywnos$é i dziatalnos¢ komérki, dziatu lub catej organizacji do zagadnien z
obszaru zarzadzania i logistyki.

Uczelnia wspiera studentéw w znalezieniu miejsc praktyk poprzez organizacje spotkan dotyczacych
realizacji praktyk, spotkan z przedstawicielami organizacji zainteresowanych zatrudnianiem
absolwentéw logistyki, organizowanie targéw pracy. W znacznej mierze jednak studenci decydujg sie
na mozliwo$¢ samodzielnego wyboru miejsca praktyk. Wnioski z analizy dokumentacji praktyk oraz
spotkan z przedstawicielami kierunku wskazujg, ze zdecydowana wiekszos$¢ studentéw aktywnych
zawodowo wykonuje zadania zwigzane z kierunkiem studidw. Wydziat wspétpracuje z réznorodnymi
instytucjami, zaréwno biznesowymi, jak i publicznymi oraz pozarzagdowymi, co wspiera wyboér miejsc
praktyk. Istotng role odgrywa Rada Biznesu, ktéra wspiera dobor miejsc praktyk, dbajgc o ich wysoka
jakos¢ i zgodno$¢ z profilem ksztatcenia.

Sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie dobrane i
umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentéw.
Dokumentacja praktyk jest rozbudowana. Studenci prowadza dzienniki praktyk wypetniane w
wymiarze dziennym lub tygodniowym. Opisujg przyjmowane zadania i podejmowane dziatania.
Ponadto studenci wypetniajg “sprawozdanie z rezultatow” praktyk, w ktérym wymieniajg osiggniete
efekty uczenia sie. Studenci nie odbywajg praktyk zdalnie, jedynie weryfikacja po stronie Uczelni
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odbywa sie w formie asynchronicznej. Studenci przekazuja dzienniki praktyk i sprawozdania w wersji
elektronicznej, a po zatwierdzeniu przesyfaja poczta tradycyjna.
Whioski z analizy przedstawionej dokumentacji praktyk wskazuja jednak, ze ocena osiggniecia efektow
uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie ma charakteru kompleksowego i nie odnosi sie do
kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie.
Studenci wypetniajgc dzienniki praktyk wskazujg lub opisujg realizowane zadania w formie
sprawozdawczej np. “ustalenie logistyki i zapotrzebowania na materiaty produkcyjne”; “posiadam
umiejetnos¢ organizacji tras dla przewozu gosci”. Opisy te nie odnoszg sie jednak do efektow uczenia
sie, ktére moga by¢ osiggane poprzez wykonanie okreslonych zadan lub czynnosci. W przypadku
“sprawozdania z rezultatow praktyk” studenci przedstawiajg podsumowanie podejmowanych dziatan
w podziale na obszary: “wiedza”, “umiejetnosci” i “kompetencje spoteczne’. Nie ma w nich odniesienia
do kazdego z efektéw uczenia sie przypisanych do praktyk. Opiekunowie praktyk w miejscu ich
odbywania réwniez nie oceniajg stopnia osiggniecia poszczegdlnych efektéw uczenia sie, ani nawet nie
potwierdzaja tego w ujeciu zero-jedynkowym. Formutujg jedynie ogdlng ocene w miejscu wbicia
pieczatki: “Efekty uczenia sie osiggniete na...”. Opiekun praktyk ze strony Uczelni réwniez nigdzie w
dokumentacji praktyk nie sprawdza i nie wykazuje stopnia osiggniecia poszczegdlnych efektow uczenia
sie. Dziatanie takie nie znajduje uzasadnienia w odniesieniu do wysokiej jakosci ksztatcenia przede
wszystkim dlatego, ze ostatecznie studentom przyznawana jest ocena potwierdzajgca stopien
osiggniecia efektéw uczenia sie. Ponadto analiza ocen wystawionych studentom wykazata, ze w
zdecydowanej wiekszosci przypadkéw uzyskali oni ocene bardzo dobra.
Analiza dziennikéw praktyk oraz sprawozdan z rezultatow praktyk wskazuje, ze w zdecydowanej
wiekszosci przypadkow sposrdd przedstawionych przez Uczelnie 27 zestawéw dokumentacji studenci
nie osiggali przynajmniej jednego lub wszystkich wymienionych ponizej efektéw uczenia sie takich jak:
e wykorzystuje zaawansowang wiedze teoretyczng do szczegdtowego opisu i praktycznego
analizowania proceséw realizowanych w faricuchu logistycznym
e posiada umiejetnosé¢ analizy przyczyn i przebiegu proceséw realizowanych w taficuchu dostaw
e jest gotéow uczestniczy¢ w projektowaniu procesow/ struktur w ramach tancucha
logistycznego; zna aspekty prawne, ekonomiczne oraz potrafi przewidzie¢ ich skutki
e jest gotéw do stosowania narzedzi informatycznych umozliwiajagcych planowanie,
organizowanie i kontrolowanie proceséw logistycznych.
Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze nie okreslono, zadnych precyzyjnych wymagan dotyczacych
kompetencji i doswiadczenia stawianych opiekunom praktyk. Réwniez w porozumieniach dotyczacych
praktyk nie wskazano, jakie kwalifikacje powinni posiada¢ opiekunowie ani jaki jest zakres ich
doswiadczenia w obszarze logistyki.
Opiekun praktyk ze strony Uczelni posiada kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje, ktére
umozliwiajg prawidtowa realizacje praktyk.
Rekomenduje sie wprowadzenie pomocnego rozwigzania w tym zakresie tj. fiszka informacyjna
dotyczaca bezposredniego przetozonego/osoby, ktéra zatwierdza dzienniki praktyk w podmiocie
przyjmujacym dotgczona do sprawozdania studenta zawierajgca np. imie i nazwisko, zajmowane
stanowisko, staz na aktualnym stanowisku.
W wyniku przeprowadzonej analizy stanu faktycznego na podstawie dokumentacji praktyk, ankiet
oceniajacych praktyki oraz rozméw z przedstawicielami podmiotdw reprezentujgcych otoczenie
spoteczno-gospodarcze, a takze samymi studentami, nalezy stwierdzic¢, ze infrastruktura i wyposazenie
miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiaja
osiggniecie przez studentow efektdéw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk. Odrebng kwestig
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byt zakres zadan wykonywanych przez studentéw w miejscach praktyk i zwigzana z tym szansa na
osiggniecie efektow uczenia sie (np. magazynier, recepcjonistka w hotelu). W zdecydowanej wiekszosci
przypadku studenci jednak wykonywali zadania, ktére mozna powigza¢ z programem studidw
prowadzacym do uzyskania kwalifikacji na poziomie 6 PRK.

W ostatnich latach praktyki nie byly realizowane w formie zdalnej.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekunéw praktyk oraz ich liczba umozliwiaja
prawidtowa realizacje praktyk. W protokotach zaliczen praktyk dla studentéw studidw stacjonarnych i
niestacjonarnych jako opiekunowie grup figuruje siedem osoéb, z ktérych kazda ma przynajmniej
stopiern doktora. Jednak nie wszyscy majg doswiadczenie naukowe lub zdobyte poza uczelnig w
zakresie logistyki. Sg to przede wszystkim specjalisci z zakresu zarzgdzania. Tylko dwie osoby majg profil
dziatalnosci zawodowej $cisle zwigzany z logistyka.

Organizacja i nadzoér nad praktykami na kierunku logistyka oparte sg o formalne i opublikowane zasady.
Gtownym dokumentem jest "Regulamin studenckich praktyk zawodowych na Wydziale Zarzgdzania
Ut", ktéry dostarcza informacji na temat oséb odpowiedzialnych za organizacje praktyk, ich zadan i
zakresu odpowiedzialnosci, a takze ogdlnych zasad realizacji praktyk.

Osoby odpowiedzialne to:

e Petnomocnik Dziekana ds. praktyk zawodowych: sprawuje nadzér nad organizacjg i
koordynacjg praktyk. Jego szczegdtowe obowigzki okresla § 8 Zarzadzenia nr 82 Rektora Ut

e Opiekunowie kierunkowi praktyk zawodowych: zajmujg sie organizacjg praktyk i opieka nad
studentami. Ich szczegétowe obowigzki okresla § 9 Zarzgdzenia nr 82 Rektora Ut. Dodatkowo
opiekunowie ci odpowiadajg za zaliczenie praktyk w systemie USOS na podstawie
dokumentacji przedstawionej przez studenta oraz mogg wymagac od studenta dodatkowych
dokumentéw potwierdzajacych zakres obowigzkdw i liczbe przepracowanych godzin. Opiekun
kierunkowy moze réwniez wyrazi¢ zgode na realizacje praktyk w innym terminie niz
przewidziany planem studiow.

e Opiekun merytoryczny ze strony organizacji — w ujeciu formalnym — powinien sprawowac
nadzor nad przebiegiem praktyk i zapewniac ich spdjnos¢ z zatozonymi efektami uczenia sie.
Poniewaz jednak zadania opiekunéw w zaktadach pracy - jak wspomniano - nie s szczegétowo
okreslone - studenci w rzeczywistosci nie osiggajg podczas praktyk wszystkich przyjetych na
kierunku efektow uczenia sie dla praktyk zawodowych.

Regulacje dotyczace praktyk wskazujg, ze praktyki powinny byé zrealizowane w trybie ciggltym, w
wymiarze co najmniej 6 miesiecy (720 godzin).

Zakres merytoryczny praktyk okreslaja Ramowe programy praktyk zawodowych. Na kierunku logistyka
Ramowy program praktyk na kierunku logistyka obejmuje szeroki zakres zagadnien zwigzanych z
réznymi aspektami taricucha dostaw:

e logistyka zaopatrzenia: metody oceny dostawcéw, organizacja i funkcje dziatu zakupow,
mierniki efektywnosci, planowanie potrzeb, transport;

e logistyka produkcji: transport wewnatrzwydziatowy, zarzadzanie czasem i kosztami,
infrastruktura;

e logistyka dystrybucji: transport do klienta, gospodarka magazynowa, zarzgdzanie zapasami,
polityka dystrybucji, logistyczna obstuga klienta;

e aspekty ekologiczne: polityka proekologiczna firmy, gospodarka odpadami;

e systemy informatyczne: zapoznanie z systemami informatycznymi stosowanymi w procesach
logistycznych;
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o specyfika "produktu logistycznego" organizacji: studenci poznaja charakterystyke konkretnych
produktdéw lub ustug logistycznych oferowanych przez organizacje, w ktérej odbywaja praktyki.
Studenci moga wnioskowac o zgode na realizacje praktyk w innej formie, np. pracy zawodowej,
prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, wolontariatu.
Zaliczenie praktyk odbywa sie na podstawie wspomnianej wczesniej dokumentacji przedstawionej
przez studentdw.
Regulacje dotyczace praktyk nie obejmuja:
o kryteriow, ktére muszg spetniac placéwki, w ktérych studenci odbywaja praktyki zawodowe;
e ramowy program praktyk stwarza mozliwo$¢ decydowania przez studentdw o miejscu,
stanowisku i zakresie obowigzkdéw, ale nie ma formalnych regulacji dotyczacych zatwierdzania
wybranego miejsca.
Regulamin praktyk, Ramowy program praktyk, ani sylabus praktyk nie reguluja warunkéw
kwalifikowania na praktyke.
Procedura potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w miejscu pracy nie jest stosowana w
odniesieniu do regulacji ustawowych. Przyjete rozwigzanie polega na wypetnieniu sprawozdania, w
ktérym studenci po przedstawieniu zajmowanego stanowiska i zakresu obowigzkéw opisujg osiggniete
efekty uczenia sie na danym stanowisku. Podobnie, jak w przypadku praktyk realizowanych w
standardowej formie, nie s3 podejmowane dziatania zmierzajgce do okreslenia adekwatnosci
realizowanych zadan zawodowych w odniesieniu do odpowiadajgcych im efektéw uczenia sie
okreslonych dla praktyk. Oznacza to, ze poza wymagang dokumentacja, o ktérej mowa w Regulaminie,
brakuje szczegétowych informacji na temat procedury potwierdzania efektéw uczenia sie.
Jesli chodzi o hospitacje praktyk, to majg one charakter akcyjny, a nie systemowy.
Poza rozbudowang dokumentacjg praktyk, forma kontroli jakosci praktyk jest ich ewaluacja przez Biuro
Karier Ut dystrybuujace ankiety oceniajgce praktyki wéréd studentéw i pracodawcéw. Na Wydziale
obowigzuje rozbudowany system ewaluacji praktyk, ktéry obejmuje ankiete dla studentéw i
pracodawcdw przyjmujgcych studentéw na praktyki.
Ankieta oceniajgca praktyki zawodowe przez studentow zostata zaprojektowana jako narzedzie
umozliwiajgce kompleksowgq i wieloaspektowg ocene doswiadczen studentéw w trakcie odbywania
praktyk. Jej gtdwnym celem jest zebranie zaréwno danych ilosciowych, jak i jakosciowych, ktére
pozwolg na szczegdtowe zrozumienie, w jaki sposdb praktyki wptywajg na rozwdj zawodowy i osobisty
studentéw, a takze na ocene ich organizacji oraz efektywnosci. Zakres ankiety obejmuje kilka
kluczowych obszaréw oceny: dane metryczkowe; ocene jakosSciowg i punktowa réznych aspektéow
praktyk. Studenci oceniajg swoje doswiadczenia w sposéb liczbowy, przypisujac punkty do
poszczegdlnych kategorii, a takze majg mozliwos$¢ udzielenia dodatkowej opinii w formie opisowej.
Taki uktad pozwala na potaczenie obiektywnej miary w postaci punktéw z subiektywnymi odczuciami
studentéw, co znaczaco wzbogaca warto$¢ zebranych danych. Jednym z kluczowych elementéw
ankiety jest ocena stopnia przygotowania organizacji do przyjecia praktykantéw. Studenci
odpowiadajg na pytania dotyczace zapoznania z regulaminem pracy, strukturg organizacyjng oraz
funkcjonowaniem instytucji. Ponadto badana jest rola opiekuna praktyk, jego kompetencje
interpersonalne, zyczliwos¢ i gotowosc do wsparcia.
Uwzgledniony jest tez aspekt efektywnosci praktyk. Respondenci oceniajg, czy czas poswiecony na
praktyki zostat optymalnie wykorzystany oraz czy organizacja praktyk byta przeprowadzona w sposéb
uporzadkowany i logiczny. Istotnym pytaniem jest réwniez to, czy praktyki pozwolity na zdobycie nowej
wiedzy i umiejetnosci oraz czy umozliwity ich zastosowanie w praktyce. Ankieta uwzglednia rowniez
rozwdj kompetencji spotecznych, ktére sg nieodzownym elementem pracy w zespole i wspdtpracy z
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innymi. Badane sg aspekty takie jak mozliwos$¢ rozwijania umiejetnosci komunikacji, zarzadzania
relacjami oraz pracy w grupie. Wprowadzono réwniez otwarte pytanie dotyczace rekomendacji zmian
w programach dydaktycznych. Studenci mogg wskazaé, jakie nowe tresci, techniki czy narzedzia
zarzadzania powinny zosta¢ wprowadzone do procesu ksztatcenia, aby lepiej przygotowywac
przysztych absolwentéw do wymagan rynku pracy. Analiza tych opinii wskazuje, ze studenci
ocenianego kierunku formutujg w nich wartosciowe dla doskonalenia jakosci ksztatcenia odpowiedzi.
Zebrane w ten sposéb informacje majg charakter praktyczny i pozwalajg na wielowymiarowa analize
jakosci praktyk zawodowych. Dzieki punktowej ocenie mozna tatwo poréwnac poszczegdlne obszary,
a opinie opisowe dostarczajg dodatkowego kontekstu, ktéry moze byé pomocny w identyfikowaniu
mocnych stron oraz obszaréw wymagajacych poprawy.

Ankieta skierowana do przedstawicieli firm i instytucji wspétpracujacych z Uczelnig w zakresie praktyk
zawodowych stanowi kluczowe narzedzie do zbierania opinii i oczekiwar na temat przygotowania
studentéw oraz jakosci procesu praktyk. Jej struktura zostata zaprojektowana tak, aby dostarczac
wartosciowych danych, zaréwno w formie punktowej, jak i opisowej, co pozwala na dogtebna analize
i identyfikacje obszaréw wymagajacych dalszych usprawnien. Zbierane sg w niej podstawowe dane,
ktére pozwalajg na okreslenie profilu branzowego podmiotu. Respondenci majg mozliwosé wyrazenia
swojej opinii na temat okresu odbywania praktyk przez studentéw, czyli tego czy czas trwania praktyk
jest dostosowany do specyfiki funkcjonowania organizacji oraz czy umozliwia studentom realizacje
celéw dydaktycznych i praktycznych. Pracodawcy oceniajg w niej rowniez przygotowanie studentéw
do praktyk zawodowych. Moga wskaza¢ mocne strony, takie jak poziom wiedzy teoretycznej czy
umiejetnosci praktycznych, ale takze zwrdci¢ uwage na ewentualne braki w przygotowaniu. Dzieki
temu Uczelnia otrzymuje cenny wglad w to, jak jej absolwenci sg postrzegani w $rodowisku
zawodowym.

Wartosciowym elementem jest sekcja dotyczaca oczekiwarn wobec Uczelni w procesie ksztatcenia
studentéw. Pracodawcy mogg okresli¢, jakie kompetencje czy umiejetnosci sg kluczowe z perspektywy
ich branzy oraz jakie aspekty programu studidw mozna bytoby usprawnié, aby lepiej przygotowac
studentéw do rzeczywistych wyzwan zawodowych. Ankieta daje tez mozliwo$¢ zgtoszenia sugestii
dotyczacych organizacji praktyk lub samych studentéw. Ta cze$¢ pozwala na zebranie réznorodnych
opinii i rekomendacji, ktére mogg by¢ pomocne w doskonaleniu procesu praktyk, a takie w
dostosowaniu programoéw ksztatcenia do zmieniajgcych sie realiéw rynku pracy.

Ostatnia cze$¢ ankiety dotyczy propozycji wprowadzenia nowych tresci dydaktycznych. Respondenci
moga zasugerowad, jakie zagadnienia, techniki czy narzedzia zarzadzania powinny znalei¢ sie w
programie studiow, aby lepiej odpowiadaty na potrzeby rynku. Uzyskane wyniki mogg stanowic
wartosciowy wktad w proces doskonalenia programéw studiéw oraz organizacji i przebiegu praktyk.
Ankiety w tej formie zostaty jednak przeprowadzone dopiero w 2024 roku, a ich wyniki nie przetozyty
sie jeszcze na zadne konkretne dziatania ze strony uczelni.

Zajecia na studiach stacjonarnych realizowane s3 w dni robocze, od poniedziatku do pigtku, w
godzinach od 8.00 do 20.05. Zajecia na studiach niestacjonarnych realizowane sg formie dwudniowych
zjazddw, obejmujacych soboty i niedziele, na ogét co dwa tygodnie (w soboty i niedziele od 8.15 do
20.15). Organizacja procesu nauczania i uczenia sie umozliwia efektywne wykorzystanie czasu
przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i
ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie
studentom informacji zwrotnej za posrednictwem systemu USOS o uzyskanych efektach.
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Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe ujete w sylabusach s3 co do zasady zgodne z aktualnym stanem wiedzy w
dyscyplinach, do ktérych kierunek logistyka jest przyporzgdkowany, jak réwniez z zakresem praktyki w
obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku. Sa kompleksowe i specyficzne dla zajec¢ tworzacych programy studiow i zapewniajg uzyskanie
wszystkich efektéw uczenia sie. Studia na kierunku prowadzone s w formie stacjonarnej i
niestacjonarnej. Czas trwania studiéw pierwszego stopnia, naktad pracy mierzony t3czng liczba
punktéw ECTS konieczny do ukoriczenia studiéw oraz niezbedny do osiagnigcia efektéw uczenia sie
przypisanych do zaje¢ lub grup zajec¢ sa poprawnie oszacowane. Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia okreslona w
programach studiéw pierwszego stopnia facznie oraz dla poszczegdinych zajec lub grup zajeé zapewnia
osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. Sekwencja grup zaje¢, dobdr form zaje¢ oraz
proporcje liczby godzin zajec realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez
studentéw efektéow uczenia sie. Program studidw umozliwia wybdr zaje¢ wedtug zasad, ktére
pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia. W programie studiéw ujeto
zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej jednego jezyka obcego. Stosowane
metody ksztatcenia w czasie zaje¢ realizowanych z wykorzystaniem platformy Moodle zapewniaja
studentom kontakt z nauczycielami akademickimi i dostep do materiatéw dydaktycznych oraz
osigganie przez studentéw efektéw uczenia sie. Metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne, w ich
doborze sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, a w nauczaniu i uczeniu sie
sg stosowane co do zasady wtasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajace osigganie
przez studentow efektéw uczenia sie. Uczelnia nie wskazata wyposazenia laboratoryjnego na zajecia
praktyczne kierunku logistyka o profilu praktycznym. Dobdr metod ksztatcenia jest celowy, pozwala na
stymulacje studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie nauczania oraz umozliwia
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wtasciwych dla kierunku logistyka. Metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie
opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2. Studenci kierunku logistyka maja prawo do
indywidualnej organizacji studiow (10S) oraz realizacji indywidualnego planu studiéw (IPS). Studentom
z niepetnosprawnoscig Uczelnia umozliwia realizacje procesu uczenia sie z wykorzystaniem
dodatkowego, specjalistycznego wsparcia.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk s zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych
zajec lub grup zajec.

Tresci programowe okreslone dla praktyk, wymiar praktyk zgodny z wymaganiami i przyporzagdkowana
im liczba punktéw ECTS, a takze umiejscowienie praktyk w planie studiéw, jak réwniez dobor miejsc
odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie przez studentow efektéw uczenia sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk,
w tym metody weryfikacji i oceny z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, a takze
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Z komentarzem [D1]: Bardzo prosze o zamieszczenie w
uzasadnieniu wyliczenia (w formie ponumerowanej listy)
wszystkich btedéw i nieprawidtowosci, ktére sa podstawa
do obnizenia oceny kryterium 2




sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan sg trafnie dobrane i
umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentéw.
Jednak analiza dokumentacji praktyk wskazuje, ze studenci nie osiggajg wszystkich przyjetych dla
praktyki efektéw uczenia sie.

Ocena osiagniecia efektdw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie ma charakteru
kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéow uczenia sie.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba w ograniczonym
stopniu umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk poniewaz tylko czes¢ kadry odpowiedzialnej za
opieke nad grupami studentéw realizujacych praktyki posiada kompetencje i doswiadczenie
zawodowa w zakresie logistyki.. Kompetencje opiekundéw praktyk w miejscach praktyk nie s3
weryfikowane. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie oraz prawidtowa
realizacje praktyk. Praktyki nie byty realizowane w formie zdalnej. Organizacja praktyk i nadzér nad ich
realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady obejmujace co najmniej
wskazanie osoby lub oséb, ktéra/ktdére odpowiada/odpowiadajg za organizacje i nadzér nad
praktykami na kierunku oraz okreslenie ich zadan i zakresu odpowiedzialnosci. Nie okreslone sg
kryteria, ktére muszg spetnia¢ placowki, w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe, reguty
zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta, warunki
kwalifikowania na praktyke. Procedura potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w miejscu pracy
i okreslania ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym dla praktyk
jest spdjna z weryfikowaniem efektéw uczenia sie przewidzianych dla praktyk realizowanych w trybie
regularnym.

Nie zostaty okreslone reguty przeprowadzania hospitacji praktyk, zadania opiekunéw praktyk w
miejscu ich odbywania.

Zakres wspotpracy oséb nadzorujacych praktyki na kierunku z opiekunami praktyk i sposoby
komunikowania sie zostaty okreslone.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujaca nadzdr nad praktykami zatwierdza to miejsce,
jednak nie zostaty okreslone i formalnie przyjete kryteria jakoSciowe akceptacji.

Program praktyk, osoby sprawujace nadzér nad praktykami z ramienia uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej ocenie,
dokonywanej z udziatem studentéw. Ze wzgledu na podjecie dziatann w tym zakresie dopiero w 2024
roku ich wyniki jeszcze nie byty wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu praktyk i ich
realizacji.

Organizacja procesu nauczania uwzglednia forme studiow stacjonarnych i niestacjonarnych, umozliwia
efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Czas
przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw
uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej.

1. Uczelnia przedstawita Uchwate Senatu przyjmujacg program studiow kierunku logistyka studia
pierwszego stopnia profil praktyczny bez tresci programowych.

2. Ujetym w programie studidw zajeciom i grupom zajeé: Przedmiot do wyboru kierunkowy |,
Przedmiot do wyboru kierunkowy II, Przedmiot do wyboru zewnetrzny | lub przedmiot do
wyboru kierunkowy Ill, Wyktad do wyboru oryginalny oraz Wyktad do wyboru humanistyczny
nie wskazano nazw przedmiotéw oraz tresci programowych.
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Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia jest niezgodna z
wymaganiami.

W programie studidow nie ujeto zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ przy wykorzystaniu platformy MS Teams.

Zajecia kwalifikowane przez Uczelnie jako zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne nie sg
w petni prowadzone w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej oraz w
sposéb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw kierunku
logistyka studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Rekomenduje sie:

1.

2.

Digitalizacje dokumentacji praktyk w postaci formularzy elektronicznych. Takie rozwigzanie
pozwala zachowac kontrole nad terminami wypetniania dokumentaciji, ale umozliwia rowniez
zbiorcze analizowanie realizowanych przez studentéw zadan i dziatan.

Wobec faktu prowadzenia kierunku o profilu praktycznym oraz koncepcji ksztatcenia
osadzonej w naukach o zarzadzaniu i jakosci warto wprowadzi¢ rozwigzania zapewniajace
osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie, ktére dotyczg wtasnie zagadnien z zakresu
analizy, projektowania rozwigzan oraz korzystania z narzedzi informatycznych. Wdwczas
zadaniem studentéw potwierdzajagcym posiadanie tych umiejetnosci moze by¢
kilkustronicowe opracowanie dotyczace wybranego przez studenta, ale osadzonego w
zagadnieniach z zakresu logistyki i funkcjonowania organizacji, w ktérej odbywat praktyki lub
pracuje. W ten sposéb studenci nie tylko beda mogli podda¢ refleksji wykonywane zadania,
ale takie zdobeda wazng umiejetnos¢ przedstawiania wnioskéw w zrozumiaty,
skondensowany, tatwy w przyswojeniu sposob.

Zalecenia

Zaleca sie:

1.

Przyjecie przez Uczelnie programu studiow pierwszego stopnia kierunku logistyka profil
praktyczny studia stacjonarne i niestacjonarne zgodnego z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow;

Ujetym w programie studiéw pierwszego stopnia kierunku logistyka o profilu praktycznym
zajeciom i grupom zaje¢: Przedmiot do wyboru kierunkowy I, Przedmiot do wyboru
kierunkowy Il, Przedmiot do wyboru zewnetrzny | lub przedmiot do wyboru kierunkowy llI,
Wyktad do wyboru oryginalny oraz Wyktad do wyboru humanistyczny umieszczenie nazw
przedmiotéw oraz tresci programowych.
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listy niezgodno$ci sformulowaé oddzielne zalecenie dla
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Bardzo prosze zaleci¢ wdrozenie skutecznych dziatan
projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci




3. W programie studiow pierwszego stopnia kierunku logistyka o profilu praktycznym uja¢ liczbe
punktéw ECTS uzyskiwanych w ramach zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia zgodng z wymaganiami w
tym zakresie;

4. W programie studiow ujgc zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ przy wykorzystaniu platformy MS Teams.

5. Zajecia kwalifikowane przez Uczelnie jako zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne
realizowaé w warunkach witasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej logistykdéw, w
sposéb umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw kierunku
logistyka.

6. W zakresie oceny i weryfikacji stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do
praktyk nalezy wprowadzi¢ rozwigzania, ktére pozwolg jednoznacznie powigzaé wykonywane
podczas praktyk zadania z osiggnieciami poszczegdlnych efektéw uczenia sie.

7. Nalezy zweryfikowad stopien zgodnos$ci doswiadczania i kompetencji oséb petnigcych funkcje
kierunkowych opiekunéw praktyk z mozliwoscia rzetelnej weryfikacji dokumentacji praktyk
w odniesieniu do przyjetych dla praktyk efektdw uczenia sie.

8. W przypadku oceny wystawianej przez opiekunéw praktyk w miejscu praktyk nalezy
sformutowad powigzane z efektami uczenia sie wymiary oceny praktykantéow tak, aby
mozliwa byla ocena poziomu osiggniecia poszczegdlnych efektéw uczenia sie przez
studentéw.

9. Okresli¢ w sposdb formalny jakosciowe kryteria akceptacji miejsc praktyk.

10. Wdrozenie skutecznych dziatann projakosciowych w celu zapobiegania powstaniu
zdiagnozowanych btedéw i nieprawidtowosci w przysztosci.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne ujete w Uchwale nr 554
Senatu Uniwersytetu tédzkiego z dn. 23 czerwca 2023 r. w sprawie: zasad przyje¢ na pierwszy rok
studidw pierwszego stopnia, drugiego stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich w Ut wraz z
liczbg miejsc na poszczegdlnych kierunkach studidw oraz terminarza rekrutacji na rok akad. 2024/2025,
Uchwale nr 751 Senatu Uniwersytetu tddzkiego podjetej na 37. roboczym posiedzeniu w dniu 1
czerwca 2020 r. w sprawie: uprawnien laureatéw i finalistdw olimpiad stopnia centralnego oraz
laureatéw konkurséw w rekrutacji na rok akademicki 2024/2025 sg dostepne na stronach Multiportalu
Uczelni i WZ sg przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobdr kandydatéw posiadajgcych wstepna
wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektow uczenia sie. Warunki rekrutacji
na studia pierwszego stopnia kierunku logistyka sg bezstronne i zapewniajg kandydatom réwne szanse
w podjeciu studidéw, uwzgledniajg informacje o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatow,
wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosé¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu okreslone na stronie
internetowej Uczelni. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza
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systemem studidw oraz warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej
uczelni, w tym w uczelni zagranicznej, ujete sa w regulaminie studiéw Uczelni, Uchwale nr 507 Senatu
Uczelni z dnia 15 czerwca 2015 r. w sprawie zasad, warunkow i trybu potwierdzania w Uniwersytecie
tdédzkim efektéw uczenia sie oraz sposobdw powotywania i trybu dziatania komisji weryfikujacych
efekty uczenia sie oraz Zarzadzenie Rektora nr 74 z dnia 12 maja 2014 r. w sprawie zasad zaliczania
studentom Ut okreséw studiéw realizowanych w uczelniach partnerskich pozwalajg na ocene ich
adekwatnosci w zakresie odpowiadajagcym efektom uczenia sie okreslonym w programie studiéw
pierwszego stopnia kierunku logistyka. Zasady i procedury dyplomowania ujete w regulaminie studiéw
Uczelni oraz Uchwale 13/JK/2023 Rady Woydziatu Zarzadzania obejmuja wymagania stawiane
uczestnikom procesu dyplomowania, procedure tworzenia oferty seminaryjnej i zapiséw na seminaria,
liczebno$¢ grup seminaryjnych, procedure zmiany seminarium, zatwierdzania tematéw prac
dyplomowych, zakres wymagan egzaminacyjnych i procedure egzaminu dyplomowego a takze
wymagania ogdlne stawiane pracom dyplomowym. Zasady te s3g trafne, specyficzne i zapewniajg
potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektoéw uczenia sie na zakonczenie studiow pierwszego
stopnia kierunku logistyka. Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie, okreslone w regulaminie studiéw Uczelni i
realizowane przy wykorzystaniu systemu informatycznego Minerva (raportowanie: komplet
dokumentacji, godziny / formy zaje¢, stopien realizacji kierunkowych efektéw uczenia sie w
semestrach, raport walidacyjny kart przedmiotéw, lista przedmiotéw, siatki, metody zaliczen,
algorytmy zaliczen, macierz efektdéw uczenia sie, efekty uczenia sie w karcie przedmiotu, oddziatywanie
kierunkowych efektéw uczenia sie na charakterystyki PRK), obejmuja bezposrednig weryfikacje
efektéw uczenia sie przez prowadzacych, umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sie, w tym mozliwos¢ adaptowania metod i organizacji
sprawdzania efektoéw uczenia sie do potrzeb studentédw z niepetnosprawnoscia, a takze zapewniajg
bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnosé
ocen. Informacje zwrotne dotyczgce stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie na kazdym etapie studiow
oraz naich zakonczenie przekazywane sg studentom przez system USOS. Ujete w rRegulaminie studiéw
Uczelni, Zarzadzeniu nr 81 Rektora Uniwersytetu tdédzkiego z dnia 16.03.2023 r. w sprawie:
wprowadzenia Procedury Antydyskryminacyjnej i Antymobbingowej w Uniwersytecie tédzkim majg
charakter sformalizowany. Studenci kierunku logistyka majg mozliwos¢ sktadania skarg i wnioskéw do
Zespotu ds. Przeciwdziatania Dyskryminacji poprzez poczte elektroniczng na formularzu bedgcym
zatacznikiem do procedury. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektow uczenia
sie stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ realizowane na platformie elearningowej Moodle i MS Teams gwarantujg autoryzowang
identyfikacje studenta i bezpieczenstwo danych dotyczacych studentéw kierunku logistyka, a takze
umozliwiajg rowne traktowanie studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw uczenia sie, w
tym mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektéw uczenia sie do potrzeb
studentéw z niepetnosprawnoscia. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie ujete w kartach przedmiotow (sylabusach) motywuja
studentéw do aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie, zapewniajg skuteczng weryfikacje
i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie oraz umozliwiajg, uwzgledniajac specyfike
studiéw pierwszego stopnia kierunku logistyka, sprawdzenie i ocene umiejetnosci praktycznych i
przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wtasciwych dla kierunku. Sformalizowane zasady dotyczace czasu przeznaczonego na weryfikacje
efektéw uczenia sie studentdéw zostaty przedstawione w Regulaminie studidw dostepnym na stronie
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internetowej Uczelni/WZ w zaktadce strefa studenta. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez
studentéw efektdéw uczenia sie umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego (prace
pisemne i ustne, zaliczenie korncowe — Wydziatowy egzamin programowy) na poziomie B2 wedtug
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego na studiach pierwszego stopnia, w tym jezyka
specjalistycznego. Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac
etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych oraz stawianych im
wymagan, s dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu
dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, norm i zasad, a takze praktyki w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Efekty
uczenia sie s3 monitorowane poprzez badanie loséw zawodowych absolwenta (BLZA: 25 badanych
absolwentow roku akademickiego 2021/2022 i 27 roku akademickiego 2022/2023) oraz ogdlnopolski
system monitorowania ekonomicznych loséw absolwentéw szkét wyzszych (ELA). Wnioski i
rekomendacje z BLZA i ELA sg przekazywane pracownikom odpowiedzialnym za organizacje i przebieg
procesu ksztatcenia na kierunku logistyka. Studenci kierunku logistyka sg autorami/wspétautorami
publikacji naukowych i uczestnikami konferencji naukowych w dyscyplinach, do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktora poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia pierwszego stopnia, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne s3
przejrzyste i selektywne oraz umozliwiajg dobdr kandydatow posiadajgcych wstepng wiedze i
umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie na kierunku. Zapewniaja
kandydatom rdéwne szanse w podjeciu studidw, uwzgledniajg informacje o oczekiwanych
kompetencjach cyfrowych kandydatéw. Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidow zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji i potwierdzania efektow
uczenia sie. Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w
uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz oceny ich
adekwatnosci. Zasady i procedury dyplomowania sg trafne i specyficzne. Ogdlne zasady weryfikacji i
oceny osiggniecia przez studentéow efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania
umozliwiajg réowne traktowanie studentéw, dostosowane do potrzeb studentow z
niepetnosprawnoscia, zapewniajg bezstronnosé, rzetelnosé, przejrzystosé i poréwnywalnos¢ ocen.
Zasady weryfikacji i oceny ujete w kartach przedmiotu (sylabusach), wyniki egzaminéw i zaliczer oraz
prace zaliczeniowe s3 udostepniane studentom na kazdym etapie studidw. Zasady postepowania w
sytuacjach konfliktowych oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i
niezgodne z prawem sg stosowane. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektow
uczenia sie oraz postepdw w procesie nauczania zapewniajg skuteczng ich weryfikacje i ocene,
umozliwiajg sprawdzenie i ocene przygotowania do dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku oraz opanowania jezyka obcego co najmniej na
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poziomie B2. Ocena efektéw uczenia sie i ich przydatnosci na rynku pracy jest prowadzona na
podstawie ankiety loséw absolwentéw BLZA oraz w systemie ELA. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka
prac egzaminacyjnych, etapowych, projektéw, a takze prac dyplomowych oraz stawianych im
wymagan wskazuje, ze sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz dyscyplin, do
ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Studenci sg wspétautorami, autorami publikacji naukowych
i uczestnikami konferencji naukowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoéj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zespot oceniajacy PKA stwierdzit, ze liczba petnoetatowych pracownikéw badawczo-dydaktycznych
oraz wyktadowcdw zatrudnionych na podstawie umdéw cywilnoprawnych jest wystarczajgca dla
realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie. Kwalifikacje naukowe, praktyczne doswiadczenie
zawodowe oraz kwalifikacje dydaktyczne pracownikdéw prowadzacych zajecia na kierunku logistyka o
profilu praktycznym odpowiadaja wymaganiom, wynikajgcym z programoéw studiéw. Kadre
dydaktyczng stanowia pracownicy o réznorodnych kompetencjach, ktérzy sie uzupetniajg tak, by ich
kwalifikacje odpowiadaty potrzebom wynikajgcym z opisu efektéw uczenia sie.

Zajecia na kierunku logistyka prowadzi 43 nauczycieli akademickich, w tym 42 zatrudnionych na
Woydziale Zarzagdzania. W prowadzenie zaje¢ na kierunku logistyka zaangazowana jest kadra, w ktorej
znajduje sie 2 profesoréw tytularnych, 8 doktoréw habilitowanych, 24 doktoréw oraz 8 magistréow.
Wsrdd oséb z wyksztatceniem magisterskim sg przede wszystkim osoby z doswiadczeniem
zawodowym z zakresu logistyki, jak i osoby zatrudnione na stanowisku asystenta. Struktura kwalifikacji
oraz liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentéw umozliwia prawidtowa realizacje zajec. Wskaznik
SSR ksztattuje sie na poziomie 9,12.

Zgodnie z wymaganiami okreslonymi w art. 73 ust. 2 pkt. 1 Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym i
Nauce ponad 50% ogétu godzin zaje¢ dydaktycznych okreslonych w programie studiéw pierwszego
stopnia, wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich prowadza nauczyciele
akademiccy zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Obcigzenie godzinowe
prowadzeniem zaje¢, w tym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia umozliwia prawidtowa
realizacje zaje¢. Zajecia sg na biezgco monitorowane i kontrolowane. Zatrudnienie pracownikéw
odbywa sie w drodze konkurséw (zgodnie z § 163 Statutu Uczelni oraz Uchwatg Senatu 444 z dnia
27.05.2019 r). Informacja o konkursie zawiera w szczegdlnosci: okreslenie wymagan stawianych
kandydatowi, wykaz wymaganych dokumentéw, termin sktadania dokumentéw oraz termin
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rozstrzygniecia konkursu. Na Wydziale Zarzadzania Ut zostat dodatkowo opracowany ramowy wykaz
wymagan merytorycznych stawianych kandydatowi na nauczyciela akademickiego w ramach konkursu
otwartego. Zmiana stanowiska nauczyciela akademickiego zwigzana z awansem nastepuje z
uwzglednieniem zasad okreslonych w procedurze awanséw stanowiskowych, zatwierdzonej w dnu
15.06.2020 roku (Uchwata nr 7/SK/2020 Rady Wydziatu Zarzagdzania Ut). Dziekan Wydziatu powotuje
Rade ds. Awansow (Rada zbiera sie dwa razy w roku - przed rozpoczeciem kolejnych semestréw), a
pracownik ubiegajacy sie o awans sktada w Biurze Dziekana wniosek wraz z opinig bezposredniego
przetozonego. Formalnej oceny dokonuje Dziat Nauki i Studidw Doktoranckich oraz Dziat Jakosci
Ksztatcenia i Obstugi Studenta. Nastepnie Dziekan zwotuje posiedzenie Rady ds. Awanséw, ktéra
opiniuje wniosek. W dalszej kolejnosci Dziekan sktada wniosek do Rektora Ut o powotanie komisji (w
przypadku wnioskéw dotyczacych awansu na stanowisko profesora uczelni) lub sktada wniosek do
Rektora Ut o rozpatrzenie wniosku pracownika (w przypadku wnioskdéw dotyczacych pozostatych
stanowisk).

Dorobek naukowy oséb prowadzacych zajecia na kierunku logistyka sytuuje sie w przewazajacej czesci
w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, a takze ekonomia i finanse,
nauki prawne oraz matematyka. W Uczelni prowadzone sg badania naukowe z zakresu szeroko
rozumianej logistyki, ktére znajdujg odzwierciedlenie w procesie ksztatcenia na kierunku logistyka o
profilu praktycznym. Pozwala to na aktualizacje wiedzy oraz dostosowanie programu nauczania do
potrzeb wspétczesnego rynku. Dzieki temu studenci moga rozwija¢ umiejetnosci zgodne z najnowszymi
trendami w logistyce, a tematyka prac dyplomowych odpowiada aktualnym wyzwaniom branzowym i
naukowym. Wszyscy nauczyciele akademiccy posiadajg istotny dorobek naukowy i dydaktyczny, ktdry
pozwala na realizacje programu studiow w dyscyplinach, do ktérych kierunek zostat przypisany.
Tematyka publikacji zwigzana jest gtéwnie z zagadnieniami logistyki, zarzagdzania taricuchem dostaw,
zarzadzania procesami logistycznymi w przedsiebiorstwie, zarzadzanie jakoscig, innowacji, e-logistyki,
e-gospodarki oraz informatyki w logistyce.

Wiekszos¢ kadry, posiada znaczgce doswiadczenie praktyczne w sektorze logistyki, tym w szczegdlnosci
zwigzane z wykorzystaniem wiedzy w ustugach badawczych $wiadczonych na rzecz otoczenia
gospodarczego. Doswiadczenie to jest wilasciwe dla realizacji zaje¢ na ocenianym kierunku, w
szczegblnosci zwigzane jest z umiejetnosciami wskazanymi w opisie kierunkowych i przedmiotowych
efektéw uczenia sie. Pewnym niedociggnieciem jest nieuwzglednianie w literaturze przedmiotu,
zawartej w sylabusach dorobku osoby prowadzacej zajecia. Poza pracownikami Uczelni zajecia
prowadzone s3 takze przez osoby z zewnatrz — praktykdw pracujacych w renomowanych
przedsiebiorstwach, lideréw biznesu, ktérzy dzieki bogatemu doswiadczeniu zawodowemu
wprowadzaja studentéw w arkana dziatalnos$ci zawodowej, prowadzac przedmioty $cisle zwigzane z
praktycznym wymiarem swojej pracy zawodowe;j.

Struktura kwalifikacji kadry umozliwia zaréwno przekazywanie studentom teoretycznych aspektow
wiedzy, jak i ksztattowanie kompetencji praktycznych. Doswiadczenie zawodowe i wysokie kwalifikacje
dydaktyczne kadry akademickiej potgczone z jej dorobkiem naukowym wtasciwym dla dyscyplin: nauki
0 zarzadzaniu i jakosci, ekonomia i finanse, nauki prawne oraz matematyka pozwalajg na osiggniecie
przez studentéw zaktadanych w programie studiow efektéw uczenia sie.

W obsadzie zaje¢ uwzgledniana jest zgodnos$é dorobku naukowego osoby prowadzacej z zakresem
merytorycznym przedmiotu w dyscyplinie, z ktorg ten przedmiot jest zwigzany, jak réwniez
doswiadczenie dydaktyczne. Zajecia prowadzace do uzyskania kompetencji praktycznych s3
realizowane przez doswiadczonych nauczycieli akademickich, ktérzy posiadajag znaczace
doswiadczenie praktyczne. Przy obsadzie zaje¢ dydaktycznych uwzgledniane s3: dyscyplina naukowa,
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do ktdrej przypisany jest pracownik, zakres jego badan i publikacji naukowych oraz doswiadczenie
zawodowe. Pozwala to na zapewnienie odpowiedniego poziomu merytorycznego prowadzonych zajeé,
a takze na statg aktualizacje tresci ksztatcenia dostosowang do najnowszych trendéw rozwoju nauki o
zarzadzaniu i jakosci. Za zgodnos$¢ kwalifikacji nauczycieli z tematyka prowadzonych zajeé
odpowiedzialni sg kierownicy katedr, do ktdrych przypisane sg przedmioty realizowane na ocenianym
kierunku studidow. Akceptacji oséb prowadzgcych zajecia na ocenianym kierunku dokonujg Kierownicy
kierunku i specjalnosci, w szczegdlnosci dotyczy to zgodnosci tematyki seminariéw licencjackich z
dorobkiem naukowym nauczycieli akademickich i efektami uczenia sie. Elementy catego procesu
planowania zaje¢ dydaktycznych opisane s3 w Przewodniku dydaktyczno-organizacyjnym, ktéry zostat
udostepniony Zespotowi Oceniajgcemu PKA.

Prowadzenie seminaridw powierzane jest osobom z co najmniej stopniem doktora, z dorobkiem
naukowym i doswiadczeniem zawodowym zwigzanym z zakresem ksztatcenia na kierunku logistyka.
Tematyka seminariéw jest dostosowana zaréwno do zainteresowan naukowych studentdw, jak i do
obszaréw badawczych rozwijanych przez prowadzacych w ramach wtasnych prac naukowych.
Jednoczesnie tematy prac dyplomowych oraz stawiane przy ich realizacji wymagania s dostosowane
do poziomu i profilu kierunku, osigganych efektdw uczenia sie, a takze praktycznych zastosowan
wiedzy z przypisanych dyscyplin. Uwzgledniajag one obowigzujgce normy i zasady oraz praktyke
zawodowa i gospodarcza, odpowiadajac jednoczesnie na potrzeby zawodowego rynku pracy wiasciwe
dla kierunku. Powyzsze uprawnia do stwierdzenia, ze obsada zaje¢ dydaktycznych na kierunku logistyka
jest prawidtowa. Formy zajec s adekwatne do posiadanych kwalifikacji. Nie stwierdzono prowadzenia
wyktadéw z przedmiotédw podstawowych i kierunkowych przez magistréw. Nalezy doda¢, ze kadra
prowadzaca zajecia na ocenianym kierunku posiada dtugoletnie doswiadczenie dydaktyczne, na co
wskazuje dtugoletni staz w szkolnictwie wyzszym oraz wykorzystywane w procesie dydaktycznym
podreczniki autorstwa pracownikéw Wydziatu. Ponadto kadra jest przygotowana do prowadzenia
zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢, co w zwigzku z pandemia stato sie
koniecznoscig. Podstawowym narzedziem wspierajgcym dziatania w obszarze e-learningu i blended
learningu jest Platforma e-Campus (Moodle).

Potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w zakresie
podnoszenia kompetencji dydaktycznych sg systematycznie realizowane. Tego typu dziatalno$¢
wspiera Centrum Rozwoju Dydaktyki, ktére organizuje kursy, szkolenia m.in. w zakresie wykorzystania
metod i technik ksztatcenia zdalnego, a takze udziela wsparcie techniczne. Do pracownikéw regularnie
kierowana jest takze oferta szkolen jezykowych, ktére sg finansowane przez Dziekana Wydziatu. Od
2019 roku funkcjonuje strona www dedykowana Centrum Rozwoju Dydaktyki, zawierajgca m.in.
informacje dotyczace dziatalnosci Centrum, aktualnie prowadzonych szkolen, czy pojawiajacych sie
narzedzi wspierajgcych dydaktyke. Istotnym elementem strony CRD sg zaktadki Warsztat dydaktyka
oraz Otwarte zasoby edukacyjne, zawierajgce aktualny zestaw przydatnych informacji, ktére moga
wspomoc prowadzong dziatalno$¢ dydaktyczng pracownikéw Wydziatu. Réwniez w 2019 roku - w
ramach zadan Dziatu Administracji i Komunikacji - rozpoczeto wysytke cyklicznego newslettera
dedykowanego pracownikom Wydziatu Zarzadzania Ut, w ktdérym zamieszczane sg informacje
dotyczace rozwoju pracownikéw, w tym w szczegdlnosci: organizowanych szkolen i kurséw, narzedzi,
metod i form wspierajgcych dziatalnos$¢ dydaktyczna.

Kadra dydaktyczna podlega ocenie poprzez hospitacje zaje¢ oraz ankiety przeprowadzane ws$rod
studentéw. Ankiety te realizowane s poprzez system USOS, co zapewnia im anonimowos¢ i
jednoczesnie warunkuje szczero$¢ odpowiedzi studentdw. Wydziat Zarzadzania Ut umozliwia
studentom dokonanie co najmniej raz w semestrze oceny nauczyciela akademickiego w zakresie
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obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem. Ankieta oceniajgca stanowi Zatacznik do Zarzgdzenia Rektora
Ut nr 157 z dn. 02.06.2021 r. Zespotowi oceniajgcemu PKA udostepniono dokumentacje z hospitacji
zaje¢ wraz z analiza ocen. Pewnym mankamentem jest stosunkowo niska zwrotnos¢ ankiet. Z
udostepnionego przez Uczelnie zbiorczego raportu oraz z przeprowadzonych w trakcie wizytacji
hospitacji wynika, ze zajecia byty realizowane zgodnie z kartami przedmiotéw. Pracownicy prowadzacy
byli dobrze przygotowani do zaje¢, starali sie aktywizowac¢ studentdéw do pracy i angazowania sie w
dyskusje.

Na biezgco monitorowane sg takze osiggniecia naukowe pracownikéw. Podstawe oceny nauczyciela
akademickiego stanowi Zarzadzenie nr 34 Rektora Ut z dnia 22 grudnia 2022 roku. Odpowiedzialny za
ocene pracownikow badawczo-dydaktycznych na Wydziale Zarzgdzania Ut jest Prodziekan ds. Nauki i
Rozwoju. Ustala on indywidualny plan rozwoju naukowego, uzgadniany z pracownikiem na okres oceny
ewaluacyjnej dyscypliny naukowej. S3 one dyskutowane w trakcie indywidulanych spotkan z
pracownikiem, cyklicznie prezentowane na Radach Wydziatu i Komisji Ut ds. stopni naukowych w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz na biezaco omawiane na zebraniach Dziekana z
Kierownikami Katedr. Z kolei osiggniecia dydaktyczne sg oceniane przez Prodziekana ds. Studenckich
oraz Prodziekana ds. Jakosci Ksztatcenia. Przedmiotem analizy s m.in: nagrodzone prace dyplomowe,
autorstwo lub wspdtautorstwo podrecznika akademickiego, przewodnikow metodycznych,
materiatdbw pomocniczych do ¢éwiczen, itp. Ponadto, podczas okresowej oceny nauczycieli
akademickich uwzgledniane s3 opinie studentéw wyrazone w ankietach, stanowigc jedno z istotnych
kryteriow oceny ich pracy dydaktycznej.

Wyniki oceny okresowej nauczycieli akademickich stanowig jeden z kluczowych elementéw
uwzglednianych przy awansach naukowych oraz decyzjach o przedtuzeniu zatrudnienia. Dodatkowo
stanowig one podstawe przyznania przez Dziekana pracownikom dodatku do wynagrodzen, uzyskania
dodatkowych srodkéw KNOWBASE na finansowanie rozwoju naukowego oraz nagrody Dziekana za
osiggniecia naukowe i osiggniecia dydaktyczno-organizacyjne.

Polityka kadrowa prowadzona przez Uniwersytet tédzki jest zorientowana na rozwdj kompetenc;ji
kadry naukowo-dydaktycznej. Polityka kadrowa na Wydziale Zarzadzania ma na celu stworzenie i
utrzymanie optymalnej, z punktu widzenia oferty edukacyjnej i kosztéw, struktury zatrudnienia na
Wydziale, rozwéj nauczycieli akademickich w zakresie kompetencji dydaktycznych i badan naukowych.
W celu wzbogacenia oferty dydaktycznej o tresci z dyscyplin spoza nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz
praktyczne Wydziat korzysta z zewnetrznych wyktadowcow, zaréwno praktykow, jak i pracownikéw
innych wydziatéw Ut, a takze pracownikdw innych uczelni, w tym profesoréw zagranicznych. Wtadze
Woydziatu staraja sie wspiera¢ i promowac osoby angazujace sie w dziatalno$¢ naukowg, dydaktyczng i
organizacyjng Uczelni oraz zacheca¢ pracownikéw do doskonalenia umiejetnosci zawodowych.
Podstawg systemu wspierania i motywowania kadry do rozwoju naukowego sg Regulamin nagrdd i
premii Dziekana Woydziatu Zarzadzania Ut, oraz Zasady (system) przyznawania dodatkow
motywacyjnych na Wydziale Zarzadzania Ut. Dodatkowo co roku nauczycielom akademickim
przyznawane sg nagrody Rektora Ut za osiggniecia zwigzane z pracami badawczymi, dydaktycznymi i
organizacyjnymi. Nagrode dydaktyczng otrzymuja takze laureaci konkursu na Najlepszy Podrecznik
Akademicki. W ocenianym okresie 20 0s6b nagrodzonych byto zwigzanych z ocenianym kierunkiem.
Wyrdznienie otrzymato: 5-ciu naukowcoéw za osiggniecia zwigzane z pracami badawczymi, 4 za
osiggniecia dydaktyczne oraz 11-stu za osiggniecia organizacyjne. Wspieranie i motywowanie kadry do
rozwoju naukowego realizowane jest réwniez na poziomie Ut i odbywa sie na kilku ptaszczyznach.
Najistotniejszym elementem sg organizowane wewnetrzne konkursy grantowe w ramach Inicjatywy
Doskonatosci — Uczelni Badawczej (IDUB). W innej kategorii IDUB przyznawane sg premie za publikacje
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—powyzej 100 punktéw. W latach 2020-2024 na Wydziale Zarzadzania zostato nagrodzonych premiami
70 publikacji, w tym 33 osiggniecia o wartosci 140 punktéw i wiecej, pracownikow zwigzanych z
kierunkiem logistyka.

Zespot oceniajgcy PKA pozytywnie ocenia system wspierania rozwoju kadry badawczo-dydaktycznej
realizujgcej zajecia na kierunku logistyka. Wiadze Wydziatu oraz Uczelni zapewniajg nauczycielom
akademickim bardzo dobre warunki do rozwoju naukowego. Fakt ten potwierdzony zostat réwniez
podczas dyskusji, jaka miata miejsce w trakcie spotkania cztonkdéw zespotu oceniajgcego PKA z kadra
akademicka Wydziatu, prowadzaca zajecia na kierunku logistyka na studiach pierwszego stopnia.

W ramach realizowanej polityki kadrowej, Uczelnia posiada narzedzia zapobiegania zjawiskom
patologicznym i zapewnia pracownikom oraz studentom mozliwo$¢ skutecznego rozpatrywania skarg
i wnioskow. Polityke ta reguluje Zarzadzenie nr 81 Rektora Uniwersytetu £édzkiego z dnia 16.03.2023
r. w sprawie: wprowadzenia Procedury Antydyskryminacyjnej i Antymobbingowej w Uniwersytecie
tdédzkim oraz Zarzadzenie nr 36 Rektora Uniwersytetu tédzkiego z dnia 19.11.2024 r. w sprawie:
wprowadzenia Procedury zgtoszenn wewnetrznych w Uniwersytecie tédzkim. Procedura ta przewiduje
rézne S$ciezki podejmowania dziatarh interwencyjnych, majacych na celu tagodzenie skutkéw
stwierdzonych przypadkéw dyskryminacji i mobbingu oraz wprowadza mechanizm zgtaszania
przypadkéw dyskryminacji i/lub mobbingu na Uczelni. Zgodnie z procedurg zasady postepowania
opierajg sie na poszanowaniu godnosci osobistej oraz zachowaniu kultury organizacyjnej Uczelni.
Konflikty powinny byé rozwigzywane w sposéb bezstronny, z zapewnieniem poufnosci i
wszechstronnego wyjasnienia stanu faktycznego. W tym celu zaangazowane s3 Zespdt ds.
Przeciwdziatania Dyskryminacji i Komisja Antymobbingowa, ktdérych dziatania obejmuja mediacje,
przeprowadzanie postepowan wyjasniajgcych oraz wydawanie opinii zawierajacych rekomendacje
naprawcze. Procesy te odbywajg sie z uwzglednieniem zasad niezwtocznos$ci, ochrony danych
osobowych oraz réwnego traktowania wszystkich stron, a ostateczne decyzje w sprawach
konfliktowych podejmuje Rektor. W przypadku powazniejszych sytuacji mozliwe jest skierowanie
spraw do mediacji, intensywnego wsparcia psychologicznego lub odpowiedniego rzecznika
dyscyplinarnego.

Poza $ciezkg formalng na Wydziale pracownicy mogg zgtaszac sytuacje konfliktowe, dla rozwigzania
ktérych oczekiwana jest interwencja przetozonych — Kierownikom Katedr lub bezposrednio do
Dziekana Wydziatu. W takich przypadkach przetozony podejmuje préby polubownego rozwigzania
sporu. Jesli proby takie sg nieskuteczne jako narzedzie lub element rozwigzania sytuacji konfliktowej
oferowana jest mozliwos¢ przeniesienia do innej Katedry lub jednostki organizacyjnej. Dodatkowo
strony konfliktu moga wzig¢ udziat w dedykowanym im (i sytuacji) szkoleniom. Jesli waga zarzutow i
skala konfliktu wykracza poza mozliwosci opisanego wyzej polubownego rozwigzania sporu—zdarzenia
takie zgtaszane sg formalnie do Koordynatora ds. Przeciwdziatania Dyskryminacji i Mobbingowi, ktéry
po analizie stanu faktycznego przekazuje je do Zespotu ds. Przeciwdziatania Dyskryminacji lub do
Komisji Antymobbingowej, zgodnie z kompetencjami odnosnych komisji. Dalej procedowane s3
zgodnie z obowigzujacymi regulacjami.

Dodatkowo od 27 listopada 2024 r. w Uniwersytecie todzkim obowigzuje Procedura zgtoszen
wewnetrznych, ktéra powstata w oparciu o przepisy unijne i krajowe. Ma ona na celu ochrone
sygnalistéw i umozliwienie bezpiecznego zgtaszania naruszen prawa w Ut. Zgtoszenia mogg dotyczyé
korupcji, zamdwien publicznych, naduzy¢ finansowych, zagrozen dla zdrowia ibezpieczenstwa,
ochrony prywatnosci i danych osobowych czy innych dziatarn niezgodnych z prawem w dziedzinach
okreslonych w Procedurze. Celem dziatania sygnalisty ma byé¢ zwrdcenie uwagi na dostrzezony
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problem. Zgtaszanie naruszen ma stuzy¢ organizacji i poméc w jej prawidtowym funkcjonowaniu
poprzez eliminowanie dziatan niezgodnych z prawem.

W czasie wizytacji odbyfo sig spotkanie z kadra badawczo-dydaktyczna, prowadzacy zajecia na
ocenianym kierunku logistyka, w ktérym uczestniczyto 12 nauczycieli akademickich.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku posiadajg aktualny i
udokumentowany dorobek naukowy, umozliwiajacy prawidtowa realizacje zaje¢, w tym nabywanie
przez studentéw kompetencji badawczych. Struktura kwalifikacji oraz liczebnosé kadry sg wtasciwe.
Nauczyciele akademiccy posiadajg kompetencje do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i
technik ksztatcenia na odlegtos¢. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenia godzinowe sg rownomierne i zgodne
z wymaganiami. Realizacja zaje¢ jest na biezagco monitorowana poprzez hospitacje zaje¢ oraz
ankietyzacje. Wyniki przegladéw wykorzystywane s3 do podnoszenia jakosci ksztatcenia. Polityka
kadrowa jest transparentna, regulowana dokumentami wewnetrznymi Uczelni i adekwatna do potrzeb
zwigzanych z prawidtowa realizacjq zajec oraz prowadzeniem badarn naukowych. Potrzeby szkoleniowe
nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzgcych zajecia sg w petni zaspokojone. Pracownicy
podlegajg ocenie okresowej, co stanowi podstawe podejmowania decyzji dotyczacych awansoéw i
zatrudniania. Realizowana polityka kadrowa obejmuje wsparcie nauczycieli w rozwoju kompetencji
dydaktycznych, a takze w rozwoju naukowym, z wykorzystaniem réznych narzedzi motywacyjnych. W
Uczelni funkcjonujg réwniez zasady rozwigzywania konfliktéw oraz regulowane sg przypadku
naruszania bezpieczenstwa i dyskryminacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Obserwacje kolezenskie, ktérych celem ich jest poszerzenie wiedzy i umiejetnosci
prowadzacych zajecia w zakresie technik nauczania i metod pracy dydaktycznej.
Obserwacje kolezenskie to wymiana doswiadczen z zakresu dydaktyki. Nie maja one na
celu ocenianie prowadzacego.

2. Plebiscyt WuZetki — gtosami absolwentow wyrdzniani sg najlepsi wyktadowcy w czterech
kategoriach: Miliard w rozumie, Sprawiedliwy wyktadowca, Zawsze ,dla nas”, lkona
wydziatu.

3. Dydaktyka (nie)zmiennie - Centrum Rozwoju Dydaktyki organizuje cyklu spotkan dla
pracownikéw naukowo-dydaktycznych WZ Ut, poswieconych réznym aspektom procesu
dydaktycznego, w tym: wyzwaniom wspédtczesnej dydaktyki, planom na nastepny rok
akademicki, grywalizacji zaje¢ dydaktycznych.

Rekomendacje
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Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza dydaktyczna wykorzystywana w realizacji procesu dydaktycznego na kierunku logistyka
zlokalizowana jest przy ul. Matejki 22/26 w todzi. Jest to dostosowany do potrzeb edukacyjnych i
doskonale wyposazony budynek o kubaturze 76.500 m?® i catkowitej powierzchni netto 15.996 m? wraz
zterenem przylegtym o powierzchni 22.169 m?. Infrastruktura dydaktyczna Wydziatu jest nowoczesna,
umozliwia prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Jest rowniez
dostosowana do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny
udziat w ksztatceniu. Studenci korzystaja z odpowiednio wyposazonych sal wyktadowych i
¢wiczeniowych, w tym klimatyzowanych sal audytoryjnych, wyposazonych w sprzet audiowizualny.
Wszystkie sale audytoryjne wyposazone sg w sprzet multimedialny oraz systemy nagtosnienia, zas sale
wyktadowo-¢éwiczeniowe oraz laboratoria komputerowe wyposazone sg w projektory multimedialne.
Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz laboratoria wraz z wyposazeniem s3 zgodne z
potrzebami procesu dydaktycznego, adekwatne do rzeczywistych warunkéw, umozliwiajg rowniez
osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Ponadto na Wydziale wykorzystywane sa nowoczesne
technologie teleinformatyczne, w tym profesjonalne urzadzenia wideokonferencyjne, zapewniajgce
odpowiednig jako$¢ potaczen i interakcje miedzy wyktadowcy i stuchaczami. Istnieje mozliwosé
cyfrowej rejestracji i udostepniania wybranych zaje¢ za posrednictwem serwera medidéw
strumieniowych dostepnego w strukturze informatycznej Uniwersytetu.

Na terenie catego budynku wszystkie komputery stacjonarne i przenosne majg mozliwos¢ podtaczenia
sie do sieci lokalnej i do Internetu, zaréwno przez sie¢ kablowa (gniazdka we wszystkich pokojach
pracowniczych — dedykowane dla komputeréw stacjonarnych i urzadzen peryferyjnych), jak i z
wykorzystaniem sieci bezprzewodowej. Na terenie budynku Wydziatu Zarzadzania zainstalowane sg 34
punkty dostepowe, zarzadzane przez centralny kontroler dostepu sieci bezprzewodowej, ktory
zarzagdza pasmem radiowym, jakoScia transmisji, mobilnoscia uzytkownikéw, politykami
bezpieczenstwa i wykrywa nieautoryzowane punkty dostepu na terenie budynku. W sieci
bezprzewodowej wdrozone s3 podsieci (VLANy), Eduroam, szyfrowane podsieci dla pracownikéw,
podsieci goscinne — tworzone na czas konferencji lub spotkan. Dostep do sieci chroniony jest przez
Cisco FirePower z modutami (Threat Defense Threat, Malware and URL). Wsréd narzedzi
wykorzystywanych w ksztatceniu na ocenianym kierunku studiéow nalezy wskazaé w szczegdlnosci:
oprogramowanie wspierajgce zarzadzanie jakoscig ksztatcenia MinervaEDU oraz oprogramowanie
dydaktyczne. Do komunkacji miedzy pracownikami a studentami wykorzystywana jest takze platforma
Moodle oraz MS Temas.

Do dyspozycji studentéw s3g laboratoria komputerowe. Ksztatcenie na ocenianym kierunku
realizowane jest z wykorzystaniem nowoczesnego oprogramowania, w szczegdélnosci oprogramowania
klasy ERP — OPTIMA, MS-Dynamics, Gre symulacyjng TOPSIM — General Management Il. Dzieki
wykorzystaniu tych informatycznych narzedzi dydaktycznych w procesie ksztatcenia studenci majg
mozliwosé ¢wiczenia nabytych umiejetnosci i kompetencji. Cze$¢ zastosowanego oprogramowania jest
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wynikiem  wspotpracy pracownikéw  Wydziatu z  otoczeniem gospodarczym. Dostepne
oprogramowanie stanowi wartos$ciowy element wspierajgcy proces dydaktyczny. Liczba stanowisk w
pracowniach dydaktycznych i komputerowych, a takie dostepnos¢ licencji na specjalistyczne
oprogramowanie, sy dostosowane do liczby studentéw oraz wielkosSci grup zajeciowych, co zapewnia
prawidtowa realizacje zajec, w tym mozliwos¢ samodzielnego wykonywania przez studentéw czynnosci
praktycznych. W kartach przedmiotéw brak jest informacji dotyczacych wykorzystywania
specjalistycznego oprogramowania, co ogranicza systematyczno$¢ oraz efektywnos¢ jego
zastosowania w procesie nauczania. Pomimo, ze Uczelnia posiada niezbedne oprogramowanie, to nie
wskazata, ze posiada laboratorium, dedykowane do realizacji zaje¢ praktycznych na kierunku logistyka
o profilu praktycznym.

Od stycznia 2021 roku dla potrzeb zaje¢ i projektéw realizowanych na Wydziale Zarzadzania CRD
zarzagdza zasobami platformy ClickMeeting. Zgodnie z zapisami warunkoéw licencji pracownicy
prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku dysponujg wirtualng salg wyktadowg (dla 500
uzytkownikéw) z mozliwoscia elastycznego podziatu na mniejsze audytoria wirtualne. W czerwcu 2024
roku Wydziat zakupit 10 licencji narzedzia Mentimeter, ktérymi dysponuje do 30 czerwca 2025 roku.
Narzedzie to wykorzystywane jest do tworzenia interaktywnych prezentacji multimedialnych z
mozliwoscig otrzymania informacji zwrotnej w czasie rzeczywistym. Pracownicy naukowo-dydaktyczni
i dydaktyczni otrzymuja tutoriale i materiaty utatwiajace prace z narzedziem. Wszyscy pracownicy i
studenci majg dostep do licencji Microsoft 365 zawierajacego aplikacje MS Teams do prowadzenia
zajec¢ zdalnych w trybie interaktywnym (audiowideo). Studenci majg wiele mozliwosci skorzystania z
infrastruktury Wydziatu, aby realizowac zadania w ramach pracy wtasnej, m.in. liczne miejsca do pracy
z dostepem do pradu i Internetu, dostep do ustug informatycznych oraz ksiegozbioru bibliotecznego.
W przypadku potrzeby skorzystania z wydziatowego sprzetu, studenci majg mozliwos¢ dostepu do
komputeréw w czytelni Biblioteki (11 komputeréw stacjonarnych). Na udostepnionych tam
komputerach zainstalowane jest podstawowe oprogramowanie biurowe (MS Office). Jezeli studenci
wyrazg cheé¢ nauki wtasnej z wykorzystaniem oprogramowania zainstalowanego w pracowni, a
ograniczenia licencyjne lub niezgodnos¢ z oprogramowaniem nie pozwalajg na instalacje tego
oprogramowania w innych lokalizacjach, moga za zgoda kierownika Sekcji ds. informatyki (SI)
skorzystaé z laboratorium —w godzinach wolnych od zaje¢ dydaktycznych / prac konserwatorskich, pod
nadzorem pracownikéw Sl.

Jednym z udogodnien na Wydziale, jest budka akustyczna do pracy cichej. Dzieki niej studenci moga w
komfortowych warunkach spedzi¢ czas miedzy zajeciami czy realizowac prace wtasng. Technologia
zastosowana przy jej wykonaniu gwarantuje cisze, dzieki wysokiej jakosci izolacji akustycznej.
Program studiéw na kierunku logistyka dopuszcza realizacje wybranych zaje¢ wyktadowych z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Gtéwng platformg wykorzystywang w
Uczelni w celu nauczania na odlegtos¢ jest program MsTeams (nauczanie synchroniczne i
asynchroniczne) oraz platforma Moodle (nauczanie asynchroniczne). Wszyscy pracownicy i studenci
Ut posiadaja profile w tej platformie. Za jej posrednictwem nauczyciele akademiccy w bezpieczny
sposéb dystrybuuja m.in. prezentacje, artykuty, skrypty, nagrania, linki. System pozwala na tworzenie
i udostepnianie e-kurséw zawierajacych strony z tresciag merytoryczng, rédznego rodzaju elementy do
weryfikacji wiedzy (dziennik ocen, fora dyskusyjne, zadania, testy). Moodle posiada takze narzedzia
stuzgce do komunikacji miedzy nauczycielami a studentami.

Budynek, w ktorym realizowane s3 zajecia na kierunku logistyka zostat dostosowany do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami, zapewniajgc dostepnos¢ poprzez podjazdy oraz windy. 20 grudnia 2023 roku
weszto w zycie Zarzgdzenie Rektora Ut dotyczgce polityki wdrazania dostepnosci w Ut. Polityka Ut w
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zakresie dostepnosci okresla standardy wdrazania idei dostepnosci w trzech zakresach:
architektonicznym, informacyjno-komunikacyjnym i cyfrowym. Efektem ma by¢ zapewnienie osobom
ze szczegllnymi potrzebami rownego dostepu do edukacji oraz innych form dziatalnosci realizowanych
w Ut. W tym obszarze Wydziat Zarzadzania aktywnie wspotpracuje z pracownikami Akademickiego
Centrum Wsparcia Uniwersytetu todzkiego (ACW). Dojazd do Wydziatu Zarzgdzania oraz teren wokot
s3 utwardzone. Wydziat dysponuje miejscami parkingowymi dostosowanymi do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscia, a takze rampg podjazdowa dla oséb poruszajgcych sie na wézkach inwalidzkich.
Do budynku prowadzg dwa architektonicznie wyeksponowane wejscia do budynku pozbawione
progdéw, z zapewniong odpowiednig iloscig miejsca manewrowego dla wozkéw. Wejscia gtéwne i
boczne z poziomu zero znajdujg sie na parterze i posiadajg dwie pary antypanicznych drzwi. Do
budynku Wydziatu Zarzadzania moga wejs¢ osoby z psem asystujgcym, przy wejsciach do budynku
znajdujg sie odpowiednie oznaczenia informujgce o takiej mozliwosci. Aby zlikwidowac bariere
komunikacyjng w kontaktach z osobami gtuchymi, ktére porozumiewaja sie Polskim Jezykiem
Migowym (PJM), w 2024 roku w Uniwersytecie tddzkim zostata uruchomiona ustuga Ttumacza Migam.
Widzet przekierowujgcy do Ttumaczy PJM online jest na stronie internetowej Ut. Bezposrednie
wsparcia Ttumaczem PJM na zajeciach, egzaminach i zaliczeniach, ale takze w zatatwianiu spraw
formalnych w Uczelni jest mozliwe po wczesniejszym zgtoszeniu takiej potrzeby w Akademickim
Centrum Wsparcia Ut. Wydziat Zarzadzania na potrzeby wtasne zakupit 3 przenosne petle indukcyjne
(portiernia, Dziekanat, Dziat Administracji i Komunikacji). W ramach projektu dotyczacego Systemu
TOTUPOINT na Wydziale Zarzadzania zostaty zamontowane dwa znaczniki: pierwszy znacznik znajduje
sie przy wejsciu gtéwnym (potudniowo-zachodnia cze$é¢ budynku od strony Pasazu Jaracza), a drugi
znacznik zainstalowany przy wejsciu bocznym do budynku (przez mostek od strony pétnocnej, od ulicy
Pomorskiej). System TOTUPOINT to system wspomagajacy orientacje przestrzenng oraz zwiekszajacy
poziom bezpieczenstwa osdb z niepetnosprawnoscig narzadu wzroku.

Istotnym elementem infrastruktury dydaktycznej kazdej uczelni jest biblioteka. W Uniwersytecie
tédzkim studenci majg dostep zaréwno do biblioteki wydziatowej, jak i do Biblioteki Uniwersytetu
tdédzkiego. Na Wydziale Zarzadzania funkcjonuje biblioteka wyposazona w literature zalecang w
ramach ksztatcenia na kierunkach prowadzonych na Wydziale w szczegdlnosci z zakresu zarzadzania,
rachunkowosci, logistyki i HR. Aby zapewni¢ studentom i wyktadowcom dostep do najbardziej
aktualnej wiedzy, ksiegozbiér biblioteki jest aktualizowany na biezgco poprzez zakupy nowosci
wydawniczych i zgodnie z dezyderatami wyktadowcédw. Biblioteka gromadzi takze czasopisma
branzowe, dostarczajac najnowszych informacji z zarzgdzania i pokrewnych dziedzin. Biblioteka
Gtéwna Ut usytuowana jest tuz przy budynku Wydziatu Zarzadzania Ut. Od 1946 roku otrzymuje ona
egzemplarze obowigzkowe. Oferuje bogaty ksiegozbidr liczacy okoto 3,5 miliona wolumindéw. Stanowi
centrum informacji naukowej dla studentéw i pracownikéow Uczelni. Ze zbioréw biblioteki moga
korzysta¢ na miejscu wszystkie osoby petnoletnie, natomiast wypozyczenia na zewnatrz sg dostepne
dla studentéw i pracownikéw Uniwersytetu tddzkiego, absolwentéw, oséb ze szkdt wyzszych i
placéwek badawczych wspétpracujacych z Uczelnig oraz mieszkaricéw wojewddztwa tédzkiego po
whptaceniu kaucji. Rejestracja do biblioteki odbywa sie osobiscie w Wypozyczalni Miejscowej. Biblioteka
oferuje szereg ustug dodatkowych, takich jak ksigzkomat umozliwiajacy odbiér zaméwionych ksigzek
przez cata dobe, wrzutnia do wygodnego zwrotu ksigzek oraz mozliwosé rezerwacji pokoi do pracy
indywidualnej i grupowej dla studentéw, doktorantéw i pracownikdw naukowych. Waznym
elementem oferty BUt sg rowniez e-zasoby, w tym bazy danych, e-booki i czasopisma elektroniczne.
Biblioteka Wydziatu réwniez dysponuje wartosciowym ksiegozbiorem, jednak w otwartym dostepie
znajduje sie jedynie niewielka liczba publikacji, co znaczaco utrudnia studentom efektywne korzystanie
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z zasobow. Dodatkowo, dostepna literatura to gtdwnie pozycje o ugruntowanym charakterze, podczas
gdy brakuje najnowszych publikacji, ktére odzwierciedlatyby aktualne trendy. W przypadku kierunku
logistyka, ktory zwigzany jest z dynamicznie rozwijajaca sie branzg, dostep do najswiezszych zrédet
wiedzy jest szczegdlnie istotny, aby zapewni¢ studentom mozliwo$¢ zdobycia nowoczesnych i
praktycznych kompetencji.

W Bibliotece znajduja sie pozycje literatury podstawowej i uzupetniajgce zalecane w kartach
przedmiotéw. Zasoby te s, zgodnie z zapotrzebowaniem zgtaszanym przez prowadzacych
systematycznie uzupetniane. Wszystkie agendy Biblioteki Ut dziatajg od poniedziatku do soboty w
godzinach 8:00-20:00. Natomiast biblioteka wydziatowa funkcjonuje od poniedziatku do pigtku w
godzinach od 9.00 do 16.00 oraz w soboty zjazdowe od godziny 8.00 — 14.00. Zwrot ksigzek mozliwy
jest 7 dni w tygodniu, przez catg dobe, przy wykorzystaniu wrzutni przy gtéwnym wejsciu do budynku
WZ. Wydziat podejmuje state wysitki w celu udoskonalania swojej infrastruktury dydaktycznej i
naukowej, korzystajgc z dostepnych zasobdw wtasnych, pozyskiwanych srodkéw ministerialnych oraz
uczestniczgc w réznych projektach badawczych i dydaktycznych. Zasoby biblioteki stanowig zaréwno
pozycje drukowane, jak i cyfrowe. Studenci maja zapewniony dostep do specjalistycznych baz danych
odpowiednich dla kierunku studiéw, co umozliwia im pogtebianie wiedzy oraz rozwijanie umiejetnosci
analizy danych w kontekscie praktycznych zagadnied branzowych. Biblioteka oferuje dostep do
platformy online (pozycje ebook) oraz do systemu zamawiania wybranych pozycji z innych jednostek
bibliotecznych.

Na Wydziale Zarzadzania Ut rozwdj i doskonalenie infrastruktury dydaktycznej realizowane sg poprzez
kontrole stanu technicznego budynku z udzialem specjalistéw zewnetrznych, posiadajacych
odpowiednie uprawnienia, jak i wewnetrznych komisji. Komisja ds. Oceny Stanu Pomieszczen
regularnie dokonuje przeglagdéw technicznych i estetycznych wszystkich pomieszczern na Wydziale,
identyfikujgc potrzeby zwigzane z remontami i modernizacja. Codzienne przeglady systemu
informatycznego umozliwiaja natychmiastowe wykrywanie i usuwanie nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu sprzetu komputerowego oraz systemoéw informatycznych, co zapewnia ich ciagly
sprawnos¢. Proces monitorowania infrastruktury obejmuje takze perspektywe uzytkownikow —
dwukrotnie w ciggu roku studenci wypetniaja ankiety dotyczace infrastruktury, w ktérych oceniaja
m.in. dostepnos¢ sal, sprzetu, internetu, czystos¢ oraz przystosowanie dla o0séb z
niepetnosprawnosciami. Dodatkowo studenci majag mozliwos¢ zgtoszenia swoich uwag za
posrednictwem skrzynki znajdujacej sie przy drzwiach dziekanatu bgdz bezposrednio kontaktujac sie z
pracownikami Dziatu Administracji i Komunikacji lub w trakcie, odbywajacego sie zwykle dwa razy w
tygodniu, dyzuru Prodziekana ds. Studenckich. Zebrane w ten sposéb dane stanowig istotne Zrédto
informacji wspierajacych dalsze dziatania majace na celu utrzymanie infrastruktury na wysokim
poziomie i jej dostosowanie do potrzeb uzytkownikéw. Tym samym wnioski z przeprowadzanych
przegladow znajdujg praktyczne zastosowanie w procesie doskonalenia infrastruktury.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, Srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, w ktérych odbywaja sie
zajecia s nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do wejscia na rynek pracy
wtasciwy dla kierunku logistyka. Niemniej, Uczelnia nie wskazata, ze dysponuje laboratorium
logistycznym, dedykowanym do prowadzenia zajeé praktycznych na kierunku logistyka. Sale sg one
dostosowane do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny
udziat w ksztatceniu. Wszystkie elementy infrastruktury podlegajg systematycznym przeglagdom, w
ktérych uczestniczg interesariusze, a wyniki tych przegladéw sa wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Rekomenduje sig:

1. Szersze wykorzystanie dostepnego oprogramowania wspierajgcego zarzadzanie poprzez
wtgczenie go do wiekszej liczby zaje¢ oraz integracje z programami studidw, co pozwoli na
petniejsze wykorzystanie jego potencjatu i lepsze przygotowanie studentéw do wymagan
rynku pracy.

2. Rekomenduje sie wydzielenie laboratorium logistycznego, dedykowanego do prowadzenia
zajec praktycznych na kierunku logistyka o profilu praktycznym.

3. Zwiekszenie dostepnosci ksiegozbioru w otwartym dostepie, aby utatwi¢ studentom
korzystanie z zasobdw biblioteki. W szczegdlnosci warto rozwazyé uzupetnienie zbioréw
biblioteki na Wydziale o najnowsze publikacje, ktére odzwierciedlajg aktualne trendy i
innowacje w dynamicznie rozwijajacych sie dziedzinach, takich jak logistyka. Takie dziatania
przyczynig sie do podniesienia jakosci ksztatcenia, wspierajgc rozwdj nowoczesnych i
praktycznych kompetencji studentéw.

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwaj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw,
z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiow, sg zgodne z:
e koncepcjg i celami ksztatcenia, zaktadajacymi praktyczny charakter studiéw, ukierunkowany na
przygotowanie absolwentéw do pracy w obszarze logistyki;
e wyzwaniami zawodowego rynku pracy, wiasciwego dla kierunku, co potwierdza state
zapotrzebowanie na wykwalifikowane kadry o profilu logistycznym.
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Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (OSG) realizowana jest poprzez szereg
sformalizowanych struktur i inicjatyw. Kluczowg role odgrywaja Rady Biznesu i Menedzerow
Publicznych, skupiajace przedstawicieli przedsiebiorstw oraz instytucji publicznych. Ich rekomendacje
i opinie stanowig podstawe do modyfikacji programu studidw, zapewniajac jego aktualnos¢ wzgledem
wymagan rynku pracy. Rady te dziatajg na poziomie wydziatowym. W przypadku Rady Menedzeréw
Publicznych wptyw jej cztonkéw na program studiow jest obecnie nieodczuwalny. Jednak wobec
rosnacego znaczenia zagadnien zwigzanych z logistyka miejska prawdopodobnie bedzie z czasem
wzrastac.

Na kierunku logistyka prowadzona jest systematyczna i wielowymiarowa wspétpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Dziatania te sg $cisle powigzane z celami ksztatcenia i programem studidw,
wspierajgc studentéw w osigganiu efektéw uczenia sie oraz przygotowaniu do pracy w branzy
logistyczne;j.

Gtéwng formg wspdtpracy sg opisane w kryterium drugim praktyki zawodowe, podczas praktyk
studenci nie tylko zdobywaja wiedze i umiejetnosci praktyczne, ale réwniez rozwijajg kompetencje
spoteczne w $rodowisku zawodowym. Jednoczesnie praktyki stanowig znakomity okazje dla
pracodawcéw dla selekcji najlepszych kandydatéw do pracy.

Wspédtpraca z instytucjami zewnetrznymi obejmuje réwniez proces dyplomowania. Przedsiebiorstwa
proponujg tematy prac dyplomowych oraz udostepniajag dane do badan, zapewniajac zgodnos¢
tematyki z profilem ksztatcenia w obszarze logistyki i zarzagdzania procesami. Nalezy zaznaczyé, ze na
obecnym etapie rozwoju kierunku taka wspédtpraca nie ma charakteru systemowego, a raczej
sporadyczny, akcyjny, wynikajacy z relacji miedzy studentem a organizacjg. Fundamentem tej relacji
jest najczesciej stosunek pracy. Proces dydaktyczny wzbogacany jest przez udziat specjalistow z branzy
logistycznej, ktérzy prowadza wybrane zajecia wykorzystujac studia przypadkéw oparte na
rzeczywistych sytuacjach biznesowych. Studenckie Koto Naukowe Zarzgdzania taricuchem Dostaw
organizuje wizyty studyjne w przedsiebiorstwach logistycznych, umozliwiajgc bezposrednie poznanie
specyfiki branzy. Program studiéw uzupetniany jest przez szkolenia, konkursy i seminaria z udziatem
przedstawicieli firm, ktére tworzg platforme wymiany doswiadczet miedzy $rodowiskiem
akademickim a biznesowym.

Studia na kierunku umozliwiajg studentom przygotowanie do certyfikacji:

e Certyfikacja ELA - European Logistics Association;

e System ERP RHO Modus - mozliwo$¢ zapoznania sie ze specyfika tego systemu
informatycznego;

o Certyfikaty Keelvar - dzieki wspétpracy z irlandzkim przedsiebiorstwem Keelvar Systems
Limited, studenci mogg uzyskaé certyfikaty potwierdzajgce wiedze i umiejetnosci w zakresie
tego oprogramowania.

Systematyczno$¢ wspdtpracy znajduje odzwierciedlenie w regularnych spotkaniach Rad Biznesu i
Menedzeréw Publicznych, ktére analizujg i opiniuja program studiéw. Prowadzony jest réwniez
monitoring loséw absolwentéw, pozwalajacy na biezace dostosowywanie programu do wymagan
rynku pracy. Centrum Technologii Bezpieczeristwa w Logistyce oraz klaster LODZistics stanowia
platformy statej wspotpracy i wymiany doswiadczer miedzy Uczelnig a sektorem biznesowym.

Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw, w réznych formach
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiéw. Udziat ten jest widoczny nawet w warunkach czasowego ograniczenia
funkcjonowania uczelni, np. podczas pandemii COVID-19. W przypadku wystgpienia takiej koniecznosci
stosowane sg narzedzia komunikacji zdalnej. Sami przedstawiciele OSG wskazywali, ze zwiekszenie
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mozliwosci realizacji spotkan w formie zdalnej zwieksza ich gotowos¢ do zaangazowania sie w rézne
formy wspétpracy.

Przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na kierunku logistyka Wydziatu
Zarzadzania Uniwersytetu todzkiego realizowane sg w sposéb systematyczny. Dziatania te stuzg ocenie
efektywnosci wspotpracy oraz jej wptywu na program studidw, umozliwiajgc dostosowanie oferty
edukacyjnej do wymagan rynku pracy. Kluczowym elementem systemu przeglagdéw jest dziatalnosé
Rad Biznesu i Menedzeréw Publicznych, ktérych regularne spotkania umozliwiajg analize programu
studidw oraz wprowadzanie niezbednych modyfikacji. Uzupetnieniem tej aktywnosci jest monitoring
loséw zawodowych absolwentéw, dostarczajacy informacji o praktycznej wartosci zdobytego
wyksztatcenia. System ewaluacji obejmuje takze praktyki zawodowe, gdzie gromadzone sg opinie
zaréwno studentéw, jak i pracodawcéw. Dodatkowo, regularne ankiety studenckie dostarczaja
informacji o jakosci zaje¢ i kompetencjach prowadzacych, wskazujgc obszary wymagajace
doskonalenia. Przeglady wspdtpracy koncentruja sie na kilku kluczowych aspektach. Weryfikowana jest
reprezentatywnosc¢ i adekwatnos¢ wspdtpracujgcych podmiotéw oraz skutecznosé¢ form wspédtpracy,
takich jak praktyki zawodowe czy wizyty studyjne. Analizowany jest rowniez wptyw wspotpracy na
osigganie przez studentow zaktadanych dla praktyk efektow uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Wyniki przeglagdéw znajduja praktyczne zastosowanie w rozwoju programu studiéw. Wprowadzane sg
modyfikacje tresci ksztatcenia uwzgledniajace sugestie Rad Biznesu i Menedzeréw Publicznych oraz
pracodawcéw. Rozszerzana jest wspOtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym poprzez
organizacje dodatkowych wydarzeri z udziatem praktykdw. Doskonalony jest réwniez system
monitorowania loséw absolwentéw, co pozwala na lepsze zrozumienie potrzeb rynku pracy.
Okresowe przeglagdy wspotpracy przyczyniaja sie do podnoszenia jakosci ksztatcenia poprzez
dostosowywanie programu studiow do wymagan rynku pracy. Wzmacniaja praktyczny charakter
studidw, zwiekszajac konkurencyjnos¢ absolwentéw. Sprzyjajg takie budowaniu trwatych relacji z
instytucjami zewnetrznymi, co przektada sie na rozwéj zawodowy studentéw.

Systematyczne podejscie do ewaluacji wspotpracy wskazuje na zaangazowanie Wydziatu Zarzadzania
w rozwaj kierunku oraz dazenie do spetnienia oczekiwan interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcéw,
z ktorymi Uczelnia wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiow jest zgodny z
koncepcja i celami ksztatcenia oraz wynikajgcymi  z nich  obszarami dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwymi dla kierunku.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami ma charakter
staty i przybiera zréznicowane formy, adekwatnie do celdw ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z
realizacji programu studiéw i osiggania przez studentéw efektéw uczenia sie.
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Zapewniony jest udziat interesariuszy zewnetrznych, w tym pracodawcéw w réznych formach
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu
programu studiow takze w warunkach ich nieobecnosci wynikajacej z czasowego ograniczenia
funkcjonowania uczelni.

Prowadzone sg przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w odniesieniu do programu studidw, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji
wspotpracujacych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej rezultatéw na program studidw i
doskonalenie jego realizacji, osigganie przez studentéow efektéw uczenia sie i losy absolwentéw, a
wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane do rozwoju i doskonalenia wspdtpracy, a w konsekwencji
programu studidw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Na pierwszym roku studidw studenci uczestnicza w przedmiocie "Rozwdj umiejetnosci
profesjonalnych". Jest to autorska koncepcja Wydziatu Zarzadzania, ktéra ma na celu ksztattowanie u
studentéw umiejetnosci Swiadomego planowania i zarzadzania wtasnym rozwojem zawodowym i
osobistym. Jest to rozwigzanie warte upowszechnienia ze wzgledu na wyzwania dotyczace
ksztattowania $ciezki zawodowej przez absolwentow kazdego kierunku wobec zmiennosci
wspétczesnego $wiata. Udziat w takich zajeciach pozwala studentom zrozumieé wage i zasadnosé
stawiania sobie celéw rozwojowych w réznych aspektach zycia.

Rekomendacje

Rekomenduje sie promowanie, popularyzowanie i utrwalanie rozwigzania polegajagcego na
przygotowywaniu przez studentéw prac dyplomowych w odpowiedzi na realne, zgtoszone przez
partneréw wyzwania w zakresie logistyki.

Zalecenia

Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania, w tym na ocenianym kierunku,
jest istotnym aspektem rozwoju. Jest postrzegane jako integralna czes$¢ koncepcji ksztatcenia oraz
planu rozwoju kierunku na wszystkich poziomach i trybach studiow. Wydziat podejmuje szereg dziatan
majacych na celu wiaczenie elementéw umiedzynarodowienia do procesu ksztatcenia. Wspdtpraca z
zagranicznymi uczelniami w ramach programéw takich jak Erasmus+ oraz Sojuszu Uniwersytetéw
Europejskich UNIC stwarza mozliwosci wyjazdéw zagranicznych oraz udziatu w wirtualnej wymianie
miedzynarodowej. UNIC zrzesza 10 uczelni partnerskich z miast o tradycjach i dziedzictwie
przemystowym i postindustrialnym (Erasmus University Rotterdam, Kog University, Malmo University,
Ruhr University Bochum, University College Cork, University of Deusto, University of Liege, University
of Oulu, University of Zagreb i Ut). Dodatkowo, w roku akademickim 2023/2024 na Wydziale zajecia
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prowadzito 13 profesoréw wizytujacych z réznych krajéw, co pozwala studentom na kontakt z
miedzynarodowq kadra dydaktyczna.

Wydziat oferuje réwniez kursy i seminaria w jezyku angielskim, umozliwiajac studentom zdobywanie
wiedzy w miedzynarodowym kontekscie. Program studiow przewiduje nauke jezyka obcego na
zajeciach jezyk obcy w biznesie na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia w wymiarze: 120 godz.
oraz 72 godz. na studniach niestacjonarnych. Na kierunku logistyka studenci realizujg zajecia z
wybranego przez siebie jezyka, pozwalajgce na osiggniecie na koniec studiéw poziomu B2. Do wyboru
sg zajecia z jezykow: angielskiego, niemieckiego, rosyjskiego, francuskiego oraz hiszpanskiego. Za
ksztatcenie jezykowe oraz weryfikacje osiggnietych przez studentéw kompetencji jezykowych
odpowiada Studium Jezykéw Obcych. Warto wskaza¢, ze studenci majg mozliwosé przygotowywania
swoich prac dyplomowych w jezyku obcym, co wzmacnia ich kompetencje jezykowe. Studenci s3
zachecani do udziatu w programach wymiany miedzynarodowej, a osiggniecia zdobyte za granicg sg
uwzgledniane w suplemencie do dyplomu. Tego rodzaju dziatania wpisujg sie w deklarowane cele
ksztatcenia, ktére ktadg nacisk na przygotowanie absolwentéw do funkcjonowania w
miedzynarodowym srodowisku. W proces dydaktyczny na Wydziale Zarzgdzania Ut zaangazowana jest
liczna grupa profesoréw zagranicznych, ktérzy prowadzg zajecia ze studentami Wydziatu w wymiarze
co najmniej 60 godzin w roku akademickim. Wydziat Zarzadzania Ut jest najbardziej aktywny sposréd
wszystkich wydziatéw Uniwersytetu tddzkiego na tym polu — w roku akademickim 2023/2024 byto to
az 15 profesoréw wizytujacych, ktérzy zrealizowali ponad 900 godzin zaje¢. Dzieki tak intensywnej
wspotpracy z profesorami zagranicznymi mozliwa jest wymiana doswiadczen w zakresie prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych miedzy profesorami wizytujgcymi i pracownikami Wydziatu Zarzadzania Ut, a
takze na zapoznanie studentéw Wydziatu z szeroka ofertg metod i technik dydaktycznych,
stosowanych na $wiecie. Studenci z zagranicy studiujg w niemal kazdej grupie studenckiej na studiach
stacjonarnych. Dzieki temu mozliwe jest uzyskiwanie efektéw uczenia sie zwigzanych z pracg w
zréznicowanym, wielokulturowym otoczeniu, wrazliwoscig na réznice kulturowe i zdolnoscia radzenia
sobie z nimi. Kierunek logistyka charakteryzuje sie wysokim poziomem umiedzynarodowienia —na 230
0s06b studiujgcych w formie stacjonarnej na tym kierunku (stan na 31 grudnia 2023 roku), az 55 oséb
(23,91%) to studenci z zagranicy.

Najwazniejszym instrumentem mobilnosci i wymiany miedzynarodowej studentéw oraz kadry
ocenianego kierunku jest program Erasmus+. Mobilno$¢ i wymiana sg mozliwe dzieki podpisanym
przez Uczelnie umowom bilateralnym. W ramach programéw wymiany miedzynarodowej na Wydziale
Zarzadzania Uniwersytetu tddzkiego, w roku akademickim 2021/2022 uczestniczyto 47 studentéw, z
czego 3 osoby studiowaty na kierunku logistyka oraz 16 pracownikéw Wydziatu, w tym 2 prowadzacych
zajecia na ocenianym kierunku. W roku akademickim 2022/2023 liczba pracownikéw bioracych udziat
w programach wymiany wyniosta 26, w tym 5 prowadzacych zajecia na kierunku logistyka. W kolejnym
roku akademickim 2023/2024 udziat w wymianie wzieto 95 studentdw, z ktérych tylko 1 studiowat na
kierunku logistyka oraz 24 pracownikéw Wydziatu, w tym 6 zwigzanych z prowadzeniem zaje¢ na
kierunku logistyka.

Wydziat Zarzadzania jest takze aktywnie zaangazowany w mobilnos¢ wirtualng. Jedng z mozliwosci jest
udziat w tzw. BIPach (ang. Blended Intensive Programmes), czyli Mieszanych Programach
Intensywnych, bedgcych czescig Programu Erasmus+. Do tej pory na Wydziale Zarzadzania wzieto w
nich udziat kilkudziesieciu studentéw oraz kilku wyktadowcdéw, a nad przebiegiem catosci czuwaja
koordynatorzy. Realizacja tego programu na Ut rozpoczeta sie w roku akademickim 2022/2023. Nabor
jest wcigz otwarty i jest wiele mobilnosci zaplanowanych do realizacji w roku 2025. Wydziat
Zarzadzania uczestniczy takze w co semestralnej inicjatywie Open Courses oferowanej w ramach sieci
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UNIC, do ktdérej Uniwersytet tddzki nalezy od 2022 roku. Liczba dostepnych kurséw w ramach UNIC
Open Courses zalezy od semestru.

Ocena i monitorowanie procesu umiedzynarodowienia realizowany jest przez odrebng komérka
wewnatrz Dziatu Jakosci Ksztatcenia i Obstugi Studenta, tj. Sekcje ds. internacjonalizacji, ktéra wraz z
Prodziekanem ds. Wspdtpracy Miedzynarodowej czuwa nad przebiegiem i rozwojem procesu
umiedzynarodowienia na Wydziale. Ww. sekcja ds. internacjonalizacji zajmuje sie m.in. mobilnosciami
w ramach Programu Erasmus+, wspdtpraca z profesorami wizytujgcymi. Na Wydziale przywigzuje sie
takze duzg wage do udziatu nauczycieli akademickich w miedzynarodowych projektach oraz publikacji
w renomowanych i wysokopunktowanych czasopismach naukowych. Na ocenianym kierunku proces
umiedzynarodowienia jest monitorowany w nastepujgcych aspektach: liczba studentéw z zagranicy,
ktérzy realizujg studia na kierunku; liczba studentéw kierunku, ktérzy realizuja mobilnosci
miedzynarodowe w ramach programu Erasmus+; liczba pracownikéw prowadzacych zajecia na
kierunku, ktérzy realizujg mobilnosci miedzynarodowe w ramach programu Erasmus+.

Na podstawie doswiadczen ze wspotpracy z partnerami zagranicznymi, m.in. z Wielkiej Brytanii
(University of Sheffield, Coventry University), Kanady (Simon Fraser University), Wtoch (Universita
Degli Studi Di Napoli Parthenope) opracowywane s3 publikacje naukowe, a zaczerpniete z pobytéow
zagranicznych dobre praktyki wdrazane sg w zakresie dydaktyki.

Przytoczone informacje potwierdzajg, ze Uczelnia stwarza mechanizmy i procedury sprzyjajace
miedzynarodowej mobilnosci studentéw. Jednak zainteresowanie studentdw mobilnoscig jest
stosunkowo niewielkie.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktora poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotycz

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zakres, rodzaj i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia stanowia jedne z gtéwnych celéow
strategii rozwoju Uniwersytetu todzkiego. Uczelnia stwarza zaréwno pracownikom, jak i studentom
kierunku logistyka szereg mozliwosci mobilnosci, realizowanej w ramach programu Erasmus+, w
zakresie dydaktyki, szkolen oraz praktyk zawodowych. Ponadto Uczelnia oferuje studentom
ocenianego kierunku mozliwosci uczestnictwa w wyktadach otwartych, wygtaszanych przez
profesoréw wizytujacych. W Uczelni prowadzone s3 okresowe oceny stopnia umiedzynarodowiania
ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej studentéw i
pracownikéw. Wyniki tych przegladéw wykorzystywane sa do poprawy i intensyfikacji dziatalnosci
miedzynarodowej

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje
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Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie oferowane studentom kierunku logistyka przez Uniwersytet tédzki przybiera rézne formy.
Przed inauguracjg roku akademickiego na spotkaniu informacyjnym online pod nazwg ,,Wprowadzenie
do studiowania” przyszli studenci uzyskuja podstawowe informacje organizacyjne. Wydarzenie
»Witajcie na poktadzie" zapoznaje studentow z ofertg Wydziatu, pracownikami biblioteki wydziatowej,
uniwersyteckim Biurem Karier, Akademickim Centrum Wsparcia. Uczelnia stworzyta ,Przewodnik
studenta” zawierajacy kluczowe informacje niezbedne do petnego i Swiadomego uczestnictwa w zyciu
Uczelni. Podczas spotkan stacjonarnych z opiekunami kierunkéw i grup przekazywane sg informacje na
temat funkcjonowania Uczelni. Studenci ocenianego kierunku studidw majg mozliwos¢
indywidualnego kontaktu z nauczycielami akademickimi, opiekunem roku, opiekunem grup
studenckich, opiekunem studenckich két naukowych poprzez konsultacje w statych, ustalonych przez
prowadzacych terminach. Prodziekan ds. Studenckich réwniez posiada wyznaczane godziny
do dyspozycji studentéw. Informacja na temat godzin dyzuréw dostepna jest na Multiportalu Ut, w
przypisanych profilach osobowych pracownikéw. Studenci posiadaj dostep do biblioteki wydziatowej i
biblioteki Uniwersytetu tédzkiego. Biblioteka wydziatowa wyposazona jest w literature zalecang w
ramach ksztatcenia na prowadzonych kierunkach, jak i czasopisma branzowe. Jej zasoby s3
systematycznie uzupetnianie poprzez zamodwienia sktadane przez wyktadowcéw. Dla utatwienia
dostepnosci zbioréow bibliotecznych dla studentéw zostaty wprowadzone dyzury popotudniowe oraz
sobotnie dostosowane do grafiku zaje¢ i ksigzkomaty. Za posrednictwem poczty elektronicznej
mozliwe jest sktadanie zamodwien na skany rozdziatéw ksigzki lub skanéw czasopism naukowych. W
bibliotece znajduje sie stanowisko dostosowane do 0s6b z niepetnosprawnosciami i petla indukcyjna.
Dzieki stanowiskom komputerowym i dostepowi do routera wi-fi, uzytkownicy Biblioteki moga
korzystac z licznych baz online, dostepnych przez serwery Biblioteki Gtéwnej Ut Studenci Wydziatu
maja dostep do zasobow Biblioteki Uniwersytetu tddzkiego zlokalizowanej w poblizu Wydziatu
Zarzadzania, posiada uniwersalny ksiegozbidr obejmujacy ksigzki, czasopisma i dokumenty z réznych
dziedzin wiedzy.

Uczelnia umozliwia studentom ocenianego kierunku zdobycie doswiadczenia zawodowego poprzez
praktyki organizowane przez Uczelnie oraz staze realizowane we wspotpracy z programem "Mtodzi w
todzi" prowadzonym przez Urzad Miasta todzi. Na Uczelni dziata réwniez Sekcja ds. Promocji i Relacji
z Otoczeniem, ktdra specjalizuje sie w organizacji seminariow, szkolen, warsztatéw oraz prezentacji
firm. Biuro Karier Ut zapewnia kompleksowe wsparcie studentom i absolwentom w procesie
ksztatcenia oraz przygotowania do wejscia na rynek pracy. W ofercie znajdujg sie doradztwo
zawodowe, coaching kariery, wsparcie przedsiebiorczosci, szkolenia rozwijajagce kluczowe
kompetencje oraz wspoétpraca z pracodawcami, np. poprzez organizacje Targdw Pracy, spotkania z
przedstawicielami biznesu i publikacje ofert pracy. Oferta dodatkowo umozliwia uzyskanie certyfikatu
ELA (European Logistics Association) oraz zapoznanie sie z funkcjonalnosciami i specyfikg systemu ERP
RHO Modus. W wyniku wspoétpracy z irlandzka firmg Keelvar Systems Limited, studenci majg szanse
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zdoby¢ certyfikaty potwierdzajace ich kompetencje w zakresie obstugi tego oprogramowania, co
przyczyna sie do rozwoju zawodowego oraz zwieksza ich konkurencyjnosé na rynku pracy. Wszystkie
dziatania sg dostosowane do indywidualnych potrzeb i réznych grup studentéw. Oferta wspierajgca
przygotowanie studentow do wejscia na rynek pracy jest regularnie aktualizowana i dostosowywana
do ich potrzeb, m.in. dzieki udziatowi studentéw w grupach fokusowych, cyklicznych ankietach
dotyczacych ich oczekiwan oraz badaniach loséw absolwentéw. Szczegétowe informacje na temat tych
dziatan sg dostepne na Multiportalu w Strefie Studenta, w zaktadce Rozwdj Studenci kierunku logistyka
majg mozliwos¢ uczestnictwa w mobilnosciach zagranicznych, przede wszystkim w ramach programu
Erasmus+, programow wymiany, czy tez summer schools/summer camps. Za koordynacje wymiany
studenckiej oraz kwalifikacje studentéw wszystkich kierunkdw na wyjazdy do instytucji partnerskich
odpowiedzialny jest Prodziekan ds. Wsp6tpracy Miedzynarodowej, Wydziatowy Petnomocnik Rektora
Ut ds. Programu Erasmus, Koordynatorzy kierunkowi ds. ECTS oraz jednostka administracyjna — Sekcja
ds. Internacjonalizacji. Przed rozpoczeciem mobilnosci dla zakwalifikowanych studentéw
organizowane sg spotkania informacyjne, podczas ktérych omawiane sg szczegdty wyjazdu. Studenci,
przy wsparciu Koordynatoréw ds. ECTS oraz pracownikéw Sekgji ds. Internacjonalizacji, przygotowuja
wymagane dokumenty dla uczelni zagranicznych. W trakcie pobytu za granicg studenci mogg liczy¢ na
pomoc Wydziatowego Petnomocnika Rektora Ut ds. Programu Erasmus, Koordynatoréw ds. ECTS,
Sekcji ds. Internacjonalizacji oraz Biura Wspodtpracy z Zagranica Uk, a wszelkie formalnosci sg
zatatwiane gtéwnie drogg mailowa. Po powrocie student przekazuje Koordynatorowi ds. ECTS
dokumenty potwierdzajgce realizacje programu studiéw za granicg. Koordynator weryfikuje ich
zgodnos¢ z ustaleniami i zatwierdza zrealizowane przedmioty. Nastepnie student dostarcza dokumenty
do Dziekanatu (Sekcja ds. Internacjonalizacji) oraz Biura Wspotpracy z Zagranicg w celu rozliczenia
wyjazdu. Informacje na temat mobilnosci miedzynarodowej studentow sg udostepnianie studentom
za posrednictwem strony Wydziatu i wydziatowego fanpage na fb i newslettera dla studentow.
Organizowane sg rowniez spotkania informacyjne dla wszystkich zainteresowanych odbyciem
cze$ciowych studidw za granica w ramach programu Erasmus+. Uczelnia wspiera studentéw
ocenianego kierunku studiéw poprzez pomoc materialng w formie stypendidw socjalnych, stypendiow
dla 0s6b z niepetnosprawnosciami oraz zapomadg. Najlepsi studenci moga ubiegac sie o stypendium
Rektora. Centrum Obstugi Spraw Spotecznych i Socjalnych Studentéw i Doktorantéw dostarcza
szczegétowych informacji na temat pomocy materialnej, ubezpieczern oraz doméw studenckich
Uniwersytetu tédzkiego. Na stronie Centrum dostepne s3 takze materiaty istotne dla studentéow z
niepetnosprawnosciami, w tym regulaminy, ustawy i formularze wnioskéw. W ramach wsparcia
zgodnie z regulaminem studidw student moze sie ubiega¢ réwniez o urlop studencki: zdrowotny,
rodzicielski, naukowy. Decyzje w sprawie urlopu podejmuje Dziekan. Szczegétowe informacje na temat
dostepnych form wsparcia sg publikowane na stronie internetowej Uczelni oraz przekazywane za
posrednictwem aplikacji MyUniLodz i WZmobi, strony internetowej Wydziatu, studenckiego
newslettera oraz wydziatowego fanpage’a na Facebooku. Uczelnia oferuje kompleksowe wsparcie dla
studentéw z niepetnosprawnosciami. Osoby posiadajace orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci
moga, za zgodg Dziekana, zdawaé egzaminy i zaliczenia w formie alternatywnej. Opiekunowie praktyk
wspierajg ich w poszukiwaniu odpowiednich miejsc praktyk, analizujg inne formy aktywnosci i
umozliwiajg realizacje praktyk w trybie zdalnym. Akademickie Centrum Wsparcia dziata na rzecz
zapewnienia rownych szans w dostepie do edukacji wyzszej. Oferuje pomoc zaréwno w sprawach
zwigzanych z procesem ksztatcenia, jak i w szeroko pojetej aktywnosci akademickiej. Centrum
zapewnia wsparcie psychologiczne, rozwija umiejetnosci niezbedne do efektywnego studiowania oraz
prowadzi dziatania profilaktyczne, m.in. w zakresie zapobiegania uzaleznieniom. Z ustug Centrum moga
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korzystac wszyscy studenci. Dla studentow stabostyszacych w auli Wydziatu Zarzgdzania zainstalowano
wzmachniacze petli indukcyjnych, a osoby niestyszgce moga bezptatnie korzysta¢ z pomocy ttumaczy
jezyka migowego podczas zajeé, zaliczen oraz w trakcie zatatwiania spraw formalnych na Uczelni.
Studenci mogg rozwija¢ swoje pasje sportowe w ramach Akademickiego Zwigzku Sportowego i
Studium Wychowania Fizycznego, ktére oferuja réznorodne druzyny sportowe, zajecia rozwojowe,
treningi oraz wyjazdy na zawody krajowe i miedzynarodowe. Z inicjatywy studentéw z Kota Naukowego
Zarzadzanie tancuchem Dostaw SCM corocznie organizowany jest turniej pitki siatkowej dla kot
naukowych dziatajacych na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu tddzkiego. W ramach Uczelni dziataja
réwniez Akademicki Chér Ut, Akademicki Zespdt Piesni i Tarica Ut ,KUJON” oraz Zespdt ,Batatajki”.
Grupy te aktywnie uczestniczg w zyciu Uniwersytetu, biorgc udziat w licznych uroczystosciach, a takze
wspétpracuja z instytucjami kulturalnymi miasta i wojewddztwa tédzkiego. Wydziat Zarzadzania
Uniwersytetu todzkiego oferuje studentom szerokie mozliwosci rozwoju naukowego. Uczestnictwo w
seminariach, debatach, wykfadach goscinnych oraz konferencjach naukowych, organizowanych
zaréwno przez Uniwersytet i inne uczelnie. Studenci majg takze mozliwos¢ angazowania sie w badania
naukowe realizowane na Wydziale oraz publikowania prac samodzielnie lub we wspdtpracy z
pracownikami naukowymi. W ramach konkursu Uniwersytetu tddzkiego ,Studenckie Granty
Badawcze” mogg uzyska¢ wsparcie szkoleniowe i finansowe na realizacje samodzielnych projektéw
badawczych. Na Wydziale dziata réwniez wiele két naukowych i organizacji studenckich, ktére stanowia
doskonaty przestrzerh do rozwijania pasji i umiejetnosci. Jednym z wydarzenn promujgcych ich
aktywnosé jest coroczne ,,sKOtOwanie” — prezentacja két naukowych i organizacji studenckich. To
cykliczne wydarzenie odbywa sie na poczatku kazdego semestru akademickiego, umozliwiajac
studentom zapoznanie sie z ofertg poszczegdlnych grup. Przedstawiciele kot opowiadaja o
prowadzonych dziataniach i udzielajg informacji na temat rekrutacji. Cztonkowie két naukowych maja
okazje angazowac sie w dziatalno$¢ naukowa, uczestniczac w realizacji badan prowadzonych na
Wydziale Zarzadzania Ut, organizujgc lub biorgc udziat w konferencjach naukowych, prezentujac
referaty oraz podejmujac pierwsze préby przygotowywania i publikowania tekstéw naukowych. Do
dziatan organizowanych na Wydziale Zarzadzania nalezy m.in. coroczna konferencja marketingowa
tédz Jungle Web, organizowana przez Studenckie Koto Naukowe MarkeTEAM, bedaca jedng z
najwiekszych studenckich konferencji marketingowych w Polsce. Kolejnym przedsiewzieciem jest
projekt CREATIVE VIBES, realizowany przez Koto Naukowe Kreatywnos$é Biznesowa ,Bizaktywne”.
Celem projektu jest poszukiwanie kreatywnosci i innowacyjnosci w biznesie oraz wykorzystywanie ich
w praktyce. Koto organizuje konferencje, meetupy oraz wydaje ogdélnopolski magazyn Creative Vibes,
ktéry jest dostepny w mediach spotecznosciowych oraz na stronie internetowej, a jego celem jest,
dzielenie sie wiedzg o aktualnych trendach w biznesie. Studenci Wydziatu Zarzagdzania mogg zgtaszaé
swoje uwagi, w tym skargi, bezposrednio do prowadzacych zajecia, opiekundéw grup studenckich i
opiekundéw roku, kierownikéw kierunkéw, kierownikéw katedr, jak réwniez do wtadz dziekanskich.
Whioski o szczegdlnym znaczeniu rozpatruje Prodziekan ds. Studenckich, ktéry na biezgco zajmuje sie
ich analiza. W przypadku potrzeby mozliwe jest omowienie spraw indywidualnie, zaréwno za
posrednictwem MS Teams, jak i telefonicznie. Jesli student nie zgadza sie z decyzjg Prodziekana, ma
prawo odwota¢ sie do Prorektora ds. Studenckich. Wnioski dotyczace kwestii dydaktycznych i
administracyjnych mozna sktadaé do Dziatu Jakosci Ksztatcenia i Obstugi Studenta osobiscie, droga
mailowa lub tradycyjng poczta. Studenci ocenianego kierunku moga przekazywaé swoje uwagi za
posrednictwem Samorzadu Studenckiego.

Motywowanie studentéw Wydziatu Zarzadzania Ut do osiggania wysokich wynikdw w nauce i
podejmowania dziatalnosci naukowej realizowane jest poprzez system stypendialny, nagrody i
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wyrdznienia za najlepsze osiggniecia oraz prace dyplomowe, program Studenckich Grantow
Badawczych, a takze wsparcie i rozwdj kot naukowych. Dzieki wspotpracy Uniwersytetu tddzkiego z
Santander Universidades studenci ocenianego kierunku majg mozliwos¢ ubiegania sie o stypendia
dedykowane konkretnym kierunkom studidw lub wydziatom. Najlepsi studenci Uniwersytetu
tédzkiego moga ubiegac sie o Stypendium Rektora, ktdére przyznawane jest 10% najlepszych studentow
kazdego kierunku studiéw. Warunkiem jego otrzymania sg wyrdzniajgce wyniki w nauce, osiggniecia
naukowe, artystyczne lub sportowe na poziomie co najmniej krajowym. Studenci ocenianego kierunku
moga otrzymac Nagrode Rektora za aktywny udziat w zyciu uczelni, rozwdj potencjatu tworczego i
organizacyjnego oraz dziatania na rzecz spotecznosci akademickiej. Najlepsi absolwenci sg wyrdzniani
medalem ,,Za chlubne studia,” listem gratulacyjnym Rektora oraz nagrodami wydziatowymi. Autorzy
wyrdzniajacych sie prac magisterskich i licencjackich moga zdoby¢ nagrody, takie jak Nagroda Dziekana
WZ Ut, Nagrody Partneréw Biznesowych, Nagroda Rady Menedzeréw Publicznych, Nagroda im.
Profesor Alicji Jarugi oraz Nagroda KLUBU 500-tODZ. Szczegélnie uzdolnieni i wyrdzniajacy sie studenci
moga ubiegac sie o indywidualny plan i program studiéw (IPS).

Pracownicy administracyjni Wydziatu Zarzadzania nieustannie podnoszg swoje kwalifikacje,
uczestniczagc w cyklicznych szkoleniach, szczegdlnie w zakresie obstugi studentow, umiejetnosci
miekkich, a takze w sesjach coachingowych oraz kursach jezykowych i medycznych. Dziekanat $wiadczy
obstuge studentéw od poniedziatku do pigtku, a takze w soboty dla studentéw niestacjonarnych.
Kontakt z administracjg mozliwy jest drogg mailowa lub telefoniczna. Wydziat dazy do poprawy
komfortu studentéw, wprowadzajac system kolejkowy oraz udostepniajac informacje na stronie
internetowej, w aplikacji MyUniLodz oraz na platformach spotecznosciowych, takich jak Facebook,
Instagram i Discord. Uwagi i spostrzezenia dotyczace pracy dziekanatu studenci mogg zgtaszac na kilka
sposobow: za posrednictwem skrzynki uwag znajdujgcej sie przy drzwiach dziekanatu, kontaktujac sie
bezposrednio z pracownikami Dziatu Administracji i Komunikacji, lub podczas dyzuréw Prodziekana ds.
Studenckich, ktére odbywajg sie zazwyczaj dwa razy w tygodniu. W przypadku podejrzenia
dyskryminacji studenci majag mozliwos¢ zgtoszenia takiego incydentu opiekunom grup studenckich,
opiekunom roku lub bezposrednio Prodziekanowi ds. Studenckich. Opiekunowie sg zobowigzani do
przekazywania takich zgtoszen do Prodziekana, ktéry podejmuje dziatania majace na celu sprawdzenie
zasadnosci zgtoszenia. W razie potrzeby sprawa moze zosta¢c omOwiona na posiedzeniu Kolegium
Dziekanskiego lub zorganizowane spotkanie z udziatem Dziekana i Prodziekana, aby wyjasni¢ sytuacje.
W przypadku, gdy podejrzenia dotyczace dyskryminacji lub przemocy sg uzasadnione, Kolegium
Dziekanskie kieruje sprawe do odpowiedniej komisji rektorskiej, np. Komisji Antymobbingowej lub
Komisji Dyscyplinarnej dla Studentéw. Osoby, ktére doswiadczyty nieakceptowalnych zachowan, moga
uzyska¢ wsparcie w Akademickim Centrum Wsparcia. Studenci rozpoczynajacy studia odbywaja
obowigzkowe szkolenie BHP, ktére od 2016 roku realizowane jest zdalnie za pomocg platformy
Moodle. Podczas spotkan informacyjnych na poczatku roku akademickiego przekazywane s3 takze
informacje dotyczace ewakuacji w przypadku zagrozenia. Co roku organizowana jest probna ewakuacja
budynku przez Dziat Administracji i Komunikacji. Na Wydziale za dziatania informacyjne i edukacyjne
dotyczace bezpieczenstwa studentow, przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy odpowiada
Akademickiego Centrum Wsparcia oferujgce wsparcie w obszarach: wyréwnywania szans, higieny
zdrowia psychicznego, profilaktyki i terapii uzaleznien, radzenia sobie w kryzysie. Centrum organizuje
cykl bezptatnych szkolen dla kadry zarzadzajgcej, badawczej, administracyjnej oraz studentéw pod
wspdlng nazwg ,W drodze do doskonatosci i zréwnowazonego rozwoju. Od wyzwan dyskryminacji i
uprzedzen do wiaczenia i réznorodnosci”. Studenci zrzeszeni s3 w kolach naukowych, a takie w
organizacjach studenckich, w szczegdlnosci w Samorzadzie studenckim. Zaréwno w pierwszym, jak i w
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drugim przypadku Kolegium wspotpracuje z ich przedstawicielami, a Dziekan wspiera finansowo oraz
administracyjnie ich dziatalno$¢, udostepniajgc przestrzen, wyposazenie uczelni i materiaty niezbedng
do dziatalnosci samorzadu, oraz koét naukowych. Samorzad posiada zapewnione miejsca
reprezentacyjne w organach kolegialnych uczelni, aktywnie opiniuje dokument dostarczane przez
Uczelnie i posiada wszelkie warunki do aktywnego uczestnictwa w procesie doskonalenia jakosci
ksztatcenia. Kota naukowe dziatajgce przy Wydziale Zarzgdzania Ut, mogg pozyskiwac dofinansowania
na realizacje projektéw o istotnym znaczeniu dla rozwoju naukowego cztonkéw kota. Dofinansowanie
statutowe zalezne jest od oceny dziatalnosci SKN w poprzednim roku akademickim, dofinansowania
projektu zalezy od oceny merytorycznej zgtaszanych projektéw. Ocena jakosci kadry odbywa sie
poprzez systematyczne ankiety prowadzone w$rdd studentéw uczestniczgcych w zajeciach. Ankiety te
realizowane s3 za posrednictwem systemu USOS. Wydziat Zarzadzania Ut umozliwia studentom
dokonanie oceny nauczyciela akademickiego co najmniej raz w semestrze, w zakresie jego obowigzkéw
zwigzanych z ksztatceniem. Dwukrotnie w ciggu roku akademickiego studenci Wydziatu Zarzadzania
maja mozliwos¢ zgtaszania swoich uwag dotyczacych infrastruktury poprzez ankiety w systemie USOS,
przeprowadzane na zakoriczenie kazdego semestru. Pytania w tych ankietach dotycza m.in.:
infrastruktury, dostepnosci komputeréw i Internetu, dostosowania obiektéw do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, wyposazenia sal dydaktycznych, czystosci oraz estetyki i wygladu przestrzeni.
Administracja Wydziatu Zarzadzania okazjonalnie przeprowadza badania satysfakcji studentow i
pracownikéw, np. w zakresie korzystania z bufetu. Organizowane s3 réwniez badania fokusowe z
udziatem studentéw. Efektem jednego z takich badan byto zorganizowanie wydarzenia ,Dzien
Otwarty” dla studentéw studidw | stopnia, ktérzy chcieliby blizej poznaé oferte studiéw Il stopnia.
Prowadzone s3 takze ankiety badajace, jakich informacji studenci potrzebujg i oczekuja w
newsletterach, co pozwala na lepsze dostosowanie ich tresci.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest prowadzone kompleksowo, adekwatnie do celéow
ksztatcenia i nakierowane na przygotowanie studenta do wejscia na rynek pracy. Obejmuje ono
dziatalno$¢ biura karier oraz mozliwos¢ uzyskania wsparcia w przygotowaniach do uzyskania
certyfikatu ELA. System wsparcia obejmuje zaréwno instrumenty materialne, jak i pozamaterialne,
skoncentrowane na wspieraniu studentéw w procesie nauki i osiggania efektdw uczenia sie.
Nauczyciele akademiccy s dostepni, aby wspiera¢ studentéw na kazdym etapie ich ksztatcenia,
zapewniajac niezbedne wsparcie zarowno w zakresie merytorycznym, jak i organizacyjnym.

System wsparcia motywuje studentéw do osiggania wysokich wynikdbw w nauce, a pracownicy
administracyjni zapewniajg kompetentng pomoc w rozwigzywaniu spraw zwigzanych z Zzyciem
studenckim
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Opieke i wsparcie mozna okresli¢ jako kompleksowe i skoncentrowane na potrzebach studentéw.
Podejmowane dziatania sg ukierunkowane na wszechstronny rozwdj, z uwzglednieniem
indywidualnych oczekiwan oraz wymagan studentéw.

Uczelnia dostosowuje swoje wsparcie do réznych grup studentéw, w tym szczegdlnie do oséb z
niepetnosprawnosciami. Systematyczne przeglady dziatan wspierajgcych, realizowane z udziatem
studentdéw, umozliwiajg wprowadzanie zmian, ktére odpowiadaja na zmieniajace sie potrzeby i
zapewniajg jeszcze lepsze warunki do nauki.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uniwersytet £édzki zapewnia szeroki i nieograniczony dostep do aktualnych informacji o programie
studidw, jego realizacji i rezultatach. Informacje te dostepne sg na stronie internetowej Uczelni,
regularnie aktualizowanej przez odpowiednie jednostki, takie jak Centrum Rozwoju, Centrum
Ksztatcenia oraz Centrum Nauki i Spraw Pracownika. Struktura informacji zostata dostosowana do
potrzeb réinych grup odbiorcéw: kandydatéw na studia, studentéw, doktorantéw, pracownikéw,
absolwentdw oraz osdb z otoczenia spoteczno-gospodarczego. Strona internetowa Uczelni dostepna
jest w jezyku polskim oraz angielskim, co umozliwia zapoznanie sie z ofertg edukacyjng osobom
nieznajacym jezyka polskiego. Oferta ksztatcenia zostata dodatkowo wzbogacona o prezentacje
multimedialne dostepne na kanale YouTube, ktére przedstawiajg poszczegdlne kierunki studidw,
opinie studentow i absolwentdw, a takze perspektywy zawodowe. Strona internetowa nie oferuje
wbudowanej funkcji powiekszania tekstu dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku, jednakze pozostaje
w petni kompatybilna z mechanizmami powiekszania, standardowo dostepnymi w komercyjnych
przegladarkach internetowych. Strona zawiera ttumaczenie jezyka migowego. Strony internetowe
Jednostki, w tym Biuletyn Informacji Publicznej, zawierajg szczegétowe dane dotyczace programu
studiow, celdw ksztatcenia, efektéw uczenia sie, metod ich weryfikacji, warunkéw studiowania,
szczegbtowych sylabuséw oraz charakterystyki specjalnosci. Dostepne s3g takie podstawowe akty
prawne, takie jak regulaminy i przepisy wewnetrzne, a takze szczegétowe informacje o rekrutaciji,
obejmujgce warunki przyjecia, wymagane dokumenty, terminarze, optaty oraz limity miejsc na
poszczegdlnych kierunkach i specjalnosciach. Zaktadka ,Rekrutacja” na stronie Uczelni dostarcza
szczegbétowych informacji o kierunkach, zasadach przyje¢, wymaganiach rekrutacyjnych oraz
dokumentach aplikacyjnych. Proces rekrutacji, ktéry moze by¢ prowadzony réwniez w formie online,
wspierajg wzory dokumentéw rejestracyjnych dostepne na stronie. Dla kandydatéw na studia
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przygotowano dedykowang sekcje zawierajgcg m.in. poradniki oraz informacje w jezyku angielskim, a
takze zasady rekrutacji dla laureatow olimpiad i konkurséw. Dla studentéw dostepna jest zaktadka
,Student”, gdzie znajduja sie informacje o wsparciu materialnym, praktykach studenckich, dziatalnosci
samorzadu studenckiego, programie Erasmus+ oraz sprawach organizacyjnych. Platformy cyfrowe,
takie jak system internetowej rekrutacji czy platforma umozliwiajaca sktadanie elektronicznych
whnioskéw o stypendia, dokumentéw zwigzanych z praktykami oraz innych spraw studenckich. Zakres
tematyczny oraz jako$¢ informacji dotyczacych studiéw podlegajg systematycznej ewaluacji, w ktorej
udziat biorg zaréwno studenci, jak i inne grupy interesariuszy bodczas spotkan z przedstawicielami
Uczelni. Wyniki tych ocen sg wykorzystywane do podejmowania dziatan na rzecz doskonalenia systemu
informacyjnego. Komunikaty dotyczace jakosci ksztatcenia sa publikowane w dedykowanej zaktadce
takiej jak ,Jakosc¢ ksztatcenia”. Dzieki systematycznym audytom, szkoleniom kadry oraz bezposrednim
konsultacjom z ekspertami, Uczelnia stale podnosi poziom dostepnosci cyfrowej swoich zasobdw, a
takze usprawnia procesy informacyjne w odpowiedzi na uwagi kandydatéw i studentéw, co czyni jg
instytucja otwartg i przyjazna dla wszystkich grup odbiorcéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uniwersytet tdédzki zapewnia publiczny dostep do aktualnych, kompleksowych i przejrzystych
informacji dostosowanych do potrzeb réznych grup odbiorcéw. Informacje te obejmujg program
studidw, realizacje procesu ksztatcenia na kierunku logistyka, przyznawane kwalifikacje, warunki
rekrutacji, mozliwosci kontynuacji nauki oraz perspektywy zatrudnienia absolwentow. Zakres i jakos¢
udostepnianych tresci, w szczegdélnosci publikowanych na stronie internetowej, s na biezgco
aktualizowane i poddawane wewnetrznej ocenie, ktorej wyniki stanowig podstawe do podejmowania
dziatan doskonalgcych

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
Brak

Zalecenia

Brak
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W Uniwersytecie tédzkim na Wydziale Zarzgdzania sposéb sprawowania nadzoru merytorycznego,
organizacyjnego i administracyjnego nad kierunkami studiow, w tym réwniez na kierunku logistyka
okresla Polityka Jakosci. Opiera sie ona o Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce oraz o rozporzadzenia
MNiSzW, a takze wewnetrzne akty prawne obowigzujace w Uczelni, w tym Uchwaty Senatu w sprawie
funkcjonowania systemu jakosci ksztatcenia oraz w sprawie wytycznych w zakresie tworzenia
programow studiow w Ut oraz Zarzgdzenia Rektora, m.in. w sprawie okreslenia procedury tworzenia i
modyfikowania programoéw studiow.

Zgodnie ze Statutem Ut Uczelnig kieruje Rektor, w tym sprawuje nadzér nad wdrozeniem i
doskonaleniem uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia. Istotne kompetencje w tym
zakresie posiada Senat Ut, w szczegdlnosci uchwala regulamin studiéw, programy studidw, okresla
sposéb potwierdzania efektéw uczenia sie oraz funkcjonowania systemu jakosci ksztatcenia. Nadzér
merytoryczny nad funkcjonowaniem systemu zarzadzania jako$cig ksztatcenia w Uniwersytecie
sprawuje Prorektor ds. Ksztatcenia, ktory przewodniczy Uczelnianej Radzie ds. Jakosci Ksztatcenia
(URdsJK). Podmioty te odpowiadaja za inicjowanie dziatan i organizacje przedsiewzie¢ w tym zakresie,
przeprowadzanie oceny skutecznosci funkcjonowania wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia w
podstawowych jednostkach organizacyjnych Uczelni prowadzacych dziatalno$¢ dydaktyczng i
jednostkach wspierajgcych proces dydaktyczny oraz przedstawianie propozycji i wnioskow zwigzanych
z funkcjonowaniem systemu zapewnienia jakosci studidow. Stad do zadarn URdsJK nalezy m.in.:
opracowywanie procedur stuzgcych doskonaleniu jakosci ksztatcenia, ustalanie harmonogramu prac
na okres kilkuletni oraz na kazdy rok akademicki, ocena dziatan podjetych w celu podnoszenia jakosci
ksztatcenia w Uczelni oraz sporzgdzanie okresowych raportdw z dziatalnosci na rzecz jakosSci procesu
ksztatcenia, w tym dotyczacych efektédw funkcjonowania systemu jakosci ksztatcenia w Ut dla Senatu
Ut oraz opiniowanie programéw studiow na potrzeby Senatu Ut. Ponadto w Uniwersytecie
funkcjonuja takze inne jednostki majgce wptyw na system jakosci ksztatcenia, w tym petnomocnicy
Rektora, m.in. ds. systemu akumulacji i transferu punktéw ECTS; ds. wymiany miedzynarodowej; ds.
praktyk zawodowych. Istotna jest takze rola Centrum Rekrutacji i Doskonatosci Dydaktycznej, ktére
sprawuje administracyjny nadzér nad studiami, ich prowadzeniem, wydawaniem dyploméw
ukoriczenia studidw, oraz zapewnia merytoryczne i techniczne wsparcie w zakresie dydaktyki, jej
spdjnosci i doskonalenia.

Na Wydziale Zarzadzania nadzér nad systemem jakosci ksztatcenia sprawuje Dziekan. Wydziatowy
system zapewnienia jakosci ksztatcenia funkcjonuje w oparciu o zbidr narzedzi i procedur zwigzanych
z projektowaniem, realizacja, monitorowaniem, oceng i doskonaleniem jakosci ksztatcenia na
Woydziale. Za inicjowanie dziatan i organizacje przedsiewzie¢ w tym zakresie odpowiada Prodziekan ds.
Jakosci Ksztatcenia i Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia (WKdsJK). Do zadar Komisji nalezy
miedzy innymi wdrazanie, monitorowanie, doskonalenie systemu jakosci ksztatcenia i catego procesu
dydaktycznego. Wydziatowa Komisja spotyka sie kilka razy w semestrze dokonujgc analizy m.in.
whnioskéw: kierownikéw w sprawie proponowanych zmian w programie studidow, nauczycieli
akademickich o witaczenie ich propozycji wyktadow oryginalnych do oferty programowej, studentéw,
propozycji zmiany formularza opinii i recenzji pracy dyplomowej, czy propozycji pytan na egzamin
dyplomowy.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 47



Ponadto w pracach nad doskonaleniem jakosci ksztatcenia na kierunku logistyka uczestnicza Rada
Programowa kierunku, koordynator i kierownik kierunku, Dziat Jakosci Ksztatcenia i Obstugi Studenta
oraz Wydziatowa Rada Samorzadu Studentéw (WRSS). Nadzér merytoryczny nad programem studidéw
obejmuje przede wszystkim przeglad i modyfikacje celéw ksztatcenia, analize programu studiéw pod
wzgledem realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie, weryfikacji systemu punktéw ECTS oraz
monitorowania kwalifikacji nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia. W pracach Rady
Programowej ocenianego kierunku biorg udziat nauczyciele akademiccy i przedstawiciele otoczenia
gospodarczego.

Zatwierdzanie programéw studidw i dokonywanych w nich zmian podlega kompetencjom Senatu
Uczelni. Wymogi dotyczgce programoéw studidw oraz zasady wprowadzania zmian regulujag Uchwaty
Senatu Ut ws. funkcjonowania systemu jakosci ksztatcenia w Ut. oraz ws. wytycznych w zakresie
tworzenia programéw studiow w Ut, Zarzadzenie Rektora Ut ws. okreslenia procedury tworzenia i
modyfikowania programéw studiéw (harmonogram dziatan). Na Wydziale Zarzgdzania proces
projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiéw ma charakter wieloetapowy i
uwzglednia wszystkie zasady projektowania programéw studidw przyjete w Uniwersytecie tédzkim.
Opracowano odpowiednie procedury (Przewodnik dydaktyczno —organizacyjny — Procedura tworzenia
i modyfikacji programéw studidw), zgodnie z ktérymi kazdy nowy program studiéw oraz kazda zmiana
w programach realizowanych od nowego roku akademickiego podlega ocenie merytorycznej i
organizacyjnej dokonanej przez Wydziatowg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia w porozumieniu z
Wydziatowg Radg Samorzadu Studentéw. Nastepnie wniosek Komisji jest przekazywany do
zaopiniowania Radzie Wydziatu Zarzadzania i Uczelnianej Radzie ds. Jakosci Ksztatcenia oraz
przekazywany pod obrady Senatu. Po zatwierdzeniu programu studidow przez Senat Ut, Rektor tworzy
kierunek studiow i wprowadza zmiany w programie w drodze zarzadzenia.

W projektowaniu i realizacji programu studiow na kierunku logistyka uwzgledniona jest wspétczesna
technologia informacyjno-komunikacyjna, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢. Kazdy
student i pracownik posiada dostep do pakietu MS Office 365 (z mozliwoscig instalacji na prywatnych
urzadzeniach). Komunikacja miedzy studentami a wyktadowcami odbywa sie z wykorzystaniem
uczelnianego konta e-mail oraz za posrednictwem platformy e-learningowej e-Campus opartej na
Srodowisku Moodle. Platforma ta w szerokim zakresie jest wykorzystywana w procesie ksztatcenia np.
zamieszczane sg materiaty dydaktyczne do poszczegdlnych zajeé, sprawdziany, testy diagnostyczne z
jezykow obcych. MS Teams jest rdwniez narzedziem wspierajgcym realizacje zaje¢ dydaktycznych, np.
stuzy jako platforma, na ktérej umieszczane sa materiaty edukacyjne, jest cyfrowg przestrzenig do
rozméw, czatow czy biezacej komunikacji m.in. w trakcie konsultacji, ktére odbywaja sie zaréwno w
formie zdalnej, jak i stacjonarnej.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Zasady rekrutacji okresla na kazdy rok akademicki odpowiednia Uchwata Senatu
Uniwersytetu tédzkiego w sprawie zasad przyjec na pierwszy rok studiow pierwszego stopnia, drugiego
stopnia oraz jednolitych studidw magisterskich w Ut wraz z liczbg miejsc na poszczegdlnych kierunkach
studidow oraz terminarz rekrutacji.

Na Wydziale Zarzagdzania w celu doskonalenia jakosci ksztatcenia prowadzona jest systematyczna
ocena programu studiéw ocenianego kierunku. Przeglad programu studiow nalezy do kompetencji
kierownika i koordynatora kierunku oraz Rady Programowej, ktére obradujg dwa razy w ciggu roku.
Monitorowanie i biezgca weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia sie nalezg do obowigzkéw
wszystkich prowadzgacych zajecia dydaktyczne. Ponadto kierownik kierunku jest odpowiedzialny za
zapewnienie realizacji wszystkich kierunkowych efektéw uczenia sie. Moze wykorzystywac w tym celu
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system Minerva, ktdéry zapewnia automatyczng weryfikacje, w jakim stopniu poszczegdlne przedmioty
zapewniajg realizacje kierunkowych efektow uczenia sie. Ponadto system petni funkcje
zintegrowanego systemu wspomagania zarzadzania programami ksztatcenia, uwzgledniajac w tym
opcjonalne funkcje wspierajgce monitorowanie karier zawodowych absolwentéw, planowanie i
monitorowanie obsady zaje¢ dydaktycznych oraz prognozowanie i monitorowanie liczby studentéw
przypadajacych na nauczyciela akademickiego. System wspiera administrowanie programami studiow
i kartami przedmiotéw (sylabusami), raportami (komplet dokumentacji kierunku — siatki, sylabusy,
macierze efektow, zaliczen, obcigzenia pracownikéw). Uaktualniane sylabusy przedmiotéw w systemie
sg zaimplementowane do systemu USOS oraz na Internetowg strone Wydziatu, co zapewnia szybki i
wygodny dostep do kart studentom, absolwentom, wyktadowcom. Mimo prowadzonego na Wydziale
monitoringu programu studidow (co potwierdzajg sprawozdania z funkcjonowania Systemu Jakosci
Ksztatcenia) nie stwierdzono nieprawidtowosci ujetych w Kryteriach 11 2.

Do monitorowania oraz systematycznego przegladu tresci ksztatcenia i biezagcego modyfikowania
programu studiéw wykorzystywane sg rézne zrédta informacji i narzedzia, tj.: ankiety studenckie
oceniajace zajecia dydaktyczne po kaidym semestrze, ankiety oceny przez studenta praktyk,
sprawozdania z przebiegu praktyk, monitorowanie karier absolwentéw, protokoty hospitacji zajec
(Przewodnik dydaktyczno—organizacyjny — Hospitacje zaje¢ dydaktycznych), posiedzenia Rady
Programowej kierunku logistyka, analize sylabuséw, spotkania ze studentami i interesariuszami
zewnetrznymi, konferencje i szkolenia dydaktyczne, poswiecone aktualnym problemom teoretyczno-
metodologicznym i instytucjonalnym.

Waznym elementem oceny i weryfikacji jakosci ksztatcenia sg cykliczne hospitacje zaje¢, umozliwiajgce
monitorowanie postepow mtiodych pracownikdw prowadzacych zajecia oraz doskonalenie i
unowocze$nianie metod dydaktycznych przez doswiadczonych dydaktykéw. Stad na Wydziale od roku
akademickiego 2024/25 Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia przygotowata zasady ,,obserwacji
kolezenskich”. Celem tych dziatan jest dbatos¢ o wysokie standardy nauczania i wspieranie rozwoju
nauczycieli akademickich poprzez: wzajemne uczenie sie i wymiane doswiadczen dydaktycznych,
poszerzanie zasobu umiejetnosci, doswiadczern i wiedzy o rdinych technikach nauczania oraz
metodach pracy dydaktycznej kadry dydaktycznej Wydziatu (Przewodnik dydaktyczno— organizacyjny
— Obserwacje kolezenskie). Obserwacje s3 dobrowolne i maja charakter rozwojowy, a nie oceniajacy.
Zapewnienie catosciowe]j obstugi kierunku w zakresie planowania i przebiegu zaje¢ dydaktycznych,
sporzgdzania planu hospitacji oraz gromadzenia sprawozdan z hospitacji zaje¢ dydaktycznych jest
realizowany na podstawie Uchwaty Rady Wydziatu Zarzgdzania Ut z 2024 roku.

Na Wydziale realizowany jest takze monitoring jakosci ksztatcenia w zakresie dydaktyki i warunkéw
studiowania, w szczegdlnosci poprzez nadzorowanie systemu ankiet studenckich i prowadzenie badan
wsrdd studentow na temat jakosci ksztatcenia (Przewodnik dydaktyczno—organizacyjny — Ocena zaje¢
dydaktycznych). Pracownicy Wydziatu przeprowadzajg ankiety wérdd studentdw, promuja i zachecajg
do ich wypetniania, wskazujac ich wage i znaczenie dla doskonalenia procesu ksztatcenia,
wykorzystujagc w tym celu nowoczesne metody komunikacji ze studentami (mailing, organizacja
wydarzenn wydziatowych). Ankiety studenckie dotycza oceny poszczegdlnych przedmiotéw i ich
prowadzacych, w tym réwniez uwag, o przydatnos$¢ poruszanych na danym przedmiocie, w opinii
studenta, tresci. Ankiety przeprowadzane i weryfikowane sg w kazdym roku akademickim. Niestety
zwrotno$¢ ankiet jest niska i wynosi w roku akademickim 2023/2024 na studiach stacjonarnych 16,4%
z semestru zimowego i 9,4% z semestru letniego, a na studiach niestacjonarnych odpowiednio 14,0% i
6.6%.
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Systematyczna ocena programu studiéw opiera sie o miarodajne dane pozyskane m.in. w wyniku
ankiet (ankiet studentéw, absolwentéw) i hospitacji. Ocena osiggniecia efektow uczenia sie przez
studentdéw realizowana jest poprzez: oceny prac etapowych, w tym zaliczeniowych i egzaminacyjnych,
weryfikacji efektéw uczenia sie, w tym uzyskanych w trakcie studenckich praktyk zawodowych, ocene
procesu dyplomowania, rynek pracy. Ankiety absolwentéw s3 wykorzystywane do oceny
potwierdzenia przydatnosci programu studidw na rynku pracy. Celem ich przeprowadzania jest
réwniez identyfikacja luki kompetencyjnej oraz oceny przedmiotdéw i ich przydatnosci na rynku pracy.
Whioski z ankiet s3 uwzgledniane podczas doskonalenia tresci ksztatcenia.

Na doskonalenie i realizacje programu studiéw maja wptyw interesariusze wewnetrzni — nauczyciele
akademiccy realizujacy zajecia na ocenianym kierunku, uczestniczacy w pracach Wydziatowej Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia, kierownik kierunku i koordynatorzy przedmiotéw, cztonkowie Rady Wydziatu,
a takze studenci przez swoich przedstawicieli w Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Radzie
Wydziatu oraz poprzez opiniowanie zmian przez samorzad studencki. Na ksztatt i doskonalenie
programu studidw wptyw maja réwniez interesariusze zewnetrzni, tj. przedstawiciele otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym cztonkowie powotanej na Wydziale Zarzgdzania Rady Biznesu i Rady
Menedzeréw Publicznych. Interesariusze zewnetrzni maja swoj udziat w procesie opiniowania
programu studiéw i jego realizacji prowadzac zajecia dydaktyczne oraz biorgc aktywny udziat w
organizowaniu praktyk.

Studencii nauczyciele akademiccy moga proponowac zmiany w programie studidow obejmujgce zmiany
formy i liczby godzin zaje¢, efektdow uczenia sie i tresci przypisanych do przedmiotu oraz sktadaé
propozycje wprowadzenia do programu studiéw nowych przedmiotéw lub wycofania przedmiotéw z
programu studidw, zmian sekwenciji i innych.

Opinie o potrzebach zmian w programie studiéw, zwtaszcza w zakresie efektow uczenia sie oraz
dostosowania programu studiow do wymogdw rynku pracy moga sktadac reprezentanci pracodawcéw
powigzanych z kierunkiem studiéw. Zasieganie opinii otoczenia biznesowego umozliwia w
szczegblnosci zebranie informacji na temat efektéw uczenia sie, ktére podniostyby konkurencyjnos¢
absolwentdw na rynku pracy w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Jako przyktady mozna wskazaé: na wniosek pracodawcéw i studentéw sukcesywne rozszerzanie
zakresu interaktywnych form zaje¢, takich jak rozwigzywanie zadan w grupach studenckich,
przygotowanie projektow, rozwigzywanie rzeczywistych probleméw; zmiane sposobu realizacji zajec¢
ze stacjonarnej na forme on-line celem dopraszania praktykéw do wspdtprowadzenia zajeé;
wprowadzenie interaktywnej formy zaje¢ w postaci gry symulacyjnej z wykorzystaniem klockéw
edukacyjnych Meli Basic, ktora tgczy ze sobg dziatania zogniskowane wokét zarzagdzania relacjami z
klientem, produkcji, logistyki, dystrybucji oraz komunikacji i przeptywu informacji w zespotach
zadaniowych.

Jakos¢ ksztatcenia poddawana jest cyklicznej ocenie. Przyktadem wprowadzonych zmian byta
modyfikacja procedury dyplomowania i druku recenzji. Wnioski z systematycznej oceny systemu
jakosci ksztatcenia i programu studiéw na kierunku logistyka sa wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia, a sprawozdania z funkcjonowania systemu jakosci corocznie przekazywane sg do
Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i stanowig sktadowa zbiorczego raportu.

Uczelnia prowadzi monitoring wynikow zewnetrznych ocen jakosci ksztatcenia dokonanych przez
Polskg Komisje Akredytacyjng na kierunkach studidw prowadzonych w Uczelni. Whioski z
systematycznej oceny programéw studidw sg wykorzystywane do ich doskonalenia, takze na kierunku
logistyka.
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Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia posiada kompleksowy wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia oraz jego
wyksztatcong strukture organizacyjna. Zapewniony jest nadzér merytoryczny i organizacyjny nad
kierunkiem logistyka, w sposéb umozliwiajacy sprawne zarzadzanie kierunkiem, okreslone sa osoby
odpowiedzialne za zapewnienie i doskonalenie programu studiéw. Projektowanie, zatwierdzanie,
zmiany oraz wycofanie programu studiow dokonywane sg w sposéb formalny, w oparciu o oficjalnie
przyjete procedury, ktére zostaty okreslone w wytycznych do tworzenia studiéw oraz projektowania i
modyfikacji programéw studiéw. Dokonywany jest regularny przeglad programu studidw
uwzgledniajacy gtownie walidacje efektdw uczenia sig, jak réwniez ocene poprawnosci doboru metod
sprawdzania i oceniania zaktadanych efektéw uczenia. W ocenie programu studiow i jego realizacji
biorg udziat nauczyciele akademiccy, studenci oraz interesariusze zewnetrzni poprzez swoich
reprezentantow. Wyniki ocen programu studiéw sg wykorzystywane w jego doskonaleniu. Jakos$¢
ksztatcenia jest poddawana cyklicznej zewnetrznej ocenie. Dopracowania wymaga monitorowanie
dziatan prowadzgcych do skutecznego dziatania systemu, w celu zapobiegania w przysztosci powstaniu
zdiagnozowanych nieprawidtowosci w zakresie programu studiow (Kryteria 1 i 2) na kierunku logistyka.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

1. Wprowadzenie przez Wydziatowag Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia obserwacji kolezenskich,
ktérych celem jest wspieranie rozwoju nauczycieli akademickich poprzez: wzajemne uczenie
sie i wymiane doswiadczen dydaktycznych, poszerzanie zasobu umiejetnosci, doswiadczen i
wiedzy o réznych metodach pracy oraz technikach nauczania.

2. Wykorzystywanie zintegrowanego systemu wspomagania zarzadzania programami
ksztatcenia, systemu Minerva.

Rekomendacje

Rekomenduje sie uzyskanie szerszego zakresu informacji dotyczacych procesu ksztatcenia od
studentdéw, poprzez zwiekszenie poziomu zwrotnosci ankiet studenckich.

Zalecenia

Zaleca sie wdrozenie skutecznych dziatarn w zakresie realizacji celéw i funkcji wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, aby zapobiega¢c w przysztosci powstaniu zdiagnozowanych
nieprawidtowosci w kryteriach 1i2 w zakresie programu studiéw na kierunku logistyka.
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5. Zataczniki:
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