RAPORT
Zespotu Oceniagcego Pastwowej Komisji Akredytacyjne;
z wizytacji przeprowadzonej w dniach 26-27 czerwca010 r.
na Wydziale Zarzadzania Wyzszej Szkoty Zarzdzania w Szczecinie
dotyczacy oceny jakdci ksztatcenia na kierunku ,zarzdzanie”
na poziomie studiow pierwszego stopnia.

Informacje wsgpne

1. Sktad Zespotu oceniajcego

Wizytack w Wyzszej Szkole Zawmgzania w Szczecinie przeprowadzit Zespot
Oceniajcy Paistwowej Komisji Akredytacyjnej w skiadzie:

— dr hab. Tadeusz Kufel — Przewodricy Zespotu, cztonek PKA

— dr hab. Barbara Pogonowska — ekspert PKA,

— prof. dr hab. Stefan Wrzosek — ekspert PKA,

— mgr Hanna Chrobak-Marszat — ekspert PKA

— Michat Mgtlewicz - przedstawiciel Parlamentu Studentow Rpespolitej Polskiej.

2. Krotka informacja o procesie przygotowania do waytacji i jej przebiegu

Wizytacja w Wyiszej Szkole Zawmglzania w Szczecinie na kierunkaayzdzanie”
odbyta s¢ po raz drugi - kierunek ten zostat pozytywnie ooy przez Pastwowa Komisjg
Akredytacyjra w roku 2004.

Wizytacg cztonkowie Zespotu poprzedzili zapoznanier siRaportem Samooceny
przekazanym przez Wiadze Uczelni, ustaleniem padizampetencji w trakcie wizytacji
oraz sformutowaniem wgbnie dostrzeonych problemoéw. W toku wizytacji Zesp6t spotkat
si¢ z Wtadzami Uczelni prowadgej oceniany kierunek, analizowat dokumenty zgronoaé
wczeniej na potrzeby wizytacji przez Wiadze Uczelniakze dodatkowe, o przedstawienie
ktérych zwrdécono siw trakcie wizytacji, przeprowadzit hospitacje ioigania ze studentami
oraz spotkanie z pracownikami realimymi zagcia na ocenianym kierunku, a fak
przeanalizowat wybrane losowo prace dyplomowe.

Raport zostat opracowany na podstawie przedstayvmuzez Uczelrng dokumentacji
dotyczcej organizacji Uczelni, spraw kadrowych oraz togwudiéw, a take rozmoéw
przeprowadzonych z Wtadzami Uczelni oraz jej prauéami.

Czesé |. Uczelnia i jednostka prowadaca oceniany kierunek studiow oraz ich organy.

1. Ocena misji i strategii uczelni, pozycji uczelni $sodowisku oraz jej roli i miejsca na
rynku edukacyjnym, ze szczegllnym uwlglieniem znaczenia jals@i ksztalcenia
i ocenianego kierunku studiow.

Wyzsza Szkota Zagdlzania w Szczecinie jest - zgodnie z zapisem 8Safufst Uczelni —
niepubliczr, uczelny posiadajca osobowdé¢ prawry, dziatapca na podstawie ustawy z dnia 27
lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wgzym (Dz. U. Nr 164 poz. 1365, z 40 zm.) oraz
Statutu nadanego przez Ministra Nauki i SzkolniciWgzszego decyzjnr DSW3-07-411-
74/07 z dnia 18 kwietnia 2007 r.

Uczelnia funkcjonuje na podstawie stosownego zezmialMinistra Edukacji Narodowe;j
z dnia 2 wrzénia 1999 r. Decyzj Ministra Nauki i Szkolnictwa Wjszego z dnia 6 lipca
2006 r. Uczelnie otrzymata zgeda jej funkcjonowanie na czas niecitomy. Ksztatcenie na



prowadzonym w Uczelni kierunku studiéw realizowgest na podstawie stosownej decyzji
ministra wigciwego do spraw szkolnictwa wgzego.

Misja Uczelni zostata zawarta w sentencji ,Nowag&k studiowania — nowa jaké
biznesu” i ma odpowiadana zapotrzebowanie rynku na profesjopdtade menedersk.
Uczelnia o profilu jednokierunkowym jest nastawiome ksztalcenie o charakterze
zawodowym.

Misja Uczelni jest sformutowanaasko i zorientowana na ksztatcenie mermdw, co
odpowiada zakresowi prowadzonego w niej ksztalcenia

2. Ocena zgodn€ri kompetencji organdéw uczelni oraz jednostki pradvacej oceniany
kierunek studidw, zwanej dalej jednosgtk okreslonych przepisami wewtrznymi
uczelni i podejmowanych dziatez obowgzujgcymi powszechnie przepisami prawa.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Uczelni (8 1gjaor kolegialny Uczelni, tj. Senat,
a take organy jednoosobowe (8§ 16 ust. 6 i § 17 usttj7Rektor i Dziekan wypehiaj
obowiazki statutowe.

Senat wypetnit swoje obowaki wynikajace z art. 169 ust. 2 wgj wymienionej
ustawy i podjf w ustawowym terminie, tj. nie paéiej niz do dnia 31 maja roku
poprzedzajcego rok akademicki, Uchwainr 55/2010 z dniu 28 maja 2010 r. w sprawie
zasad i trybu rekrutacji na rok akademicki 2011204a rok akademicki 2010/2011 Senat
podjt odpowiednio Uchwat nr 51/2009 w dniu 27 maja 2009 r. Zasady rekrufamjlawane
sa do publicznej wiadomii przez umieszczenie w internecie.

Senat wypemhit réwnie swoje obowizki okreslone w art. 130 ust. 2 wgj
wymienionej ustawy i podj w dniu 31 maja 2006 r. Uchwahr 37 okrélajaca rodzaj zagc
dydaktycznych, w tym roczny wymiar zaddydaktycznych dla poszczegolnych stanowisk.

Senat wypetnit obowaizki wynikajace z art. 62 ust. 1 pkt. 5 ustawy i zatwierdzit w
dniu 28 maja 2010 r. sprawozdanie Rektora z dziedai Uczelni za rok akademicki
2009/2010.

Senat zatwierdzit plany studiow i programy naucaadia prowadzanego kierunku
studiéw,zarzqgdzanie” na rok akademicki 2009/2010.

Senat wypetnit take obowazki wynikajace z zapisu oraz § 37 ust. 3 Statutu Uczelni
powotujgc Komisg Dyscyplinara oraz Odwotawcz Komisje Dyscyplinara — Uchwah nr
57/2010 w dniu 28 maja 2010 r.

Rektor Uczelni oraz Dziekan — jako organy jednoosad - zostali powotani do
petnienia swoich funkcji zgodnie z zapisami statytmi, spetnione zostaty rownievarunki
okreslone w art. 72 ust. 2 oraz 76 ust. 2 ustawy Pravazl®lnictwie wyszym, zgodnie z
ktérymi organy te zatrudnioneg s Uczelni jakopodstawowym miejscu pracy

Rektor wypetnit m. in. obowazek wynikajcy z przepiséw art. 35 ust 1. ustawy z dnia
27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie #ggym i przekazat w terminie, tj. w dniu 14
pazdziernika 2009 r. Ministrowi Nauki i Szkolnictwa \&§zegosprawozdanie roczne z
dziatalnosci Uczelniwraz z informacj dotyczca obsady kadrowej.

Regulamin studiow Wiszej Szkoly Zargdzania w Szczecinie (dalej — WSZ) zostat
prawidiowo wprowadzony zgodnie z wymogami art.16dt. ul {n fine) ustawy zostat
zatwierdzony przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Ygyego. Brakuje opinii studentéw w
sprawie regulaminu studiéw WSZ.



Regulamin przyznawania pomocy materialnej student®Z stanowi podstaw do
rozdysponowania funduszu pomocy materialnej. Danlagkn aktem prawnym dotygzym
pomocy materialnej jest Zaydzenie nr 07/10/D Dziekana WSZ z dnia 21 czerwcE)20 w
sprawie przydzialu pomocy materialnej studentom W®Zzedmiotowy regulamin jest
sformutowany niejasno. T§& postanowié regulaminu zasadniczo jest zgodna z przepisami
kodeksu pospowania administracyjnego oraz ustawy.

Warunki odpfatnéci za studia okrda Zarzdzenie nr 09/2/R Rektora WSZ z dnia 2
stycznia 2009 r. w sprawie tabeli optat na rok akaitki 2009/2010, a tak Umowa o
warunkach odptatrigi za studia. W zanzlzeniu brak jest jednak okfenia wysokdci optat
wnoszonych za legitymagglektroniczia oraz indeks.

Umowa student - uczelnia jest sformutowana w spgsabjrzysty, nie zawiera w swojej
tresci postanowi@ umownych uznanych za niedozwolone. Umowa nie plas@dcznikOw
np.: Zaradzenia Rektora w sprawie tabeli optat na kolejrky akademicki. Niemniej jednak
student przed podpisaniem umowinadcza, ¥ zapoznat si z treicia Regulaminu Studiow.
Brakuje réwnie wzorca umowy, ktéra bylaby zamieszczona na stroviernetowej w celu
zapoznania gikandydatéw na studia, zaréwno z optatami olaujacymi w Uczelni, jaki i z
samy forma umowy.

Wysoka¢ optat pobieranych przez uczeinka wydawane dokumenty jest zgodna z
rozporadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa \i§zego z dnia 2 listopada 2006 r. w
sprawie dokumentacji przebiegu studiow.

3. Ocena struktury organizacyjnej jednostki w konkele realizowanych przez qizadai
naukowych i dydaktycznych

Wyzsza Szkota Zarrlzania jest Uczelnijednowydziatows. W sktad Wydziatu Zargzania
wchodz cztery Katedry: Zardzania, Marketingu, Handlu i Ustug oraz Nieruchéaono

Ponadto w strukturze Uczelni funkcjonuje Kwestugaydium dzykow Obcych, Biuro
Bada i Szkoler, Dziekanat oraz Biblioteka z CzytedniLaboratorium dzykowe.

Zdaniem Zespotu Ocenigjego funkcjonujce aktualnie katedry spetragwoje zadania
dydaktyczne. Ksztatcenie odbywace¢sna kierunku zarzdzanié czemu odpowiada
reprezentowany przez pracownikéw Katedr dorobekkoay oraz zakres prowadzonych
przez nich bada Z kolei specyfika funkcjonagych Katedr zapewnia odpowiedni poziom
wspotpracy z liczh studentow na tym na kierunku.

4. Informacja o liczbie studentéw oraz ocena spetni@nivymaga okreslonych dla
uczelni publicznych w art. 163 ust. 2 ustawy Praa@zkolnictwie wjszym (Dz. U. Nr
164, poz. 1365 z gn. zm.).

Tabela nr 1.
. Liczba studentow Lic_;ba uczestnikéyv
Forma ksztalcenia studiéw doktoranckich
Uczelni Jednostki Uczelni jednostki
Studia stacjonarne 51 51 - -
Studia niestacjonarne 237 237 - -
Razem 288 288 - -

Studenci ocenianego kierunka studentami Uczelni. Jest to jedyny kierunek stwdio
prowadzony w tej Uczelni. Na studiach stacjonarnythdiuje aktualnie 17,7% ogotu
studentow tej Uczelni, co jest aktualnie bardzoyppznym aspektem.



5. Informacje o prowadzonych przez jednogtkierunkach studiow i dotychczasowych
wynikach ocen/akredytacji, a tgk posiadanych uprawnieniach do nadawania stopni
naukowych i prowadzonych studiach doktoranckich.

Obecnie w Uczelni realizowane jest ksztatcenie radiach stacjonarnych i
niestacjonarnych na kierunkmarzqgdzanie”.

Paistwowa Komisja Akredytacyjnpozytywnieocenita jaké¢ ksztatcenia na kierunku
»Zarzgdzanie”w roku 2004.

Uczelnia nie posiada uprawnienia do ksztatceniasnadiach Il stopnia oraz do
nadawania stopni naukowych.

6. Liczba studentow ocenianego kierunku studiéw.

Tabela nr 2.
Poziom studiow Ro_lf Liczba studentow studiow Razem
studiow stacjonarnych niestacjonarnych
| | 74 74
stopnia 1 22 85 107
Il 29 78 107
Razem 51 237 288

Oceniany kierunek jest jedynym kierunkiem studigealizowanym w tej Uczelni.
Pozytywnym elementem jest prowadzenie studiow atecpych, jednate brak jest ich ji
aktualnie na pierwszym roku.

Uczelnia realizuje swajmisje. Organy Uczelni dziatajzgodnie ze swoimi kompetencjami.
Kierunekzarzdzanigjest jedynym kierunkiem prowadzonym w Uczelni.

Czesé 1. Koncepcja ksztatcenia i jej realizacja
1. Cele ksztalcenia i deklarowane kompetencje absdéven

1.10cena zgodrii okreslonej przez uczelgisylwetki absolwenta z uregulowaniami
zawartymi w standardzieraz struktury kwalifikacji absolwenta z przggmi w
ramach Procesu Balekiego tzw. deskryptorami efektow ksztatcenia

W raporcie samooceny zamieszczono dwaneoopisy sylwetki absolwenta. Pierwszy w
zasadniczej t&ei raportu, drugi w zaktzniku jako wstp do prezentacji planu studié®aden
z nich nie ma mocy wracej. Pierwszy mowize:

~Absolwenci zdobywaj niezlzdne podstawy teoretyczne z zakresu nauk ekonontbziny
zaramdzania, a take dyscyplin komplementarnych, oraz uzyskuwjmiegtnosci analizy
otoczenia przeddbiorstwa, w szczegoéldoi srodowiska rynkowego i konkurencyjnego
firmy, analizy zasobéw wewtrznych przedsgbiorstwa oraz planowania strategii rozwoju i
dziatania przedsbiorstwa, w tym jego podstawowych strategii, adeania marketingiem,
personelem i finansami firmy. Kluczaw umiegtnoscia absolwentow kierunku jest
przygotowanie do opracowania, wéaaia i kontroli programow operacyjnych strategii



przedstbiorstwa. Absolwenci kierunku znajdugatrudnienie na stanowiskach operacyjnych,
analitycznych, menegréw sredniego szczebla zadzania w przedsbiorstwach, agencjach
konsultingowych. Marketingowych i instytucjach noirofit.”

Drugie ugcie jest nasjpujace:

»LAbsolwent powinien posiada wiedz teoretyczn i praktyczr z zakresu nauk o
zarzadzaniu i pokrewnych dotygza istoty, prawidtowdci i problemow funkcjonowania
organizacji — przedabiorstw, instytucji publicznych i struktur bezpieastwa pastwa.
Powinien posiadaumiegtnos¢ rozpoznawania, diagnozowania i rozmywania problemow
gospodarowania zasobami ludzkimi, rzeczowymi, fawamymi i informacjami. Powinien lgy
przygotowany do realizacji podstawowych  funkcji za@lzania  procesami
(przedsgwzigciami) w organizacjach o charakterze gospodarczgdministracyjnym lub
bezpieczéstwa publicznego. Absolwent powinien Zrjazyk obcy na poziomie biegioi B2
Europejskiego Systemu Opisu KsztalcengayBowego Rady Europy oraz postugiivaie
stownictwem specjalistycznym z zakresu zdeania w tymg¢zyku. Absolwent powinien kiy
przygotowany do pracy w charakterze specjalisty aoizpcji i zarzdzania oraz
menedera/kierownikasredniego szczebla zadzania w przedsbiorstwach, a tate do
prowadzenia wlasnej dziatalém. Absolwent powinien posiadaumiegtnosci skutecznego
komunikowania s, negocjowania i przekonywania oraz pracy w zespdlbsolwent
powinien by przygotowany do pogdgia studiow drugiego stopnia.”

W zadnym z tych opisOw nie przewidziano tworzenia giBosci. Sa natomiast —
wprowadzone uchwaiSenatu — profile dyplomowania, ktéreznin sic tylko seminariami, a
zatem nie powinny kiywpisywane do dyplomow jako specjaioo Jeden z tych profili -
handel zagraniczny - nie nd@ sic w kanonie kierunkzarzdzanie

Oba opisy maj pewne wady i zalety, ale w obu nie zwrécono uwaayiksztattowanie
postaw. Drugie wcie jest petniejsze, ale niezrozumiate jest deklamie w nim wiedzy i
umiegtnosci dotyczicych zaradzania bezpiecastwem publicznym, bo w planach studiow
nie ma nic, co by do tego namywato. Opisy kwalifikacji 8 ambitne i mana fdzi¢, ze
tylko bardzo zdolni i pracowici studenci mpgsiagat tak wiele - przy d& skromnych —
minimalistycznych planach studiow. Najweejsz, ale teé czsto spotykaa wady jest
nieoficjalny charakter opisu, co nie skfania do padadkowywania mu koncepcji
programowych.

Opisy sylwetki absolwentaaszgodne ze standardami kierunkarzdzanie jednake
wskazane bytoby przedstawienie jednej — olawjacej — sylwetki absolwenta, bowiem nie
jest wiadomo, ktora z zaprezentowanych ma moc cizmjgica.

1.2. Ocena zasad rekrutacji i sposobu selekcyilyaatow

Zasady rekrutacji reguluje uchwata Senatu. Rczgj odbywag sie wedtug kolejnéci
zgtosza@, bez jakiejkolwiek selekcji kandydatéw. W praktyognacza to przyjmowanie
wszystkich chtnych. Nie jest to rozwianie dobre, bo sktania do ,rownania w dot’ z
poziomem wymagai bogactwem programow. Jest jednak typowe dlauigzh uczelni w
warunkach znacznej konkurencji i zmniejszaj st liczby maturzystow.

1.3. Ocena realizacji programu studiow z punktu 2eida zgodnéci realizowanego
programu studiéw z deklarowanymi celami ksztalceraatake ocena spetnienia
wymaga okreslonych w standardach ksztatcenia



Plan studiéw stacjonarnych obejmuje 2010 godzjaéza niestacjonarnych 1245 godzin.
W obu poszczego6lnym #eiom przypisanoagcznie 180 punktéw ECTS. W planie studiow
niestacjonarnych przewidziano doktadnie tyle godzankada z tresci podstawowych, ile
wynosz wymagania standardowe. Na studiach stacjonarngcistandardu dodano po 15
godzin mikroekonomii i finanséw. Liczba punktow tjes obu wypadkach identyczna ze
standardem, czyli 36. Podobnie zaplanowanécirkierunkowe. Na studiach stacjonarnych
przeznaczono na nie 375 godzin, a na niestacjooardg0 — czyli standardowe minimum. W
obu wypadkach przypada na nie po 41 punktéw, azy8iwicej od wymaganej liczby. Na
wychowanie fizyczne (tylko na studiach stacjonalyprzeznaczono 120 godzin, czyli
dwukrotnie wecej niz sie wymaga. Nagzyk obcy (tylko angielski) 180 godzin na studiach
stacjonarnych i 120 na niestacjonarnych przy wymgga 120 (liczba punktéw jak w
standardzie — 5). Podobnie poprawnie zaplanowarshntdogie informacyjne (przy
wymaganych 30 godz. i 2 punktach jest 45 godztagaarnych i 30 na niestacjonarnych —
w obu wypadkach po 2 punkty). Za mato godzin praezono na t&ei humanistyczne, bo 30
godzin i 3 punkty na stacjonarnych i 15 godzin ip8nkty na niestacjonarnych (przy
wymaganych 60 godzinach i 3 punktach). Jest w pldztalcenie dotyaze ochrony
witasndgci intelektualnej i to w znacznym wymiarze (30 godita stacjonarnych i 15 dla
niestacjonarnych — po 2 punkty). $ce nazwane specjalizacyjnymia §ednakowe dla
wszystkich studentdw, lecz odpowiednie dla kierustudiow.

Plan studiow odpowiada standardowi z atkiem niedostatku téei humanistycznych.
Jest jednak, jak j wspomniano, minimalistyczny, co stawia pod znakieapytania
mozliwos¢ realizacji ambitnych zamiergevskazanych w sylwetce absolwenta.

Zastrzeenia wzbudza sposoOb realizacji wyboru streksztatcenia przez studentow.
Jedynymi wybieranymi zegiami @ seminaria. Ponadto w k@dym przedmiocie przewidziano
i zapisano w sylabusie po kilka tematow fakultatyam spérdd ktérych grupa studencka
dokonuje wyboru w porozumieniu z prowadym zagcia. Nie jest to ten rodzaj wyboru, jaki
przewidziano w standardach nauczania, bo nie p@zstadentowi samodzielnie ksztattawa
swego profilu kwalifikaciji.

1.40cena systemu ECTS

System ECTS wdtmno, j&li mozna za takie wdrgenie uzné przypisanie punktéw
poszczegolnym zegiom. Jest to jednak wdienie tylko formalne, bo brak wyboru
przedmiotow, brak indywidualizacji programow i brakymiany studentow powodaj ze
mozliwosci wynikajace z ECTS nieswykorzystywane.

W szczegotach to przypisanie punktow wywotuje pewntpliwosci, bo nie wydaje siw
kazdym przypadku zgodne z obgeniem studenta prac Az 15 punktow przypisano
specjalistycznym wyktadom @goinnym (150 godzin na studiach stacjonarnych i 20 n
niestacjonarnych), a zgja te zdaj si¢ nie absorbowastudentow. % zaliczane bez ocen, a
ich tresci trudno ocerd, bo nie ma sylabuséw ani programow.

1.5. Ocena systemu opieki naukowej i dydaktycznej.

Studenci WSZ maj dostp zasadniczo do wszelkich pomocy dydaktycznych
(sylabusy, gablotki informacyjne, do bezprzewodowegernetu w budynku Uczelni Na
terenie Uczelni jednak nie funkcjonuje bibliotekagrej obowazki przept Dziekanat ze
wzgledu na fakt, 2 pomieszczenie wynajmowane przez Uczeldla Biblioteki chwilo
zostalo zabrane przez minstytucg. Prowadzacy zagcia @ dostpni podczas konsultacji,



ktérych godziny s dostosowane do potrzeb studentow. Wszelkie pordgdaktyczne $
dostpne réwnie poprzez Internet i specjalny serwer dla studentbam te podane $
terminy konsultacji, kontakty do prowagzch zagcia. Praca dziekanatu nie budadnych
watpliwosci.

Studenci pierwszego roku spotykagic z Dziekanem, ktéry prezentuje niedbe
informacje dotyczce przebiegu studiow. Zagta do aktywnéci w kotach naukowych,
organizacjach. Omawia kwestipomocy materialnej. Odpowiada na pytania studentéw
Uczelnia nie prowadzi Biura Karier.

Dostp do niezlhdnych pomocy dydaktycznych zostat oceniony pozyigwn

2. Analiza i ocena efektow ksztatcenia
2.1. Ocena systemu weryfikacji etapowych na&owych osignie¢ studentdw

Ocere oparto na przegtizie udosipnionych prac kontrolnych i testow. Prac
przegciowych, projektowych lub innych samodzielnych aqumaan studentow nie otrzymano.
Przejrzane materialy dotyczyty: podstaw agzania, statystyki, matematyki i podstaw
marketingu. Byto ich zatem niewiele, ale wynikaztozstych egzaminéw ustnychgTorme
przy nieduej liczbie studentéw mma uzné za uzasadnicen

Ztozonas¢ pytan byta r&na. Wyranie tatwe wydaly si zestawy ze statystyki. Wydaie
wyzsze byly wymagania z podstaw marketingu i podstaavzadzania. Na pracach
studenckich byhglady ich sprawdzania, najgxiej w postaci punktéw za odpowiedzi.

Dodatkowo dokonano przeglu protokotow zalicz& i egzaminOw z ostatniego semestru.
W wickszasici wypadkéw rozktady ocen bylty zbbne do normalnych. Z niektorych
przedmiotow, zwtaszcza na Il roku studiéw, niedjgdnak ocen niedostatecznych, aalu
bylo bardzo dobrych. Symptomatyczrie, dotyczy to cgsto przedmiotéw prowadzonych w
catasci przez osoby bez stopni naukowych, np. rachunkowfinansowej, zarmlzania
jakoscia, zaradzania projektami, a szczegolnie ochrony konkurenkpnsumenta, gdzie w
jednym z protokotéw zaliczenia nie byto oceagzych n plus dobry. Byly take protokoty
wskazujce na niewielkie wymagania ze strony osob ze séwphiub tytutami naukowymi,
np. polityka gospodarcza i spoteczna, polityka hanmd, finanse przedsbiorstw, arkusz
kalkulacyjny, zaradzanie nieruchonsgiami.

W sumie mana stwierdz, ze od studentéw wymagacshipanowania podstawowej wiedzy
i umiejetnosci. Ocenia si czasem zbyt pobitiwie, ale i to nie jest zjawiskiem bardzo
czestym. Wad jest talkke brak prac przégiowych czy innych opracowiasamodzielnych lub
grupowych.

2.2.Analiza skali i ocena przyczyn odsiewu

Znaczcy odsiew jest tyko na | roku studiéw. Wedtug asiet danych wynosi okoto 18%.
Na Il roku ubytki g ponizej 10%, a na Ill § ponizej 1%. Podstawowprzyczyr odsiewu,
zwlaszcza na | roku, jest nieumigjos¢ sprostania wymaganiom. Zespot przypuszcza, i
powodem ubytkOwsstez trudngci z wnoszeniem optat za studia, ale danych naeteat nie
uzyskano.

2.3.0cena zasad dyplomowania

Podstawowe zasady dyplomowaniaakreslone w regulaminie studiow. Studenci maj
mozliwos¢ wyboru promotora, clioto jednoznacznie w regulaminie nie jest sformuloga
Ich zainteresowania i mbwosci s3 obok specyfiki kierunku podstavustalenia tematu pracy



dyplomowej. Promotorem lub recenzentenzmby osoba co najmniej ze stopniem doktora,
a zdarza si ze obaj § doktorami. Promotor i recenzent stangwary state, bez wzgllu na
temat pracy. Nie jest to dobra praktyka. Mateby db& o to, by zawsze chocigedna z tych
0s6b byla profesorem lub doktorem habilitowanym skazywa jako recenzenta oseb
odpowiedni ze wzgédu na temat pracy.

Tematy prac dyplomowych nie zawszeosipowiednie dla kierunku ,zagdzanie”. Wsrod
prac ukaczonych w ostatnim roku akademickim nieodpowiedrpold tym wzgédem byto
okoto 10%. Przyktady to: Charakterystyka zjawiskignaicji zarobkowej z Polski do Wielkiej
Brytanii i Irlandii, Polsko-norweska wspotpraca godarcza w latach 1998-2007, Wptyw
cztonkowstwa Polski w UE na handel artykutami respmzywczymi, Sprzeda gruntow
Agencji Nieruchoméci Rolnych za lata 2007-2008 na przykiadzie JedmdSbspodarczej
Zasobu w Myliborzu, Metody i praktyka nabywania nieruchaimiow Polsce i w UE,
Rozwdj bankowéci w sieci placéwek pocztowych.

Ocena pracy dyplomowej jest spgilzana przez promotora i przez recenzenta wedtug
jednolitego wzoru. Jest to formularz zawiecyj ocer merytoryczia i formalm ujeta w 7
punktach w sposéb #ladujacy rozwihzania niegdy obowhzujace wszystkie uczelnie, a
dodano do tego informagcp kontroli antyplagiatowe;.

Egzamin dyplomowy przeprowadza komisja trzyosob@ed przewodnictwem rektora
lub dziekana i z udzialem promotora oraz recenzefB&mlaje i 3 pytania, chocia w
regulaminie studiow jest mowa o prezentacji wniegkd pracy i o dwoch pytaniach.
Wszystkie pytania dotyazresci pracy, co obriia rang egzaminu.

Ostatecza ocere komisja ustala na podstawkeedniej waonej: 0,53$redniej ocen ze
studidow, 0,25 éredniej ocen pracy i 0,25redniej ocen za odpowiedzi na pytania
egzaminacyjne. To tradycyjne rozwanie mae powodowa zawyzanie ocen ostatecznych.

W sumie system jest w gkszaci poprawny. Wygtki stanowa nie zawsze odpowiednie
tematy prac, nie zawsze najlepszy dobor recenzentdytania wyhcznie dotyczce treci

pracy.

Zatacznik Nr 3. Ocena poszczegoélnych losowo wybranych prac dyplorvgch

2.4. Ocena zdefiniowanych przez uczelafektéw ksztalcenia, w tym ich zgodico
ze standardami ksztatcenia i realizowanym programem

Efekty ksztatcenia, jak juwspomniano wiej, zostaty zdefiniowane ambitnie, lecz désy
ogolnie, bez uwzgbdnienia specjalizacji i bez deklaracji dotycej ksztaltowania postaw.
Jest to take opis bez cech obogzujacego dokumentu. Plany i programy studiow ve
zasadzie zgodne z tdeklaracy, a wkc map jej wady. Ich zgodni& ze standardami
ksztalcenia jest na poziomie dopuszczalnego minimleecz z niedostatkiem e
humanistycznych. Program i plan studiow, praktykeenbania studentow, jaké prac
dyplomowych i zasady wyznaczania ostatecznej ocenylyplom nie pozwalajwskaza
istotnych niezgodrimi z deklarowanymi efektami ksztatcenia. Jedyniezmaowatpi¢, czy
przy minimalistycznym programie i umiarkowanych waganiach studenci, ktorzy rzadko s
szczegolnie zdolni (nie ma selekcji na gpée), osagna deklarowany poziom kwalifikaciji.

3. Ocena organizacji i realizacji procesu dydaktycmeg



3.10cena stosowanych metod dydaktycznych i tredfnah doboru ze zwrdceniem
szczegolnej uwagi na metody i techniki ksztatcerdaodlegtéc¢ oraz technologie
informatyczne, zakres | #é& pracy wilasnej studenta, innowacyto
prowadzonych zaf dydaktycznych, a tale potrzeby oséb niepetnosprawnych

Nie praktykuje si ksztalcenia na odlegl6. Zagcia @ prowadzone w formie wyktadéw,
¢wiczen audytoryjnych, laboratoryjnych, warsztatow, lekioww i konwersatoriow. Udziat
wykorzystania metod aktywizagych wydaje s dosy dwy (nie jest to jednak
udokumentowane) ze wzglu na niewielkie grupy studenckie iuudziat praktykéw w
prowadzeniu zef. Cechy wyrdzniajaca wydaje s¢ duzy udziat praktycznegawiczenia
dyskusji, negocjacji, komunikowania interpersonglmeinscenizacji konfliktéw, radzenia
sobie ze stresem, a mniejszy udziat analiz przypadkwiczean rachunkowych itp. Jak ju
wspomniano, dostrzegalny jest niedostatekczapartych na indywidualnej lub grupowej
pracy studentdéw, np. nad projektami. SpecyficAiorma zagé sa wyklady gacinne
prowadzone przez profesoréw z Uniwersytetu lllinowybitnych praktykow biznesu,
politykéw, dyplomatéow i pracownikéw administracjpkalnej. Te wyktady wprowadzgj
urozmaicenie i pobudzagainteresowania studentow.

3.20cena dospndasci i jakaosci sylabusow

Sylabusy § opracowane jednolicie i zgodnie z zasadami. Desgtree wady to zbyt
lakoniczne w wielu wypadkach informacje o formielizzenia bez podania warunkéw
zaliczenia, zbyt dtugie niektére listy literaturgzopodziatu na obowikows i uzupetniagca
(Zarzmdzanie MSP — 11 pozycji, Ochrona konkurencji i konsumenti9-pozycji, w tym 13
aktow normatywnych, Dziennikarstwo — 11 pozycjiz€isebiorcza¢, Mikroekonomia,
Podstawy zamgdzania — po 9 pozycji).a3ez nieliczne braki w tré&iach programowych, np.
w finansach przedsbiorstwa brak kosztoéw kapitatu i oceny projektowastycyjnych.

Sylabusy s dostpne w systemie komputerowym obstugrym proces dydaktyczny.
Oprocz sylabusow studenci otrzymuga droga materiaty dydaktyczne rozszerzeg
informacje o tréciach programowych z kdego przedmiotu. Materiaty te odpowiag#jesci
slajdow wykorzystywanych podczas prowadzeniaiza czasemasbardziej obszerne (30-60
stron na przedmiot).

3.30cena sposobu realizacji i systemu kontroli praktyk

Obowiazkowa praktyke odbywaj studenci studiow stacjonarnych i niestacjonarnygh.
organizowane przede wszystkim w kilkunastu przdasrstwach i instytucjach, z ktorymi
Uczelnia stale wspotpracuje, a taekw Biurze Badai Szkoler w ramach Uczelni. Istniejeze
mozliwosé zaliczenia praktyki na podstawie pracy zawodowe;.

Praktyki organizuje i nadzoruje dyrektor Biura Bad&zkole, zalicza natomiast dziekan
na podstawie stosownego dzienniczka potwierdzopezgr instytugej szkohca praktykanta.

System jest poprawny.

3.40cena organizacji studiéw (rozktad czasowy orazadhsi koncentracja zgj,
sesje egzaminacyjne, analiza alkeh studentow)

Rozktad zaj¢ w roku akademickim, w tym okresy sesji egzaminaggh nie wzbudzaj
zastrzeen. Zajgcia na studiach niestacjonarnychce tydzié, wedtug powtarzalnego planu,



w piatki od 16.15 do 21.15 i w soboty od 8.00 do 181i® krocej. Na studiach stacjonarnych
sa we wtorki,srody (rzadko), czwartki i piki, nie diuzej niz do 17.00.

Nie dostrzeono nadmiernych blokéw zgj jednorodnych (nie przekracaaB godzin
lekcyjnych), tzw. okienka w planach zéjsa rzadkdacia.

Obcigzenia studentéw wydajsie roztozone dé¢ rownomiernie, ale to ocena na podstawie
rownomiernego rozteenia punktow ECTS, a do tego systemu zgloszonaewpewne
zastrzeenie. Oczywiste jest jednake nie ma nadmiernych spizeh obowihzkdw.

Niewiele jest egzaminow. Na segrzypadaj nie wiecej niz 3.

Za niepoprawn& mazna uzna powierzanie poszczegoélnych przedmiotéw w éeito
osobom bez stopni naukowych, chaciprowadz tylko konwersatoria i nie egzaminuj
(przedmiot kaczy sk zaliczeniem). Jedna z takich oséb prowadzi prawwa zachowania
organizacyjne, zaaglzanie jakécia, zaradzanie projektami i zagglzanie zasobami ludzkimi,
jeszcze inna rachunkow® finansowa. Tym gorzej, ze @ to przedmioty z grupy
kierunkowych i podstawowych.

Zatacznik Nr 4. Informacje dotyczace hospitowanych zajé dydaktycznych

3.5 Ocena hospitowanych gzajydaktycznych.

Okres wizytacji Zespotu Oceni@ego przypadt na sesjegzaminacyjy dlatego
hospitacje dotycztakze procesu przeprowadzania egzaminow kursowych zcpegolnych
przedmiotéw. Gtowa zalet przeprowadzanych egzaminéw ma ich ustny charakter,
pozwala prawidtowo oceéiwiedz studenta. Rozkiad ocen egzaminacyjnych ma charakte
normalny. Przebieg wizytowanych egzaminéw prawigio®tudenci oceniajwyskpowanie
egzaminow ustnych pozytywnie.

Whnioski:

W planach studibw zbyt mato godzin przeznaczono narealizacj¢ tresci
humanistycznych. Zbyt mata jest take mazliwosé wyboru zaje¢ przez studenta oraz
nieuzasadnionym traktowaniem profili dyplomowania jako specjalndci. Stwierdzono
rowniez niewielki udziat wiasnej pracy studentow nad analiami czy projektami, za&
tematy czsci prac dyplomowych nie mieszcg si¢ w kanonie kierunku zarzgdzanie

Zalety to w miare normalne rozktady ocen i duy udziat dobrych prac dyplomowych z
praktycznymi zadaniami badawczymi. Te gorsze pracea zwykle odpowiednio nisko
oceniane.

Czesé 11l. Wewn gtrzny system zapewnienia jakéci ksztatcenia

W ocenianej Szkoleagedynie pewne elementy systemu zapewnieniasfkaztatcenia.
Brak zwlaszcza decyzji organéw Uczelni nadggh mu ksztalt organizacyjny, w tym
regulupcych stosowne procedury. Przgdgmi, ocenami, projektowaniem planéw i
programow studidow zajmuje e¢siprzede wszystkim dziekan lub rektor. Nie powotano
stosownej komisji i nie uregulowano procedur.
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Te istniepce elementy systemu to regularne hospitacjg zapwadzone przez dziekana i
coroczne ankiety studenckie. Przglgine notatki z hospitacji zawieraty jednak geyinie
wysokie oceny. Ankietowanie polega na wypelnienitzeg studenta takiego samego
formularza, jaki shay do udokumentowania hospitacji. Zawiera ogtytan:

- 0 spetnienie przez zgjia oczekiwa ankietowanego,

- 0 przygotowanie prowadeego,

- 0 oceRr sposobu prowadzenia zéj

- 0 jakas¢ materiatow dydaktycznych,

- 0 oshgniccie celu zadeklarowanego przez prowgdro na pociku zagc.
Ankiety 3 wykorzystywane jako podstawa decyzji kadrowych.

Oprocz tego studenci mg@ga pomog systemu informatycznego keradziat w uktadaniu
rankingu nauczycieli akademickich. Rehio niemal wszyscy. Wyniki pciu nauczycieli
najlepszych w tym rankingu orezentowane na stronie internetowej.

Obecnie wewetrzny system zapewnia jako ksztalcenia nie posiada cgja
normatywnego. Obywa @ion jednak w oparciu o standardowy mechanizm tpces
ankietyzacji kadry dydaktycznej, a ftak hospitag.. Brakuje jednak zbiorczego i
syntetycznego opracowania wynikow zarowno procesdesyzacji jak i hospitacji. Wyniki
hospitacji g niepublikowane.

Proces ankietyzacji od w WSZ od kilku lat odbywa \si formie elektronicznej. Ankieta
odbywa st raz w semestrze. Wyniki procesu ankietyzagjilestpne na stronie internetowej
Uczelni wigciwie bez przerwy, a zatem dy student uczelni ni@ sobie weg i sprawdzt
jak wypadt oceniany prowadey. Odbywa sj to wszystko w formie konkursu tj. oceniani s
wyktadowcy, a nagpnie w formie wykresu stupkowega prezentowane na stronie wyniki,
ale dotycz tylko tylko picciu najlepszych prowadeych. Nauczyciele akademiccy, ktérzy
zajmup pierwsze miejsce w rankingu spgtizanym na podstawie wynikdéw ankiet otrzymuj
symboliczne nagrody od Rektora. Prowsnz ktdrzy wypadaj stabo albo bardzo stabo, a
dodatkowo s na nich skargi indywidualne pochade od studentoéw zostagwolnieni z
pracy. Mamy zatem w tym przypadku system motywagpostaci nagrody dla najlepszych i
kary dla oséb, ktore shie sprawdzity.

W procesie ankietyzacji naadnym etapie nie uczestniczy samgrstudencki.

Opinie studentdow na temat wewagtrznego systemu zapewnienia jak&i oraz
efektywnaosci dziatan podejmowanych w tym zakresie w Uczelni.

Wszyscy studenci obecni na spotkaniu mielizhweo$¢ uczestniczenia w procesie
ankietyzacji. Zgodnie rowniestwierdzili,ze maj dostp do wynikow ankiet poprzez Internet
wiedz tez, ze w oparciu 0 proces ankietyzacji przyznawanenagrody dla najlepszych
wyktadowcow co studenci uznali za bardzo dobre rgzanie. Stwierdzili,2 w takiej formie
jak jest to obecnie majpetny dostp do informacji o tym, kto i jak zostat ocenionyu8enci
stwierdzili réwniez, ze nie ma problemu w tyrreby przyg¢ do Rektora i podzidlisie z nim
swoimi uwagami dotycymi prowadzcych zagcia. Podali réwnig przyktad wykladowcy,
ktory sk nie sprawdzit i po interwencji studentow u Rektargktadowca ten jgw Uczelni
nie pracuje. Studenci widzatem jaki jest efekt procesu ankietyzaciji.
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Czes¢ IV. Nauczyciele akademiccy.

1. Ocena rozwoju kadry i prowadzonej w jednostce padikadrowe).

Liczba nauczycieli akademickich jednostki:

Tabela nr 3.
Liczba nauczycieli akademickich,
dla ktérych uczelnia stanowi
Tytut lub stopien Podstawrc;v(\:/e miejsce Dodatkowe miejsce pracy
naukowy albo tytut | Razem pracy Umowa o pram
zawodowy .
Mianowanie Umowa W pe_+nym W nlepe’mym
0 prace wymiarze wymiarze
czasu pracy | czasu pracy
Profesor 2 (2) . - 2 (2)
Doktor habilitowany | 2 (2) . - 2 (2)
Doktor 8 (7) 2 (1) 6 (6) -
Pozostali
Razem 12 (11) - 2 (1) 10 (10)

Nauczyciele akademiccy zatrudnieni w Uczelni na podstawie umowy 0 peas/
petnym wymiarze czasu pracy, w tym w Uczelni jalalgtawowym miejscu pracy 16,7%
ogotu pracownikéw Uczelni. Udziat nauczycieli akadekich z tytutem naukowym
profesora i stopniem naukowym doktora habilitowanegatrudnionych w Uczelni do
0golnej liczby tych nauczycieli zatrudnionych w @ta wynosi 33,3%.

Liczba stopni i tytutbw naukowych uzyskanych przemcownikow jednostki w
ostatnich piciu latach,z wyodrbnieniem stopni i tytutdbw naukowych uzyskanych prze
pracownikow prowadgych zagcia dydaktyczne na ocenianym kierunku.

Tabela nr 4.

Rok Tytuty
profesora
2005 - - -

2006 - - -
2007 -
2008 -
2009 1
Razem 1

Doktoraty | Habilitacje

NI
1

W Uczelni nasipuje bardzo staby rozwéj kadry naukowej, bowiemiyge ostatnich
pieciu lat tylko 1 osoba uzyskata stopi@aukowy doktora, Zastopiédi naukowy doktora
habilitowanego - 2 osoby. W najidzym roku akademickim Uczelnia planuje zatrudnierie
pierwszym etacie 1 samodzielnego pracownika naugowe

2. Ocena wymaga dotyczcych minimum kadrowego ocenianego kierunku:
- formalno-prawnych

W Uczelni znajdy si¢ nieaktualne (z 2006 r.pswiadczenia wszystkich nauczycieli
akademickich stanowtych minimum kadrowe o wyzaniu zgody na wliczenie do minimum
kadrowego na studiach pierwszego stopnia na kierugarz;dzanié prowadzonym w
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Wyzsze] Szkole Zawmglzania w Szczecinie, ktore zostaty podpisane nazafiac roku
akademickiego 2006/2007.

Wszystkie wskazane do minimum kadrowego osoby sgetwarunek okréony w
art. 9 pkt. 4 ustawy, tzn. stanawmninimum kadrowe nie wcej niz dwukrotnie, zgodnie z
informacjami zawartymi w @wviadczeniach nauczycieli akademickich.

Warunek okrglony w 8 8 ust. 1 rozposdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunk@kjej musz spetnid jednostki
organizacyjne uczelni, aby prowaélatudia na okrdonym kierunku i poziomie ksztatcenia
(Dz. U. Nr 144 poz. 1048, z pd. zm.), spetni wszystkie wye] wymienione osoby, tj.as
zatrudnione w Uczelni na podstawie umowy 0 pracpeinym wymiarze czasu pracy, nie
krocej niz od pocatku roku akademickiego.

Wszystkie wyej wymienione osoby spetnrowniez warunek okréony w 8§ 8 ust. 3
ww. rozporadzenia, tj. przeprowadzosobgcie na kierunku ,zamdzanie” co najmniej 60
godzin zag¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele akademiaaygz co najmniej 90
godzin (doktorzy).

- merytorycznych

Uczelnia zgtosita do minimum kadrowego 12 naucZyeikademickich, w tym:
e 4 osoby z tytutem naukowym profesoradb stopniem naukowym doktora
habilitowanego,
* 8 0s0b ze stopniem naukowym doktora.

Na podstawie przeprowadzonej analizy zgtoszonychmimmum kadrowego nauczycieli
akademickich wynikaze kadra spetnienia wymogi formalne oraz wymogi raemgczne

dotyczce oceny dorobku publikacyjnego. Zespot PKA zalidka minimum kadrowego
kierunku ,zaradzanie”:

e 4 osoby z tytulem naukowym profesoraadb stopniem naukowym doktora
habilitowanego, w tym:
= 3 osoby do zakresu kierunku
= 1 osolg do dziedziny zwjzanej z kierunkiem
e 7 0s6b ze stopniem naukowym doktora, w tym:
= 4 osoby do zakresu kierunku
» 3 0soby do dziedziny zwzanej z kierunkiem.

Jedna osoba nie spetniata wymaga zaliczenia do minimum kadrowego.
W zwiazku z powyszym Zespot PKA stwierdzae wymagania dotyeze minimum
kadrowego ocenianego kierunkastaty spetnione

3. Ocena spetnienia wymaga dotyczacych relacji pomiedzy liczba nauczycieli
akademickich stanowiacych minimum kadrowe a liczly studentow

Warunek dotyczcy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stamgych
minimum kadrowe dla kierunkuzarzdzanié, do liczby studentow na tym kierunkest
spetniony (nie mae by mniejszy nk 1:180 - § 11 pkt 9 rozpogdzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyszego z dnia 27 lipca 2006 r. w sprawie warunk@kiej musz spetnia
jednostki organizacyjne uczelni, aby prowadgtudia na okrdonym kierunku i poziomie
ksztatcenia (Dz. U. Nr 144, poz. 1048, zpbdzm.) iwynosi 1:26.
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4. Ocena obsady zaj¢ dydaktycznych, w tym zgodndci tematyki prowadzonych
zaje¢ z posiadanym dorobkiem naukowym, a take dosgpnosci nauczycieli
akademickich, udzialu wykladowcow z zagranicy orazpraktyki gospodarczej i
spotecznej

Wszyscy nauczyciele akademiccy zaliczeni do mimmikadrowego kierunku
,Zarzadzanie” prowadz zagcia zgodnie z posiadanym dorobkiem naukowym ora&dngaga
wymog przeprowadzenia osébie odpowiednio 60 i 90 godzin zd&j na kierunku
.Zarzadzanie”.

Wyzsza Szkota Zaarlzania wspoipracuje z amerylskim Uniwersytetem lllinois w
zakresie studiow podyplomowych oraz wykladéveaonych.

Z analizy harmonogramu zgj dla studentéw 6 semestru studidw niestacjonarnych
wynika, z od 24 kwietnia br. odbywat giwyktad gaécinny z praktyki gospodarczej i
spotecznej pt. Zaszzanie Kultug.

5. Opinie prezentowane przez nauczycieli akademiakth w czasie spotkania z zespotem
oceniajgcym

Spotkanie Zespotu PKA z nauczycielami akademickiiyzszej Szkoty Zargdzania
w Szczecinie odbyto siw dniu 26 czerwca br., w g. 12:00-13:00. Na spoitxgrzybyto 8
os6b. Przewodnigzy Zespotu zapytat obecnych o sens aongania s¢ w tak ma4 Uczelnk
(288 studentéw). W odpowiedziach pojawitye shastpujace racje: wiksza liczba
bezpdgrednich interakcji, ucieczka od anonimawip wigksza rozpoznawalsé a
jednoczénie wyzszy poziom odpowiedzialdoi wobec studentow. Ponadto przekonanee,
liczba studentéw wzémie — np. na studiach niestacjonarnych liczba growickszyta s¢ z
dwoch do trzech.

Kolejne pytanie Przewodnigzego Zespotu dotyczyto charakteru wimka WSZ
wsrdd innych uczelni: w opinii kadry kandydaci przgclza z polecenia, funkcjonuje tzw.
marketing lojalnéciowy. Uczelnia przeprowadza analizy motywow pod studiow i
wiasnie ten motyw pojawia eicoraz cgsciej. Studiugcy juz studenci wyraaja zal, ze
Uczelnia nie prowadzi magisterskich studiéw uzug@gdoych. Poza tym funkcjonuje strona
internetowa, ktora przedstawia problematykyktadow oraz jej zwazki z praktyly co z
pewndcia zaclkeca mtodych ludzi.

Nastpne pytanie zadat ekspert PKA — dotyczytlo ono kivesiieszczania na
dyplomu informacji o tymze absolwent ukicczyt studia na kierunku ,zagdzanie” z zakresu
np. handlu zagranicznego, a na kierunku niprewadzone specjaléa a nawet pojedyncze
wyktady zwihzane z 4 dziedzia. W odpowiedzi poinformowana,e studenci pod koniec Il
roku wybieraj - w zwiazku z zapisem na okilene seminarium — profil dyplomowania, a
ponadto na poszczegoélnych wyktadach studenci magliwosé (w pewnej czsci wymiaru
godzin) wyboru tematow i zagadniektore ich szczegdlnie interegujOdpowied ta nie
usatysfakcjonowata cztonkéw Zespotu PKA.

Nauczyciele akademiccy podklai, ze w Uczelni panuje mita atmosfera, bardzo
sprawnie funkcjonuje administracja oraz 1e,silm strory jest organizacja z&j: na studiach
niestacjonarnych zggia odbywaj si¢ co tydzie ale tylko w patki i soboty — wolne niedziele
sa W opinii nie tylko wyktadowcéw lecz rownte studentéw bardzo dobrym rozyganiem.

Kolejne pytanie Przewodnigzego Zespotu zwrzane byto z ocenstanu biblioteki —
zdaniem kadry Uczelni, wybor kgiek byt z nimi uzgadniany, a ponadto w odlégio300
metréw od Uczelni znajduje ¢siKsiaznica Pomorska, z ktérej zasobOw studenci iog
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korzyst&. Nastpnie kilka minut péwiccono kwestii zaostrzonych rygoréw korzystania z
biblioteki i kar za przetrzymywanie wypgczonych ksizek. Na zakaczenie ekspert PKA
krytycznie ocenit poziom materiatbw dydaktycznyck (powtorzenia, brak niektorych
zagadnie).

Na zakaczenie spotkania poglp temat zaj¢ laboratoryjnych z technologii
informacyjnych: wyktadowcy Uczelni podiglali, ze grupy 8§ nieliczne i czsto ut@one
wedtug kryterium wieku, aby starsi studenci nieadeali dyskomfortu.

6. Ocena prowadzonej dokumentacji osobowej haucdyakademickich.

Wszystkie teczki osobowe pracownikowg $odzielone na e&ci A, B i C.
Sprawdzone teczki zawiegajdokumenty zgromadzone w zwku z ubieganiem sio
zatrudnienie, dokumenty dotyg® nawiazania stosunku pracy oraz przebiegu zatrudnienia —
zgodnie z przepisami rozpadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dni@ thaja 1996
r. w sprawie zakresu prowadzenia przez pracodavamkumentaciji w sprawach zaganych
ze stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenia aktows/ch pracownika (Dz. U. Nr 62,
poz. 286, z pin. zm.).Dokumenty te $ ponumerowane. We wszystkich teczkach znajduj
si¢ aktualne zé&wiadczenia lekarskie oraz @&eiadczenia o odbyciu szkolenia w zakresie
bezpieczastwa i higieny pracy.

W teczkach oséb stanoygiych minimum kadrowe zatrudnionych w Yéyej Szkole
Zarzadzania w Szczecinie przed We&em w zycie ustawy Prawo o szkolnictwie wgzym
znajdujp sie aneksy do umow o pracna mocy ktérych dostosowano dokumenty datgez
nawigzania stosunkéw pracy do brzmienia tej ustawy, agod art. 264 ust. 9. Znajduje: sv
nich bowiem informacja o Uczelni — WSZ w Szczecist@nowicej dla nich podstawowe lub
dodatkowe miejsce pracy w rozumieniu przepisow ustawy. W aktualnie zawieranych
umowach o pragcréwniez taka informacja giznajduje.

Whioski:

Zespot Oceniacy stwierdzaze WSZ w Szczecinie spethia wymagania minimum kaeg
dla prowadzenia studidw pierwszego na kierunkarzdzanié. Relacja m¢dzy liczka
studentow a liczip pracownikdéw tworzcych minimum kadrowe jest bardzo korzystna (dla
procesu dydaktycznego.

Czes¢ V. Dziatalnosé naukowa i wspotpraca medzynarodowa.

1. Ocena dziataln@i naukowej, ze szczegbélnym uwgdhieniem bad@& zwiazanych
z ocenianym kierunkiem studiow, a fakich finansowania, uzyskiwanych grantéw
I systemu wspierania rozwoju wiasnej kadry. Oceraobku wydawniczego
i wdrozeniowego. Nagrody za wyniki w pracy naukowej.

Dziatalnag¢ naukowa Uczelni miei sie w standardach uczelni prowagygch wyhcznie
studia | stopnia. Wksza¢ publikacji pracownikéw naukowych posiada dorobé&kcavany
przy uczelni lkdacej ich podstawowym miejscem pracy. Dlategd derobek publikacyjny
pracownikow Uczelni, ktéry jest wydawany w wydawmie WSZ w Szczecinie ma
charakter wydczenie dydaktyczny iago gtdwnie materialy pomocne dla studentow.
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2. Ocena studenckiego ruchu naukowego, w tym dzialainkét naukowych oraz
udziatu studentéw w badaniach naukowych &cizstudenckiej).

W Uczelni nie funkcjonuyj zadne kota i organizacje naukowego ruchu studenokieg

3. Ocena wspoétpracy mailzynarodowej, w tym wymiany studentéw i kadry nawke
dydaktycznej.

Poziom wspoéipracy jest wystarcaey biormc pod uwag zawodowy charakter Uczelni
(studia | stopnia). Gtownie sprowadza gio wykladdéw zaproszonych go z uczelni
zagranicznych.

Whioski

Pracownicy kierunkearzdzanieprowada badania naukowe i publikugefekty tych bada
jednake s one afiliowane w uczelniachettacych ich podstawowym miejscem praty
Tematyka badamiesci sic w dziedzinie naulkekonomicznych oraz réwniew dyscyplinig
nauki o zarzdzaniu.Srodki finansowe przeznaczone na badania w WSZ wzeiie §
skromne. Wydziat realizuje wspotpkaamicdzynarodow poprzez gécinne wyklady 32
zakresu zarglzania kadry profesorskiej z uczelni zagranicznych.

Czes¢ V1. Baza dydaktyczna.

1. Ocena dostosowania bazy dydaktycznej, w tym sal tadgwych, pracowni
i laboratoriow oraz ich wyposgania, dosfpu do komputerow i internetu, zasobow
bibliotecznych do potrzeb naukowych i dydaktyczngdenianego kierunku, a tak
dostosowania bazy do potrzeb osob niepetnosprawnych

Poziom bazy dydaktycznej oraz zasobéw bibliotechnygcznie z umeliwionym
dostpem do ksigozbioréw uniwersyteckich wydziatow ekonomicznycWydziat Nauk
Ekonomicznych i Zarmgzania, Wydziatl Zawdzania i Ekonomiki Ustug) oraz Kginicy
Pomorskiej - jest adekwatny do potrzeb dydaktychnygmata liczba studentow)
prowadzonych na kierunku ,zaidzanie” studidw | stopnia. Biblioteka Uczelni pataatylko
dostp do bezptatnych baz bibliograficznych.

2. Opinia studentow na temat obiektow dydaktycznyogjanych i sportowych, w tym
ich wyposaenia.

Studenci w diej mierze pozytywnie wypowiadgjsic na temat bazy dydaktycznej
Uczelni. Pojawiajce st gtosy krytyki odnosz sie gtdwnie do parkingu, a tak braku bufetu,
w budynku Uczelni. Cho na terenie Uczelni funkcjorwjautomaty z kaw, a nawet
kanapkami. Gtosy krytyki dotyazréwniez sal dydaktycznych. Studenci stwierdzig czs¢
sal nie posiada klimatyzacji, co znaca utrudnia pragzwtaszcza latem czy zinStudenci
stwierdzili, z ergonomia miejsc siedeych jest w petni satysfakcjoragja. Studenci zwrdcili
rowniez uwag; na fakt,ze wszystkie saleasna trzecim pgjtrze budynku przy jednoczesnym
braku windy, ktora funkcjonuje tylko w watkowych okolicznéciach. Zgodnie jednak
podkrslili, i z jednym z najwaniejszych aspektow budynku jest jego petoie tj. kilkaset
metrow od dworca PKP. Chwalony jest rownidostp do Internetu, z ktérego moa
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korzyst& na terenie catej Uczelni. Studenci zaznaczydi,znaczny problem stanowi brak
punktu ustugowego ksera.

Budynek jest stabo przystosowany dla potrzeb osébeimosprawnych. Winda, ktéra
jest na terenie nieruchorw jest w sektorze podlegaym Poczcie Polskiej, a nie WSZ. W
rozmowie ze studentami niewielu z nich wie gdziejdoje s¢ winda, a w praktyce
korzystanie z niej jest nmibwe tylko w wyjatkowych okolicznéciach. Kolejnym
utrudnieniem jest dia liczba schodow, ktorych powierzchnia jest catl@eviwytarta co
powoduje,ze s bardzosliskie, a to mae doprowadz do wypadkéw. Z wyjgnien Wiadz
Uczelni wynika,ze ponad 100-letnia klatka schodowa wraz z kamiemsgimodami podlega
ochronie konserwatorskiej, dlatego jej modernizagst utrudniona. Na korytarzach w
budynku Uczelni brakuje okien, a tak klimatyzacji, co przy wysokiej temperaturze
powietrza w porze letniej powoduje zaduch i podszpra temperatug na korytarzu.

Whioski:

Baza dydaktyczna Uczelni zapewnia realizacg procesu dydaktycznego. Jedynyr
mankamentem jest utrudniony dos¢p do windy dla osob niepetnosprawnych. Zasohlly
biblioteczne @ na niskim poziomie, ale usytuowanie Uczelni w poliu Ksiaznicy
Pomorskiej (200m) rozwazuje ten problem.

Czesé VII. Sprawy studenckie

1. Ocena spraw studenckich, w tym dziatalmei samorzdu i organizacji studenckich
oraz wspOtpracy z wtadzami uczelni

Samorzad Studencki nie funkcjonuje. Uczelnia komunikuje z¢ studentami poprzez
starostow poszczegollnych grup. Regulamin jest skamsany w taki sposob aby tatwiej
mozna byto zorganizow@asie grupie studentow wkaie poprzez starostow, ktorzy wykoauj
okreslone zadania w ramach tej funkgiji.

W zwiazku z powyszym przedstawiciele studentéw nie zasiadaj organach
kolegialnych uczelnie, a tak innych organach kolegialnych uczelni za atkipm Senatu, w
ktorym studenci majzagwarantowane ustawowe co najmniej dwadmeprocent.

Z rozmowy zaroéwno z Dziekanem jak i Rektorem Ueielynika, iz Uczelnia stara
si¢ zainteresowa studentow aktywrikwia w samorzdzie studenckim jak i w kotach
naukowych. W tym celu prowadzongmzez Dziekana spotkania z pierwszym rokiem.

2. Ocena systemu opieki materialnej i socjalnej rofwane] studentom wizytowane]
jednostki

Rozdzialu funduszu pomocy materialnej dokonuje Kemew trybie przewidzianym
przez ustaw. Obywa s¢ to w formie Zaradzenia, w ktorym Dziekan ustala fsstudentow,
ktérym zostato przyznane stypendium. Zazenie wraz z ligt 0sOb jest umieszczane w
formie elektronicznej na wspdlnym mailu. Dodatkostndenci § powiadamiani poprzez
system SMS. \pliwos¢ maze jednak wzbudzifakt, ze dziekan dziatag z mocy ustawy, w
oparciu 0 przepisy regulaminu przyznawania pomoatenmlne] podejmuje decyzje w
indywidualnej sprawie studenta przyzi@jbadz nie stypendium. Natomiast w gly
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art. 207. 1 ustawy do takich decyzji stosuje@ipowiednio przepisy Kodeksu Pgsbwania
Administracyjnego. A zatem kedy student, ktory otrzymat stypendiumda nie, powinien
zost& poinformowany o tym fakcie w formie pisemnej dgcyadministracyjnej w msl
art.107.1. k.p.a.

3. Opinie studentéw prezentowane w czasie spotkaraaspotem oceniggym.

Studenci zgromadzeni na spotkaniu byli zadowolenvyboru kierunku studiow i
uczelni. W wikszasci deklarowali ponows che¢ wyboru Wydziatu i Uczelni. Zdecydowana
wigksza¢ studentow wybrata ten kierunek ¢ tUczelnie z powodu wysokiego poziomu
ksztatcenia oraz dobrej renomy Uczelni. AZakco najwaniejsze ze wzghu na bardzo
dobr opinie dot. relacji porgdzy pracownikami Uczelni a studentami. StudenciGoir
uwag ha to,ze dua ucigzliwoscia dla nich jest brak punktu ustug kserowania naniere
budynku Uczelni. Studenci powiedziete maj duza liczbe notatek, ktora mugszkserowé.
Pozytywnie wypowiadali 8io poziomie ksztatcenia, ktéry w zij mierze odpowiadat ich
zatazeniu kiedy wybierali uczelnie. Bardzo chwalili sebiorme prowadzeniatwiczen, na
ktérych g zobowhzani do aktywnéci, dyskusji czy rozmow. Na@wiczeniach dia wag
prowadacy przykiadag do umiegtnosci praktycznych. Stwierdzili rownig ze ich zdaniem
nie uca sic przedmiotéw, ktére w przyszioi nie kgda w stanie wykorzystaw praktyce.
Zwraocili jednak uwag na fakt,ze nie mieli do wyboru inneg@jyka obcego i angielski.
Cze$¢ 0sbb uczestnigzych w spotkaniu mowitaze w liceum uczyta gijezyka niemieckiego
i w zwiazku z tym chcieliby kontynuowa naulke tego gzyka. Studenci pozytywnie
wypowiadali st 0 sposobie prowadzenia gaj Wykorzystywane $ rzutniki, komputery.
Studenci wyrazili ctx przeprowadzenia ponownego spotkania z Dziekanetolpeego do
tego, ktére byto na pierwszym roku. Uznak, teraz mogliby sizaangaowa w dziatalng¢,
np.. w kole naukowym. Studenci uznate prowadzcy zagcia dwo od nich wymagaj
zwlaszcza na egzaminach — co oczpm sobie ceni

Whioski:

Studenci pozytywnie oceniaj proces ksztatcenia i warunki lokalowe Sprawy studenckig
sa na biezgco rozwigzywane przez Wadze Uczelni.

Czes¢ V. Dokumentacja toku studiow.
Dokumentacja przebiegu studiéw prowadzona jest ieamacie Uczelni.

W trakcie kontroli dokumentacji zostaly sprawdzoteczki osobowe studentow i
absolwentow, karty okresowych eghi¢¢ studenta, protokoty egzaminacyjne.

Album_studentéw — prowadzony jest w centralnie dla catej Uczelnieg Dziekanat -

zgodnie z przepisang§ 9 ust. 3 rozporrizenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wgzego z

dnia 2 listopada 2006 r. w sprawie dokumentacjepregu studiow (Dz. U. Nr 224, poz.
1634, z pan. zm.).

Ksiega dyplomoéw - prowadzona jest centralnie dla catej UczePatwierdzenie odbioru
dyplomu znajduje giw teczce absolwenta.

Protokoly egzaminacyjne- prowadzone gprawidiowo.
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Indeksy — prowadzoneasna ogét prawidtowoW indeksach powinny byvpisywane godziny
wyktadow icwiczei.

Karty okresowych oshgnieé studenta— prowadzoneasprawidtowo. Wskazane jest jedynie
uzupetnienie podpisu osoby dokogugj zaliczenia o imiermpiecatke.

Teczki osobowe studentdw

W teczkach oséb nowo przyjtych znajduj sie: oryginat lub odpisswiadectwa
dojrzataci, ankieta osobowa studenta, s$gtadczona fotokopia dowodu osobistego lub
innego dokumentu potwierdagego tasamdé, aktualna fotografia kandydata, podpisany
przez studenta aklubowania, karty okresowych aghie¢ studenta, podpisana przez Rektora
umowa o0 warunkach odptatfm za studia, kopia decyzji o przgju na studia oraz
dokumentacja z pogtowania kwalifikacyjnego przy przgiu na studia, a take
potwierdzenie odbioru indeksu i legitymaciji.

W aktach studentéw, ktorzy otrzymali zgaah wznowienie studiow znajdusgie
kopie decyzji Dziekana w powgzych sprawackBrak natomiast kopii decyzji w sprawie
powtarzania roku.

Skreslenia dokonywane $ przez Dziekana zgodnie z art. 190 ust. 1 ustaagia 27
lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wgzym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z40 zm.). W
aktach studenta znajduje séwniez pokwitowanie odbioru tej decyz;ji.

W teczkach absolwentow znajdujp sie: praca dyplomowa, recenzje pracy
dyplomowej, protokét egzaminu dyplomowego, dyplokenczenia studiow - egzemplarz do
akt oraz suplement. W dokumentacji znajduje gotwierdzenie odbioru dyplomu, jego
odpisu i suplementu.

W suplementach do dyplomu wskazane jest uzupenignisow w pkt. IV ust. 3 o
temat pracy dyplomowej, jej ocera take ocer z egzaminu dyplomowego.

Analiza dokumentacji dotyczcej toku studibw pozwala na stwierdzenie,zi jest ona
prowadzona na ogét w sposob poprawny.

Czesé IX. Podsumowanie.
1. Ocena spetnienia standardow jésidksztatcenia.

Tabela nr 5.
Czes¢ Nazwa Ocena spetnienia standardow
raportu standardu wyrdzniajaco w pelni Znacgo casciowo | niedostatecznig
Cz Il Struktura kwalifikacji X
absolwenta
Cz Il _ Plany studiéw _ X
| programy nauczania
Kadra naukowo-
Cz. v dydaktyczna X
Cz. 1l Efekty ksztatcenia X
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Cz.V Badania naukowe X
cz.m | Wewrtrzny system X
zapewnienia jakii
Cz. VI Baza dydaktyczna X
Cz. I, Vil Sprawy studenckie X
Cz. |, IV, Kultura prawna X
VI uczelni i jednostki
CZI'“I' I, Kontakty z otoczeniem X
Cz. I,V _ Poziom X
umiedzynarodowienia

2. Ocena perspektyw utrzymania i rozwoju ksztatcenia @cenianym kierunku
w wizytowanej jednostce

Uczelnia jako szkota jednowydziatowa i jednokieramka powinna bardziej zwragi
uwag; na sprawy zwizane z jej wizerunkiem, odmienitia, aby zwikszy rekrutacg
studentow, co pozwolitoby na rozwoj Uczelni.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia dokonah korekty uchybien wskazanych w
tym raporcie i przekazata stosowrn dokumentacje te fakty potwierdzajaca. Aktualnie
Uczelnia spetnia wymagania w zakresie standardow Kgalcenia oraz minimum
kadrowego. W zwhzku z powyzszym zmianie ulegly oceny dotycce spetnianych

standardow.
Tabela nr 6.
Czes¢ Nazwa Ocena spetnienia standardow
raportu standardu wyrozniajaco w petni znacxo | czsciowo | niedostatecznig
cz Il Struktura kwalifikacji X
absolwenta
Cz Il ' Plany studiéw . X
| programy nauczania
Kadra naukowo-
Cz. v dydaktyczna X
cz il Wewn:tr_zny s_ystgm X
zapewnienia jakei
Cz. I, Vil Sprawy studenckie X
Cz. |, IV, Kultura prawna X
VI uczelni i jednostki
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