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Krotka informacja o wizytacji

Wizytacja na Woydziale Turystyki i Rekreacji ALMAMER Szkota Wyzsza w
Warszawie na kierunku turystyka i rekreacja odbyta si¢ z inicjatywy Polskiej Komis;ji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisj¢ na rok akademicki
2014/2015. Wizytacja tego kierunku studiow odbyta si¢ po raz drugi.

Pierwsza ocena jakosci ksztatcenia na tym kierunku studiow odbyta si¢ w roku 2009 i
zakonczyta wydaniem oceny pozytywnej (Uchwala Nr 155/2009 Prezydium Panstwowej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 5 marca 2009 r.).

Obecna wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacja ta zostala poprzedzona
zapoznaniem si¢ Zespotu Oceniajacego z raportem samooceny przedtozonym przez Uczelnie.
Natomiast raport Zespotu Oceniajgcego zostal opracowany na podstawie raportu samooceny,
a takze dokumentacji przedstawionej w toku wizytacji, hospitacji zaje¢ dydaktycznych,
analizy losowo wybranych prac dyplomowych oraz zaliczeniowych, wizytacji bazy naukowo-
dydaktycznej, a takze spotkan i rozmow przeprowadzonych z Whadzami Uczelni i Wydziatu,
pracownikami oraz studentami ocenianego kierunku.

Zalacznik nr 1 Podstawa prawna oceny jakosci ksztalcenia

Zalaczniknr2 Szczegolowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji
Kryterium 1. Koncepcja rozwoju ocenianego kierunku sformulowana przez jednostke.
1.1).

ALMAMER Szkota Wyzsza w Warszawie (poprzednia nazwa Uczelni — Wyzsza
Szkota Ekonomiczna w Warszawie) rozpoczeta dzialalno$¢ od prowadzenia ksztatcenia na
kierunkach ekonomia oraz turystyka i rekreacja na mocy decyzji Ministra Edukacji
Narodowej Nr DNS-3-0145/TBM/212/94 z dnia 28 czerwca 1994 r. nadajacej uprawnienia do
prowadzenia wyzszych studiow zawodowych. Uprawnienia do prowadzenia ksztalcenia na
ocienianym kierunku studiow turystyka i rekreacja na poziomie studiow drugiego stopnia



Uczelnia otrzymata decyzja Ministra wlasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego nr DNS-1-
0145-515/TBM/2000 w dniu 17 sierpnia 2000 r.

Na mocy decyzji Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego nr DNS-WUN-6011-12513-
2/AM/11 z dnia 27 stycznia 2011 r. Uczelnia otrzymata nazw¢ w jej obecnym brzmieniu tj.
ALMAMER Szkota Wyzsza w Warszawie.

Strategia Uczelni zostata zatwierdzona — zgodnie z przepisami Statutu Uczelni —
Uchwala Senatu Nr 21/2011-2015 z dnia 15 lutego 2012 r. w sprawie zatwierdzenia Strategii
ALMAMER Szkoty Wyzszej w Warszawie na lata 2012-2015, uaktualniona Uchwatg Senatu
Nr 46/2011-2015 w dniu 12 lutego 2014 r. Strategia Rozwoju Uczelni stanowi zatgcznik do
wymienionej wyzej uchwaty.

Natomiast strategia Wydzialu Turystyki 1 Rekreacji zostala opracowana w
dokumencie pn. Strategia Wydziatu Turystyki i Rekreacji na lata 2011 — 2015 i uaktualniona
Uchwata Rady Wydziatu nr 1b/TiR/2014-215 z dnia 19 listopada 2014 r. w sprawie
zatwierdzenia aktualizacji Strategii Wydziatu Turystyki i Rekreacji. Brak jest Uchwaly, ktorg
dokonano aktualizacji strategii rozwoju Wydziatu.

W czasie wizytacji przedstawiono protokoly z posiedzenia Senatu i Rady Wydziatu
wraz z listami obecnosci w powyzszych sprawach. W posiedzeniach oraz procedurze
tworzenia tych dokumentoéw nie uczestniczyli interesariusze zewnetrzni.

Misja Uczelni jest ksztalcenie studentow na miar¢ potrzeb spoleczenstwa
informacyjnego 1 gospodarki wiedzy, zdolnych do tworzenia nowych warto$ci
ekonomicznych, spotecznych i kulturalnych. Ten bardzo ogdlny zapis uzupelniony jest
stwierdzeniem, Ze misja jest wyposazenie absolwentow w wiedzg, umiejetnosci i kompetencje
zgodnie z Krajowymi Ramami Kwalifikacji. W tym przypadku misjg Uczelni jest
respektowanie obowigzujagcych norm prawnych w procesie dydaktycznym. Istotnym
elementem pozadanej wizji Uczelni jest partnerstwo w sferze dydaktyki z podmiotami w
sferze administracji i gospodarki. Okreslone w Strategii Rozwoju ALMAMER Szkoty
Wyzszej cele strategiczne nawigzuja do przyjetej koncepcji praktycznego profilu ksztatcenia
na kierunku turystyka i rekreacja. Odnosi si¢ to w szczeg6lnosci do: tworzenia specjalno$ci
wynikajacych z potrzeb rynku pracy, rozszerzenia istniejacych oraz kreowania nowych form
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi w ramach tzw. partnerstwa dla wiedzy,
doskonalenie form i metod badania opinii absolwentow dotyczacych ich karier zawodowych.

W zalagczonym do omawianej Uchwaty Senatu Programie realizacji okreslonych w
strategii rozwoju celow strategicznych sformulowane zostaty: termin ich realizacji, osoby
odpowiedzialne za ich osiggnigcie oraz osoby sprawujace nadzor, a takze okreslone zostaly
pozadane efekty zadan realizujgcych wytyczone cele.

Oceni¢ nalezy, ze przyjeta strategia rozwoju Uczelni prowadzacej oceniany kierunek
studiow w znaczgcym stopniu nawigzuje do zalozonej koncepcji ksztalcenia na ocenianym
kierunku. Istotng stabos$cig Strategii Rozwoju ALMAMER Szkoty Wyzszej w Warszawie jest
jej krotki horyzont czasowy. W opinii kierownictwa Uczelni zagrozenia wynikajace z sytuacji
demograficznej oraz duzej konkurencji na rynku edukacyjnym szkol wyzszych, uzasadniaja
przyjecie krotkiego okresu planowania rozwoju 1 formutowania celdow wytyczajacych
podejmowanie gtéwnie biezacych decyzji zarzadczych, dostosowujacych Uczelnig do
zmieniajacych si¢ uwarunkowan prawnych oraz otoczenia rynkowego.

ALMAMER Szkota Wyzsza w Warszawie w ramach kierunku turystyka i rekreacja
ksztalci studentow na studiach I i II stopnia. W roku akademickim 2014/2015 na ocenianym
kierunku studiowato lacznie 317 studentow, w tym: na studiach pierwszego stopnia 81
studentéw  stacjonarnych, 129 studentéw studidow niestacjonarnych, na studiach
niestacjonarnych 11 stopnia 107 studentéw, w tym stacjonarne: 35, niestacjonarne 72. W roku
akademickim 2014/2015 liczba studentow istotnie si¢ zmniejszyta, ale zwigkszyta sie liczba
studentow obcokrajowcow do prawie 30%. Drastyczny spadek liczby studentow w znaczacy
sposOb ogranicza mozliwo$¢ rdéznorodnosci oferty ksztalcenia oraz mozliwosci jej
elastycznego ksztaltowania. Sytuacja taka praktycznie umozliwia kontynuowanie oferty
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wyboru jednej z dwoch obecnie prowadzonych specjalnosci studiow. Pozytywnie ocenié
nalezy mozliwo$§¢ wyboru miejsca praktyki sposréd duzej liczby wskazanych w ofercie
podmiotow gospodarczych i1 jednostek samorzadowych. Oferta ksztalcenia nie ma cech
innowacyjnosci. Swiadczy o tym tradycyjny klasyczny dla kierunku program studiow.

1.2).

Plany studiow i programy ksztalcenia byty przedmiotem obrad Rady Wydziatu, w
ktorych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studiow 1 programach
ksztatcenia wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie planow i
programéw do obowigzujacych standardéw ksztatcenia, utworzenie nowych specjalnosci), a
takze doskonalenia procesu ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywaja
si¢ zgodnie z przyjeta na Wydziale procedurs, tj. przez Senat po ich zaopiniowaniu prze Rade
Wydziatu.

W opracowaniu 1 doskonaleniu koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow
biorg udzial interesariusze wewnetrzni, do ktorych zaliczy¢é mozna wiladze Uczelni,
pracownikow naukowo — dydaktycznych a takze studentow poprzez swoj samorzad oraz
reprezentantow w Senacie Uczelni.

Znaczacy wplyw na ksztattowanie profilu praktycznego studiow oraz okre$lenie
efektow ksztalcenia maja zewngtrzni interesariusze, do ktérych zaliczy¢ nalezy dwie grupy
podmiotow praktyki gospodarczej. Pierwszg stanowig instytucje obstugi ruchu turystycznego,
hotelarstwa i gastronomii, w tym Izby Turystyki oraz inne podmioty gospodarcze w ktorych
studenci odbywajg praktyki. Grupa ta obejmuje ponad 100 podmiotow, z ktérymi ustalane sg
programy praktyk. Druga grupa obejmuje kadrg kierowniczg firm oraz izb gospodarczych, z
ktéorymi prowadzone s3a konsultacje dotyczace okre§lenia programow studidow oraz
praktycznych umiejetnosci absolwentow.

Aktywna dziatalno§¢ ALMAMER Szkoty Wyzszej w Warszawie w zakresie
wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi umozliwia uzyskanie od przedstawicieli
praktyki gospodarczej opinii i informacji o profilu ksztalcenia praktycznych umiejetnosci
absolwentow ocenianego kierunku studidw.

Cztonkowie samorzadu pozytywnie ocenili wspolprace z Wiadzami Uczelni w
zakresie dotyczacym zaréwno ustalania koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku, jak
réwniez we wszelkich innych kwestiach zwigzanych z jego rozwojem. Zaznaczyli, Ze kwestie
dotyczace koncepcji ksztalcenia poruszane sg na posiedzeniach Rad Wydziatu, w ktorych
uczestniczg. Ponadto przedstawiciele studentdow corocznie opiniuja programy studiow
przedstawiane im przez Wladze Wydziatu. Studenci posiadajg przedstawiciela w
Wydziatowej Radzie ds. Jakosci Ksztalcenia, na ktorej posiedzeniach poruszane sa kwestie
bezposrednio zwigzane z okre§laniem koncepcji ksztalcenia na ocenianym kierunku. Podczas
wizytacji przedstawiciel studentéw w w/w Komisji nie byt obecny na Uczelni, a inni
cztonkowie samorzadu nie potrafili oceni¢ rzeczywistego wktadu studenta w prace Komisji.
W przedstawione] dokumentacji z zakresu dziatalnosci w/w Komisji brak jest adnotacji
dotyczacych aktywnosci przedstawiciela studentéw podczas posiedzen niniejszego gremium.

Ocena koncowa 1 kryterium ogolnego - ocena: w peini
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegolowych

1.1) Koncepcja ksztalcenia na ocenianym Kkierunku zwiazana jest z realizacja
praktycznego profilu studiow. Uczelnia realizuje przyjeta uchwala Senatu, strategie
rozwoju, ktora trafnie formuluje misj¢ i wizj¢ rozwoju oraz wytyczne cele w zakresie
edukacji i w zakresie nauki, a takze identyfikuje szanse i zagrozenia wynikajace ze
zmieniajacych si¢ warunkéw zewnetrznych. Realizowana strategia rozwoju ALMAMER
jest zgodna z Kkoncepcja ksztalcenia o profilu praktycznym. Proces dydaktyczny ma
charakter tradycyjny i odnosi si¢ to zarowno do programu studiow, jak i form jego
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realizacji. Zakres wyboru Sciezki edukacyjnej przez studentow jest ograniczony.
Teoretycznie obejmuje on mozliwos¢ wyboru jednej z dwoch specjalnosci. Praktycznie,
bardzo mala liczba studentéw na studiach pierwszego i drugiego stopnia umozliwia
uruchomienie tylko jednej lub dwoch specjalnosci.

1.2) Koncepcja, profil, cele, pozadane efekty ksztalcenia, konsultowane sq w ramach
rozwini¢tej sieci wspolpracy z interesariuszami zewnetrznymi. Dobre relacje z
otoczeniem pracodawcow przekladaja sie na pozyskanie informacji dotyczacych
praktycznych umiejetnosci ksztalconych. Informacje takie sa wykorzystywane przy
ustalaniu programu studiow oraz obowigzkowej praktyki zawodowej. Studenci maja
zapewnione przedstawicielstwo w gremiach zajmujacych si¢ formulowaniem koncepcji
ksztalcenia, w tym mozliwos¢ zglaszania swoich uwag odnosnie do celéow i efektéow
procesu ksztalcenia poprzez opiniowanie programow studiow.

Kryterium 2. Spojnos¢ opracowanego i stosowanego w jednostce opisu zakladanych
celow i efektow ksztalcenia dla ocenianego kierunku oraz system potwierdzajacy ich
osigganie

2.1)

Uchwatg Nr 23/2011-2015 z dnia 15 lutego 2012 r. Senat zatwierdzit - zgodne z
Krajowymi Ramami Kwalifikacji — kierunkowe efekty ksztalcenia dla kierunkow studiow
prowadzonych w ALMAMER Szkota Wyzsza w Warszawie.

W czasie wizytacji przedstawiono protokot z posiedzenia Senatu, w czasie ktorego byt
zatwierdzony wymieniony wyzej dokument.

Kierunek turystyka i rekreacja ma charakter kierunku miedzyobszarowego. Efekty
ksztatcenia w raporcie samooceny zostaty przyporzadkowane do dwoch obszarow:

- obszaru nauk spolecznych w dziedzinie nauk ekonomicznych, dyscypliny naukowe:
ekonomia, nauki o zarzadzaniu oraz

- obszaru nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej w dziedzinie
nauk o kulturze fizycznej (Uchwata Senatu Nr 23/2011-2015 z dn. 15.02.2012, wymog
okreslony w §8 pkt.1 rozporzadzenia MNiSW z dnia 03.10.2014 w sprawie warunkow
prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia, zostal spetniony).

Ponadto Wydziat Turystyki i Rekreacji odnosi przyjete efekty kierunkowe do dwoch
innych dyscyplin naukowych — geografii oraz historii sztuki, nie wskazujac rownocze$nie w
raporcie wlasciwych dla nich obszaréw wiedzy.

Uchwatg Senatu Nr 47/2011-2015 z dn. 12.02.2014 zatwierdzone zostaly zmiany

obszarowych kierunkowych efektow ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja na studiach
pierwszego 1 drugiego stopnia dla profilu praktycznego. W zalaczniku do tej uchwaty znalazt
si¢ szczegdtowy opis kierunkowych efektow ksztatcenia w postaci tabel odniesien do efektow
obszarowych oraz znalazl si¢ opis tzw. uzupehniajacych kierunkowych efektow ksztatcenia.
Zdefiniowano dwa uzupelniajace obszary wiedzy na studiach pierwszego i drugiego stopnia:
- obszar nauk humanistycznych dziedzina wiedzy: nauki humanistyczne dyscyplina historia
sztuki — studia | stopnia oraz nauki humanistyczne - kulturoznawstwo — studia Il stopnia oraz
obszar nauk przyrodniczych, dziedzina nauki o Ziemi i dyscyplina geografia (I stopien),
dziedzina nauki biologiczne, nauki o Ziemi dyscyplina: geografia, ochrona $rodowiska (II
Stopien).

ZO zwrdcit uwage, ze na ocenianym kierunku nie okreslono dla kazdego z
wymienionych obszardéw ksztalcenia procentowego udziatu ECTS w tacznej liczbie punktow
ECTS zgodnie z §4 pkt.3 Rozporzadzenia MNiSW z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie
warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztalcenia.



W ofercie edukacyjnej dla kierunku turystyka i rekreacja Almamer Szkoty Wyzszej w
Warszawie zatozone kierunkowe efekty ksztatcenia dla profilu praktycznego sa zgodne z
przyjetym celem ksztalcenia. Koncepcja zaklada, ze celem ksztalcenia na ocenianym
kierunku jest przygotowanie specjalistow zdolnych do organizowania i samodzielnego
zarzadzania przedsigbiorstwami turystycznymi, rekreacyjnymi i sportowymi, a jednocze$nie
uwrazliwionych na kulturowe, psychologiczne i socjologiczne aspekty zachowan ludzkich w
zakresie aktywno$ci turystycznej i rekreacyjnej, bogactwa §rodowiska naturalnego i potrzeby
jego ochrony. Koncepcja ksztalcenia zaklada przyswojenie przez studenta wiedzy o
charakterze interdyscyplinarnym oraz nabycie specjalistycznych umiej¢tnosci uzyskanych
miedzy innymi dzigki profilowaniu sylwetki absolwenta w ramach wybieranych specjalnosci.

Dla studiow I stopnia okre$lono: 13 efektow wiedzy i 13 efektoéw umiejetnosci oraz 9
efektow kompetencji spotecznych. Ponadto w ramach tzw. uzupehiajacych kierunkowych
efektow ksztalcenia: 5 efektow wiedzy 1 5 efektow umiejetnosci oraz 2 efekty kompetencji
spotecznych. Dla studiow II stopnia wskazano: 13 efektow wiedzy, 18 efektow umiejetnosci
oraz 8 efektow kompetencji spotecznych; w ramach uzupetiajacych kierunkowych efektow
ksztatcenia: 4 efekty wiedzy 1 4 efekty umiejetnosci oraz 3 efekty kompetenc;ji spotecznych.

Zespot Oceniajacy uznat jednak, iz pilnego uporzadkowania wymaga wlasciwie
odniesienie do wskazanych obszarow, dziedzin i dyscyplin naukowych zatozonych
kierunkowych efektow ksztatcenia. Wniosek ten podyktowany jest takze faktem, iz w
Zintegrowanym Systemie Informacji o Nauce POL-on efekty ksztalcenia dla kierunku
turystyka i rekreacja sa przyporzadkowane wytacznie do jednego obszaru - nauk medycznych
i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej w dziedzinie nauk o kulturze fizycznej.

Studenci w wigkszo$ci nie znaja terminologii zwigzanej z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji, tylko nieliczni obecni na spotkaniu potrafili wskazaé¢ typologie efektow
ksztalcenia. Zespot Oceniajacy zaleca Wiadzom Uczelni propagowanie wiedzy na temat
Krajowych Ram Kwalifikacji, ze szczegdélnym uwzglednieniem informacji o efektach
ksztatcenia.

Przedstawione w opisie efekty kierunkowe wychodza naprzeciw oczekiwaniom rynku
pracy, co potwierdzili obecni na spotkaniu z ZO interesariusze zewngtrzni wspOlpracujacy z
Wydziatem Turystyki i Rekreacji. Przyjmujac praktyczny profil ksztalcenia na studiach
pierwszego i drugiego stopnia Wydzial wskazal, w jaki sposob uwzglednia w programie
ksztalcenia wymagania rynku pracy i organizacji zawodowych — poprzez cykliczne
konsultacje z przedstawicielami branzy turystycznej 1 rekreacyjnej oraz podejmowanie
licznych inicjatyw spotecznych. W formutowaniu efektow ksztatcenia dla kierunku turystyka
I rekreacja brali udziat przedstawiciele pracodawcow, przede wszystkim te osoby, ktore
realizujg zaje¢cia dydaktyczne na ocenianym kierunku.

Wydziatl opracowal sylabusy, w ktorych okreslone sg cele i efekty ksztalcenia dla
kazdego przedmiotu z planu studiow, w tym réwniez dla seminarium dyplomowego, jezykow
obcych 1 praktyki zawodowej. Wszystkie efekty na poziomie przedmiotu okreslono w
kategorii wiedzy, umiej¢tnosci 1 kompetencji spotecznych. W kazdym sylabusie
sformutowany jest cel przedmiotu oraz po klika efektow w zakresie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych. Poszczegdlne efekty przedmiotowe nie sg jednak przypisane
do efektow kierunkowych. W sylabusach nie wskazano takze, ktore tresci programowe
przedmiotu realizuja konkretny efekt przedmiotowy.

Wydziat opracowat dla ocenianego kierunku studiow matryce efektow ksztatcenia dla
studiow I 1 II stopnia. Okreslaja one przyporzadkowanie efektow do poszczegodlnych
modutow ksztalcenia. Matryce efektow ksztalcenia wskazujg takze na formy zaje¢ (wyktad,
¢wiczenia/laboratorium) stuzace do realizacji efektow okreslonych dla poszczegdlnych
przedmiotow. Analiza matrycy efektow ksztalcenia pozwala na stwierdzenie, ze w
odniesieniu do studidow pierwszego i1 drugiego stopnia istnieje mozliwo$¢ osiggnigcia
zatozonych efektow ksztatcenia poprzez realizacje celow 1 przedmiotowych efektéw dla
poszczegbdlnych przedmiotow. Nalezy jednak stwierdzi¢, ze kierunkowe i przedmiotowe
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efekty ksztalcenia przyjete dla ocenianego kierunku studiéw nie we wszystkich przypadkach
wykazuja niezbgdng spojnos¢.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO nie byli w stanie oceni¢ spojnosci kierunkowych i
przedmiotowych efektéw ksztatcenia. Nie posiadajg wiedzy na temat roéznic pomiedzy
Kierunkowymi i przedmiotowymi efektami ksztalcenia, dotychczas nie interesowali si¢ tez
tymi zagadnieniami.

Analiza wlasna pozwala stwierdzi¢, ze jednostka zapewnia dost¢p do informacji o
efektach kierunkowych i1 przedmiotowych, z podzialem na poszczegdlne moduty. Sg one
opublikowane na stronie internetowej jednostki. Studenci nie widza potrzeby zapoznawania
si¢ z informacjami na powyzszy temat.

Przedmiotowe efekty ksztalcenia sa sformutowano tak, iz konkretyzuja efekty
kierunkowe i odnoszg si¢ do zaktadanych celéw ksztalcenia ocenianego kierunku.

Wydziat wprowadzil na profilu praktycznym na I i II stopniu studiow praktyki
zawodowe, okreslajac ich cele, ktore sg zharmonizowane z efektami kierunkowymi. Studenci
studiow 1 i II stopnia sg zobowigzani do odbycia praktyki zawodowej do pigtego semestru
W wymiarze nie krotszym niz pie¢ tygodni, tj. 200 godzin dydaktycznych na studiach
pierwszego stopnia i do trzeciego semestru na studiach drugiego stopnia w wymiarze 100
godzin. Wtadze Wydziatu poinformowaty ZO, iz wymiar godzinowy praktyk od kolejnego
roku akademickiego zostanie powigkszony, zgodnie z §8 pkt. 5 Rozporzadzenia MNiSW z
dnia 3 pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym
kierunku i poziomie ksztalcenia.

Cele praktyk zostaty zorientowane na wykorzystanie wiedzy nabytej w trakcie
pierwszego 1 drugiego roku studiow do rozwigzywania konkretnych probleméw. Wydzial
okreslit efekty ksztalcenia dla praktyk zawodowych w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych. Nadzor organizacyjny i merytoryczny na praktykami z ramienia
Uczelni sprawuje specjalista-koordynator ds. praktyk. Zasady weryfikacji praktyk okresla
Regulamin Studiow oraz Regulamin praktyk studentow Almamer Szkoly Wyzszej (Zarzadzenie
Rektora Nr 17/2012-2013 z dn. 01.08.2013 r.). Weryfikacji dokonuje opiekun praktyk z
ramienia zaktadu pracy oraz z ramienia Wydziatu - opiekun praktyk dla kierunku turystyka i
rekreacja na podstawie stosownych wpiséw w dzienniku praktyk.

Studenci ocenianego kierunku obecni na spotkaniu z ZO pozytywnie ocenili
mozliwo$¢ osiggniecia ogdlnych 1 specyficznych efektow ksztatcenia, ktére zostaty okre§lone
w tre$ci przedmiotow wraz z przewidzianymi programem studiow praktykami zawodowymi,
a tym samym zrealizowanie zaktadanej sylwetki absolwenta kierunku.

Kierunkowe efekty ksztalcenia dla ocenianego kierunku studiow dostepne sa do
wgladu na stronie internetowej Uczelni, w portalu rekrutacyjnym, co pozwala lepiej
przedstawi¢ sylwetke absolwenta potencjalnym kandydatom na studia. Z kolei przedmiotowe
efekty ksztalcenia zawarte s3 w sylabusach. Sylabusy opublikowane sa takze na stronie
Uczelni, w domenie publicznej. Na tej podstawnie nalezy stwierdzi¢, ze Uczelnia zapewnia
dostep do zalozonych efektow ksztalcenia.

Podczas spotkania z ZO studenci pozytywnie ocenili dostepnos$¢ opisu zalozonych
efektow ksztalcenia. Wszystkie informacje dotyczace efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych sg zawarte w sylabusach zajec.

Studenci mogg zapoznaé si¢ z trescig sylabusow w trakcie prezentowania ich przez
nauczycieli akademickich podczas pierwszych zajg¢ dydaktycznych.

2.2

Kierunkowe 1 przedmiotowe efekty ksztalcenia zostaly w odniesieniu do kierunku
turystyka i rekreacja sformutowane w sposéb zrozumiaty. Ich tre$ci zostaly ujete zgodnie z
obowiazujaca terminologia. Kierunkowe efekty ksztalcenia przyjete przez Wydziat ujete
zostaly w formie zestawien tabelarycznych systematyzujacych efekty w zakresie wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Realizacja kierunkowych efektow ksztatcenia w
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ramach programu studidw zostata wskazana w matrycy odniesienia efektow kierunkowych
poszczegbdlnych przedmiotow. Efekty kierunkowe s3 sprawdzalne poprzez efekty
przedmiotowe, ktorych nie tylko suma, ale i ich synergia daje mozliwo$¢ sprawdzenia
koncowych efektéow kierunkowych. Wskazano w nich za pomocg, jakich tresci
programowych i form zaje¢ realizowane sg przyjete dla danego przedmiotu cele i efekty
ksztalcenia. Okreslono w oparciu, o jakie warunki i formy nastepuje zaliczenie zaje¢ i
przedmiotow. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze efekty ksztatcenia zostaly okreslone dla
kierunku turystyka i rekreacja w sposob zrozumiaty.

Podczas pierwszych zaje¢ wszyscy nauczyciele akademiccy podaja do wiadomosci
studentow tresci sylabusow, ktore zawierajg szczegdtowe dane dotyczace prowadzonych
zaje¢. Analiza wlasna ZO pozwala stwierdzi¢, ze karty przedmiotéw zawieraja opis
zaktadanych efektow ksztalcenia, oznaczenia symboli efektow kierunkowych wraz z
odniesieniem do efektow przedmiotowych, jak rowniez sposoby weryfikacji, ktore pozwalaja
na sprawdzenie okreslonych efektow, co potwierdzili obecni na spotkaniu studenci.

Studenci sg $wiadomi, co daje im udziat w zajeciach. Przedstawione im przyktadowe
zaktadane efekty ksztatcenia uznajg za sformutowane w sposob zrozumialy, oceniajg je jako
mozliwe do osiggnigcia oraz zweryfikowania. Przedstawiane tre$ci ksztalcenia oraz warunki
zaliczania przedmiotow sa dla nich zrozumiate i nie budzg ich watpliwosci.

2.3)

Podstawowe regulacje odnoszace si¢ do oceny efektow ksztalcenia zawarte sg w
Regulaminie Studiéw przyjetym przez Senat Uczelni. System oceny osiagni¢¢ efektow
ksztatcenia realizowany jest na szczeblu przedmiotow oraz uwzglednia modul praktyki
zawodowej, a takze ocen¢ koncowych efektow ksztalcenia. System umozliwia pomiar
efektow ksztatcenia z uwagi na rozlozenie efektow kierunkowych na efekty przedmiotowe w
zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, a nastepnie przyporzadkowanie im
odpowiednich sposobéw oceny na poszczegdlnych zajeciach. Regulamin Studiow 1
zarzadzenia Rektora i Dziekana okres$lajg zasady zaliczenia poszczegdlnych semestrow, jak i
catego toku studiow. Proces dyplomowania szczegdtowo ujety jest w Regulaminie Studidw
oraz w zasadach przeprowadzania egzaminu dyplomowego. Szczegotowe warunki i formy
zaliczania zaje¢ 1 przedmiotoOw ustalaja zgodnie z Regulaminem Studidow prowadzacy
poszczegblne przedmioty. Informacje na ten temat sg zawarte w sylabusach przedmiotow.

Dokumentacja toku studiow zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zakladanych efektow ksztatcenia 1 kwalifikacji obejmuje: karty okresowych osiagnie¢, indeks,
protokoty egzaminacyjne, dyplom ukonczenia studiow, suplement dyplomu, listy obecnosci
na zaje¢ciach, narzedzia pomiaru osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia, wyniki prac
etapowych, dzienniczek praktyk. Kazdy nauczyciel akademicki zobowigzany jest do
osobistego dokumentowania osigganych przez studentow efektow ksztalcenia oraz
przechowywania przez okres 3 lat (I stopien studidow) i przez okres 2 lat (II stopien)
stosowanych przez niego narzgdzi pomiaru osiggni¢¢ dydaktycznych studentow (prac
etapowych). ZO nie udostgpniono jednak obowigzujacej w Uczelni instrukcji kancelaryjnej.
Wskazane jest doktadne okreslenie zasad archiwizowania dokumentacji potwierdzajace]
uzyskanie przez studentow zaktadanych efektow ksztalcenia.

Uczelnia zapewnia niezbedng dostepnos$¢ informacji na temat stosowanego systemu
oceny efektow ksztalcenia. Kierunkowe 1 przedmiotowe efekty ksztalcenia, wewnegtrzne
regulaminy Uczelni, ponadto plany studiow, sylabusy do poszczegdlnych przedmiotow, w
tym treSci dotyczace calego procesu ksztalcenia s3 dostepne za pomoca narzedzi
internetowych, tj. strony internetowej Wydziatu. Oprocz tego peini ona dodatkowo funkcje
repozytorium materiatow dydaktycznych. Ponadto informacja o efektach ksztatcenia
znajdujacych si¢ w sylabusach przedmiotéw jest przekazywana studentom przez



prowadzacych podczas pierwszych zaje¢. Dodatkowych informacji mozna uzyskaé od
pracownikow Dziekanatu.

Wskazane sposoby weryfikacji zostaly poprawnie przyporzadkowane do zaktadanych
efektow przedmiotowych. ZO moze stwierdzi¢, ze proces oceniania jest przeprowadzany w
sposob  wilasciwy, jednostka stosuje poprawny system oceny efektoéw ksztalcenia,
umozliwiajacy weryfikacje zaktadanych celow i ocene osiggania efektow ksztalcenia na
kazdym etapie ksztalcenia. System ten jest sformalizowany i poprawnie opisany.

Dokumentacja toku studidéw zwigzana z potwierdzeniem uzyskania przez studenta
zaktadanych efektow ksztatlcenia 1 kwalifikacji, tj. protokoly egzaminacyjne, karty
okresowych osiggnie¢ studenta prowadzona jest prawidtowo.

W suplementach brak jest okreSlenia wilasciwego statusu Uczelni, tj. niepubliczna
Uczelnia zawodowa.

Przechowywanie efektow ksztatcenia. W Uczelni brak jest Instrukcji Kancelaryjnej,
ustalajgcej zasady postepowania, majgcej zapewni¢ sprawne 1 szybkie wykonywane
czynnos$ci kancelaryjnych. W instrukcji powinny by¢ okre§lone zasady przechowywania i
postepowania z aktami w toku biezgcej pracy w komodrkach organizacyjnych. Brak jest
rowniez instrukcji archiwalnej ustalajacej organizacje¢ oraz zasady postgpowania z
dokumentacja w archiwum, w ktorym okreslone powinny by¢ zasady przechowywania i
postepowania z aktami w toku biezacej pracy w komodrkach organizacyjnych, a takze tryb
przekazywania dokumentacji do Archiwum Uczelni.

W czasie wizytacji poinformowano, iz dokumentacja potwierdzajaca uzyskanie
zaktadanych efektow ksztalcenia jest przechowywana w szafach pancernych Uczelni przez
okres 3 lat. Z Zarzadzenia Rektora nr 9A/2011-2012 z dnia 2 marca 2012 r. w sprawie
wdrozenia szczegdlowych zasad weryfikacji zakladanych efektow ksztatcenia wynika, iz
sposob archiwizowania tych efektow okresla dziekani Wydziatow. Wskazane jest zatem
okreslenie zasad archiwizowania dokumentacji potwierdzajqcej uzyskanie zaktadanych
efektow ksztatcenia.

W opinii studentdw obecnych na spotkaniu z ZO system oceny efektow ksztatcenia jest
odpowiedni, wystarczajaco zrozumialy i obiektywny. Informacje sg im przekazywane przez
nauczycieli akademickich oraz opublikowane na stronie internetowej Uczelni, Dostepnos¢ do
informacji na ten temat studenci uznali za wystarczajaca.

Do kazdego efektu ksztalcenia z kategorii wiedzy, umiej¢tnosci i kompetencji
spotecznych przypisano sposob ich weryfikacji i jest on prawidlowy. Na ocenianym kierunku
stosuje si¢ zréznicowane formy weryfikacji zdobywanych efektow ksztatcenia, od
tradycyjnych takich jak egzamin w formie pisemnej i ustnej, przez zaliczenia w formie
kolokwiow, sprawozdan, testow i innych. Na ocenianym kierunku o szczegoétowych zasadach
oraz wyborze formy weryfikacji efektow ksztalcenia decyduje kazdy z prowadzacych dang
forme zajeciowa informujac o nich studentéw na pierwszych zajgciach, co ocenia si¢
pozytywnie. Mozna, zatem stwierdzi¢, ze stosowane na Wydziale Turystyki i Rekreacji
rozwigzania pozwalaja na odpowiednia standaryzacj¢ wymagan oraz zapewnienie
przejrzystosci 1 obiektywizmu formutowania ocen.

Karty przedmiotéw zawieraja opis wszystkich kategorii efektow ksztatcenia (wiedza,
umiejetnosci, kompetencje spoteczne). System obejmuje roéznorodne formy weryfikacji
efektow ksztatcenia. Wéréd wymienionych form studenci wyrdznili w szczegdlnosci:
egzaminy pisemne, kolokwia 1 testy czastkowe, egzaminy ustne, prezentacje, uczestnictwo w
dyskusjach i pracach zespotowych, aktywno$¢ na zajgciach i inne. Obecni na spotkaniu z ZO
pozytywnie ocenili zréznicowane formy weryfikacji efektow ksztalcenia oraz uznali je za
wlasciwe w procesie ich ksztalcenia. Zrdéznicowane formy prowadzenia zaje¢ w ich opinii
pozwalajg w bardziej czytelny sposob przedstawic tresci programowe.

Proces dyplomowania studenta odbywa si¢ zgodnie z postanowieniami Regulaminu
Studiéw oraz Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia. Warunkiem
przystapienia do egzaminu dyplomowego jest osiagnigcie wszystkich zaktadanych
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kierunkowych efektow ksztatcenia, ztoZzenie egzaminow i uzyskanie zaliczen ze wszystkich
przedmiotow oraz zaliczenie studenckich praktyk zawodowych przewidzianych w planie
studidw, przyjecie pracy dyplomowej, uzyskanie wymaganej liczby punktow ECTS, a takze
brak zaleglosci finansowych wzgledem Uczelni. Tematy prac dyplomowych oraz
kierownikow naukowych poszczegolnych prac zatwierdza Rada Wydzialu na wniosek
Dziekana. Procedury dotyczace procesu dyplomowania okre$laja: zasady sktadania prac
dyplomowych i dokonywanie ich recenzji, przebieg egzaminu dyplomowego, ponadto
wskazujag na konieczno$¢ sprawdzenia pracy przez system anty-plagiat. W ramach
powyzszych procedur okreslono sposob zglaszania, zatwierdzania, oglaszania i wyboru
tematow prac dyplomowych oraz zasady powierzania funkcji promotora pracy dyplomowej
nauczycielowi akademickiemu co najmniej ze stopniem naukowym doktora. Mozna
stwierdzi¢, iz formalnie rozwigzania zawarte w ramach stosowanych procedur zapewniajg
prawidlowy przebieg procesu dyplomowania.

Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym zamknigtym. Egzaminy dyplomowe
przeprowadzaja komisje egzaminacyjne w sktadzie trzech osob, ustalonym przez Dziekana.
Podczas egzaminu dyplomowego student odpowiada na trzy pytania — dwa losowane przez
studenta i trzecie zadane przez przewodniczacego komisji. Zakres problemowy egzaminu
dyplomowego okresla Rada Wydziatu Turystyki i Rekreacji.

Na podstawie przedtozonej do oceny dokumentacji egzaminu dyplomowego ZO PKA
rekomenduje zachowanie wigkszej starannosci w jej prowadzeniu, z zachowaniem
kompletnosci i czytelno$ci stosownych zapiséw w dokumentach.

Z0 udostgpniono wybrane prace etapowe, z niekompletng dokumentacja. Pojawity sie
braki §wiadczace o nieodpowiednim ich przeprowadzaniu i archiwizacji. Brakowalo w opinii
Z0 informacji o efektach ksztatcenia, ktore miaty by¢ przy ich pomocy zweryfikowane oraz
sposobach ich oceny. Ogladowi poddano wiec tylko wybrane karty okresowych osiggniec
studenta oraz protokoty zaliczenia przedmiotu. Dokumenty te nie zostaty sporzadzane w petni
zgodnie z wymogami rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14
wrzesnia 2011 r. w sprawie dokumentacji przebiegu studiow (Dz. U. Nr 201, poz. 1188), aich
analiza nie pozwolila na stwierdzenie, ze zaktadane cele i efekty ksztatcenie zostaty w petni
zweryfikowane.

W opinii studentéw system umozliwia wlasciwe zmierzenie 1 ocen¢ efektow
ksztalcenia na poszczegdlnych etapach studiow. Warunkiem zaliczenia przedmiotu Iub
praktyki jest wypelnienie przez studentow wymagah okreslonych przez nauczyciela
akademickiego lub opiekuna praktyki, co oznacza terminowe uzyskanie wymaganych w
programie studiow efektow ksztalcenia.

Efekty ksztalcenia osiggane przez studentow w ramach kazdego z przedmiotow
poddawane sa kazdorazowo ocenie w czasie sesji egzaminacyjnej, jak rowniez w niektorych
przypadkach w ramach weryfikacji czastkowej, na przyktad w formie kolokwiéw lub przy
tworzeniu projektow naukowych.

Ostatnim etapem weryfikacji efektow ksztalcenia jest proces dyplomowania. Zasady
dyplomowania okreslaja przepisy Rozdziatu 11 Regulaminu Studiow ALMAMER Szkoty
Wyzszej w Warszawie, ktore odnosza si¢ do etapéw skladania pracy oraz procesu
zatwierdzania tematu pracy. Warunkiem dopuszczenia do egzaminu dyplomowego jest
spelnienie wszystkich wymagan wynikajacych z programu ksztalcenia oraz zlozenie pracy
dyplomowej. Egzamin dyplomowy przebiega zgodnie z zasadami dyplomowania okreslonymi
w Zarzadzeniu nr 8/2013-2014 Rektora ALMAMER Szkoty Wyzszej w Warszawie z dnia 5
lutego 2014 w sprawie zasad przygotowywania prac dyplomowych oraz organizowania i
przebiegu procesu dyplomowania. Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym i obejmuje
przedstawienie przez studenta tresci pracy dyplomowej oraz odpowiedzi na pytania stawiane
przez cztonkéw komisji. Po zakonczeniu egzaminu dyplomowego komisja ustala ocen¢ z
egzaminu dyplomowego. Ostateczny wynik studiéw ustalany jest zgodnie z § 67 Regulaminu
Studiow ALMAMER Szkoty Wyzszej w Warszawie.



Wymagania egzaminacyjne sg z reguty okreslone przez nauczycieli akademickich z
momentem rozpoczecia zaje¢ dydaktycznych a nastepnie konsekwentnie realizowane.
Studenci znaja zakres materialu do opanowania, korzystaja takze z sylabusow. Kazdy
zainteresowany student moze tatwo siegna¢ do informacji zawartych w sylabusach, pozna¢
program zaje¢ i sposob weryfikacji wiedzy.

Odsiew studentéw ewidencjonowany jest w Uczelni w podziale na dwie jego
przyczyny: rezygnacje oraz skreslenia W przeciagu ostatnich trzech lat na kierunku turystyka
I rekreacja zostato skreslonych 387 studentow, co stanowi 20,1% ogodlnej liczby studentow
realizujacych ksztatcenie na kierunku (zaréwno na studiach I, jak i II stopnia). Szczegdtowe
dane ilo$ci 0sob skreslonych ksztattujg si¢ nastepujaco:

- 134 osoby skreslone z powodu nie zaliczenia semestru;

- 120 0s06b skreslonych z powodu nie przystagpienia do obrony;
- 77 0s6b skreslonych z powodu rezygnacji w czasie studiow;
- 56 0s6b skreslonych z powodu braku optat czesnego.

W opinii obecnych na spotkaniu z ZO studentdw przyczyn rezygnacji wielu osob
mozna si¢ upatrywa¢ w blednym wyborze kierunku studiow lub probleméw rodzinnych i
osobistych. W okresie ostatnich 3 lat na kierunku Turystyka i rekreacja zostato skre§lonych
387 studentow, co stanowi 20,1% ogolnej liczby studentow realizujacych ksztalcenie na
kierunku (zar6wno na studiach I, jak i II stopnia), w tym 134 osoby skreslono z powodow
niezaliczenia semestru, nieprzystgpienia do obrony (120 os6b) 1 77 0sd6b z powodu rezygnacji
ze studidow oraz 56 osob z powodu braku ptatnosci czesnego.

System oceny nie jest opisany w sylabusach, gdzie powinna si¢ znalez¢ informacja,
jakie minimalne wymagania nalezy spelni¢ dla uzyskania oceny bardzo dobrej, dobrej,
dostatecznej, podane sg takze przyczyny uzyskania oceny niedostatecznej. Ponadto w
sylabusie nie sg wskazane sposoby weryfikacji kazdego przedmiotowego efektu ksztatcenia.
Wymaga to niezwlocznego uzupehienia.

W Uczelni, zgodnie z zapisem w Regulaminie Studiow, stosuje si¢ skale ocen od 2,0
do 5,0. Zaliczenia zaj¢¢ dydaktycznych dokonuje prowadzacy zajecia nie podzniej niz w
ostatnim tygodniu zaje¢ w semestrze. W tym samym terminie nastepuje zaliczenie wykladow
z przedmiotoéw, ktére nie koncza si¢ egzaminem. Zaliczenia poprawkowe odbywaja si¢ w
terminie nie kolidujgcym z innymi zajgciami studenta, uzgodnionym przez prowadzacego
zajgcia 1 zainteresowanego studenta, nie pozniej niz do rozpoczgcia sesji poprawkowe;.

Podstawowe zasady systemu, w tym skala ocen (2,0 - 5,0), okreslone § 45 - 48
Regulaminu Studiow ALMAMER Szkoty Wyzszej w Warszawie s3, zdaniem studentow,
wlasciwe. Skala ocen dzieli si¢ na dwie kategorie: ocen¢ negatywna (2,0) oraz oceny
pozytywne (3,0 — 5,0).

Ponadto na pierwszych zajgciach dydaktycznych nauczyciele akademiccy omawiajg
sylabusy oraz przedstawiaja opisany w nich system weryfikacji efektow ksztalcenia, co
potwierdzili studenci podczas rozmowy z cztonkami ZO. Informacje na temat stosowanego
systemu oceny, zawarte w regulaminie studiéw oraz kartach przedmiotow, sa dostepne na
stronie internetowej jednostki.

Na Wydziale Turystyki i Rekreacji nie jest prowadzone ksztalcenie na odlegtos¢

2.4)

Monitorowaniem przez Uczelni¢ karier absolwentéw na rynku pracy oraz
wykorzystaniem uzyskanych wynikow w doskonaleniu jakosci procesu ksztalcenia zajmuje
si¢ Centrum Promocji Karier ALMAMER. Od 1 wrzesnia 2006 r. Centrum Promocji Karier
Uczelni prowadzi internetowa rejestracj¢ absolwentéw oraz pracodawcow oferujacych
studentom pracg, staz lub praktyki. W Uczelni od czerwca 2003 r. dziata Klub Absolwenta
ALMAMER, a od maja 2010 r. zostala uruchomiona zakladka na Uczelnianej stronie
internetowej Liderzy Sukcesu ALMAMER - nieformalny system monitorowania karier
zawodowych absolwentow.
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W Uczelni od 2012 r. podjete zostaty badania losow absolwentoéw na mocy Uchwatly
Senatu Nr 25/2011-2015 z dnia 23 maja 2012r. w sprawie Uczelnianego Programu
Monitorowania Losow Absolwenta w ALMAMER Szkole Wyzszej. Wdrozony system
monitorowania loséw absolwentow obejmuje analiz¢ zatrudnienia i1 sytuacji zawodowej
absolwentow oraz ocen¢ przydatnosci ich kompetencji w pracy zawodowej. Wyniki tych
analiz wykorzystywane majg by¢ dla ewaluacji programu studiow oraz udoskonalenia planoéw
studiow. Przygotowano narz¢dzie badawcze w formie kwestionariusza ankietowego, ktorego
wersja on-line jest w trakcie opracowania. Badanie jest panelowe — pierwsza faza badania —
po 3 latach od ukonczenia studiow, druga — po pigciu latach.

70 nie przedstawiono zadnego raportu z wynikami badania losoéw absolwentow.

Na mocy uchwaty Senatu nr 25/2011-2015 z dnia 23 maja 2012 r. powotano
Uczelniany Program Monitorowania Loséw Absolwenta w ALMAMER Szkole Wyzszej. W
ramach przyjetego systemu kazdy absolwent w momencie odbioru dyplomu ukonczenia
studiow — na zasadzie dobrowolnosci — moze podpisa¢ deklaracje uczestnictwa w programie
monitorowania losow absolwentéw oraz wyrazi¢ zgode na korzystanie i przetwarzanie jego
danych osobowych na potrzeby sprawnego dzialania programu monitorujgcego. Przyjeta
zasadg jest, iz badania maja posta¢ ankietowa i charakter panelowy. Pierwszy panel badan
nastepuje po trzech latach, a drugi po pigciu latach. Na ocenianym kierunku zgode na wzigcie
udziatu w programie monitorowania loséw absolwentow wyrazito ok. 80% absolwentow.

Wyniki badan zostang przedstawione Wiadzom Uczelni oraz zostang udostgpniane
kandydatom na studia, studentom i absolwentom na stronie internetowe;j.

Dziatanie systemu nalezy oceni¢ pozytywnie, gdyz proces monitorowania karier
zawodowych absolwentéw zaklada wprowadzanie zmian w programie studiéw, zgodnych z
wynikami uzyskanymi w procesie ankietyzacji.

W wyniku oceny programowej PKA na kierunku turystyka 1 rekreacja
przeprowadzonej w roku 2009 podano zalecenia dotyczace oceny zasad dyplomowania —
zalecano, aby prace przed przyjeciem jej przez promotora podlegaly sprawdzeniu przez
system antyplagiatowy. Ponadto Komisja zalecita wickszg trosk¢ o podwyzszenie standardow
pisania prac licencjackich i magisterskich.

W  wyniku podjetych dziatah naprawczych w Uczelni wdrozono system
antyplagiatowy, wykorzystany do oceny losowo wybranych prac dyplomowych.

Zalacznik nr 4 Ocena losowo wybranych prac etapowych oraz dyplomowych

Nadal jednak poziom prac dyplomowych jest zroznicowany, identyfikuje si¢ prace o
stanowczo zbyt niskim poziomie merytorycznym i metodologicznym, majace charakter
opisowy, w niektorych pracach brak jest wnioskow czy zalecen praktycznych wynikajacych z
przeprowadzonych badan.

Ocena koncowa 2 kryterium ogdlnego ocena: znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

2.1) Przyjety na kierunku turystyka i rekreacja opis zakladanych efektow ksztalcenia jest
niespojny i wymaga uporzadkowania. Na ocenianym Kkierunku nie okreslono dla
kazdego z wymienionych obszaréw ksztalcenia procentowego udzialu ECTS w lacznej
liczbie punktéw ECTS. Powiazania miedzy kierunkowymi efektami ksztalcenia oraz
efektami przedmiotowymi, w tym takze praktykami zawodowymi, pokazane w matrycy
wskazuja jednak, iz w odniesieniu do ocenianego kierunku mozliwe jest osiagniecie
zalozonych Kkierunkowych efektow ksztalcenia poprzez realizacje celow i efektow
przedmiotowych. Studenci nie znaja terminologii zwigzanej z Krajowymi Ramami
Kwalifikacji, tylko nieliczni obecni na spotkaniu potrafili wskazaé typologie efektow
ksztalcenia. Zalozone kierunkowe i specjalnosciowe efekty ksztalcenia dla ocenianego
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kierunku sg spojne oraz mozliwe do osiagniecia w czasie calego procesu dydaktycznego.
Wszelkie opisy zalozonych efektow ksztalcenia sa powszechnie dostepne dla studentow.

2.2) Efekty ksztalcenia zostaly okreslone dla ocenianego kierunku w sposob zrozumialy
dla odbiorcow informacji i pozwalaja na stworzenia przejrzystego systemu ich
weryfikacji. Réznorodne formy weryfikacji pozwalaja na sprawdzenie efektow
ksztalcenia sformulowanych dla ocenianego programu.

2.3) Stosowany na Wydziale system oceny osiagnie¢ studenta wymaga uzupelnienia,
szczegOlnie na poziomie kart przedmiotowych, w ktéorych nie sa wskazane sposoby
weryfikacji kazdego przedmiotowego efektu ksztalcenia. Uczelnia zapewnia studentom
niezbedny dostep do informacji na temat wymogow zwigzanych z oceng realizacji
efektow ksztalcenia oraz ich osiagnie¢ w procesie ksztalcenia. Stosowane w Uczelni
rozwigzania nie pozwalajq jednak w pelni na odpowiednia standaryzacje wymagan oraz
zapewnienie przejrzystosci i obiektywizmu formulowania ocen. Zasady dyplomowania
sq precyzyjnie okreslone. ZO stwierdza jednak, Ze analiza wybranych prac etapowych
wykazala braki Swiadczace o nieodpowiednim ich przeprowadzaniu i archiwizacji.
System oceny efektow ksztalcenia jest powszechnie dostepny dla studentow. Obejmuje
wszystkie kategorie efektow ksztalcenia (wiedza, umiejetnosci, kompetencje spoleczne) i
przewiduje roznorodne sposoby ich weryfikacji. W opinii studentow jest przejrzysty i w
pelni obiektywny.

2.4) Wydzial rozpoczal prowadzenie monitoringu loséw zawodowych absolwentow.
Wskazane jest wykorzystywanie wynikow badan zawodowych losow absolwentow
wizytowanego kierunku do doskonalenia programu ksztalcenia.

Kryterium 3. Program studiow umozliwia osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia

3.1)

Plany studiow i1 programy ksztalcenia byly przedmiotem obrad Rady Wydziatu, w
ktorych uczestniczyli studenci. Wszystkie zmiany w planach studiow 1 programach
ksztalcenia wynikajace ze zmian w przepisach prawa (tj. np. dostosowanie plandéw i
programéw do obowigzujacych standardow, utworzenie nowych specjalnosci), a takze
doskonalenia procesu ksztatcenia do zmieniajacych si¢ potrzeb wewnetrznych odbywaja sie
zgodnie z przyjeta w Uczelni procedura, tj. przez Rade Wydziatu.

Na mocy Uchwaly Nr7-201/2012 z dnia 27 czerwca 2012 r. Rada Wydziatu
zatwierdzita plany studiow I i II stopnia dla kierunku turystyka i rekreacja realizowane w
roku akademickim 2012/2013, za§ Uchwatg Nr 9-2012/2013 z dnia 3 lipca 2013 r. na rok
akademicki 2013/2014. Natomiast na rok akademicki 2014/2015 odpowiednio Uchwatg Nr 9-
2013/2014 w dniu 25 czerwca 2014 ..

W czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen Rady Wydzialu w czasie
ktérych byty zatwierdzone zostaly wymienione wyzej dokumenty.

Program studiéw oferowany na kierunku turystyka i rekreacja w Almamer Szkole
Wyzszej w Warszawie jest zorientowany na realizacj¢ zakladanych kierunkowych i
przedmiotowych efektow ksztatcenia. Studia na kierunku w trybie stacjonarnym i
niestacjonarnym trwaja dla I stopnia 6 semestrow (tytul zawodowy licencjata), a dla Il stopnia
4 semestry (tytut magistra). Plany studiow na kierunku przygotowane zostaty zgodnie z
zasadami KRK.

Dla studiow stacjonarnych I stopnia zaplanowano realizacj¢ 1851 godzin (razem
z praktyka 2051) oraz na studiach niestacjonarnych 1123 godzin (razem z praktyka 1323
godzin) zaje¢ dydaktycznych, realizowanych w formie wyktadow, ¢wiczen, konwersatoriow,
konwersacji oraz seminaridw. Wymiar godzin zaj¢¢ nie jest zroznicowany dla specjalno$ci
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obstuga ruchu turystycznego oraz hotelarstwo i gastronomia, takze liczba punktow ECTS dla

specjalnosci jest taka sama.

W programie studiow drugiego stopnia przewidziano do realizacji na studiach
stacjonarnych 930 godzin (razem z praktyka 1030) oraz na studiach niestacjonarnych 589
godzin (razem z praktyka 689 godzin) zaje¢ dydaktycznych realizowanych w formie
wyktadow, ¢wiczen, konwersatoriow, konwersacji oraz seminariow. Podobnie, jak w
przypadku studiow I stopnia, plan studiéw II stopnia nie jest zrdznicowany migdzy
specjalnosciami (zarzgdzanie w turystyce i rekreacji, zarzqdzanie w hotelarstwie i
gastronomii), biorac pod uwage liczbe godzin oraz punkty ECTS.

Plany studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych na I stopniu sg zbudowane z pigciu
modutéw, ktdorym przyporzadkowane sg poszczegdlne przedmioty:

1. Przedmioty ksztalcenia ogoélnego (17 ECTS): filozofia, socjologia, bezpieczenstwo i
higiena pracy oraz ergonomia, ochrona wtasnosci intelektualnej, jezyk obcy, technologia
informacyjna, wychowanie fizyczne.

2. Przedmioty ksztatcenia podstawowego (41 ECTS): historia architektury i sztuki, fizjologia
czlowieka, psychologia, ekologia i ochrona srodowiska, podstawy prawa, ekonomia,
zarzgdzanie, statystyka.

3. Przedmioty ksztatcenia kierunkowego (66 ECTS): podstawy turystyki, podstawy rekreacji,
geografia turystyczna, krajoznawstwo, obstuga ruchu turystycznego, ekonomika turystyki i
rekreacji, hotelarstwo, pedagogika czasu wolnego, turystyka kwalifikowana,
zagospodarowanie turystyczne i rekreacyjne.

4. Przedmioty ksztalcenia w ramach specjalnosci: obstuga ruchu turystycznego 0raz
hotelarstwo i gastronomia - (57 ECTS). Liczba przedmiotow specjalno$ciowych jest taka
sama dla kazdej z nich i wynosi 10 przedmiotow.

5. Modut ksztatcenia w ramach praktyk - (8 ECTS).

Na II stopniu studidw stacjonarnych i1 niestacjonarnych program takze obejmuje pigc¢
modulow:

1. Przedmioty ksztalcenia ogoélnego (10 ECTS): jezvk obcy, wychowanie fizyczne,
metodologia badan naukowych, demografia.

2. Przedmioty ksztalcenia podstawowego (24 ECTS): historia kultury, socjologia czasu
wolnego, regiony turystyczne.

3. Przedmioty ksztalcenia kierunkowego (36 ECTS): planowanie turystyczne, informatyka w
turystyce i rekreacji, marketing ustug turystycznych i rekreacyjnych, polityka turystyczna,
etyka gospodarcza i zawodowa.

4. Przedmioty ksztalcenia w ramach specjalnosci: zarzgdzanie w turystyce i rekreacji,
zarzqdzanie w hotelarstwie i gastronomii — (55 ECTS). Liczba przedmiotow
specjalnosciowych jest taka sama dla kazdej z nich 1 wynosi 8§ przedmiotow.

5. Modut ksztatcenia w ramach praktyk - (4 ECTS).

Liczba punktow przypisana zajgeciom do wyboru takim, jak: jezyvk obcy, seminarium
dyplomowe, przedmioty specjalnosciowe 1 pozostate przedmioty zwigzane z procesem
dyplomowania, na I i II stopniu studiéw si¢ga ponad 54 ECTS. Udzial przedmiotéw do
wyboru spelnia wymagania okreslone przepisami prawa oraz umozliwia studentowi wybor
sciezki ksztatcenia odpowiadajacy zainteresowaniom. Struktura form realizowanych zaje¢ na
I i II stopniu studiow jest prawidlowa — dominujg zajecia aktywne wspierajagce nabycie
umiejetnosci 1 kompetencji spolecznych, czyli ¢wiczenia audytoryjne i laboratoryjne,
konwersatoria oraz seminaria.

Czas trwania studiow pierwszego i drugiego stopnia i wymiar godzin na profilu
praktycznym, zarowno taczny, jak i dla poszczegdlnych przedmiotow 1 specjalnosci nalezy
uzna¢ za prawidlowy. Przyjete plany zaje¢ w podziale na wyktady, ¢wiczenia, laboratoria,
zajecia projektowe, warsztatowe 1 ¢wiczenia terenowe oraz praktyki zawodowe sa adekwatne
do zaktadanych efektow ksztalcenia. Szczegdlowa organizacje roku akademickiego ustala
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Rektor Uczelni. Zarzadzenie Nr 15/2013-2014 z dn. 2 lipca 2014 r. w sprawie organizacji
roku akademickiego 2014/2015 zawiera informacje na temat szczegotowej organizacji
procesu ksztalcenia wraz ze wskazaniem terminéw, w ktorych odbywaja si¢ zajecia
dydaktyczne, terminéw sesji egzaminacyjnej, egzamindw poprawkowych. Informacja ta jest
udostgpniona dla studentéw. Zajecia dydaktyczne dla studidw niestacjonarnych odbywaja si¢
w soboty 1 niedziele. Liczba zjazdow jest wystarczajaca i zapewnia mozliwosci osiggnigcia
zakladanych efektow ksztalcenia. Na ocenianym kierunku studiéw nie jest prowadzone
ksztatcenie na odleglosc.

W opinii Zespotu Oceniajacego rozklad godzinowy zaje¢ kierunku turystyka i
rekreacja w profilu praktycznym nalezy uzna¢ za poprawny, system Organizacji procesu
ksztatlcenia umozliwia osiggnigcie kierunkowych efektow ksztatcenia przedstawionych w
opisie.

W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZO liczba godzin przypisana do
poszczegbdlnych przedmiotdw jest wlasciwa. W tym zakresie, jak réwniez w przypadku opinii
na temat formy prowadzenia zaje¢ oraz metod ksztatcenia pojawily si¢ pozytywne oceny.
Dobor tresci ksztalcenia uznano za prawidlowy 1 spojny, pozwalajacy na osigganie
okreslonych dla kazdego przedmiotu efektéw ksztatcenia..

System punktacji ECTS obowiazujacy w Almamer Szkole Wyzszej w Warszawie
zostal wprowadzony na mocy Zarzadzenia Rektora Nr 6/2010-2011 z dn. 17 grudnia 2010 r.
w sprawie Uczelnianego systemu punktowego wyceny efektow ksztalcenia ECTS. Oparty on
jest na podstawowej zasadzie ustalenia liczby punktow dla poszczegdlnych przedmiotow na
podstawie naktadu pracy studenta niezbednego do osiagniecia zakladanych efektow
ksztatcenia. Przyjeto, ze jeden punkt ECTS odpowiada efektom ksztatcenia, ktérych
uzyskanie wymaga od przecigtnego studenta 25-30 godzin pracy. Program ksztalcenia dla
studiow pierwszego stopnia przewiduje, ze wymagana do ukonczenia studiéw liczba punktow
ECTS wynosi 191, a dla studiow drugiego stopnia 129 punktow. W Uczelni obowiazuje
zasada, zgodnie z ktora liczba punktow ECTS w roku akademickim wynosi nie mniej niz 60.
Za prac¢ studenta realizowang na seminarium dyplomowym, prace dyplomowa i egzamin
dyplomowy przyznaje si¢ studentom 12 punktow ECTS.

System ten nie jest jednak w pelni wlasciwie stosowany. Zgodnie z Europejskim
Systemem Transferu i Akumulacji Punktéw ECTS liczba godzin pracy studenta obejmuje
udziat w réznych formach zorganizowanych przez Uczelni¢ zajg¢¢ z udzialem nauczycieli
akademickich (godziny kontaktowe), ale takze obejmuje czas po$wiecony na samodzielne
uczenie si¢ — przygotowanie si¢ do tych zaje¢, wykonanie zadan, ktore moga by¢ realizowane
poza Uczelnia, przygotowanie si¢ do kolokwiéw i egzaminéw itp. Powinna by¢ oszacowana z
uwzglednieniem realnych mozliwosci osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia przez
»przecietnego” studenta realizujgcego dany przedmiot. ZO zaleca uporzadkowanie systemu
przypisywania punktow ECTS w ramach wlasciwie wyliczonego naktadu pracy wlasnej
studenta. Uwaga ta dotyczy zdecydowanej wigkszo$ci przedmiotow dydaktycznych
realizowanych zaréwno na pierwszym, jak i na drugim stopniu studiow.

Program ksztalcenia na ocenianym kierunku umozliwia indywidualizacj¢ programu
ksztalcenia w oparciu o system punktow ECTS. Studenci maja mozliwo$¢ wyboru
specjalnosci, a takze czesci przedmiotow w ramach modutu swobodnego wyboru. Program
ksztatcenia przewiduje mozliwo$¢ zdobycia minimalnej liczby punktow ECTS zgodnie z art.
164a ust. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Mozna stwierdzi¢, ze sekwencja przedmiotow realizowanych na studiach | i Il stopnia
o profilu praktycznym na kierunku turystyka i rekreacja jest wilasciwa. Na pierwszych
semestrach oferowane sa przedmioty o tresciach ogdlnych, a nastgpnie podstawowe i
kierunkowe tresci ksztalcenia, od trzeciego semestru (I stopien) oraz drugiego semestru (11
stopien) wprowadza si¢ przedmioty specjalnosciowe, natomiast na ostatnim roku studiow (I i
Il stopnia) realizowane jest seminarium dyplomowe.
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W opinii studentow obecnych na spotkaniu z ZO PKA roztozenie zaj¢¢ jest
prawidlowe 1 stwarza mozliwos¢ efektywnego ksztatcenia 1 nauki. Sekwencja przedmiotow
jest spdjna 1 poprawna, dzigki czemu nie wystepuje problem powtarzania treSci na
poszczegbdlnych przedmiotach lub braku wiedzy niezbgdnej do kontynuowania innego
przedmiotu.

Praktyki zawodowe sg integralnym elementem programu ksztalcenia i sg obligatoryjne
dla studentow I i II stopnia studidw stacjonarnych i niestacjonarnych. Wymiar praktyk wynosi
obecnie 200 godzin na I stopniu (8 punktoéw ECTS) oraz 100 godzin na II stopniu. Zasady
odbywania praktyk zostaty okreslone w Regulaminie Praktyk Studentow Almamer Szkoty
Wyzszej z siedzibg w Warszawie, ktory stanowi zatgcznik do Zarzadzenia Rektora Nr
17/2012-2013 z dn. 01.08.2013 r. Gléwnym celem praktyk jest praktyczne przygotowanie
studenta do przysztej pracy zawodowej, a w szczegdlnosci: poszerzanie i poglebianie wiedzy
zdobywanej] w ramach zaje¢ dydaktycznych, nabywanie umiejetnosci praktycznych,
przygotowanie studenta do samodzielno$ci 1 odpowiedzialnosci za realizacje zadan,
konfrontacje¢ nabywanych przez studenta umiejetnosci z jego mozliwosciami na rynku pracy.

Wydziat Turystyki i Rekreacji przedstawia studentom wykaz instytucji, organizacji
rekomendowanych jako miejsce odbywania praktyk. Student ma réwniez prawo ztozy¢ swoje
propozycje dotyczace terminu i miejsca odbywania praktyk. W Raporcie Samooceny
zamieszczone zostaly przyktadowe miejsca odbywania praktyk dla studentow kierunku
turystyka i rekreacja. Nadzor merytoryczny nad przebiegiem praktyki sprawuje Wydziatowy
opiekun praktyk wiasciwy, ktory jest bezposrednim przetozonym studentow odbywajacych
praktyke.

Zaliczenia praktyki zawodowej dokonuje opiekun praktyk na podstawie dokumentacji
ztozonej przez studenta (dzienniczka praktyk). Analiza dzienniczkow praktyk wykazata,
ze nie sg3 one prawidtowo wypetniane przez studentow. Brakuje informacji o przebiegu
praktyki i realizowanym programie. Z tego tez wzgledu system kontroli i zaliczania
praktyk nie w pelni uwzglednia mozliwo$§¢ nabycia przez studenta umiejetnosci
praktycznych. Wydziat Turystyki i Rekreacji nie prowadzi hospitacji praktyk, co takze
utrudnia wilasciwag kontrole nad ich przebiegiem. ZO zwrécil ponadto uwage na brak
raportdow pracodawcow na temat oczekiwanych kompetencji i umiejetnosci studentow —
praktykantow.

Zasady dotyczace organizacji 1 zaliczania obowigzkowych praktyk studenckich
zawartych w programach ksztalcenia i1 planach studiow okresla § 25 Regulaminu Studiow
ALMAMER Szkoly Wyzszej w Warszawie.

Nadzor dydaktyczno-wychowawczy nad przebiegiem praktyk ze strony Uczelni
sprawuje Opiekun Praktyk Studenckich. Studenci obecni na spotkaniu z ZO pozytywnie
ocenili nadzér dydaktyczno-wychowawczy i organizacyjny nad przebiegiem praktyk
zawodowych na ocenianym Kierunku.

Uczelnia wspiera studentow w doborze miejsc praktyk, w szczegdlnoSci zwracajac
uwage na ich adekwatno$¢ do kierunku studiéw oraz opis sylwetki absolwenta kierunku
studiow. Na wniosek studenta jako praktyka zawodowa moze zosta¢ zaliczona wykonywana
przez niego praca zawodowa (zatrudnienie na podstawie umowy 0 prace lub umowy
cywilnoprawnej) albo prowadzona dzialalno$¢ gospodarcza, jezeli jej charakter spelnia
wymagania programu praktyki i jest zgodny ze studiowanym Kkierunkiem. W roku
akademickim 2013/2014 okoto 15% studentéw ocenianego kierunku uzyskato zaliczenie
praktyk na podstawie wykonywanej pracy zawodowej.

Opiekun praktyk zalicza praktyki w indeksie i karcie okresowej studenta na podstawie
prawidlowo wypelionego Dziennika Praktyk. Dziennik Praktyk powinien zawieraé:
o$wiadczenie studenta o zapoznaniu si¢ z Regulaminem Praktyk oraz przepisami
obowigzujacymi w Zakladzie Pracy; sporzadzone przez studenta sprawozdanie z przebiegu
praktyk; wpis pracownika instytucji pelnigcego nadzor nad studentem, poswiadczajacy
zrealizowanie praktyki przez studenta. Studenci obecni na spotkaniu z ZO przyznali, ze
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system kontroli i zaliczania praktyk uwzglednia weryfikacj¢ nabywanych umiejetnosci
praktycznych.

Organizacja procesu ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja w kontekscie
liczebno$ci grup 1 organizacji zaje¢ stwarza mozliwosci osiggni¢cia zaktadanych celow i
efektow ksztatcenia. W procesie nauczania znaczna czg¢$¢ zaje¢ prowadzona jest metodami
aktywizujacymi studentéw takimi jak: ¢wiczenia audytoryjne, ¢wiczenia laboratoryjne,
warsztaty, realizacje projektow indywidualnych i zespotowych. Wyktadowcy czgsto stosuja
takze metody aktywizujace studentow do samodzielnego dochodzenia do wiedzy.

Podczas spotkania z ZO studenci pozytywnie ocenili plan studiéw. Studenci sa
swiadomi, jakg wiedz¢ 1 umiejetnosci powinni posiada¢ po ukonczeniu ocenianego kierunku
studiow, jak rdwniez aktualnych wymagan rynku pracy. Studenci pozytywnie oceniajg liczbe
godzin przypisang poszczegdlnym przedmiotom, organizacje procesu ksztalcenia oraz formy
prowadzenia zaje¢ (wyktady, ¢wiczenia, konwersatoria).

W opinii studentéw system praktyk stwarza warunki do poglebienia i poszerzenia
wiadomosci teoretycznych uzyskanych na zajgciach dydaktycznych o umiejetnosci
praktyczne, ktoére doskonalone w zakresie wykonywanych czynnos$ci sg niezbgdne do
sprawnego wykonywania zawodu w przysztosci.

Regulamin Studiéw Uczelni przewiduje indywidualizacje procesu ksztatcenia.
Wszelkie informacje w tym zakresie sa dostepne w Dziekanacie Wydziatu, w dyspozycji
opiekuna roku oraz w dyspozycji nauczycieli akademickich podczas dyzurow akademickich.
Na kierunku turystyka i rekreacja indywidualizacja procesu ksztalcenia przybiera postac:
indywidualnego trybu zaliczania przedmiotow, w przypadku udzielenia studentowi
krotkotrwatego urlopu, Indywidualnego Planu i Programu Studiéw (IPS) w ramach
Indywidualnego Toku Studiow (ITS) oraz Indywidualnej Organizacji Studidw (IOS),
réwnoleglych studiow na innym kierunku studiéw w przypadku, gdy student ukonczyt
pierwszy rok studiow ze $rednig nie nizsza niz 4,0.

Uczelnia zapewnia dobre warunki do studiowania dla studentéw niepelnosprawnych.
Zajecia sg prowadzone w nowoczesnym budynku przyjaznym osobom niepetnosprawnym —
podjazdy dla wézkéw, windy i toalety dla oséb niepetnosprawnych, pomieszczenia socjalne —
budynek spetnia w tym zakresie wszystkie wymogi prawne.

Regulamin studidow obowigzujacy w ALMAMER Szkole Wyzszej w Warszawie
przewiduje indywidualizacj¢ ksztalcenia dwukierunkowo. Student moze odbywaé studia w
trybie indywidualnego planu i programu studiow (IPS) oraz Indywidualnej Organizacji
Studiow (IOS) realizowany po przydzieleniu studentowi opiekuna naukowego sposrod
nauczycieli akademickich majacych co najmniej stopien naukowy doktora,

Podczas spotkania studenci oznajmili, iz formy indywidualizacji procesu ksztalcenia
sa 1m znane, lecz stosunkowo rzadko z tej mozliwosci korzystaja. W przypadku
indywidualnego planu i programu studiow, ich zdaniem, nie jest ona konieczna, poniewaz
program i plan studiéw jest dla nich odpowiedni 1 nie stwarza potrzeby zmian. W biezagcym
roku akademickim na ocenianym kierunku nie studiuja osoby korzystajace z form
indywidualizacji ksztatcenia.

Studenci z orzeczong niepetnosprawnoscia w ramach Indywidualnej Organizacji
Studiow moga mie¢ prawo do wydiluzenia czasu egzaminOw, zamiany pisemnej formy
egzaminu na forme ustng lub odwrotnie, przesunigcia terminu egzaminu, jesli w zwigzku ze
specyfika niepelnosprawnos$ci student nie moze przystgpi¢ do egzaminu w wyznaczonym
czasie. Decyzje dotyczace zmiany organizacji studiow podejmuje wlasciwy Dziekan, na
wniosek studenta. Studenci zaznaczyli rowniez, ze w wigkszosci przypadkéw sg w stanie
jednostkowo ustali¢ z wyktadowcami terminy realizacji obowigzkéw dydaktycznych, a
obecny program oraz stosunkowo niewysoka liczba studentéw sprzyja indywidualnej nauce.

3.2)
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Analiza efektow ksztatcenia, treSci programowych oraz stosowanych metod
dydaktycznych upowaznia do stwierdzenia, ze tworza one spdjng calos¢. Tresci ksztatcenia
przedmiotow podstawowych i kierunkowych, a nastepnie specjalnosciowych wpisuja si¢ w
cele ksztalcenia i wspomagajg realizacj¢ efektow ksztalcenia. Ze szczegdtowych programow
poszczegbdlnych przedmiotow wynika, ze podczas ich realizacji stosowane sg adekwatne
metody dydaktyczne.

Regulamin studiow obowigzujacy w ALMAMER Szkole Wyzszej w Warszawie
przewiduje indywidualizacj¢ ksztatcenia dwukierunkowo. Student moze odbywa¢ studia w
trybie indywidualnego planu i programu studiow (IPS) oraz Indywidualnej Organizacji
Studiéw (IOS) realizowany po przydzieleniu studentowi opiekuna naukowego sposrod
nauczycieli akademickich majacych co najmniej stopien naukowy doktora.

Podczas spotkania studenci oznajmili, iz formy indywidualizacji procesu ksztatcenia
sa im znane, lecz stosunkowo rzadko z tej mozliwosci korzystaja. W przypadku
indywidualnego planu i programu studiow, ich zdaniem, nie jest ona konieczna, poniewaz
program i plan studiow jest dla nich odpowiedni i nie stwarza potrzeby zmian. W biezacym
roku akademickim na ocenianym kierunku nie studiujg osoby korzystajace z form
indywidualizacji ksztatcenia.

Studenci z orzeczong niepetnosprawnoscia w ramach Indywidualnej Organizacji
Studiéw moga mie¢ prawo do wydluzenia czasu egzamindéw, zamiany pisemnej formy
egzaminu na forme ustng lub odwrotnie, przesuni¢cia terminu egzaminu, jesli w zwigzku ze
specyfika niepelnosprawnosci student nie moze przystapi¢ do egzaminu w wyznaczonym
czasie. Decyzje dotyczace zmiany organizacji studidéw podejmuje wlasciwy Dziekan, na
whniosek studenta. Studenci zaznaczyli rowniez, ze w wigkszosci przypadkéw sg w stanie
jednostkowo ustali¢ z wykladowcami terminy realizacji obowiazkéw dydaktycznych, a
obecny program oraz stosunkowo niewysoka liczba studentéw sprzyja indywidualnej nauce.

Wydzial nie w pelni dostosowat si¢ do uwag PKA zgloszonych podczas poprzedniej
wizytacji zwigzanych z koniecznoscig dokonania analizy obcigzen studentéw w ramach pracy
wlasnej w systemie ECTS. ZO nadal podtrzymuje to zalecenie, gdyz wskazane
nieprawidlowosci nie zostaly usuniete. Przydziat punktow ECTS w ramach wkladu wiasnego
pracy studenta czgsto jest przypadkowy i merytorycznie nieuzasadniony.

Ocena koncowa 3 kryterium ogolnego ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

3.1) Program studiow pozwala na realizacje zalozonych efektow kierunkowych oraz
przedmiotowych w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych, a takze
uzyskanie zakladanej struktury kwalifikacji absolwenta. Praktyki zawodowe
umozliwiaja weryfikacj¢ efektow ksztalcenia w zakresie umiejetnosci. Na Kierunku
turystyka i rekreacja istnieje mozliwos¢ dostosowania programu do potrzeb studentow
uzdolnionych i 0séb z niepelnosprawnosciami. Program i wymiar praktyk studenckich,
termin ich realizacji oraz doboru miejsc, w ktorych si¢ odbywaja, a takze cele i efekty
ksztalcenia okreslone dla tych praktyk ocenia si¢ pozytywnie. System punktacji ECTS
wymaga poprawy, ze wzgledu na niewlasciwie oceniony w wiekszoSci przedmiotow
naklad pracy wlasnej studenta (godziny bez kontaktu z nauczycielem akademickim).

W ocenie studentow program studiow realizowany na ocenianym kierunku umozliwia
osiagniecie zakladanych efektow ksztalcenia. System praktyk studenckich jest spojny z
programem studiow i stwarza mozliwos¢ uzyskania odpowiednich kwalifikacji
zawodowych. Studenci sg Swiadomi mozliwosci indywidualizacji programu studiow,
posiadaja wiedze na temat systemu punktow ECTS oraz mozliwosci jakie ten system
stwarza, w tym w kwestii indywidualizacji.
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3.2) Na ocenianym Kkierunku zapewniono spodjnosci efektow ksztalcenia, treSci
programowych, form i metod dydaktycznych.

Kryterium 4. Liczba i jako$s¢ kadry dydaktycznej a mozliwo$S¢ zagwarantowania
realizacji celow edukacyjnych programu studiow

4.1)

Zajecia na kierunku turystyka i rekreacja w profilu praktycznym na studiach
licencjackich prowadzi ogotem 48 o0sob, z tego 18 osdb wskazywanych przez Uczelnie do
minimum kadrowego. Na studiach drugiego stopnia zajecia prowadzi ogoétem 31 osob, z tego
17 wskazywanych przez Uczelni¢ do minimum kadrowego. Wsrdd prowadzacych, zarowno
na pierwszym, jak i na drugim stopniu, wystepuja osoby reprezentujgce obszar nauk
humanistycznych, obszar nauk spotecznych, obszar nauk technicznych, obszar nauk
rolniczych, lesnych i weterynaryjnych, a takze obszar nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz
nauk o kulturze fizycznej i obszar nauk przyrodniczych. Z wszystkich tych obszarow Uczelnia
zadeklarowata umiejscowienie kierunku TiR w obszarze nauk spolecznych oraz obszar nauk
medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej. Mozna uznaé, ze kazdy obszar
wiedzy uwzglgdniony przez Uczelnie przy okresleniu efektow kierunkowych jest
reprezentowane przez prowadzacych zajecia.

Kazdy obszar wiedzy wskazany w matrycy efektow jest reprezentowany przez
minimum jednego pracownika. W strukturze obszarowej prowadzacych dominujace
znaczenie ma obszar nauk spolecznych. Prowadzacy zaliczeni do obszaru nauk spotecznych
stanowig 37,5% liczby prowadzacych na studiach licencjackich i1 32,3% na studiach
magisterskich. Struktura tytulow i stopni naukowych pokazuje, ze wsrdéd prowadzacych
dominujg osoby ze stopniem naukowym doktora (na studiach pierwszego stopnia doktorzy
stanowig prawie 42%, a magistrowie 39,6% liczby prowadzacych zaj¢cia). Roéwniez struktura
poziomu wyksztatcenia na studiach magisterskich pokazuje, ze dominujace znaczenie maja
osoby z tytutem doktora (48,4%) i magistra (32,3% ogo6lnej liczby prowadzacych zajecia na
Kierunku).

Kadra dydaktyczna prowadzaca zajecia jest wystarczajaco liczna i1 jak wynika z
przekazanych informacji, ma wystarczajaco wysokie oraz roznorodne kwalifikacje
zapewniajace osiggnigcie zakladanych efektow ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja
w profilu praktycznym.

4.2)

Do minimum kadrowego kierunku turystyka i rekreacja studia w profilu praktycznym
Uczelnia zgtosita 17 os6b dla I i II stopnia oraz dodatkowo 1 osobg do minimum kadrowego
tylko studiow I stopnia. Wszystkie osoby zgtoszone do minimum kadrowego zatrudnione sg
na podstawie umowy o pracg, w pelnym wymiarze czasu pracy.

Wszystkie osoby zgloszone do minimum kadrowego 1 i II stopnia (17 0s6b) wskazaty
Uczelni¢ jako podstawowe miejscu pracy, a osoba wskazana do minimum kadrowego |
stopnia kierunku TiR podaje, ze ALMAMER bedzie dodatkowym miejscem pracy.

Do minimum kadrowego studiow pierwszego stopnia Uczelnia zgtosita 4 profesorow,
2 doktoré6w habilitowanych, 10 doktoréw i 2 magistrow. Uczelnia wskazata 4 obszary
wiedzy, w jakich usytuowane sg efekty ksztatcenia kierunku TiR: obszar nauk spotecznych,
obszar nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze fizycznej, uzupehiajace
obszary: obszar nauk humanistycznych i obszar nauk przyrodniczych. Wsrod dziedzin nauki
wymienia si¢ dziedziny nauk humanistycznych, ale wskazano w Raporcie Samooceny
dyscypling naukowa historia sztuki.

Przyporzadkowanie efektow ksztalcenia kierunku TiR do obszaréw wiedzy, dziedzin
nauki i1 dyscyplin naukowych powinno zosta¢ uporzadkowane. Dorobek naukowy i
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doswiadczenie zawodowe osob wskazanych do minimum kadrowego kierunku miesci si¢ w
tych obszarach nauki.

Teczki osobowe zawieraja dokumenty pozwalajace na oceng, czy nauczyciel
akademicki spelnia wymagania do zaliczenia do minimum kadrowego na kierunku turystyka i
rekreacja, tj. czy posiada odpowiednie kwalifikacje naukowe (stopnie i tytuly naukowe oraz
dorobek lub posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte poza Uczelnia, zwigzane z
umiejetnosciami wskazanymi w opisie efektow ksztatcenia dla ocenianego kierunku studiow
— zgodnie z wymaganiami okreslonymi w § 12 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Ministra Nauki i
Szkolnictwa Wyzszego z dnia 5 pazdziernika 2011 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiow na okreSlonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz. U. z 2014 r. poz. 131) i
rozporzadzania Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3 pazdziernika 2014 r. w
sprawie warunkow prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i poziomie ksztatcenia (Dz.
U. z 2014 r. poz. 1370), w jakim wymiarze realizuja pensum dydaktyczne, a takze czy ztozyt
nie pozniej niz do dnia 30 czerwca roku poprzedzajacego rok akademicki o$wiadczenie o
wyrazeniu zgody na wliczenie do minimum kadrowego na studiach pierwszego i drugiego
stopnia na kierunku turystyka i rekreacja na Wydziale Turystyki i Rekreacji ALMAMER
Szkota Wyzsza w Warszawie, okreslonymi w art. 112a ust. 3 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. z 2012 r. poz. 572, z pézn. zm.). W Uczelni
o$wiadczenia zostalty podpisane w terminie zgodnym z wymaganiami okre§lonymi w
przepisach ustawy, tj. w czerwcu 2014 r.

Zgodnie z art. 9a ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym Wydzial zgtosit do
minimum kadrowego nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni w pelnym
wymiarze czasu pracy, na podstawie ztozonych przez nich o§wiadczen, o ktorych mowa w
art. 112a ustawy, nie krocej niz od poczatku semestru studiow, a wigc zgodnie z
wymaganiami okreslonym w § 13 ust. 1 i 2 wymienionego wyzej rozporzadzenia z dnia 5
pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 1 rozrzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r., tj. nie p6zniej
niz od poczatku semestru studiow.

Analiza dokumentacji pozwala na stwierdzenie, iz wymagania okre$lone w § 15 ust. 1
obu wymienionych wyzej rozporzadzen sa spelnione, bowiem do minimum kadrowego na
ocenianym kierunku i poziomie ksztalcenia Uczelnia wskazata 17 osob, z tego 6
samodzielnych nauczycieli akademickich posiadajgcych tytut naukowy lub stopien naukowy
doktora habilitowanego, oraz 9 osob ze stopniem naukowym doktora oraz 2 magistréw, a
ponadto na studiach pierwszego stopnia dodatkowo 1 doktora.

Zalacznik nr 5 - Nauczyciele akademiccy realizujacy zajecia dydaktyczne na ocenianym
kierunku studiow, w tym stanowiacy minimum kadrowe.

W teczkach osobowych znajduje si¢ rowniez dokumentacja zwigzana z realizacja
zwyczajowych procedur dotyczacych prowadzonej w Uczelni polityki kadrowej.

Wszystkie 0osoby wyzej wymienione przeprowadza osobiscie na kierunku turystyka i
rekreacja co najmniej 30 godzin zaje¢¢ dydaktycznych (samodzielni nauczyciele akademiccy)
oraz co najmniej 60 godzin (doktorzy), co spelnia wymagania okre§lone w § 13 ust. 3
wymienionego wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r. oraz § 13 ust. 2 pkt. 112
rozporzadzenia z dnia 3 pazdziernika 2014 r.

Z grupy 17 osob zgtoszonych przez Uczelni¢ do minimum kadrowego I i II stopnia
kierunku turystyka i rekreacja w profilu praktycznym oraz dodatkowo 1 osoby tylko do
minimum kadrowego | stopnia (7 samodzielnych pracownikéw naukowych, 9 doktoréw i 2
osoby z tytutem zawodowym magistra) mozna zaliczy¢ do tego minimum wszystkie
zgtoszone 0soby.

Sktad minimum kadrowego na kierunku turystyka i rekreacja prowadzonego na
Wydziale Turystyki i Rekreacji ALMAMER Szkota Wyzsza w Warszawie w perspektywie
dhlugookresowej jest w miarg Stabilny, bowiem 5 0sob wskazanych do minimum kadrowego
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zatrudnionych zostato na czas nieokreslony, zas pozostate 13 0sob — na czas okreslony, tj. do
31.08.2015 r. — 1 osoba, 30.09.2015 r. — 9 o0sob, do 30.09.2016 r. — 1 osoba, do 30.09.2017 r.
— 2 0soby.

Dla 16 oso6b wskazanych do minimum kadrowego Uczelnia jest podstawowym
miejscem pracy, za$ tylko dla 1 osoby — dodatkowym miejscem pracy.

Z grupy pracownikéw wskazanych do minimum kadrowego w roku akademickim
2014/2015 dla I i 11 stopnia oraz pracownika tylko w odniesieniu do studiow licencjackich az
8 0sob byto w minimum kadrowym kierunku TiR w roku akademickim 2008/2009. Mozna
wigc uznaé, ze minimum kadrowe kierunku jest wzglednie stabilne. Pewne watpliwosci moze
jednak budzi¢ struktura wieku pracownikéw minimum kadrowego.

Zgodnie z § 29 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 3
pazdziernika 2014 r. w sprawie warunkéw prowadzenia studiow na okreslonym kierunku i
poziomie ksztalcenia (Dz. U. z 2014 r., poz. 1370) Uczelnia prowadzaca kierunek studiow w
obszarze nauk spolecznych w dniu wejscia w zycie ww. rozporzadzenia (10 pazdziernika
2014 r.) jest zobowigzana dostosowa¢ minimum kadrowe w zakresie proporcji liczby
nauczycieli akademickich stanowigcych minimum kadrowe do liczby studentow na danym
kierunku studiow, do wymogow okreslonych w § 17 ust. 1 pkt. 8 nowego rozporzadzenia, do
dnia 1 pazdziernika 2015 roku.

Zatem warunek dotyczacy stosunku liczby nauczycieli akademickich, stanowigcych
minimum kadrowe dla kierunku turystyka i rekreacja, do liczby studentéw na tym kierunku
jest spetniony i wynosi 1:22, co spelnia wymagania okreslone w § 17 ust. 1 pkt. 3 cytowanego
wyzej rozporzadzenia z dnia 5 pazdziernika 2011 r.

Jak wynika z Raportu samooceny oraz udostgpnionej podczas wizytacji informacji, a
takze dyskusji z gronem pedagogicznym i przegladem programow ksztatcenia (Sylabusy)
mozna uznaé, ze zajecia dydaktyczne — zarowno tresci teoretyczne, jak i praktyczne — na
ocenianym kierunku prowadzone sa przez osoby z wystarczajacym dorobkiem naukowym i
doswiadczeniem zawodowym.

Zalacznik nr 6 . Informacja o hospitowanych zajeciach i ich ocena

Zajecia byly prowadzone dobrze lub poprawnie. Te prowadzone tylko poprawnie
charakteryzowaly si¢ biernoscig 1 niewielkim zainteresowaniem studentow. Na innych
zajeciach studenci byli aktywni i1 zainteresowani. Liczba studentéw na wizytowanych
zajeciach byla wyjatkowo skromna. Utrudnialo to dyskusje podczas zaje¢, na ktorych
prezentowano referaty.

4.3).

Uczelnia deklaruje realizacj¢ polityki kadrowej, ktora ma zapewni¢ wysoka jako$é
procesu ksztalcenia. Zatozono priorytet zatrudniania kadry o wysokich kwalifikacjach oraz
zapewnianie warunkOow rozwoju naukowego asystentow. Jak wynika jednak z Raportu
samooceny w latach 2010-2014 zaden z pracownikéw zwigzanych z kierunkiem turystyka i
rekreacja w Uczelni nie uzyskal tytulu naukowego oraz stopnia naukowego doktora ani
doktora habilitowanego. Wydziat Turystyki i Rekreacji ALMAMER deklaruje rowniez, ze
szczegolng troska objeci sa miodzi pracownicy naukowo-dydaktyczni zatrudnieni na
stanowisku asystenta. Uczelnia zwraca uwagg na podnoszenie kwalifikacji dydaktycznych
mtodych pracownikéw. Zatozono, ze asystent jest zobowigzany do zaprojektowania wlasnej
sciezki rozwoju naukowego, a takze poglebiania wiedzy 1 prowadzenia wlasnych badan
naukowych. Raport samooceny podaje, ze na poczatku 2012 r. Uczelnia podpisata umowe z
Instytutem Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej, ktorej celem jest ksztalcenie
mtodej kadry naukowe;.

W trakcie spotkania ZO PKA z kadra pracownicy nie zglaszali zastrzezen do
prowadzonej polityki kadrowej w Uczelni. Jednoczes$nie jednak dyskusja koncentrowata sig
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tylko na problemach dydaktycznych, a pracownicy nie wskazywali pozytywnych przyktadow
angazowania si¢ wladz we wspieranie rozwoju naukowego asystentow.

Istotnym elementem wewnetrznego systemu zapewnienia jako$ci ksztalcenia jest
prowadzenie przez Uczelnie wlasciwej polityki kadrowej, w tym m. in. wlasciwy dobor
nauczycieli akademickich prowadzacych ksztatcenie na ocenianym kierunku studiow.

Nauczyciele akademiccy s3a dobierani do prowadzenia zaje¢ zgodnie z ich
specjalizacja naukowg oraz do§wiadczeniem zawodowym. W Uczelni majg miejsce okresowe
przeglady kadry dydaktycznej, ktore sa podstawa do ksztattowania zasoboéw kadrowych
Wydziatu.

W styczniu 2012 r. ALMAMER Szkota Wyzsza z siedzibg w Warszawie podpisata
umowe o wspdlpracy z Instytutem Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywnosciowej —
Panstwowym Instytutem Badawczym. Celem wspotpracy jest ksztatlcenie miodej kadry
naukowej na potrzeby Uczelni, w tym takze na potrzeby dydaktyczne kierunku turystyka i
rekreacja.

Jak wynika z informacji zawartych w Raporcie samooceny oraz w udostgpnionych
podczas wizytacji dokumentéw Uczelnia podejmuje wspotprace z jednostkami
dydaktycznymi i naukowymi Stowacji, Ukrainy i Biatorusi. Wspolpraca dotyczy uczestnictwa
w konferencjach naukowych oraz przygotowywanych publikacjach. Zapewnienie mozliwosci
publikacji w zeszytach naukowych Uczelni mozna uzna¢ za tworzenie warunkow rozwoju
naukowego mtodych pracownikow naukowych.

W trakcie spotkania z kadra dydaktyczng Wydziatu (w sumie uczestniczylo w nim 12
pracownikow naukowo-dydaktycznych, czyli mniej niz liczba pracownikow zgloszonych
przez Uczelni¢ do minimum kadrowego kierunku turystyka i rekreacja) dyskusja dotyczyta
przede wszystkim problemow dydaktycznych i1 probleméw z utrzymaniem naboru na
wizytowany kierunek studiow. Zwrdcono uwage na formy upraktycznienia tresci ksztatcenia.
Wskazano do$wiadczenie Katedry Hotelarstwa i Gastronomii, ktoéra organizuje wycieczki
dydaktyczne, uczestniczy w dyskusjach z Centrum Sztuki Kulinarnej, targach branzowych,
zakladach gastronomicznych, wspotpracuje z Izbag Hotelarstwa, a takze utrzymuje kontakty z
hotelami sieciowymi, gdzie studenci moga odbywac zajecia praktyczne.

Podano takze przyktady dos§wiadczen Katedry Turystyki i wspotpracy pracownikéw z
wybranymi biurami podr6zy. Dyskusja dotyczyta rowniez oferty specjalizacji, ktére moglyby
przyciagna¢ studentéw do Uczelni. Wymieniono takie specjalnosci, jak: turystyka kultury,
turystyka miedzynarodowa 1 biznes w turystyce. Podjeto takze dyskusje o mozliwosciach
realnego wplywu pracownikow naukowo-dydaktycznych na ksztatt programu studiow.
Potwierdzono, ze propozycje nowych przedmiotow (komunikacja interpersonalna,
negocjacje) zgtaszane przez pracownikow zostaly wykorzystane przy budowie programow.
Pracownicy uczestniczacy w spotkaniu podkreslili, ze zalezy im na pracy i daza do
poniesienia jako$ci dydaktyki.

W stosunku do roku 2009, w ktorym odbyla si¢ pierwsza ocena jakos$ci ksztatcenia na
Kierunku turystyka i rekreacja, nastapity zmiany w sktadzie tego minimum, bowiem 9 0sob (2
samodzielnych nauczycieli akademickich oraz 7 doktorow), to nauczyciele akademiccy,
ktérzy tworzyli to minimum w roku 2009.

W stosunku do poprzedniej akredytacji programowej stosunek liczby studentéw do
liczby pracownikdéw naukowych zostal poprawiony (znaczace zmniejszenie liczby studentow
na kierunku turystyka i rekreacja w roku akademickim 2014/2015 w stosunku do roku
akademickiego 2008/2009).

Ocena koncowa 4 kryterium ogolnego - ocena: w peini
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

4.1) Liczba pracownikéow naukowo-dydaktycznych prowadzacych zajecia na Kierunku
turystyka i rekreacja studiow I i II stopnia w profilu praktycznym oraz struktura ich
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kwalifikacji jest wystarczajaca dla osiagniecia zalozonych celéw ksztalcenia i
deklarowanych efektéw - wystarcza dla realizacji przyjetych efektow wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spolecznych.

4.2) Dorobek naukowy, kwalifikacje dydaktyczne oraz posiadane doswiadczenie
zawodowe w sektorze turystyki sq wystarczajaco powiazane z realizowanym programem
studiow. Wspolpraca pracownikow z instytucjami sektora turystyki, biurami podrozy i
organizacjami turystycznymi (np. PTTK, POT) zapewnia w wystarczajacym stopniu
mozliwosci praktycznego wyksztalcenia umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Do
minimum kadrowego kierunku zaliczono wszystkie wskazane przez Uczelni¢ osoby.
Mozna uznaé, ze minimum kadrowe Kkierunku TiR jest stabilne. Obsada zajeé
dydaktycznych w wystarczajacym stopniu uwzglednia dorobek naukowy i
doswiadczenie zawodowe osob je prowadzacych.

4.3) Polityka kadrowa Uczelni zaklada wspieranie rozwoju naukowego asystentow.
Uczelnia wspélpracuje z Instytutem Ekonomiki Rolnictwa i Gospodarki Zywno$ciowej,
a takze jednostkami naukowymi na Ukrainie, Bialorusi i w Slowacji. Umozliwia udzial w
konferencjach naukowych oraz stwarza mozliwosci publikacji w zeszytach naukowych
ALMAMER. Informacje o stopniach naukowych zdobywanych przez pracownikow po
2010 roku nie potwierdzaja jednak dynamiki rozwoju mlodej kadry dydaktycznej
Uczelni (brak uzyskania tytulow naukowych oraz stopni naukowych doktora czy
doktora habilitowanego).

Kryterium 5. Infrastruktura dydaktyczna i naukowa, ktora dysponuje jednostka ma
mozliwos¢ realizacji zakladanych efektow ksztalcenia oraz prowadzonych badan
naukowych

Uczelnia jest wlascicielem wiezowca w Warszawie o powierzchni ponad 10.000 m?,
Budynek jest w pelni dostosowany do celow dydaktycznych. Na terenie Uczelni dziata
bezprzewodowa sie¢ internetowa Wi-Fi, a w holu gldéwnym znajduje si¢ kiosk internetowy
dostepny dla wszystkich studentéw i pracownikow. W wiezowcu znajduje si¢ 10 sal
wyktadowych, 12 sal ¢wiczeniowych, 4 laboratoria komputerowe 1 7 pracowni do nauki
jezykoéw obcych. Raport samooceny podaje tez , ze w budynku znajduja si¢ 2 sale do zajec z
zakresu wychowania fizycznego. Wato doda¢, ze budynek glowny Uczelni jest w pelni
zautomatyzowany, dziata klimatyzacja, systemy alarmowe, windy, podjazdy 1 toalety
przystosowane do oséb niepelnosprawnych.

Najwigksze sale wykladowe wyposazono w systemy nagtasniajace, a pozostate sale
wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz seminaryjne wyposazone s3 w urzadzenia niezbedne do pracy
dydaktycznej: tablice, ekrany, rzutniki, projektory i komputery do prezentacji
multimedialnych. Kazda z pracowni komputerowych posiada po osiemnascie stanowisk
komputerowych z dostgpem do Internetu.

Raport samooceny Uczelni podaje, ze pracownie jezykowe sg wyposazone w
urzadzenia audiowizualne oraz inne pomoce niezbgdne do nauki jezykdéw obcych. Wizytacja
pracowni jezykdéw obcych nie potwierdzita niestety deklarowanego wyposazenia pracowni
jezykowych.

Rowniez wizytacja dwoch sal (a wlasciwie salek) do zaje¢ z zakresu wychowania
fizycznego pokazata, ze ich urzadzenie jest stosunkowo ubogie. Jednoczes$nie studenci
spotykani w Uczelni, rowniez z ocenianego kierunku, stwierdzili, ze nie uczestnicza W
zajeciach na tych salach.

Niestety w czasie wizytacji nie udalo si¢ wyjasni¢, jakie specjalistyczne
oprogramowanie niezbg¢dne do obstugi ruchu turystycznego jest wykorzystywane w
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laboratoriach komputerowych Uczelni. W opinii ZO zaplecze informatyczne procesu
dydaktycznego oraz zaplecze praktyczne jest jednak niewystarczajace.

Biblioteka Uczelniana jest skomputeryzowana i posiada odrebng czytelnig
wyposazong w stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu. W Bibliotece dziataja state
bazy online: Wirtualna Biblioteka Nauk, BAZY firmy EBSCO Pubilshing, Baza firmy
Elsevier Science, Baza firmy Springer, Web of Science, Repozytorium Centrum Otwartej
Nauki, Elektronische Zeitschriftenbibliothek oraz bazy elektroniczne interdyscyplinarne
ogolnie dostepne.

Biblioteka w ramach gromadzonych zasobow posiada tez specjalistyczny ksiggozbior
niezb¢dny do realizacji procesu ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja. Ksiegozbior
biblioteki uzupetiany jest zgodnie z potrzebami uzytkownikoéw i nowymi programami
ksztalcenia. Mozna uzna¢, ze specjalistyczne publikacje dla realizacji procesu ksztatcenia na
kierunku turystyka i rekreacja sg wystarczajace (szczegotowo wykazano je w zatgczniku 9).

W roku akademickim 2014/2015 Biblioteka Naukowa wspotpracowata z 53
bibliotekami Uczelni panstwowych i prywatnych w zakresie wymiany mi¢dzybiblioteczne;.

Baza dydaktyczna Wydziatu Turystyki i Rekreacji ALMAMER jest wystarczajaca dla
realizacji procesu ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja. Watpliwosci moze jednak
budzi¢ brak sal do ¢wiczen praktycznych, ktore powinny by¢ realizowane w warunkach
zblizonych do tych, w jakich dzialaja podmioty spoleczno-gospodarcze w sektorze
turystycznym. Mozna jednak przyjaé, ze zajg¢cia praktyczne bedzie tez mozna realizowaé w
realnych jednostkach gospodarczych otoczenia Uczelni.

Studenci pierwszego 1 drugiego stopnia odbywaja obowigzkowe praktyki zawodowe
(praktyczny profil ksztalcenia). Instytucje, w ktérych odbywaja si¢ praktyki to Warszawska
Izba Turystyki, Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna, Stoteczne Biuro Praktyk.
Uczelnia przedstawia studentom list¢ organizacji rekomendowanych jako miejsca odbywania
praktyk. Studenci niestacjonarni moga by¢ zwolnieni z praktyki jezeli sa zatrudnieni w
instytucjach 1 firmach zwigzanych z dziatalno$cig turystyczng, w tym hotelach czy biurach
turystycznych badz restauracjach. Z praktyki moga by¢ tez zwolnieni studenci niestacjonarni,
jezeli udokumentuja, ze uczestniczyli np. w stazach gwarantujacych uzyskanie umiejetnosci
praktycznych zwigzanych z kierunkiem studiow (staze takze w ramach wolontariatu).

W opinii studentéw instytucje, w ktorych odbywaja si¢ praktyki zawodowe, maja
zwigzek ze specyfika kierunku oraz pozwalaja na osiagniecie zakladanych efektow
ksztatlcenia. W trakcie odbywanych praktyk studenci prowadza niezbgdng dokumentacje
pozwalajaca na pozniejsze zweryfikowanie zaktadanych efektow ksztatcenia.

Proponowane miejsca odbywania praktyk zawodowych kierunku TiR powinny w
wiekszym stopniu uwzglednia¢ biura turystyczne i hotele.

Zajecia praktyczne realizowane sg w czeSci poza siedzibg Uczelni, w tym takze w
pracowniach szkoty zawodowe;.

W zakresie przystosowania infrastruktury dydaktycznej do potrzeb studentow
niepetnosprawnych budynek dydaktyczny ALMAMER spetnia wymagane wymogi. Zajgcia
sg prowadzone w nowoczesnym budynku, ktory umozliwia osobom niepetnosprawnym
swobodne poruszanie si¢ przy wykorzystaniu podjazdow dla wozkow, wind oraz toalet.

Siedziba Uczelni jest przystosowana do potrzeb studentdéw niepelnosprawnych
1 wyposazona w podjazdy, wind¢ wewnatrz budynku oraz specjalnie wyposazone sanitariaty.
W Bibliotece nie ma stanowisk przystosowanych dla potrzeb oséb niepetnosprawnych.

Analiza wlasna ZO dokonana podczas wizytacji pozwala stwierdzi¢, ze caty budynek
nie posiada w swojej konstrukcji barier architektonicznych i jest we wlasciwy sposob
przystosowany do potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscia.

Podczas spotkania z ZO studenci wyrazili pozytywng opini¢ na temat bazy
dydaktycznej stuzacej realizacji procesu ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw. Ich
zdaniem sale dydaktyczne sa wlasciwie wyposazone w niezbedny sprzet, w tym w:
komputery, projektor, sprz¢t audiowizualny oraz nagla$niajacy. Sale wyktadowe,
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¢wiczeniowe oraz pracownie komputerowe dostosowane sa do liczebnosci grup studenckich.
Jak podkres$lali uczestnicy spotkania, pozwala to na osiggni¢cie deklarowanych w programie
efektow ksztatcenia. Studenci maja mozliwo$¢ korzystania z ogdlnodostepnych stanowisk
komputerowych z podiaczeniem do Internetu. Dostgp do sieci znajduje si¢ w czytelni
bibliotecznej. W holu gtownym zainstalowano ogolnodostgpny kiosk internetowy, w ktorym
studenci, po zalogowaniu si¢ na swoje konto w wirtualnym dziekanacie, moga sprawdzi¢
m.in. plan zajeé, oceny z egzaminow, ogloszenia dotyczace procesu ksztatcenia. Dodatkowo
w wyznaczonych na Uczelni miejscach zapewniony jest bezprzewodowy dostep Wi-Fi do
sieci Internet. Stanowiska te wyposazone s3 w niezbgdne oprogramowanie biurowe oraz
specjalistyczne, wykorzystywane na zajeciach dydaktycznych. Ponadto studenci obecni na
spotkaniu z ZO pozytywnie ocenili jakos¢ infrastruktury Uczelnianej, oceniajac ja jako
funkcjonalng i estetyczng. Podkreslali, ze mocng strong Uczelni jest jej lokalizacja oraz duza
ilo$¢ miejsc parkingowych.

Budynki sg wystarczajaco przygotowane do obstlugi studentow poza okresem zajec.
Zgodnie z opinig studentow obecnych na spotkaniu z ZO, ilo§¢ miejsc, w ktérych moga
spedzi¢ czas pomiedzy zajeciami jest wystarczajaca. Na terenie Uczelni znajduje si¢ bufet, a
takze punkt ksero, ktéry w opinii studentow jest dla nich duzym udogodnieniem.

Ksiggozbior dostgpny w Bibliotece Uczelni w opinii studentow obecnych na spotkaniu
z 70 zawiera niezbedng literature zalecang w ramach ksztalcenia na ocenianym kierunku. Jak
podkreslali, ich zdaniem biblioteka Uczelniana jest dobrze wyposazona, a w przypadku, gdy
ilo$¢ znajdujacych si¢ w niej wolumindow ksiazek i czasopism bywa niewystarczajgca, moga
zawsze zglosi¢ zapotrzebowanie na wybrane publikacje, ktore sa sukcesywnie dokupywane
do ksiggozbioru.

Poprzednia ocena programowa kierunku TiR byta pozytywna, zostata przeprowadzana
w roku akademickim 2008/2009. W zakresie infrastruktury dydaktycznej zalecita utworzenie
kilku miejsc komputerowych na Wydziale z dostgpem do Internetu. Zalecenie to zostato
zrealizowane. Niestety dostepno$¢é specjalistycznego oprogramowania nie zostata
potwierdzona.

Ocena koncowa 5 kryterium ogolnego — ocena znaczgco
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego

Infrastruktura dydaktyczna Uczelni jest wystarczajaca dla realizacji procesu
dydaktycznego kierunku. Studenci maja dostep do komputerow i Internetu. Uczelnia
dysponuje bazg lokalowa dostosowana do potrzeb osob niepelnosprawnych. Budynek
jest wolny od barier architektonicznych i dostosowany do potrzeb osob
niepelnosprawnych. Zbiory Biblioteki sa wystarczajace dla realizacji procesu
dydaktycznego. Brak informacji 0 specjalistycznym oprogramowaniu
wykorzystywanym podczas zaj¢¢ dydaktycznych. Zaplecze dla prowadzenia zaje¢c
praktycznych powinno zosta¢ wzbogacone.

Kryterium 6. Badania naukowe prowadzone przez jednostke w zakresie
obszaru/obszarow ksztalcenia, do ktorego zostal przyporzadkowany oceniany kierunek
studiow

Uczelnia poddata si¢ ocenie parametrycznej i w 2013 r. otrzymata kategorie C
jednostki naukowej. Kierunek turystyka i rekreacja jest realizowany na Wydziale Turystyki i
Rekreacji ALMAMER w profilu praktycznym, na studiach licencjackich i studiach
magisterskich.
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Jednostka koordynujaca badania naukowe w ALMAMER jest Biuro Badan
Naukowych. Dotychczas prowadzone badania naukowe byly zgodne z zainteresowaniami
nauczycieli akademickich i profilem dydaktycznym Uczelni. Tym samym badania
uwzglednialy takze tematy dotyczace turystyki i rekreacji. Raport samooceny zawiera
informacje o tematyce badan naukowych za lata od 2009 do 2015.

Jak wynika z Raportu samooceny w czerwcu br. w catej Uczelni w styczniu 2015 r.
realizowanych byto 41 tematéw badawczych, w tym 13 zespotowych i 28 indywidualnych,
natomiast tematy zwigzane z kierunkiem turystyka i rekreacja obejmowaly ogoétem
odpowiednio 12 tematdw, z tego 5 tematdéw zespotowych i 7 indywidualnych.

W 2014 r. warto wsrdd tematéw zespotowych wymieni¢ takie, jak: Funkcje Warszawy
w turystyce miedzynarodowej, Tworzenie szlakow kulinarnych w swietle zwigkszenia atrakcji
turystycznej regionu czy Ekoturystyka w woj. mazowieckim. Cze$¢ tych tematéw byla
kontynuowana w 20" 15 r. Wérdd nowych tematow pojawit si¢ taki jak: Turystyka jako dialog
kultur, a takze Atrakcyjnosé¢ turystyczna miast i gmin Warszawskiego Obszaru
Metropolitalnego w Swietle lokalnych dokumentow strategicznych czy Prozdrowotne i
turystyczne walory kuchni regionalnych.

Jak wynika z Raportu samooceny od 2009 roku na Wydziale Turystyki i Rekreacji
wydano okoto 48 podrecznikow powigzanych z kierunkiem turystyka i rekreacja (z tego 11 w
jezyku rosyjskim badz biatoruskim oraz ukrainskim). Uczelnia wydaje Zeszyty Naukowe, w
ktorych takze publikowane sg tematy zwigzane z turystyka i rekreacja. Przykladowo w 2012 r.
opublikowano w tej tematyce 11 artykutow, w 2013 — 13, w 2014 — 12, a w 2015 — 5
artykutow. Publikacje w zeszytach naukowych i przygotowane podreczniki potwierdzaja
wystarczajace zaangazowanie pracownikow Wydzialu w dziatalno§¢ badawcza dotyczaca
turystyki i rekreacji.

Jednocze$nie organizowano w Uczelni (czgsto we wspotpracy z innymi instytucjami
konferencje naukowe, wérod nich 11 konferencji powigzanych z tematyka atrakcyjnosci
turystycznej, turystyki polonijnej, turystyki kulinarnej, euroregiondw, agroturystyki czy
dziatalnos$ci sieci hotelarskich. Niektére z organizowanych konferencji miaty charakter
naukowo-praktyczny, np. Polski system informacji turystycznej, czy seminaria poswigcone
wspolczesnej agroturystyce badz sieci hotelarskiej ACCOR czy gastronomii.

Uczelnia wspotpracuje z jednostkami dydaktycznymi i naukowymi krajowymi oraz
zagranicznymi (Slowacja, Ukraina i Bialoru$) w celu ksztalcenia mlodej kadry naukowej na
potrzeby dydaktyczne Kkierunku turystyka i rekreacja. Wspotpraca dotyczy glownie
uczestnictwa w konferencjach naukowych oraz przygotowywaniu publikacji, w tym w
zeszytach naukowych ALMAMAR. Mozna uznaé, ze efekty wspoOlpracy z  innymi
Uczelniami, glownie spoza Polski, a takze jednostkami otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym instytucjami zajmujacymi si¢ organizacja turystyki i hotelarstwem sg wykorzystywane
w procesie dydaktycznym.

Wedlug Raportu Samooceny studenci uczestniczg w badaniach naukowych gtownie
poprzez dziatalno$¢ w Kole Naukowym. Na Wydziale dziala jedno studenckie kota naukowe
bezposrednio zwigzane z kierunkiem: Studenckie Koto Naukowe Hotelarstwa i Gastronomii
Horeca. Cztonkowie kota nie byli obecni podczas wizytacji, Swiadomos$¢ studentdw obecnych
na spotkaniu z ZO PKA na temat dziatalno$ci kota jest znikoma. Wtadze Jednostki nie
przedstawily dokumentacji dotyczacej pracy kola. Wobec powyzszego nie sposob okresli¢
wptywu dziatania Kota na udziat studentow w badaniach, pehiejsze wykorzystanie wiedzy
przez studentow oraz doskonalenie umiejetnosci analitycznych w praktyce. Na podstawie
rozmowy z opiekunem kola nalezy uznaé, iz podczas spotkan studenci omawiajg rdézne
zagadnienia zwigzane z tematyka turystyki i hotelarstwa oraz z dziedzin pokrewnych.
Podczas wizytacji nie przedstawiono wykazu publikacji z udziatem studentdw ocenianego
kierunku.

Ocena koncowa 6 kryterium ogolnego — ocena w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryterium szczegolowego.
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Tematyka badan naukowych prowadzonych przez pracownikéw ocenianej Uczelni
wykazuje istotne powigzania z realizowanym Kierunkiem turystyka i rekreacja. Mozna
tez uznad, ze rezultaty prowadzonych badan byly wykorzystywane w przygotowywaniu
koncepcji ksztalcenia, proponowanych modyfikacjach specjalnosci oraz podczas zajeé
dydaktycznych. Dominuja tematy przyczynkarskie i tematy powiazane z praktyka
gospodarcza dotyczacq organizacji turystyki. Wobec realizacji studiow ocenianego
kierunku w profilu praktycznym mozna uznaé, Ze zakres prowadzonych badan
naukowych jest wystarczajacy. Studenci nie uczestnicza w badaniach naukowych.
Spotkania w ramach kol maja charakter dyskusji na temat zainteresowan. Nie
przedstawiono publikacji naukowych z udzialem studentow.

Kryterium 7. Wsparcie studentow w procesie uczenia si¢ zapewniane przez Uczelnie

7.1)

Rekrutacja na studia odbywa si¢ bez egzaminéw wstepnych, wedtug zasad corocznie
okreslonych w uchwale Senatu ALMAMER Szkoly Wyzszej z siedzibg w Warszawie
(uchwata Senatu NR 52/2011-2015 w sprawie warunkoéw 1 trybu rekrutacji oraz limitach
naboru — zasady przyje¢ na studia w roku akademickim 2014/2015). Wstep na studia jest
wolny. O przyjeciu na studia decyduje kolejnos¢ zgloszen. Liczba miejsc jest ograniczona i
wynika z corocznie ustalanych limitow przyje¢ przez Senat Uczelni. Do odbywania studiow
pierwszego stopnia na ocenianym kierunku studiow moze by¢ dopuszczona osoba, ktdra
posiada swiadectwo dojrzatosci, przejdzie pozytywnie rozmowe kwalifikacyjng o charakterze
doradczym oraz podpisze umowe o warunkach odbywania studiow w Uczelni i zlozy
wymagane przepisami prawa dokumenty. Warunkiem przyjecia kandydata na studia drugiego
stopnia jest ztozenie odpisu dyplomu potwierdzajacego uzyskanie kwalifikacji pierwszego lub
drugiego stopnia, suplementu do dyplomu, oryginal lub odpis $§wiadectwa dojrzatosci,
przejécie pozytywnie rozmowy kwalifikacyjnej o charakterze doradczym, podpisanie umowy
0 warunkach odbywania studiow w Uczelni i zlozenie wymaganych przepisami prawa
dokumentow.

Informacje dla kandydatow na studia stale sg dostepne na stronie internetowe;.
Zawieraja one w szczegdlnosci informacj¢ o zasadach rekrutacji oraz warunkach przyjecia.
Kryteria przyje¢ kandydatow na studia opisane sg w sposob zrozumialy. Studenci obecni na
spotkaniu z ZO nie zglaszali zastrzezen do procesu rekrutacji. W opinii ZO proces rekrutacji
uwzglednia zasade rownych szans 1 nie zawiera regulacji dyskryminujacych kandydatéw na
studia. W ocenie studentow, ustalone limity zapewniaja warunki wlasciwe do efektywnego
ksztatcenia.

7.2)

Zgodnie z opinig studentéw, programy studiow oraz liczba godzin z poszczegdlnych
przedmiotow sa dostosowane do zakresu materialu i1 czasu potrzebnego do osiagnigcia
zaktadanych efektow ksztatcenia. W opinii studentéw przedstawionej podczas spotkania z
Z0, czas przeznaczony na osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia jest wlasciwy.

System oceny osiggnie¢ studentéw jest w opinii studentéw zrozumialy, obiektywny i
sprawiedliwy oraz zorientowany na proces uczenia si¢. Studenci przyznali, Zze w wigkszosci
przypadkow sg oceniani obiektywnie, na podstawie zdobytej wiedzy 1 umiejetnosci oraz majg
zapewniong mozliwo$¢ wgladu do swoich prac w celu uzyskania informacji na temat
popetnionych btedow.

Wymagania oraz forma weryfikacji efektow ksztatcenia, ktore sa przedstawiane na
pierwszych zajeciach dydaktycznych przez nauczycieli akademickich, sg respektowane wobec
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wszystkich studentow. Pytania egzaminacyjne mieszczg si¢ w zakresie wymagan
egzaminacyjnych.

Poza zaliczeniami i egzaminami koncowymi, wiedza i umiejetnosci sg weryfikowane
na biezaco podczas zaje¢ za pomocg kolokwidw, odpowiedzi ustnych oraz udzialu w
dyskusji. Wedlug studentéw warunki i forma zaliczenia koncowego sa im znane i obowigzuja
wszystkich studentow jednakowo. Studenci pozytywnie oceniaja mozliwos¢ wgladu do
swoich prac oraz omawianie btedow przez wyktadowcow.

7.3)

Studenci obecni na spotkaniu z ZO wykazali zainteresowanie tematyka mobilnosci
studenckiej. Na ocenianym kierunku nie istnieje mozliwo$¢ skorzystania z programu
wymiany miedzyuczelnianej w ramach programu Erasmus. Studenci zgodnie stwierdzili, ze
Uczelnia powinna poczyni¢ dziatania w celu podpisania uméw w ramach, ktoérych mogliby
skorzysta¢ z oferty studidow na zagranicznych Uczelniach. Podobng opini¢ wyrazili na temat
krajowych wymian studenckich, w ktorych rowniez Jednostka nie bierze udziatu.

W zakresie wspotpracy miedzynarodowej, nalezy stwierdzi¢ iz nie ma ona wptywu na
mozliwo$¢ osiggnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia na ocenianym kierunku, poniewaz
jednostka nie bierze udziatu w studenckich wymianach migedzyuczelnianych.

7.4)

Opieka naukowa 1 dydaktyczna zostatla pozytywnie oceniona przez studentow
obecnych na spotkaniu z ZO. Studenci maja mozliwo$¢ zindywidualizowania swojego planu
studiow 1 programu ksztatcenia, a tym samym uzyska¢ indywidualng opieke naukowa, w
szczegolnosci nad wybitnie uzdolnionymi studentami.

Studenci posiadaja informacje o procedurze dyplomowania oraz wymaganiach
dotyczacych egzaminu dyplomowego. Maja zapewniong mozliwo$¢ wyboru seminarium
dyplomowego wedle wlasnych zainteresowan naukowych. Oferta seminariow jest adekwatna
do potrzeb studentéw i nie budzi ich zastrzezen. W ich opinii w trakcie procesu
dyplomowania uzyskuja niezbedne wsparcie naukowe od nauczycieli akademickich. Studenci
maja swobod¢ w ustalaniu tematéw prac dyplomowych, w przypadku watpliwosci moga
liczy¢ na pomoc prowadzacego seminarium.

Studenci majg swobodny dostep do aktualnych informacji zwigzanych z organizacja
studiow 1 procedurami ich toku, w tym takze o programach ksztalcenia. Wszelkie informacje
publikowane sg w formie komunikatow na stronie internetowej Uczelni oraz na tablicach w
budynku jednostki. W razie odwotania przez nauczycieli akademickich zaj¢¢ lub konsultacji,
zgodnie z opinig studentéw obecnych na spotkaniu z ZO, informacje o tym sg podawane w
sposob zwyczajowy na stronie internetowej, wraz z wyznaczonym terminem odpracowania
zajec.

Jezeli chodzi o dostgp do materiatéw dydaktycznych, na podstawie opinii studentow
nalezy stwierdzi¢, Zze na ocenianym kierunku nie funkcjonuje system nauczania z
wykorzystaniem metod nauczania na odleglo$¢. Niewielka cze$¢ materiatow dydaktycznych
jest udostepniana na stronie internetowej jednostki, cze$¢ bywa takze przesytana
bezposrednio poczta elektroniczng przez nauczycieli akademickich, cho¢ stosunkowo rzadko.

Studenci pozytywnie oceniajg kontakt z prowadzacymi zajgcia, z ktorymi mogg si¢
spotka¢ w ramach konsultacji indywidualnych podczas wyznaczonego dyzuru. Komunikaty
dotyczace konsultacji sg umieszczone w gablotach informacyjnych znajdujacych sie przed
pokojami profesorskimi kazdej z katedr. Istnieje rowniez mozliwo$¢ kontaktowania si¢ z
nauczycielami akademickimi drogg elektroniczna.

Studenci z niepelnosprawnoscia maja zapewnione dodatkowe wsparcie poprzez
dzialalno$¢ opiekunéw osob niepetnosprawnych, ktoérzy pomagaja w rozwigzywaniu ich
indywidualnych problemow.
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Jak podkreslali studenci obecni na spotkaniu z ZO, znane s3 im tresci sylabusow, a
kompletno$¢ informacji w nich zawartych nie budzi ich zastrzezen. Wspomniane karty
zawierajg szczegotowe elementy sktadowe, w tym: zalozenia i cele przedmiotu, metody
nauczania, formy zaliczenia przedmiotu, efekty ksztalcenia (kierunkowe i przedmiotowe),
wskazniki ilo$ciowe 1 bilans naktadu pracy studenta, tre$ci merytoryczne, form¢ weryfikacji
efektow ksztalcenia oraz sugerowang literature podstawowg i uzupetniajaca.

Studenci zwrocili rowniez uwage, ze sylabusy sa udostepnione na stronie internetowe;j,
co ich zdaniem jest szczegblnie istotne, poniewaz majg mozliwos¢ korzystania z nich w ciggu
catlego roku i sg one przydatnym zrodtem informacji na temat prezentowanych tresci
ksztatlcenia. W ich opinii, wskazane tresci programowe znajduja odzwierciedlenie w
prowadzonych zajeciach dydaktycznych.

W przedstawionej podczas spotkania opinii studentéw, materialy dydaktyczne,
zalecane przez nauczycieli akademickich, sa przydatne i pozwalaja na realizacj¢ zaktadanych
celow 1 efektow ksztalcenia.

Studenci maja mozliwo$¢ ubiegania si¢ o stypendium Rektora dla najlepszych
studentow, ktore zgodnie z art. 174 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym moze by¢
przyznane studentom w liczbie nieprzekraczajacej 10% studentéw danego kierunku. W
biezagcym roku akademickim dwudziestu jeden studentdw otrzymuje stypendium rektora.

W  przedstawionej podczas spotkania opinii studentéw, obowigzujace zasady
ubiegania si¢ o stypendium Rektora jako stypendium motywacyjnego s3 odpowiednie i
wystarczajaco mobilizuja do osiggania wysokich wynikéw w nauce.

Zakres opieki materialnej i1 socjalnej dla studentow zostal sformulowany w
Regulaminie Przyznawania Pomocy Materialnej i przewiduje wszystkie rodzaje $wiadczen
pomocy materialnej przewidziane w art. 173 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.
Przepisy zawarte w Regulaminie przyznawania i wyptacania $wiadczen pomocy materialnej
sg zgodne z obowigzujacym prawem.

Uprawnieniami w zakresie przyznawania stypendium socjalnego, stypendium
specjalnego dla osob niepelnosprawnych oraz zapomogi dysponuje Komisja Stypendialna,
ktorej wigkszo$¢, zgodnie z art. 177 ust. 3 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym, stanowg
studenci. W biezacym roku akademickim trzynastu studentdw ocenianego kierunku otrzymuje
stypendia socjalne, trzech studentéw specjalne dla osob niepetnosprawnych, zostaly
przyznane trzy zapomogi.

Nalezy podkresli¢, ze decyzje stypendialne nie posiadaja uchybien natury formalnej i
wydawane s3 z poszanowaniem przepisOw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym oraz
ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego.

Studenci obecni na spotkaniu z ZO ocenili proces przyznawania $wiadczen pomocy
materialnej jako przejrzysty i niebudzacy zadnych zastrzezen. Jak podkreslali, otrzymuja
nalezyte wsparcie w procesie ubiegania si¢ o $rodki. Pozytywnie oceniono dostep do
informacji dotyczacych mozliwosci ubiegania si¢ o pomoc materialng, w szczegdlnosci
termindw sktadania wnioskow, wymaganych dokumentdéw, ktore sa publikowane w formie
komunikatéw na tablicach informacyjnych oraz stronie internetowej jednostki i Uczelni.

W trakcie przeprowadzanej wizytacji odbylo si¢ spotkanie z przedstawicielami
samorzadu studenckiego. Jednostka spelnia wymagania ustawy z art. 67 ust. 4 co do
odpowiedniego minimalnego udziatu przedstawicieli studentow w Radzie Wydziatu.

Jednostka zapewnia na potrzeby dziatalnosci ustawowej 1 regulaminowej samorzadu
studenckiego niezbedna bazg¢ lokalowa wyposazong w sprzet biurowy i inne $rodki trwale
potrzebne do prawidlowego funkcjonowania, co potwierdzaja czlonkowie samorzadu
studenckiego w rozmowie z ZO i co zasluguje na ocen¢ pozytywng. Tym samym stwierdzi¢
nalezy, iz Uczelnia spetnia wymog ustawowy z art. 202 ust. 8.

Wiladze Jednostki zapewniaja niezbedne $rodki finansowe na dziatalno§¢ samorzadu
studenckiego w postaci budzetu, co ocenia si¢ pozytywnie. Wtadze wspierajg finansowo i
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instytucjonalnie ruch studencki, stymulujagc wespot z samorzadem studenckim powstawanie
nowych inicjatyw studenckich, takze w ramach kot naukowych.

Studenci majg zapewnione wsparcie ze strony Uczelnianego Biura Karier, gdzie maja
mozliwos¢ zasiegnigcia porady zwigzanej z doborem Sciezki ksztatcenia a takze mogag
skonsultowa¢ lub uzyska¢ pomoc w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych o prace.
Biuro Karier nalezy do Mazowieckiej Sieci Biur Karier, ktéra jest forum wymiany
doswiadczen i dzigki, ktorej organizuje dla studentoéw liczne szkolenia.

Podczas spotkania z ZO PKA studenci przedstawili pozytywne opinie dotyczace
systemu opieki naukowej, dydaktycznej, materialnej i socjalnej. Zarowno wiadze jednostki,
jak 1 inni pracownicy pozytywnie odnoszg si¢ do studentéw i oferuja swoje wsparcie. W
ocenie studentow proces ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja jest w pelni zgodny z
ich oczekiwaniami.

Studenci pozytywnie wypowiadali si¢ o kontakcie z wtadzami Uczelni oraz obstuga
administracyjng, wskazujac na indywidualne traktowanie kazdego interesanta 1 zyczliwag
atmosfer¢. Zawsze moga liczy¢ na pomoc i rzetelng informacj¢ od pracownikow dziekanatu.
W zakresie systemu rozpatrywania wnioskOw 1 rozstrzygania skarg, w sytuacjach
problematycznych, wladze Uczelni i Wydzialu w miar¢ mozliwosci spotykaja si¢ z
zainteresowanymi 1 analizuja zglaszane wnioski lub skargi. Studenci pozytywnie ocenili
funkcjonujace w tym zakresie rozwigzania. Zwroécili rowniez uwagg, ze zawsze mogg liczy¢
na pomoc pracownikow dziekanatu w kwestii pisania podan i wnioskow.

W spotkaniu z ZO PKA wzigto udziat okoto 15 studentow ocenianego kierunku.
Studenci stosunkowo aktywnie uczestniczyli w spotkaniu i odpowiadali na wszelkie pytania
eksperta ds. studenckich. Studenci zadeklarowali zadowolenie z wyboru Uczelni oraz
studiowanego kierunku. Studenci pozytywnie wypowiadali si¢ na temat funkcjonowania
Uczelni.

W zakresie pomocy naukowej, studenci podkreslali wsparcie ze strony nauczycieli
akademickich. Studentom znane sg tresci kart przedmiotéw zamieszczone na stronie
internetowej Uczelni, a takze przedstawiane przez nauczycieli akademickich na pierwszych
zajgciach. Wspomniane karty zawieraja podstawowe elementy, takie jak tresci programowe,
sugerowang literature, forme¢ zaliczenia przedmiotu, zaktadane efekty ksztalcenia oraz
kryteria oceny. W opinii studentow, wskazane tresci programowe znajduja odzwierciedlenie
w prowadzonych zajeciach.

Studenci uwazaja, ze godziny pracy dziekanatu oraz bibliotek sg dostosowane do ich
potrzeb. W dziekanacie udostepnione sa wzory podan, co ulatwia studentom zalatwianie
spraw. Studenci dobrze ocenili kontakt z pracownikami dziekanatu.

Studenci posiadaja wiedza na temat optat za studiowanie. Uwazaja, ze wysoko$¢
czesnego jest porownywalna do innych warszawskich Uczelni.

Ocena koncowa 7 kryterium ogolnego ocena: w petni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

7.1) Zasady rekrutacji nie dyskryminuja okreslonej grupy kandydatéw, uwzgledniaja
zasad¢ rownych szans. Zasady i procedury rekrutacji sa przejrzyste i nie budza
zastrzezen.

7.2) Studenci maja zapewniony dostep do informacji o sposobach weryfikacji efektow
ksztalcenia. System oceny osiagni¢e¢ studentow jest zrozumialy, obiektywny i
zorientowany na proces uczenia sie.

7.3) Studenci nie maja zapewnionej mozliwosci udzialu w programach wymiany
mi¢dzynarodowe;j.
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7.4) Uczelnia zapewnia studentom odpowiednig opieke naukows i dydaktyczna oraz
materialng. Studenci maja mozliwos¢ dodatkowych konsultacji u nauczycieli
akademickich. Informacje zawarte w kartach przedmiotow sq kompletne i przydatne w
procesie uczenia si¢. Studenci sa poinformowani o mozliwosci ubiegania si¢ i korzystaja
z pomocy ze Srodkéw Funduszu Pomocy Materialnej. Organizacje studenckie, w tym
samorzad studencki otrzymuja wlasciwe wsparcie merytoryczne i finansowe na rzecz
rozwoju spolecznego, zawodowego i kulturalnego studentow.

Kryterium 8. Jednostka rozwija wewnetrzny system zapewniania jakoS$ci zorientowany
na osiagnie¢cie wysokiej kultury jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku studiow.

8.1)

W Uczelni wewngtrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia zostal ustalony i
zatwierdzony przez Senat na mocy Uchwaty Nr 33/2008 z dnia 30 kwietnia 2008 r. w sprawie
Uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztalcenia. System ten zostal zmieniony i
uaktualniony przez Senat Uchwatg Nr 22/2011-2015 z dnia 15 lutego 2012 r. oraz Uchwatg nr
45/2011-2015 z dnia 12 lutego 2014 r.

Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztalcenia stanowi zalacznik do
wymienionej wyzej uchwaty. Okreslono w nim podstawowe cele, strukture i zadania systemu,
a takze podmioty realizujace te zadania. Brak jest natomiast okreslenia narzedzi systemu oraz
procedur majgcych na celu sprawne jego funkcjonowania. Najwazniejsza role w systemie
odgrywaja Uczelniana i Wydziatlowe Rady ds. Jakos$ci Ksztatcenia, ktorych zadaniem jest
ocena oraz zapewnienie jakos$ci ksztatcenia w Uczelni. Wydziatlowe Rady maja natomiast
zapewni¢ tworzenie planistycznych, organizacyjnych i materialowych warunkow ksztatcenia
zapewniajacych osigganie zatozonych efektow ksztalcenia na danym kierunku i poziomie
ksztatcenia.

Zarzadzeniem nr 10/2010-2011 z dnia 2 lutego 2011 r. rektora powotal Uczelniang
Rade¢ ds. Jakosci Ksztalcenia oraz Wydzialowe Rady ds. Jakosci Ksztatcenia, w tym na
Wydziale Turystyki i Rekreacji. Zmiany w sktadzie osobowym rad dokonywane sg przez
Rektora.

Odpowiedzialnos¢ za kompleksowy proces funkcjonowania systemu jako$ci w
Uczelni ponosi Rektor.

Wykonujgc postanowienia Uchwaly Senatu, Rada Wydziatu Turystyki i Rekreacji —
na posiedzeniu w dniu 15 pazdziernika 2008 r. zatwierdzita Wydziatowy System Zapewnienia
Jakosci Ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja, uaktualniony przez Rade Wydziatu
Uchwatg nr 2/2012/2013 z dnia 7 listopada 2012 r. oraz po raz kolejny na posiedzeniu w dniu
18 grudnia 2013 r. — Uchwala nr 6-2013/2014. Powotano rowniez na mocy Uchwaty nr 1B-
2011-2012 z dnia 26 pazdziernika 2011 r. Wydzialowa Rade ds. Jakosci Ksztatcenia. W
czasie wizytacji przedstawiono protokoty z posiedzen tej rady z lat 2012 — 2014.

W czasie wizytacji przedstawiono sporzadzone w maju 2013 r. Sprawozdanie z
dzialalno$ci Rady ds. Jakosci ksztalcenia w roku akademickim 2011/2012, sprawozdania z
przegladu programéw ksztalcenia na ocenianym kierunku studiéw, sprawozdania z hospitacji
zaje¢ dydaktycznych z lat 2010/2011 — 2014/2015.

Na podstawie dokumentow przedstawionych w czasie wizytacji stwierdzono, iz na
posiedzeniach Senatu i Rady Wydzialu byla omawiana problematyka zwigzana z
funkcjonowaniem w Uczelni systemu jakos$ci ksztatcenia, w tym oceny prowadzonego na tym
wydziale kierunku studiow.

W  mysl Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jakoscia Ksztatcenia (USZJK)
programowanie ksztalcenia w Uczelni opiera si¢ na Krajowych Ramach Kwalifikacji dla
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Szkolnictwa Wyzszego oraz zatozeniu budowy programu ksztalcenia w oparciu o efekty
ksztatcenia.

W swych zatozeniach celowych System ma wspomagaé¢ m. in. podnoszenie jakosci
ksztatcenia poprzez monitorowanie standardow akademickich, ocen¢ procesu ksztalcenia,
oceng jakos$ci prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych, monitorowanie przebiegu badan naukowych
i organizacji studiéw, warunki ksztalcenia oraz pozyskiwanie informacji o przebiegu karier
zawodowych absolwentow.

Zarzadzanie Kierunkiem Turystyka i rekreacja ma charakter zinstytucjonalizowany
I systemowy. Przy ogolnie sprawowanym w Uczelni zarzadzaniu scentralizowanym
zachowana jest autonomia poszczegdlnych Wydzialéw w obszarach zwigzanych z realizacja
strategii rozwoju Wydzialu oraz procesem organizacji i przebiegu ksztalcenia. Struktura
zarzadzania Wydziatem obejmuje organ jednoosobowy — Dziekana, organ kolegialny — Rade
Wydziatu, a takze kierownikow katedr.

Do kompetencji Senatu nalezy m. in. uchwalanie Regulaminu Studiéw, uchwalenia
zasad przyjecia na studia, uchwalanie Uczelnianego systemu zapewnienia jako$cig
ksztalcenia, ustalanie zasad dziatania Uczelni oraz wytycznych dla Rad Wydziatow w
zakresie wykonywania podstawowych zadan Uczelni, uchwalanie wytycznych dotyczacych
planow studiéow 1 programéw ksztalcenia oraz tworzenie specjalnosci w ramach kierunkow
ksztalcenia, zatwierdzanie planu badan naukowych i dokonywanie corocznej oceny jego
wykonania, rozpatrywanie odwotan od uchwat Rad Wydziatow.

Do kompetencji Rektora nalezy w szczegdlnosci: wydawanie zarzadzen, decyzji
i polecen stuzbowych we wszystkich sprawach dotyczacych funkcjonowania Uczelni
niezastrzezonych do kompetencji innych organow Uczelni, powotywanie i odwotywanie
kierownikow podstawowych jednostek organizacyjnych, opracowywanie i realizacja strategii
rozwoju Uczelni uchwalanej przez Senat, sprawowanie nadzoru nad wdrozeniem
i doskonaleniem Uczelnianego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, sprawowanie
nadzoru nad dziatalnosciag dydaktyczng Uczelni, podejmowanie decyzji dotyczacych
organizacji roku akademickiego, sprawowanie kontroli nad dziatalnos$cig jednostek
organizacyjnych Uczelni, przedstawianie Senatowi do uchwalenia wytycznych dotyczacych
planow studidow 1programéw ksztalcenia, ustanawianie przewodniczacych komisji
egzaminow dyplomowych, wnioskowanie do Senatu o uchwalenie Uczelnianego systemu
zapewnienia jakosci ksztalcenia.

Do kompetencji Dziekana nalezy w szczegolnosci: kierowanie Wydziatem, a tym
samym realizacja ksztatcenia, podejmowanie decyzji dotyczacych funkcjonowania Wydziatu,
opracowanie strategii rozwoju Wydziatu zgodnej ze strategig rozwoju Uczelni, sprawowanie
nadzoru nad dziatalno$cia wewngtrznych jednostek organizacyjnych Wydziatu, kierowanie
opracowywaniem projektow planéw studiow i programéw ksztalcenia, zarzadzanie
przeprowadzania egzaminéw semestralnych i dyplomowych, wdrazanie do realizacji
wynikow pracy Wydzialowej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia.

Istotng role¢ w zapewnianiu jako$ci ksztalcenia 1 osiggania zalozonych efektow
ksztalcenia odgrywa wspomniana powyzej Wydziatowa Rada ds. Jakosci Ksztatcenia,
skladajaca si¢ z nauczycieli akademickich i1 studentow kierunku. Jest ona elementem
Uczelnianego Systemu Zarzadzania Jako$cig Ksztalcenia ALMAMER Szkoty Wyzszej. Jej
miejsce w Uczelnianym Systemie Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia przedstawia poOnizszy
schemat.

Podstawowym zadaniem Wydzialowej Rady ds. Jakosci Ksztalcenia jest tworzenie
planistycznych, organizacyjnych i materiatowych warunkow ksztatcenia zapewniajacych
osigganie zalozonych efektow ksztalcenia.

Ocena efektywnosci dziatan przebiega w oparciu o oceng realizacji: harmonogramu
doskonalenia procesu dydaktycznego, harmonogramu doskonalenia dydaktycznego
i naukowego kadry oraz harmonogramu doskonalenia organizacyjnego i informacyjnego.
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Procedura okreslania efektow ksztalcenia odbywa si¢ na poziomie Wydziatu
i poziomie ogolnouczelnianym. Przedmiotowe efekty ksztalcenia sg projektowane przez
poszczegolnych nauczycieli akademickich prowadzacych dany przedmiot, a nastgpnie
ujednolicane podczas posiedzen pracownikow Katedry. Kierownicy Katedr przedstawiaja
przedmiotowe efekty ksztalcenia na posiedzeniu Rady Wydzialu, ktéra po ich analizie
I ewentualnych poprawkach przyjmuje je w drodze uchwaty.

Kierunkowe efekty ksztalcenia sa projektowane przez dorazny Zespo6t ds. okreslenia
kierunkowych efektéw ksztalcenia powotany przez Wydzialowa Rade ds. Jakosci
Ksztalcenia. Efekty swojej pracy Zespol prezentuje na Wydziatlowej Radzie ds. Jakos$ci
Ksztalcenia, ktora nastepnie po ich przyjeciu przedstawia je na Radzie Wydzialu celem
zatwierdzenia. Uchwalone przez Rade Wydzialu kierunkowe efekty ksztalcenia sa uchwalane
przez Senat ALMAMER Szkoty Wyzszej.

Zarowno przedmiotowe jak i kierunkowe efekty ksztalcenia sg upubliczniane na
stronie internetowej Uczelni.

Doskonalenie programéw ksztalcenia i ich efektoéw odbywa si¢ przy czynnym
udziale Rady ds. Jakosci Ksztalcenia, w ramach, ktorej dokonuje si¢ analizy i oceny
programoéw ksztalcenia z uwzglednieniem uwag i postulatow zgtaszanych przez interesariuszy
zewnetrznych i wewnetrznych. Wsrdd interesariuszy zewnetrznych szczegélng role w
zakresie doskonalenia programéw ksztalcenia odgrywaja pracodawcy, u ktérych realizowane
sg praktyki na studiach pierwszego stopnia. To ich uwagi w pierwszej kolejnosci brane sg pod
uwage w procesie ewaluacyjnym. Wsrdd interesariuszy wewnetrznych w  ewaluacji
programow ksztatcenia biorg nauczyciele akademiccy skupieni w poszczegolnych Katedrach
oraz przedstawiciele studentow bioracy czynny udziat w pracach Rady Wydziatu Turystyki i
Rekreacji i Politologii oraz pracach Wydziatowej Rady ds. Jakosci Ksztatcenia.

System monitorowania dzialalno$ci na kierunku ma budowg hierarchiczng co
pozwala na zapewnienie pelnej jego skuteczno$ci. Jako narzedzie pomiaru efektow
ksztalcenia wykorzystywany jest mechanizm analizy: planéw studiow i programéw
ksztatcenia, arkuszy hospitacji, ankiet oceny nauczycieli, oceny prac zaliczeniowych w
ramach pracy wlasnej studenta, systemu oceny i zaliczania praktyk studenckich na studiach
pierwszego stopnia, analizy egzaminow semestralnych idyplomowych. W zakresie
monitorowania realizacji efektow ksztalcenia wykorzystywane s3 m.in.: badanie opinii
pracodawcow, analiza oceny praktyk studenckich dokonywana przez studentow i
pracownikow, badanie loséw absolwentow.

Zrédlem informacji o procesie przebiegu osiagania efektéw ksztalcenia s
prowadzone na wydziale hospitacje zaje¢. Wyniki ocen ankietowych sg brane pod uwage
W procesie kadrowym, w tym zatrudniani, awansie oraz okresowych przegladach zasobdéw
kadrowych.

Wsrod narzedzi weryfikacji semestralnych osiagnieé studentéow jak juz wczesniej
wspomniano wykorzystywane s3: testy z uzyciem skanera, egzaminy pisemne, prace
kontrolne, w tym prezentacja i esej. Weryfikacja umiejetnosci opiera si¢ na przeprowadzaniu
egzamindéw praktycznych, prezentacji i odgrywania rol. W sesji egzaminacyjnej zwyczajnej
egzaminy i zaliczenia maja form¢ pisemna, w tym z uzyciem technik informacyjnych oraz
praktyczng w przypadku niektorych przedmiotow. Sposob weryfikacji zaktadanych efektow
ksztalcenia jest opisany w karcie opisu przedmiotu. Weryfikacja efektow uzyskanych w
wyniku odbycia praktyk zostala przedstawiona w Karcie praktyki. Proces dyplomowania
studenta odbywa si¢ zgodnie z postanowieniami Regulaminu Studiow, Uczelnianego
Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztalcenia oraz systemu Wydziatowego. Proces
dyplomowania na studiach drugiego stopnia odbywa si¢ podobnie, ale student pisze prace
magisterska pod kierunkiem kierownika naukowego ze stopniem lub tytutem naukowym,
sposrdd doktorow, doktoréw habilitowanych 1 profesorow wyznaczonego przez Dziekana.
Tematyka poszczegdlnych seminariow magisterskich 1 przyktadowe tematy prac
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magisterskich udostgpniane s3 studentom nie pdzniej niz na miesigc przed rozpoczeciem
seminariéw magisterskich.

Zapobieganie zjawiskom patologicznym zwigzanym z procesem ksztalcenia ma
charakter wielowatkowy i przebiega w calym okresie ksztatcenia. Dodatkowym elementem
majacym wplyw na przeciwdziatanie zjawiskom patologicznym jest przyjety w Uczelni
system przygotowania studenta do weryfikacji efektow ksztalcenia oraz procesu
dyplomowania. Proces dyplomowania przebiega zgodnie z zasadami okreslonymi w
Regulaminie Dyplomowania. Uczelnia od roku akademickiego 2012/2013 korzysta na
podstawie umowy licencyjnej z Podkarpackiej Platformy Antyplagiatowej. Kazda praca
dyplomowa jest poddawana procedurze antyplagiatowej okre$lonej w regulaminie
postepowania antyplagiatowego z dnia 20 grudnia 2013 r. wprowadzony zarzadzeniem
Rektora Nr 6/2013-2014. Procedura postepowania weryfikacyjnego przebiega w trzech
etapach.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, iz przyjete rozwigzania sq logiczne i spdjne
wewnetrznie oraz obejmuja calo$¢ pracy Wydzialu.

8.2).

Interesariusze zewnetrzni, jak i1 wewnetrzni biorg udzial w procesie okreslania
zaktadanych efektow ksztalcenia. Procedura ich udziatlu jest tozsama z mechanizmem
ewaluacji programéw ksztatcenia.

Szczegolnym rodzajem interesariuszy zewnetrznych, od ktorych Uczelnia ma
mozliwo$¢ przyjmowania sugestii 1 uwag dotyczacych ewentualnych zmian w procesie
ksztalcenia oraz w zakresie efektow ksztalcenia i ich weryfikacji sg absolwenci Uczelni.
W Uczelni od czerwca 2003 r. dziata Klub Absolwenta ALMAMER, a od maja 2010 r.
zostala uruchomiona zakladka na Uczelnianej stronie internetowej Liderzy Sukcesu
ALMAMER - nieformalny system monitorowania karier zawodowych absolwentow w
ramach, ktérego kazdy absolwent mégl upubliczni¢ swo6j wizerunek i pochwali¢ si¢ swoim
sukcesem zawodowym. W roku akademicki 2011/2012 Uczelnia byta w trakcie
opracowywania, przez Zespot ds. monitorowania karier absolwentow, stosownych procedur
majacych na celu efektywne monitorowanie losow absolwentow. Przedmiotowy Zespot
dziatal w ramach Centrum Promocji Karier 1 byt powotany na Kolegium Rektorskim w dniu
23.11.2011 r. Efektem pracy Zespotu byto przyjecie uchwata Senatu nr 25/2011-2015 z dnia
23 maja 2012 r. Uczelnianego Programu Monitorowania Loséw Absolwenta w
ALMAMER Szkole Wyizszej. W ramach przyjetego systemu kazdy absolwent w momencie
odbioru dyplomu ukonczenia studiow — na zasadzie dobrowolno$ci — moze podpisaé
deklaracj¢ uczestnictwa w programie monitorowania loséw absolwentow oraz wyrazi¢ zgode
na korzystanie 1 przetwarzanie jego danych osobowych na potrzeby sprawnego dziatania
programu monitorujacego. Przyjeta zasada jest, iz badania maja posta¢ ankietowa i charakter
panelowy. Pierwszy panel badan nast¢puje po trzech latach, a drugi po pigciu latach.

Udziat studentow w procesie zapewniania jakosci ksztalcenia na ocenianym kierunku
odbywa si¢ gléwnie poprzez formalny udzial przedstawicieli w pracach Rady Wydziatu.
Przedstawiciele tej grupy wewnetrznych interesariuszy wchodza w sktad Wydziatowej Rady
ds. Jakosci Ksztalcenia.

Podczas spotkania z ZO studenci wykazali niewielkie zainteresowanie kwestig jakosci
ksztatcenia. Studenci sg zadowoleni z poziomu jako$ci ksztalcenia i nie widzg potrzeby
Zmian.

Przedstawiciele samorzadu podkreslali, ze kwestie zwigzane z jakos$cig ksztalcenia sg
poruszane na posiedzeniach Rady Wydziatu, w ktorych biorg udzial, nie widza potrzeby
uczestniczenia w innych gremiach zajmujacych si¢ jako$cig ksztalcenia. Rekomenduje si¢
wladzom jednostki wlaczenie przedstawicieli studentow w gremia zajmujace si¢ jakoScia
ksztatcenia.
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Na ocenianym kierunku, po kazdej sesji egzaminacyjnej odbywa si¢ badanie opinii
dotyczacej jakosSci zaje¢ dydaktycznych. Jest to anonimowa ankieta w formie papierowe;j,
ktoéra studenci uzupelniaja na ostatnich zajgciach. Ankieta sktada si¢ z siedmiu pytan
zamknietych dotyczacych prowadzenia przedmiotu. Wyniki ankietyzacji s3 opracowywane po
zakonczeniu roku akademickiego. Ze zbiorczymi zestawieniami wynikoéw ankiety zapoznaje
si¢ Rada Wydziatu.

Obecni na spotkaniu z ZO studenci nie posiadajg informacji na temat realnego wptywu
ankiet na efektywne zmiany w procesie doskonalenia kultury jakosci ksztalcenia, jednak nie
wyrazaja oni jednocze$nie zainteresowania tg kwestig. Rekomenduje si¢ wtadzom jednostki
intensyfikacje dziatan informacyjnych o prowadzonej ankietyzacji.

Jednostka przestrzega regulacji dotyczacych udzialu studentdow w organach
kolegialnych, co potwierdza przedstawiony podczas wizytacji sktad osobowy Rady Wydziatu.
Liczba studentow uczestniczacych w posiedzeniach Rad Wydzialu stanowi wymagane 20%
sktadu tego organu, zgodnie z art. 67 ust. 4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Przedstawiciele Samorzadu Studentéw pozytywnie oceniajag swoj wklad w prace
organdéw kolegialnych. Deklaruja obecnos¢ na posiedzeniach, co potwierdza dokumentacja w
postaci protokotow. Cztonkowie Samorzadu Studenckiego nie posiadajg wiedzy na temat
dziatalnosci Parlamentu Studentow RP nie sg rOwniez zainteresowani dziatalno$cig PSRP.

Tabela nr 1 Ocena mozliwo$ci realizacji zaktadanych efektow ksztalcenia.

Zaktadane | Program | Kadra | Infrastruktura | Dziatalno$¢ | Dziatalno$¢ | Organizacja
efekty i plan dydaktyczna/ | naukowa miedzy- ksztalcenia

ksztalcenia | studiow biblioteka narodowa

Wiedza +/- + + +/- +/-

umiejetnosci +/- + + +/- +/-

kompetencje +/- + + +/- +/-

spoteczne

+ - pozwala na pelne osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia

+/- - budzi zastrzezenia- pozwala na czgsciowe osiagnigcie zaktadanych efektow ksztatcenia

- - nie pozwala na osiagni¢cie zaktadanych efektow ksztalcenia

Ocena koncowa 8 kryterium ogolnego - ocena: w pelni
Syntetyczna ocena opisowa stopnia spelnienia kryteriow szczegotowych

8.1) Wewnetrzny system zapewnienia jakosci w Uczelni zostal opracowany i uchwalony
juz 2008 roku, a uaktualniony w 2012 roku. Gléwne efekty funkcjonowania dotycza:
projektowania kierunku, weryfikacji efektow, ankietyzacji studentéow, a elementy
monitorowania loséw absolwenta wymagaja pelniejszego opracowania i wdrozenia.

8.2) Rola interesariuszy zewnetrznych w modyfikacji koncepcji ksztalcenia jest
znaczacy. Udzial studentéw w Radzie ds. Jakos$ci Ksztalcenia zostal zapewniony. Istnieje
potrzeba zwi¢kszenia Swiadomosci wsrod studentow o potrzebie funkcjonowania tego
systemu.

9. Podsumowanie
Tabela nr 2 Ocena spelienia kryteridw oceny programowej

Stopien spelnienia kryterium

L.p. Kryterium —— : . ;
Wyrézniajaco | W pelni | Znaczaco | Cze$ciowo | Niedostate-

(6) Q) (4) ®) cznie (2)
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Koncepcja
rozwoju X
kierunku

Cele i efekty
ksztalcenia oraz
system ich
weryfikacji

Program
studiow

Zasoby kadrowe X

Infrastruktura
dydaktyczna

Prowadzenie
badan X
naukowych

System wsparcia
studentow w
procesie uczenia
sie

Wewnetrzny
system
zapewnienia
jakoSci

Podsumowanie:

Koncepcja ksztalcenia na ocenianym kierunku zwigzana jest z realizacja praktycznego
profilu studiow. Uczelnia realizuje strategi¢ rozwoju, ktora jest zgodna z koncepcja
ksztatcenia o profilu praktycznym. Proces dydaktyczny ma charakter tradycyjny i
odnosi si¢ to zarowno do programu studidéw jak i form jego realizacji. Zakres wyboru
Sciezki edukacyjnej przez studentdéw jest ograniczony do wyboru jednej z dwoch
specjalnosci. Bardzo mata liczba studentow na studiach pierwszego i drugiego stopnia
umozliwia uruchomienie tylko jednej lub dwoch specjalnosci.
Koncepcja 1 efekty ksztalcenia sg konsultowane w ramach rozwinigtej sieci
wspolpracy z interesariuszami zewngtrznymi. Dobre relacje z otoczeniem
pracodawcow przekladaja si¢ na pozyskanie informacji dotyczacych praktycznych
umiejetnosci ksztatconych. Informacje te sa wykorzystywane przy ustalaniu programu
studiow oraz obowigzkowej praktyki zawodowe;.
Przyjety na kierunku turystyka i rekreacja opis zaktadanych efektow ksztatcenia jest
niespdjny 1 wymaga uporzadkowania. Na ocenianym kierunku nie okreslono dla
kazdego z wymienionych 4 obszaréw ksztalcenia procentowego udzialu ECTS w
facznej liczbie punktow ECTS.
Efekty ksztalcenia zostaly okreslone dla ocenianego kierunku w sposob zrozumiaty
dla odbiorcow informacji 1 pozwalaja na stworzenia przejrzystego systemu ich
weryfikacji.
Stosowany na Wydziale system oceny osiggnie¢ studenta wymaga uzupeinienia,
szczegOlnie na poziomie kart przedmiotowych, w ktérych nie sg wskazane sposoby
weryfikacji kazdego przedmiotowego efektu ksztatcenia.
Zasady dyplomowania sg precyzyjnie okre$lone. ZO stwierdza jednak, ze analiza
wybranych prac etapowych wykazata braki $§wiadczace o niecodpowiednim ich
przeprowadzaniu i archiwizaciji.
Wydzial rozpoczal prowadzenie monitoringu losow zawodowych absolwentow.
Jednostka monitoruje losy zawodowe absolwentow poprzez proces ankietyzacji.
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Wskazane jest wykorzystywanie wynikow badan zawodowych loséw absolwentow
wizytowanego kierunku do doskonalenia programu ksztatcenia.

— Program studiow pozwala na realizacj¢ zalozonych efektow kierunkowych oraz
przedmiotowych w zakresie wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych, a takze
uzyskanie zaktadanej struktury kwalifikacji absolwenta.

— Praktyki zawodowe umozliwiaja weryfikacje efektow ksztatcenia w zakresie
umiejetnosci. Program 1 wymiar praktyk studenckich, termin ich realizacji oraz doboru
miejsc, w ktorych si¢ odbywaja, a takze cele i efekty ksztalcenia okreslone dla tych
praktyk ocenia si¢ pozytywnie.

— System punktacji ECTS wymaga poprawy, ze wzgledu na niewtasciwie oceniony w
wigkszo$ci przedmiotow naklad pracy wilasnej studenta (godziny bez kontaktu z
nauczycielem akademickim).

— Liczba pracownikow naukowo-dydaktycznych prowadzacych zajecia na kierunku
turystyka i rekreacja studiow I i II stopnia w profilu praktycznym oraz struktura ich
kwalifikacji jest wystarczajaca dla osiggnigcia zatozonych celéw ksztatcenia i
deklarowanych efektow - wystarcza dla realizacji przyjetych efektow wiedzy,
umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych. Wymog minimum kadrowego jest spetniony.

— Infrastruktura dydaktyczna Uczelni jest wystarczajgca dla realizacji procesu
dydaktycznego kierunku. Studenci maja dostep do komputeréw i Internetu. Uczelnia
dysponuje bazg lokalowa dostosowang do potrzeb osob niepetnosprawnych. Zbiory
Biblioteki sg wystarczajace dla realizacji procesu dydaktycznego.

— Brak informacji o specjalistycznym oprogramowaniu wykorzystywanym podczas
zaje¢ dydaktycznych. Zaplecze dla prowadzenia zaje¢ praktycznych powinno zostac
wzbogacone.

— Tematyka badan naukowych prowadzonych przez pracownikow ocenianej Uczelni
wykazuje istotne powigzania z realizowanym kierunkiem turystyka i rekreacja.

— Studenci nie uczestniczag w badaniach naukowych. Spotkania w ramach ko6t maja
charakter dyskusji na temat zainteresowan.

— Studenci nie maja zapewnionej mozliwosci udzialu w programach wymiany
migdzynarodowe;.

— Wewngtrzny system zapewnienia jakosci w Uczelni zostat opracowany i uchwalony
juz 2008 roku, a obecny ksztatt jest z 2012 roku. Gtowne efekty funkcjonowania
dotycza: projektowania kierunku, weryfikacji efektow, ankietyzacji studentow, a
elementy monitorowania losow absolwenta wymagaja pelniejszego opracowania i
wdrozenia.

— Rola interesariuszy zewngtrznych w modyfikacji koncepcji ksztatcenia jest znaczacy.
Udziat studentow w Radzie ds. Jako$ci Ksztatcenia zostal zapewniony.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia odniosta si¢ od uwag w nim zawartych,
informujac, i1z podjete zostalty dzialania naprawcze w zakresie wszystkich obszarow
wskazanych w tym raporcie.

Poinformowano, iz zgodnie z zaleceniami PKA dokonata wtasciwego przyporzadkowania
Kierunku turystyka i rekreacja i zwigzanych w nim kierunkowych efektow ksztatcenia na
studiach | i Il stopnia do obszaru nauk spotecznych, dziedziny nauki spoleczne, nauki
ekonomiczne i nauki prawne — dyscypliny: socjologia, pedagogika, ekonomia, nauki o
zarzadzaniu 1 prawo, obszaru nauk medycznych 1 nauk o zdrowiu oraz nauk o kulturze
fizycznej, dziedziny nauki o zdrowi i nauko o kulturze fizycznej obszaru nauk przyrodniczych
dziedziny nauki o ziemi i dyscypliny geografia oraz obszaru nauk humanistycznych
dziedziny nauki humanistyczne i dyscypliny: filozofia, historia stuki oraz nauk o zarzadzaniu.
Biorgc powyzsze pod uwage kryteriu2 zostato ocenione jako w pefni.
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Tabela nr 3 Ocena spehienia kryteriow oceny programowe;j

Stopien spelnienia kryterium

oraz system
ich weryfikacji

Lp.- | Kryterium Wyrézniajaco :Qili Znaczaco | CzeSciowo | Niedostate-
(6) p(s) (4) (3) cznie (2)
Cele i efekty
5 ksztalcenia X
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