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Uchwata nr 636 /2021
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 8 lipca 2021 r.

w sprawie oceny programowej kierunku turystyka i rekreacja prowadzonego w Wyiszej
Szkole Bankowej w Poznaniu w Filii w Szczecinie na poziomie studiéw pierwszego stopnia
o profilu praktycznym.

§1

Na podstawie art. 245 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 478, z pdzn. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej, po zapoznaniu sie z opinig Il zespotu nauk spotecznych
prowadzacego dziatalnos¢ w zakresie dyscyplin: ekonomia i finanse, geografia spoteczno-
ekonomiczna i gospodarka przestrzenna, nauki o zarzadzaniu i jakosSci, raportem zespotu
oceniajgcego oraz stanowiskiem Uczelni w sprawie oceny programowej kierunku turystyka
i rekreacja prowadzonego w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu w Filii w Szczecinie na
poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym wydaje ocene:

pozytywna z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat

§2

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdza, ze proces ksztatcenia realizowany

w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu w Filii w Szczecinie nie w petni umozliwia studentom

kierunku turystyka i rekreacja osiggniecie zatozonych efektéw uczenia sie dla studiéw

pierwszego stopnia o profilu praktycznym.

Sposrod kryteriéw okreslonych w rozporzgdzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia

12 wrzesnia 2018 r. w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787),

uszczegotowionych w zatgczniku nr 2 do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowigcego

zatgcznik do uchwaty nr 4/2018 Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r.

ze zm., na studiach pierwszego stopnia kryteria:

1. konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie,

2. realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe,
organizacja procesu nauczania i uczenia sie,

3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, zaliczanie
poszczegdblnych semestrow i lat oraz dyplomowanie,

4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$é kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
rozwdj i doskonalenie kadry,

5. infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz ich
doskonalenie,

6. wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku,

7. warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku, oraz

10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw,

— zostaty spetnione czesciowo.

Wydanie oceny pozytywnej na okres 2 lat uzasadniajg btedy i niezgodnosci w zakresie
wymienionych wyzej kryteriéw, ktdre zostaty spetnione czesciowo:
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W odniesieniu do kryterium 1:

1. Nie ma mozliwosci osiggniecia wszystkich zaktadanych efektédw uczenia sie. Efekt TiR_I_W18
nie moze by¢ zrealizowany na specjalnosciach turystyka miedzynarodowa oraz hotelarstwo
i gastronomia, poniewaz nie znajduje on potwierdzenia w ramach przypisanych zajeciom
efektdw uczenia sie. W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia poinformowata, ze czesciowo
zmienita tres¢ w/w efektu (obecnie jest to TiR_I_W12 ,wybrane pojecia i mechanizmy
psychospoteczne, metody pedagogiczne zwigzane z ksztattowaniem zachowan cztowieka oraz
psychiczne mechanizmy wykonywanych czynnosci”). Uczelnia wskazuje, ze efekt ten osiggany
jest na zajeciach: podstawy prawa w turystyce i rekreacji, podmioty posrednictwa i organizacji
w turystyce, przygotowanie do rynku pracy, seminarium dyplomowe, co nie znajduje
potwierdzenia w tresciach programowych tych zajeé. Jednoczesnie z analizy sylabuséw wynika,
ze efekt ten moze by¢ osiggany w ramach innych zaje¢, na przyktad: pedagogika i animacja
czasu wolnego, jednak w karcie przedmiotu oraz w matrycy pokrycia efektéw uczenia sie nie
odniesiono ich do efektu TiR_I_W12.

2. Tres¢ efektéw uczenia sie nie uwzglednia wszystkich charakterystyk drugiego stopnia dla
kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji, tym samym jest niezgodna
z rozporzadzeniem Ministra Edukacji i Nauki z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej
Ramy Kwalifikacji (Dz.U. 2018, poz. 2218).

W odpowiedzi na raport z wizytacji przedstawiono nowy katalog efektéw uczenia sie. Sg one
zgodne z charakterystykami drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach
6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji. Jednak nie w petni dostosowano nowe karty przedmiotu do
zmienionych efektéw uczenia sie. W czesci z nich nadal podkresla sie, ze student zdobywa
podstawowg wiedze, mimo ze w kierunkowych efektach uczenia sie zapisano, ze jest to wiedza
zaawansowana (np. rézne formy rekreacji, bezpieczeristwo w turystyce miedzynarodowej,
zajecia terenowe i inne).

W odniesieniu do kryterium 2:

1. Program studidw nie odpowiada kierunkowym efektom uczenia sie i nie uwzglednia
aktualnej wiedzy w zakresie dyscyplin, do ktorych kierunek zostat przyporzgdkowany.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia informuje, ze ,dostosowane zostaty tresci
programowe dotyczgce poszczegdlnych przedmiotdw jak réowniez praktyk zawodowych,
zweryfikowane zostaty metody ksztatcenia i formy zaje¢. Wszystkie te zmiany majg swoje
odzwierciedlenie w nowym programie studiéow na kierunku turystyka i rekreacja | stopnien
oraz w kartach przedmiotéw”. Nie dofaczono niektérych sylabuséw (np. ekologia, podstawy
psychologii i socjologii w turystyce i rekreacji), a inne (np. przygotowanie do rynku pracy)
dotyczg innych kierunkéw studiéw, dlatego nie ma mozliwosci petnej oceny, czy program
studiéw odpowiada kierunkowym efektom uczenia sie i uwzglednia aktualny stan wiedzy
w zakresie dyscyplin, do ktérych zostat przyporzadkowany.

2. Ksztatcenie z jezyka obcego nie pozwala na osiaggniecie efektéw uczenia sie na poziomie B2.
Brakuje obszaru konwersacji oraz pisania i czytania dokumentacji turystycznej.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia poinformowata, ze oprécz jezyka obcego
realizowanego gtéwnie w formie e-learningu wprowadzita do programu studidow jezyk obcy
branzowy (30 godzin ¢wiczen) oraz zajecia: Sustainable tourism management (15 godzin
¢wiczen), ekologia (6 godzin ¢wiczen i 20 godzin e-learningu) oraz réznice miedzykulturowe (6
godzin ¢wiczen i 20 godzin e-learningu). Jest to dziatanie niewystarczajgce. Nie wiadomo jaki
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status ma jezyk obcy branzowy. W odpowiedzi na raport z wizytacji zapisano, ze sg to zajecia
do wyboru. W karcie przedmiotu znajduje sie informacja, ze nalezy do grupy zajec
specjalnosciowych (bez wskazania, ktorej specjalnosci dotyczy). Liczba i zakres zajec
obligatoryjnych jest zbyt maty, by przygotowaé absolwentéw do pracy w branzy turystycznej,
ktéra ze swojej natury ma charakter miedzynarodowy. W kartach przedmiotéw nie ma
literatury w jezykach obcych. Dokumentacja nie zawiera sylabuséw zaje¢ ekologia oraz réznice
miedzykulturowe, dlatego nie mozna potwierdzi¢ osiggniecia efektu TIR_I_U11 , postugiwac sie
jezykiem obcym na poziomie B2, czytaé ze zrozumieniem opracowania i publikacje
sporzadzone w tym jezyku oraz przygotowywac wystgpienia ustne i opracowania pisemne
dotyczace wybranych aspektéw turystyki i rekreacji ze szczegdlnym uwzglednieniem
specjalistycznej nomenklatury”.

3. Tresci zaje¢ oraz wskazywane pozycje literatury sg nieadekwatne do zakresu aktualnej
wiedzy z zakresu turystyki i rekreacji, jak réwniez dyscyplin, do ktérych kierunek ten zostat
przyporzadkowany. Uczelnia w odpowiedzi na raport ponownie poinformowata o zmianie
przyporzadkowania kierunku do dyscyplin naukowych oraz o korekcie kart przedmiotéw.
Analiza nowych kart przedmiotéw wskazuje, ze program studiow nadal czesciowo nie
uwzglednia aktualnej wiedzy w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek zostat
przyporzagdkowany. Wskazuje na to przestarzata (majaca 20 lat lub wiecej) literatura zalecana
studentom jako obowigzkowa (np. podmioty posrednictwa i organizacji w turystyce, podstawy
hotelarstwa, transport w turystyce, rozne formy rekreacji i inne).

4. Okoto potowy wymiaru praktyk zawodowych zaliczane jest na podstawie jakiejkolwiek
aktywnosci zawodowe] studenta bez zwigzku ze specyfikg kompetencji zawodowych
absolwentéw kierunku turystyka i rekreacja. Oznacza to mozliwo$¢ zaliczania istotnej czesci
wymiaru praktyk na podstawie pracy zawodowej w jakimkolwiek podmiocie gospodarczym,
niezwigzanym z profilem i programem studiéw lub na podstawie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej niezwigzanej z profilem i programem studiéw.

Analiza dokumentacji dotgczonej do odpowiedzi na raport z wizytacji wskazuje, ze tresci
programowe zatozone dla praktyk zawodowych w nowej karcie przedmiotu sg czesSciowo
bardzo ogdlne i w matym stopniu powigzane z efektami uczenia sie osigganymi na kierunku.
Taka ogdlnikowo$¢ ma uzasadniaé czesciowe zaliczanie praktyk na podstawie jakiejkolwiek
aktywnosci zawodowej. Uczelnia informuje, ze ,W przypadku studentéw | stopnia, gdzie
wymiar praktyk wynosi 960 godzin, student moze wnioskowaé o zaliczenie czeSciowe
w wymiarze 160 godzin (1 miesigc) co daje mozliwos¢ zaliczenia podstawowych modutéw
z programu praktyk jakgkolwiek aktywnoscia zawodowg. Natomiast 800 godzin nalezy
zrealizowad zgodnie z kierunkiem studiéw tak, aby student osiggnat efekty uczenia sie zatozone
w modutach programowych praktyk”.

Niewtfasciwe jest zaliczanie na poczet praktyk aktywnosci zawodowej, zwtaszcza takiej, ktora
nie ma zadnego zwigzku z profilem kompetencji absolwenta kierunku i nie pozwala na
osiggniecie specyficznych efektéw uczenia sie osigganych na danym kierunku studiow.
Ponadto Uczelnia nie zaktada progresu wiedzy i umiejetnosci w kolejnych etapach odbywania
praktyk (po kolejnych semestrach).

W odniesieniu do kryterium 3:

1. Stwierdzono niski poziom merytoryczny wylosowanych prac dyplomowych. Prace sg nie
tylko niestaranne pod wzgledem formalnym i edytorskim, lecz takze zawierajg liczne btedy
jezykowe lub sg napisane potocznym lub publicystycznym jezykiem. Prace cechuje niewielka
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objetos¢, niski poziom merytoryczny, duza ogdlnikowos¢ wnioskdw pozostajgca w konflikcie
ztym, Ze praca przygotowana jest w zespole kilku oséb. W czesci prac nieprawidtowo
sformutowany zostat cel. Mimo charakteru projektowego czes¢ prac nie ma wymiaru
praktycznego — nie potwierdza umiejetnosci diagnozowania i rozwigzywania praktycznych
problemdéw wystepujacych w turystyce i rekreacji.

W odpowiedzi na raport z wizytacji przedstawiono regulacje precyzujace oczekiwania
w zakresie przygotowania projektu dyplomowego oraz (zarzgdzenie 7/2021 Dziekana Wydziatu
Ekonomicznego w Szczecinie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 4 maja 2021 r.).
W ramach tego zarzadzenia okreslony jest zakres merytoryczny projektu, ktérym moze by¢
rozwigzanie lub koncepcja rozwigzania problemu praktycznego z zakresu studiowanego
kierunku, np.: projekt eksperymentu, opracowanie modelu, opracowanie i analiza wynikéw
badan, koncepcja wykorzystania analiz i wynikdw badan, case study, opracowanie
oprogramowania, projekt techniczny, studium poréwnawcze / ewolucyjne. Ponadto Uczelnia
informuje, ze ,Na koniec biezgcego semestru planowany jest przeglad wszystkich prac
dyplomowych na kierunku Turystyka i rekreacja”. Ocena skutecznosci tych dziatan
naprawczych wymaga analizy prac w trakcie wizytacji.

2. Stwierdzono, ze egzamin dyplomowy tylko czesciowo weryfikuje efekty uczenia sie.
W odpowiedzi na raport z wizytacji uczelnia poinformowata, ze ,sprecyzowana jest forma
obrony projektu dyplomowego oraz ocena obrony projektu zgodnie z przyjetymi kryteriami,
w oparciu o szczegétowe tabele kryteridw oceny. Dodatkowo Wiadze Wydziatu poprzez
zmiany w strukturze kadrowej, beda miaty wieksze mozliwosci zwigzane z doborem
promotorow i recenzentéw w procesie dyplomowania, a to rdwniez bedzie wptywato na
poziom egzaminu dyplomowego”. Ocena skutecznosci podjetych dziatan wymaga kolejnej
wizytacji.

3. Brak weryfikacji wkfadu pracy poszczegdlnych autoréw projektu dyplomowego.
W odpowiedzi na raport poinformowano, ze w przypadku projektéw grupowych kazdy student
bedacy cztonkiem grupy projektowej musi opracowacd indywidualnie czes¢ projektu. Dopuszcza
sie mozliwo$¢ przygotowania projektu indywidualnie Obrona projektu dyplomowego
obejmuje prezentacje projektu oraz odpowiedzi na pytania komisji egzaminacyjnej z zakresu
problematyki projektu dyplomowego w powigzaniu z wiedzg kierunkowa. Zespét przyjmuje do
wiadomosci podjete dziatania naprawcze. Ocena ich skutecznosci mozliwa jest w trakcie
kolejnej wizytacji.

W odniesieniu do kryterium 4:

1. Brak aktualnego dorobku naukowego i aktywnos$ci naukowej wiekszosci nauczycieli
akademickich prowadzgcych zajecia. Brak systemu motywacyjnego zachecajgcego do
aktywnosci naukowej i publikowania materiatéw dydaktycznych. W odpowiedzi na raport
z wizytacji Uczelnia deklaruje wdrozenie systemu motywacyjnego dla nauczycieli akademickich
w Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu (uchwata nr 71/2021 Senatu Wyzszej Szkoty Bankowe;j
w Poznaniu z dnia 20 kwietnia 2021 r.). Przyjete rozwigzanie ma motywowac nauczycieli do
publikacji naukowych oraz aktywnosci naukowej. Sg to rozwigzania idgce we wtasciwym
kierunku, jednak ocena ich skutecznosci mozliwa jest w trakcie wizytacji, zwtaszcza ze Uczelnia
nie ma obsady dla czesci zajeé. Szczegotowe informacje zawarto w zatgczniku nr 1 do Uchwaty.
2. Powierzanie duzej liczby wyktadéw osobom bez dorobku naukowego posiadajgcym tytut
zawodowy magistra. W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia nie wprowadzita stosownych
zmian w tym zakresie. W dalszym ciggu duza liczba wyktadéw prowadzona jest przez osoby
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z tytutem zawodowym magistra bez dorobku naukowego (np. przedsiebiorczosc i zarzgdzanie
sprzedazq ustug w turystyce zdrowotnej, fizjologia cztowieka, podstawy prawa w turystyce
i rekreacji, rozne formy rekreacji, rynek hotelarski i gastronomiczny, techniki i kanaty sprzedazy
ustug hotelarskich, systemy rezerwacyjne i inne).

3. Prowadzenie bardzo duzej liczby rozproszonych tematycznie zaje¢ przez tego samego
nauczyciela akademickiego. W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia deklaruje, ze
»przygotowanie obsady w nowym roku akademickim bedzie uwzgledniato odpowiednie
podejscie do przydzielania zaje¢ tak aby umozliwié prawidtowg ich realizacje”. Analiza nowych
kart przedmiotéw wskazuje, ze w dalszym ciggu planuje sie powierzaé bardzo duzg liczbe zajec
tym samym nauczycielom akademickim.

4. Niewfasciwa struktura zatrudnienia nie gwarantuje stabilnosci kadry oraz jej rozwoju
naukowego (niekorzystne proporcje oséb zatrudnionych na etat i na umowy cywilno-prawne
oraz 0sob posiadajgcych stopnie naukowe w stosunku do pozostatych nauczycieli, a takze brak
dorobku naukowego powigzanego z efektami uczenia sie i tresciami programowymi). Uczelnia
deklaruje zatrudnienie na umowe o prace 1 nauczyciela z tytutem profesora oraz na umowy
cywilnoprawne 2 osoby ze stopniem naukowym doktora. Sg to dziatania niewystarczajace
w kontekscie skali stwierdzonych nieprawidtowosci.

5. Luki w kompetencjach dydaktycznych nauczycieli akademickich ujawnione w nauczaniu
zdalnym (braki w zakresie umiejetnosci postugiwania sie nowymi technologiami oraz brak
metodyczne). W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia deklaruje przeprowadzenie szkolen
podnoszgcych kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich. Ocena skutecznosci tych
dziatan mozliwa jest w trakcie wizytacji.

W odniesieniu do kryterium 5:

Uczelnia wykorzystuje baze lokalowg szkdét srednich, co nie sprzyja jakosci ksztatcenia,
w szczegdblnosci utrudnia dostep do specjalistycznych pracowni oczekiwanych w szkole wyzszej
oraz nie jest dostosowana do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. Uczelnia deklaruje, ze od
nowego roku akademickiego bedzie prowadzita zajecia w nowej siedzibie w petni
dostosowanej do potrzeb dydaktycznych. Ocena nowej infrastruktury, w tym jej dostosowanie
do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig bedzie mozliwe w trakcie kolejnej wizytacji.

W odniesieniu do kryterium 6:

1. Liczba partnerédw biznesowych wspdtpracujacych z Uczelnig w ramach kierunku jest
relatywnie niewielka (jest to zaledwie kilka podmiotow, ktérych przedstawiciele sg
jednoczesnie nauczycielami prowadzacymi zajecia). W odpowiedzi na raport z wizytacji
Uczelnia informuje, ze ,Wtadze Wydziatu nawigzaty wspétprace z nowa organizacjy
Zachodniopomorskg Regionalng Organizacja Turystyczng. ZROT jest ptaszczyzng
wspotdziatania wtadz samorzgdowych regionu, Lokalnych Organizacji Turystycznych, jednostek
samorzgdu terytorialnego oraz organizacji branzowych, Srodowiska nauki i przedsiebiorcow
sektora turystyki, zajmujacg sie kreowaniem i realizacjg regionalnej polityki rozwoju
gospodarki turystycznej w wojewddztwie zachodniopomorskim”. Sg to dziatania witasciwe,
jednak ocena ich skutecznosci mozliwa jest dopiero w trakcie kolejnej wizytacji.

2. Zakres wspotpracy z partnerami zewnetrznymi w celu zapewnienia udziatu przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego w ksztattowaniu program studiéw, efektéw uczenia sie
oraz koncepcji i celéw ksztatcenia jest bardzo ograniczony. W odpowiedzi na raport Uczelnia
deklaruje, ze dzieki pozyskaniu nowych partneréow ,bedzie miata mozliwos¢ szybkiego
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reagowania na zmiany w branzy i uwzglednianiu ich w programie studidw”. Ocena skutecznosci
tych dziatan wymaga kolejnej wizytacji.

3. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym ma charakter jednostronny: Uczelnia
korzysta z potencjatu swoich partnerdw nie przejawiajgc aktywnosci na rzecz tego otoczenia,
np. w procesie transferu wiedzy do otoczenia. W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia
informuje, ze zatrudni bardzo znanego profesora i jego potencjat ekspercki bedzie
wykorzystywany w dziataniach na rzecz otoczenia spoteczno-gospodarczego. Jest to dziatanie
niewystarczajgce i nie ma charakteru rozwigzania systemowego.

W odniesieniu do kryterium 7:

1. Brak wymiany miedzynarodowej zaréwno na poziomie studenckim, jak i kadry naukowo-
dydaktycznej i administracyjnej. W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia poinformowata,
ze studenci majg mozliwos¢ wyjazdu w ramach programu ERASMUS +. W extranecie WSB
w zaktadce wspotpraca z zagranicg pojawiajg sie informacje o mozliwosci skorzystania
z programu. Wtadze Uczelni deklarujg, ze podjety dziatania wobec kadry i studentow, aby
zacheci¢ do mobilnosci i korzystania z mozliwosci finansowych i organizacyjnych jakie oferuje
Uczelnia. Nie ma szczegdtowych informacji, na czym te dziatania polegajg i czym sie rdznia
w porownaniu do tych podejmowanych dotychczas przedstawionych w trakcie wizytacji.

2. Uczelnia nie ksztatci specjalistycznych kompetencji jezykowych studentéw - brakuje oferty
zajec specjalistycznych (innych niz lektoraty) prowadzonych w jezykach obcych, w pracach
dyplomowych nie wykorzystuje sie Zrédet anglojezycznych, bardzo rzadko wskazuje sie
publikacje obcojezyczne jako literature uzupetniajaca zajecia.

W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia deklaruje poszerzenie liczby zaje¢ prowadzonych
w jezyku obcym, jednak prezentuje tresci programowe tylko jednego z nich. Liczba godzin zajec
oraz zakres tresci programowych sg niewystarczajgce w kontekscie umiedzynarodowienia
procesu.

3. Brak aktywnosci kadry naukowej w zakresie uczestnictwa/organizacji konferencji
miedzynarodowych, nawet w okresie pandemii, kiedy tatwiejsze niz kiedykolwiek stato sie
pozyskanie uczestnikdw zza granicy ze wzgledu na relatywnie niskie koszty organizacji
konferencji w trybie zdalnym.

4. Brak systemowych rozwigzan, ktére pozwolg zapobiega¢ powstawaniu wymienionych
uchybien w przysztosci.

W odniesieniu do kryterium 10:

1. Przeglad i ocena kierunkowych efektéw uczenia sie sg nieskuteczne, poniewaz nie
zidentyfikowano ich niezgodnos$ci z poziomem 6 Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz niewtasciwego
przyporzadkowania do dziedzin i dyscyplin naukowych. W odpowiedzi na raport z wizytacji
Uczelnia nie przedstawita dziatan, ktére mogg poprawic skutecznosé tego elementu systemu
jakosci ksztatcenia.

2. Monitoring i ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych prowadzony jest tylko przez metodyka, ktéry
nie ma wiedzy z zakresu turystyki i rekreacji, zatem nie jest w stanie oceni¢ merytorycznej
warstwy zaje¢. W odpowiedzi na raport z wizytacji Uczelnia poinformowata, ze w proces
hospitacji zaje¢ zostanie wtaczony menedzer kierunku. Jest to dziatanie niewystarczajgce
biorgc pod uwage, ze menedzer kierunku sama prowadzi duzg czes¢ zajec.

3. Rozwigzania przyjete w celu zapewnienia jakosci prac dyplomowych sg nieskuteczne,
poniewaz nie gwarantujg wtasciwego poziomu tych prac. W odpowiedzi na raport z wizytacji

6/11



I

Uchwata nr 636 /2021
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 8 lipca 2021 r.

Uczelnia deklaruje podjecie dziatan w tym zakresie polegajgcych na rozszerzeniu wspétpracy
zinnymi wydziatami WSB w obszarze recenzowania prac. Skuteczno$é tych dziatan bedzie
mozliwa w czasie wizytacji.

4. Przyjete rozwigzania projakosciowe nie zapobiegajg zjawisku zawyzania ocen za prace
dyplomowe. W odpowiedzi na raport nie odniesiono sie wprost do tresci tego zastrzezenia.

5. Przeglady metod i form osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie s3 czesciowo
nieskuteczne, poniewaz Uczelnia nie zidentyfikowata nieprawidtowosci w zakresie ksztatcenia
kompetencji jezykowych studentdw (nie osiggnieto poziomu B2). W odpowiedzi na raport
z wizytacji Uczelnia nie przedstawita systemowych dziatan projakosciowych w tym zakresie.

6. Nie przeprowadzono pogtebionej analizy i oceny kompetencji, w tym kompetencji
dydaktycznych nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, co mogtoby
przetozy¢ sie na skuteczne dziatania rozwojowe i doskonalgce prowadzgce do wyeliminowania
uchybien opisanych szczegdétowo w ocenie kryterium 4. Procedura oceniania przyjeta na
Wydziale dotyczy wytgcznie nauczycieli zatrudnionych na umowe o prace, czyli znaczacej
mniejszosci w grupie oséb prowadzacych zajecia na kierunku. Uczelnia w odpowiedzi na raport
z wizytacji poinformowata, ze jest w trakcie opracowywania szczegétowych regulacji w tym
zakresie.

7. Rozwigzania przyjete w celu monitorowania metod i form weryfikacji efektéw uczenia sie sg
czesciowo nieskuteczne.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zobowigzuje Uczelnie wymieniong w § 1 do
realizacji nastepujacych zalecen:

W odniesieniu do kryterium 1

1. umoizliwienie studentom kierunku osiggniecia wszystkich efektdw uczenia sie,

2. dostosowanie efektéw uczenia sie zatozonych dla poszczegdlnych zaje¢ oraz tresci
programowych do charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji.

W odniesieniu do kryterium 2

1. dostosowanie programu studiow do efektéw uczenia sie z uwzglednieniem aktualnej
wiedzy w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany,

2. umozliwienie studentom osiggniecie kompetencji jezykowych na poziomie B2 oraz
opanowanie umiejetnosci konwersacji, a takze pisania i czytania dokumentacji
turystycznej,

3. aktualizacje obowigzkowej literatury wskazywanej w kartach przedmiotéw,

4. odstgpienie od zaliczania praktyk zawodowych na podstawie jakiejkolwiek aktywnosci
zawodowej studenta, bez zwigzku ze specyfika kompetencji zawodowych absolwenta
turystyki i rekreacji,

5. dostosowanie efektdw uczenia sie i tresci programowych zatozonych dla praktyk do
specyfiki kierunku oraz uwzglednienie progresu wiedzy i umiejetnosci w kolejnych etapach
odbywania praktyk (po kolejnych semestrach).

W odniesieniu do kryterium 3

1. zapewnienie wtasciwego poziomu projektéw dyplomowych. Powinny one umozliwic¢
potwierdzenie osiggniecia efektdw uczenia sie, w tym umiejetnosci uzywania
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specjalistycznego oprogramowania wymaganej od absolwentéw kierunku turystyka
i rekreacja,

zapewnienie wtasciwego poziomu egzaminu dyplomowego adekwatnie do poziomu
i profilu studiow,

wdrozenie zasad konstrukcji projektu dyplomowego, ktdre zapewniajg osiggniecie
zaktadanych efektéw uczenia sie przez wszystkich uczestnikow grupy projektowe] oraz
umozliwig identyfikacje wktadu kazdego studenta w realizacje projektu dyplomowego.

W odniesieniu do kryterium 4

1.

2.
3.
4

wdrozenie systemu motywujgcego pracownikow do aktywnosci publikacyjnej i naukowej,
odstgpienie od powierzania wyktadéw osobom bez dorobku naukowego,

uzupetnienie brakujgcej obsady zajec,

odstgpienie od praktyki powierzania duzej liczby zaje¢ temu samemu nauczycielowi
akademickiemu,

zapewnienie wiasciwe] struktury zatrudnienia gwarantujgcej stabilno$é¢ kadry oraz jej
rozwdj naukowy,

wdrozenie rozwigzan zapewniajgcych odpowiednie kompetencje dydaktyczne
nauczycielom akademickim prowadzgcym zajecia na kierunku.

W odniesieniu do kryterium 5
Odstgpienie od wykorzystywania bazy lokalowej szkét sSrednich i dostosowanie infrastruktury
dydaktycznej do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

W odniesieniu do kryterium 6

1.

zwiekszenie liczby podmiotéw z otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktére beda
uczestniczyty w ksztattowaniu i realizacji programu studidw,

rozszerzenie zakresu wspotpracy z partnerami zewnetrznymi w celu zapewnienia udziatu
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w ksztattowaniu program studiéw,
efektdw uczenia sie oraz koncepcji i celdow ksztatcenia,

zwiekszenie aktywnosci Uczelni na rzecz otoczenia spoteczno-gospodarczego,
np. w zakresie transferu wiedzy.

W odniesieniu do kryterium 7

1.

wdrozenie skutecznych dziatan umozliwiajgcych wymiane miedzynarodowg zaréwno na
poziomie studenckim, jak i kadry naukowo-dydaktycznej i administracyjnej, ksztatcenie
specjalistycznych kompetenc;ji jezykowych studentow,

wdrozenie rozwigzan wzmacniajgcych aktywno$é kadry naukowej w zakresie
uczestnictwa/organizacji konferencji miedzynarodowych,

wdrozenie systemowych rozwigzan, ktore wyeliminujg w przysziosci powstawanie
nieprawidtowosci bedgcych podstawg obnizenia oceny tego kryterium.

W odniesieniu do kryterium 10:

1.

podjecie skutecznych dziatan projakosciowych w zakresie przegladu i oceny kierunkowych
efektdw uczenia sie, zwtaszcza w zakresie spojnosci z Polskg Ramg Kwalifikacji oraz
wtasciwego przyporzadkowania do dyscyplin naukowych,
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2. skuteczne wdrozenie procedury kompleksowego monitoringu i oceny zajec
prowadzonych przez wszystkich nauczycieli akademickich,

3. wdrozenie rozwigzan zapewniajgcych wiasciwy poziom opieki promotorskiej nad pracami
dyplomowymi i podniesienie jakosci tych prac,

4. wdrozenie skutecznych dziatan projakosciowych zapobiegajgcych zjawisku zawyzania
ocen za prace dyplomowe,

5. wprowadzenie skutecznych sposobdéw ewaluacji metod i form osiggania zaktadanych
efektdw uczenia sie, tak by Uczelnia skutecznie identyfikowata nieprawidtowosci w tym
zakresie,

6. przyjecie rozwigzan projakosciowych zapewniajacych systematyczng analize i ocene
kompetencji wszystkich nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
wtym kompetencji dydaktycznych i w zakresie wykorzystywania zdalnych form
nauczania,

7. wdrozenie systemowych rozwigzan projakosciowych w celu monitorowania metod i form
weryfikacji efektéw uczenia sie.

Kryteria: 8 i 9 zostaty spetnione.

§3

Zalecenia powinny by¢ zrealizowane w terminie do korca roku akademickiego

poprzedzajgcego rok, w ktérym przeprowadzone zostanie powtdrne postepowanie oceniajace,

wskazany w § 4.

§4

Z uwagi na zaistnienie okolicznosci przewidzianych w pkt 3.2 zatgcznika nr 3 do Statutu

powtdrne postepowanie oceniajgce kierunku turystyka i rekreacja na uczelni wymienionej

w § 1 nastgpi w roku akademickim 2022/2023.

§5

1. Uczelnia niezadowolona z uchwaty moze ztozy¢ wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whniosek, o ktorym mowa w ust. 1, nalezy kierowa¢ do Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w terminie 14 dni od dnia doreczenia uchwaty.

3. Na sktadajgcym wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy cigzy, na podstawie art. 245 ust.
4 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, obowigzek zawiadomienia Ministra
Edukacji i Nauki o jego ztozeniu.

§6

Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Edukacji i Nauki,

2. Rektor Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu

§6

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczgcy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Stanistaw Wrzosek
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Wykaz zajeé¢/grup zajed,

ktérych obsada

jest nieprawidtowa

Zatgcznik nr 1

do uchwaty nr 636 /2021

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 8 lipca 2021 r.

lub brak mozliwosci

przeprowadzenia oceny prawidtowosci obsady zajeé.

Nazwa zajec lub grupy zajec

Imie i nazwisko,
tytut zawodowy
[stopien
naukowy/tytut
naukowy
nauczyciela
akademickiego

Uzasadnienie

przedsiebiorczos¢
i zarzgdzanie sprzedazq

ustug w turystyce zdrowotnej

Mgr Dominika
Dulat

Wyktad prowadzi osoba z tytutem zawodowym
magistra bez wymaganego dorobku
naukowego.

fizjologia cztowieka

Mgr inz. Pawet

Wyktad prowadzi osoba z tytutem zawodowym

Czerniak magistra bez wymaganego dorobku
naukowego.
podstawy prawa w turystyce | Mgr Olga Wyktad prowadzi osoba z tytutem zawodowym
i rekreacji $liwowska magistra bez wymaganego dorobku
naukowego.
Wyktad prowadzi osoba z tytutem zawodowym
rozne formy rekreacji Mgr Artur Lipecki magistra bez wymaganego dorobku
naukowego.
rynek hotelarski Mgr Dominika Wyktad prowadzi osoba z tytutem zawodowym
i gastronomiczny Dulat magistra bez wymaganego dorobku
naukowego.
techniki i kanaty sprzedazy Mr Szymon Je: Wykfrad prowadzi osoba z tytutem zawodowym
ustug hotelarskich. magistra bez wymaganego dorobku
. naukowego.
systemy rezerwacyjne
podstawy prawne
dziatalnosci hotelarskiej Mgr Olga Wyktad prowadzi osoba z tytutem zawodowym
i gastronomicznej $liwowska magistra bez wymaganego dorobku
naukowego.
Wyktad prowadzi osoba z tytutem zawodowym
techniki i kanaty sprzedazy | M8r Szymon Jez magistra bez wymaganego dorobku
ustug turystycznych naukowego.
turystyka zdrowotna Mgr D. Feting- Wykffad prowadzi osoba z tytutem zawodowym
i specjalistyczna os6b Buczynska magistra bez wymaganego dorobku

naukowego.
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niepetnosprawnych,
seniordéw i rodzin z dzie¢mi

bezpieczeristwo Zywnosci -
przepisy i regulacje prawne
dotyczqgce zywienia
zbiorowego

Mgr inz. Pawet
Czerniak

Wyktad prowadzi osoba z tytutem zawodowym
magistra bez wymaganego dorobku
naukowego.

public relations — kreowanie
i zarzqdzanie wizerunkiem
oraz komunikacja
marketingowa

W karcie przedmiotu brak informacji, kto bedzie
prowadzit te zajecia.

zarzgdzanie projektami
w branzy turystycznej

W karcie przedmiotu brak informacji, kto bedzie
prowadzit te zajecia.

bezpieczeristwo w turystyce
miedzynarodowej

W karcie przedmiotu brak informacji, kto bedzie
prowadzit te zajecia.

social media marketing
i budowanie spotfecznosci

W karcie przedmiotu brak informacji, kto bedzie
prowadzit te zajecia.

e-narzedzia marketingowe
w turystyce

W karcie przedmiotu brak informacji, kto bedzie
prowadzit te zajecia.

roznice miedzykulturowe

Brak karty przedmiotu, brak informacji, kto
bedzie prowadzit te zajecia

Brak karty przedmiotu, brak informacji, kto

ekologia bedzie prowadzit te zajecia

pod_staw.)./ psychologii/: Brak karty przedmiotu, brak informacji, kto
socjologii w turystyce i bedzie prowadzit te zajecia

rekreacji
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