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6. Zataczniki: Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia Bfad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 2. Szczegdtowy harmonogram przeprowadzonej wizytacji uwzgledniajacy podziat zadan
pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 3. Ocena wybranych prac etapowych i dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Czesc | - ocena losowo wybranych prac etapowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Czesc Il - ocena losowo wybranych prac dyplomowych Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.
Zatacznik nr 4. Wykaz zajeé/grup zajec, ktdrych obsada zajec jest nieprawidtowaBtad! Nie

zdefiniowano zaktadki.

Zatacznik nr 5. Informacja o hospitowanych zajeciach/grupach zajec i ich ocenaBtad! Nie
zdefiniowano zaktadki.

Zatgcznik nr 6. Oswiadczenia przewodniczgcego i pozostatych cztonkdéw zespotu oceniajgcego Btad!
Nie zdefiniowano zaktadki.
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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: prof. dr hab. Hanna Guliska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Jolanta Kumirska, ekspert PKA

2. dr hab. inz. Jacek Grams, ekspert PKA

3. Krystyna Pierzchata, ekspert PKA reprezentujgcy pracodawcéw
4. Kinga Zasiadczyk, ekspert PKA reprezentujgcy studentow

5. mgr Beata Sejdak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku chemia kosmetyczna prowadzonym na poziomie studidow
pierwszego stopnia w Wyzszej Szkole Inzynierii i Zdrowia w Warszawie zostata przeprowadzona
z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium
PKA na rok akademicki 2021/2022.

Kierunek chemia kosmetyczna nie byt dotychczas oceniany przez Polskg Komisje Akredytacyjna,
a zatem biezgca ocena programowa jest przeprowadzania po raz pierwszy.

Aktualne postepowanie oceniajgce zostato przeprowadzone zgodnie z obowigzujgcg procedurg oceny
programowej prowadzonej zdalnie przez Polskg Komisje Akredytacyjng.

Przed rozpoczeciem zdalnej wizytacji dokonano podziatu obowigzkdéw pomiedzy ekspertami biorgcymi
udziat w pracach zespotu oceniajgcego. Ponadto w porozumieniu z koordynatorem wizytacji
wyznaczonym z ramienia Uczelni ustalono szczegétowy harmonogram przebiegu wizytacji wraz
z uwzglednieniem spotkan z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi.

Zgodnie z procedurg postepowania oceniajgcego przed wizytacjg zespot oceniajgcy dokonat analizy
danych i informacji zawartych w raporcie samooceny i zatgcznikach do raportu przedtozonych przez
wtladze Uczelni oraz opracowat raport wstepny. W zakresie wyznaczonej odpowiedzialnosci za
przydzielone kryteria cztonkowie zespotu oceniajgcego wypetnili karty spetnienia standardéw jakosci
ksztatcenia, ktére stanowity podstawe do przygotowania wykazu pytan i watpliwosci wymagajgcych
dodatkowego wyjasnienia jeszcze przed wizytacja.

Wizytacje poprzedzono wewnetrznymi spotkaniami zespotu oceniajgcego, ktdre postuzyty wymianie
wstepnych opinii na temat ocenianego kierunku studiéw w oparciu o informacje zawarte w raporcie
samooceny, zatgczone dokumenty do raportu oraz dodatkowe dane przestane przez Uczelnie przed
wizytacjg. Podczas spotkan omawiano kryteria oceny, raport wstepny zespotu oceniajgcego oraz
formutowano dalsze pytania i watpliwosci w odniesieniu do spetnienia standardow jakosci ksztatcenia.
Ponadto dokonano ostatecznego potwierdzenia szczegétowego harmonogramu przebiegu wizytacji,
w tym spotkan oraz podziatu odpowiedzialnosci pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego w trakcie
wizytacji. Przed wizytacjg zespot wytypowat do oceny prace dyplomowe i prace etapowe, wybrat
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zajecia do hospitacji oraz ustalit wymogi zwigzane z udokumentowaniem infrastruktury
wykorzystywanej w procesie ksztatcenia, w tym obiektéw bazy dydaktycznej Uczelni
i biblioteki.

W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, osobami odpowiedzialnymi za realizacje
procesu ksztatcenia na wizytowanym kierunku, w tym z autorami raportu samooceny, Samorzgdem
Studenckim, z reprezentacjg studentdw oraz nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na
kierunku chemia kosmetyczna, przedstawicielami otoczenia spoteczno- gospodarczego, z osobami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wsparcie 0sob
z niepetnosprawnosciami oraz polityke jakosci ksztatcenia.

W toku wizytacji przeprowadzono hospitacje zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku oraz
dokonano przeglagdu udostepnionej przez Uczelnie dokumentacji dotyczacej m.in. realizacji procesu
ksztatcenia, w tym prac dyplomowych i etapowych, umiedzynarodowienia, funkcjonowania
wewnetrznego systemu zapewnienia jakos$ci ksztatcenia oraz wsparcia studentéw w procesie
ksztatcenia i osiggania efektow uczenia sie.

Wymiana informacji pomiedzy cztonkami zespotu oceniajgcego odbywata sie na biezgco podczas
spotkan zaplanowanych zgodnie z harmonogram wizytacji. Spotkania te postuzyty ekspertom do
systematycznego podsumowywania oceny spetfnienia kryteriow wyznaczonych w ramach przydzielonej
odpowiedzialnosci. Przed zakonczeniem wizytacji odbyto sie spotkanie podsumowujgce zespotu
oceniajacego, podczas ktdrego potwierdzono pozyskanie wszystkich niezbednych informacji w celu
zapewnienia kompleksowej oceny kryteriéw w powierzonym zakresie oraz omoéwiono pierwsze
spostrzezenia, o ktérych poinformowano wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

W wyniku Scistej wspdtpracy cztonkdw zespotu oceniajgcego, a w szczegdlnosci sekretarza zespotu
z koordynatorem wizytacji wyznaczonym z ramienia Uczelni na biezaco prowadzono koordynacje
dziatan wspierajgcych sprawny i zgodny z harmonogramem przebieg wizytacji.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w Zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

chemia kosmetyczna

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne, niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

nauki chemiczne 72 %
nauki biologiczne 15 %
inzynieria chemiczna 13 %

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

7 semestrow/ 210 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

900 godzin, 6 miesiecy/ 30 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

inzynier

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 100 126
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 3232 2537
prowadzacych zajecia i studentéow?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 129 101
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 140 140
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 63 63

1W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymagane;j

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny stopnia spetnienia
kryterium okreslona przez zespét oceniajacy
Szczegotowe kryterium oceny programowej PKA?
kryterium spetnione/ kryterium spetnione

czesciowo/ kryterium niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium 2. realizacja programu studidw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, kryterium spetnione
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwoéj i doskonalenie kadry

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz
jej wptyw na rozwdj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwdj i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakos$ci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione

4 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Na kierunku chemia kosmetyczna prowadzone sg studia stacjonarne i niestacjonarne | stopnia. Ich
koncepcja i cele ksztatcenia obejmujg wyksztatcenie wysoko wykwalifikowanych specjalistow,
bedacych konkurencyjng i pozgdang kadrg spetniajgcg sie we wszystkich obszarach zainteresowania
przemystu kosmetycznego. Sg one zgodne ze strategig Uczelni oraz polityka jakosci i zwracajg
szczegblng uwage na organizacje zaje¢ dydaktycznych na wysokim poziomie, orientacje na potrzeby
otoczenia oraz elastycznosé i szybkie reagowanie na zmiany na rynku szkolnictwa wyzszego.

Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w zakresie dyscyplin: nauki chemiczne (dyscyplina wiodaca -
72%), nauki biologiczne (15%) oraz inzynieria chemiczna (13%). Dzieki temu ksztatcenie na kierunku
chemia kosmetyczna dostarcza wiedzy o zwigzkach chemicznych, surowcach i substancjach
wykorzystywanych w procesie przygotowania wyrobdw kosmetycznych o okreslonych wtasciwosciach,
biochemii, mikrobiologii, immunologii oraz biologii molekularnej, a takie pozwala wyksztatci¢
umiejetnosci samodzielnego rozwigzywania probleméw inzynierskich dotyczacych bezpieczenstwa
proceséw wytwarzania, przetwarzania i przechowywania produktéw kosmetycznych, w tym przede
wszystkim chemikaliéw oraz umiejetnosci postugiwania sie aparaturg i sprzetem laboratoryjnym.
Ponadto koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwej dla ocenianego kierunku, co wigze sie m.in. z analizg kosmetykow,
optymalizacjg receptur kosmetycznych oraz metod ich wytwarzania, a takze oceng oddziatywania na
srodowisko.

Koncepcja i cele ksztatcenia ocenianego kierunku sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Absolwenci mogg podejmowac
prace w: laboratoriach zajmujacych sie analiza kosmetykdow, jednostkach kontrolujgcych jakosé
produktéw kosmetycznych, jednostkach badawczych, przedsiebiorstwach z sektora produkcji
i technologii kosmetykdw, koncernach kosmetycznych zajmujacych sie produkcjg i dystrybucja
kosmetykéw i kosmeceutykdw, firmach branzowych na stanowiskach konsultantéw i menadzeréw
oraz towaroznawcow i technologdw, stacjach sanitarno-epidemiologicznych, badz kontynuowa¢ nauke
na kolejnych stopniach studiow.

Koncepcja i cele ksztatcenia zostaty okreslone we wspodtpracy z interesariuszami wewnetrznymi
i zewnetrznymi. Jej efektem byt m.in. odpowiedni dobdr przedmiotéw specjalistycznych pozwalajgcy
na dopasowanie kompetencji zdobywanych przez studentéw w toku studiow do potrzeb pracodawcéw
dziatajgcych w zakresie chemii kosmetycznej. Ponadto, wspomniana wspdtpraca pozwolita na
zainicjowanie prac zwigzanych z otwarciem pracowni mikrobiologicznej, czy tez zwiekszenie udziatu
zajec laboratoryjnych z przedmiotu chemia analityczna.

Koncepcja i cele ksztatcenia nie uwzgledniajg nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé. Jedynie podczas okresu ograniczen epidemicznych zdalnie prowadzone byty
wyktady i éwiczenia, natomiast zajecia o charakterze praktycznym realizowano w tradycyjnej formie.

W programie studiéw sformutowano 65 efektéw uczenia sie, w tym: 30 efektéw z zakresu wiedzy, 27
efektow z zakresu umiejetnosci oraz 8 efektéw z zakresu kompetencji spotecznych.
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Do kluczowych kierunkowych efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy nalezy zaliczy¢ efekty:

e odnoszace sie do podstawowych koncepcji, zasad i teorii chemii, fizyki, matematyki i biologii
(ChK1P_WO01, ChK1P_WO02, ChK1P_WO05);

e dotyczace interdyscyplinarnego charakteru chemii kosmetycznej oraz jej znaczenia
przemystowego oraz w zyciu codziennym (ChK1P_WO04);

e zwigzane z zasadami dziatania i konserwacji aparatury pomiarowej wykorzystywanej do
przeprowadzenia analizy ilosciowej i jakosciowej oraz aparatury wykorzystywanej w procesie
produkcji kosmetykdéw (ChK1P_W12 i ChK1P_W13);

e odpowiadajagce znajomosci klasyfikacji produktéw kosmetycznych oraz surowcéw
wykorzystywanych do ich produkcji, form kosmetycznych oraz zasad tworzenia i optymalizacji
receptur kosmetycznych, etapéw projektowania produktu kosmetycznego oraz certyfikacji
kosmetykéw (ChK1P_W17, ChK1P_W18 i ChK1P_W22).

Kluczowymi kierunkowymi efektami uczenia sie z kategorii umiejetnosci sg efekty:

e zwigzane z doborem odpowiednich sktadnikéw koniecznych do zastosowania przy
wytwarzaniu kosmetykdw o rdéinych wtasciwosciach uzytkowych, rozwigzywaniem
problemdéw z zakresu chemii kosmetycznej, samodzielnym uzyskiwaniem wybranych form
kosmetykéw, projektowaniem srodkéw zapachowych, produktéow do pielegnacji wybranej
czesci ciata, kosmetykow kolorowych, w tym réwniez opakowan i etykiet (ChK1P_UO03,
ChK1P_U04 i ChK1P_U16);

e odnoszace sie do diagnozowania i rozwigzywania probleméw powigzanych z zaktéceniem
efektywnosci proceséw technologicznych (ChK1P_U14);

e odpowiadajgce ocenie bezpieczedstwa i skutecznosdci stosowania kosmetykdw przy
wykorzystaniu odpowiednich metod i narzedzi oraz stosowaniu technologii wtasciwych dla
chemii kosmetycznej (ChK1P_U21, ChK1P_U26).

W zakresie kompetencji spotecznych, kierunkowe efekty uczenia sie odnosza sie m.in. do
wspotdziatania i pracy w grupie; rozumienia pozatechnicznych aspektéw i skutkdow dziatalnosci
inzynierskiej, w tym jej wptywu na s$rodowisko oraz zdrowie cztowieka, i zwigzanej z tym
odpowiedzialnosci za projektowanie réznego rodzaju produktéw kosmetycznych oraz identyfikacji
i rozstrzygania dylematéw zwigzanych z wykonywaniem zawodu chemika w przemysle kosmetycznym
(ChK1P_K03, ChK1P_K04 i ChK1P_KO06).

Efekty uczenia na ocenianym kierunku studiéw s zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
praktycznym profilem studiéw. Ponadto odpowiadajg 6. poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji. Efekty
uczenia sie sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy w dyscyplinach nauki chemiczne, nauki
biologiczne oraz inzynieria chemiczna, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, a takze stanem
praktyki w obszarze dziatalnosci zwigzanej z chemig kosmetyczng. Oprécz podstawowych zagadnien
zwigzanych z wymienionymi dyscyplinami dotyczg rowniez klasyfikacji, projektowania, otrzymywania,
analizy kosmetykéw oraz technologii niezbednych do ich wytwarzania. Efekty uczenia sie dla
poszczegdlnych zajec lub grup zajec sg sformutowane we wtasciwy sposéb

Efekty uczenia uwzgledniajg réwniez umiejetnosci praktyczne (np. praca w laboratorium oraz
planowanie i interpretacja wynikdéw eksperymentéw), komunikowania sie w jezyku obcym (student
umie postugiwac sie jezykiem nowozytnym na poziomie S$redniozaawansowanym (B2), w tym:
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stosowac specjalistyczne stownictwo zwigzane z kierunkiem studiéw) oraz wspomniane wczes$niej
kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla ocenianego kierunku.

Zaktadane efekty uczenia sie zostaty jasno sformutowane i sg realistyczne. Dobdr efektéw uczenia sie
pozwala na stworzenie systemu weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
osigganych przez studentéw. Ponadto efekty uczenia sie zawierajg petny zakres efektéw,
umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich (np. zna kryteria doboru technik
doswiadczalnych i obserwacyjnych oraz rozumie istote eksperymentu w procesach chemicznych, jak
rowniez potrafi rozpoznawac i definiowaé popetniane btedy; zna zasady dziatania i konserwacji
aparatury pomiarowej i sprzetu chemicznego wykorzystywanego do przeprowadzenia analizy
ilosciowej i jakosciowej; zna zasady doboru aparatury wykorzystywanej w procesie produkcji
kosmetykdéw; ma wiedze z zakresu technologii i inzynierii chemicznej, modelowania i projektowania
procesow technologicznych oraz materiatoznawstwa chemicznego; zna akty oraz regulacje prawne
dotyczace norm i wymagan funkcjonowania laboratoriéw chemicznych oraz pojecia z zakresu ochrony
wiasnosci przemystowej i prawa autorskiego; zna i rozumie aspekty prawne, etyczne i ekonomiczne
w funkcjonowaniu firm skupiajacych swojg dziatalnos¢ na wytwarzaniu produktéw kosmetycznych
w skali krajowej i miedzynarodowej; ma wiedze o zdrowotnych, spotecznych, ekonomicznych,
prawnych i innych pozatechnicznych skutkach dziatalnosci inzynierskiej; umie samodzielnie
przygotowac prébke laboratoryjng, przeprowadzi¢ eksperyment fizykochemiczny przy zastosowaniu
wiasciwej aparatury, a ponadto prawidtowo odczytac pozyskane dane oraz opracowac wyniki w postaci
raportu; diagnozuje i rozwigzuje problemy powigzane z zakitéceniem efektywnosci procesow
technologicznych; ma doswiadczenie w rozwigzywaniu praktycznych zadan oraz stosowaniu
technologii wtasciwych dla chemii kosmetycznej, zdobyte w srodowisku zajmujgcym sie zawodowo
dziatalnoscig inzynierska oraz przy wykorzystaniu odpowiednich narzedzi).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na ocenianym kierunku sg prawidtowo skonstruowane i pozostajg
w zgodnosci ze strategig Uczelni oraz polityka jakosci. Mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych kierunek
zostat przyporzadkowany i uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
zwigzanej z chemig kosmetyczng. Zostaty opracowane we wspodtpracy zaréwno z interesariuszami
wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi i sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego
(w tym zawodowego rynku pracy).

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem praktycznym i odpowiadaja
wiasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji. S3 one specyficzne i zgodne z aktualnym stanem
wiedzy w dyscyplinach nauki chemiczne, nauki biologiczne i inzynieria chemiczna, a takze stanem
praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej zwigzanej z chemiag kosmetyczna.

Efekty uczenia sie uwzgledniajg umiejetnosci praktyczne oraz te odnoszace sie do komunikowania sie
w jezyku obcym na poziomie B2. Ponadto sg mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposéb

SW przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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zrozumiaty, pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji. Efekty uczenia sie zawierajg petny
zakres efektdw umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na kierunku chemia kosmetyczna sg zgodne z efektami uczenia sie oraz
uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania w zakresie dyscyplin nauki chemiczne, nauki biologiczne
i inzynieria chemiczna, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany. Ponadto odpowiadajg normom
i zasadom, a takze aktualnemu stanowi praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej
oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla ocenianego kierunku.

Tresci programowe obejmujg przede wszystkim zagadnienia zwigzane z podstawowymi prawami
i obliczeniami chemicznymi, budows i fizjologig skéry, kosmetyka dermatologiczng, projektowaniem
produktéw kosmetycznych oraz analizg ich witasciwosci fizykochemicznych, a takze przepisami
prawnymi zwigzanymi z produkcjg kosmetykéw i wprowadzaniem ich do obrotu. Ponizej
przedstawiono przyktadowe przedmioty realizowane na ocenianym kierunku oraz przypisane im efekty
ksztatcenia:

e chemia ogdina i nieorganiczna, chemia organiczna, chemia fizyczna odpowiadajg efektowi
ChK1P_WO01 (student zna w zaawansowanym stopniu prawa chemiczne i niezbedne
nazewnictwo chemiczne),

e budowa | fizjologia skory, kosmetyka dermatologiczna, immunologia i alergologia
odpowiadajg efektowi ChK1P_WO03 (student posiada niezbedng wiedze z zakresu budowy
skory i jej przydatkéw, potrafi ocenic jej kondycje oraz dostrzec przejawy standw chorobowych
i wyjasni¢ mechanizmy ich powstawania),

e technologia chemiczna, modelowanie i projektowanie procesow technologicznych, technologia
preparatow kosmetycznych odpowiadajg efektowi ChK1P_W15 (student ma wiedze z zakresu
technologii i inzynierii chemicznej, modelowania i projektowania proceséw technologicznych
oraz materiatoznawstwa chemicznego);

o kosmetyki do pielegnacji i upiekszania, kosmetyki kolorowe, wymagania i kryteria opakowan
kosmetycznych, produkty zapachowe i podstawy perfumerii odpowiadajg efektowi ChK1P_U16
(student samodzielnie uzyskuje wybrang forme kosmetyku, umie zaprojektowac i stworzy¢
$rodek zapachowy, produkt do pielegnacji wybranej czesci ciata, kosmetyk kolorowy, w tym
rowniez opakowanie i etykiete);
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e prawo kosmetyczne, projektowanie produktu kosmetycznego odpowiadajg efektowi
ChK1P_KO06 (student prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy zwigzane z wykonywaniem
zawodu chemika w przemysle kosmetycznym, rozumiejac przy tym jego spoteczng role).

Ponadto tresci ksztatcenia umozliwiaja nabywanie kompetencji inzynierskich, dotyczy to m.in.
znajomosci zasad doboru, dziatania i konserwacji aparatury do wytwarzania oraz analizy preparatéw
kosmetycznych, umiejetnosci przygotowania probek do badan oraz samodzielnego przeprowadzania
eksperymentdéw, wykorzystywania wiedzy z zakresu technologii i inzynierii chemicznej oraz znajomosci
aspektow prawnych i ekonomicznych funkcjonowania laboratoriow oraz zaktadéw zwigzanych
z analizg i produkcja preparatéow kosmetycznych.

Podsumowujgc, nalezy zauwazy¢, ze tresci ksztatcenia sg kompleksowe i specyficzne dla zajec
tworzacych program studiéw oraz zapewniajg uzyskanie wszystkich efektow uczenia sie,

Czas trwania studidw (7 semestréw, zaréwno dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych), naktad
pracy mierzony tgczng liczbg punktéow ECTS koniecznych do ukonczenia studiéw (210 pkt. w obu
przypadkach), jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do
zajec lub grup zajeé sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie (przedmioty ogdlne 12 pkt. ECTS (np. technologia informacyjna, prawo kosmetyczne,
wtasnosc intelektualna na rynku kosmetykdw), przedmioty podstawowe 56 pkt. ECTS (np. chemia
ogdlna i nieorganiczna, chemia organiczna, fizyka, matematyka stosowana), przedmioty kierunkowe
38 pkt. ECTS (np. aparatura i technologia w przemysle kosmetycznym, chemia i receptura kosmetykow,
surowce kosmetyczne) oraz przedmioty fakultatywne 63 pkt. ECTS (np. zarzqdzanie w przemysle
kosmetycznym, surowce pochodzenia biotechnologicznego w kosmetologii, optymalizacja receptur
kosmetycznych, kosmetyki do pielegnacji i upiekszania, nanotechnologia w kosmetyce), zaréwno dla
studidw stacjonarnych jak i niestacjonarnych). Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego
udziatu nauczycieli akademickich i studentéw wynosi 3232 oraz 2357 godzin odpowiednio na studiach
stacjonarnych oraz niestacjonarnych. Liczba ta uwzglednia czas przeznaczony na praktyki.

Liczba punktéw ECTS uzyskiwana w ramach zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia wynosi odpowiednio 129 i 101 pkt. ECTS dla
studidw prowadzonych w formie stacjonarnej i niestacjonarnej. Ta ostatnia warto$¢ wynika gtéwnie
ze stosunkowo duzego udziatu zajec¢ laboratoryjnych oraz praktyk, podczas ktérych studenci nie mogg
by¢ pozostawieni bez fachowej pomocy nauczyciela, dbajacego m.in. o bezpieczenstwo pracy
z odczynnikami chemicznymi lub wtasciwg obstuge aparatury laboratoryjne;.

Zajecia dydaktyczne prowadzone w formie wyktadéw stanowig nieco ponad 20% udziatu w programie
studiéw (zaréwno dla studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych), a niezwykle istotne w ksztatceniu na
kierunku chemia kosmetyczna zajecia laboratoryjne oraz praktyki obejmuja okoto 43% (laboratoria
15%, praktyki 28%) oraz 50% (laboratoria 14%, praktyki 36%) wszystkich zaje¢ (odpowiednio dla
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych). Pozostate zajecia prowadzone sg gtéwnie w formie ¢wiczen
i seminaridéw. Studia rozpoczynajg sie od serii zaje¢ z zakresu ksztatcenia ogdlnego i podstawowego
dotyczacych m.in. chemii ogdlnej i nieorganicznej, fizyki, matematyki, biochemii i biologii molekularnej
oraz budowy i fizjologii skory. Nastepnie pojawiajg sie zajecia kierunkowe (m.in. chemia stosowana
i gospodarowanie chemikaliami, chemia i receptura kosmetykéw, technologia preparatéow
kosmetycznych, surowce kosmetyczne, towaroznawstwo w przemysle kosmetycznym, analiza
chemiczna kosmetyku, projektowanie produktu kosmetycznego), a na koniec takie, ktdre przygotowuja
do realizacji pracy dyplomowej (seminarium inzynierskie I i Il). Studia obejmujg réwniez zajecia stuzgce
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zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich. Wsréd nich moina m.in. wyrdznic
przedmioty: aparatura i technologia w przemysle kosmetycznym (3 ECTS, 45h studia stacjonarne/30h
studia niestacjonarne), przemystowa produkcja kosmetykéw (5 ECTS, 45h/30h), technologia
preparatow kosmetycznych 4 (ECTS, 75h/48h), modelowanie i projektowanie proceséw
technologicznych (5 ECTS, 45h/30h), projektowanie produktu kosmetycznego (5 ECTS, 60h/36h) oraz
towaroznawstwo w przemysle kosmetycznym (2 ECTS, 40h/28h). Sekwencja wymienionych zajec,
a takze dobdr ich form i proporcje liczby godzin zaje¢ realizowanych w poszczegdlnych formach
zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdow uczenia sie.

Studenci studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych majg mozliwos$¢ wyboru zaje¢ wedtug zasad, ktore
pozwalajg im na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia w wymiarze 63 pkt. ECTS (co stanowi 30%
ogolnej liczby punktow). Do grupy tych zajeé zalicza sie np.: podstawy wiedzy o kosmetykach,
toksykologie kosmetyku, marketing i zarzqdzanie w obrocie wyrobami kosmetycznym, optymalizacje
receptur kosmetycznych, kosmetyki kolorowe, nanotechnologie w kosmetyce.

Plan studiow obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ ksztattujgce umiejetnosci praktyczne (np. chemia
i receptura kosmetykow, technologia preparatow kosmetycznych, surowce kosmetyczne, fizykochemia
form kosmetycznych, analiza surowcow kosmetycznych, projektowanie produktu kosmetycznego,
przemystowa produkcja kosmetykow) w wymiarze 140 punktéw ECTS oraz zajecia poswiecone
ksztatceniu w zakresie znajomosci jezyka obcego (3 pkt. ECTS oraz odpowiednio 60 h i 54 h dla studiéw
stacjonarnych i niestacjonarnych — czas przeznaczony na realizacje zaje¢ umozliwia osiggniecie
kompetencji jezykowych na poziomie B2). Przed rozpoczeciem nauki jezyka angielskiego w ramach
lektoratéw studenci podchodzg do testu poziomujgcego, ktéry okresla ich kompetencje jezykowe.
Wyniki testu udostepniane sg studentom za posrednictwem systemu e-dziekanat oraz prowadzgcym
lektoraty, w celu odpowiedniej organizacji zaje¢ wzgledem przypisanych poziomoéw. Program
lektoratéw obejmuje podstawowg i szczegétowa terminologie z zakresu chemii kosmetycznej,
sfownictwo i konstrukcje gramatyczne oraz stylistyczne niezbedne do pracy w przemysle
kosmetycznym, prowadzenia korespondencji formalnej i nieoficjalnej czy pisania artykutéw oraz
notatek prasowych. Studenci poznajg terminologie typowa dla laboratorium chemicznego, produktow
i wyrobow kosmetycznych, a nawet marketingu kosmetycznego. Do realizacji wielu zaje¢ na kierunku
chemia kosmetyczna wykorzystywane s3g anglojezyczne materiaty i podreczniki dotyczace
kosmetykdw, chemii kosmetycznej oraz rynku kosmetycznego, zaréwno o charakterze branzowym jak
i naukowym. Studenci sg przygotowywani sg pracy badawczej w grupie miedzynarodowej oraz do
wejscia na miedzynarodowy rynek pracy w obszarze przemystu kosmetycznego oraz udziatu
w mobilnosci. Przygotowanie studentéw do dziatalnosci zawodowej odbywa sie gtdwnie podczas
laboratoridw i ¢éwiczen, w trakcie ktérych studenci maja mozliwo$¢ wykonywania badan
eksperymentalnych, zadan analitycznych i pomiarowych oraz projektowych. Dzieki zajeciom
z przedmiotéw technologia informacyjna oraz statystyczne opracowywanie danych pomiarowych,
studenci majg mozliwos¢ nabycia i doskonalenia kompetencji w zakresie wykorzystania technik
informacyjno-komunikacyjnych.

W programach studidow stacjonarnych i niestacjonarnych uwzgledniono 10 punktéw ECTS, ktore
student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych (np.
ekonomia, prawo kosmetyczne, wtasnosc intelektualna na rynku kosmetykow).

Plan zajec nie obejmuje przedmiotéw prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Jednak w zwigzku z pogarszajgcy sie sytuacja epidemiczng w kraju i na $wiecie, wtadze
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Uczelni zdecydowaty sie od kwietnia 2020 r. na czasowe wprowadzenie tego typu rozwigzan
technologicznych do procesu ksztatcenia. Nalezy jednak zauwazyé, ze organizacja w formie zdalnej
zaje¢, czy tez sesji egzaminacyjnej, dotyczyta krétkich okresdéw czasu. W tradycyjnej formie
zrealizowano wszystkie zajecia prowadzace do nabycia kompetencji praktycznych witasciwych dla
absolwenta studiéw inzynierskich.

Metody ksztatcenia stosowane na kierunku chemia kosmetyczna zapewniajg osiggniecie przez
studentdw wszystkich efektéw uczenia sie. Wsrdd nich nalezy przede wszystkim wyrdznié ¢wiczenia
oraz zajecia laboratoryjne. Stosowane metody ksztatcenia uwzgledniajg najnowsze osiggniecia
dydaktyki akademickiej. W procesie nauczania i uczenia sie stosowane sg wtasciwie dobrane srodki
i narzedzia dydaktyczne wspomagajgce osigganie przez studentéw efektédw uczenia sie. Wsrdd nich
nalezy wyrdzni¢é metode uczenia przez odkrywanie oraz metode problemowg, ktére sg
wykorzystywane podczas ksztatcenia w ramach przedmiotéw marketing i zarzqgdzanie w obrocie
wyrobami kosmetycznymi, systemy zarzqgdzania jakoscig, chemia stosowana i gospodarowanie
chemikaliami lub technologia preparatéw kosmetycznych. Dodatkowo, w ramach ¢wiczen
laboratoryjnych studenci majg mozliwo$¢ nabycia kompetencji obstugi oprogramowania
dedykowanego do specjalistycznej aparatury w tym m.in.: Labworldsoft, UV PROFESSIONAL, Clarity
LITE, MPA CTplus.

Stosowane metody ksztatcenia stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli
W procesie uczenia sie. Zalicza sie do nich burze moézgdw, gietde pomystéw; prace w grupach
roboczych; debate studencka, analize tekstu z dyskusjg oraz metode problemows, ktére sg
wykorzystywane m.in. podczas realizacji przedmiotdw: modelowanie i projektowanie procesow
technologicznych, surowce kosmetyczne, statystyczne opracowywanie danych pomiarowych,
kosmetyka dermatologiczna, chemia analityczna, seminarium inzynierskie.

Wykorzystywane metody zapewniajg przygotowanie studentéw do dziatalnosci zawodowej w sposdb
umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych oraz stosowanie wtasciwych metod i narzedzi
w obszarach rynku pracy witasciwego dla ocenianego kierunku. Odnosi sie to przede wszystkim do
mozliwosci wykonywania badan eksperymentalnych, zadan analitycznych oraz projektowych (np.
w ramach takich przedmiotéw jak: chemia i receptura kosmetykdw, technologia preparatow
kosmetycznych, mikrobiologia kosmetykdw, analiza chemiczna kosmetyku, metody oceny kosmetykow,
kosmetyki kolorowe). Ponadto, dzieki zajeciom z przedmiotu technologia informacyjna, studenci majg
mozliwos$¢ nabycia i doskonalenia kompetencji w zakresie wykorzystania technik informacyjno-
komunikacyjnych.

W ramach lektoratu, dzieki zastosowaniu typowych metod ksztattujgcych umiejetnosci lingwistyczne,
tj. analiza tekstow z dyskusja, stuchanie, rozmdéwki, wypowiedzi ustne i pisemne, studenci nabywajg
kompetencje jezykowe na poziomie B2.

Podstawowe sposoby dostosowania procesu ksztatcenia do indywidualnych potrzeb okresla regulamin
studidw, obowigzujgcy w Uczelni. Na jego mocy student ma prawo zwrécic sie do Rektora lub osoby
przez niego wyznaczonej z prosbg o wsparcie, dzieki dostosowaniu procesu uczenia sie do
indywidualnych potrzeb. Do najczesciej wybieranych udogodnien naleza:

a) IPS — Indywidualny Program Studiéw, w tym plan studiéw — mozliwo$¢ dotyczy wybitnie
uzdolnionych studentéw, ktérzy wyrdzniajg sie najwyzszymi wynikami w nauce. Po wydaniu zgody,
studentowi przydziela sie opiekuna naukowego, ktérego zadaniem jest udzielenie pomocy, rady
i konsultacji w sprawach zwigzanych z realizacjg procesu dydaktycznego;
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b) IHZISE — Indywidualny Harmonogram Zajec i Sesji Egzaminacyjnej — mozliwos¢ dotyczy studentéw,
ktérzy: samotnie wychowujg dzieci, s3 osobami z niepetnosprawnosciami lub petnig opieke nad
osobami z niepetnosprawnosciami, sg osobami ze szczegdlnymi potrzebami, co utrudnia im czynny
udziat w zajeciach zgodnie z planem semestralnym, znajdujg sie w trudnej sytuacji zyciowej, studiujg
rownolegle na dwdch lub wiecej kierunkach, badz $ciezkach ksztatcenia, studiujg wybrane moduty na
innych kierunkach, badz sciezkach ksztatcenia, studiujg réwnoczesnie na innej uczelni, odbywajg czes¢
studidw w uczelniach zagranicznych, wykazujg szczegdlng aktywnos¢ pozadydaktyczng, w tym
artystyczng lub sportowg, uczestniczg w pracach badawczych. Metody i techniki ksztatcenia na
odlegtos¢ w przypadku zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne sg wykorzystywane jedynie
pomocniczo. Dotyczy to przede wszystkim korzystania z pomocniczych materiatéw dydaktycznych,
korespondencji pomiedzy studentami i prowadzgcymi zajecia oraz konsultacji.

Praktyka zawodowa jest integralng czescig procesu ksztatcenia a jej celem jest zdobywanie
umiejetnosci o charakterze inzynierskim oraz kompetencji spotecznych w rzeczywistym otoczeniu
zawodowym. Wymiar godzinowy praktyk oraz odpowiadajgca im liczba punktéw ECTS wynoszg
odpowiednio: 900 godzin i 30 pkt ECTS. Praktyka jest realizowana zgodnie z programem studidw, tj.
300 h (do konca Il semestru), 300 h (do korica IV semestru), 300 h (do korica VI semestru).

Praktyka studencka dzieli sie na trzy moduty zréznicowane pod wzgledem poziomu trudnosci,
zagadnien merytorycznych i samodzielnosci studenta tj. modut podstawowy, modut
$redniozaawansowany, modut zaawansowany. Kazdy modut ma odrebny szczegdétowy program
praktyk, uwzgledniajacy zakres umiejetnosci i kompetencji jakie powinien naby¢ student ocenianego
kierunku. Podstawowym celem realizacji praktyk jest pogtebienie i poszerzenie wiedzy teoretycznej
zdobytej w toku studiéw o umiejetnosci praktyczne oraz przygotowanie studenta do samodzielnej
pracy zawodowej. Cel ten moze by¢ realizowany dzieki umozliwieniu studentom kontaktu
z rzeczywistymi warunkami przysztej pracy zawodowej, w tym réwniez ksztattowaniu wtasciwych
postaw wobec wspoétpracownikéw i wymagan stawianych przez pracodawce.

Tresci programowe okreslone dla praktyk zawodowych pozwalajg na osiggniecie przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia sie. Obejmujg one przyktadowo: /ChK1P_U11/ Umie samodzielnie
przygotowac probke laboratoryjng, przeprowadzi¢ eksperyment przy zastosowaniu wtasciwej
aparatury, prawidtowo odczyta¢ pozyskane dane i opracowaé wyniki w postaci raportu; /ChK1P_U21/
Prawidtowo ocenia bezpieczenstwo i skuteczno$é¢ stosowania kosmetyku przy wykorzystaniu
odpowiednich metod i narzedzi. Efekty uczenia przypisane praktykom sg zgodna z efektami uczenia
przypisanymi do pozostatych zajeé. Zaktadane dla praktyk zawodowych efekty uczenia sie w zakresie
umiejetnosci okreslone w programie praktyk zawodowych réznig sie wyraznie w poszczegdlnych latach
studidw czego nie odzwierciedla sylabus przedmiotu wspélny dla wszystkich modutéw praktyk. Zespot
oceniajgcy rekomenduje opracowanie sylabuséw praktyk z podziatem na poszczegdlne lata studidéw

Praktyki studenckie odbywajg sie w przedsiebiorstwach i instytucjach sektora panstwowego
i prywatnego. Uczelnia ma podpisane state porozumienia o realizacje praktyk studenckich
z przedsiebiorstwami i firmami dziatajgcymi w przemysle kosmetycznym i na rynku kosmetykow np.
Mydlarnia Jézefy, White Flower, 4MY ORGANIC, JAGO-PRO, w podmiotach posiadajgcych laboratoria
badawcze np. GBA Polska sp. z 0.0., Centrum Badawczo rozwojowe CHEM LAB. , laboratoria analizy
jakosci produktu, laboratoria naukowo-badawcze/ badawczo-rozwojowe np. YOKABA, Derma Pharm
linie produkcyjne, w tym bedacych manufakturg rzemieslniczg w produkcji wyrobdw kosmetycznych.
Standard wyposazenia oraz mozliwosci realizacji programu praktyk w danym podmiocie a takze wybér
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opiekuna praktyk posiadajagcego odpowiednie kwalifikacje, podlegajg weryfikacji na etapie
podpisywania porozumienia. Uczelnia dysponuje lista miejsc odbywania praktyk zawodowych, ktérg
udostepnia studentom oraz dopuszcza indywidualny wybdr miejsca odbywania praktyki zawodowej
przez studenta, ktére zatwierdzane jest przez osobe sprawujgcg nadzér nad praktykami z ramienia
uczelni. Obecnie Uczelnia ma podpisane 34 umowy z jednostkami gospodarczymi / Centrum Badawczo
rozwojowe CHEM LAB, firmy kosmetyczne Miraculum, DR KOZIEJ, Instytut Chemii Przemystowej - Sie¢
Badawcza tukasiewicz i in./ zapewniajgc tym samym 293 miejsca praktyk. Praktyki zgodnie
z Zarzadzeniem Rektora 52/2020 s3 hospitowane, a przebieg hospitacji jest protokotowany. Opiekun
praktyk z ramienia Uczelni przy zaliczaniu praktyk zawodowych otrzymuje od studentéw ustne
informacje oceniajgce praktyke zawodowa.

Narzedziem weryfikacji i oceny zaktadanych dla praktyk efektdw uczenia sie jest Karta Praktyk, w ktorej
student zapisuje wszystkie czynnosci jakie w czasie praktyki wykonuje a opiekun w sposéb opisowy
ocenia studenta po odbyciu praktyki zawodowej, czesto bez wpisania oceny. W Karcie Praktyk s3
wyszczegoblnione konkretne czynnosci, ktére student musi wykona¢ m.in.: dokonanie pomiaréw
parametréw fizykochemicznych kosmetyku przy uzycie sprzetu laboratoryjnego, samodzielne
przygotowanie receptury kosmetyku, przeglad literatury, ocena jakos$ci surowcow kosmetycznych i in.
Opiekun praktyk z ramienia przedsiebiorstwa nie otrzymuje sylabusa do praktyki zawodowej. Kazda
praktyka posiada jednak swdéj program, ktéry w sposdb zrozumiaty i doktadny okresla zakres
umiejetnosci i kompetencji jakie powinien naby¢ student w trakcie jej trwania. Umozliwia to
prawidtowe zaplanowania praktyki a nastepnie weryfikacje osiggnietych przez studenta efektow
uczenia sie. Zespot oceniajgcy rekomenduje: wigczenia sylabusa jako obowigzkowego dokumentu,
ktéry otrzymuje opiekun praktyk zawodowych. W Uczelni jest powotany opiekun praktyk, ktory
odpowiada za organizacje i nadzér nad realizacjg praktyk oraz ich zaliczenie. Jego zadaniem jest
coroczna ocena realizacji praktyk, miejsc praktyk i opiekundéw praktyk na podstawie hospitacji, Kart
Praktyk oraz opinii studentéw. Podsumowanie jest przekazywane do wtadz Uczelni i zespotu Jakosci
Ksztatcenia.

Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Zajecia na studiach stacjonarnych odbywaja sie od poniedziatku do pigtku
w godzinach 8.00-20.15. W przypadku studiéw niestacjonarnych w trakcie roku akademickiego
organizowane sg zjazdy, podczas ktérych zajecia odbywajg sie w pigtki w godzinach 17.00-20.15 oraz
soboty i niedziele, w godzinach 8.00-20.15), a kazdy semestr koriczy sie 2 zjazdami sesyjnymi, podczas
ktérego studenci majg mozliwo$¢ przystgpienia do zaliczenn i egzamindw. Zajecia odbywajg sie
w blokach po 90 minut, po ktdrych nastepuje przerwa. Dopuszcza sie mozliwo$¢ organizacji zajec
w blokach dtuzszych niz 90 minut, w szczegdlnosci w odniesieniu do zajec o charakterze praktycznym.
Nad poprawnoscig organizacji zaje¢ w tym zakresie czuwa petnomocnik rektora ds. ksztatcenia
i dydaktyki, ktéry nadzoruje prace wiasciwych jednostek administracyjnych, tj. Biura Spraw
Studenckich oraz Dziatu Planowania i Organizacji Studiéw. Plan zaje¢ jest opracowywany
W porozumieniu z Samorzgdem Studenckim. Harmonogram zaje¢ jest udostepniany studentom przed
rozpoczeciem semestru. Organizacja procesu nauczania i uczenia sie nie budzi zastrzezen.

Okresem zaliczeniowym w Uczelni jest semestr. Warunkiem zaliczenia semestru jest uzyskanie zaliczen
ze wszystkich obowigzujgcych modutdw, studenckich praktyk zawodowych oraz ztozenie wszystkich
egzamindw przewidzianych w programie studidow. Student moze uzyskiwac zaliczenia i sktadaé
egzaminy z modutdw w terminach podstawowe] i poprawkowej sesji egzaminacyjnej. Szczegétowy
harmonogram sesji egzaminacyjnej ustala wyznaczona przez Rektora osoba po zasiegnieciu opinii
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nauczycieli akademickich i podaje do wiadomosci studentéw, co najmniej na 14 dni przed
rozpoczeciem sesji egzaminacyjnej za posrednictwem informatycznego systemu obstugi studiow.
Wynik egzaminu/zaliczenia jest podawany do wiadomosci studenta za posrednictwem
informatycznego systemu obstugi studidw najpdzniej w terminie 14 dni liczagc od dnia, w ktérym odbyt
sie egzaminem (zaliczenie). Student ma prawo w ciggu 7 dni od daty ogtoszenia wynikéow do wgladu
do swoich ocenionych prac. Prosba o wglad do swoich prac jest kierowana bezposrednio do
wyktadowcy mailowo (adresy sg podane do wiadomosci studentéw w informatycznym systemie
obstugi studiéw) lub za posrednictwem Biura Spraw Studenckich, gdzie prace podlegajg archiwizacji.
W przypadku zaliczen etapowych studenci sg informowani bezposrednio przez nauczyciela
akademickiego: na kolejnych zajeciach dydaktycznych, za posrednictwem informatycznego systemu
obstugi studiéw ProAkademia lub grupowego maila (na wyraing prosbe studentéw), ktory jest
wykorzystywany do bezposredniego kontaktu wyktadowcy ze studentami. Plan studiéw nie moze
przewidywa¢ w semestrze wiecej niz 5 egzamindw, a w ciggu roku tgcznie nie wiecej, niz dziewiec
egzamindw, z wyjatkiem indywidualnych przypadkéw réznic programowych i powtarzania modutéw.
Zaliczenia poszczegdlnych modutdw odbywajg sie w czasie ostatnich zaje¢ w semestrze. Czas
przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektow
uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg wiedze i jej zastosowania
w zakresie dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, normy i zasady, a takze aktualny
stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/ gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla ocenianego kierunku. Ponadto, s3 kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych
program studidw i zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéw uczenia sie.

Czas trwania studidw, naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia
studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec
lub grup zaje¢ sg poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez studentéow efektéw uczenia
sie. Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw
okreslona w programie studiéw zapewnia osiggniecie przez studentédw efektdw uczenia sie i jest
zgodna z wymaganiami. Sekwencja zaje¢, a takze dobdr form zajec i proporcje liczby godzin zajec
realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniajg osiggniecie przez studentdw efektdw uczenia
sie. Liczba punktédw ECTS przypisanych zajeciom do wyboru jest zgodna z zasadami. Plan studiéw
obejmuje zajecia ksztattujagce umiejetnosci praktyczne, w wymaganym wymiarze punktéw ECTS.
Ponadto przewidziane zostaty zajecia poswiecone ksztatceniu w zakresie znajomosci co najmniej
jednego jezyka obcego oraz zajecia z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotfecznych
w wymaganym zakresie.

Stosowane metody ksztatcenia zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektéw uczenia
sie, a w ich doborze sg uwzgledniane najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej. W nauczaniu
i uczeniu sie sg stosowane wtasciwie dobrane srodki i narzedzia dydaktyczne wspomagajgce osigganie
przez studentow efektow uczenia sie. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ oraz dostepne w tym
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zakresie narzedzia zapewniajgce osigganie przez studentéw efektdw uczenia sie wykorzystywane sg
we wiasciwy sposdb.

Stosowane metody ksztatcenia stymulujg studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli
W procesie uczenia sie, zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej oraz uzyskanie
kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2, a takze dostosowanie
procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw, w tym
potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia.

Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk sg zgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie, a tresci
programowe okreslone dla praktyk i ich umiejscowienie w planie studidw zapewniajg osiggniecie przez
studentow efektéw uczenia sie. Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia
Uczelni oraz opiekunowie praktyk, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach
podlegajg systematycznej ocenie.

Rozplanowanie zaje¢ umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie, a czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia sie umozliwia
weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji zwrotnej
o uzyskanych efektach.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Rekrutacja na studia na wizytowanym kierunku ma charakter otwarty, odbywa sie na zasadzie
kolejnosci zgtoszen. Uczelnia nie przeprowadza egzamindow. Postepowanie kwalifikacyjne prowadzone
jest w oparciu o ztozenie wymaganych dokumentéw oraz wypetnienie zatozonego limitu miejsc. Studia
pierwszego stopnia na kierunku chemia kosmetyczna skierowane sg do absolwentéw szkét srednich
posiadajgcych $wiadectwo maturalne, jak rdwniez osdb, ktére pragng uzupetnié swoje dotychczasowe
wyksztatcenie wyzsze o kolejny kierunek studidw i uzyskaé kwalifikacje do samodzielnego
wykonywania zawodu w branzy kosmetycznej. Osoba ubiegajgca sie o podjecie studidw na ocenianym
kierunku powinna wykazywac przede wszystkim zainteresowanie chemig i jej powigzaniami z innymi
dziedzinami nauki, a takze posiada¢ podstawowg wiedze z zakresu chemii, biologii, fizyki i matematyki
zdobytg w ramach nauczania w szkofach srednich. Warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji
i procedury rekrutacyjne sg przejrzyste i selektywne. Umozliwiajg dobdr kandydatow posiadajgcych
wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie na
ocenianym kierunku studiéw. Ponadto warunki i kryteria rekrutacji sg bezstronne i zapewniajg
kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na ocenianym kierunku. Kompetencje cyfrowe dla
kandydatéw na kierunek chemia kosmetyczna w warunkach rekrutacji nie sg wymagane.
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Uczelnia nie spetnia warunkéw okreslonych w art. 71 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 574), stad w przypadku ocenianego kierunku
nie moze potwierdza¢ efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem
szkolnictwa wyzszego.

Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, tym zagranicznej
okresla regulaminu studiow Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie. Student moze by¢
przyjety na studia prowadzone w Uczelni wytgcznie za zgodg Rektora, ale wytacznie pod warunkiem:
wolnych miejsc, zaliczeniu co najmniej pierwszego semestru oraz poréwnywalnosci programoéw
studidw na obu uczelniach. Student wnioskujgcy o uznanie efektéw uczenia sie ma obowigzek
przedstawienia petnych informacji o osiggnieciach uzyskanych w innej uczelni, w tym: karte przebiegu
studiéw oraz komplet kart modutéw (sylabuséw) o uznanie, ktérych student wystepuje. Po analizie
przedstawionej dokumentacji Rektor, po zasiegnieciu opinii petnhomocnika rektora ds. ksztatcenia
i dydaktyki, podejmuje decyzje o wpisie na liste studentdow. Wraz z informacjg o przyjeciu na studia,
student otrzymuje karte rdzinic programowych. Zasady zaliczenia semestru lub roku studidw
studentom chemii kosmetycznej, ktérzy odbywajg czes¢ studidow za granicg w ramach programéw
wymiany studentéw, okreslajg przepisy programu Erasmus+ oraz szczegétowe zalecenia Narodowej
Agencji Programu Erasmus+. Warunki i procedury uznawania efektdw uczenia sie uzyskanych w innej
uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwos$¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidow.

Ogdlne zasady, warunki i tryb dyplomowania okreslone zostaty w obowigzujgcym regulaminie
organizacji procesu dyplomowania Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie. Sg one typowe dla
prac dyplomowych realizowanych na uczelniach wyzszych. Na proces dyplomowania na kierunku
chemia kosmetyczna skiadajg sie: realizacja rocznego cyklu seminarium specjalistycznego,
przygotowanie pracy dyplomowej (inzynierskiej) oraz ztozenie egzaminu dyplomowego. Temat pracy
dyplomowej ustalony przez opiekuna pracy dyplomowej, w porozumieniu ze studentem musi by¢
zgodny z kierunkiem studiéw oraz odpowiadac zakresowi tematycznemu seminarium. Podlega on
weryfikacji przez Prorektora ds. nauki. Prorektor moze zgtosi¢ uwagi do tematu, poprosi¢ o jego
uszczegotowienie lub — w skrajnych przypadkach — o zmiane. Praca dyplomowa podlega niezaleznej
ocenie promotora i recenzenta. Recenzentami prac dyplomowych sg nauczyciele akademiccy i inne
osoby prowadzace zajecia dydaktyczne, posiadajgce stopien doktora, doktora habilitowanego lub tytut
profesora. Zezwala sie na zaangazowanie w proces opracowywania recenzji specjalistdw spoza uczelni,
z zastrzezeniem o koniecznosci ich zatwierdzenia przez Komisje ds. Jakosci Procesu Dyplomowania.
Egzamin dyplomowy na ocenianym kierunku ma forme ustng i obejmuje: ustng prezentacje pracy
dyplomowej oraz ustng odpowiedZ na 3 pytania egzaminacyjne losowane z puli pytan z zakresu
modutéw ksztatcenia podstawowego, ogdlnego, kierunkowego oraz modutéw fakultatywnych. Kazda
z odpowiedzi udzielonych przez studenta podlega odrebnej ocenie wpisywanej do protokotu egzaminu
dyplomowego. Cztonkowie dyplomowej komisji egzaminacyjnej majg prawo zadawac¢ dodatkowe
pytania zmierzajgce do uzupetnienia przez studenta jego wypowiedzi, uznanej za niepetna, jej
pogtebienia lub wyjasnienia omawianych kwestii. Warunkiem zdania egzaminu dyplomowego jest
uzyskanie pozytywnych ocen z odpowiedzi na wszystkie pytania egzaminacyjne oraz uzyskanie
pozytywnej oceny z ustnej prezentacji pracy dyplomowej. Pomimo okreslenia jednoznacznych zasad
procesu dyplomowania, cze$¢ prac dyplomowych nie posiada charakteru inzynierskiego (co zostato
omoéwione w dalszej czesci opisu Kryterium 3). Wskazuje to na koniecznos¢ zwiekszenia kontroli
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podczas wyboru przez studentéw celu i zakresu pracy oraz opracowania koncepcji badawczej, a takze
zwrécenia wiekszej uwagi na elementy inzynierskie podczas oceny prac.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdéw
W procesie uczenia sie sg zawarte w regulaminie studidow. Umozliwiajg one réwne traktowanie
studentdow, zapewniajg bezstronnos¢, rzetelnosé i przejrzystosé procesu weryfikacji i poréwnywalnosé
ocen oraz okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczgcej stopnia
osiggniecia efektéw uczenia sie. Szczegbétowe zasady zaliczenia danego przedmiotu oraz sposoby
weryfikowania efektdw uczenia okresla prowadzacy zajecia z tego przedmiotu, ktory jest zobowigzany
na pierwszych zajeciach przedstawié je studentom. Podstawg do zaliczenia wszystkich form zajec
niekonczacych sie egzaminem sg pozytywne wyniki biezgcej weryfikacji stopnia uzyskania efektéw
uczenia sie. System sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie jest typowy i oparty na okreslonej
regulaminem studidw skali ocen oraz zdefiniowaniu mozliwie jednoznacznych kryteriow oceny
w sylabusach. System jest jednakowy dla wszystkich studentéw. Studenci majg prawo do wgladu
w swoje prace. Studentowi, ktéry w wyniku biezgcej kontroli stopnia uzyskania efektdw uczenia sie
otrzymat ocene niedostateczng, przystuguje prawo do podejscia poprawkowego. W uzasadnionych
przypadkach istnieje ponadto mozliwo$é podejscia do egzaminu komisyjnego.

Podstawowymi metodami sprawdzania efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy i umiejetnosci sg
egzaminy/zaliczenia pisemne (w tym testowe) lub ustne, prezentacje, sprawozdania, projekty, analiza
przypadkéw ,case study”, rozwigzywanie zadan problemowych oraz analiza poprawnosci i kolejnosci
wykonywania czynnosci w ramach ¢éwiczen laboratoryjnych. Zapewnienie dostepnosci udziatu
w zaliczeniach i egzaminach dla studentdow z niepetnosprawnoscia odbywaé sie moze poprzez:
zapewnienie dostepnej, dostosowanej do indywidualnych potrzeb formy: forma pisemna, pisemna na
komputerze, zdalna lub ustna; wybdr miejsca prowadzenia zaliczenia lub egzaminu; weryfikacje
efektdw uczenia sie wspdlnie z innymi osobami lub osobno, w Biurze ds. Oséb Niepetnosprawnych;
dostepnos¢ materiatdw egzaminacyjnych dostosowanych do indywidualnych potrzeb o0séb
z niepetnosprawnoscia; optymalne dostosowanie czasu na zaliczenie lub egzamin, tj. jego wydtuzenie
0 50% czasu standardowego; podziat zaliczenia lub egzaminu na odpowiednio krétsze czesci konieczne
do zweryfikowania cafosci efektdw uczenia sie; zapewnienie asystenta; zapewnienie ttumacza
polskiego jezyka migowego.

W przypadku sytuacji konfliktowych zwigzanych z weryfikacja i oceng efektéw uczenia sie,
zastosowanie majg przepisy obowigzujgcego aktualnie regulaminu studiéw. Student, ktéry nie uzyskat
zaliczenia zaje¢ obowigzkowych z powodu braku obiektywizmu nauczyciela akademickiego, ma prawo
w ciggu 7 dni zwrdcié sie do Rektora z umotywowanym wnioskiem o sprawdzenie uzyskanych wynikow
i przeprowadzenie zaliczenia komisyjnego. Rektor moze podjg¢ decyzje o przeprowadzeniu egzaminu
(zaliczenia) komisyjnego m.in., gdy: w trakcie egzaminu (zaliczenia) doszto do nieprawidtowosci w jego
przeprowadzeniu lub zakres przeprowadzonego egzaminu (zaliczenia) wykraczat poza zakres okreslony
w sylabusie. Egzamin (zaliczenie) komisyjny powinien odby¢ sie w terminie do 14 dni od daty ztozenia
whiosku. Rektor moze rowniez zarzadzi¢ egzamin komisyjny z wiasnej inicjatywy lub na wniosek
egzaminatora. Dotychczas na ocenianym kierunku studiéw dwéch studentéw Ill roku w r/a 2020/2021
zdecydowato sie na ztozenie wniosku o organizacje egzaminu komisyjnego, z uwagi na zdaniem
studentdw, brak obiektywizmu po stronie osoby egzaminujacej. Studenci zawnioskowali o organizacje
egzaminu komisyjnego z przedmiotu naturalne kosmetyki certyfikowane. Jedna z oséb uzyskata ocene
niedostateczng, a druga ocene dostateczna.
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Podczas okresu ograniczen epidemicznych zaliczenia i egzaminy w formie zdalnej realizowane byty
w systemie synchronicznym wytgcznie za posrednictwem dwéch rekomendowanych platform tj.
ClickMeeting (forma wustna i pisemna) i CiscoWebex (forma ustna). Wszyscy uczestnicy
zaliczenia/egzaminu zobowigzani byli do dysponowania komputerem oraz tgczem internetowym,
pozwalajgcym na przesytanie danych video i plikéw tekstowych. Dla wszystkich uczestnikow
zaliczen/egzamindw przeprowadzanych w formie pisemnej zostaty udostepnione specjalnie
opracowane instrukcje, do ktérych nalezato sie bezwzglednie zastosowac. Po zalogowaniu sie do
platformy studenci zobowigzani byli poda¢ swoje imie i nazwisko oraz album studenta. Kolejnym
elementem identyfikacji studenta byt wykorzystywany do zalogowania adres mailowy, ktéry byt
weryfikowany przez pracownikédw Biura Spraw Studenckich, jako tozsamy z tym wskazanym na
indywidualnym koncie w systemie ProAkademia. Za obstuge administracyjng dokumentacji dotyczacej
sesji egzaminacyjnej realizowanej w trybie zdalnym odpowiadato Biuro Spraw Studenckich. Nadzér nad
organizacjg sesji egzaminacyjnej sprawowat Prorektor oraz Petnomocnik ds. ksztatcenia i dydaktyki.
Dostep do danych z poziomu platform mieli wytgcznie pracownicy administracyjni oraz wyktadowecy.
Dane byty zgrywane przez osoby upowaznione najpdzniej w ciggu 24h od momentu przeprowadzenia
zaliczenia/egzaminu i zapisywane w obrebie sieci administracyjnej, do ktérej osoby nieupowaznione
nie majg dostepu. W czasie okresu organizacji sesji egzaminacyjnej w systemie zdalnym ani razu
Uczelnia nie odnotowata incydentu udostepnienia danych osobom nieupowaznionym.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie (w tym metody stosowane
W procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc)
pozwalajg na uzyskanie informacji o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg studentéw
do aktywnego udziatu w procesie uczenia sie. Ocena efektdw uczenia sie na rdznych etapach
ksztatcenia opiera sie na ocenie biezgcej pracy studenta w trakcie trwania zaje¢, egzaminach
przedmiotowych, ocenie przewidzianych w planie studiéw praktyk zawodowych, ocenie prac
dyplomowych oraz egzaminu dyplomowego. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw
efektdw uczenia sie oraz postepdw w procesie uczenia sie stosowane na ocenianym kierunku studiéw
zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich zaktadanych efektow uczenia
sie.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie stosowane m.in. w ramach
przedmiotow, ktérych tresci programowe zwigzane sg z opracowaniem: receptury kosmetykow,
etykiet produktéw kosmetycznych w zgodzie z obowigzujagcym powszechnie prawem, projektow
technologicznych, projektdw opartych na optymalizacji receptur oraz prowadzeniem badan
jakosciowych i ilosciowych surowcow, poétproduktéw i gotowych wyrobdw kosmetycznych (np.
technologia preparatéw kosmetycznych, towaroznawstwo w przemysle kosmetycznym,
projektowanie produktu kosmetycznego, wymagania i kryteria opakowan kosmetycznych oraz analiza
chemiczna kosmetyku) umozliwiajg sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziaftalno$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla ocenianego kierunku.

Ponadto, metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie umozliwiajg
sprawdzenie i ocene opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2. Nalezy do nich zaliczy¢
odpowiedz? ustng, ocene biezgcg za wykonanie ¢wiczen, zaliczenie na ocene i egzamin pisemny (w
ramach ostatniego semestru ksztatcenia). Ocenie biezgcej podlegato: prowadzenie dialogdéw, analiza
tekstéow Zrddtowych, umiejetnosé prawidtowego zastosowania gramatyki i struktur leksykalnych
w samodzielnych wypowiedziach na zadany temat, jak réwniez umiejetno$¢ opracowywania tekstu
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i jego prezentacji na zadany temat. Wszystkie wyzej wymienione metody weryfikacji efektow uczenia
sg byty stosowane zaréwno w ramach zaje¢ prowadzonych w tradycyjnej formie, jak i zdalnej, podczas
okresu ograniczen epidemicznych (jedynie opracowania pisemne byly wysytane na adres mailowy
wskazany przez lektora, nie za$ przekazywane osobiscie).

Osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie jest udokumentowane w postaci prac
etapowych i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, prac dyplomowych oraz kart praktyk, a takze
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy. Rodzaj, forma,
tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych i etapowych sg dostosowane do poziomu i profilu, efektéw
uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktdrych oceniany kierunek jest
przyporzadkowany, a takie norm i zasad oraz praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku chemia
kosmetyczna. Pytania zawarte w pracach etapowych, z ktédrymi cztonkowie zespotu oceniajgcego
zapoznali sie w trakcie wizytacji byty jasno sformutowane i zgodne z informacjami zamieszczonymi
w kartach przedmiotéw. Dokumentacja przedstawiona przez Uczelnie w kilku przypadkach nie
pozwolita na petng ocene zasadnosci ocen wystawionych przez prowadzgcych zajecia. Jesli chodzi
o prace dyplomowe, to stwierdzono m.in., ze czesc¢ z nich nie spetnia w petni wymagan wtasciwych dla
prac inzynierskich (np. zastosowanie wytacznie ankiet lub protokotdw oceny konsumenckiej bez
uzasadnienia koncepcji opracowania wytworzonego produktu kosmetycznego, brak préby rozwigzania
problemu inzynierskiego w czesci eksperymentalnej pracy) i/lub ich ocena jest zawyzona. Odnotowano
takze niezgodnosci w doborze pismiennictwa (zwigzane przede wszystkim z brakiem wykorzystania
pismiennictwa w jezyku obcym). Dlatego zespdt oceniajacy rekomenduje podjecie dziatan
prowadzacych do zapewnienia charakteru inzynierskiego wszystkim pracom dyplomowym
realizowanym na ocenianym kierunku, wtasciwego doboru literatury oraz prawidtowej oceny prac
przez opiekuna i recenzenta.

Dorobek publikacyjny oraz w zakresie dziatalnosci zawodowej studentéw kierunku chemia
kosmetyczna jest niski (3 artykuty w kwartalniku i na portalu Biotechnologia.pl, nie majgce jednak
charakteru praktycznego; 2 postery zaprezentowane na konferencjach branzowych oraz uruchomienie
2 dziatalnosci gospodarczych). Dlatego zespot oceniajgcy rekomenduje podjecie dziatan prowadzgcych
do zwiekszenia aktywnosci studentéw w prezentowaniu swoich osiggnie¢ w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla ocenianego kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rekrutacja na studia na wizytowanym kierunku ma charakter otwarty, odbywa sie na zasadzie
kolejnosci zgtoszen. Uczelnia nie przeprowadza egzamindw. Postepowanie kwalifikacyjne prowadzone
jest w oparciu o ztozenie wymaganych dokumentéw oraz wypetnienie zatozonego limitu miejsc.
Kandydaci muszg posiada¢ podstawowg wiedze z zakresu chemii, biologii, fizyki i matematyki zdobyta
w ramach nauczania w szkotach srednich. Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw
uczenia sie oraz oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym
w programie studiéw.
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Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepéw
W procesie uczenia sie (w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegto$é¢) umozliwiajg réwne traktowanie studentéw w procesie
weryfikacji oceniania efektdw uczenia sie (w tym mozliwo$¢ adaptowania metod i organizacji
sprawdzania efektdw uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig); zapewniaja
bezstronnos¢, rzetelnos¢ i przejrzystosé procesu weryfikacji oraz wiarygodnos$¢ i poréwnywalnosé
ocen; okreslajg zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczgcej stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidéw oraz na ich zakonczenie; a takze okredlajg zasady
postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektow uczenia sie oraz
sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem. Metody
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie stosowane w procesie nauczania
i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ gwarantujg identyfikacje
studenta i bezpieczenstwo danych dotyczacych studentéw.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdéw uczenia sie oraz postepdw w procesie
uczenia sie (w tym metody stosowane w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$c): zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia
wszystkich efektéw uczenia sie; umozliwiajg sprawdzenie opanowania umiejetnosci praktycznych
i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy
wiasciwych dla ocenianego kierunku; a takze umozliwiajg sprawdzenie i ocene opanowania jezyka
obcego na poziomie B2.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentéw sg uwidocznione w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych, kart praktyk, a takze sg
monitorowane poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy lub kierunkéw dalszej
edukacji. Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych oraz etapowych, sg dostosowane
do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktérych
kierunek jest przyporzadkowany, norm i zasad, a takie praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla ocenianego kierunku.
W przypadku prac dyplomowych, stwierdzono, ze cze$¢ z nich nie spetnia w petni wymagan wtasciwych
dla prac inzynierskich i/lub ich ocena jest zawyzona. Odnotowano takze niezgodnosci w doborze
pismiennictwa. Pomimo tego studenci ocenianego kierunku osiggajg zatozone kompetencje
inzynierskie podczas innych zajec realizowanych w ramach ocenianego kierunku.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano
Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4
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Wyzsza Szkota Inzynierii i Zdrowia w Warszawie w celu stworzenia wtasnej, silnej kadry akademickiej
dla kierunku chemia kosmetyczna - od poczatku uruchomienia studiéw, przyjeta praktyke zatrudniania
wyktadowcéw akademickich na | etacie (etat podstawowy). Obecnie, do realizacji ksztatcenia na tym
kierunku przypisanych jest 15 oséb, w tym 1 nauczyciel z tytutem naukowym profesora, 1 nauczyciel
ze stopniem naukowym doktora habilitowanego, 9 nauczycieli ze stopniem naukowym doktora
i 4 nauczycieli z tytutem zawodowym magistra i magistra inzyniera. W skfad kadry dydaktycznej
wchodzg przedstawiciele wszystkich dyscyplin naukowych, do ktérych przyporzadkowano oceniany
kierunek studiéw. Najwiekszg grupe stanowia reprezentanci dyscypliny wiodgcej - nauki chemiczne
(5 oséb); nastepnie technologii/inzynierii chemicznej (4 osoby) oraz dyscypliny nauki biologiczne
(2 osoby). Pozostata kadra reprezentuje odpowiednio: nauki o zdrowiu (1 osoba), nauki
farmaceutyczne (1 osoba), inzynierie Srodowiska (1 osoba) oraz nauki medyczne (1 osoba). Wsrdd nich
tytut zawodowy inzyniera posiada 7 osdb. S3g oni wspierani przez inne osoby prowadzace zajecia
dydaktyczne (tgcznie 39 osdb, w tym 1 profesor, 5 doktoréw habilitowanych, 17 doktoréw, 21
magistrow), wsrdd ktorych znajduje sie liczna grupa przedstawicieli z otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Przy obsadzie zajeé¢ pod uwage brane sg kwalifikacje nauczycieli akademickich, w tym
zainteresowania naukowo-badawcze, dorobek naukowy, umiejetnosci praktyczne oraz doswiadczenie
dydaktyczne/ organizacyjne. Inne osoby prowadzace zajecia dydaktyczne w Uczelni réwniez oceniane
sg wedtug w/w kategorii.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia, posiadajg albo aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy w zakresie dyscyplin, do ktérych przyporzgdkowany jest
oceniany kierunek studidw, albo doswiadczenie zawodowe, ktére umozliwia prawidtowq realizacje
zaje¢, w tym nabywanie przez studentdw umiejetnosci praktycznych. Przyktadowo, sg ekspertami
badan aparaturowych, prowadza dziatalnos¢ doradczo-szkoleniowg z zakresu chemii kosmetycznej
i chemii gospodarczej oraz projektujg i optymalizujg nowe receptury kosmetykdow i wyrobdéw chemii
gospodarczej, petnig funkcje gtdwnego technologa firmy kosmetycznej, rzeczoznawcy Polskiego
Towarzystwa Towaroznawczego w zakresie wyrobow kosmetycznych, toaletowych i detergentéw czy
dyrektora ds. badawczo-rozwojowych znanej firmy kosmetycznej. Realizowane badania mieszczg sie
w zakresie dyscyplin naukowych, do ktdrych przyporzadkowany jest kierunek studiow. Gtéwne obszary
badawcze obejmujg poszukiwanie naturalnych surowcow do produkcji kosmetykow, zwigzkéw
chemicznych o potencjalnych witasciwosciach przeciwdrobnoustrojowych i antynowotworowych czy
skutecznych substancji czynnych wykorzystywanych w zwalczaniu probleméw skéry problematycznej.
Liczba prac naukowych/ zgtoszen patentowych / wdrozen, ktérych autorami/wspdtautorami sg
pracownicy WSIiZ prowadzacy zajecia na kierunku chemia kosmetyczna nie jest jednak imponujaca.
W ciggu ostatnich trzech lat s3 oni autorami 17 publikacji naukowych, 3 ksigzek/monografii oraz
1 zgtoszenia patentowego. Znacznie lepsze osiggniecia odnotowujg w zakresie wdrozen, ktérych
w latach 2019-2022 byto az 635. Przyktadami wdrozen sg kosmetyki pielegnacyjne do ciata, do wiosow,
do makijazu, dla dzieci, kosmetyki naturalne oraz certyfikowane. Powstaty one w zdecydowanej
wiekszosci w wyniku Scistej wspodtpracy z podmiotami zewnetrznymi, ktdre stanowig o zakresie prac
wdrozeniowych, formie i zakresie upubliczniania wynikéw oraz wykorzystaniu efektéw prac
wdrozeniowych w produkcji.

Projekty badawcze, realizowane przez kadre akademicka prowadzaca zajecia na kierunku chemia
kosmetyczna, majg w zdecydowanej wiekszosci charakter praktyczny i rozwojowy. Sg one finansowane
gtéwnie ze srodkédw pozyskanych w drodze wspédtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
rzadziej przez instytucje i podmioty zewnetrzne powotane do wsparcia badan naukowych (np. NCBR,
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NCN czy fundusze regionalne) (tylko 5 takich projektow w ciggu ostatnich trzech lat). Uczelnia stara sie
o zintensyfikowanie dziatan w zakresie rozwoju badan podstawowych na Uczelni, niemniej efekty te
nie sg jeszcze widoczne. Rekomenduje sie zwiekszenie wysitkéw kadry akademickiej do pozyskania
funduszy na prace badawcze na drodze konkurséw zewnetrznych, w szczegdlnosci ogtaszanych przez
NCBiR, NCN czy instytucje regionalne, co w efekcie moze przetozy¢ sie na wzrost jakosci prac
dyplomowych realizowanych przez studentéw. Zgodnie z informacjami uzyskanymi podczas wizytacji
kierunku, przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego sg gotowi podjgé wspodtprace z Uczelnig
w tym zakresie.

Obsada zaje¢ dydaktycznych jest prawidtowa. Zaréwno nauczyciele akademiccy realizujacy ksztatcenie
na kierunku chemia kosmetyczna, jak i osoby prowadzace zajecia spoza Uczelni prowadzg zajecia
zwigzane z dyscyplinami, do ktérych przyporzadkowano oceniany kierunek. Z uwagi na profil
praktyczny studidw Uczelnia wspiera i aktywizuje swojg kadre akademicka do rozwoju doswiadczenia
zawodowego poza Uczelnig, przede wszystkim w przemysle kosmetycznym, co przektada sie na poziom
merytoryczny wykfadanych tresci programowych, a takze mozliwosci zaimplementowania nowych
rozwigzan do programu studidw. Zawodowy charakter Uczelni wprost wymusza na kadrze
akademickiej rozwdj zawodowy w tym obszarze, a co za tym idzie uzyskiwanie konkretnych kwalifikacji
w tym zakresie jak np. tytut safety assessora, czy biegtego sgdowego z zakresu chemii i/lub
kosmetykdéw. Wsrdd pracownikéw realizujgcych ksztatcenie na kierunku chemia kosmetyczna ponad
80% nabyto dodatkowe kompetencje poza systemem szkolnictwa wyzszego, w tym 83% w otoczeniu
spoteczno-gospodarczym, a 17% w instytucjach naukowo-badawczych. Nalezy zaznaczy¢, iz kadra
nauczycieli kierunku posiada w swoim sktadzie tylko 2 profesoréw tytularnych, a zajecia wiodace,
w tym wyktady i seminaria w wiekszosci przypadkéw nie sg prowadzone przez samodzielnych
pracownikdéw nauki. Niemniej, osoby te posiadajg odpowiedni dorobek naukowy lub odpowiednie
doswiadczenie zdobyte poza uczelnig, dzieki czemu posiadajg uporzadkowang, szerokg znajomosc
zagadnien kluczowych dla dyscyplin, do ktérych przyporzgdkowany jest oceniany kierunek studiéw.
Uczelnia szacuje, ze w przeciggu najblizszych pieciu lat co najmniej kilkoro oséb z grona kadry
akademickiej, prowadzacych aktywng dziatalno$¢ badawczg, otrzyma awans naukowy: stopien doktora
z zakresu nauk farmaceutycznych (1 osoba), stopien dr hab. (3 osoby). Uczelnia nie wyklucza réwniez
awansow kadry akademickiej na stanowisko profesora uczelni w odniesieniu do co najmniej dwdch
0s6b, ktorych dorobek zawodowy w obszarze odpowiadajgcym problematyce kierunku chemii
kosmetycznej, a przede wszystkim dorobek naukowy w ciggu najblizszych pieciu lat bedzie
wystarczajgcy. Analiza prac dyplomowych wykazata jednak, ze czes¢ prac nie spetnia wymagan
stawianych pracom inzynierskim. Wiekszo$¢ oséb bedacych promotorami i recenzentami prac
inzynierskich nie posiada ponadto tytutu zawodowego inzyniera, stgd przysztych inzynieréw ksztatcag
nie-inzynierowie. Rekomenduje sie wzmocnienie kadry naukowej o samodzielnych pracownikéw
naukowych juz teraz, szczegdlnie do prowadzenia zaje¢ zwigzanych z dyplomowaniem studentdéw.
Rekomenduje sie, aby promotor lub przynajmniej recenzent pracy dyplomowej posiadat kwalifikacje
inzynierskie.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia na kierunku chemia kosmetyczna
posiadajg kompetencje dydaktyczne, w tym zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé. W celu podniesienia kompetencji dydaktycznych, nauczyciele
akademiccy biorg udziat w warsztatach i szkoleniach z tego zakresu. Przyktadowo, w roku akademickim
2021/2022 odbyt sie cykl szkolen z zakresu podniesienia kompetencji dydaktycznych w pracy ze
studentami z niepetnosprawnosciami oraz studentami o szczegdlnych potrzebach. W okresie pandemii
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Uczelnia zadbata rowniez o przygotowanie kadry dydaktycznej do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (materiaty instruktazowe z zakresu wykorzystania platform
W procesie uczenia sie studentéw). Prowadzacy, ktérzy napotkali trudnosci w samodzielnym
wykorzystaniu narzedzi, mieli mozliwos¢ umédwienia sie na indywidualne szkolenia instruktazowe
z pracownikiem administracyjnym odpowiedzialnym za nadzér nad wykorzystaniem platform
internetowych. Ciezar organizacji zaje¢, w tym zaktadanie wydarzen online i przekazywanie linkéw do
wiadomosci studentéw, przejeta administracja Uczelni.

Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych
zajecia, w tym obcigzenie zwigzane z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$é, sg zgodne z wymaganiami, a mata liczba studentéw stwarza idealne warunki
do studiowania (54 wyktadowcdw na 226 studentéw daje wspdtczynnik SSR na poziomie 4,19). Osoby
wspierajgce proces ksztatcenia to nie tylko nauczyciele jezykdéw, przedmiotéw humanistycznych
i innych przedmiotéow, ktére nie sg kluczowe dla kierunku. Zdecydowana wiekszo$¢ to
wyktadowy/praktycy lub przedstawiciele otoczenia gospodarczego posiadajgcy doswiadczenie
zawodowe w zakresie realizowanych tresci programowych. Przyktadowo, zajecia Farmakognozja
i technologia surowcdw roslinnych prowadzi przedstawiciel dyscypliny nauki farmaceutyczne, a zajecia
Towaroznawstwo w przemysle kosmetycznym przedstawiciel dyscypliny naukowe] inzynieria
materiatowa. Kadra dydaktyczna prowadzaca zajecia na kierunku chemia kosmetyczna czesto
wykorzystuje wiedze i doswiadczenie pozyskane w czasie pracy zawodowej poza Uczelnia. Tak zdobyte
kompetencje w wiekszosci przypadkéw pozwalajg na skuteczng realizacje powierzonych zajeé
dydaktycznych realizowanych w formie wyktadéw, laboratoriéw, ¢wiczen, konwersatoridw
i seminariéw oraz ciggte doskonalenie jakosci ksztatcenia ze szczegdlnym uwzglednieniem zajec
o charakterze praktycznym. Studenci wtgczani sg w prace wdrozeniowe i badawczo-rozwojowe, m.in.
poprzez seminaria inzynierskie, niemniej poziom naukowy czesci prac inzynierskich budzi pewne
watpliwosci. Zaangazowanie w prowadzenie zaje¢ zmierzajgcych do nabycia przez studentéw
umiejetnosci praktycznych, oséb czynnych zawodowo pozwala na realny wptyw pracodawcéw na
jakos¢ ksztatcenia oraz zapewnia zgodnos¢ z aktualnymi oczekiwaniami rynku pracy.

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zajeé¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami (ponad 50% godzin zaje¢ prowadzonych
przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w tej uczelni jako podstawowym miejscu pracy).
Przyktadowo w roku akademickim 2021/2022 liczba godzin realizowanych przez nauczycieli
akademickich zatrudnionych w uczelni jako podstawowym miejscu pracy (w przeliczeniu na pojedynczg
grupe), ale bez uwzglednienia grup seminaryjnych wynosita 68%; po uwzglednieniu grup
seminaryjnych 80%.

Realizacja zajeé¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, jest
na biezgco kontrolowana. Dla przyktadu, w roku akademickim 2020/2021 odbyto sie tgcznie 56
hospitacji zdalnych, z czego 7 na ocenianym kierunku. Niski wspétczynnik dotyczacy kierunku chemia
kosmetyczna, wynikat z faktu, iz wiekszos¢ zaje¢ realizowanych bylo w systemie tradycyjnym.
Nadzorem administracyjnym zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ zostato objetych 619 jednostek zaje¢, z czego ok. 22% dotyczyto kierunku chemia
kosmetyczna.

Dobodr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny, adekwatny do
potrzeb zwigzanych z prawidtowg realizacjg zajeé¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod
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i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz uwzglednia w szczegélnosci ich dorobek naukowy
i doswiadczenie oraz osiggniecia dydaktyczne. Rekrutacja pracownikéw do realizacji zaje¢ na kierunku
chemia kosmetyczna jest przeprowadzona w formie rekrutacji wewnetrznej i rekrutacji zewnetrznej.
Rekrutacja wewnetrzna dotyczy oséb innych prowadzacych zajecia, ktére wspétpracujg z Uczelnig na
postawie um. cywilnoprawnej, a Uczelnia chce zaangazowac¢ takg osobe do kadry etatowej
z okreslonym wymiarem pensum. Rekrutacja wewnetrzna jest uproszczona, gdyz Uczelnia dysponuje
juz niezbednymi w postepowaniu rekrutacyjnym dokumentami w tym przede wszystkim dorobkiem
zawodowym i/lub naukowym. Ta forma rekrutacji prowadzona jest czesto z uzyciem elektronicznych
Srodkéw komunikacyjnych (e-mail), poniewaz polega gtdwnie na przedstawieniu zakresu obowigzkéw
i warunkow zatrudnienia. W ciggu ostatnich 3 lat takg rekrutacje przeprowadzono w odniesieniu do
dwdch osbb, odpowiednio na stanowisko asystenta (rok 2019) i adiunkta (rok 2020). Znacznie czesciej
prowadzona jest rekrutacja zewnetrzna oparta o publikacje ogtoszenia rekrutacyjnego skierowanego
do wyktadowcow akademickich na stronie internetowej wsiiz.pl, portalach branzowych, mediach
spotecznosciowych uczelni [FB, LinkedIn] i/lub BIP lub bazujgca na indywidualnych zgtoszeniach
aplikacyjnych wptywajacych do uczelni niezaleznie od tego, czy w danym momencie prowadzona jest
rekrutacja. W przypadku rekrutacji zewnetrznej osoba przechodzi przez catg procedure zatrudnienia
okreslong w polityce kadrowej uczelni. Procedura zwigzana jest z oceng przedfozonych dokumentéw
rekrutacyjnych, rozmowg rekrutacyjng przeprowadzang przez rektora lub osobe przez niego
wyznaczong, a dalej, jesli rektor uzna za konieczne, zasiegniecie opinii sSrodowiska akademickiego i/lub
spoteczno-gospodarczego. W ciggu ostatnich trzech lat taka rekrutacje przeprowadzono w doniesieniu
do 3 osob, odpowiednio na stanowisko profesora (rok 2019), profesora uczelni (rok 2021) oraz
adiunkta (rok 2021).

Od oséb zatrudnianych do prowadzenia zaje¢ na kierunku chemia kosmetyczna oczekuje sie posiadania
praktycznego doswiadczenia bezposrednio zwigzanego z tematykg prowadzonych zajec
dydaktycznych. Taka polityka kadrowa gwarantuje wyzszy poziom upraktycznienia zajec i ich realizacje
w sposéb zapewniajacy efektywne rozpoczecie pracy zawodowej absolwentdéw i ich ptynne wejscie na
rynek pracy. Pracownicy WSIiZ uzyskujg wsparcie rozwoju naukowego i zawodowego oraz s3
nagradzani za wyrdzniajgca dziatalnos¢ naukowa, organizacyjng i dydaktyczna.

Nauczyciele akademiccy poddawani sg okresowej ocenie. Regulamin oceny okresowej nauczyciela
akademickiego Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie, ktéry obowigzuje od dnia 30 kwietnia
2019 r., okresla zasady i tryb przeprowadzenia oceny rocznej nauczyciela akademickiego, w zgodzie
z ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Ocenie podlegajg wszyscy
nauczyciele akademiccy, zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy oraz
w petnym wymiarze czasu pracy. W ocenie nauczyciela akademickiego uwzglednia sie cztery obszary
aktywnosci tj.: dziatalno$¢ dydaktyczng, dziatalno$¢ badawczg, dziatalnos¢ organizacyjng i podnoszenie
kompetencji zawodowych. Osoby inne prowadzgce zajecia dydaktyczne (tj. nauczyciele zewnetrzni)
podlegajg ocenie ciggtej w ramach hospitacji dydaktycznych, gdzie przede wszystkim oceniany jest
obszar dziatalnosci dydaktycznej. W ocenie okresowej brane sg pod uwage wyniki oceny studenckiej,
ktora dokonywana jest przez studentow w kazdym semestrze.

Zgodnie z zatozeniami obowigzujgcej w Uczelni procedury przeprowadzania hospitacji zajec
dydaktycznych, hospitacjom mogg by¢ poddane wszystkie osoby zaangazowane w proces ksztatcenia,
ktore prowadzg zajecia dydaktyczne na studiach li Il stopnia oraz na studiach podyplomowych. Komisja
ds. Jakosci Ksztatcenia rekomenduje: przeprowadzanie hospitacji u nowo zatrudnionych oséb w trybie
obowigzkowym w pierwszym roku pracy oraz poddanie hospitacji zaje¢ nauczyciela akademickiego/
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innej osoby prowadzacej zajecia dydaktyczne nie rzadziej, niz raz na 2 lata. W przypadku uzyskania
z pierwszej hospitacji oceny niedostatecznej przeprowadzana jest hospitacja w trybie oceny
powtdrnej. Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzace zajecia s tez oceniani przez
studentdw w zakresie spetniania przez niego obowigzkdéw zwigzanych z ksztatceniem.

Uczelnia stale dazy do doskonalenia swojej kadry, ale przede wszystkim do jej ustawicznego wsparcia
w procesie dydaktycznym. Stad na biezgco stara sie reagowad na potrzeby zgtaszane przez nauczycieli
akademickich i wdraza¢ dziatania majace na celu osiaggniecie zamierzonych efektéw. Do przyktaddw
dziatan majacych na celu doskonalenie kadry dydaktycznej podjetych w wyniku analizy oceny
dokonywanej przez studentéw oraz w wyniku okresowej oceny nauczycieli akademickich naleza:

e udziat rektora oraz prorektora ds. studenckich i organizacyjnych w programie Liderzy
w zarzadzaniu uczelnig i wizycie studyjnej w Wielkiej Brytanii;

e udziat kadry dydaktycznej w szkoleniach z zakresu edukacji wtagczajacej w ramach projektu
dofinansowanego ze srodkéw UE pt. Wyzisza Szkofa Inzynierii i Zdrowia dostepna dla
wszystkich;

e udziat kadry dydaktycznej w ogdlnopolskim programie edukacyjnym Akademia Wiedzy
o Zdrowiu;

e udziat kadry dydaktycznej w konferencjach/ seminariach/ panelach branzowych wtasnych
uczelni oraz organizowanych w oparciu o wspotprace — wsparcie rozwoju naukowego
i zawodowego nauczycieli akademickich — na podstawie analizy wynikéw oceny okresowej
nauczycieli akademickich;

e rozwdj kompetencji dydaktycznych w ramach projektu Doskonatosé dydaktyczna (wniosek
procedowany przez MEiIN) — celem jest rozwdj kompetencji dydaktycznych nauczycieli
akademickich, w tym przede wszystkim w zakresie zastosowania w procesie ksztatcenia
nowatorskich metod dydaktycznych — na podstawie analizy wynikdéw ankietyzacji prowadzonej
wsrdd studentéw i uczestnikdow innych form ksztatcenia.

Taka polityka kadrowa sprzyja stabilizacji zatrudnienia i trwatemu rozwojowi nauczycieli akademickich
i innych osdb prowadzacych zajecia, kreuje warunki pracy stymulujace i motywujace cztonkédw kadry
prowadzacej ksztatcenie do rozpoznawania wiasnych potrzeb rozwojowych, i wszechstronnego
doskonalenia.

Od poczatku prowadzenia studidéw na ocenianym kierunku nie zdarzyty sie sytuacje zagrozenia,
naruszenia bezpieczenstwa lub dyskryminacji i przemocy. Uczelnia mimo wszystko wypracowata
mechanizmy reagowania na ww. sytuacje przyjmujac:

e procedure rozwigzywania konfliktéw i zapobiegania aktom przemocy, ktérej celem jest
okreslenie zasad rozwigzywania konfliktéw oraz reagowania na przypadki zagrozenia lub
naruszenia bezpieczeistwa, w tym wszystkie formy przemocy wobec studentéw, stuchaczy
innych form ksztatcenia oraz pracownikéw bedacych nauczycielami akademickimi
i pracownikami administracyjnymi;

e polityke antymobbingows i antydyskryminacyjng, ktérej celem jest zapewnienie bezpiecznego
i pozbawionego dyskryminacji Srodowiska dla wszystkich interesariuszy wewnetrznych uczelni;

e polityke zarzadzania niepetnosprawnoscig, ktérej jednym z celdw jest znoszenie barier
mentalnych zwigzanych z niepetnosprawnoscig poprzez ksztattowanie pozytywnych postaw
wobec niepetnosprawnosci.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy stanowigcy kadre na kierunku chemia kosmetyczna posiadajg aktualny
i udokumentowany dorobek naukowy lub doswiadczenie zawodowe w zakresie dyscyplin: nauki
chemiczne, nauki biologiczne oraz inzynieria chemiczna, umozliwiajgc w wiekszosci przypadkdéw
prawidtowg realizacje zaje¢. Wymagane, niewielkie korekty w obsadzie zaje¢ zwigzanych
z dyplomowaniem studentéw oraz oceng prac inzynierskich nie majg wptywu na pozytywng ocene
kryterium. Liczebnosé kadry przypisanej do kierunku, jej kwalifikacje i w wiekszosci odpowiedni
przydziat do zaje¢ gwarantuje ich prawidtowg realizacje. Nauczyciele akademiccy kierunku sg
przygotowani do realizacji programu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,
w czasie pandemii prowadzili zajecia w systemie hybrydowym. Realizacja zaje¢ jest na biezgco
kontrolowana przez Uczelnie. Dorobek naukowy nauczycieli zapewnia prawidtowg realizacje zaje¢, ale
nie jest znaczacy, co jest zrozumiate, biorgc pod uwage fakt, iz w wiekszosci kadre stanowig pracownicy
niesamodzielni naukowo. Na kierunku prowadzone sg oceny studenckie oraz oceny dorobku
naukowego. Polityka kadrowa Uczelni sprzyja rozwojowi kadry, kreuje warunki pracy oraz stymuluje
kadre do rozwoju. Rozwdj naukowy kadry i jej przysztos¢ powinna sta¢ sie priorytetem dla wtadz
Uczelni.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Baza dydaktyczna wykorzystywana do realizacji zaje¢ na kierunku zlokalizowana jest w dwdch
kampusach WSIiZ: Kampusie nr 1 przy ulicy Bitwy Warszawskiej 1920 nr 18 oraz Kampusie nr 2 przy Al.
Jerozolimskich 195a w Warszawie. Oba kampusy potozone s3 w bardzo dobrze skomunikowanym
miejscu, w odlegtosci 4 km od siebie. Gtéwna siedziba Uczelni miesSci sie w Kampusie nr 1.

W siedzibie Uczelni przy ul. Bitwy Warszawskiej 1920 nr 18 znajduje sie kilkanascie specjalistycznych
pracowni i laboratoriéw, w ktérych prowadzone sg wszystkie zajecia praktyczne m.in.: Laboratorium
analizy chemicznej, Laboratorium chemii kosmetycznej, Laboratorium receptury kosmetycznej,
Laboratorium technologii kosmetyku, Laboratorium chemii ogdélnej oraz dwie Pracownie
komputerowe. W budynku miesci sie réwniez sze$¢ sal multimedialnych. W siedzibie przy Al
Jerozolimskich 195a (Kampus nr 2) dostepnych jest 12 sal dydaktycznych o réznej liczebnosci miejsc:
od 40 do 100, w tym niektdre ze specjalnymi stanowiskami dla oséb z niepetnosprawnosciami; dwie
pracownie komputerowe z oprogramowaniem Microsoft Office oraz programem statystycznym GNU-
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PSPP; 6 pracowni, w tym dwie pracownie dedykowane dla kierunku chemia kosmetyczna, tj. pracownia
biochemii oraz pracownia mikrobiologii. Nowoczesne pracownie biochemii i mikrobiologii, beda
w petni wykorzystywane do realizacji modutdw tj. biochemia i biologia molekularna, mikrobiologia
ogdlna, mikrobiologia kosmetykdéw od roku akademickiego 2022/2023.

Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy zawodowej,
umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy zwigzanych z kierunkiem chemia kosmetyczna. Charakterystyka wyposazenia sal
wyktadowych, pracowni dydaktycznych oraz laboratoriéw, w ktérych odbywaja sie kursowe zajecia
dydaktyczne nie budzi zastrzezen. W zestawie aparatury bedacej w uzyciu studentéw kierunku chemia
kosmetyczna znalazty sie podstawowa aparatura warunkujgca prawidtowy przebieg dydaktyki oraz
realizacji podstawowych prac badawczych. Jednak szczegétowa analiza przedstawionego przez
Uczelnie zestawu aparatury dla kierunku chemia kosmetyczna wyraZznie wskazuje na pojedynczg liczbe
niektérych aparatow, szczegdlnie tych bardziej zaawansowanych, np. chromatograféw gazowych czy
cieczowych, niezwykle przydatnych do analizy jakosciowej i iloSciowej surowcow i preparatow
kosmetycznych. Uczelnia nie dysponuje tez bardziej specjalistycznymi laboratoriami analitycznymi,
w ktérych zgromadzona bytaby bardziej zaawansowana aparatura do pobierania i przygotowania
probek do analizy, identyfikacji i oznaczania skfadnikdw nieorganicznych/organicznych, analizy
aktywnosci biologicznej tych zwigzkdw czy oceny ich stabilnosci, a z pewnoscig sprzet ten powinien
spetniaé wazng role w ksztatceniu na kierunku chemia kosmetyczna na etapie dyplomowania.
Rekomenduje sie, utworzenie w miare mozliwosci Uczelni, takich pracowni, ktére lepiej stuzytyby
rozwijaniu dalszych umiejetnosci studentéw i dawaty mozliwos$¢ realizowania ambitnych projektéw
dyplomowych. Jednoczesnie umozliwityby prowadzenie ztozonych prac badawczych, badawczo-
rozwojowych i wdrozeniowych kadry akademickiej Uczelni w kooperacji z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym i studentami, co skutkowatoby wzrostem jakosci ksztatcenia oraz stwarzato mozliwosc¢
publikowania wspdlnych prac naukowych/patentéw/zgtoszen patentowych/wdrozen.

Na potrzeby kierunku chemia kosmetyczna wykorzystywana jest rowniez infrastruktura informatyczna,
w tym specjalistyczne oprogramowania, ktére sg zgodne ze wspoétczesnymi standardami i pozwalajg
na prawidtowg realizacje zaje¢, w tym prowadzenie zaje¢ na odlegtos¢. Uczelnia podtaczona jest do
Internetu przez symetryczne, Swiattowodowe tgcze akademickie z NASKu (Naukowa Akademicka Siec¢
Komputerowa) o przepustowosci 300Mbs (siedziba WSIiZ przy ulicy Bitwy Warszawskiej 1920 r. nr 18)
oraz przez VPN (virtual private network), symetryczne tgcze swiattowodowe o przepustowosci 100Mbs
(Kampus przy Alejach Jerozolimskich). W celach bezpieczenistwa sie¢ komputerowa LAN Wyzszej Szkoty
Inzynierii i Zdrowia zostata podzielona na 3 odrebne sieci: Administracyjng, Studencka, E-dziekanat.
Sie¢ studencka jest przeznaczona dla komputeréw wykorzystywanych przez wyktadowcow w salach
seminaryjnych, dla komputeréw przeznaczonych dla studentdw znajdujgcych sie w salach
komputerowych, na korytarzach, czytelni i strefach studentéw, w bibliotece oraz dla komputeréw
studenckich prywatnych, ktére tacza sie przez punkty dostepowe zlokalizowane na obu kampusach.
Punkty dostepowe zostaty umiejscowione w taki sposdb, aby objgé catg powierzchnie WSIiZ — nie tylko
korytarze, ale rowniez sale wyktadowe i szatnie.

Infrastruktura i oprogramowanie w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$¢ umozliwia synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy studentami a nauczycielami
akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia. Uczelnia od pieciu lata pracuje na
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informatycznym systemie obstugi studiéw ProAkademia, ktéry realizuje nie tylko obstuge
administracyjng procesu ksztafcenia, ale takze jest nowoczesnym narzedziem komunikacji pomiedzy
wyktadowcami akademickimi, studentami, a takze stanowi wazng platforme do udostepniania
materiatéw dydaktycznych. System stanowit bardzo wazne narzedzie w okresie prowadzenia
ksztatcenia na odlegtos¢, tym bardziej, ze w maju 2020 r. zostata w petni dostosowany do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami. Prace te obejmowaty m.in. dostosowanie serwisu do obstugi przez
studentdw z niepetnosprawnosciami w celu likwidacji barier w dostepie do studidw oraz dostosowanie
serwisu obstugi procesu Rekrutacji Internetowej do obstugi przez rekrutéw.

Po wydaniu decyzji o tymczasowym zawieszeniu dziatalnosci uczelni wyzszych, WSIiZ w ciggu 14 dni
wdrozyta do procesu dydaktycznego funkcjonalno$é dwdéch platform tj. Cisco Webex i ClickMeeting.
Obie platformy zapewniaty mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem prezentacji
multimedialnych, jak réwniez prezentacji tresci przez samego wyktadowce, jak i studenta kazdorazowo
wystepujacych w roli prezentera. Dodatkowo réwniez dzieki wykorzystaniu obu platform byta
mozliwos¢ weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, zarédwno w formie ustnej, jak
i pisemnej. Obie platformy byly na biezgco aktualizowane, co umozliwito wprowadzenie wielu
nowoczesnych rozwigzan w procesie dydaktycznym realizowanym w formie zdalnej m.in.:
wprowadzenie grup roboczych umozliwiajgcych prace w czasie rzeczywistych w podgrupach,
zwiekszenie liczebnosci rél prezentera w wiekszych pokojach webinarowych czy udostepnianie ekranu
oraz tresci z Internetu, umozliwiajace zrezygnowanie z wgrywania materiatdw. Funkcjonujgce na
Uczelni rozwigzania z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sg bardzo intuicyjne
i nie stanowig zadnej bariery dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Uczelnia
wdrazajgc w/w narzedzia zapewnita catg obstuge logistyczno-techniczng prowadzenia procesu
dydaktycznego, co umozliwito studentom skupienie sie wytgcznie na przekazywanych tresciach bez
koniecznosci rozwigzywania problemoéw technicznych z funkcjonowaniem systemow.

W programie studidw na kierunku chemia kosmetyczna nie ma przewidzianych modutéw
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, w zwigzku z powyzszym Uczelnia nie
udostepniata dostepu do wirtualnych laboratoriow, gdyz wszystkie efekty uczenia sie przypisane do
laboratoridw zostaty zrealizowane w zwyczajowej formie. W okresie pandemii COVID-19 wszystkie
zajecia laboratoryjne byty prowadzone w formie stacjonarnej z zachowaniem zasad rezimu
epidemicznego. Zajecia laboratoryjne, ktére nie mogty zostac zrealizowane zgodnie z pierwotnym
harmonogramem, zostaty odrobione w miesigcach pdzniejszych, np. zajecia z okresu marzec-maj 2020
zostaty zrealizowane w okresie czerwiec-wrzesien 2020.

Uczelnia zapewnia bezptatny dostep do specjalistycznego oprogramowania, ktére jest niezbedne do
realizacji programu studiéw, w tym zaje¢ o charakterze praktycznym m.in.: GNU PSPP oprogramowanie
umozliwiajgce realizacje prostych analiz statystycznych - GNU PSPP. W ramach <¢wiczen
laboratoryjnych studenci majg mozliwo$¢ nabycia kompetencji obstugi oprogramowania
dedykowanego do specjalistycznej aparatury w tym m.in.: Labworldsoft, UV PROFESSIONAL, Clarity
LITE, MPA CTplus. Uczelnia zapewnia réwniez wszystkim studentom mozliwos$¢ korzystania (juz od
| semestru) z darmowego pakietu Microsoft Office 360.

Wyniki przeprowadzonego w roku 2020 badania Ocena jakosci ksztatfcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wdrozonych przez Wyzszq Szkote Inzynierii i Zdrowia w opinii
studentdw i stuchaczy studiow podyplomowych potwierdzity, ze studenci byli przygotowani do
uczestnictwa w zajeciach online, zajecia prowadzone w systemie online umozliwiaty interakcje
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badanych z prowadzacymi, prowadzenie ksztatcenia w systemie online umozliwito wtasciwe
przygotowanie sie do zaliczenia poszczegdlnych modutéw oraz styl pracy prowadzgcych w czasie
ksztatcenia zdalnego byt dla studentéw satysfakcjonujacy.

Wyzsza Szkota Inzynierii i Zdrowia w Warszawie posiada wtasng biblioteke z czytelnia, zlokalizowang
w Kampusie nr 1, ktéra gromadzi, opracowuje i udostepnia literature zwigzang z kierunkami studiow
realizowanymi w Uczelni, w tym dla kierunku chemia kosmetyczna. System biblioteczno-informacyjny
podlega ciggtej aktualizacji, m.in. na podstawie zapotrzebowania na pozycje literaturowe zgtaszanego
przez kadre dydaktyczng oraz studentéw. W ramach konsultacji z pracownikami badawczo-
dydaktycznymi i kadrg zewnetrzng przygotowywane sg wykazy literatury oraz czasopism stanowigcych
element procesu dydaktycznego. Co do aktualnosci, zakresu tematycznego i zasiegu jezykowego,
a takze formy wydawniczej, zbiory sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w tym przygotowanie
do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku chemia kosmetyczna. Przyktadowo, ksiegozbidr wirtualnej czytelni liczy kilkanascie tysiecy
publikacji specjalistycznych, naukowych, popularnonaukowych wydanych przez najwazniejsze,
renomowane polskie oficyny. Biblioteka WSIiZ umozliwia takze korzystanie z petnotekstowych baz
danych: Wirtualnej Biblioteki Nauki i EBSCO. W lutym 2016 r Biblioteka WSIiZ przystapita do programu
BIBLIOTEKI CWPN Academica, ktéry daje mozliwos¢ wypozyczenia wersji elektronicznych ksigzek
i czasopism naukowych. Ponadto system umozliwia wyszukiwanie petnotekstowe, oferuje system
rezerwacji oraz biezacg informacje o bibliotekach, ktdére przystgpity do systemu. Czytelnicy mogg
korzysta¢ z serwisu online przez cata dobe, z dowolnego miejsca na Swiecie. Biblioteka dysponuje
czasopismami oraz ksigzkami zwigzanymi bezposrednio z problematykg wtasciwg dla kierunku chemia
kosmetyczna, ujetymi w sylabusach, w liczbie egzemplarzy dostosowanej do potrzeb procesu
nauczania i uczenia sie oraz liczby studentéw. Przyktadowo, w zasobach biblioteki znajdujg sie zalecane
w sylabusach pozycje ksigzkowe jak Chemia nieorganiczna, Chemia analityczna z elementami analizy
instrumentalnej, Metody badania jakosci surowcow i produktdw kosmetycznych czy Kosmetologia
i farmakologia skory. Publikacje, ktére sg wazne do przygotowania prac dyplomowych, pracy wiasnej
studenta badZ do innych celéw ksztatcenia, a ktérych brakuje w zbiorach biblioteki WSIiZ, s3
poszukiwane w ramach wymiany miedzybibliotecznej z innymi bibliotekami. Osoby posiadajgce konto
czytelnicze majg mozliwosé elektronicznego zamawiania ksigzek do wypozyczenia oraz korzystania
z licencjonowanych baz danych.

Istniejgcg baze Uczelni, takze biblioteke, stale przystosowuje sie do ksztatcenia studentow
z niepetnosprawnosciami, w tym niepetnosprawnosciami narzagdéw ruchu (m.in. windy, podjazdy). Od
lutego 2020 r. Uczelnia realizuje projekt nr POWR.03.05.00-00-A011/19 — Wyzsza Szkota Inzynierii
i Zdrowia dostepna dla wszystkich wspotfinansowany ze $Srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktérego gtéwnym celem jest zapewnienie w WSIiZ dostepnosci
dla studentdéw z niepetnosprawnoscig poprzez przeprowadzenie zmian organizacyjnych, podniesienie
kompetencji 47 osdb kadry uczelni, zwiekszenie dostepnosci architektonicznej i technologiczne;j.
Uczelnia przeprowadzita zintensyfikowane i sformalizowane dziatania majgce na celu utatwienie
osobom niepetnosprawnym dostepu do zasobéw zgromadzonych w Bibliotece WSIiZ. Obejmowaty one
m.in. wdrozenie na terenie biblioteki Polskiego Ttumacza Migowego On-line tj. natychmiastowego
potaczenia wideo z ttumaczem jezyka migowego poprzez: przegladarke internetowa, aplikacje
mobilng, inne urzadzenie z dostepem do Internetu i wyposazone w kamerke umozliwiajagce osobie
niestyszgcej, niedostyszacej potaczenie sie z ttumaczem Polskiego Jezyka Migowego (PJM) podczas
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pobytu w bibliotece, likwidacje barier architektonicznych poprzez zlokalizowanie biblioteki na parterze
w sgsiedztwie ktérej znajdujg sie toalety przystosowana dla oséb niepetnosprawnych oraz
automatyczne drzwi z umozliwiajgce wejscie z ulicy na holl przed biblioteka, zapewnienie sprzetu
i oprogramowania specjalistycznego utatwiajgcego osobom niepetnosprawnym korzystanie
z materiatdw zgromadzonych w bibliotece (trzy stanowiska komputerowe dla oséb z réznymi
niepetnosprawnosciami, wyposazone sg w kamery i mikrofony, specjalna klawiatura, specjalistyczne
programowanie Dolphin Computer Access: Supernova Magnifier & ScreenReader (Supernova Access
Suite).

W Uczelni prowadzone sg okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej,
wyposazenia technicznego pomieszczen, a ich wyniki wykorzystywane do jej doskonalenia. Szczegdlny
nacisk w tych dziataniach potozono na mozliwos¢ ksztatcenia studentdw z niepetnosprawnosciami.
W zakresie dostepnosci przedmiotowych materiatéw dla studentéw z niepetnosprawnoscia s one
dostosowywane zgodnie z indywidualnymi potrzebami studenta. Odbywa sie to na podstawie
wdrozonych  procedur zapewnienia  dostepnosci procesu  dydaktycznego  studentom
z niepetnosprawnosciami oraz studentom ze szczegdlnymi potrzebami. Wniosek student
z niepetnosprawnoscia kieruje do Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych. Dostosowanie materiatéw
dydaktycznych, odbywa sie poprzez:

e zapewnianie materiatow, w wersji tekstowej — m.in. optyczne rozpoznawanie znakéw, OCR

e przygotowanie materiatdw w wersji elektronicznej, w tym opiséw dla tresci nietekstowych;

e zapewnianie materiatéw w alfabecie Braille’a;

e zapewnianie materiatéw w druku powiekszonym;

e przygotowywanie grafik wypuktych;

e przygotowywanie materiatdow dydaktycznych dedykowanych pod konkretny rodzaj

niepetnosprawnosci np. w alfabecie Braille’a;
e zapewnianie notatek dydaktycznych poprzez swiadczenie ustug asystentéw;
e zapewnianie stanowisk wyposazonych w ksero, skaner, oprogramowanie OCR do
samodzielnego tworzenia wersji dostepnych.

Uczelnia dokonuje przegladu i oceny infrastruktury dydaktycznej na podstawie procedury prowadzenia
przegladu i oceny infrastruktury dydaktycznej Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie
przyjetej Zarzadzeniem nr 58/2020 Rektora WSIiZ z dnia 14 grudnia 2020 roku. Proces oceny stanu
przygotowania infrastruktury dydaktycznej, jest procesem cigglym. W proces przegladu bazy
dydaktycznej ze szczegdlnym uwzglednieniem sprzetu i aparatury, wchodzi rowniez state serwisowanie
sprzetu. Uczelnia wspotpracuje w tym zakresie z przedstawicielami firmy Alchem Grupa Sp. z o0.0.,
ktorzy odpowiedzialni sg za okresowy audyt i serwis wyposazenia laboratoriow chemicznych.
W zakresie rozbudowy zaplecza planowane jest dalsze rozszerzenie bazy i zaplecza laboratoryjnego
o nowe, kolejne (osobne) pracownie dedykowane chemii ogdlnej i nieorganicznej, chemii organicznej,
analizy instrumentalnej. W zakresie funduszu na remonty i modernizacje Uczelnia cyklicznie, tj. raz
w roku kalendarzowym, przeznacza ok 1% swoich rocznych przychodéw na prowadzenie prac w tym
zakresie, a w tym unowoczesnienie infrastruktury. Wyniki okresowych przegladéw, w tym wnioski
z oceny dokonywanej przez studentdow, sg wykorzystywane do doskonalenia infrastruktury
dydaktycznej i bibliotecznej wyposazenia technicznego pomieszczen, pomocy i S$rodkéw
dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania, zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz
edukacyjnych.
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Analizujgc infrastrukture Uczelni nalezy podkresli¢, niezwyktg dbatos¢ WSIIiZ o zaspokajanie potrzeb
socjalnych studentdéw, a takze umiejetnos$é tworzenia przestrzeni przeznaczonych do odpoczynku.
Przyktadowo, w Kampusie nr 1 znajduje sie: aneks kuchenny (I pietro), strefa zielonego lasu (poziom -
1), strefa relaksu (wiedza uskrzydla) znajdujgca sie na parterze, szatnia dla studentéw (poziom -1) oraz
kawiarnia (poziom 2). Aneks kuchenny jest pomieszczeniem do wytgcznej dyspozycji studentow,
w ktdrym korzystajg z kuchenki mikrofalowej, mogg podgrzad i zjes¢ positek. Studenci uczelni moga
rowniez skorzysta¢ z kawiarni znajdujacej sie na poziomie 2. W Kampusie nr 1 znajdujg sie takze
automaty vendingowe z cieptymi i zimnymi napojami oraz przekgskami. Na parterze budynku znajduje
sie rowniez ksero do uzytku studentéw. W Kampusie nr 2 stworzono cztery strefy wypoczynku dla
studentéw, w tym jedng do pracy wtasnej studenta, w ktdrej umieszczono komputery z petnym
oprogramowaniem Microsoft Office, a takze ksero. W budynku znajduje sie rdwniez duza kawiarnia,
a takze urzadzenie vendingowe. Do dyspozycji studentéw oddano réwniez jeden punkt umozliwiajac
samodzielnie podgrzanie positku. Obecnie trwajg prace nad utworzeniem zewnetrznej strefy
wypoczynku dla studentéw, tj. zaaranzowanie przestrzeni nad powierzchnig parkingu na
ogélnodostepng strefe wypoczynku. Tak niezwykia dbato$¢ o zaspokajanie potrzeb socjalnych
studentdw jest rzadko spotykana i warta podkreslenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Pracownie dydaktyczne, sale wyktadowe i specjalistyczne laboratoria, a takze ich wyposazenie sg
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie, w tym przede wszystkim przygotowanie do zawodu w zakresie chemii
kosmetycznej. Infrastruktura informatyczna i jej wyposazenie, wyposazenie techniczne pomieszczen,
pomoce i srodki dydaktyczne, aparatura badawcza, specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne,
nieodbiegajace od aktualnie uzywanych w dziatalnosci badawczej oraz umozliwiajg prawidtowg
realizacje zajec. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk
badawczych, komputerowych sg dostosowane do liczby studentéw. Studenci kierunku maja
zapewniony dostep do sieci bezprzewodowej oraz do pomieszczen dydaktycznych, laboratoriéw, sal
komputerowych, specjalistycznego oprogramowania w celu wykonywania zadan i realizacji projektéw.
Uczelnia nie dysponuje jednak bardziej specjalistycznymi laboratoriami, w ktérych zgromadzona
bytaby bardziej zaawansowana aparatura do pobierania i przygotowania préobek do analizy, analiz
jakosciowych i ilosciowych sktadnikdéw nieorganicznych/organicznych, oceny stabilnosci i aktywnosci
biologicznej takich zwigzkdéw, a z pewnoscig sprzet ten powinien spetnia¢ wazng role w ksztatceniu na
kierunku chemia kosmetyczna na etapie dyplomowania. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa
i biblioteczna dostosowana jest obecnie do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia, w sposéb
zapewniajgcy tym osobom petfny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci badawczej. W czasie
pandemii Uczelnia zapewnita studentom kierunku chemia kosmetyczna dostep do infrastruktury
informatycznej i oprogramowania umozliwiajgcego synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzacymi zajecia. W skfadzie
zasobow bibliotecznych znajdujg sie pozycje zwigzane tematycznie z chemig kosmetyczng, co
umozliwia osiggniecie przez studentow wtasciwych dla kierunku efektéw uczenia sie, w tym
przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci badawczej/zawodowej lub udziat w tej dziatalnosci oraz
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prawidtowg realizacje zajeé. Na Uczelni prowadzone s okresowe przeglady infrastruktury
dydaktycznej i naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczen, a ich wyniki
wykorzystywane do jej doskonalenia. Szczegdlny nacisk w tych dziataniach potozono na mozliwosc¢
ksztatcenia studentéw z niepetnosprawnosciami. Warto podkresli¢ dbatos¢ o zaspokajanie potrzeb
organizacyjnych i socjalnych nie tylko kadry dydaktycznej, ale tez studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Niezwykta dbatos¢ o zaspokajanie potrzeb socjalnych studentéw, a takie umiejetnos¢ tworzenia
przestrzeni przeznaczonych do odpoczynku.

Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia wspodtpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami w zakresie
projektowania i realizacji programu studiéw. Rodzaj i zakres wspdtpracujgcych instytucji jest zgodny
z koncepcja i celami ksztatcenia oraz z obszarami dziatalno$ci zawodowej wiasciwymi dla kierunku
chemia kosmetyczna. Na mocy Zarzadzenia nr 39/2020 Rektora Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia
w Warszawie z dnia 1 pazdziernika 2020 r. przyjeta zostata Polityka wspdtpracy Wyziszej Szkoty
Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, ktdra w petni formalizuje caty
proces. W polityce zostaty okreslone obszary wspdtpracy, w tym:

e ksztattowanie koncepcji i programu studidw przy udziale przedstawicieli Srodowiska ze
szczegdlnym uwzglednieniem pracodawcow;

e organizacja praktyk studenckich w srodowisku zawodowym;

e wspomaganie procesu dyplomowania, dziatalnosci két naukowych i klubéw praktycznego
przygotowania zawodowego przy udziale przedstawicieli Srodowiska;

e partnerstwo w zakresie organizacji konferencji, seminaridéw, warsztatéw, targéw branzowych;

e przeprowadzanie naboru i preselekcji studentéw i absolwentéw na zlecenie pracodawcéw;

e prace rozwojowe oraz inne aktywnosci naukowe na zlecenie $rodowiska spoteczno-
gospodarczego;

e partnerstwo ze szkotami Srednimi;

e partnerstwo z grupami interesu.

Instytucje wspodtpracujgce z wizytowanym kierunkiem to m.in.: akredytowane analityczne
laboratorium badawcze np. Hamilton Poland sp. Z o0.0., specjalistyczne laboratoria badawczo-
rozwojowe np. YOKABA, DermaPharm, przedsiebiorstwa zajmujgce sie produkcjg i dystrybucja
kosmetykéw np. Mydlarnia Jézefy, White Flower, 4MY ORGANIC, JAGO-PRO, laboratorium zajmujgce
sie badaniem m. in. jakosci kosmetykéw GBA Polska sp.z 0.0., specjalistyczne laboratorium do
recepturowania i technologii kosmetykéw GoldEco, Centrum Badawczo rozwojowe CHEM LAB, firmy
kosmetyczne Miraculum, DR KOZIEJ, Instytut Chemii Przemystowej - Sie¢ Badawcza tukasiewicz a takze
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placowki oswiatowe i jednostki administracji samorzadowej. Uczelnia jest aktywnym cztonkiem
branzowych stowarzyszen m.in. Komitetu Technicznego ds. Produktéw Kosmetycznych Polskiego
Komitetu Normalizujgcego, Polskiego Zwigzku Przemystu Kosmetycznego czy Stowarzyszenia
Przemystu Kosmetycznego i Detergentowego. Zakres dziatalnosci jednostek otoczenia spoteczno-
gospodarczego, z ktérymi wizytowany kierunek wspodtpracuje obejmuje podmioty z rynku lokalnego,
ogoblnopolskiego a takze firmy o miedzynarodowej randze. Wspétpraca jest sformalizowana poprzez
podpisanie z przedsiebiorstwami i firmami wieloletnich umdéw. Uczelnia ma obecnie podpisane 34
umowy wspotpracy.

W Uczelni od 2012 roku funkcjonuje gremium doradcze Rada Pracodawcéw. Od 2019 roku Rady
Pracodawcéw s3 przypisane do konkretnych kierunkéow studiéw. Na mocy Zarzadzenia nr 36/2021
Rektora Wyizszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia z dnia 15 grudnia 2021 roku, aktualnie sktad Rady
Pracodawcéw dla kierunku chemia kosmetyczna obejmuje 21 podmiotéw z otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym: akredytowane laboratoria badawczo-analityczne; producenci surowcéw,
potproduktéw i produktow kosmetycznych; osrodki naukowo-badawcze; przedstawiciele branzowych
mediéw; firmy outsourcingowe Swiadczace ustugi dla branzy kosmetycznej itd. W spotkaniach Rady
Pracodawcéw udziat biorg rowniez wtadze Uczelni oraz studenci studiujgcy na ocenianym kierunku.
Zadaniem Rady jest m. in. opiniowanie planéw i programéw studidow, monitorowanie rynku pracy oraz
weryfikacja sylwetki absolwenta i jej dostosowanie do potrzeb rynku pracy. Gremium spotyka sie co
najmniej 1 raz w roku. Ostatnie spotkanie odbyto sie 31 marca 2022 roku. Pracodawcy sg tez
formalnymi cztonkami Rad Programowych uczestniczgc aktywnie w tworzeniu koncepcji ksztatcenia,
opiniowaniu programoéw i zaktadanych efektdw uczenia sie, analizie efektéw uczenia przypisanych
gtéwnie do zaje¢ praktycznych i praktyk zawodowych, analizie potrzeb rynku pracy i mozliwosci
zatrudniania absolwentéw a takze ocenie podmiotéw pod kgtem spetnienia wymagan niezbednych do
ksztatcenia na wizytowanym kierunku dotyczgcym m. in. miejsca i opiekuna praktyk. Dotychczas dzieki
opiniom cztonkéw Rady Pracodawcéw zostaty zainicjowane zmiany w programach studiow, a takze
dziatania naprawcze majgce ostateczny wptyw na jakosé¢ ksztatcenia na ocenianym kierunku studiow,
w tym m.in.:

e doposazenie infrastruktury dydaktycznej Uczelni w specjalistyczny sprzet do analizy
instrumentalnej, co ostatecznie przyczynito sie do utworzenia doskonale wyposazonego
laboratorium analizy chemicznej;

e doposazenie infrastruktury dydaktycznej poprzez zwiekszenie ilosci sprzetu udostepnianego
studentom w czasie zaje¢ oraz w procesie opracowywania czesci praktycznej prac
dyplomowych, co miato na celu stworzenie odpowiednich warunkéw do nabycia zaktadanych
modutowych efektéw uczenia sie;

e zmiany w zakresie tresci programowych odnoszgcych sie do przepiséw regulujgcych produkcje,
sprzedaz i dystrybucje kosmetykdw, a takze potozenie wiekszego nacisku na biezace
aktualizowanie wiedzy przez studentow, jak réwniez prowadzgcych;

e zapewnienie studentom mozliwosci nabywania kompetencji miekkich witasciwych dla
przysztego zawodu, co przyczynito sie do uruchomienia w uczelni Akademii Lideréw Branzy
Health & Beauty;

e wprowadzenie do programu studiow modutu: zwigzki powierzchniowo czynne w celu
uzupetnienia wiedzy teoretycznej studentéw;
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e zapewnienie studentom mozliwosci nabycia umiejetnosci praktycznych, a co za tym idzie
rowniez kompetencji inzynierskich, dzieki utworzonej pracowni mikrobiologii [od 111.2022] oraz
pracowni biochemii [od X.2022].

Doskonatym przyktadem wptywu pracodawcow na rozwdj kierunku jest wskazanie przez pracodawcow
potrzeby uruchomienia studiéw Il stopnia, ktére pozwolityby absolwentom kierunku chemii
kosmetycznej na kontynuowanie nauki bezposrednio w Uczelni.

Istotnie wazng formg wspétpracy z pracodawcami jest organizowanie praktyk studenckich, ktérych
celem jest nabywanie umiejetnosci i kompetencji zawodowych w srodowisku rzeczywistym, a takze
podejmowanie czesto pierwszej aktywnosci zawodowej przez studentédw. Dzieki rzeczywistemu
zaangazowaniu podmiotdw z otoczenia spoteczno-gospodarczego, studenci majg mozliwo$é odbycia
6-miesiecznej praktyki przewidzianej w programie studiow w warunkach wtasciwych dla przysztej pracy
zawodowej. Formalnie uczelnia zawarta 32 state porozumienia oraz liczne porozumienia jednorazowe
o organizacje studenckich praktyk zawodowych, ktére gwarantujg 259 miejsc do odbycia praktyk.
Liczba ta pozwala na realizacje praktyk jednorazowo przez wszystkich studentéw aktualnie
studiujgcych na kierunku. Wéréd podmiotdow realizujgcych praktyki sg réwniez przedstawiciele Rady
Pracodawcéw. Inng formg zaangazowania pracodawcow jest wsparcie samego procesu organizacji
studenckich praktyk zawodowych m.in. poprzez wypozyczenie specjalistycznego sprzetu (Alchem
Grupa Sp. z 0. 0.), czy tez zapewnienie niezbednych surowcow kosmetycznych (Amita Health Care
Polska Sp. z o. 0.). Niemniej waznym aspektem wspodtpracy jest angazowanie pracodawcéw do
prowadzenia zaje¢ w roli nauczycieli akademickich. W biezgcym roku akademickim w proces
ksztatcenia zaangazowani sg pracownicy nastepujgcych podmiotéw gospodarczych: dr Nowaczyk
Centrum Badan i Innowacji, GoldEco, oraz JM Innovative Cosmetics.

Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego aktywnie uczestniczg w procesie realizacji prac
dyplomowych, czego doskonatym przyktadem sg juz obronione prace inzynierskie, w tym m.in.: Wptyw
temperatury na produkty kosmetyczne zawierajgce w swoim sktadzie mocznik —wspdtpraca z JARS S.A.
[aktualnie GBA Polska Sp. z 0. 0.] oraz kilka prac na etapie opracowywania w tym m.in.: Synergiczne
dziatanie nano i mikroczgstek metali z ekstraktami roslinnymi wobec patogennych szczepow gram-
dodatnich oraz gram ujemnych obecnych na skorze i bfonach sluzowych cztowieka — wspdtpraca z ACC
Chemicals Sp. z 0.0. We wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym jest realizowane ok. 10 %
prac dyplomowych a przedstawiciele pracodawcéw czesto s3 zapraszani do uczestnictwa
w egzaminach dyplomowych w roli obserwatorow. Zaangazowanie pracodawcOw W proces
dyplomowania realizowane jest réwniez poprzez udostepnianie wyrobéw kosmetycznych niezbednych
do realizacji zatozen dyplomowego zadania praktycznego.

Pracodawcy wspodtuczestniczg w organizowaniu konferencji, seminaridow, warsztatow a takze targow
branzowych. Ogdlnopolska Konferencja Naukowa pt. Chemia dla urody, zorganizowana byta przy
wsparciu merytorycznym Instytutu Chemii Przemystowej a patronat honorowy objeli: Polska Izba
Przemystu Chemicznego oraz Polskie Towarzystwo Chemiczne. Od roku 2021 Uczelnia rozpoczeta
rowniez organizacje cykli paneli eksperckich, ktére udostepniane sg szerszemu gronu odbiorcéw za
posrednictwem portalu YouTube. Dedykowane dla przemystu kosmetycznego to m.in.: NajwyZsza
stawka za najwyisze kompetencje. Jak to dziata w przemysle kosmetycznym? — wspodtpraca
z Biotechnologia, Kompetencje absolwentow studiow inzynierskich cenione przez pracodawcéw —
wspotpraca z JARS S.A. oraz Educenter Centrum Szkoleniowe czy tez Chemia kosmetyczna na WSIiZ.
Wspdtpraca z firmami z branzy z sektora kosmetycznego — wspotpraca z firmg Adara.
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Dla studentdéw organizowane sg atrakcyjne wizyty studyjne do réznych firmach kosmetycznych np.
Oriflame, MP w Koszalinie, Pollena Aroma czy Alina Cosmetic, gdzie majg oni mozliwo$¢é zapoznania sie
ze specyfika dziatalnosci danego przedsiebiorstwa.

Uczelnia od lat angazuje sie w miedzynarodowe wydarzenia branzowe, zaréwno w charakterze
partnera, jak i patrona merytorycznego. Do tych najbardziej liczacych sie dla rozwoju kierunku chemia
kosmetyczna nalezg: Targi HPCI, Kongres Swiata Przemystu Kosmetycznego czy tez PCl Days —
miedzynarodowe targi B2B dedykowane producentom, dostawcom i firmom dziatajgcych w branzach
— farmaceutycznej i kosmetycznej. Dzieki wsparciu pracodawcoéw, studenci majg mozliwosé
bezptatnego uczestniczenia w tych wydarzeniach.

Uczelnia realizuje prace rozwojowe w tym programy projakosciowe we wspodtpracy i na zlecenia
partnerdw z otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Monitorowanie wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym opiera sie na systematycznej
analizie z hospitacji praktyk, opinii studentéw o zrealizowanych praktykach, monitorowaniu losu
absolwentéw oraz ankietyzacji pracodawcow. Sktad Rady Pracodawcéw powotywany jest na okres
czterech lat, jednak w wyniku prowadzonych analiz i monitoringu otoczenia spoteczno-gospodarczego,
rektor moze podjg¢ decyzje o zmianie sktadu w trakcie trwania kadencji. Zestawienie podmiotow,
z ktérymi uczelnia ma zawarte porozumienia o organizacje studenckich praktyk zawodowych,
ewentualnie uméw o wspétprace, jest weryfikowane, co najmniej raz w semestrze. Pozwala to
wyeliminowad przedsiebiorcéw, ktérych profil dziatalnosci aktualnie nie pozwala na kontynuowanie
wspotpracy.

Absolwenci WSIiZ w Warszawie sg coraz bardziej rozpoznawang i pozgadang grupg specjalistow na
rynku pracy w obszarze chemii kosmetycznej. Przyktadem sukcesu jest sylwetka zawodowa
absolwentki wizytowanego kierunku, zatozycielki coraz bardziej rozpoznawalnej na krajowym rynku,
marki kosmetyczne;j ili ola.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wspodtpraca wizytowanego kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami
w zakresie zarowno weryfikacji jak i realizacji programu studiéw jest bardzo dobra i wpisuje sie
w obszar dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku chemia kosmetyczna. Ma ona charakter staty
i sformalizowany. Rada Pracodawcéw jest bardzo waznym elementem weryfikacji i podnoszenia
jakosci ksztatcenia. Formy wspdtpracy sg zréinicowane i adekwatne do potrzeb wynikajgcych
z realizacji programu studidw i zaktadanych efektéw uczenia sie. Inicjatywy pracodawcéw umozliwiajg
studentom juz w czasie studidw nawigzywania relacji, ktére umozliwiajg odnalezienie miejsca na rynku
pracy. Wspodtpraca z pracodawcami podlega systematycznym, okresowym przeglagdom.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia
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Nie sformutowano

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie oraz wspétpraca miedzynarodowa sg istotnymi dziataniami wpisujgcymi sie
w strategie rozwoju Uczelni, ujetymi w polityce internacjonalizacji zdefiniowanej w Zarzadzeniu nr
36/2020 Rektora Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z dnia 01 paZzdziernika 2020 r.
Nadrzednym celem tej polityki jest realizacja zadan zmierzajgcych do rozpoznawalnosci Uczelni
i uznawalnosci osiggnie¢ naukowych i dydaktycznych oraz sprawnego poruszania sie kadry badawczo-
dydaktycznej, studentéw i absolwentéw Uczelni w miedzynarodowym s$rodowisku szkolnictwa
wyzszego, jak i na miedzynarodowym rynku pracy. Celem polityki internacjonalizacji jest réwniez
podnoszenie jakosci ksztatcenia i konkurencyjnosci Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie na
rynku krajowym oraz miedzynarodowym. Planowany rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia sg zatem zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia na kierunku chemia kosmetyczna.
Co wiecej, koncepcja ksztatcenia na tym kierunku zostata opracowana na bazie oferty uczelni
europejskich prowadzacych ksztatcenie w zblizonych obszarach m.in.: Du Montfort University Leicester
— nauki farmaceutyczne i kosmetyczne, University of London Fashion Business School — nauki
kosmetologii; Uniwersytet Greenwich — nauki o formutach chemicznych, Uniwersytet Toledo — nauki
kosmetologii oraz receptury kosmetycznej czy Hochschule Ostwestfalen-Lippe — Technologia
kosmetykoéw i detergentow.

W WSIiZ stwarzane sg mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich
i studentow zwigzanej z ksztatceniem na kierunku chemia kosmetyczna, w tym warunki do mobilnosci
wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw. Pracownicy Uczelni biorg udziat w konferencjach
zagranicznych, a takze wspodtorganizujg takie konferencje. Przyktadowo, jeden z wyktadowcow
uczestniczyt w konferencji SEPAWA Congress, 2017, Berlin, drugi byt organizatorem konferencji
miedzynarodowej — Symposium on Inorganic Biochemistry we Wroctawiu (2018). Uczelnia podpisata
ponadto 20 uméw z uczelniami partnerskimi w ramach programu Erasmus+, np. Klaipeda State
University of Applied Sciences (Litwa), Universidad Complutense de Madrid (Hiszpania), Universita
degli Studi di Torino (Wtochy) czy Universite de Rouen Normandie (Francja). Mobilno$¢ Erasmus ma
na celu:

a. wymiane dobrych praktyk w zakresie nauczania, poznawanie sprawdzonych metod nauczania;
rozwoj osobisty i poprawa kompetencji jezykowych;
ustanawianie nowych kontaktéw, ktdre mogg przyczyni¢ sie do zacieSnienia wspodtpracy
dydaktycznej i realizacji wspdlnych dziatan w przysztosci;

d. weryfikacja wiasnych umiejetnosci i ich poprawa;
poznawanie sposobu dziatania uczelni zagranicznej, organizacji oraz programow studiow.

Nalezy jednak pamietaé, ze kierunek chemia kosmetyczna zostat wprowadzony do oferty ksztatcenia
w roku akademickim 2016/2017. Niestety, ostatnie trzy lata akademickie (2019/20, 2020/21,
2021/22), to okres bardzo ciezki z perspektywy wdrazania wszelkich programéw
umiedzynarodowienia (internacjonalizacji) ze wzgledu na pandemie SARS-CoV-2, ktéra na poczatku
2020 r. catkowicie uniemozliwita realizacje jakichkolwiek wyjazdéw zagranicznych, a w okresie
pdzniejszym znacznie je utrudnita. Poczgtkowe bardzo rygorystyczne obostrzenia catkowicie

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 39



eliminowaty mozliwosci podrdzy zagranicznych, natomiast na kolejnych etapach liczne, nadal
obowigzujgce ograniczenia i niepewna sytuacja z dtugoscia trwania kwarantanny po powrocie do kraju,
czy po przyjezdzie do kraju przyjmujgcego, zniechecaty pracownikdéw do aplikowania i wyjazdéw
w ramach programu Erasmus +. Pracownicy sktadali w tym okresie wnioski na wyjazd jednak nastepnie
z niego rezygnowali. Wiele uczelni partnerskich w czasie pandemii oferowato tylko mobilnosci
wirtualne lub mieszane lub w ogdle nie chciato przyjmowaé uczestnikdw programu. Pomimo
zainteresowania programem nie udato sie zrealizowa¢ wielu mobilnosci z przyczyn nie lezgcych po
stronie Uczelni. W roku akademickim 2021/22 wyktadowca, ktéry prowadzi zajecia rowniez na
kierunku chemia kosmetyczna wyjechat do Litwy (mobilnos¢ realizowana ze srodkédw konsorcjum).

Wielu studentéw, w tym okresie, takze sktadato wniosek na wyjazd jednak nastepnie z niego
rezygnowato. Wiele uczelni partnerskich w czasie pandemii oferowato tylko mobilnosci wirtualne lub
mieszane lub w ogéle nie chciato przyjmowacé studentéw. Sami studenci natomiast nie wyrazali
zainteresowania mobilnosciami w formie wirtualnej czy mieszanej, poniewaz nie dawaty one
mozliwosci uzyskania petnego stypendium czy w ogdle stypendium. Z 20 aplikacji ztozonych w WSIiZ
w ostatnich trzech latach, nie udato sie zrealizowa¢ zadnej z przyczyn nie lezgcych po stronie Uczelni.
Przyktadowo, dwie studentki, ktére ztozyty wnioski na wyjazd na chemie kosmetyczng w roku
akademickim 2020/2021, nie mogty zrealizowaé wyjazdu, poniewaz Uczelnie, do ktdrych aplikowaty
w danym roku akademickim nie oferowaty kurséw w jezyku angielskim, a na takg mobilnos¢ liczyty
studentki. Jedna ze studentek wybrata Francje, a druga Wtochy. Reasumujac, w ostatnim okresie nie
zostaty zrealizowane zadne mobilnosci w ramach programu Erasmus + studentéw przyjezdzajacych.
Wprawdzie na semestr letni roku akademickiego 2021/2022 dwie studentki z Francji ztozyty aplikacje
na przyjazd, ktére zostaty zaakceptowane, opracowano dla nich wstepny program studiéw, jednak
z przyczyn nie lezgcych po stronie Uczelni na poczatku roku 2022 obydwie studentki poinformowaty
o rezygnacji z mobilnosci. Uczelnia za posrednictwem Biura Wspdtpracy Miedzynarodowej stale
pracuje nad poprawg umiedzynarodowienia i ma $wiadomos¢ koniecznosci wdrozenia mechanizméw
wpierajacych  dziatania promujgce zalety studiowania w  Wyziszej Szkole Inzynierii
i Zdrowia w Warszawie dla studentow zagranicznych oraz utatwienia wymiany miedzynarodowej
studentdéw i pracownikéw uczelni.

e Na kierunku chemia kosmetyczna studiujg obywatele krajow Europy Wschodniej: 4 studentéw
z Ukrainy (dwéch na studiach stacjonarnych i dwoch na studiach niestacjonarnych oraz
1 student z Biatorusi na studiach stacjonarnych. Uczelnia w ramach podpisanej umowy nr
PPS/UCZ/2021/1/00132/U/00001 wspodtpracuje z Narodowg Agencjg Wymiany Akademickiej
(NAWA), z ktorg realizuje dziatanie Solidarni z Biatorusig — studenci (Edycja 2021). Dziatania te
skierowane sg do studentéw z Biatorusi rozpoczynajgcych lub kontynuujgcych studia w jezyku
polskim w roku akademickim 2021/22.

W ramach wdrozonej Zarzgdzeniem nr 36/2020 Rektora WSIiZ w dniu 1 pazdziernika 2020 r. polityki
internacjonalizacji prowadzony jest monitoring dziatan realizowanych w jej obszarze. Polityka podlega
regularnej aktualizacji wynikajgcej ze zmian w $srodowisku miedzynarodowym, w tym w programie
Erasmus oraz zalecen i rekomendacji opracowywanych na podstawie oceny stopnia realizacji dziatan
w ramach internacjonalizacji. Po zakonczeniu roku akademickiego opracowywane sg zalecenia
i rekomendacje dotyczace zrealizowanych dziatan i zidentyfikowanych problemdéw. Do tej pory powstat
jeden dokument Rekomendacji z realizacji Polityki Internacjonalizacji Wyzszej Szkoty Inzynierii
i Zdrowia w Warszawie za r/a 2020/2021 (przedtozony do wgladu). W ramach rekomendacji
przedstawionych w dokumencie wskazano ,Intensyfikacje dziatan promocyjnych zwigzanych

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 40



z programem Erasmus+”, obejmujgcq zwiekszenie czestotliwosci postow w mediach
spotecznosciowych Uczelni oraz stworzenie zaktadki aktualnosci na stronie www uczelni. Kolejng
rekomendacjg byta kontynuacja prac nad dziataniami w obszarze ,Wyréwnywanie szans studentéw
z krajow Europy Wschodhniej i niektorych krajow azjatyckich”. W tym zakresie Uczelnia podjeta
najwiecej dziatan w zwigzku z konfliktem zbrojnym Ukrainie. W ramach rekomendacji dotyczacej
nawigzywania wspotpracy z podmiotami oferujgcymi praktyki zagraniczne Uczelni udato sie nawigzac
kontakt z agencjg posredniczacg Algoos, ktéra pomaga w organizacji wyjazdéw na praktyki oraz z firma
Cetes Cosmetics (Oriflame), oferujgcg miejsca praktyk dla studenta/ki chemii kosmetycznej w dziale
rozwoju firmy w Irlandii. Uczelnia przekazata Firmie dwie aplikacje studentéw ocenianego kierunku.
W ramach umiedzynarodowienia (internacjonalizacji) Uczelnia ma nastepujgce plany na przysztosc:

e W ramach ztozonego wniosku o dofinansowanie w ramach programu Erasmus +, sktadanym
w roku 2022 r. Uczelnia uzyskata finansowanie na organizacje Blended Intensive Mobility, czyli
intensywnego programu mobilnosci mieszanej (cze$¢ online i na miejscu) dla studentéw i/lub
pracownikéw z réznych uczelni jednoczesnie;

e Uczelnia od r/a 2022/2023 zamierza wprowadzi¢ do programu studiéw, w tym na kierunku
chemia kosmetyczna, moduty realizowane regularnie w jezyku angielskim, ktére majg nie tylko
podnies¢ kwalifikacje jezykowe studentow, ale rowniez oswoié ich z jezykiem w Srodowisku
nauki, a w przysztosci pracy.

e Uczelnia od r/a 2022/2023 zamierza rozpocza¢ cykl webinariow majgcych na celu promocje
programow wymiany miedzynarodowej. Webinaria nie bedg dotyczyty wytacznie wyjazdéw na
studia. Bedg réwniez dotyczyty praktyk i wyjazdéw pracowniczych. Jednak do zachowania
regularnosci webinaridw wykorzystane zostang ramy czasowe wyznaczane termiami sktadania
whnioskdw na wyjazdy na studia. Webinaria bedg transmitowane na zywo na profilach
spotecznos$ciowych uczelni.

e W dalszym ciggu kontynuowana bedzie publikacja informacji na stronie www Uczelni
w zaktadce Aktualnosci Erasmus dotyczace wydarzen, o ktdrych informujg na biezgco uczelnie
partnerskie, w tym mozliwosci wyjazdéw na studia czy praktyki oraz relacje z przyjazdéw
i wyjazdéw studentow oraz pracownikow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku chemia kosmetyczna pozostaje w zgodzie
z koncepcje i celami ksztatcenia. Uczelnia stwarza warunki i mozliwosci rozwoju miedzynarodowej
aktywnosci nauczycieli akademickich. Stwarza takie warunki do wymiany miedzynarodowe;j
studentdw. Niestety z uwagi na pandemie stopien mobilnosci studentow i pracownikow jest bardzo
niski. Studiujg natomiast obywatele krajow Europy Wschodniej: czworo z Ukrainy i jedna osoba
z Biatorusi. Pracownicy Uczelni biorg udziat w konferencjach zagranicznych, a takze wspdtorganizujg
takie konferencje. Aktywnos¢ ta wptywa pozytywnie na podniesienie kompetencji dydaktycznych.
Uczelnia monitoruje proces umiedzynarodowienia ksztatcenia, ktére obejmuje ocene skali, zakresu
i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw. Dziatania te wymagajg jednak intensyfikacji
i Uczelnia jest tego w petni Swiadoma.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie oraz motywowanie studentéw do osiggania efektéw uczenia sie na kierunku chemia
kosmetyczna jest zapewniane zgodnie z potrzebami studentdéw oraz adekwatnie do wifasciwego
przygotowania studentéw do wejscia i dalszego rozwoju na rynku pracy. Biorgc pod uwage catosé
dziatan podejmowanych przez Wyzszg Szkote Inzynierii i Zdrowia w Warszawie, wsparcie zapewniane
studentom jest systematyczne oraz ma charakter staty i kompleksowy.

W okresie pandemii i koniecznosci prowadzenia niektérych zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, Uczelnia starata sie realizowaé program studidw maksymalnie stacjonarnie —
wszystkie laboratoria, z zachowaniem rezimu sanitarnego, odbywaty sie w jej murach. Takie
rozwigzanie umozliwito praktyczne zapoznanie sie studentéw z catoscig aparatury przeznaczonej do
uzytku w trakcie studidéw. Pozostate zajecia byty realizowane za pomocy dwdch dedykowanych
platform — ClickMeeting oraz Cisco Webex. Do obu platform zostaty dotgczone instrukcje pokazujace
najwazniejsze mozliwosci i udogodnienia, aby korzystanie z narzedzi do pracy zdalnej nie stanowito dla
studentdw problemdw.

Osoby prowadzgce zajecia zobowigzane sg do szczegdétowego omodwienia informacji zawartych
w sylabusie przedmiotu podczas pierwszych zaje¢, tj. tematyki przedmiotu, efektéw uczenia sieg,
sposobu otrzymywania poszczegdlnych zaliczen i wyliczania oceny koricowej. Studenci na biezaco
otrzymujg informacje o otrzymywanych ocenach, a w razie checi skonsultowania swojego wyniku
i odpowiedzi, mogg skontaktowac sie z osobg prowadzaca zajecia i wyjasni¢ wszystkie swoje pytania
i watpliwosci.

Studenci kierunku chemia kosmetyczna, jak wszyscy studenci Uczelni, objeci sg jednolitym systemem
pomocy materialnej. Studenci, ktéry osiggneli najwyzsze srednie ocen lub majg szczegdlne osiaggniecia
naukowe, mogg ubiegac sie o stypendia Rektora oraz stypendia Ministra. Oprdécz stypendidow za
wysokie wyniki w nauce, studenci mogg réwniez ubiegac sie o stypendium za osiggniecia sportowe
i artystyczne, stypendia socjalne (i socjalne w zwiekszonej wysokosci), dla 0sdb z niepetnosprawnoscia
oraz zapomogi. Informacje o dostepnych stypendiach i zasadach ubiegania sie o nie, studenci mogg
pozyskac ze strony internetowej Uczelni oraz od pracownikéw administracyjnych.

Ksztatcenie na kierunku chemia kosmetyczna jest dostosowane sg potrzeb réznych grup studentéw —
studiujgcych na wiecej niz jednym kierunku, aktywnych zawodowo, wychowujacych dzieci,
z niepetnosprawnoscig. Studenci z niepetnosprawnosciag mogg liczy¢ na wsparcie Uczelni w postaci
mozliwosci korzystania z narzedzi dostosowanych do rdznych rodzajéw niepetnosprawnosci, np.
dostosowywania pism i materiatéw edukacyjnych w wersji elektronicznej lub alfabecie Braille’a,
przygotowywania prac etapowych w druku powiekszonym, dostepu do sal dydaktycznych i pokoi
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administracyjnych oraz toalet dla oséb poruszajgcych sie o kulach lub na wézku inwalidzkim. Osoby
wychowujgce dzieci mogg korzystac ze specjalnie przygotowanego kacika zabaw. Dla osdb, ktére nie
mogg pojawi¢ na terenie Uczelni w godzinach pracy jednostek administracyjnych, zostaty
przygotowane skrzynki podawcze, w ktérych mozna zostawi¢ dokumenty, ktére na nastepny dzien
zostang odebrane przez pracownikédw administracyjnych.

Studenci, na warunkach okreslonych w regulaminie studiéw, mogg ubiegac¢ sie o indywidualizacje
procesu ksztatcenia. Indywidualny Program Studiéw (IPS) przeznaczony jest dla studentéw wybitnych,
wyrozniajacych sie najwyiszymi wynikami w nauce — po otrzymaniu zgody na IPS, studentowi
przydzielany jest opiekun naukowy, ktéry ma zadanie wspieraé studenta w sprawach zwigzanych
z realizacjg procesu ksztafcenia. Studenci majg takze mozliwo$¢ ubiegania sie o Indywidualny
Harmonogram Zaje¢ i Sesji Egzaminacyjnej (IHZISE). Z IHZISE moga skorzystaé studenci studiujgcy na
wiecej niz jednym kierunku, wychowujacy dzieci, z orzeczeniem o niepetnosprawnosci lub osoby ze
szczegblnymi potrzebami, ktére nie mogg czynnie uczestniczyé w zajeciach zgodnie z zaktadanym
harmonogramem.

W Uczelni funkcjonujg organizacje studenckie zrzeszajagce m.in. studentéw kierunku chemia
kosmetyczna - kota naukowe (wspierajgce rozwdj naukowy) oraz kluby praktycznego przygotowania
zawodowego (wspierajgce rozwodj umiejetnosci praktycznych i spotecznych adekwatnych do
studiowanego kierunku studiéw). W ramach dziatalnosci w kierunkowych kotach naukowych (np.
,badania in vivo preparatow kosmetycznych”, , pogtebianie wiedzy z chemii”, , oblicza wspdtczesnej
chemii”) studenci moga rozszerzac¢ swojg wiedze teoretyczng zwigzang z chemia i chemig kosmetyczng,
pisa¢ artykuty i publikowaé wyniki badan na konferencjach. Udzielajgc sie w klubach praktycznego
przygotowania zawodowego (np. ,kosmetyk od A do Z”, ,produkt kosmetyczny od projektu do
dystrybucji”) studenci mogg rozszerza¢ swoje umiejetnosci praktyczne, uczyé sie tworzenia
petnowartosciowego produktu kosmetycznego oraz poznawaé specyfike pracy w branzy beauty.
Oprdcz rozwoju naukowego, studenci mogg réwniez rozwijac sie sportowo poprzez korzystanie ze
specjalnie przygotowanej i wyposazonej sali do éwiczen fizycznych. Oprdécz tego Uczelnia umozliwia
studentom kierunku chemia kosmetyczna udziat w krajowych i miedzynarodowych konferencjach oraz
targach branzy beauty, dzieki czemu moga dodatkowo rozwija¢ swojg wiedze i umiejetnosci,

Uczelnia podejmuje szereg dziatan majacych na celu wsparcie i motywowanie studentow kierunku
chemia kosmetyczna w wejsciu lub dalszym rozwoju na rynku pracy. Celem rozwoju postaw
przedsiebiorczych u studentdw Uczelnia, w ramach zawieranych porozumien ze srodowiskiem
spoteczno-gospodarczym, umozliwia studentom kontakt z przedstawicielami rynku pracy — poprzez
organizowanie miejsc praktyk (ktére niejednokrotnie zostajg pdzniej pierwszym miejscem pracy
studentéw), powierzanie prowadzenia czesci zaje¢ osobom ze $wiata biznesu, organizowanie wizyt
studyjnych w miejscach potencjalnego zatrudnienia, zapraszanie studentdw do wziecia udziatu
w krajowych i miedzynarodowych konferencjach oraz targach. Funkcjonujgce w uczelni Biuro Karier
ma wsréd swoich zadan i obowigzkdw m.in. prowadzenie poradnictwa zawodowego, wspieranie
studentow i absolwentéw w aktywnym poszukiwaniu pracy oraz zapewnienia narzedzi do rozwoju
kompetencji spotecznych i zawodowych.

Kadra wspierajgca proces nauczania i uczenia sie, w tym kadra administracyjna, cechuje sie
odpowiednimi kompetencjami w zakresie wspierania studentéw. Osoby prowadzace zajecia, poza
czasem zajeé, sg dostepne dla studentéw na konsultacjach stacjonarnych oraz drogg internetowg —
stuzg pomoca w wyjasnianiu pojawiajacych sie watpliwosci, jak i chetnie poszerzajg wiedze studentéw
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bardziej zainteresowanych danym tematem. Sprawy studenckie s3 rozpatrywane bezposrednio
w biurze spraw studenckich oraz poprzez kontakt drogg internetowg lub telefonicznie. Ogélny poziom
zadowolenia studentéw z funkcjonowania kadry administracyjnej, szybkosci rozpatrywania wnioskow,
a takze profesjonalnego oraz zyczliwego podejscia jest bardzo wysoki. Do dyspozycji studentéw
pozostajg réwniez rektor i prorektorzy, pethomocnicy rektora oraz koordynator kierunku, z ktérymi
studenci mogg sie skontaktowac i uzyskac¢ niezbedne informacje lub skonsultowac sie w razie sytuacji
problematycznych. Dodatkowo, wszystkie niezbedne informacje dotyczace programu studiéw, ich
przebiegu, wymaganych dokumentdéw itp. studenci mogg znaleZzé na stronie internetowej lub
w systemie wirtualnego dziekanatu Uczelni.

W Uczelni funkcjonuje samorzad studencki. Samorzad studencki dysponuje odpowiednim zapleczem
infrastrukturalnym oraz wsparciem merytorycznym i finansowym do prawidtowego funkcjonowania.
Przedstawiciele samorzgdu studenckiego podejmujg dziatania aktywizujgce i integrujgce spotecznos¢
akademickg, np. akcje charytatywne, wspdlnie gotowanie, warsztaty dla uczniéw szkét srednich. Biorg
takze aktywny udziat w posiedzeniach uczelnianych ciat kolegialnych oraz zespotéw zwigzanych
z opiniowaniem i zapewnieniem odpowiedniego poziomu jakosci ksztatcenia (np. Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia, Rada Pracodawcow). Sg otwarci na uwagi i pomysty przedstawiane zaréwno przez
studentdw, jak i pracownikdéw.

Na pierwszym semestrze studidow organizowane sg dni adaptacyjne, ktére majg za zadanie pokazac
nowym studentom organizacje studiéw, wyglad procesu ksztatcenia, a takze zasady i procedury
obowigzuje na Uczelni. Studenci w trakcie catych studidw majg mozliwos¢ korzystania
z indywidualnych konsultacji psychologicznych oraz bezptatnych porad prawnych. Przedstawiciele
Uczelni sg otwarci na wszelkie problemy i potrzeby swoich studentéw i w ramach mozliwosci staraja
sie im pomdéc, aby kazdy student czut sie komfortowo i bezpiecznie. Dodatkowo, w Uczelni funkcjonuje
polityka antymobbingowa i antydyskryminacyjna, ktérej celem jest zapewnienie bezpiecznego
i wolnego od jakichkolwiek przejawoéw dyskryminacji sSrodowiska akademickiego.

W Uczelni funkcjonujg formalne i nieformalne sposoby zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskdw.
Jesli studenci majg uwagi dotyczace programu studidw, kadry administracyjnej lub dydaktycznej,
spraw socjalno-bytowych lub infrastruktury lub kadry administracyjnej, mogg je zgtosic¢ do rektora lub
osoby przez niego upowaznionej. Wnioski mozna sktadaé¢ zaréwno w formie pisemnej oraz ustne;j.
Zgtaszane sytuacje sg niezwtocznie rozpatrywane i w razie koniecznosci, podejmowane sg dziatania
naprawcze.

Uczelnia rozwija i doskonali wsparcie studentéw w procesie uczenia sie. Co semestr studenci maja
mozliwos$¢ wypetnienia ankiet dot. osdb prowadzacych zajecia. Ankiety sg anonimowe i dostepne
elektronicznie w systemie teleinformatycznym Uczelni. Wyniki ankiet sg analizowane przez wiadze
Uczelni, a w razie pojawienia sie jakichkolwiek uchybien — podejmowane sg dziatania naprawcze.
Studenci majg dostep do zbiorczych raportéw z przeprowadzonych ankiet. System ankietyzacji dziata
prawidtowo i jest skutecznym narzedziem ewaluacji pracy oséb prowadzacych zajecia. Ankiety s takze
wykorzystywane przez uczelnie jako narzedzie do gromadzenia i badania opinii studentéw (np. na
temat zmian w programach studiéw). Oprdcz narzedzi w postaci ankiet, studenci oraz nauczyciele
akademiccy i wiadze Uczelni korzystajg z bezposredniego kontaktu miedzy sobg, aby na biezaco
poznawac potrzeby i sugestie studentéw do poprawy systemow wsparcia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
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Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Wyzsza Szkota Inzynierii i Zdrowia zapewnia odpowiednie wsparcie w ramach realizacji procesu
ksztatcenia, ktére odpowiada zréznicowanym potrzebom réznych grup studentéw na kierunku chemia
kosmetyczna. Studenci majg mozliwos¢ szerokiego rozwoju naukowego, zawodowego i spotecznego
m.in. poprzez dziatalnos¢ w organizacjach studenckich oraz udziat w konferencjach i targach
zwigzanych z branzg beauty i chemii kosmetycznej. Studenci mogg liczy¢é na wsparcie w osigganiu
efektdw uczenia sie, ktére jest udzielane przez prowadzacych zaréwno podczas zaje¢, jak i w ramach
dodatkowych spotkan i konsultacji oraz mozliwos¢ rozszerzania swoich zainteresowan naukowych
poprzez udziat w pracach két naukowych lub klubédw praktycznego przygotowania zawodowego.
Uczelnia zapewnia studentom skuteczne mechanizmy wspierania kontaktéw z potencjalnymi
pracodawcami, a takze mozliwos¢ zdobycia dodatkowych kompetencji miekkich oraz zawodowych.
Studenci kierunku chemia kosmetyczna mogg liczyé na otwartosé, zyczliwosc i cheé¢ pomocy ze strony
pracownikdw administracyjnych oraz przedstawicieli wfadz Uczelni. Otrzymywane wsparcie
merytoryczne, materialne i pozamaterialne, kompetencje kadry wspierajacej proces nauczania
i uczenia sie oraz okresowe przeglady systemow wsparcia spetniajg oczekiwania studentéw
i umozliwiajg prawidtowg realizacje procesu ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Dostep do informacji o procesie ksztatcenia zapewniony jest wszystkim interesariuszom, w tym
studentom, stuchaczom innych form ksztatcenia, nauczycielom akademickim i innym osobom
prowadzacym zajecia dydaktyczne, jak réwniez kandydatom na studia oraz podmiotom z otoczenia
spoteczno-gospodarczego.

Podstawowe informacje dedykowane kandydatom znajdujg sie na stronie internetowej pod adresem
dotyczacym konkretnego kierunku. Mozna tam znaleZ¢ informacje o ofercie edukacyjnej, organizacji
procesu ksztatcenia, realizowanych modutach, wymaganych w procesie rekrutacji dokumentach oraz
optatach zwigzanych z ksztatceniem.

Za posrednictwem strony internetowe]j kandydaci na studia majg mozliwos¢ zapoznad sie ze wzorami
umow o warunkach odptatnosci oraz obowigzujgcymi zarzgdzeniami kanclerza. Dodatkowo kandydaci
majy dostep do szczegdtowych warunkéw, trybu i termindw postepowania rekrutacyjnego,
okreslonych w uchwale senatu.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 45



Kandydaci na studia jeszcze przed podjeciem decyzji o wyborze samej Uczelni majg dostep do aktualnie
obowigzujgcych programoéw studiéw [w tym rédwniez informacji o mozliwosci dalszego ksztatcenia,
a takze zatrudnienia absolwentéw] oraz zasad weryfikowania i dokumentowania osiggniec¢ efektéw
uczenia sie na kierunkach studiow pierwszego i drugiego stopnia oraz efektéw ksztatcenia na studiach
podyplomowych, a takze szczegdtowych zasad organizacji procesu dydaktycznego.

Oprdcz informacji zamieszczonych na stronie internetowej Uczelni, kandydaci majg dostep do
informacji zamieszczonych w informatycznym systemie obstugi studidw ProAkademia, ktéry zostat
uruchomiony w Uczelni na mocy Zarzgdzenia Rektora.

Studenci, podobnie jak kandydaci na studia, majg staty dostep do informacji o programach studiéw,
zasadach weryfikacji osiggnie¢ oraz szczegdtowych zasadach organizacji procesu ksztatcenia za
posrednictwem strony internetowej. Dodatkowo na stronie Uczelni udostepnione sg dla studentéw
i stuchaczy innych form ksztatcenia niezbedne informacje, ktére utatwiajg proces studiowania, w tym:

e akty prawne regulujgce organizacji procesu dydaktycznego w Uczelni
e dokumentacja dotyczgca organizacji i przebiegu studenckich praktyk zawodowych
¢ dokumentacja dotyczgca organizacji procesu ksztatcenia w czasie epidemii SARS-CoV-2
e dokumentacja dotyczgca organizacji procesu dyplomowania
e dokumentacja dotyczaca wsparcia studentéw, w tym w aspekcie materialnym, naukowym,
zawodowym i organizacyjnym
e dokumentacja dotyczgca organizacji pracy poszczegélnych jednostek administracyjnych oraz
dostepnosci wtadz uczelni
Waznym narzedziem wspomagajgcym proces publicznego dostepu do informacji jest informatyczny
system obstugi studiéw, gdzie na biezgco publikowane sg najwazniejsze informacje dotyczgce procesu
studiowania konkretnych rocznikéw, grup i osiggnie¢ w nauce indywidualnych studentéw. W systemie
sg réwniez dostepne dane kontaktowe, w tym adresy mailowe poszczegdlnych nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne.

Uczelnia zapewnia dostep do informacji publicznej réwniez dla interesariuszy zewnetrznych, w tym
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. Osoby fizyczne lub podmioty gospodarcze maja
dostep do wszystkich informacji zamieszczonych na stronie internetowej Uczelni, a ponadto na mocy
Zarzadzenia nr 55/2020 Rektora Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z dnia 14 grudnia
2020 r. moga ztozy¢ wniosek o udostepnienie informacji publicznej na zasadach okreslonych we
wiasciwe]j procedurze.

Najbardziej rozbudowanymi kanatami przekazywania informacji sa:
e internetowa strona uczelni
e strona BIP
e informatyczny system obstugi studiéw ProAkademia
e narzedzia do komunikacji w trybie asynchronicznym.

Proces wewnetrznej komunikacji miedzy cztonkami spotecznosci akademickiej Uczelni jest
wspomagany dzieki funkcjonalnosci samego informatycznego systemu obstugi studidw, gdzie
prowadzacy, pracownicy administracyjni i studenci mogg sie komunikowaé i na biezgco wymieniac
informacjami dotyczgcymi procesu dydaktycznego.
e portale spotecznosciowe Uczelnia aktywnie udostepnia informacje za posrednictwem profili
na portalach spotecznosciowych, w tym: Facebook i Instagram.
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Dzieki udostepnionym informacjom wszyscy interesariusze posiadajg wiedze o biezacych
wydarzeniach z zycia Uczelni, ogtoszeniach majacych na celu wsparcie studentéw oraz nauczycieli
akademickich w ich rozwoju, osobach i podmiotach z otoczenia spoteczno-gospodarczego
zaangazowanych w proces dydaktyczny, rozwoju i modernizacji infrastruktury dydaktycznej,
osiaggnieciach naukowych i zawodowych studentdw, nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzgcych zajecia dydaktyczne.
Kluczowym aspektem w procesie oceny informacji udostepnianych na portalach spotecznosciowych
jest aktywnos$é samych cztonkdéw spotecznosci akademickiej, ktérzy dzieki spontanicznym relacjom
i komentarzom, potwierdzajg, ze silnie identyfikujg sie z miejscem, w ktdrym studiujg i pracuja.

e spotkania z cztonkami spotecznosci akademickiej
Spotkania tematyczne o charakterze informacyjno-edukacyjnym, ktérych inicjatorami sg: wtadze,
kadra zarzgdzajgca oraz Samorzad Studentdéw, pozwalajg na bezposrednie dotarcie do interesariuszy
Uczelni, a takze wykluczenie negatywnych zjawisk, tj. niedoinformowanie czy chaos komunikacyjny.
Spotkania majg charakter grupowy oraz indywidualny, gdzie omawiane sg wszystkie aspekty dotyczace
procesu dydaktycznego wraz z omoéwieniem procesu dostepu do niezbednych informacji.

e nowoczesne narzedzia do komunikacji w systemie synchronicznym
Uczelnia wdrozyta trzy nowe rozwigzania usprawniajgce proces dostepu do informacji:

o TIDIO Live Chat — w celu zwiekszenia efektywnosci i szybkosci komunikacji,

o Ttumacz PJM (Ttumacz Jezyka Migowego) — w celu zapewnienia odpowiednich warunkéw do

komunikacji osobom niepetnosprawnym,
o Cisco Webex w celu organizacji spotkan z wtadzami i pracownikami administracyjnymi.

Rektor co najmniej raz w semestrze dokonuje przeglagdu i oceny systemu dostepu do informacji
publicznej. Ewentualne dziatania naprawcze oraz te majace na celu zaktualizowanie i usprawnienie
systemu dostepu do informacji publicznej sg podejmowane niezwtocznie po stwierdzeniu koniecznosci
ich wdrozenia.

Ocena dostepnosci informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach
odbywa sie wedtug katalogu cech, tj.: aktualnos¢, obiektywizm, rzetelnosé, tatwosc dotarcia do danych,
sprawnosc¢ funkcjonowania systemu informacyjno-komunikacyjnego.

Mimo unormowania sytuacji pandemicznej i luzowania obostrzen, mozna stwierdzi¢, ze interesariusze
wewnetrzni Uczelni dalej chetnie wybierajg komunikacje mobilng. Dzieki czemu administracja Uczelni
na biezgco wdraza kolejne rozwigzania umozliwiajgce zatatwienie niezbednych spraw (dotyczgcych
procesu studiowania), bez koniecznosci osobistego stawiennictwa sie w siedzibie uczelni.

W ciggu ostatnich trzech lat interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni Uczelni odegrali kluczowa role
w wypracowaniu dobrych praktyk w ramach doskonalenia procesu publicznego dostepu do informacji:

e w 2020 r. Uczelnia uruchomita nowg strone internetowa, ktérej budowa jest wynikiem
prowadzonych konsultacji ze studentami oraz przede wszystkim efektem wnioskéw
wyciggnietych z opinii na temat funkcjonowania poprzedniej strony.

e w 2020 r. Uczelnia catkowicie dostosowata strone internetowg oraz informatyczny system
obstugi studidéw do standardéw WCAG 2.1, co podyktowane byto opiniami studentow,
kandydatéw na studia oraz przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego.
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e w 2020 r. uczelnia uruchomita centrale telefoniczng wspomagajgca kontakt telefoniczny
z dziatami administracyjnymi, co wptyng¢ miato na szybkos¢ dostepu do informacji
dotyczacych procesu dydaktycznego.

e W 2021 r. Uczelnia zrezygnowata z udostepniania w systemie ProAkademia kart
poszczegdlnych modutéw, tworzgc specjalnie do tego dedykowang zaktadke na stronie
internetowej. Pozwolito to na dostosowanie procesu dostepu do informacji o programach
studidw do potrzeb osdb, ktére dopiero rozwazaty podjecie nauki w WSIiZ. Z zebranych opinii
mozna byto wywnioskowaé, ze najmtodsza grupa interesariuszy, ktéra nie miata jeszcze
dostepu do systemu ProAkademia, zupetnie nie znata strony uczelni Udostepnionej w BIP. Stad
tez osoby te miaty problem z dostepem do informacji kluczowych w procesie ksztatcenia.

e od 2022 r. Uczelnia zrezygnowata z tradycyjnych gablot informacyjnych na rzecz informacji
publikowanych na telewizorach zlokalizowanych w ogdlnie dostepnych przestrzeniach, co
miato wptyw na postrzeganie uczelni jako bardziej zinformatyzowanej i nastawionej na
wdrazanie nowych technologii.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do wszystkich aspektéw zwigzanych z ksztatceniem, w tym
rowniez informacji dotyczacych mozliwosci dalszego ksztatcenia po kierunku chemia kosmetyczna,
a takze informacje o mozliwosciach zatrudnienia w przemysle kosmetycznym, dla ktérego Uczelnia
ksztatci studentéw na ocenianym kierunku.

Uczelnia upublicznia informacje na swojej stronie internetowej — BIP, w mediach spotecznosciowych,
ale takze poprzez system do obstugi studidw. Informacja o dalszych mozliwosciach ksztatcenia jest
rowniez przekazywana przez wyktadowcow akademickich prowadzacych zajecia na kierunku chemia
kosmetyczna.

Uczelnia zabiega, by informacja o dalszym ksztatceniu na Uczelni byta powszechnie dostepna
i wielokrotnie udostepniona, stad kilka razy w roku organizuje dni otwarte, podczas ktorych prezentuje
nie tylko oferte edukacyjng, w tym dalszg Sciezke ksztatcenia dla absolwentéw Uczelni, ale wskazuje
rowniez na realne mozliwosci podjecia zatrudnienia.

Biuro Promocji i Rekrutacji przy wspétudziale Wtadz Uczelni, a takze wyktadowcdw akademickich i oséb
z otoczenia spoteczno-gospodarczego przygotowuje spoty informacyjne, w ktdrych uczestnicy
opowiadajg o potrzebie ksztatcenia i wskazujg wartosci ksztatcenia na konkretnym kierunku
dedykowanym dla absolwentdéw studidéw na kierunku chemia kosmetyczna.

Uczelnia udostepnia dedykowane dla studentéw oferty pracy poprzez swoje kanaty informacyjne:
media spotecznosciowe, ze szczegdlnym uwzglednieniem profilu na LinkedIn (miedzynarodowy serwis
spotecznosciowy specjalizujgcy sie w kontaktach zawodowo-biznesowych), gdzie prowadzi profil
Uczelni i publikuje nie tylko informacje o perspektywach pracy w przemysle kosmetycznym.

Informacje o mozliwosciach podjecia wspdtpracy sg takze udostepniane na Uczelni przez danego
pracodawce podczas odbywania praktyk zawodowych oraz zajeé¢ dydaktycznych. Najefektywniejsze
kanaty przekazywania powyzszych informaciji to:
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1. strona: wsiiz.pl

3. stronaBIP

4. informatyczny system obstugi studiéw ProAkademia

4. narzedzia do komunikacji w trybie asynchronicznym
portale spotecznosciowe:

a. Facebook

b. Instagram

c. Linkedln

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Ocena dostepnosci informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i osigganych rezultatach
odbywa sie wedtug starannie opracowanego i skutecznie wdrozonego katalogu cech, tj.: aktualnosg,
obiektywizm, rzetelnos¢, tatwos¢ dotarcia do danych, sprawno$é funkcjonowania systemu
informacyjno-komunikacyjnego.

Szczegdtowa ocena dostepnosci informacji dla kandydatéow na studia, studentéw i interesariuszy
zewnetrznych odbywa sie co najmniej raz w semestrze. Przeglagdu i oceny systemu dostepu do
informacji publicznej dokonuje rektor. W sytuacji wykrycia nieprawidtowosci dziatania naprawcze, w
tym majace na celu zaktualizowanie danych sg podejmowane niezwtocznie po stwierdzeniu
koniecznosci ich wdrozenia.

Wszyscy pracownicy Uczelni sg zobowigzani do dbania o jakos¢, aktualnos¢ i merytoryke informacji
publikowanych na stronie internetowej, w mediach spotecznosciowych, czy informatorach.

Zalecenia

Nie sformutowano

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Uczelnia, d3zac do doskonalenia jakosci ksztatcenia na wszystkich prowadzonych kierunkach i formach
studidw, przyjeta kolejng nowelizacje Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w 2019
r. Nowelizacja WSZJK miafa na celu zapewnienie oczekiwanego poziomu jakosci $wiadczonych ustug
edukacyjnych dzieki dostosowaniu organizacji procesu dydaktycznego do wymagan, potrzeb
i oczekiwan studentéw. Ustawiczne dazenia wtadz Uczelni i wiadz przypisanych do kierunku chemia
kosmetyczna do zacie$niania wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, pozwala na
dostosowanie oferty edukacyjnej do zmieniajacych sie wyzwan rynku pracy i globalnej gospodarki.

Wszechstronne podejscie do problematyki jakosci ksztatcenia pozwala na dostarczanie swoim
interesariuszom specjalistycznej wiedzy, umiejetnosci praktycznych i kompetencji spotecznych, przy
jednoczesnym ksztattowaniu postaw wzajemnego szacunku i tolerancji wsrdd cztonkéw spotecznosci
akademickiej. Struktura Wewnetrznego Systemu Zapewniania JakosSci Ksztatcenia Rektor nadzoruje
funkcjonowanie WSZJK, jak réwniez wprowadza procedury gwarantujace jego efektywne dziatanie. Do
jednoosobowych podmiotéw zaangazowanych w proces zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni
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nalezg: rektor, a takze prorektorzy/petnomocnicy rektora. Do kolegialnych podmiotéw
zaangazowanych w proces zapewniania jakosci ksztatcenia nalezg: Senat, Komisja ds. Jakosci
Ksztatcenia, Komisja ds. Jakosci Procesu Dyplomowania, Rady Programowe dziatajgce przy
poszczegdlnych kierunkach studiéw, Rady Pracodawcdéw dziatajgce przy poszczegélnych kierunkach
studiow. Podstawowe kompetencje podmiotdéw w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni:

a) Rektor: opracowuje opis WSZJK; doskonali WSZJK z uwzglednieniem obowigzujgcych
przepisOw prawa; inicjuje tworzenie studidw na okreslonym kierunku, profilu i poziomie,
w tym wystepuje z wnioskiem o nadanie uprawnief do prowadzenia studidw do ministra
wiasciwego ds. szkolnictwa wyzszego; okresla wytyczne w zakresie opracowywania
programow studidow; zapewnia wykonywanie przepisdw obowigzujagcych w Uczelni;
uczestniczy w spotkaniach organéw kolegialnych oraz konsultacjach prowadzonych
z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi Uczelni; wypracowuje witasciwe procedury
i rozwigzania majgce na celu zapewnienie i doskonalenie WSZJK; prowadzi polityke kadrowa
Uczelni, w tym angazuje w proces dydaktyczny wytacznie osoby spetniajgce okreslone kryteria,
a w dalszej kolejnosci wspiera mozliwos¢ ich rozwoju; zapewnia system motywacyjny wsrdd
pracownikéw badawczo-dydaktycznych, majac na celu réwniez zapewnienie wysokiej jakosci
ksztatcenia na kierunkach prowadzonych w Uczelni; powotuje i odwotuje prorektoréw/
petnomocnikéw, jak rowniez okresla ich kompetencje i zadania w procesie zapewniania
wysokiej jakosci ksztatcenia; zapewnia odpowiednie warunki studiowania i pracy dla
wszystkich interesariuszy wewnetrznych dzieki statemu rozwojowi infrastruktury uczelni.

=  Prorektorzy/ pethomocnicy, w tym:

s odpowiedzialni za nadzér nad dziatalnosciag dydaktyczng: monitorujg realizacje
strategii Uczelni w zakresie ksztatcenia; opracowujg wytyczne w zakresie
zapewnienia prawidtowej jakosci ksztatcenia dla  wszystkich  jednostek
administracyjnych Uczelni; nadzorujg realizacje merytoryczng ksztatcenia (plany
i programy studidow stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il stopnia); inicjujg proces
unowoczesniania ksztatcenia oraz podnoszenia jego jakosci; wspierajg rektora
w zapewnieniu oraz utrzymaniu standardéw w odniesieniu do zasobdéw kadrowych;
sprawujg opieke nad prawidtowa realizacjg zaje¢ dydaktycznych;

o odpowiedzialni za nadzér nad dziatalnoscig naukowa: prowadzg i rozwijajg wspotprace
miedzynarodowg w zakresie umiedzynarodowienia, w tym podejmujg dziatania
wiaczajgce studentéw zagranicznych do procesu dydaktycznego organizowanego
w Uczelni; sprawujg opieke nad dziatalnoscig badawczg nauczycieli akademickich;
sprawujg opieke nad dziatalnoscig systemu biblioteczno-informacyjnego, w tym dbaja
o rozwdj zasobow bibliotecznych;

o odpowiedzialni za wsparcie studentdw w procesie uczenia sie, rozwoju
spotecznym, naukowym i zawodowym: wspierajg organizacje procesu wydatkéw
z funduszu stypendialnego oraz ze srodkdow przeznaczonych na dziatalnosé
studentdw; sprawujg opieke nad dziatalnoscig organizacji studenckich, w tym kot
naukowych oraz klubéw praktycznego przygotowania zawodowego; sprawujg opieke
nad organizacjg innych form ksztatcenia dedykowanych dla studentow; rozpoznajg
potrzeby, problemy i oczekiwania studentéw w odniesieniu do organizacji procesu
dydaktycznego i administracyjnego w Uczelni;

o odpowiedzialni za relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym: nawigzujg
wspotprace pomiedzy Uczelnig a Srodowiskiem spoteczno-gospodarczym, skierowang
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na innowacyjne dziatania, budowanie sieci powigzan z przedsiebiorcami, instytucjami
biznesu, podmiotami naukowymi, placdwkami oswiatowymi, administracjg
samorzgdowa; inicjujg kontakty stuzace realizacji przedsiewzie¢ miekkich takich jak:
szkolenia, konferencje, wizyty studyjne we wspdtpracy z partnerami zewnetrznymi;
inicjuja dziatania stuzgce inwestowaniu w infrastrukture Uczelni we wspotpracy
z partnerami z otoczenia spoteczno-gospodarczego, przy jednoczesnym wykorzystaniu
zewnetrznych $rodkdéw; pozyskujg informacje niezbedne dla zapewnienia jakosci
ksztatcenia, w tym informacje o: aktualnych potrzebach rynku pracy, w tym
potrzebach zgtaszanych przez dany sektor gospodarki, przydatnosci dla otoczenia
spoteczno-gospodarczego efektdw uczenia sie realizowanych na poszczegdlnych
kierunkach studidw, ocenie przygotowania absolwentéw Uczelni do podjecia
zatrudnienia w danej branzy; sktadajg rekomendacje w zakresie nowych kierunkéw
studiow, ktérych zapotrzebowanie jednoznacznie zostanie wskazane w prowadzonych
konsultacjach; pozyskujg inne informacje z otoczenia spoteczno-gospodarczego,
mogace mie¢ wptyw na doskonalenie i zapewnienie jakosci ksztatcenia; inicjujg
i wspieraja jednostki uczelni w realizacji ksztatcenia  praktycznego,
odpowiadajgcego na potrzeby pracodawcéw i realizowanego z udziatem
przedsiebiorcéw;

s odpowiedzialni za podejmowanie dziatan utatwiajacych dostep osobom
z niepetnosprawnosciami i osobom ze szczegdlnymi potrzebami do uzyskania
wyksztatcenia na  poziomie VI lub VIl PRK: umozliwiajg osobom
z niepetnosprawnosciami  oraz osobom ze szczegdlnymi potrzebami petne
uczestnictwo w procesie dydaktycznym oraz zyciu spotecznym, naukowym
i kulturowym Uczelni; podejmujg dziatania na rzecz wyréwnywania szans
edukacyjnych o0séb o rdéinych potrzebach i rodzajach niepetnosprawnosci;
podejmujg dziatania zmierzajagce do poprawienia poziomu dostepnosci do
Swiadczonych przez uczelnie ustug edukacyjnych, réwniez przez likwidacje barier
architektonicznych,  informacyjno-komunikacyjnych  oraz  psychospotecznych;
rozpowszechniajg przychylne postawy wobec oséb niepetnosprawnych i oséb ze
szczegdlnymi potrzebami wsréd wszystkich interesariuszy Uczelni.

b) Senat: odpowiada za ustalenie programéw studidw | i Il stopnia (po zasiegnieciu opinii
samorzadu studenckiego) oraz studiow podyplomowych; okresla sposéb potwierdzania
efektdw uczenia sie; odpowiada za przypisanie poziomu PRK do kwalifikacji nadawanych po
ukonczeniu studiéw podyplomowych.

c) Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia: odpowiada za identyfikacje wewnetrznych probleméw
majacych negatywny wptyw na jakos$¢ ksztatcenia oraz promuje ich systemowe rozwigzania;
przygotowuje i przedktada do wiadomosci rektora wzory dokumentacji wykorzystywanej
W procesie zapewniania jakosci ksztatcenia; monitoruje realizacje wytycznych zawartych
w procedurach zatwierdzonych przez rektora; opracowuje i przedstawia rektorowi
propozycje dziatan majgcych na celu doskonalenie jakosci procesu dydaktycznego;
opracowuje dziatania naprawcze i doskonalgce jakos¢ ksztatcenia w uczelni; sprawuje nadzor
nad przeprowadzaniem ogdlnouczelnianych badan opinii oraz odpowiada za przygotowanie
raportéw koncowych; przygotowuje roczne sprawozdania z funkcjonowania WSZIK;
odpowiada za upublicznianie wynikdw oceny jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Profil Praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 51



d) Komisja ds. Jakosci Procesu Dyplomowania: bada jako$¢ procesu dyplomowania poprzez
dogtebng analize zgromadzonych danych; dba o ocene tematyki i jako$ci merytorycznej prac
dyplomowych; dba o poprawnos¢ dokumentacji i jej obiegu na poszczegdlnych etapach
procesu dyplomowania; dba o prawidtowosé organizacji teoretycznego i praktycznego
egzaminu dyplomowego, wspodtpracuje ze srodowiskiem spoteczno-gospodarczym przy ocenie
zgodnosci tematyki realizowanych prac dyplomowych z oczekiwaniami potencjalnych
pracodawcow. Wszystkie te dziatania sg prowadzona bardzo starannie i wnikliwie.

e) Rady Programowe dziatajgce przy kierunkach prowadzonych w Uczelni: proponujg kierunki
rozwoju oferty edukacyjnej Uczelni w zgodzie z tendencjami rynkowymi i potrzebami
globalnej gospodarki; analizujg i oceniajg programy studidw | i Il stopnia oraz programy
ksztatcenia na studiach podyplomowych, w tym formutujg opinie i sugestie dotyczace ich
doskonalenia, w szczegdlnosci dostosowania do potrzeb spoteczno-gospodarczych; analizujg
i oceniajg efekty uczenia sie przyporzadkowane do studiéw | i Il stopnia oraz efekty ksztatcenia
przyporzadkowane do studidow podyplomowych, w tym formutujg opinie i sugestie dotyczace
ich doskonalenia, w szczegdlnosci dostosowania do oczekiwan pracodawcéw w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych; analizujg sposéb weryfikacji osigganych
efektow uczenia sie, a takze formutujg opinie i sugestie dotyczace ich doskonalenia;
doradzajg w zakresie rozwoju infrastruktury dydaktycznej niezbednej do efektywnej realizacji
procesu ksztatcenia; doradzajg w zakresie rozwoju zasobow bibliotecznych i pomocy
dydaktyczno-naukowych; inicjujg dziatania projakosciowe zwigzane z projektowaniem,
organizacjq i realizacjg procesu dydaktycznego w Uczelni.

f) Rady Pracodawcow dziatajgce przy kierunkach prowadzonych w Uczelni: kazdorazowo opiniuja
programy studiow, w tym plany studidw na studiach | i Il stopnia; opiniujg programy
ksztatcenia na studiach podyplomowych; analizujg wdrozone w Uczelni metody dydaktyczne;
oceniajg infrastrukture dydaktyczng przeznaczong do organizacji praktycznego przygotowania
zawodowego; oceniajg sposdb weryfikacji efektéw uczenia sie oraz ich zasadnos$¢
w kontekscie pdzniejszej pracy zawodowej; opiniujg zasadnos$¢ podejmowanych tematéw prac
dyplomowych oraz projektéow rozwojowych Uczelni; biorg udziat w pracach komisji
dyplomowych; biorg udziat w pracach két naukowy oraz klubow praktycznego przygotowania
zawodowego.

Koordynator studiéw na kierunku chemia kosmetyczna w ramach petnionej funkcji podejmuje
dziatania majgce na celu zapewnienie jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku, w tym m.in. $ledzi
zmiany w obowigzujgcych przepisach prawnych zwigzanych z uprawnieniami do wykonywania
zawodu i zgtasza ewentualne zapotrzebowanie na wprowadzenie niezbednych zmian do programu
studiow; dba o rozwdj infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w ramach ksztatcenia
praktycznego; uczestniczy w procesie doboru i zaangazowania w proces dydaktyczny przedstawicieli
Srodowiska spoteczno-gospodarczego; czuwa nad prawidtowym przebiegiem i prawidtowg organizacjg
oraz jakoscig ksztatcenia w ramach zajeé¢ praktycznego przygotowania zawodowego; na biezgco
analizuje tresci merytoryczne omawiane w ramach modutéw praktycznego przygotowania
zawodowego oraz zgtasza propozycje zmian wynikajgcych z rozwoju poszczegdlnych branz; angazuje
sie w proces ewaluacji studenckich praktyk zawodowych; prowadzi konsultacje ze studentami oraz
osobami odpowiedzialnymi za prowadzenie zajeé¢; wdraza do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych
instruktoréw praktycznego przygotowania zawodowego.
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Istotnym elementem zapewnienia wtasciwej jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku, jest dobrze

zorganizowana obstuga administracyjna procesu uczenia sie. Za obstuge administracyjng procesu

uczenia sie odpowiadajg poszczegdlne jednostki administracyjne, w ktérych zatrudnieni sg pracownicy

ustawicznie podnoszgcy swoje umiejetnosci i kompetencje w zakresie obstugi studenta oraz stuchacza

studidw podyplomowych.

Do kompetencji jednostek administracyjnych w procesie zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni

naleza:

Biuro Spraw Studenckich: dokumentowanie przebiegu studiow |, Il stopnia, studiéw
podyplomowych oraz innych form ksztatcenia; ewidencja przebiegu studiéw; prowadzenie
i przygotowywanie statystyki studentéw wedtug okreslonych kryteridw; biezacy kontakt ze
studentami, stuchaczami studiéw podyplomowych oraz przekazywanie im informacji
w zakresie spraw dotyczacych dydaktyki oraz organizacji procesu ksztatcenia; prowadzenie
dokumentacji, aktualizowanie informacji oraz wzoréw dokumentacji w internetowym
systemie  obstugi studiéw; nadzorowanie ewaluacji  ksztatcenia; gromadzenie
i przechowywanie dokumentacji dotyczacej weryfikacji osiggania efektdw uczenia sie
i ewaluacji osiggniec; organizacja i przygotowanie sesji egzaminacyjnych; prowadzenie petnej
obstugi administracyjnej studiéw stacjonarnych, niestacjonarnych, podyplomowych oraz
innych form ksztatcenia; organizacja kontroli i wizytacji prowadzonych w Uczelni,
a dotyczacych procesu ksztatcenia;

Dziat Planowania i Organizacji Studiéw: przygotowywanie, koordynowanie oraz uzgadnianie
obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia;
zatatwianie spraw dotyczacych skarg i wnioskow odnoszacych sie do procesu dydaktycznego;
wsparcie administracyjne i organizacyjne nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia dydaktyczne w zakresie spraw wifasciwych dla prowadzenia zaje¢;
zapewnienie niezbednych do realizacji zaje¢ dydaktycznych materiatéw dydaktycznych
i wyposazenia;

Dziat Nauki: nadzér nad procesem weryfikacji prac dyplomowych przed egzaminem
dyplomowym z wykorzystaniem Jednolitego Systemu Antyplagiatowego; weryfikacja prac
dyplomowych od strony edytorskiej i technicznej; monitorowanie dorobku naukowego
nauczycieli akademickich oraz ich doswiadczenia zawodowego zdobytego poza Uczelnig,
w zakresie oceny ich kwalifikacji w procesie ksztatcenia prowadzonego na Uczelni; stwarzanie
warunkéw do podnoszenia kwalifikacji przez pracownikéw; przygotowywanie dokumentéw
zwigzanych z ewaluacjg prac dyplomowych i egzaminem dyplomowym; organizacja
i przygotowanie egzamindow dyplomowych (zdaniem ZO weryfikacja prac od strony edytorskiej
i technicznej jest wystarczajgca);

Biuro Wspétpracy Miedzynarodowej: inicjowanie udziatu Uczelni w miedzynarodowych
programach edukacyjnych; przygotowywanie w jezyku angielskim materiatéw dotyczacych
Uczelni ze szczegbélnym uwzglednieniem oferty ksztatcenia;

Biblioteka: zarzadzanie zintegrowanym systemem biblioteczno- informacyjnym Uczelni;
udzielanie informacji o zbiorach i innych Zzrddtach wiedzy, niezbednych do zachowania ciggtosci
procesu dydaktycznego oraz badawczo-rozwojowego; organizacja dostepu do elektronicznych
publikacji i baz danych;

Dziat Praktyk i Doradztwa Personalnego: ewidencjonowanie umdw i porozumien dotyczacych
praktyki studenckiej; prowadzenie bazy podmiotéw wspdtpracujacych z Uczelnig w zakresie
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realizacji praktyki studenckiej; kontakty z podmiotami zewnetrznymi oraz nawigzywanie
wspotpracy z innymi podmiotami w sprawie praktyk; stwarzanie dodatkowych mozliwosci
ksztatcenia praktycznego; organizowanie réznych form aktywizacji zawodowej studentéw
i absolwentéw; udostepnianie informacji o rynku pracy i mozliwosciach podnoszenia
kwalifikacji zawodowych; monitorowanie karier zawodowych absolwentéw Uczelni, w celu
rozwoju programoéw ksztatcenia i dostosowywania oferty edukacyjnej uczelni do potrzeb rynku
pracy; inicjowanie i prowadzenie wspotpracy z zewnetrznymi podmiotami zajmujgcymi sie
aktywnoscig zawodowa; wspieranie przedsiebiorczosci akademickiej;

Dziat Promocji i Rekrutacji: prowadzi polityke informacyjng Uczelni; monitoruje rynek
szkolnictwa wyzszego w zakresie tozsamego ksztatcenia prowadzonego na innych uczelniach;
monitoruje i sporzadza raporty w zakresie oczekiwan spoteczno-gospodarczych i potrzeb
ksztatcenia na danym kierunku studiéw; buduje oraz rozwija relacje i wspdtprace
z interesariuszami i podmiotami zaufania spotecznego, angazujgc ich w dziatania promocyjne
na rzecz Uczelni;

Biuro Rozwoju Uczelni i Wspodtpracy z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym: prowadzi
przedsiewziecia stuzgce wymianie mysli naukowej i doswiadczen biznesowych, a takze
realizuje projekty rozwojowe wskazane przez wtadze Uczelni, bgdz dyrektora uczelni; od strony
administracyjnej wspomaga Uczelnie w kontaktach z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.

Interesariusze wewnetrzni i zewnetrzni Uczelni samodzielnie inicjujg dziatania projakosciowe na rzecz

rozwoju kierunku. Zaangazowanie interesariuszy wewnetrznych, w tym:

a)

b)

studentow: zgtaszanie sugestii w zakresie modernizacji lub rozwoju infrastruktury
dydaktycznej Uczelni; zgtaszanie potrzeb w zakresie rozwoju zasobdéw bibliotecznych, w tym
dostepu do literatury wskazanej w poszczegdlnych kartach modutéw; ocena poziomu
i skutecznosci systemu obstugi administracyjnej studentéw; ocena jakosci ksztatcenia
w ramach poszczegélnych modutéw; udziat w ewaluacji zaje¢ dydaktycznych; czynny udziat
w pracach Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Radach Programowych i Radach Pracodawcdw;
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne: zgtaszanie sugestii
w zakresie modernizacji lub rozwoju infrastruktury dydaktycznej i badawczej uczelni;
zgtaszanie potrzeb w zakresie rozwoju zasobéw bibliotecznych, w tym dostepu do literatury
wskazanej w poszczegdlnych kartach modutéw; udziat w ewaluacji poszczegdlnych zajec
dydaktycznych; czynny udziat w pracach Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i Radach
Programowych;

samorzadu studentéw: opiniowanie programow studiéw, w tym zgtaszanie propozycji zmian
np. w strukturze modutéw, ich wymiarze godzinowym czy tez formie ich realizacji; opiniowanie
wszelkich regulacji zwigzanych z procesem ksztatcenia; zgtaszanie propozycji zmian
w programach studiéw na podstawie prowadzonych konsultacji ze studentami poszczegdlnych
kierunkéw; opiniowanie kandydatéw na stanowiska kierownicze w Uczelni odpowiedzialne za
sprawy studenckie; opiniowanie harmonogramoéw studidw na kazdy kolejny cykl ksztatcenia.

W celu zwiekszenia poziomu zaangazowania interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych Uczelni

w proces doskonalenia systemu jakosci, rektor uruchomit dwa adresy mailowe, na ktdre kazdy moze

przestaé swoje stanowisko w sprawie realizacji programow studidéw/ ksztatcenia, anonimowo. Uwagi

i sugestie na temat programu studiow i przypisanych efektow uczenia zgtoszone przez grupy

interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, s analizowane i uwzgledniane w procesie doskonalenia

i modyfikacji programu studidw na kierunku chemia kosmetyczna. Uczelnia, dgzgc do osiggniecia
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doskonatosci w procesie ksztatcenia, na biezgco monitoruje wyniki zewnetrznych ocen jakosci
dokonywanych przez Polskg Komisje Akredytacyjng, na podstawie upublicznionych raportow
powizytacyjnych. Najczesciej powtarzajace sie uwagi, zalecenia, a przede wszystkim dobre praktyki sg
omawiane na posiedzeniach organéw kolegialnych zaangazowanych w proces zapewniania jakosci
ksztatcenia.

Cennym zewnetrznym zrédtem wiedzy w procesie doskonalenia jakosci programu studidw sg wyniki
z prowadzonego monitoringu loséw zawodowych absolwentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W okresie czasowego zawieszenia dziatalnosci Uczelni, ZARZADZENIEM nr 9/2020 Rektora Wyzszej
Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie z dnia 18 maja 2020 roku zostat powalany Zespét zadaniowy
ds. monitorowania funkcjonowania Uczelni w czasie epidemii COVID-19, w ktérego sktad wchodzili
Wtadze uczelni, kadra zarzadzajgca oraz wskazani przez Rektora pracownicy administracyjny. Rolg
Zespotu byto nie tylko zapewnienie bezpieczeristwa epidemiologicznego i jego weryfikacja, ale
wprowadzanie, nadzorowanie i ocena rozwigzan wprowadzonych w zakresie zdalnego funkcjonowania
Uczelni. Najwazniejszymi obszarami poddanymi analizie byty:

e Ocena jakosci ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztafcenia na odlegtosc
wdrozonych przez Wyzszq Szkole Inzynierii i Zdrowia w Warszawie w opinii studentow
i stuchaczy studiow podyplomowych [2020]

e Satysfakcja z jakosci ksztafcenia przez nauczycieli akademickich Wyzszej Szkoty InZynierii
i Zdrowia w Warszawie w opinii studentdw i stuchaczy studidow podyplomowych [2020]

e Diagnoza wptywu wprowadzenia hybrydowego systemu ksztatcenia w opinii studentow
Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie [2021]

e QOcena jakosci ksztafcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegfosc
wdroZonych przez Wyiszq Szkole Inzynierii i Zdrowia w Warszawie w opinii nauczycieli
akademickich [2021]

W powyiszych analizach skupiono sie przede wszystkim na ocenie procesu ksztatcenia
z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia na odlegtosé, w tym ksztatcenia hybrydowego, a zatem
na zweryfikowaniu na ile przyjete przez Uczelnie rozwigzania spetnity oczekiwania spotecznosci
akademickiej, a takze efektywne realizowaty podstawowg dziatalno$¢ edukacyjna uczelni. Ocena
poziomu satysfakcji studentéw/wyktadowcéw z przyjetych rozwigzan administracyjnych,
organizacyjnych, teleinformatycznych funkcjonowania uczelni w trybie zdalnym pozwolita na poznanie
mocnych oraz stabych stron uczelni, jak i sposobu postrzegania jej przez interesariuszy. Wyniki takiego
badania pozwalajg na obranie wtasciwie ukierunkowanej drogi zmierzajgcej do poprawy satysfakcji
w obszarach niskiego zadowolenia oraz utrwalania satysfakcji w obszarach ocenianych wysoko.
Dbatos¢ o czynniki odpowiedzialne za poziom satysfakcji studentdéw z jakosci ksztatcenia oraz jakosci
kontaktéw z administracjg uczelni wptywa na jej sprawne i efektywne funkcjonowanie.

Poddana analizie forma ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc
wdrozona przez uczelnie sktania do gtdwnego wniosku, ze system ksztatcenia online w opinii
nauczycieli akademickich sprawdzit sie i moze by¢ wykorzystany w przysztosci. Z punktu widzenia
interesu Uczelni wazne jest jednak dalsze odpowiednie zarzgdzanie tym systemem ksztatcenia, ktory
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moze nie tylko wspomagaé proces ksztatcenia tradycyjnego, ale sta¢ sie usprawnieniem i/lub
uzupetnieniem tego procesu, o ile uczelnia nadal bedzie we witasciwy sposdb zarzadza¢ tg formg
ksztatcenia od strony logistycznej i administracyjnej, jak robita to do tej pory.

Podobng opinie wyrazili studenci. W ich ocenie wprowadzenie ksztatcenia hybrydowego wptyneto
pozytywnie na jakos¢ ksztatcenia teoretycznego, stad warto rozwazy¢ utrzymanie takiego systemu,
przynajmniej czesciowo w przysztosci, co moze stanowic istotne usprawnienie procesu dydaktycznego.
Natomiast w opinii studentdw model zdalnej obstugi administracyjnej pomimo wprowadzonych
rozwigzan informatycznych nie moze catkowicie zastgpic¢ obstugi tradycyjnej, gdyz studenci oczekujg
dostepnosci pracownikéw administracyjnych. Kontakty interpersonalne z pracownikami administracji
sg dla studentdw czescig procesu studiowania. Oznacza to zatem, ze Uczelnia powinna utrzymac
zaimplementowane rozwigzania w zakresie elektronicznego obiegu dokumentéw pomiedzy
studentem, a uczelnig przy jednoczesnej dostepnosci obstugi stacjonarnej. Takie rozwigzanie nie tylko
podniesie jako$¢ i efektywnos¢ obstugi administracyjnej, ale przede wszystkim przyczyni sie do
uprawnieninia tej obstugi, a w konsekwencji do podniesienia poziomu satysfakcji studenta.

Na podstawie przeprowadzonych analiz Wtadze Uczelni i kierunku chemia kosmetyczna dostrzegaja
mozliwos$¢ usprawnienia dziatalnosci Wyzszej Szkoty Inzynierii i Zdrowia w Warszawie w dwéch
obszarach: procesu dydaktycznego, do ktérego by¢ moze w przysztosci na ocenianym kierunku wtgcza
wybrane rozwigzania ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ oraz
mozliwosci usprawnienia obstugi administracyjnej, co juz sie dzieje, gdyz obstuga administracyjna
odbywa sie w dwdch potgczonych ze sobg obszarach w przestrzenie wirtualnego/elektronicznego
kontaktu oraz kontaktu osobistego.

Uczelnia na etapie projektowania programoéw kierunkéw studiéw kieruje sie: opiniami interesariuszy
wewnetrznych, w tym studentéw, stuchaczy innych form ksztatcenia, nauczycieli akademickich oraz
innych oséb prowadzacych zajecia dydaktyczne; sugestiami kandydatéw na studia; analizg potrzeb
otoczenia spofeczno-gospodarczego, w tym réwniez wnioskami pracodawcédw w zakresie zgodnosci
efektéw uczenia sie/ ksztatcenia z aktualnymi potrzebami rynku pracy i globalnej gospodarki;
whnioskami z analizy monitoringu karier zawodowych absolwentéw; dobrymi praktykami przyjetymi
przez krajowe i zagraniczne uczelnie wyzsze; rzeczywistymi mozliwosciami zapewnienia przez uczelnie
wysokie]j jakosci ksztatcenia.

Uczelnia, majac na celu doskonalenie programoéw studiéw, prowadzi ich biezgcy monitoring.
Podejmowane dziatania formalne i nieformalne pozwalajg na zbieranie oraz analize uwag, spostrzezen
i sugestii interesariuszy zaangazowanych w organizacje i przebieg procesu dydaktycznego w Uczelni.

Dzieki wieloptaszyznowemu systemowi zapewniania jakosci ksztatcenia, Uczelnia ma mozliwosé
szybkiego wykrywania niedoskonatosci programoéw studiéw oraz wdrazania niezbednych dziatan,
majacych minimalizowaé ich negatywne skutki. Tego typu sytuacje pozwalajg na doskonalenie
procedur systemu zapewniania jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Jednym z najwazniejszych elementéw doskonalenia programéw studiéw jest przeglad i aktualizacja
tresci programowych zawartych w poszczegdlnych kartach modutéw (sylabusach). Zadaniem
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest ksztatcenie w zgodzie z aktualnym
stanem wiedzy, rozwigzan praktycznych oraz standardami dziatalnosci zawodowej i potrzebami rynku
pracy. W sytuacji niespetnienia tych warunkéw, badz tez niemozliwosci uzyskania przez studentéw/
stuchaczy zaktadanych efektéw uczenia sie/, zaleca sie korekte karty modutu w zakresie: ulepszenia
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form i metod dydaktycznych, sposobdw weryfikacji modutowych efektéw uczenia sie/ lub tresci
programow studiow.

Nieodtgcznym elementem doskonalenia programoéw studiow jest rowniez przeglad i ocena przebiegu
studenckich praktyk zawodowych. Na podstawie opinii wystawianych przez opiekundw praktyk,
Uczelnia ma mozliwo$é wyciggania wnioskdw w zakresie przygotowania studentéw do odbycia
praktyki, jak rowniez mozliwosci nabycia przez nich zaktadanych modutowych efektéw uczenia sie.

Studenci biorg udziat w zadaniach, dziataniach stuzgcych doskonaleniu jakosci ksztatcenia poprzez:

1. udziat w pracach Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Rady Programowej wtasciwej dla ocenianego
kierunku oraz w jawnych posiedzeniach Rady Pracodawcdéw, a ponadto w pracach Senatu
Uczelni — aktywny udziat we wszystkich pracach majacych na celu doskonalenie jakosci
ksztatcenia, a wprost wynikajgcych z zapisow Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia;

2. spotkania z wtadzami, tj. petnomocnikiem ds. ksztatcenia i dydaktyki, prorektorem ds.
organizacyjnych i studenckich oraz prorektorem ds. nauki w celu rozwigzywania biezgcych
problemdéw, wspomagania procesu dydaktycznego i ewaluacji programoéw studiéw, metod
prowadzenia zajec i jakosci przekazywanej wiedzy oraz zbierania informacji umozliwiajacych
dostosowywanie procesu ksztatcenia do ich potrzeb; takie spotkania odbywaja sie nie tylko na
zajeciach, lecz rowniez podczas regularnych dyzuréw/konsultacji prorektoréw;

3. udziat w cyklicznych badaniach opinii spotecznosci akademickiej na temat organizacji procesu
dydaktycznego, jego jakosci i metod doskonalenia, a ponadto w ocenie infrastruktury
wykorzystywanej w procesie uczenia sie i/ lub badaniu prowadzonym na potrzeby rozwoju
uczelni np. poznanie oczekiwan w zakresie dalszego ksztatcenia po ukonczeniu ocenianego
kierunku;

4. biezacg ocene zajeé, tj. zgtaszanie uwag i wnioskdéw w formie pisemnej do osoby prowadzacej
zajecia, badz za posrednictwem dostepnych do tego celu adreséw e-mailowych uczelni, a takze
zgtaszanych za posrednictwem samorzadu studentéw, czy tez starosty roku. W sprawach
wymagajgcych natychmiastowego dziatania wtadz uczelni studenci zgtaszajg pisemne wnioski
do wtasciwego prorektora/ petnomocnika, w ktérego kompetencji lezy dany zakres spraw.

Aktualnie w Uczelni obowigzuje Regulamin przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow,
stanowigcy zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 10/2019 Rektora WSIiZ w Warszawie. Przedmiotowy
Regulamin okresla zasady przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskdw wnoszonych do
uczelni.

Aktualnie w Uczelni obowigzuja:

1. Procedura przeprowadzania hospitacji zaje¢ dydaktycznych, ktérej celem jest ocena jakosci
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych oraz doskonalenie warsztatu dydaktycznego oséb
zaangazowanych w proces ksztatcenia w uczelni.

2. Procedura przeprowadzania hospitacji online, ktérej celem jest ocena jakosci prowadzonych
zajec¢ dydaktycznych realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé
oraz doskonalenie warsztatu dydaktycznego osdb zaangazowanych w proces ksztatcenia
w uczelni.

Obie procedury zakfadajg forme hospitacji zapowiedzianej i hospitacji niezapowiedziane;j.
Przeprowadzenie hospitacji w trybie oceny niezapowiedzianej powinno zosta¢ poprzedzone
whioskiem studentéw oraz analizg wynikéw badania ankietowego studentéw, ktére przeprowadzane
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jest raz na semestr. Zgodnie z zatozeniami hospitacjom mogg by¢ poddane wszystkie osoby
zaangazowane w proces ksztafcenia, ktére prowadzg zajecia dydaktyczne na studiach | i Il stopnia oraz
na studiach podyplomowych. Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia rekomenduje: przeprowadzanie
hospitacji u nowo zatrudnionych oséb w trybie obowigzkowym w pierwszym roku pracy oraz poddanie
hospitacji zaje¢ nauczyciela akademickiego/ innej osoby prowadzacej zajecia dydaktyczne nie rzadziej,
niz raz na dwa lata. W przypadku uzyskania z pierwszej hospitacji oceny niedostatecznej
przeprowadzana jest hospitacja w trybie oceny powtdrne;j.

Dodatkowo w czasie organizacji zdalnych zaje¢ dydaktycznych zostata wprowadzona Procedura
nadzoru administracyjnego zaje¢ organizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢, ktorej celem byt biezgcy monitoring prawidtowosci funkcjonowania i wykorzystania
infrastruktury oraz oprogramowania informatycznego pozwalajgcego na organizacje zajec zdalnych.

W czasie obowigzywania zasad bezpieczenstwa wynikajgcych z trwajgcej epidemii koronawirusa SARS-
CoV-2, wprowadzona zostata Procedura monitorowania zaje¢ realizowanych w tradycyjnej formie,
ktorej celem byta weryfikacja zasad bezpiecznego udziatu w zajeciach dydaktycznych prowadzonych
na terenie uczelni.

Wszystkie z ww. procedur majg na celu zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia, ale i bezpiecznych
warunkéw w czasie odbywania zaje¢. W kontekscie prowadzonych hospitacji z fatwoscig wykrywane
sg nieprawidtowosci w procesie dydaktycznym np. zwigzane z brakiem spéjnosci wyktadanych tresci
z kartg modutu. Dodatkowo osoba hospitujgca jest w stanie zweryfikowa¢ prawidtowos¢ stosowania
wskazanych w sylabusie metod dydaktycznych, czy tez zatozonych form weryfikacji efektow uczenia
sie. Istotnym aspektem jest réwniez czuwanie nad rzetelnoscig i terminowoscig prowadzonych zajec
dydaktycznych, a wiec czy ich dtugosc nie jest skracana oraz czy rozpoczynaja sie punktualnie.

Nadzdr administracyjny jest niezwykle cenny w procesie weryfikacji umiejetnosci postugiwania sie
i wykorzystania przez spotecznos$¢ akademicka metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Pozwala to
na biezgco weryfikowa¢, czy dostepne na uczelni platformy prawidtowo dziatajg oraz czy nie potrzebna
jest ich modyfikacja, w tym ewentualne usprawnienie. Wynikiem prowadzonych analiz byto m. in.
wprowadzenie mozliwosci pracy w grupach roboczych w czasie zajec¢ online, czy tez zwiekszenia iloSci
prezenteréw — dotyczy platformy ClickMeeting. Oprécz wzgleddw stricte technicznych nadzér
administracyjny pozwala na weryfikacje czy zajecia odbywajg sie zgodnie z planem zajec.

Monitoring zaje¢ dydaktycznych pozwolit zapewnié catej spotecznosci akademickiej poczucie
bezpieczenstwa, a przede wszystkim na biezgco weryfikowac, czy studenci i wyktadowcy przestrzegajg
przyjetych w uczelni zasad. Ostatecznym rezultatem tych dziatan byt fakt, ze ani razu w czasie trwania
epidemii koronawirusa SARS-CoV-2 nie odnotowano w Uczelni ogniska zachorowan.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

e Wyktadowcy i studenci przekazujg elektronicznie informacje o koniecznosci uzupetnienia
brakéw na planowanych zajeciach. Dotyczy to zaréwno infrastruktury, jak i materiatéw
dydaktycznych.

e Materiaty do zaje¢ sg przekazywane studentom w sposéb elektroniczny, dzieki czemu
wyktadowca moze skupic¢ swojg uwage wyfacznie na prowadzeniu zajec.
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e Ankiety elektroniczne sg anonimowe, ale obowigzkowe. Ankiety zawierajg pytania dotyczace
infrastruktury.

e Konkurs na najlepszego wyktadowce prowadzony jest w sposéb nietypowy i godny
nasladowania. Studenci mogg zgtasza¢ pytania do wytypowanych wykfadowcéw, w tym
pytania o ich zainteresowania. Za zgoda startujacych w konkursie nagrywane sg filmy z ich
odpowiedziami.

Zalecenia

Nie sformutowano

5. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwatly Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Kierunek chemia kosmetyczna nie byt dotychczas oceniany przez Polskg Komisje Akredytacyjna,
a zatem biezgca ocena programowa jest przeprowadzania po raz pierwszy. Ocena jakosci ksztatcenia
na kierunku chemia kosmetyczna prowadzonym na poziomie studiow | stopnia w Wyzszej Szkole
Inzynierii i Zdrowia w Warszawie zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac przyjetego przez Prezydium PKA na rok akademicki 2021/2022.
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