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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Piotr Szwedo, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Jan Mariusz lzdebski, ekspert PKA

2. dr hab. Maria Kardis, ekspert PKA

3. Robert Czekaj, ekspert PKA ds. pracodawcow
4. Patryk Korolko, ekspert PKA ds. studenckich

5. Sara Zemczak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku administracja na profilu praktycznym realizowanym w tuzyckiej
Szkole Wyzszej im. Benedykta Solfy w Zarach zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komis;ji
Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki
2023/2024. Ocena zostata przeprowadzona po raz pierwszy.

Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego z raportem samooceny przekazanym
przez Wtadze Uczelni. Zespdt odbyt takze spotkania organizacyjne w celu omdéwienia kwestii w nim
przedstawionych, spraw wymagajacych wyjasnienia z Wtadzami Uczelni oraz szczegdtowego
harmonogramu przebiegu wizytacji.

Ocena zostata przeprowadzona w trybie stacjonarnym. Wszystkie spotkania odbyly sie zgodnie
z procedurami przy udziale wszystkich cztonkédw zespotu oceniajgcego.

Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania ze
studentami, z przedstawicielami samorzadu studenckiego i studenckiego ruchu naukowego,
nauczycielami akademickimi prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci ksztatcenia, funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, publiczny dostep do informacji publicznej oraz z przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych
i etapowych, przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przeglagdu bazy dydaktycznej
wykorzystywanej w procesie dydaktycznym. Przed zakoriczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia
spetnienia kryteriéw i sformutowano wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczgcy zespotu oraz eksperci
poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiéw

studia pierwszego stopnia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) .
stacjonarne

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunek?2 nauki o polityce i administracji 51%

nauki prawne 25%
nauki o zarzgdzaniu i jakosci 12%

ekonomia i finanse 11%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow 181 ECTS

6 semestrow

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

6 miesiecy/960 h

administracja publiczno-samorzqgdowa

administracja prawno-biznesowa

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku ) 22

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1551 h 1551 h
prowadzacych zajecia i studentéow?

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 90,5 ECTS 90,5 ECTS
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

a P przyporza 133 ECTS 133 ECTS

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentow
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru 57 ECTS 57 ECTS

Nazwa kierunku studiow . .
administracja

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow

studia drugiego stopnia

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) .
stacjonarne

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

nauki o polityce i administracji 55%
przyporzadkowany kierunek>*®

nauki prawne 25%
nauki o zarzgdzaniu i jakosci 10%

ekonomia i finanse 10%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow 120 ECTS

4 semestry

Wymiar praktyk zawodowych’ /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

3 miesigce/480 h

e-administracja

menedzZer administracja samorzgdowa

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku ) 27

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1125 h 1125 h
prowadzacych zajecia i studentow?®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studidow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

62 ECTS 62 ECTS

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 103 ECTS 103 ECTS
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru 39 ECTS 39 ECTS

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot

Szczegoétowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow:

. g .. Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie ¥ P

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody | Kryterium spefnione
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, | Kryterium spefnione
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej | Kryterium spetnione
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studidw | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspotpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegotowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztatcenia na kierunku administracja jest w petni zgodna z misjg i gtdwnymi celami
strategicznymi tuzyckiej Szkoty Wyzszej im. Jana Benedykta Solfy w Zarach (dalej: tSW) i wynika
bezposrednio z zatozen strategicznych rozwoju Uczelni oraz przyjetej w dokumentach strategicznych
jej definicji, roli i pozycji na regionalnym rynku szkolnictwa wyzszego.

Zgodnie z przyjetymi w ramach jednostki zatozeniami misja i wizja Uczelni zaktadajg, ze: ,tuzycka
Szkota Wyzsza ksztatci na poziomie wyzszym w odpowiedzi na potrzeby lokalnego rynku pracy.
Studentom zapewnia wyksztatcenie oparte na profesjonalnej wiedzy, umiejetnosciach
i kompetencjach spotecznych, wraz z postawg odpowiedzialnosci za spoteczeristwo i Srodowisko.
Pracownikom umozliwia rozwdj zawodowy i stabilnos¢ Zzyciowa, za$ zatozycielowi sprawnosc
organizacyjno-finansowa.”

Temu celowi na lata 2021-2025 przyporzadkowano nastepujgce cele strategiczne:

1. Wykorzystanie dostepnych mozliwosci technologicznych dla utatwienia studentom dostepu do
ksztatcenia.

2. Wspieranie rozwoju Uczelni jako centrum edukacyjno-integracyjnego.
Rozpowszechnianie wizerunku Uczelni w regionie.

Realizowana przez Uczelnie wspétpraca z instytucjami i jednostkami samorzagdowymi, rzgdowymi oraz
z podmiotami sektora gospodarczego pozwala stwierdzié, ze wypracowana koncepcja programu
studidw jest prawidtowo zorientowana na potrzeby otoczenia.

Efekty uczenia sie opisujg, w sposob trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajagcy na stworzenie
systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw.

Ksztatcenie na kierunku administracja skupia sie na podstawach teoretycznych i badawczych, ktére
opisujg i wyjasniajg istote i formy dziatania administracji publicznej jako przedmiotu badan dyscyplin
naukowych wskazanych w koncepcji kierunku.

Zwigzane jest to z zagadnieniami odnoszgcymi sie do struktur administracji rzagdowej i samorzadowej
oraz instytucji europejskich, a takze zadan, kompetencji i form ich wykonywania przez jej organy
i podmioty. W ramach obszaru ksztatcenia uwzgledniono w istotny sposéb otoczenie administracji
publicznej (przedsiebiorcdw, organizacje pozarzgdowe), przy jednoczesnym uwzglednieniu zaleznosci
zachodzacych pomiedzy podmiotami administracji publicznej a jej otoczeniem. Wiedza przekazywana
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na tak uksztattowanym kierunku administracja ma charakter aplikacyjny co jest istotne na kierunku
studidw o profilu praktycznym.

Ksztatcenie na kierunku administracja pierwszego stopnia trwa 6 semestréw w trybie niestacjonarnym
i konczy sie nadaniem tytutu zawodowego licencjata. Do wyboru sg dwie specjalnosci administracja
publiczno-samorzgdowa i administracja prawno-biznesowa. Wyboru dokonujg studenci w momencie
przyjmowania na studia.

Ksztatcenie na kierunku administracja drugiego stopnia trwa 4 semestry w trybie niestacjonarnym
i koriczy sie nadaniem tytutu zawodowego magistra. Do wyboru sg dwie specjalnosci e-administracja
i menedzer administracji samorzgdowej. Wyboru dokonujg kandydaci przy zapisie na studia.

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami zawartymi w misji i strategii rozwoju Uczelni.
Szczegodtowe efekty uczenia sie uwzgledniajg praktyczny profil kierunku oraz odpowiadajg wtasciwemu
poziomowi PRK. Wysoka jakos¢ kadry naukowe] oraz kompetencje praktykéw z obszaru administracji
publicznej i jej otoczenia gwarantuja rzeczywistg weryfikacje zaktadanych efektéw w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. System weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie jest
odpowiedni i pozwala na ocene zaréwno w wymiarze teoretycznym, jak i praktycznym (w tym
szczegblnie w ramach praktyk studenckich). W ramach wspédtpracy z podmiotami otoczenia spoteczno-
gospodarczego dokonuje sie ewaluacji efektdw uczenia sie i programéw studiéw. Pozwala to na ich
dostosowanie do oczekiwan otoczenia. W wyniku tych dziatan absolwent jest dobrze przygotowany do
wejscia na rynek pracy. Interesariuszami zewnetrznymi wspodtpracujgcymi z Uczelnig w procesach
ewaluacji kierunku administracja s3 jednostki samorzadu terytorialnego z regionu, organizacje
pozarzagdowe oraz przedsiebiorcy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia s3 w prawidtowy sposdb powigzane z misjg i strategia Uczelni.
Scharakteryzowany w dokumentach strategicznych profil Uczelni — ukierunkowanej na przekazywanie
profesjonalnej wiedzy, bazujgcej na umiejetnosciach i kompetencjach spotecznych, wraz z postawg
odpowiedzialnosci za spoteczenstwo i Srodowisko, rozwdéj kadry naukowej, poszerzanie i dostosowanie
oferty dydaktycznej do potrzeb rynku lokalnego odpowiada zatozeniom wizytowanego kierunku
studidw. Kierunek prawidtowo przyporzagdkowano do dyscypliny naukowych: wiodgcej nauk o polityce
i administracji oraz nauk prawnych, nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomii i finanséw. Efekty
uczenia sie opisujg w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajacy na stworzenie systemu
weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentow.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i metodyki
badan w dyscyplinach, do ktérych przypisano kierunek oraz uwzgledniajg wyniki badan realizowanych
w Uczelni. Oferta programowa jest na biezgco aktualizowana pod katem zmieniajgcych sie warunkéw
otoczenia, potrzeb studentéw oraz badan naukowych realizowanych przez kadre Uczelni.

Program studidow zostat prawidtowo skonstruowany, przedmioty podstawowe (teoretyczne)
realizowane sg w formie wyktaddéw, uzupetnionych ¢wiczeniami, seminariami i zajeciami z jezyka
obcego. W ramach programu, zgodnie ze specyfikg profilu praktycznego przewazajg zajecia
prowadzone metodami aktywizujgcymi i sprzyjajgcymi samodzielnej pracy studenta. Program studiéw
na kierunku administracja prowadzony jest zgodnie z systemem ECTS.

Przyjeta liczba punktéw ECTS pozwala na osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia i uzyskanie
pozadanego profilu absolwenta. W programie zawarte zostaty przedmioty ogdlne, kierunkowe oraz
specjalnosciowe. Przedmioty ogdlne, podstawowe i kierunkowe sg realizowane przez wszystkich
studentow. Natomiast przedmioty specjalno$ciowe sg realizowane w ramach grupy studenckiej, ktora
wybrata jedng z dostepnych specjalnosci.

Program studiow na kierunku administracja o profilu praktycznym na pierwszym poziomie w roku
akademickim 2023/2024 (wybrana przez studentdéw specjalno$¢ administracja publiczno-
samorzgdowa, studia niestacjonarne) przewiduje: 1864 godzin dydaktycznych, w tym: 380 godzin
wyktaddéw, 1484 godzin zajec o charakterze praktycznym, w postaci éwiczen, laboratoriéw oraz praktyk
zawodowych (960 godzin).

Program studidow na kierunku administracja na drugim poziomie w roku akademickim 2023/2024
(wybrana przez studentdw specjalnos¢ e-administracja, studia niestacjonarne) przewiduje: 1155
godzin dydaktycznych, w tym: 255 godzin wyktadéw, 888 godzin zaje¢ o charakterze praktycznym
w postaci ¢wiczen oraz praktyk zawodowych (480 godzin).

TreSci programowe odpowiadajg ulokowaniu kierunku w dyscyplinach. Studenci zapoznajg sie
ztematyka: nauk o polityce i administracji — przyktadowe przedmioty: nauka administracji,
Funkcjonowanie UE, Postepowanie egzekucyjne w administracji, nauk prawnych — przyktadowe
przedmioty: prawo administracyjne, prawo cywilne, prawo konstytucyjne, nauk o zarzgdzaniu i jakosci
— przyktadowe przedmioty: podstawy organizacji i zarzgdzania w administracji, podstawy negocjacji
i mediacji w administracji publicznej, ekonomii i finanséw — przyktadowe przedmioty: mikroekonomia,
makroekonomia, rachunkowos¢ budzetowa oraz uzupetniajgco nauk humanistycznych — przedmioty:
filozofia nowozZytna i wspdfczesna, etyka, logika.

Sylabusy przedmiotéw zawierajg zaktadane przedmiotowe efekty uczenia sie, liczbe punktéw ECTS,
cele dydaktyczne, tresci programowe, formy i metody ksztatcenia odpowiadajgce efektom oraz
sposoby weryfikacji i oceny zaktadanych efektow.

Metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie nastepujgcych kompetencji w zakresie opanowania jezyka
obcego. Studenci ucza sie wybranego jezyka obcego (do wyboru jezyk angielski, jezyk niemiecki)
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w wymiarze 72 godzin, za co otrzymujg 8 punktéw ECTS na pierwszym stopniu, oraz 54 godzin (6
punktéw ECTS) na drugim stopniu.

Zgodnie z przyjetym praktycznym profilem ksztatcenia proporcje wymiaru godzin dla poszczegdélnych
zaje¢ i grup zaje¢ dobrano tak aby dominowaty zajecia realizowane w formach pozwalajgcych na
opanowanie umiejetnosci praktycznych (np. ¢wiczen). Program studidw zapewnia taka realizacje
poszczegdlnych zajec, aby przedmioty stanowigce kanon dyscyplin przyporzagdkowanych do kierunku
administracja poprzedzaty realizacje przedmiotéw wymagajacych wiedzy wstepnej. W zwigzku z tym,
nalezy stwierdzi¢, ze w programie studiéw zachowano logiczny cigg przedmiotéw uwzgledniajgcy
charakter ksztatcenia na kierunku administracja.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona w programie studidw tgcznie oraz dla poszczegdlnych zajeé lub grup zaje¢ zapewniajg
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Zaplanowany nakfad pracy studenta, w tym wymiar
godzin zajec¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia
i studentow zapewniajg osiggniecie zatozonych efektédw uczenia sie.

Dobdr form zaje¢ dydaktycznych na ocenianym kierunku, ich organizacja, w tym liczebnos$¢ grup na
poszczegdlnych zajeciach, a takze proporcje liczby godzin réznych form zaje¢ umozliwiajg studentom
osiagniecie zaktadanych efektéw uczenia, w szczegdlnosci umiejetnosci praktycznych i kompetencji
spotecznych niezbednych na rynku pracy. Zajecia zwigzane z praktycznym przygotowaniem
zawodowym odbywajg sie w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej zwigzanej
z ocenianym kierunkiem, w sposéb umozliwiajacy bezposrednie wykonywanie czynnosci praktycznych
przez studentéw.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentédw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie oraz obejmuja
zagadnienia stosowania metod naukowych. Przyjete metody ksztatcenia sg réznorodne, specyficzne
i zapewniajg osiagniecie przez studentéw efektdw uczenia sie. W doborze metod ksztatcenia
uwzgledniono najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej. Zgodnie z osiggnieciami wspodtczesnej
dydaktyki obejmujg one nastepujace grupy metod: podajgce, problemowe, aktywizujace, projektowe
i praktyczne.

Studenckie praktyki zawodowe sg integralnym elementem ksztatcenia studentéw na kierunku
administracja. Uczelniane podstawy prawne to Regulamin praktyk zawodowych przyjety Uchwatg
Senatu nr 5C/05/2021 z dnia 23.02.2021 r., a takze sylabusy praktyk. Podstawowym celem praktyk
zawodowych jest nabycie umiejetnosci praktycznych, uzupetniajgcych i pogtebiajgcych wiedze
uzyskang przez studenta w toku zaje¢ dydaktycznych. Realizacja praktyk stwarza mozliwosé
potwierdzenia i rozwoju kompetencji zawodowych studenta w ramach wybranego kierunku
ksztatcenia i/lub specjalnosci, a takze uzyskania wiedzy ogdlnej i specjalnosciowej, umiejetnosci
praktycznego zastosowania wiedzy i uksztattowania postaw wobec potencjalnych pracodawcéw
i wspotpracownikdow.

Szczegdtowe efekty uczenia sie okreslone w sylabusie praktyki zawodowej majg charakter specyficzny,
sg dostosowane do celdw ksztatcenia, a ich weryfikacja jest mozliwa. Uczelnia prawidtowo odniosta
efekty uczenia sie przypisane do praktyki do kierunkowych efektéw uczenia sie, jak réwniez do
charakterystyk Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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Uczelnia wymaga realizacji praktyki w podmiotach zwigzanych ze specyfika kierunku administracja. Ich
dobdr jest prawidtowy i zapewnia uzyskanie przez studentow efektdw uczenia sie. Studenci mogg
realizowac¢ praktyke w instytucjach, z ktérymi Uczelnia posiada state porozumienia o wspodtpracy.
Zakres ich dziatalnosci zostat zweryfikowany pod katem mozliwosci uzyskania przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia sie. Na liscie podmiotéw stale wspotpracujgcych znajduja sie jednostki
administracji samorzadowe;j i rzgdowe;j.

Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej przez studenta w Uczelni jest jego uczestnictwo w praktyce,
ztozenie zaswiadczenia z odbyte]j praktyki, sporzadzenie sprawozdania i uzyskanie pozytywnej oceny
z odbytej praktyki oraz ztozenie przez studenta dzienniczka praktyk. Administracyjng obstugg dziatan
zwigzanych z praktykami zapewnia osoba na stanowisku Opiekun Praktyk £tSW. Aktualnie petni jg
Kierownik Biura Obstugi Studenta.

Praktyke mozna realizowac¢ w organizacjach wykonujgcych prace administracyjne, przede wszystkim
sg to urzedy i instytucje publiczne, urzedy samorzgdowe, a takze w Wojsku Polskim, Policji, Strazy
Granicznej, Strazy Pozarnej, Strazy Miejskiej. Prace kazdego studenta nadzoruje doswiadczony
pracownik instytucji przyjmujacej na praktyki, petnigcy w czasie praktyki role Opiekuna.

Integralng czescig procesu ksztatcenia na kierunku administracja na | i Il stopniu w tuzyckiej Szkole
Wyzszej im. Jana Benedykta Solfy w Zarach sg praktyki zawodowe. Wymiar praktyk na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia wynosi sze$¢ miesiecy (960 godzin). Praktyki sg przewidziane
w programie studiéw na I, Ill roku, 4, 6 semestrze. taczny wymiar praktyk wynosi 38 pkt ECTS.
Natomiast na Il stopniu wymiar wynosi 480 godzin (19 pkt ECTS). Realizowane sg na 2, 3, 4 semestrze.
Praktyki realizowane sg na podstawie wewnetrznych (uczelnianych) aktéw prawnych, wydawanych na
podstawie upowaznien przewidzianych w ustawie z dnia 20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. z 2022 poz. 574), do ktorych nalezg: Regulamin studiéw w tuzyckiej Szkole Wyzszej im.
Jana Benedykta Solfy. Do praktyk odnosi sie takze regulamin praktyk zawodowych dla studentéw
kierunku administracja studidw pierwszego i drugie stopnia o profilu praktycznym — zatacznik do
zarzadzenia Rektora nr 43/04 z dnia 10.08.2020r.; uchwata Senatu nr 5C/05/2021 z dnia 23.03.2021r.;
karty przedmiotdw (sylabusy) — studenckie praktyki zawodowe dla pierwszego i drugiego stopnia.

Nadzdér nad praktykami zawodowymi sprawujg opiekun praktyk i wtasciwy kierownik katedry. Funkcje
opiekuna praktyk petni kierownik obstugi studenta. Warunkiem zaliczenia praktyki zawodowej przez
studentdw jest jej odbycie w ustalonym terminie i obowigzujgcym wymiarze oraz osiggniecie efektéw
uczenia sie. Kierownik katedry weryfikuje osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie, przewidzianych
dla modutu ,Praktyki”. Opiekun praktyk wraz z kierownikiem katedry sprawdzajg przedtozg przez
studenta dokumentacje dot. przebiegu praktyki tj. dziennik praktyk, skierowanie na praktyke
zawodowa, karte przebiegu praktyki zawodowej wraz z efektami uczenia sie, opinie opiekuna jednostki
przyjmujacej oraz pomocniczo przeprowadzajg rozmowy ze studentami. Ponadto s3g oni
odpowiedzialni na kierunku administracja za zapewnienie studentom wtasciwej jakosci praktyk tj.
odbywanie praktyk w podmiotach umozliwiajgcych realizacje oczekiwanych programem studiéw
efektdw uczenia sie i zdobycie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych wtasciwych dla danego
kierunku. Opiekun praktyk po uzyskaniu zgody kierownika katedry moze wyrazi¢ zgode na
zrealizowanie praktyki w ramach pracy zawodowej o ile jest ona zgodna z profilem ksztatcenia na
danym kierunku studiéw oraz pozwoli osiggnac przez studentéw okreslone programem studiow efekty
uczenia sie. Z pisemnych informacji uzyskanych od Uczelni wynika, ze studenci nie uzyskali zaliczenia
praktyk na podstawie zatrudnienia (a takze na podstawie umowy zlecenia, umowy o dzieto),
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prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na wtasny rachunek. Opiekun Praktyk z ramienia Uczelni oraz
opiekunowie praktyk z ramienia pracodawcéw posiadajg odpowiednie kompetencje i doswiadczenie,
ktére pozwalajg na prawidtowg organizacje praktyk oraz weryfikacje stopnia uzyskania przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Organizacja praktyk na ocenianym kierunku przebiega w sposéb prawidtowy.

Dobér podmiotéw do odbywania praktyk jest prawidtowy izapewnia uzyskanie przez studentéw
efektdw uczenia sie. Studenci mogg wybierac praktyki za posrednictwem biura obstugi studenta badz
we wiasnym zakresie w porozumieniu z opiekunem praktyk.

Studenci mogg odbywac praktyki w réznorodnych instytucjach m. in. w jednostkach samorzadu
terytorialnego, wojsku polskim, policji, strazy granicznej, strazy pozarnej, strazy miejskiej. Uczelnia
posiada zawarte porozumienia dot. odbywania praktyk, m.in.: z Urzedem Miasta w Zaganiu; Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Zaganiu; Zaktadem Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w ltowie;
Szpitalem na Wyspie w Zarach; Nadle$nictwem w Krzystkowicach; Starostwem Powiatowym
w Stubicach; Zarzadem Drég Powiatowych w Stubicach; Urzedem Gminy i Miasta Wegliniec; Miejskim
Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Matomicach; Urzedem Gminy w Tuplicach; Powiatowym Centrum
Pomocy Spotecznej w Zarach; lzbie Administracji Skarbowej w Zielonej Gérze; Urzedem Miejskim
w Jasieniu; Starostwem Powiatowym w Zaganiu; Urzedem Miasta w Zarach; Urzedem Gminy
w Brzeznicy; Agencja Rozwoju Regionalnego w Zielonej Gérze; Inspektoratem ZUS w Zarach; Sagdem
Rejonowym w Zarach; Zaktadem Ubezpieczern Spotecznych w Zielonej Gérze; Powiatowym
Inspektoratem Weterynarii w Zarach; Urzedem Miejskim w Kozuchowie; 43. Wojskowym Oddziatem
Gospodarczym w Swietoszowie; Przedsiebiorstwem Budowlanym Janbud w Zarach; Miejskim
Oérodkiem Sportu i Rekreacji w Zarach; Urzedem Miasta w Zielonej Gérze.

Mozliwe jest tez odbywanie praktyki w innych, wybranych przez studenta podmiotach, po uzgodnieniu
z koordynatorem jej miejsca, analizie zakresu jej dziatalnosci oraz mozliwosci realizacji w niej efektéow
ksztatcenia. Istnieje takze mozliwosc¢ zaliczenia praktyki studentowi, ktory udokumentuje, ze wykonuje
prace zawodowg na podstawie stosunku pracy lub umowy cywilno-prawnej (umowy zlecenie, umowa
o dzieto) badz prowadzi dziatalnos¢ odpowiadajgcg programowi praktyki. Z informacji przestawionych
przez Uczelnie wynika, ze studenci odbywali praktyki w roku akademickim 2022/2023 w réznorodnych
miejscach m. in.: w Urzedzie Miasta w Zaganiu; Powiatowym Inspektoracie Weterynarii w Zarach,
Agencji Celnej Adamer w Zarach, Szpitalu w Zarach. Ponadto praktyki realizowane byty takze
u Komornika Sadowego przy Sadzie Rejonowy w Zarach Gerarda Majorczyka.

Zakres dziatalnosci tych instytucji zostat zweryfikowany pod katem mozliwosci uzyskania przez
studentdw zaktadanych efektéw uczenia sie.

Studenci majg zapewniong wystarczajgca liczbe miejsc odbywania praktyk.

Uczelnia stosuje ustandaryzowane wzory dokumentow dotyczacych realizacji praktyk w postaci:
porozumienia dot. organizacji praktyk zawodowych studentéw - zawiera obowigzki pracodawcy dot.
realizacji praktyk przez studentdw, dziennik praktyk (zawiera karte tygodniowg praktyki zawodowej
oraz opinie opiekuna jednostki przyjmujgcej), skierowanie na praktyke zawodowg, program praktyk

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 12



w oparciu o ktdry realizowane sg praktyki wraz z efektami uczenia sie, oswiadczenie studenta, karta
przebiegu praktyk zawodowych.

Dokumenty w/w zawierajg w swej tresci odniesienia do przedmiotowych efektéw uczenia sie, ktore
student powinien uzyskaé. Instytucja przyjmujgca studenta na praktyke potwierdza wiec, ze w istocie
student te efekty uzyskat.

Dokumentacja oceny praktyki zawodowej umozliwia przeprowadzenie oceny pracy praktykanta.
Studenci majg mozliwos¢ wskazania swoich uwag dot. przebiegu praktyki w ankietach i bezposrednio
podczas rozmowy z opiekunem praktyk. Wnioski ptynace z raportédw z przebiegu praktyk zawodowych
i z ewentualnych uwag zaktadowego opiekuna praktyk, a takze uwagi praktykantdw w formie ustnej,
jak i te zawarte w dokumentach, wykorzystywane sg do doskonalenia programu studiéw i trybu
organizacji praktyk.

Po przenalizowaniu kilku losowo wybranych kompletéw dokumentacji z odbytych praktyk dot.
zaliczenia w formule standardowej stwierdzié nalezy, iz dokumentacja z przebiegu praktyk prowadzona
jest staranie i nie budzi zadnych watpliwosci (weryfikacji zostata poddana dokumentacja
z nastepujacych miejsc odbywania praktyk: Szpitala na Wyspie w Zarach, Urzedu Miasta w Zaganiu,
Powiatowego Inspektoratu Weterynarii w Zarach). Sposdb weryfikacji i oceny osiggniecia efektéw
uczenia sie zaktadanych dla praktyk okreslony zostat w programie studiéw oraz w tresci dokumentéw
(programach praktyk — przygotowanych dla pracodawcéw). Zgodnie z zatozeniami, zaliczenie praktyk
dokonywane jest przez opiekuna praktyk i kierownika katedry.

Prowadzone sg hospitacje praktyk, co pozytywnie wptywa na motywacje studentéw do rzeczywistego
wywigzywania sie z obowigzkdw zwigzanych z praktykami. Uczelnia przedtozyta do wgladu kilka losowo
wybranych kart hospitacji praktyk zawodowych: z Urzedu Miasta w Zaganiu, Agencji Celnej Adamar
w Zarach, Powiatowego Inspektoratu Weterynarii w Zarach, Komornika Sadowego przy Sadzie
Rejonowy w Zarach Gerarda Majorczyka. Dokumentacja z przeprowadzonych hospitacji nie budzi
watpliwosci i prowadzona jest rzetelnie. Ponadto Uczenia weryfikuje podmioty, w ktérych odbywaja
sie praktyki studenckie.

Sylabus praktyki zostat ustalony przy wspdtpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-
gospodarczego. Sylabus praktyki, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni,
realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg ocenie w ramach procesu
doskonalenia programu studiéw z udziatem przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz
studentow. Weryfikacji podlega lista podmiotéw wspdtpracujacych w zakresie praktyk zawodowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Program studiow na ocenianym kierunku oraz jego sposdb organizacji i realizacji umozliwiajg
studentom osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie oraz uzyskanie struktury kwalifikacji na
poziomie studidw | stopnia o profilu praktycznym oraz Il stopnia rowniez o profilu praktycznym. Oferta
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przedmiotow w programie studiéw zawiera wszystkie elementy konieczne dla prawidtowej realizacji
procesu dydaktycznego na kierunku administracja. Tresci programowe zostaty wtasciwie okreslone -
przy odpowiednim dla kierunku administracja wywazeniu zagadnien administracyjnych i prawnych
oraz z dyscyplin uzupetniajgcych. Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja
zaje¢ nie budzg zastrzezen. Metody ksztatcenia wykorzystywane w ramach poszczegdlnych zajec
odpowiadajg kierunkowi studidw oraz profilowi praktycznemu. Praktyki zawodowe s3g istotnym
elementem programu studidw. Miejsca odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie kompetencji
i umiejetnosci niezbednych na rynku pracy. Organizacja procesu nauczania i uczenia sie pozwala na
prawidtowe osiggniecie efektéw uczenia. W ocenie zespotu oceniajgcego (na podstawie hospitacji
zajec oraz analizy prac etapowych) dydaktyka na kierunku administracja jest prowadzona na dobrym
poziomie. Przedmiotowe efekty uczenia sie zaktadane dla praktyki zawodowe] s3 dostosowane do
celéw ksztatcenia, a ich weryfikacja jest mozliwa. Tresci programowe okreslone dla praktyki, ich
wymiar, atakze umiejscowienie praktyk w planie studidéw, jak réwniez dobdr miejsc odbywania
praktyk, zapewniajg mozliwos¢ osiggniecia przez studentéow efektéw uczenia sie. Sposéb
dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan umozliwia skuteczne
sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentdow, poniewaz przyjete
wzory dokumentdw zawierajg odniesienia do tych efektéw. Powoduje to, ze ocena osiggniecia efektéw
uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk i kierownika katedry ma charakter kompleksowy
i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektéw uczenia sie. Kompetencje i doswiadczenie oraz
kwalifikacje opiekuna praktyk umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Specyfika miejsc odbywania
praktyk jest zgodna z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie i umozliwia osiggniecie przez
studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk. Organizacja praktyk i nadzér nad
ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady. Uczelnia podejmuje
dziatania majace na celu weryfikacje czy studenci realizuje praktyke w rzeczywistosci. Ponadto
prowadzona jest hospitacja praktyk. Sylabus praktyk, osoby sprawujace nadzdr nad praktykami
zramienia Uczelni, realizacja praktyk, efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegaja
systematycznej ocenie w ramach procesu doskonalenia programu studidow z udziatem przedstawicieli
otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentdw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

W Uczelni stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i co do zasady przejrzyste warunki
przyjecia kandydatéw na studia, umozliwiajgce co do zasady wtasciwy dobér kandydatéw. W tym
zakresie nalezy podkresli¢ jednak, ze opracowania wymagajg szczegétowe odniesienia rekrutacji do
poszukiwanego profilu kandydata na studia pozwalajgce na witasciwy sposdb rekrutacji. Zasady,
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warunki i tryb rekrutacji na studia w tSW nie odbiegajg od przyjetych standardéw. Zasady, warunki
i tryb rekrutacji na studia w Jednostce okres$la uchwata Senatu Uczelni.

Proces rekrutacji oparty jest na corocznej uchwale rekrutacyjnej, okreslajgcej warunki i tryb rekrutacji,

zasady rekrutacji takze dla obcokrajowcédw. Warunkiem przyjecia na pierwszy rok studidw | stopnia na
kierunku administracja jest posiadanie przez kandydata swiadectwa ukonczenia szkoty sredniej oraz
zdanie matury, kryteria rekrutacji opierajg sie o wynik egzaminu maturalnego. Studia na kierunku
administracja Il stopnia moze podja¢ kandydat posiadajacy dyplom ukorczenia studiéw pierwszego
stopnia lub jednolitych magisterskich oraz kwalifikacje i kompetencje niezbedne do kontynuowania
ksztatcenia na studiach drugiego stopnia na tym kierunku. Przyjeta na Uczelni Procedura , Rekrutacja
na studia pierwszego i drugiego stopnia oraz jednolite magisterskie” dotyczy naboru kandydatéw na
studia oraz okresla warunki funkcjonowania Uczelnianej Komisji Rekrutacyjnej. Zaktada ona dobér
kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia
efektdw uczenia sie kierunku administracja studia | oraz Il stopnia profil praktyczny. Rozmowa
kwalifikacyjna wraz ze sprzetem umozliwiajagcym wykonanie prébki umiejetnosci ma pozwalac
dokonywad selekcji, oceny i doboru kandydatéw pod katem wstepnej wiedzy i umiejetnosci
wiasciwych dla kierunku i poziomu studidw. W przypadku przyjecia na pierwszy stopien studiow,
kryteria nie sg jednak selektywne oraz nie weryfikujg w sposéb adekwatny wstepnej wiedzy
i umiejetnosci kandydatow. Z powodu braku przejrzystych i selektywnych kryteriow naboru, na studia
moze zostaé zakwalifikowany kazdy kandydat posiadajgcy swiadectwo maturalne.

Koncowa forma sprawdzenia i udokumentowania osiggnietych efektéow ksztatcenia jest realizowana
w jednostce witasciwa dla kierunku metodyka przygotowywania prac dyplomowych i standardy
egzaminu dyplomowego.

Proces potwierdzania efektow uczenia sie reguluje przyjeta na Uczelni Procedura ,Potwierdzanie
efektdw uczenia sie”. Potwierdzanie efektow uczenia sie pozwala na utatwienie dostepu do studiéw
wyzszych osobom dojrzatym w celu umozliwienia im ukonczenia studidw w specjalnym trybie
uwzgledniajgcym wczesniej uzyskang wiedze, umiejetnosci i kompetencje. Z przeprowadzonej
procedury potwierdzania efektéw uczenia sie komisja sporzgdza protokét.

Caty proces ksztatcenia zamkniety jest ztozeniem pracy dyplomowej (licencjackiej, magisterskiej)
i egzaminem dyplomowym. Praca dyplomowa i egzamin dyplomowy stanowig sprawdzian osiggniecia
przez studenta wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie. Warunkiem przystgpienia do egzaminu
dyplomowego jest zaliczenie przedmiotdéw przewidzianych planem studiéw oraz przygotowanie pracy
dyplomowej.

Proces dyplomowania odbywa sie zgodnie z regulaminem studiéw, regulaminem przygotowywania
pracy dyplomowej i egzaminu dyplomowego oraz regulaminem sprawdzania prac programem
antyplagiatowym. Okreslajg one terminy zapisdw na seminaria, zasady prowadzenia egzamindw,
niezbedne wymagania formalne, sktad komisji egzaminacyjnych, temat prac dyplomowych,
przygotowanie prac dyplomowych (licencjackich, magisterskich), ztozenie ich do obrony, sprawdzenie
programem antyplagiatowym oraz przeprowadzenie egzaminu dyplomowego. Prace dyplomowe na
kierunku administracja | i Il stopnia sg prowadzone przez nauczycieli ze stopniem minimum doktora,
majacych potwierdzony dorobek z zakresu dyscyplin do ktérych przypisany jest kierunek ze
szczegblnym doswiadczeniem tematyki funkcjonowania administracji publiczne;.

Tematyka prac na kierunku jest prawidtowa, powigzana z kierunkiem administracja, w ocenie zespotu
wizytujgcego pod wzgledem metodologicznym prace sg na dobrym poziomie.
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Efekty przypisane do praktyk sg weryfikowane poprzez analize dokumentacji praktyk. Zasady
weryfikacji zapewniajg bezstronnosé, rzetelnosc i przejrzysto$é procesu weryfikacji oraz wiarygodnosé
i porownywalnos¢ ocen w wiekszosci dydaktyki realizowanej na kierunku Administracji na wizytowane;j
Uczelni. W ramach analizy prac etapowych ZO dostrzegt przyktady metod weryfikacji efektow uczenia
sie, ktdre nie sg poréwnywalne ze wzgledu na ich jednakowosé np. zajecia z prawoznawstwa i z etyki.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac etapowych, zaliczeniowych i egzaminacyjnych, oraz
stawianych studentom wymagan zostaty dostosowane do poziomu i profilu, efektéw uczenia sie oraz
zastosowan wiedzy z zakresu dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, a takze norm
i zasad oraz praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwej dla kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione czesciowo
Uzasadnienie

Procedura i kryteria przyjeé na studia nie sg przejrzyste i selektywne. Watpliwosci budzi brak przyjetych
szczegbétowych zasad weryfikacji kandydatow na studia powigzanych z profilem kandydata. Tematyka
prac dyplomowych, ich poziom merytoryczny, sposéb oceniania i procedura egzaminu koricowego nie
budzg zastrzezen i zapewniajg osiggniecie efektdw uczenia sie wymaganych do ukorniczenia studiow.
Stosowane w jednostce metody weryfikacji i oceny sg co do zasady obiektywne, umozliwiajg réwne
traktowanie studentdw, zapewniajg bezstronnos$¢; wyrywkowa weryfikacja prac etapowych ujawnita
jednak watpliwosci co do rzetelnosci, wiarygodnosci i skutecznosci procesu ewaluacji na niektérych
etapach studiowania; wskazuje na pojedyncze przypadki niewtasciwego systemu oceniania przez
prowadzacych zajecia. Postepy uczenia sie studentdéw sg systematycznie monitorowane i oceniane
przez wiadze jednostki.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie opracowanie zasad rekrutacji na studia, ktore sg selektywne oraz umozliwiajg dobér
kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze i umiejetnosci obejmujgcych profil kandydata.

2. Zaleca sie dostosowanie metod weryfikacji efektéw uczenia sie, tak aby zapewni¢ ich
poréwnywalnosé.

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na ocenianym kierunku studidow prowadzi 15 pracownikéw, w tym 7 pracownikéw etatowych
wskazujgc tSW jako podstawowe miejsce pracy. Pozostate osoby zatrudnione sg na podstawie umowy
cywilno-prawnej.  Wiekszo$¢ nauczycieli akademickich  prowadzgcych zajecia  posiada
udokumentowany i aktualny dorobek naukowy w zakresie umozliwiajagcym prawidtowa realizacje zajec
oraz nabywanie przez studentdéw umiejetnosci i kompetencji. Struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢
kadry umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec.
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Wsrod nauczycieli akademickich zajecia prowadzi: 2 doktoréw habilitowanych, 8 doktoréw oraz 5 oséb
z tytutem zawodowym magistra. Doktorzy habilitowani posiadajg tytut w dziedzinie nauk spotecznych,
doktorzy w dyscyplinach: nauk o bezpieczenistwie, nauk o polityce i administracji, ekonomii i finanséw,
nauk prawnych, historii, nauk socjologicznych. Strukture nauczycieli uzupetniajg tez inne osoby
realizujgce zajecia. Watpliwosci nie budzi obsada zaje¢. Osoby prowadzgce je posiadajg kompetencje
i doswiadczenie gwarantujgce osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Struktura kadry
zapewnia mozliwosci rozwoju kierunku. Czes$¢ nauczycieli prowadzi aktywng dziatalno$é¢ naukowa
(publikacyjng), a cze$¢ posiada znaczgce doswiadczenie praktyczne zdobyte poza uczelnia.

Doswiadczenie dydaktyczne zdobywali nauczyciele zdobywajgc wyksztatcenie oraz pracujgc na
uczelniach w Polsce, a takze uzupetniajgc wyksztatcenie poprzez studia podyplomowe oraz szkolenia.
Kompetencje dydaktyczne sg poparte réwniez wieloletnim doswiadczeniem w prowadzeniu zajec,
promowaniu oraz recenzowaniu prac dyplomowych. Kadra ma przygotowanie do prowadzenia zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, co znalazto swe odzwierciedlenie w trakcie
pandemii. Zostata réwniez przeszkolona w zakresie pracy ze studentami z niepetnosprawnosciami.

O obsadzie dydaktycznej zaje¢ wynikajgcych z programu studiéw decyduje Rektor, koordynujgc swe
prace z Kierownikiem Biura Obstugi Klientéw, kierownikami katedr, Prorektorem oraz Petnomocnikiem
ds. Dydaktyki i Jakosci Ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy sg zatrudniani w drodze konkursowej.
Kryteria uwzgledniajg dorobek naukowy (publikacje, projekty) oraz kompetencje i osiggniecia
dydaktyczne kandydatéw (m.in. doswiadczenie dydaktyczne, znajomos¢ jezyka angielskiego,
kompetencje kierunkowe, staze).

Uczelnia stwarza warunki do rozwoju naukowego i kompetencji dydaktycznych poprzez system ocen
i motywacji, ktéry obejmuje: oceng kazdego pracownika w obszarach: 1) dziatalnosci naukowej
i ksztatcenia kadry, 2) dziatalnosci dydaktycznej i 3) dziatalnosci praktycznej. Oceny dokonywane s3
przez kierownikdw katedr, Rektora, Prorektora, a takze studentdw. Biezgca ocena zaje¢ dydaktycznych
jest dokonywana przez studentéw (w formie ankiety) oraz oceny hospitacji zaje¢ dokonywanych przez
kierownika wtasciwej katedry oraz Rektora lub Prorektora. Z hospitacji sporzadzany jest w terminie 7
dni protokdt, podpisany przez osobe hospitujaca i hospitowana.

Kadra rozwija swoje kompetencje dydaktyczne, naukowe i praktyczne poprzez udziat w konferencjach
naukowych, szkoleniach, wizytach studyjnych. Zakres wsparcia finansowego ze strony Uczelni jest
jednak ograniczony. Nauczyciele mogg liczy¢ na wsparcie organizacyjne w zakresie przesuniecia zajec.
Obecni na spotkaniu z zespotem oceniajgcym nauczyciele akademiccy potwierdzili otrzymywanie
wsparcia od Uczelni w zakresie udziatu w szkoleniach, organizowania konferencji i wspierania publikacji
uczelnianych. Corocznie sg przyznawane indywidualne i zespotowe Nagrody Rektora za dziatalnos¢
naukowg, dydaktyczng i organizacyjng. Nagrode przyznaje Rektor po zaopiniowaniu przez kanclerza
(pod wzgledem finansowym) i senat, za zgodg zatozyciela.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Nauczyciele posiadajg aktualny i udokumentowany dorobek naukowy oraz doswiadczenie zawodowe,
a takze kompetencje dydaktyczne do prowadzenia zajeé. Obcigzenie prowadzonymi zajeciami jest
prawidtowe. Wszyscy cztonkowie kadry byli przygotowani do prowadzenia zaje¢ zdalnych. Kadra jest
oceniana przez studentdw, hospitowana i oceniana w ustawowych terminach. Kadra ma mozliwosci
podnoszenia swoich kompetencji dydaktycznych, naukowych i praktycznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia posiada infrastrukture naukowo-dydaktyczng, ktéra umozliwia studentom ocenianego
kierunku studiéw osiggniecie wszystkich zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie. Baza
dydaktyczna dostosowana jest do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i pozwala na prawidtowg
realizacje zajec. Sale i specjalistyczne pracownie dydaktyczne, laboratoria posiadajg wyposazenie
zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie. Zajecia prowadzone sg w 11 salach
konwersatoryjno - ¢wiczeniowych, 2 wiekszych sal wyktadowych, pracowni komputerowej, pracowni
administracyjnej. Pomieszczenia wyposazone sg w sprzet komputerowy z dostepem do Internetu,
ekrany i rzutniki. Do dyspozycji studentdw i nauczycieli akademickich sg réwniez inne jednostki Uczelni,
co pozwala, w miare potrzeb, na korzystanie z innych sal w budynku (m. in. Pokdj samorzadu
studenckiego, Laboratorium komputerowe).

Zaréwno pracownicy jak i studenci majg dostep do e-learningowej platformy edukacyjnej e-lea dla
£SW. Platforma umozliwia przekazywanie materiatéw tekstowych, wideo i prezentacje. Ponadto,
studenci majg mozliwos¢ korzystania ze sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem
w pracowni komputerowe;j.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna Uczelni zostata wyposazona w udogodnienia dla
0s6b niepetnosprawnych. Byto to mozliwe dzieki pozyskaniu projektu: tuzycka Szkota Wyzisza —
Uczelnia Réwnych Szans, dofinansowanego ze s$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, w ramach Dziatania: 3.5
Kompleksowe programy szkét wyzszych). Budynek jest dostosowany do potrzeb o0séb
niepetnosprawnych (podjazdy, winda, sanitariaty). Uczelnia posiada schodotaz ggsienicowy dla oséb
z niepetnosprawnoscig, przy jednym z wejs¢ jest tez podjazd. Budynek jest otwarty dla pséw
asystujacych i pséow przewodnikéw. Przebudowano parking wydzielajgc na nim i wyraznie oznaczajac
miejsca (12 sztuk) dla oséb z niepetnosprawnosciami. Wyposazenie windy wewnetrznej zastato
uzupetnione o sygnalizacje optyczng, dZwiekowg, porecze, panel przyciskow Braille’a, co utatwia
osobom z niepetnosprawnosciami korzystanie z niej. Podobng role odgrywaja tabliczki z napisami
w alfabecie Braille’a na klamki, na porecz i na drzwi. Uczelnia posiada réwniez szereg innych
udogodnien w postaci sprzetu (drukarka 3D, rzutniki multimedialne, kamera, tablety, stuchawki,
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komputery z oprogramowaniem poprawiajace jakos¢ widzenia dla osdb stabo widzgcych. Na Uczelni
zainstalowano biurko elektryczne z regulowang wysokoscig dla oséb z niepetnosprawnoscig ruchowg
(6 sztuk), fotele dla oséb z niepetnosprawnosciami, urzadzenie lektorskie OmniReader - przenosne
urzadzenie zawierajgce w sobie skaner, czytnik oraz powiekszalnik.

Zasoby biblioteczne sg dostepne dla studentéw administracja i nauczycieli akademickich
prowadzacych zajecia na kierunku zaréwno w sposdéb tradycyjny, jak i z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych. Obejmujg one interaktywne e-materiaty dydaktyczne z petnym dostosowaniem do
potrzeb o0séb z niepetnosprawnosciami wg standardu WCAG 2.0 na poziomie AA. llo$¢ dostepnych
kurséw, dostosowanych do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, jest systematycznie powiekszana.
Biblioteka umozliwia studentom dostep do baz danych w ramach programu finansowanego przez
MNiSW — Wirtualna Biblioteka Nauki. Zasoby baz udostepniane s3g dla pracownikéw i studentéw £tSW
(m.in. bazy Wiley, Springer, Web of Knowledge). Biblioteka tSW posiada dostep do cyfrowej
wypozyczalni publikacji naukowych Biblioteki Narodowej Academica.

Zasoby biblioteczne sg zgodne z potrzebami procesu ksztatcenia i umozliwiajg prawidtowa realizacje
zadan. Zasoby te (obejmujgce pozycje literatury obowigzkowej i uzupetniajacej w sylabusach)
pozwalajg takze studentom na osiggniecie efektdw uczenia sie.

Uczelnia w sposdb nieformalny monitoruje stan infrastruktury dydaktycznej oraz wspomagajacej.
Informacje odnosnie do stanu infrastruktury pochodzg od studentéw oraz nauczycieli akademickich,
pozyskiwane s3 w ramach biezgcej ewaluacji, rozméw, przeglagdéw sylabuséw. Studenci oraz
pracownicy moga sygnalizowaé zapotrzebowanie na pozycje biblioteczne.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia posiada infrastrukture dydaktyczng oraz biblioteczng, ktéra w petni zaspokaja potrzeby
ksztatcenia studentéw na kierunku administracja, oraz osiggniecie efektéw uczenia sie okreslonych dla
kierunku. Zbiory biblioteczne znajdujg swoje odzwierciedlenie w kartach przedmiotéw, a studenci majg
dostep do zasobdw nie tylko w tradycyjny sposdb, ale rdwniez poprzez wirtualne bazy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6
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Uczelnia prowadzi wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw. Wspodtpraca jest prowadzona systematycznie na rdznych
ptaszczyznach, w sposéb zinstytucjonalizowany, jak i niesformalizowany. Spotkania wiadz
i pracownikéw kierunku z przedstawicielami otoczenia zewnetrznego odbywajg sie cyklicznie, przy
okazji podpisywania i prolongowania porozumien o wspoétpracy, realizacji wspdlnych przedsiewzieé,
a takze w ramach indywidualnych rozméw z wtadzami Uczelni, przy okazji wyktadéw eksperckich,
seminaridw i konferencji. Uczelnia wspdtpracuje z szerokim i réznorodnym otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowana jest m.in. w ramach
Konwentu Ekspertow tSW. W skfad tego ciata wchodzg przedstawiciele wtadz lokalnych oraz
przedsiebiorcy. Uczelnia przedtozyta do wglagdu protokoty ze spotkan ekspertéw z nastepujacych
okreséw: 2018r.; 2019r.; 2021r; 2022r.; 06.03.2023r.; 05.06.2023r. Z tresci ich wynika, ze na
spotkaniach analizowane byty sprawy dot. kierunku administracja oraz innych kierunkéw. W pracach
zespotu uczestniczyli takze przedstawiciele otoczenia spoteczno- gospodarczego. Z informacji
uzyskanych od wtadz Uczelni wynika, ze nie wszystkie posiedzenia byty protokotowane.

Przyktad: Na spotkaniu w dniu 06.03.2023r. Pani Olga Bory$ — przedstawiciel Urzedu Miasta w Zarach
wskazata na potrzebe praktycznego ujecia funkcjonowania urzeddéw, instytucji, niezaleznie od
opanowania przepisow prawa. Pan Daniel Kowalik zaproponowat zwiekszenie ilosci godzin z prawa
administracyjnego. Inny cztonek Pan Mariusz Chmal zaproponowat zwiekszenie ilosci wyktadéw
tematycznych prowadzonych przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego. W dniu
05.06.2023r. w trakcie spotkania zaproponowano wprowadzenie nowego przedmiotu do programu
studidw, tj.: Funkcjonowanie urzeddw oraz zwiekszono liczbe godzin z prawa administracyjnego.
Wprowadzono przedmioty: prawo administracyjne | i prawo administracyjne Il. Ztozone propozycje
przez przedstawicieli otoczenia spoteczno- gospodarczego zostaty uwzglednione. Uczelnia od 2018r.
wspdtpracuje takze z Cechem Rzemiost Réznych, Handlu i Przedsiebiorczosci w Zarach. Wspdtpraca
dotyczy wymiany doswiadczen w zakresie metodyki nauczania, projektowania nowych specjalnosci
oraz realizacji procesu dydaktycznego, realizacji wspdlnych projektéw naukowo-badawczych, wymiany
doswiadczen w zakresie nauk o zarzadzaniu, logistyce, administracji, finansach i rachunkowosci
i porozumienie z Urzedem Miasta Zary dot. realizacji projektu: ,Poprawa efektywnoéci wspdtpracy
tuzyckiej Szkoty Wyziszej z otoczeniem spoteczno-gospodarczym” ztozonego w ramach programu
»,Nauka dla Spoteczenstwa”. Kierunek oprdcz oficjalnych spotkan w ramach Konwentu Ekspertéow £tSW
wspotpracuje indywidulanie z interesariuszami zewnetrznymi (sg to przedstawiciele reprezentujacy
instytucje panstwowe, samorzadowe, przedsiebiorstwa prywatne, m.in.: Powiatowy Inspektorat
Weterynarii w Zarach, Agencja Celna Adamer w Zarach, Szpital w Zarach, Starostwo Powiatowe
w Zarach).

Przyktad: Przeprowadzone zostaty konsultacje w zakresie zmian programowych z Komornikiem
Sadowym Gerardem Majorczykiem, Burmistrzem Danutg Madej, Naczelnikiem Wydziatu Finansowo -
Budzetowego Anng Balcewicz — Starostostwa Powiatowego w Zarach. Uczelnia w 2023r. zawarta
porozumienie z Organizacjg Pracodawcéw Ziemie Lubuskiej, ktéra zrzesza 360 przedsiebiorcow.

Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym realizowana jest takze w ramach obowigzkowych
praktyk zawodowych.

Opiekun praktyk oraz kierownik katedry koordynujg wspotprace z pracodawcami na rzecz rozwoju
zawodowego studentdw. W ramach Uczelni funkcjonuje Biuro obstugi studenta, ktére zapewnia
wsparcie studentom poprzez organizacje praktyk, szkolen i warsztatéw, spotkan z pracodawcami.
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Kolejne pole wspodtpracy wigze sie z indywidualng aktywnoscia zawodowg pracownikéw, w tym:
piastowaniem funkcji publicznych, pracg w instytucjach panstwowych (zajecia dydaktyczne na
wizytowanym kierunku prowadzg, m.in.: Prezes Sadu Rejonowego w Zarach Mariusz Chmala, radny
miasta Zagan Daniel Marchewka, Komendant Zandarmerii Wojskowej w Zaganiu Daniel Kowalczyk).

Prowadzona wspdtpraca z otoczeniem gospodarczym ma charakter rzeczywisty, a jej rezultatem sg
konsultacje programu studidw w zakresie upraktycznienia ksztatcenia.

Uczelnia w sposdb sprawny przeniosta wspétprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym na tryb
zdalny w trakcie pandemii. Zmieniona organizacja wspétpracy nie wptyneta negatywnie na jej jakosé.
Podczas trwajgcych ograniczenn zwigzanych z pandemig odbywaty sie indywidualne konsultacje
w zakresie poszczegdlnych elementéw wspodtpracy.
Przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego m.in.:

e opiniujg programy studiow;

e wskazujg nowe trendy pojawiajgce sie na rynku;

e konsultujg aktualnie obowigzujgcy program studiow w zakresie zgodnosci z aktualnymi

trendami i potrzebami rynku pracy;
e uczestniczg w spotkaniach ze studentami;
e prowadzg zajecia ze studentami.

Spotkania z pracodawcami odbywajg sie co najmniej dwa razy w roku akademickim, przynajmniej raz
w kazdym semestrze.

Whioski i uwagi, dotyczgce ksztatcenia na ocenianym kierunku, przedktadane przez pracodawcow,
wynikajg w szczegdlnosci z obserwacji wiedzy i umiejetnosci studentdw i absolwentéw ocenianego
kierunku studiéw podczas praktyk, a takze z innych form kontaktu i wspdtpracy tych podmiotéw ze
studentami. Uwagi i opinie zgtaszane przez interesariuszy zewnetrznych podlegajg analizie i sg brane
pod uwage przy projektowaniu zmian programu studiow. Uczelnia organizuje spotkania z partnerami
instytucjonalnymi i studentami oraz wizyty studyjne. Organizowane sg takze konferencje naukowe
z udziatem praktykéw.

Na spotkaniu przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego z zespotem oceniajgcym obecni byli
przedstawiciele kilku instytucji wspoétpracujgcych z Uczelnig m.in. Sekretarz Gminy w Zarach Olga
Boryn, Naczelnik Wydziatu Oswiaty Barttomiej Kubik — Starostwo Powiatowe w Zarach, Komendant
Powiatowy Paristwowej Strazy Pozarnej w Zarach Mariusz Morawski, Dyrektor Zespotu Szkét
Budowlanych w Zarach Agnieszka Swigtkowska, Prezes Fundacji SIGMA Maciej Dragariczuk, Prezes
Szpitala na Wyspie w Zarach Jolanta Dankiewicz, Rzecznik Prasowy Komendy Powiatowe]j Policji
w Zarach - Aneta Berestecka, Wiceprzewodniczacy Zarzadu Organizacji Pracodawcéw Ziemie Lubuskiej
Jarostaw Nieradka.

Uczelnia monitoruje losy absolwentéw ocenianego kierunku przy pomocy analizy powszechnie
dostepnych danych, takich jak: system ELA (Ekonomiczne Losy Absolwentéw), wspdtpracy
z interesariuszami zewnetrznymi, indywidualnych kontaktdw z absolwentami kierunku z pracownikami
Uczelni. Uczelnia prowadzi cykliczne przeglady wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym dot.
oceny poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujgcych, skutecznosci form wspdtpracy i wptywu jej
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rezultatdw na program studiéw i doskonalenie jego realizacji, co umozliwia jej podsumowanie
dotychczasowych dokonan.

Pod wzgledem merytorycznym, wspotprace koordynuje Rektor Uczelni oraz Kierownik Katedry na
kierunku administracja.

Rektor podejmuje takze inicjatywy zwigzane z powiekszaniem bazy instytucji partnerskich, zapraszajac
wybrane organizacje do wspétpracy.

Studenci sg wtasciwie przygotowani do wejscia na rynek pracy oraz do odbywania stazy zawodowych.
Dziatania na tym polu nalezy uzna¢ za skuteczne.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg dziatalno$ci instytucji otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym pracodawcow,
z ktorymi Uczelnia stale wspotpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw, jest
zgodny z dyscypling, do ktdrej kierunek jest przyporzadkowany, koncepcjg i celami ksztatcenia oraz
wyzwaniami zawodowego rynku pracy wtasciwego dla kierunku. Wspodtpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego prowadzona jest systematycznie i przybiera formy adekwatne do celéw
ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studiéw i osiggania przez studentow efektow
uczenia sie. Okresowe przeglady wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do
programu studidow, obejmujgce ocene poprawnosci doboru instytucji wspotpracujgcych, skutecznosci
form wspétpracy i wptywu jej rezultatéw na program studidw i doskonalenie jego realizacji, osigganie
przez studentéw efektdw uczenia sie i losy absolwentdw, sg przeprowadzane na podstawie formalnie
przyjetych zatozen. Uczelnia podsumowuje sposdb realizacji przyjetych celdw na ptaszczyznie
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, co pozytywnie wptywa na skutecznosc
podejmowanych dziatan doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7
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Wspodtpraca transgraniczna wpisana jest w strategie uczelni, ktéra podpisata kilka porozumien
z podmiotami zagranicznymi w Czechach i w Niemczech. Uczelnia uzyskata takze dostep do programu
Erasmus +. Praktyczny wymiar internacjonalizacji znajduje sie jednak dopiero w stanie zalgzkowym.
Niewystarczajacy jest zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia, ktéry w praktyce
ograniczyt sie do okazjonalnych kontaktéw wtadz uczelni, wyktadu europosta oraz zalecen
wykorzystani materiatbw obcojezycznych w pracach dyplomowych. Mozliwosci rozwoju
miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw znajdujg sie sg dopiero na etapie
projektowania. Strategia umiedzynarodowienia kierunku i jej efektywna realizacja powinny
w szczegblnosci bra¢ pod uwage przygraniczne potozenie uczelni i sylwetke absolwenta
funkcjonujgcego na transgranicznym rynku pracy.

Brak jest takze informacji na temat okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéw, stagd nie ma
jasnosci co do wynikow tych przegladdw i ich wykorzystywania do intensyfikacji umiedzynarodowienia
ksztatcenia.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Na kierunku nie sg prowadzone okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentéow, oraz brak
jest rozwdj miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli akademickich i studentéw zwigzanej
z ksztatceniem na kierunku jest niewystarczajacy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie wprowadzenie okresowych ocen stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia,
obejmujace ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentow,
a na ich podstawie stworzenie mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku dostosowanym do
transgranicznego rynku pracy.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia dla studentéw obejmuje szeroki zakres obszarow, takich jak nauka, rozwdj spoteczny,
zawodowy oraz wejscie na rynek pracy. Uczelnia konsekwentnie organizuje i dostarcza réznorodne
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formy wsparcia. Studenci ocenili wsparcie jako state i kompleksowe, jako gtdwng zalete systemu
wskazali mozliwos¢ biezgcego kontaktu i wsparcia zarédwno z nauczycielami akademickimi, jak
i Wtadzami Uczelni.

Akademickie Biuro Karier petni kluczowa role w dostarczaniu wsparcia studentom w zakresie rozwoju
umiejetnosci miekkich oraz przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej na
konkurencyjnym rynku pracy. Odpowiedzialne za to jest zatrudnienie doswiadczonego doradcy
zawodowego, ktory aktywnie angazuje sie w pomoc studentom. Akademickie Biuro Karier regularnie
organizuje réznorodne warsztaty, obejmujgce tematyke tworzenia profesjonalnych dokumentéw
aplikacyjnych, skutecznego prowadzenia rozméw kwalifikacyjnych oraz organizacje i przeprowadzanie
certyfikowanych szkolen. Te inicjatywy sg dostosowane do potrzeb wspdtczesnego rynku pracy i maja
na celu wyposazenie studentdw w niezbedne narzedzia do skutecznego startu w swojej karierze
zawodowej. Dziatania Akademickiego Biura Karier pomagajg studentom nie tylko zdoby¢ teoretyczng
wiedze, ale rdwniez rozwijaé praktyczne umiejetnosci.

Uczelnia wspiera studentéw wybitnych w sposéb systemowy. Studenci wybitni mogg ubiegac sie
o stypendium Rektora oraz stypendium ministra. Studenci mogg publikowaé swoje artykuty
w czasopismie uczelnianym. Autorzy trzech prac dyplomowych mieli mozliwos¢ ich prezentacji podczas
konferencji naukowej, pn. ,Teoretyczne i praktyczne aspekty bezpieczenstwa”. Rektor wraz
z kierownikiem katedry na kierunku administracja dokonuje wyboru najlepszej pracy dyplomowej,
ktora nastepnie zostaje opublikowana naktadem wydawnictwa uczelnianego.

Uczelnia stwarza studentom mozliwos¢ angazowania sie w réznorodne formy aktywnosci, obejmujace
dziedziny artystyczne, charytatywne oraz organizacyjne. Studenci sg zachecani do uczestnictwa
w projektach charytatywnych, dziataniach artystycznych, a takze organizacyjnych inicjatywach. To
otoczenie sprzyjajace roznorodnym przejawom zaangazowania spotecznego. Studenci majg dostep do
wyktadéw otwartych, spotkan dyskusyjnych oraz warsztatéw. Na uczelni dziata jedno koto naukowe
o charakterze interdyscyplinarnym, do ktérego nalezy okoto 40 osdb ze wszystkich kierunkdw studiow.
Kofo organizuje wiele dziatan o charakterze naukowym i spotecznym, np. ,,Handel ludZzmi w Polsce oraz
na Swiecie i sposobow przeciwdziatania temu procederowi”. Studenci uzdolnieni artystycznie, mogg
wystawiac swoje obrazy w Galerii INCYDENT oraz na terenie uczelni.

Uczelnia podejmuje Srodki majgce na celu dostosowanie wsparcia w procesie uczenia sie do
zrdznicowanych potrzeb réznych grup interesariuszy. Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom studentéw
oczekujacych dziecka lub juz wychowujgcych dzieci, istnieje mozliwos¢ sktadania wnioskéw
o indywidualng organizacje studiéw. Osoby aktywne zawodowo réwniez mogg sktadac¢ wniosek o 10S.
Dodatkowo, dla studentdw bedgcych jednoczesnie zotnierzami zawodowymi, co stanowi liczng grupe
na Uczelni, istnieje mozliwosc indywidualnego nadrabiania zaje¢, ktére z przyczyn zwigzanych z stuzbg
nie mogli uczeszczac. To rozwigzanie uwzglednia specyfike ich sytuacji zawodowej. Projekt "tuzycka
Szkota Wyisza — Uczelnia Rdwnych Szans" jest wyrazem zaangazowania Uczelni w likwidacje barier
w dostepie do ksztatcenia dla o0séb z niepetnosprawnosciami. Biuro obstugi 0séb
z niepetnosprawnosciami stanowi istotne wsparcie zarowno dla studentéw, jak i pracownikéw,
zapewniajgc im niezbedng pomoc i dostosowania.

Na uczelni funkcjonuje nieformalny system sktadania skarg, zazalen oraz wyrazania opinii. Studenci
dokonujg zgtoszen podczas dyzuréw wtadz uczelni oraz za pomocg skrzynki na skargi i zazalenia
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znajdujacej sie na terenie uczelni. S3 one analizowane przez Rektora, ktéry podejmuje decyzje
w przedmiocie sposobu dziatania w indywidualnych przypadkach. Nie unormowano drogi sktadania
whnioskow, skarg czy zazalen. Rekomenduje sie stworzenie formalnej drogi sktadania wnioskéw, skarg
czy zazalen.

Organizacja spotkan skierowanych do studentéw pierwszego roku, skupiajgcych sie na tematach
bezpieczenstwa, réznorodnosci oraz tolerancji, stanowi wazny element dziatan Uczelni w kierunku
informowania i edukacji studentéw w zakresie przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji
i przemocy. Uczelnia przeprowadza szkolenie z BHP oraz szkolenie z praw i obowigzkéw studenta, ktore
aktualnie potfaczone jest z podstawami pierwszej pomocy. Studenci majg mozliwos¢ otrzymania
wsparcia psychologicznego.

Motywacja studentéw do osiggania lepszych wynikéw jest osiggana poprzez stypendium Rektora dla
najlepszych studentéw. Oprdcz wysokich wynikdw w nauce premiowana jest dziatalnos¢ sportowa.
Ponadto zgodnie z ,Regulaminem swiadczen dla studentéw tuzyckiej Szkoty Wyzszej im Jana
Benedykta Solfy z siedzibg w Zarach” student moze ubiega¢ sie o pomoc materialng w formie
stypendium socjalnego, stypendium dla osdb niepetnosprawnych i zapomogi. Regulamin dostepny jest
na stronie internetowej uczelni oraz w gablotach umieszczonych na terenie placéwki. tuzycka Szkota
Wyzsza organizuje réwniez konkursy w celu zmotywowania studentéw do osiggania jak najlepszych
rezultatdw, m.in. konkurs na najlepszag prace dyplomowa. Studenci majg mozliwosé udziatu
w konferencjach organizowanych przez uczelnie.

Uczelnia posiada odpowiednio przygotowang kadre wspierajgcg proces uczenia sie, dostosowang do
indywidualnych potrzeb studentéw. Studenci na spotkaniu z zespotem oceniajgcym wskazali, ze
dostepnos¢ wsparcia ze strony Biura Obstugi Studenta oraz innych jednostek i petnomocnikéw
wspierajgcych proces uczenia sie jest istotnym atutem. Nauczyciele akademiccy prowadzg konsultacje,
na stronie internetowej dostepne sg odpowiednie dane kontaktowe oraz godziny przyjmowania
studentéw. Studenci majg réwniez mozliwo$¢ umdwienia sie na konsultacje zdalne, po wczesniejszym
kontakcie z prowadzacym. Dodatkowo, kazdy kierunek posiada opiekuna — zazwyczaj Kierownik
Katedry, ktéry wspiera studentdéw w procesie ksztatcenia. Opiekun utrzymuje Scisty kontakt ze
starostami roku.

Na Uczelni funkcjonuje Uczelniany Samorzad Studencki. Uczelnia oraz witadze uczelni wspierajg
samorzad w zakresie organizacyjnym oraz materialnym. Samorzad organizuje Scisle we wspotpracy
z placéwka liczne wydarzenia o charakterze charytatywnym i integracyjnym. tuzycka Szkota Wyzsza
zapewnia organizacji pokdj do dziatania oraz organizowania zebran. Przedstawiciele samorzadu na
spotkaniu pozytywnie ocenili wspdtprace na linii samorzad — wtadze uczelni. Samorzad pozytywnie
zaopiniowat program kierunku administracja. Przedstawiciele studenccy sg reprezentowani w Senacie
Uczelni.

Studenci majg mozliwos¢ oceny wsparcia oferowanego na uczelni za pomocg studenckich ankiet takich
jak: ,Moja ocena jakosci (efektywnosci) ksztatcenia w £SW w Zarach” oraz anonimowej ankiety
dotyczace form wsparcia realizowanych w tuzyckiej Szkole Wyzszej. Ankiety te obejmujg ocene formy
wsparcia oferowanego przez uczelnie, strony internetowej, czy kadry dydaktycznej. Ocena odbywa sie
za pomocg skali ocen, a takze odpowiedzi w formie otwartej. Analizy ocen dokonuje zespdt, w ktédrym
zasiadajg przedstawiciele studenccy Studenci jako przyktad doskonalenia systemu i wdrazania dziatan
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naprawczych wskazali rozwigzanie problemu z jednym z wyktadowcéw czy wydzielenie strefy socjalno-
rekreacyjne;.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia proponuje studentom kompleksowy i adekwatny do potrzeb wewnetrzny system wsparcia.
Rozwigzania systemowe oferujg interesariuszom zréznicowane formy wsparcia w réznym zakresie.
Uczelnia w swoim systemie uwzglednia potrzeby studentéw wybitnie uzdolnionych oferujgc im
dodatkowe metody wsparcia. Studenci majg mozliwos¢ udziatu w aktywnosciach pozanaukowych,
takich jak dziatania charytatywne, organizacyjne czy rozwdj artystyczny. System wsparcia dostosowany
jest do wszelkich grup interesariuszy wystepujgcych wsréd spotecznosci studenckiej. Na Uczelni
funkcjonuje nieformalny sposdb zgtaszania przez studentdw skarg i wnioskow. W Uczelni
podejmowane sg liczne dziatania majgce na celu zapewnienie studentom wysokiego poziomu
bezpieczenstwa. System pomocy materialnej oraz inne dziatania podejmowane przez Uczelnie
motywujg studentow do osiggania dobrych wynikdw w nauce. Kadra naukowa oraz administracyjna
przeprowadzajg ogdlnodostepne dyzury, ktére odpowiadajg potrzebom studentéw w tym zakresie.
Prowadzone sg przeglady wsparcia, majgce na celu udoskonalenie juz istniejgcych rozwigzan
i wprowadzanie nowych, odpowiadajgcych na zgtoszone przez studentéw potrzeby.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest dostepna na stronie internetowej uczelni w sposéb tatwy do zapoznania sie
Z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw sprzetem i
oprogramowaniem. Informacje podane w sposéb umozliwiajgcy nieskrepowane korzystanie przez
osoby z niepetnosprawnoscig. Obejmujg wszystkie potrzebne elementy: cele ksztatcenia, kompetencje
oczekiwane od kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz
procesu przyjeé na studia, program studiow, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia
sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym
uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego oraz zasad
dyplomowania, przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe oraz charakterystyke warunkéw
studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie
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Nad jakoscig i aktualnosci informacji o studiach czuwa Biura Obstugi Studenta, ktére prowadzi
monitorowanie aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej
zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw. Jakos¢ i aktualnos¢ informacji oraz jej dostosowanie
do potrzeb osdb niepetnosprawnych nie wzbudza zastrzezen.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku administracja w tuzyckiej Szkole Wyzszej im. Jana Benedykta Solfy w Zarach informacja
o studiach jest dostepna publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcow, w sposdb gwarantujacy
tatwos$¢ zapoznania sie z nig, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez
odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem, w sposéb umozliwiajacy nieskrepowane korzystanie przez
osoby z niepetnosprawnoscig. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami informacje umieszczane sg na
stronach internetowych uczelni oraz specjalnie dedykowanych serwisach dla kandydatéw. Dostepnos¢
i aktualnos¢ informacji sg badane regularnie, a wyniki przeprowadzonej oceny wykorzystywane sg do
doskonalenia procedur upowszechniania informacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Osobami odpowiedzialnymi za ocene i doskonalenie jakosci ksztatcenia jest Rektor, Petnomocnik ds.
Dydaktyki i Jakosci Ksztatcenia oraz kierownicy katedr. W Uczelni zostat wyznaczony zespét osdb
sprawujacych nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad poszczegdlnymi kierunkami
studidw, m. in. kierunkiem administracji — Zesp6t ds. Systemu Kontroli JakosSci Ksztatcenia i Prac w £SW.
Ponadto, do zadan kierownikéw katedr nalezy nadzér nad dziatalnoscig dydaktyczno-naukowg
cztonkéw katedry, aktywne prowadzenie specjalnosci studidw, ktére znajdujg sie pod opieka
dydaktyczng katedry, opracowywanie z innymi wyktadowcami sylabuséw, przygotowanie do
zatwierdzenia planéw i programow studidéw oraz zmian w nich.

Monitoring realizacji programu opiera sie na narzedziach formalnych, jak okresowe oceny nauczycieli,
ankiety wsrod studentéw, ale tez nieformalnych, jak zbieranie uwag od wszystkich zainteresowanych
stron. Na koniec semestru kazdy wyktadowca wypetnia formularz potwierdzajgc uzyskanie efektéw
uczenia sie opisanych w sylabusie, stwierdzajg zgodnos¢ stosowanych metod i przekazywanych tresci,
albo wskazujg ktory z elementéw wymaga zmian. Na uczelni przeprowadzana jest ocena programu
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studidw obejmujgca efekty uczenia sie, systemu ECTS, tresci programowych, metod ksztatcenia, metod
weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie oraz praktyk zawodowych. Zespét ds. Systemu Kontroli Jakosci
przeprowadza tez ocene prac etapowych, dyplomowych oraz egzaminéw dyplomowych. Réwniez
brane sg pod uwage informacje zwrotne od nauczycieli akademickich i pracodawcdéw oraz informacje
dotyczace sciezek kariery absolwentéw. W ocenie programu studiéw biorg udziat interesariusze
wewnetrzni (kadra prowadzaca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy,
absolwenci kierunku).

Opisane w raporcie samooceny dziatania w ramach systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia zostaty
podjete dopiero w ostatnim roku akademickim i maja charakter raczej dorazny i mato systematyczny.
W ramach realizacji ocenianego kierunku brakuje podjecia konkretnych projakosciowych dziatan
majacych na celu udoskonalenia oferty (zmiany programowe, upraktycznienie kierunku, ewaluacja).

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Uczelnia przedstawita dokumentacje potwierdzajgcg funkcjonowanie tylko w sposéb formalny zasad
wewnetrznego systemu jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku. Na podstawie przedstawionych
dokumentédw nalezy stwierdzi¢, ze w Uczelni nie sg prowadzone w sposdb systematyczny
i merytoryczny oceny programu studidw. System zarzadzania jakoscig ksztatcenia jest dopiero
wdrazany i nie odnotowano wyraznych dziatan projakosciowych. W zwigzku z tym, rekomenduje sie
powotanie Rady Programowej na ocenianym kierunku, ktéra bedzie merytorycznie nadzorowata jakos¢
ksztatcenia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie przeprowadzanie systematycznej oceny programu studiéw w oparciu o wyniki
analizy miarodajnych oraz wiarygodnych danych i informacji oraz efektywng implementacje
wynikéw takich ocen w poprzez wykorzystywane ich do ustawicznego doskonalenia tego
programu.
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