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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Stawomir Przybylidski, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Justyna Kusztal, ekspert PKA

2. dr hab. Anna Fidelus, ekspert PKA

3. tukasz Janiszewski — ekspert PKA ds. pracodawcéw
4. Mateusz Kopaczynski — ekspert PKA ds. studenckich

5. Justyna Szadkowska — sekretarz zespotu oceniajgcego.

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku pedagogika prowadzonym w Wyizszej Szkole Zarzadzania
,Edukacja” we Wroctawiu (dalej: WSZ ,Edukacja”) zostata dokonana z inicjatywy Polskiej Komisji
Akredytacyjnej, w zwigzku z uptywem okresu obowigzywania wydanej uprzednio oceny programowej,
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2023/2024. Wizytacja
zostata przeprowadzona w formie stacjonarnej, zgodnie z uchwatg 600/2023 Prezydium Polskiej
Komisji Akredytacyjnej z dnia 27 lipca 2023 r. w sprawie przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu
oceny programowej oraz uchwatg nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28
lutego 2019 r. z pdin. zm. w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny
programowej.

Polska Komisja Akredytacyjna po raz drugi oceniata jako$¢ ksztatcenia na powyiszym kierunku.
Poprzednia ocena (pozytywna z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat) wydana zostata uchwata
nr 1037/2021 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 21 pazdziernika 2021 r. Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej w uzasadnieniu powyzszej uchwaty sformutowato zalecenia
o charakterze naprawczym.

Zespot oceniajgcy zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez Wtadze Uczelni. Wizytacja
rozpoczeta sie od spotkania z Wtadzami Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie z ustalonym
wczesniej harmonogramem. W trakcie wizytacji cztonkowie zespotu oceniajgcego uczestniczyli
w spotkaniach z zespotem przygotowujgcym raport samooceny, osobami odpowiedzialnymi
za doskonalenie jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci ksztatcenia i publiczny dostep do informacji o programie studiéw, pracownikami
odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego, studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto przeprowadzono
hospitacje zaje¢ dydaktycznych, a takze dokonano oceny losowo wybranych prac dyplomowych
i etapowych oraz przeglagdu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed
zakonczeniem wizytacji sformutowano réwniez wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczaca zespotu
oceniajgcego oraz wspodtpracujacy z nig eksperci poinformowali Wtadze Uczelni na spotkaniu
podsumowujgcym.
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Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

pedagogika

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne i stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek?

pedagogika — 100%

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

750 godzin / 30 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1. pedagogika opiekuriczo-wychowawcza

z elementami terapii pedagogicznej

2. profilaktyka uzaleznien z elementami

resocjalizacji

3. socjoterapia z elementami pedagogiki
resocjalizacyjnej

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 0 84
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2418 981
prowadzacych zajecia i studentow*
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyfsklwana w rarr.iafh zajec z.be-zposret.jnlm ) 96,72 ECTS 69.24 ECTS
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow
Lq_czn'a liczba pun!<tow ECTS. r._\rzypc?r_zqdkowana 97,73 ECTS 100,13 ECTS
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
L|czba! punktéw ECTS objgtych programem studiow 57 ECTS 57 ECTS
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzagdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Nazwa kierunku studiéw pedagogika

Poziom studiow

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego studia drugiego stopnia
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studiow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) niestacjonarne i stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek>*®

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 4 semestry /120 ECTS
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzagdkowanych praktykom 375 godzin / 15 ECTS
zawodowym

pedagogika — 100%

1. pedagogika resocjalizacyjna z kuratelg
sgdowgq

2. poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne

3. pracownik socjalny

4. zarzgdzanie oswiatq

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 0 60
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1695 747

prowadzacych zajecia i studentow?®
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zajec¢ z bezposrednim

7 ECT 44 ECT
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 67,80 ECTS B8 ECTS
prowadzacych zajecia i studentow
Laf:zn.a liczba pun!(tow ECTS' p')rzypc,)r'zqdkowana 68,86 ECTS 70,20 ECTS
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow 39 ECTS 39 ECTS

uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

SW przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktorej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

6 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

7 Prosze podac¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

8 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okres$lona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowe;j

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studiow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,

kryterium spetnione

zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz czesciowo
dyplomowanie
Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie, .

e . i . kryterium
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej

ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

niespetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione

Kryterium 6. wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium spetnione
czesciowo

9 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw rdznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Zgodnie ze Strategia Wyzszej Szkoty Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu na lata 2022-2026 gtéwne
cele ksztatcenia w Uczelni obejmujg: budowanie pozycji uczelni o profilu praktycznym, podnoszenie
jakosci ksztatcenia, rozwijanie rdznorodnych form wspdtpracy zotoczeniem spotecznym i
gospodarczym, tworzenie kierunkow studidw odpowiadajgcych potrzebom rynku pracy oraz
optymalizacje procesdw zwigzanych z zarzadzaniem Uczelnig.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku pedagogika o profilu praktycznym prowadzonym na poziomie
studidw pierwszego i drugiego stopnia w WSZ ,Edukacja” opiera sie na zatozeniu, ze pedagogika, jako
nauka o wychowaniu i ksztatceniu, tgczy w sobie dwie perspektywy: humanistyczng (koncentrujacg sie
na istocie wychowania, nauczania i uczenia sie) oraz spoteczng — dotyczgca srodowisk wychowawczych,
systemu oswiaty i opieki spotecznej. Odwotuje sie ona do Strategii Uczelni na lata 2022-2026
i zawartych w niej celéw ksztatcenia, szczegdlnie do celu, jakim jest permanentne podnoszenie jakosci
ksztatcenia w zakresie projektowania i modernizacji programéw studiow.

Oceniany kierunek, zaréwno na poziomie studiéw pierwszego, jak i drugiego stopnia, przypisano
do dyscypliny pedagogika w 100%. Na kierunku tym nie jest prowadzone ksztatcenie nauczycieli.

Na studiach pierwszego stopnia na kierunku pedagogika w WSZ , Edukacja” ksztatcenie realizowane
jest w nastepujacych zakresach: pedagogika opiekuriczo-wychowawcza z elementami terapii
pedagogicznej, profilaktyka uzaleznien z elementami resocjalizacji oraz socjoterapia z elementami
pedagogiki resocjalizacyjnej.

Zgodnie z przedstawiong przez Uczelnie sylwetkg absolwenta specjalnosci pedagogika opiekuriczo-
wychowawcza prowadzonej na studiach pierwszego stopnia osoba, ktéra ukonczyta te specjalnos¢,
posiada zaawansowang wiedze i umiejetnosci w zakresie pedagogiki opiekuriczo-wychowawczej oraz
terapii pedagogicznej, co umozliwia jej profesjonalng prace z osobami potrzebujacymi wsparcia, w tym
z dzieémi, mtodziezg i dorostymi, ktdrzy doswiadczajg trudnosci w nauce, zachowaniu lub probleméw
emocjonalnych. Potencjalne miejsca zatrudnienia osdb kornczgcych te specjalno$é to: placowki
oswiatowe, placdwki pomocy spotecznej, osrodki terapeutyczne, organizacje pozarzgdowe, uzyskujg
one rowniez kompetencje do wykonywania pracy indywidualnej w charakterze terapeutéw
pedagogicznych. W opisie sylwetki absolwenta wsrdd potencjalnych miejsc jego pracy wskazano
rowniez poradnie psychologiczno-pedagogiczne, jednak w obowigzujgcym stanie prawnym
w instytucjach tych mogg by¢ zatrudniani wytgcznie nauczyciele, uczelnia zas, jak wskazano wyzej, nie
ksztatci nauczycieli.

Z sylwetki absolwenta studidw pierwszego stopnia na kierunku pedagogika, ktéry ukonczyt specjalnos¢
profilaktyka uzaleznien z elementami resocjalizacji, wynika, ze posiada on zaawansowang wiedze
w zakresie diagnozowania i prewencji uzaleznien, zaréwno od substancji psychoaktywnych, jak
i uzaleznien behawioralnych, takich jak uzaleznienie od hazardu czy Internetu. Ma takze umiejetnosci
zwigzane z procesem resocjalizacji, co obejmuje reintegracje osdb uzaleznionych ze spoteczenstwem
oraz pomaganie w ich spotecznym, zawodowym i emocjonalnym rozwoju. Zna on réwniez narzedzia
i techniki terapeutyczne, ktdre pozwalajg na udzielanie pomocy osobom uzaleznionym i wspieranie
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ich w procesie odzyskiwania zdrowia. Posiada tez wiedze z zakresu psychologii spotecznej, co
umozliwia mu zrozumienie mechanizmdéw spotecznego funkcjonowania oséb uzaleznionych
i spoteczenstwa jako catosci. Potrafi ponadto projektowa¢, wdrazad i oceniac programy profilaktyczne
oraz terapeutyczne w celu zapobiegania uzaleznieniom i wspierania osdéb dotknietych problemem
uzaleznienia. Potencjalne miejsca zatrudnienia absolwentdw tej specjalnosci to: placéwki oswiatowe,
organizacje pozarzadowe, instytucje administracji publicznej, zaktady penitencjarne. Mogg oni takze
pracowac jako terapeuci uzaleznien.

Zgodnie z przedstawionym przez Uczelnie opisem sylwetki absolwenta studidow pierwszego stopnia
na kierunku pedagogika na specjalnosci socjoterapia z elementami pedagogiki resocjalizacyjnej
absolwent tej specjalnosci posiada umiejetnosci potrzebne do prowadzenia zajec
socjoterapeutycznych, psychokorekcyjnych i psychoedukacyjnych w ramach pracy z grupa oraz
pomocy indywidualnej swiadczonej dzieciom, mifodziezy i osobom dorostym z zaburzeniami
zachowania, niedostosowanym spotecznie lub ktérych rozwdj jest zagrozony. Posiada takze
umiejetnosci potrzebne do realizacji zadan zwigzanych z resocjalizacja dzieci i mtodziezy
niedostosowanej spotecznie i zagrozonej niedostosowaniem, oséb dorostych, wybranych grup
spotecznych, a takize do uczestnictwa w systemowych inicjatywach interwencji i profilaktyki
spotecznej. Ma réwniez umiejetnosci pedagogiczne pozwalajgce na prowadzenie profesjonalnej
dziatalnosci opiekunczo-wychowawczej, resocjalizacyjnej i terapeutycznej w srodowisku zagrozonym
demoralizacja, a w konsekwencji wykluczeniem spotecznym. Zna tez teoretyczne i praktyczne
zagadnienia z zakresu uzaleznien, ich przyczyn i skutkéw. Potrafi ponadto zdiagnozowaé oraz
zaprogramowac dziatania profilaktyczne wobec oséb zagrozonych uzaleznieniem. Posiada takze
wiedze i umiejetnosci w zakresie profilaktyki i interwencji w przypadku uzaleznien oraz resocjalizacji
0so6b dotknietych problemami spotecznymi; potrafi prowadzi¢ dziatania prewencyjne, terapeutyczne
oraz resocjalizacyjne. Osoby, ktdre ukonczyly te specjalnosé, moga pracowac w: placowkach opieki
zdrowotnej, osrodkach terapeutycznych, organizacjach pozarzagdowych oraz instytucjach
resocjalizacyjnych, gdzie pomagaja osobom borykajgcym sie z wuzaleznieniami itrudnosciami
spotecznymi. Nie uzyskujg jednak uprawnien do wykonywania zawodu socjoterapeuty w rozumieniu
odrebnych przepisow.

Przedstawiona wyzej koncepcja ksztatcenia na studiach pierwszego stopnia na kierunku pedagogika
jest spdjna, zgodna ze strategig ksztatcenia i polityka jakosci Uczelni.

Na studiach drugiego stopnia na kierunku pedagogika Uczelnia prowadzi ksztatcenie w nastepujgcych
specjalnosciach: pedagogika resocjalizacyjna z kuratelg sqdowq, poradnictwo psychologiczno-
pedagogiczne, pracownik socjalny oraz zarzgdzanie oswiatgq.

Zgodnie z przedstawionym przez Uczelnie opisem absolwent specjalnosci pedagogika resocjalizacyjna
z kuratelg sqdowg na studiach drugiego stopnia zna zasady terapii w resocjalizacji, socjoterapii,
komunikacji interpersonalnej i zarzadzania relacjami wychowawca — wychowanek — beneficjent.
Posiada takze umiejetnosci z zakresu metodyki procesu resocjalizacji, miedzy innymi umiejetnosci
analizy sytuacji spotecznych, socjalizacyjnych i wychowawczych pod katem rdéinych poprawnych
sposobdéw komunikowania sie, zaleznych od indywidualnych preferencji wychowanka/ osoby dorostej/
klienta). Jest otwarty na potrzeby uczniéw i rodzicéw, tworczy i kreatywny przy podejmowaniu dziatan
resocjalizacyjnych oraz wrazliwy na prawidtowg realizacje procesu resocjalizacyjnego; rozumie
znaczenie nowych koncepcji i metod profilaktyki i terapii. Osoba, ktéra ukonczyta te specjalnosé, moze
podjgé prace w miodziezowych osrodkach wychowawczych, schroniskach dla nieletnich, zaktadach
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poprawczych, zaktadach karnych, zaktadach sledczych, osrodkach rehabilitacyjno-readaptacyjnych
dla uzaleznionych, a takze, po ukonczeniu aplikacji: na stanowisku kuratora sgdowego.

W odrdznieniu od pozostatych specjalnosci na studiach drugiego stopnia poradnictwo psychologiczno-
pedagogiczne jest adresowane do absolwentéw studidw pierwszego stopnia posiadajgcych
przygotowanie pedagogiczne w rozumieniu przepisow zawartych w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji
i Nauki z dnia 14 wrzesnia 2023 r. w sprawie szczegdtowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli
oraz wczesniejszym, a obecnie uchylonym, Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia
1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegdtowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli. Absolwenci tej
specjalnosci sg przygotowani do pracy w: przedszkolach (jako pedagog — pomoc nauczyciela), szkotach
podstawowych (w charakterze pedagogdéw — doradcéw, wspierajgcych ucznidow w radzeniu sobie
z problemami emocjonalnymi, akademickimi i zawodowymi), publicznych lub niepublicznych
poradniach psychologiczno-pedagogicznych, szkolnych osrodkach karier, akademickich biurach karier,
instytucjach opieki spotecznej, organizacjach pozarzadowych oraz w réznego rodzaju instytucjach,
w ktérych udzielana jest pomoc psychologiczno-pedagogiczna. Posiadajg oni umiejetnosci z zakresu
poradnictwa zawodowego, rodzinnego i wychowawczego oraz integrowania podmiotéw w sytuacjach
szkolno-wychowawczych, rodzinnych oraz zawodowych. Nie sg jednak doradcami zawodowymi
w rozumieniu odrebnych przepiséw.

Zgodnie z przedstawionym przez Uczelnie opisem absolwent kierunku pedagogika na specjalnosci
pracownik socjalny posiada umiejetnos¢ samodzielnego przeprowadzania skutecznych interwencji
(opiekunczych, terapeutycznych, stymulujacych zdolnosci adaptacyjne i rozwojowe) na poziomie
jednostek, rodzin, grup i spotecznosci przy wykorzystaniu wtasciwych metod pracy socjalnej. Potrafi
nawigzywac¢ kontakty miedzyludzkie, przeprowadza¢ rozmowy i zna zasady przeprowadzania
wywiaddw srodowiskowych. Potrafi takze opracowac plan pracy z indywidualnym przypadkiem, jak
rowniez dokonac¢ diagnozy w pracy socjalnej. Ponadto ma umiejetno$¢ prowadzenia mediacji
i negocjacji. Rozumie tez znaczenie wspotpracy pracownika socjalnego z kuratorem sadowym
i dzielnicowym oraz innymi instytucjami i organizacjami. Potencjalne miejsca zatrudnienia osdb, ktére
ukonczylty te specjalnosé, to: osrodki pomocy spotecznej, domy pomocy spotecznej, powiatowe centra
pomocy rodzinie, Srodowiskowe domy pomocy spotfecznej, domy dziennego pobytu, placéwki
o charakterze interwencyjnym, placowki wielofunkcyjne, schroniska, noclegownie, organizacje
pozarzgdowe oraz instytucje panstwowe i samorzgdowe realizujgcych programy pomocowe dla rodzin.

Z sylwetki absolwenta specjalnosci zarzqdzanie oswiatqg wynika, ze posiada on pogtebiong wiedze z
zakresu zarzadzania placéwkami edukacyjnymi, wtgcznie z przedszkolami, szkotami podstawowymi
i Srednimi oraz uczelniami wyzszymi. Ma takze zdolno$¢ skutecznego planowania, organizowania
i nadzorowania dziatan edukacyjnych. Posiada tez umiejetnos¢ analizy i interpretacji polityki
oswiatowe]j oraz oceny jej wptywu na placéwki edukacyjne, jak réwniez dostosowywania strategie
zarzadzania do zmieniajgcych sie przepiséw i trendow edukacyjnych. Potrafi ponadto tworzy¢ strategie
rozwoju placéwek edukacyjnych, dazac do podniesienia jakosci nauczania i osiggniecia celéw
edukacyjnych. Ma takze umiejetnos$¢ efektywnej komunikacji z pracownikami, rodzicami uczniéw
i innymi interesariuszami instytucji oswiatowych. Potrafi rdwniez przewodzi¢ negocjacjom
i rozwigzywadé konflikty w sposdb konstruktywny oraz posiada wiedze i doswiadczenie w zarzadzaniu
personelem, wtgcznie z rekrutacje, prowadzeniem szkolen i motywowaniem pracownikdédw w sektorze
oswiaty. Jest tez w stanie zarzadzad finansami placowki edukacyjnej, tworzy¢ budzety i alokowac $rodki
na cele edukacyjne, zachowujgc odpowiednig kontrole nad wydatkami. Potencjalne stanowiska, ktore,
zgodnie z deklaracjg Uczelni, mogg zajmowac osoby, ktére ukonczyty te specjalnosé¢, to: dyrektor
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we wszystkich typach szkét i placdwek oswiatowych, konsultant edukacyjny, ekspert ds. polityki
oswiatowej, pracownik organizacji pozarzadowych i inne.

W opinii zespotu oceniajgcego nazwy zakresdw ksztatcenia: pracownik socjalny i zarzqdzanie oswiatg,
i opisy kwalifikacji zawodowych mozliwych do uzyskania po ukorczeniu studidw drugiego stopnia
na kierunku pedagogika na powyzszych specjalno$ciach sugerujg, ze absolwenci tych specjalnosci
nie sg pedagogami. Wyzej wymienione zakresy ksztatcenia nie sg adekwatne dla kierunku pedagogika,
ale odpowiednio dla kierunkéw: praca socjalna, przypisanego do dyscypliny nauki socjologiczne oraz
dla kierunku zarzadzanie, przypisanego do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Ponadto
umiejetnosci i kwalifikacje przedstawione w opisach sylwetek absolwentéw tych specjalnosci sg
niezgodne z kierunkowymi efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.
Réwniez nazwa specjalnosci poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne moze wprowadzac studentow
w btad, poniewaz sugeruje mozliwos¢ osiggniecia przez nich efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci, i kompetencji wtasciwych dla zawodu psychologa, podczas gdy Uczenia ksztatci
wyltgcznie pedagogdéw. W zwigzku z powyzszym zespdt oceniajgcy sformutowat zalecenie o charakterze
naprawczym.

Efekty uczenia sie na kierunku pedagogika sg co do zasady zgodne z koncepcjg ksztatcenia i celami
ksztatcenia opisanymi w strategii Uczelni. Generalnie tez efekty te sg zgodne ze stanem praktyki
edukacyjnej, wychowawczej, opiekunczej i resocjalizacyjnej oraz zawodowego rynku pracy pedagoga,
Uwzgledniajg takze umiejetnosci praktyczne i umiejetnosci komunikacyjne w zakresie jezyka obcego
na poziomie B2 (studia pierwszego stopnia) lub B2+ ESOKJ (studia drugiego stopnia) i kompetencje
spoteczne niezbedne w dziatalnosci pedagogicznej, wychowawczej, pomocowej, opiekunczej,
poradniczej i resocjalizacyjne;j.

Sposoéb sformutowania niektérych efektéw uczenia sie budzi jednak zastrzezenia zespotu oceniajgcego.
Uczelnia opisata efekty dla kierunku pedagogika i nie dokonata ich uszczegétowienia w odniesieniu do
poszczegdlnych specjalnosci, co sprawia, ze nie jest widoczna ich spdjnos¢ z efektami modutowymi
opisanymi w kartach zajeé. Ponadto szczegdtowe efekty przypisane do poszczegdlnych zajec nie
odnoszg sie do zakreséw ksztatcenia funkcjonujgcych na ocenianym kierunku, trudno wiec zrozumiec
na przyktad powigzanie efektu dlazaje¢ programy profilaktyczne w resocjalizacji: ,Potrafi
przeprowadzi¢ poprawng analize przypadku, potrafi skonstruowaé program profilaktyczny,
zdiagnozowaé problemy wychowawcze we wspdtczesnej szkole” z efektemkierunkowymK_UO06 dla
studidw pierwszego stopnia: ,Potrafi planowac i organizowaé prace w zespole, adaptowac sie
do zmiennych wymagan otoczenia i Srodowiska pracy”.

Dodatkowo niektdre efekty, na przyktad K_U21: , Potrafi dokona¢ analizy wtasnych dziatan i wskazaé
ewentualne obszary wymagajace modyfikacji w przysztym dziataniu” — sg automatycznym
przeniesieniem zapisow charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji. Niekiedy réwniez
efekty uczenia sie sformutowane dla poszczegdlnych zaje¢ nie sg adekwatne do 7. poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Tak jest na przyktad w przypadku efektu K_U24: , Potrafi dokonac obserwacji sytuacji
i zdarzen pedagogicznych” sformutowanego dla studiow drugiego stopnia.

Ponadto zbyt ogdlne sformutowania niektérych efektéw uczenia sie uniemozliwiajg stworzenie
systemu ich weryfikacji, na przyktad K_UQ07: , Postuguje sie jezykiem obcym w zakresie zarzgdzania na
poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego.” Niektdre z nich sg takze
nieadekwatne do kierunku pedagogika. Na przyktad efekt w zakresie umiejetnosci K_U03: ,Posiada
umiejetnos¢ przygotowania prac i wystgpied w jezyku polskim i obcym na poziomie B2 + w obszarach
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nalezgcych do réznych dyscyplin naukowych”, poniewaz na studiach drugiego stopnia studenci
powinni nabywac umiejetnos¢ postugiwania sie w jezykiem specjalistycznym obejmujacym stownictwo
specjalistyczne z zakresu pedagogiki, a nie z innych niz pedagogika dyscyplin.

Efekt uczenia sie K W04 dla studiéw drugiego stopnia w zakresie wiedzy brzmi nastepujgco:
,Zna instytucje i regulacje prawa rodzinnego i opiekuriczego”. Analiza zapisu efektéw uczenia sie na
studiach drugiego stopnia nie pozwala na sformutowanie wniosku o znajomosci podstaw prawnych
zadnej innej dziatalnosci pedagogicznej, co jest zastanawiajgce, gdyz absolwentom przydatyby sie
podstawy obejmujgce chociaz prawo socjalne, prawo karne wykonawcze i prawo oswiatowe. Nawet
jesli w kartach zaje¢ obejmujgcych na przyktad metodyke pracy profilaktyczno-resocjalizacyjnej czy
opiekunczo-wychowawczej znajdujg sie podstawy prawne takiej dziatalnosci, to trudno powigzaé je z
podstawami prawa rodzinnego i opiekunczego. Sformutowanie efektu obejmujgcego pogtebione
umiejetnosci wykorzystywania przepiséw obowigzujgcego prawa w wybranych zakresach dziatalnosci
pedagogicznej wydaje sie bardziej spdjne z koncepcjg ksztatcenia na studiach drugiego stopnia
na kierunku pedagogika, obejmujgcych az cztery zakresy ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji
Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 1 wymienione we . - . (zalecenie

Lp. Lo Opis realizacji zalecenia )

wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)

1. Zaleca sie prawidtowe | Zalecenie wdrozono niezwtocznie | zalecenie
przyporzadkowanie kierunku | wraz z kolejg aktualizacjg programéw | zrealizowane
pedagogika do dyscyplin | studiéw dla pierwszego i drugiego
naukowych stanowigcych | stopnia ksztatcenia na kierunku.
jego podstawy teoretyczne
ido ktorych odnoszg sie
praktyczne zastosowania
wiedzy w dziatalnosci
zawodowej zwigzanej
z kierunkiem pedagogika.

2. Zaleca sie realne wtgczenie Studenci, jak i przedstawiciele | zalecenie
studentéw w proces oceny i | studentéw (samorzad studencki), | zrealizowane
doskonalenia koncepcji biorg czy,nny udziat w opiniowaniu
ksztatcenia. pro;.gramov.\{ sjcud|,ow. Droga

ankietyzacji, wywiadéw fokusowych
i konsultacji, jak rowniez na
posiedzeniach  Senatu Uczelni,
wnoszone s3 propozycje zmian i
uwagi odnoszace sie do ciggtego
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doskonalenia i zakresu programoéw
studiow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia okreslone dla kierunku pedagogika prowadzonego na poziomie studidow
pierwszego i drugiego stopnia w Wyizszej Szkole Zarzadzania , Edukacja” we Wroctawiu pozostajg
w zgodnosci ze strategig Uczelni i polityka jakosci. Mieszczg sie one w petni w dyscyplinie pedagogika,
uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci pedagogicznej: edukacyjnej, opiekunczej,
wychowawczej i resocjalizacyjnej i sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego
oraz edukacyjnego i resocjalizacyjnego rynku pracy. Zostaty one okreslone przez nauczycieli
akademickich, studentéw oraz przedstawicieli instytucji i organizacji dziatajgcych na rynku pracy
iw S$rodowisku Uczelni. Efekty uczenia sie sformutowane dla ocenianego kierunku, zaréwno
kierunkowe, jak i opisane w kartach zaje¢, odpowiadajg co do zasady 6. i 7. poziomowi Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Odwotujg sie one réwniez do aktualnego stanu wiedzy i praktyki pedagogicznej. Sposéb
ich sformutowania pozwala réwniez z reguty na ich weryfikacje w procesie ksztatcenia. Niektére efekty
uczenia sie na ocenianym kierunku zostaty jednak sformutowane w sposéb nieprawidtowy i nie s3
w petni zgodne z koncepcjg ksztatcenia, celami ksztatcenia, profilem praktycznym lub poziomem
studidw. Zastrzezenia zespotu oceniajacego budzg réwniez nazwy niektdrych specjalnosci na studiach
drugiego stopnia (pracownik socjalny, zarzqdzanie oswiatg, poradnictwo psychologiczno-
pedagogiczne), poniewaz opisy kwalifikacji zawodowych uzyskiwanych przez absolwentéw tych
specjalnosci moga sugerowad, ze nie sg oni pedagogami.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano.
Rekomendacje

Brak.

Zalecenia

1. Zaleca sie weryfikacje sposobu przyporzgdkowania proponowanych obecnie zakreséw ksztatcenia
na studiach drugiego stopnia do kierunku pedagogika oraz do dyscypliny pedagogika.

2. Zaleca sie dostosowanie efektéw uczenia sie na kierunku pedagogika na studiach pierwszego
i drugiego stopnia do charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz weryfikacje
ich adekwatnosci do kierunku pedagogika.

10W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych pozioméw studidw rdznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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3. Zaleca sie zharmonizowanie kierunkowych efektéw uczenia sie, ktérym powinny byc
podporzadkowane efekty okreSlone dla zakresdw ksztaftcenia oraz efekty przypisane
poszczegblnym zajeciom na kierunku pedagogika.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe na kierunku pedagogika prowadzonego w Wyzszej Szkole Zarzgdzania Edukacja
we Wroctawiu na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym co do zasady
sg zgodne z efektami uczenia sie, ale w kilku przypadkach tresci te pozostajg w oderwaniu od efektéw
uczelnia sie okreslonych dla kierunku. Nieprawidtowos¢ sformutowania efektéw kierunkowych oraz
brak okreslenia odrebnych efektdw uczenia sie dla rdinych zakreséw ksztatcenia powoduje
w konsekwencji, ze tresci programowe s3g niekiedy niezgodne z efektami kierunkowymi. Tak jest
w przypadku zaje¢ specjalizacyjnych, przypisanych np. do zakresu ksztatcenia pedagogika
resocjalizacyjna z kuratelq sadowq czy zarzqdzanie w oswiacie.

Co do zasady tresci programowe na kierunku pedagogika uwzgledniajg wiedze w zakresie pedagogiki
i jej zastosowanie, normy i zasady budowania koncepcji pedagogicznych, a takze aktualny stan praktyki
wychowawczej, opiekunczej, pomocowej, poradniczej i resocjalizacyjnej oraz rynku pracy pedagoga-
wychowawcy. Niektére jednak nazwy zajec, na przyktad: pedagogika resocjalizacyjna w pracy socjalnej
czy diagnoza konsultujgca efektywnos¢ nadzoru kuratorskiego, sg nieadekwatne do prawidtowo
postawionych celdw ksztatcenia i efektdw uczenia sie na kierunku pedagogika. Ponadto tresci
programowe opisane w kartach zajec sg co do zasady kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzacych
program studidéw, ale w kilku przypadkach oparto je o nieaktualng wiedze i literature przedmiotu
Przyktadowo: tresci programowe zaje¢ pedagogika resocjalizacyjna w pracy socjalnej zawierajg wiele
btedéw merytorycznych w swietle wspdtczesnych tendencji w resocjalizacji nieletnich (np. sSrodki karne
wobec nieletnich (czy schronisko dla nieletnich jako instytucja resocjalizacyjna dla nieletnich
przestepcow) Jest to jeden z przyktadodw nieprawidtowosci w obszarze tresci programowych
na kierunku pedagogika w WSZ Edukacja. Dodatkowo najnowsza ksigzka wskazana w karcie zajec
pochodzi z 2007 roku (cho¢ wskazano wydanie z 2020 roku), czyli ma 17 lat. Ponadto w kartach zaje¢
znajduje sie bardzo czesto nieaktualizowana od lat literatura obowigzkowa, zarzut ten dotyczy na
przyktad zajeé: metodyka profilaktyki uzaleznien, gdzie najnowsza publikacja to 2006 rok, pedagogika
resocjalizacyjna —najnowsza publikacja to 2000 rok czy programy profilaktyczne w resocjalizacji — 2004
rok.

Nie zawsze takze tresci programowe okreslone dla zaje¢ zapewniajg uzyskanie wszystkich efektéow
uczenia sie przypisanych do tych zajeé., Przyktadowo: nie jest mozliwe, aby absolwent pedagogiki
drugiego stopnia na specjalnosci pedagogika resocjalizacyjna z kuratelg sqdowq osiggnat efekt uczenia
sie obejmujacy zarzadzanie firmg edukacyjna.

Studia pierwszego stopnia trwajg 6 semestréw i obejmujg 180 ECTS i 4500 godzin. Studia drugiego
stopnia trwajg 4 semestry i obejmujg 3000 godzin i 120 ECTS. Czas trwania studiéw i naktad pracy
mierzony taczng liczbg ECTS koniecznych do ukonczenia studidw zostaty poprawnie oszacowane
i zapewniajg mozliwosc¢ osiggniecia przez studentéw zatozonych efektéw uczenia sie.
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W programie studiow pierwszego stopnia na kierunku pedagogika przewidziano zajecia
z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
w wymiarze: wyktad: 486 godzin — studia stacjonarne, 234 godzin: studia niestacjonarne; ¢wiczenia:
672 godzin — studia stacjonarne, 501 godzin — studia niestacjonarne; warsztaty: 99 godzin — studia
stacjonarne, 54 godziny — studia niestacjonarne; laboratoria: 21 godzin — studia stacjonarne, 18 godzin
— studia niestacjonarne; lektorat: 240 godzin — studia stacjonarne, 120 godzin — studia niestacjonarne;
seminaria: 81 godzin — studia stacjonarne, 54godziny — studia niestacjonarne; wychowanie fizyczne
(studia stacjonarne): 60 godzin; praktyki zawodowe: 750 godzin — studia stacjonarne i niestacjonarne.
Natomiast na kierunku pedagogika prowadzonym na poziomie studiéw drugiego stopnia przewidziano
te zajecia odpowiednio:: wyktad: 453 godziny — studia stacjonarne, 210 godzin — studia niestacjonarne;
¢wiczenia: 606 godzin — studia stacjonarne, 369 godzin — studia niestacjonarne; warsztaty: 120 godzin
— studia stacjonarne, 84 godziny — studia niestacjonarne; seminaria: 81 godzin — studia stacjonarne, 54
godziny — studia niestacjonarne; lektorat: 60 godzin — studia stacjonarne, 30 godzin — studia
niestacjonarne; praktyki zawodowe: 375 godzin — studia stacjonarne i niestacjonarne.

taczna liczba godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow na kierunku pedagogika na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia wynosi 2418
(54%), a na studiach stacjonarnych drugiego stopnia: 1695 godzin (56%). Tym samym uznac nalezy,
ze spetniony jest warunek zawarty w z art. 63 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce zgodnie z ktérym na studiach stacjonarnych co najmniej potowa
punktéw ECTS objetych programem studiow powinna by¢ uzyskiwana w ramach zaje¢ prowadzonych
w tej formie. Réwniez na studiach niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia prowadzonych
na ocenianym kierunku (aktualnie na Uczelni studia na kierunku pedagogika uruchomione sg jedynie
w tej formie), mimo braku formalnego wymogu, ponad 50% zaje¢ prowadzonych jest z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw. W istotnym
stopniu przyczynia sie to do osiggania przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie.

Struktura programu studidw przyjeta w WSZ Edukacja na kierunku pedagogika oparta jest
na sekwencyjnym uktadzie zaje¢. Najpierw realizowane sg co do zasady zajecia kierunkowe, a potem
specjalizacyjne — adekwatnie do wybranego zakresu ksztatcenia. Poniewaz na ocenianym kierunku
studiuje stosunkowo niewiele o0sdb, Uczelnia stara sie dostosowaé program studidow
do indywidulanych potrzeb studentdw. Zdarza sie wiec tak, ze grupa liczy 1-2 osoby wybierajgce dany
zakres ksztatcenia i zajecia majg w rzeczywistos$ci charakter indywidualny. Zajecia specjalizacyjne
na studiach pierwszego stopnia zaczynajg sie od czwartego semestru, natomiast na studiach drugiego
stopnia: od semestru drugiego. Plan studidow umozliwia réwniez studentom wybdr zajeé. S3g to
co do zasady zajecia specjalizacyjne odpowiadajgce wybranym przez studentdw zakresom ksztatcenia
oraz seminarium dyplomowe i jezyk obcy. Na studiach pierwszego stopnia tgczna liczba punktow, ktérg
studenci uzyskujg w ramach zaje¢ do wyboru, to 57 ECTS (402 godziny), za$ na studiach drugiego
stopnia: 42 ECTS (330 godzin). Zajecia te realizowane sg od pierwszego do ostatniego semestru studiow
i umozliwiajg studentom elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia.

Plan studiéw umozliwia rdwniez studentom wybodr zajec. Sg to co do zasady zajecia specjalizacyjne
odpowiadajgce wybranym przez studentéw zakresom ksztatcenia oraz seminarium dyplomowe i jezyk
obcy. Na studiach pierwszego stopnia tgczna liczba punktéw, ktérg studenci uzyskujg w ramach zajec
do wyboru, obejmujg 402 godziny (57 ECTS), za$ na studiach drugiego stopnia: 330 godzin (42 ECTS),
a zatem jest ona zgodna z § 3 ust. 3 Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27
wrzesnia w sprawie studidow, zgodnie z ktérym program studidow powinien umozliwia¢ studentowi
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wybor zajec, ktérym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS
koniecznych do ukonczenia studidéw. Zajecia do wyboru realizowane sg od pierwszego do ostatniego
semestru studidw i umozliwiajg studentom elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia.

Na studiach pierwszego stopnia lektorat z jezyka obcego (do wyboru: angielskiego lub niemieckiego)
rozpoczyna sie od 2. semestru i trwa 4 semestry (tgcznie 120 godzin dydaktycznych). Na studiach
drugiego stopnia zajecia z jezyka obcego sg realizowane przez dwa semestry (tacznie 60 godzin
dydaktycznych). Zajecia te konczg sie egzaminem. Uzyskiwany przez studentéw poziom znajomosci
jezyka (B2 wedtug ESOKJ na studiach pierwszego stopnia i B2+ na studiach drugiego stopnia) jest
adekwatny do poziomodw ksztatcenia.

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student ocenianego kierunku musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych wynosi 5 ECTS, zatem jest ona zgodna z § 3 ust. 1 pkt 7
Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow.

Metody ksztatcenia w WSZ Edukacja na kierunku pedagogika obejmujg wyktady, éwiczenia, laboratoria
z zakresu informatyki, seminaria, warsztaty oraz lektoraty z jezykdw obcych. Wiekszo$é zajec
prowadzona jest w formie wyktadow z ¢wiczeniami badz zajeciami laboratoryjnymi. W trakcie zajeé
laboratoryjnych studenci zobowigzani sg wykonaé zadania projektowe zlecone przez nauczycieli
akademickich. Cwiczenia na ocenianym kierunku z reguty przybierajg forme konwersatoriéw majacych
na celu pobudzanie studentéw do aktywnego uczestniczenia w dyskusji potgczonych z samodzielnym
przygotowaniem przez studentédw prezentacji omawianych w toku spotkan konwersatoryjnych oraz
studiowaniem przypadkdw i realizacjg projektéow grupowych. Seminaria dyplomowe i magisterskie
prowadzone sg w formie dyskusyjnej, referatowej lub projektowej, w zaleznosci od etapu ich realizacji.
Lektoraty prowadzone s3 najczesciej w formie konwersacji, niekiedy réwniez z zastosowaniem
srodkéw audiowizualnych.

Uczelnia deklaruje, ze nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku
wykorzystujg najnowsze osiggniecia dydaktyki akademickiej, takie jak gry dydaktyczne, metody
symulacyjne, psychodrama, analiza zdarzen krytycznych. Obserwacja zaje¢ w czasie hospitacji
i materiatéw dydaktycznych nie potwierdzajg jednak tych deklaracji. Metody ksztatcenia stosowane
w Uczelni na kierunku pedagogika umozliwiajg dostosowanie procesu ksztatcenia do zréznicowanych
potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw. Student ma prawo do wystgpienia z prosba
o dostosowanie metod ksztatcenia, a takie metod weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie.
W ksztatceniu o0sdb ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi stosuje sie w Uczelni nastepujace
rozwigzania: dostosowanie materiatdw dydaktycznych, zapewnienie dodatkowego czasu
na wykonanie zadan, utatwienia techniczne i sprzetowe, zmiana formy prac etapowych, indywidualne
konsultacje i wsparcie, dostosowanie warunkéw w salach dydaktycznych, wsparcie psychologiczne
i pedagogiczne, a takze elastycznos¢ w terminach zaliczen. Ponadto Uczelnia umozliwia transmisje
zaje¢ poprzez aplikacje Teams, w celu utatwienia uczestnictwa w nich osobom
z niepetnosprawnosciami, chorym oraz sprawujgcym opieke nad osobami zaleznymi, ktére w danym
dniu nie mogg bra¢ aktywnego udziatu w zajeciach (w takim jednak wypadku uczestnictwo studentéw
w zajeciach jest traktowane jako nieobecnosc). Mozliwos$¢ uczestniczenia w zajeciach poprzez kanat
transmisji Teams dostepna moze byé réwniez dla studentéow zakwalifikowanych do programu
dla studentéw wybitnych oraz osdb przebywajgcych za granicg w ramach programu Erasmus+.

Uczelnia na ocenianym kierunku nie prowadzi ksztatcenia z wykorzystaniem technik i metod
ksztatcenia na odlegtos¢. Aplikacja Ms Teams wykorzystywana jest przede wszystkim do wspomagania
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ksztatcenia i procesu uczenia sie (konsultacje, wymiana plikdw transmisja online wybranych zaje¢).
ocenianym kierunku.

Tresci programowe okreslone dla praktyk na kierunku pedagogika oraz wymiar tych praktyk sg zgodne
z wymaganiami ustawowymi. Umiejscowienie praktyk w planie studiéw (pierwszy stopien: semestry I-
VI; drugi stopien: semestry I-1ll), jak réwniez dobdér miejsc odbywania praktyk, zapewniaja mozliwosé
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk. Praktykom tym zostata takze
przyporzadkowana wtasciwa liczba punktow ECTS: (6 x 5 pkt. dla studiéw pierwszego stopnia// 3 x 5
pkt. dla studiéw drugiego stopnia).

Efekty uczenia sie zawarte w karcie modutu odnoszgce sie do praktyk sg odpowiednio dopasowane i
korespondujg z efektami zatozonymi dla pozostatych zajeé. Potwierdzajg to wpisy w dziennikach
praktyk, sprawozdaniach z praktyk oraz kartach weryfikacji efektéw uczenia sie.

Programy praktyk sg skonstruowane wtasciwie. Umozliwiajg one nabycie przez studentéw wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji, ktére pozwalajg im na swobodne poruszanie sie na rynku pracy.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie dla praktyk (nadzor opiekuna i karta praktyk) sg wtasciwe.
Ocena osigganych przez studenta efektéw dokonywana jest gruntownie przez zaktadowego opiekuna
praktyk w skali ocen od 2 do 5 oraz w formie opisowe;j. Zaliczenie praktyk przez uczelnianego opiekuna
nastepuje na podstawie rozmowy ze studentem, a takze dokumentacji w postaci: dziennika praktyk,
sprawozdania napisanego przez zaktadowego opiekuna praktyk, karty weryfikacji zaktadanych efektéw
uczenia sie oraz samooceny ze strony studenta. Wybidrczo stosowane sg takze kontrole praktyk oraz
hospitacje miejsc ich odbywania, z ktérych sporzgdzane sg sprawozdania.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg
prawidtowg realizacje praktyk. S oni nauczycielami akademickimi i posiadajg wieloletnie
doswiadczenie w prowadzeniu praktyk, uzupetnione udziatem w programach i projektach zwigzanych
z zawodowym rynkiem pracy (sq wsrdd nich rowniez doradcy zawodowi).

Z analizy dokumentdw udostepnionych zespotowi oceniajgcemu, odnoszacych sie do praktyk juz
odbytych, wynika, ze metody weryfikacji osigganych efektéw dokonywane przez praktykodawcéw sg
wiasciwe.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i
uczenia sie i umozliwiajg osigganie przez studentow efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk oraz
ich prawidtowag realizacje.

Program praktyk, osoby sprawujace nadzér nad praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekunowie
praktyk, realizacja praktyk i efekty uczenia sie osiggane na praktykach podlegajg systematycznej ocenie
i dokonywanej z udziatem studentdw (wypetniajg oni ankiete), ktorej wyniki sg wykorzystywane w
ustawicznym doskonaleniu programu praktyk (dzieki temu na biezgco analizowana i aktualizowana jest
lista podmiotéw, z ktdrymi Uczelnia wspdtpracuje).

Studenci udajgcy sie na praktyki mogg wybraé sobie praktykodawce z listy podmiotow
o zréznicowanym charakterze, z ktérymi Uczelnia posiada podpisane porozumienia o praktykach.
Istnieje réwniez mozliwos$¢ odbycia praktyki w miejscu zaproponowanym przez studenta. Wymaga to
jednak analizy ze strony uczelnianego opiekuna praktyk, zapoznania sie przedsiebiorcy, do ktérego
kierowany bedzie student, z programem i regulaminem praktyk, jak réwniez podpisania przez
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zaktadowego opiekuna praktyk oswiadczenia dotyczgcego mozliwosci osiggniecia przez studenta
wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie.

Znajdujgca sie w posiadaniu Uczelni dokumentacja odnoszgca sie do prowadzania praktyk
zawodowych jest kompletna i dostepna na stronie internetowej Uczelni.

Rozplanowanie zaje¢ na kierunku pedagogika umozliwia studentom efektywne wykorzystanie czasu
i samodzielne uczenie sie, a takze czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene umozliwia weryfikacje
wszystkich efektéw uczenia sie.

Na studiach niestacjonarnych na kierunku pedagogika planowanych jest 12-14 zjazdéw sobotnio-
niedzielnych w semestrze (24-28 w roku akademickim). Przewidziany zakres godzinowy wynosi od 9
do 12 godzin lekcyjnych dziennie, tj. okoto 24 godzin zaje¢ w czasie 1 zjazdu. Dtuisza przerwa
przewidziana jest pomiedzy drugim a trzecim blokiem zajeé. Takie rozplanowanie zajec
w harmonogramie umozliwia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie

Wyniki egzamindw i zaliczerh udostepniane sg na indywidualnych kontach studentéw w wirtualnym
systemie dziekanatowym. Terminy ostatecznego udostepnienia studentom i wyktadowcom wynikéw
egzamindw i zaliczen (7 dni od przeprowadzenia egzaminu/zaliczenia) wskazane sg w protokotach
ocen.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Tresci programowe na studiéw pierwszego i drugiego stopnia na kierunku pedagogika prowadzonym
w WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu sg w wiekszosci zgodne z efektami uczenia sie i uwzgledniajg aktualny
stan wiedzy pedagogicznej i praktyki zawodowe] w zakresie dziatalnosci pedagogicznej, edukacyjnej,
wychowawczej, opiekunczej i resocjalizacyjnej. Zespot oceniajgcy zauwazyt jednak nieprawidtowosci
dotyczace nieaktualnej literatury w kartach zajec i btedy merytoryczne w tresciach programowych, m.
in. dla zajec specjalizacyjnych z zakresu resocjalizacji. Ponadto widoczna jest niespdjnos¢ miedzy
tresciami programowymi przypisanymi do zakresu ksztatcenia (specjalnosci) a efektami uczenia sie,
na przyktad niemoznos$¢ zrealizowania efektu kierunkowego dotyczgcego zarzadzania firmg
edukacyjng na specjalnosci pedagogika resocjalizacyjna z kuratelg sgdowg. Tym samym nie mozna
stwierdzi¢, ze tresci programowe zawsze majg charakter kompleksowy i zarazem specyficzny dla zajec
z zakresu dyscypliny pedagogika i zakreséw ksztatcenia prowadzonych w Uczelni. Program studiéw
obejmuje 6 semestrow na studiach pierwszego stopnia oraz 4 semestry na studiach drugiego stopnia,
co jest zgodne z wymogami ustawowymi. Naktad pracy studenta mierzony tgczng liczbg 180 punktéw
ECTS na studiach pierwszego stopnia oraz 120 ECTS na studiach drugiego stopnia oraz naktad pracy
niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych zajeé zostat generalnie
poprawnie oszacowany i zapewnia osiggniecie przez studentow efektow uczenia sie.
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taczna liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych
0sOb prowadzacych zajecia i studentéw w programie studidw tgcznie, a takze liczba godzin
przewidziana na poszczegdlne zajecia, zapewniajg mozliwos¢ osiggniecia przez studentdw zaktadanych
efektdw uczenia sie. Na studiach stacjonarnych wynosi ona ponad 50% i tym samym jest zgodna
z wymaganiami rozporzadzenia w sprawie studiow z 2018 roku. Sekwencja zajeé, dobdér form
i proporcje godzin zaje¢ realizowanych w formach aktywizujacych (éwiczenia, seminaria, laboratoria)
zapewniajg studentom mozliwosci osiggniecia efektéw uczenia sie. Program studiéw umozliwia takze
studentom elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia przez wybér zaje¢ w wymiarze nie mniejszym
niz 30% liczby punktow ECTS koniecznych do osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie. Metody
ksztatcenia na kierunku pedagogika sg réznorodne, specyficzne dla prowadzonych zajeé i zapewniaja
studentom osiagniecie efektéw uczenia sie. Metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji
jezykowych w zakresie opanowania jezyka obcego na wymaganym poziomie B2 (studia pierwszego
stopnia) i B2+ (studia drugiego stopnia). Stosowane na kierunku pedagogika metody ksztatcenia
umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie do zréinicowanych potrzeb grupowych
i indywidualnych studentéw. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia
sie zaktadanych dla praktyk, a takze sposéb dokumentowania przebiegu praktyk i realizowanych w ich
trakcie zadan sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie przez studentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie odnotowano.
Rekomendacje
Brak.

Zalecenia

1. Zaleca sie uaktualnienie tresci programowych i literatury obowigzkowej i uzupetniajacej w kartach
zaje¢, m. in. w kartach zaje¢: metodyka profilaktyki uzaleznien, pedagogika resocjalizacyjna,
programy profilaktyczne w resocjalizacji — 2004.

2. Zaleca sie przeglad tresci programowych na kierunku pedagogika pod katem zgodnosci z efektami
uczenia sie okreslonymi dla kierunku, szczegélnie na studiach drugiego stopnia.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Wyizsza Szkota Zarzgdzania “Edukacja” we Wroctawiu okreslita uchwatg Senatu Uczelni warunki i tryb
postepowania przy rekrutacji studentéw na studia. Zgodnie z trescig powyzszej uchwaty przyjecie
na pierwszy stopien studiéw na ocenianym kierunku nastepuje po spetnieniu przez kandydatéw na
studia wymogu formalnego w postaci ztozenia odpowiednich dokumentdow. Uczelnia nie ustalita innych
wymagan wstepnych, ktére bytyby brane pod uwage przy rekrutacji. Nie sposdb zatem wywnioskowag,
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czy rekrutacja ma charakter konkursu (rankingu) ocen lub punktéw uzyskanych na sSwiadectwie
maturalnym i jakie przedmioty ze Swiadectwa dojrzatosci sg ewentualnie brane w jej trakcie pod
uwage. Tym samym stwierdzic¢ nalezy, ze zasady rekrutacji na studia pierwszego stopnia na ocenianym
kierunku nie sg selektywne, bo nie umozliwiajg dokonania wtasciwego doboru kandydatéw, ktérzy
posiadatby wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektéw uczenia sie
zaktadanych dla ocenianego kierunku. Jednakze kryteria uwzgledniane w postepowaniu
kwalifikacyjnym w pewnym sensie zapewniajacg rowne szanse kandydatom w podjeciu ksztatcenia
na studiach pierwszego stopnia na ocenianym kierunku, gdyz sg takie same dla wszystkich kandydatow
i zapewniajg wszystkim réwne szanse podjecia studiéw.

Przyjecie na studia drugiego stopnia nastepuje na podstawie dyplomu ukonczenia studiéw wyzszych
(pierwszego stopnia, drugiego stopnia lub jednolitych studiow magisterskich).

Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow,
okreslone w uchwale Senatu Uczelni, zapewniajg mozliwos¢ identyfikacji efektéw uczenia sie oraz
oceny ich adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studiow na kierunku pedagogika. Dotychczas na ocenianym kierunku procedura ta nie byfa
przeprowadzana.

Uczelnia dopuszcza takze przyjmowanie studentdw z innych uczelni (réwniez zagranicznych) poprzez
uznanie efektéw uczenia sie w zakresie, w jakim odpowiadajg one efektom uczenia sie wymaganym
na kierunku pedagogika. Zasady te szczegdétowo reguluje Regulamin Studiow WSZ “Edukacja”.
Procedura ta prowadzona jest przez dziekana Wydziatu.

Uczelnia okreslita takze dla ocenianego kierunku zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych
zwigzanych z weryfikacja i oceng efektdw uczenia sie.

Stosowane na kierunku pedagogika metody weryfikacji efektow uczenia sie obejmujg m.in.: egzamin,
kolokwium, gry symulacyjne, projekt grupowy oraz recenzje wybranej pozycji z literatury przedmiotu.
Metody te sg specyficzne, réinorodne i trafnie dobrane do zaktadanych efektéw uczenia sie.
| zapewniajg skuteczng weryfikacje i ocene stopnia osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie.
W przypadku zajec z jezyka obcego Umozliwiajg one rowniez weryfikacje osiggniecia przez studentow
poziomu biegtosci jezykowej B2 — w przypadku studidw pierwszego stopnia i B2+ — w przypadku
studidow drugiego stopnia.

Dokonany przez zespdt oceniajagcy przeglad prac etapowych w postaci prac zaliczeniowych
i egzaminacyjnych wykazat, ze rodzaj, forma, tematyka i metodyka tych prac s3 dostosowane
do poziomu, profilu, efektdw uczenia sie i zastosowan wiedzy z zakresu dyscypliny pedagogika,
do ktorej przyporzagdkowano oceniany kierunek. Ponadto w opinii zespotu oceniajgcego stosowane
przez Uczelnie na ocenianym kierunku sposoby dokumentowania efektéw uczenia sie sg zgodne
z informacjami zawartymi w kartach zaje¢. Podczas analizy powyzszych prac nie zauwazono wiekszych
problemdw z weryfikacjg efektow uczenia sie.

Procedure dyplomowania na ocenianym kierunku okresla regulamin dyplomowania, stanowigcy
zatacznik do zarzadzenia Rektora. Zgodnie z powyzszym dokumentem na studiach pierwszego stopnia
studenci przygotowujg projekt dyplomowy, a na studiach drugiego stopnia: prace magisterska.
Tematy projektow/prac ustala student wspdlnie z opiekunem pracy dyplomowej. Przebieg prac
zwigzanych z procesem dyplomowania nadzoruje dziekan. W szczegdlnosci wyznacza on nauczycieli
akademickich do prowadzenia seminariéw dyplomowych, jak réwniez opiekunéw prac dyplomowych.
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Tym samym stwierdzi¢ nalezy, ze formalnie procedura dyplomowania na ocenianym kierunku jest
prowadzona poprawnie, a zasady dyplomowania sg konkretne i przejrzyste.

W opinii zespotu oceniajgcego tematyka prac dyplomowych na ocenianym kierunku nie w kazdym
przypadku zwigzana jest z kierunkiem pedagogika. W analizowanych pracach pojawiajg sie bowiem
usterki zwigzane z opracowaniem warstwy metodologicznej, a takze braki w doborze i wykorzystaniu
literatury przedmiotu. Ponadto w niektdrych przypadkach recenzje tych prac nie zawierajg podstaw
wystawionych ocen. Niekiedy rowniez oceny prac bywajg zawyzone. W tym kontekscie nie sposéb
mowic o petnej wiarygodnosci i poréwnywalnosci w procesie sprawdzania i oceniania efektéw uczenia
sie, a tym samym réwniez ocen studenckich. Dodatkowo zdarza sie, ze praca dyplomowa pod katem
tematyki, metodyki, formy i rodzaju blizsza jest profilowi ogdlnoakademickiemu niz praktycznemu.
Oznacza to, ze zasady dyplomowania i program studiéw nie zapewniajg powstawania na ocenianym
kierunku prac aplikacyjnych lub wdrozeniowych. Majac powyisze na uwadze, zespo6t oceniajgcy
sformutowat zalecenia o charakterze naprawczym.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Przyjecie na studia pierwszego stopnia na ocenianym kierunku nastepuje wytacznie na podstawie
spetnienia przez kandydatéw na studia wymogu formalnego w postaci kompletu dokumentdw i nie
jest uzaleznione od spetnienia przez nich innych wymagan wstepnych. Oznacza to, ze zasady rekrutacji
nie sg selektywne, bo nie umozliwiajg dokonania wtasciwego doboru kandydatéw, ktdérzy posiadaliby
wstepng wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiagniecia efektéw uczenia sie
zaktadanych dla ocenianego kierunku. Warunki rekrutacji nie uwzgledniajg takze informacji
o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych
z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé oraz o wsparciu Uczelni w
zapewnieniu dostepu do tego sprzetu.

Stosowane na ocenianym kierunku metody weryfikacji osiggnietych przez studentéw efektéw uczenia
sie sg skuteczne. Uczelnia okreslita takze zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych
z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia sie. Proces dyplomowania formalnie ksztattuje sie na wtasciwym
poziomie, lecz w analizowanych pracach pojawiajg sie jednak usterki zwigzane z opracowaniem
warstwy metodologicznej, a takze braki w doborze i wykorzystaniu literatury przedmiotu. Ponadto
w niektérych przypadkach recenzje tych prac nie zawierajg podstaw wystawionych ocen. Niekiedy
rowniez oceny prac bywajg zawyzone. W tym kontekscie nie sposéb méwié o petnej wiarygodnosci
i porownywalnosci w procesie sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie, a tym samym réwniez
ocen studenckich. Dodatkowo zdarza sie, ze praca dyplomowa pod katem tematyki, metodyki, formy
i rodzaju blizsza jest profilowi ogdlnoakademickiemu niz praktycznemu. Oznacza to, ze zasady
dyplomowania i program studiow nie zapewniajg powstawania na kierunku prac aplikacyjnych
lub wdrozeniowych.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano.
Rekomendacje
Brak.

Zalecenia

1. Zaleca sie wzmocnienie nadzoru ze strony opiekuna pracy dyplomowej nad jej przygotowaniem
przez studenta w celu wyeliminowania wystepujgcych w pracach dyplomowych usterek, tj.:
nieprawidtowej koncepcji metodologicznej, nieadekwatnosci tematyki prac do kierunku
pedagogika, brakéw w doborze i wykorzystaniu literatury przedmiotu.

2. W zwigzku z wystepowaniem w pracach dyplomowych zawyzonych ocen bez merytorycznego
uzasadnienia zaleca sie wprowadzenie takiego systemu ewaluacji prac dyplomowych i procesu
dyplomowania, aby zapewniat on rzetelnos¢ ocen i ich poréwnywalnosé.

3. Zaleca sie uwzglednienie w procesie rekrutacji oczekiwanych kompetencji cyfrowych kandydatéw.

4. Zaleca sie okreslenie takich kryteridw rekrutacji, ktére bedg zapewniaty poprawny dobor
kandydatow na studia pierwszego i drugiego stopnia na ocenianym kierunku, tj. w odniesieniu
do studidw pierwszego stopnia m. in. wyszczegdlnienie przedmiotéw maturalnych, ktére beda
brane pod uwage w procedurze rekrutacyjnej.

5. Zaleca sie dokonania petniejszej weryfikacji prac dyplomowych celem wyeliminowania
wystepujacych w nich usterek metodologicznych, jak réwniez w zakresie umiejetnosci interpretacji
i analizy przez studentéw materiatu badawczego.

6. Zaleca sie zapewnienie zgodnosci tematyki i tresci prac dyplomowych z kierunkiem pedagogika
i z dyscypling pedagogika, do ktérej kierunek ten jest przyporzadkowany.

Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W roku 2023/2024 zajecia na kierunku pedagogika w WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu prowadzito 5
pracownikéw etatowych i 14 pracownikdw zatrudnionych na umowe zlecenie. Wsrdd kadry kierunku
jest 8 magistréw, 9 doktoréw i 2 doktoréw habilitowanych, przy czym brak jest pedagogdéw w kadrze
zatrudnionej w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Ponadto wsrdd oséb zatrudnionych
na umowy cywilnoprawne jest tylko trzech pedagogéw (z tytutem magistra). Trzech wyktadowcdw jest
promotorami prac dyplomowych, ale zadne z seminaridéw nie jest prowadzone przez pedagoga. Zajecia
prowadzone na kierunku pedagogika realizujg gtdwnie przedstawiciele dziedziny nauk spotecznych
w dyscyplinach: psychologia, nauki socjologiczne, ekonomia i finanse, ale takze, w ramach innych
dziedzin nauki: dyscypliny nauki o zdrowiu oraz dyscypliny nauki teologiczne. Cze$¢ oséb prowadzacych
zajecia na ocenianym kierunku podejmuje na co dzief pozauczelniane formy aktywnosci zawodowe;j
powigzane z zakresem zajec.
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Tym samym stwierdzi¢ nalezy, iz zajecia na studiach pierwszego i drugiego stopnia na kierunku
pedagogika nie sg prowadzone przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni posiadajgcych
kompetencje i doswiadczenie pozwalajgce na prawidtowa realizacje zaje¢ Ponadto struktura kadry jest
niewtasciwa ze wzgledu na fakt, ze nie jest spetniony wymaég, iz co najmniej 50% godzin zajec
prowadzonych jest przez nauczycieli akademickich zatrudnionych w tej uczelni jako podstawowym
miejscu pracy (art. 73. ust.1i 2 ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce). W odniesieniu do wielu
zaje¢, a wsrod nich miedzy innymi zajec: seminarium dyplomowe (na studiach pierwszego i drugiego
stopnia), andragogika, historia mysli pedagogicznej (wczesniej: historia wychowania), pedagogika
ogdlna, podstawy gerontologii, teoretyczne podstawy wychowania, wspdtczesne kierunki
pedagogiczne, wspdtpraca instytucjonalna w resocjalizacji i profilaktyce, metodologia badan
pedagogicznych, podstawy komunikacji spotecznej i interpersonalnej, podstawy psychologii ogdlnej
i spotecznej, psychologia wychowawcza — zespdt oceniajgcy stwierdzit niezgodnos¢ pomiedzy
wyksztatceniem, doswiadczeniem zawodowym i dorobkiem dydaktycznym prowadzacych na przyktad
z zakresu filozofii) i tematyka zaje¢. Ponadto zakres tematyczny ich publikacji naukowych oraz
tematyka prowadzonych badan naukowych nie zawsze sg zgodne z tematykg prowadzonych zajec.

Proces podnoszenia kwalifikacji kadry akademickiej prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku
odbywa sie m.in. poprzez udziat w kursach, szkoleniach, konferencjach, a takze realizacje aktywnosci
publikacyjnej.

W odniesieniu do ocenianego kierunku przydziat zaje¢ odbywa sie zgodnie z ,,Procedurg obsady zajec
dydaktycznych i organizacji systemu ksztatcenia”. Obsada zajec¢ jest przygotowywana na podstawie
analizy planu studiéw i kompetencji oséb prowadzacych zajecia. Uczelnia deklaruje, ze w procesie
obsady zajeé brane sg pod uwage: adekwatnos¢ wyksztatcenia, dorobek, doswiadczenie w realizacji
zaje¢, a takze w przypadku zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne: doswiadczenie zawodowe
prowadzacego zajecia. W pierwszej kolejnosci zajecia powierzane sg pracownikom WSZ , Edukacja”
zatrudnionym w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy. Analiza kompetencji i kwalifikacji
nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia nie potwierdza jednak, ze proces ten
prowadzony jest prawidtowo. Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli
akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia nie umozliwia prawidtowej realizacji zaje¢, gdyz
jeden z nauczycieli akademickich prowadzi ich na kierunku pedagogika az 25.

Ogdlne zasady zatrudniania nauczycieli akademickich ujete zostaty w zarzadzeniach Rektora oraz
w Statucie WSZ ,Edukacja”. Rekrutacja kadry odbywa sie w drodze otwartych konkurséw, o ktérych
informacje publikowane sg kazdorazowo na stronie internetowej Uczelni, co pozwala na zatrudnianie
wysoko wykwalifikowanej kadry badawczo-dydaktycznej, legitymujgcej sie odpowiednim
doswiadczeniem. Przy rekrutacji nauczycieli akademickich brane sg pod uwage m.in.: wyksztatcenie,
perspektywy rozwoju, dorobek naukowy, doswiadczenie zawodowe, a takze doswiadczenie
i osiggniecia dydaktyczne. W podjeciu decyzji o przedtuzeniu zatrudnienia brane sg pod uwage opinie
studentdw o zajeciach prowadzonych oraz wyniki hospitacji zaje¢ dydaktycznych.

Uczelnia przeprowadza rowniez okresowe oceny nauczycieli akademickich. Podstawg do prowadzenia
takiej oceny sg zarzadzenia Rektora. Stosowane przez Uczelnie kryteria oceny okresowej sg przejrzyste
i czytelne. Podczas powyzszych ocen brane sg pod uwage m.in. dorobek i osiggniecia naukowe
pracownika oraz prowadzona przez niego dziatalno$¢ dydaktyczna i organizacyjna. Ocena ta jest
dwuetapowa. W pierwszej kolejnosci oceny pracownika dokonuje jego bezposredni przetozony,
a nastepnie komisja oceniajaca.
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Istotnym elementem oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na ocenianym kierunku sg
wyniki ankiet studenckich, przeprowadzanych zgodnie z przepisami wewnetrznymi Uczelni po
zakonczeniu kazdego semestru. Studenci wypetniajg ankiety w systemie Wirtualna Uczelnia. Wyniki
ankiet przekazywane sg kazdemu pracownikowi przez dziekana, ktéry dokonuje ich analizy i omawia
z pracownikiem, ktérego dotyczy ocena. Wnioski wyptywajgce z analizy wszystkich ankiet przedstawia
Wydziatowy petnomocnik ds. jakosci ksztatcenia w ramach raportu dotyczacego oceny zajec
dydaktycznych. Ogdlna ocena zajeé realizowanych na poszczegdlnych kierunkach publikowana jest
na stronie internetowej Wydziatu.

Hospitacje zaje¢ przeprowadzane sg zgodnie z planem hospitacji, ktéry przyjmowany jest na poczatku
kazdego roku akademickiego. Z kazdej hospitacji sporzgdzany jest protokdét zawierajacy ocene
prowadzonych zajeé. W przypadku negatywnych komentarzy lub uwag pod adresem prowadzacych
zajecia przeprowadzane sg rozmowy z pracownikami i podejmowane dziatania zaradcze. W ocenianym
okresie nie zachodzita potrzeba interwencji ze strony dziekana.

Wtadze Wydziatu oraz Uczelni podejmuja rdéinego rodzaju dziatania w zakresie wspierania
i motywowania pracownikdéw prowadzgcych zajecia na ocenianym kierunku do rozwoju naukowego
oraz podnoszenia kompetencji dydaktycznych. Do srodkéw motywujgcych nalezy zaliczy¢ m.in.
wprowadzenie cyklicznych gratyfikacji finansowych dla pracownikéw aktywnych naukowo, jak réwniez
zaangazowanych dydaktycznie i organizacyjnie na rzecz Uczelni. W ramach powyzszych dziatan
w ostatnim roku sfinansowane rowniez zostaty dwa przewody doktorskie pracownikdédw ocenianego
kierunku. Wazng forma wspierania kadry kierunku pedagogika sg takze podpisywane w ramach
programu Erasmus+ umowy umozliwiajgce krétkoterminowe pobyty dydaktyczne w uczelniach
partnerskich.

Uczelnia organizuje rowniez szkolenia podnoszace kompetencje pracownikéw w zakresie ksztatcenia
0s6b z niepetnosprawnoscia, projektowania uniwersalnego oraz kompetencji miekkich. Ponadto,
w zwigzku z prowadzeniem w roku akademickim 2020/2021 dydaktyki z uzyciem platformy MS Teams,
wszyscy pracownicy zostali przeszkoleni z prowadzenia zaje¢ w formule e-learningowej.

Ponadto na Uczelni cyklicznie przeprowadza sie analize ryzykownych wystgpien zjawisk dyskryminacji,
a takze analize ryzyk korupcyjnych. Corocznie przeprowadzana jest tez samoocena pracownikéw
w ramach kontroli zarzadcze;.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium niepetnione.

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku pedagogika prowadzonym w Wyzszej Szkole
Zarzadzania ,,Edukacja” we Wroctawiu to w wiekszosci pracownicy niezatrudnieni w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy. Wielu z nich posiada jednak doswiadczenie praktyczne. Nauczyciele
akademiccy zatrudnieni w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy w petnym wymiarze czasu pracy
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nie zawsze posiadajg aktualny dorobek naukowy w dyscyplinie pedagogika oraz zwigzany z tematyka
zaje¢, ktdére prowadza, przy czym wystepuje znaczaca niezgodnos$¢ miedzy dorobkiem naukowym
a prowadzonymi zajeciami kierunkowymi. Polityka kadrowa na kierunku pedagogika nie jest zatem
prowadzona prawidtowo.

Uczelnia stale motywuje pracownikdow do rozwoju naukowego oraz rozwijania wspétpracy
z zagranicznymi i krajowymi osrodkami naukowymi oraz ze Srodowiskiem lokalnym. Pracownicy
ocenianego kierunku podlegajg takze okresowym ocenom zgodnie z przyjetymi przez Uczelnie
kryteriami, a ich wyniki sg przekazywane do wiadomosci pracownikdw. Biezgca ocena aktywnosci
dydaktycznej pracownikéw odbywa sie poprzez ankiety wypetniane przez studentéw oraz hospitacje
zajeé, co pozwala na state doskonalenie kompetencji dydaktycznych pracownikéw.

O przyznaniu oceny stopnia spetnienia kryterium jako niespetnione zadecydowaty nastepujgce btedy
i uchybienia:

1. Nie jest spetniony wymadg ustawowy, by co najmniej 50% godzin zaje¢ prowadzonych byto przez
nauczycieli akademickich zatrudnionych w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy (art. 73 ust.
2 pkt 1. ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce).

2. Nie jest zapewniona witasciwa struktura kadry prowadzgcej zajecia na ocenianym kierunku.

3. Nie jest zapewniona prawidtowa obsada zaje¢ dydaktycznych pod katem zgodnosci dorobku
naukowego i/lub doswiadczenia zawodowego nauczycieli z prowadzonymi przez nich zajeciami
(art. 73 ust. 1. ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Dotyczy to w szczegdlnosci
nastepujacych zajec:

e podstawy komunikacji spotecznej i interpersonalnej,

e podstawy psychologii ogdlnej i spotecznej,

e psychologia wychowawcza,

e seminarium (na studiach pierwszego i drugiego stopnia),

e andragogika,

e historia mysli pedagogicznej,

e pedagogika ogdina,

e podstawy gerontologii,

e teoretyczne podstawy wychowania,

e wspdfczesne kierunki pedagogiczna,

e wspdtpraca instytucjonalna w resocjalizacji i profilaktyce,

e metodologia badan pedagogicznych,

e kompetencje wspdtfczesnego nauczyciela,

e profilaktyka przemocy i agresji w srodowisku rodzinnym,

e poradnictwo wychowawcze,

e systemy resocjalizacji w Europie i na swiecie,

e wspdfczesne tendencje w ksztatceniu i wychowaniu,

e diagnoza i terapia trudnosci szkolnych,

e edukacja miedzykulturowa,

e poradnictwo kariery,

e profilaktyka spoteczna,

e stres w pracy pedagoga,

e teoretyczne podstawy poradnictwa,
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e teoretyczne podstawy wychowania.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano.
Rekomendacje
Brak.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Uczelnia posiada 42 sale dydaktyczne, w tym 2 aule mieszczace od 100 do 240 osdéb, 30 sal
konwersatoryjnych 30-40 osobowych, 2 laboratoria jezykowe, 4 laboratoria komputerowe i 2 sale
gimnastyczne. Wszystkie zajecia na ocenianym kierunku odbywajg sie w salach konwersatoryjnych,
w przypadku jezykdw obcych oraz informatyki w grupach 15-20 osobowych. taczna powierzchnia
uzytkowa obiektéw wynosi 8499 m?.

Na system biblioteczny Uczelni sktada sie Biblioteka Gtéwna we Wroctawiu oraz punkt biblioteczny
dziatajacy przy Filii w Ktodzku. Na gromadzony ksiegozbiér sktadajg sie publikacje z zakresu nauk
ekonomicznych i spotecznych. Ogdlny stan biblioteki to ponad 23600 wolumindw. Oprdcz tradycyjnych
ksigzek drukowanych biblioteka posiada takze dostep do bazy ksigzek elektronicznych IBUK Libra.
Dostep do tej bazy mozliwy jest z lokalnej sieci komputerowej lub przez indywidualny kod PIN, ktéry
umozliwia korzystanie z IBUKA z komputera domowego czytelnika. Studenci majg réwniez dostep do
bazy ACADEMICA - cyfrowej wypozyczalni miedzybibliotecznej ksigzek i czasopism naukowych.
Do dyspozycji czytelnikdw sg réwniez podstawowe wydawnictwa ogodlne (encyklopedie, stowniki,
leksykony, bibliografie). Zasoby te sg stale wzbogacane o najnowszg literature dla wszystkich
kierunkow studiow, w tym pedagogiki (w ostatnim roku Uczelnia znaczgco powiekszyta swoje zasoby
w tym zakresie).

Biblioteka gromadzi takze dorobek naukowy pracownikéw WSZ ,Edukacja”. W tym celu zostata
utworzona baza ,Bibliografia pracownikéw Wyzszej Szkoty Zarzadzania , Edukacja”, ktéra zawiera
informacje bibliograficzne zaréwno o wydawnictwach zwartych, jak i ciggtych, pracownikow
naukowych Uczelni.

Uczelnia przystgpita réwniez do Wirtualnej Biblioteki Nauki. Uzyskano dostep sieciowy
do obcojezycznych baz danych: Elsevier, Scopus, Springer, Web of Knowledge, Wiley, Nature i Science,
Ebsco. W ramach upowszechniania czytelnictwa biblioteka przytaczyta sie do boockrosingu poprzez
zatozenie spotki Edukacjusz. Dodatkowo, w celu jak najszerszego zaspokojenia potrzeb uzytkownikéw,
zostaty podpisane umowy o mozliwosci korzystania przez czytelnikéw z kolekcji zgromadzonych
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w Miejskiej Bibliotece Publicznej we Wroctawiu oraz Dolnoslaskiej Bibliotece Pedagogicznej
we Wroctawiu.

Biblioteka posiada czytelnie oraz stanowiska komputerowe z dostepem do internetu, przystosowane
dla osdb niepetnosprawnych. Dziata ona w oparciu o system komputerowy MAK, ktérym postuguje sie
W procesie gromadzenia, opracowania i udostepniania ksiegozbioru. Przy nowych zakupach Uczelnia
uwzglednia propozycje zgtaszane na biezgco przez wyktadowcodw oraz studentéw. Czytelnicy majg
mozliwosé telefonicznego badZz mailowego sprawdzania stanu swojego konta bibliotecznego oraz
rezerwacji ksigzek wypozyczonych przez innych czytelnikow.

Biblioteka posiada swojg strone internetowa, na ktérej oprécz podstawowych informacji (godzin pracy,
regulamin) znajduje sie katalog on-line ksigzek oraz Wirtualny Informator. Uczelnia prowadzi réwniez
szkolenia biblioteczne (obligatoryjne dla studentéow pierwszego roku studiéw). Ponadto studenci
przygotowujgcy prace licencjackie lub magisterskie odbywajg szkolenia w zakresie prawidtowego
sporzadzania bibliografii, przypiséw oraz umiejetnego korzystania z baz elektronicznych oraz zasobow
internetu.

Monitorowanie, ocena i doskonalenie bazy dydaktycznej Uczelni majg charakter ciggty. W powyzszym
procesie uczestniczg m.in. nauczyciele akademiccy oraz studenci. Kwestie te sg przedmiotem dyskusji
na posiedzeniach Rady Programowej przed rozpoczeciem nowego roku akademickiego. Studenci biorg
udziat w tych procesach poprzez przedstawicieli samorzadu oraz jako cztonkowie réznych gremiéw
uczelnianych. Wyrazajg tez swojg opinie na temat infrastruktury w ramach badan satysfakcji
z funkcjonowania Uczelni. Monitorowanie oceny i doskonalenie bazy dydaktycznej odbywa sie
rowniez za posrednictwem kierunkowego zespotu odpowiedzialnego za roczng samoocene jakosci
ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Uczelnia dysponuje nowoczesng i komfortowa bazg dydaktyczng, dostosowang do potrzeb ksztatcenia
na kierunku pedagogika. Wyposazenie sal, pracowni komputerowych i warsztatowych nie budzi
zastrzezen i pozwala na stwierdzenie, ze ksztatcenie odbywa sie we wtasciwych warunkach. Wszystkie
pomieszczenia Uczelni, jak rowniez dostepna baza techniczna i oprogramowanie, sg dostosowane
do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami. Biblioteka jest wtasciwie wyposazona i dysponuje
adekwatnym do potrzeb kierunku ksiegozbiorem i dostepem do zasobdéw cyfrowych. Zaréwno
studenci, jak i nauczyciele oraz interesariusze zewnetrzni deklarujag duze zadowolenie z warunkéw
pracy i prowadzenia procesu dydaktycznego, potwierdzajg takze biezgce udoskonalanie infrastruktury
zgodnie z ich potrzebami.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano.
Rekomendacje
Brak.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Dziatalnos¢ podmiotéw otoczenia spofeczno-gospodarczego, z ktérymi Uczelnia wspdtpracuje
w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw na kierunku pedagogika, jest zgodna
z koncepcja i celami ksztatcenia oraz wynikajagcymi z nich obszarami dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy witasciwymi dla ocenianego kierunku.
odzwierciedla misje Uczelni i realizowang przez nig koncepcje ksztatcenia oraz nadaje ksztatt celom
zwigzanym z potrzebami regionalnej gospodarki, zaktadanym przez Wtadze Uczelni w odniesieniu
do ocenianego kierunku.

Zasieg tej wspotpracy koncentruje sie gtdwnie na miescie Wroctawiu i regionie. Ma zrdznicowany
charakter: skupia sie gtéwnie na oferowaniu miejsc praktyk zawodowych dla studentéw, wizytach
studyjnych studentéw w przedsiebiorstwach, angazowaniu praktykow do prowadzenia zajec
dydaktycznych oraz wspoétpracy w zakresie doskonalenia programu studiow.

Podmioty otoczenia spoteczno-gospodarczego (przedsiebiorstwa i instytucje), z ktérymi Uczelnia
wspotpracuje w ramach ocenianego kierunku, reprezentujg sektor publiczny, prywatny i spoteczny.
Wsrdd nich mozna wskaza¢ m. in.: Szkote Podstawowg nr 6 im. Unii Europejskiej w Ktodzku,
Noworudzkg Szkote Techniczng w Nowej Rudzie, Bajkowq Przystan — przedszkole i ztobek, Poradnie
psychologiczno-pedagogiczng nr 9, jak réwniez wspodtpracujgce z Uczelnig przedsiebiorstwa (JPO
Progres, Jolanta Kowal “JOKO-STAT”, Fundacja LAETARE).

Zgodnie z Wewnetrznym Systemem Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia obowigzujgcym w WSZ
,Edukacja” przed przekazaniem Senatowi do zatwierdzenia propozycji programu studiow jest on
przedktadany interesariuszom zewnetrznym do analizy i zaopiniowania. Réwniez podpisane przez
Wtadze Uczelni umowy o statej wspotpracy zawierajg m.in. zapisy odnoszace sie do opiniowania przez
podmioty, z ktorymi zostaty one zawarte, programéw i planéw studidéw. Przektada sie to na realny
wptyw konkretnych podmiotéw na ksztattowanie sylwetki absolwenta ocenianego kierunku. Ten
rodzaj wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi potwierdzony zostat przez Wtadze Uczelni
dokumentami w formie pisemnych opinii, ocen oraz zgtaszanych propozycji przedstawionymi
do wgladu zespotu oceniajacego.

Zespot oceniajgcy nie zidentyfikowat prac etapowych oraz dyplomowych na kierunku pedagogika,
ktore bytyby wynikiem wspdtpracy Uczelni z przedsiebiorcami lub powstawaty na zlecenie
pracodawcow.
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Uczelnia zawarta porozumienia z wieloma sygnatariuszami, obrazujgce dziatanie partnerstwa
lokalnego na rzecz promocji mobilnosci zawodowej na rynku pracy. Dzieki temu moze ona w sposéb
ciggty monitorowac potrzeby rynku pracy i aktualng oferte zatrudnienia oraz doskonali¢ i poszerzac
kwalifikacje zawodowe oraz kompetencje studentdw. Wspdtpraca ta umozliwia wymiane
doswiadczen, a takze dokonywanie analiz podmiotéw odpowiedzialnych za lokalny rynek pracy.

Dtugotrwata wspétpraca Uczelni z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego umozliwia
wiasciwg selekcje i dobdr instytucji, ktére sg w stanie zagwarantowaé studentom ocenianego kierunku
mozliwos¢ osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyk zawodowych.

Uczelnia prowadzi réwniez monitoring losow absolwentéw. Jednostkg odpowiedzialng za realizacje tej

procedury jest Uczelniane Biuro Karier.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu w ramach kierunku pedagogika wspétpracuje z licznymi podmiotami
sektora publicznego, prywatnego i spotecznego. Obejmuje ona przede wszystkim takie formy
wspotpracy, jak: praktyki zawodowe i wizyty studyjne studentéw w przedsiebiorstwach i instytucjach,
a takze prowadzenie wyktadéw. Profil dziatalnosci podmiotéw, z ktérymi Uczelnia prowadzi
wspofprace w ramach ocenianego kierunku, jest zgodny z ocenianym kierunkiem i dyscypling
pedagogika, co umozliwia osigganie przez studentéw efektow uczenia sie zaktadanych dla praktyk
zawodowych. Opiniowanie przez interesariuszy zewnetrznych programéw i planéw studidw oraz
kooperacja Wtadz Uczelni z podmiotami odpowiedzialnymi za profilowanie lokalnego i regionalnego
rynku pracy umozliwiajg kreowanie sylwetki absolwenta pozadanego na rynku pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano.
Rekomendacje
Brak.

Zalecenia
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Brak.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Na kierunku pedagogika ksztatcenie realizowane jest w jezyku polskim. W programie studiéw
pierwszego stopnia nauka jezyka obcego trwa 4 semestry (semestry 1I-V) w wymiarze 120 godzin/ 12
pkt. ECTS. Studenci majg do wyboru jezyk angielski lub jezyk niemiecki (poziom B2). Natomiast
na studiach drugiego stopnia realizowane sg zajecia praktyczna nauka jezyka obcego (studia
stacjonarne; 51 godz./ 4 pkt. ECTS; studia niestacjonarne: 30 godz./ 4 pkt. ECTS). Zajecia te prowadzone
sg réwniez do wyboru w dwéch jezykach: angielskim lub niemieckim (poziom B2+).

Uczelnia w swojej wizji i strategii rozwoju na lata 2022-2026 zatozyta cztery kierunki rozwoju. Trzy
spos$rod nich zawierajg elementy nawigzujgce do procesu umiedzynarodowienia. W ramach
pierwszego kierunku rozwoju Uczelnia zaktada m. in.: ,Rozwijanie wszystkich prowadzonych
kierunkéow studidw poprzez proponowanie nowych specjalnosci oczekiwanych przez lokalne
i europejskie rynki pracy”; ,,Nawigzywanie i utrzymywanie kontaktéw z uczelniami w kraju i za granicg
w celu udziatu w krajowych i europejskich programach i projektach (program Erasmus i inne).”
W ramach drugiego kierunku rozwoju Uczelnia wskazuje, ze jednym z jej celow jest: ,,Utrzymanie
i rozwdj mobilnosci studentdw w ramach miedzynarodowych programéw wymiany i umoéw
dwustronnych (program Erasmus i inne)”, a w ramach kierunku trzeciego: ,Stworzenie warunkow
do nawigzania statej wspotpracy naukowej i dydaktycznej z wybranymi uczelniami krajowymi
i zagranicznymi.”

Uczelnia stwarza takze studentom i dydaktykom mozliwo$¢ pobytu w instytucjach partnerskich.
W Uczelni powotany jest Koordynator ds. wspodtpracy z zagranicg, ktéry prowadzi dziatalnosc
informacyjng zwigzang z ofertg mobilnosci miedzynarodowych. W ciggu ostatnich szesciu lat
w wymianach miedzynarodowych uczestniczyto kilku pracownikéw oraz studentéow Uczelni.
Na ocenianym kierunku studiow studencka wymiana miedzynarodowa jest jednak w zasadzie
niewidoczna, co moze wynikac¢ ze zobowigzan studentéw wynikajacych z ich pracy zawodowej, jak
rowniez uwarunkowan rodzinnych.

W ostatnich latach studenci oraz wyktadowcy mieli tez mozliwos¢ uczestnictwa w programach
wymiany miedzynarodowej w ramach programu Erasmus+. W ramach powyzszego programu Uczelnia
posiada podpisane umowy m.in. z Universita’ degli Studi di Roma “La Sapienza”, Masaryk University
w Brnie, Newton College w Pradze, oraz Hochschiile Emden/Leer w Niemczech. Obecnie, z powodu
wprowadzenia nowej formy podpisywania uméw bilateralnych, Uczelnia czeka na zatwierdzenie
umow, ktore byty podpisane z instytucjami partnerskimi w poprzednim cyklu.

Szczegdlny nacisk w Uczelni potozono na umozliwienie studentom i pracownikom kontaktéw
zuczelniami w Republice Czeskiej, Stowacji, Turcji i we Wtoszech oraz z Europy
Wschodniej. We wspotpracy z Uczelnig Vysoka skola NEWTON w Pradze, w ramach programu
Erasmus+, zrealizowano miedzynarodowy projekt o nazwie MUDIPLAT — wielowymiarowa platforma
diagnostyczna i metodologia wspierajgca rozwdj naturalnych potencjatéw jednostki. Wnioskodawca
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byta Vysoka skola NEWTON, a Wyzsza Szkota Zarzadzania ,,Edukacja” partnerem. Czas trwania projektu
-1/12/2021 - 30/11/2022.

Uczelnia wspodtpracuje réwniez z dydaktykami i badaczami reprezentujgcymi zagraniczne osrodki
badawcze i praktyczne. W ramach niniejszej wspétpracy nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia
w WSZ ,Edukacja” uczestniczg w komitetach naukowych i przygotowujg recenzje. Organizujg réwniez
miedzynarodowe konferencje, seminaria, warsztaty i kursy. WSZ ,Edukacja” jest takze
wspotorganizatorem konferencji interdyscyplinarnych z cyklu ICT Management for Global
Competitiveness and Economic Growth in Emerging Economies ICTM.

Zgodnie z Ksiegg Jakosci Uczelni okresowe dane zbiorcze w zakresie tworzenia warunkéw
do wspdtpracy miedzynarodowej przedstawia Koordynator ds. wspdtpracy z zagranicg. Obszar ten jest
tez raz w roku audytowany w ramach planu audytédw na dany rok akademicki.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Uczelnia, adekwatnie do swoich mozliwosci, prowadzi proces umiedzynarodowienia na kierunku
pedagogika. Stwarza réwniez pracownikom oraz studentom mozliwosci udziatu w mobilnosciach
miedzynarodowych. Aktywnos¢ studentéw i pracownikow ocenianego kierunku w tym zakresie nie jest
jednak duza.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano.
Rekomendacja

Rekomenduje sie zintensyfikowanie dziatan Uczelni celem zwiekszenia aktywnosSci pracowniczej
i studenckiej na ocenianym kierunku w obszarze umiedzynarodowienia.

Zalecenia
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Brak.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wyzsza Szkota Zarzadzania ,Edukacja” we Wroctawiu zapewnia studentom kierunku pedagogika
kompleksowe wsparcie w procesie uczenia sie, ktdre jest prowadzone systematycznie i ma charakter
staty. Wsparcie to objawia sie na wielu ptaszczyznach, m. in. poprzez uwzglednienie potrzeb réznych
grup interesariuszy wewnetrznych, zapewnienie odpowiednich narzedzi do rozwijania sie studentow,
wsparcie aktywnosci wykraczajacych poza program studidw, pomoc materialng oraz motywowanie
studentdw do dodatkowych dziatan. Ma ono takze charakter systematyczny i staty oraz cechuje sie
sprawnoscig realizacji w ramach przyjetych wczesniej rozwigzan, a przy jego wykorzystaniu
uwzgledniono wspdfczesne technologie.

Uczelnia oferuje zrdznicowane formy merytorycznego, materialnego i organizacyjnego wsparcia
studentdw w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej w obszarach rynku pracy
wiasciwych dla kierunku pedagogika. Odbywa sie to m.in. poprzez Biuro Karier oraz w ramach
Dolnoslaskiej Sieci Biur Karier. Studentom oferuje sie taki mozliwosci jak: doradztwo zawodowe
i mentoring (mozliwos¢ nieodptatnego kontaktu z certyfikowanym doradcg zawodowym), webinary
zewnetrzne; warsztaty autoprezentacyjne; oferta studidw podyplomowych ze znizkami czesnego
dla studentéw/absolwentéw Uczelni, spotkania upowszechniajgce badania loséw zawodnych
absolwentéw. Mogg oni réwniez konsultowad sie z nauczycielami akademickimi, ktérzy prowadza
okreslone zajecia. W ramach powyzszych konsultacji dla oséb zainteresowanych przewidziano
specjalng forme konsultacji warsztatowych dotyczacych zaje¢ specjalizacyjnych. W Uczelni odbywaja
sie regularnie dyzury nauczycieli akademickich. Dodatkowo studenci majg mozliwos¢ konsultacji
z nauczycielami réwniez poza godzinami dyzuréw i zajeé¢, poprzez indywidualny kontakt
mailowy. Zainteresowane osoby mogg zosta¢ objete rdowniez opieka naukowag nauczycieli
akademickich w celu wsparcia ich w pierwszych krokach dziatalnosci naukowej.

Uczelnia zapewnia rdéwniez studentom ocenianego kierunku niezbedne oprogramowanie
i infrastrukture do nauczania zdalnego oraz do dodatkowych aktywnosci, w tym naukowych, z ktérego
mogg oni korzysta¢ bez ograniczen. Majg takze dostep do specjalistycznego oprogramowania,
co pozwala im rozwija¢ swoje zainteresowania. Studenci kierunku pedagogika s3 w odpowiedni
sposéb przygotowywani do korzystania z oprogramowania do nauczania zdalnego . W tym celu
na poczatku studidw organizowane sg spotkania wprowadzajgce, na ktdrych przybliza sie studentom
zasady funkcjonowania Uczelni, w szczegdlnosci informacje na temat obstugi narzedzi do nauczania
na odlegto$¢ oraz internetowej obstugi studiow. Dodatkowo majg oni staty dostep do materiatow
szkoleniowych i poradnikéw zwigzanych z nauczaniem zdalnym i specjalistycznym oprogramowaniem.
W razie problemdw majg takze mozliwos¢ uzyskania pomocy technicznej.

Uczelnia zapewnia réowniez studentom mozliwo$¢ korzystania ze wsparcia materialnego, ustawowo
zagwarantowanych stypendiéw oraz dodatkowych rozwigzan uczelnianych. Wspiera osoby uzdolnione
oraz motywuje studentéw do osiggania wysokich wynikéw w nauce. Corocznie przyznawane s3
nagrody ,Primus Inter Pares”, wyrdznienia ,Orzet Roku” dla najlepszego studenta, nagrody
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dla studentéw osiggajgcych najwyzsze srednie roczne i Srednie ocen z catego toku studiéw oraz
wyréznienia za najlepsze prace dyplomowe.

Wsparcie zapewnianie przez Uczelnie uwzglednia takze réznorodne aktywnosci sportowe,
organizacyjne i spofeczne studentéw. Majg oni do dyspozycji szereg rdéznego rodzaju form
pozadydaktycznych, ktdre sprzyjajg podniesieniu atrakcyjnosci studiowania. W ramach dodatkowych
aktywnosci studenci przygotowuja sie do profesjonalnych wystgpien publicznych w ramach metodyki
TED (Technology, Entertainment and Design). Prowadzone sg réwniez dla nich warsztaty
z autoprezentacji w kontekscie rozmoéw kwalifikacyjnych.

Udzielane przez Uczelnie wsparcie jest dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig. Kwestia
indywidualnych potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig studiujgcych w Uczelni jest monitorowana
na biezagco przez Biuro 0Osdéb Niepetnosprawnych. Pracownik Biura, asystent osoby
z niepetnosprawnoscig badz sama osoba z niepetnosprawnosciag mogg zwracac sie do Wtadz Uczelni
o wsparcie w zakresie koniecznych udogodnien czy dziatan, np. o mozliwos¢ udziatu w transmisji zajec
dydaktycznych (poprzez systemy kamer i gtosnikdw zainstalowane w niektérych z sal). Uczelnia
wyposazona jest rowniez w miejsca parkingowe, winde oraz toalete dla osdb z niepetnosprawnoscia.
Takze w bibliotece znajdujg sie stoty przystosowane dla oséb z niepetnosprawnoscig. Do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscia przystosowana jest tez strona Uczelni. Dodatkowo, w celu stworzenia
przyjaznego Srodowiska dla oséb z niepetnosprawnosciami, wprowadzony zostat kanat komunikacyjny,
za posrednictwem ktérego osoby z niepetnosprawnoscia mogg zgtaszaé problemy z dostepnoscia
i uzyskac wsparcie techniczne. W chwili obecnej w Uczelni nie studiujg osoby zgtaszajgce potrzebe
wsparcia we wskazanym wyzej zakresie i formie.

Uczelnia zapewnia takze studentom ocenianego kierunku mozliwosé zgtaszania pisemnych wnioskow,
skarg i uwag. Skargi i wnioski studentdw sg moga byc zgtaszane przez studentdw osobiscie
w dziekanacie i sekretariacie Rektora, a takze elektronicznie, i sg niezwtocznie rozstrzygane przez
dziekana badZ Rektora. W sprawach dydaktyki studenci majg réwniez mozliwo$¢ sktadania uwag
lub zgtoszern poprzez formularze oceny wyktadowcdw zamieszczane cyklicznie w internetowym
systemie dziekanatowym obok semestralnej karty studenta.

Uczelnia prowadzi ponadto dziatania edukacyjne i informacyjne z zakresu bezpieczeristwa studentéw.
Poza organizacjg zaje¢ z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy na stronie internetowej Uczelni
zamieszczane sg informacje o najwazniejszych aspektach zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa.

Uczelnia jest odpowiednio przygotowana do wspierania oséb dotknietych zjawiskiem dyskryminacji,
przemocy wsrod spotecznosci akademickiej oraz problemami natury psychologicznej.

Obstuge administracyjng studentéw w sprawach zwigzanych z procesem dydaktycznym oraz pomocg
materialng zapewnia dziekanat, ktéry jest dostepny dla studentdw okreslonych godzinach lub
po wczesniejszym umaowieniu sie.

Uczelnia zapewnia samorzadowi studenckiemu odpowiednie wsparcie finansowe i organizacyjne.
Cztonkowie organdw samorzadu studenckiego regularnie wspdtpracujg z wtadzami Uczelni.

Uczelnia organizuje rowniez okresowe przeglady systemu wsparcia studentdw w celu udoskonalenia
wsparcia studentéw. Ewaluacja kadry naukowo-dydaktycznej i administracyjnej przez studentow
odbywa sie raz na semestr, a jej wyniki sg analizowane w celu poprawienia jakosci prowadzenia
procesu ksztatcenia. Badania dotyczace poziomu zadowolenia studentéw z infrastruktury Uczelni,
w szczegolnosci wykorzystywanego w niej oprogramowania, s prowadzone podczas ostatniego
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semestru kazdego cyklu ksztatcenia. Studenci majg takze biezgcy wptyw na poprawe jakosci wsparcia

poprzez

inne,

nieformalne Srodki

konsultacji, m.in.

oraz przedstawicielami samorzadu studenckiego.

konsultacje ze studentami

danych

lat

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Ocena realizacji

form wsparcia studentéw z
niepetnosprawnosciami,
wybitnie zdolnych i w
zakresie pozanaukowych
form.

System Wsparcia Studentéw Uzdolnionych

Wybitnie  rozszerzajgc  katalog form
oddziatywania. Zgodnie z zarzadzeniem
Rektora  Wyiszej Szkoty  Zarzadzania

,,Edukacja” we Wroctawiu z dnia 28 maja
2021 r. w sprawie wprowadzenia Systemu
\Wsparcia Studentéw Uzdolnionych
Wybitnie w Woyzszej Szkole Zarzadzania
,,Edukacja” we Wroctawiu (dostepne na BIP,
Uczelni) podstawg do wiaczenia
do programu sg kryteria takie jak: bardzo
dobre wyniki w nauce; szczegdlne
osiggniecia zawodowe i przedsiebiorcze;
nagrody i wyrdznienia organizacji
naukowych i/lub zawodowych; nagrody
i wyrdznienia w  zakresie  dziatalnosci
artystycznej i/lub sportowej. Uczelnia
podjeta w wyniku sugestii eksperta PKA
dziatania upowszechniajace  informacje
o korzysciach przystgpienia do programu
studentdw wybitnych. Gtoéwnymi kryteriami
zastosowanymi przy wigczeniu do programu
byty: 1) wysoka S$rednia uzyskana przez
studentéw w poprzednim roku
akademickim jak réwniez 2) deklarowana
przez studenta che¢ rozwoju naukowego

Zalecenia dotyczace zalecenia
kryterium 8 wymienione we . o . (zalecenie
Lp. Lo Opis realizacji zalecenia ,
wskazanej wyzej uchwale zrealizowane /
Prezydium PKA zalecenie
niezrealizowane)
1. |Zaleca sie wprowadzenie Usystematyzowano i dostosowano systemfzalecenie
systemowych rozwigzan w  |wsparcia do potrzeb studentéw.zrealizowane
zakresie wsparcia studentdw |Wyczerpujgce informacje na ten temat
W procesie uczenia sie z przekazano w opisie kryterium 8. oraz
uwzglednieniem w podpunktach 1-6 omawianego kryterium.
zrdznicowanych form:
merytorycznego,
materialnego i
organizacyjnego.
2. [Zaleca sie wprowadzenie W wyniku zalecen PKA zaktualizowanojzalecenie

zrealizowane

w obszarze zarzgdzania. Przyktadowo osoby,
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zaklasyfikowane do programu obecnige
otrzymujg wsparcie merytoryczne (opieka
naukowa w ramach ogdlnouczelnianego,
otwartego kanatu seminaryjnego Teams) w
zakresie przygotowania wtasnych artykutéw,
naukowych na interdyscyplinarng
konferencje organizowang przez WSZ
Edukacja w pazdzierniku 2023 pt. Sztuczna
inteligencja w zarzadzaniu wiedzg -
perspektywy i wyzwania. Najlepsze prace
zostang  opublikowane w  periodyku
Gospodarka Rynek Edukacja. Prace bedg
podstawg do nagrodzenia najlepszych
studentédw wybitnych.

3 Zaleca sie podjecie dziatan
informacyjnych

i edukacyjnych w zakresie
bezpieczenstwa studentow
oraz przeciwdziatania
wszelkim formom
dyskryminacji i przemocy.

Do dziatan upowszechniajgcych
problematyke przeciwdziatania mobbingowi
i przemocy w Uczelni nalezy zaliczy¢ tresci
dydaktyczne poswiecone temu obszarowi
na zajeciach w toku ksztatcenia na kierunku
pedagogicznym np. problematyka
mediacyjna (mediacje — sesje mediacyjne w
zakresie prawa pracy, prawa cywilnego).
Informacje te przekazywane sg ponadto
przez Petnomocnika Rektora ds.
zapewnienia jakosci w ramach tresci
programowych. Zatem kazdy student w toku
ksztatcenia zapoznaje sie z rangg powyzszej
problematyki podczas zaje¢, jak réwniez
obecnie — na stronie BIP. Taka formuta
budowania $wiadomosci studentéw w tym
zakresie zapewnia mozliwo$¢ dotarcia
do kazdego studenta z przekazem. Podobne
praktyki stosowane s3 na pozostatych
kierunkach. Uczelnia podejmie dodatkowe
kroki upowszechniajgce — przygotowywana
jest seria postow majgcych na celu
uwrazliwianie na te kwestie. Doda¢ nalezy,
ze, zgodnie z regulaminem samorzadu
studenckiego, kwestie te wchodzg w zakres
zainteresowan tego organu. Na stronie
internetowej Uczelni promowane s3 tresci
pozwalajgce  sie  zapozna¢ @z = ww.
problematyka:
https://wszedukacja.pl/student/centrum-

pomocy-psychologicznej/

Wprowadzono  ankiete i  formularz
zgtoszeniowy umieszczony jest na stronie
internetowej Uczelni. Wzorem dobrych
praktyk w tym zakresie, zgtaszajacy|
potencjalne naruszenie ma réwniez
do dyspozycji kanat anonimowy:

zalecenie
zrealizowane
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procedura antydyskryminacyjna.

Podsumowujac, w Uczelni nigdy nie

odnotowywano mobbingu ani dyskryminacji

ze wzgledu na wyszczegdlnione w nauce

i prawie kryteria dyskryminacyjne.

4  [Zaleca sie wprowadzenie Wprowadzone rozwigzania w petni dajgzalecenie

rozwigzan pozwalajacych na [mozliwo$¢ wypowiadania sie samorzadujzrealizowane

zasieganie opinii samorzadu [studenckiego o ksztatcie programéw

studenckiego przy ustalaniu [studiow. Sg to m.in.

programu studiow. e udziat samorzadu w posiedzeniach
Senatu Uczelni (wptywanie na ksztatt i
gtosowanie nad Uchwatami o)
programach studiow);

e ogolnodostepne ankiety opiniujgce
programy  studiow nadany rok

akademicki
https://wszedukacja.pl/badania-i-
ewaluacja/ ;

e mozliwos¢ skfadania wnioskdow w
dowolnym momencie roku

akademickiego, réwniez w zakresie
tresci programowych, zaje¢ , o0sdb
prowadzacych zajecia czy organizacji
procesu uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Wsparcie studentow kierunku pedagogika prowadzonego w WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu w procesie
uczenia sie jest wszechstronne i przybiera rézne formy, adekwatne do efektdw uczenia sie. Uczelnia
sprzyja rozwojowi spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci
nauczycieli akademickich, pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz
w przygotowaniu do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci. Motywuje
rowniez studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikow uczenia sie, jak rowniez zapewnia
kompetentng pomoc pracownikédw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.
Zaplanowano takze oraz wprowadzono kompleksowe i skuteczne dziatania na rzecz studentéw
z uwzglednieniem specyfiki uczelni oraz potrzeb konkretnych grup. Wszelkie rodzaje wsparcia i aspekty
dziatalnosci Uczelni dostosowane sg rowniez do oséb z niepetnosprawnosciami. Wsparcie studentéw
W procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Wida¢ znaczacg poprawe
w zapewnianym przez Uczelnie wsparciu studentow wzgledem sytuacji i uchybien zdiagnozowanych
przy poprzedniej ocenie programowe;.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Nie odnotowano.
Rekomendacje
Brak.

Zalecenia

Brak.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach w WSZ ,,Edukacja” we Wroctawiu, rowniez na kierunku pedagogika, sg dostepne
publicznie na stronie internetowej Uczelni oraz w jej mediach spotecznosciowych. Zostaty one
przedstawione w sposdb gwarantujgcy tatwos¢ zapoznania sie z nimi. Dostep do tych informacji nie jest
obwarowany zadnymi ograniczeniami zwigzanymi z miejscem, czasem, uzywanym przez odbiorcéw
sprzetem i oprogramowaniem. Uktad strony internetowej Uczelni i sposéb jej nawigowania
umozliwiajg intuicyjne wyszukiwanie informacji. Strona ta w sposob odpowiedni zostata rowniez
dostosowana do osdb z niepetnosprawnosciami.

Strona i odpowiednie podstrony Uczelni zawierajg szczegétowe informacje o studiach, odpowiednie
z perspektywy studenckiej, potencjalnych kandydatéw na studia oraz innych oséb moggcych wyrazac
zainteresowanie ocenianym kierunkiem. Wsrdd informacji powszechnie dostepnych na powyiszej
stronie znajdujg sie m.in.:

e informacje na temat celéw ksztatcenia;

e opis kompetencji oczekiwanych od kandydatéw;

e warunki przyjec i kryteria kwalifikacji kandydatéw;

e terminarz procesu przyje¢ na studia;

e programy studiéw prowadzonych kierunkéw, w tym kierunku pedagogika;

e efekty uczenia sie;

e Opis procesu uczenia sie i oraz jego organizacji;

e charakterystyka systemu weryfikacji i oceniania efektdw uczenia sieg;

e zasady dyplomowania; charakterystyka studiowania na ocenianym kierunku; zakres mozliwego
wsparcia w procesie uczenia sie;

e uzyskiwane przez studentow kwalifikacje.

Uczelnia publikuje réwniez w szerokim zakresie informacje zwigzane z ksztatceniem prowadzonym
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia odlegtos¢ W tym celu utworzyta specjalng strone.
Dodatkowo na stronie Uczelni mozna uzyskac szczegétowe informacje o wymogach technicznych
stawianych przed studentami pod katem nauczania z wykorzystaniem technik i metod ksztatcenia
na odlegto$¢ oraz mozliwe wsparcie Uczelni w tym zakresie.

Uczelnia monitoruje takze aktualnos¢, rzetelnos¢, zrozumiatosé i kompleksowosc¢ informacji o studiach
oraz ich zgodnosc z potrzebami réznych grup odbiorcow. W tym celu zasiega opinii kandydatéw
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na studia, studentéw i pracodawcdéw. Przedmiotem analizy jest szczegétowosé informacji i sposdb jej
prezentacji. Wyniki monitorowania sg wykorzystywane do doskonalenia dostepnosci i jakosci
informacji o studiach. Réwniez interesariusze wewnetrzni mogg zgtasza¢ ewentualne uwagi drugg
mailowg lub poprzez kontakt bezposredni z administratorem strony internetowe;.

Dodatkowo Uczelnia aktywna jest w mediach spotecznosciowych, za posrednictwem ktérych mozna
zwracac sie do niej w pytaniami dotyczgcymi studidw i Uczelni. Pozwala to na weryfikacje przez
Uczelnie informacji udostepnianych na jej stronie internetowej.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Istotne z perspektywy studentéw kierunku pedagogika w WSZ ,Edukacja” we Wroctawiu, kandydatow
na studia oraz innych oséb zainteresowanych informacje o studiach sg powszechnie dostepne. Dostep
ten jest swobodny inieskrepowany. Upubliczniane przez Uczelnie na jej stronie internetowej
informacje obejmujg wszystkie wymagane przepisami elementy, w tym cel ksztatcenia, kompetencje
oczekiwane od kandydatéw, warunki przyjecia na studia i kryteria kwalifikacji kandydatéw, terminarz
procesu przyjec na studia, program studiow, w tym efekty uczenia sie, opis procesu nauczania i uczenia
sie oraz jego organizacji, charakterystyke systemu weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie, w tym
uznawania efektéw uczenia sie uzyskanych w systemie szkolnictwa wyzszego i zasad dyplomowania,
a takze charakterystyke warunkéw studiowania i wsparcia w procesie uczenia sie. Udostepnione s3
takze informacje dotyczace ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ i wsparcia merytorycznego i technicznego w tym zakresie oraz podstawowych
wskaznikdw dotyczacych skutecznosci tej formy ksztatcenia. W Uczelni prowadzony jest rowniez
monitoring upublicznianych informacji o studiach pod katem ich aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci
i kompleksowosci oraz zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano.
Rekomendacje

Brak.

Zalecenia
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Brak.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W WSZ Edukacja we Wroctawiu wyznaczony zostat zespdt osdb sprawujacych nadzér merytoryczny,
organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem pedagogika, ktérego kompetencje i zakres
odpowiedzialnosci zostaty okres$lone w w aktach prawa wewnetrznego Uczelni.

Do zadan Petnomocnika Rektora ds. jakosci ksztatcenia naleza: przewodniczenie pracom Uczelnianej
Komisji ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia; koordynacja prac i wspoétdziatanie z jednostkami uczelni
w zakresie dziatan zwigzanych z zapewnianiem i doskonaleniem jakosci ksztatcenia; opiniowanie wraz
z Uczelniang Komisjg ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia wnioskdw o utworzenie nowego
kierunku/specjalnosci studidw, w szczegdlnosci w zakresie zgodnosci plandw studidéw i programow
ksztatcenia z obowigzujgcymi przepisami; wspdtpraca z samorzgdem studenckim w zakresie dziatan
wspierajgcych jakosc ksztatcenia; nadzdr nad realizacjg w Uczelni wytycznych dotyczacych zapewnienia
i doskonalenia jakosci ksztatcenia; nadzér nad przebiegiem ankietyzacji i hospitacji; ustalanie
harmonogramu realizacji zadan zwigzanych z poprawag i oceng jakosci ksztatcenia; przygotowywanie
wraz z Uczelniang Komisjg ds. Zapewnienia JakosSci Ksztatcenia rocznych informacji w zakresie oceny
funkcjonowania i skutecznosci tego systemu.

Do obowigzkow Uczelnianej Komisji ds. Zapewnienia Jakosci  Ksztatcenia  nalezy
w  szczegblnosci:  tworzenie wytycznych w  zakresie obszaréw wymagajgcych dziatan
doskonalacych; opracowanie wytycznych stuzgcych ocenie kierunkéw studidw, ze wskazaniem
zakresu ewaluacji oraz kryteriow, wedtug ktorych dokonywana jest ocena jakosci ksztatcenia
na danym kierunku studiow w danym roku akademickim; opracowanie wzoréw ankiet, arkuszy
hospitacyjnych oraz innych dokumentéw niezbednych do oceny jakosci ksztatcenia; analiza danych
i raportéw sporzadzanych przez jednostki organizacyjne Uczelni; gromadzenie corocznych danych
na temat jakosci ksztatcenia w Uczelni.

Koordynator kierunku pedagogika sprawuje nadzér nad procesem ksztatcenia na kierunku pedagogika.
i Do jego zadan nalezag: koordynacja i monitorowanie jakosci programow nauczania; wspodtpraca
z dziatem kadr i dziatem rekrutacji; przeprowadzanie oceny kart zaje¢; udziat w procesie rekrutacji,
wspotpraca z dziekanatem w sprawach dotyczacych kierunku pedagogika; reprezentowanie kierunku
pedagogika w kontaktach z zewnetrznymi partnerami, w tym uczestniczenie w procesie oceny
programu studiéw przez przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego; wspieranie rozwoju
dydaktyki na kierunku pedagogika; wspétpraca z innymi koordynatorami kierunkéw studiow w ramach
Uczelni; identyfikowanie studentéw wybitnych i wspieranie ich zgodnie z przyjetg procedursy;
raportowanie danych niezbednych do oceny jakosci ksztatcenia na kierunku pedagogika.

Senat Uczelni jako ciato kolegialne, podejmuje decyzje w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia i
uaktualniania programow studiow na podstawie efektéw prac Komisji Jakosci Ksztatcenia (jako
odpowiednik Komisji Senackiej) w efekcie gromadzonych uwag/zgtoszen wyktadowcédw,
przedsiebiorcéw (otoczenia spoteczno- gospodarczego) oraz przedstawicieli studentéw.
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Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofywanie programéw studidow reguluje w uczelni Uchwata Senatu nr
11/2019 WSZ Edukacja z dnia 30.09.2019 r. w sprawie zasad projektowania i zmian programoéw
studiow w WSZ Edukacja we Wroctawiu i procesy te realizowane sg w oparciu oficjalnie przyjete
procedury, ktére stanowia, ze przeglady programu studidéw i konsultacje z interesariuszami
zewnetrznymi i studentami odbywajg sie raz w roku przed posiedzeniem Senatu w celu identyfikacji
obszaréw do poprawy i wprowadzaniu odpowiednich zmian w programie studidw.

Ponadto ocena programu studidw przeprowadzana jest w Uczelni najczesciej poprzez kanaty
komunikacji elektronicznej. Interesariusze zewnetrzni, wyktadowcy i studenci mogg zgtasza¢ swoje
uwagi przez caty czas. Uwagi i sugestie w dalszej kolejnosci omawiane sg i redagowane na Posiedzeniu
Komisji Ds. Jakosci Ksztatcenia Zaopiniowane przez komisje uwagi odnoszace sie do modyfikacji
programow studidow oraz pozostatych kwestii w dalszej kolejnosci prezentowane sg na posiedzeniu
Senatu Uczelni i przyjmowane w drodze uchwaty.

Systematyczna ocena programu studiow jest oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz wiarygodnych
informacji pochodzacych z: ankiet studentéw i badania loséw absolwentéw, analizy dokumentéw,
takich jak programy i plany studiéow, prace etapowe, dyplomowe, arkusze hospitacji, informacje
od nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia oraz interesariuszy zewnetrznych.
W roku 2023 podczas corocznego, gtéwnego posiedzenia interesariuszy zewnetrznych wprowadzono
modyfikacje takie jak: zwiekszenie ilosci godzin zajed ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, takie jak
warsztaty, ktére pozwolg studentom zdoby¢ konkretng wiedze i umiejetnosci potrzebne w pracy
pedagogicznej. Ponadto zaproponowano zmiany w zakresie tresci programowych na studiach
pierwszego stopnia i w konsekwencji: zmieniono nazwe zajec historia mysli pedagogicznej na historia
wychowania, nazwe zajeé psychologia rozwojowa cztowieka — dzieciristwo i mfodos¢ na kompetencje
wspdtczesnego nauczyciela, nazwe zaje¢ wspdtczesne koncepcje edukacji na wprowadzenie
do pedagogiki pracy nazwe zaje¢ psychologia rozwojowa cztowieka — dorostosc i starosc¢ na stres
zawodowy w pracy pedagoga oraz nazwe zaje¢ podstawy psychologii klinicznej na wychowanie
mftodziezy. Natomiast na studiach drugiego stopnia zmiany objety zajecia takie jak: pedagogika
opiekuncza, ktére zostaty zastgpione zajeciami etyka zawodowa pedagoga, wspotfczesne koncepcje
filozofii i etyki, ktére zostaty zastgpione zajeciami dylematy moralne wspdtczesnego cztowieka oraz
debaty w psychologii, ktore zostaty zastgpione zajeciami profilaktyka zachowan dzieci i mfodziezy. Ta
ostatnia zamiana wydaje sie w Swietle wspoétczesnej wiedzy o profilaktyce spotecznej nietrafna, co jest
argumentem za tym, ze system zapewnienia jakosci ksztatcenia w uczelni nie funkcjonuje prawidtowo.

Studenci kierunku pedagogika w udostepnianych im corocznie ankietach majg mozliwos$¢ artykulacji
swoich potrzeb w zakresie poszukiwanych przez pracodawcow okreslonych kompetencji, wiedzy
i umiejetnosci. Réwnie waznym Zrédtem informacji, potrzebnym do modyfikowania programéw
studidw, sg cykliczne pomiary satysfakcji studentéw w wybranych obszarach, takich jak dostepnos¢
nauczycieli akademickich czy dostepnosé materiatéw dydaktycznych.

Przejawem nieprawidtowosci w funkcjonowaniu wewnetrznego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia w Uczelni sg niepoprawne sformutowania niektérych efektow uczenia sie, niespdjnosé
koncepcji ksztatcenia na studiach drugiego stopnia, nieadekwatnosc¢ tresci programowych do efektéw
uczenia sie i ich nieaktualnos¢, a takze brak selektywnych kryteridw rekrutacji na studia pierwszego
i drugiego stopnia. Weryfikacja efektow uczenia sie na kierunku pedagogika jest nie zawsze trafna
i rzetelna, co jest szczegdlnie widoczne w procesie dyplomowania. Ponadto na kierunku pedagogika
nie funkcjonuje ciato kolegialne ani organ, ktéry sprawowatby nadzér nad procesem dyplomowania,
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co jest widoczne w tematyce prac dyplomowych nieadekwatnej do kierunku pedagogika o profilu
praktycznym. Powyzisza analiza pozwala na sformutowanie wniosku o znaczgcym stopniu
nieadekwatnosci dorobku naukowego i zawodowego nauczycieli akademickich do prowadzonych
przez nich zaje¢ oraz o niezgodnosci struktury kadry dydaktycznej z wymaganiami ustawowymi. Majac
powyzsze na uwadze, zespot oceniajgcy sformutowat zalecenia o charakterze naprawczym.

Whioski z prowadzonych przez Uczelnie ankiet, badan i hospitacji zaje¢ w odniesieniu do kierunku
pedagogika sg poddawane systematycznej corocznej ocenie i wykorzystywane do doskonalenia
programu studidw. Obecnie, na podstawie opinii interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych,
Uczelnia rozwaza prowadzenie niektdrych zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtosc.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.
Uzasadnienie

W WSZ Edukacja we Woroctawiu zapewniony jest co do zasady merytoryczny, organizacyjny
i administracyjny nadzér nad kierunkiem pedagogika. Kompetencje poszczegdlnych oséb i ciat
kolegialnych, ktore sprawujg ten nadzér, sg wyraznie okreslone. Procesy projektowania, zatwierdzania
oraz zmian w programie studidw ocenianego kierunku sg realizowane w oparciu o oficjalnie
zatwierdzone procedury. Sg one przejrzyste i jasno okreslajg zaréwno przebieg tych procesow, jak
i odpowiedzialno$¢ kadry zarzadzajgcej oraz organdéw statutowych nadzorujgcych ich przebieg.
Uczelnia zapewnia réwniez doskonalenie programu studiéw na ocenianym kierunku poprzez jego
systematyczne przeglady.

Realizacja przez Uczelnie polityki projakosciowej nie pozwolita jej jednak ustrzec sie od bteddow
w odniesieniu do: sposobu sformutowania koncepcji ksztatcenia na studiach drugiego stopnia
na kierunku pedagogika, niektdrych efektéw uczenia sie oraz tresci programowych, a takze przebiegu
procesu dyplomowania. Ponadto mozna wskaza¢ na nastepujgce obszary nieprawidtowej realizacji
polityki jakosci Uczelni: nieaktualno$¢ tresci programowych, brak selektywnych kryteridw rekrutacji
na studia pierwszego i drugiego stopnia, nietrafnos¢ weryfikacji efektdw uczenia sie w procesie
dyplomowania, nieadekwatnos¢ tematyki prac dyplomowych do kierunku pedagogika o profilu
praktycznym, znaczacy stopied nieadekwatnosci dorobku naukowego i zawodowego nauczycieli
akademickich do prowadzonych przez nich zaje¢ oraz niezgodno$¢ struktury kadry dydaktycznej
Z wymaganiami ustawowymi.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano.
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Rekomendacje

Brak.

Zalecenie

Zaleca sie wprowadzenie zmian w funkcjonowaniu wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci

ksztatcenia w WSZ ,Edukacja” na kierunku pedagogika w zakresie zwiekszenia nadzoru

merytorycznego nad:

procesem formutowania koncepcji ksztatcenia na studiach drugiego stopnia;

brzmieniem efektdw uczenia sie na kierunku pedagogika, tak aby byty adekwatne do koncepcji
ksztatcenia;

doborem tresci programowych do zaje¢ prowadzonych na studiach pierwszego i drugiego stopnia
na kierunku pedagogika i ich ugruntowaniem w aktualne;j literaturze przedmiotu;

procesem rekrutacji w kierunku zachowania wymogu selektywnosci;

procesem dyplomowania;

politykg kadrowg Uczelni.
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