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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: ks. dr hab. Adam Solak, cztonek PKA
czfonkowie:
1. dr hab. Justyna Kusztal, ekspert PKA
2. dr hab. Matgorzata Kaminska, ekspert PKA
3. Matgorzata Szelag, ekspert ds. pracodawcéw
4. Monika Adamiec, ekspert ds. studenckich

5. mgr Karolina Martyniak, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku pedagogika, prowadzonym przez Swietokrzyska Szkote Wyiszg
w Kielcach im. sw. Jana Pawta Il zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej
w ramach harmonogramu prac okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2024/2025.

PKA po raz kolejny oceniata jako$¢ ksztatcenia na tym kierunku.

Prezydium PKA Uchwatg Nr 586/2014 z dnia 4 wrzesnia 2014 r. w sprawie oceny programowej nha
kierunku pedagogika prowadzonym na Wydziale Pedagogicznym i Ochrony Srodowiska Swietokrzyskiej
Szkoty Wyzszej w Kielcach na poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu ogélnoakademickim
wydato ocene pozytywna. Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej stwierdzito, iz Wydziat
Pedagogiczny i Ochrony Srodowiska spetnia wymagania kadrowe, programowe, wtym dotyczace
osigganych efektdw ksztatcenia, oraz organizacyjne do prowadzenia na kierunku ,,pedagogika” studiéw
pierwszego stopnia o profilu ogélnoakademickim. Poziom prowadzonego ksztatcenia odpowiada
przyjetym kryteriom jakosciowym w stopniu pozwalajgcym na wydanie oceny pozytywnej. Sposréd
ocenionych przez Polskg Komisje Akredytacyjng siedmiu kryteriow jakosciowych, wszystkie uzyskaty
ocene ,,w petni”, tj.: koncepcja rozwoju kierunku, cele i efekty ksztatcenia oraz system ich weryfikacji,
program studidw, zasoby kadrowe, infrastruktura dydaktyczna, system wsparcia studentéw w procesie
uczenia sie oraz wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia. Kryterium dotyczace badan
naukowych nie byto oceniane, poniewaz w jednostce prowadzone sg wytgcznie studia pierwszego
stopnia. Nastepna ocena programowa na tym kierunku powinna nastgpi¢ w roku akademickim
2019/2020.

Nastepnie Prezydium PKA Uchwatg Nr 26/2020 z dnia 23 stycznia 2020 r. w sprawie dokonania oceny
programowej na kierunku pedagogika prowadzonym w Swietokrzyskiej Szkole Wyzszej w Kielcach na
poziomie studiéw pierwszego stopnia o profilu praktycznym odstgpito od dokonania tej oceny. Rektor
Uczelni, pismem z dnia 2 pazdziernika 2019 r., poinformowat Polskg Komisje Akredytacyjng, iz w roku
akademickim2018/2019 studia na kierunku pedagogika kontynuowali jedynie studenci lll roku, ktorzy
w miesigcach czerwiec i lipiec przystgpili do egzaminu dyplomowego i zakonczyli studia pierwszego
stopnia. Ponadto ogtoszony w latach 2017 i 2018 nabdr na wspomniany wyzej kierunek studiéw nie
przyniést oczekiwanych rezultatdw, w zwigzku z czym ksztatcenie nie zostato uruchomione. Prezydium
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biorgc powyzsze pod uwage, atakze ze wzgledu na fakt, iz uptynety 2 nastepujace po sobie lata
akademickie, poprzedzajace rok, w ktérym kierunek studiéw zostat wyznaczony do oceny, na ktdére nie
przyjeto w drodze rekrutacji zadnego studenta, postanowito odstgpi¢ od dokonania oceny
programowej na kierunku pedagogika.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona w trybie stacjonarnym z wykorzystaniem narzedzi
komunikowania sie na odlegtos¢, zgodnie z obowigzujacg procedurg oceny programowej, ktorej
dokonuje Polska Komisja Akredytacyjna. Zespdt oceniajacy poprzedzit wizytacje zapoznaniem sie
z raportem samooceny przedtozonym przez Wtadze Uczelni, odbyt takze spotkania robocze w celu
omdwienia spraw wymagajgcych wyjasnienia z Wtadzami Uczelni iJednostki oraz ustalenia
szczegbtowego harmonogramu przebiegu wizytacji. Dokonano takze podziatu zadan pomiedzy
cztonkéw zespotu oceniajgcego. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania z Wtadzami Uczelni, zespotem
przygotowujgcym raport samooceny, studentami, Samorzadem Studenckim, przedstawicielami
studenckich két naukowych, nauczycielami akademickimi prowadzacymi zajecia na ocenianym
kierunku studiéw, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz zosobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci i funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewniania
jakosci ksztatcenia. Ponadto podczas wizytacji przeprowadzono hospitacje zajeé oraz weryfikacje bazy
dydaktycznej i biblioteki wykorzystywanej w procesie ksztatcenia na ocenianym kierunku studiéw.
W toku wizytacji zespdt oceniajgcy dokonat przeglagdu losowo wybranych prac dyplomowych
i etapowych, a takze przedtozonej dokumentacji. Przed zakorczeniem wizytacji dokonano wstepnych
podsumowan, sformutowano uwagi, o ktérych zespdt oceniajgcy poinformowat Wtadze Uczelni na
spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajacego, w zataczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

pedagogika

Poziom studiow
(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)

studia pierwszego stopnia

Profil studiow

profil praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

pedagogika

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow / 180 ECTS

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

6 miesiecy / 960 godzin / 32 ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

1. pedagogika opiekuriczo-wychowawcza
2. resocjalizacja

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku - 40
1027 godzin
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem (ped. opiekuriczo
nauczycieli akademickich lub innych oséb - wychowawcza)
prowadzacych zajecia i studentéw?* 1072 godzin
(resocjalizacja)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim i 50 5 ECTS
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb !
prowadzacych zajecia i studentow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana

. . . . . . - 123 ECTS
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

. Ay - 63 ECTS

uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej

do ukonczenia studiow na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzgdzeniem MEIN z dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegéotowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium
niespetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium
niespetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegolnych semestréw ilat oraz
dyplomowanie

kryterium
niespetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje iliczebnos¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym  w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium spetnione

Kryterium 7. warunki isposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
iwejSciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium
niespetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Swietokrzyska Szkota Wyzsza w Kielcach im. éw. Jana Pawta Il ksztatci na kierunku pedagogika studia
pierwszego stopnia studia niestacjonarne w zakresie resocjalizacji w roku akademickim 2024-2025.
W ofercie ksztatcenia na rok 2025 prezentowanej na stronie internetowej Uczelni znajduje sie oproécz
resocjalizacji takze pedagogika opiekuriczo-wychowawcza. Do obecnego roku akademickiego Uczelnia
ksztatcita pedagogow w dwdch w/w zakresach ksztatcenia.

W raporcie samooceny zawarto informacje, ze ,absolwent bedzie dysponowat rzetelnym
przygotowaniem teoretycznym o charakterze interdyscyplinarnym, wtym przygotowaniem
zorientowanym na konkretng specjalno$é pedagogiczng”. Koncepcja ksztatcenia w $wietle deklaracji
Uczelni obejmuje ,przygotowanie teoretyczne w zakresie pedagogiki ogdlnej, pedagogiki specjalnej,
psychologii, metodyki, dydaktyki ogdlnej oraz nauk pokrewnych”. Sformutowanie to jest
nieprecyzyjne, taczy w sobie subdyscypliny pedagogiki, dyscypliny naukowe iw sposdb potoczny
wiacza metodyke w zakres ksztatcenia pedagogdw, nie okreslajac jej przedmiotu.

Celem ksztatcenia na kierunku pedagogika jest przygotowanie absolwentéw do wykonywania zawodu
pedagoga poprzez wyposazenie go w kompetencje niezbedne do pracy zludimi w rdinych
Srodowiskach spotecznych, wychowawczych i opiekuriczych oraz resocjalizacyjnych. Ksztatcenie na
studiach pierwszego stopnia prowadzi do uzyskania kwalifikacji niezbednych do kontynuowania nauki
w obszarze nauk spotecznych na studiach drugiego stopnia. Ogélnym celem ksztatcenia jest uzyskanie
przez studentdéw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji niezbednych dla zrozumienia i rozwigzywania
probleméw spoteczno-wychowawczych oraz profesjonalne przygotowanie do pracy w dziedzinie
aktywnosci zawodowej pedagoga resocjalizacji bgdz pedagoga — opiekuna-wychowawcy.

Koncepcja icele ksztatcenia na kierunku pedagogika studia pierwszego stopnia niestacjonarne
nakierowane s3 takze na rozwijanie umiejetnosci samodzielnego uczenia sie w trosce o wiasny rozwdj
zawodowy oraz przygotowanie do identyfikacji zawodowej, ksztattowanie wiasciwej postawy
zawodowej, umiejetnosci podejmowania inicjatywy oraz odpowiedzialnosci za siebie i innych, a takze
za sposob petnienia swojej roli zawodowej irdl spotecznych wigzacych sie z przynaleznoscig do
Srodowiska lokalnego i nowoczesnego spoteczenstwa otwartego. Koncepcja ksztatcenia oparta na
podstawach humanistycznych i aksjologicznych, nawigzujgca do patrona Uczelni, zaktada
przygotowanie zawodowe do zatrudnienia w placdwkach opiekuriczo wychowawczych, kulturalno-
oswiatowych, profilaktyczno-resocjalizacyjnych, interwencyjnych i pomocowych realizujgcych zadania
na rzecz jednostek igrup spotecznych w réznych okresach zycia i w zakresie réznorodnych potrzeb
zyciowych lub kontynuacji ksztatcenia na studiach drugiego stopnia i studiach podyplomowych.

Uczelnia od 2023 roku funkcjonuje w stanie dynamicznych przemian, wdwczas to przyjeto
obowigzujgcg obecnie strategie ksztatcenia na lata 2023-2026 irozpoczeto prace nad nowym
programem studiéw na kierunku pedagogika. Obecna koncepcja ksztatcenia jest zgodna z nowg
strategia rozwoju Uczelni, ale sam program i jego niezbedne elementy, takie jak efekty uczenia sig, s
w procesie modyfikacji w celu osiggniecia spdjnosci z nowg strategig, koncepcjg i wyznaczonymi
celami ksztatcenia w Uczelni.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 7



Obecna koncepcja ksztatcenia jest odpowiedzig na potrzeby lokalnego rynku pracy. Uczelnia akcentuje
w koncepcji ksztatcenia na kierunku pedagogika praktyczne przygotowanie studentéw do zawodu,
dlatego scisle wspoétpracuje (takze zatrudniajgc jako osoby prowadzace zajecia) zlokalnymi
placowkami edukacyjnymi, organizacjami spofecznymi, os$rodkami pomocy i poradniami
terapeutycznymi, a takze przedsiebiorcami. Umozliwia to studentom nawigzanie kontaktu z przysztymi
pracodawcami, a takze odbywanie praktyk i wykorzystanie zdobytej wiedzy na rynku pracy. Uczelnia
dzieki intensywnym kontaktom zrynkiem pracy w wojewddztwie Swietokrzyskim zapetnia luki
w obszarach, gdzie jest potrzeba zatrudnienia wykwalifikowanych pracownikéw w zawodach
pomocowych, opiekunczych, w placéwkach izolacyjnych. Ksztatcenie na kierunku pedagogika stwarza
mozliwosci zdobywania kwalifikacji potrzebnych w takich zakresach jak: praca z osobami starszymi,
placéwki wsparcia dziennego, pogtebiona praca z rodzing, nowe uzaleznienia, trudnosci emocjonalne
mtodych ludzi. Uczelnie nie okredlita prawidtowo w koncepcji ksztatcenia (a szczegdlnie w tzw.
sylwetce absolwenta) potencjalnych, zgodnych z kwalifikacjami miejsc pracy dla pedagoga
resocjalizacji czy pedagoga opiekuna-wychowawcy.

W trakcie wizytacji wskazano na jeszcze jeden istotny cel ksztatcenia na kierunku pedagogika, jakim
jest przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu w Srodowiskach wiejskich i mniejszych miast
wojewddztwa $wietokrzyskiego czy potudniowego Mazowsza. Studenci kierunku pedagogika w SSW
rekrutujg sie witasnie z takich srodowisk, czesto sg to osoby juz pracujgce, ale nieposiadajgce petnych
kwalifikacji wymaganych na danych stanowiskach pracy. Sg to niejednokrotnie osoby aktywne
w swoich srodowiskach lokalnych i zaangazowane tam w edukacje czy kulture. Stajg sie oni wowczas
promotorami zmian wtych S$rodowiskach, promujg rozwdéj kompetencji zawodowych
i samoksztatcenie, dokonujg transferu wiedzy i umiejetnosci do praktyki wychowawczej, opiekunczej
i resocjalizacyjnej oraz budujg potrzeby edukacyjne.

W tworzeniu koncepcji ksztatcenia brata udziat kadra dydaktyczna Uczelni (nauczyciele akademiccy)
we wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi, z ktérymi Uczelnia pozostaje w statym kontakcie, tj.
dyrektorami prywatnych placéwek oswiatowych (tj. szkota specjalna, przedszkole specjalne,
niepubliczna poradnia psychologiczno-pedagogiczna, ktére stanowig wraz z SSW konsorcjum
naukowo-edukacyjne) oraz Miejski Urzad Pracy w Kielcach i Swietokrzyski Zwigzek Przedsiebiorcéw
i Pracodawcow oraz inne podmioty prywatne. W tworzeniu koncepcji i okreslaniu celéw ksztatcenia
nie brali udziatu studenci ze wzgledu na fakt, ze w ciggu kilku przednich lat byto ich niewielu
(3-4 osoby na roku, kilkanascie globalnie) i nie byli zaangazowani w dziatalnos$¢ organizacyjna.

Koncepcja icele ksztatcenia na kierunku pedagogika studia pierwszego stopnia zostata
przyporzadkowania do dyscypliny naukowej pedagogika w 100%. Koncepcja icele ksztatcenia
nakierowane sg na aktualne potrzeby rynku pracy pedagogdéw i uwzgledniajg najnowsze wyzwania
edukacyjne oparte na cyfryzacji i automatyzacji zycia spotecznego. Uczelnia wskazuje, ze ,duzy nacisk
ktadzie sie na wyposazenie studentéw w wiedze i umiejetnosci z zakresu wykorzystania technologii
informacyjnych w procesie ksztatcenia oraz metod sprzyjajgcych nabywaniu kompetencji przysztosci”.
Nie znajduje to przetozenia na pozostate elementy programu studiéw, takie jak efekty uczenia sie
i tresci programowe.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg uczenie sie i nauczanie z wykorzystaniem metod o technik
ksztatcenia na odlegtos¢. Uczelnia w strategii i planie rozwoju wskazuje bowiem na cele, jakie stanowi
cyfryzacja ksztatcenia i informatyzacja ksztatcenia w Uczelni, co powinno przetozy¢ sie na pozostate
elementy programu studiéw. Ta niekonsekwencja jest tez widoczna w ofercie rekrutacyjnej na rok

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 8



2025/2026, prezentowanej na stronie internetowej Uczelni, gdzie akcentuje sie fakt, z Uczelnia ksztatci
pedagogdéw w 100% hybrydowo lub online.

Uczelnia sformutowata dwa zestawy efektdw uczenia sie: efekty oraz efekty specjalnosciowe. Efekty te
zostaty nieprawidtowo zapisane. Nie jest mozliwe na podstawie tego zapisu ustali¢ zakresy
znaczeniowe. Analiza ich tresci pozwala wnioskowa¢, ze chodzi o efekty kierunkowe oraz efekty
szczegdtowe dla zakresu ksztatcenia. Nieadekwatnie do obowigzujgcych regulacji prawnych Uczelnia
postuguje sie kategorig specjalnosci zamiast zakresu/ $ciezki ksztatcenia.

Efekty uczenia sie dla kierunku pedagogika studia pierwszego stopnia okreslono co do zasady
niepoprawnie. Nie sg one zgodne z poziomem 6 Charakterystyk Drugiego Stopnia dla Szkolnictwa
Wyzszego Polskiej Ramy Kwalifikacji (rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz.U. z 2018 r. poz. 2218), zaktadajg bowiem osiggniecie
efektu w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji na poziomie elementarnym, podstawowym lub
wiedze uporzgdkowanga. Brzmienie niektdrych efektéw budzi watpliwosci nie tylko co do spdéjnosci
z koncepcjg ksztatcenia, ale ico do ich struktury igramatycznego zapisu. Watpliwosci budzg
sformutowania efektdw odnoszacych sie do efektdéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci, gdzie ich
elementarny poziom w zakresie prowadzenia badan nakierowanych na praktyke pedagogiczng jest
nieadekwatny do poziomu 6 PRK. Efekt uczenia sie dotyczacy umiejetnosci metodycznych ,w pracy
resocjalizacyjnej iopiekufczo-wychowawczej, np. rehabilitacja” jest okreslony co najmniej
niefortunnie, gdyz pojecie rehabilitacji zostato tu nieprawidtowo wykorzystane, prawdopodobnie
chodzi i zajecia rewalidacyjne, ktére mogg by¢ prowadzone w szkotach i placéwkach oswiatowych
przez nauczycieli - pedagogdéw prowadzacych zajecia.

Analiza efektéw uczenia sie, koncepcji ksztatcenia oraz wnioski po wizytacji pozwalajg na
sformutowanie opinii o niezrozumieniu twércow koncepcji ksztatcenia tego, kim jest pedagog
resocjalizacji lub pedagog opiekun-wychowawca. Jest to widoczne w efektach uczenia sie, gdzie
pojawia sie pojecie rehabilitacji, pojawia sie umiejetnos¢ ,projektowania programéw terapeutycznych
(np. socjoterapia, bajkoterapia iinne)”, gdzie wiedza, umiejetnosci ikompetencje pedagoga
resocjalizacji czy pedagog opiekuna-wychowawcy sg utozsamiane z pedagogiem specjalnym. Analiza
efektow szczegdtowych dla zakresu ksztatcenia resocjalizacja utwierdza w tym przekonaniu, gdyz
niektére zefektéw sg sformutowane dla kierunku pedagogika specjalna, np.: ,posiada wiedze
o nieprawidtowosciach i patologiach rozwoju cztowieka ijego funkcjonowaniu w réznych okresach
Zycia, zna etiologie niepetnosprawnosci i jej zwigzek z symptomatologia”.

W sformutowaniu efektu dotyczgcego umiejetnosci wspotpracy miedzyinstytucjonalnej pojawiajg sie
,kuratorskie osrodki pracy z mtodziezg”, ktére od kilkudziesieciu lat noszg nazwe ,,0$rodki kuratorskie”.
Ponadto efekt uczenia dotyczacy kompetencji w brzmieniu ,jest przygotowany do aktywnego
uczestnictwa w grupach, organizacjach iinstytucjach realizujgcych dziatania z zakresu pedagogiki
specjalnej i zdolny do porozumiewania sie z osobami bedacymi i niebedgcymi specjalistami w danej
dziedzinie” niewatpliwie sugeruje, ze efekty uczenia sie na kierunku pedagogika w zakresie
resocjalizacji sy kompilacja efektéw dla kierunku pedagogika ikierunku pedagogika specjalna
w zakresie resocjalizacji. Ponadto nalezy wskazaé, ze tak sformutowany efekt nie jest opisany
prawidtowo, nie jest bowiem mozliwe dokonanie weryfikacji stopnia osiggniecia tego efektu za
pomocg jednej metody, tgczy bowiem efekty co do wspdtpracy i co do komunikacji.
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Szczegétowe efekty uczenia sie dla zakresu ksztatcenia pedagogika opiekunczo-wychowawcza
dotyczace wiedzy zostaty sformutowane nastepujaco: ,ma wiedze metodyczng w zakresie praktycznej
dziatalnosci pedagogicznej, zwtaszcza w odniesieniu do studiowanej specjalnosci, zna irozumie
etyczne systemy aksjonormatywne”; ,zna, potrafi nazwad i opisa¢ podstawowe struktury spoteczne,
srodowiska iinstytucje istotne dla studiowanej specjalnosci”; ,ma elementarng wiedze
o projektowaniu i prowadzeniu badan diagnostycznych w praktyce pedagogicznej, poszerzong
w odniesieniu do studiowanej specjalnosci i uwzgledniajgcg aktualne potrzeby w tym zakresie”; ,,ma
wiedze metodyczng w zakresie praktycznej dziatalnosci pedagogicznej, zwtaszcza w odniesieniu do
studiowanej specjalnosci”. Efekty te nie sg ,,szczegdtowe” wzgledem efektéw ogdlnych okreslonych dla
kierunku pedagogika, sg po prostu znaczeniowo tozsame z efektami kierunkowymi.

W Swietle powyzszych uwag nalezy stwierdzi¢, ze efekty uczenia sie nie s zgodne z koncepcja i celami
ksztatcenia stworzonymi dla kierunku pedagogika.

Nie wszystkie z nich sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy pedagogicznej w zakresie
resocjalizacji i pedagogiki opiekuiczo-wychowawczej. Sformutowanie efektéw uczenia sie, abstrahujac
od nieprawidtowosci wskazanych wyzej, odnosi sie do praktyki, przy czym nie zawsze do praktyki
resocjalizacyjnej czy opiekuiczo-wychowawczej, bo mozna wskaza¢ zastosowanie dla praktyki
w zakresie pedagogiki specjalnej i ksztatcenia pedagogow specjalnych.

Efekty uczenia sie, mimo wskazanych nieprawidtowosci, nakierowane sg na umiejetnosci praktyczne,
komunikacje zjezyku obcym ikompetencje pedagoga, niekoniecznie pedagoga resocjalizacji czy
pedagoga opiekuna-wychowawcy.

Nie wszystkie efekty uczenia sie sg sformutowane w sposéb zrozumiaty i nie wszystkie pozwalajg na
stworzenie systemu ich weryfikacji. Efekty uczenia sie okreslone dla zajeé przewidzianych w planie
studiow okredlono szczegétowo i odniesiono do nich efekty z zestawu ,,0g6lnego” dla kierunku i dla
Sciezki ksztatcenia. Ponadto efekty okreslone dla zaje¢ odniesiono do Poziomu 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji. Majagc na uwadze stwierdzong wyzej niezgodnos¢ efektdw opisanych dla kierunku
pedagogika z wtasciwym poziomem PRK, nalezy stwierdzi¢ réwniez niegodnos¢ efektéw dla zajec
z wtasciwym poziomem PRK.

Efekty uczenia sie na kierunku pedagogika studia pierwszego stopnia nie zawierajg petnego zakresu
ogolnych iszczegdtowych efektéw uczenia sie zawartych w aktualnie obowigzujgcych standardach
ksztatcenia nauczycieli, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
25 lipca 2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia nauczycieli, gdyz Uczelnia nie prowadzi studiéw
nauczycielskich.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°

Kryterium niespetnione

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 10



Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku pedagogika w SSW w Kielcach sg zgodne ze strategia Uczelni.
Ze wzgledu na fakt, ze Uczelnia jest obecnie w okresie transformacji, koncepcja ta nie jest do konca
prawidtowo sformutowana inie znajduje przetozenia na efekty uczenia sie i pozostate elementy
programu studidw. Nieprecyzyjne opisanie sylwetki absolwenta, brak doprecyzowania w koncepcji
tego, jakiego pedagoga ksztatcimy, jak rozumiemy specjalne potrzeby edukacyjne i funkcje pedagoga
resocjalizacji czy pedagoga opiekuna, przetozyto sie na liczne nieprawidtowosci w sformutowaniu
efektéw uczenia sie. Trzy ,poziomy” opisu efektéw uczenia sie wprowadzajg niewatpliwie chaos, tym
bardziej, ze sformutowano je co do zasady nieprawidtowo.

Koncepcja ksztatcenia powstata przy udziale nauczycieli akademickich iwedle deklaracji -
interesariuszy zewnetrznych, ale bez jakiegokolwiek udziatu studentow.

Efekty uczenia sie nie sg zgodne z 6 poziomem PRK, nie sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia na kierunku
pedagogika, nie zawsze sg zrozumiate, nie sg strukturalnie uporzagdkowane (nie wiadomo co jest
efektem dla kierunku, co dla Sciezki ksztatcenia, bo ich zakresy znaczeniowe zachodzg na siebie).

Zarzuty:

1. Uczelnia nie posiada spdjnej, precyzyjnej koncepcji ksztatcenia na kierunku pedagogika, ktdra
znajduje przetozenie na efekty uczenia sie i pozostate elementy programu studiéw.

2. Uczelnia nie wtacza studentdw w przygotowanie koncepcji ksztatcenia iokreslenie celéw
ksztatcenia.

3. Koncepcja ksztatcenia i efekty uczenia sie dla kierunku pedagogika s niespdjne.

4. Uczelnia nie wtgcza ksztatcenia w zakresie technologii cyfrowych i nabywania kompetencji
przysztosci w zestaw efektdw uczenia sie.

5. Uczelnia nie wtacza w koncepcje ksztatcenia metod itechnik ksztatcenia na odlegtosé,
co sprawia, ze proces ksztatcenia w Uczelni nie jest mozliwy do realizacji i ksztatcenie na
kierunku nie jest spdjne z ofertg edukacyjng Uczelni, zamieszczong na jej stronie internetowej
oraz z opiniami studentéw w tym zakresie.

6. Efekty uczenia sie na kierunku pedagogika nie sg zgodne z poziomem 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

7. Ogodlne efekty uczenia sie, efekty uczenia sie dla zakresu ksztatcenia i efekty uczenia sie
okreslone dla zaje¢ w planie studidw sg niespdjne.

8. Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku pedagogika nie sg zgodne z profilem praktycznym
studiéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje

Nie dotyczy.
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Zalecenia

Nie dotyczy.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe zawarte sg w sylabusach zajec¢. Nie sg one zgodne z efektami uczenia sie ze wzgledu
na to, ze: jesli sg one zgodne zefektami okreslonymi dla zaje¢, np. dla zaje¢ diagnoza
psychopedagogiczna, to sg one niezgodne z efektami dla kierunku pedagogika czy efektami ,dla
specjalnosci”, gdyz te okreslono efekty niezgodnie z poziomem 6 PRK. Odnosi sie do prawie wszystkich
sylabuséw zajec.

Uczelnia okredlita w raporcie samooceny zakres tresci programowych dla resocjalizacji, ktére
koncentrujg sie na: teorii i praktyce resocjalizacji - rézne podejscia teoretyczne i metody pracy
resocjalizacyjnej, praktyczne aspekty pracy z osobami o trudnej przesztosci zyciowej; psychologii
i socjologii dewiacji - analiza zachowan dewiacyjnych oraz czynnikéw spotecznych i psychologicznych
wptywajgcych na ich wystepowanie; prawie karnym i prawie penitencjarnym - podstawowe przepisy
prawa dotyczace przestepstw, kar oraz instytucji penitencjarnych; pedagogice resocjalizacyjnej -
skuteczne metody pracy pedagogicznej z osobami skazanymi lub zagrozonymi popetnieniem
przestepstw; metodzie pracy z osobami uzaleznionymi - strategie itechniki pomagajace w pracy
z osobami uzaleznionymi od substancji psychoaktywnych; organizacji pozarzadowych i instytucji
resocjalizacyjnych - struktury ifunkcjonowanie réznych instytucji, ktére zajmujg sie resocjalizacjg
i reintegracja spoteczng; edukacji spotecznej izawodowej - ksztatcenie iszkolenie o0séb
doswiadczajgcych trudnosci spotecznych, aby umozliwi¢ im podjecie aktywnosci zawodowej;
praktykach terenowych - mozliwos¢ zdobywania doswiadczenia w pracy z rzeczywistymi klientami
i instytucjami resocjalizacyjnymi. Natomiast tresci programowe dla zakresu ksztatcenia pedagogika
opiekunczo-wychowawcza wedle raportu samooceny koncentrujg sie na: teorii i praktyce - réine
podejscia teoretyczne i metody pracy opiekuiczo — wychowawczej, praktyczne aspekty rozwoju
osobowosciowego osdb o trudnej przesztosci zyciowej; psychologii i socjologii dysfunkcji spotecznych
- analiza zachowan dysfunkcyjnych oraz czynnikéw spotecznych i psychologicznych wptywajacych na
ich wystepowanie; prawie rodzinnym i prawie cywilnym - podstawowe przepisy prawa dotyczace
polityki spotecznej; pedagogice opiekunczej - skuteczne metody pracy pedagogicznej z osobami
znajdujacymi sie w trudnej sytuacji zyciowej; pedagogice wychowawczej - skuteczne metody pracy
pedagogicznej z dzieémi i mtodziezg; metodach pracy z osobami uzaleznionymi - strategie i techniki
pomagajace w pracy zosobami uzaleznionymi od substancji psychoaktywnych; organizacjach
pozarzagdowych i instytucjach opiekuriczo — wychowawczych - struktury i funkcjonowanie réznych
instytucji zajmujacych sie procesami opiekuiczymi, wychowawczymi i reintegracjg spoteczng; edukacji
spotecznej i zawodowej - ksztatcenie i szkolenie oséb doswiadczajgcych trudnosci spotecznych, aby
umozliwi¢ im podjecie aktywnosci zawodowej; praktyki terenowych - zdobywanie doswiadczenia
w pracy z rzeczywistymi klientami i instytucjami resocjalizacyjnymi. Analiza tych zapiséw pozwala na
wysuniecie wniosku o nieadekwatnosci tych sformutowan do wspodtczesnej wiedzy i praktyki
pedagogicznej, nieznajomosci pojec, termindw i pedagogicznych kategorii pojeciowych w pedagogice
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i naukach pomocniczych, nieumiejetnosci budowania struktury i uktadu tresci programowych i braku
roztgcznosci miedzy tresciami programowymi dwoch subdyscyplin pedagogicznych.

Tresci programowe nie zawsze uwzgledniajg wiedze ijej zastosowania w zakresie pedagogiki
i resocjalizacji, normy izasady, atakze aktualny stan praktyki resocjalizacyjnej czy opiekunczo-
wychowawczej. Tak jest na przyktad w odniesieniu do zaje¢ wspdtczesne systemy resocjalizacji, gdzie
sformutowano m.in. tresci: Niekorzystna natura wiezienna ijej rola w procesie resocjalizacji
osadzonych oraz Zasady wychowania resocjalizacyjnego, przy czym ostatni temat to zakres metodyki
wychowania resocjalizujgcego. Co ciekawe w tresciach programowych nie zawarto tematyki
definiujgcej system resocjalizacji w kontekscie historycznym czy wspodtczesnym, co nalezy uznaé za
nieprawidtowe na studiach pierwszego stopnia. Co do zasady literatura, ktéra stanowi podstawy
wybranych tresci programowych, zawarta w sylabusach jest aktualna, co dotyczy takie zajec
o charakterze praktycznym, gdzie wskazywane sg w sylabusach nie tylko opracowania badan
naukowych, ale i skrypty metodyczne. Zdarzajg sie jednak zajecia, ktdrych literatura wymaga korekty,
np. wspomniane juz wspotczesne systemy resocjalizacji, gdzie tresci programowe w ogdle nie
odpowiadajg wskazanej tam publikacji pt. Pedagogika resocjalizacyjna. W strone dziatan kreujacych,
PWN, 2016. Pogtebiona analiza sylabuséw wskazuje, ze niektdre z nich byty poddane korekcie i mimo
nieaktualnych tresci programowych, dopisano literature aktualng, wydang w ostatnich latach, nie
zadbano jednak o jej zgodnosé z tresciami programowymi. Niektére nazwy zajeé brzmig archaicznie
i w Swietle wspotczesnej wiedzy i praktyki resocjalizacyjnej pojecia, takie jak kulturotechniki w pracy
resocjalizacyjnej zostaty zastgpione metodami twdrczymi czy kreujgcymi w metodyce resocjalizacji.
Charakterystyczne dla historii itradycji polskiej pedagogiki resocjalizacyjnej psychotechniki,
socjotechniki i kulturotechniki, opisane w publikacjach z 1978 roku lub 1980 roku, dzi$ cytowane s3
jako materiaty Zrédtowe i s3 adekwatne do klasycznych ujeé resocjalizacji, jako dziatan nakierowanych
na zmiane osobowosci wychowanka i rozumiane sg jako technologie urabiania cztowieka w podejsciu
behawioralnym.

Tresci programowe, ze wzgledu na nieprawidtowosci chocby w przyporzadkowaniu do wtasciwego
poziomu PRK, nie zapewniajg uzyskania efektow uczenia sie.

W zajeciach, takich jak ochrona wtasnosci intelektualnej, wprowadzenie do filozofii czy wprowadzenie
do socjologii ilos¢ tresci programowych jest nierealna do zrealizowania. Zajecia z ochrony wtasnosci
intelektualnej zaplanowano na 5 h, zakres tematyczny zapisano w 3263 znakach, co stanowi ponad
dwie strony standaryzowanego teksu (interlinial). Podobnie jest w zajeciach wprowadzenie do filozofii
i w zajeciach z wprowadzenia do socjologii na 10 h i2 ECTS, przy czym 40 h przewidziano na
samodzielng prace studenta. Zaplanowano do realizacji nastepujgcy zakres tematow zajeé: Przedmiot
i funkcje socjologii: przedmiot, podstawowe kategorie, dwa gtdwne paradygmaty, funkcja teoretyczna
i aplikacyjna, socjologia a gospodarka. Kultura i jej role spoteczne: pojecie kultury, gtdwne mechanizmy
oddziatywania na spoteczenstwo, kultura masowa, zjawisko kontrkultury, kulturowe uwarunkowania
zycia gospodarczego. Spoteczne wymiary osobowosci: osobowosc i jej struktura, typy osobowosci, role
spoteczne, konformizm inonkonformizm, konflikt bezpieczeristwa i wolnosci. Kontrola zachowan
spotecznych: socjalizacja i kontrola spoteczna, moralnosé, religia i prawo jako regulatory zachowan,
anomia, dewiacje i patologie spoteczne, rola innowacji. Wiez spoteczna i grupy spoteczne: wiez i typy
wiezi, cechy wyrdzniajgce grupe spoteczna, struktura grupy i jej rola, rodzaje grup, grupy odniesienia,
rola rodziny, Srodowisko pracy. Grupy etniczne, mniejszosci narodowe inardd jako wspdlnoty
kulturowe: typy grup etnicznych imniejszosci narodowych oraz uwarunkowania ich sytuacji,
asymilacja, integracja, separacja ,obcych”, teorie narodu w mysli socjologicznej, czynniki
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narodotwércze, problemy s$wiadomosci narodowej, Polacy w swiecie, problemy etniczne we
wspodiczesnej Europie, stereotypy narodowe. Struktura inierdwnosci spoteczne: podstawowe
elementy isegmenty struktury, teorie podziatu i stratyfikacji, modele struktury spotecznej, typy
nieréwnosci spotecznych, postrzeganie struktury, zjawisko deprawacji, procesy ruchliwosci spotecznej
(skale ruchliwosci), gtdwne tendencje zmian struktury spotecznej w Polsce i w innych spoteczeristwach.
Konflikt spoteczny: interesy a konflikty, mechanizm frustracji i agres;ji, typy konfliktéw, funkcjonalnosé
konfliktu w spoteczenstwie, konflikty przemystowe, metody rozwigzywania konfliktdw (negocjacje
i arbitraz spoteczny), nowe pola konfliktu w spoteczenstwie polski. Zmiana i rozwdj spoteczny: rodzaje
zmian spotecznych, zrédta i modele zmian spotecznych, zmiana a rozwéj, parametry zmian i teorie
modernizacji (dylematy narzuconej industrializacji). Ruchy spoteczne: w procesie zmian: typy ruchéw
spotecznych, cele i formy organizacyjne. Modele tadu spotecznego: rzeczywiste i poznawcze funkcje
modeli fadu spotecznego (wzory zachowan), tad instytucjonalny — rola instytucji, gtéwne cechy tadu
monocentrycznego. Doswiadczenia polskie, policentryczny typ tadu spotecznego, przyczyny erozji
i upadku tadu monocentrycznego. Polityka w zyciu spoteczenstw: polityka, wtadza, spoteczenstwo,
ustroje polityczne spoteczenstw, specyfika ustroju autorytarnego itotalitarnego, charakterystyka
ustroju demokratycznego, kultura polityczna iuczestnictwo w polityce, spoteczna legitymizacja
ustroju, wiadzy i polityki. Gospodarka jako system spoteczny: instytucje ekonomiczne, spoteczny
system przedsiebiorstwa, stosunki przemystowe, rola menedzeréw. Organizacje w spoteczenstwie: co
oznacza podejscie kulturowe do badania organizacji, elementy kultury organizacyjnej: metafora,
ceremonie, sagi, symbole, bohaterowie, znaczenie kultury organizacyjnej w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem, kultura przedsiebiorczosci: zdolnosci adaptacyjne polskich kierownikow lub
wybranych grup polskiego spoteczenstwa) do warunkéw gospodarki rynkowej. Dylematy transformacji
systemowej: pojecie i zakres transformacji, spoteczne uwarunkowani i bariery przejscia do gospodarki
rynkowej, warianty tadu policentrycznego, elity transformacji, dylemat grup strategicznych (wklejam
z sylabusa).

Oczywistym jest, ze nie sg to tresci programowe specyficzne dla zaje¢ na kierunku pedagogika
w zakresie resocjalizacji czy pedagogiki opiekurczo-wychowawczej profil praktyczny studia pierwszego
stopnia.

Czas trwania studiéw to 6 semestrow, studia obejmujg 180 ECTS. Naktad pracy mierzony liczbg ECTS
jest poprawnie oszacowany, ale majgc na uwadze powyzsze uwagi co do tresci programowych
i przypisanej im ilosci ECTS (2 ECTS, 5 godzin realizowanych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich i studentow i wskazana wyzej ilos¢, zakres i gtebia tresci programowych), nie zapewniajg
osiggniecia efektow uczenia sie dla pedagogiki. Tym samym naktad pracy nie zostat poprawnie
oszacowany, co odnosi sie z pewnoscig do wskazanych wyzej zajeé. Uczelnia nie okreslita globalnej
liczby godzin przypisanej do studiéw pierwszego stopnia.

Zarzut ten odnosi sie tez na przyktad do psychologii rozwojowej i osobowosci, gdzie na 4 ECTS przypada
10 godzin wyktaddéw z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego i studenta oraz 10 godzin
¢wiczen z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego istudenta, a80 godzin stanowi
przygotowanie sie do zajec iprzygotowanie sie do egzaminu oraz 5 godzin stanowi udziat
w nieobowigzkowych konsultacjach (nota bene nauczyciele nie majg w Uczelni konsultacji
zaplanowanych w harmonogramie dla studentdw, majg by¢ dostepni 0.5 h przed zajeciami i 0.5 h po
zajeciach, co nawet przy 40 studentach nie jest mozliwe do zrealizowania). 80 godzin pracy koniecznej
do osiggniecia efektdéw uczenia sie przypisanych psychologii rozwojowe] i osobowosci oznacza
w praktyce 2 tygodnie pracy etatowej (przy zatozeniu, ze ,normalny” tydzien pracy obejmuje w naszym
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kraju 40 godzin pracy). Jesli Uczelnia prowadzi zajecia w trybie niestacjonarnym i w deklaracjach
nauczycieli akademickich i studentéw podczas wizytacji pojawito sie stwierdzenie, ze prawie wszyscy
studenci pracuja, to tym bardziej nalezy stwierdzi¢ niemozliwos¢ osiggniecia efektéw uczenia sie.
Opisana sytuacja dotyczy tylko jednych zajeé, ale zgodnie z planem studiéw, takich zaje¢ jest o wiele
wiece;j.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich istudentéw
okreslona w programie studiow — 1072 godziny dla zakresu resocjalizacja i 1027 dla zakresu
pedagogika opiekunczo-wychowawcza i50,5 ECTS nie zapewnia osiggniecia efektéw uczenia sie
zatozonych dla kierunku pedagogika.

Analiza planu studiéw pozwala uznaé, ze sekwencja zajeé lub grup zajeé jest prawidtowa i powinna
zapewni¢ osiggniecie efektéw uczenia sie. Zajecia specjalizacyjne wybierane sg do drugiego roku
studiow.

Natomiast proporcje liczby godzin realizowane w formie wyktadéw iéwiczen nie zapewniajg
osiggniecia efektow uczenia sie, gdyz nie jest mozliwe osiggniecie efektéw uczenia sie poprzez
realizacje tak rozbudowanych tresci programowych przez 5 lub 10 godzin zaje¢ wyktadowych czy
¢wiczeniowych.

Zajecia do wyboru stanowig 63 ECTS, co jest zgodne z wymaganiami obowigzujgcego prawa, ale
Uczelnia w raporcie samooceny nie okreslita, jakie sg to zajecia. Prawdopodobnie sktadajg sie na nie
zajecia w ramach danego zakresu studiow. Uczelnia tylko w obecnym roku akademickim przedstawita
studentom 3 zajecia do wyboru. Wczesniej takich zajeé nie oferowata. Dla studentéw drugiego roku
w roku akademickim 2024/25 byty to wyktady: bajkoterapia, zarzqdzanie zasobami ludzkimi oraz
prawa dziecka, natomiast dla studentdw trzeciego roku, byty to: bajkoterapia, prawa dziecka oraz
public relations w organizacji. Studenci jednogtosnie wybrali zarzadzanie zasobami i public relations
w organizacji. Ponadto Uczelnia przedstawia zajecia do wyboru w jezyku angielskim, tj. couching
i mentoring (18 h), wiktymologia (15 h) oraz diagnostyka psychopedagogiczna dziecka w wieku
przedszkolnym i wczesnoszkolnym (20 h). Studenci w toku wizytacji w Uczelni stwierdzili, ze nie
wiedzieli o ofercie zaje¢ w jezyku angielskim.

Zajecia ksztaftujgce umiejetnosci praktyczne stanowig w Swietle raportu samooceny 123 ECTS
i sktadajg sie na nie gtéwnie warsztaty i ¢wiczenia oraz niektére wyktady. Co do zasady zajecia te
dobrano prawidtowo.

Program studiéw obejmuje zajecia po$wiecone ksztatceniu jezykowemu. Studenci SSW wybrali jezyk
angielski, lektorat realizowany jest w wymiarze 120 ECTS w semestrach 2,3,4 studiéw. Ze wzgledu na
zrdéznicowany poziom umiejetnosci jezykowych i brak weryfikacji tego poziomu na etapie rekrutacji czy
rozpoczecia studidow oraz ze wzgledu na niewielka liczbe studentdw, zajecia te realizowane sg bez
zrdéznicowania na grupy zaawansowania. Uczelnia nie oferuje zaje¢ wyrdwnujgcych umiejetnosci
jezykowe w celu umozliwienia osiggniecia efektéw uczenia sie w zakresie jezyka obcego na poziomie
B2 ESKO..

W raporcie samooceny nie okreslono tgcznej liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyskaé¢ w ramach
zaje¢ z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku kierunkéw studiéw
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne
lub nauki spoteczne.
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Uczelnie nie okreslita wymiaru zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢, ale w czasie wizytacji ustalono, ze na prosbe studentéw lub w odpowiedzi na propozycje
Uczelni, a takze ze wzgledu na sytuacje losowe nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia, zajecia w pigtki prowadzone s3 zdalnie z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na
odlegtos¢ jako zajecia synchroniczne.

Metody ksztatcenia wykorzystywane podczas zaje¢ to metody podajace oraz metody problemowe
sktaniajgce do przemyslen i reorganizacji zdobytej wiedzy, np. projektowe czy dyskusje, burza mézgéw.
Metody te sg stosowane podczas odbywajacych sie w Uczelni oraz w ramach pracy wtasnej studenta.
Metody te co do zasady sg tradycyjne, ich innowacyjnos¢ sprowadza sie do wykorzystywania platformy
edukacyjnej i zamieszczania materiatow dydaktycznych do pracy wtasnej studentéw lub ich prac
etapowych. Z analizy sylabuséw i hospitacji zajeé¢ wynika, ze nauczyciele nie majg dostatecznej wiedzy
z zakresu dydaktyki akademickiej. Stwierdzono takie nieprawidtowosci, jak: mylenie metod z formami
organizacyjnymi lub $rodkami dydaktycznymi, np. praca w grupach, seminarium, warsztaty,
konwersatorium, prezentacja multimedialna, prelekcja jako metody; nieadekwatno$¢ metod do
wskazanych form zajeé, np. forma wyktad — metoda ¢wiczen; uzywanie niezrozumiatej nomenklatury,
np. metoda programowa w formie ¢wiczen, metoda materiatu modelowego, metody aktywujgce.

Studenci nie znajg nowoczesnych platform edukacyjnych, narzedzi dostepnych wsieci do
dedykowanych do przygotowania prezentacji, nie korzystajg z nich. Najczesciej stosowane s metody
podajgce lub wyktady konwersatoryjne i problemowe, na zajeciach odbywa sie dyskusja i najczesciej
wykorzystywane sg analizy przypadkdéw. Trudno oceni¢, czy w sposdb wtasciwy wykorzystywany jest
potencjat ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, bo choc realnie takie
zajecia sg prowadzone, to w raporcie samooceny iw czasie wizytacji nauczyciele akademiccy nie
odnosili sie do tego. Mozna jednak uznaé, ze metody prowadzenia zaje¢ w SSW stymulujg studentéw
do samodzielnosci, motywujg do udziatu w dyskusjach, studenci sg aktywni, zaangazowani w proces
ksztatcenia. Mozna takze uznac, ze metody te przygotowujg do prowadzenia dziatalnosci zawodowe],
studenci majg mozliwo$¢ wykonywania czynnosci praktycznych (w odniesieniu do zaje¢ takich jak
praktyki zawodowe), jesli zajecia odbywajg sie w salach, z ktérych Uczelnia korzysta w ramach uméw
cywilnoprawnych. Studenci majg wéwczas mozliwos¢ obserwacji dziatan pedagogicznych, mozliwos¢
hospitacji zaje¢ prowadzonych w poradni psychologiczno-pedagogicznej czy w szkole, gdzie moga brac
udziat w zajeciach otwartych.

Metody ksztatcenia stosowane na zajeciach lektoratowych sg opisane w sylabusie, nie jest jednak
mozliwe, aby zapewnily one osiggniecie efektéw uczenia sie na poziomie B2 ze wzgledu na fakt
znacznych nierdwnosci w poziomie kompetencji jezykowych w grupach studentéw. Warto jednak
wskazac, ze studenci przygotowujg sie do zajeé poprzez pisanie konspektéw zajeé w jezyku angielskim
i korzystajg zmetod symulacyjnych, odgrywania scenek itp. w czasie zaje¢ lektoratowych,
co niewatpliwie zwieksza szanse na osiggniecie efektéw uczenia sie.

Materiaty dydaktyczne, takie jak zeskanowane publikacje, prezentacje nauczycieli akademickich,
zadania wykonane przez studentdw, zamieszczane sg na platformie edukacyjnej.

Metody ksztatcenia sg dostosowane do zrdzinicowanych potrzeb grupowych iindywidualnych
studentédw, wtym potrzeb studentéw zniepetnosprawnosciami. Uczelnia zapewnia: sprzet
i urzagdzenia specjalistyczne wspomagajace proces dydaktyczny, organizacje zaje¢ uzupetniajgcych
z przedmiotéw przewidzianych w programie studiéw, zapewnia w trakcie zaje¢ dydaktycznych ustugi
specjalistow, np. ttumacza jezyka migowego, stosowanie sprzetu specjalistycznego, dostosowanego do
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rodzaju niepetnosprawnosci (np. dyktafon) na zajeciach dydaktycznych izaliczeniowych oraz
w procesie samoksztatcenia, dostosowanie materiatéw dydaktycznych (wykorzystywanych w trakcie
zajec lub na zaliczeniach i egzaminach) do indywidualnych potrzeb studenta (np. druk w powiekszonej
czcionce) oraz pomoc asystenta w zajeciach dydaktycznych.

W programie kazdej specjalnosci | stopnia ocenianego kierunku studiéw przewidziano praktyki
zawodowe, ktdrych efekty uczenia sie sg wprawdzie zharmonizowane z kierunkowymi efektami
uczenia sie, z efektami uczenia sie dla pozostatych zajec igrup zajeé, atakze ze specjalizacyjnymi
efektami uczenia sie, ale te z kolei nie sg adekwatne do 6 poziomu PRK. Dla praktyk okreslono jednolite
efekty uczenia sie, pomijajac koniecznosc¢ ich zréznicowania ze wzgledu choéby na zaktadany przyrost
wiedzy i umiejetnosci studenta, ktory przynajmniej przez trzy semestry odbywa praktyki.

Praktyki zawodowe zaliczane sg w szdstym semestrze, ich realizacja przebiega w semestrach od 2-6,
w wymiarze 960 godzin w czasie 6 miesiecy, dla ktérych oszacowano zaangazowanie czasu studenta
na 32 punkty ECTS. Wymiar tych praktyk iprzyporzadkowana im liczba punktéw ECTS, atakze
ulokowanie ich po pierwszym semestrze studiow, korelujgc rodzaj praktyki z sukcesywnie zdobywang
wiedzg (praktyka: obserwacyjna Il semestr, asystencka Ill semestr, zawodowa IV-VI semestr)
zapewniajg osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie. Potwierdza to udokumentowana przez
Uczelnie lista miejsc, w ktorych studenci sg przyjmowani na praktyki zawodowe, np. dla specjalnosci
opiekunczo-wychowawczej sg to: przedszkola, placowki opiekuriczo-wychowawcze, rodzinne osrodki
diagnostyczno-konsultacyjne (instytucie te nie funkcjonujg od wielu lat, zastgpity je okregowe zespoty
sadowych specjalistéw, Uczelnia jednak nie dokonata zmian w regulaminach praktyk), mtodziezowe
osrodki socjoterapii, mtodziezowe osrodki wychowawcze, Swietlice socjoterapeutyczne, Swietlice
srodowiskowe, bursy szkolne, internaty, a dla modutu resocjalizacji, np.: zaktady poprawcze, zaktady
karne, instytucje zajmujace sie problemami uzaleznien i osrodki kuratorskie, ktdre Uczelnia okresla
jako osrodki pracy z mtodziezg, co wymaga aktualizacji, jako ze te nie funkcjonujg od wielu lat.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
nie sg dobrane wtasciwie. Jako warunek zaliczenia praktyki podano terminowe ztozenie przez studenta
dokumentacji z przebiegu praktyki iportfolio (zawierajgce programy, scenariusze zaje¢ iinne
materiaty). Zaliczenia dokonuje kierunkowy opiekun praktyk. Brak jednak udokumentowania, w jaki
spos6b sprawdza sie osiggniecie wszystkich efektéow uczenia sie zatozonych dla praktyk. Co prawda
w pakiecie wzoréw dokumentéw dotyczacych realizacji praktyk znajduje sie zestawienie efektow
uczenia sie zatozonych dla praktyk, ale nie przedstawiono przyktadowego, wypetnionego dokumentu
potwierdzajgcego powyzisze. Z analizy przedstawionych dwdch wypetnionych przez studentéw
dziennikow praktyk wynika, Ze zapisywane sg realizowane przez studenta czynnosci. Opinie
zaktadowych opiekundéw praktyk rowniez nie odnoszg sie do efektéw uczenia sie, ale bardziej do cech
osobowosciowych studentéw imajg charakter ogdlnikowy (mimo prosby Uczelni o konkretne
wskazéwki do ksztatcenia praktycznego).

Ponadto w zwigzku z ocenianiem przebiegu praktyki wskali od: 3.5, 4, 4.5, 5, konieczne jest
rozszerzenie skali o ocene odzwierciedlajgcg niezaliczenie praktyki (bo tak moze sie zdarzyc).

Kompetencje idoswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg
prawidtowq realizacje praktyk, zwtaszcza dzieki temu, ze opiekunowie praktyk majg pod opieka
niewielka liczbe studentéw, zapewniajgc indywidualizacje realizowanych praktyk.
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Miejsca, w ktorych studenci odbywajg praktyke, dysponujg infrastrukturg i wyposazeniem, ktére sg
zgodne z potrzebami procesu nauczania/uczenia sie oraz umozliwiajg osiggniecie przez studentow
efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk.

Praktyka odbywa sie w oparciu o zatwierdzony przez Rektora regulamin praktyk studenckich, ktéry
okresla cele praktyki, ich zasady iorganizacje, sposéb dokumentowania (dziennik praktyk oraz
portfolio), plan praktyki, opinie opiekuna prowadzacego. W regulaminie nie okreslono kryteriéw,
ktérym odpowiadajg osoby odpowiedzialne za praktyki oraz kryteriéw, jakie muszg spetnia¢ placéwki,
w ktérych odbywajg sie praktyki. Mimo powyzszego placéwki, do ktdrych trafiajg studenci, dobierane
sg trafnie i zapewniajg uzyskanie przez studentéw zaplanowanych efektdw uczenia sie. W regulaminie
praktyk brakuje zatem kryteridw doboru opiekundéw praktyk w instytucjach oraz kryteriow doboru
miejsc praktyk. Studenci majg mozliwos¢ realizowania praktyki w miejscu samodzielnie wybranym,
pod warunkiem zatwierdzenia ich przez opiekuna praktyk z ramienia Uczelni. Miejsca akceptowane s3
po sprawdzeniu przez opiekuna mozliwosci danego praktykodawcy w zakresie zapewnienia uzyskania
przez studentéw wszystkich efektéw uczenia sie. Za nadzor nad realizacjg praktyk odpowiada
Petnomocnik Rektora ds. Praktyk, ktéry komunikuje sie z zaktadowymi opiekunami praktyk w miare
potrzeb telefonicznie lub mailowo. Nie prowadzi sie hospitacji praktyk i nie uwzgledniono tej formy
nadzoru w regulaminie praktyk, dlatego rekomenduje sie opracowanie regut przeprowadzania
hospitacji.

Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami, realizacja praktyk oraz efekty uczenia sie
osiggane na praktykach czesciowo podlegajg ocenie z udziatem studentéw, zgodnie z deklaracjg
Uczelni - w ankietach ewaluacyjnych, ktdre ze wzgledu na niskg zwrotnos¢ uniemozliwiajg wyciggniecie
whnioskéw. W uczelni nie prowadzi sie zatem systematycznej oceny praktyk z udziatem studentéw
w celu doskonalenia programu praktyk i ich realizacji.

Organizacja zaje¢ na studiach niestacjonarnych obejmuje zajecia prowadzone od pigtku w godzinach
popotudniowych, w sobote od 8.00 do 18.00-20.00 i w niedziele do popotudnia. W soboty i w niedziele
przewidziana jest dwugodzinna przerwa obiadowa w zajeciach. Rozplanowanie zaje¢ jest zgodne
z potrzebami studentéw pracujgcych, pozwala na efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sie. Sesja egzaminacyjna jest organizowana tradycyjnie na
koniec semestru, umozliwia weryfikacje efektdow uczenia sie i dostarczenie studentom informacji
zwrotnej o uzyskanych efektach odbywa sie to osobiscie i niezwtocznie ze wzgledu na niewielka liczbe
studentdw i mozliwosc bezposredniego kontaktu.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Tresci programowe na kierunku pedagogika studia | stopnia profil praktyczny w SSW nie sg zgodne
z efektami uczenia sie, bo efekty te okreslono nieprawidtowo pod wzgledem zgodnosci z poziomem
6 PRK. Natomiast w niektérych sylabusach efekty co do zaje¢ sg zgodne z poziomem 6 PRK i przez to
niezgodne z efektami nieprawidtowo okreslonymi dla kierunku pedagogika prowadzonego w Uczelni.
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Tresci w niektérych sylabusach nie uwzgledniajg wspdtczesnego stanu wiedzy pedagogicznej,
opiekunczej i resocjalizacyjnej.

Tresci programowe majg co do zasady charakter kompleksowy izarazem specyficzny dla zajeé
ulokowanych w dyscyplinie pedagogika i zakreséw ksztatcenia prowadzonych w Uczelni, ale zdarzajg
sie przypadki, ze zostaty one okreslone w oderwaniu od specyfiki ksztatcenia pedagogow, tak jest na
przyktad w odniesieniu do zaje¢ z ochrony wtasnosci intelektualnej czy zaje¢, takich jak wprowadzenie
do socjologii czy wprowadzenie do filozofii.

Program studiéw obejmuje 6 semestrow. Czas ten zostat poprawnie oszacowany. Nakfad pracy
studenta mierzony taczng liczbg 180 punktéw ECTS na studiach pierwszego stopnia oraz naktad pracy
niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do poszczegélnych zaje¢ zostat
niepoprawnie oszacowany i nie zapewnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich istudentow
w programie studidw tacznie i dla poszczegdlnych zaje¢ nie zapewniajg co do zasady osiggniecia przez
studentdéw efektéw uczenia sie.

Sekwencja zaje¢, dobdr form iproporcje godzin zajec¢ realizowanych w formach aktywizujacych
(éwiczenia, warsztaty) umozliwiajg osiggniecie efektow uczenia sie.

Program studiéw umozliwia studentom elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia przez wybér zajeé
w wymiarze 63 ECTS. Program studiéw na kierunku pedagogika studia pierwszego stopnia obejmuje
zajecia lektoratowe w zakresie nauki jezykéw obcych, przy czym w Uczelni wybierany jest jezyk
angielski.

Metody ksztatcenia na kierunku pedagogika sg réznorodne, specyficzne dla prowadzonych zajec
i w wiekszosci zapewniajg studentom osiggniecie efektow uczenia sie.

Dobor metod zaje¢ nie uwzglednia najnowszych osiggnie¢ w dydaktyce akademickiej. Metody
aktywizujgce stymulujg studentdw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie.
Metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji jezykowych w zakresie opanowania jezyka
obcego na poziomie B2.

Stosowane na kierunku pedagogika metody ksztatcenia umozliwiajg dostosowanie procesu uczenia sie
do zréznicowanych potrzeb grupowych iindywidualnych studentéw, w tym do potrzeb studentéw
z niepetnosprawnoscia.

Praktyki zawodowe co do zasady realizowane sg prawidtowo, aczkolwiek nadzér nad praktykami
z ramienia Uczelni oraz ich zgodnos¢ z efektami uczenia sie wymaga korekty.

Rozplanowanie zaje¢ na kierunku pedagogika umozliwia studentom efektywne wykorzystanie czasu
i samodzielne uczenie sie, a takze czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene umozliwia weryfikacje
wszystkich efektéw uczenia sie.

Zajecia na studiach niestacjonarnych odbywajg sie w 2 - 3 dni, od pigtku popotudnia lub od soboty rano
do niedzieli wieczora.

Zarzuty:

1. Tresci programowe zawarte w sylabusach oraz efekty uczenia sie opisane w sylabusach s3
niezgodne z efektami uczenia sie, koncepcja ksztatcenia i poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.

2. Literatura stanowigca podstawe tresci programowych jest nieaktualna.
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3. Tresci programowe nie sg adekwatne do stanu wspodtczesnej wiedzy i praktyki pedagogicznej.

4. Plan studiéw pod wzgledem iloSci godzin zaje¢ prowadzonych w bezposrednim kontakcie
nauczycieli akademickich istudentéw oraz zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest nierealny do realizacji i nie zapewnia osiggniecia efektow
uczenia sie.

5. Katalog metod prowadzenia zajec¢ na kierunku pedagogika jest niezréznicowany i nie zapewnia
osiggniecia efektow uczenia sie.

6. Zajecia prowadzone w jezyku obcym, umieszczone w planie studidw, nie sg mozliwe do
realizacji.

7. Zaplanowana liczba godzin lektoratu nie umozliwia studentom osiggniecia efektéw uczenia sie
w zakresie jezyka obcego, zgodnie z wymaganiami prawnymi.

8. Ocenianie stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie zatozonych dla praktyk nie jest
kompleksowe, nie odnosi sie do wszystkich efektdw uczenia sie i nie obejmuje petnej oceny
dokonywanej przez praktykodawcéw, jak i przez uczelnianego opiekuna praktyk.

9. Skala ocen za zaliczenie praktyk zawodowych nie obejmuje wszystkich mozliwych stopni oceny,
nie jest zatem mozliwe w Uczelni niezaliczenie praktyki zawodowe;j.

10. Regulamin praktyk nie zawiera kryteriow doboru opiekunéw praktyk w instytucjach
przyjmujacych na praktyki oraz kryteriéw doboru miejsc praktyk.

11. W Uczelni nie opracowano zasad przeprowadzania hospitacji praktyk przez uczelnianego
opiekuna i nie uwzglednienia sie ich w Regulaminie praktyk.

12. W Uczelni nie prowadzi sie systematycznej oceny praktyk z udziatem studentéw w celu
doskonalenia programu praktyk i ich realizacji.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje
Nie dotyczy.
Zalecenia

Nie dotyczy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Wstep na kierunek pedagogika studia pierwszego stopnia w SSW jest wolny, Uczelnia nie okreélita
innych kryteridéw rekrutacji niz zawarcie pisemnej umowy o warunkach pobierania optat zwigzanych
z odbywaniem studiéw oraz optat za ustugi edukacyjne i wniesienie wymaganych optat. Wprawdzie
warunki te sg przejrzyste i zrozumiate, to nie sy one w zaden sposdb selektywne i nie umozliwiajg
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doboru kandydatéw posiadajgcych wstepng wiedze iumiejetnosci na poziomie niezbednym do
osiggniecia efektow uczenia sie.

Warunki rekrutacji nie uwzgledniajg informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych
kandydatéw, wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu Uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu. W swietle
deklaracji Uczelni i wypowiedzi studentéw, otrzymujg oni wsparcie w jakichkolwiek trudnosciach
zwigzanych z korzystaniem z technologii cyfrowych od informatykéw w Uczelni, ponadto w planie
studidw znajduja sie zajecia, ktdrych celem jest ksztatcenie umiejetnosci cyfrowych.

W Uczelni na kierunku pedagogika jest mozliwe uznawanie efektéw uzyskanych poza Uczelnig, decyzje
w tej sprawie podejmuje Dziekan, ktéry okresla zajecia do uzupetnienia przez studenta. Warunkiem
przeniesienia efektdéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, takze zagranicznej jest stwierdzenie
zbieznosci uzyskanych efektéw uczenia sie. Student przyjety na studia z innej uczelni studiuje wedtug
aktualnie obowigzujgcego programu studiéw na danym kierunku, poziomie i profilu.

Zasady potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw
okresla Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie. Decyzje w sprawie potwierdzania efektéw
uczenia sie podejmowane sg zgodnie z regulaminem potwierdzenia efektéw uczenia sie.

Zasady weryfikacji i oceny osiggania efektéw uczenia sie zawierajg sie w sylabusach, sg generalnie
adekwatne do efektéw uczenia sie wskazanych w sylabusach. W Uczelni zajecia konczg sie zaliczeniem
z oceng lub egzaminem. Podstawa zaliczenie zajec jest aktywnos¢ studenta podczas zajec¢, Uczelnia nie
opisata w sylabusach wskaznikéw tej aktywnosci. Nie zawsze metody weryfikacji s3 adekwatne do
zatozonych efektéw uczenia sie, np. zajecia warsztatowe podlegajg weryfikacji za pomocg testow.

Ponadto w Uczelni stosowane sg prace zaliczeniowe (czgstkowe, etapowe) w formie pisemne;j.
Egzamin moze by¢ przeprowadzony w formie ustnej, pisemnej lub w formie egzaminu praktycznego,
a takze na zasadzie potaczenia tych form, jezeli wymaga tego specyfika przedmiotu. Uczelnia nie
dostarczyta informacji o metodach weryfikacji efektéw uczenia sie co do zaje¢ prowadzonych
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Zasady weryfikacji efektow uczenia sie sg rowne dla wszystkich studentow, ze wzgledu niewielkg liczbe
studentéw. Koniecznos¢ dostosowania metod weryfikacji do specjalnych potrzeb edukacyjnych
studentdw ma miejsce bardzo rzadko.

Kryteria oceny sg co do zasady jasne, opisane w sylabusach, proces weryfikacji jest przejrzysty.

Przed rozpoczeciem zaje¢ nauczyciel akademicki lub inna osoba prowadzaca zajecia informuje
studentdw o metodach sprawdzania efektéw uczenia sie oraz wymaganiach w sposéb ustny lub
pisemnie. Zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia
efektdw uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakoriczenie sg przejrzyste, ustalone
zwyczajowo w Uczelni, studenci mogg zobaczy¢ swoje oceny na indywidualnym koncie studenta
w terminie ustalonym przez wyktadowce w porozumieniu ze studentami.

Studenci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi majg mozliwos$¢ studiowania wedtug indywidualnej
organizacji studiow za zgodag Dziekana na wniosek studenta. Metody weryfikacji i oceny efektéw
uczenia sie s3 woéwczas dostosowane do specjalnych potrzeb studenta i polegajg na umozliwieniu
uzyskiwania zaliczen i sktadanie egzamindw w terminach indywidualnie okreslonych w ramach danego
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roku akademickiego i w zmienionych formach, takich jak wydtuzenie czasu oraz zmiana formy pisemnej
na ustng i odwrotnie.

Efekty uczenia sie, okreslone dla zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, umozliwiajg
sprawdzenie tych umiejetnosci w praktyce - stosowane sg wowczas egzaminy ustne czy prace
zaliczeniowe wymagajace wykonywania zadan czy badan terenowych przez studenta.

Monitorowanie procesu weryfikacji efektéw ksztatcenia polega w Uczelni na tym, ze obowigzuja
opracowane wzory wpisow do indeksu, kart egzaminacyjnych i protokotéw zaliczeniowych, a takze
protokdt egzaminu dyplomowego.

Metody weryfikacji umiejetnosci jezykowych sg w Uczelni niezgodne z sylabusem, nie umozliwiajg
sprawdzenia i oceny opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2 ESOKJ, gdyz w Swietle
deklaracji studentow egzamin z jezyka obcego nie jest przeprowadzany, jest tylko zaliczenie polegajace
na przygotowaniu zaje¢ jezykowych dla wychowankdw, co nie zapewnia osiggniecia przez studentow
efektédw uczenia sie.

Efekty uczenia sie osiggane na praktykach zawodowych weryfikowane sg przez opiekuna praktyk
z ramienia Uczelni. Opiekun dokonuje analizy dokumentow, tj.: dziennika praktyk, scenariusza zajec
oraz opinii i oceny opiekuna z instytucji przyjmujgcej na praktyke. Czasem opiekun praktyk przy
weryfikacji dokumentéw zbiera opinie studentéw po odbyciu praktyki. Opiekun praktyki z Uczelni nie
odbywa hospitacji w miejscach odbywania praktyki przez studenta, a jedynie pozostaje w kontakcie
telefonicznym z praktykodawcami, ktérzy funkcjonuja w Kielcach i poza Kielcami.

Procedura dyplomowania obejmuje przygotowanie pracy dyplomowej i przygotowanie do egzaminu
dyplomowego. Opiekunem pracy dyplomowej moze by¢ nauczyciel akademicki ze stopniem co
najmniej doktora lub specjalista spoza Uczelni ze stopniem co najmniej doktora, co umozliwia
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.

Przy ustaleniu tematu pracy dyplomowej brane s3 pod uwage zainteresowania naukowe studenta
i specjalistyczne przygotowanie promotora. Praca dyplomowa musi by¢ zwigzana tematycznie
z kierunkiem pedagogika i wybranym zakresem: resocjalizacjq lub pedagogikg opiekuriczq. Tematyka
prac dyplomowych nie zawsze odpowiada zakresowi studidow i nie zawsze jest zgodna z profilem
praktycznym studidw. W toku wizytacji i po analizie prac dyplomowych, nasuwa sie wniosek, ze nie
zawsze promotorzy majg Swiadomosé czym jest profil praktyczny studidw inie rozumiejg, jaki
charakter powinny mie¢ prace dyplomowe. Tematy prac nie sg zatwierdzane przez inne osoby poza
promotorem. Praca przygotowywana jest podczas seminarium, ich struktura jest oparta na
paradygmacie pozytywistycznym, oparte sg w duzej mierze na nieaktualnej literaturze z zakresu
metodologii badan pedagogicznych.

Warunkiem przystgpienia do egzaminu dyplomowego jest uzyskanie pozytywnych ocen ze wszystkich
zaje¢ w planie studiow i uzyskanie co najmniej dostatecznej oceny z pracy. Dopuszczenie do egzaminu
jest obwarowane warunkiem finansowym, jakim jest uregulowanie wszystkich optat za studia.

Komisje egzaminacyjng stanowig: Dziekan albo upowazniony przez Dziekana nauczyciel akademicki, co
najmniej ze stopniem naukowym doktora - jako przewodniczacy, promotor pracy dyplomowej,
recenzent pracy dyplomowej. Egzamin dyplomowy odbywa sie co do zasady w terminie nie
wczesnhiejszym niz 2 tygodnie i nie pdzniejszym niz miesigc od ztozenia pracy dyplomowej. Egzamin
sktada sie z dwdch czesci: student odpowiada na dwa pytania — pierwsze pytanie obejmuje tresci
kierunkowe, drugie pytanie obejmuje tresci specjalizacyjne. Oba pytania studenci losujg sposréd
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wczesniej przygotowanych zagadnien. Druga cze$¢ egzaminu obejmuje rozmowe na temat
przygotowanej przez studenta pracy i odpowiedz na pytanie zadane przez recenzenta. Uczelnia do roku
akademickiego 2024/2025 nie posiadata systemu anyplagiatowego, studenci samodzielnie korzystali
z narzedzi dostepnych w Internecie. Obecnie praca dyplomowa podlega procedurze antyplagiatowe;j
w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym. Ocena prac dyplomowych i etapowych dokonana podczas
wizytacji pozwala na sformutowanie wniosku, ze nie zawsze rodzaj, forma, tematyka i metodologia
prac dyplomowych i etapowych sg dostosowane do profilu praktycznego studidw. Prace dyplomowe
rzadko majg okreslony poprawnie cel praktyczny w obszarze dziatalnosci pedagogicznej.

Proces dyplomowania nie jest poddawany ewaluacji, podczas wizytacji ustalono, ze brak takiej analizy
samych prac, jak i catego procesu dyplomowania.

Studenci nie sg wspoétautorami czy autorami publikacji fachowych i nie uzyskano informacji na temat
innych osiggniec¢ studentéw na zawodowym rynku pracy. Warto jednak zaznaczyé¢, ze absolwenci juz
w czasie studidw mogg ubiegac sie o miejsce pracy w placdwkach wspodtpracujgcych z Uczelnig,
a niektdrzy pracownicy tych placéwek i instytucji sa absolwentami SSW.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Warunki rekrutacji na studia na kierunek pedagogika sg przejrzyste, ale nie sg selektywne inie
zapewniajg wtasciwego doboru kandydatow w kontekscie umozliwienia osiggniecia zatozonych
efektow uczenia sie. Analiza sylabuséw pozwala na wniosek o niecatkowitej adekwatnosci metod
weryfikacji do zatozonych efektow uczenia sie. Zasady dyplomowania nalezy oceni¢ pozytywnie,
natomiast jakos¢, zgodnos¢ z profilem praktycznym studiéw prac dyplomowych wymaga poddania ich
ewaluacji.

Zarzuty:

1. Kryteria rekrutacji na studia pierwszego stopnia na kierunku pedagogika nie s3 zgodne
z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi.

2. Proces przygotowania prac dyplomowych wymaga pogtebionej zmiany.

3. System weryfikacji efektéw uczenia sie pod wzgledem adekwatnosci stosowanych metod nie
jest prawidtowy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje

Nie dotyczy.
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Zalecenia

Nie dotyczy.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgcej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra dydaktyczna na kierunku pedagogika obejmuje tgcznie 22 nauczycieli: 1 dr hab., 13 nauczycieli
ze stopniem naukowym doktora oraz 8 nauczycieli z tytutem zawodowym magistra. 6 nauczycieli ze
stopniem naukowym doktora to osoby, dla ktérych Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy.
Liczebnos¢ kadry jest adekwatna w stosunku do aktualnej liczby 40 studentéw. Kwalifikacje nauczycieli
obejmujg takie dyscypliny naukowe, jak: nauki o kulturze fizycznej, nauki o zdrowiu, nauki
o komunikacji spotecznej i mediach, nauki inzynieryjne i techniczne, nauki o polityce i administracji,
jezykoznawstwo, nauki teologiczne, nauki prawne, nauki socjologiczne, nauki o bezpieczeristwie,
pedagogika (6 0séb, w tym 3 osoby, dla ktorych Uczelnia stanowi podstawowe miejsce pracy).

Z raportu samooceny wynika, ze wiekszos¢ nauczycieli akademickich realizujgcych zajecia dydaktyczne
posiada udokumentowany dorobek naukowy i/lub doswiadczenie idorobek dydaktyczny i/lub
doswiadczenie zawodowe, umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajeé, wtym nabywanie przez
studentdw umiejetnosci praktycznych na ocenianym kierunku. W przypadku zaje¢ trening
zastepowania agresji wyktadowca posiada wyksztatcenie w zakresie nauk o komunikacji spotecznej
i mediach. Brakuje dorobku naukowego, doswiadczenia i dorobku dydaktycznego oraz doswiadczenia
zawodowego adekwatnego do efektéw uczenia sie oraz tresci programowych zaje¢. W charakterystyce
dorobku naukowego nauczycieli akademickich wystepujg publikacje mato aktualne (sprzed wiecej niz
10 lat). W opisie dorobku dydaktycznego brakuje autorstwa podrecznikéw/materiatéw dydaktycznych,
wdrozonych innowacji dydaktycznych, nagréd uzyskanych przez studentéw, nad ktérymi nauczyciel
akademicki sprawowat opieke naukowa, opieki nad kotem naukowym, prowadzenia zaje¢ w jezyku
obcym (oprdécz lektoratow), wtym w uczelni zagranicznej, np. w ramach mobilnosci nauczycieli
akademickich).

Kompetencje dydaktyczne nauczycieli akademickich opierajg sie gtdwnie o posiadane wiasne
doswiadczenie dydaktyczne i/lub zawodowe. Z analizy sylabuséw i hospitacji zaje¢ wynika, ze
nauczyciele nie majg dostatecznej wiedzy z zakresu dydaktyki akademickiej.

Obcigzenie godzinowe zwigzane z prowadzeniem zaje¢ przez nauczycieli akademickich zatrudnionych
w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami, biorgc pod uwage kalkulacje
przedstawiong przez wtadze Uczelni, w ktérej 960 godzin praktyk nie uwzglednia sie jako zajecia
prowadzone przez nauczycieli akademickich. Przydziaty zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe
poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia nie sg rownomierne.
Zdecydowana wiekszo$¢ nauczycieli realizuje od 1 do 4 przedmiotdow, natomiast 2 osoby sg obcigzone
9-10 przedmiotami. Wigze sie to z nierdwnomiernym obcigzeniem godzinowym. Nie podano
informacji dotyczacych obcigzenia godzinowego zwigzanego z prowadzeniem zaje¢ z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

W swietle raportu samooceny oraz dodatkowych wyjasnien kontrola realizacji zaje¢ dydaktycznych na
ocenianym kierunku, zaréwno tych prowadzonych w formie tradycyjnej, jak i zdalnej jest uregulowana
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w Procedurze przeprowadzania hospitacji zaje¢ dydaktycznych w Swietokrzyskiej Szkole Wyzszej oraz
Procedurze przeprowadzania hospitacji zajec prowadzonych przez platforme
e-learningowa w Swietokrzyskiej Szkole Wyiszej, ujetych w ramach obowigzujgcego w Uczelni
Systemu Jakosci Ksztatcenia z 2023 roku (zafgczniki 9-10 do SIK SSW). Hospitacje majg na celu ocene
jakosci prowadzonych zajeé, zgodnosci zprogramem nauczania oraz stosowanych metod
dydaktycznych. Oceniany jest przebieg zajeé, sposobu angazowania studentéw oraz efektywnosci
stosowanych metod dydaktycznych. W przypadku zaje¢ realizowanych w formie zdalnej prowadzona
jest takze biezgca kontrola czy wyktadowca zamiescit stosowne materiaty na Platformie Microsoft
Teams w postaci plikdw umozliwiajgcych uczestnikom zajec¢ bezproblemowy dostep oraz korzystanie
z materiatéw. Brana jest pod uwage komunikatywnos$é ze strony wykfadowcy, umiejetnosé
nawigzywania i budowania relacji ze studentami oraz budzenia ich zainteresowania oraz skupiania ich
uwagi. Wazna jest ponadto responsywnos$¢ wyktadowcy, jak réwniez zdolnos¢ do motywowania
studentdw w celu podejmowania interakcji i nawigzywania dialogu podczas zaje¢. Oceniane s3
wykorzystywane materiaty oraz proponowana literatura, przekierowanie do materiatéw dostepnych
online. Z dodatkowych informacji, uzyskanych podczas wizytacji wynika, ze w latach 2023/2024 oraz
2024/2025 przeprowadzono 2 hospitacje zaje¢ (historia wychowania — hospitacja zaje¢ stacjonarnych,
trening umiejetnosci wychowawczych — hospitacja zaje¢ online). Zajecia byty hospitowane przez
obecnego dziekana (Podsumowanie ankietyzacji lata 2023-2024 i2024-2025). Przedstawiono
harmonogramy hospitacji dla kazdej hospitacji odrebnie, arkusze hospitacji i protokoty z hospitacji,
ktére sg zgodne z obowigzujgcg w Uczelni procedurg. Obie hospitacje odbyty sie w semestrze letnim
2023-2024. Zostaty ocenione pozytywnie z najwyzszg ocena.

Zatozenia polityki kadrowej w zakresie doboru nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia na kierunku pedagogika okreslono w Regulaminie komisji ds. zatrudniania nauczycieli
akademickich w SSW (zatacznik 7 do SIK SSW), cho¢ dotyczg one przede wszystkim transparentnego
procesu rekrutacji oraz czynnosci nalezacych do komisji ds. zatrudnienia nauczycieli akademickich
(Rektor, Kanclerz oraz Dziekan). Komisja w $wietle zatozen regulaminu ma gtos doradczy. Swoje opinie
przekazuje jednostkom odpowiedzialnym za zatrudnienie. Z raportu samooceny wynika, ze polityka
kadrowg zajmuje sie Kanclerz oraz Rektor. Brak tu zatem spdjnosci. Wedtug zapiséw w raporcie
samooceny oraz rozmow podczas spotkan z wtadzami Uczelni i nauczycielami akademickimi, celem
polityki kadrowej w odniesieniu do nauczycieli akademickich jest pozyskanie takich osdb, ktére jak
najlepiej wpiszg sie w potrzeby kadry uwzgledniajgc profil praktyczny kierunku studidw oraz
jednoczesnie zagwarantujg, dzieki posiadanej wiedzy, umiejetnosciom oraz kompetencjom, jak
najwyzszg jakos¢ ksztatcenia. W procesie doboru kadry Uczelnia zwraca szczegdlng uwage na:
posiadane stopnie i tytuty naukowe, doswiadczenie i dorobek dydaktyczny, doswiadczenie i dorobek
zawodowy/praktyczny zdobyty poza uczelnig wyzszg oraz dorobek naukowy. Pracownicy etatowi sg
zatrudniani w wyniku konkurséw rozstrzyganych na poziomie Uczelni (akceptowanych przez Rektora).
Wyznacznikami polityki kadrowej s3: prowadzenie rekrutacji z uwzglednieniem potrzeb Uczelni,
kierunkow i specjalnosci ksztatcenia, zabieganie o osoby, ktére zamierzajg pracowaé na pierwszym
etacie, poszukiwanie osdb twoérczych, potrafigcych zaplanowac rozwdj zawodowy.

Nauczyciele akademiccy majg mozliwos¢ zgtaszania potrzeb szkoleniowych w zakresie pracy
dydaktycznej na spotkaniach zwtfadzami Uczelni lub w ankiecie dotyczacej warunkéw pracy
przewidzianej w uczelnianej procedurze ankietyzacji warunkdéw pracy nauczycieli akademickich
(zatacznik 6 do SIK SSW). Procedura ankietyzacji warunkéw pracy nauczycieli akademickich przewiduje
ustne sprawozdanie, przekazywane nauczycielom. Brak wynikdw ankietyzacji w formie raportu.
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Z rozmow z nauczycielami wynika, ze nie zgtaszali oni potrzeb w zakresie szkolern w celu podnoszenia
kompetencji dydaktycznych organizowanych przez Uczelnie lub we wspdtpracy z innymi instytucjami
(protokdt ze spotkania zkadrg wdniu 18.09.2024). Odbyly sie jedynie wczesniejsze szkolenia
przygotowujgce do realizacji zaje¢ online z uzyciem MS Teams w okresie pandemii. Ze sprawozdania
z dziatalnosci uczelnianego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia w latach 2023-2024 wynika, ze
byty tez prowadzone szkolenia dotyczgce konstrukcji sylabuséow, ksztatcenia na odlegtos¢ czy zasad
i narzedzi weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie. Sformutowano takze rekomendacje dotyczace
prowadzenia warsztatdw dla nauczycieli akademickich iinnych pracownikéw w zakresie organizacji
procesu dydaktycznego oraz nowoczesnych metod ksztatcenia. Brak informacji o stanie wdrozenia tych
rekomendacji. Wedtug informacji udzielonych ZO podczas wizytacji, nauczyciele akademiccy majg
regularnie dostep do wysytanych drogg mailowa informacji dotyczacych réznorodnych form wsparcia,
takich jak szkolenia, warsztaty, webinaria oraz materiaty dydaktyczne dostosowane do zmieniajgcych
sie potrzeb edukacyjnych. Oferta szkolern obejmuje zaréwno rozwdj kompetencji tradycyjnych, jak
i umiejetnosci niezbednych do prowadzenia zaje¢ zdalnych, takich jak efektywne korzystanie
z platform edukacyjnych, tworzenie interaktywnych tresci czy zarzadzanie procesem ksztatcenia
online. Wsparcie techniczne jest zapewniane przez zespét specjalistow IT zatrudnionych
w Swietokrzyskiej Szkole Wyiszej, ktérzy sg dostepni w trakcie i poza zajeciami do dyspozycji kadry
dydaktycznej, aby pomagaé w rozwigzywaniu biezgcych probleméw oraz zapewnia¢ sprawne
funkcjonowanie narzedzi cyfrowych. Wyktadowcy majg mozliwosé kontaktowania sie z zespotem
informatycznym zaréwno drogg mailowa, jak itelefonicznie. W celu monitorowania poziomu
zadowolenia nauczycieli z funkcjonalnosci wykorzystywanych platform inarzedzi do nauczania
zdalnego realizowane jest badanie ankietowe. W ankiecie dotyczacej warunkéw pracy przewidzianej
w uczelnianej procedurze ankietyzacji warunkdéw pracy nauczycieli akademickich (zatacznik 6 do SJIK
SSW) sg uwzglednione kategorie z tego zakresu do oceny, choé maja forme szczgtkowa. Zdaniem wtadz
Uczelni wyniki ankiet umozliwiaja wprowadzenie zmian w zakresie promowanych szkolen,
dostosowywania narzedzi dydaktycznych, atakze doskonalenia procedur technicznych, co
bezposrednio przektada sie na wzrost satysfakcji i komfortu pracy nauczycieli. Poniewaz nie
przedstawiono raportu z ankietyzacji wsrdd nauczycieli akademickich, trudno oceni¢, w jaki sposdb
rezultaty tego monitorowania sg wykorzystywane do doskonalenia procesu ksztatcenia i poprawy
jakosci oferowanego wsparcia. Nie podano konkretnych przyktadéw wdrozonych zmian
doskonalacych.

Polityka kadrowa w zakresie oceny nauczycieli akademickich jest okreslona dokumentach Uczelni
dotyczacych uczelnianego Systemu Jakosci Ksztatcenia: Wytycznych doskonalenia jakosci procesu
dydaktycznego (zatacznik 12 do SIK SSW), Regulaminie oceny nauczyciela akademickiego (zatgcznik
5do SIK SSW), Procedurze przeprowadzania hospitacji zaje¢ dydaktycznych oraz Procedurze
przeprowadzania hospitacji zaje¢ prowadzonych przez platforme e-learningowg (zatgczniki 9-10 do SIK
SSW). Zgodnie z dokumentami ocena kadry dydaktycznej powinna byé prowadzona z wykorzystaniem:
badania ankietowego opinii studentéw, okresowej oceny prowadzacych zajecia oraz hospitacji zajeé
dydaktycznych.

Odnosnie do oceniania nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzgcych zajecia przez
studentdw w zakresie spetniania przez nich obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem, podczas wizytacji
przedstawiono dwa rdézne badania ankietowe wsrdd studentow, gdzie m.in. oceniano prace nauczycieli
akademickich. Ocena dotyczyta catosci zaje¢ dydaktycznych, bez wyszczegélniania przedmiotéw
i konkretnych nauczycieli. Jedno badanie byto bardziej szczegétowe w formie tradycyjnej stacjonarnej,
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drugie - na zasadzie ankiety ewaluacyjnej w formie online (Google Forms). Brano pod uwage m.in.
ocene wiedzy kadry dydaktycznej, komunikacje z wyktadowcami (badanie stacjonarne tradycyjne) oraz
ocene organizacji zajeé, prezentacje problematyki na zajeciach, zaangazowanie prowadzacych,
podejscie prowadzacych do stuchaczy, zgodnos$¢ prowadzenia zaje¢ z harmonogramem, punktualnosc¢
(badanie online). Wyniki zbiorcze opracowano tylko do ankiety online, ale bez ich analizy, wnioskow
i rekomendacji. Kwestionariusze oceny w formie stacjonarnej nie zostaty opracowane w formie
raportu zawierajgcego podsumowanie zbiorcze wynikéw, analize, wnioski i rekomendacje. Ocena
nauczycieli akademickich w ankiecie online jest na ogét bardzo dobra lub dobra. Nie ma jednak
spdjnego, systemowego podejscia do procesu badan ankietowych opinii studentéw. Ma ono charakter
raczej okazjonalny (brak podania termindéw realizacji badan ankietowych). Nie uzyskano danych
potwierdzajacych, ze wnioski z oceny dokonywanej przez studentéw sg wykorzystywane do
doskonalenia poszczegdlnych cztonkdw kadry i planowania ich indywidualnych $ciezek rozwojowych.
Z informacji uzyskanych w trakcie wizytacji wynika, ze proces oceniania przez studentédw nauczycieli
akademickich odbywa sie regularnie. Nie potwierdzono tego jednak podczas analizy dokumentéw.
Brak danych zlat wczesniejszych (przed rokiem 2023) dotyczacych okresu od ostatniej oceny
programowej.

Z raportu samooceny wynika, ze kazdy z pracownikéw kadry dydaktyczno-naukowej podlega ocenie
okresowej, zgodnie zprzyjetym w Uczelni Systemem Jakosci Ksztatcenia oraz Regulaminem
Organizacyjnym Swietokrzyskiej Szkoty Wyiszej. Uzyskane wtym procesie wyniki oceny
wykorzystywane sg wrozwoju idoskonaleniu kadry poprzez przekazywanie nauczycielom
akademickim iinnych osobom prowadzgcym zajecia, informacji zwrotnych na temat realizacji przez
nich zajec¢: uwag pozytywnych i negatywnych oraz zalecen dotyczacych ewentualnej poprawy jakosci
zaje¢ dydaktycznych, koniecznosci wprowadzenia zmian w prowadzonym przez nich ksztatceniu itp.
Podczas spotkan z nauczycielami akademickimi oraz wtadzami Uczelni pozyskano informacje o tym, ze
ocena okresowa opiera sie na wynikach oceny dokonywanej przez studentéw, wynikach hospitacji oraz
na analizie ogdlnej aktywnosci kadry. W Regulaminie Organizacyjnym Swietokrzyskiej Szkoty Wyiszej
nie stwierdzono zapiséw dotyczacych oceny okresowej kadry. Uczelnia dysponuje Procedurg oceny
nauczyciela akademickiego (zatgcznik 5 do SIK SSW). Wynika z niej, iz okresowe oceny nauczycieli
akademickich obejmujace aktywnos¢ w zakresie dziatalnosci naukowej, zawodowej oraz dydaktycznej
cztonkéw kadry prowadzgacej ksztatcenie sg dokonywane nie rzadziej niz raz na dwa lata. Brak zapisu
o tym, kto przeprowadza ocene. W powyzszym dokumencie brakuje rowniez zapisu o uwzglednianiu
hospitacji w procesie oceny. Mowa jest tylko o wynikach ankiet pozyskanych od studentéw. Jest to
sprzeczne z deklaracjami zawartymi w raporcie samooceny, w dodatkowych wyjasnieniach oraz
informacjach uzyskanych podczas spotkan. Przedstawiono dwa formularze do oceny: arkusz oceny
komisji oceniajgce] (brak roku funkcjonowania) oraz arkusz oceny pracy wyktadowcy akademickiego
(zatacznik do uchwaty senatu nr 7/2023 z dnia 23/03/2023). Pierwszy arkusz jest bardzo lakonicznym
dokumentem. Drugi zawiera wiecej szczegétowych kryteridw branych pod uwage w ocenie, w obu brak
kryteribw w zakresie wynikdw ankiet oceniajgcych ze strony studentéw, wynikdéw hospitacji.
Przedtozone oceny okresowe 23 nauczycieli akademickich (zatytutowane jako ocena dziatalnosci
naukowej przez bezposredniego przetozonego) zawierajg w zdecydowanej wiekszosci bardzo
ogoélnikowe (czasami tylko kilkuzdaniowe) zapisy o kwalifikacjach nauczycieli, doswiadczeniu
zawodowym, zainteresowaniach naukowych, luzne uwagi o zajeciach np. zajecia prowadzone s3
w sposéb profesjonalny — ze swadg. Brak daty dokonania oceny i okresu. 21 ocen to oceny bardzo
dobre, 1 ocena dobra, w 1 brakuje w ogdle oceny. Oceny podpisane sg przez Dziekana. Brakuje ocen
dokonanych wedtug drugiego arkusza oceny.
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W kwestii okresowych przegladdw kadry prowadzgcej ksztatcenie i wykorzystywania ich wynikéw do
doskonalenia poszczegdlnych cztonkdw kadry i planowania ich indywidualnych $ciezek rozwojowych,
przedstawiciele Uczelni deklarujg w raporcie samooceny i dodatkowych informacjach, iz uzyskane
wyniki oceny wykorzystywane sg wrozwoju idoskonaleniu kadry poprzez przekazywanie
nauczycielom akademickim iinnych osobom prowadzgcym zajecia, informacji zwrotnych podczas
rozméw rozwojowych na temat realizacji przez nich zaje¢: uwag pozytywnych i negatywnych oraz
zalecen dotyczacych ewentualnej poprawy jakosci zaje¢ dydaktycznych, koniecznosci wprowadzenia
zmian w prowadzonym przez nich ksztatceniu itp. Na ich podstawie Uczelnia proponuje dostosowane
Sciezki rozwoju, takie jak udziat w szkoleniach znowoczesnych metod dydaktycznych, np.
aktywizujgcych technik nauczania czy narzedzi cyfrowych wspierajgcych proces edukacyjny. Waznym
elementem, zdaniem przedstawicieli Uczelni, sg rdwniez warsztaty wymiany dobrych praktyk miedzy
nauczycielami, ktére umozliwiajg dzielenie sie sprawdzonymi rozwigzaniami ipomystami na
wzbogacenie zaje¢. W Wytycznych doskonalenia jakosci procesu dydaktycznego (zatgcznik 12 do SJK
SSW) brak zapiséw dotyczacych okresowych przegladéw kadry akademickiej.

Ze sprawozdania z dziatalnosci uczelnianego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia w latach
2023-2024 wynika, ze dokonano audytu kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich. Celem
byto stwierdzenie zgodnosci dorobku naukowego kadry z tresciami i efektami uczenia sie, oraz ich
doswiadczeniem i kompetencjami. Nie przedstawiono wynikéw audytu, wnioskéw, rekomendacji oraz
wdrozenia ewentualnych dziatan rozwojowych. Brak dokumentacji dotyczacej wspomnianych powyzej
rozméw rozwojowych i projektéw indywidualnych Sciezek rozwojowych.

Motywowanie nauczycieli do doskonalenia i rozwoju zawodowego oraz naukowego jest uregulowane
w Procedurze wspierania nauczyciela akademickiego w rozwoju zawodowym i naukowym (zatgcznik
8 do SJIK SSW). Zapewnione s3 $rodki na doskonalenie i rozwéj kadry. Nauczyciele majg zapewniony
bezptatny udziat w konferencjach, seminariach, szkoleniach organizowanych przez Uczelnie, mogg
sktada¢ wnioski o granty naukowe i udziat w projektach naukowych, publikowa¢ w wydawnictwie
uczelnianym. Kadra ma tez zapewnione wsparcie w uzyskiwaniu stopni naukowych. Brak jednak
danych o korzystaniu przez nauczycieli z powyzszych mozliwosci, poza udziatem w konferencjach
organizowanych prze Uczelnie. Wtadze Uczelni deklarujg w raporcie samooceny, ze wspieranie
i motywowanie kadry do rozwoju odbywa sie poprzez wyrdznianie i nagradzanie przez Rektora osdb,
ktore osiggnety sukcesy w zakresie naukowym, dydaktycznym czy organizacyjnym lub znaczgco
wyrozniaty sie w innym obszarze czy catoksztattem swojej dziatalnosci. Nie podano jednak konkretnych
przyktadéw otrzymanych wyréznien. Jednym ze sposobdw wspierania i motywowania kadry
proponowanych przez wtadze Uczelni jest takze zawieranie umoéw o podnoszenie kwalifikacji
zawodowych, dotyczacych ksztatcenia podyplomowego w ramach Uczelni. Nauczyciel akademicki
otrzymuje S$rodki na sfinansowanie studiéw podyplomowych pod warunkiem przepracowania
u Pracodawcy 36 miesiecy od dnia zdania egzaminu dyplomowego. Z tej mozliwosci skorzystato dwoje
wyktadowcéw. Umowy zawarto w pazdzierniku 2024 roku.

Oprocz powyziszych elementéw polityka kadrowa umozliwiajgca ksztattowanie kadry prowadzacej
ksztatcenie jest realizowana poprzez: zasady selekcji i rekrutacji, zapewnienie okresu adaptacyjnego
po zatrudnieniu, wsparcie merytoryczne i techniczne dostepne na kazdym etapie pracy nauczyciela,
ocenianie pracy nauczycieli akademickich, umozliwianie wymiany miedzynarodowej, dziatania
integracyjne, wtym spotkania zespotowe oraz konferencje umozliwiajgce wymiane doswiadczen
i dobrych praktyk pomiedzy pracownikami.
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W Uczelni nie zostaty sformalizowane zasady rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczennstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdw kadry
prowadzacej ksztatcenie oraz formy pomocy ofiarom. Z udzielonych podczas wizytacji informacji
wynika, ze wyktadowcy majg mozliwosc¢ zgtaszania wszelkich uwag, refleksji czy zastrzezen i wnioskéw
bezposrednio do Dziekana Wydziatu lub Kanclerza — na miejscu w Uczelni, drogg telefoniczng lub
mailowa. Pracownicy sg informowani o tym w momencie podejmowania wspdtpracy z uczelnia. Do tej
pory nie zanotowano takich przypadkéw. Wyktadowcy moga réwniez wyrazi¢ opinie w ankiecie
warunkéw pracy nauczyciela w czesci dotyczacej mobbingu i dyskryminacji w pracy.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium czesciowo spetnione

Uzasadnienie

Uczelnia nie wykazata osiggniecia w petni wszystkich wskaznikéw standardéw jakosci w kryterium 4.
Publikacje w dorobku naukowym kadry nie zawsze sg aktualne. W dorobku dydaktycznym brakuje
autorstwa podrecznikéw/materiatéw dydaktycznych, wdrozonych innowacji dydaktycznych, nagréd
uzyskanych przez studentéw, nad ktdrymi nauczyciel akademicki sprawowat opieke naukowsa, opieki
nad kotem naukowym, prowadzenia zaje¢ w jezyku obcym (oprécz lektoratéw), wtym w uczelni
zagranicznej, np. wramach mobilnosci nauczycieli akademickich). Jeden nauczyciel nie posiada
dorobku naukowego, doswiadczenia idorobku dydaktycznego oraz doswiadczenia zawodowego
adekwatnego do efektdw uczenia sie oraz tresci programowych zaje¢. Uniemozliwia to prawidtowa
realizacje zaje¢ inabywanie umiejetnosci praktycznych przez studentéw. Stwierdzono
nieprawidtowosci dotyczgce kompetencji nauczycieli akademickich w zakresie dydaktyki akademickie;j.
Przydziat zaje¢ oraz obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich oraz innych oséb
prowadzacych zajecia jest nieréwnomierne, co utrudnia prawidtowa realizacje zaje¢ iosigganie
efektdw uczenia sie. Kontrola realizacji zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, jest uregulowana w przyjetych w Uczelni procedurach hospitacji.
Stwierdzono niespdjnos¢ biezgcej kontroli z procedurami (realizacja dwdch hospitacji w semestrze
letnim 2023/2024). Zatozenia polityki kadrowej w zakresie doboru nauczycieli akademickich iinnych
0s6b prowadzacych zajecia na kierunku pedagogika okreslono w procedurach uczelnianych, ale tu
takze zanotowano niespdéjnosci z praktyka akademickg w Uczelni w kwestii oséb odpowiedzialnych za
polityke kadrowa.

Uczelnia stwarza nauczycielom akademickim i innym pracownikom prowadzgcym zajecia warunki do
zaspokajania potrzeb szkoleniowych w zakresie kompetencji dydaktycznych, jednak nauczyciele nie
zgtaszajg takich potrzeb. Stwierdzone nieprawidtowosci dotyczgce kompetencji nauczycieli w zakresie
dydaktyki akademickiej wskazuja na potrzebe aktualizacji kompetencji dydaktycznych nauczycieli.
Zawodzi tu wdrazanie procedur biezgcej kontroli realizacji zaje¢ oraz oceny kompetencji dydaktycznych
nauczycieli. Nie dokonuje sie systematycznego raportowania wynikow badan ankietowych wsréd
nauczycieli, co utrudnia planowanie i wprowadzanie zmian doskonalgcych.

W Uczelni funkcjonujg procedury w zakresie okresowej oceny nauczycieli akademickich. Podejmowane
dziatania oceniajace nie sg w petni adekwatne do tych procedur. W ocenie okresowej nie uwzglednia
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sie  wynikdw hospitacji iopinii studentéw. Badanie opinii studentéw jest niewystarczajgco
dokumentowane, brakuje analiz, wnioskéw, rekomendacji. Brak potwierdzenia, ze wnioski z oceny
dokonywanej przez studentéw sg wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych cztonkdéw kadry
i planowania ich indywidualnych $ciezek rozwojowych. Arkusze dokonanych ocen okresowych
nauczycieli sy powierzchowne w tresci, ubogie w pod wzgledem formalnym i niespdjne z procedurami.
Nie stwierdzono ustalonych procedur odnosnie do okresowych przegladéw kadry akademickiej,
a takze faktycznego wykorzystywania okresowych przegladéw kadry prowadzacej ksztatcenie do
doskonalenia poszczegdlnych cztonkdéw kadry i planowania ich indywidualnych $ciezek rozwojowych.
Nauczyciele rzadko korzystajg ze wsparcia oferowanego przez Uczelnie w celu rozwoju zawodowego
i naukowego, co moze wynika¢ ze stabosci systemu motywowania oraz niedostatecznej dbatosci
o stabilnos¢ kadry.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje
Nie dotyczy.
Zalecenia

1. Zaleca sie opracowal iwdrozy¢ procedury dotyczace jakosci dorobku dydaktycznego
i naukowego nauczycieli akademickich w kontekscie aktualnosci i adekwatnosci do kierunku
pedagogika.

2. Zaleca sie zadbaé o obsade zajeé¢, zwtaszcza w aspekcie réwnomiernego przydziatu zajec
i obcigzenia godzinowego.

3. Zaleca sie wzmocni¢ wdrazanie procedur biezacej kontroli realizacji zaje¢ oraz oceny
kompetencji dydaktycznych nauczycieli, zniwelowaé niespdjnos¢ prowadzonej kontroli
z procedurami.

4. Zaleca sie zwiekszy¢ efektywnos$¢ audytu kompetencji dydaktycznych nauczycieli
akademickich.

5. Zaleca sie zaplanowac realizacje szkolen dla nauczycieli z zakresu dydaktyki akademickiej.

6. Zaleca sie dopracowac dziatania realizowane w zakresie badania opinii nauczycieli
akademickich i ich potrzeb rozwojowych i doskonalgcych.

7. Zaleca sie dopracowac dziatania realizowane w zakresie okresowej oceny nauczycieli
akademickich oraz ich spéjnos¢ z procedurami.

8. Zaleca sie opracowac i wdrozy¢ system okresowych przegladow kadry akademickiej, a takze
faktycznego wykorzystywania okresowych przegladéw do doskonalenia poszczegdlnych
cztonkéw kadry i planowania ich indywidualnych sciezek rozwojowych.

9. Zaleca sie wzmocni¢ system motywowania i stymulowania nauczycieli w zakresie rozwoju
i doskonalenia  kompetencji  dydaktycznych, awansu naukowego, zaangazowania
w opracowywaniu skryptéw, podrecznikdéw, wdrazania innowacji dydaktycznych, wiekszego
udziatu w mobilnosci miedzynarodowej, prowadzenia zaje¢ w jezyku obcym.
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Swietokrzyska Szkota Wyzsza miesci sie w siedzibie przy ul. Duzej 21 w Kielcach. Liczba pomieszczer
i sal wyktadowych jest adekwatna do liczby studentéw na kierunku pedagogika (40 osdb). Uczelnia
dysponuje takze dwiema innymi lokalizacjami na terenie Kielc, w przypadku, gdyby liczba studentéw
byta wieksza. W gtéwnym budynku (po kapitalnym remoncie) znajduje sie: 7 sal wyktadowych,
w ktérych prowadzone mogg byc¢ zajecia dla 15 - 20 oséb, 1 aula, w ktdrej prowadzone mogg by¢
zajecia dla 70 oséb, 2 sale komputerowe na 18 stanowisk, sala sportowa, biblioteka uczelniana,
dziekanat, pomieszczenia administracyjne i sanitarne. Ponadto sg 2 pokoje socjalne, patio oraz pokdj
do pracy indywidualnej dla studentow ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Sale wyktadowe s3
wyposazone w projektory multimedialne, ekrany projekcyjne, laptopy dla prowadzacych zajecia.
Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen, ich wyposazenie techniczne, liczba stanowisk w pracowniach
dydaktycznych, komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie itp. nie budzi zastrzezen
biorgc pod uwage aktualng liczbe studentéw.

Podczas wizytacji wskazano na dwie sale specjalistyczne: pedagogiczng ipierwszej pomocy
przedmedycznej. Ta druga jest tez wykorzystywana do zaje¢ z podstaw biologicznego rozwoju
cztowieka. Sala pedagogiczna jest uboga pod wzgledem wyposazenia metodycznego (kilka gier
planszowych, drobne pomoce do zaje¢ integracji sensorycznej). Brakuje dostatecznego wyposazenia
w ramach Sciezek dyplomowania: pedagogika opiekuriczo-wychowawcza i resocjalizacja. Z uwagi na
praktyczny profil ksztalcenia nie w petni mozliwe jest prowadzenie na terenie Uczelni zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej
w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanych z kierunkiem pedagogika. Z informacji uzyskanych
podczas wizytacji wynika, ze Uczelnia stwarza mozliwos¢ korzystania z infrastruktury i wyposazenia
placowek edukacyjnych i wychowawczych na terenie miasta i powiatu w ramach zawartych uméw
o wspotpracy (Fundacja Mini College prowadzgca 12 przedszkoli i 4 ztobki, placowka resocjalizacyjna
Mtodziezowy Os$rodek Wychowawczy w Jéziwikowie, Naukowa Szkofa Podstawowa im. Marii
Sktodowskiej Curie, Fundacja na Rzecz Promocji Zdrowia PULS prowadzacg specjalng szkote
podstawowg, przedszkole specjalne oraz Niepubliczng Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng
,Swietokrzyska”).

Uczelnia dysponuje sprawng infrastrukturg informatyczng oraz nowoczesnym sprzetem
audiowizualnym. Wyposazenie techniczne pomieszczen nie odbiega od aktualnie uzywanych
w dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy witasciwych dla kierunku, w tym
z wykorzystaniem zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych. Umozliwia prawidtowg
realizacje zaje¢ dla obecnej liczby studentéw. Uczelnia zapewnia dostep do statego internetowego
tacza swiattowodowego o przepustowosci 0.5Gbps. Kazdy student ma mozliwosé korzystania
z indywidualnego, uczelnianego adresu email oraz ma zapewniony autoryzowany bezprzewodowy
dostep do Internetu w gtéwnej siedzibie Uczelni. Swietokrzyska Szkota Wyzsza dysponuje systemem
obstugi studentéw ProAkademia, ktérego wydawcg jest firma APR System. Program umozliwia m.in.
petng bezkolejkowq obstuge studentow dzieki mechanizmom zapiséw przez Internet na przedmioty,
praktyki, prace dyplomowe, swobodny dostep do informacji przez 24h na dobe 7 dni w tygodniu przez
Internet za pomoca komputerdw oraz urzadzen mobilnych. Studenci majg do dyspozycji 25 laptopow
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w 2 pracowniach komputerowych, 4 laptopy w czytelni biblioteki uczelnianej. Wszystkie stacje robocze
wyposazone sg w system operacyjny Windows, a takze Pakiet MS Office, MS Teams, Open Office,
Pakiet Adobe Acrobat, Photoshop, Illustrator, After Effects, Premiere Pro, Pakiet COREL Draw.
W realizacji procesu ksztatcenia wykorzystuje sie aplikacje MS Teams. Narzedzie to funkcjonuje
w Uczelni od kwietnia 2020 roku. Zostato wdrozone, aby umozliwic realizacje zaje¢ w czasie pandemii,
kiedy funkcjonowanie Uczelni byto ograniczone. Obecnie stanowi pomoc w realizacji zaje¢, stuzy do
udostepniania materiatéw dydaktycznych, kontaktowania sie ze studentami, umozliwia
wykorzystywanie wielu réznorodnych technik ksztatcenia na odlegtos¢, takich jak fora dyskusyjne,
czaty, testy, prace w grupach itp. Stuzy rowniez do czesciowej archiwizacji materiatéow z zaje¢, takich
jak prace zaliczeniowe studentéw. Umozliwia to synchroniczng i asynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia. Realizowane jest
w ten sposdb wspomaganie ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
Zapewniony jest dostep studentdw do sieci bezprzewodowej oraz do pomieszczen dydaktycznych, sal
komputerowych, specjalistycznego oprogramowania poza godzinami zajeé, w celu wykonywania
zadan, realizacji projektow oraz innych czynnosci w zakresie pracy wtasnej studentdow.

Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ umozliwia synchroniczng iasynchroniczng interakcje miedzy
studentami a nauczycielami akademickimi i innymi osobami prowadzgcymi zajecia, jest potaczona
z innymi systemami uczelnianymi, dostepna dla studentéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych,
w tym studentéw z niepetnosprawnosciami. Realizowane jest w ten sposdb wspomaganie ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc. Zapewniony jest dostep studentéw do sieci
bezprzewodowej oraz do pomieszczenn dydaktycznych, sal komputerowych, specjalistycznego
oprogramowania poza godzinami zajeé, w celu wykonywania zadan, realizacji projektdw oraz innych
czynnosci w zakresie pracy wiasnej studentéw.

Uczelnia zapewnia dostep do biblioteki uczelnianej, ktéra jest zlokalizowana w gtéwnym budynku
Uczelni. W bibliotece miesci sie jednoczesnie wypozyczalnia iczytelnia z4 stanowiskami
komputerowymi z dostepem do Internetu. Pomieszczenie jest stosunkowo niewielkie - do obstugi kilku
0sob. Biblioteka jest czynna przez cztery dni w tygodniu. W razie potrzeby jest otwierana réwniez
w soboty i niedziele. Prace biblioteki koordynuje wyznaczony pracownik. Na stronie internetowej
Uczelni w zaktadce ,Biblioteka” brakuje informacji dotyczacych organizacji pracy biblioteki. Nie
zapewnia to w petni warunkéw do komfortowego korzystania z zasobdéw bibliotecznych w formie
tradycyjnej, zwtaszcza dla studentéw i wyktadowcow studidw niestacjonarnych. W formie cyfrowej
funkcjonuje elektroniczna wyszukiwarka: WYKAZ POZYCJI KSIAZKOWYCH Z ZAKRESU PEDAGOGIKI
SPECJALNEJ, PEDAGOGIKI PRZEDSZKOLNEJ | WCZESNOSZKOLNEJ BEDACYCH NA STANIE BIBLIOTEKI
SWIETOKRZYSKIEJ SZKOtY WYZSZEJ oraz formularz rezerwacji pozycji.

Przeglad warunkow oraz zasad korzystania z infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej nie wykazaty
niezgodnosci z przepisami BHP. W zakresie dostosowania infrastruktury dydaktycznej, naukowej
i bibliotecznej do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, Uczelnia zapewnia dostepnos$¢ podstawowej
infrastruktury: schodotaz, dzwonek alarmowy przed budynkiem umozliwiajagcy osobom
z niepetnosprawnosciami skontaktowanie sie z pracownikami Uczelni w celu pozyskania wsparcia
w zakresie pokonania schoddéw, sanitariaty, pokdj do pracy indywidualnej dla studentow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Strona internetowa Uczelni jest wyposazona w opcje, ktore
umozliwiajg dostosowanie jej do indywidualnych potrzeb uzytkownika (zmiana kontrastu,
powiekszenie tekstu, dostosowanie do oséb z dysleksjg, zmiane odstepdéw, ukrywanie obrazdw,
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zmiane wysokosci linii, wyréwnanie tekstu czy modyfikacje nasycenia). Funkcje te utatwiajg korzystanie
ze strony Uczelni osobom niedowidzgcym, niewidomym czy z trudnosciami w obstudze urzadzen.

Zasoby biblioteki uczelnianej to facznie 1433 woluminy. Z tego 875 to pozycje z zakresu pedagogiki,
psychologii, socjologii, filozofii wskazane przez Uczelnie. Znaczna cze$¢ to pozycje nieaktualne, sprzed
40, 50, 60 lat. | cho¢ zakres tematyczny, zasieg jezykowy oraz forma wydawnicza na ogét odpowiada
na potrzeby procesu nauczania iuczenia sie, nie w petni umozliwia osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie, wtym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku oraz prawidtowg realizacje zajeé. Brakuje
prenumeraty czasopism pedagogicznych. Zasoby biblioteczne w znacznej czesci albo nie obejmujg
pi$miennictwa zalecanego w sylabusach lub obejmujg tylko czesciowo. Czesto w zasobach figuruja
pozycje starsze pod wzgledem daty wydania niz wykazywane w sylabusach. Dla przyktadu w module
ksztatcenia kierunkowego na 15 sylabuséw weryfikowanych pod katem literatury obowigzkowej do
przeczytania przez studentéw, w 9 stwierdzono braki lub niezgodnosci (Trening zastepowania agresji,
Pedagogika zdrowotna, Metodyka organizacji czasu wolnego, Pedagogika ogdlna, Dydaktyka ogdlna,
Warsztat opiekuna wychowawcy, Pedagogika resocjalizacyjna, Teoretyczne podstawy wychowania,
Historia wychowania).

W kwestii dostepnosci Uczelnia stwarza mozliwos¢ skorzystania z zasobow bibliotecznych instytucji
miejskich (Pedagogiczna Biblioteka Wojewddzka w Kielcach oraz Miejska Biblioteka Publiczna
w Kielcach) na podstawie zawartych porozumien. Zapewnia takze dostep do narzedzi informatycznych,
w tym umozliwiajacych dostep do Swiatowych zasobéw informacji naukowej i profesjonalnej W 2023
roku Uczelnia przystgpita do wypozyczalni miedzybibliotecznej ksigzek iczasopism naukowych
Academica, ktdra umozliwia korzystanie ze zbioréw cyfrowych Biblioteki Narodowej. W tym samym
roku wdrozyta program Wirtualnej Biblioteki Nauki (WBN) finansowany przez Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, ktdry zapewnia dostep instytucjom akademickim i naukowym do swiatowych
zasobOw wiedzy, atakze umozliwia ich archiwizacje. Z biblioteki moga korzystaé zarejestrowani
uzytkownicy, ktérzy majg dostep do sSwiatowych wydawnictw naukowych w ramach licencji
naukowych Elsevier, Springer i Wiley. W bibliotece dostepne sg czasopisma Science i Nature oraz
platforma Ebsco. Uczelnia ma dostep w ramach licencji krajowych do e-bookéw, baz danych czasopism
oraz publikacji w wers;ji elektronicznej pochodzacych od réznych wydawcow.

Strona internetowa biblioteki jest wyposazona w opcje, ktére umozliwiajg dostosowanie jej do
indywidualnych potrzeb uzytkownika, takze dla oséb z niepetnosprawnoscig. Dotyczg one takich
funkcji jak: zmiana kontrastu, powiekszenie tekstu, dostosowanie do oséb z dysleksjg, zmiane
odstepdw, ukrywanie obrazow, zmiane wysokosci linii, wyréwnanie tekstu czy modyfikacje nasycenia.
Funkcje te zdecydowanie utatwiajg korzystanie z zasobdw bibliotecznych osobom niedowidzgcym,
niewidomym czy z trudnosciami w obstudze urzadzen.

W ramach procesu ksztatcenia na kierunku pedagogika Uczelnia wykorzystuje aplikacje MS Teams.
Za posrednictwem tego narzedzia zapewniane sg materiaty dydaktyczne opracowane w formie
elektronicznej, udostepniane studentom w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod itechnik
ksztatcenia na odlegtos$¢. Sg to takie materiaty jak: prezentacje multimedialne, skany tekstow, wykazy
literatury, linki internetowe do filméw dydaktycznych. Wykorzystuje sie takze wewnetrzng poczte
elektroniczng do przesytania materiatéw. W udostepnianiu materiatdw dydaktycznych studentom
z niepetnosprawnoscia w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na
odlegtosé Uczelnia oferuje niewiele poza standardowymi dostosowaniami opisanymi powyzej. Wedtug
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deklaracji przedstawicieli Uczelni zapewnienie np. pomocy asystenta dydaktycznego, czy wsparcia
petnomocnika ds. 0séb z niepetnosprawnoscia jest mozliwe, choé do tej pory zaden student nie zgtosit
takiej potrzeby.

Z informacji uzyskanych podczas wizytacji od wtadz Uczelni i cztonkdw Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia
okresowe przeglady infrastruktury dydaktycznej, naukowej oraz bibliotecznej stanowig kluczowy
element strategii zapewniania wysokiej jakosSci ksztatcenia. Przeglady te sg przeprowadzane przez
pracownikdéw administracyjnych, kanclerza i wfasciciela Uczelni w sposéb kompleksowy i obejmuja
zaréwno infrastrukture wykorzystywang w ksztatceniu zdalnym, jak istacjonarnym. Ich gtéwnym
celem jest ocena sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci oraz dostosowania do potrzeb procesu
nauczania iuczenia sie, wtym potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, rdwniez w nawigzaniu do
zgtaszanych przez wyktadowcdw i studentdw spostrzezern. W ramach przegladdéw szczegdlng uwage
zwraca sie na wyposazenie sal wyktadowych, pracowni komputerowych oraz infrastruktury budynku,
jak roéwniez serwiséw internetowych, wtym interfejsu strony. Sprawdzana jest ergonomia
pomieszczen oraz stan techniczny. Przeglady zasobdw bibliotecznych i informacyjnych koncentrujg sie
na ocenie ich aktualnosci oraz réznorodnosci formatdéw. Infrastruktura wspierajaca ksztatcenie zdalne,
w tym MS Teams i Wirtualny Dziekanat sg regularnie oceniane pod katem sprawnosci i aktualnosci.
Istotne jest rowniez dostosowanie strony internetowej do wymogow dostepnosci. Deklaracje wtadz
Uczelni oraz cztonkéw Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia nie znajdujg petnego potwierdzenia w ocenie
stanu faktycznego. Nie przedstawiono formalnych procedur, ktére wskazywatyby na regularnosé,
cyklicznosé rzetelnych przegladdw i ustalony sposéb dokumentowania wynikéw oraz formutowania
whioskow dotyczacych doskonalenia infrastruktury. Udostepniono ZO PKA wyniki ankiet dla
studentdéw z lat 2023 i 2024 z opiniami na temat warunkdw ksztatcenia. Podsumowanie wynikéw jest
ogolnikowe, mato wnikliwe, brakuje szczegétowego odniesienia do poszczegdlnych zagadnien, analizy
i konkretnych rekomendacji. Jedno spostrzezenie dotyczy poprawy jakosci pomocy isrodkéw
dydaktycznych. Z wyjasnien uzyskanych podczas wizytacji wynika, iz nauczyciele akademiccy mieli
mozliwos¢ oceny warunkow ksztatcenia podczas spotkania konsultacyjnego wtadz Uczelni w kadrg we
wrzesniu 2024 roku. Ocena byta generalnie pozytywna, cho¢ nauczyciele rdwniez zgtaszali potrzeby
w zakresie wyposazenia sal wyktadowych w pomoce i srodki dydaktyczne. Nie skorzystano natomiast
z procedury ankietyzacji warunkéw pracy nauczycieli akademickich i opracowanego kwestionariusza
(zatacznik do SIK). Brakuje planu dziatan projakosSciowych iraportu zwdrozenia wnioskéw
z okresowych przegladéw. Powyisze uwagi znajdujg potwierdzenie w analizie stanu faktycznego
w punkcie 5.1. dotyczgcego wizytowania bazy lokalowej, zwtaszcza sal dydaktycznych.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

W wyniku analizy stanu faktycznego dotyczacego infrastruktury izasobow edukacyjnych
wykorzystywanych w realizacji programu studiéw oraz ich doskonalenia stwierdzono, iz Uczelnia nie
spetnita wszystkich wskaznikéw standarddw jakosci ksztatcenia w tym kryterium. Nie ma zastrzezen do
bazy lokalowej w kontekscie liczby studentow. Wskazniki dotyczace infrastruktury informatyczne;j,
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oprogramowania oraz wyposazenia technicznego pomieszczen nalezy uznaé réwniez za spetnione.
Jednak specjalistyczne pracownie dydaktyczne oraz ich wyposazenie nie sg w petni zgodne
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy
zawodowej, w niedostatecznym zakresie umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym prowadzenie
zaje¢ ksztattujacych umiejetnosci praktyczne w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy zwigzanych zkierunkiem pedagogika.
Wykorzystanie infrastruktury dodatkowej wymaga dodatkowego wysitku organizacyjnego ze strony
nauczycieli i studentéw. Nie zawsze jest tez odpowiednie do specyfiki ksztatcenia w realizowanych
specjalnosciach. Wskaznikdw dotyczgcych infrastruktury bibliotecznej i zasobdw nie mozna uznac
z spetnione w zadowalajagcym stopniu. Chodzi tu gtéwnie o pomieszczenie biblioteki tgczace
wypozyczalnie z czytelnig oraz jego kubature, a takze sposéb organizacji pracy i jakos¢ zgromadzonych
zasobow do korzystania w formie tradycyjnej. Widoczne sg rozbieznosci pomiedzy wykazami literatury
obowigzkowe] w sylabusach z zasobami bibliotecznymi. Nie zapewnia to komfortowego korzystania
z zasobow bibliotecznych w formie tradycyjnej i cyfrowej. Wskazniki opisujgce rozwdj i doskonalenie
infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz zasobdw bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych
rowniez nie sg spetnione w petnym zakresie. Brakuje regularnosci, cyklicznosci oraz spdjnosci
w podejmowaniu przez Uczelnie dziatarh rozwojowych i doskonalgcych w celu podwyzszania poziomu
jakosci warunkow ksztatcenia i osiggania kierunkowych efektéw uczenia sie.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje
Nie dotyczy.
Zalecenia

1. Zaleca sie dokona¢ przegladu wyposazenia sali pedagogicznej w sprzet i pomoce dydaktyczne,
adekwatne do sciezek dyplomowania w specjalnosciach pedagogika opiekunczo-
wychowawcza iresocjalizacja, wdrozy¢ propozycje ze strony studentéw inauczycieli
akademickich.

2. Zaleca sie poprawi¢ sposéb funkcjonowania biblioteki uczelnianej i jakos¢ informacji na stronie
internetowej Uczelni w zaktadce ,Biblioteka” w celu petnego zapewnienia warunkéw do
komfortowego korzystania z zasobdow bibliotecznych w formie tradycyjnej, zwfaszcza dla
studentdéw i wyktadowcdw studidow niestacjonarnych.

3. Zaleca sie dokonaé szczegétowego przegladu stanu zasobow bibliotecznych, dostosowac
zasoby do wykazow literatury w sylabusach (co najmniej literatury obowigzkowej dla
studentdw).

4. Zaleca sie opracowac i wdrozy¢ spdjne procedury dotyczace systematycznego, cyklicznego
prowadzenia okresowych przegladdéw infrastruktury dydaktycznej, w tym wykorzystywanej
w ksztatceniu z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegtos¢, infrastruktury
naukowej i bibliotecznej, wyposazenia technicznego pomieszczenr, pomocy isSrodkow
dydaktycznych, specjalistycznego oprogramowania, zasobdw bibliotecznych, informacyjnych
oraz edukacyjnych obejmujace ocene sprawnosci, dostepnosci, nowoczesnosci, aktualnosci,
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dostosowania do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie, liczby studentéw, potrzeb osdb
niepetnosprawnoscia.

5. Zaleca sie opracowac iwdrozy¢ system raportowania wynikow oceny przeglagdéw wraz
z planem dziatan projakosciowych, sposobami monitorowania i ewaluacji.

Kryterium 6. Wspdtpraca zotoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wplyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wtadze Swietokrzyskiej Szkoty Wyzszej im. Sw. Jana Pawta Il w Kielcach w ramach prowadzenia
kierunku pedagogika wspétpracujg z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie wynikajagcym
z przyjetej koncepcji iceléw ksztatcenia. Charakteryzuje ja zwigzek zrdznorodnymi, adekwatnie
dobranymi do specjalnosci instytucjami zewnetrznymi, zapewniajgcymi zdobycie doswiadczenia
niezbednego do wykonywania zawodu (co prawda nie opisano tego w raporcie samooceny, ale
udowodniono podczas spotkania z interesariuszami zewnetrznymi oraz dotgczonymi dokumentami
Uczelni). Zarzadzajacy kierunkiem prowadzg sformalizowang wspétprace z partnerami zewnetrznymi
w zakresie opiniowania programdéw, przyjmowania studentéw na praktyki zawodowe istaze oraz
diagnozowania potrzeb rynku pracy w oparciu o podpisane z partnerami umowy o wspotpracy.
Z wybranych przedstawicieli potencjalnych pracodawcéw powotano Rade Interesariuszy
Zewnetrznych Swietokrzyskiej Szkoty Wyzszej, petnigcej funkcje opiniodawczo-doradcza. Jej zadania
i zasady funkcjonowania okre$lono w dokumencie ,Rada Interesariuszy Zewnetrznych Swietokrzyskiej
Szkoty Wyzszej”. Posiedzenie Rady zwotuje przynajmniej raz w roku akademickim Rektor Uczelni, co
ufatwia przeptyw informacji. Wséréd cztonkédw tego zespotu mozna wymieni¢ przedstawicieli:
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Krajowego Towarzystwa Autyzmu, Poradni Psychologiczno-
Pedagogicznej “Swietokrzyska” czy Stowarzyszenia Integracji Sensorycznej - ogdlnie rzecz biorac
réznych instytucji oswiatowych, kultury, opiekuficzo-wychowawczych czy resocjalizacyjnych regionu.
Posiedzenia Rady Interesariuszy Zewnetrznych dokumentowane sg w protokotach (przedstawiono
protokoty za rok 2023 oraz 2024). Z protokotu zroku 2023 wynika, ze Rada zaakceptowata
wprowadzenie nowych kierunkéw studidéw na podstawie zgodnosci z trendami na rynku pracy oraz
zdiagnozowanymi potrzebami s$rodowiska regionalnego, a takze ustanowita procedury oceny
i monitorowania postepow studentéw oraz skutecznosci programow ksztatcenia. Z kolei w protokole
z 2024 roku wsréd wnioskdw pojawity sie uwagi wynikajgce z monitorowania programow: koniecznos¢
taczenia w programie zajec¢ teoretycznych z praktycznymi poprzez stwarzanie mozliwosci zdobycia
doswiadczenia w rzeczywistych warunkach instytucji funkcjonujgcych na rynku pracy, dbanie o rozwaj
umiejetnosci interpersonalnych studentow (kompetencje komunikacyjne, praca w grupie, empatia,
umiejetnosci rozwigzywania probleméw) oraz prowadzenie zaje¢ rowniez przez wyktadowcdw-
praktykow.

Swietokrzyska Szkota Wyzsza prowadzi $cista wspétprace zPlacéwka Ksztatcenia Ustawicznego
Konsorcjum Naukowo-Edukacyjnego, skupiajgcej rézne placéwki oswiatowe (Specjalna Szkota
Podstawowa i Przedszkole im. Marii Grzegorzewskiej, gabinety: psychologiczny, logopedyczny,
terapeutyczny, pracownia sensoryczna, Mtodziezowy Osrodek Wychowawczy w Jézwikowie oraz
Fundacja na Rzecz Promocji Zdrowia PULS czy Wydawnictwo i czasopismo Ipso Facto). Wymienione
wyzej instytucje nalezg do zatozyciela Swietokrzyskiej Szkoty Wyzszej, co moze wptywaé na budowanie
systemowego dziatania na rzecz studentdéw i pracodawcdw, taczac sprawnie oczekiwania obu stron,
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moze jednak stanowi¢ zamkniety krag, do ktdrego nie wptywajg inspiracje i opinie z niezaleznych
publicznych placéwek zewnetrznych. W zwigzku z powyziszym rekomenduje sie poszerzenie
wspotpracy o niezalezne, publiczne instytucje gwarantujgce obiektywne doradztwo. W ciggu ostatnich
dwéch lat, od kiedy zmienita sie osoba bedaca zatozycielem Uczelni ijej charakter, poprzez
systematyczng iprowadzong w rdznych formach wspodtprace ze srodowiskiem zewnetrznym
elastycznie dostosowuje sie oferte edukacyjng do dynamicznie zmieniajgcego sie rynku pracy, a takze
organizuje obowigzkowe praktyki zawodowe i staze. Zweryfikowano réwniez posiadang baze instytucji
gwarantujgcych realizacje programu praktyk iosiggniecia efektow ksztatcenia w tym zakresie.
Powigzaniu znajomosci oczekiwan rynku pracy zcelami ksztatcenia kierunku stuzy zatrudnianie
w charakterze wyktadowcoéw prowadzacych zajecia specjalistéw praktykéw z instytucji zewnetrznych.
Mimo szerokiej wspdtpracy kierunku zinstytucjami zewnetrznymi nie realizuje sie
badawczych/wdrozeniowych prac etapowych lub dyplomowych podejmujgcych tematy wazne dla
lokalnego srodowiska. Zatem, majgc na uwadze praktyczny charakter kierunku, rekomenduje sie
prowadzenie réwniez prac wdrozeniowych.

Uczelnia monitoruje losy absolwentéw poprzez ankietyzacje, jednak niska zwrotnos¢ ankiet na
ocenianym kierunku uniemozliwia obiektywne uogdlnienie. Formularz ankiety zawiera miedzy innymi
pytania oforme zatrudnienia, zgodnos$¢ zatrudnienia z wyksztatceniem, ocene przydatnosci
umiejetnosci nabytych w trakcie studiéw. Z biezgcych kontaktéw z wspdtpracujgcymi instytucjami
pracownicy Uczelni, prowadzacy zajecia w ramach ocenianego kierunku, dowiadujg sie o zatrudnianiu
ich absolwentow.

Na kierunku przeprowadzane s3 przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym poprzez
dyskusje na posiedzeniach Rady Interesariuszy Zewnetrznych oraz opinie studentéw iopiekunéw
praktyk zawodowych po ich realizacji, atakze opinie o wyktadowcach praktykach wyrazanych
w ankietach dotyczacych zajec. Zebranie informacji od wszystkich uczestnikéw procesu wspoétpracy
(studentéw, opiekundw, wyktadowcow iinteresariuszy) stuzy obiektywizacji oceny. Uczelnia na
biezgco dokonuje oceny i weryfikacji poprawnosci doboru instytucji wspotpracujacych poprzez silny
i staty kontakt z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, poprzez osobiste kontakty pracownikéw
Uczelni z absolwentami poprzez angazowanie sie w regionalne i lokalne przedsiewziecia projektowe.
Dziatania Uczelni na rzecz rozwoju jej samej i ocenianego kierunku stanowig statg praktyke i umacniajg
ptaszczyzne wspdtpracy.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

W ramach ksztatcenia na kierunku pedagogika prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, wtym z pracodawcami, w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz
doskonaleniu. Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studidéw
i wptyw tego otoczenia na program ijego realizacje podlegajg systematycznym ocenom z udziatem
studentdw, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. W analizie stanu
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faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych uchybien, ktére nie
maja wpltywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie poszerzy¢ wspotprace kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
o niezalezne, publiczne instytucje zewnetrzne, gwarantujgce obiektywne doradztwo.

2. Rekomenduje sie poszerzenie oferty tematyki prac dyplomowych o prace wdrozeniowe,
wynikajgce ze wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi i potrzeb rynku pracy.

Zalecenia

Nie dotyczy.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

W koncepcji icelach ksztatcenia oraz Planie Rozwoju WNS na lata 2024-2030 role
umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia zaznaczono w minimalnym stopniu. Z informacji
udzielonych przez zatozyciela Uczelni wynika, ze rozwijanie wspétpracy miedzynarodowej ma stuzy¢
podejmowaniu przez studentédw pracy w srodowisku ponadnarodowym oraz rozwojowi naukowemu
kadry. Na spotkaniach ZO z nauczycielami akademickimi i studentami nie uzyskano potwierdzenia tych
deklaracji.

Z raportu samooceny wynika, ze umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku pedagogika
jest realizowane poprzez takie dziatania jak: podnoszenie kompetencji jezykowych poprzez realizacje
w ramach programu studiow lektoratéw jezyka obcego; udziat studentdw i nauczycieli akademickich
w projektach Erasmus+, miedzynarodowych konferencjach naukowych i wizytach gosci zagranicznych
organizowanych przez Uczelnie. Studenci odbywajg zajecia z lektoratu jezyka obcego w facznej liczbie
120 godzin. W trakcie tych zaje¢ poznajg réwniez pedagogiczne stownictwo specjalistyczne. We
wrzesniu 2023 roku Uczelnia zawarta umowe z Konsorcjum Naukowo-Edukacyjnym w sprawie
egzaminowania studentéw na certyfikat TELC. Przy SSW dziata licencjonowane Centrum
Egzaminacyjne Jezykdw Obcych. Jego celem jest zbudowanie dla swoich studentéw, atakze dla
lokalnego otoczenia gospodarczego i spotecznego, osrodka ksztatcenia jezykowego zapewniajgcego
wysokie standardy jakosci i dostosowang do jego potrzeb oferte kurséw specjalistycznych. Otwiera to
przed studentami Uczelni oraz jej absolwentami nowe mozliwosci zdobycia rozszerzonych
umiejetnosci jezykowych, zwieksza ich szanse na zdobycie preferencyjnej pozycji na rynku pracy.
Ci sposréd absolwentow, ktorzy skorzystajg z tych mozliwosci, uzyskajg miedzynarodowe kwalifikacje
jezykowe uznawane przez uczelnie i pracodawcéw na catym swiecie. Podczas wizytacji przedstawiono
takze oferte zaje¢ do wyboru przewidzianych do realizacji w jezyku obcym. Nie zostaty one jednak
dotychczas wdrozone.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 38



Na podstawie raportu samooceny, przedstawionych dokumentéw oraz rozmdéw z przedstawicielami
wiadz, nauczycielami istudentami nalezy uznaé, ze Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju
miedzynarodowe] aktywnosci nauczycieli akademickich istudentéw zwigzanej z ksztatceniem na
kierunku pedagogika, w tym warunki do mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw.
Wraz ze zmiang zatozyciela i rektora w SSW, nowe wtadze podjety szereg dziatari zmierzajacych do
nawigzania wspotpracy zzagranicznymi uczelniami. Uczelnia wspodtpracuje z 16 uczelniami
zagranicznymi z takich krajow jak: Stowacja (5 uczelni), Rumunia (3 uczelnie), Turcja (3 uczelnie),
Hiszpania (1 uczelnia), Stowenia (1 uczelnia), Wegry (1 uczelnia), Litwa (1 uczelnia), totwa (1 uczelnia).
Osobg odpowiedzialng za wspdtprace miedzynarodowg jest zatozyciel Uczelni. Z udzielonych
informacji wynika, ze w roku akademickim 2023/2024 w wymianie miedzynarodowej w ramach
programu Erasmus+ uczestniczyto tgcznie 10 oséb (rektor, prorektor, kanclerz, dziekan, kierownik
dziatu kadr, koordynator Erasmus, wyktadowca istudentka | roku) Byto to w sumie 5 wyjazdéw
(uczelnie w Turcji, Portugalii, Czechach, Rumunii, Stowenii) wtym: wyjazdy szkoleniowe, wizyty
studyjne oraz wyjazdy w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Uczelnia jest liderem projektu wspdtpracy miedzynarodowej pod nazwg Uniwersytet Europejski
Demos Kratos. Celem Uniwersytetu Europejskiego Demos Kratos jest promowanie swiadomej
demokracji poprzez edukacje szerokiego grona odbiorcow (studentéw, rodziny, Srodowiska
uniwersyteckiego). Projekt jest realizowany ze sSrodkéw witasnych Uczelni (nie uzyskat dofinansowania
w programie ERASMUS-EDU-2024-EUR-UNIV w 2024 roku). Gtéwnym narzedziem projektu sg panele
dyskusyjne prowadzone przez ekspertéw, profesjonalnie moderowane, réznigce sie od wywiadéw
medialnych, czesto petnych emocji, transmitowanych online, ttumaczonych na jezyk angielski.
Cztonkami Europejskiego Uniwersytetu Demos Kratos, oprécz SSW s3 m.in.: Baltijas Starptautiska
Akadémija, Instituto Superior De Lisboa E Vale Do Tejo, Instituto Superior De Ciéncias Educativas Do
Douro, Trakya Universitesi, Universitatea Romano-Americand, Universitd Degli Studi ECampus,
Univerzita Sv. Cyrila A Metoda V Trnave, Univerzitet Sinergija. Uczelnia podjeta starania o realizacje
kolejnych projektéw miedzynarodowych.

Od dwéch lat Swietokrzyska Szkota Wyisza im. Sw. Jana Pawta Il w Kielcach jest organizatorem
miedzynarodowych konferencji naukowych. Zorganizowano dwa takie wydarzenia w roku 2023 i 2024.
Otrzymata takze zgode Ministra na ksztatcenie studentéw z zagranicy, jednak nie byto to do tej pory
realizowane. Aktualnie w prowadzeniu zaje¢ dydaktycznych nie uczestniczg wyktadowcy z zagranicy.

W raporcie samooceny nie wskazano, jakie efekty dotyczace jakosci ksztatcenia uzyskano w ramach
umiedzynarodowienia odnosnie do programu iceldow ksztatcenia, w jaki sposdb wptyneto to na
udoskonalenie procesu ksztatcenia studentéw ipodwyzszenie kwalifikacji oraz rozwdéj naukowo-
dydaktyczny kadry. Z informacji dodatkowych udzielonych w trakcie wizytacji wynika, ze wykorzystano
doswiadczenia pozyskane podczas wizyt studyjnych we Wtoszech, Hiszpanii i Rumunii w postaci:
uruchomienia pokoju do indywidualnej pracy dla studentéw ze SPE, udoskonalenia sposobu
wykorzystania z MS Teams, zastosowanie ekrandéw interaktywnych podczas zaje¢ warsztatowych
(przewidziane do realizacji).

Nie stwierdzono realizacji oceny stopnia umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgcego ocene skali,
zakresu izasiegu aktywnosci miedzynarodowe] kadry istudentdw. Brakuje wynikéw okresowych
przegladéw oraz ich analizy iwnioskdw, ktére mogtyby by¢ wykorzystywane do intensyfikacji
umiedzynarodowienia ksztatcenia. Uczelnia ttumaczy to faktem, ze w 2023 roku przeszta najwiekszg
zmiane organizacyjng w swojej ponad 20-letniej historii. Zmienita sie osoba bedaca zatozycielem
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Uczelni, aw zwigzku ztym rozpoczeto proces niemal catkowitej reorganizacji. Jednak w Uczelni
powinna obowigzywac zasada ciggtosci monitorowania i oceny jakosci ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia w niewystarczajgcym stopniu odzwierciedlajg role umiedzynarodowienia
w procesie ksztatcenia studentéw, doskonalenia programu studiéw, rozwoju kadry akademickiej.
Pomimo tego, ze Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowe]j aktywnosci nauczycieli
akademickich istudentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku pedagogika, wtym warunki do
mobilnosci wirtualnej nauczycieli akademickich i studentdw, skala faktycznego wykorzystania tych
mozliwosci (zwtaszcza w przypadku studentdw i nauczycieli akademickich) jest stosunkowo mata.
Wiekszos¢ podejmowanych dziatan w zakresie umiedzynarodowienia miata miejsce w ostatnich dwdch
latach. Brak danych o innych przedsiewzieciach realizowanych w catym okresie od ostatniej oceny
programowej w 2014 roku. Uczelnia nie spetnia wskaZnika dotyczacego prowadzenia oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgcego ocene skali, zakresu izasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje
Nie dotyczy.
Zalecenia

1. Zaleca sie doprecyzowal role umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia w koncepcji
ksztatcenia i planach rozwoju kierunku.

2. Zaleca sie prowadzi¢ okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia,
obejmujgcego ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci miedzynarodowej kadry i studentow.

3. Zaleca sie uaktywnic¢ wyktadowcéw i studentdw w zakresie wymiany miedzynarodowe;.

4. Zaleca sie wdrozy¢ oferte zajed realizowanych w jezyku obcym oraz zajeé prowadzonych przez
zagranicznych wyktadowcow.

5. Zaleca sie rozwazy¢ powotanie petnomocnika ds. wspotpracy miedzynarodowej.
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie oferowane przez Swietokrzyska Szkote Wyiszg im. $w. Jana Pawfa Il w Kielcach studentom
kierunku pedagogika w procesie uczenia sie, choé przybiera réznorodne formy, nie ma w petni statego
charakteru i nie zawsze odpowiada zréznicowanym potrzebom studentéw tego kierunku. Kierowane
przez Uczelnie wsparcie nie odnosi sie do wszystkich aspektéw zwigzanych z procesem uczenia sie,
zatozonych celéw ksztatcenia oraz zapotrzebowania, ktére wynika z realizacji programu studiéw na
ocenianym kierunku studiéw.

Pierwszym zistotnych aspektéw wsparcia studentdw w procesie uczenia sie jest kontakt
z nauczycielami akademickimi, mozliwy zaréwno podczas zaje¢ jak i poza nimi poprzez konsultacje
badz wiadomosci e-mail. Konsultacje z nauczycielami akademickimi nie majg ustalonego, cyklicznego
harmonogramu (np. statych terminéw w wyznaczonych dniach i godzinach), a odbywajg sie gtéwnie
przed lub po zajeciach. Taka organizacja moze utrudnia¢ studentom swobodne rozwianie watpliwosci
dotyczacych kwestii poruszanych na danym przedmiocie badz uzyskanie indywidualnych wskazéwek
dotyczacych procesu nauki i rozwoju.

Uczelnia wspiera studentdw w zakresie korzystania zinfrastruktury wykorzystywanej w ramach
ksztatcenia przy uzyciu metod itechnik ksztatcenia na odlegto$é. Studenci otrzymujg odpowiednie
instrukcje do obstugi narzedzi e-learningowych, dodatkowo mogg réwniez skorzysta¢ z pomocy
udzielanej przez zespoét informatyczny, do ktédrego mogg zgtasza¢ wszelkie problemy i usterki zwigzane
z infrastrukturg wykorzystywang do ksztatcenia zdalnego jak réwniez uzyskac biezgcg pomoc zwigzana
z wykorzystywaniem narzedzi.

Na Uczelni rozpoczeto swojg dziatalno$¢ Koto Naukowe ,Educatores” powigzane ze studiami na
kierunku pedagogika. Jednak ze wzgledu na poczatkowy etap funkcjonowania, wobec kota nie
sformutowano jeszcze odpowiednich form wsparcia oraz dziatan ukierunkowanych na rozwdj
aktywnosci naukowej studentow.

W Uczelni funkcjonuje system pomocy materialnej stuzgcy wyréwnywaniu szans edukacyjnych. Sktada
sie na niego m.in. stypendium socjalne, stypendium dla osoby niepetnosprawnej oraz zapomoga.
Uprawnienia w zakresie przyznawania Swiadczen pomocy materialnej przekazane zostaty komisji
stypendialnej, jednak studenci nie stanowig wiekszosci sktadu komisji. Co wiecej, Odwotawcza Komisja
Stypendialna powotywana jest jedynie doraznie, w sytuacji, gdy student ztozy odwofanie od
otrzymanej decyzji. Takie rozwigzanie nie jest akceptowalne, poniewaz konieczne jest state
funkcjonowanie organu, do ktérego studenci mogliby sie odwotaé, co zapewnitoby wiekszg
przejrzystosé i stabilnos¢ procedur.

Warto podkresli¢, ze na ocenianym kierunku studidw pedagogika, Uczelnia prowadzi ksztatcenie na
profilu praktycznym, oznacza to, ze powinna ona wspiera¢ studentéow w ksztattowaniu przez nich
podstaw przedsiebiorczych oraz w ptynnym wchodzeniu na rynek pracy. Obecnie studenci ocenianego
kierunku, poza obowigzkowymi praktykami zawodowymi, nie uczestniczg w dodatkowych inicjatywach
ukierunkowanych na ich rozwéj zawodowy, takich jak konsultacje z doradcg zawodowym, spotkania
z praktykami, darmowe szkolenia czy staze.

Uczelnia stara sie wychodzi¢ naprzeciw potrzebom réinych grup studentéw, wtym studentow
z niepetnosprawnosciami, poprzez wsparcie w zakresie dostosowania organizacyjnego iwtasciwej
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realizacji procesu dydaktycznego, zuwzglednieniem szczegdlnych potrzeb wynikajgcych
Z niepetnosprawnosci.

Zgodnie  zregulaminem studidéw  Swietokrzyskiej Szkoty  Wyiszej w Kielcach  student
z niepetnosprawnosciag ma w szczegélnosci prawo do korzystania z indywidualnej organizacji studiow,
ubiegania sie o przyznanie stypendium dla oséb niepetnosprawnych, wyboru zaje¢ wychowania
fizycznego dostosowanych do jego potrzeb badz uzyskania zwolnienia z zaje¢ wychowania fizycznego
czy skfadania egzamindw izaliczeA w warunkach dostosowanych do potrzeb wynikajacych
z niepetnosprawnosci.

W kontekscie wsparcia studentéw o zréznicowanych potrzebach warto réwniez podkresli¢ znaczenie
Indywidualnej Organizacji Studiow, ktéra umozliwia dostosowanie procesu ksztatcenia do
indywidualnych wymagan réznych grup studentow.

Zgodnie z regulaminem studiéw Swietokrzyskiej Szkoty Wyzszej w Kielcach Indywidualna Organizacja
Studidow jest skierowana do studenta, ktéremu stan zdrowia lub sytuacja zyciowa uniemozliwia
systematyczne uczeszczanie na zajecia lub sktadanie w wymaganych terminach egzamindéw badz
zaliczen.

Zgodnie z regulaminem studiéw Uczelni, indywidualna organizacja studiéw uprawnia do: zwolnienia
studenta z obowigzku uczestniczenia w niektdrych zajeciach obowigzkowych, zmiany kolejnosci
zaliczania przedmiotdw w poszczegdlnych semestrach, zindywidualizowanej formy sktadania
egzamindw oraz zaliczen oraz przesuniecia terminéw ich sktadania poza okres wyznaczony
harmonogramem sesji egzaminacyjnej. Umozliwia to studentom dostosowanie planu studidw do ich
szczegblnych potrzeb.

Studenci Swietokrzyskiej Szkoty Wyzszej majg mozliwos¢ kierowania skarg badz wnioskéw w formie
pisemnej, ustnej badz elektronicznej. Pierwszym kontaktem studentéw do zgtoszenia ewentualnych
probleméw jest Kanclerz Uczelni, Prorektor ds. Studenckich bgdz Rektor, ktérzy kolejno podejmuja
dziatania i ewentualnie powiadamia odpowiednie organy. Studenci moga réwniez kierowac swoje
whioski lub skargi do Samorzadu, ktéry moze reprezentowad ich w dalszych kontaktach z wtadzami.

Studenci sg réwniez informowani o mozliwosci otrzymania wsparcia psychologicznego — Uczelnia
wspdtpracuje z Niepubliczng Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczng ,Swietokrzyska”, ktéra oferuje im
indywidualne konsultacje psychologiczne badz mozliwos¢ organizacji zaje¢ psychoedukacyjnych.

Podczas catego procesu uczenia sie studenci sg wspierani przez pracownikdéw administracyjnych,
ktdrzy pomagajg studentom rozwigzywac wszelkie problemy zwigzane z ich tokiem studiéw, oraz dbajg
o ptynny obieg informacji. Studenci mogg kontaktowac sie z pracownikami administracyjnymi w celu
zatatwienia wszelkich formalnosci, takich jak sktadnie wnioskow stypendialnych, uzyskiwanie
potrzebnych zaswiadczen czy rejestracja na przedmioty.

Kadra administracyjna wspierajgca i obstugujaca studentéw w procesie ksztatcenia jest odpowiednio
do tego przygotowana, pracownicy podnoszg swoje kwalifikacje poprzez udziat w szkoleniach z zakresu
dokumentacji przebiegu studidw czy wdrozenia systemu ProAkademia oraz Wirtualny Dziekanat.

Praca jednostek administracyjnych zorganizowana jest w ciggu tygodnia roboczego oraz w soboty, co
zapewnia dostep do pracownikéw i informacji studentom studidow niestacjonarnych.

Na Uczelni dziata Samorzad Studencki, ktéry realizuje swoje ustawowe obowigzki, reprezentujgc
spotecznos¢ studencka w sprawach zwigzanych z zyciem akademickim, w tym w aspektach socjalno-
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bytowych. Przedstawiciel Samorzgdu bierze udziat w pracach Senatu, gdzie ma mozliwos¢
przekazywania potrzeb iopinii sptywajacych od spotecznosci studenckiej. Brak informacji na temat
materialnego i organizacyjnego wsparcia udzielanego Samorzadowi Studentéw, co moze wptywac na
skuteczno$é realizowanych dziatan na rzecz spotecznosci akademickiej. Stabilne wsparcie
otrzymywane ze strony Uczelni umozliwi rozwdj dziatalno$ci samorzgdu oraz wzmocni jego role jako
reprezentanta studentow.

Przedstawiciele studentéw, réwniez ci dziatajgcy w ramach Samorzgdu Studentéw, nie sg wiaczani
w dziatania wptywajace na zapewnianie jakosci ksztatcenia na przyktad poprzez udziat przedstawiciela
studentdw w pracach Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. Taki stan rzeczy ogranicza mozliwos¢ wniesienia
przez studentéw cennych uwag dotyczgcych procesu ksztatcenia, a tym samym ich wptyw na jakos¢
edukacji na Uczelni.

Na Uczelni prowadzone sg dziatania majgce na celu przeglad wsparcia oferowanego studentom,
realizowane zich aktywnym udziatem. Zgodnie =z politykg jakosci ksztatcenia realizowang
w Swietokrzyskiej Szkole Wyzszej prowadzone jest badanie ankietowe dotyczace jakosci procesu
ksztatcenia. Studenci mieli mozliwos¢ oceni¢ organizacje studidow, prace dziekanatu, warunki
nauczania, program nauczania, czy swoje zadowolenie, atakze prace nauczycieli akademickich
(przygotowanie do zaje¢, zaangazowanie, podejscie do studentéw).

Poza badaniem ankietowym, monitorowanie systemu wsparcia studentéw opiera sie réwniez na
spotkaniach z przedstawicielami studentéw dziatajgcymi w Samorzadzie, w trakcie ktérych omawiane
sg kwestie dotyczgce jakosci nauczania, dostepnosci pomocy dydaktycznej czy innych form wsparcia
kierowanego w strone studentéw.

Whnioski uzyskiwane ze wszystkich wyzej wymienionych narzedzi stuzg poprawie jakosci systemow
wsparcia kierowanego w strone studentéw.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Wsparcie oferowane studentom kierunku pedagogika w Swietokrzyskiej Szkole Wyzszej im. $w. Jana
Pawta Il w Kielcach jest réznorodne, jednak nie ma w petni systemowego i statego charakteru, przez co
nie zawsze odpowiada zréznicowanym potrzebom studentow. Studenci otrzymujg wsparcie z zakresu
dydaktyki, jednak konsultacje z nauczycielami akademickimi odbywajg sie w sposdb nieregularny.
Studenci majg mozliwos¢ korzystania ze wsparcia w obszarze pomocy materialnej, jednak
funkcjonujacy system stypendialny ijego organizacja wymaga poprawy — studenci nie stanowig
wiekszosci sktadu komisji stypendialnej, a komisja odwotawcza powotywana jest doraznie, co wptywa
na przejrzysto$é procedur i jest niezgodne z regulaminem przyznawania i wyptacania swiadczen oraz
ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 1571).

Studenci majg mozliwos¢ indywidualizacji procesu ksztatcenia czy tez dziatalnosci w Samorzadzie
Studentow, posiadajg swoich przedstawicieli w Senacie Uczelni. Studenci majg mozliwos¢ zgtaszania
skarg i wnioskdw, a podczas toku studiéw sg wspierani przez pracownikéw administracyjnych. System

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 43



wsparcia studentéw podlega regularnym przeglagdom z udziatem studentéw, a wyniki tych analiz sg

wykorzystywane do doskonalenia podejmowanych dziata, jednak warto rozwazy¢ witgczenie

studentdw w dziatania na rzecz poprawy jakosci ksztatcenia na Uczelni.

Dobre praktyki, wtym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

Nie dotyczy.

Rekomendacje

Nie dotyczy.

Zalecenia

1.

Zaleca sie wprowadzenie statych, cyklicznych termindédw konsultacji z nauczycielami
akademickimi, ktére bytyby wczesniej ogtaszane idostosowane do potrzeb studentdw.
Umozliwi to bardziej efektywne korzystanie z konsultacji, stworzy przestrzen do uzyskania
indywidualnych wskazédwek oraz utatwi rozwigzywanie watpliwosci w uporzgdkowany sposdb.

Zaleca sie rozszerzenie sktadu Komisji Stypendialnej, tak aby zgodnie z,Regulaminem
przyznawania iwyptacania $wiadczeri pomocy materialnej dla studentéw Swietokrzyskiej
Szkoty Wyzszej” oraz ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
studenci stanowili wiekszos¢ sktadu komisji.

Zaleca sie utworzenie Odwotawczej Komisji Stypendialnej, ktdra bedzie odpowiedzialna za
proces odwotawczy od decyzji komisji pierwszej instancji, w ktorej wiekszos¢ sktadu zgodnie
z ,Regulaminem przyznawania i wyptacania $wiadczern pomocy materialnej dla studentéw
Swietokrzyskiej Szkoty Wyzszej” oraz ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce réwniez beda stanowic studenci.

Zaleca sie podjecie dziatan majacych na celu wzmocnienie wsparcia rozwoju zawodowego
studentéow kierunku pedagogika, tak aby umozliwi¢ studentom ksztattowanie kompetencji
praktycznych, rozwijanie postaw przedsiebiorczych oraz skuteczniejsze przygotowanie do
wejscia na rynek pracy.

Zaleca sie zapewnienie materialnego i organizacyjnego wsparcia dla Samorzgdu Studentow,
aby modgt on skutecznie realizowaé swoje zadania iinicjatywy na rzecz spotecznosci
akademickie;.

Zaleca sie aktywne wigczenie przedstawicieli studentéw w dziatania na rzecz zapewniania
jakosci ksztatcenia. Udziat studentdow, na przyktad w pracach Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia,
umozliwi uwzglednienie ich perspektywy oraz potrzeb, co przyczyni sie do bardziej
efektywnego doskonalenia proceséw dydaktycznych i wzmacniania wspétodpowiedzialnosci
za jakos¢ ksztatcenia.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach na kierunku pedagogika prowadzonych przez Swietokrzyskg Szkote Wyisza im.
Sw. Jana Pawta Il wKielcach nie sg wpetni dostepne publicznie. Podstawowymi Zrédtami
udostepnionych informacji sg strona internetowa Uczelni oraz Biuletyn Informacji Publicznej. Strona
internetowa Swietokrzyskiej Szkoty Wyzszej zostata zaprojektowana tak, aby spetnia¢ oczekiwania
szerokiego grona odbiorcow, zapewniajgc tatwy dostep do tresci niezaleznie od miejsca, rodzaju
wykorzystywanego urzadzenia czy uzywanego oprogramowania. Dodatkowo, strona internetowa jest
dostosowana do potrzeb osdéb z niepetnosprawnosciami poprzez funkcje takie jak mozliwosé
powiekszenia tekstu, mozliwos¢ zastosowania kontrastu, zatrzymania animacji czy ukrycia obrazéw,
powiekszenia kursora lub uzycia maski badz przewodnika do czytania.

Uczelnia publikuje czes$¢ tresci kluczowych dla interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych takie jak
informacje o:

e regulaminie studiéw;

e dostepnej pomocy materialnej;

e optatach za ustugi edukacyjne;

e zasadach potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w ramach systemu szkolnictwa
WYZ5zego oraz poza him;

e programie Erasmus;

e zasadach przeprowadzania praktyk zawodowych;

e podstawowe informacje dotyczgce wewnetrznego systemem zapewniania jakosci ksztatcenia.

Brak jednak informacji na temat:

e petnego programu studiéw wraz z harmonogramem zaje¢;

e kierunkowych efektach uczenia sie;

e petnego profilu absolwenta w tym przyznawanych kwalifikacjach i tytule zawodowym;
e wsparciu kierowanym w strone studentéw z niepetnosprawnosciami;

e procesie rekrutacji;

e procesie dyplomowania;

e ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik nauczania na odlegtosé.

Dodatkowo nalezy zaznaczy¢, ze ,Procedura odbywania i dokumentowania praktyk studenckich
w Swietokrzyskiej Szkole Wyiszej” oraz ,Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie
w Swietokrzyskiej Szkole Wyzszej” sg dostepne w 98-stronicowym, nieprzeszukiwanym zataczniku do
Systemu Jakosci Ksztatcenia. Taka forma udostepniania informacji znaczaco utrudnia ich odnalezienie,
szczegblnie mniej zorientowanym odbiorcom.

W Swietokrzyskiej Szkole Wyiszej za umieszczanie informacji na stronie internetowej odpowiada
zatozyciel Uczelni we wspodtpracy z informatykami. Jednakze nie prowadzi sie systematycznego
monitoringu tresci zamieszczonych zaréwno na stronie internetowej, jak i w Biuletynie Informacji
Publicznej. Co wiecej, proces ten nie obejmuje udziatu interesariuszy wewnetrznych, takich jak
pracownicy i studenci Uczelni, ani zewnetrznych, na przyktad kandydatéw na studia.
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Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Swietokrzyska Szkota Wyzsza w Kielcach nie publikuje wszystkich kluczowych informacji dotyczacych
procesu ksztatcenia oraz studidw na kierunku pedagogika. Brakuje czesci informacji, takich jak:
program studiéw, informacji o procesie rekrutacji czy przyznawanych kwalifikacjach itytule
zawodowym. Czes$¢ publikowanych informacji opublikowana jest w formie, ktéra moze utrudniac
zapoznanie sie z nimi mniej zorientowanym odbiorcom. Strona jest dostosowana do potrzeb oséb ze
szczegblnymi potrzebami i umozliwia zapoznanie sie z publikowanymi tresciami niezaleznie od czasu,
miejsca czy uzywanego oprogramowania. Uczelnia nie prowadzi cyklicznego monitorowania
aktualnosci, rzetelnosci i kompleksowosci informacji oraz ich zgodnosci z potrzebami réznych grup
odbiorcéw czy to wewnetrznych czy zewnetrznych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie dotyczy.
Rekomendacje
Nie dotyczy.
Zalecenia

1. Zaleca sie uzupetnienie wszystkich informacji na temat ocenianego kierunku studidw
pedagogika na stronie internetowej Uczelni oraz w Biuletynie Informacji Publicznej, tak by byty
one dostepne publicznie dla kazdego zainteresowanego odbiorcy.

2. Zaleca sie, aby ,Procedura odbywania idokumentowania praktyk studenckich
w Swietokrzyskiej Szkole Wyiszej” oraz ,Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie
w Swietokrzyskiej Szkole Wyiszej” byty udostepniane w bardziej przystepnej formie.
Dokumenty te powinny by¢ publikowane jako osobne, tatwe do wyszukania pliki, co umozliwi
ich szybkie i wygodne odnalezienie przez wszystkich odbiorcéw, niezaleznie od poziomu ich
orientacji w systemie.

3. Zaleca sie opracowanie dziatan majacych na celu prowadzenie monitorowania aktualnosci,
rzetelnosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych
grup odbiorcow oraz wtgczania w ten monitoring zaréwno interesariuszy wewnetrznych, jak
i zewnetrznych Uczelni.
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na podstawie analizy dokumentdw oraz przeprowadzonej wizytacji zespoét oceniajgcy PKA stwierdza,
ze w Swietokrzyskiej Szkole Wyzszej im. éw. Jana Pawta Il w Kielcach formalnie istnieje System Jakosci
ksztatcenia. Catosciowo system zostat ujety w ,Regulaminie Systemu Jakosci Ksztatcenia”, przyjetym
Uchwatg Senatu z dn. 23.03.2023 r. W dokumentacji przestanej do PKA, dotyczgcej ocenianego
kierunku pedagogika profil praktyczny, znajdujg sie czesciowe dokumenty, z ktérych wynika, ze
w Uczelni formalnie istnieje System Jakosci Ksztatcenia. Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia powotywany jest
przez Rektora w porozumieniu z Senatem. W sktad aktualnego Zespotu wchodzg: przewodniczacy
i czterech cztonkdw Zespotu. Z raportu samoceny ocenianego kierunku pedagogika wynika, ze:
,Do zadan Zespotu nalezy wspomaganie organdw Uczelni w zakresie nadzoru i kontroli przebiegu
procesu edukacji oraz jakosci rezultatdéw, a w szczegdlnosci zapobiegania i przeciwdziatania
negatywnym zjawiskom, m.in. w oparciu o system antyplagiatowy na Uczelni oraz systemowego
planowania zmian w procesie ksztatcenia, umozliwiajgcych adekwatne dostosowywane oferty
edukacyjnej w aspekcie tresci i form realizacji do dynamicznie zmieniajgcych sie potrzeb spotecznych”.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria weryfikacji. Jednakze
przyjecie na studia nie jest selektywne.

Przeprowadzana ocena programu studidw nie jest w petni skuteczna w odniesieniu do weryfikacji
i oceny efektéw uczenia sie, zardwno w ujeciu ilosciowym, jak i jakosciowym. Efekty uczenia sie dla
kierunku pedagogika studia pierwszego stopnia okreslono niewtasciwie. Nie s3 one zgodne
z poziomem 6 Charakterystyk Drugiego Stopnia dla Szkolnictwa Wyzszego Polskiej Ramy Kwalifikacji
(rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji), zaktadaja bowiem osiggniecie efektu w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji na
poziomie elementarnym, podstawowym lub wiedze uporzadkowana.

Tresci programowe, ze wzgledu na nieprawidtowosci cho¢by w przyporzadkowaniu do wtasciwego
poziomu PRK, nie zapewniajg uzyskania efektéw uczenia sie.

Gtéwnym formalnym narzedziem oceny jakosci ksztatcenia sg ankiety: ankieta absolwenta, ankieta
dotyczaca opinii nauczycieli akademickich, ankieta pracodawcdéw, ankieta ewaluacyjna dotyczaca
praktyk zawodowych. Wyniki przeprowadzonych ankiet zawarte w formalnym dokumencie (bez daty)
sg zbyt ogdlnikowe, zeby miaty warto$¢ w doskonaleniu jakosci ksztatcenia.

Brakuje dokumentacji o raportowaniu prac dyplomowych i catego procesu dyplomowania. Weryfikacja
prac dyplomowych w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym w ocenianym okresie nie istniata.
Dnia 1.10.2024 r. Zarzadzeniem Rektora nr 10/2024 wprowadzony zostat w Uczelni Jednolity System
Antyplagiatowy. Zespdt oceniajgcy PKA nie mogt wiec stwierdzi¢ dziatania tego Systemu. Ostatecznie
proces dyplomowania nie jest poddawany ewaluacji. ZO PKA stwierdzit brak takiej analizy samych prac,
jak i catego procesu dyplomowania.

Ostatecznie stosowane procedury i narzedzia nie dostarczajg danych ilosciowych i jakosciowych dla
oceny i doskonalenia programu studiéw. Ocena opiera sie na zrddtach informacji, ktére nie
odzwierciedlajg poziomu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz nie pozwalajg na identyfikacje obszaréw
wymagajacych poprawy.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 47



Zespot oceniajacy PKA stwierdzit nieprawidtowosci zidentyfikowane w funkcjonowaniu Wewnetrznego

Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w kryteriach: 1,2,3,4,5,7,8,9.

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny

programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

System projektowania i zatwierdzania programéw ksztatcenia w Jednostce nie jest nalezycie

zorganizowany i jest niezgodny z wymaganiami zapewniania jakosSci ksztatcenia. Na ocenianym

kierunku pedagogika profil praktyczny przeprowadzana jest niewtasciwie ocena programu studiow,

a takze nie jest witasciwie monitorowany stopien osigganych zaktadanych efektéw uczenia sie na

podstawie zbieranych danych i informacji. Monitorowanie programu studidw nie jest prowadzone na

wszystkich rodzajach zaje¢, na prawie kazdym etapie ksztatcenia oraz dyplomowania. Zidentyfikowane

przez zespdt oceniajgcy PKA nieprawidtowosci w zakresie kryteriow: 1,2,3,4,5,7,8,9 swiadczg o braku

skutecznosci polityki jakosci ksztatcenia stosowanej na kierunku pedagogika prowadzonym przez

Swietokrzyska Szkote Wyzsza im. éw. Jana Pawta Il w Kielcach.

Zarzuty:

1.

Uczelnia nie posiada spdéjnej, precyzyjnej koncepcji ksztatcenia na kierunku pedagogika, ktdra
znajduje przetozenie na efekty uczenia sie i pozostate elementy programu studiéw.

Uczelnia nie wtacza studentdw w przygotowanie koncepcji ksztatcenia i okreslenie celéw
ksztatcenia.

Koncepcja ksztatcenia i efekty uczenia sie dla kierunku pedagogika sg niespdjne.

Uczelnia nie wiacza ksztatcenia w zakresie technologii cyfrowych i nabywania kompetencji
przysztosci w zestaw efektdw uczenia sie.

Uczelnia nie wigcza w koncepcje ksztatcenia metod itechnik ksztatcenia na odlegtosé,
co sprawia, ze proces ksztatcenia w Uczelni nie jest mozliwy do realizacji i ksztatcenie na
kierunku nie jest spdjne z ofertg edukacyjng Uczelni, zamieszczong na jej stronie internetowej
oraz z opiniami studentow w tym zakresie.

Efekty uczenia sie na kierunku pedagogika nie sg zgodne z poziomem 6 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

Ogdlne efekty uczenia sie, efekty uczenia sie dla zakresu ksztatcenia i efekty uczenia sie
okreslone dla zaje¢ w planie studidw sg niespdjne.

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku pedagogika nie sg zgodne z profilem praktycznym
studiéw.

Tresci programowe zawarte w sylabusach oraz efekty uczenia sie opisane w sylabusach s3
niezgodne z efektami uczenia sie, koncepcjg ksztatcenia i poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.

10. Literatura stanowigca podstawe tresci programowych jest nieaktualna.
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Tresci programowe nie sg adekwatne do stanu wspodtczesnej wiedzy i praktyki pedagogicznej.

Plan studidow pod wzgledem ilosci godzin zaje¢ prowadzonych w bezposrednim kontakcie
nauczycieli akademickich istudentéw oraz zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ jest nierealny do realizacji i nie zapewnia osiggniecia efektow
uczenia sie.

Katalog metod prowadzenia zajec¢ na kierunku pedagogika jest niezrédznicowany i nie zapewnia
osiggniecia efektow uczenia sie.

Zajecia prowadzone w jezyku obcym, umieszczone w planie studidow, nie sg mozliwe do
realizacji.
Zaplanowana liczba godzin lektoratu nie umozliwia studentom osiagniecia efektéw uczenia sie

w zakresie jezyka obcego, zgodnie z wymaganiami prawnymi.

Ocenianie stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie zatozonych dla praktyk nie jest
kompleksowe, nie odnosi sie do wszystkich efektdw uczenia sie i nie obejmuje petnej oceny
dokonywanej przez praktykodawcéw, jak i przez uczelnianego opiekuna praktyk.

Skala ocen za zaliczenie praktyk zawodowych nie obejmuje wszystkich mozliwych stopni oceny,
nie jest zatem mozliwe w Uczelni niezaliczenie praktyki zawodowej.

Regulamin praktyk nie zawiera kryteridw doboru opiekunéw praktyk w instytucjach
przyjmujacych na praktyki oraz kryteriéw doboru miejsc praktyk.

W Uczelni nie opracowano zasad przeprowadzania hospitacji praktyk przez uczelnianego
opiekuna i nie uwzglednienia sie ich w Regulaminie praktyk.

W Uczelni nie prowadzi sie systematycznej oceny praktyk z udziatem studentéw w celu
doskonalenia programu praktyk i ich realizacji.

Kryteria rekrutacji na studia pierwszego stopnia na kierunku pedagogika nie sg zgodne
z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi.

Proces przygotowania prac dyplomowych wymaga pogtebionej zmiany.

System weryfikacji efektéw uczenia sie pod wzgledem adekwatnosci stosowanych metod nie
jest prawidtowy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci

Ksztatcenia

Nie dotyczy.

Rekomendacje

Nie dotyczy.

Zalecenia

Nie dotyczy.
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