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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: ks. dr hab. Adam Solak, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Krystyna Rymarczyk, cztonek PKA

2. dr hab. Katarzyna Stasiuk, ekspert PKA

3. dr Arkadiusz Jasinski, ekspert ds. pracodawcow PKA
4. Maciej Korab, ekspert ds. studenckich PKA

5. dr Wiktor Kordys, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Wizyta zespotu oceniajgcego przeprowadzona w dniach 13-14 listopada 2024 roku w ramach oceny
programowej na kierunku psychologia, prowadzonym na Wyzszej Szkole Biznesu — National Louis
University w Nowym Sgczu (dalej takze jako: WSB-NLU lub Uczelnia), stanowita pierwsza ocene
programowg na tym kierunku. Wizytacja w roku 2024 zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej
Komisji Akredytacyjnej. Zostata ona przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujaca
procedurg oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej w trybie wizytacji stacjonarne;.
Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu oceniajgcego z raportem samooceny przedtozonym
przez Uczelnie, ktdry wraz z zatacznikami stanowit takze punkt wyjscia do opracowania raportu
powizytacyjnego. Raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany réwniez na podstawie hospitacji
zaje¢ dydaktycznych wskazanych przez cztonkow zespotu odbywajgcych sie w dniach 13-14 listopada
2024 roku, analizy losowo wybranych prac etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych
wraz z dokumentacjg procedury dyplomowania. Przeprowadzono spotkania i rozmowy z wtadzami
Uczelni, pracownikami, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, a takze ze studentami
ocenianego kierunku. Dokonano takze oceny infrastruktury Uczelni poprzez wizytacje sal
dydaktycznych w budynku Uczelni oraz wizytacje biblioteki. Zespdt oceniajgcy zapoznat sie takze
z przedtozong dokumentacjg dotyczacg programéw ksztatcenia a takze dokumentacjg dot.
wewnetrznego systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiéow psychologia

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego jednolite studia magisterskie
stopnia/jednolite studia magisterskie)

Profil studidow praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne) stacjonarne / niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

przyporzadkowany kierunek psychologia

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie 10 semestréow / 301 ECTS
okre$lona w programie studiow

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS

przyporzadkowanych praktykom zawodowym 960 godzin / 33 ECTS

- psychologia kliniczna i osobowosci

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach - psychologia biznesu
kierunku studiow - neuropsychologia
Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentow kierunku 135 1513
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 3285 2805

prowadzacych zajecia i studentow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

164 136

Modut specjalnosci

psychologia Modut specjalnosci
kliniczna i | psychologia kliniczna i
osobowosci: 255 osobowosci: 255
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana Modut spgqalnosu Modut .speCJ.aInosu
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne psychologia psychologia  biznesu:
biznesu: 255 255

Modut specjalnosci | Modut specjalnosci
neuropsychologia: | neuropsychologia: 255
255

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow

uzyskiwana w ramach zajeé do wyboru 132 132

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej
okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

Propozycja oceny stopnia
spetnienia kryterium
okreslona przez zespoét
oceniajacy PKA

Szczegotowe kryterium oceny programowej
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kryterium spetnione/

kryterium spetnione

czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studiow: Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

Kryterium 2. realizacja programu studidw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu

., . . ., Kryterium spetnione
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody Y P

. . .. czesciowo
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja ¢
procesu nauczania i uczenia sie
Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja Kryterium spetnione
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia czesciowo

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej Kryterium niespetnione
ksztatcenie oraz rozwoéj i doskonalenie kadry

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéw

Kryterium spetnione

oraz ich doskonalenie czgsclowo
Kryterium 6. wspétpraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu, Kryterium spetnione
realizacji i doskonaleniu programu studiéw oraz czesciowo

jej wptyw na rozwdj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub Kryterium spetnione
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad Kryterium niespetnione
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione

Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci ksztatcenia
Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Program na kierunku Psychologia w WSB-NLU w Nowym Sgczu jest powigzany ze strategig Uczelni,
ktora zaktada praktyczne podejscie do ksztatcenia i skupia sie na przygotowywaniu studentow
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psychologii do aktualnych wymogdw rynku pracy. Obowigzujgca strategia Uczelni ktadzie nacisk na
tworzenie innowacyjnych i praktycznych programoéw edukacyjnych, czego wyrazem jest oferta trzech
specjalnosci tj. psychologii klinicznej i osobowosci, psychologii biznesu oraz neuropsychologii.

Uczelnia wskazuje, ze koncepcja ksztatcenia zostata okreslona we wspodtpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi, reprezentowanymi przez cztonkéw Konwentu oraz organizacje
patronackie i partnerskie. Chociaz w materiatach dodatkowych Uczelnia wskazuje, ze zebrania
Konwentu odbywajg sie cyklicznie, nalezy jednak zauwazyé, ze podczas spotkania zespotu
oceniajgcego z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego, nie uzyskano potwierdzenia
odnos$nie odbytych juz zebran. Uczelnia wskazuje takze, ze Udziat pracodawcéw w zakresie
monitorowania jakosci ksztatcenia jest uwidoczniony w protokoftach z Konwentu, Uczelnia nie
udostepnita jednak przyktadowych protokotéw. W raporcie samooceny Uczelnia powotuje sie takze
na wspotprace (umowy programowe) z gtdwnym partnerem, National-Louis University z Chicago;
Uczelnia nie wskazata jednak realnych form wspotpracy w zakresie opracowania koncepcji ksztatcenia
z Uniwersytetem z Chicago. Uczelnia udokumentowata natomiast wspodtprace z instytucjami
otoczenia spoteczno-gospodarczego tj. z 8 podmiotami, ktérych profil dziatalnosci w tym diagnoza czy
poradnictwo, opieka i wsparcie dzieci, odpowiadajg zakresowi ksztatcenia na ocenianym kierunku.
Jednakze wspétpraca ta ma najczesciej forme organizacji praktyk.

Uczelnia wskazuje, ze informacje odnosnie zapotrzebowania na specjalistow w regionie pozyskuje
m.in. z wojewddzkich Urzedéw Pracy, chociaz nie zataczono dokumentacji potwierdzajgcej tego
faktu. Uzasadnienie Uczelni dotyczgce zapotrzebowania na specjalistdw psychologéw, szczegdlnie w
zakresie psychologii klinicznej i osobowosci, mozna jednak uznac¢ za przekonujace, co potwierdzono
takze podczas spotkanie ZO z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego. Jednakze profil
obecnych podczas spotkania z ZO interesariuszy nie byt zwigzany ze specjalnosciami:
Neuropsychologia oraz Psychologia biznesu. Podczas spotkania z interesariuszami dominowata
tematyka dotyczgca funkcjonowania dzieci w szkole, w tym zaburzed neurorozwojowych. Tym
samym zaskakuje fakt, ze w programie studiéw nie uwzgledniono tresci dotyczacych zaburzen wieku
rozwojowego takich jak: zespdt nadpobudliwosci psychoruchowej (ADHD) czy zaburzenia ze
spektrum autyzmu (ASD).

Watpliwos¢ budzi takze dbatosé o etyczng strone przysztych dziatan zawodowych absolwentéw
psychologii — Uczelnia niezgodnie z prawem udostepniania bowiem studentom skany
kwestionariuszy z Pracowni Testéw Psychologicznych (PTP). Nalezy zauwazyé, ze Uczelnia nie
pozyskata zgody PTP na udostepnianie zawartosci podrecznikdw (wraz z normami) do testéw, czy
samych kwestionariuszy w wersji cyfrowej. Po pierwsze, kazdy podrecznik do testu, czy
kwestionariusz zawiera adnotacje ,,copywrite”, po drugie Uczelnia nie uwzglednia faktu, ze narzedzie,
ktdre staje sie ogdlnie dostepne, traci swojg wartos¢ diagnostyczng, a po trzecie Uczelnia swoim
postepowaniem nie ksztattuje w przysztych psychologach etycznej postawy. Tymczasem istotnym
elementem koncepcji, zgodnie z profilem praktycznym, jest wyposazenie studentéw w umiejetnosci
zawodowe psychologa niezbedne do etycznego i merytorycznie prawidtowego funkcjonowania w roli
zawodowej.

Kierunek studiéw zostat przyporzadkowany w 100% do dyscypliny psychologia (301 punktéw ETCS;
tryb stacjonarny i 301 tryb niestacjonarnym). Uczelnia sformutowata 16 efektéw uczenia sie, w tym 6
w zakresie wiedzy, 5 w zakresie umiejetnosci oraz 5 w zakresie kompetencji spotecznych. Chociaz
efekty w zakresie gtebokosci wiedzy (WG7_PSY_1, WG7_PSY 2 i WG7_PSY_3) nawigzujg do
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dyscypliny psychologia i zostaty okreslone zgodnie z uniwersalnymi charakterystykami 7. poziomu
PRK tj. absolwent zna i rozumie w pogtebiony sposéb wybrane fakty, teorie, metody oraz ztoZone
zaleznosci miedzy nimi, takze w powigzaniu z innymi dziedzinami; rdéznorodne, ztoZone
uwarunkowania i aksjologiczny kontekst prowadzonej dziatalnosci, to w zadnym z nich nie znalazto
sie odniesienie do ,trzonowych” przedmiotéw studidéw psychologicznych jak: procesy poznawcze,
emocje, osobowos¢ czy réznice indywidualne. Tym samym, przedstawione efekty zostaty
sformutowane na bardzo duzym poziomie ogdlnosci. Uczelnia nie uniknefa tym samym
niewtasciwego odniesienia efektéw przedmiotowych do kierunkowych, co zostanie przedstawione w
kolejnej czesci recenzji.

Przyktadem ogdlnie sformutowanego efektu jest efekt WG7_PSY_2 Student/Stuchacz zna i rozumie
w pogtebionym stopniu praktyczne zastosowania wiedzy obejmujgcej kluczowe oraz wybrane
zagadnienia z zaawansowanej wiedzy szczegotowej w dziatalnosci zawodowej psychologa.
W odniesieniu do tego efektu niezrozumiate jest jakie wg Uczelni sg to kluczowe a zarazem wybrane
zagadnienia? Nieprecyzyjne jest takze okreslenie zaawansowana wiedza szczegofowa. W efekcie
WG7_PSY_3 znajduje sie odniesienie do znajomosci narzedzi czy metody badan Student/ Stuchacz
zna w pogfebionym stopniu zaawansowang terminologie, narzedzia, metody badan w specyficznych
obszarach dziatalnosci psychologa (w powigzaniu ze studiowangq specjalnoscig), jednak ponownie nie
wskazano obszaru psychologii. Zasadne bytoby ich powigzanie np. z diagnozg inteligencji czy
osobowosci — oczywiscie w osobnych efektach. W przypadku efektu WG7_PSY_1 Student/Stuchacz
zna i rozumie w pogtebionym stopniu wybrane fakty, obiekty i zjawiska oraz zfozone relacje miedzy
nimi, stanowigce zaawansowanq i uporzqdkowanqg wiedze o psychologii i nauk z nig zwigzanych, w
tym terminologie uzywanq w psychologii wraz z jej subdyscyplinami, zabrakto sprecyzowania
subdyscyplin. Czy mowa tu o biologii, filozofii czy moze jezykoznawstwie? Kolejna uwaga dotyczy
powtarzalnosci tego samego zakresu wiedzy tj. znajomosci terminologii, w réznych efektach (efekt
WG7_PSY_1iWG7_PSY_3). Nalezy zauwazy¢ takze, ze zaden z kierunkowych efektow nie nawigzuje
merytorycznie do proponowanych trzech specjalnosci. W efekcie WG7_PSY_3 znalazto sie jedynie
stwierdzenie ,w powigzaniu ze studiowang specjalnosciq”, co jest lakoniczne i de facto nie wnosi
zadnej istotnej informacji.

Odnosnie kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci, podobnie jak efekty w zakresie
wiedzy, zostaty one sformutowane bez odniesienia do poszczegdlnych obszaréw psychologii.
Przyktadowo efekt UW7_PSY_1 Student/Stuchacz potrafi wykorzystywaé posiadang wiedze w celu
formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych problemdéw i innowacyjnie wykonywac
zadania z obszaru psychologii w nieprzewidywalnych warunkach .... W odniesieniu do tego efektu,
niejasne jest okreslenie nietypowych problemdéw oraz nieprzewidywalnych warunkéw. W przypadku
kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci, Uczelnia sformutowata tylko 5 efektdw,
co wydaje sie niewystarczajace dla kierunku o profilu praktycznym. Ponadto, 2 ze wskazanych
efektow tj. UW7_PSY_1 oraz UW7_PSY 2 nie odnoszg sie do rzeczywistych umiejetnosci
praktycznych, ktére zostang opanowane przez absolwenta; zawierajag one bowiem umiejetnosci
typowe dla profilu ogélnoakademickiego, odnoszace sie do umiejetnosci umystowych, jak: potrafi
wykorzysta¢ wiedze...Nie znaczy to, iz na kierunku o profilu praktycznym nie nalezy rozwija¢ u
studentdw tych umiejetnosci, jednak istotne jest, aby nazwac takie czynnosci praktyczne, ktoére
absolwent bedzie potrafit wykonywac w oparciu o posiadang wiedze teoretyczna.

W przypadku kierunkowych efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych, ktérych
Uczelnia sformufowata, jak wspominano tylko 5, nalezy zauwaiyé, ze efekt KO7_PSY_2
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Student/Stuchacz jest gotéw do inicjowania dziatari na rzecz interesu publicznego oraz myslenia i
dziatania w sposob przedsiebiorczy, nie zawiera odniesienia do dyscypliny psychologia.

Uczelnia okreslita przedmiotowe efekty uczenia sie, ktére zostaty przedstawione w zatgczonych
kartach przedmiotow (zatgcznik Katalog Modutdw w raporcie samooceny). Uczelnia nie przedstawita
kart zaje¢ dla proponowanych specjalnosci psychologii klinicznej i osobowosci, psychologii biznesu
oraz neuropsychologii, co reasumujgc uniemozliwia petng ocene koncepcji ksztatcenia.

Analiza wybranych kart zaje¢ wskazuje, ze opisane przedmiotowe efekty uczenia sie w wiekszosci
zostaty sformutowane zgodnie z 7. poziomem PRK. Zgodnie z zatacznikiem do ustawy z dnia 22
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, charakterystyki drugiego stopnia, stanowigce
uszczegotowienie charakterystyk uniwersalnych, uwzgledniajq ten sam stopien gtebokosci wiedzy,
ztozonosci umiejetnosci oraz autonomicznosci osoby posiadajgcej kwalifikacje na poziomie 7. PRK.
Stwierdzono jednak liczne nieprawidtowosci takie jak: niejasne sformutowania, rozbudowanie
tresciowe wybranych efektéw oraz niewtasciwe odniesienie efektéw przedmiotowych do efektéw
kierunkowych. Zidentyfikowano takze efekty sformutowane niezgodnie z 7. poziomem PRK.
Przyktadowo, w karcie zaje¢ Psychometria, jeden ze sformutowanych efektdw uczenia sie w zakresie
wiedzy MW _32035 odnosi sie do znajomosci podstaw teoretycznych, tym samym nie uzasadnione
jest_sformutowanie dotyczgce gtebokosci wiedzy: Student posiada pogtebiong wiedze z zakresu
psychometrii, obejmujgcq podstawy teoretyczne pomiaru zmiennych psychologicznych... Podobna
uwaga dotyczy przedmiotu Komunikacja miedzykulturowa, gdzie efekt MW_32066 Student zna
i w pogfebionym stopniu rozumie teoretyczne podstawy komunikacji miedzykulturowej, w tym
kluczowe modele i teorie, wptyw globalizacji na interakcje kulturowe, typologie komunikacji
miedzykulturowej oraz zastosowanie tych koncepcji w roznych obszarach zycia spotecznego
i edukacyjnego, a takZze wyzwania i mozliwosci zwigzane z edukacjq miedzykulturowg w kontekscie
globalnym, chociaz zawiera sformutowanie Student zna i w pogtebionym stopniu, to wiedza odnosi
sie do teoretycznych podstaw komunikacji miedzykulturowe;.

Przyktadem niezrozumiatego i rozbudowanego tresciowo efektu w zakresie wiedzy jest MW_32010
w karcie przedmiotu Psychologia ogdlna: emocje i motywacje - Student posiada rozszerzong wiedze
z psychologii skutkdéw i wystgpienia, wtgczajqgc teorie, badania oraz ryzyko tych skutkéw na zdrowie
i procesy poznawcze. Zrozumiat réznorodne definicje emocji, ich ewolucyjne podtoze i mechanizmy
biologiczne i poznawcze. Ponadto, jest swiadomy roli motywacji jako regulatora zachowan i jej
ztozonosci, witgczajgc motywacje zewnetrzne, wewnetrzne i spoteczne, takze w powigzaniu z innymi
dziedzinami. Po pierwsze wskazany efekt zdaje sie odnosi¢ do co najmniej dwdéch a nawet 3
zagadnien tj. ,psychologii skutkéw i wystgpienia” (pojecia te nie sg zrozumiate i nie funkcjonuja w
literaturze psychologicznej) oraz szeroko rozumianych proceséw emocjonalnych oraz motywacji. Po
drugie, okreslenie student Zrozumiat, czy jest swiadomy nie wskazuje na poziom gtebokosci wiedzy.

Kolejnym przyktadem nadmiernie rozbudowanego tresciwo efektu w zakresie wiedzy jest MU_32074
w karcie przedmiotu Terapia neuropsychologiczna i neurorehabilitacja - Student/Stuchacz potrafi
wykorzystywac posiadang wiedze o terapii neuropsychologicznej i diagnozie neuropsychologicznej do
formufowania i rozwigzywania problemdéw w kontekscie rehabilitacji neuropsychologicznej. Potrafi
projektowac i realizowac¢ programy rehabilitacji neuropsychologicznej dla pacjentow z zaburzeniami
poznawczymi, zaburzeniami osobowosci, oraz prowadzi¢ psychoterapie wspierajgcq dla pacjentdow i
ich rodzin. Student/Stuchacz zna i stosuje rézne metody terapii neuropsychologicznej, efektywnie
wspotpracuje w zespole interdyscyplinarnym, a takze potrafi ewaluowac skutecznos¢ terapii,
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formutujgc i testujgc hipotezy zwigzane z prostymi problemami wdrozeniowymi. Po pierwsze nalezy
zauwazy¢, ze w przypadku tego efektu pierwsze zdanie Student/Stuchacz potrafi wykorzystywac
posiadang wiedze o terapii neuropsychologicznej, de facto obejmuje pozostate tresci zawarte w tym
efekcie tj. realizowanie programéw rehabilitacji neuropsychologicznej. Po drugie we wspomnianym
efekcie zawarto tresci odnoszacych sie zaburzen osobowosci oraz psychoterapii, na co nie wskazujg
tresci programowe zawarte w karcie przedmiotu. Podobnie, w przypadku efektu MW_32021 w karcie
przedmiotu Diagnoza psychologiczna inteligencji dzieci i mtodziezy efekt rozbudowany - Student jest
wyposazony w pogtebionq wiedze z zakresu diagnozy psychologicznej inteligencji dzieci i mfodziezy,
obejmujqgcq rozpoznawanie specyfiki tej diagnozy w stosunku do innych modeli, zrozumienie jej
ztozonego charakteru jako procesu, znajomos¢ podstawowych metod diagnostycznych oraz
umiejetnos¢ orientacji w wartosciach psychometrycznych tych metod. Ponadto, bedzie posiadt
dogtebnqg wiedze na temat zagadniern normy i normalnosci, procesu diagnozy osob dorostych,
aspektow etycznych w pracy diagnostycznej, istoty standaryzacji w badaniach empirycznych oraz
wielu innych kluczowych zagadnien zwigzanych z diagnozg psychologiczng — po pierwsze mozna
odnies¢ wrazenie, ze pierwsza cze$¢ efektu de facto zawiera w sobie odniesienie do normy i
normalnosci, a po drugie we wspomnianym efekcie zawarto tresci odnoszace sie do procesu diagnozy
0s6b dorostych, tymczasem nazwa przedmiotu, jak réwniez tresci programowego wskazujg na
tematyke obejmujgcg okres wieku dzieciecego i adolescencji. Taki rozbudowany sposéb
formutowania efektéw zidentyfikowano takze w kartach innych przedmiotéw jak np. Metody badania
osobowosci dzieci i mtodziezy.

Z kolei w karcie przedmiotu Biologiczne podstawy zachowania, nadmiarowy w stosunku do
pozostatych efektow w zakresie wiedzy wydaje sie efekt MW _32006 Student zna i rozumie w
pogtebionym stopniu zwiqgzki miedzy psychologiq a biologig jako naukami, gdyz wiedza na temat
zwigzku psychologii z biologig zawarta jest np. w efekcie MW _32004 Student posiada pogtebiong
wiedze z zakresu biologicznych podstaw zycia psychicznego cztowieka; zna relacje funkcjonalne
zachodzgce miedzy aktywnosciq osrodkowego uktadu nerwowego a czynnosciami ruchowymi,
poznawczymi i emocjonalnymi cztowieka.

W kartach wielu przedmiotéw zidentyfikowano niewfasciwie odniesienia efektéw przedmiotowych
do efektéow kierunkowych. Najczestszym btedem jest odniesienie do efektu kierunkowego
UW?7_PSY_1 dobdr oraz stosowanie wtasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych; przystosowanie istniejgcych Ilub opracowanie nowych metod i
narzedzi. Analiza tresci programowych wybranych zajeé¢ jak np. Psychologia ogdlna: emocje i
motywacje, Psychologia wychowawcza, Psychosomatyka, Psychologia kliniczna, Psychologia ogdlna:
osobowos$¢ czy Psychologia spoteczna, nie wskazuje na nabywanie przez studenta umiejetnosci
wymienionych w UW7_PSY_1 tj. w zakresie metod i narzedzi. Jak wspomniano powyzej btad ten
wynika w znacznym stopniu z ograniczonej liczby kierunkowych efektéw uczenia sie, ktére zostaty
sformutowane na duzym poziomie ogdlnosci.

Ponadto, nalezy takze zauwazyé, ze wielokrotnie w przedmiotowych efektach uczenia sie w zakresie
wiedzy powtdrzono ten sam efekt w zakresie wiedzy, zmieniajac kluczowe stowo. Powyzsza uwaga
dotyczy nastepujacej tresci efektu: Student jest wyposazony w pogtebionqg wiedze z zakresu metod
badania osobowosci dorostych [lub metod badania inteligencji, diagnozy itp.], obejmujgcq
rozpoznawanie specyfiki tej diagnozy w stosunku do innych modeli, zrozumienie jej ztoZonego
charakteru jako procesu, znajomos¢ podstawowych metod diagnostycznych oraz umiejetnosc
orientacji w wartosciach psychometrycznych tych metod. Ponadto, bedzie posiadt dogtebng wiedze
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na temat zagadniert normy i normalnosci, procesu diagnozy osob dorostych, aspektow etycznych w
pracy diagnostycznej, istoty standaryzacji w badaniach empirycznych oraz wielu innych kluczowych
zagadnien zwigzanych z diagnozq psychologiczng.

Kolejna nieprawidtowos¢ w sformutowanych efektach przedmiotowych dotyczy braku odniesienia do
dyscypliny psychologia. Przyktadowo, w karcie przedmiotu Psychiatra efekt MW_32023 Student
posiada pogtebiong wiedze z zakresu psychiatrii, w tym znajomosc¢ podstawowych zaburzen
psychicznych, ich etiologii, objawdw klinicznych oraz metod diagnostycznych. Rozumie rdwniez
mechanizmy neurobiologiczne, psychologiczne i socjokulturowe wpfywajgce na rozwdj i przebieg
chordéb psychicznych. Zna aktualne klasyfikacje chorob psychicznych (ICD, DSM) oraz podstawowe
zasady leczenia farmakologicznego i psychoterapeutycznego stosowane w psychiatrii - po pierwsze
jak wspominano, efekt nie odnosi sie do dyscypliny psychologia, po drugie niejasne jest okreslenie
podstawowych zaburzen psychicznych. Ponadto watpliwe jest czy student psychologii nabedzie
wiedze na temat zasad leczenia farmakologicznego zaburzen psychicznych. Podobna uwaga
dotyczaca braku odniesienia do psychologii bedzie dotyczy¢ Podstaw ekonomii, Dydaktyki specjalnej,
Pedagogiki ogdlnej i innych przedmiotéw.

W kartach niektérych przedmiotéw pomieto niektére efekty uczenia sie. Przyktadowo, w karcie
przedmiotu Etyka, pominieto efekt w zakresie wiedzy, chociaz podano odniesienie do efektow
kierunkowych. W kartach wielu przedmiotéw (np. Psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy,
Psychologia kliniczna cztowieka dorostego, Psychologia rewalidacji) nie podano efektéw w zakresie
kompetencji. Zidentyfikowano takze btedne przyporzadkowanie efektéw. Przyktadowo w karcie
przedmiotu Psychologia ogdlna: réznice indywidualne, efekt w zakresie wiedzy MW_32017 Student
posiada umiejetnosci prowadzenia badan diagnostycznych dotyczqcych rdéznic indywidualnych,
odnosi sie do efektu w zakresie umiejetnosci; ten efekt jest ponadto szerszym opisem efektu
MU_32027. Natomiast w karcie przedmiotu Statystyka, tres¢ efektu WG7_PSY_1, nie jest zgodna z
trescig tego efektu zawartg w raporcie samooceny

Odnosnie efektéw przedmiotowych w zakresie umiejetnosci, podobnie jak w przypadku efektéw
kierunkowych najczesciej wystepujace sformutowania dotycza nabywania umiejetnosci typowych dla
profilu ogdélnoakademickiego tj. potrafi ,interpretowac i opisywac”, ,potrafi analizowac”, bez
wskazania rzeczywistych umiejetnosci praktycznych, ktére zostang opanowane przez absolwenta.
Przyktadowo w karcie przedmiotu Biologiczne podstawy zachowania, efekt MU_32009 Student
potrafi analizowac przyczyny i Zzrédta zachowar cztowieka oraz identyfikowac biologiczne przyczyny
zaburzen psychicznych i oceniac ich wartos¢ poznawczq i praktyczng.; Psychologia kliniczna, efekt
MU_32025 Student potrafi krytycznie oceni¢ rdzne podejscia terapeutyczne oraz dokonac¢ wyboru
odpowiednich metod interwencyjnych. Ponadto, umie interpretowac wyniki badan diagnostycznych w
kontekscie teoretycznym, a takze stosowac je w praktyce klinicznej, z uwzglednieniem indywidualnych
potrzeb pacjentow i specyfiki zaburzen.

W przypadku przedmiotowych efektéw w zakresie kompetencji wielokrotnie powtdrzono efekt
kierunkowy KK7_PSY_1 Student/Stuchacz jest gotow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy
i odbieranych tresci zakresie psychologii (z dopiskiem odnosnie zakresu psychologii — przyktadowo
karta przedmiotu Biologiczne podstawy zachowania, efekt MK_32003 Student/Stuchacz jest gotéw do
krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci zakresie psychologii rozwojowej - efekt ten
jest powtdrzeniem efektu kierunkowego oraz odnosi sie do tresci, ktére nie zostaty uwzglednione
w programie dla tego przedmiotu tj. psychologii rozwojowej. Z kolei efekt Student jest gotow do
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przyjecia odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje zwigzane z organizacjq procesu
diagnostycznego i postdiagnostycznego, wystepuje zaréwno w karcie przedmiotu Diagnoza
psychologiczna inteligencji dzieci i mfodziezy, Diagnoza psychologiczna inteligencji dorostych oraz
Metody badania osobowosci dzieci i mtodziezy.

Wsrod efektéow kierunkowych prawidtowo wyrézniono efekt zaktadajgcy osiggniecie poziomu jezyka
obcego na poziomie B2+.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezagcg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Kierunek psychologia w WSB-NLU w Nowym Sgczu zostat poprawnie przyporzagdkowany do
dyscypliny psychologia. Chociaz kierunkowe efekty uczenia sie w zakresie wiedzy zostaty okreslone
zgodnie zuniwersalnymi charakterystykami 7. poziomu PRK, to zawierajg one liczne
nieprawidtowosci takie jak: 1) brak odniesienia do ,trzonowych” przedmiotéow studiéw
psychologicznych jak: procesy poznawcze, emocje, osobowos¢ czy rdznice indywidualne; 2) brak
powigzania z proponowanymi specjalnosciami; 3) nieprecyzyjne okresSlenie typu zaawansowana
wiedza szczegétowa,; 4) powtarzalnos¢ tego samego zakresu wiedzy dot. znajomosci terminologii.
Sformutowane kierunkowe efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci w niewielkim stopniu odnosza
sie do rzeczywistych umiejetnosci praktycznych, ktére zostang opanowane przez absolwenta
psychologii; dominujg umiejetnosci typowe dla profilu ogdlnoakademickiego: potrafi wykorzystaé
wiedze..., interpretowac. Nie wszystkie efekty w zakresie kompetencji zawierajg odniesienia do
dyscypliny psychologia.

Uczelnia nie przedstawita kart zaje¢ dla proponowanych specjalnosci psychologii klinicznej
i osobowosci, psychologii biznesu oraz neuropsychologii, co reasumujgc uniemozliwia petng ocene
koncepcji ksztatcenia.

W opisach przedmiotowych efektéw uczenia sie stwierdzono 1) wystepowanie okreslen, ktére nie
wskazujg na nabywanie wiedzy przez studenta w stopniu pogtebionym — przyktadowo: student
zrozumiat, czy jest swiadomy (MW _32010), pogtebiona wiedze z zakresu psychometrii, obejmujgcg
podstawy teoretyczne (MW_32035); 2) wystepowanie rozbudowanych tresciowo efektéw, nie
zawsze sformutowanych w zrozumiaty sposéb — przyktadowo MW _32010 oraz nie zawsze adekwatne
do tresci programowych (MW _32021); 3) powtdrzenia tresci efektéw dla réznych przedmiotéw (np.
Etyka, Psychologia kliniczna dzieci i mtodziezy; 4) powtdrzenia efektu kierunkowego KK7_PSY_1 w
efektach przedmiotowych np. MK_32003); 5) niewtasciwie odniesienia efektéw przedmiotowych do
efektow kierunkowych (np. Psychosomatyka, Psychologia kliniczna); 6) brak odniesienia do
dyscypliny psychologia (np. Podstawy ekonomii, Dydaktyka specjalna; 7) pominiecie niektérych
efektéw (np. Etyka, Psychologia rewalidacji); 8) niewtasciwe sformutowania dot. efektow
przedmiotowych w zakresie umiejetnosci tj. zawarto okreslenia ,interpretowac i opisywac”, ,potrafi
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analizowac”, nie wskazujgc jednoczesnie wskazania rzeczywistych umiejetnosci praktycznych, ktore
zostang opanowane przez absolwenta.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano dobrych praktyk.
Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

1. Opracowanie kierunkowych efektéw uczenia sie, w nawigzaniu do dziatéw psychologii, zgodnie
z realizowanymi tresciami programowymi.

2. Zweryfikowanie niejednoznacznych okreslen w proponowanych efektach uczenia sie.
Uwzglednienie w sformutowanych efektach kierunkowych i przedmiotowych w zakresie
umiejetnosci rzeczywistych umiejetnosci praktycznych, ktére zostang opanowane przez
absolwenta psychologii.

4. Uzupetnienie kart przedmiotéw o pominiete efekty.

5. Opracowanie kart zaje¢ dla proponowanych specjalnosci psychologii klinicznej i osobowosci,
psychologii biznesu oraz neuropsychologii.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe zawarte w programie studiéw na kierunku psychologia w WSB-NLU w Nowym
Saczu zasadniczo obejmujg aktualng wiedze dla dyscypliny, chociaz nie uwzgledniajg wszystkich
istotnych obszaréw psychologii. Chociaz uwzgledniono zajecia z tzw. trzonu psychologii tj. zajecia
z psychologii poznawczej, osobowosci, réznic indywidulanych czy emocji i motywacji, to pominieto
tematyke zaburzen neurorozwojowych, ktdra jest istotna w kontekscie realizowanej specjalnosci
psychologii klinicznej i osobowosci. Tresci programowe przedmiotéw zaliczonych do specjalnosci
psychologia biznesu w nieznacznym stopniu nawigzujg do dyscypliny psychologia. Zastanawia takze
fakt realizacji tych samych przedmiotow w ramach rdéznych specjalnosci, co rodzi pytanie o
rzeczywiste zréznicowania owych specjalnosci.

Analiza wybranych kart przedmiotéw wskazuje, ze 1) nie zawsze tresci programowe sg wewnetrznie
spojne i usystematyzowane; niekiedy zostaty one przedstawione w sposéb hastowy; nie zawsze
nawigzujg do dyscypliny psychologia 2) zaktadane efekty uczenia sie w zakresie wiedzy zostaty
sformutowane nadmiarowo w stosunku do ujetych tresci programowych i/lub tez wskazane efekty
uczenia sie nie sg uzasadnione merytorycznie; 3) nie zawsze istnieje uzasadnione przypisanie efektow
przedmiotowych do kierunkowych; 4) nie wszystkie efekty posiadajg odniesienie do dyscypliny
psychologia; 5) nie okreslono, ktérego tematu dotyczy, technika ¢wiczeniowa - nie wskazano na czym
bedzie polegaé¢ cwiczenie, ktére wykonuje student; 6) literatura do przedmiotu nie zostata
przyporzadkowana do poszczegdlnych tresci programowych oraz nie uwzgledniono zakresu stron do
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podanych pozycji bibliograficznych. Inne zastrzezenia to zbyt mata liczba godzin ¢wiczeniowych,
prowadzonych w bezposrednim i rzeczywistym kontakcie z prowadzgcym zajecia.

Przyktadowo, w przypadku przedmiotu Statystyka, tresci programowe jak rdéwniez literatura
obowigzkowa (Aczel i Sounderpandian., 2018. Statystyka w zarzadzaniu), zdajg sie odnosic
bezposrednio do metod statystyki i matematyki niz metodologii badan eksperymentalnych
i korelacyjnych, typowych dla obszaru badan psychologicznych. Co za tym idzie, sformutowany efekt
MW _32003 Student zna i rozumie w pogfebionym stopniu metody statystyki i matematyki na
poziomie prognozowania (modelowania) przebiegu zjawisk i proceséw, jak rowniez zna metodologie
statystyczng w stopniu pozwalajgcym na samodzielne planowanie drogi rozwigzania problemow
statystycznych w psychologii, chociaz zawiera odniesienie do psychologii, nie wskazuje na nabycie
przez studenta wiedzy z zakresu metodologii badan eksperymentalnych i korelacyjnych czy tez
opracowania wynikéw takowych badan. Ponadto wskazany efekt umiejetnosci MU_32007 Student
potrafi wykorzysta¢ metody matematyczne i statystyczne, oraz techniki informatyczne do opisu
zjawisk i analizy danych oraz komunikowac¢ wyniki przy uzyciu zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych - nie nawigzuje do dyscypliny psychologia; nalezy zauwazy¢, ze tresci
wyktadéw nie nawigzujg takze do technik informacyjno-komunikacyjnych. Zastanawia takze fakt,
dlaczego w przypadku przedmiotu Statystyka w literaturze obowigzkowej nie uwzgledniono
podrecznika dedykowanego studentom psychologii np. pozycja ,Statystyczny drogowskaz”. W
przypadku tego przedmiotu [Stacjonarne: 45 (wyktad: 15, laboratorium: 15, repetytorium: 15)], nie
okreslono takze na czym polegajg zajecia laboratoryjne, jakie éwiczenia wykonuje student, a
doktadnej z jakim programem statystycznym zapoznaje sie w trakcie realizacji zaje¢, tym samym nie
mozliwa jest ocena zasadnosci efektéw w zakresie umiejetnosci. W przypadku tego przedmiotu
Uczelnia wyrdznita zajecia o charakterze powtdrzeniowym (repetytorium), ktére prowadzone sg w
formie online. Tym samym realna liczba godzin éwiczeniowych dla tego przedmiotu wynosi 15, co
wydaje sie niewystarczajgce w przypadku omawianego przedmiotu. Podobnie, watpliwos¢ budzi
takze liczba godzin ¢wiczeniowych (15) dla takich przedmiotéw jak Jezyk obcey /1, Jezyk obcy /2, czy
Narzedzia informatyki i inne, w przypadku ktérych takze wyrdzniono repetytorium prowadzone w
trybie online. Co wiecej niezrozumiate jest, dlaczego repetytorium - realizowane online - jako forma
zaje¢ uwzgledniona jest tylko dla studentdéw trybu stacjonarnego, gdzie co do zasady zajecia powinny
odbywac sie w trybie stacjonarnym a nie online. Reasumujac, dla wiekszosci wymienionych powyzej
przedmiotow liczba godzin ¢wiczeniowych, w realnym kontakcie z wyktadowcg powinna wynosi¢ 30 a
nie 15 h. W stosunku do ujetych tresci programowych, nadmiarowe sg takie efekty uczenia sie
zawarte w karcie przedmiotu Biologiczne podstawy zachowania - tresci programowe nie nawigzujg
do zagadnien ewolucji tym samym nie uzasadniony jest efekt w zakresie wiedzy MW _32005 Student
zna i rozumie w pogfebionym stopniu mechanizmy ewolucyjne zachowania. W opisie przedmiotu
zabrakto takze informacji, jakie konkretnie czynnosci bedzie wykonywac¢ student. Wsrdod
wymienionych form zaje¢ (¢wiczenia, projekt) oraz technik prowadzenia zaje¢ (zadanie ¢wiczeniowe,
ustna prezentacja) - nie okreslono, ktérego tematu dotyczy, technika ¢éwiczeniowa - nie wskazano na
czym bedzie polega¢ c¢wiczenie, ktére wykonuje student. Nie zrozumiaty jest wskazany efekt w
zakresie kompetencji MK_32003 Student/Stuchacz jest gotow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i
odbieranych tresci zakresie psychologii rozwojowej (org. pisownia). Po pierwsze jest on w znacznym
zakresie kopig efektu kierunkowego KK7_PSY_1 oraz niejasne jest jego odniesienie wyfacznie do
obszaru psychologii rozwojowej. Zastanawia takze fakt ujecia w tresciach programowych zagadnien
Psychofarmakologii, ktére nie odnoszg sie do bezposrednio do biologicznych podstaw zachowania
oraz dotyczg zaburzen psychicznych, ktére bedg omawiane dopiero w semestrze 5 (przedmiot
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Psychiatria: podstawowe zasady leczenia farmakologicznego). Tresci programowe dla omawianego
przedmiotu Biologiczne podstawy zachowania nie pozwalajg takze na odniesienie do efektu
kierunkowego UW7_PSY_1 czes$¢: dobdr oraz stosowanie wtasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych..., gdyz student nie nabywa wiedzy w tym
zakresie. W przypadku przedmiotu Neuropsychiatria, tresci programowe, nie powalajg na
sformutowanie efektu w zakresie wiedzy MW _32048 Student/Stuchacz zna w pogtebionym stopniu
zaawansowanq terminologie, narzedzia oraz metody badan w specyficznych obszarach
neuropsychiatrii, takich jak neurobiologia komdrkowa, obrazowanie kliniczne i funkcjonalne oraz
epidemiologia i genetyka zaburzen neuropsychiatrycznych. Potrafi zastosowac te narzedzia w
diagnozowaniu i terapii majaczenia, urazowych uszkodzeri mozgu, zaburzern napadowych, otepien
zwigzanych z zaburzeniami ruchu, a takze zaburzen nastroju i lekowych. Potrafi zastosowac te
narzedzia w diagnozowaniu i terapii majaczenia, urazowych uszkodzern mozgu, zaburzen
napadowych, otepieri zwiqzanych z zaburzeniami ruchu, a takze zaburzeri nastroju i lekowych.
Student/Stuchacz zna w pogtebionym stopniu metody rehabilitacji poznawczej oraz terapii
behawioralnej w leczeniu pacjentow z zaburzeniami neuropsychiatrycznymi - student nie nabywa
bowiem wiedzy na temat warsztatu analizy wynikéw pozyskiwanych z badan prowadzonych
z wykorzystaniem metod neuroobrazowych tj. nie uczy sie przyktadowo metod analizy sygnatu MRI
czy fMRI. Na powyzisze nie wskazuje takze literatura obowigzkowa, ktérg stanowig raczej pozycje
popularnonaukowe a nie stricte naukowe. Zwraca uwage takze bardzo rozbudowana tresciwo forma
powyzszego efektu. W przypadku przedmiotu Neuropsychologia jako jedyne narzedzia diagnostyczne
wymieniono skale przesiewowe do oceny stanu poznawczego tj., MMSE, ACE-lll, MOCA, tym samym
sformutowany efekt w zakresie wiedzy MW _32038 Student posiada pogtebionqg wiedze na temat
metod diagnostycznych sprawnosci funkcji poznawczych oraz rozumie ich znaczenie w diagnozie
neuropsychologicznej, wydaje sie by¢ nadmiarowy, gdyz ocena sprawnosci funkcji poznawczych
odnosi sie do szeregu funkcji wykonawczych, procesdw pamieci czy jezykowych, do ktdrej to
dedykowane sg specjalistyczne narzedzia neuropsychologiczne jak np. test WCST, skala RHLB-PL czy
test Bentona, ktére to nie zostaly uwzglednione w programie zaje¢. Ponadto w przypadku
omawianego przedmiotu efekt w zakresie wiedzy MW _32036 Student zna i rozumie w pogtebionym
stopniu budowe i funkcje ukftadu nerwowego, rozumie relacje funkcjonalne zachodzgce miedzy
aktywnosciq osrodkowego uktadu nerwowego a czynnosciami ruchowymi, poznawczymi i
emocjonalnymi cztowieka, jest identyczny jak ten zawarty w karcie przedmiotu Biologiczne podstawy
zachowania, co rodzi pytanie o zakres tematyczny obu zaje¢. W przypadku przedmiotu Podstawy
prawa, zardéwno tresci programowe takie jak: Prawo jako przedmiot nauk prawnych; Normy prawne i
przepisy prawne; Akt normatywny i jego budowa, jak réwniez sformutowane efekty uczenia sie np.
MK_32005 Student zna irozumie w pogfebionym stopniu prawne, etyczne i inne uwarunkowania
regulacji funkcjonowania jednostki i podmiotow gospodarczych w spoteczeristwie. Ma wiedze o
aktach prawnych i ich hierarchii, przepisach prawa i ich podziale, o normie prawnej i jej strukturze, nie
odnoszg sie do dyscypliny psychologia. Oczywiscie zasadne jest, aby studenci realizowali zajecia
fakultatywne, inne niz z dyscypliny psychologia, ale istne jest, aby realizowane tresci pozostawaty w
relacji do pracy psychologa — w tym konkretnym przypadku np. przepisy prawne istotne w kontekscie
pracy psychologa klinicznego czy np. sadowego. Podobna uwaga odnosnie braku nawigzania do
dyscypliny psychologia dotyczy pozostatych efektéw tj. MU_32014 i MU_32015. Tym samym nie
uzasadnione jest takze ich odniesienie do kierunkowych efektdw uczenia sie. W opisie tego
przedmiotu btednie zakwalifikowano takze efekt MK_32005 jako efekt w zakresie kompetencji a nie
w zakresie wiedzy. Powyisze uwagi dotyczg kart przedmiotu Przedsiebiorczos$¢, gdzie ani tresci

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 14



programowe ani przedmiotowe efekty uczenia sie nie odnoszg sie do dyscypliny psychologia. Z kolei
w przypadku zajeé¢ Sztuczna inteligencja, ktdre obejmujg takie tematy jak Filozofia sztucznej
inteligencji; Zastosowanie sztucznej inteligencji; Wptyw technologii Al na rynek pracy, nie majg
uzasadnienia efekty uczenia sie, ktére 1) nie odnosza sie do dyscypliny psychologia a 2) odnosza sie
gtéwnie do tematyki zarzadzania np. MU_32073 Student na podstawie posiadanej wiedzy
teoretycznej dotyczqcej roznych koncepcji zarzqdzania wspdtczesng organizacjq, jest przygotowany
do zrozumienia specyfiki cech nowoczesnego systemu zarzqdzania organizacjg, nowoczesnej
psychologii biznesu i zwigzkdéw tgczqcych organizacje ze swoim otoczeniem. Analiza kart przedmiotow
zaliczonych do specjalnosci Psychologia biznesu, wskazuje, ze w wiekszosci zawarte w nich tresci
programowe, jak réwniez sformutowane efekty uczenia sie w nieznacznym stopniu nawigzujg do
psychologii. Tym samym nie stanowig one uszczegétowienia kierunkowych efektéw uczenia sie.

Jak wskazuje Uczelnia szeroka wiedza z psychologii umozZliwi absolwentowi prace w poradniach
pedagogiczno-psychologicznych oraz szkotach. Tymczasem w kartach przedmiotéw nie odnaleziono
tresci odnoszacych sie do zaburzen neurorozwojowych (oprécz dysleksji, chociaz w tym wypadku
zabrakto nazwy przedmiotu -Katalog modutéw, str. 144), takich jak zaburzenia ze spektrum autyzmu
(ASD) czy zespdt nadpobudliwosci psychoruchowej (ADHD), z ktdrymi absolwent psychologii bedzie
miata stycznos$¢ np. w Srodowisku szkolnym. Fakt ten jest niepokojacy, poniewaz studenci psychologii
powinni nabywa¢ najnowszg wiedze z zakresu psychologii dziecka, w tym zaburzen
neurorozwojowych, ktérych czestos¢ wystepowania wzrasta z kazdym rokiem. Istotne jest takze aby
absolwent psychologii potrafit odwotywac sie do uznanych naukowo (evidence based) metod
diagnozy jak i terapii. W obliczu braku realizacji powyzszej tematyki, istnieje niebezpieczenstwo
odwotywania sie absolwenta psychologii Uczelni do niesprawdzonych metod diagnostycznych i
terapeutycznych, ktdrych przeciez nie brakuje na rynku.

Jak wspomniano powyzej zastanawia takze fakt realizacji tych samych przedmiotéw w ramach
roznych specjalnosci. Przyktadowo zajecia z Neuromarketingu realizowane w ramach specjalnosci
psychologia biznesu, sg doktadnie w tej samej formie realizowane w ramach specjalnosci
neuropsychologia. W opinii zespotu oceniajacego tresci programowe jak rowniez sformutowane
efekty uczenia sie majg odniesienia tylko do psychologii biznesu. Podobna sytuacja odnosnie
specjalnosci neuropsychologia dotyczy zajeé: Sztuczna inteligencja.

Jak wspominano powyzej, w kartach wszystkich zaje¢ brakuje okreslenia jakie czynnosci bedzie
wykonywac student w ramach ¢éwiczen, projektow. Niezaleznie od przedmiotu w karcie przedmiotu,
w ktérej uwzgledniono zajecia ¢wiczeniowe, zawsze widnieje tylko lakoniczna informacja: zadanie
¢wiczeniowe, ustna prezentacja. Tym samym nie jest mozliwe czy zajecia zaliczane do grupy zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w istocie pozwalajg na ich nabywanie. Wsrdd innych uwag
nalezy wymienié: niekompletnos¢ dokumentacji - np. w karcie przedmiotu Neuromarketing zabrakfo
odniesienia do kierunkowych efektéw uczenia sie.

Program studiow obejmuje wtasciwg liczbe godzin (3285 h na studiach stacjonarnych i 2805 na
studiach niestacjonarnych. Liczba lat studidw - 5 oraz 10 semestrow jest wtasciwa dla ksztatcenia na
poziomie jednolitych studidéw magisterskich. Wymiar odbywania zajeé prowadzonych z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw wynosi 136
punktéw ECTS, co stanowi 45,18%. Biorgc pod uwage fakt, ze studia na wydziale psychologii w WSB-
NLU w Nowym Sgczu majg profil praktyczny, wskazane jest, aby liczba godzin zaje¢ prowadzonych
w bezposrednim kontakcie z udziatem nauczycieli akademickich byta wieksza. Kolejna uwaga dotyczy
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matej liczby godzin zajeé ¢éwiczeniowych (zwykle po 15 h), zaplanowanych w ramach poszczegdlnych
specjalnosci.  Przyktadowo dla  przedmiotu Neuropsychologia i przedmiotu Terapia
neuropsychologiczna i neurorehabilitacja - realizowanych w ramach specjalnosci neuropsychologia,
zaplanowano tylko po 15 godzin zajeé ¢wiczeniowych, co wydaje sie niewystraczajace.

Podczas spotkania z ZO, Uczelnia zadeklarowata, ze Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ sq
wykorzystywane pomocniczo do standardowych metod i technik ksztafcenia. Nie obejmujq one
zadnego przedmiotu w catfosci, a zwigzane sq z realizacjq poszczegdlnych form zaje¢ (wykfad,
¢wiczenia, laboratorium, projekt, repetytorium...) i dalej, ze Wyktady, jako forma podstawowa
realizowane sq tylko w siedzibie Uczelni. Zgodnie z tabelg 3 wykazano liczbe godzin (z planu studiéw),
ktore sq realizowane z wykorzystaniem tych technik na studiach stacjonarnych (711 z 3285) oraz
niestacjonarnych (495 z 2805). Zgodhnie z przeliczeniem na punkty ECTS daje to ok. 30 punktow ECTS
w przypadku studiow stacjonarnych oraz ok. 20 punktdéw na studiach niestacjonarnych. Nalezy jednak
doprecyzowa¢, ze do powyzszych wyliczern Uczelnia nie wtgczyta godzin wyktadéw, ktére de facto
realizowane sg w formie zdalnej tzn. wyktadowcy prowadzg wyktady w siedzibie Uczelni, jednak
studenci uczestniczg w nich online. A zatem rzeczywista proporcja zaje¢ prowadzonych zdalnie
w stosunku do zaje¢ odbywajgcych sie siedzibie Uczelni bedzie znacznie wieksza. W przypadku
studidw niestacjonarnych liczba godzin przeznaczonych na wyktady wynosi bowiem od 789 do 834 h
(zaleznie od specjalnosci), co tgcznie z innymi zadeklarowanymi przez Uczelnie zajeciami
prowadzonymi online (495 h), daje ok 1300 godzin, czyli ok 140 ECTS, a nie jak deklaruje Uczelnia 20
ECTS. Uczelnia nie przestawiata klarownego obrazu prowadzenia innych zaje¢, tzn. biorgc pod uwage
liczbe studentéw na studiach niestacjonarnych w br. akademickim tj.: 684 osoby na pierwszym i 674
osoby na drugim roku, a tacznie 1513 studentdw, nalezy zadac pytanie, w jakim sposéb Uczelnia jest
w stanie pomiescic taka liczbe studentéw podczas zjazddw, kiedy odbywajg sie zajecia ¢wiczeniowe,
ktére wg Uczelni odbywajg sie w okreslonych nie-wyktadowych zjazdach. Roéwniez informacja podana
w raporcie samooceny, wskazuje, ze sala na zajecia ¢wiczeniowe przeznaczona jest tylko dla 48
studentow; przypadku laboratorium podano 24 miejsca dla zaje¢ tradycyjnych. Z powyzszych
informacji wynika, ze niezgodnie z deklaracjg Uczelni zajecia na studiéw niestacjonarnych, w
wiekszosci odbywajg sie one z wykorzystaniem metody i techniki ksztatcenia na odlegtosc.

Odnosnie zaje¢ ksztattujagcych kompetencje jezykowe, Uczelnia wiasciwie okredlita poziom
kompetencji jezykowych, jakie powinien osiggnaé absolwent jednolitych studidow magisterskich tj. na
poziomie B2+ , zgodnie z Europejskim Systemem Opisu Ksztatcenia Jezykowego (ESOKIJ). Zwraca
jednak uwage zréznicowana liczba godzin zaje¢ ¢wiczeniowych (Jezyk obcy/1 iJezyk obcy/2), gdzie
dla studentéw studidow stacjonarnych bedzie to 2x90 h, zas dla studentéw studiéw niestacjonarnych
2x15 h. Tym samym nie mozna zatozy¢, ze studenci studidw niestacjonarnych osiggng zaktadane
efekty uczenia sie dla tego przedmiotu. Ponadto w przypadku obu trybdw studidéw zatozono
realizacje tych samych tresci programowych (ta sama liczba punktow ECST), chociaz czas trwania
zaje¢ pozostaje znacznie zrdznicowany. Ponadto tresci programowe zawarte w karcie przedmiotu
Jezyk obcy/1 i Jezyk obcy/2 (Czasy terazniejsze, stownictwo zawigzane ze srodowiskiem pracy; Czasy
przeszte - relacjonowanie wydarzen,; dnia; Wyrazanie przysztosci; opisywanie zamiardw, aspiracji,
dqgzen, planéw.; Czasowniki modalne: prosby, grozby, obietnice.), w niewielkim stopniu odnoszg sie
do specjalistycznej siatki pojeciowej w zakresie psychologii. Zaskakuje takze doktadnie ten sam zakres
materiatu (powtdrzenie tresci programowych) dla przedmiotu Jezyk obcy/1 i Jezyk obcy/2. Ponadto,
brak literatury (Do kazdego jezyka osobno. Do jezyka angielskiego materiaty wtasne Uczelni),
utrudnia takze weryfikacje mozliwosci osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie.
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Tym samym nie jest uzasadnione odniesienie efektow przedmiotowych do efektu kierunkowego
UK7_PSY_1 Student/Stuchacz potrafi w stopniu zaawansowanym komunikowaé sie na tematy
specjalistyczne ze zréznicowanymi kregami odbiorcow w miejscu pracy i poza nim, przekazujgc swojq
wiedze i prowadzqgc debate w jezyku polskim i obcym (na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztafcenia Jezykowego), z uwzglednieniem specjalistycznej terminologii psychologicznej. W ramach
zajec z jezyka obcego student uzyskuje tgcznie 6 punktow ECTS (3 ECTS w ramach przedmiotu Jezyk
obcy/1 oraz 3 ECTS w ramach przedmiotu Jezyk obcy/2.

We raporcie samooceny znajduje sie zapis, ze faczna liczba punktéow ECTS, ktérg student musi
uzyska¢ w ramach zaje¢ powigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym wynosi 255
punkty ECTS, co stanowi 84,72% liczby punktow ECTS. Jednakze Uczelnia niewtasciwie przypisata do
grupy zajec ksztattujacych kompetencje praktyczne przedmioty kierunkowe typowo akademickie
takie jak Wprowadzenie do psychologii, Psychologia rozwoju cztowieka w cyklu zycia oraz Psychologia
spoteczna, wtaczajac tu obie formy zajec tj. zaréwno ¢wiczenia jak i wyktad. Ponadto mozna miec
watpliwos¢ czy przedmioty zaliczone do grupy przedmiotow miedzykierunkowych jak np. Podstawy
zarzadzania, Dydaktyka specjalna, Wspdtczesna filozofia czy Pedagogika ogdlna, w przypadku
ktérych, jak wspomniano powyzej efekty uczenia sie nie odnoszg sie do dyscypliny psychologia,
rzeczywiscie przyczyniajg sie do zdobywania praktycznych kompetencji zawodowych w obszarze
psychologii. Ponadto, niektore z wymienionych przedmiotow (wspodtczesna filozofia), realizowane sg
tylko w formie wyktadu, co nie pozwala na nabywanie umiejetnosci praktycznych. Podsumowujac,
wilasciwe pozostaje tylko przyporzadkowanie zaje¢ typu praktyka i przedmiotow w ramach
specjalnosci do grupy przedmiotow ksztattujgcych kompetencje praktyczne.

Analiza wybranych kart zajec¢ specjalnosciowych, wskazuje, ze Uczelnia wielokrotnie nie okreslita
sposobdéw ich realizacji, tym samym nie mozliwa jest ich ocena. Przyktadowo, w karcie zajec
Psychologia kliniczna cztowieka dorostego, zawarto informacje Zadania z opisami przypadkdw, za$
efekt w zakresie umiejetnosci MU_32056 brzmi: Student jest wyposazony w umiejetnosci zrozumienia
psychologii klinicznej jako dziedziny badan i praktyki, wigczajgc w to historie rozwoju, podejscia,
modele i teorie, orientacje patogenetycznq i salutogenetyczng, oraz umiejetnos¢ analizy normy
a patologii klinicznej, czynnikdéw ryzyka, psychopatologii ogdinej i szczegétowej, oceny klinicznej oraz
form pomocy psychologicznej, a takze znajomos¢ obowiqzujgcych uregulowan prawnych i kodeksu
etycznego dziatalnosci psychologa klinicznego. Z opisu tresci programowych (Pracoholizm, Zespét
chronicznego zmeczenia, Alkoholowy zespdt ptodowy (FAS) i inne) oraz jak wspomniano z opisu
¢wiczen (Zadania z opisami przypadkéw), nie wynika uzasadnienie sformutowania powyzszego
(bardzo rozbudowanego) efektu w zakresie umiejetnosci. Innym przyktadem braku okreslenia jakie
umiejetnosci praktyczne nabedzie student w ramach zajec jest karta zaje¢ Psychoterapia, gdzie
w efekcie MU_32060 wskazano Student potrafi prowadzi¢ sesje terapeutyczne zgodnie z wybrang
orientacjq teoretyczng, umiejetnie stosujgc odpowiednie techniki i narzedzia, oraz dostosowujgc
podejscie do indywidualnych potrzeb pacjenta, jednak i tym razem tresci programowe wymienione
dla wyktadu jak i ¢wiczen, nie wskazujg na nabywanie powyiszych umiejetnosci. Po pierwsze
realizowane tresci nie obejmujg wszystkich dostepnych nurtéw psychoterapeutycznych, po drugie
umiejetnos$¢ prowadzenia sesji terapeutycznych absolwent psychologii nabywa zwykle podczas
szkolenia podyplomowego. Ponadto, nie wymieniono zadnych technik i narzedzi oraz nie okreslono
jakie czynnosci bedzie wykonywad student w ramach ¢wiczen. Wskazano tylko: Zadanie ¢wiczeniowe
- Zadania z opisami przypadkow, co nie wskazuje jednoznacznie na prace z technikami i narzedziami.
Podobnie w przypadku innych zajec¢: Terapia neuropsychologiczna i neurorehabilitacja, chociaz
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w opisie tresci zaje¢ wymienione sg Metody terapii neuropsychologicznej, to ¢éwiczenia ponownie
opisane sg jako Zadania z opisami przypadkdéw. W opisie przedmiotu Techniki mediacji i negocjacji,
przedmiotu zdawatoby sie o wyjgtkowo warsztatowym charakterze, jedynym warunkiem zaliczenia
jest Test zadan zamknietych (wyktad) oraz Zadanie ¢wiczeniowe, okreslone jako zadanie. A zatem
ponownie nie okreslono zakresu czynnosci wykonywanych przez studenta w trakcie realizacji zajec.
Powyzsza uwaga o braku sprecyzowania czynnosci wykonywanych przez studenta w trakcie zajec
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne dotyczy wiekszosci przedstawionych kart przedmiotéow. Na
uwage zastuguje np. precyzyjniej opracowana karta przedmiotu: Metody badania osobowosci dzieci
i mfodziezy, gdzie wymieniono omawiane podczas zaje¢ metody kwestionariuszowe do badania
dzieci i mtodziezy, jednak i tu jako forme zaliczenia wskazano jedynie: Zadanie ¢wiczeniowe, Punkty
uzyskane z zadan i z projektu, nie precyzujac jakie czynnosci student wykona, aby otrzymad
zaliczenie. Mozna zatem zada¢ pytanie, czy kazdy student bedzie miat mozliwo$¢ przeprowadzenia
badania z wykorzystaniem wszystkich wymienionych narzedzi, analizy otrzymanych wynikéw i
dokonania ich interpretacji? Szczegdlnie w przypadku studentéw studiéw niestacjonarnych, gdzie jest
kilkanascie grup ¢wiczeniowych, nie jest to mozliwe, tym bardziej, ze Uczelnia z reguty dysponuje
jednym lub dwoma kompletami testow. W obliczu powyzszych uwag, karty przedmiotow
wymienionych w ramach zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, wymagajg uzupetnienia.
Podsumowujgc, zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne nie spetniajg warunku okreslonego w §6
rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow,
gdyz nie zostaty okreslone, ani jakie czynnosci praktyczne bedg wykonywane przez studentdw, ani nie
wskazano, czy studenci beda wykonywaé te ¢wiczenia w warunkach witasciwych dla zakresu
dziatalnosci zawodowej zwigzanej z kierunkiem i deklarowanej przez Wnioskodawce w sylwetce
absolwenta.

Nalezy podkreslic, ze chociaz Uczelnia posiada bardzo atrakcyjne i nowoczesne rozwigzania
informatyczne, w tym autorskg platforme CloudA, ktéra stuzy m.in. jako platforma e-learningowa, to
jak wspomniano wczesniej udostepnianie studentom na tej platformie (nawet chronionej hastem)
skanow kwestionariuszy (na ktérych przeciez widnieje napis: kopa piracka) oraz podrecznikéw do
testéow z Pracowni Testow Psychologicznych (PTP), jest niezgodny z prawem. Nalezy dodaé, ze
powyzsze informacje dotyczace nieprzestrzegania praw autorskich w przypadku zamieszczania
skandw kwestionariuszy i podrecznikéw, zostaty pozyskane z rozmowy z wtadzami PTP.

Program ksztatcenia umozliwia studentom wybér zaje¢, ktdrym przypisano punkty ECTS w wymiarze
nie mniejszym niz 30% liczby punktéw ECTS. Zajecia do wyboru stanowig 132 punktéw ECTS
(43,85%). Obejmuja: jezyk obcy (angielski lub niemiecki), zajecia w ramach jednej z trzech
specjalnosci: Psychologia kliniczna i osobowosci, Neuropsychologia i Psychologia biznesu, Seminarium
magisterskie, przedmioty miedzykierunkowe (np. Podstawy zarzgdzania, Podstawy ekonomii,
Pedagogika ogdlna, Jezykoznawstwo, Zastosowanie arkuszy kalkulacyjnych, Dydaktyka specjaina,
Jezykoznawstwo), praktyki zawodowe. Oszacowana liczba punktéw ECST nie jest jednak prawidtowa,
bowiem tylko ta cze$¢ praktyki, ktdra jest zwigzana z wybrang specjalnoscia moze by¢ wiaczona do
grupy zaje¢ do wyboru.

W raporcie samooceny Uczelnia wskazuje, ze na kierunku Psychologia stosuje sie nastepujace
metody dydaktyczne: metody podajgce, w tym wyktady, dyskusje, ¢wiczenia, projekty a takze
eksperyment, w ktédrym studenci samodzielnie przeprowadzajg eksperymenty, obserwacje, pokaz
demonstrowany, drame oraz metode symulacyjng. Analiza kart przedmiotdw wskazuje, ze w
wiekszosci sg to wyktady (bez okreslenia ich charakteru, jak podano w raporcie samooceny, str. 25)

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 18



¢wiczenia oraz projekt — jednak bez uszczegdétowienia charakteru ¢wiczen, opisu zadan, ktore beda
wykonywac¢ studenci. Przyktadowo w raporcie samooceny, dla przedmiotu Psychologia rozwoju
cztowieka w cyklu zycia, wymieniono ,,Studium przypadku, Pokaz, Metoda éwiczeniowa’ (str. 25-26),
za$ karta przedmiotu zawiera informacje, ze realizowane formy zajeé¢ to wyktad, éwiczenia oraz
projekt. Nie odnaleziono innych poza wymienionymi metod dydaktycznych w kartach przedmiotéw
oraz nie dostrzezono innych form, wifasciwych dla kierunku praktycznego jak np. wyjscia ze
studentami do placowek, ktére odpowiadatyby tresciom realizowanym w poszczegdlnych
specjalnosciach. W przypadku zaje¢ praktycznych, jak juz wczesniej wspominano, nie okreslono ich
charakteru oraz zadan, ktére bedg wykonywaé studenci. Tym samy, kwestia osiggniecia przez
studentéow efektéw uczenia sie w wyniku stosowania wybranych metod ksztatcenia jest trudna do
oceny ze wzgledu na sformutowane wyzej uwagi.

Uczelnia deklaruje, ze zajecia na kierunku psychologia odbywajg sie w trybie stacjonarnym
i niestacjonarnym. W obu formach studidéw zajecia sg podobnie roztozone w kolejnych semestrach.
Takie rozplanowanie umozliwia efektywne wykorzystanie czasu, tak wynikajgcego z udziatu
w zajeciach, jak i samodzielnej pracy studenta. Organizacja zaje¢ w semestrze, na studiach
stacjonarnych od poniedziatku do pigtku, na niestacjonarnych w soboty i niedziele, zwykle co
2 tygodnie, umozliwia udziat w zajeciach dydaktycznych oraz realizacje praktyk.

Przedstawiona dokumentacja wskazuje, ze efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk s zgodne
z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajeé, ale sg opisane bardzo ogdlnie i nie
odpowiadajg praktycznemu profilowi kierunku. Wymagania wstepne przewidziane dla studentéw
rozpoczynajgcych praktyki sg jasno okreslone w Karcie przedmiotu Praktyki zawodowe. Cele praktyk
sg jasno okreslone w Regulaminie praktyk studenckich i w Karcie przedmiotu Praktyka zawodowa.
W Karcie przedmiotu Praktyka zawodowa okreslono tresci programowe dla praktyk, ale bez
bezposredniego odniesienia do tresci programowych dla kierunku. Na podstawie analizy
dokumentacji stwierdza sie, ze podstawowa praktyka zawodowa realizowana jest pod kierunkiem
psychologa. Od wrzesnia 2024 roku praktyki majg wymiar 960 godzin dydaktycznych i
przyporzadkowano im 33 punkty ECTS. W dokumentacji okres$lajgcej wymiar praktyk zauwazono
niescistosci: w sylabusie przedmiotu Praktyka zawodowa w jednej czeSci praktykom
przyporzadkowano 33 punkty ECTS, a w dalszej czesci tego dokumentu 32 punkty ECTS. W
dokumencie Organizacja praktyki zawodowej — krétki przewodnik, praktykom przypisano 24 punkty
ECTS.

Uczelnia wskazuje, ze praktyki sg obowigzkowe, a miejsce ich odbywania i zakres obowigzkéw
podczas praktyki powinny by¢ zgodne profilem kierunku. Na podstawie przedstawionej dokumentaciji
stwierdza sie, ze od wrzesnia 2024 roku wymiar praktyk, umiejscowienie ich w planie studiéw
i przyporzadkowana im liczba punktédw ECTS sg odpowiednie. Uczelnia udokumentowata realizacje
praktyk m.in. w podmiotach z obszaru oswiaty, pomocy spotecznej, opieki i terapii oséb w normie
intelektualnej i ze specjalnymi potrzebami. Na podstawie analizy przedstawionej dokumentacji
stwierdza sie, ze praktyki realizowane sg miejscach zgodnych z programem praktyk zawodowych, ale
tylko dla jednej z trzech specjalnosci oferowanych na kierunku Psychologia.

Dokumentacja przebiegu praktyk wskazuje, ze efekty uczenia sie realizowane i oceniane podczas
praktyk nie odpowiadajg efektom uczenia sie sformutowanym w Karcie przedmiotu Praktyka
zawodowa. Na przyktad efekty udokumentowane w Sprawozdaniu z praktyki: ,Student potrafi
efektywnie zarzgdzac powierzonymi zasobami ludzkimi, materialnymi, finansowymi i informacyjnymi
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w celu wykonywania zadan” oraz ,,Student potrafi oceni¢ przydatnos¢ metod procedur i programéw
dziatan do realizacji podejmowanych zadan w obszarze psychologii” nie wystepuja w Karcie
przedmiotu Praktyka zawodowa, czyli z formalnego punktu widzenia nie sg przewidziane do
osiggniecia w ramach praktyki. Z drugiej strony efekty zapisane w Karcie przedmiotu Praktyka
zawodowa, np.: ,Student potrafi aktywnie uczestniczy¢ w pracy zespotu w miejscu praktyk” nie
wystepujg w Sprawozdaniu z praktyki, a wiec z formalnego punktu widzenia stopien osiggniecia tego
efektu nie byt oceniany w ramach praktyki. Dobdr miejsc odbywania praktyk nie pozwala na
osiggniecie zaktadanego efektu uczenia sie okreslonego w Sylabusie praktyk: ,[student] uzywa
specjalistycznej terminologii w jezyku polskim i obcym (na poziomie B2+). Dokumentacja praktyk
wskazuje, ze praktyki byly realizowane w miejscach, w ktérych nie korzystano z jezyka innego, niz
jezyk polski.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektédw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
sg jasno okreslone w Karcie przedmiotu Praktyka zawodowa. Praktyki zaliczane sg ,na zaliczenie”
(bez skali ocen 2,0-5,0). Osiggniecie poszczegdlnych efektdw uczenia sie jest oceniane przez
zaktadowego opiekuna praktyk. Nalezy podkredli¢, ze wystepujg opisane wyzej rozbieznosci miedzy
efektami uczenia sie przewidzianymi dla praktyk, a efektami uczenia sie ocenianymi podczas praktyk
przez zaktadowego opiekuna praktyk. Rozliczenie i zaliczenie praktyki zawodowej odbywa sie w 9 lub
10 semestrze na podstawie przedtozonego przez studenta sprawozdania z praktyki oraz opinii o
odbyciu praktyk wystawionej przez zaktadowego opiekuna praktyk i opiekuna praktyk ze strony
Uczelni. Ostatecznego zaliczenia praktyk na podstawie wskazanej wyzej dokumentacji dokonuje
opiekun praktyk ze strony Uczelni. Konstrukcja dokumentu Sprawozdanie z przebiegu studenckiej
praktyki zawodowej nie pozwala na weryfikacje zaktadanych dla praktyk efektdw uczenia sie
okreslonych w Karcie przedmiotu. Sprawozdanie z praktyk zawiera ogdlny opis przebiegu praktyki ze
wskazaniem zadan realizowanych przez praktykanta. Zadaniom nie sg przyporzadkowane efekty
uczenia zawarte w Karcie przedmiotu Praktyka zawodowa, ktére majg by¢ realizowane w ramach
zadania. Formalnego zaliczenia praktyk na podstawie wskazanej wyzej dokumentacji dokonuje
Opiekun praktyki ze strony Uczelni. Przedstawione przyktadowe kilka egzemplarzy dokumentacji
praktyk, tj. Sprawozdanie z przebiegu studenckiej praktyki zawodowej, Porozumienie w sprawie
praktyki zawodowej i skierowanie na praktyke zawodowa, pozwalajg uznaé, ze nadzér, organizacja,
dokumentacja, przebieg i ocena praktyk odbywajg sie prawidtowo. Na podstawie analizy
dokumentacji stwierdza sie, ze ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna
praktyk nie ma charakteru kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z zaktadanych dla praktyk
efektéow uczenia sie. Sposdb dokumentowania przebiegu praktyk zostat okreslony w Regulaminie
praktyk zawodowych.

Bezposredni nadzdr i opieke nad realizacjg praktyk zawodowych ze strony Uczelni sprawuja
Opiekunowie praktyk. Stwierdza sie, ze kompetencje, doswiadczenie i kwalifikacje opiekundéw
praktyk umozliwiajg prawidtowg realizacje praktyk. Na podstawie analizy dokumentacji odbytych
praktyk stwierdza sie, ze infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk s zgodne z
potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, ale umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektow
uczenia sie oraz prawidtowg realizacje praktyk tylko dla jednej z trzech oferowanych specjalnosci na
kierunku Psychologia, tj. Psychologia kliniczna i osobowosci. Praktyka ta jest niezgodna z zapisami
Regulaminu praktyk obowigzujacym w ocenianej Uczelni: par. 8, pkt. 6 Regulaminu ,Praktyki
zawodowe odbywajg sie w warunkach wtasciwych dla zakresu dziatalnosci zawodowej zwigzanej z
danym kierunkiem/zakresem studiow i/lub wybrang specjalnoscia, w sposéb umozliwiajgcy
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bezposrednie wykonywanie czynnos$ci praktycznych przez studentdéw/stuchaczy”. Analiza stanu
faktycznego sugeruje, ze tresci programowe praktyk, efekty uczenia sie przewidziane dla praktyk i
miejsca odbywania praktyk nie sg zwigzane z dwoma pozostatymi specjalno$ciami: Neuropsychologia
oraz Psychologia biznesu.

Organizacja praktyk i nadzér na ich realizacjag odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete zasady
zawarte w: 1) Regulaminie praktyk zawodowych. W dokumencie wskazane sg osoby, ktére
odpowiadajg za organizacje i nadzér nad praktykami zawodowymi. Ze strony Uczelni formalny nadzér
nad realizacjg iprzebiegiem praktyk zawodowych nalezy do dziekana. Dziekan wyznacza na
opiekundéw praktyki nauczycieli akademickich, ktérzy dokonujg zaliczenia przedmiotu. Ze strony
pracodawcy nadzér nad przebiegiem praktyk ma zaktadowy opiekun praktyki studenckiej, ktory
posiada uprawnienia zawodowe psychologa i jest zatrudniony jako psycholog w miejscu praktyki.
Szczegdtowe zadania opiekundéw praktyk zostaty jasno okreslone w Regulaminie praktyk. Kryteria,
ktdre muszg spetnia¢ placéwki organizujgce praktyki oraz reguty ich zatwierdzania sg wskazane w
Regulaminie praktyk. Uczelnia zapewnia miejsca odbywania praktyk. W przypadku samodzielnego
wybrania miejsca praktyk przez studenta jest ono zatwierdzane przez kierunkowego opiekuna
praktyk w oparciu o zgodnos¢ profilu miejsca praktyk z efektami uczenia przewidzianymi dla praktyk.
Analiza stanu faktycznego wskazuje, ze na kierunku Psychologia, jest mozliwos¢ odbycia praktyki
zawodowej w ramach pracy zawodowej studenta. Kryteria, ktére sg warunkiem zaliczenia praktyki w
ramach wtasnej pracy zawodowej sg okreslone, ale ze wzgledu na specyfike ksztatcenia psychologéw
powinny zostac uzupetnione o zapisy wskazane nizej.

Uczelnia prowadzi hospitacje praktyk, ale w sposéb niesformalizowany. Rekomenduje sie
wprowadzenie formalnego formularza hospitacji praktyk. Studenci oceniajg przebieg praktyk za
posrednictwem ankiety takiej, jak dla pozostatych przedmiotéw w ramach kierunku. Dziekan
monitoruje zadowolenie studentéw z organizacji i przebiegu praktyk prowadzac od roku
akademickiego 2023/2024 badanie nt. oceny praktyk przez studentéw. Na podstawie opinii
studenckich nt. organizacji i przebiegu praktyk, doskonalony jest dobér miejsc odbywania praktyk. Na
podstawie analizy dokumentacji i stanu faktycznego stwierdza sie, ze program praktyk, ich realizacja
i osoby sprawujace nad nig nadzor podlegajg systematycznej ocenie ze strony studentow.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Tresci programowe zawarte w programie studiéw na kierunku psychologia w WSB-NLU w Nowym nie
obejmujg tematyki zaburzen neurorozwojowych, ktéra jest istotna w kontekscie realizowanej
specjalnosci psychologii klinicznej i osobowosci. Tresci programowe przedmiotdw zaliczonych do
specjalnosci psychologia biznesu w nieznacznym stopniu nawigzujg do dyscypliny psychologia.
W przypadku specjalnosci psychologia biznesu i neuropsychologia ujeto te same przedmioty
(neuromarketing i sztuczna inteligencja). Ponadto tresci programowe zawarte w karcie przedmiotu
Jezyk obcy/1 i Jezyk obcy/2, w niewielkim stopniu odnoszg sie do specjalistycznej siatki pojeciowej
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w zakresie psychologii. Analiza wybranych kart przedmiotéw wskazuje, ze 1) nie zawsze tresci
programowe sg wewnetrznie spdjne i usystematyzowane (np. Biologiczne podstawy zachowania); nie
zawsze nawigzujg do dyscypliny psychologia (np. Statystka, Zastosowanie sztucznej inteligencji; 2)
zaktadane efekty uczenia sie w zakresie wiedzy zostaty sformutowane nadmiarowo w stosunku do
ujetych tresci programowych i/lub tez wskazane efekty uczenia sie nie sg uzasadnione merytorycznie
(np. efekt MW _32048 dla przedmiotu Neuropsychiatria); 3) nie zawsze istnieje uzasadnione
odniesienie efektéw przedmiotowych do kierunkowych (np. MU_32014 i MU_32015); 4) nie
wszystkie efekty posiadajg odniesienie do dyscypliny psychologia (np. MU_32073; 5) nie okreslono,
ktérego tematu dotyczy, technika éwiczeniowa - nie wskazano na czym bedzie polegaé éwiczenie,
ktére wykonuje student; powyzsza uwaga dotyczy wszystkich zaje¢; 6) literatura do przedmiotu nie
zostata przyporzadkowana do poszczegdlnych tresci programowych oraz nie uwzgledniono zakresu
stron podanych pozycji bibliograficznych, co utrudnia ocene mozliwosci realizacji poszczegdlnych
tresci programowych, a tym samym realizacje zaplanowanych efektdw uczenia sie; powyzsza uwaga
dotyczy wszystkich zajec. Inne zastrzezenia to zbyt mata liczba godzin éwiczeniowych, prowadzonych
w bezposrednim i rzeczywistym kontakcie z prowadzacym zajecia. Ponadto, Uczelnia 1) niewtasciwie
okreslita liczbe godzin oraz punktéw ECTS zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem technik ksztatcenia
na odlegtos¢; 2) niewtasciwie przypisata do grupy zaje¢ ksztattujacych kompetencje praktyczne
przedmioty kierunkowe typowo akademickie (np. Wprowadzenie do psychologii) oraz przedmioty
miedzykierunkowe, ktdrych efekty uczenia sie nie odnoszg sie do dyscypliny psychologia (np.
Podstawy zarzadzania, Dydaktyka specjalna). Uczelnia nie wykorzystuje rdéznorodnych metod
ksztatcenia, wtasciwych dla kierunku psychologia o profilu praktycznym, dominuje forma wyktadu,
¢wiczen oraz projekt.

Ze wzgledu na fakt, ze organizacja praktyk w wymiarze 960 godzin i 33 punktéw ECTS zostata
ustalona we wrzesniu 2024 roku, stwierdza sie ze przez caty okres objety oceng wymiar praktyk nie
byt precyzyjnie okreslony.

Po zapoznaniu sie z przedtozong dokumentacjg, stwierdza sie, ze efekty uczenia sie przewidziane dla
praktyk zawodowych sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zajeé lub grup
zajeé, ale okreslone sg w sposéb zbyt ogdlny jak na praktyczny profil kierunku. Tresci programowe
okreslone dla praktyk nie umozliwiaty osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie. Umiejscowienie
praktyk w planie studidw, dobdér miejsc odbywania praktyk zapewniajg osiggniecie wiekszosci
zaktadanych efektdw uczenia sie wytacznie dla specjalnosci Psychologia kliniczna i osobowosci.
Miejsca odbywania praktyk nie zapewniajg osiggniecia pogtebienia wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji oczekiwanych od absolwentéw dwdch pozostatych specjalnosci: Neuropsychologii oraz
Psychologii w biznesie. Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie
zaktadanych dla praktyk — w tym z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegto$¢ — sg trafnie
dobrane, ale nie umozliwiajg skutecznego sprawdzenia i weryfikacji stopnia osiggniecia efektéow
uczenia sie. Dokumentacja przebiegu praktyk odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete,
opublikowane i publicznie dostepne kryteria. Na podstawie analizy dokumentacji stwierdza sie, ze
ocena osiggniecia efektéw uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk nie ma charakteru
kompleksowego i nie odnosi sie do kazdego z okreslonych w Sylabusie praktyk efektow uczenia sie
przewidzianych dla praktyk. Analiza dokumentéw pozawala na stwierdzenie, ze kompetencje,
doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekunéw praktyk i ich liczba umozliwiajg prawidtowa realizacje
praktyk. Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i umozliwiajg osiggniecie przez studentéw zaktadanych efektéw uczenia sie oraz
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prawidtowq realizacje praktyk tylko w ramach jednej z trzech specjalnosci. Organizacja praktyk i
nadzor nad ich realizacja odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete i opublikowane zasady.
Wskazane sg osoby odpowiedzialne za organizacje i nadzér nad praktykami. Zakres zadan i
odpowiedzialnos$ci opiekundéw praktyk zostaty okreslone, zas wytyczne ktére muszg spetni¢ placéwki
organizujgce praktyki sg publicznie dostepne. Reguty zatwierdzania miejsca praktyk samodzielnie
wybranego przez studenta i warunki kwalifikowania na praktyke sg precyzyjnie okreslone.

Zadania opiekundéw praktyk w miejscu ich odbywania oraz zakres wspdtpracy oséb nadzorujgcych
praktyki i sposoby komunikowania sie sg okreslone. Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla
studentéw a w przypadku samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki,
osoba sprawujgca nadzér nad praktykami zatwierdza to miejsce w oparciu o z géry okreslone i
formalnie przyjete kryteria jakosciowe. Program praktyk, osoby sprawujgce nadzér nad praktykami z
ramienia uczelni oraz opiekunowie i realizacja praktyk podlegajg systematycznej jakosciowej ocenie z
udziatem studentéw, ktérej wyniki sg wykorzystywane w ustawicznym doskonaleniu programu
praktyk i ich realizacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano dobrych praktyk.
Rekomendacje

1. Rekomenduje sie uporzadkowanie i ujednolicenie dokumentdw organizujgcych i okreslajgcych
wymiar praktyk zawodowych. Uczelnia deklaruje, ze praktyki zawodowe muszg odbywa¢ sie
stacjonarnie.

2. Rekomenduje sie uzupetnienie Regulaminu praktyk o zapisy wymagajgce realizacji praktyk
w formie stacjonarnej.

3. Rekomenduje sie opracowanie formalnej procedury przeprowadzania hospitacji praktyk
w oparciu o wyrazne kryteria jakosciowe. Rekomenduje sie stworzenie arkusza hospitacji
praktyk.

4. Rekomenduje sie wprowadzenie skali zaliczenia praktyk o rozpietosci od 2,0 do 5,0.
Rekomenduje sie rowniez wprowadzenie w Sprawozdaniu z przebiegu praktyk skali 2,0-5,0 do
oceny przez opiekuna praktyk osiggniecia przez studenta kazdego z zaktadanych dla praktyk
efektdw uczenia sie. Jest to rozwigzanie projakosciowe, ktore pozwoli na bardziej szczegétowsq i
precyzyjng ocene osiggniecia efektow uczenia sie przewidzianych dla praktyk.

Zalecenia
Zaleca sie:

Uwzglednienie w programie studiow zaje¢ obejmujgcych tematyke zaburzen neurorozwojowych.
Zweryfikowanie tresci programowych zaje¢ wliczonych do specjalnosci psychologia biznesu oraz
neuropsychologii.

3. Zweryfikowanie tresci programowych oraz liczby godzin ¢wiczeniowych dla zajec z lektoratu.

4. Usystematyzowanie tresci programowych adekwatnie do realizowanego przedmiotu oraz ich
odniesienia do dyscypliny psychologia.

5. Weryfikacja zaktadanych efektow przedmiotowych pod katem realizowanych tresci
programowych.

6. Weryfikacja sformutowanych efektéw przedmiotowych do efektéw kierunkowych.
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10.

11.

12.

Okredlenie, tematu i zakresu zaje¢ ¢wiczeniowych, z uwzglednieniem czynnosci, ktére bedzie
wykonywac student; wskazanie literatury, wraz z zakresem stron pozycji bibliograficznych do
poszczegdlnych tematdw zajec.

Zwiekszenie liczby godzin zaje¢ ¢éwiczeniowych, prowadzonych w rzeczywistym kontakcie
z prowadzacym zajecia.

Weryfikacja liczby godzin i punktéw ECTS zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem technik na
odlegtosé.

dostosowanie tabeli weryfikacji stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie w dokumencie
Sprawozdanie z realizacji praktyki do efektéw uczenia sie przewidzianych dla praktyk
zawodowych okreslonych w Karcie przedmiotu Praktyka zawodowa. W obecnym ksztatcie efekty
uczenia sie, ktérych osiggniecie ocenia zaktadowy opiekun praktyk nie odnosza sie do efektéow
uczenia sie zawartych w Karcie przedmiotu Praktyka zawodowa. Dokument Ocena przebiegu
praktyki zawodowej, ktéra jest integralng czescia Sprawozdania z praktyki zawodowe] nie
zawiera bezposredniego odniesienia do efektéw uczenia sie przewidzianych dla praktyk
wskazanych w Karcie przedmiotu Praktyki zawodowe.

Ze wzgledu na praktyczny profil ksztatcenia, uzupetnienie tresci programowych i
przedmiotowych efektdw uczenia sie przewidzianych dla praktyk zawodowych o tresci i efekty o
charakterze praktycznym. Aktualnie tresci programowe i przedmiotowe efekty uczenia sie
przewidziane dla praktyk zawodowych sg opisane bardzo ogdlnie i dotyczg gtdwnie aspektu
wiedzy, nie uwzgledniajgc praktycznych aspektéw umiejetnosci i kompetencji. W tresciach
programowych praktyk dominujg kwestie zwigzane z bardzo ogélnie ujetg psychologig zdrowia,
pomijajgc zupetnie aspekty zwigzane z neuropsychologia i psychologig biznesu.

zniesienie mozliwosci zaliczania praktyki w ramach wtasnej pracy zawodowej studentéw (par. 27
Regulaminu praktyk). Biorgc pod uwage aktualny stan prawny, osobg uprawniong do
wykonywania zawodu psychologa jest osoba m.in. posiadajgca tytut zawodowy magistra
psychologii. Studenci nie bedacy psychologami nie mogg odby¢ praktyki i osiggngé zaktadanych
efektéow uczenia sie w ramach wtasnej pracy zawodowej, poniewaz nie sg psychologami.
Ponadto, aktualny Regulamin praktyk dopuszcza mozliwos¢, aby w przypadku ubiegania sie
przez studenta o zaliczenie witasnej aktywnosci zawodowej na poczet praktyk Komisja ds.
potwierdzania efektow ksztatcenia zalicza taka aktywnos$é pod warunkiem: zdania egzaminu
ustnego lub pisemnego, testu, wykonania zadania lub prezentacji. Przedstawione metody
weryfikacji efektéw uczenia sie przewidzianych dla praktyk, ktére miatyby by¢ osiggniete w
ramach witasnej pracy zawodowej sg ogdlne i nie mozna okresli¢, ktéra z tych form jest wiodaca.
Nie sg rowniez precyzyjnie okreslone kryteria oceny przedstawionych wyzej metod weryfikacji
efektédw uczenia sie.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Informacje zawarte w raporcie samooceny oraz na stronie internetowej Uczelni wskazuja, ze

rekrutacja kandydatéw na studentéw odbywa sie w ramach limitow miejsc wyznaczonych na dany

kierunek oraz forme studiéw. Cho¢ wsréd wymaganych dokumentéw wymieniono ten, ktéry zgodnie

z Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce uprawnia do ubiegania sie o

przyjecie na studia, to nie okreslono, jakie wyniki egzaminu maturalnego (egzaminu dojrzatosci)

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 24



stanowig podstawe przyjecia na studia na kierunku psychologia. Tym samym nie mozna uznad, ze
Uczelnia posiada sprecyzowane oczekiwania wobec kandydatéw na kierunek psychologia co do
wstepnej wiedzy i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia
sie dla tego kierunku.

Nie zatozono weryfikacji poziomu biegtosci postugiwania sie przez kandydata na studia jezykiem
angielskim lub niemieckim (zgodnie z proponowanymi lektoratami), tym samym wnioskodawca nie
okreslit wymagan wobec kandydatow ubiegajgcych sie o przyjecie na studia, ktére beda zgodne
z regutami ustawowymi - zgodnie z przepisami art. 70 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce.

Zasady rekrutacji nie zostaty ujete w stosownym zarzadzeniu, chociaz Uczelnia w raporcie samooceny
okreslita procedure zwigzang z uwzglednianiem efektéw uczenia sie osiggnietych poza systemem
studidw oraz uznawania efektéw uzyskanych w innej uczelni.

Uczelnia wskazuje, ze w WSB-NLU stosuje sie réznorodne techniki weryfikujgce osiggane efekty
uczenia sie w tym testy ustne, testy pisemne oraz zadanie éwiczeniowe, wypowiedz na forum lub
przygotowanie sprawozdania czy opinii a ich dobdr jest scisle powigzany z tresciami nauczania oraz
sposobami realizacji zaje$¢. Analiza kart wybranych przedmiotéow wskazuje jednak, ze wiekszosci
stosowane formy to egzamin pisemny, zadanie ¢wiczeniowe lub projekt. Nalezy zauwazy¢, ze
przedstawione w kartach zaje¢ metody weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie umiejetnosci,
opisane zostaty na ogdlnym poziomie bez szczegdétowego opis zadan do wykonania przez studenta.
Nie sprecyzowano charakteru zaje¢ praktycznych/ ¢wiczeniowych. Tym samym niemal niemozliwa
jest ocena trafnosci ich doboru w odniesieniu do efektéw uczenia sie obejmujacych ksztattowanie
umiejetnosci praktycznych. Niepokoi takze fakt, ze Uczelnia dopuszcza mozliwosé przeprowadzania
egzaminow online za pomoca systemu CloudA. Chociaz Uczelnia zapewnia, ze do programu zostang
dodane takie funkcje jak automatyczne wykonywanie zdjecia studenta piszgcego egzamin oraz jego
otoczenia w losowych momentach czy automatyczne wykonywanie zdjecia pulpitu studenta
piszgcego egzamin w losowych momentach i inne, to bazujgc na informacjach o wyzszej zdawalnosci
egzamindw przez studentdéw w czasie pandemii Covid 19, forma ta nie wydaje sie wtasciwa. Ponadto
trudno sobie wyobrazi¢ weryfikacje zachowania studentow, kiedy ich liczba przekracza 600 osdb.

Uczelnia wskazuje, ze weryfikacja koncowych efektow ksztatcenia wigze sig¢ z procesem
dyplomowania. Zatozono opracowanie problemu naukowego w postaci pracy o charakterze
badawczym, w ktérej student wykorzystuje metody statystyczne lub prace opartej na case study, co
jest adekwatne dla praktycznego profilu studidw. | dalej Uczelnia wskazuje, ze prace poddawane sg
analizie przez Jednolity System Antyplagiatowy, a nastepnie recenzowane przez wskazanych przez
Dziekana recenzentéw. Egzamin dyplomowy polegajgcy na udzielaniu odpowiedzi na pytania z bazy
pytan dyplomowych, odbywa sie w obecnosci komisji egzaminacyjnej, w ktdrej sktad wchodzi Dziekan
albo upowazniony przez niego nauczyciel akademicki oraz dwdéch cztonkéw Komisji wyznaczonych
przez Dziekana. Podsumowujgc, proces dyplomowania przebiega z zgodnie z wymogami stawianymi
dla jednolitych studidw magisterskich o profilu praktycznym.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Uczelnia scharakteryzowata kryteria przyjmowania na studia niezgodnie z podstawowymi
wymaganiami ustawowymi. Przedstawione kryteria nie sg selekcyjne, nie zatozono m.in. doboru
kandydatéw, pod wzgledem wtasciwego poziomu umiejetnosci w zakresie jezyka angielskiego.
Metody weryfikacji efektéw uczenia sie nie sg w petni adekwatne do praktycznego profilu studiéw i
form zajeé, co potwierdza analiza kart przedmiotéw. Uczelnia dopuszcza mozliwos$¢ przeprowadzania
egzamindw online. W raporcie samooceny zawarto szczegdétowy opis zasad dyplomowania
specyficzny dla kierunku, analiza karty seminarium magisterskie wskazuje, ze postawiono prawidtowe
wymagania wobec studentéw w zakresie przygotowania pracy magisterskiej.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano dobrych praktyk.

Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

1. Zastosowanie metod weryfikacji efektéw uczenia sie, ktére bedg adekwatne do oceny osiggania
efektédw w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

2. Okreslenie wstepnych wymagan wobec kandydatéw z zakresie wiedzy i umiejetnosci
niezbednych do osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Kadra dydaktyczna kierunku Psychologia w WSB-NLU w Nowym Saczu to 129 osdb, w tym 42 osoby
sg zatrudnione na pierwszym etacie - 24 pracownikdow jest zatrudnionych na etacie badawczo
dydaktycznym, a 18 pracownikéw na etacie dydaktycznym. Nalezy zwrdéci¢ uwage, ze kierunek zostat
w catfosci przyporzadkowany do dyscypliny Psychologia.

Struktura wyksztatcenia oraz posiadanych stopni naukowych pracownikéw prowadzacych zajecia na
kierunku Psychologia, dla ktérych WSB-NLU jest podstawowym miejscem pracy przedstawia sie
nastepujaco:

— w grupie samodzielnych pracownikdow naukowych znajduje sie jeden profesor zwyczajny,
reprezentujacy dziedzine jezykoznawstwo oraz 6 doktoréw habilitowanych, w tym 2 osoby
reprezentujg zarzadzanie, 2 osoby - pedagogike, 1 osoba- jezykoznawstwo i 1 osoba politologie,

— w grupie nauczycieli akademickich ze stopniem naukowym doktora znajduje sie 23 osoby,
a reprezentowane przez nie dyscypliny naukowe obejmujga: psychologie — 4 osoby, zarzagdzanie —
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3 osoby, ekonomie — 4 osoby, nauki o zdrowiu — 3 osoby, pedagogike — 2 osoby, prawo — 2
osoby, matematyke — 1 osoba, informatyke — 1 osoba, biologie - 1 osoba, bibliologie — 1
osoba. 1 osoba stopien naukowy doktora (doctor of philosophy, graduate school of arts and
Science) uzyskata na Harvard University,
— w grupie 12 magistrow zatrudnionych na podstawie umowy o prace znajduje sie: 6 oséb
posiadajgcych tytut zawodowy magistra uzyskany w dyscyplinie psychologia, 3 osoby — na
w dyscyplinie zarzadzanie, 1 osoba w dyscyplinie ekonomia, 1 osoba w dyscyplinie prawo i 1
osoba w dyscyplinie matematyka.

Liczba oséb zatrudniona do prowadzenia zaje¢ na kierunku Psychologia jest znaczgca, ale problem
stanowi niewielka pracownikdw etatowych z kierunkowym wyksztatceniem z zakresu psychologii,
prowadzgca badania naukowe lub majgca udokumentowane doswiadczenie zawodowe w tym
obszarze.

Wedtug podanych przez Uczelnie informacji na kierunku Psychologia studiuje aktualnie 136 osdb na
studiach stacjonarnych oraz 1513 na studiach niestacjonarnych (z tego 684 osoby na pierwszym roku
i 674 osoby na drugim roku). Przy przyjetym przez Uczelnie limicie gérnym 43 oséb w grupie
¢wiczeniowej oznacza to, ze na samym pierwszym i drugim roku studidw niestacjonarnych jest ok. 32
grup ¢éwiczeniowych. Aktualnie w obsadzie zaje¢ nie ma zadnego samodzielnego pracownika
naukowego z dyscypliny Psychologia. Na umowe o prace sg zatrudnione 3 osoby ze stopniem
naukowym doktora nauk spotecznych w dyscyplinie psychologia i z wyksztatceniem kierunkowym,
oraz 1 osoba ze stopniem naukowym doktora w dyscyplinie psychologia i wyksztatceniem
kierunkowym z pedagogiki (wyksztatcenie uzyskane na wyzszych uczelniach na Ukrainie). Na
pierwszym etacie jest tez zatrudnionych 6 magistrow z wyksztatceniem kierunkowym. Pozostate
osoby zatrudnione na etacie i prowadzace zajecia na kierunku Psychologia nie majg wyksztatcenia
kierunkowego ani stopni naukowych z tej dyscypliny.

Na kierunku prowadzg wprawdzie zajecia osoby zatrudnione na umowy cywilnoprawne (czes¢ z nich
posiadajgca wyksztatcenie kierunkowe), ale niewielka liczba oséb (w stosunku do ilosci studentéw)
zatrudnionych na etacie i posiadajgcych tytut mgr psychologii lub/i tytuty naukowe w dyscyplinie
psychologia skutkuje matg stabilnoscig kadry z punktu widzenia mozliwosci prowadzenia zajec
kierunkowych. Problem ten bedzie narastat, jezeli Uczelnia utrzyma liczbe przyje¢ na obecnym
poziomie lub/i wysoka liczba studentéow bedzie kontynuowata studia na wyzszych latach, gdzie
oferowane sg trzy specjalnosci: psychologia biznesu, neuropsychologia, psychologia kliniczna
i osobowosci. W wykazanej obecnie strukturze kadry nie ma wystarczajacej liczby wyktadowcow
majgcych doswiadczenie zawodowe lub/i dorobek naukowy umozliwiajgce prowadzenie zajec
specjalnosciowych.

Obsada zajec¢ na kierunku Psychologia jest regulowana i okreslona w zatgczniku nr 16 do Uchwaty
Senatu WSB- NLU z siedzibg w Nowym Sgczu nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie
systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU, Zasady akredytacji kadry do zaje¢ dydaktycznych. Zgodnie
z zapisami tego dokumentu, zajecia dydaktyczne na Uczelni prowadzg osoby, ktére uzyskaty
odpowiednig liczbe punktéw w nastepujacych obszarach zwigzanych 1) z wyksztatceniem
i osiggnieciami naukowymi (od 1 do 3); 2) doswiadczeniem dydaktycznym (od 1 do 3); 3)
doswiadczeniem praktycznym (od 1 do 3).
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Duza czes$¢ oséb stanowigcych kadre Psychologii na WSB-NLU ma doswiadczenie praktyczne co
odpowiada profilowi studiéw. Natomiast zastrzezenie budzi fakt, ze te kwalifikacje zawodowe lub/i
wykazany dorobek naukowy nie w kazdym przypadku uzasadniajg prowadzenie zajeé.

Najwiekszy problem dotyczy przedmiotéw kierunkowych, szczegdlnie tych zwigzanych z tematyka
diagnozy, tj.. Diagnoza psychologiczna inteligencji dorosfych, Diagnoza psychologiczna dzieci
i mtodziezy, Diagnoza psychologiczna osobowosci patologicznej, a takie m.in. przedmiotéw:
Psychologia ogdina: osobowosc¢, Emocje i motywacje, Biologiczna podstawy zachowania (petna lista
przedmiotow, w ktdrych stwierdzono nieprawidtowosci w obsadzie, wraz uzasadnieniem znajduje sie
w zat. 4). W przypadku niektérych przedmiotéw wyktady prowadza osoby z tytutem magistra (np.
Diagnoza psychologiczna inteligencji dorostych lub Psychometria) nieposiadajgce dorobku
uzasadniajgcego prowadzenie tej formy zaje¢. Stwierdzono takze pojedyncze przypadki powierzania
zajec specjalistycznych z zakresu psychologii (np. zaje¢ z przedmiotu Psychometria czy Komunikacja
interpersonalna) osobom nie posiadajgcym wyksztatcenia kierunkowego w dyscyplinie psychologia.
Niewtfasciwa jest rodwniez obsada zaje¢ z przedmiotu Statystyka. Prowadzy jg gtdwnie osoby
z wyksztatceniem matematycznym, ktére jednak nie wykazaty dorobku naukowego ani praktycznego
zwigzanego konkretnie z tym przedmiotem. Prowadzacy zajecia nie wykazali rowniez zadnego
zwigzku swojego dorobku czy doswiadczenia zawodowego z psychologia (a jako literature do
przedmiotu podajg ksigzke ,Statystyka w zarzadzaniu”), co moze utrudnic¢ zrealizowanie przyjetych
efektdw uczenia sie, wymagajgcych od studentéw wiedzy i umiejetnosci wykorzystania statystyki do
rozwigzywania probleméw psychologicznych.

Zastrzezenia budzi rdwniez nierébwnomierne przydzielanie godzin pracownikom etatowym (zwtaszcza
osobom prowadzacym przedmioty kierunkowe). Dla przyktadu jedna z oséb prowadzacych zajecia
kierunkowe w grupie pracownikéw badawczo dydaktycznych miata w r. 2023/24 r. 345 godzin zajec,
aw roku 2024/25 prowadzi i ma zaplanowane 375 godzin, podczas gdy inna osoba, réwniez
prowadzgca zajecia kierunkowe i zatrudniona na etacie badawczo - dydaktycznym) w roku 2023/24
prowadzita ok. 180 godzin, a w roku 2024/25 ma zaplanowane 165 godzin. Ponadto obcigzenie
zajeciami poszczegdlnych nauczycieli jest bardzo zrdinicowane — cze$¢ nauczycieli realizuje
pojedyncze zajecia, a niektdrzy realizujg po kilka zaje¢ w semestrze. Przyktadowo jedna osoba
prowadzita 5 zaje¢ obszaru psychologii (Wprowadzenie do psychologii, Psychologia ogdlna: emocje i
motywacje, Diagnoza psychologiczna inteligencji dzieci i mfodziezy, Diagnoza psychologiczna
osobowosci patologicznej, Neuropsychologia). Jedna z osdb wykazanych w obsadzie etatowej nie ma
przypisanych zadnych zaje¢ na rok akademicki 2024/2025.

Obecnie role Prodziekana kierunku Psychologia petni osoba o wyksztatceniu kierunkowym z
pedagogiki i stopniu doktora z nauk o zdrowiu. Ta funkcja powinna by¢ powierzona osobie z
wyksztatceniem w dyscyplinie psychologia lub/i doswiadczeniem dydaktyczno — naukowym w tym
obszarze.

Na WSB_NLU obowigzuje system okresowej oceny nauczycieli akademickich regulowany przez
zatgcznik nr 14 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Saczu nr 07/2018/2019 z dnia 20
lutego 2019 r. w sprawie systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU. Podstawg oceny okresowej
pracownikéw dydaktycznych i pracownikéw badawczo dydaktycznych jest dziatalnos¢ dydaktyczna,
naukowo-badawcza oraz organizacyjno-administracyjna. Gtdwnymi elementami systemu oceny
nauczycieli akademickich s3: samoocena pracownika (sktadana co dwa lata w systemie CloudA,
wedtug przyjetego schematu samooceny), system ewaluacji studenckich oraz opinia przetozonego.
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Od roku akademickiego 2021/2022 na Uczelni przygotowywane sg kompleksowe raporty oceny
jakosci ksztatcenia co nalezy oceni¢ pozytywnie. Natomiast przekazany Zespotowi Oceniajgcemu
raport ewaluacyjny w czesci dotyczacej oceny kadry dydaktycznej zawiera zbiorcze wyniki (m.in.
ewaluacji zajec¢ przez studentéw) dla kilku kierunkéw, co uniemozliwia ocene kadry zatrudnionej do
prowadzenia zaje¢ na Psychologii.

Zajecia wyktadowe prowadzone na kierunku Psychologia sg na biezagco monitorowane, ich kontrola
odbywa sie poprzez analize nagran dostepnych w systemie CloudA. Zajecia s3 oceniane za pomocg
formularza online w ktéorym wyodrebnione jest 9 obszaréw podlegajgcych ewaluacji. Pewne
niejasnosci budzg natomiast hospitacje zajeé ¢wiczeniowych. W przyjetym systemie oceny nauczycieli
akademickich przyjeto, ze hospitacje dotycza wszystkich form zaje¢ i wszystkich nauczycieli
akademickich. Natomiast w raporcie samooceny jako$¢ ksztatcenia pojawita sie informacja, ze
w przypadku tej formy zajeé (éwiczenia) hospitacje odbywajg sie sporadycznie, poniewaz muszg by¢
odbywane ,na zywo”, co wg Autordw raportu stanowi duze wyzwanie logistyczne i personalne. Ta
informacja dodatkowo potwierdza problem niewystarczajacej liczby wyktadowcéw w stosunku do
duzej ilosci studentéw (i wynikajgcej z tego ilosci grup ¢wiczeniowych/projektowych).

Z raportu samooceny przygotowanego dla kierunku Psychologia wynika, ze Uczelnia ktadzie duzy
nacisk na rozwdj naukowy swoich pracownikdow wdrazajac dziatania, ktére majg go wzmacniaé¢ m.in
finansowanie udziatu w konferencjach, wsparcie w zdobywaniu grantow badawczych, finansowe
wspieranie wydawania publikacji naukowych. W ciggu ubiegtych dwdch lat Uczelnia przeznaczyta na
dofinansowania dziatalnosci naukowej pracownikéw 350 tys. PLN (ze srodkéw wiasnych Uczelni),
przy czym w roku 2024 ilo$¢ dofinansowanych projektéw i publikacji byta zdecydowanie wieksza niz
w latach 2022 oraz 2023. Uczelnia posiada Repozytorium Instytucjonalne, ktérego celem jest
udostepnianie i promowanie osiggnie¢ naukowo badawczych. Repozytorium jest czescig biblioteki
WSB-NLU, umozliwia gromadzenie cyfrowych wersji publikacji naukowych. Z raportu samooceny
wynika rowniez, ze publikacje naukowe i osiggniecia badawcze to jedno z kluczowych kryteriéw
oceny pracownikow.

Jednak analiza dorobku naukowego (zaréwno pracownikéw etatowych, jak oséb zatrudnionych na
umowy cywilno — prawne) budzi zastrzezenia. W wielu przypadkach podane osiggniecia naukowe nie
sg powigzane z dyscypling, z ktérg zwigzany jest prowadzony kierunek (co moze wynikaé z niewielkiej
liczby 0s6b z wyksztatceniem kierunkowym i stopniem naukowym z dyscypliny Psychologia). Ponadto
u duzej czesci oséb (nawet w przypadku pracownikdw zatrudnionych na etacie badawczo -
dydaktycznym) wykazanych osiggnie¢ naukowych jest niewiele lub s mato aktualne. Podawane
publikacje sg czesto starsze niz (wskazane w ankiecie ewaluacyjnej) 6 lat, niektére wykazane
publikacje ukazywaty sie w nierecenzowanych czasopismach, a tym samym nie mozna ich uznad za
naukowe. Zdarzato sie rdwniez, ze jedynym wykazanym dorobkiem (réwniez wsrdd pracownikéw
badawczo — dydaktycznych) byt udziat w konferencjach naukowych, w niektérych przypadkach jako
dorobek wskazywano tylko prowadzenie szkolen lub zaje¢ dydaktycznych. Te stabos$¢ rozwoju
naukowego (na ktdérg zwracajg uwage rowniez cztonkowie komisji przygotowujacej raport na temat
jakosci ksztatcenia w latach 2021/22 i 2022/23) odzwierciedlajg wyniki oceny okresowej jakiej
poddano w ciggu ostatnich dwdch lat nauczycieli akademickich. Z zatgcznika nr 14 do Uchwaty Senatu
WSB-NLU z siedzibg w Nowym Sgczu nr 07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie systemu
jakosci ksztatcenia WSB-NLU wynika, ze 1 punkt przyznawany jest za kazde rozpoczete 5 punktow
uwzgledniane w ocenie parametrycznej jednostek. W przestanym, anonimowym zestawieniu ocen
dla 15 ocenianych pracownikéw, 8 oséb otrzymato 0 punktéw, 5 oséb - 1 punkt, 1 osoba -2 punkty i1l

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 29



osoba - 3 punkty. Zdecydowanie wyzej oceniono osiggniecia pracownikdéw w czesci dydaktycznej i w
czesci organizacyjnej, co stato sie podstawg do ostatecznie pozytywnej oceny okresowej w przypadku
kazdej z ocenianych osdb.

Uczelnia przyjeta system motywowania pracownikdw w postaci nagrdd za trzy kryteria bedace
podstawg oceny. Od 2021 r. nagrody za wysokie oceny zaje¢ przez studentdéw przyznano 15 razy. Za
zaangazowanie organizacyjne przyznano od 2021 r. 32 nagrody. Zaden z pracownikéw nie otrzymat
nagrody za osiggniecia naukowe.

Kadra dydaktyczna jest odpowiednio przygotowana do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢, czego potwierdzeniem jest powszechne wykorzystywanie
internetowej platformy do prowadzenia zaje¢ w czasie rzeczywistym oraz autorskiego systemu
informatycznego CloudA stuzgcego do wspomagania procesu ksztatcenia, m.in zamieszczania
materiatéw dydaktycznych dla studentéw, weryfikowania pracy studentdéw oraz biezgcej komunikacji
pomiedzy studentami i wyktadowcami. Wyktadowcy majg mozliwos¢ skorzystania ze szkolen na
temat obstugi systemu CloudA (od 1.10 2024 zorganizowano cztery takie szkolenia) oraz innych
szkoler majgcych na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia (np. szkolenia dotyczace przygotowywania
sylabuséw czy prowadzenia seminariéw dyplomowych).

W 2023 r. na WSB-NLU wprowadzono regulacje w zakresie przeciwdziatania nieréwnego traktowaniu,
mobbingowi i dyskryminacji. Zasady i procedura przeciwdziatania przeciwdziatania nieréwnego
traktowaniu, mobbingowi i dyskryminacji zostaly przyjete zarzadzeniem Rektora WSB-NLU
nrl4/2022/2023 z dnia 27.04.2023 r.

Od 2019 roku na Uczelni obowigzuje Kodeks Etyki okreslajacy wartosci etyczne oraz wynikajace z nich
zasady postepowania nauczyciela akademickiego w ramach relacji z WSB-NLU, studentami oraz
innymi pracownikami (Zatacznik nr 15 do Uchwaty Senatu WSB-NLU z siedzibg w Nowym Saczu nr
07/2018/2019 z dnia 20 lutego 2019 r. w sprawie systemu jakosci ksztatcenia WSB-NLU). Kodeks
reguluje ogdlne obowigzki nauczyciela, obowigzki nauczyciela w relacjach z interesariuszami
i wynikajgce z jego roli jako cztowieka nauki, a takie zasady postepowania w dziatalnosci
pozaakademickiej. Ustala rdwniez procedure postepowania w razie naruszenia zasad Kodeksu.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezgca ocene

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Nauczyciele akademiccy zatrudnieni do prowadzenia zaje¢ na kierunku Psychologia podlegajg
okresowej ocenie przez przetozonych oraz przez studentéow. Wyniki tych ocen sg analizowane
i przedstawiane w raportach oceny jakosci ksztatcenia. Wtadze Uczelni stwarzajg sprzyjajgce warunki
dla rozwoju kompetencji merytorycznych oraz dydaktycznych kadry, nagradzajgc wyrdzniajgcych sie
pracownikéw. Jednak kryterium nie moze zosta¢ uznane za spetnione poniewaz przeprowadzona
analiza wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego i dorobku naukowego wyktadowcoéw na kierunku
Psychologia, wykazata, ze nie zapewniono prawidtowej obsady w stosunku do wszystkich zajeé
realizowanych na kierunku.
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e Biorgc pod uwage bardzo duzy wzrost liczebnosci studentdw studiéw niestacjonarnych (na
roku | i Il wroku 2024/2025 studiuje 1358 studentéw) problemem jest niewielka liczba
pracownikéw etatowych z wyksztatceniem kierunkowym.

e W stosunku do liczby studentéw w obsadzie zaje¢ kierunku Psychologia jest za mato osdéb z
tytutem doktora w dyscyplinie psychologia (nie ma pracownikdw samodzielnych z tytutem z
dyscypliny kierunkowej).

e Braki kadrowe uniemozliwiajg prawidtowa realizacje zajec iosiggniecie przez studentéw
efektéw ksztatcenia.

e Osiggniecia naukowe kadry sg niewielkie i mato aktualne

e Zastrzezenia budzi nieréwnomierny przydziat godzin dla pracownikéw etatowych

e Zanotowano przypadki prowadzenia wyktaddw przez osoby z tytutem magistra

e Uczelnia oferuje trzy specjalnosci (psychologia biznesu, neuropsychologia, psychologia
kliniczna i osobowosci) wymagajgce od prowadzacych bardzo specyficznego doswiadczenia
praktycznego/dorobku naukowego. Przy takim wzroscie liczebnosci studentéw oraz
wykazanej strukturze kadry nie bedzie mozliwe obsadzenie zaje¢ specjalnosciowych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie stwierdzono dobrych praktyk.
Rekomendacje

Nie sformutowano.

Zalecenia

Nie sformutowano.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Kampus WSB-NLU w Nowym Saczu obejmuje budynek gtdwny w ktérym znajdujg sie pomieszczenia
administracyjne oraz sale dydaktyczne, budynek akademika i hale sportowa. Uczelnia dysponuje
ponad trzydziestoma tradycyjnymi salami wyktadowymi, ¢wiczeniowymi oraz jezykowymi (cze$¢ z
nich znajduje sie w budynku akademika). Sale dydaktyczne wyposazone sg w tablice suchoscieralne,
multimedia, flipcharty i tablice interaktywne. Dodatkowo, w budynkach Uczelni znajduje sie szes¢
klimatyzowanych sal amfiteatralnych, mogacych pomiesci¢c od 104 do 360 osbéb, wyposazonych
w sterowane ekrany, systemy audiowizualne i nagtosnieniowe umozliwiajgce prowadzenie transmisji
online. Nalezy jednak zauwazyé, ze te sale te sg zbyt mate dla prowadzenia stacjonarnych zajec
wyktadowych dla | i Il roku Psychologii, na ktérych obecnie studiuje odpowiednio 684 i 674 osoby.
Ponadto, w przypadku uczelni o profilu praktycznym liczba punktéw ECTS, jaka moze by¢ uzyskana
w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé¢, nie moze byc
wieksza niz: 50% liczby punktéw ECTS. To oznacza, ze duzg czes$¢ zajec studenci niestacjonarni
powinni odbywac¢ w budynku Uczelni. Przy tak duzej ilosci studentédw niestacjonarnych na kierunku
Psychologia oraz innych kierunkach, ktore Uczelnia oferuje w tej formie (Prawo, Informatyka,
Zarzadzanie) ilos¢ sal dydaktycznych moze nie by¢ wystarczajgca do realizacji zajec.
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Uczelnia posiada 7 nowoczesnych pomieszczenn przeznaczonych jako laboratoria, ktére sag
wyposazone m. in. w drukarki 3D, tablety graficzne, podwdjne ekrany projekcyjne, TV w wiekszosci
pomieszczen oraz cztery zestawy gogli VR. Wiekszos$¢ laboratoriow jest przystosowana do
prowadzenia zaje¢ w modelu hybrydowym, ktdrego realizacje wspierajg kamery, mikrofony oraz
zaawansowany system nagto$nienia z procesorem dziwieku eliminujgcym zaktdécenia. W budynku
uczelni znajduje sie réwniez studio nagran, ktére (jak wynika z informacji uzyskanych w czasie
wizytacji) zostato czesciowo urzgdzone przez studentéw.

Do dyspozycji studentéw oddano réwniez jednoosobowe pomieszczenia (przeznaczone np. do pracy
w skupieniu) a takze kilkuosobowe sale, urzagdzone w stylu gabinetéw psychologicznych, ktore
wykorzystywane sg m.in. do prowadzenia badan zwigzanych z przygotowaniem pracy magisterskiej
przez studentéw.

Pracownicy i studenci z systemdw operacyjnych Windows i oprogramowania biurowego Microsoft
Office 2019 (Word, Excel, Access, Powerpoint, Outlook), majg tez do dyspozycji programy graficzne
takie jak CorelDRAW czy Adobe Cloud (Photoshop, Illustrator, LightRoom, AfterEffects, PremierePro).
Moga takze korzystac z programu Jasp, ktéry umozliwia wykonywanie obliczen statystycznych. Dzieki
Wirtualnemu Laboratorium, studenci majg dostep do skonfigurowanego oprogramowania
wykorzystywanego przez wyktadowce w trakcie prowadzenia zajeé, dzieki czemu mogg z niego
korzysta¢ w tym samym czasie. Natomiast zastrzezenie budzi fakt, ze Uczelnia nie dysponuje
programami statystycznymi SPSS lub Statistica (w zwigzku z tym studenci nie uczg sie ich obstugi),
ktdre sg najczesciej uzywanymi pakietami do wykonywania analiz statystycznych wynikéw badan
psychologicznych.

W budynku uczelni znajduje sie biblioteka, wyposazona w 30 000 woluminéw. W pomieszczeniu
biblioteki znajdujg sie miejsca do pracy dla oséb, ktére z niej korzystajg. Jest réwniez miejsce pracy
przystosowane dla oséb z niepetnosprawnosciami. Mogg one réwniez korzysta¢ ze sprzetu
pozwalajgcego zwiekszyé komfort korzystania z zasobdw bibliotecznych, m. in. z powiekszalnik, lupy
cyfrowej Crystal XL, czy klawiatury Braille Keyboard, a takze oprogramowania Window-Eyes oraz
ZoomText. Od 2006 roku na Uczelni dziata Pracownia testéw psychologicznych, ktérej
funkcjonowanie okresla Regulamin korzystania z testow psychologicznych WSB-NLU). Testy te
(oprocz testow pudetkowych) sg dostepne online. Dostep do testéw majg pracownicy dydaktyczni z
wyksztatceniem psychologicznym oraz studenci psychologii WSB-NLU (studiéw dziennych i
zaocznych). Studenci mogg korzysta¢ z testéw, ale zobowigzujg sie do ich nieudostepniania, a
Uczelnia deklaruje, ze wszystkie takie przypadki bedg surowo karane. Pomimo tego udostepnianie
testow online, ktére (jak wynika z rozméw z przedstawicielami Uczelni) nie zostato uzgodnione z
Pracownig Testéw Psychologicznych budzi zastrzezenia. Ponadto Uczelni dysponuje niewielky iloscig
testéw pudetkowych w stosunku do duzej liczby studentéw | i Il roku studidw niestacjonarnych, co
moze utrudniac realizacje zaje¢.

Studenci oraz pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku Psychologia mogg tez korzystac
z psychologicznych czasopism w formie elektronicznej, dostepnych w dwdch bazach platformy
EBSCO: Academic Search Ultimate — 764 tytuty czasopism z zakresu psychologii oraz MasterFILE
Premier — 65 tytutéw. Uczelnia prenumeruje réwniez baze APA PsycArticles, ktéra oferuje artykuty
naukowe z dziedziny psychologii (zawiera obecnie 153 tysigce artykutéw). Uczelnia korzysta réwniez z
licencji krajowej Wirtualnej Biblioteki (Web of Science, Elsevier, Springer, Scopus i in.). Dostepna jest
takze platforma IBUK Libra umozliwiajgca dostep do czesci literatury podstawowej zawartej w
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sylabusach (m.in. do publikacji Gdarnskiego Wydawnictwa Psychologicznego) oraz baza ebookpoint
Biblio. W bibliotece dostepne sg tez archiwalne roczniki czasopism Psychologia Rozwojowa i Roczniki
Psychologiczne. Kontynuacja czasopism naukowych dostepna jest w formie cyfrowej jako archiwum
cyfrowe i biezace numery.

Na WSB-NLU dostepne jest takze Repozytorium Instytucjonalne WSB-NLU, ktére gromadzi dorobek
naukowy pracownikéw oraz materiaty dydaktyczne i prace dyplomowe studentéw.

Rozpoczynajac studia studenci przechodzg podstawowy kurs z korzystania zasobdéw cyfrowych
Uczelni w ramach zaje¢ Wprowadzenie do studiéw wyzszych, a nastepnie kurs rozszerzony w ramach
zajec Pozyskiwanie informacji i ochrona wtasnosci intelektualne;j.

Szczegdblnie pozytywnie nalezy ocenic¢ informatyczne zaplecze Uczelni, wykorzystywane réwniez do
obstugi kierunku Psychologia. Od 2015 roku WSB — NLU korzysta z systemu Cloud Academy (CloudA)
autorskiego zintegrowany systemu zarzgdzania uczelnig oraz kompleksowg obstugg studentéw, ktéry
zostat stworzony przez Centrum Badan i Programowania WSB-NLU. Obstuguje on m.in. portal
rekrutacyjny, Wirutalny Dziekanat, harmonogramy zaje¢, elektroniczne zarzgdzanie dokumentacjg
oraz system do zarzadzania dziatalnoscig projektowo — badawczg. Cloud Academy to takze platforma
edukacyjna z platformg ksztatcenia zdalnego. Studenci mogg tu rowniez realizowac projekty lub
badania (poprzez modut ,,Badania”) a prowadzacy zamieszczaé materiaty dydaktyczne. Na platformie
znajduje sie tez doste do wirtualnych zasobdw biblioteki. CloudA oferuje réwniez system rezerwacji
sal, z ktdrego mogg korzysta¢ wyktadowcy i studenci. Dodatkowo Uczelnia wprowadzita innowacyjne
rozwigzanie — Klaudka - wirtualnego chatbota wspieranego przez algorytmy Al. Stanowi on przede
wszystkim wsparcie dla studentéw pozwalajgce na szybkie znalezienie potrzebnych informac;ji.

Od 01 pazdziernika 2024 r. na uczelni funkcjonuje nowoczesny akademik, ktory sktada sie z trzech
segmentéw. Akademik oferuje 180 miejsc noclegowych w pokojach 1 — osobowych i 3 — osobowych.
W kazdym z pokoi znajduje sie tazienka oraz niewielki aneks kuchenny. Dodatkowo na kazdym pietrze
znajduje sie pralnia i dobrze wyposazona kuchnia. Studenci mieszkajgcy w akademiku mogg korzystac
z darmowego WI-FI, do ich dyspozycji oddano réwniez darmowy parking. W budynku akademika
znajduje sie atrium — wewnetrzny ogrdd oraz strefy relaksu, na parterze znajduje sie klub studencki
z funkcja kawiarni i restauracji. Budynek jest takze wyposazony w kilka sal dydaktycznych. Jedna z
nich to sala otwarta na dachu budynku wykorzystywana m.in. do prowadzenia zaje¢ z kreatywnego
myslenia.

W osobnym budynku na terenie Kampusu znajduje sie petnowymiarowa hala sportowa Uczelni, ktéra
moze byé podzielona na trzy niezalezne sektory. Oddano tu rowniez do dyspozycji studentéw
sitownie, sale fitness oraz saune. Prowadzone s3g tu zajecia z wychowania fizycznego dla studentéw
studidw stacjonarnych.

Obszar uczelni, w tym oznakowane miejsca parkingowe oraz ciggi piesze pozbawione barier, a takze
budynki sg przystosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, co zapewnia im mozliwosé
petnego udziatu w zajeciach i zyciu akademickim. W wielopietrowych budynkach znajdujg sie windy
osobowe, a w szczegdlnych sytuacjach wsparcie osobom z niepetnosprawnosciami udzielajg
pracownicy Dziatu Administracyjno-Technicznego.

Do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami jest réwniez dostosowany budynek akademika. Posiada
on 5 wejsé/wyjs¢ bez utrudnien architektonicznych i dysponuje 3 windami, ktdre zapewniajg dostep
do wszystkich pokoi oraz sal dydaktycznych. Pokoje z dla oséb z niepetnosprawnosciami posiadajg
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wszelkie udogodnienia np. umywalka ze specjalnymi pochwytami, prysznic z mozliwoscig
swobodnego dostepu, a takze dostep do sprzetéw typu AGD lub RTV.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Bardzo pozytywnie nalezy oceni¢ autorski system informatyczny CloudA, ktéry pozwala na
zintegrowane zarzgdzanie uczelnig oraz kompleksowg obstugg studentéw (zaréwno pod wzgledem
administracyjnym jak dydaktycznym). Uczelnia wdrozyta réwniez rozwigzania przyjazne dla oséb
z niepetnosprawnosciami zaréwno jezeli chodzi o rozwigzania umozliwiajgce poruszanie sie po
Kampusie jak oprogramowanie utatwiajgce korzystanie z udostepnianych materiatéw. Pracownicy
i studenci majg dostep do szerokiej gamy oprogramowania komputerowego, z ktdrego mogg
korzysta¢ w ramach Wirtualnego Laboratorium. Zastrzezenia budzi natomiast fakt, ze Uczelnia nie
oferuje dostepu do oprogramowania statystycznego SPSS lub/i Statistica (ani zaje¢ prowadzonych
z wykorzystaniem tych programéw), ktére sg powszechnie wykorzystywane do analiz statystycznych
wynikéw badan psychologicznych.

Uczelnia dysponuje infrastrukturg na wysokim poziomie, w pazdzierniku 2024 oddano do uzytku
nowoczesny budynek akademika, a na terenie Kampusu znajduje sie hala sportowa dostepna dla
studentdw i pracownikow. Sale dydaktyczne s nowoczesne i wyposazone w sprzet multimedialny,
umozliwiajgcy realizacje zaje¢. Natomiast przy bardzo duzej liczbie studentéw Psychologii na studiach
niestacjonarnych oraz studentach innych kierunkéw oferowanych w tym trybie moze sie okaza¢, ze
ilos¢ sal nie bedzie wystarczajgca do realizacji zaje¢ prowadzonych w budynku. Ponadto to najwieksza
aula jaka dysponuje Uczelnia moze pomiesci¢ 350 oséb, a na | i Il roku studidw niestacjonarnych jest
odpowiednio 684 i 674 studentdéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano dobrych praktyk.
Rekomendacje

Zalecenia

Zaleca sie:

1. Zakup oprogramowania SPSS lub/i Statistica (i wykorzystywanie go na zajeciach)
Dostosowanie ilosci i wielkosci sal dydaktycznych do ilosci studentéw studidw niestacjonarnych
(w tym Psychologii) realizujgcych zajecia w budynku WSB-NLU.

3. Dostosowanie ilosci testow pudetkowych do liczebnosci studentéow (tak, zeby byto mozliwe
zrealizowanie zajec i osiggniecie efektow ksztatcenia)
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Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Analiza dokumentacji i stanu faktycznego wskazuje, ze rodzaj, zakres i zasieg dziatalnosci instytucji
otoczenia spoteczno-gospodarczego w zakresie projektowania i realizacji programu studiéw jest
wystarczajacy. Przedstawiona dokumentacja wskazuje, ze wspodtpraca z instytucjami otoczenia
spoteczno-gospodarczego jest prowadzona w oparciu o formalne umowy o wspdtpracy. Uczelnia
udokumentowata, ze aktualnie wspétpracuje w zakresie realizacji programu studiéw z 8 podmiotami
zajmujacymi sie diagnozg, poradnictwem, opieka i wsparciem dzieci, terapig i leczeniem i placéwki
oswiatowe. Stwierdza sie, ze profil instytucji wspdtpracujgcych z Uczelnig odpowiada zakresowi
ksztatcenia na ocenianym kierunku tylko w ramach jednej z trzech oferowanych specjalnosci.

Analiza przedstawionej dokumentacji i stanu faktycznego pozwala stwierdzi¢, ze wspodtpraca
z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego w wiekszosci przypadkdow nie ma charakteru
dtugotrwatego i systematycznego. Wspdlne dziatania majg zréznicowany charakter. Nadzér nad
wspotpracy z otoczeniem zewnetrznym sprawuje Rektor. Wspétpraca z interesariuszami prowadzona
jest w ramach Konwentu. Cztonkowie Konwentu sg powotywani przez Rektora. Interesariusze
zewnetrzni wptywali na program studidow zgtaszajgc swoje postulaty do Komisji kierunku Psychologia.
Uczelnia nie udokumentowata tego wptywu, na spotkaniu z interesariuszami nie byto osoéb, ktdre byty
cztonkami Konwentu w okresie bedgcym przedmiotem oceny. Uczelnia udokumentowata dwa
przypadki opiniowania programu studiow przez interesariuszy zewnetrznych. Obie opinie zostaty
sporzgdzone w sierpniu 2024 roku. W oparciu o analize stanu faktycznego, stwierdza sie, ze
wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym polega na: 1) opiniowaniu programu studiéw w
ramach Konwentu ); 2) opiniowaniu programéw studiow (opiniowany byt caty program, bez
uwzglednienia specjalnosci); 3) organizacje praktyk; 4) wspdtprace ze Studenckimi Koftami
Naukowymi (np. organizacja konferencji naukowych); 5) jedna osoba biorgca udziat w spotkaniu z
interesariuszami zewnetrznymi zadeklarowata, ze prowadzi zajecia ze studentami.

Uczelnia prowadzi okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym.
Monitorowanie przebiegu wspotpracy prowadzi Zatozyciel Uczelni. Analiza dokumentacji i stanu
faktycznego pozwalajg stwierdzi¢, ze wspoétpraca z interesariuszami zewnetrznymi nie jest adekwatna
do celow ksztatcenia i potrzeb wynikajacych z realizacji programu studidw. Wspdtpraca
z interesariuszami ma najczesciej forme organizacji praktyk. Obecni na spotkaniu interesariusze
zewnetrzni reprezentowali osrodki zapewniajgce osiggniecie efektdw uczenia sie przewidzianych dla
specjalnosci Psychologia kliniczna i osobowosci. Profil instytucji interesariuszy nie byt zwigzany ze
specjalnosciami: Neuropsychologia oraz Psychologia biznesu. Udziat interesariuszy zewnetrznych,
w tym pracodawcow w réznych formach wspétpracy byt zapewniony réwniez w warunkach
czasowego ograniczenia funkcjonowania Uczelni.

Na spotkaniu z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego przedstawiciel interesariuszy
zewnetrznych potwierdzit, ze uczestniczyt w opiniowaniu programu studiéw w sierpniu 2024 r. Na
podstawie analizy stanu faktycznego stwierdza sie, ze interesariusze zewnetrzni nie mieli udziatu
w konstruowaniu programu studiow w okresie objetym oceng. Analiza dokumentacji i stanu
faktycznego pozwala stwierdzi¢, ze Uczelnia systematycznie monitoruje trafnos¢ wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Analiza dokumentacji wskazuje, ze Uczelnia monitoruje
ocene studentéw przez praktykodawcéw. Na podstawie dokumentacji nie mozna stwierdzi¢, czy
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Uczelnia prowadzi badania loséw absolwentéw i wykorzystuje je do doskonalenia procesu
ksztatcenia.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione cze$ciowo
Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i =zasieg dziatalnosci instytucji otoczenia spofeczno-gospodarczego, w tym
pracodawcow, z ktérymi Uczelnia wspétpracuje w zakresie projektowania i realizacji programu
studiow, jest zgodny z dyscypling lub dyscyplinami, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany.
Biorgc pod uwage praktyczny profil kierunku, rodzaj, zakres i zasieg wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami nie odpowiada koncepcji, celom ksztatcenia oraz
wyzwaniom zawodowego rynku pracy. Na podstawie przebiegu spotkania z interesariuszami
stwierdza sie, ze nie ma zapotrzebowania na dwie z trzech oferowanych specjalnosci. Z kolei, w
przypadku specjalnosci poszukiwanej na rynku pracy: Psychologii klinicznej i osobowosci, zakres
wspotpracy z interesariuszami najczesciej ma forme realizacji praktyk. Prowadzone sg okresowe
przeglady wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw,
obejmujace ocene poprawnosci doboru instytucji wspotpracujgcych, skutecznosci form wspétpracy i
wplywu jej rezultatéw na program studidow i doskonalenie jego realizacji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano dobrych praktyk.
Rekomendacje
Zalecenia

1. Zaleca sie zwiekszenie udziatu interesariuszy zewnetrznych w prowadzeniu specjalistycznych
kurséw w ramach studidw psychologicznych. Przedmioty o profilu praktycznym mogtyby by¢
prowadzone przez osoby z doswiadczeniem w danej dziedzinie. Jak na praktyczny profil
kierunku, udziat psychologdw-praktykow w konstruowaniu programu i realizacji zaje¢ ze
studentami jest dalece niewystarczajacy do realizacji koncepcji ksztatcenia (profil praktyczny) i
zaktadanych efektéw uczenia sie.

2. Zaleca sie umozliwienie realnego wptywu interesariuszy zewnetrznych na program studidw.
Wspdtpraca z instytucjami  otoczenia  spoteczno-gospodarczego jest prowadzona
w udokumentowanej formie, ale realny wptyw, np. pracodawcéw na program studidw nie zostat
wykazany. Uczelnia udokumentowata, ze dwie instytucje opiniowaty program studidw w
sierpniu 2024 r. W tych opiniach nie zgtoszono zadnych uwag do programu. Dostarczona
dokumentacja nie pokazuje w jaki sposdb i w jakim zakresie Konwent wptywat na program
studidw na kierunku Psychologia. Biorgc pod uwage, ze okres objety oceng to lata 2006-2024,
nalezy uznaé, ze wspotpraca ale nie jest systematyczna idtugotrwata. Na podstawie
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przedstawionej dokumentacji, mozna sformutowac¢ wniosek, ze przez 18 lat prowadzenia
kierunku interesariusze nie mieli istotnego wptywu na program studiow o profilu praktycznym.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Podstawowym programem miedzynarodowym, w ktérym uczestniczy uczelnia jest Erasmus+,
z ktérego mogg korzysta¢ studenci oraz kadra naukowa. Wedtug informacji przekazanych przez
uczelnie od 2019 r. w wyjazdach szkoleniowych brato udziat 14 pracownikéw, a w wyjazdach
dydaktycznych (prowadzenie zajec¢) 5 pracownikow. W wymianie zagranicznej, ktorej celem byto
studiowanie na zagranicznej uczelni wzieto udziat 26 studentéw, natomiast 22 wyjechato w ramach
programu Erasmus+ na zagraniczne praktyki. WSB — NLU ma podpisane inne (niz Erasmus+) aktywne
umowy o wspdtprace z 9 uczelniami zagranicznymi (z Kazachstanu, Uzbekistanu, Ukrainy, Gruzji).
Uczelnia przyjmuje tez studentdéw zagranicznych postugujacych sie jezykiem polskim, sg to gtéwnie
studenci z Ukrainy.

Oprocz standardowych modutéw jezyka angielskiego (135 godzin) Uczelnia oferuje studentom
mozliwos¢ zastgpienia ich rozbudowanymi modutami w wymiarze 285 godzin pracy. Ta oferta cieszy
sie zainteresowaniem studentéw. Dodatkowo studenci majg tez mozliwos¢ wyboru niektdrych
przedmiotow kierunkowych, ktére sg prowadzone w jezyku angielskim. Na studiach stacjonarnych
takich zajec jest 19 (m.in. Psychologia spoteczna, Uzaleznienia behawioralne, Psychoprofilaktyka
i patologia spoteczna). Na studiach niestacjonarnych oferowanych przedmiotéw jest 5 (Psychologia
spoteczna, Uzaleznienia behawioralne, Psychoprofilaktyka i patologia spoteczna, Koncepcje
zarzadzania, Przywddztwo). Oferta zrealizowania przedmiotéw kierunkowych w jezyku angielskim nie
budzi jednak duzego zainteresowania studentéw. Uczelnia ma réwniez w planach zaoferowanie
jednej ze specjalnosci w jezyku angielskim (psychologia biznesu) od 2025/2026 na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych oraz zaoferowanie catego programu w jezyku angielskim od roku
2026/2027 na studiach stacjonarnych. Catosciowo anglojezyczne programy studidw s3g juz
realizowane na kierunkach Zarzadzanie i Informatyka. WSB-NLU stara sie obecnie o uzyskanie
certyfikatu EuroPsy dla kierunku Psychologia. Ponadto Uczelnia dofgczyta do programu Partnerstwa
Na Transgranicznym Rynku Pracy Polski i Stowacji ,Poprad — Dunajec", a w ramach wspdtpracy
z osrodkami w krajach Grupy Wyszehradzkiej organizowane sg otwarte wyktady, ktére prowadza
wyktadowcy z uczelni partnerskich.

Na szczegdlng uwage zastuguje aktywnos¢ zagraniczna studentdéw Psychologii na WSB-NLU.
Zinformacji uzyskanych od Uczelni, a takze przekazanych przez studentéw w trakcie spotkania
z Zespotem Oceniajagcym wynika, ze z wtasnej inicjatywy nawigzali oni wspotprace z APA (American
Psychology Association). Jeden ze studentow jest aktualnie ambasadorem APA w Polsce, rosnie
rowniez liczba studentéw zainteresowanych cztonkostwem w APA i poszczegdlnych sekcjach (gtownie
w Experimental Psychology and Cognitive Science, Psychology of Sexual Orientation and Gender
Diversity). Te dziatania studentow s3 wspierane przez Uczelnie, na wniosek studentéw
zorganizowano kurs ,Pomoc Psychologiczna osobom ze spotecznosci LGBT+”, ktdry zostat
skonsultowany z Amands$ Clinton, Senior Director for International Affairs APA oraz Arthurem
Evansem Jr., Chief Executive Officer and Executive Vice President APA. Kurs ten jest realizowany we
wspotpracy z APA.
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Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Pozytywnie nalezy ocenié¢ szeroka oferte przedmiotéw kierunkowych w jezyku angielskim, ktére
mogg nieodpfatnie realizowaé studenci Psychologii, zwtaszcza na studiach stacjonarnych. W
kolejnych dwdch latach Uczelnia planuje rédwniez wtaczenie do oferty specjalnosci Psychologia
biznesu w jezyk angielskim oraz anglojezycznego programu catego kierunku Psychologia. Uczelnia
stara sie réwniez o uzyskanie certyfikatu EuroPsy. Na szczegdlng uwage zastuguje aktywnosé
miedzynarodowa studentéw Psychologii, ktorzy nawigzali wspétprace a American Psychology
Association i w jej ramach prowadzg rdézne dziatania na WSB-NLU.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano dobrych praktyk.
Rekomendacje

Rekomenduje sie zwiekszenie aktywnosci miedzynarodowej nauczycieli akademickich, zaréwno
w zakresie mobilnosci  (wyjazdéw  dydaktycznych i szkoleniowych) jak nawigzywania
miedzynarodowej wspotpracy naukowej. To mogtoby wptyngé pozytywnie na aktywnos¢ naukowa
pracownikéw, ktdra obecnie stanowi stabg strone kierunku Psychologia.

Zalecenia

Nie sformutowano zalecen.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia studentdw w procesie uczenia sie na ocenianym kierunku ma charakter
kompleksowy, wieloptaszczyznowy i przybiera réznorodne formy organizacyjne i finansowe. Uczelnia
zapewnia studentom wsparcie na kazdym etapie uczenia sie. Dziekanat realizuje skuteczng
i kompleksowg obstuge administracyjng studentéw. Uczelnia gwarantuje studentom niezbedng
infrastrukture. Rowniez w przypadku nauczania zdalnego studenci mogg liczy¢ na wsparcie Uczelni
w zakresie zapewnienia infrastruktury potrzebnej do uczestnictwa w zajeciach. Uczelnia wspiera
takze studentéw w wejsciu na rynek pracy poprzez organizacje spotkan z potencjalnymi
pracodawcami oraz szkolen i wizyt studyjnym, ktére motywujg studentéw do poszerzania swojej
wiedzy. Studenci pod opieka nauczycieli akademickich mogg korzystaé z petnego wyposazenia
kampusu do wiasnych dziatalnosci miedzy innymi w ramach kota naukowego i badZ innych
aktywnosci, co motywuje ich do pogtebiania swojej wiedzy, zainteresowan. Uczelnia przygotowuje
studentdw do korzystania z infrastruktury i oprogramowania i w razie potrzeby oferuje im wsparcie
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techniczne, w okresie pandemii i w trakcie trwania nauczania zdalnego studentom zapewniono
dostep do platformy Microsoft Office 365 oraz System Cloud Academy- CloudA pozwalajacy na
uczestnictwo w zajeciach zdalnych.

System wsparcia i motywowania studentdéw do osiggania lepszych wynikéw w nauce jest realizowany
gtéwnie poprzez system stypendialny. Studenci z najlepszymi wynikami w nauce moga ubiegad sie
o stypendia naukowe, stypendia ministra dla studentéw, stypendia Rektora za wybitne osiagniecia
sportowe. Mogg oni réwniez ubiegad sie o indywidualny program studidw.

Studenci ocenianego kierunku majg takze mozliwos¢ dziatania w kotach naukowych, miedzy innymi w
Psychologicznym Kole Naukowym JMAGO. Daje im to mozliwos¢ pogiebiania zainteresowan
naukowych oraz zdobywania wiedzy. Studenci kierunku Psychologia majg rowniez mozliwosc
korzystania z zaplecza sportowego oraz zrzeszania sie w organizacjach zrzeszajgcych studentow.

Wyizsza Szkota Biznesu - National Louis University wspiera takze studentéw z réznymi potrzebami.
Studenci z niepetnosprawnosciami mogg korzysta¢ miedzy innymi z pomocy asystenckiej,
wypozyczalni sprzetu wspomagajacego oraz braé¢ udziat w licznych szkoleniach. Mogg oni takze
ubiegac sie o indywidualng organizacje studidw. Uczelnia umozliwia tez wszystkim zainteresowanym
studentom wsparcie psychologiczne w formie kurséw, wyktadéw i godzin konsultacyjnych ze
specjalistg, ponadto kadra akademicka bierze udziat w licznych szkoleniach i warsztatach z zakresu
wsparcia i zdrowia psychologicznego. Wszelkie informacje z zakresu wsparcia rozwoju spotecznego,
zawodowego i wejscia na rynek pracy dostepne na stronie internetowe;.

Studenci ocenianego kierunku mogg réwniez zgtasza¢ skargi i wnioski w sposéb formalny i
nieformalny — zgodnie z procedurami obowigzujagcymi na Uczelni, oraz nieformalnie, w trakcie
indywidualnych spotkaniach z wtadzami Uczelni i Wydziatu oraz za posrednictwem opiekuna kierunku
i Samorzadu Studenckiego. Uczelnia systematycznie i efektywnie wprowadza takzie konkretne
rozwigzania w zakresie bezpieczenstwa studentdw i przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji
i przemocy. Podejmuje rdéwniez dziatania informacyjne i edukacyjne w zakresie polityki
antymobbingowej i antydyskryminacyjnej, miedzy innymi poprzez organizowanie otwartych spotkan
poswieconych tej tematyce np. ,,Pomoc psychologiczna osobom ze spotecznosci LGBT+".

Witadze Uczelni i Wydziatu oferujg mozliwosé spotkania w ramach swoich dyzuréw. Opiekun kierunku
oraz dziekanaty pozostajg otwarci na zgtaszane przez studentéw problemy, ktére sg analizowane na
réoznych szczeblach. W celu zapewnienia systemowego wsparcia w zakresie rozwigzywania sytuacji
konfliktowych Uczelni stworzyta procedure systemowego rozwigzywania sytuacji konfliktowych.

Studenci ocenianego kierunku majg réwniez mozliwos¢ aktywnego uczestnictwa w réznych
ogoblnouczelnianych gremiach, takich jak Komisje Wydziatowe, Komisje Uczelniane i Samorzad
Studencki. Samorzad ten podejmuje dziatania na rzecz promocji kultury studenckiej, na przyktad
poprzez organizowanie réznych imprez okolicznosciowych. Ma takze wptyw na podejmowanie
najwazniejszych decyzji dotyczacych kwestii zwigzanych ze sprawami socjalno-bytowymi studentéw
oraz opiniuje programy studiéw i inne akty prawne. Dziatalno$¢ samorzadu jest wspierana przez
wtadze Uczelni oraz poszczegdlnych wydziatéw.

System wsparcia studentédw ocenianego kierunku jest przeprowadzany w sposoéb staty i kompleksowy
oraz podlega ocenie. Ewaluacja systemu wsparcia studentéw opiera sie o badania, bedace
dobrowolng, anonimowg ankietg realizowang wsrdéd studentéw i absolwentéw, ale takze innych
interesariuszy zwigzanych z Uczelnig. Ankietyzacji podlega obstuga administracyjna oraz nauczyciele
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akademiccy. Dzieki prowadzonej regularnie ankietyzacji nauczycieli akademickich, Uczelnia otrzymuje
informacje zwrotng przygotowywang na podstawie wynikéw ankiet. Uczelnia efektywnie motywuje
studentéw do wziecia udziatu w ankietyzacji za pomocg nowych form marketingu. WSB-NLU stale
podnosi swoje kompetencje w zakresie wsparcia studentéw dzieki odbywaniu szkolen.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Wsparcie studentdw na ocenianym kierunku w procesie uczenia sie jest wieloptaszczyznowe,
adekwatne do zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie i uwzglednia zréznicowane potrzeby
studentéw, w tym studentéw z niepetnosprawnosciami. Uczelnia wspiera studentéw organizacyjnie i
materialnie, co pozytywnie wptywa na dziatalno$¢ naukowa studentdw. Sg oni réwniez motywowani
do osiggania bardzo dobrych wynikéw w nauce. System zgtaszania skarg i wnioskow przez studentéw
jest skonstruowany poprawnie i zapewnia odpowiednio szybka reakcje na pojawiajgce sie trudnosci.
Uczelnia zapewnia rowniez studentom ocenianego kierunku odpowiednie wsparcie w wejsciu na
rynek pracy i planowaniu przysztej drogi rozwoju osobistego. Zapewnia tez niezbedng infrastrukture
oraz wsparcie organizacjom studenckim. Na Uczelni prowadzony jest monitoring systemu wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano dobrych praktyk.

Rekomendacje

Nie sformutowano rekomendaciji.

Zalecenia

Nie sformutowano zalecen.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Wszystkie kluczowe informacje o studiach oraz dokumenty sg dostepne publicznie, zaréwno w formie
tradycyjnej w gablotach i na tablicach ogtoszeniowych, jak i elektronicznej na stronie internetowej
Uczelni oraz w BIP dla wszystkich potencjalnych odbiorcéw (kandydatéw, studentéw, pracownikow
uczelni, przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego). Informacje na temat Uczelni
i ocenianego kierunku dostepne sg réwniez w mediach spotecznosciowych w sposdb pozwalajgcy na
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tatwe zapoznanie sie z nimi, bez ograniczen zwigzanych z miejscem, czasem, uzywanym przez
odbiorcéw sprzetem i oprogramowaniem.

Na stronie internetowa Uczelni i w Biuletynu Informacji Publicznej znajdujg sie niezbedne informacje
o charakterze publicznym, w tym informacje, uchwaty Senatu, zarzadzenia i decyzje Rektora i inne
akty prawne. Strona posiada wersje w jezyku angielskim, umozliwiajacg dostep cudzoziemcom. Ma
rowniez wbudowane narzedzia ufatwien dostepu m.in. utatwiajgce odczyt osobom z ograniczeniami
wzroku: zwiekszenie wielkosci czcionki, zwiekszenie interlinii, zmiana kontrastu.

Informacje dotyczace szczegdtowych tresci ksztatcenia na ocenianym kierunku sg dostepne na strony
Uczelni. Podane sg podstawowe informacje o kierunku m.in. programy i plany studiéw, plan studiow.
Informacje dla kandydatéw na studentéw na ocenianym kierunku znajdujg sie na stronie Uczelni
w zaktadce Kandydat. Dostepny jest tam informator dla kandydatéw z ofertg studiéw. Zamieszczono
rowniez link do systemu Internetowej Rejestracji Kandydatéw. Uczelnia korzysta z autorskiego
systemu CloudA za pomocg ktdrego studenci oraz pracownicy majg bezposredni dostep do
wszystkich kluczowych informacji na jednej platformy.

Ocena publicznego dostepu do informacji jest przeprowadzana cyklicznie wsrdéd studentow
i nauczycieli akademickich w ramach ankiety oceny jakosci ksztatcenia a wyniki tych ocen sg
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Informacje zamieszczane na stronach poszczegdlnych
jednostek redagowane i aktualizowane s3 przez pracownikdéw poszczegdlnych komdrek
organizacyjnych.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacq ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do zrozumiatej i zgodnej z potrzebami réznych grup odbiorcow
informacji o programie studiéw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na kierunku oraz
o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego ksztatcenia.
Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano dobrych praktyk.
Rekomendacje

Nie sformutowano rekomendacji.
Zalecenia

Nie sformutowano zalecen.
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Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Na podstawie analizy dokumentéw oraz przeprowadzonej wizytacji Zespot Oceniajgcy PKA stwierdza,
ze w Wyizszej Szkole Biznesu - National Louis University w Nowym Sgczu formalnie istnieje System
Jakosci ksztatcenia. Catosciowo system zostat ujety w Uchwale Senatu Uczelni nr 07/2018/2029 z dnia
20 lutego 2019 roku. W dokumentacji przestanej PKA Raporcie Samooceny ocenianego kierunku
psychologii znajduje sie przy numerze Uchwaty dopisek ,po Senacie z dnia 26 wrzesnia 2024 roku”.
Jest to ta samo Uchwata bez naniesionych poprawek od 2019 roku. Zespdt Oceniajacy PKA
potwierdzit, ze jest to pierwsza akredytacja na kierunku psychologia od chwili ministerialnej zgody na
jej utworzenie.

Wyznaczono osoby i zesp6t odpowiedzialny za nadzér merytoryczny, organizacyjny i administracyjny
nad kierunkiem studiéw, a takze okreslono ich kompetencje oraz zakres odpowiedzialnosci w
obszarze doskonalenia jakosci ksztatcenia. Bezposredni nadzér nad realizacjg polityki jakosci
ksztatcenia sprawuje Uczelniana Komisja ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia. Gtdwng role w
ksztattowaniu uczelnianej polityki jakosci ksztatcenia petni Prorektor WSB — NLU, ktéry bezposrednio
jest za nig odpowiedzialny. W sktad Komisji Uczelnianej wchodzg takze: przedstawiciel studentéw,
wskazany przez Rade Uczelniang Samorzadu Studentdw, po jednym z przedstawicielu kierunkéw
studiéw (skazanych przez Dziekana), przedstawiciel pracownikéow administracji (wskazany przez
Kanclerza).

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria weryfikacji. Jednakze
przyjecie na studia nie jest selektywne i nie zaktada doboru kandydatéw, pod wzgledem wtasciwego
poziomu umiejetnosci w zakresie jezyka angielskiego.

Przeprowadzana ocena programu studiow odbywa sie giéwnie poprzez algorytmu systemu
uczelnianego do zarzadzania dydaktyka CloudA. Jednak nie jest w petni skuteczna w odniesieniu do
weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, zaréwno w ujeciu ilosciowym jak i jakosciowym. Kierunkowe
efekty uczenia sie w zakresie wiedzy zostaty w zasadzie okreslone zgodnie z charakterystykami 7.
poziomu PRK. Jednak to zawierajg one liczne nieprawidtowosci, o ktérych ZO PKA stwierdzit
szczegdtowo w kryterium pierwszym. Usystematyzowanie Tresci programowe nie s3 nalezycie
ustystenatyzowane adekwatnie do realizowanego przedmiotu oraz ich odniesienia do dyscypliny
psychologia.

Narzedzia oceny jakosci ksztatcenia — procedury uwzgledniajg zaréwno podstawowe, jak
i wspomagajace narzedzia oceny, s nastepujace: Raport ocen studentéw, Raport z ocen prac
dyplomowych, Wyniki ocen okresowych nauczycieli, Raport z praktyk, Ankiety (ewaluacja studencka,
Ankieta oceny dziatan okotoprogramowych, absolwent WSB - NLU na runku pracy).

Weryfikacja prac dyplomowych w Jednolitym Systemie Antyplagiatowym wspiera ocene jakosci prac

dyplomowych.

Przyjeta przez Uczelnie polityka zatrudnienia i wtasciwego obsadzenia dydaktycznego na kierunki
psychologia wedtug ZO PKA domaga nie jest wtasciwa (szczegoty w kryterium czwartym).
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Ostatecznie stosowane procedury i narzedzia nie dostarczajg szerokiego spektrum danych
ilosciowych i jakosciowych dla oceny i doskonalenia programu studidw. Ocena opiera sie na zrddtach
informacji, ktére nie odzwierciedlajg poziomu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz nie pozwalajg na
identyfikacje obszaréw wymagajacych poprawy.

Ostatecznie Zespot Oceniajgcy PKA stwierdzit nieprawidtowosci zidentyfikowane w funkcjonowaniu
Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci ksztatcenia w kryteriach: 1, 2, 3, 4, 5,6.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium niespetnione.
Uzasadnienie

Zespot Oceniajgcy PKA stwierdzit, ze system projektowania i zatwierdzania programoéw ksztatcenia w
Jednostce jest tylko czeSciowo formalnie  zorganizowany i tylko czesciowo jest zgodna z
wymaganiami zapewniania jakosci ksztatcenia. Na ocenianym kierunku psychologia przeprowadzana
jest systematyczna ocena programu studiéw, a takie monitorowany jest stopien osigganych
zaktadanych efektéw uczenia sie na podstawie zbieranych danych i informacji. Monitorowanie
programu studidéw prowadzone jest prawie na wszystkich rodzajach zaje¢ na prawie kazdym etapie
ksztatcenia oraz dyplomowania. Jednoczesnie zidentyfikowane przez Zespdét Oceniajgcy PKA
nieprawidtowosci w zakresie kryteriéw: 1,2,3,4,5, 6 swiadczg o braku skutecznosci polityki jakosci
ksztatcenia stosowanej na kierunku psychologia prowadzonym przez WSB - NLU w Nowym S3czu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie odnotowano dobrych praktyk.
Rekomendacje
Nie sformutowano rekomendacji.

Zarzut:

Zarzut, szczegétowo opisany w kryterium czwartym, dotyczy polityki zatrudnienia i obsadzenia
dydaktycznego na kierunku psychologia.
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