Uchwata nr 286/2024
Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej
z dnia 25 kwietnia 2024 r.

[

w sprawie wniosku Warszawskiej Szkoty Zarzadzania — Szkoty Wyiszej w Warszawie
0 ponowne rozpatrzenie sprawy oceny programowej kierunku zarzadzanie prowadzonego
w Warszawskiej Szkole Zarzadzania — Szkole Wyiszej w Warszawie na poziomie studiow
pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym

§1
Na podstawie art. 245 ust. 4 i 5 w zw. z art. 258 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. —
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 742 z pdzn. zm.) Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej:

utrzymuje ocene negatywng wyrazong w uchwale nr 112/2024 Prezydium Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 22 lutego 2024 r. w sprawie oceny programowej kierunku
zarzadzanie prowadzonego w Warszawskiej Szkole Zarzadzania - Szkole Wyiszej
w Warszawie na poziomie studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym.

Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej, uwzgledniajgc opinie zespotu odwotawczego,
uznato, iz argumenty oraz informacje dodatkowe przedstawione we wniosku Warszawskiej
Szkoty Zarzadzania — Szkoty Wyzszej w Warszawie o ponowne rozpatrzenie sprawy oceny
programowej kierunku zarzadzanie prowadzonego w Warszawskiej Szkole Zarzadzania —
Szkole Wyzszej w Warszawie na poziomie studidw pierwszego i drugiego stopnia o profilu
praktycznym nie uzasadniajg zmiany oceny wyrazonej w § 1 uchwaty nr 112/2024 Prezydium
Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 22 lutego 2024 .

Negatywna ocena, o ktérej mowa w § 1 przedmiotowej Uchwaty, zostata wydana zgodnie
z okreslonymi w Statucie Polskiej Komisji Akredytacyjnej warunkami przyznawania ocen,
uwzgledniajgcymi stopien spetnienia poszczegdlnych kryteridw oceny programowe;j.

Ocena negatywna wynika stad, iz kryteria:

2. realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie,

3. przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie, zaliczanie
poszczegblnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

- nie zostaly spetnione,

a kryteria:

1. konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie,

4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
rozwdj i doskonalenie kadry,

10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studiéw

- zostaty spetnione czesciowo.

Kryteria 5, 6, 7, 8, 9 zostaty spetnione.

W efekcie proces ksztatcenia realizowany w Warszawskiej Szkole Zarzadzania — Szkole
Wyiszej w Warszawie uniemozliwia studentom kierunku zarzadzanie osiggniecie zatozonych
efektow uczenia sie dla studiow pierwszego i drugiego stopnia o profilu praktycznym.
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W § 2 przedmiotowej Uchwaty Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej zidentyfikowato
nastepujgce razace btedy i uchybienia:

W odniesieniu do kryterium 2

Uczelnia nie zrealizowata zalecen z poprzedniej wizytacji, ktéra zakoriczyta sie oceng pozytywng

z okresem obowigzywania skroconym do 2 lat, tj.:

1. Skorygowanie oferty specjalnosci na kierunku oraz zaje¢ specjalnosciowych w celu
dopasowania ich do specyfiki kierunku. Przygotowanie nowych kart przedmiotow
w powigzaniu z nowymi uchwalonymi kierunkowymi efektami uczenia sie.

2. Zwiekszenie wykorzystania programow komputerowych na zajeciach ze studentami.
Przygotowanie nowych kart przedmiotdw w powigzaniu z nowymi uchwalonymi
kierunkowymi efektami uczenia sie.

Powyisze zalecenia wynikaty z nastepujgcych nieprawidtowosci:
1. Stwierdzono nieprawidtowosci wynikajgce z przyjetego opisu specjalnosci i zajec
specjalnosciowych.
2. Stwierdzono nieprawidtowosci wynikajgce z tresci programowych. Na kierunku
w niewielkim stopniu wykorzystuje sie oprogramowanie komputerowe na zajeciach.
Zatem zgodnie z ust. 4 pkt 2 zatgcznika nr 3 do Statutu PKA materializuje sie samodzielna
podstawa do wydania oceny negatywne;.

W toku wizytacji stwierdzono dodatkowe razgce naruszenie standardéw jakosci ksztatcenia:

1. Tresci programowe czesciowo nie sg kompleksowe, poniewaz w matym stopniu uwzglednia
sie w nich dynamiczne zmiany w zarzadzaniu wynikajgce z rozwoju gospodarki 4.0 i 5.0, np.
masowe] cyfryzacji, automatyzacji, robotyzacji, zmian modeli przywddztwa organizacyjnego.
W przypadku czesci zajec zalecana jest studentom nieaktualna literatura (nawet z lat 90. XX
wieku). Zdarzajg sie przypadki, w ktorych tresci programowe sg czesciowo nieadekwatne do
nazwy zajec i ich celéw oraz zatozonych efektéw uczenia sie.

2. Na studiach drugiego stopnia tresci programowe czesciowo nie uwzgledniajg progresu wiedzy
i umiejetnosci w stosunku do studiéw pierwszego stopnia (w programie studidow pierwszego
i drugiego stopnia znajdujg sie zajecia o identycznej nazwie i takich samych tresciach
programowych).

3. Tresci programowe na studiach pierwszego i drugiego stopnia nie zapewniajg osiggniecia
wszystkich zatozonych efektéw uczenia sie. Na studiach pierwszego stopnia dotyczy to
efektéow: K1P_UO2 ,Potrafi dokonywac¢ witasciwego doboru metod i narzedzi, w tym
innowacyjnie korzysta¢ z zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych,
postugiwac sie technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi (IT) w pracy zawodowej oraz
dobiera¢ narzedzia i techniki IT adekwatnie do potrzeb procesu decyzyjnego” oraz K1P_U12
»Potrafi postugiwaé sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego i potrafi uzywaé go w sytuacjach zwigzanych z dziatalnoscig
zawodowa”. Na studiach drugiego stopnia: K2P_UO5 ,Potrafi dobiera¢ oraz stosowaé
wiasciwe metody inarzedzia gromadzenia, przetwarzania, analizy i interpretacji danych
wykorzystywanych w procesach decyzyjnych w organizacji (w tym technikach badan
statystycznych), szczegdlnie w obszarze zarzadzania strategicznego, marketingowego,
miedzynarodowego, finansowego, operacyjnego i zarzadzania kapitatem ludzkim” oraz
K2P_U13 , Potrafi postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu
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Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz specjalistyczng terminologig i stosowac¢ go w praktyce
biznesowej”.

4. Na studiach drugiego stopnia liczba ECTS przyporzgdkowana do poszczegdlnych zajec jest
czesciowo nielogiczna i nieadekwatna do naktadu pracy studenta. Na przyktad zajeciom
badania operacyjne, ¢wiczenia (60 godzin zajec), przyporzadkowano tylko 2 ECTS, a zajeciom
makroekonomia Il, ¢wiczenia (30 godzin) — 3 ECTS. Wyktad strategie przedsiebiorstw
w wymiarze 30 godzin ma 1 ECTS, a wyktad zarzgdzanie procesami (25 godzin) az 3 ECTS. Cele
zajec i przyporzadkowane im efekty uczenia sie nie uzasadniajg takich rozbieznosci.

5. Naktad pracy studentéw studidw pierwszego i drugiego stopnia realizowanych w formie
niestacjonarnej, niezbedny do osiggniecia efektdw uczenia sie przypisanych do zaje¢, jest
oszacowany nieprawidtowo i nie zapewnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zwtaszcza z zakresu wiedzy.

6. W przypadku wielu zaje¢ catkowicie zrezygnowano z wyktadéw Ilub konwersatoridw,
jednoczednie zatozono dla tych zajec liczne i rozbudowane efekty z zakresu wiedzy, tym
samym nie zagwarantowano mozliwosci ich osiggniecia.

7. Formy zaje¢ wskazane w planie studidow majg w wielu przypadkach charakter deklaratywny,
poniewaz zajecia zaliczane do ¢wiczen realizowane sg czes$ciowo w formie wyktaddéw.

8. Zajecia specjalnosciowe realizowane s3 w formie 4 (¢wiczen, ktére na studiach
niestacjonarnych obejmujg zaledwie 10 godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela
akademickiego lub innej osoby prowadzacej zajecia (w tym — jak wynika z sylabuséw —
zaliczenie zajec). Taka forma realizacji zaje¢ specjalnosciowych nie umozliwia osiggniecia
efektdw uczenia sie oraz ksztattowania petnego katalogu kompetencji zawodowych
oczekiwanych w ramach danej specjalnosci.

9. W trakcie zaje¢ nie wykorzystuje sie specjalistycznego oprogramowania wtasciwego dla
dziatalnosci zawodowe] typowe] dla absolwenta kierunku zarzadzanie o specjalnosci np.
zarzgdzanie bezpieczeristwem czy zarzgdzaniem w hotelarstwie i gastronomii. Jedynym
merytorycznym programem wykorzystywanym w procesie ksztatcenia na studiach pierwszego
i drugiego stopnia jest MS Excel.

10.Praca wiasna studenta polegajgca na ,przygotowaniu sie do ¢wiczen” w wiekszosci
przypadkéw nie ma charakteru praktycznego i nie jest realizowana w warunkach witasciwych
dla dziatalnosci zawodowej typowej dla kierunku zarzadzanie i danej specjalnosci.

11.W programie studidow pierwszego i drugiego stopnia nie uwzgledniono zajec
przyporzadkowanych do dziedziny nauk humanistycznych w wymiarze co najmniej 5 ECTS. Na
studiach pierwszego stopnia nie ma zadnych zaje¢ humanistycznych, a na studiach drugiego
stopnia uwzgledniono tylko etyke w zarzgdzaniu, ktérej przyporzadkowano 2 punkty ECTS.

12.Program studidw pierwszego i drugiego stopnia nie umozliwia wyboru zaje¢, ktérym
przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30% liczby punktow ECTS koniecznej
do ukoniczenia studidw na danym poziomie. Jedynym elementem elastycznego ksztattowania
Sciezki kariery jest wybér specjalnosci. Zaréwno na studiach pierwszego, jak i na studiach
drugiego stopnia kazda z nich obejmuje 4 zajecia, ktdrym przypisano tgcznie 8 ECTS. Ustalono,
Ze pozostate zajecia wskazane przez Uczelnie jako ,,do wyboru” sg narzucane przez Uczelnie.

13.Metody ksztatcenia w wielu przypadkach nie sg specyficzne dla zaje¢. Bez wzgledu na forme
zajec i specyfike tresci programowych w wielu sylabusach deklarowany jest ten sam zestaw
metod ksztafcenia.

14.Metody ksztatcenia nie zapewniajg przygotowania do dziatalnosci zawodowej w sposdb
umozliwiajgcy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentow, stosowanie wtasciwych
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metod i narzedzii w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych,
w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzadzanie oraz dla
specjalnos$ci. W matym stopniu wykorzystywane jest profesjonalne specjalistyczne
oprogramowanie, a jesli jest, to w formie demonstrowania mozliwosci narzedzia, a nie
ksztattowania umiejetnosci postugiwania sie nim w rozwigzywaniu problemoéw typowych dla
kierunku zarzadzanie.

15.Metody ksztatcenia nie umozliwiajg uzyskania kompetencji w zakresie opanowania jezyka
obcego co najmniej na poziomie B2 w przypadku studidow pierwszego stopnia oraz B2+ na
poziomie studiow drugiego stopnia. Jedyng formga zaje¢ ksztattujgcych kompetencje jezykowe
sg lektoraty prowadzone w jezyku angielskim. Brak oferty nauczania innych jezykdw obcych
dla oséb, ktére nie posiadajg poziomu biegtosci jezykowej z jezyka angielskiego na poziomie
B1. Nie ma oferty innych niz lektoraty zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych.

16.Efekty uczenia sie zaktadane dla praktyk zawodowych zostaty powielone na czterech
semestrach studidow licencjackich. Taka sama sytuacja ma miejsce na dwdéch semestrach
studiow magisterskich.

17.Sposdéb dokumentowania osiggnietych przez studentow efektéw uczenia sie w ramach zajec
praktyki zawodowe nie daje mozliwosci dokonania oceny osiggnietych w ramach zajeé
efektéw uczenia sie. Dotyczy to zaréwno studentéw realizujgcych praktyke zawodowa, jak
i tych, ktdrzy zaliczaja na jej poczet doswiadczenie zawodowe. Co za tym idzie — ocena
osiggniecia efektéw uczenia sie nie jest realizowana w sposéb kompleksowy i nie odnosi sie
do poszczegdlnych efektéw uczenia sie.

18.Praktyka zawodowa jest prowadzona przez dwdch opiekundw praktyk, co biorgc pod uwage
liczbe studentdw i liczne specjalnosci w ramach studiéw, nie daje mozliwosci kompetentnego
wsparcia studentéw w zakresie realizacji zaje¢, a takze dokonania szczegdtowej ewaluacji
uzyskanych przez studentéw efektéw uczenia sie.

19.Studenci nie sg angazowani w ocene programu praktyk, oséb sprawujgcych nadzér nad
praktykami z ramienia Uczelni oraz opiekundw praktyk, realizacji praktyk ani efektow uczenia
sie osigganych na praktykach.

W odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego stwierdzono, ze kryterium 2 oceny programowej
zostato spetnione.

Zespo6t oceniajgcy przeprowadzit wizytacje w ramach oceny programowej po uptywie
skréconego okresu obowigzywania poprzedniej oceny. W roku 2021 Uczelnia otrzymata
konkretne zalecenia, a takze czas (2 lata) na ich wdrozenie. Zespot oceniajacy przeprowadzajacy
ocene w roku 2023 stwierdzit, ze zalecenia te nie zostaty zrealizowane. Ponadto w odpowiedzi
na raport zespotu oceniajacego Uczelnia przestata dokumentacje, ktdra powinna zostaé uznana
za wniosek o pozwolenie na utworzenie studidéw na okreslonym kierunku, poziomie i profilu.
Na studiach pierwszego i drugiego stopnia zmieniono wszystko to, co stanowi o tozsamosci
kierunku, przedktadajgc nowe efekty uczenia sie zatozone dla kierunku i dla zajeé, zmieniony
wykaz specjalnosci, nowy katalog zaje¢, nowe tresci programowe, w tym wykaz nowe;j literatury
podstawowej i uzupetniajgcej. Zmieniono przypisanie kierunku do dyscyplin naukowych.
Korekcie poddano metody i formy zaje¢, a takze szacowany nakfad pracy studenta.

Celem wizytacji jest ocena stanu faktycznego, ktéra zostata przedstawiona w raporcie zespotu
oceniajgcego. Dokumentacja przestana w trybie odpowiedzi na raport ma charakter
deklaratywny, a zakres zmian wskazuje na to, ze jest to nowy kierunek studiéw, cho¢ pod tg
sama nazwa. Nie moze on by¢ procedowany w ramach odpowiedzi na raport z wizytacji. Nie ma
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mozliwosci oceny skutecznosci tych dziatan, a ocena stopnia spetnienia kryterium zostaje
podtrzymana.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia stoi na stanowisku, ze w catosci zrealizowata zalecenia okreslone w uchwale PKA nr
1017/2021 z 21 pazidziernika 2021 r. Uczelnia zwraca uwage, Ze zalecenia okreslone
w uchwale PKA nr 1017/2021 z 21 pazdziernika 2021 r. majg inne brzmienie niz te w uchwale
PKA nr 112/2024 z dnia 22 lutego 2024 r., co prowadzi do wniosku, iz PKA nieprawidtowo
zinterpretowata zakres zalecen z 2021 r. Uczelnia wskazuje, ze w dniu 11 czerwca 2023 r.
Senat Uczelni zatwierdzit korekty oferowanych specjalnosci, dostosowujac je do specyfiki
kierunku, a wszystkie karty zaje¢ realizowanych w roku akademickim 2023/2024 sg dostepne
na stronie internetowej Uczelni oraz sg zataczone do wniosku o ponowne rozpatrzenie
sprawy. Uczelnia zwraca uwage, ze PKA nie wskazata, na czym polegat brak realizacji zalecen,
poprzestajgc jedynie na stwierdzeniu, ze zalecen nie zrealizowano. Odno$nie do drugiego
zalecenia Uczelnia wyjasnia, ze w 2021 r. powotata zespdét w celu adekwatnego wyboru
specjalistycznego  oprogramowania. Uczelnia poszerzyta zakres oprogramowania
wykorzystywanego podczas zaje¢ i wskazuje zajecia, podczas ktdrych specjalistyczne
oprogramowanie jest wykorzystywane, oraz na konkretny jego rodzaj; oprogramowanie ujete
jest takze w kartach zajeé. Odnoszac sie do 19 zarzutéw dotyczacych kryterium 2, Uczelnia
wskazuje, ze zarzuty te zostaty skopiowane wprost z raportu zespofu oceniajgcego
przeprowadzajgcego wizytacje 19—-20 maja 2023 r. do uchwaty PKA 112/2024 z dnia 22 lutego
2024 r. Uczelnia podkredla, ze do wszystkich zarzutéw ustosunkowata sie w odpowiedzi na
raport i wdrozyta skuteczne dziatania naprawcze. Uczelnia stoi na stanowisku, ze
sklasyfikowanie przez PKA informacji i dokumentow przedstawionych przez Uczelnie jako
dokumentacji wnioskowej dotyczgcej nowego kierunku jest bezpodstawne, a formutowane
przez PKA wnioski stanowig ,niedopuszczalng prdbe ograniczenia autonomii Uczelni”.
W opinii Uczelni PKA nie odnosi sie merytorycznie do zadnego z przedtozonych w stanowisku
Uczelni dokumentdow. Uczelnia wskazuje, ze zgodnie z ,art. 245 ust. 1 pkt Psw oraz ust. 1
Zatgcznika nr 2 do Statutu PKA” , obowigzkiem Komisji byto szczegdtowe przeanalizowanie
i odniesienie sie” do stanowiska Uczelni. Uczelnia wskazuje, ze nie ma takze przestanek do
twierdzenia o deklaratywnym charakterze podjetych przez Uczelnie dziatan, albowiem
wszystkie dziatania naprawcze niwelujgce istote zarzutéw okreslonych w kryterium 2 zostaty
skutecznie zrealizowane.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia, reprezentowana przez kancelarie Prof. Marek Wierzbowski i Partnerzy. Adwokaci
i Radcowie Prawni, ztozyta wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, w ktérym w czesci
pierwszej odnosi sie do brakow formalnych skarzonej uchwaty (uchwata PKA 112/2024 z dnia
22 lutego 2024 r.), a w czesci drugiej ustosunkowuje sie do zarzutéw okreslonych w skarzonej
uchwale. Uczelnia na mocy uchwaty PKA nr 849/2021 z dnia 2 wrzesnia 2021 r. otrzymata
pozytywng ocene programowa z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat. Skrécony okres
obowigzywania oceny wynikat stad, ze kryteria 2 i 4 ocenione zostaly jako czesciowo
spetnione; w efekcie sformutowano do nich zalecenia. Pozostate kryteria zostaty spetnione.
Uczelnia odwotata sie od uchwaty PKA nr 849/2021 z dnia 2 wrzesnia 2021 r. W efekcie
odwotania na mocy uchwaty PKA nr 1017/2021 z 21 pazdziernika 2021 r. podtrzymana
zostata pozytywna ocena programowa z okresem obowigzywania skréconym do 2 lat.
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Wizytacja po okresie dwuletnim odbyta sie w dniach 19-20 maja 2023 r. i zakonczyta oceng
negatywng. We wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia wskazuje, ze w odpowiedzi
na raport zespotu oceniajgcego odniosta sie do zarzutdéw i przeprowadzita skuteczne dziatania
naprawcze. Z tresci uchwaty nr 6 Senatu Warszawskiej Szkoty Zarzadzania — Szkoty Wyzszej
zdnia 2 czerwca 2023 r. w sprawie kierunkowych efektéw uczenia sie wynika, ze Uczelnia
dokonata znaczacych zmian w tresci efektéw kierunkowych. Zgodnie z § 7 ust. 4
rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrze$nia 2018 r. w sprawie
studiéw (Dz. U. z 2023 r. poz. 2787) ,W programie studiéw utworzonych na podstawie
pozwolenia mozna dokonywaé zmian tgcznie do 30% ogdlnej liczby efektéw uczenia sie
okreslonych w programie studiow aktualnym na dzien wydania tego pozwolenia”, tymczasem
zmiany wprowadzone przez Uczelnie wykraczajg poza wskazany w ww. rozporzadzeniu 30-
procentowy limit, stad podtrzymac nalezy stanowisko zespotu oceniajgcego, ze ,zakres zmian
wskazuje na to, ze jest to nowy kierunek studidw (...)” i ze ,Nie moze on by¢ procedowany
w ramach odpowiedzi na raport z wizytacji”. Sposrdd 12 efektéw na poziomie wiedzy na
studiach pierwszego stopnia Uczelnia zmienita tres¢ 10 (jedynie efekty K1P_WO04 oraz
K1P_W11 pozostaty bez zmian); sposréd 17 efektdw na poziomie umiejetnosci zmieniono
tres¢ 13 efektéw (jedynie efekty K1P_U6, K1P_U7, K1P_U11, K1P_U15 pozostaty bez zmiany);
na poziomie kompetencji spotecznych zmieniono tres¢ 3 efektéw z 7 (efekty K1P_1, K1P_4,
K1P_5, K1P_7 pozostaty bez zmiany). Na studiach drugiego stopnia Uczelnia dokonata zmian
tresci 9 sposréd 12 efektow na poziomie wiedzy (jedynie efekty K2P1_W3, K2P1_W4,
K2P1_W11 pozostaty niezmienione); na poziomie umiejetnosci dokonano zmian 4 efektéw
z16 (zmieniono tre$¢ efektow: K2P_U11, K2P_U13, K2P_U14, K2P_U15); efektéw na
poziomie kompetencji spotecznych nie zmieniano. Poza zmianami w tresci efektéw
kierunkowych Uczelnia dokonata szeroko zakrojonych zmian programu, o ktérych mowa
w zarzucie, tj. przedfozono ,nowe efekty uczenia sie zatozone dla kierunku i dla zaje¢,
zmieniony wykaz specjalnosci, nowy katalog zaje¢, nowe tresci programowe, w tym wykaz
nowej literatury podstawowej i uzupetniajgcej. Zmieniono przypisanie kierunku do dyscyplin
naukowych. Korekcie poddano metody i formy zaje¢, a takze szacowany naktad pracy studenta”.
Podtrzymac nalezy zatem stanowisko zespotu oceniajgcego, ze zmiany dokonane przez
Uczelnie w programie studiéw wychodzg poza dopuszczalny prawnie zakres zmian,
a przedtozona przez Uczelnie dokumentacja powinna by¢ uznana za wniosek o pozwolenie na
utworzenie studidw na okreslonym kierunku, poziomie i profilu. Uczelnia nie zrealizowata
zalecen wynikajacych z tresci uchwaty PKA nr 1017/2021 z 21 pazdziernika 2021 r. Odnosnie
do zalecenia 1 (Skorygowanie oferty specjalnosci na kierunku oraz zaje¢ specjalnosciowych
w celu dopasowania ich do specyfiki kierunku. Przygotowanie nowych kart przedmiotow
W powigzaniu z nowymi uchwalonymi kierunkowymi efektami uczenia sie) zespdt oceniajacy
W raporcie z wizytacji argumentuje i wyjasnia, ze ,Na studiach | i Il stopnia Uczelnia oferuje
ksztatcenie na 20 specjalnosciach na kazdym poziomie studidow. Kazda z nich to zaledwie
4 zajecia w petnym cyklu ksztatcenia, ktérym przyporzadkowano tgcznie 8 ECTS. Zajecia
specjalnosciowe realizowane sg w formie c¢wiczen, ktére na studiach niestacjonarnych
obejmuja zaledwie 10 godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego lub
innej osoby prowadzacej zajecia (w tym — jak wynika z sylabuséw — zaliczenie zajec). Praca
wtasna studenta polegajgca na ,,przygotowaniu sie do ¢wiczen” w wiekszosci przypadkéw nie
ma charakteru praktycznego i nie jest realizowana w warunkach wtasciwych dla dziatalnosci
zawodowej typowej dla danej specjalnosci. Taka forma realizacji zaje¢ specjalnosciowych nie
umozliwia osiggniecia efektéw uczenia sie oraz ksztattowania petnego katalogu kompetencji
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zawodowych oczekiwanych w ramach danej specjalnosci”. Uczelnia nie podjeta skutecznych
dziatan naprawczych niwelujgcych istote zarzutu, albowiem w efekcie wizytacji potwierdzono
zdiagnozowane uprzednio nieprawidtowosci wynikajace z przyjetego opisu specjalnosci
i zaje¢ specjalnosciowych, a zmiany w zakresie specjalnosci Uczelnia wprowadzita po wizytacji
PKA iujefa w dokumentacji w odpowiedzi na raport z wizytacji datowanej na dzied 13
listopada 2023 r. (wizytacja miata miejsce w maju 2023 r.). Odnosnie do zalecenia 2
(Zwiekszenie wykorzystania programéw komputerowych na zajeciach ze studentami.
Przygotowanie nowych kart przedmiotébw w powigzaniu z nowymi uchwalonymi
kierunkowymi efektami uczenia sie) w raporcie z wizytacji zespét oceniajacy stwierdza, ze
deklaracje dotyczace wykorzystywania specjalistycznego oprogramowania podczas zajec
sktadane przez Uczelnie nie znalazty potwierdzenia w ocenie stanu faktycznego, co ma wyraz
w tresci raportu: ,Analiza stanu faktycznego: ocena bazy dydaktycznej, sylabuséw, prac
etapowych i prac dyplomowych, atakze hospitacje zaje¢ nie potwierdzajg, by
oprogramowanie to byto szeroko wykorzystywane w procesie ksztatcenia na studiach | i Il
stopnia na kierunku zarzadzanie. Ponadto Uczelnia nie posiada oprogramowania koniecznego
do ksztattowania kompetencji zawodowych wynikajacych z szerokiego wachlarza specjalnosci
(np. zarzadzanie w hotelarstwie i gastronomii, zarzgdzanie sieciami handlowymi, zarzadzanie
bezpieczenstwem, zarzadzanie projektami). Jedynym programem merytorycznym
wykorzystywanym w procesie ksztatcenia jest Excel”. Jednoczesnie zespdt oceniajacy
w raporcie wskazuje, ze ,Uczelnia deklaruje zakup specjalistycznego oprogramowania,
miedzy innymi: zajecia rachunkowos¢: FINKA FK (finanse i ksiegowosc), z funkcjonalno$ciami:
petna ksiegowos$¢, ewidencja VAT, rozrachunki, kasa i bank, bilanse, deklaracje podatkowe,
JPK SYMFONIA (finanse i ksiegowos¢) — z funkcjonalnosciami: petna ksiegowosé, ewidencja
VAT, rozrachunki, kasa i bank, bilanse, deklaracje podatkowe, JPK Studenci na zajeciach
zapoznajg sie z programami ksiegowymi: — Sage Symfonia ERP - Finanse i Ksiegowos$¢ Extra
dla Edukacji — Sage Symfonia 50Cloud Finanse i Ksiegowos$¢ dla Edukacji; — Sage Symfonia —
Mata Ksiegowo$é¢ dla Edukacji; — Sage Symfonia 2.0 — Srodki Trwate dla Edukacji; - Sage Kadry
i Ptace One Payroll dla Edukacji; RAKS SQL — wersja EDU. Petna ksiegowos$¢. Finanse i
ksiegowos¢, kasa, bank, bilanse. zajecia zarzadzanie projektami: — MS Project — zawierajacy
m.in. funkcje upraszczajgce zarzadzanie projektami, sprawne prowadzenie Zmudnych
projektéw, dotrzymywanie termindw projektéw, - Gantter — oprogramowanie do
zarzadzania projektami w trybie on-line przy uzyciu wykreséw Gantta zintegrowane z Google,
— Trello — oprogramowanie stuzgce do zarzadzania projektami, organizowania zadan. zajecia
logistyka: — Firmao - Program do obstugi magazynu,- FlexSim — Oprogramowanie stanowigce
wsparcie dla procesow logistycznych, — Spedtrans — oprogramowanie logistyczne dla firm, -
Optidata — demo — zarzadzanie magazynem i produkcjg. WSZ-SW we wrzesniu 2022 roku za
kwote 463 300 zt Uczelnia zakupita i wdraza platforme e-learningowgy”, zatem zespét
uwzglednia stanowisko Uczelni i informacje, ktére Uczelnia w nim zawarta. We wniosku
o ponowne rozpatrzenie sprawy Uczelnia nie przedstawita nowych faktéw, argumentow,
informacji, ktére nie bytyby znane PKA na etapie formutowania oceny negatywnej, a po
ponownym rozpoznaniu sprawy i ocenie stanu faktycznego nadal brak jest podstaw do
zmiany stopnia spetnienia kryterium 2. Jednocze$nie zakres zmian wprowadzonych przez
Uczelnie w programie studidéw wychodzi poza dopuszczalny prawnie limit, stad zmiany te
powinny by¢ procedowane w trybie wniosku o pozwolenie na utworzenie studidw na
okreslonym kierunku, poziomie i profilu.
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W odniesieniu do kryterium 3
Stwierdzono nastepujgce uchybienia o charakterze razgcym:

1.

Kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne na studia drugiego stopnia nie sg przejrzyste
i selektywne, poniewaz jedynym wymogiem wstepnym jest posiadanie kwalifikacji na
poziomie 6 PRK. Ponadto decyzja o przyjeciu kandydata jest podejmowana
jednoosobowo przez dziekana.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie nie zapewniajg skutecznej weryfikacji i oceny stopnia
osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie. Na przyktad metodg stosowang do oceny
stopnia osiggniecia umiejetnosci jest ,,egzamin teoretyczny pisemny”.

Metody weryfikacji efektow uczenia sie na studiach pierwszego i drugiego stopnia s3
czesSciowo nieadekwatne do specyfiki tych efektéw (np. ilosciowe techniki w zarzgdzaniu
— ¢wiczenia).

W czesci sylabuséw na studiach pierwszego i drugiego stopnia zaréwno efekty z zakresu
wiedzy, jak i efekty z grupy umiejetnosci weryfikuje sie przy wykorzystaniu tych samych
metod (np. na studiach pierwszego stopnia ryzyko w innowacji, na studiach drugiego
stopnia zarzgdzanie zmiang i etapy wprowadzania zmian w innowacjach).

Oceny za prace etapowe na studiach drugiego stopnia sg czeSciowo zawyzone, np. na
wysokie oceny (bardzo dobre i dobre) oceniono prace oparte na bardzo przestarzatej
literaturze (psychologia w zarzgdzaniu — wyktad).

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w wielu przypadkach nie sg specyficzne. Bez
wzgledu na cele zaje¢ i tresci programowe czesto wskazywana metoda na studiach
pierwszego i drugiego stopnia to: ,Ocena zawartosci merytorycznej pracy zadanej
etapowej pisemnej w postaci rozwigzania problemu w biznesie, zidentyfikowanie
i rozstrzygniecie problemu (case study lub wtasny przyktad z zycia)”.

Na studiach pierwszego i drugiego stopnia metodyka prac dyplomowych oraz stawianych
im wymagan nie sg w petni dostosowane do poziomu i profilu studiow, efektdw uczenia
sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Prace dyplomowe i magisterskie sg nieadekwatne do profilu
praktycznego studiow. Dominujg w nich tresci wyraznie teoretyczne. Brak diagnozowania
i/lub  rozwigzywania praktycznych probleméw zarzadzania oraz rekomendacji
o charakterze doskonalgcym procesy zarzadcze. Studenci, piszac prace, nie korzystajg
z zaawansowanych narzedzi analitycznych, w tym statystycznych. Wnioskowanie zawarte
w zakonczeniu pracy jest ogdlnikowe i dosé¢ oczywiste. W wielu pracach studenci bazujg
na przestarzatej literaturze.

Proces dyplomowania zawiera uchybienia polegajgce na tym, Zze promotorem
i recenzentem pracy dyplomowej na studiach pierwszego i drugiego stopnia moze by¢
osoba, ktéra nie posiada dorobku naukowego zwigzanego z zakresem tematycznym
recenzowanej pracy dyplomowej.

Uczelnia nie opracowata procedury okreslajgcej maksymalny dopuszczalny poziom
zapozyczen badany w systemie JSA.

W odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego Uczelnia deklaruje, ze wdrozono nowg
uchwate rekrutacyjng, zapewniajgcyg selektywne i przejrzyste kryteria naboru. Ustalono
zasady uruchomienia studidw w jezyku angielskim. Zmodyfikowano metody i formy
weryfikacji efektdw uczenia sie oraz zadeklarowano podjecie dziatan naprawczych w celu
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zapewnienia odpowiedniego poziomu prac etapowych i dyplomowych. Zadeklarowano tez
wdrozenie rozwigzan zapewniajgcych weryfikacje efektéw uczenia sie z grupy umiejetnosci.
Zmiany majg charakter deklaratywny, a ocena ich wdrozenia wymaga wglagdu do prac
etapowych i dyplomowych oraz rozméw z interesariuszami, w tym gtéwnie studentami. Nie
ma mozliwosci oceny skutecznosci tych dziatan, ocena stopnia spetnienia kryterium zostaje wiec
podtrzymana.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia nie zgadza sie z zarzutami i stoi na stanowisku, ze kryterium jest spetnione w catosci.
Uczelnia zwraca takze uwage, ze kryterium 3 w uchwale PKA nr 1017/2021 z 21 pazdziernika
2021 r. ocenione zostato jako spetnione. Uczelnia nie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze
wprowadzone zmiany majg deklaratywny charakter i podnosi, ze wszystkie akty wewnetrzne
zostaty przyjete i sg egzekwowane przez Uczelnie. Uczelnia podkresla, ze wprowadzone przez
nig zmiany w programie studidw to zmiany wdrozone. W opinii Uczelni ,niezrozumiatym
i btednym jest wniosek PKA, iz nie jest w stanie oceni¢ skutecznosci wskazywanych przez
Uczelnie zmian. (...) Wobec nie odniesienia sie szczegétowo do stanowiska Uczelni, WSZ-SW
raz jeszcze ustosunkowata sie odnosnie do kazdego z zarzutdéw zawartych w skarzonej
uchwale”.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia, reprezentowana przez kancelarie Prof. Marek Wierzbowski i Partnerzy. Adwokaci
i Radcowie Prawni, ztozyta wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, w ktérym w czesci
pierwszej odnosi sie do brakéw formalnych skarzonej uchwaty (uchwata PKA 112/2024 z dnia
22 lutego 2024 r.), a w czesci drugiej ustosunkowuje sie do zarzutow okreslonych w skarzonej
uchwale. Uczelnia podjeta dziatania naprawcze majgce, w jej opinii, prowadzi¢ do
zniwelowania zarzutéw sformutowanych w ramach kryterium 3. Uczelnia przyjeta w sposdb
formalny (m.in. w formie zarzadzen, uchwat, regulaminéw etc.) rozwigzania, ktore
w przekonaniu Uczelni majg spowodowac ,spetnienie kryterium nr 3 w catosci”. Gros
z podjetych przez Uczelnie dziatan to rozwigzania polegajace na przyjeciu przez Uczelnie
dokumentdw, takich jak np. uchwata rekrutacyjna, standardy pisania prac dyplomowych,
zmodyfikowane karty zajeé, z tresci ktérych wynika, ze ich zapisy odnoszg sie do cykli
ksztatcenia, ktére nie podlegaty ocenie PKA, np. standardy pisania prac licencjackich,
magisterskich i dyplomowych datowane sg na pazdziernik 2023 r. Zatem ocena skutecznosci
przyjetych przez Uczelnie rozwigzan mozliwa bedzie w przysztych cyklach ksztatcenia, a na
moment dokonywania przez PKA oceny rozwigzania te majg wytgcznie deklaratywny
i stanowig formalnoprawne ramy rozwigzan, ktére bedg przez Uczelnie implementowane.
Jednoczesnie rozwigzania przyjete przez Uczelnie nie pozwalajg na zniwelowanie istoty
zarzutéw zdiagnozowanych w ramach kryterium 3. Uczelnia na przyktad zakfada, ze
»bibliografia pracy licencjackiej powinna obejmowac co najmniej 10 aktualnych pozycji”; takie
zatozenie jest niezrozumiate, albowiem wszystkie pozycje, na podstawie ktérych powstaje
praca licencjacka (i pozostate prace, ktérych dotyczg standardy), powinny by¢ aktualne, aby
studenci mogli osiggnaé¢ zaplanowane efekty uczenia sie i aby mieli dostep do aktualnej
wiedzy w ramach dyscyplin, ktoérych dotyczy kierunek. Analogiczna uwaga dotyczy pracy
magisterskiej. Uczelnia przyjmuje, ze ,praca licencjacka powinna liczy¢ co najmniej
3 rozdzialy, natomiast praca magisterska 3-5 rozdziatéw”; taki zapis powoduje, ze
w wybranych przypadkach (nie zdefiniowano warunkéw, kiedy praca magisterska ma miec
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wiecej niz 3 rozdziaty) zaréwno praca licencjacka, jak i praca magisterska mogg miec taka
samg objetos¢ (3 rozdziaty), co nie znajduje uzasadnienia przy znacznie zréinicowanym
zakresie i charakterze obu prac (zgodnie ze standardami przyjetymi przez Uczelnie praca
licencjacka ma mie¢ forme projektu, opracowania analitycznego, studium poréwnawczego,
a praca magisterska musi spetniaé kryteria pracy badawczej). Uczelnia zaktada takze, ze grupa
seminaryjna moze liczy¢ maksymalnie 20 osdéb, a w uzasadnionych przypadkach (nie
zdefiniowano takich przypadkow) dziekan moze podjg¢ decyzje o zwiekszeniu grup
seminaryjnych, co oznacza, ze nie ma de facto limitu liczebnosci grup seminaryjnych.
Rozwigzanie takie nie sprzyja jakosci promowanych prac i nie znajduje uzasadnienia w swietle
zdefiniowanego przez Uczelnie w standardach pisania prac dyplomowych zakresie
i charakterze prac licencjackich i magisterskich (par. 5 standardéw). Wobec braku
zdefiniowanych warunkéw brzegowych zwiekszania liczebnosci grup seminaryjnych (20-
osobowych i ponad 20-osobowych) nie zachodzg przestanki, ze studenci osiggng efekty
uczenia sie zaplanowane dla seminarium. Standardy pisania prac licencjackich, magisterskich
i dyplomowych nie definiujg (par. 10 ocena pracy dyplomowej) kryteridw oceny pracy oraz
nie uwzgledniajg sytuacji, w ktérej promotor wystawia ocene negatywna. Standardy
przewidujg, ze w sytuacji, gdy recenzent wystawia ocene negatywng, dziekan powotuje
drugiego recenzenta i dopiero w przypadku drugiej opinii negatywnej praca nie moze
stanowi¢ podstawy do ukonczenia studidéw. Rozwigzanie takie nie sprzyja jakosci, albowiem
dopuszcza sytuacje, w ktdrej praca oceniona negatywnie przez pierwszego recenzenta,
a pozytywnie przez drugiego, moze stanowic¢ podstawe ukonczenia studidw. Tymczasem juz
pierwsza negatywna recenzja powinna skutkowaé odrzuceniem pracy. Odnosnie do zapiséw
dotyczacych rekrutacji Uczelnia przyjeta rozwigzanie, ze decyduje kolejno$¢ zgtoszen, co nie
sprzyja przejrzystosci i transparentnosci procesu ani selekcji najlepszych kandydatow;
dopiero po wyczerpaniu limitu miejsc (planowana rekrutacja 800 oséb: 120 na studia
stacjonarne pierwszego stopnia, 120 na studia stacjonarne drugiego stopnia oraz 300 na
studia niestacjonarne pierwszego stopnia i 300 osdb studia niestacjonarne drugiego stopnia)
decyduje srednia ocen z egzaminu maturalnego i rozmowa kompetencyjna, w przypadku
ktorej nie zdefiniowano jednak Zzadnych kryteriow oceny. Zasady przyje¢ osdb, ktore
ukonczyty studia na innym kierunku, nie zostaty jasno okreslone. Kandydaci na studia
drugiego stopnia odbywajg rozmowe kompetencyjng z komisjg, ktéra to podejmuje decyzje
(kryteriow decyzyjnych i kryteriow oceny nie wskazano). W uchwale rekrutacyjnej
przewidziano zobowigzanie do zaliczenia zaje¢ uzupetniajacych przez osoby, ktére ukonczyty
studia na innym kierunku. Komisja kwalifikacyjna wyznacza zajecia uzupetniajace,
uwzgledniajgc ,konieczno$¢ uzyskania przez kandydata efektow ksztatcenia (pisownia
oryginalna, Uczelnia postuguje sie tzw. starg nomenklaturg; obecnie ustawodawca odnosi sie
do efektéw uczenia sie). Na studiach Il stopnia na kierunku ,Zarzadzanie (...) Maksymalnie
student moze otrzymac sze$¢ przedmiotdéw; (...) Terminy zaliczen i egzamindw wyznacza
Dziekan”, zadnych dodatkowych informacji nie wskazano, nie zdefiniowano takze warunkéw,
w ktorych zapada decyzja o maksymalnej (nie zdefiniowano minimalnej) liczbie zajeé
uzupetniajgcych. Odnosnie do metod weryfikacji efektdw uczenia sie Uczelnia deklaruje, ze
»skorygowano metody weryfikacji i oceny osiggnie¢ studenta o odpowiednio dobrane przez
wyktadowcéw metody (...)”. Dziatania przeprowadzone przez Uczelnie w zakresie metod
weryfikacji efektéw uczenia sie nie sg skuteczne, albowiem w przypadku wielu zaje¢ nie
okreslono metod weryfikacji lub okreslono je btednie, np. w przypadku zajeé z rachunkowosci
zarzadczej forma weryfikacji efektow na poziomie umiejetnosci jest ,ocena zadan
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wykonanych w ramach éwiczend praktycznych”; w przypadku podstaw rachunkowosci
finansowej jest to ,,ocena i analiza wykonanych w ramach ¢wiczen zadan oraz projektéw (...)".
Formy weryfikacji efektéw uczenia sie na poziomie umiejetnosci, takie jak ocena projektéw
czy ocena wykonanych w ramach ¢éwiczen zadan, przyjeto dla wiekszosci zaje¢, tymczasem
ocena nie jest metodg weryfikacji efektéw uczenia, tylko efektem tej weryfikacji
z wykorzystaniem wtasciwych metod weryfikacji. Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, ze Uczelnia
we whniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy nie przedstawita zadnych dodatkowych
informacji, dokumentéw i faktéw, ktdre nie bytyby znane PKA na etapie wydawania oceny
negatywnej, od ktérej Uczelnia sie odwotuje. Uczelnia przeprowadzita nieskuteczne dziatania
naprawcze, stgd brak podstawy do zmiany oceny stopnia spetnienia kryterium 3.

Ponadto kryteria:

1. konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie,

4. kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie oraz
rozwdj i doskonalenie kadry,

10. polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad i doskonalenie
programu studidow

— zostaty spetnione cze$ciowo ze wzgledu na nastepujgce btedy i uchybienia:

W odniesieniu do kryterium 1
1. Efekty uczenia sie zatozone dla zaje¢ na studiach pierwszego i drugiego stopnia
w wiekszosci przypadkéw sg kopig efektéw kierunkowych lub stanowia ich bardzo
niewielkg modyfikacje. Tym samym nie oddajg one specyfiki zaje¢ oraz nie
umozliwiajg stworzenia spdjnego systemu weryfikacji efektéw uczenia sie.

W odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego stwierdzono, ze ,w zakresie Kryterium 1 oceny
programowej, w ocenie WSZ-SW Kryterium to spetnione zostato przez Uczelnie w catosci. [...]
W odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego Uczelnia dokonata korekty programu studiow
oraz efektow ksztatcenia. Senat Uczelni przyjagt w dniu 2 czerwca 2023 r. nowoopracowany
program studiow wraz z nowymi efektami ksztatcenia i tym samym usunieto zastrzezenia ZO
PKA odnoszace sie do wyposazania absolwentéw we wskazane w uwagach kompetencje
i umiejetnosci. Wtasciwg uchwata Senatu dokonano przyporzadkowania kierunku w 75% do
dyscypliny Nauki o zarzadzaniu i jakosci (dla obu rodzajéw studiéw) oraz w 25% do dyscypliny
Ekonomia i finanse. Uczelnia uwzglednita uwagi ZO PKA odnosnie do znacznego rozproszenia
specjalnosci, w szczegdlnosci modyfikujac liczbe oferowanych specjalnosci”.

Nalezy stwierdzi¢, po analizie nadestanych materiatéw, ze w odpowiedzi na raport zespotu
oceniajgcego Uczelnia przestata dokumentacje, ktdéra jest w istocie wnioskiem o pozwolenie
na utworzenie nowych studidw. Na studiach pierwszego i drugiego stopnia zmieniono
wszystko to, co stanowi o tozsamosci kierunku, przedkfadajac nowe efekty uczenia sie
zatozone dla kierunku i dla zaje¢, zmieniony wykaz specjalnosci, nowy katalog zaje¢, nowe
tresci programowe, w tym wykaz nowej literatury podstawowej i uzupetniajacej. Zmieniono
przypisanie kierunku do dyscyplin naukowych. Dokumentacja przestana w trybie odpowiedzi
na raport ma charakter deklaratywny, a zakres zmian wskazuje na to, ze jest to nowy
kierunek studiow, choé¢ pod tg samg nazwg. Nie moze on by¢ procedowany w ramach
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odpowiedzi na raport z wizytacji. Nie ma wiec podstaw do podwyzszenia oceny stopnia
spetnienia kryterium 1.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia nie zgadza sie z zarzutem i wskazuje, ze kryterium 1 uznane zostato za spetnione
w ocenie programowej PKA z 2021 r. Uczelnia zwraca uwage, ze stan faktyczny odnosnie do
konstrukcji programu studiéw nie ulegt zmianie wzgledem stanu z 2021 r. Uczelnia ,nie
znajduje podstawy prawnej dla dziatan PKA, jakich dopuscita sie w ramach postepowania
a sprowadzajacych sie do klasyfikacji przez Komisje dokumentdéw jako wniosku o pozwolenie
na utworzenie nowego kierunku studiéw” i ,wnosi o wskazanie podstawy prawnej”.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia, reprezentowana przez kancelarie Prof. Marek Wierzbowski i Partnerzy. Adwokaci
i Radcowie Prawni, ztozyta wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, w ktéorym w czesci
pierwszej odnosi sie do brakéw formalnych skarzonej uchwaty (uchwata PKA 112/2024 z dnia
22 lutego 2024 r.), a w czesci drugiej ustosunkowuje sie do zarzutow okreslonych w skarzonej
uchwale. Z tresci uchwaty nr 6 Senatu Warszawskiej Szkoty Zarzadzania — Szkoty Wyzszej
z dnia 2 czerwca 2023 r. w sprawie kierunkowych efektéw uczenia sie wynika, ze Uczelnia
dokonata zmian w tresci efektéw kierunkowych. Zgodnie z § 7 ust. 4 rozporzadzenia Ministra
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiow (Dz. U. z 2023 r.
poz. 2787) ,,W programie studiéw utworzonych na podstawie pozwolenia mozna dokonywac
zmian tacznie do 30% ogdlnej liczby efektow uczenia sie okreslonych w programie studidow
aktualnym na dzien wydania tego pozwolenia”, tymczasem zmiany wprowadzone przez
Uczelnie wykraczajg poza wskazany w ww. rozporzadzeniu 30-procentowy limit, stad
podtrzymac nalezy stanowisko zespotu oceniajacego, ze ,zakres zmian wskazuje na to, ze jest
to nowy kierunek studidw (...)"” i ze ,Nie moze on by¢ procedowany w ramach odpowiedzi na
raport z wizytacji”. Sposrdod 12 efektéw na poziomie wiedzy na studiach pierwszego stopnia
Uczelnia zmienita tres¢ 10 (jedynie efekty K1P_WO04 oraz K1P_W11 pozostaty bez zmian);
sposréd 17 efektéw na poziomie umiejetnosci zmieniono tres¢ 13 efektéw (jedynie efekty
K1P_U6, K1P_U7, K1P_U11, K1P_U15 pozostaty bez zmiany); na poziomie kompetencji
spotecznych zmieniono tres¢ 3 efektow z 7 (efekty K1P_1, K1P_4, K1P_5, K1P_7 pozostaty bez
zmiany). Na studiach drugiego stopnia Uczelnia dokonata zmian tresci 9 sposréd 12 efektow
na poziomie wiedzy (jedynie efekty K2P1_W3, K2P1_ W4, K2P1 W11 pozostaty
niezmienione); na poziomie umiejetnosci dokonano zmian 4 efektéw z 16 (zmieniono tres¢
efektéw: K2P_U11, K2P_U13, K2P_U14, K2P_U15); efektdw na poziomie kompetencji
spotecznych nie zmieniano. Poza zmianami w tresci efektdw kierunkowych Uczelnia dokonata
szeroko zakrojonych zmian programu, o ktérych mowa w zarzucie, tj. przedtozono ,nowe
efekty uczenia sie zatozone dla kierunku i dla zaje¢, zmieniony wykaz specjalnosci, nowy
katalog zaje¢, nowe tresci programowe, w tym wykaz nowej literatury podstawowej
i uzupetniajgcej. Zmieniono przypisanie kierunku do dyscyplin naukowych. Korekcie poddano
metody i formy zajeé, a takze szacowany naktad pracy studenta”. Podtrzymac nalezy zatem
stanowisko zespotu oceniajgcego, ze zmiany dokonane przez Uczelnie w programie studiow
wychodzg poza dopuszczalny prawnie zakres zmian, a przedtozona przez Uczelnie
dokumentacja powinna by¢ uznana za wniosek o pozwolenie na utworzenie studidow na
okreslonym kierunku, poziomie i profilu. Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, ze Uczelnia we
whniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy nie przedstawita zadnych dodatkowych informacji,
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dokumentéw i faktéow, ktére nie bytyby znane PKA na etapie podejmowania oceny
negatywnej, od ktérej Uczelnia sie odwotuje. Nie ma wiec podstaw do podwyiszenia oceny
stopnia spetnienia kryterium 1.

W odniesieniu do kryterium 4
1. Stwierdzono nadmierng dywersyfikacje tresci powierzanych zajeé, tj. niektorzy
nauczyciele prowadzg po 7-11, a nawet 15 i 19 rdznych zajec.
2. Stwierdzono powierzanie zaje¢ niezgodnie z kompetencjami nauczyciela.

W odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego stwierdzono, ze ,Uczelnia zapewnia
prawidtowg obsade zaje¢ na ocenianym kierunku, za$ struktura kwalifikacji oraz liczebnos¢
kadry jest optymalna do prawidtowej realizacji zajec. [...] W zwigzku z podjetymi dziataniami
i wprowadzonymi zmianami zostata ograniczona liczba przedmiotéw specjalnosciowych
0 50%, co zas spowodowato zmniejszenie obcigzen wyktadowcdw a tym samym ograniczenie
liczby prowadzonych zajeé. Tym samym w catosci uwzgledniono uwagi zespotu oceniajgcego
odnosnie do nadmiernej dywersyfikacji zajec. [...] Odnosnie do zalecen zawartych w Uchwale
PKA nr 1017/2021, WSZ-SW wskazuje, iz zrealizowata cato$¢ zalecen dotyczacych Kryterium
4", Jest to autorecenzja wprowadzonych zmian.

Ad 1. Uczelnia wyjasnia, ze zmiana programu studiow (redukcja specjalnosci) spowodowata
zmniejszenie liczby powierzonych nauczycielom zaje¢, jednoczesnie z dotgczonych
tabeli w zat. 46 wynika, ze nadal dwdm nauczycielom powierza sie odpowiednio 17 i 15 zaje¢;
zarzut pozostaje utrzymany.

Ad 2. Wyjasnienia przedstawione przez Uczelnie nie niwelujg zastrzezen dotyczacych
powierzenia zaje¢ pozostatym osobom (szczegétowe informacje zawiera zatgcznik do
uchwaty); zarzut zostaje utrzymany.

W zwigzku z brakiem usuniecia wszystkich wskazanych powyzej zastrzezen nie ma podstaw
do podwyzszenia oceny stopnia spetnienia kryterium 4.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia nie zgadza sie z zarzutem i podtrzymuje argumentacje przedstawiong w swoim
stanowisku w odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego. Uczelnia dokonata zmiany obsady
zaje¢ oraz redukcji zaje¢ przypisanych do dwéch nadmiernie obcigzonych nauczycieli,
o ktérych mowa w zarzucie. Uczelnia podtrzymuje, ze obsada zajec: badania marketingowe,
marketing, marketing i promocja placéwki oswiatowej, marketing ustug medycznych jest
prawidtowa, i przedstawia dodatkowe informacje dotyczgce dorobku nauczycieli.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia, reprezentowana przez kancelarie Prof. Marek Wierzbowski i Partnerzy. Adwokaci
i Radcowie Prawni, ztozyta wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, w ktérym w czesci
pierwszej odnosi sie do brakow formalnych skarzonej uchwaty (uchwata PKA 112/2024 z dnia
22 lutego 2024 r.), a w czesci drugiej ustosunkowuje sie do zarzutéw okreslonych w skarzonej
uchwale. Uczelnia dokonata redukcji zaje¢ powierzonych nadmiernie obcigzonym
nauczycielom, zaproponowata zmiany w obsadzie zaje¢ budowa kontaktu w coachingu
i negocjacje, mediacje, zarzgdzanie konfliktem, a odnosnie do zajeé: badania marketingowe,
marketing, marketing i promocja placowki oswiatowej, marketing ustug medycznych
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przedstawita dodatkowe informacje o dorobku kadry. Nieprawidiowa pozostaje jednak
obsada nastepujgcych zaje¢: zarzgdzanie procesami, metody w  zarzqdzaniu
przedsiebiorstwem, ryzyko i kryzys w zarzqdzaniu przedsiebiorstwem, zarzqdzanie produkcjq,
budowa kontaktu w coachingu, negocjacje, mediacje, zarzqdzanie konfliktem, marketing,
marketing i promocja placéwki oswiatowej, marketing ustug medycznych. Szczegdtowe
informacje dotyczace nieprawidtowej obsady zajec¢ ujeto w zataczniku do uchwaty. Nie ma
podstaw do podwyiszenia oceny stopnia spetnienia kryterium 4.

W odniesieniu do kryterium 10

1. Brak dostatecznej skutecznosci systemu zapewniania jakosci w obszarze monitorowania
programu praktycznego profilu studidow. Ocena programu studiéw nie stanowi elementu
kluczowego w odniesieniu do dziatarn podejmowanych w procesie doskonalenia jakosci
nauczania, zwfaszcza w odniesieniu do proponowanego praktycznego profilu studiow,
w zgodzie z wymogami okreslonymi przez akty normatywne. Ocena programu studidow
ma charakter dostosowawczy do wprowadzenia nowej specjalnosci. Niezaleznie od tresci
nowych zaje¢ proponowane formy oraz tresci, w tym brak zaje¢ wykorzystujacych
oprogramowanie odpowiednie dla kierunku, nie sg zgodne z profilem praktycznym
studiow.

2. Brak dostatecznej skutecznosci systemu zapewniania jakosci w obszarze jakosci prac
etapowych i dyplomowych na kierunku zarzadzanie — profil praktyczny. Nie podejmuje sie
oceny prowadzonych prac etapowych oraz dyplomowych w kontekscie prowadzonego
profilu studidw — profil praktyczny. Efektem braku refleksji w tym obszarze jest brak
oceny jakosci i kompletnosci uzyskania efektéw uczenia sie na kierunku zarzadzanie —
profil praktyczny.

3. Brak dostatecznej skutecznosci systemu zapewniania jakosci w zakresie doskonalenia
programu studiow, albowiem nie obejmuje on elementéw dostosowania programu do
wykorzystania najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych, nie uwzglednia postepu
w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla kierunku.

W odpowiedzi na raport zespotu oceniajgcego stwierdzono, ze ,Uczelnia posiada skuteczny
system zapewniania jakos$ci w obszarze monitowania programu praktycznego profilu studiow.
Uwzgledniajgc uwagi zespotu oceniajgcego PKA, Uczelnia przyjeta nowoopracowany program
studiéw. Uczelnia podniosta skutecznosé¢ systemu zapewniania jakosSci w obszarze
monitorowania programu praktycznego profilu studidw poprzez szereg dziatan
projakosciowych. Wdrozono rozwigzania podnoszgce skutecznos$é systemu zapewniania
jakosci w obszarze jakosci prac etapowych i dyplomowych na kierunku zarzgdzanie profil
praktyczny. Wdrozono rozwigzania podnoszace skutecznosé systemu zapewniania jakosci
w zakresie doskonalenia programu studiéw z uwzglednieniem elementéw dostosowania
programu do wykorzystania najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz postepu w obszarach
dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla kierunku”. Nie ma mozliwosci oceny skutecznosci tych
dziatan, ocena stopnia spetnienia kryterium zostaje podtrzymana.

Stanowisko Uczelni

Uczelnia podtrzymuje swoje stanowisko i argumentacje zawartg w odpowiedzi na raport
zespotu oceniajgcego. Uczelnia podkresla, ze kryterium 10 zostato ocenione jako spetnione
podczas oceny w 2021 r. Zdaniem Uczelni PKA moze oceni¢ skuteczno$¢ podjetych dziatan
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naprawczych a priori, ,z zadnej bowiem regulacji nie wynika bowiem, by ocena taka mogta
by¢ dokonana wytacznie nastepczo”.

Stanowisko Prezydium PKA

Uczelnia, reprezentowana przez kancelarie Prof. Marek Wierzbowski i Partnerzy. Adwokaci
i Radcowie Prawni, ztozyta wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy, w ktédrym w czesci
pierwszej odnosi sie do brakéw formalnych skarzonej uchwaty (uchwata PKA 112/2024 z dnia
22 lutego 2024 r.), a w czesci drugiej ustosunkowuje sie do zarzutow okreslonych w skarzonej
uchwale. Uczelnia podjeta dziatania naprawcze, ktére jednak nie niwelujg istoty zarzutow,
albowiem rozwigzania przyjete przez Uczelnie nie sg w petni skuteczne (np. uchwata
rekrutacyjna, standardy pisania prac dyplomowych, metody weryfikacji efektow uczenia sie)
lub wykraczajg poza ramy oceny wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy, poniewaz zakres
zmian wprowadzonych przez Uczelnie w programie studiéw przekracza prawnie
zdefiniowane limity. Zgodnie z § 7 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studidw (Dz. U. z 2023 r. poz. 2787)
»W programie studidw utworzonych na podstawie pozwolenia mozna dokonywac¢ zmian
facznie do 30% ogdlnej liczby efektdw uczenia sie okresSlonych w programie studidow
aktualnym na dzied wydania tego pozwolenia”, tymczasem zmiany wprowadzone przez
Uczelnie wykraczajg poza wskazany w ww. rozporzadzeniu 30-procentowy limit. Podtrzymac
nalezy zatem stanowisko zespotu oceniajgcego, ze zmiany dokonane przez Uczelnie
w programie studidw wychodzg poza dopuszczalny prawnie zakres zmian, a przedtozona
przez Uczelnie dokumentacja powinna by¢ uznana za wniosek o pozwolenie na utworzenie
studiéw na okreslonym kierunku, poziomie i profilu. Jednoczesnie podkreslic nalezy, ze
Uczelnia we wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy nie przedstawita zadnych dodatkowych
informacji, dokumentéw i faktéw, ktére nie bytyby znane PKA na etapie podejmowania oceny
negatywnej, od ktérej Uczelnia sie odwotuje. Nie ma wiec podstaw do podwyziszenia oceny
stopnia spetnienia kryterium 10.

Biorgc pod uwage brak podstaw do podwyiszenia oceny stopnia spetnienia kryteriow 1, 2,
3, 4, 10 oraz fakt, ze Uczelnia nie podjeta w petni skutecznych dziatan naprawczych
niwelujacych istote zarzutéw, Prezydium PKA stwierdza, ze nie zaistniaty przestanki do
zmiany wydanej wczesniej oceny.

§2
Uchwate Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej otrzymuja:

1. Minister Nauki,
2. Rektor Warszawskiej Szkoty Zarzgdzania — Szkoty Wyzszej w Warszawie.

§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Janusz Uriasz
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