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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: prof. dr hab. Joanna Moczydtowska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Michat Przybylinski, ekspert PKA

2. dr Agnieszka Jakubowska, ekspert PKA

3. Dominik Czapczyk, ekspert reprezentujgcy pracodawcoéw
4. Maciej Bien, ekspert ds. studenckich

5. Mateusz Piechowski, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku zarzadzanie prowadzonym przez Warszawsky Wyzszg Szkote
Nauk Spotecznych im. Rafata Lemkina w Warszawie (dalej: ,,WWSNS”) zostata przeprowadzona
na wniosek ministra wfasciwego ds. szkolnictwa wyzszego na podstawie pisma o nr DSW-
WUN.8016.84.2022.1.PD z dnia 14 lipca 2022 r., w ktédrym to sekretarz stanu w Ministerstwie Edukacji
i Nauki (dalej: ,,MEIN”) Wojciech Murdzek zwrdcit sie do przewodniczacego PKA z prosba
0 przeprowadzenie oceny programowej w zwigzku ze zmiang siedziby Uczelni.

W dniu 28 lipca 2022 r. przewodniczacy PKA w pismie zwrotnym o nr ZS11.410.50.2022 poinformowat,
ze PKA podjeta przygotowania do przeprowadzenia oceny programowej i wyznaczy termin wizytacji
niezwtocznie po rozpoczeciu roku akademickiego 2022/2023. W dniu 22 sierpnia 2022 r. —
W nawigzaniu do przedmiotowego pisma — z wnioskiem do MEiN zwrdcita sie sekretarz PKA, dr hab.
Maria Préchnicka proszac o pomoc w ustaleniu adresu korespondencyjnego WWSNS z powodu zwrotu
korespondencji skierowanej na adres widniejgcy w systemie RAD-on (tj. 00-102 Warszawa,
ul. Marszatkowska 115). OdpowiedZ na prosbe wptyneta do biura PKA w dniu 29 sierpnia 2022 r.
w formie pisma o nr DSW-WUN.8016.84.2022.2.PD, w ktérym dyrektor Departamentu Szkolnictwa
Wyizszego (dalej: ,DSW”) w MEIN Marcin Czaja potwierdzit tozsamos¢ adresu z danymi zawartymi
w ewidencji uczelni niepublicznych oraz poinformowat o podjeciu czynnosci nadzorczych majgcych
na celu wyjasnienie przedmiotowe]j kwestii. W dniu 28 wrzesnia 2022 r., PKA otrzymata potwierdzenie
poprawnosci adresu Uczelni na podstawie pisma o nr DSW-WUN.8016.84.2022.4.PD, w ktorym
to ponadto dyrektor DSW w MEIN wskazat na fakt, iz pod podanym adresem ksztatcenie prowadszi
rowniez inna uczelnia, co stanie sie przedmiotem dalszych czynnosci nadzorczych, prowadzonych przez
MEiN.

Jednoczesnie, w dniu 2 sierpnia 2022 r. pismem o nr ZSI1.410.50.2022 zwrécita sie do rektora WWSNS
sekretarz PKA informujac, iz PKA dokona oceny programowej w Uczelni oraz proszac o przedtozenie
raportu samooceny. OdpowiedZ na pismo, podpisane przez rektor WWSNS dr Matgorzate Kotecks,
wptyneto do PKA w dniu 7 pazdziernika 2022 r. W przedmiotowym dokumencie rektor poinformowata,
iz WWSNS jest w trakcie zmian organizacyjno-administracyjnych zwigzanych z przeniesieniem siedziby,
uchwaleniem nowej strategii Uczelni, nowych programdéw nauczania i praktyk zawodowych, a takze
ustaleniem nowego profilu absolwenta oraz efektéw uczenia sie we wspdtpracy z otoczeniem
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spoteczno-gospodarczym. Ponadto rektor podniosta, iz w Uczelni nie studiuje zaden student, ale
prowadzona jest rekrutacja na semestr letni roku akademickiego 2022/2023, a w zwigzku ze zmiang
dyslokacji (co stato sie bezposrednig przyczyng zwolnienia dotychczasowe] kadry dydaktycznej)
zawierane s3 umowy z nauczycielami akademickimi, porozumienia dotyczace dostepu do zasobdéw
bibliotecznych oraz umowy najmu hali sportowej i basenu, jak réwniez umowy z pracodawcami
w przedmiocie praktyk zawodowych. Tym samym, rektor WWSNS zwrdcita sie z prosbg o przesuniecie
terminu oceny programowej do czasu zakoniczenia reorganizacji Uczelni i rozpoczecia ksztatcenia
na ocenianym kierunku. Przedmiotowa prosba zostata przekazana sekretarzowi stanu w MEiN pismem
o nr ZS11.410.50.2022 w dniu 10 pazdziernika 2022 r.

W dniu 25 pazdziernika 2022 r. do PKA wptyneto pismo o nr DSW-WUN.8016.84.2022.4.PD, w ktérym
zastepca dyrektora DSW w MEIN dr Monika KwiecieA-Miland poinformowata, iz MEIN podtrzymuje
whiosek o przeprowadzenie oceny programowej na kierunku zarzadzanie, ale uwzgledniajgc prosbe
Uczelni — wnioskuje o przeprowadzenie wizytacji na poczgtku semestru letniego roku akademickiego
2022/2023. O powyzszym stanowisku MEIN, przewodniczacy PKA usitowat poinformowac rektora
WWSNS w dniu 3 listopada 2022 r., proszac jednoczesnie o przedtozenie raportu samooceny do dnia
17 lutego 2023 r., ale Uczelnia ponownie nie podjeta korespondencji przekazanej drogg listowng
na adres widniejgcy w systemie RAD-on.

W dniu 20 lutego 2023 r. do przewodniczacego PKA wplyneto pismo o nr DSW-
WUN.8016.84.2022.6.PD, w ktérym dyrektor DSW w MEIN przekazat korespondencje z rektorem
WWSNS dr Krzysztofem Radzyminskim-Wozniak w sprawie przeprowadzenia oceny programowej
w WWSNS zaznaczajgc, iz Uczelnia posiada pozwolenie na utworzenie studiow na kierunku zarzadzanie
jako studia pierwszego stopnia o profilu praktycznym oraz wskazujac, iz w roku 2020 Uczelnia posiadata
na ocenianym kierunku 5 studentéw. Jednoczesnie, MEIN podtrzymato prosbe o przeprowadzenie
oceny programowej na poczatku semestru letniego roku akademickiego 2022/2023.

W zwigzku z brakiem otrzymania przez PKA raportu samooceny do dnia 17 lutego 2023 r.,
przewodniczacy PKA zwrdcit sie w dniu 2 marca 2023 r. pismem o nr ZSI1.410.50.2022 do rektora
WWSNS informujac, iz zgodnie z postanowieniami statutu PKA, nieprzekazanie raportu samooceny nie
wstrzymuje postepowania oceniajagcego. O fakcie tym przewodniczacy PKA poinformowat réwniez
dyrektora DSW w MEiN.

W dniu 22 marca 2023 r. sekretarz PKA upowaznita cztonkdw PKA, ekspertow PKA oraz sekretarza
zespotu oceniajgcego do przeprowadzenia w WWSNS stacjonarnej wizytacji w zwigzku z oceng
programowg na kierunku zarzgdzanie w dniach 22-23 kwietnia 2023 r. O tym fakcie, rektora WWSNS
poinformowata w dniu 27 marca 2023 r. pismem o nr ZSI.410.50.2023 dyrektor biura PKA lzabela
Kwiatkowska-Sujka, proszac jednoczesnie o wyznaczenie koordynatora wizytacji z ramienia Uczelni
oraz umozliwienie cztonkom zespotu oceniajgcego przeprowadzenia wizytacji i udzielenie niezbedne;j
pomocy w trakcie wizytacji.

Zgodnie z obowigzujacg w PKA procedurg, w dniu 3 kwietnia 2023 r. sekretarz zespotu oceniajgcego
zwrdcit sie drogg mailowa na adres rektora WWSNS z prosbg o przestanie danych kontaktowych
do koordynatora wizytacji z ramienia Uczelni. W odpowiedzi na wiadomos¢, rektor WWSNS poprosit
o prowadzenie uzgodnien osobiscie. W zwigzku z tym, sekretarz zespofu oceniajgcego przekazat
informacje niezbedne do zorganizowania wizytacji, a takze udostepnit niezbedne pliki poprzez
platforme MS Sharepoint.
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W dniu 5 kwietnia, rektor WWSNS przestat poprzez platforme MS Sharepoint dokumentacje,
zawierajaca:

1. Folder z CV o0sdb, z ktérymi Uczelnia planuje nawigzac¢ wspotprace.

2. Porozumienie biblioteczne z dnia 15 lutego 2023 r. zawarte miedzy WWSNS a biblioteka
Wyzszej Szkoty Bezpieczenstwa i Ochrony w Warszawie.

3. Folderu reklamowy Centrum Konferencyjnego ,ADN”.

4. Plik zawierajgcy ,dokumentacje Uczelni”, tj. sktadajgcy sie z wykazu hiperfacz
do niektdrych podstron strony internetowej Uczelni oraz szczatkowych informacji dot.
podjetych przez Uczelnie dziatan w procesie restrukturyzacji.

5. Plik w jezyku angielskim zatytutowany ,Elsevier Subscription Agreement”.

6. Porozumienie zawarte w Warszawie dnia 10 kwietnia 2023 r. pomiedzy WWSNS a Zarzagdem
Gtéwnym NSZZ Funkcjonariuszy i Pracownikéw Wieziennictwa.

7. Porozumienie biblioteczne zawarte miedzy Wyiszg Szkota Inzynierii i Zdrowia
w Warszawie a WWSNS.

8. Szkic Porozumienia pomiedzy WWSNS a Warszawskim Uniwersytetem Medycznym
w Warszawie.

9. Skan Umowy zawartej w dniu 14 lutego 2023 r. pomiedzy Sterling Group sp. z 0.0. a WWSNS.
10. Plik w jezyku angielskim zatytutowany , Wiley Online Enhanced Agreement”.
11. Porozumienie miedzy WWSNS a ,,ADN".

12. Zgtoszenie do krajowych licencji akademickich na dostep do publikacji Elsevier, Springer
i Wiley, czasopism Nature i Science oraz baz danych Scopus i Web of science koordynowanych
przez ICM Uniwersytet Warszawski i finansowanych przez MEiN w latach 2022-2024.

Korespondencja za posrednictwem wiadomosci e-mail kontynuowana byta pomiedzy stronami do dnia
18 kwietnia 2023 r.

W dniu 19 kwietnia 2023 r., przewodniczacy PKA zwrdcit sie do rektora WWSNS pismem o nr
ZS11.410.50.2022 informujac, iz PKA realizujgc ocene programowa na wniosek MEiIN zobowigzana jest
do niezwtocznosci jej przeprowadzenia i podtrzymat decyzje o przeprowadzeniu w dniach 22-23
kwietnia 2023 r. oceny programowej na kierunku zarzadzanie.

W dniu 22 kwietnia 2023 r. o godzinie 8.30 zespdt oceniajgcy PKA podjat probe wejécia na teren Uczelni
pod adresem widniejgcym w systemie RAD-on, tj. w Warszawie przy ul. Marszatkowskiej 115, pokdj
338. Préba zakonczyta sie niepowodzeniem, poniewaz pomieszczenie byto zamkniete. Przewodniczaca
zespotu podjeta nieskuteczng probe kontaktu telefonicznego z rektorem.

Zespot oceniajgcy PKA ponownie podjagt probe wejscia na teren Uczelni w dniu 23 kwietnia 2023 r.
0 godz. 8.30, ktdra takze okazata sie nieskuteczna ze wzgledu na fakt, iz pomieszczenie byto zamkniete.
Ponadto, tego samego dnia, ekspert PKA odpowiedzialny za ocene infrastruktury, udat sie pod adres
Warszawa, ul. Drawska 29a/87, wskazany w dokumentacji przekazanej przez Uczelnie jako siedziba
rektoratu i dziekanatu. Stwierdzono, ze wejscie na teren posesji zabezpieczone jest domofonem. Przy
wejsciu jest umieszczona tablica o tresci: ,,saveup klatka I, pietro V, lokal 87, domofon 87 + symbol
dzwonka”. Préba kontaktu za pomocg domofonu zakonczyta sie niepowodzeniem. Stanowi
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to jednoznaczne potwierdzenie, ze pod wskazanym adresem nie znajduje sie siedziba rektoratu
i dziekanatu Uczelni.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w zataczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w zatgczniku nr 2.

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej |



Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow .
zarzadzanie

Poziom studiéw

(studia pierwszego stopnia/studia drugiego
stopnia/jednolite studia magisterskie)
Profil studiow

studia pierwszego stopnia

praktyczny

Forma studidw (stacjonarne/niestacjonarne) .
stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat

orzyporzadkowany kierunek?? - nauki o zarzadzaniu (58%);

- ekonomia i finanse (21%);
- psychologia (12%);

- nauki prawne (9%).

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych? /liczba punktéw
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

6 semestrow, 180

brak danych

- zarzadzanie przedsiebiorstwem;

- zarzadzanie sprzedaza.

Tytut zawodowy nadawany absolwentom . .
licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 0 )
Liczba gr'ad.zm zajec z bt.azposre.dnlm udz[aiem brak danych
nauczycieli akademickich lub innych oséb -
prowadzacych zajecia i studentow*
L|czbaf punktéw ECTS obj.et\’/ch progr’amen.1 studiow brak danych
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb )
prowadzacych zajecia i studentow
taf:zn.a liczba pun!<tow ECTS' [?rzypc,)r'zadkowana brak danych )
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne
L|czba! punktow ECTS obj.etych programem studiow brak danych )
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoniczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Prosze podac wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.

4 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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okreslona przez zesp6t oceniajacy PKA

2. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej

Szczegotowe kryterium oceny programowej

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespot
oceniajacy PKA®
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw:
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

kryterium
niespetnione

Kryterium 2. realizacja programu studidow: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

kryterium
niespetnione

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegélnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

kryterium
niespetnione

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry

kryterium
niespetnione

Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiéow
oraz ich doskonalenie

kryterium
niespetnione

Kryterium 6. wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw
na rozwoj kierunku

kryterium
niespetnione

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku

kryterium
niespetnione

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj
i doskonalenie form wsparcia

kryterium
niespetnione

Kryterium 9. publiczny dostep do informaciji
o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

kryterium
niespetnione

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

kryterium
niespetnione

5 W przypadku gdy oceny dla poszczegdlnych poziomdéw studidw réznia sie, nalezy wpisaé ocene dla kazdego
poziomu odrebnie.
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3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardow jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Ksztatcenie na kierunku zarzadzanie nie odbywa sie. Ocenie poddano jedynie plany i zamierzenia
Uczelni dotyczace ksztatcenia, ktére ma sie rozpocza¢ w roku akademickim 2023/2024. Koncepcja
i cele planowanego ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie sg zgodne ze strategig uczelni i polityka jakosci.
Sama strategia jest zawarta na stronie internetowej Uczelni (na lata 2023 — 2027) oraz w planie
restrukturyzacji Uczelni (na lata 2023-2026). Dokument okreslany jako strategia Uczelni jest autorskim
opracowaniem Rektora. Wprawdzie w planie restrukturyzacyjnym znajduje sie informacja, ze strategia
zostatfa zatwierdzona uchwatg senatu nr 1 z dnia 25 lutego 2023 roku, jednak z systemu RAD-on wynika,
ze w tym czasie Uczelnia zatrudniata jednego pracownika, a senat nie istniat. Upowaznia to do
sformutowania wniosku, ze strategia nie zostata zatwierdzona uchwatg senatu lub innego organu
kolegialnego. Nie potwierdzono, ze strategia powstata we wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi
i wewnetrznymi Uczelni. Tekst nazywany ,strategig” zaktada wspdtprace z otoczeniem biznesowym
i spotecznym, wspétprace z uczelniami w Polsce i za granicg, z NGO i jednostkami samorzadu
terytorialnego. Jako cel strategiczny przyjeto tworzenie kurséw oraz ksztatcenie specjalistyczne
w ramach studiow podyplomowych i na kierunku zarzadzanie. Uczelnia deklaruje, ze jej celem
strategicznym jest wyposazenie studentéw we wszechstronng wiedze, umiejetnosci i kompetencje
niezbedne do aktywnego uczestnictwa w praktycznym Zyciu gospodarczo-spotecznym. Zatozono
indywidualne i podmiotowe podejscie do studentéw dajgce im mozliwos¢ zdobycia praktycznych
umiejetnosci w zakresie krytycznego myslenia, odpowiedzialnego przywdédztwa oraz zaangazowania
obywatelskiego. Celem strategicznym jest takie przekazanie wiedzy i praktycznych umiejetnosci
specyficznych dla kierunku zarzadzanie oraz stymulowanie przedsiebiorczej i aktywnej postawy
studentéw i absolwentéw dostosowujacych sie do wyzwan wspotczesnych organizacji. W strategii
planuje sie rowniez aktywizacje kadry naukowo-dydaktycznej i dydaktycznej oraz studentéw na polu
gospodarczym, naukowym i spotecznym przy wykorzystaniu wspotpracy z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. Uczelnia nie potwierdzita, ze planowany jest system wsparcia
studentdw w tym zakresie oraz ze dobrano witasciwe metody i formy ksztatcenia studentéw
umozliwiajgce osiggniecie tego celu. Koncepcja ksztatcenia zaktada dziatania wtasciwe dla tworzenia
warunkéw umiedzynarodowienia, jednak sg to zatozenia catkowicie deklaratywne, na co zwraca sie
uwage w ocenie kryterium 7.

Koncepcja i cele ksztatcenia tylko deklaratywnie uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku. S zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy. Stuzy temu, miedzy innymi,
deklarowana praktycznosé ksztatcenia. Uczelnia powotuje sie na wspotprace z interesariuszami
zewnetrznymi wymieniajgc nazwy 8 organizacji, z ktdrymi nawigzata wspdtprace, jednak w zaden
sposéb nie udokumentowano wspdtpracy z tymi organizacjami przy tworzeniu koncepcji ksztatcenia
na ocenianym kierunku. W trakcie wizytacji nie zorganizowano spotkania z przedstawicielami
interesariuszy Uczelni.
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Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie uwzglednia nauczanie i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Program studidéw nie zawiera informacji o wymiarze zajeé
prowadzonych zdalnie oraz sposobach weryfikacji efektdw uczenia sie osigganych w formie zdalne;j.

Koncepcja i cele ksztatcenia czesciowo nie mieszczg sie w dyscyplinach, do ktérych przyporzagdkowano
kierunek. Tres¢ efektédw uczenia sie nie uzasadnia przyporzadkowania kierunku do dyscyplin
psychologia oraz nauki prawne.

Efekty uczenia sie zatozone dla kierunku sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz profilem
praktycznym. Nie zostaty zatwierdzone uchwatg senatu.

Nie jest spetniony warunek okreslony w art. 67 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. - Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. 2023 r. poz. 742) bowiem kierunkowe efekty uczenia sie nie
uwzgledniajg uniwersalnych charakterystyk pierwszego stopnia okreslonych w ustawie z dnia 22
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 226), oraz
charakterystyk drugiego stopnia okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 tej
ustawy. Opis zaktadanych efektdw uczenia sie wskazuje na nizszy stopiel zaawansowania wiedzy niz
opisany jako wfasciwy dla 6. poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji w przywotanych wyzej przepisach.
W opisie efektéw uczenia sie nie uwzgledniono zaawansowanego poziomu wiedzy wiasciwej dla
kierunku zarzadzanie (np. KZ_WO01 ma podstawowe informacje z zakresu zarzgdzania, jego genezy,
rozwoju oraz umiejscowienia w obszarze nauk spotecznych).

Efekty uczenia sie zatozone dla kierunku sg specyficzne i zgodne z aktualnym stanem wiedzy i jej
zastosowaniami w zakresie dyscypliny wiodacej (nauki o zarzadzaniu i jakosci) oraz dyscypliny
uzupetniajgcej ekonomia i finanse, a takie stanem praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku. Uwzgledniajg
w szczegdlnosci umiejetnosci praktyczne, komunikowania sie w jezyku obcym i kompetencje spoteczne
niezbedne w dziatalnosci zawodowej wtasciwiej dla kierunku zarzadzanie. Na poziomie kierunku
sq mozliwe do osiggniecia i sformutowane w sposdb zrozumiaty. Nie zatozono efektdw uczenia sie dla
zaje¢, dlatego nie mozna potwierdzié, ze sg one adekwatne do poziomu i profilu studidw, a takze
zgodne z aktualnym stanem wiedzy i potrzebami zawodowego rynku pracy. Ponadto brak efektéw
uczenia sie zatozonych dla zajeé¢ uniemozliwia stworzenie systemu ich weryfikacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1°(kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione
Uzasadnienie
Stwierdzono razgce naruszenie standardow jakosci ksztatcenia polegajgce na tym, ze:

1. Strategia Uczelni nie zostata zatwierdzona uchwaty senatu lub innego organu kolegialnego.
W Uczelni nie ma senatu i innych ciat kolegialnych odpowiedzialnych za budowanie koncepcji
i celdw ksztatcenia.

5W przypadku gdy propozycje oceny dla poszczegdlnych poziomdw studidw réznig sie, nalezy wpisaé propozycje oceny dla
kazdego poziomu odrebnie.
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2. Koncepcja ksztatcenia nie zawiera informacji o wymiarze zaje¢, ktdre majg by¢ prowadzone
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ oraz o planowanych sposobach
weryfikacji efektdw uczenia sie osiggnietych w tym trybie nauczania.

3. Koncepcja i cele ksztatcenia czeSciowo nie mieszczg sie w dyscyplinach, do ktdérych
przyporzadkowano kierunek. Tresé efektdw uczenia sie nie uzasadnia przyporzadkowania
kierunku do dyscyplin psychologia oraz nauki prawne.

4. Opis zaktadanych efektéw uczenia sie wskazuje na nizszy stopief zaawansowania wiedzy niz
opisany jako witasciwy dla 6. poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji.

5. Efekty uczenia sie zatozone dla kierunku nie zostaty zatwierdzone uchwatg senatu.

6. Nie zatozono efektédw uczenia sie dla zajeé, dlatego Uczelnia nie potwierdzita, ze sg one
adekwatne do poziomu i profilu studidw, a takze zgodne z aktualnym stanem wiedzy
i potrzebami zawodowego rynku pracy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Uczelnia nie przekazata dokumentacji procesu dydaktycznego realizowanego na kierunku zarzadzanie
umozliwiajgcej przeprowadzanie oceny obowigzujgcego programu studidéw. Dostepny na stronie
internetowej BIP uczeni (https://lemkin.ssdip.bip.gov.pl/) dokument pt. ,opis kierunku zarzadzanie”
to 1 strona, na ktdrej znajduja sie informacje wskazujace na przypisanie kierunku do dyscyplin, poziom
i profil ksztatcenia, tgczng liczbe punktéw ECTS niezbedng do ukonczenia studidéw, forme studiéw, tytut
zawodowy jaki uzyskuje absolwent oraz jezyk studiow. Brak jest wskazania podstaw formalnych
obowigzywania tego dokumentu. Ww. ogdlne informacje dotyczace kierunku zarzgdzanie
przedstawiono réwniez w przywotanym w opisie kryterium 1 planie restrukturyzacji Uczelni (na lata
2023-2026). W dokumencie tym dodatkowo przedstawiony zostat zestaw ,,przedmiotéw dla kierunku
zarzadzanie w trybie niestacjonarnym - 2023-2026" wraz ze wskazaniem form zajeé, facznej liczby
godzin oraz liczby punktéw ECTS (s. 6). Z przedstawionego zestawienia wynika, ze planowania liczba
godzin zaje¢ na kierunku zarzadzanie | stopien, studia niestacjonarne, wynosi 600, w tym 400 godzin
zaje¢ przypisano zajeciom ksztatcenia ogdlnego i kierunkowego oraz 200 godzin zajeciom
specjalnosciowym. W zastawieniu zaje¢ przewidziano réwniez praktyki zawodowe w wymiarze 960
godz. (30 ECTS). Z przedstawionego opisu koncepcji ksztatcenia wynika, ze planowane sg dwie
specjalnosci, tj. zarzqdzanie przedsiebiorstwem oraz zarzqdzanie sprzedazq. Nie przedstawiono jednak
wykazu zaje¢ planowanych do realizacji w ramach poszczegdlnych specjalnosci. Zawarty w planie
restrukturyzacyjnym Uczelni wykaz przedmiotéw wskazuje na typowy dla kierunku zarzadzanie zestaw
zaje¢, w ktérym uwzgledniono zagadnienia z obszaru m.in. podstaw zarzadzania, ZZL, marketingu,
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proceséow decyzyjnych, mikroekonomii, finanséw, metod ilo$ciowych, technologii informacyjnych,
ksztatcenia jezykowego. Brak jest natomiast informacji dotyczacych efektéw uczenia sie oraz tresci
programowanych przypisanych do poszczegdlnych zajeé¢. W przywotanym planie restrukturyzacyjnym
Uczelnia w pkt. 2.5. pt. ,Dobér kluczowych tresci ksztatcenia” (s. 7) wymienia jedynie: Analizowac
rodzaje i typy organizacji; Analizowac cykl Zycia organizacji — etapy i zdarzenia; Podejmowac
rozwigzania w zakresie architektury systemu zarzgdzania organizacjg; Analizowac¢ formy
wspotdziatania organizacji; Analizowac zasoby organizacji; Analizowac czynniki decydujgce o wyborze
koncepcji zarzgdzania organizacjq; Ocenia¢ sprawnosci dziatania w oparciu o dane o dziatalnosci
organizacji. Podany przez Uczelnie zastaw informacji nie definiuje wiec poprawnie tresci
programowych przewidzianych dla kierunku w catym cyklu ksztatcenia.

Na ocenianym kierunku nie jest wiec spetniony warunek okreslony w rozporzadzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw (Dz.U. z 2018 r. poz. 1861, z pdzn.
zm.), poniewaz Uczelnia nie posiada przyjetego uchwatg Senatu programu studidw spetniajgcego
istniejgce wymogi prawa w tym zakresie okreslone w rozdz. 2 rozporzadzenia. Uczelnia w zadnym
innym dokumencie nie okreslita réwniez oferowanych na kierunku zaje¢ wraz z przypisaniem do nich
efektdw uczenia sie, tresci programowych i metod weryfikacji zapewniajgcych uzyskanie i ocene
osiagniecia zatozonych efektéw uczenia sie oraz zasad i formy odbywania praktyk zawodowych. Nie
przedstawiono sylabuséw oraz harmonogramu realizacji zaje¢, jak rowniez, z uwagi na brak
prowadzonego ksztafcenia, zespét oceniajacy nie miat mozliwosci przeprowadzenia hospitacji zajeé.

Uczelnia nie przedstawita kompleksowych tresci programowych w odniesieniu do poszczegélnych
zajec i przypisanych im efektéw uczenia sie zatem standard jakosci ksztatcenia zaktadajacy, iz tresci
programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej zastosowania
z zakresu dyscyplin, do ktorych kierunek jest przyporzagdkowany, normy i zasady, a takze aktualny stan
praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych
dla kierunku zarzadzanie, nie jest spetniony.

Wskazany przez Uczelnie w planie naprawczym czas trwania studidw oraz naktad pracy mierzony
taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ukonczenia studidow uznac nalezy za poprawny z punktu
widzenia obowigzujgcych w tym zakres przepiséw prawa. Uczelnia nie przedstawita natomiast sposobu
oszacowania naktadu pracy niezbednego do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec lub
grup zaje¢ na ocenianym kierunku, zatem standard jakosci ksztatcenia zaktadajacy, iz naktad pracy
niezbedny do osiggniecia efektdéw uczenia sie przypisanych do zaje¢ lub grup zaje¢ zostat poprawnie
oszacowany i zapewnia osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, nie jest spetniony.

Wskazana przez Uczelnie w planie naprawczym taczna liczba godzin zaje¢ wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw (tj. 600 godz. zaje¢ bez praktyk
zawodowych) stanowi bardzo maty wymiar uwzgledniajac taczng liczbe punktéw ECTS przypisang
do tej grupy zaje¢ (150 ECTS). Biorgc pod uwage minimalny nakfad pracy studenta niezbedny do
zdobycia 1 pkt. ECTS (tj. 25 godz.) Uczelnia planuje wiec, iz jedynie 16% nakfadu pracy studenta
zwigzanego z realizacjg programu studiow (tj. 600 godz. z 3750) stanowi¢ bedg zajecia wymagajgce
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia. Wskazany
udziat zajec¢ realizowanych w bezposrednim kontakcie z nauczycielem akademickim lub inng osobg
prowadzacg zajecia nie zapewni wiec uzyskania przez studentéw zatozonych kierunkowych efektéw
uczenia sie zgodnych z poziomem 6 PRK, w tym w szczegdlnosci, nie jest w stanie zapewnic osiggniecie
kompletacji zawodowych oczekiwanych przez rynek pracy od absolwenta kierunku zarzgdzanie, profil
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praktyczny. Standard jakosci ksztatcenia zaktadajacy, iz liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie studidw tgcznie
zapewnia mozliwos¢ osiggniecia przez studentdw kierunkowych efektdw uczenia sie, nie jest
spetniony.

Uczelnia nie przedstawita wykazu efektéw uczenia sie przypisanych do poszczegdlnych zajeé
w powiazaniu z liczbg godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i studentéw, zatem standard jakosci ksztatcenia zaktadajacy, iz liczba godzin zaje¢ wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw okreslona w programie studiow dla
poszczegdlnych zaje¢ zapewnia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, nie jest spetniony.

Uczelnia nie przedstawita programu studidw, w tym harmonogramu realizacji zaje¢ oraz sylabusow
do zaje¢, a zatem standardy jakosci dotyczgce planu studiéw z uwzglednieniem ich formy w zakresie:

a) sekwencji zaje¢ lub grup zajeé, a takie doboru form zaje¢ i proporcji liczby godzin zajec
realizowanych w poszczegdlnych formach pod katem zapewnienia osiggniecia przez
studentdéw efektow uczenia sie;

b) umozliwienia wyboru zaje¢, ktdrym przypisano punkty ECTS w wymiarze nie mniejszym niz 30%
liczby punktéw ECTS, koniecznej do ukoriczenia studidw na danym poziomie, wedtug zasad,
ktdre pozwalajg studentom na elastyczne ksztattowanie Sciezki ksztatcenia;

c) zaplanowania zajec lub grupy zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne, w wymaganym
wymiarze punktéw ECTS;

d) zaplanowania zaje¢ lub grupy zaje¢ poswieconych ksztatceniu w zakresie znajomosci
co najmniej jednego jezyka obcego;

e) zaplanowania w przypadku kierunkéw studidow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach
dziedzin innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne, zaje¢ z dziedziny
nauk humanistycznych lub nauk spotecznych, ktérym przyporzadkowano liczbe punktéw ECTS
nie mniejsza niz jest to okreslone w wymaganiach;

f) zaplanowania zgodnego z wymaganiami wymiaru zaje¢ prowadzonych z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,

- nie sg spetnione.

Uczelnia nie przedstawita programu studidow oraz sylabusow do zaje¢ okreslajgcych stosowane metody
dydaktyczne. Ze wzgledu na brak realizacji zaje¢ na kierunku zespdt oceniajgcy nie miat réwniez
mozliwosci oceny stosowanych metod dydaktycznych w trakcie hospitacji. Zatem standardy jakosci
dotyczace metod ksztatcenia w zakresie:

a) ich réinorodnosci i specyficznosci pod katem zapewnienia osiggniecia przez studentéw
wszystkich efektéw uczenia sie;

b) poprawnosci ich dobru z punktu widzenia najnowszych osiggnie¢ dydaktyki akademickiej pod
katem wspomagania osiggania przez studentéw efektdw uczenia sieg;

c) wtasciwego wykorzystania potencjatu ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia
na odlegto$¢ oraz dostepnych narzedzi pod katem zapewnia osiggania przez studentow
efektdw uczenia sie;
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d) stymulacji studentéw do samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie;

e) zapewnienia przygotowania do dziatalnosci zawodowej, w sposéb umozliwiajgcy wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentow, stosowania wiasciwych metod
i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych w obszarach
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku;

f) umozliwienia uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka obcego co najmniej
na poziomie B2 w przypadku studidéw pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie studiow
drugiego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich;

g) umozliwienia dostosowania procesu uczenia sie, takze z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢, do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw,
w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig, jak réwniez realizacji indywidualnych
Sciezek ksztatcenia;

h) poprawnosci wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w odniesieniu do zajeé
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne;

- nie sg spetnione.

Nie sg realizowane praktyki studenckie, poniewaz ksztatcenie na kierunku zarzadzanie nie odbywa sie.
Opierajac sie jedynie na stronie https://wwsns.warszawa.pl/student/praktyka-zawodowa/ Uczelnia

prezentuje dokumenty: wniosek o zaliczenie praktyki zawodowej, regulamin praktyk zawodowych,
warunki przetwarzania danych osobowych, program praktyki zawodowej na kierunku zarzgdowej,
sprawozdanie dziennik praktyk studenta, praktyki zawodowe umowa, ankieta dla pracodawcy i ankieta
dla studenta. Uczelnia nie przyporzadkowata liczby punktéw ECTS, a takze nie umiejscowita praktyk
w planie studidw. Dobdr miejsc odbywania praktyki, w kontekscie miejsca realizacji lub opiekuna
praktyki z ramienia instytucji, nie zapewnia osiaggniecie przez studentéw efektédw uczenia sie. Uczelnia
nie zaprezentowata zadnych kryteriéw oceny zwigzanych z tym aspektem realizacji praktyki. Metody
weryfikacji i oceny osiaggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie zaktadanych dla praktyki
zawodowej, a takze sposdb dokumentowania przebiegu praktyki zawodowej i realizowanych w jej
trakcie zadan nie sg trafnie dobrane i nie umozliwiajg skutecznego sprawdzenia i oceny stopnia
osiggniecia efektdw uczenia sie. Uczelnia nie przedstawita zadnych informacji na temat infrastruktury
i wyposazenia miejsc odbywania praktyki. Zasady i reguty zwigzane z organizacjg i realizacjg praktyk,
zawarte w Regulaminie praktyk, nie zawierajg informacji na temat: zadan do realizacji i zakresu
odpowiedzialnosci opiekuna praktyk; kryteridw jakie muszg spetnia¢ placowki przyjmujgce studentéw
na praktyke zawodowg; infrastruktury oraz wymagan w stosunku do opiekundw praktyk w danej
instytucji; regut zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranego przez studenta;
warunkéw kwalifikowania na praktyke; procedur potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych
w miejscu praktyki; zasad przeprowadzania hospitacji praktyki; zadan opiekunéw praktyki w miejscu
ich odbywania; zakresu wspdtpracy i komunikacji nauczyciela akademickiego odpowiedzialnego
za praktyke na kierunku sport z opiekunem praktyki w instytucji przyjmujgcej. Praktyka zawodowa na
ocenianym kierunku nie podlega systematycznej ocenie, a jakakolwiek ocena praktyki zawodowej nie
jest wykorzystywana w doskonaleniu programu i realizacji praktyki.

Standard jakosci dotyczacy praktyk zawodowych nalezy uznaé za niespetniony.
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Na ocenianym kierunku nie jest aktualnie realizowany proces dydaktyczny. Uczelnia nie przedstawia

zasad organizacji procesu nauczania, w tym planéw zajeé, a zatem standardy jakos$ci dotyczace

organizacji procesu nauczania i uczenia sie z uwzglednieniem formy studiéw w zakresie:

a) poprawnosci rozplanowania zaje¢ umozliwiajgcego efektywne wykorzystanie czasu

przeznaczonego na udziat w zajeciach i samodzielne uczenie sieg;

b) poprawnosci rozplanowania czasu przeznaczonego na sprawdzanie i ocene efektéw uczenia

sie pod katem umozliwienia weryfikacji wszystkich efektdw uczenia sie oraz dostarczenia
studentom informacji zwrotnej o uzyskanych efektach;

- nie sg spetnione.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Na ocenianym kierunku aktualnie nie odbywajg sie zajecia. Uczelnia nie przedstawita dla kierunku

zarzadzanie: tresci programowych, harmonogramu zaje¢, metod ksztatcenia, zasad organizacji zaje¢,

w tym praktyk zawodowych, zatem standardy jakosci ksztatcenia zaktadajace, iz:

1.

tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany, normy i zasady,
a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku zarzadzanie;

harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba
semestréw, liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzgcych zajecia i szacowany nakfad pracy studentéw
mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia
sie;

metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdéw, motywujg ich do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia
sie, w tym w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku;

program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdér miejsc odbywania
oraz $rodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takie kompetencje
opiekundw zapewniajg prawidtowa realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentow
efektdw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktdre sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym;

organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego
na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie;

- nie sg spetnione i nieprawidtowosci te majg w Swietle zadan uczelni wyzszej charakter razacy.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Uczelnia nie udostepnita dokumentacji regulujacej warunki rekrutacji na studia na kierunku
zarzadzanie, kryteria kwalifikacji i procedury rekrutacyjne. Z informacji dostepnych na stronie
internetowej Uczelni (https://wwsns.warszawa.pl/) wynika, ze na kierunek zarzagdzanie prowadzona
jest rekrutacja. Dostepy jest formularz rekrutacji (https://wwsns.warszawa.pl/formularz-rekrutacji/)
oraz spis dokumentéw koniecznych do ztozenia przy ubieganiu sie na studia | stopnia (tj. skan
Swiadectwa dojrzatosci (ttumaczone), paszport, zdjecie w formacie 20 X 25MM, 300dpi — pdf,
potwierdzenie dokonania optaty zgodnie z Regulaminem). Informacje nt. regulaminu optat dostepne
sg na stronie https://wwsns.warszawa.pl/regulamin-oplat/ (brak jest wskazania podstaw formalnych
obowigzania tego dokumentu). Dostepne na stronie internetowej BIP  Uczelni
(https://lemkin.ssdip.bip.gov.pl/) dokumenty, do ktérych odwotuje sie formularz rekrutacyjny,
tj. ,Regulamin studiéw” (dostepna jest tylko 1 strona tego dokumentu) oraz ,Zasady przyjmowania
cudzoziemcédw na studia” majg charakter nieformalny, poniewaz nie wskazany zostat organ
zatwierdzajacy te regulacje. Uczelnia nie okreslita kwalifikacji oczekiwanych od kandydatéw na studia
z wyjatkiem kompetencji jezykowych, ktére powinni potwierdzi¢ cudzoziemcy.

W zwigzku z brakiem formalnych podstaw regulujgcych proces przyjecia na studia w drodze rekrutacji
standardy jakosci w zakresie warunkéw rekrutacji na studia, kryteridéw kwalifikacji i procedur
rekrutacyjnych w zakresie:

a) ich przejrzystosci i selektywnosci oraz mozliwosci doboru kandydatéw posiadajgcych wstepng
wiedze i umiejetnosci na poziomie niezbednym do osiggniecia efektdow uczenia sie;

b) ich bezstronnosci i zapewnieniu kandydatom réwnych szans w podjeciu studidw na kierunku;

¢) uwzglednienia informacji o oczekiwanych kompetencjach cyfrowych kandydatow,
wymaganiach sprzetowych zwigzanych z ksztatceniem z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz wsparciu uczelni w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu;

- nie sg spetnione.

Uczelnia nie udostepnita dokumentacji regulujgcej warunki i procedury potwierdzania efektow uczenia
sie uzyskanych poza systemem studidw. Na stronie internetowej Uczeni w dokumencie pt. Procedury
systemu jakosci ksztafcenia na WWSNS im. Lemkina, w czesci ,Uznawanie efektéow uczenia sie”
Uczelnia deklaruje, iz uznawanie efektéw uczenia sie polega na weryfikacji i potwierdzeniu
posiadanego przez kandydata zasobu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych uzyskanych
W procesie uczenia sie poza systemem studidw, w szczegdlnosci ksztatcenia specjalistycznego,
w drodze wykonywane] pracy zarobkowej, dziatalnosci spotecznej lub rozwoju osobistego. Efekty
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uczenia sie sg potwierdzane w zakresie odpowiadajgcym efektom uczenia sie okreslonym w programie
studidw dla danego kierunku, poziomu i profilu ksztatcenia w stopniu umozliwiajgcym zaliczenie
okreslonych zaje¢, w tym praktyk zawodowych. W wyniku potwierdzenia efektéw uczenia sie mozna
zaliczy¢ do 50% punktéw ECTS przypisanych do zajeé objetych programem studiéw. Potwierdzenie
efektéw uczenia sie odbywa sie na pisemny wniosek kandydata. W wyniku potwierdzenia efektéw
uczenia sie mozna zaliczy¢ do 32% punktédw ECTS przypisanych do praktyk zawodowych na pisemny
whniosek kandydata. Szczegétowe zasady organizacji potwierdzania efektéw uczenia sie okresla
Regulamin potwierdzania efektéw uczenia sie. Regulamin ten nie jest jednak dostepny publicznie,
zatem standard jakosci ksztatcenia PKA, tj.: Warunki i procedury potwierdzania efektéw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidw zapewniajg mozliwosé identyfikacji efektdw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studidw oraz oceny ich adekwatnos$ci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studidw, nie jest spetniony.

Uczelnia nie udostepnita dokumentacji regulujgcej warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej. Dokumentacja taka nie jest réwniez
dostepna publicznie, zatem standard jakosci ksztatcenia PKA, tj.: Warunki i procedury uznawania
efektéw uczenia sie uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej zapewniajg mozliwos¢
identyfikacji efektdw uczenia sie oraz oceny ich a adekwatnosci w zakresie odpowiadajgcym efektom
uczenia sie okreslonym w programie studidw, nie jest spetniony.

Uczelnia nie udostepnita dokumentacji regulujacej zasady i procedury dyplomowania na ocenianym
kierunku. Na stronie internetowej Uczeni w dokumencie pt. Proces dyplomowania przedstawione
zostaty ogdlne warunki organizacji oraz forma przeprowadzania egzaminu dyplomowego, sktad komisji
egzaminacyjnej, forma zatwierdzania pytan na egzamin, zasady ustalania wyniku z egzaminu
dyplomowego oraz zasady ustalania oceny na dyplomie, zasady postepowania w przypadku
otrzymania oceny niedostatecznej z egzaminu dyplomowego oraz zasady wznowienia studenta
skreslonego z listy studentéw w celu ztozenia egzaminu dyplomowego. Nie wskazano jednak podstaw
formalnych obowigzywania tego dokumentu. Uczenia nie potwierdzita, czy zasady te obowigzuja
rowniez w odniesieniu do kierunku zarzadzanie. Brak jest dostepu do obowigzujgcy zagadnien
egzaminacyjnych dla kierunku zarzadzanie. Zatem standard jakosci ksztatcenia PKA, tj.: Zasady
i procedury dyplomowania sg trafne, specyficzne i zapewniajg potwierdzenie osiggniecia przez
studentdw efektow uczenia sie na zakonczenie studidw, nie jest spetniony.

Uczelnia nie udostepnita dokumentacji procesu weryfikacji efektéw uczenia sie na kierunku
zarzadzanie, w tym dokumentacji procesu dyplomowania oraz warunkéw i zasad zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat. Na stronie internetowej Uczeni w dokumencie pt. Procedura
oceniania i monitorowania efektéow jakosci ksztafcenia opisane zostaty ogdlne zasady oceny
i monitorowania efektdw uczenia sie oraz inicjowania dziatan doskonalgcych w zakresie procesu
ksztatcenia realizowanego w Uczelni w ramach prowadzonych kierunkéw studiéw. Okreslono, ze ocena
i monitorowanie efektéw uczenia sie w jednostkach organizacyjnych Uczelni odbywa sie na trzech
poziomach, tj. poziom | — poziom prowadzgcego przedmiot, ktéry jest zobowigzany jest do
indywidualnej weryfikacji osiggnietych przez studenta/stuchacza studiow efektéw uczenia sie, zgodnie
z metodami sprawdzenia efektu uczenia sie zawartymi w karcie przedmiotu oraz dokumentacji tego
procesu; poziom Il — poziom petnomocnika Rektora ds. jakosci ksztatcenia nadzorujgcego realizacje
i doskonalenie procesu ksztatcenia przez nauczycieli akademickich w zakresie osigganych efektow
uczenia sie i ich zgodnosci z zaktadanymi efektami uczenia sie; poziom lll — poziom komisji ds. oceny
jakosci ksztatcenia dokonujgcej oceny osiggnietych efektéw uczenia sie oraz formutujgcej wnioski
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doskonalgce programy ksztatcenia na Uczelni. Uczelnia nie przedstawita jednak zadnych dowoddéw
potwierdzajgcych funkcjonowanie procesu weryfikacji efektdw uczenia sie w odniesieniu do kierunku
zarzadzanie w wyzej opisanej formie, zatem standardy jakosci ksztatcenia PKA w odniesieniu do
ogolnych zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdw
W procesie uczenia sie, w tym metod stosowanych w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢, w zakresie:

a) zapewnienia rownego traktowania studentéw w procesie weryfikacji oceniania efektéw
uczenia sie, w tym mozliwosci adaptowania metod i organizacji sprawdzania efektow uczenia
sie do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia;

b) zapewnienia bezstronnosci, rzetelnosc i przejrzystos¢ procesu weryfikacji oraz wiarygodnosci
i porownywalnosci ocen;

c) okreslenia zasad przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia
efektéw uczenia sie na kazdym etapie studidow oraz na ich zakonczenie;

d) okreslenia zasad postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng
efektdw uczenia sie oraz sposobdw zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne
i niezgodne z prawem;

e) zagwarantowanie w przypadku wykorzystania w procesie nauczania i uczenia sie metod
weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wtasciwej identyfikacji studenta oraz bezpieczeristwa danych
dotyczacych studentéw;

- nie sg spetnione.

Uczelnia nie przedstawita programu studidw oraz sylabuséw do zaje¢ okreslajacych stosowane metody
weryfikacji i oceny osiggniecia zatozonych efektéw uczenia sie na kierunku zarzadzanie. Ze wzgledu na
brak dokumentacji procesu weryfikacji efektéw uczenia sie dla kierunku zarzadzanie, w tym
dokumentacji prac etapowych, zespdt oceniajacy nie miat réwniez mozliwosci oceny stosowanych
faktycznie metod weryfikacji. Zatem standardy jakosci ksztatcenia PKA w odniesieniu do stosowanych
metod weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentdw kierunku zarzadzanie efektow uczenia sie oraz
postepdw w procesie uczenia sie, w tym metod stosowanych w procesie nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, w zakresie:

a) zapewnienia skutecznej weryfikacji i oceny stopnia osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie;

b) umozliwienia sprawdzenia opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania
do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku;

¢) umotzliwienia sprawdzenia i oceny opanowania jezyka obcego co najmniej na poziomie B2
w przypadku studiow pierwszego stopnia lub B2+ na poziomie studiéow drugiego stopnia lub
jednolitych studidw magisterskich, w tym jezyka specjalistycznego

- nie sg spetnione.

Uczelnia prowadzgaca ksztatcenie na ocenianym kierunku istnieje wiele lat (cho¢ przy zmieniajgcych sie
nazwach i lokalizacjach), jednak nie przedstawita zadnych dowoddw na osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie z okresu w ktédrym byto prowadzone ksztatcenie. Zatem standardy jakosci
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w odniesieniu do dowodéw na osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie,
w zakresie:

a) uwidocznienia efektéw uczenia sie osiggnietych przez studentdw w postaci prac etapowych
i egzaminacyjnych oraz ich wynikéw, projektéw, prac dyplomowych, dziennikéw praktyk,
a takze monitorowanie poprzez prowadzenie analiz pozycji absolwentéw na rynku pracy lub
kierunkéw dalszej edukacji;

b) dostosowania rodzaju, formy, tematyki i metodyki prac egzaminacyjnych, etapowych,
projektéw itp. a takze prac dyplomowych oraz stawianych im wymagan do poziomu i profilu,
efektdw uczenia sie oraz zastosowan wiedzy z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktdérych
kierunek jest przyporzadkowany, norm i zasad, a takze praktyki w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku;

c) uczestniczenia przez studentéw w opracowaniu publikacji fachowych lub posiadania przez nich
innych osiggnie¢ w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku;

- nie sg spetnione.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Uczelnia nie udostepnita formalnej dokumentacji regulujgcej proces przyjecia na studia na kierunku
zarzadzanie. Dokumentacja spetniajgca istniejgce w tym zakresie wymogi prawne nie jest réwniez
dostepna publicznie. Na stronie internetowej Uczeni znajdujg sie ogdlne informacje dotyczace procesu
rekrutacji na kierunek zarzadzanie oraz procedury uznawania efektdw uczenia sie. Brak jest jednak
wskazania podstawy prawnej ich obowigzywania oraz szczegétowych warunkéw przyjeé¢ na studia
w poszczegdlnych procedurach. Uczelnia nie udostepnita dokumentacji procesu weryfikacji efektéw
uczenia sie na kierunku zarzadzanie, w tym dokumentacji procesu dyplomowania oraz warunkoéw
i zasad zaliczania poszczegdlnych semestréow i lat. Na stronie internetowej Uczelni udostepnione
zostaty ogdlne informacje dotyczace procesu dyplomowania (egzaminu dyplomowego) oraz procesu
oceny i weryfikacji efektéw uczenia sie. Uczelnia nie potwierdzata jednak obowigzywania tych zasad
na ocenianym kierunku oraz nie przedstawita zadnych dowoddéw potwierdzajgcych funkcjonowanie
procesu dyplomowania oraz weryfikacji efektow uczenia sie w odniesieniu do kierunku zarzgdzanie
w opisanej tam formie. Uczelnia prowadzaca ksztatcenie na ocenianym kierunku istnieje wiele lat (choé
przy zmieniajacych sie nazwach i lokalizacjach), jednak nie przedstawita on zadnych dowodéw
na osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie z okresu w ktérym byto prowadzone ksztatcenie.
Uwzgledniajac powyzsze standardy jakosci ksztatcenia zaktadajace, iz:

1. stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia
kandydatéw na studia, umozliwiajgce witasciwy dobdr kandydatéw, zasady progres;i
studentédw i zaliczania poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania,
uznawania efektow i okreséw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym,
a takze potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem
studiow;
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2. system weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektdow uczenia sie,
a stosowane metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie
informacji zwrotnej o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do
aktywnego udziatu w procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie
i ocene wszystkich efektéw uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci
praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku;

3. prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studiéw, jak
rowniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja
potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie;

- nie sg spetnione i nieprawidtowosci te majg w swietle zadan uczelni wyzszej charakter razgcy.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W dokumencie ,,Plan restrukturyzacji uczelni WWSNS 2023-2026-podpisany.pdf” Uczelnia wymienia
nazwiska 18 oséb, ktére zgtosity sie do petnienia roli nauczyciela akademickiego od pazdziernika 2023.
W dokumencie tym znajduje sie takze nastepujgca deklaracja ,,Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby
prowadzgce zajecia zwigzane z okreslong dyscypling bedg posiada¢ aktualny i udokumentowany
dorobek naukowy lub odpowiednie doswiadczenie zawodowe (wtasciwe dla prowadzonych zajec),
co umozliwi nabywanie przez studentéw pozgdanych umiejetnosci praktycznych”. W zatgczonych
materiatach, w folderze o nazwie ,,0soby ktdre zgtosity sie na wyktadowcow” uczelnia zamiescita CV
33 oséb. W zadnym przypadku nie dostarczono umowy lub oswiadczenia potencjalnego pracownika,
stanowigcego deklaracje podjecia pracy w Uczelni. Nie wskazano obsady zajeé¢. Zgodnie z ustaleniami
zespotu wizytujgcego jedyng osobg zatrudniong w uczelni jest rektor, ktérego charakterystyki
dotyczacej dorobku naukowego, dydaktycznego i zawodowego uczelnia nie dostarczyta. Uczelnia nie
zatrudnia wiec kadry dydaktycznej. Stan ten znajduje potwierdzenie w systemie RAD-on.

W tej sytuacji nalezy stwierdzi¢, ze prowadzenie polityki kadrowej, rozwdj i doskonalenie kadry nie ma
miejsca, a zasady postepowania w tym zakresie zostaty przedstawione przez Uczelnie w formie ogélnej
i deklaratywnej. Uczelnia nie wskazuje na zaden formalny dokument okreslajacy te zasady.

Podsumowujgc: uczelnia nie dysponuje kadrg dydaktyczng, a w konsekwencji nie jest w stanie
prowadzi¢ zaje¢ ani polityki kadrowej. Standardy okreslone dla kryterium 4 nalezy uznaé
za niespetnione.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Uczelnia nie zatrudnia kadry do prowadzenia zaje¢ na kierunku. Nalezy wiec uzna¢, ze kompetencje,
doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie nie umozliwiajg prawidtowej
realizacji zaje¢, a nieprawidtowosé ta ma charakter razacy.

Uczelnia nie realizuje polityki kadrowej zapewniajgcej dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia, oparty o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowa realizacje zajec,
uwzgledniajacej systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzanej z udziatem
studentow, ktérej wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze nie stwarza warunkéw
stymulujacych kadre do ustawicznego rozwoju.

Uczelnia nie okreslita w sposéb formalny zasad prowadzenia takiej polityki, w szczegdlnosci nie
okreslita zasad doboru nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, opartego
o transparentne zasady i umozliwiajgcego prawidtowq realizacje zaje¢, zasad systematycznej oceny
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzanej z udziatem studentéow, ktdérej wyniki
sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze nie okreslita zasad tworzenia warunkéw
stymulujacych kadre do ustawicznego rozwoju, co takze nalezy uznac za nieprawidtowosc o razgcym
charakterze, potwierdzajgcg trwatos¢ wskazanych nieprawidtowosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zespot wizytujacy ustalit, ze Uczelnia nie posiada ani tez nie wynajmuje infrastruktury dydaktycznej ani
biblioteczne;.

W tym zakresie Uczelnia przedstawita nastepujgce porozumienia:

1. Umowe z 14.02.2023 roku, ktdrg zawarta z firmg Sterling Group sp. z 0.0., na podstawie ktdrej
korzysta z pakietu PLUS obejmujgcego udostepnienie adresu na potrzeby rejestracji podmiotu
oraz odbieranie i przechowywanie korespondencji.

2. Porozumienie z podmiotem okreslonym jako ADN, w ktérym podmiot ten zobowigzuje sie
do odptatnego wynajecia w roku akademickim sal dydaktycznych okreslonych w zatgczniku.
Dokument ten nie zawiera daty, nie jest podpisany przez Rektora, nie identyfikuje
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jednoznacznie partnera a zatgcznik nie zostat udostepniony. Uczelnia zataczyta materiat
informacyjny firmy ADN Centrum Konferencyjne prezentujgcy zasoby znajdujace sie
w budynku przy ul. Grzybowskiej 56 w Warszawie. Nie jest to jednak wspomniany zatgcznik.
Jednoczesnie na stronie internetowej, ktérej adres zostat wskazany przez uczelnie
w dokumencie , Dokumentacja Uczelni 15.01.2023- 30.03.2023” (punkt 4) znajduje sie
stwierdzenie ,Zajecia stacjonarne odbywajg sie w salach konferencyjnych ADN.” oraz
przekierowanie do strony ADN Centrum Konferencyjne. Zespdt wizytujacy stwierdza, ze
cytowanego stwierdzenia nie mozna uznac za prawdziwe;

3. Dwa Porozumienia w sprawie miedzybibliotecznej wymiany materiatdw bibliotecznych. Jedno
z nich, zawarte z Bibliotekg Wyzszej Szkoty Bezpieczeristwa i Ochrony w Warszawie nie jest
podpisane. Drugie, zostato zawarte z Wyzszg Szkotg Inzynierii i Zdrowia w Warszawie. Brak
wykazu zasobéw uniemozliwia ich weryfikacje. Poniewaz profil ksztatcenia WSIiZ nie odnosi sie
do wizytowanego kierunku, nalezy uznaé, ze zasoby biblioteczne tej uczelni mogtyby
ewentualnie petnic role uzupetniajaca.

4. Porozumienie z Warszawskim Uniwersytetem Medycznym w sprawie zasad korzystania
z Centrum Sportowo-Rehabilitacyjnego UM. Porozumienie to nie jest opatrzone datg i nie jest
podpisane przez Rektora WWSNS. Po stronie UM widnieje podpis zaufany osoby o innym
nazwisku niz wskazana w umowie osoba reprezentujgca UM.

Sposrdd lokalizacji podanych w dokumentacji nadestanej przez uczelnie i na jej stronie internetowe;j
mozna jedynie potwierdzié, ze przy ul. Marszatkowskiej 115 znajduje sie punkt, gdzie odbierana jest
korespondencja. Potwierdzenie to mozliwe jest na podstawie przedstawionej umowy z firma Sterling
Group sp. z 0.0. W pozostatych wskazanych przez Uczelnie lokalizacjach Uczelnia nie prowadzi
dziatalnosci zwigzanej z ksztatceniem.

Uczelnia podjeta kroki w celu uzyskania dostepu do krajowych licencji akademickich, przedstawita
zgtoszenie wraz ze zwigzanymi z tym upowaznieniami. Dokument ,Dokumentacja Uczelni 15.01.2023-
30.03.2023” w punkcie 2 odsyta do strony uczelni, na ktérej znajdujg sie przekierowania do ogdlnie
dostepnych zasobdéw internetowych (takze ptatnych).

Uczelnia nie prowadzi okresowych przegladdéw infrastruktury prowadzacych do rozwoju i doskonalenia
infrastruktury dydaktycznej i naukowej oraz zasobéw bibliotecznych, informacyjnych i edukacyjnych.

Zaden z wymaganych wskaznikéw i standardéw dotyczacych Infrastruktury i zasobéw edukacyjnych
wykorzystywanych w realizacji programu studiéw oraz ich doskonalenia nie zostat osiggniety.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Uczelnia nie spetnia standardéw jakosci ksztatcenia dotyczacych infrastruktury dydaktycznej
i bibliotecznej, poniewaz takiej infrastruktury nie posiada ani tez nie wynajmuje. Zatem standard
jakosci ksztatcenia, zgodnie z ktérym infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna,
wyposazenie techniczne pomieszczen, sSrodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne
oraz edukacyjne, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia s3
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nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym opanowanie umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, jak réwniez
sg dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny
udziat w ksztatceniu nie jest spetniony.

Nie jest takze spetniony standard zgodnie z ktdrym Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna
i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, s$rodki i pomoce dydaktyczne, zasoby
biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym przeglgdom, w ktérych uczestniczg
studenci, a wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Stan ten nalezy ocenic¢ jako razgcg nieprawidtowos$é o trwatym charakterze.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowié¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Uczelnia nie udostepnita dokumentéw mogacych potwierdzi¢ wspodtprace z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym. Uczelnia powotuje sie na wspodtprace z interesariuszami zewnetrznymi wymieniajac
nazwy 8 podmiotdw, z ktérymi nawigzata wspdtprace, jednak w zaden sposéb nie udokumentowano
wspotpracy z tymi organizacjami przy tworzeniu koncepcji ksztatcenia na ocenianym kierunku.
W trakcie wizytacji nie zorganizowano spotkania z przedstawicielami OSG Uczelni ani z osoba
z ramienia Uczelni odpowiadajacg za organizacje praktyk. Uczelnia nie prowadzi dziatan majacych
znamiona kooperacji z interesariuszami zewnetrznymi. Dokument, ktéry przedstawiono -—
porozumienie zawarte w Warszawie dnia 10.04.2023 roku (drugi dzien swigt wielkanocnych)
z Zarzadem Gtdwnym Niezaleznego Samorzadnego Zwigzku Zawodowego Funkcjonariuszy
i Pracownikéw Wieziennictwa nie moze by¢ brane w petni pod uwage, poniewaz brakuje
jakiegokolwiek podpisu i pieczatki przedstawiciela Uczelni. Nie potwierdzono, ze zakres i zasieg
dziatalnosci instytucji OSG, w tym pracodawcéw, z ktdrymi Uczelnia wspotpracuje jest wystarczajacy.
Nie mozna potwierdzi¢ zadnej wspoétpracy z OSG w zakresie projektowania i realizacji studiow.
Na podstawie dostepnych informacji nie mozna stwierdzi¢, by Uczelnia prowadzita dziatania
zmierzajgce do zaciesnienia tej wspotpracy.

Wspdtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami nie jest
prowadzona systematycznie i nie przybiera zréznicowanych form. Nie sg realizowane praktyki
studenckie, poniewaz ksztatcenie na kierunku zarzadzanie nie odbywa sie. Nie zatozono,
by przedstawiciele OSG brali udziat w realizacji prac etapowych i dyplomowych.
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Standardy jakosci dotyczgce np. organizacji stazy, wolontariatdw, wizyt studyjnych czy udziatu
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w prowadzeniu zaje¢ lub weryfikacji efektow
uczenia sie nalezy uznad za niespetnione.

Standard jakosci dotyczgcy prowadzenia okresowych przegladdw wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym, w tym z pracodawcami, w odniesieniu do programu studiéw, obejmujgcych ocene
poprawnosci doboru instytucji wspodtpracujgcych, skutecznosci form wspodtpracy i wpltywu jej
rezultatdw na program studidw nie jest spetniony, poniewaz okresowe przeglady nie s3 wykonywane.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Uczelnia nie przekazata informacji jak tez dokumentacji dotyczacej wspodtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym realizowanej na kierunku zarzadzanie. Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym nie funkcjonuje w zadnym wymiarze. Interesariusze zewnetrzni nie sg wigczeni
w realizacje praktyk, w prowadzenie zaje¢ czy wizyt studyjnych. W ramach ocenianego kierunku nie
sg prowadzone okresowe przeglady wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodaerczym. Wobec tego,
ze Uczelnia nie przedstawita dokumentacji (umowy, porozumienia, notatki, sprawozdania) oraz
zadnych informacji dotyczacych wspoétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym kryterium 6 nalezy
uznac za niespetnione.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Uczelnia nie prowadzi dziatan majgcych znamiona umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia.
W dokumencie ,,Plan restrukturyzacji uczelni WWSNS 2023-2026-podpisany.pdf” (s. 20) wspomniano,
ze z 2 osrodkami naukowymi prowadzone sg rozmowy w celu podpisania umowy o wspétpracy
zagranicznej. Brak konkretnych informacji uprawdopodobniajgcych te deklaracje. Na tej same;j stronie
znajduje sie zdanie ,,W koncepcji ksztatcenia i planach rozwoju umiedzynarodowienia kierunku zaktada
sie wzrost ilosci studentéw zagranicznych, rozszerzanie wspdtpracy zagranicznej i bazy naukowej oraz
pozyskiwanie nowych wyktadowcow uczelni zagranicznych.” Zatozenia te nie zostaty zrealizowane.
Nie potwierdzono dziatan Uczelni w tym zakresie.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Rodzaj, zakres i zasieg umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia nie sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia. Uczelnia nie stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci nauczycieli
akademickich i studentéw zwigzanej z ksztatceniem na kierunku, w tym warunki do mobilnosci
wirtualnej nauczycieli akademickich i studentéw. Nie sg prowadzone okresowe oceny stopnia
umiedzynarodowienia ksztatcenia, obejmujgce ocene skali, zakresu i zasiegu aktywnosci
miedzynarodowej kadry i studentéw. Uczelnia nie prowadzi udokumentowanych dziatan majgcych
na celu usuniecie tych nieprawidtowosci, co nadaje im ceche trwatosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

W trakcie wizytacji nie odbylo sie spotkanie ze studentami, Samorzagdem Studenckim ani
z przedstawicielami studenckiego ruchu naukowego. Wsparcie studentéw nie jest prowadzone, nie
mozna przypisa¢ mu charakteru statego, ani kompleksowego. Wsparcie nie przybiera zréznicowanych
form. Nie s3 takze wykorzystywane wspodtczesne technologie. W Uczelni nie ma obecnie studentéw,
ani pracownikow, z wyjatkiem rektora. W zwigzku z tym, Uczelnia nie prowadzi wsparcia studentéw.
Na podstawie informacji zawartych na stronie internetowej, mozna stwierdzi¢, ze w ujeciu formalnym
wystepujg pewne elementy systemu wsparcia np. istniejg zasady skfadania i rozpatrywania skarg
i wnioskow, jednak z powodu brakéw osobowych nie sg one stosowane w praktyce.

System wsparcia nie uwzglednia zréinicowanych form merytorycznego, materialnego
i organizacyjnego wsparcia studentow w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci
zawodowej na obszarach rynku pracy wtasciwych dla kierunku. Nie ma takze wsparcia w zakresie
efektywnego korzystania z infrastruktury i oprogramowania stosowanego w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. W zakresie form wsparcia, ktére pojawiajg
sie na stronie www.wwsns.warszawa.pl nalezy zauwazyé, ze w zakfadce ,,student” znajduje sie
podstrona,,BIURO KARIER"”. W tej czesci strony internetowej Uczelni znajdujg sie jednak linki do innych
stron internetowych oraz ,,Poradnik poswiecony planowaniu kariery zawodowej w 60 minut”.
W dokumencie ,,Plan restrukturyzacyjny uczelni 2023-2026 Warszawska Wyzsza Nauk Spotecznych im.
Rafata Lemkina Dziatania programowe” (s. 20) wskazano, ze do zadan Biura Karier bedzie nalezato:
doradztwo, prowadzenie szkolen, zbieranie od pracodawcéw ofert pracy, organizowanie praktyk,

Profil praktyczny | Raport zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 26



szkolenia z zakresu kompetencji miekkich oraz zajecia uczace pisania zyciorysu zawodowego i podan o
prace. Zastosowano sformutowanie w czasie przysztym, co potwierdza, ze Uczelnia nie prowadzi
wsparcia studentdw w tym zakresie.

System wsparcia nie uwzglednia systemowego wsparcia dla studentéw wybitnych.

Wsparcie nie uwzglednia zadnych dodatkowych form aktywnosci, np. sportowych, artystycznych lub
w zakresie przedsiebiorczosci.

System wsparcia nie jest dostosowany do potrzeb réinych grup studentéw, w tym studentéw
z niepetnosprawnoscig. Uczelnia nie prowadzi zadnych dziatan dedykowanych okreslonej grupie
studentéw. W dokumencie ,,Plan restrukturyzacyjny uczelni 2023-2026 Warszawska Wyzsza Nauk
Spotecznych im. Rafata Lemkina Dziatania programowe” (s. 18) wskazano, ze za koordynacje dziatan
prowadzonych na rzecz studentéw z niepetnosprawnoscia odpowiada petnomocnik ds. Oséb
Niepetnosprawnych. W przywotanym dokumencie okreslono takze zakres wsparcia dedykowany tej
grupie osob, ktdory obejmuje mozliwos¢ dostosowania zajeé, egzamindéw i zaliczen do potrzeb
studentdw z niepetnosprawnosciag. Nie skonkretyzowano w jaki sposdb moze nastgpicé
to dostosowanie. Ponadto w dokumencie ,Plan restrukturyzacyjny uczelni 2023-2026 Warszawska
Wyisza Nauk Spotecznych im. Rafata Lemkina Dziatania programowe” (s.18) zadeklarowano
przygotowywanie wdrozenie platformy e-learningowej zgodnie ze standardem WCAG 2.1.
Przedstawione formy wsparcia majg charakter deklaratywny. Na podstawie dostepnych informacji nie
mozna stwierdzi¢, by Uczelnia prowadzita dziatania na rzecz wsparcia studentéw
z niepetnosprawnosciami.

System wsparcia uwzglednia sposdb zgtaszania przez studentéw skarg i wnioskdéw, jednak przyjete
rozwigzania nie sg przejrzyste. Ponadto nie zapewniajg skutecznych sposobdéw ich rozpatrywania. Na
stronie internetowej Uczelni w zaktadce ,,STUDENT”, na podstronie ,,JAKOSC KSZTALCENIA”
w dokumentach do pobrania znajduje sie dokument ,,ZASADY ROZPATRYWANIA SKARG
| WNIOSKOW”. Udostepniony dokument nie zawiera elementéw pozwalajacych na stwierdzenie
podstawy prawnej wprowadzenia, ani organu ktéry go wydat. Postanowienia ,,ZASAD
ROZPATRYWANIA SKARG | WNIOSKOW” nie sg przejrzyste, poniewaz nie zawierajg przepiséw
okreslajacych wtasciwos¢ rzeczowag organdw lub oséb petnigcych funkcje kierownicze w Uczelni.
Ponadto przepisy tego dokumentu przewidujg jednoinstancyjny tryb postepowania bez mozliwosci
whiesienia odwotania, a jednoczesnie przewidziano dodatkowe mozliwosci zaskarzenia rozstrzygniecia
w ramach odrebnego postepowania. Nalezy stwierdzi¢, ze taki model postepowania nie moze zostac
uznany jako przejrzysty i skuteczny, poniewaz sposdb uregulowania jest niejasny i skomplikowany.
Dostepne dokumenty nie wskazujg, kto jest wtasciwy rzeczowo w sprawach skarg i wnioskéw. Nalezy
takze podkresli¢, ze Uczelnia nie udostepnia regulaminu studidw publicznie. W Biuletynie Informacji
Publicznej Uczelni udostepniono plik graficzny w formacie .png ilustrujgcy wytacznie pierwszg strone
tego aktu. W zwigzku z tym, nie mozna ocenic jakosci przyjetych procedur w indywidualnych sprawach
studenckich w zakresie przepisdow regulaminu studiéw.

System wsparcia nie obejmuje dziatan edukacyjnych w zakresie bezpieczeristwa studentdow oraz
przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy, ani zasad reagowania w przypadku
zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentéw. Ponadto nie
ma mechanizméw pomocy ofiarom. Uczelnia nie prowadzi dziatalnosci w tym zakresie.

W Uczelni nie sg stosowane instrumenty oddziatywania na studentéw kierunku, majgce na celu
motywowanie ich do osiggania bardzo dobrych wynikdw uczenia sie, wystepowania o granty,
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uczestniczenia w miedzynarodowych, ogdlnopolskich i regionalnych konkursach, itp. Uczelnia nie
prowadzi zadnych dziatan w tym zakresie. W ujeciu formalnym nalezy zauwazyé, ze w Uczelni
obowigzuje ,Regulamin swiadczen dla studentéw” wprowadzony Zarzgdzeniem Rektora nr 1/1/2023
z dnia 15 lutego 2023 r. Akt ten nie jest dostosowany do aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Regulamin zawiera odwotfania do przepisdw odpowiadajgcych przepisom nieobowigzujgcej ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym.

Uczelnia nie zatrudnia kadry wspierajgcej proces nauczania i uczenia sie, w tym kadry administracyjnej.
Stad tez standard, zgodnie z ktérym kompetencje kadry wspierajgcej proces nauczania i uczenia sie,
w tym kadry administracyjnej odpowiadajg potrzebom studentéw i umozliwiajg wszechstronng pomoc
w rozwigzywaniu spraw studenckich — nie jest spetniony.

W Uczelni nie funkcjonuje samorzad studencki. W dokumencie ,,Plan restrukturyzacyjny uczelni 2023-
2026 Warszawska Wyzsza Nauk Spotecznych im. Rafata Lemkina Dziatania programowe” wskazano, ze
powotanie samorzadu studenckiego ma nastgpi¢ w listopadzie 2023 r. Wskazano takze, ze
przedstawiciele studentdw majg mie¢ mozliwos¢ wptywu na program studidw oraz warunki
studiowania. W odniesieniu do aktualnego stanu faktycznego nalezy stwierdzi¢, ze Uczelnia nie wspiera
w zaden sposdb samorzadu studenckiego ani organizacji studenckich.

W Uczelni nie s prowadzone okresowe przeglady systemu wsparcia studentéw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

System wsparcia studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznych, naukowym lub zawodowym i wejsciu
na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia w istocie nie funkcjonuje. Istniejgce elementy
systemu wsparcia majg wytacznie wymiar formalny i z uwagi na brak studentéw oraz pracownikéw nie
sg stosowane. Btedy i uchybienia w zakresie kryterium 8. majg charakter razacy
i obejmuja:
1. Niepodejmowanie jakichkolwiek dziatan przez Uczelnie w celu systematycznego wsparcia
studentdw, o statym i kompleksowym charakterze.
2. Brak form wsparcia merytorycznego, materialnego i organizacyjnego w zakresie
przygotowania do dziatalnosci zawodowej.
3. Brak wsparcia w zakresie efektywnego korzystania z infrastruktury i oprogramowania
stosowanego w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.
4. Brak form wsparcia dedykowanych studentom wybitnym.
5. Brak mozliwosci podejmowania dodatkowych form aktywnosci.
6. Brak dostosowania do potrzeb réznych grup studentéw, w tym brak dziatan na rzecz wsparcia
studentdw z niepetnosprawnoscia.
7. Zasady zgtaszania przez studentdow skarg i wnioskdw nie sg przejrzyste i nie gwarantujg
skutecznych sposobdéw ich rozpatrywania.
8. Brak dziatan informacyjnych i edukacyjnych w zakresie bezpieczenstwa studentéw oraz
przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy, a takze brak zasad reagowania
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w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec
studentdw oraz brak mechanizméw pomocy ofiarom.

9. Brak instrumentéw oddziatywania majacych na celu motywowanie do osiggania bardzo
dobrych wynikdw uczenia sie.

10. Brak kadry wspierajgcej proces nauczania i uczenia sie, w tym brak kadry administracyjne;.

11. Brak wsparcia samorzadu i organizacji studentow.

12. Brak okresowych przegladdéw systemu wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacja o studiach jest dostepna publicznie dla jak najszerszego grona odbiorcow, bez ograniczen
zwigzanych z miejscem, czasem i uzywanym przez odbiorcédw sprzetem i oprogramowaniem.
Jednoczesnie sposdb jej udostepnienia nie gwarantuje tatwosci zapoznania sie z udostepnianymi
informacjami. Nalezy zauwazy¢, ze Uczelnia posiada dwie strony internetowe: www.wwsns.edu.pl
(wyzej pozycjonowana w wyszukiwarce Google) oraz www.wwsns.warszawa.pl. Zadna ze stron nie jest
dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia. Zadna ze stron nie posiada wersji w jezyku
obcym. Funkcjonowanie dwéch stron internetowych Uczelni wprowadza odbiorcéw w biad,
ze wzgledu na fakt, ze z perspektywy przecietnego odbiorcy nie wiadomo, ktéra z nich jest oficjalna.

Zakres informacji o studiach jest razagco maty w przypadku strony internetowej www.wwsns.edu.pl
i maty w przypadku strony www.wwsns.warszawa.pl.

Na stronie internetowej www.wwsns.edu.pl znajdujg sie tylko informacje o bardzo ogdlnie
przedstawionym celu ksztatcenia. Nie zamieszczono informacji w zakresie kompetencji oczekiwanych
od kandydatéw, terminarza przyje¢ na studia, programow studidow ani charakterystyki warunkéw
studiowania. Ponadto strona ta zawiera wprowadzajgce w btad tresci sugerujgce, ze mozliwe jest
studiowanie bez zdanej matury. Uczelnia w ten sposdb reklamuje ksztatcenie specjalistyczny
na poziomie 5 PRK. Wiekszos¢ zaktadek na tej stronie internetowej nie zostata wypetniona trescig
i znajduje sie w nich ten sam tekst wskazujacy na to, ze projekt strony nie zostat ukoriczony.

Na stronie internetowej www.wwsns.warszawa.pl zakres informacji jest nieco wiekszy. Znajdujg sie
tam bardzo ogdlnie sformutowane informacje o celu ksztatcenia, informacje o zasadach dyplomowania
oraz o nadawanym tytule zawodowym. Brak informacji o kompetencjach oczekiwanych
od kandydatdw, terminarzu przyjeé na studia oraz warunkach studiowania. Ponadto strona ta zawiera
wprowadzajgce w btad tresci sugerujace, ze zajecia odbywajg sie w nowoczesnych przestrzeniach
konferencyjnych, podczas gdy nie znajduje to potwierdzenia w aktualnym stanie infrastruktury.
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Informacja o studiach, w przypadku Zzadnej ze stron internetowych, nie obejmuje informacji
o ksztatceniu prowadzonym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, wsparcia
merytorycznego i technicznego w tym zakresie, ani podstawowych wskaznikow dotyczacych
skutecznosci tego ksztatcenia. Informacje w tym zakresie ograniczajg sie do ogdlnego wskazania,
ze studia sg prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

W odniesieniu do zakresu informacji o studiach nalezy zauwazy¢, ze zakres informacji udostepnianych
za posrednictwem Biuletynu Informacji Publicznej Uczelni nie spetnia wymogdw okreslonych w art.
358 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Uczelnia
za posrednictwem BIP udostepnia wytgcznie swaj statut. Pozostate dokumenty nie spetniajg wymogoéw
jakie powinny spetnia¢ wewnetrzne akty prawne Uczelni lub zostaty udostepnione w sposdb
uniemozliwiajacy zapoznanie sie z nimi. W zaktadce ,,STRATEGIA” udostepniony dokument nie zawiera
w swojej tresci zadnych informacji pozwalajgcych na ustalenie czy dokument ten zostat przyjety przez
Senat Uczelni. Informacje te nie sg takze dostepne na stronie internetowej. W zaktadce ,,OPISY
KIERUNKOW” udostepniono pliki graficzne w formacie png, co uniemozliwia zapoznanie sie z petna
trescig tych dokumentéw, poniewaz udostepniona jest wyfgcznie ilustracja pierwszej strony. Taka
sama sytuacja dotyczy zaktadek ,,REGULAMIN STUDIOW | ZASADY PRZYJMOWANIA NA STUDIA”, z tym,
ze nie ma uchwaty rekrutacyjnej, a jedynie plik w formacie doc. dotyczacy zasad przyjmowania
cudzoziemcédw na studia. W formie pliku graficznego w formacie png udostepniono takze ,,Regulamin
korzystania z infrastruktury badawczej WWSNS”, ,,Regulamin zarzadzania prawami autorskimi
WWSNS” ,,Zadania i kompetencje Petnomocnika Rektora ds. Systemu Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia” oraz ,,Regulamin Uczelnianej Rady ds. Systemu Jakosci Ksztatcenia”.

Ponadto Uczelnia prowadzi dziatalnos¢ marketingowa na portalach Facebook i LinkedIn. Na obu
portalach pojawiajg sie informacje o prowadzonej rekrutacji na studia, a takze tresci dotyczace
ogoblnych warunkéw studiowania. Nalezy zauwazy¢, ze na portalu LinkedIn uczelnia udostepnia tresci
wskazujace, ze prowadzi studia w catosci w formule online.

Uczelnia nie przedstawita informacji o prowadzonych dziataniach w zakresie monitorowania
aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci, kompleksowosci informacji o studiach oraz zgodnosci
z potrzebami réznych grup odbiorcow.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Uczelnia udostepnia informacje o studiach w sposéb dostepny publicznie dla szerokiego grona
odbiorcow, jednak jakos$¢ udostepnianych informacji jest razgco niska. Zakres udostepnianych
informacji jest bardzo waski, a udostepniane tresci wprowadzajg w btad. Uczelnia udostepnia tylko
niektére informacje dotyczgce procesu ksztatcenia. Ponadto funkcjonujg dwie strony internetowe
uczelni. Zdiagnozowane btedy i uchybienia w zakresie kryterium 9 majg charakter razacy i obejmuja:

1. Réwnolegte funkcjonowanie dwdch stron internetowych.

2. Publikowanie informacji wprowadzajgcych w btad.

3. Brak dostosowania do potrzeb 0séb z niepetnosprawnoscis.

4. Brak wersji strony internetowe] w jezyku obcym.
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5. Zbyt waski zakres informacji o studiach, niezawierajgcy kompetencji oczekiwanych
od kandydatdw, terminarza przyje¢ na studia, programu studiéw, charakterystyki warunkéw
studiowania.

6. Brak informacji o ksztatceniu prowadzonym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegto$é, wsparciu merytorycznym i technicznym w tym zakresie oraz podstawowych
wskaznikach dotyczacych skutecznosci tego ksztatcenia.

7. Brak monitorowania aktualnosci, rzetelnosci, zrozumiatosci i kompleksowosci informacji
o studiach oraz jej zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

W czasie wizytacji nie umozliwiono zespotowi oceniajgcemu odbycia spotkania z rektorem lub inng
osobg odpowiedzialng za oceniany kierunek, w tym za wewnetrzny system jakosci ksztatcenia.
Z dokumentacji wynika, ze osobg sprawujgcg nadzdr merytoryczny, organizacyjny i administracyjny
nad ocenianym kierunkiem studidw jest rektor. Zakres odpowiedzialnosci za kierunek zostat okreslony
bardzo ogdlnie. Z dokumentu , Nadzér nad dokumentacjg systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia”
wynika, ze wyznaczone zostaty osoby: rektor i petnomocnik rektora ds. SJK odpowiedzialne za nadzér
nad dokumentacjg systemu jakosci ksztatcenia. Rektor odpowiada za ,zatwierdzenie dokumentacji
uczelnianej, zapewnienie zasobow niezbednych do nadzoru nad dokumentacjg uczelniang”, natomiast
petnomocnik rektora ds. SJK odpowiada za ,,nadzér nad dokumentacjg uczelniang, wyznaczanie oséb
odpowiedzialnych za opracowanie dokumentacji”. Z dokumentacji nie wynika, kto personalnie petni
role petnomocnika rektora ds. SIK. W trakcie wizytacji nie umozliwiono spotkania z petnomocnikiem
rektora ds. SJK. W dokumencie ,Procedury systemu jakosci ksztatcenia na WWSNS im. Lemkina”
udostepnionym na stronie internetowej Uczelni jako gremium odpowiedzialne za jakos¢ ksztatcenia
dodatkowo wymieniona jest Uczelniana Rada ds. Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia
powotywana przez rektora. Do jej obowigzkdw nalezy ,catoksztatt spraw zwigzanych z jakoscig
ksztatcenia, a gtéwnie nadzér i koordynacja prac zwigzanych z planowaniem, wdrazaniem,
funkcjonowaniem i doskonaleniem Systemu”. W trakcie wizytacji nie umozliwiono spotkania
z przedstawicielami Uczelnianej Rady ds. SJK.

Aktualnie rektor jest jedynym pracownikiem Uczelni, a zatem nie ma oséb i gremiéw wskazanych
w dokumentacji systemu jakosci ksztatcenia, poniewaz nie wyznaczono pethomocnika rektora ds. SIK
oraz Uczelnianej Rada ds. Systemu Zapewnienia JakosSci Ksztatcenia. Polityka jakosci nie zostata
zatwierdzona przez senat lub inny organ kolegialny.

Z dokumentu ,Nadzoér nad dokumentacjg systemu zapewnienia jakosSci ksztatcenia” umieszczonego
na stronie internetowej Uczelni wynika, ze dokumentacja systemu jakosci ksztatcenia obejmuje
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,uczelniang ksiege jakosci ksztatcenia oraz procedury i instrukcje uczelniane”. Dokumentacje w formie
papierowe] przechowuje dziekanat. Za jej udostepnienie odpowiada petnomocnik rektora ds. SJK.
Zespot wizytujacy nie miat mozliwosci zapoznania sie z tymi dokumentami. Jak wyjasnit w rozmowie
telefonicznej wtasciciel Uczelni, w Uczelni nie ma dziekanatu. W wers;ji elektronicznej udostepniono
dokument noszacy tytut ,,Procedury systemu jakosci ksztatcenia na WWSNS”, ktory zawiera te same
tresci, co koncepcja ksztatcenia, strategia Uczelni oraz program naprawczy.

Uczelnia nie potwierdzita, ze zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studiéw dokonywane
jest w sposdb formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. W Uczelni nie funkcjonuje senat ani
inne ciato kolegialne uprawnione do zatwierdzenia, zmian oraz wycofania programu studiéw.
Z programu restrukturyzacji Uczelni wynika, ze ,,modyfikacje programu opierajg sie o szereg czynnosci,
wsrdd ktorych nalezy wskazaé przede wszystkim analize zgodnosci koncepcji ksztatcenia z celami
okreslonymi w strategii rozwoju Uczelni, analize stopnia realizacji celéw ksztatcenia i osiggania przez
studentdw zatozonych efektdw uczenia sie w tym: analize stosowanych sposobéw i form
weryfikowania, realizacji efektéw uczenia sie, adekwatnosci tych form do zaktadanych efektéw uczenia
sie, analize wynikéw nauczania, analize poprawnosci przypisania punktéw ECTS do zajec. Proces
modyfikacji programoéw ksztatcenia wspierany bedzie przez opinie studentdw zbierane przez opiekuna
studentdw. Na proces modyfikacji programow ksztatcenia majg takze opinie podmiotow
wspotpracujgcych z Uczelnig”. Zgodnie z zatozeniami wskazanymi w Uczelnianym Systemie
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia, modyfikowane lub wdrazane nowe programy majg zapewniac
zgodnos¢ z misjg i strategig rozwoju Uczelni, zgodnos¢ z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi
w sprawie warunkéw prowadzenia studiéw, zgodnosé¢ z uchwalong przez senat politykg jakosci,
uwzgledniaé¢ wzorce i doswiadczenie krajowe i miedzynarodowe, uwzglednianie wnioskéw z analiz
potrzeb rynku pracy oraz ocene posiadanych zasobdw. Zatozenia te majg charakter deklaratywny,
poniewaz Uczelnia nie posiada ani strategii, ani polityki jakosci, ani aktualnego programu studiéw
zatwierdzonego przez senat.

Innowacje dydaktyczne, osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej, wspétczesna technologia
informacyjno-komunikacyjna, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ nie sg uwzglednione
w projektowaniu programu studiéw.

Przyjecie na studia nie odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw — brak uchwaty rekrutacyjnej. Regulamin studiéw oraz ,Zasady przyjmowania
cudzoziemcédw na studia” majg charakter nieformalny i zostaty zamieszczone w BIP na dwa tygodnie
przed planowang wizytacjg, mimo ze Uczelnia prowadzi permanentng rekrutacje on-line. Uczelnia nie
okreslita kwalifikacji oczekiwanych od kandydatow na studia z wyjgtkiem kompetencji jezykowych,
ktére powinni potwierdzi¢ cudzoziemcy. W dokumentacji opisujgcej wymagania rekrutacyjne
okreslono wytacznie kwestie formalne, czyli dokumenty, ktére powinni ztozy¢ kandydaci. Dodatkowo
na stronie Uczelni (https://www.wwsns.edu.pl/about-us) potencjalni kandydaci sg wprowadzani
w btad, poniewaz sugeruje sie, ze mogg rekrutowad sie na studia nie posiadajac matury: , Nie zdates$
matury? Mozesz i$¢ na studia! Tegoroczny egzamin dojrzatosci przerdst Twoje mozliwosci? Uwazasz,
ze bez matury droga na studia jest juz dla Ciebie zamknieta? Zapraszamy abiturientow, ktérzy nie zdali

I”

matury na... studia

Nie jest przeprowadzana systematyczna ocena programu studiow obejmujaca efekty uczenia sie oraz
whioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci
programowe, metody ksztatcenia, w tym metody ksztatcenia z wykorzystaniem metod o technik
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ksztatcenia na odlegtos¢, metody weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie, w tym stosowane
w ksztatceniu w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, praktyki zawodowe, w tym
realizowane z wykorzystanemu narzedzi pracy zdalnej, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez
studentéw efektéw uczenia sie, w tym wyniki i stopien osiggniecia efektéw uczenia sie nabywanych
przez studentéw w wyniku ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,
wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw. Uczelnia planuje podejmowanie takich dziatan
w przysztosci, o czym swiadczy ,,Procedura oceniania i monitorowania efektéw jakosci ksztatcenia”.

Uczelnia nie posiada danych odzwierciedlajgcych kluczowe wskazniki ilosciowe postepéw oraz
niepowodzen studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektdw uczenia sie. Nie posiada prac etapowych,
dyplomowych oraz dokumentacji egzamindw dyplomowych, informacji zwrotnych od studentéw
dotyczacych satysfakcji z programu studiéw, warunkdéw studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia
sie, informacji zwrotnych od nauczycieli akademickich i pracodawcéw, informacji dotyczacych sciezek
kariery absolwentow.

W systematycznej ocenie programu studiéw nie biorg udziatu interesariusze wewnetrzni (kadra
prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku),
poniewaz ocena programu studiéw nie jest przeprowadzana. Ponadto Uczelnia deklaruje, ze nie
zatrudnia pracownikéw ani pracownikéw administracyjnych oraz nie ksztatci studentow.

Brak systematycznej oceny programu studiéw powoduje brak ustawicznego doskonalenia tego
programu. Uczelnia planuje podejmowanie takich dziatan, w tym w zakresie korzystania z ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, najnowszych osiggnie¢ dydaktycznych oraz
nowoczesnej technologii edukacyjnej.

Kierunek zarzadzanie nie byt oceniany przez Polska komisje Akredytacyjna. Jest to pierwsza ocena

kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium niespetnione

Uzasadnienie

Stwierdzono razgce naruszenie standardow jakosci ksztatcenia polegajgce na tym, ze:
Polityka jako$ci nie zostata zatwierdzona przez senat lub inny organ kolegialny.

Dziatania projakosciowe sg deklaratywne, nie majg charakteru systemowego - system zapewnienia
jakosci ksztatcenia to zbidr luzno powigzanych ze sobg dokumentéw opracowanych przez rektora bez
powigzania z realnym funkcjonowaniem Uczelni.

Nie wyznaczono petnomocnika rektora ds. SIK oraz Uczelnianej Rady ds. Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia.

Uczelnia nie potwierdzita, ze zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidow dokonywane
jest w sposob formalny, w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. W Uczelni nie funkcjonuje senat ani
inne ciato kolegialne uprawnione do zatwierdzenia, zmian oraz wycofania programu studiéw
na kierunku zarzadzanie.
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Innowacje dydaktyczne, osiggniecia nowoczesnej dydaktyki akademickiej, wspdtczesna technologia
informacyjno-komunikacyjna, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na odlegtos¢ nie sg uwzglednione
w projektowaniu programu studiéw.

Przyjecie na studia na kierunku zarzadzanie nie odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki
i kryteria kwalifikacji kandydatow - brak uchwaty rekrutacyjnej.

Nie jest przeprowadzana systematyczna ocena programu studidw obejmujgca efekty uczenia sie oraz
whnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego, system ECTS, tresci
programowe, metody ksztatcenia, w tym metody ksztatcenia z wykorzystaniem metod o technik
ksztatcenia na odlegtos¢, metody weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie, w tym stosowane
w ksztatceniu w wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, praktyki zawodowe, w tym
realizowane z wykorzystanemu narzedzi pracy zdalnej, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez
studentow efektéw uczenia sie, w tym wyniki i stopien osiggniecia efektéw uczenia sie nabywanych
przez studentéw w wyniku ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢,
wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw.

Uczelnia nie posiada danych odzwierciedlajgcych kluczowe wskazniki ilosSciowe postepéw oraz
niepowodzen studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektow uczenia sie. Nie posiada prac etapowych,
dyplomowych oraz dokumentacji egzamindw dyplomowych, informacji zwrotnych od studentéw
dotyczacych satysfakcji z programu studiéw, warunkéw studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia
sie, informacji zwrotnych od nauczycieli akademickich i pracodawcow, informacji dotyczacych $ciezek
kariery absolwentéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Nie zidentyfikowano

Zalecenia

Przewodniczaca zespotu oceniajacego

Prof. dr hab. Joanna Moczydtowska
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