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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Skiad zespotu oceniajacego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy dr Tomasz Rég, cztonek PKA

cztonkowie:

1. dr hab. Aleksandra Wach, ekspert PKA

2. dr Katarzyna Papaja, ekspert PKA

3. dr Katarzyna Pigtkowska, ekspert PKA ds. ksztatcenia nauczycieli
4. Matgorzata Szelag, ekspert PKA ds. pracodawcow

5. Julia Bednarska-Lesniak, ekspert PKA ds. studenckich

6. Natalia Nyt, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku filologia prowadzonym na Uniwersytecie SWPS (dalej réwniez:
SWPS) zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu
prac okreSlonych przez Komisje na rok akademicki 2024/2025. Wizytacja przeprowadzona zostata
przez zespo6t oceniajgcy w formie stacjonarne;.

PKA po raz kolejny oceniata jakos¢ ksztatcenia na tym kierunku. Poprzednia ocena programowa
odbyta sie w roku akademickim 2018/2019 i zakoriczyta sie wydaniem oceny pozytywnej (uchwata nr
295/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 23 maja 2019 r. w sprawie oceny
programowej na kierunku filologia prowadzonym na Wydziale Nauk Humanistycznych i Spotecznych
SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego na poziomie studiéw pierwszego i drugiego stopnia
o profilu praktycznym).

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg stacjonarnej
oceny programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Zespdt oceniajacy zapoznat sie z raportem
samooceny przekazanym przez wtadze Uczelni. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z wiadzami
Uczelni, a dalszy jej przebieg odbywat sie zgodnie z ustalonym wczesniej harmonogramem. W trakcie
wizytacji przeprowadzono spotkania z zespotem przygotowujgcym raport samooceny, osobami
odpowiedzialnymi za doskonalenie jakosci na ocenianym kierunku, funkcjonowanie wewnetrznego
systemu zapewniania jakosci ksztatcenia oraz publiczny dostep do informacji o programie studiow,
pracownikami odpowiedzialnymi za umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, przedstawicielami
otoczenia spoteczno-gospodarczego, studentami oraz nauczycielami akademickimi. Ponadto
przeprowadzono hospitacje zaje¢ dydaktycznych, dokonano oceny losowo wybranych prac
dyplomowych, a takze przegladu bazy dydaktycznej wykorzystywanej w procesie ksztatcenia. Przed
zakonczeniem wizytacji sformutowano wstepne wnioski, o ktérych Przewodniczacy zespotu
oceniajgcego poinformowat wtadze Uczelni na spotkaniu podsumowujgcym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

filologia

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne / studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek?

— jezykoznawstwo (52%)
— literaturoznawstwo (24%)

— nauki o kulturze i religii (24%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

6 semestrow / 180 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

6 miesiecy / 960 h / 34 punkty ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

filologia angielska

— filologia szwedzka/ filologia norweska

iberystyka

italianistyka

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne
Liczba studentéw kierunku 372 396
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 2590 h 1931 h
prowadzacych zajecia i studentéw?
Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 172 £CTS 170 ECTS
prowadzacych zajecia i studentéow
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne 91 ECTS 91 ECTS

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktorej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzagdzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw

nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Liczba punktow ECTS objetych programem studiéw
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

filologia angielska
— 93 punkty ECTS

filologia szwedzka/
filologia norweska
— 54 punkty ECTS

iberystyka — 54

punkty ECTS
italianistyka — 54
punkty ECTS

filologia angielska -
93 punkty ECTS

filologia  szwedzka/
filologia norweska -

54 punkty ECTS

iberystyka — 54 punkty
ECTS

italianistyka  — 54

punkty ECTS

Zrédto: raport samooceny

Nazwa kierunku studiow

filologia

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiow

praktyczny

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

studia stacjonarne / studia niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek*>

— jezykoznawstwo (52%)

— literaturoznawstwo (24%)

— nauki o kulturze i religii (24%)

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

4 semestry / 120 punktéw ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktéw ECTS
przyporzadkowanych praktykom zawodowym

3 miesigce / 480 h / 18 punktow ECTS

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

filologia angielska:

- specjalizacja: Teaching English with ICT —

Psychology; Pedagogical Diagnosis

- specjalizacja: Translation Studies — Certified

Translation;

Translating  for

the Law

Industry; Translating for the Government

and European Institutions

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiow do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach
ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem
procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw

ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku

5 Nazwy dyscyplin nalezy podac¢ zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).
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- specjalizacja: Communication in Business —
Integrated ~ Marketing ~ Communication,
Strategic Management; Globalization, Public
Relations

skandynawistyka:

- specjalizacja: wspdfczesna Skandynawia,
komunikacja miedzykulturowa

Tytut zawodowy nadawany absolwentom .
magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 77 202

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb 1245 h 993 h
prowadzacych zajecia i studentéw®

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb 120 ECTS 120 ECTS
prowadzacych zajecia i studentéw
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

2 P prayporsa 64 ECTS 64 ECTS

zajeciom ksztattujacym umiejetnosci praktyczne

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

. 5 filologia angielska | filologia angielska -
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

— 94 punkty ECTS 94 punkty ECTS

skandynawistyka — | skandynawistyka — 36
36 punktéw ECTS punktow ECTS

Zrédto: raport samooceny

3. Propozycja oceny stopnia spetnienia szczegétowych kryteridw oceny programowej
okreslona przez zespét oceniajacy PKA

Propozycja oceny
stopnia spetnienia
kryterium okreslona
przez zespoét

Szczegotowe kryterium oceny programowej oceniajacy PKA
kryterium spetnione/
kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium
niespetnione

Kryterium 1. konstrukcja programu studidw: | Kryterium spetnione
koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie czesciowo

6 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podaé bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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Kryterium 2. realizacja programu studidw: tresci
programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody
ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Kryterium 3. przyjecie na studia, weryfikacja
osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, | Kryterium spetnione
zaliczanie poszczegdélnych semestréw i lat oraz czesciowo
dyplomowanie

Kryterium 4. kompetencje, doswiadczenie,
kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej
ksztatcenie oraz rozwaj i doskonalenie kadry
Kryterium 5. infrastruktura i zasoby edukacyjne
wykorzystywane w realizacji programu studiow | Kryterium spetnione
oraz ich doskonalenie

Kryterium 6. wspdipraca z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym w  konstruowaniu,
realizacji i doskonaleniu programu studiow oraz
jej wptyw na rozwaj kierunku

Kryterium 7. warunki i sposoby podnoszenia
stopnia umiedzynarodowienia procesu | Kryterium spetnione
ksztatcenia na kierunku

Kryterium 8. wsparcie studentéw w uczeniu sie,
rozwoju spotecznym, naukowym lub
zawodowym i wejsciu na rynek pracy oraz
rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Kryterium 9. publiczny dostep do informacji
o programie studidw, warunkach jego realizacji | Kryterium spetnione
i osigganych rezultatach

Kryterium 10. polityka jakosci, projektowanie,
zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione
czesciowo

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione

Kryterium spetnione
czesciowo

4. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Koncepcja ksztaftcenia na kierunku filologia o profilu praktycznym odnosi sie do ksztatcenia na
studiach pierwszego i drugiego stopnia w trybie stacjonarnym oraz niestacjonarnym. Na studiach
pierwszego stopnia kierunek obejmuje zakres czterech specjalnosci: filologii angielskiej,
skandynawistyki, iberystyki oraz italianistyki. W ramach filologii angielskiej na studiach pierwszego
stopnia okreslono cztery specjalizacje: teaching English as a foreign language, English for business
environment, cultural and literary studies oraz translation track. S one realizowane na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych. Na studiach stacjonarnych realizowany jest dodatkowo program
filologii angielskiej z rozszerzonym nauczaniem innych jezykéw obcych, na ktérym réwniez
realizowane sg te same cztery specjalizacje. Specjalno$¢ skandynawistyka, realizowana tylko na
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studiach stacjonarnych, obejmuje dwie specjalizacje: filologie norweskg (oraz dodatkowo
zmodyfikowany program tej specjalizacji filologia norweska z rozszerzonym jezykiem angielskim)
i filologie szwedzkg (oraz, analogicznie, zmodyfikowany jej program filologa szwedzka z rozszerzonym
jezykiem angielskim). Na pozostatych specjalnosciach nie wyodrebniono specjalizacji. Specjalnosé¢
iberystyka realizowana jest na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, zmodyfikowany program
iberystyka z rozszerzonym jezykiem angielskim — tylko na studiach stacjonarnych, natomiast
italianistyka — tylko na studiach niestacjonarnych.

Na studiach drugiego stopnia kierunek obejmuje zakres trzech specjalnosci: filologii angielskiej,
skandynawistyki — jezyk norweski oraz skandynawistyki — jezyk szwedzki. W programie filologii
angielskiej, realizowanym na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, wyodrebniono trzy
specjalizacje: translation studies, communication in business i teaching English with ICT (na ktérej
realizowany jest standard przygotowania do zawodu nauczyciela). Pozostate specjalnosci na studiach
drugiego stopnia prowadzone s3 tylko w formie niestacjonarnej.

Koncepcje i cele ksztatcenia na kierunku sg spéjne z misjg Uczelni na lata 2024-2029, ktdra zaktada
budowanie kapitatu spotecznego i wspieranie celéw zrdwnowazonego rozwoju poprzez dziatalnos¢
edukacyjng i naukowa. Drogg do osiggniecia tych celéw jest rozwijanie krytycznego myslenia,
edukacji ustawicznej, wspotpracy, dialogu i autonomii w dziataniu, a takze rozumienie wspodtczesnego
Swiata. Podstawowym celem strategicznym Uczelni w zakresie dziatalnosci edukacyjnej jest
wypracowanie oferty wysokiej jakosci interdyscyplinarnej edukacji z uwzglednieniem mozliwosci
samodzielnego modelowania $ciezek ksztatcenia. Podkreslona jest rola faczenia teorii z praktyka,
nawigzywania do najnowszych badan oraz wspodtpracy z osrodkami zagranicznymi i otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Pozostate cele strategiczne obejmujg rozwdj naukowo-badawczy,
dziatalno$¢ publiczng majacg wptyw na spoteczeristwo, panistwo i biznes, rozwijanie wspdlnoty
uniwersyteckiej opartej na wzajemnej trosce i szacunku, a takze dbatos¢ o Srodowisko naturalne
i przeciwdziatanie zmianom klimatycznym.

Interdyscyplinarnosc¢ i taczenie teorii z praktyka stanowig réwniez podstawy koncepcji ksztatcenia na
kierunku filologia, ktdra zaktada ksztatcenie filologiczne w zakresie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych pozwalajacych na efektywne funkcjonowanie na wspétczesnym rynku
pracy iuczestniczenie w zyciu spotecznym. Koncepcja ksztatcenia na kierunku studiéw o profilu
praktycznym zaktada powigzania studidw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym oraz nacisk na
rozwijanie umiejetnosci rozwigzywania problemdw, udziatu w pracy projektowej i zespotowej,
dokonywania samodzielnej analizy, krytycznej refleksji oraz autonomii i samoksztatcenia. Absolwenci
studidw pierwszego stopnia na kierunku przygotowani sg do dziatalnosci zawodowej, ktdra faczy
wiedze zzakresu dyscyplin naukowych oraz realiéw kulturowych obszaréw danego jezyka oraz
znajomosc¢ jezyka danej specjalizacji (angielskiego, norweskiego, szwedzkiego, hiszpanskiego lub
wioskiego). Koncepcja ksztatcenia nie okresla jednak poziomu biegtosci w jezykach obcych w zakresie
specjalnosci prowadzonych na kierunku. Rekomenduje sie doprecyzowanie poziomu biegtosci
jezykowej wedtug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego osigganej przez
absolwentéw w zakresie jezykow specjalnosci.

Posrdd istotnych kompetencji nabywanych przez studentdw znajduje sie rédwniez umiejetnos¢
korzystania z technologii informacyjnych w pracy z jezykiem, pozyskiwania i analizowania danych
oraz weryfikowania wiedzy, a takze kompetencje miekkie, zwtaszcza komunikacyjne
i miedzykulturowe. Koncepcja ksztatcenia zaktada ponadto wyposazenie absolwentéw studidéw
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drugiego stopnia w pogtebiong wiedze z zakresu dyscyplin naukowych oraz jej zastosowania
w kontekstach zawodowych. Absolwentéw ocenianego kierunku charakteryzuje wysoki poziom
kompetencji spotecznych i osobistych oraz umiejetnosé rozwigzywania zaawansowanych problemoéw
praktycznych i badawczych.

Koncepcja ksztatcenia odnosi sie do przygotowania studentéw do wykonywania, réwniez w ramach
wiasnej dziatalnos$ci gospodarczej, szerokiego spektrum zawodéw. Studenci sg przygotowywani do
zawodu ttumacza (w tym ttumacza tekstéw specjalistycznych lub literatury pieknej) i weryfikatora
tekstu w biurze tlumaczen, a takie nauczyciela lub lektora jezyka angielskiego (przy czym, jak
wspomniano, kwalifikacje do nauczania w szkotach mogg uzyskac¢ absolwenci specjalizacji teaching
English with ICT na studiach drugiego stopnia). W koncepcji ksztatcenia nie doprecyzowano jednak
poziomu edukacji, do nauczania na ktérym absolwenci zyskujg kwalifikacje. Poziom zgodnosci
koncepcji ksztatcenia ze standardem przygotowania do zawodu nauczyciela jest szczegétowo
omowiony w dalszej czesci oceny kryterium 1. Nabyta wiedza ikompetencje predestynujg
absolwentéw do podjecia pracy réwniez w charakterze redaktora w mediach spotecznosciowych lub
copywritera, podjecia zatrudnienia w roli wymagajacej umiejetnosci stosowania specjalistycznego
jezyka obcego w zawodowej komunikacji miedzykulturowej. Podkreslono, ze funkcjonowanie w tych
zawodach wymaga szczegdétowej wiedzy dotyczgcej kultury i wytwordw kultury regionu studiowanej
specjalnosci.

Tak zakreslona koncepcja ksztatcenia jest w duzym stopniu nieprecyzyjna pod wzgledem okreslenia
dziatalno$ci zawodowe] absolwenta. Obejmuje wiele rédznych zawoddéw i obszarédw dziatalnosci
zawodowej, w tym takich, ktdore koncentrujg sie na ogdlnych, generycznych kompetencjach,
niewymagajgcych wyksztatcenia filologicznego (jak redaktor w mediach spotecznosciowych,
specjalista w zakresie komunikacji miedzykulturowej i in.). Ponadto koncepcja ksztatcenia na
kierunku filologia obejmuje wiele specjalnosci i specjalizacji, z ktérych kazda oferuje ksztatcenie
z naciskiem na rozwdj innych kompetenc;ji.

Kierunek filologia zostat przyporzagdkowany do trzech dyscyplin naukowych: jezykoznawstwa jako
dyscypliny wiodacej oraz literaturoznawstwa i nauk o kulturze i religii w proporcjach odpowiednio
52%, 24% i 24%. Takie samo przyporzadkowanie dotyczy studiéw pierwszego i drugiego stopnia.
Takie przyporzadkowanie kierunku do dyscyplin jest uzasadnione, gdyz jezykoznawstwo
i literaturoznawstwo sg dyscyplinami naukowymi stanowigcymi podstawy teoretyczne filologii,
a dyscyplina nauki o kulturze i religii jest ich naturalnym uzupetnieniem.

W swietle przyjetej na kierunku koncepcji ksztatcenia dyscypliny te nie stanowig jednak adekwatnych
podstaw teoretycznych kierunku w przypadku niektdrych specjalnosci i specjalizacji. Wigze sie to ze
zrdznicowana listg zawoddw i obszaréw dziatalnosci zawodowej, do ktérych przygotowujg studia na
kierunku, sposrdod ktérych nie wszystkie sg SciSle powigzane z dyscyplinami naukowymi
jezykoznawstwo, literaturoznawstwo i nauki o kulturze i religii. Uwaga ta dotyczy w szczegdlnosci
specjalizacji English for business environment na studiach pierwszego stopnia oraz communication in
business na studiach drugiego stopnia, ktérych nazwy nie sugerujg scistych zwigzkéw z dyscyplinami,
do ktorych przyporzadkowany jest kierunek.

Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci zawodowej wtasciwych dla
kierunku filologia wedtug zarysowanej koncepcji ksztatcenia. Podkreslajg one uwszglednienie
kontekstu spoteczno-gospodarczego oraz promowanie zaangazowania spofecznego w procesie
ksztatcenia, atakze role myslenia krytycznego i autonomii w ksztattowaniu kompetencji, co jest
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zgodne ze wspétczesnymi trendami w edukacji uniwersyteckiej. W koncepcji ksztatcenia zwrdécono
rowniez uwage na role kompetencji i komunikacji interkulturowej we wspdtczesnej edukacji
i funkcjonowaniu w szeroko zakre$lonych kontekstach zawodowych. Ponadto uwzglednione jest
stosowanie technologii cyfrowych w ksztatceniu i przygotowanie studentéw do elastycznego ich
wykorzystania w obszarach dziatalnosci zawodowej ttumacza, nauczyciela i specjalisty w zakresie
komunikacji, przygotowanego do réznorodnych dziatan okreslonych w koncepcji ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zorientowane na otoczenie spoteczno-gospodarcze i zachodzgce
w nim zmiany, co znajduje wyraz w praktycznym profilu studidw oraz w doborze tresci wigzacych
ksztatcenie filologiczne z realiami rynku pracy. W tworzeniu koncepcji kierunku filologia
wykorzystano wyniki ekspertyz dotyczacych rynku pracy, ktére wskazujg na zapotrzebowanie na
absolwentéw posiadajgcych nastepujgce kompetencje: myslenie krytyczne i rozwigzywanie
problemdéw, kreatywnos$¢ i innowacyjnosé, wrazliwos¢ miedzykulturowa, kompetencje
komunikacyjne, informacyjne i medialne, kompetencje cyfrowe, samodzielny rozwdj osobisty
i zawodowy, wspdtpraca z innymi, szybkie uczenie sie, biegtos¢ cyfrowa, myslenie projektowe.
Warszawa i jej okolice stanowig atrakcyjng lokalizacje dla firm miedzynarodowych, a w sektorze
nowoczesnych ustug biznesowych wskazuje sie na duzg role umiejetnosci miedzykulturowych
i biegtosci w jezykach obcych, w tym zwtaszcza w zakresie jezykdw innych niz angielski, ze wzgledu na
umiedzynarodowienie centréw ustug dla biznesu w Polsce. Jezyki witoski, hiszpanski, szwedzki
i norweski zajmuja wysokie pozycje w rankingu poszukiwanych przez pracodawcéw jezykéw.
Kompetencje miedzykulturowe oraz znajomos$¢ jezykdw obcych sg rédwniez istotne w sektorze
kultury, ktérego Warszawa jest gtéwnym osrodkiem w kraju, iw ktérym rosnacy role odgrywa
miedzynarodowa wymiana ustug kulturalnych i kreatywnych. Zapotrzebowanie otoczenia spoteczno-
gospodarczego na kompetencje rozwijane u absolwentéw kierunku potwierdzone jest rowniez
poprzez wspotprace Uczelni z otoczeniem, ktérej przyktadem sg organizowane w Uczelni od roku
2018 Targi Pracy oraz warsztaty we wspotpracy z zewnetrznymi partnerami.

W opracowywaniu koncepcji i celéw ksztatcenia programu uruchomionego w roku 2022/2023 wzieto
pod uwage wyniki badan przeprowadzonych przez Uczelnie, ktérych celem byto pozyskanie
informacji z rynku pracy oraz od oséb studiujgcych i absolwentéw. Wyniki badania wskazaty na
kluczowg role praktycznosci programu i jego przydatnosc z punktu widzenia trendéw na rynku pracy.
W odpowiedzi na zgtoszone przez studentéw filologii szwedzkiej i norweskiej, a takze iberystyki
i italianistyki zapotrzebowanie na dalsze rozwijanie kompetencji w jezyku angielskim wprowadzono
na tych specjalnosciach dodatkowe zajecia z jezyka angielskiego jako drugiego jezyka obcego. Pod
wplywem opinii ekspertow zewnetrznych wprowadzono program filologii angielskiej z rozszerzong
nauka innych jezykéw. Pod wptywem sugestii dotyczacej wzbogacenia programu studiéw o zajecia
z zakresu nauk biznesowych wprowadzono sekwencje zaje¢ filolog na rynku pracy (na filologii
szwedzkiej, norweskiej, iberystyce i italianistyce) oraz humanities at work (na filologii angielskiej).
Ze wzgledu na zasygnalizowang potrzebe ksztatcenia w jezyku specjalistycznym do celéw
zawodowych w programach filologii szwedzkiej, norweskiej, iberystyki i italianistyki dodano do bloku
praktycznej nauki jezyka zajecia z jezyka biznesowego. Sugestie interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych dotyczace upraktycznienia procesu dyplomowania wptynety na zastgpienie
tradycyjnej pracy licencjackiej projektem dyplomowym.

Na kierunku sg wykorzystywane metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢, jednak koncepcja
ksztatcenia ich nie uwzglednia; brakuje uzasadnienia, w jaki sposéb i w jakim zakresie techniki
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nauczania na odlegtosé wpisujg sie w zatozenia koncepcji ksztatcenia. Koncepcja nie zawiera réwniez
odniesien do uwarunkowan wynikajgcych ze stosowania takich rozwigzan.

Rekomenduje sie uwzglednienie w koncepcji ksztatcenia nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢ i wynikajacych stad uwarunkowan.

Ogdlne efekty uczenia nie sg w petni zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz praktycznym
profilem studiéw. Nie uwzgledniono w nich bowiem znajomosci praktycznych zastosowan
w dziatalnosci zawodowe] zaawansowanej wiedzy z zakresu dyscyplin naukowych, do ktérych
przyporzadkowany jest kierunek. llustrujg to na przyktad efekty dla studidw pierwszego stopnia
powigzane z charakterystykami o kodzie WG: [zna i rozumie] ,w zaawansowanym stopniu
najwazniejsze zagadnienia, teorie i metody badawcze z obszaru literaturoznawstwa i nauk o kulturze
i religii oraz wspodtczesne wyzwania tych dyscyplin”, ,w zaawansowanym stopniu aparat pojeciowy
z zakresu jezykoznawstwa” oraz ,w zaawansowanym stopniu kluczowg terminologie zwigzang
z procesami, translacji, komunikacji w jezyku obcym w Srodowisku pracy lub dydaktyki jezyka
obcego”. W zadnym z tych efektéw nie wspomniano o znajomosci zastosowan tych obszaréw wiedzy
(czyli znajomosci zagadnien, metod, aparatu pojeciowego i terminologii) w kontekstach zawodowych
okreslonych w koncepcji ksztatcenia, co sprawia, ze zestaw efektéw ogdlnych nie jest w petni zgodny
z koncepcjg ksztatcenia i praktycznym profilem studiéw. Do znajomosci praktycznych zastosowan
nabywanej wiedzy odnoszg sie tylko dwa efekty ogdlne: [zna i rozumie] ,,w zaawansowanym stopniu
praktyczne zastosowania metod i teorii w zakresie translacji, komunikacji w jezyku obcym
w srodowisku pracy lub dydaktyki jezyka obcego” oraz [zna i rozumie] ,,w zaawansowanym stopniu
praktyczne zastosowania metod analizy i interpretacji tekstéw kultury, w tym zwitaszcza tekstéw
uzytkowych, literackich i naukowych studiowanego jezyka”. W sformutowaniach tych brakuje jednak
odniesien do dziatalnosci zawodowej oraz doprecyzowania, jakich konkretnych obszaréw dziatalnosci
zawodowej lub konkretnych zawoddw te praktyczne zastosowania dotyczg. Z kolei w innych ogdlnych
efektach uczenia sie jest mowa o ,aktywnosci zawodowej filologa”. Jest to sformutowanie
nieprecyzyjne, nie istnieje bowiem zawdd ,filolog”. Nieprawidtowos¢ ta dotyczy takze ogdlnych
efektdw z zakresu umiejetnosci, sposréd ktdrych tylko jeden odnosi sie do zastosowan wiedzy
w dziatalnosci zawodowej (w tym przypadku réwniez mowa o dziatalnosci zawodowej filologa):
[potrafi] ,,zastosowaé wybrane dobre praktyki, metody dziatania i narzedzia, w tym zaawansowane
techniki informacyjno-komunikacyjne do samodzielnej realizacji zadan i rozwigzywania typowych
problemédw w obszarze aktywnos$ci zawodowej filologa”. Odniesien do praktycznych zastosowan
wiedzy w konkretnych, specyficznych dla kierunku obszarach dziatalnosci zawodowej brakuje réwniez
w ogolnych efektach uczenia sie dla studiéw drugiego stopnia. Tam rowniez, jesli sporadycznie takie
odniesienia sie pojawiajg, sg sformutowane w sposéb nieprecyzyjny: ,w sferach aktywnosci
zawodowej” oraz ,w obszarze aktywnosci zawodowej filologa”. Efekty odnoszace sie do znajomosci
zagadnien, teorii i metod badawczych, a takie aparatu pojeciowego, nie zawierajg odniesien do
dziatalnosci zawodowej. W zakresie wiedzy dwa efekty odnoszg sie do konkretnych zawodoéw: [zna
i rozumie] ,w stopniu pogtebionym praktyczne zastosowania zaawansowanych metod i teorii
w dziatalnosci zawodowej, w szczegdlnosci w zakresie translacji, komunikacji w jezyku obcym
w Srodowisku pracy lub dydaktyki jezyka obcego”; ,w stopniu pogtebionym zaawansowang
terminologie zwigzang z procesami translacji, komunikacji w jezyku obcym w $rodowisku pracy lub
dydaktyki jezyka obcego”. W efektach z zakresu kompetencji spotecznych stosowane jest z kolei
ogoélnikowe sformutowanie: [jest gotéw do] , dbania o tradycje zawodu i rozwijania jego dorobku
zgodnie z biezgcymi potrzebami spotecznymi”, co sugeruje, ze chodzi o jakikolwiek zawad.
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Uwzglednienia odniesier do dziatalnosci zawodowej nie zostaty odzwierciedlone réwniez w efektach
szczegétowych sformutowanych dla zaje¢. Przyktadowo brakuje ich w sylabusach zaje¢ history of
Britain, introduction to linguistics, introduction to literary theory, morphology and syntax, navigating
popular culture, historia Skandynawii, historia literatury norweskiej, historia literatury wtoskiej i wielu
innych. Odniesienia do poszczegdlnych obszardéw dziatalno$ci zawodowej, takich jak na przyktad
ttumaczenie i nauczanie jezyka obcego, wystepujg tylko w niektérych efektach sformutowanych do
zaje¢ z bloku zaje¢ specjalistycznych dla specjalizacji tfumaczeniowej i nauczycielskiej na filologii
angielskiej.

W pozostatych sylabusach efekty uczenia sie dla zaje¢ uwzgledniajg przygotowanie do nieprecyzyjnej
,dziatalnosci filologa” lub jeszcze mniej precyzyjnego , kontekstu zawodowego”, czego przyktadami sg
zajecia humanities at work (,potrafi w praktyce stosowac przepisy prawa autorskiego i prawa
o ochronie wtasnosci intelektualnej w odniesieniu do dziatalnosci filologa”) oraz warsztat filologa
(,,potrafi pozyskiwa¢ wiarygodne informacje i materiaty graficzne potrzebne do przygotowania pracy
zaliczeniowej i prezentacji oraz wykonywania innych zadan w kontekscie akademickim
i zawodowym”).

Efekty uczenia sie nie s3 w petni zgodne z koncepcja ksztatcenia rdwniez z powodu niewtasciwego
powigzania z dyscyplinami naukowymi, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek. Na przyktad,
efekty szczegdtowe dla niektdrych zaje¢ z praktycznej nauki jezykdw nieprawidtowo powigzane s3
z dyscypling jezykoznawstwo, poniewaz nadrzednym celem tych zaje¢ jest opanowanie przez
studentéw komunikacyjnych umiejetnosci jezykowych, a nie opartej na teoriach naukowych wiedzy
jezykoznawczej. Umiejetnosci i kompetencje zwigzane z nauka jezyka wynikajg wprost
z Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego, ktdry stanowi ogdlng rame dla ksztatcenia
jezykowego, nie budujg jednak wiedzy i umiejetnosci w zakresie dyscypliny naukowej. Przyktadem
zaje¢ z praktycznej nauki jezyka angielskiego, ktorych efekty szczegétowe nawigzujg do dyscypliny
jezykoznawstwo, sg zajecia practical grammar 1 i 2, w ktdrych kartach efekt ogdlny ,,zna i rozumie
w zaawansowanym stopniu aparat pojeciowy z zakresu jezykoznawstwa” zostat uszczegdtowiony jako
»,ZNna i rozumie: podstawowe poziomy analizy jezykowej, formy gramatyczne jezyka, czesci mowy,
tryby gramatyczne, zdania pojedyncze i ztozone” itd. Podobnie dla zaje¢ grammar for language
specialists, ktore nalezg do grupy zajec z praktycznej nauki jezyka, przewidziano efekt odnoszacy sie
do dyscypliny jezykoznawstwo, cho¢ celem zajec jest ¢wiczenie struktur gramatycznych w uzyciu
jezyka specjalistycznego. Wskazuje na to tres¢ efektu uczenia sie: ,zna i rozumie rodzaje zdan
ztozonych, reguty tworzenia zdan ztozonych zawierajgcych mowe zalezng (reported speech), zdania
wzgledne (relative clauses), zdania warunkowe (conditional clauses), zastosowanie trybu faczacego
(subjunctive)”. W karcie zaje¢ communication skills ogélny efekt z zakresu umiejetnosci powigzany
z tg dyscypling zostat uszczegdtowiony jako ,potrafi wyszukiwac i wybiera¢ informacje z wybranych
zrédet do wykorzystania w prezentacjach ustnych”, co w zaden sposdb nie uzasadnia powigzan
z dyscyplinami naukowymi. Efekt szczegétowy dla zaje¢ pronunciation and voice emission, rowniez
z bloku praktycznej nauki jezyka, brzmi ,zna i rozumie procesy zachodzgce w wymowie jezyka
angielskiego w odmianie brytyjskiej i amerykanskiej, prawidtowo rdznicuje dZwieki kontrastujgce
fonemicznie, rozpoznaje zjawiska mowy ptynnej, rozumie rozrdznienie na formy mocne i stabe oraz
rozumie, jak dziata rytm w jezyku angielskim”. Efekt ten jest niepoprawnie powigzany z ogdlnym
efektem odnoszgcym sie do zaawansowanej wiedzy jezykoznawczej, gdyz celem tych zajeé jest
rozwiniecie prawidtowej wymowy w jezyku angielskim. Inne przyktady zajeé¢ z praktycznej nauki
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jezyka, ktérych szczegbétowe uczenia sie sg powigzane z dyscypling naukowa, to miedzy innymi
fonetyka praktyczna na specjalnosci skandynawistyka oraz jezyk wtoski biznesowy.

Niespdjnosci w efektach uczenia sie, ktére rzutujg na zgodnos¢ efektow z koncepcjg i celami
ksztatcenia w zakresie przypisania do dyscyplin naukowych, wynikaja réwniez z niewtasciwych
powigzan pomiedzy efektami ogdlnymi i szczegétowymi w odniesieniu do innych zaje¢, poza
zajeciami z praktycznej nauki jezyka specjalnosci. Na przyktad efekt szczegétowy dla zaje¢ humanities
at work 2 o tresci ,zna praktyczne zastosowania metod i teorii w zakresie planowania rozwoju
osobistego i komunikacji w jezyku obcym w sSrodowisku pracy”, choé nie ma zwigzku z wiedza
w zakresie dyscyplin naukowych, powigzany jest z efektem ogélnym ,zna i rozumie
W zaawansowanym stopniu praktyczne zastosowania metod i teorii w zakresie translacji,
komunikacji w jezyku obcym w srodowisku pracy lub dydaktyki jezyka obcego”, ktéry jest
(w sposéb nieprecyzyjny, o czym ponizej) wedtug koncepcji ksztatcenia powigzany z dyscypling
naukowg jezykoznawstwo. Kolejnym przyktadem jest efekt dla zaje¢ fundamentals of management
»,Zna i rozumie kluczowa terminologie zwigzang z procesami komunikacji w jezyku angielskim
w Srodowisku pracy, w szczegélnosci w zakresie pojec z dziedziny podstaw mikro- i makroekonomii”,
ktéry zostat nieprawidtowo powigzany z dyscypling jezykoznawstwo. Do dyscyplin naukowych
literaturoznawstwo i nauki o kulturze i religii niewtasciwie przypisany zostat rowniez efekt dla zajeé
digital tools for humanities ,zna w stopniu pogtebionym wybrane zagadnienia, teorie i metody
badawcze wykorzystywane w humanistyce cyfrowej”, a efekt o brzmieniu ,zna w zaawansowanym
stopniu aparat pojeciowy z zakresu psychologii réznic indywidualnych” dla zajeé individual differences
in language teaching zostat przypisany do dyscypliny jezykoznawstwo.

Ogodlne efekty uczenia sie nie s3 w petni zgodne z wtasciwym poziomem Polskiej Ramy Kwalifikacji.
W efektach ogdlnych dla kierunku nie uwzgledniono niektérych elementéw charakterystyk PRK. Na
poziomie studidw pierwszego stopnia w zakresie wiedzy brak, na przyktad, uwzglednienia
zaawansowanej znajomosci metod i teorii wyjasniajgcych ztozone zaleznosci miedzy faktami,
obiektami i zjawiskami w zakresie wszystkich dyscyplin naukowych do ktérych przyporzadkowany
zostat kierunek. W odniesieniu do literaturoznawstwa i nauk o kulturze i religii sformutowano efekt
dotyczacy znajomosci zagadnien, teorii i metod badawczych (jednak bez uwzglednienia wyjasniania
zaleznosci pomiedzy zjawiskami w tych dyscyplinach), brakuje natomiast analogicznego efektu
odnoszacego sie do jezykoznawstwa, czyli dyscypliny wiodacej. Jeden z efektéw, o kodzie FIL1_WO01,
dotyczy wprawdzie zaawansowanej znajomosci systemu jezykowego, co stanowi tylko jeden
z obszarow jezykoznawstwa i odnosi sie do wiedzy szczegdtowej, brak jednak uwzglednienia
znajomosci, faktéw, obiektow, zjawisk i teorii stanowigcych wiedze ogdlng z zakresu jezykoznawstwa.
Petne brzmienie tego problematycznego ogdlnego efektu uczenia sie dla studidow pierwszego stopnia
jest nastepujace: ,,zna i rozumie w zaawansowanym stopniu system jezykowy oraz wyjasniajace jego
funkcjonowanie teorie i metody badawcze z obszaru jezykoznawstwa, jak rowniez wspodiczesne
wyzwania tej dyscypliny”. Zbyt waskie sformutowanie i pominiecie istotnych elementéw
charakterystyki PRK w zakresie gtebi wiedzy z dyscyplin naukowych prowadzi do wielu
nieprawidtowych powigzan tego efektu ogdlnego ze szczegétowymi efektami uczenia sie dla zajeé. Na
przyktad dla zaje¢ second language acquisition zostat on uszczegdtowiony jako: ,zna i rozumie
w zaawansowanym stopniu rézine aspekty procesu akwizycji jezyka, w tym socjolingwistyczne
i neurolingwistyczne oraz teorie uczenia sie jezyka i wynikajgce z nich metody nauczania” — nie ma tu
odniesienia do znajomosci systemu jezykowego. Podobne trudnosci z uszczegétowieniem tego
samego efektu ogdlnego wykazujg efekty dla licznych innych zajeé¢, gdzie réwniez brakuje
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uwzglednienia znajomosci systemu jezykowego. llustrujg to nastepujgce wybrane przyktady: ,zna
i rozumie w zaawansowanym stopniu rézne zagadnienia, w tym teorie, procesy, zjawiska i metody
badawcze zwigzane ze semantykay i pragmatyka jezyka angielskiego” (semantics and pragmatics);
,ZNa W stopniu zaawansowanym zagadnienia, teorie i metody badawcze z obszaru psychologii
edukacyjnej, jezykoznawstwa stosowanego jak réwniez wspodiczesne wyzwania stojace przed
lektorem jezykdw obcych” (individual differences in language teaching); ,, dysponuje zaawansowang
wiedzg z zakresu teorii i zagadnien dotyczacych jezykoznawstwa niezbedng do rozumienia
historycznych zmian zachodzacych w jezyku witoskim na przestrzeni wiekow” (historia jezyka
wtoskiego).

W zakresie umiejetnosci efekty dla studidw pierwszego stopnia nie uwzgledniajg charakterystyk PRK
dotyczacych formutowania i rozwigzywania ztozonych i nietypowych probleméw oraz wykonywania
zadan w warunkach nie w petni przewidywalnych. Pomijajg rdwniez umiejetnos¢ wspdtdziatania
zinnymi osobami w ramach prac zespotowych i podejmowania wiodgacej roli w zespotach, a takze
komunikowania sie z otoczeniem z uzyciem specjalistycznej terminologii.

Efekty szczegétowe dla studidéw drugiego stopnia pomijajg istotng dla profilu praktycznego
umiejetno$¢ formutowania i testowania hipotez zwigzanych z prostymi problemami wdrozeniowymi.
Ta charakterystyka PRK jest uwzgledniona w jednym z efektéw ogdlnych, jednakze powigzane z nim
efekty szczegdétowe pomijajg zasadniczg jego tres¢, nie odnoszg sie bowiem do probleméw
wdrozeniowych, lecz do analitycznych umiejetnosci zwigzanych z wykonywaniem zadan na zajeciach.
llustrujg to efekty uczenia sie dla zaje¢ translation service provision and CAT tools: ,potrafi
analizowa¢ zadanie z uwzglednieniem wszystkich etapdw realizacji ustugi przektadu w celu
zaplanowania procesu realizacji projektu” oraz seminarium magisterskiego: ,potrafi formutowac
hipotezy zwigzane ze ztozonymi problemami typowymi dla dziatalnosci filologicznej”. Zadne
z efektéw szczegdtowych dla zajeé na specjalizacji communication in business nie zawierajg odniesien
do umiejetnosci formutowania itestowania hipotez zwigzanych z prostymi problemami
wdrozeniowymi.

W kartach wielu zaje¢ na studiach pierwszego stopnia efekty szczegétowe nie uwzgledniajg
zaawansowanego poziomu wiedzy, a niektore efekty odnosza sie do opanowania zagadnien na
poziomie podstawowym. llustrujg to na przyktad efekty do zajec British civilization (“student/ka zna
wybrane kluczowe pojecia i problemy z zakresu badan nad instytucjami, spoteczeristwem i kulturg
Wielkiej Brytanii w zakresie wyznaczonym sylabusem kursu”), history of British literature (“zna
wybrane kluczowe pojecia i problemy z zakresu badan nad historig literatury brytyjskiej”), historia
porownawcza jezykow skandynawskich (“zna kluczowa terminologie z zakresu jezykoznawstwa.
historyczno-poréwnawczego”), gramatyka opisowa jezyka hiszpanskiego (“zna i rozumie
podstawowg terminologie i aparat pojeciowy z zakresu gramatyki opisowej jezyka hiszpanskiego”).

Kolejng nieprawidtowoscig dotyczacg niezgodnosci efektéw uczenia sie z PRK jest niewtasciwe
przypisanie niektérych efektdw do charakterystyk PRK. Na przyktad efekt ogdlny dla studiéw
pierwszego stopnia: [potrafi] ,stosowac przepisy prawa zwigzanego z dziatalnosciag zawodowg
filologa, w szczegdlnosci prawa autorskiego oraz przepisy zwigzane z zarzgdzaniem wtasnoscig
intelektualng” oraz analogiczny efekt dla drugiego stopnia ,,stosowac przepisy prawa autorskiego
oraz przepisy zwigzane z zarzgdzaniem wilasnoscig intelektualng” powigzano z charakterystyka
o kodzie UW, chociaz tres¢ tych efektéw wskazuje, ze nie odnoszg sie one do wykorzystania wiedzy
w zakresie dyscyplin naukowych (warto nadmienié, ze analogiczny efekt w obszarze wiedzy, ktéry
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odnosi sie do znajomosci pojec i zasad z zakresu wtasnosci intelektualnej i prawa autorskiego,
poprawnie powigzano z charakterystyka dotyczgcg wiedzy kontekstowej o kodzie WK). Z tego
samego powodu nieprawidtowo z charakterystykg o kodzie UW powigzano efekt ,potrafi dokonac
merytorycznej selekcji dobrych praktyk, metod dziatania oraz narzedzi wykorzystywanych
w dziatalnosci zawodowej zwigzanej z jezykiem i kulturg specjalnosci” — w tej charakterystyce PRK
chodzi o dobér oraz stosowanie wtasciwych metod i narzedzi z zakresu dyscyplin naukowych, nie za$
jakichkolwiek metod i narzedzi wykorzystywanych w dziatalnosci zawodowej. W analogiczny sposéb
nieprawidtowo zostat sformutowany efekt dla studiow drugiego stopnia: , potrafi merytorycznie
dobierac i przystosowywac¢ do potrzeb danego zadania istniejgce lub opracowywac nowe narzedzia
(w tym techniki informacyjno-komunikacyjne), metody dziatania i dobre praktyki wykorzystywane
w wybranej sferach aktywnosci zawodowej” w powigzaniu z charakterystyka o kodzie UW. Inny efekt
ogolny dla studidw pierwszego stopnia ,,zna i rozumie najwazniejsze fakty, zagadnienia i dylematy
zwigzane z kulturg, spoteczeristwem i mediami w krajach obszaru jezyka specjalnosci”, zostat z kolei
powigzany z charakterystyka PRK dotyczacg kontekstu wiedzy o kodzie UK, chociaz nauki o kulturze
i religii znajdujg sie posréd dyscyplin tworzacych podstawy teoretyczne kierunku. Analogicznie
zakwalifikowano efekt ogdlny dla studiéw drugiego stopnia: ,zna i rozumie kompleksowg nature
biezagcych zjawisk oraz mechanizméw kulturowych i spotecznych w krajach obszaru jezyka
specjalnosci, jak rowniez ich zwigzek ze wspdtczesnymi wyzwaniami cywilizacyjnymi”, ktorego tresc
rowniez nawigzuje do tej dyscypliny naukowej.

Kolejng nieprawidtowoscig jest formutowanie tych samych efektéw uczenia sie dla zajeé
wielosemestralnych, co ilustruje sylabus dla lektoratu z drugiego jezyka obcego (second foreign
language 1, 2, 3, 4) na studiach pierwszego stopnia filologii angielskiej. Dla tych czterosemestralnych
zaje¢ sformutowano tylko jeden efekt uczenia sie (“potrafi postugiwac sie jezykiem obcym na
poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego”), bez uwzglednienia progresu
kompetencji miedzy semestrami. Brak zréznicowania efektéw uczenia sie na kolejnych semestrach
jest niewtasciwe, gdyz sugeruje, ze zaliczenie pierwszego semestru zajeé jest juz wystarczajgce dla
osiggniecia tych efektéw.

Niektére ogdlne efekty uczenia sie nie sg wystarczajgco specyficzne, co czeSciowo wynika z braku
doprecyzowania obszaru dziatalnosci zawodowej, do ktérej sie odnoszg. Brak nalezytej specyficznosci
przejawia sie rowniez w nieuwzglednieniu w niektdrych efektach ogdlnych odniesien do dyscyplin
naukowych. Ilustrujg to nastepujace efekty dla studidw pierwszego stopnia z zakresu umiejetnosci:
[potrafi] ,,wykorzystywad rdzne kanaty i techniki komunikacyjne w celu porozumiewania sie w jezyku
specjalnosci ze specjalistami” oraz ,wyszukiwaé, krytycznie analizowac, selekcjonowad i syntetyzowac
informacje z réznych 7rédet”. Efekty te powigzano z charakterystykami PRK o kodzie UW, ktére
odnoszg sie natomiast do umiejetnosci wykorzystywania wiedzy z obszaru dyscyplin naukowych, nie
umiejetnosci wykorzystywania technik komunikacji i wyszukiwania informacji w jakimkolwiek celu,
co sugerujg przytoczone przyktady. Brak specyficznosci w sformutowaniu efektéw ogdélnych prowadzi
do analogicznych nieprawidtowosci w formutowaniu powigzanych z nimi efektéw szczegdtowych, co
ilustrujg m.in. przyktady efektéw dla zajec¢ reading and writing skills, communication skills, critical
reading and writing: American literature. Niespecyficzne jest réwniez sformutowanie innego efektu
ogoblnego: ,potrafi analitycznie i krytycznie interpretowac teksty jezykowe i zjawiska kulturowe”.
Okredlenie ,teksty jezykowe” jest niejasne, a fraza ,zjawiska kulturowe” jest zbyt szeroka.
W analogiczny sposdb, z pominieciem odniesien do dyscyplin, formutowane sg efekty ogdlne dla
studiow drugiego stopnia. Egzemplifikujg to nastepujgce efekty z zakresu umiejetnosci: ,potrafi
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merytorycznie dobierac i przystosowywac do potrzeb danego zadania istniejgce lub opracowywaé
nowe narzedzia (w tym techniki informacyjno-komunikacyjne), metody dziatania i dobre praktyki
wykorzystywane w wybranej [sicl] sferach aktywnosci zawodowej”, ,wyszukiwaé¢ informacje
w réznych zrédtach oraz krytycznie je analizowaé, selekcjonowaé, syntetyzowaé, twoérczo
interpretowaé, a nastepnie prezentowac”. Niewystarczajgco specyficzne sg réwniez efekty
szczegbdtowe, co czesciowo wynika z ich powigzania z efektami ogdlnymi, ktére sg sformutowane
w sposob zbyt ogdlny i niespecyficzny wzgledem dyscyplin naukowych. Nieprawidtowos¢ te ilustruje
przypisanie ogdlnego efektu ,potrafi wyszukiwaé, krytycznie analizowaé, selekcjonowaé
i syntetyzowac informacje z réznych zrédet” do zaje¢ z réznych dyscyplin i spoza dyscyplin, miedzy
innymi z praktycznej nauki jezyka obcego. W niektdrych kartach zaje¢ ten efekt ogdlny jest wrecz
powtdérzony w identycznej formie, na przyktad introduction to cultural studies oraz navigating
popular culture. W kartach zaje¢ dostownie powtarzany jest réwniez inny efekt ogdlny: ,potrafi
analitycznie i krytycznie interpretowad teksty jezykowe i zjawiska kulturowe”. Powtarzanie efektow
ogolnych jako efekty szczegdtowe jest nieprawidtowoscig, poniewaz efekty szczegétowe powinny
stanowi¢ doprecyzowanie i zawezenie efektéw ogdlnych do wiedzy, umiejetnosci i/lub kompetencji
rozwijanych stricte na danych zajeciach. Brak uszczegdétowienia ogdlnych efektdw uczenia sie do
zakresu osigganego na poszczegdlnych zajeciach oznacza, ze zaliczenie tych zajec jest rownoznaczne
z osiggnieciem przez studentéw ogdlnych efektéw uczenia sie, cho¢ de facto studenci osiggneli je
tylko czesciowo w nieopisanym zakresie.

Nalezy jednak podkresli¢, ze mimo powyzszych nieprawidtowosci, zaréwno ogdlne, jak i szczegdtowe
efekty uczenia sie dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia sg zgodne z aktualnym stanem wiedzy
i jej zastosowaniami w zakresie dyscyplin, do ktorych kierunek jest przyporzadkowany, a takze
stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla
kierunku i okreslonych w koncepc;ji ksztatcenia.

Ogdlne efekty uczenia sie uwzgledniajg szereg umiejetnosci praktycznych, choé, jak stwierdzono
powyzej, ich powigzania z wykonywaniem typowych zadan dla dziatalnosci zawodowej, do ktérej
przygotowuje kierunek studiéw, nie sg wystarczajgco silnie i jednoznacznie uwzglednione.
Umiejetnosci praktyczne, do ktérych odnosza sie efekty uczenia sie, dotyczg wyszukiwania
i selekcjonowania informacji, stosowania przepisbw prawa autorskiego, realizacji zadan
i rozwigzywania probleméw w aktywnosci zawodowej, kierowania pracg zespotu.

W ogdlnych efektach uczenia sie uwzgledniona jest umiejetnos¢ komunikowania sie w jezyku obcym.
Poziom opanowania jezyka specjalnosci okreslono jako C1 ESOKJ po studiach pierwszego stopnia
ijako C2 ESOKJ po studiach drugiego stopnia. Oddzielne efekty ogdlne dotyczg opanowania
umiejetnosci tworzenia prac pisemnych oraz przedstawiania wystgpien ustnych w jezyku
specjalnosci. Dodatkowo na poziomie co najmniej A2 ESOKJ okreslono biegtos¢ w dodatkowym
jezyku obcym po studiach pierwszego stopnia. Umiejetno$¢ komunikowania sie w jezyku obcym
zostata rowniez uwzgledniona w szczegétowych efektach uczenia sie: dla zaje¢ z zakresu nauki jezyka
specjalizacji oraz, w przypadku studidéw pierwszego stopnia, dla zaje¢ z dodatkowych jezykdw obcych.
W efektach wskazany jest odpowiedni poziom biegtosci jezykowej wedtug ESOKIJ. llustruje to przyktad
efektu uczenia sie dla zajeé praktyczna nauka jezyka hiszpariskiego 4 — gramatyka: ,,umie postugiwac
sie jezykiem hiszpanskim w pismie zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu co najmniej B2
Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego w zakresie stosowania struktur
gramatycznych”.
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Niektére ogdlne efekty uczenia sie nie sg sformutowane w sposdb zrozumiaty, co uniemozliwia ich
weryfikacje. Przyktadem jest przywotany wczesdniej efekt z zakresu wiedzy na pierwszym stopniu
studidw: ,zna i rozumie w zaawansowanym stopniu praktyczne zastosowania metod i teorii
w zakresie translacji, komunikacji w jezyku obcym w srodowisku pracy lub dydaktyki jezyka obcego” —
w tym sformutowaniu nie jest jasne, czy do zakreséw translacji, komunikacji i dydaktyki odnoszg sie
,metody i teorie”, czy tez , praktyczne zastosowania”. W kazdym przypadku brakuje doprecyzowania
tresci tego efektu. Wieloznacznos$¢ sformutowania tego efektu i niemoznos¢ dokonania
jednoznacznej interpretacji jego znaczenia majg konsekwencje w formutowaniu powigzanych z nim
efektdw szczegétowych oraz dobieraniu tresci programowych, czego przyktady przytoczone sg
ponizej w ocenie kryterium 2.

Skuteczng weryfikacje osiggniecia efektéw ogdlnych uniemozliwia rowniez nadmierne rozbudowanie
niektérych z nich. Przyktadem jest efekt z zakresu wiedzy dla studiéw pierwszego stopnia: ,zna
i rozumie w zaawansowanym stopniu system jezykowy oraz wyjasniajgce jego funkcjonowanie teorie
i metody badawcze z obszaru jezykoznawstwa, jak réwniez wspodtczesne wyzwania tej dyscypliny”.
Poszczegdlne elementy tego sformutowania odnoszg sie do réinych zakreséw wiedzy, a wiec
poznanie systemu jezykowego bez zgtebienia wspdtczesnych wyzwan jezykoznawstwa doprowadzi do
jedynie czesciowego osiggniecia efektu. Takie sytuacje uniemozliwiajg przeprowadzenie rzetelnej
oceny osiggniecia kompetencji opisanych w efektach. Ta sama nieprawidtowos¢ dotyczy takze innych
efektédw z zakresu wiedzy: ,,zna i rozumie w zaawansowanym stopniu najwazniejsze zagadnienia,
teorie i metody badawcze z obszaru literaturoznawstwa i nauk o kulturze i religii oraz wspodtczesne
wyzwania tych dyscyplin” oraz ,podstawowe uwarunkowania ekonomiczne, prawne, etyczne réznych
rodzajéw aktywnosci zawodowej filologa oraz zasady tworzenia i rozwoju réinych form
przedsiebiorczosci”. Wielokrotnie ztozone sg réwniez niektére efekty z zakresu umiejetnosci, na
przyktad: , potrafi formutowac wnioski i merytorycznie argumentowadé, w tym takze z wykorzystaniem
pogladdéw innych autoréw, zardwno biorac udziat w debacie, jak i piszac teksty akademickie badz
uzytkowe” — formutowanie wnioskéw, udziat w debacie i pisanie tekstéw to rézine umiejetnosci.
W zakresie kompetencji spotecznych nieprawidtowos¢ te ilustruje efekt ,jest gotow do uznania
znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemdéw poznawczych i praktycznych, a co za tym idzie do
krytycznej oceny swojej wiedzy oraz rzetelnego przekazywania jej innym” — rozwigzywanie
problemdw, ocena witasnej wiedzy i przekazywanie wiedzy innym to rézne elementy kompetencji
spotecznych. Przytoczone przyktady dotyczg efektdw uczenia sie dla studidw pierwszego stopnia,
jednak analogiczne problemy wystepujg rowniez w sformutowaniach efektéw dla studidw drugiego
stopnia, na przyktad: ,zna i rozumie w stopniu pogtebionym zagadnienia, teorie i metody badawcze
z obszaru jezykoznawstwa ogdlnego oraz zaawansowane zagadnienia z obszaru przektadoznawstwa,
teorii komunikacji lub glottodydaktyki, jak rowniez wspdtczesne wyzwania stojgce przed dyscypling
jezykoznawstwa”.

Nadmierne rozbudowane sg réwniez efekty szczegdtowe sformutowane dla poszczegdlnych zajed.
Przyktadowo: efekt dla zaje¢ pronunciation and voice emission ,zna i rozumie procesy zachodzace
w wymowie jezyka angielskiego w odmianie brytyjskiej i amerykanskiej, prawidtowo réznicuje
dzwieki kontrastujagce fonemicznie, rozpoznaje zjawiska mowy ptynnej, rozumie rozrdznienie na
formy mocne i stabe oraz rozumie, jak dziata rytm w jezyku angielskim” jest wielokrotnie ztozony.
Przy tym jego tres¢ odnosi sie zarowno do wiedzy, jak i umiejetnosci. Zbyt rozbudowany i odnoszacy
sie jednoczesnie do wiedzy i umiejetnosci jest tez efekt dla zajeé reading and writing skills: ,,posiada
umiejetnos¢ czytania tekstow po angielsku na poziomie B2+, rozumiejgc teksty akademickie
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i materiaty fachowe o tematyce filologicznej lub pokrewnej, umie odrézni¢ najwazniejsze informacje
oraz rozpoznaé przekaz implicytny w tekscie”.

Koncepcja ksztatcenia w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela zaktada
realizacje efektéw okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25
lipca 2019 roku w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela (Dz.U. 2019, poz. 1450) w ramach studiéw drugiego stopnia (specjalizacja teaching
English with ICT, zarowno w formie stacjonarnej, jak i niestacjonarnej). Koncepcja ta nie jest zgodna
z obowigzujgcymi przepisami.

Efekty uczenia sie w zakresie przygotowania do zawodu nauczyciela na drugim stopniu studidow nie
zawierajg ogolnych efektéw uczenia sie okreslonych w standardzie. Program studidw nie obejmuje
rowniez petnego zakresu efektéw szczegétowych, ktdre okresla standard, tzn. w zakresie
przygotowania psychologiczno-pedagogicznego brakuje efektow B.2.W.1 i B.2.K1, w zakresie
podstaw dydaktyki iemisji gtosu program nie uwzglednia efektu C.U8, w zakresie dydaktyki
przedmiotu nauczania efektéw D1.W6, D1.W9, D.1.W11, D.1.W12, D1. W15, D1.U11. Program
studiow nie uwzglednia rowniez efektéw w zakresie praktyk zawodowych (B.3 i D.2). Ponadto,
program studiéw nie okresla, ktére efekty stuzg do przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela jezyka angielskiego w szkole podstawowej, a ktére w szkole ponadpodstawowe;.

Inng nieprawidtowoscig jest to, ze Uczelnia realizuje efekty uczenia sie okreslone w standardzie
w ramach tresci i zaje¢, ktére nie sg objete standardem. Ta nieprawidtowos¢ odnosi sie do zajec
realizujgcych tresci dotyczacych nauczania dzieci wczesnoszkolnych i dorostych, pomimo ze standard
wyraznie zaznacza, ze nie ma on zastosowania do ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania
zawodu nauczyciela przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej (klasy I-lll szkoty podstawowej) lub
edukacji dorostych w kontekscie pozaszkolnym. Podobna nieprawidtowosé ma miejsce w przypadku
nastepujacych zaje¢ w zakresie dydaktyki szczegdtowej: ICT in Adult Language Learning (zajecia, jak
wynika zaréwno z tresci programowych i tytutu zajeé, odnoszg sie do nauczania dorostych), teaching
English as an international language, teaching English for specific purposes, advanced language
practice (tresci tych zaje¢ odnoszg sie do praktycznej nauki jezyka angielskiego, a wiec stanowiag
merytoryczne przygotowanie do wykonywania zawodu nauczyciela w rozumieniu standardu).
Natomiast w przypadku zajec¢ virtual exchanges in language learning i teaching adults efekty
szczegdtowe tylko czesSciowo realizowane sg w ramach tresci okreslonych w standardzie, jako ze
niektére z tresci przewidziane dla tych zaje¢ odnoszg sie do nauczania dorostych.

Kolejng nieprawidtowoscig jest formutowanie efektéw uczenia sie w sposéb nieodpowiadajgcy
specyfice zaje¢. Na przyktad, dla zaje¢ computer assisted language teaching sformutowano efekty
uczenia sie z zakresu psychologii, natomiast z tresci programowych przewidzianych dla tych zajeé
wynika, Ze sg to zajecia z zakresu dydaktyki jezyka angielskiego, na co rdwniez wskazuje tytut tych
zajeé. Brak korelacji miedzy efektami uczenia sie a tresciami programowymi zaje¢ i ich tytutami
oprécz wyzej wymienionych zaje¢, ma réwniez miejsce w przypadku nastepujacych zajeé: teaching
young learners i teaching adults, dla ktorych sformutowano efekty uczenia sie z zakresu pedagogiki,
z kolei tresci programowe s3 z zakresu dydaktyki jezyka angielskiego.

Poszczegdlne grupy zaje¢ okreslone w standardzie zostaty w programie studidw rozdrobnione na
wiele zajec. Na przyktad, tresci ksztatcenia z zakresu psychologii realizowana jest w ramach czterech
zajeé, podstaw dydaktyki rowniez czterech. To rozdrobnienie zaje¢ skutkuje powtarzalnoscig efektéw
uczenia sie w obrebie réznych zaje¢. Na przyktad, program studiow wskazuje, ze studenci majg
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osiggnac efekt B.1W.1 w ramach zaje¢ psychology, jednak nie jest jasne, czy studenci majg ten efekt
osiggnaé czesciowo czy w petni, poniewaz efekt ten pojawia sie réwniez przy zajeciach psychological
aspects of language teaching, success and failure in language teaching i computer assisted language
teaching. Ten nieprawidtowy mechanizm funkcjonuje takze w przypadku innych zajec.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezgcg ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni, jednak nie mieszczg sie w dyscyplinach
jezykoznawstwo, literaturoznawstwo i nauki o kulturze i religii, do ktorych kierunek jest
przyporzadkowany. Koncepcja i cele ksztatcenia uwzgledniaja postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej wtasciwych dla kierunku oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie nie s3 w petni zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzadkowany kierunek. Nie opisujg w sposdb specyficzny i pozwalajacy na
stworzenie systemu weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osigganych przez
studentdw. Nie odpowiadajg tez wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Efekty uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela nie zawierajg
petnego zakresu ogdlnych i szczegétowych efektdw uczenia sie okreslonych w standardzie ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela. W przypadku niektérych zaje¢ efekty
uczenia sie okreslone przez standard sg realizowane w ramach tresci i zaje¢ spoza standardu.
Niektére efekty nie odpowiadajg specyfice zaje¢, do ktérych zostaty przypisane lub sg uwzglednione
w ramach réznych tresci na réznych zajeciach, co skutkuje powtarzalnoscia efektow.

Sformutowane ponizej rekomendacje nie majg wptywu na ocene kryterium. Propozycja oceny
kryterium speftnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych: 1) nieprecyzyjnego
okreslenia zawoddw i obszaréw dziatalnosci zawodowej, do ktérych przygotowuja studia na kierunku,
2) braku okreslenia w koncepcji ksztatcenia etapu edukacji, do nauczania na ktérym absolwenci
zdobywaja kwalifikacje, 3) niepetnej zgodnosci koncepcji ksztatcenia na z dyscyplinami naukowymi,
do ktérej przypisany jest kierunek, 4) nieuwzglednienia w efektach uczenia sie odniesien do
konkretnych zawodow lub obszaréw dziatalnosci zawodowej, 5) sformutowania efektdw uczenia sie
w sposob nie w petni zgodny z koncepcjg ksztatcenia i przypisaniem kierunku do dyscyplin
naukowych, 6) niepetnej zgodnosci pomiedzy efektami uczenia sie a wtasciwym poziomem Polskiej
Ramy Kwalifikacji, 7) nieuwzglednienia progresji kompetencji w efektach uczenia sie w zajeciach
wielosemestralnych, 8) sformutowania efektéw uczenia w kategoriach gtebi wiedzy oraz jej
zastosowania w sposdb niespecyficzny w odniesieniu do dyscyplin naukowych, 9) sformutowania
efektdw uczenia sie w sposdb niezrozumiaty, niepozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji,
10) braku uwzglednienia wszystkich ogdlnych i szczegétowych efektéw uczenia sie w brzmieniu
okreslonym przez standard przygotowania do zawodu nauczyciela w ramach tresci i zajec
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specyficznych dla poszczegdlnych efektéw uczenia sie oraz tylko w ramach tresci okreslonych przez

standard, 11) braku uwzglednienia w efektach uczenia sie koncepcji realizacji standardu co do

kompetencji zwigzanych z nauczaniem na Il i Ill etapie edukacyjnym, 12) braku uwzglednienia

efektdw uczenia sie okreslonych w standardzie w sposdb niepowtarzajacy sie w ramach réznych

zajec.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak
Rekomendacje
1. Rekomenduje sie doprecyzowanie poziomu biegtosci jezykowej wedtug Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego osigganej przez absolwentdw w zakresie jezykow
specjalnosci.
2. Rekomenduje sie uwzglednienie w koncepcji ksztatcenia nauczania i uczenia sie
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ i wynikajacych stad
uwarunkowan.
Zalecenia
1. Zaleca sie doprecyzowanie katalogu zawoddw i obszaréw dziatalnosci zawodowej, do ktérych
przygotowuja studia na kierunku, zgodnie ze specyfikg studiéw filologicznych.
2. Zaleca sie jednoznaczne okreslenie w koncepcji ksztatcenia etapu edukacji, do nauczania na
ktérym absolwenci zdobywajg kwalifikacje.
3. Zaleca sie dostosowanie koncepcji ksztatcenia na wszystkich specjalnosciach kierunku tak,
aby miescita sie w dyscyplinach naukowych, do ktdrej kierunek jest przypisany.
4. Zaleca sie uwzglednienie w efektach uczenia sie odniesien do konkretnych zawodéw lub
obszarow dziatalnosci zawodowej.
5. Zaleca sie sformutowanie efektdw uczenia sie zgodnych z koncepcjg ksztatcenia na kierunku
i przypisaniem kierunku do dyscyplin naukowych.
6. Zaleca sie uwzglednienie w efektach uczenia sie petnego zakresu kompetencji okreslonych
w Polskiej Ramie Kwalifikacji.
7. Zaleca sie formutowanie réznych efektow uczenia sie dla zaje¢ wielosemestralnych w celu
uwzglednienia progresji kompetencji.
8. Zaleca sie sformutowanie efektdw uczenia w kategoriach gtebi wiedzy oraz jej zastosowania
w sposéb specyficzny w odniesieniu do dyscyplin naukowych, do ktdrych kierunek jest
przyporzadkowany.
9. Zaleca sie sformutowanie ogdlnych i szczegétowych efektow uczenia sie w sposdb zrozumiaty,
pozwalajgcy na stworzenie systemu ich weryfikacji.
10. Zaleca sie spetnienie wymogéw standardu przygotowujacego do wykonywania zawodu

nauczyciela poprzez uwzglednienie wszystkich ogdlnych i szczegdétowych efektéw uczenia sie
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w brzmieniu okreslonym przez standard w ramach tresci i zaje¢ specyficznych dla
poszczegdlnych efektdow uczenia sie oraz tylko w ramach tresci okreslonych przez standard.

11. Zaleca sie uwzglednienie w efektach uczenia sie koncepcji realizacji standardu co do
kompetencji zwigzanych z nauczaniem na Il i lll etapie edukacyjnym.

12. Zaleca sie uwzglednienie efektéw uczenia sie okreslonych w standardzie w sposéb
niepowtarzajacy sie w ramach réznych zajeé.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe nie sg w petni zgodne z efektami uczenia sie oraz nie w petni uwzgledniajg wiedze
i jej zastosowania w zakresie dyscyplin, do ktdérych kierunek jest przyporzgdkowany. W wielu
przypadkach nieprawidtowe powigzanie tresci programowych z efektami uczenia sie w zakresie
dyscyplin naukowych potwierdza zdiagnozowane wczesniej (w kryterium 1) niewtasciwie przypisanie
zajec z praktycznej nauki jezyka do dyscyplin naukowych. Na przyktad efekty uczenia sie dla zajec
writing skills (studia pierwszego stopnia, filologia angielska) odnoszg sie do dyscypliny
literaturoznawstwo i s3 powigzane z charakterystykami o kodzie WG dotyczacymi zakresu i gtebi
wiedzy: ,zna praktyczne zastosowania wiedzy literaturoznawczej w zakresie wzmacniania przekazu
tekstu poprzez stosowanie srodkéw stylistycznych i witasciwej kompozycji”, natomiast tresci
programowe, zgodnie z nazwg zaje¢, wskazujg na rozwijanie praktycznej znajomosci jezyka
i obejmujg ¢wiczenia z pisania w ramach: struktury tekstu i paragrafu, spéjnosci logicznej w tekscie,
cech jezyka obiektywnego, tworzenie tekstdw argumentujacych, streszczen, parafraz oraz raportéw.
Innym przyktadem sg zajecia jezyk wtoski biznesowy 1: kuchnia i moda i jezyk wtoski biznesowy 2:
przemyst i turystyka, dla ktérych sformutowano efekt uczenia sie w zakresie wiedzy z dyscyplin
naukowych powigzany z charakterystykg o kodzie WG: ,zna i rozumie praktyczne zastosowania
poznanych metod i teorii w zakresie zastosowania jezyka wtoskiego w srodowisku pracy w obszarze
sztuki kulinarnej i kuchni oraz $wiata mody, a takze w zakresie translacji jezyka biznesowego w tych
dwéch dziedzinach”, cho¢ nazwy zajec i ich tresci programowe wskazujg na omawianie wybranych
tematéw w ramach praktycznej nauki jezyka. Sg to na przyktad nastepujgce tresci: ,regiony Wtoch:
charakterystyczne dania, napoje i tradycje kulinarne, przepisy: stownictwo i zwroty stosowane
w przepisach kulinarnych; kuchnia domowa: typy i pory positkdw, podstawowe zwroty, produkty
spozywcze: warzywa, owoce, miesa, wedliny, makaron, nabiat, pieczywo, wino: produkcja i rodzaje
win, w kuchni: garnki, naczynia, sprzety, metody gotowania”.

Sekwencja zaje¢ w planie studiow jest prawidtowa. Sposdb rozplanowania zajeé, z zajeciami
o charakterze propedeutycznym poprzedzajgcymi zajecia wymagajace bardziej zaawansowanej
i uszczegdtowionej wiedzy, sprzyja realizacji tresci ksztatcenia i umozliwia osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie wtasciwych dla kierunku filologia. Tresci programowe na studiach
pierwszego stopnia filologii angielskiej realizowane s w ramach grup zaje¢ ,trzonowych” z zakresu
jezykoznawstwa, literaturoznawstwa i nauk o kulturze i religii. S3 to miedzy innymi zajecia
introduction to linguistics (wybrane tresci: “geneza i wtasciwosci jezykéw ludzkich, gatezie
jezykoznawstwa, problematyka jezyka modwionego i pisanego, rola jezyka w komunikacji
miedzyludzkiej i kulturze), morphology and syntax (wybrane tresci: “stowo, morfem, allomorfia,
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zjawiska morfologiczne, procesy stowotwdrcze, wstep do teorii analizy sktadniowej”), phonetics and
phonology (wybrane tresci: “Réznice w transkrypcji odmiany brytyjskiej i amerykanskiej jezyka
angielskiego, a takze podstawy systemu transkrypcji fonetycznej”), history of British literature
(wybrane tresci: “the beginnings: the Old English period, the literature of the Middle Ages, the
beginnings of the English theatre”), american civilization (wybrane tresci: “the thirteen colonies, the
war that made America: the French and Indian war, the American revolution”). Nastepnie, od
trzeciego semestru, witgczane sg zajecia specjalistyczne w obszarze wybranej specjalizacji, natomiast
na dwoch ostatnich semestrach studenci dodatkowo realizujg zajecia w ramach kurséw
selektywnych, w tym seminariow dyplomowych. Na pozostatych specjalnosciach nie uwzgledniono
bloku zaje¢ specjalizacyjnych (poniewaz nie ma tam podziatu na specjalizacje), lecz tresci
programowe rowniez sg umiejscowione w harmonogramie z uwzglednieniem stopniowego ich
uszczegétawiania w kolejnych semestrach. Na przyktad na dwdch pierwszych semestrach specjalnosci
skandynawistyka realizowane s3 zajecia wiedza o jezyku i kulturze (wybrane tresci: “dziaty
jezykoznawstwa, jezyk jako system znakdw, poziomy analizy jezykowej”), wstep do nauk o kulturze
(wybrane tresci: “kultura — jednostka — osobowos¢, ,szkoty” w antropologii — funkcjonalizm
i strukturalizm”). Na dalszych semestrach realizowane sg tresci bardziej wyspecjalizowane, na
przyktad powigzane z przektadem oraz pogiebiajgce wiedze z zakresu literatury i kultury
skandynawskiej. Prowadzone sg tez seminaria dyplomowe pogtebiajgce i uszczegdtawiajgce wiedze.
Sekwencja zajec jest réwniez logiczna i prawidiowa na innych specjalnosciach oraz na wszystkich
specjalnosciach studiéw drugiego stopnia.

Nalezy jednak zauwazyé, ze program studidw, oparty w bardzo duzym zakresie na zréznicowaniu
efektéw uczenia sie i tresci programowych w ramach réznych specjalnosci i specjalizacji, wptywa na
proporcje osiggania ogdlnych efektéw uczenia sie w zakresie dyscyplin, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany, czyli w dyscyplinach jezykoznawstwo, literaturoznawstwo i nauki o kulturze
i religii. Na niektdrych specjalnosciach i specjalizacjach jezykoznawstwo nie jest dyscypling wiodacg,
co zaktada koncepcja ksztatcenia na kierunku. Dotyczy to programu specjalnosci skandynawistyka,
gdzie liczba punktow ECTS przypisanych zajeciom realizujgcym efekty z poszczegdlnych dyscyplin jest
roztozona mniej wiecej rownomiernie pomiedzy wszystkie trzy dyscypliny, a dodatkowo tematyka
zajec fakultatywnych wskazuje na przewage tresci z zakresu literaturoznawstwa i nauk o kulturze
i religii. Na specjalizacji cultural and literary studies na filologii angielskiej pierwszego stopnia efekty
z zakresu jezykoznawstwa sg realizowane gtdwnie w ramach zaje¢ ,trzonowych”, gdyz wszystkie
zajecia specjalizacyjne, zgodnie z profilem specjalizacji, dotyczg obszaru literaturoznawstwa i nauk
o kulturze i religii. Na tej specjalnosci role wiodacg przejmujg wiec te dwie dyscypliny,
a jezykoznawstwo jest w programie studidw znacznie mniej reprezentowane. Z kolei na
specjalizacjach biznesowych filologii angielskiej (English for business environment na studiach
pierwszego stopnia i communication in business na studiach drugiego stopnia) proporcje realizacji
efektdw uczenia sie nie uwzgledniajg wiodgcej roli jezykoznawstwa, a dodatkowo proporcjonalnie
wieksza niz na innych specjalizacjach jest pula zajeé, na ktorych nie sg realizowane zadne efekty
powigzane z dyscyplinami naukowymi do ktérych jest przyporzadkowany kierunek. Blok zajec
specjalizacyjnych na tych specjalizacjach obejmuje bowiem zajecia takie jak miedzy innymi business
environment, social media, theory and practice of business communication, entrepreneurship skills,
realizujgce efekty z zakresu wiedzy kontekstowej — efekty w zakresie zaawansowanej lub pogtebionej
wiedzy z dyscyplin naukowych i umiejetnosci jej stosowania sformutowane s3 dla tych zaje¢ w sposdb
nieuprawniony.
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Tresci programowe na wszystkich specjalnosciach na obu stopniach studiéw nie w petni zapewniaja
osiagniecie przewidzianych dla tych zajeé szczegétowych efektédw uczenia sie. W duzej mierze jest to
wynikiem nadmiernego akcentowania w tresciach programowych elementéw wiedzy, z pominieciem
aspektow dotyczacych umiejetnosci i kompetencji spotecznych, formutowanie tresci w sposéb
encyklopedyczny, czy wrecz lakoniczny, co sprawia, ze powigzanie ich z poszczegélnymi efektami dla
zaje¢ (nawet efektami z kategorii wiedzy) jest praktycznie niemozliwe. Nieprawidtowosci
w formutowaniu tresci programowych dotyczg wielu zaje¢. Na przyktad tresci programowe zajec
navigating popular culture stanowig listy gatunkéow wytworéw kultury (na przyktad western,
romance, detective fiction) oraz lektur. Tak przedstawione tresci nie korespondujg z efektami uczenia
sie w zakresie umiejetnosci, zwigzanych z dokonywaniem syntezy, krytycznej analizy, syntezy
informacji oraz interpretowaniem tekstéw kultury. Podobnie w karcie zaje¢ seminar in British
literature tresci programowe to wykaz lektur (na przyktad , Geoffrey Chaucer, The Canterbury Tales:
The Miller’s Tale, The Pardoner’s Tale; William Shakespeare: Hamlet, King Lear”), ktéry nie wskazuje
na zapewnienie na tych zajeciach osiggniecia efektdow uczenia sie takich jak ,zna istotne zagadnienia
zwigzane z rozwojem kultury brytyjskiej znajdujgce odzwierciedlenie w omawianych tekstach
literackich” oraz ,potrafi interpretowaé teksty reprezentujgce rdézine gatunki literackie i epoki
historycznoliterackie”. Skrétowe, lakoniczne przedstawienie tresci programowych dotyczy réwniez
zaje¢ z praktycznej nauki jezyka. Przyktadem jest lista zagadnien z sylabusa zaje¢ komunikacja
z elementami fonetyki 1 (filologia norweska): ,autoprezentacja; codzienne czynnosci; pory roku
i pogoda; czas wolny; (...)”. Tresci te nie zapewniajg osiggniecia efektéw z zakresu umiejetnosci
i kompetencji spotecznych, a dodatkowo nie wskazuja na potgczenie rozwijania sprawnosci
komunikacyjnych i wymowy, co sugeruje nazwa zajeé. Innym przyktadem s3 zajecia advanced
grammar practice na studiach drugiego stopnia filologii angielskiej, gdzie tresci stanowig liste
struktur gramatycznych: ,czasy gramatyczne (tenses); czasowniki modalne (modal verbs); przedimki
(articles); struktura i typy zdan (...)”. Ta lista zagadnien nie pozwala takze na stwierdzenie, w jakim
stopniu umozliwiaja one osiggniecie jedynego efektu uczenia sie dla tych zaje¢ w zakresie
umiejetnosci: ,potrafi postugiwac sie zaawansowanymi strukturami gramatycznymi na poziomie C2”.
Katalog struktur gramatycznych stanowigcy tresci programowe nie wskazuje na ich zaawansowany
poziom, nie odnosi sie tez do umiejetnosci ich stosowania.

W innych przypadkach tresci s niekompletne i nie uwzgledniajg elementéw poszczegdlnych efektéw
uczenia sie. Na przyktad w karcie zaje¢ nowoczesne technologie w nauczaniu i uczeniu sie jezykow
obcych (italianistyka) zadne z tresci programowych nie zapewniajg uzyskania efektu w zakresie
umiejetnosci ,potrafi wciela¢ w Zzycie idee ciggtego doksztatcania sie, samodzielnie zdobywajac
wiedze i majac swiadomos¢ proceséw jakie wowczas zachodza”. Inng ilustracjg jest efekt szczegdtowy
z zakresu wiedzy dla zajec aspects of business communication: ,,zna i rozumie najwazniejsze fakty,
zagadnienia, wyzwania zwigzane z kulturg, spoteczenstwem i mediami w krajach obszaru jezyka
angielskiego”, z ktérym nie sg powigzane zadne tresci programowe — nie odnoszg sie one bowiem do
krajéw obszaru jezyka angielskiego, a do komunikacji biznesowej w sensie ogdlnym: ,komunikacja
i jej znaczenie w organizacji; rola komunikacji w Srodowisku pracy. ESP w Srodowisku pracy;
podstawowy model komunikacji; przeszkody w komunikacji (...)".

Przyktady niekompatybilnosci tresci programowych i efektéw uczenia sie na niektérych zajeciach
dodatkowo wskazujg na niewtasciwe przyporzgdkowanie efektdw uczenia sie do dyscyplin
naukowych, na co zwrdcono juz uwage przy omawianiu kryterium 1. Przyktadowo tresci zajec
humanities at work 2 obejmujg zagadnienia takie jak ,rozwdj osobisty i zawodowy: personal and
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career development; kluczowe kompetencje spoteczne i zawodowe filologa/zki, work-life balance:
zarzadzanie czasem, stres w zyciu akademickim i zawodowym” i nie umozliwiajg osiggniecia efektu
uczenia sie o tresci ,,zna i rozumie w zaawansowanym stopniu praktyczne zastosowania metod i teorii
w zakresie translacji, komunikacji w jezyku obcym w srodowisku pracy lub dydaktyki jezyka obcego”.

W odniesieniu do niektérych zaje¢ sformutowano efekty uczenia sie dotyczgce rozwijania
kompetencji jezykowej, chociaz nie jest to ich celem. Przyktadem takich zaje¢ jest micro and
macroeconomic business environment, ktérego tresci programowe dotyczg obszaru biznesu
i obejmuja zagadnienia takie jak , przedmiot ekonomii: definicje, krétka historia rozwoju, analiza
pozytywna i normatywna, model a rzeczywisto$¢ gospodarcza, sity rynkowe, czyli popyt i podaz,
producenci i efektywnos¢ rynkow oraz koszt opodatkowania, teoria przedsiebiorstwa”. Nie
zapewniajg one osiggniecia efektu uczenia sie w zakresie nauki jezyka obcego. Podobna
nieprawidtowos$¢ dotyczy zajeé aspects of business communication, human resources management
i wielu innych, zwtfaszcza na specjalizacjach biznesowych na studiach pierwszego i drugiego stopnia.

Poniewaz program studiéw nie uwzglednia wszystkich efektow uczenia sie okreslonych w standardzie
przygotowujgcym do wykonywania zawodu nauczyciela, a sylabusy zaje¢ z zakresu przygotowania
psychologiczno-pedagogicznego i dydaktycznego tez tych efektow nie implementujg (jak wskazano
powyzej), to tresci programowe nie umozliwig osiggniecia wszystkich efektéw uczenia sie
okreslonych w standardzie. Co wiecej, w przypadku niektérych zaje¢ przygotowujacych do
wykonywania zawodu nauczyciela efekty uczenia sie nie sg specyficzne dla danych zaje¢, a co sie
ztym wigze efekty uczenia sie itresci zaje¢ nie sg ze sobg kompatybilne. Na przyktad, program
studiow zaktada, ze na zajeciach computer assisted language teaching studenci powinni osiggnac
nastepujace efekty uczenia sie z psychologii: B.1.W1., B.1.U5, B.1.U6, B.1.W5., i B.1.K1. Tresci
programowe dla tych zaje¢ to: ,1. Koncepcje i modele ,hybryd/ synchronous/blended learning”
W hauczaniu, 2. Kompetencje merytoryczne i dydaktyczne nauczyciela, rozwéj zawodowy nauczyciela
z wykorzystaniem TiK, 3. Wykorzystanie materiatéw tradycyjnych vs. cyfrowych w nauczaniu,
4. Réznice indywidualne a proces nauczania jezyka obcego z wykorzystaniem TiK, 5. Trudnosci
w pracy z TiK na lekcji jezyka angielskiego”. Powyzsze tresci zatem w ogdle nie odnoszg sie do
zapowiedzianej w efektach uczenia sie znajomosci podstawowych poje¢ psychologii: proceséw
poznawczych, spostrzegania, odbioru i przetwarzania informacji, mowy i jezyka, myslenia
i rozumowania, uczenia sie i pamieci, roli uwagi, emocji i motywacji w procesach regulacji
zachowania, zdolnosci i uzdolnienia, psychologii réznic indywidualnych — réinic w zakresie
inteligencji, temperamentu, osobowosci i stylu poznawczego (B.1.W.1); zagadnien autorefleksji
i samorozwoju: zasobow wtasnych w pracy nauczyciela — identyfikacja i rozwdj, indywidualne
strategie radzenia sobie z trudnosciami, stres inauczycielskie wypalenie zawodowe (B.1.W.5);
rozpoznawac bariery i trudnosci uczniow w procesie uczenia sie (B.1.U5); identyfikowa¢ potrzeby
uczniow w rozwoju uzdolnien izainteresowan (B.1.U6.); autorefleksji nad wtasnym rozwojem
zawodowym (B.1.K1.). W konsekwencji tresci programowe dla tych zaje¢ nie umozliwiajg osiggniecia
szczegdtowych efektdw uczenia sie okreSlonych dla psychologii. Podobny mechanizm
nieprawidtowosci wystepuje takze w innych zajeciach stuzgcych realizacji standardu
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.

W innych przypadkach, nawet jesli tresci programowe oddajg specyfike efektdw uczenia sie, to
rowniez nie prowadzg one do osiggniecia danego efektu uczenia sie. Na przyktad, w sylabusie zajeé
stress management ujeto nastepujacy efekt szczegétowy: ,Student(ka) potrafi obserwowac procesy
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rozwojowe ucznidow’ (B.1.U1.). Przewidziane tresci dla tych zajeé to: , 1. Stres — charakterystyka, stres
a umyst, ciato; 2. Stres w konteksécie edukacyjnym i zawodowym; 3. Radzenie sobie ze stresem
i strategie radzenia sobie z trudnosciami; 4. Konflikt i sposoby rozwigzywania sytuacji konfliktowych;
5. Wykorzystanie zdobytej wiedzy psychologicznej do analizy zdarzen pedagogicznych”. Zatem dla
przytoczonego wyzej efektu uczenia sie nie przewidziano tresci zwigzanych z procesem rozwojowym
ucznidow umozliwiajgcych jego osiggniecie. Ponadto, efekt ten nie jest spdjny z tytutem zaje¢, ktory
wyraznie wskazuje na tresci zwigzane z radzeniem sobie ze stresem, a nie procesami rozwojowymi
ucznidow. Taka sama nieprawidtowos¢ ma miejsce w przypadku innych zajeé stuzacych realizacji
standardu przygotowujgcego do zawodu nauczyciela.

Inng nieprawidfowoscig jest powtarzalnos¢ tresci w obrebie niektérych zajeé. Na przyktad, na
studiach pierwszego stopnia w ramach zaje¢ method and techniques of TEFL 1 realizowane sg tresci
z zakresu metod i technik nauczania gramatyki i stownictwa, a na zajeciach methods and techniques
of TEFL 2 tresci z zakresu metod i nauczania sprawnosci receptywnych i produktywnych. Doktadnie te
same tresci omawiane sg na zajeciach language teaching methods and techniques na drugim stopniu
studidow. Kolejnym przyktadem mogg by¢ zajecia Basics of voice emission i advanced voice emission
practice, ktére w zasadzie realizujg te same tresci programowe. Ta nieprawidiowos¢ jest
konsekwencjg rozdrobnienia zaje¢ z poszczegdlnych grup zajeciowych na mniejsze zajecia, o czym
wspomniano w omowieniu kryterium 1.

Czas trwania studiow (6 semestrow na studiach pierwszego stopnia i 4 semestry na studiach drugiego
stopnia) oraz naktad pracy mierzony taczng liczbg punktéw ECTS konieczny do ich ukonczenia (180
i 120 ECTS odpowiednio dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia) zostat poprawnie oszacowany
i umozliwia studentom osiggniecie zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie.

Liczba godzin zaje¢ wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentow
okreslona w programie studidow wynosi w przypadku studidw pierwszego stopnia 2590 godzin na
studiach stacjonarnych i 1931 godzin na studiach niestacjonarnych i stanowi réwnowartosc
odpowiednio 172 i 170 punktéw ECTS. W przypadku studiéw drugiego stopnia liczba godzin zajec
wymagajacych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw wynosi odpowiednio
1245 godzin (120 ECTS) i 933 godzin (120 ECTS) na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych.
Wartosci ta zapewniajg osiggniecie przez studentdw efektdw uczenia sie oraz jest zgodna
Z wymaganiami.

Dobér form zajec nie zapewnia petnego osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, w szczegdlnosci w dyscyplinach naukowych. Dotyczy to
zwiaszcza specjalnosci filologia angielska na pierwszym roku studiéw. W bloku zajeé¢ podstawowych,
,trzonowych”, zajecia o tresciach powigzanych z dyscyplinami naukowymi prowadzone sg niemal
wytgcznie w formie wyktaddw, a co za tym idzie, efekty uczenia sie do tych zaje¢ obejmujg prawie
wytgcznie zakres wiedzy. Uwaga ta dotyczy m.in. zaje¢ takich jak: introduction to linguistics,
morphology and syntax, introduction to literary theory, second language acquisition, history of British
literature, British civilization. W formie ¢wiczen prowadzone sg gtéwnie zajecia z praktycznej nauki
jezyka.

Natomiast zajecia specjalizacyjne prowadzone sg gtdwnie w formie seminaridéw, a takze warsztatow
i cwiczen. W efekcie na specjalizacjach teaching English as a foreign language i translation track sg to
zajecia realizujgce tresci i efekty uczenia sie z zakresu jezykoznawstwa, na specjalizacji cultural and
literary studies — z literaturoznawstwa i nauk o kulturze i religii. Oznacza to, ze na specjalizacjach
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jezykoznawczych studenci nie osiggajg efektow uczenia sie w zakresie umiejetnosci w dyscyplinach
literaturoznawstwo i nauki o kulturze i religii, natomiast na specjalizacji cultural and literary studies
nie osiggajg efektdw uczenia sie w zakresie umiejetnosci w dyscyplinie jezykoznawstwo. Poniewaz
zajecia specjalizacyjne na specjalizacji English for business environment nie s3 powigzane
z dyscyplinami naukowymi, studenci, ktérzy wybierajg te specjalizacje, nie osiggajg efektéw uczenia
sie w zakresie umiejetnosci w zadnej z dyscyplin, do ktdrych przyporzadkowany jest kierunek.

Plan studiéw umozliwia studentom wybdr zaje¢ w wymaganym ustawowo wymiarze. W przypadku
studiow pierwszego stopnia na specjalnosci filologia angielska, ze wzgledu na obecnos¢ w programie
bloku zaje¢ specjalizacyjnych, wymiar takich zaje¢ obejmuje 93 punkty ECTS, natomiast na kazdej
z pozostatych specjalnosci wynosi on 54 punkty ECTS. Na studiach drugiego stopnia liczba ta wynosi
94 punkty ECTS na specjalnosci filologia angielska oraz 34 punkty ECTS na specjalnosci
skandynawistyka. Na studiach pierwszego stopnia grupy zaje¢ do wyboru obejmujg kursy elektywne,
fakultety, zajecia z dodatkowych jezykdw obcych, seminaria dyplomowe (projekt dyplomowy),
praktyki zawodowe oraz, w przypadku filologii angielskiej, blok zaje¢ specjalnosciowych. Przyjete na
kierunku zasady wyboru zaje¢ umozliwiajg rzeczywistg mozliwos¢ indywidualizacji $ciezki ksztatcenia.

Formalnie program studiéw zawiera zajecia ksztattujgce umiejetnosci praktyczne w wymiarze co
najmniej 91 ECTS na studiach pierwszego stopnia i co najmniej 60 ECTS na studiach drugiego stopnia
dla kazdej specjalnosci. Ta informacja nie jest jednak zgodna ze stanem faktycznym, poniewaz tresci
programowe i metody ksztatcenia wielu zaje¢ nie wskazujg, ze zajecia odbywajg sie w warunkach
wiasciwych dla danego zakresu dziatalnosci zawodowej, w sposéb umozliwiajacy wykonywanie
czynnosci praktycznych przez studentéw. Do zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne nie zalicza
sie zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci jezykowe wg ESOKI, czyli zaje¢ z praktycznej nauki jezyka obcego
(PNJ). W trakcie tych zajec studenci wykonujg ¢wiczenia fonetyczne, leksykalne, gramatyczne, ¢wiczg
sie w pisaniu i méwieniu wykorzystujgc podreczniki do nauki jezyka obcego i zawarte w nich
¢wiczenia, nagrania, filmy, piosenki, a takze wszelkie nowoczesne narzedzia wspomagajace nauke
jezyka obcego. Zajecia te stuzg nauce jezyka obcego, ktérego znajomosé stanowi tzw. kompetencje
kluczowg, na ktérej dopiero sg budowane umiejetnosci zawodowe. Nie sg tez zajeciami
ksztattujgcymi umiejetnosci praktyczne takie zajecia, ktdére przygotowuja do zawodu poprzez
omawianie tresci przydatnych w zyciu zawodowym, ale nie wymagajg bezposredniego wykonywania
czynnosci typowych dla konkretnego zawodu. Zastosowanie metod aktywizujgcych i wykonywanie
przez studentéw zadan takich jak udziat w dyskusji i debacie, analizowanie tresci, rozwigzywanie
problemdéw, omawianie zagadnien czy opracowywanie prezentacji jest czescig wspotczesnej
dydaktyki akademickiej i nie oznacza, ze studenci wykonujg czynnosci zawodowe lub symulujgce
czynnosci zawodowe. W przypadku przygotowania do wykonywania zawoddw ttumacza i nauczyciela
jezyka angielskiego do takich zaje¢ mozna zaliczy¢ jedynie takie, na ktérych studenci rzeczywiscie
przygotowuja i wykonujg ttumaczenia lub projektujg narzedzia dydaktyczne i przeprowadzajg lekcje
(mikronauczanie). Do zajeé realizujacych ksztatcenie praktyczne nie mozna zaliczyé natomiast réwniez
takich, ktdore rozwijajg umiejetnosci generyczne, uzyteczne w kazdym zawodzie, takie jak
komunikacja w Srodowisku pracy (nawet z wykorzystaniem specjalistycznej terminologii — to nadal
rozwijanie kompetencji jezykowej), wyszukiwanie i analizowanie materiatéw, realizowanie projektow
zespotowych. Jak juz stwierdzono w ocenie kryterium 1, koncepcja ksztatcenia na kierunku filologia
obejmuje szeroki wachlarz potencjalnych obszaréw dziatalnosci zawodowej, opierajgcych sie na tego
typu generycznych kompetencjach, niespecyficznych dla absolwentéw studidw filologicznych. Z tych
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powoddéw do grupy zajec ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne nie mozna zaliczy¢ nastepujgcych

zajec:

Dla specjalnosci filologia angielska:

komponenty bloku zaje¢ z PNJA (na studiach pierwszego stopnia: effective writing (6 ECTS),
grammar for language specialists (6 ECTS), pronunciation and voice emission (3 ECTS) —
w sumie 15 ECTS; na studiach drugiego stopnia: writing for professional purposes (3 ECTS)
z powoddw wyjasnionych wyzej;

elective course in applied linguistics 1 (3 ECTS) — omawianie zagadnien, opracowywanie
prezentacji;

humanities at work 1 + 2 (5 ECTS) — omawianie zagadnien, dyskusje, zadania na platformie e-
learningowej;

zajec specjalizacyjnych na specjalizacjach english for business environment (21 ECTS), cultural
and literary studies (21 ECTS), communication in business (39 ECTS);

na specjalizacji nauczycielskiej: individual differences in language teaching (3 ECTS) —
omawianie zagadnien z zakresu psychologii edukacyjnej i rdznic indywidualnych, brak
wykonywania aktywnosci zawodowych; pedagogy for English teachers (3 ECTS) — réwniez
omawianie zagadnien z obszaru pedagogiki;

na specjalizacji nauczycielskiej studidw drugiego stopnia: zajecia, na ktérych przewaza
omawianie zagadnien, czytanie i analizowanie dokumentéw, brak albo bardzo niewielki
wymiar tworzenia materiatéw i éwiczen oraz przeprowadzania mikronauczania, miedzy
innymi: language pedagogy in Europe (2 ECTS); psychological aspects of language teaching
(1 ECTS), stress management (1 ECTS), psychology (4 ECTS) i inne.

Dla specjalnosci skandynawistyka:

komponenty bloku zaje¢ z PNJ (na studiach pierwszego stopnia: komunikacja 5 + 6 (7 ECTS),
jezyk szwedzki/norweski biznesowy (2 ECTS); pisanie 2, 3 i 4 (6 ECTS) = 15 ECTS, na studiach
drugiego stopnia: komunikacja 3 + 4 (10 ECTS); pisanie 2 + 3 (4 ECTS)) — z powoddw
wyjasnionych wyzej;

filolog na rynku pracy (6 ECTS) — omawianie zagadnien, kompetencje generyczne;
pragmatyka przektadu (2 ECTS) — wyktad, przewaza element wiedzowy;

skandynawska wspdlnota jezykowa i kulturowa (2 ECTS) — omawianie zagadnien, zespotowy
projekt tematycznie zwigzany ze wspdlnotg skandynawskg;

Szwecja w mediach / Norwegia w mediach (2 ECTS) — omawianie zagadnien, prasowki;

wiedza o Szwecji i Norwegii (4 ECTS) — omawianie zagadnien, praca w grupach, wyszukiwanie
informacji;

warsztat filologa (1 ECTS) — kompetencje generyczne, np. przygotowanie prezentacji,
wyszukiwanie informacji;

autoprezentacja z elementami emisji gtosu (2 ECTS) — umiejetnosci generyczne;
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e konwersatorium specjalistyczne (2 ECTS) — umiejetnosci generyczne, np. analizowanie tekstu,
tworzenie tresci, praca redakcyjna;

e metodyka nauczania jezyka obcego (3 ECTS) - omawianie zagadnien, rowniez teoretycznych,
dotyczacych metod nauczania jezykdw obcych, psychologicznych i socjologicznych aspektow
nauki jezyka obcego.

Dla specjalizacji iberystyka:

e komponenty bloku zajec¢ z PNJ (jezyk biznesowy (3 ECTS); komunikacja (3 ECTS); doskonalenie
kompetencji komunikacyjnych (10 ECTS), redakcja tekstu (3 ECTS); kompetencje osobiste
i spoteczne: autoprezentacja i debata (3 ECTS) = 21 ECTS);

e filolog na rynku pracy (6 ECTS) — omawianie zagadnien, kompetencje generyczne;

e nauczanie i uczenie sie jezykow obcych (2 ECTS) — zapoznawanie sie z pojeciami, omawianie
zagadnien, metody: prezentacje, notatki, refleksja;

e warsztat filologa (1 ECTS) - kompetencje generyczne, np. przygotowanie prezentacji,
wyszukiwanie informacji.

Dla specjalnosci italianistyka:

e komponenty bloku zaje¢ z PNJ (doskonalenie kompetencji komunikacyjnych (4 ECTS); jezyk
wioski biznesowy (4 ECTS); redakcja tekstu (1 ECTS) =9 ECTS);

e filolog na rynku pracy (8 ECTS) - omawianie zagadnien, kompetencje generyczne;

e fakultet (3 ECTS) — omawianie zagadnien: kazdy z puli oferowanych fakultetéw przedstawia
wybrane ztozone zagadnienia z zakresu wiedzy o jezyku, komunikacji, kulturze, literaturze lub
spoteczenstwie;

e nauczanie i uczenie sie jezykow obcych (2 ECTS) — zapoznawanie sie z pojeciami, omawianie
zagadnien, metody: prezentacje, notatki, refleksja;

e  Wilochy dzisiaj: jezyk i kultura (4 ECTS) — omawianie zagadnien, czytanie tekstow, dyskusje;
e warsztat autorski (6 ECTS) — omawianie zagadnien, czytanie tekstow, dyskusje.

Niewtasciwy dobdr zaje¢ skutkuje niespetnieniem warunku, aby ponad 50% punktéw ECTS studenci
uzyskali w toku realizacji zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne. Nalezy réwniez podkreslic,
Ze poza specjalizacjg nauczycielskg i ttumaczeniowg w ramach zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne brakuje zajec realizujgcych efekty uczenia sie w ramach dyscyplin naukowych, do ktérych
przyporzadkowany jest kierunek.

Program ksztatcenia na kierunku filologia obejmuje zajecia lub grupy zaje¢ poswiecone ksztatceniu
w zakresie znajomosci jezykow obcych. Na wszystkich specjalnosciach istotng cze$é¢ programu
ksztatcenia stanowig zajecia z praktycznej nauki jezyka specjalnosci. Na studiach stacjonarnych
pierwszego stopnia z filologii angielskiej blok z praktycznej nauki jezyka angielskiego obejmuje 300
godzin zajec i 30 punktéw ECTS, natomiast na studiach niestacjonarnych — 220 godzin zajec¢ i 30 ECTS.
Na studiach drugiego stopnia blok ten obejmuje 120 godzin (na studiach niestacjonarnych 80 godzin)
i 11 ECTS.
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Na specjalnosci filologia angielska na studiach pierwszego stopnia poza blokiem zaje¢ z praktycznej
nauki jezyka angielskiego realizowane sg czterosemestralne zajecia lektoratowe z drugiego jezyka
obcego w wymiarze 120 godzin (12 ECTS) na studiach stacjonarnych oraz w wymiarze 80 godzin (12
ECTS) na studiach niestacjonarnych. W przypadku programu z rozszerzonym jezykiem obcym na
studiach stacjonarnych wymiar realizacji takich zaje¢ wynosi 540 godzin, ktérym przypisano 20 ECTS.
Oferta jezykdw w programie rozszerzonym obejmuje jezyk chinski, japonski, koreanski, niemiecki
i hiszpanski.

Na skandynawistyce (filologii norweskiej i filologii szwedzkiej) w programie studiow blok zajeé
z praktycznej nauki jezyka odpowiednio norweskiego lub szwedzkiego realizowany jest przez 6
semestréw i obejmuje 750 godzin (50 ECTS). Poza tym prowadzone sy obowigzkowe zajecia z jezyka
angielskiego w wymiarze 144 godzin (12 ECTS). Niezaleznie od zaliczenia lektoratéw student jest
zobowigzany do zaliczenia testu kompetencyjnego z jezyka angielskiego na poziomie B2. Podobna
sytuacja, z jezykiem hiszpanskim jako jezykiem specjalnosci, wystepuje na iberystyce. Zajecia
z praktycznej nauki jezyka hiszpariskiego obejmujg 750 godzin i 50 punktéw ECTS. Na studiach
niestacjonarnych w zakresie iberystyki blok zaje¢ z praktycznej nauki jezyka specjalizacji obejmuje
460 godzin i 50 punktéw ECTS. Na italianistyce, ktéra prowadzona jest tylko w zakresie studiéw
niestacjonarnych, liczba godzin z praktycznej nauki jezyka wtoskiego wynosi 470 (52 punkty ECTS).
Uzupetnieniem tej puli zaje¢ jest korzystanie przez studentéw w ramach pracy wiasnej
zrozbudowanej bazy materiatéw e-learningowych. Na studiach drugiego stopnia na specjalnosci
skandynawistyka blok z praktycznej nauki jezyka obejmuje 180 godzin i 27 ECTS.

Ksztatcenie jezykowe obejmuje réwniez programy w zakresie filologii norweskiej, filologii szwedzkiej
oraz iberystyki z rozszerzonym jezykiem angielskim, na ktdérych zajecia z jezyka angielskiego obejmujg
rozne komponenty, takie jak, poza zajeciami lektoratowymi, miedzy innymi pronunciation, integrated
skills, language and culture, communication skills, English for professional purpses, a ich faczny
wymiar wynosi 390 godzin i 30 punktéw ECTS.

Wymiar godzinowy zajeé przeznaczonych na ksztatcenie jezykowe jest wystarczajacy dla osiggniecia
przez studentéow zaktadanego w koncepcji ksztatcenia poziomu biegtosci jezykowej wedtug ESOKJ:
w odniesieniu do jezykdw specjalnosci jest to C1 dla absolwentéw studidw pierwszego stopnia i C2
dla absolwentéw studidw drugiego stopnia. Dla pozostatych jezykéw obcych jest to poziom co
najmniej A2. Na studiach drugiego stopnia nie sg prowadzone zajecia z drugiego jezyka obcego.

Program studiéw obejmuje wymagang liczbe punktédw ECTS z zakresu nauk spotecznych. Na
specjalnosci filologia angielska realizowane sg one w wymiarze 5 punktéw ECTS na zajeciach
humanities at work, na skandynawistyce w wymiarze 5 punktéw ECTS na zajeciach filolog na rynku
pracy oraz rozwdj spoteczny w Skandynawii, na iberystyce w wymiarze 8 punktéw ECTS na zajeciach
filolog na rynku pracy oraz kompetencje osobiste i spoteczne: autoprezentacja i debata, na
italianistyce w tacznym wymiarze 6 punktéw ECTS na zajeciach filolog na rynku pracy oraz jezyk
wtoski biznesowy 2: przemyst i turystyka.

Program studiéw obejmuje zajecia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ w wymiarze zgodnym z wymaganiami w tym zakresie. Metody i techniki ksztatcenia na
odlegto$é stosowane sg asynchronicznie w przypadku zaje¢, ktérym w harmonogramie przypisano
forme e-learningowg lub synchronicznie, jako sposdb organizacji wybranej czesci zaje¢. Na studiach
stacjonarnych w formie asynchronicznej prowadzone sg dwa zajecia na specjalnosci filologia
angielska: humanities at work 3 i humanities at work 4. Na studiach niestacjonarnych wybrane zjazdy
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sg realizowane zdalnie w trybie synchronicznym z wykorzystaniem narzedzia Google Meet. Dobdr
zaje¢ prowadzonych z zastosowaniem form ksztatcenia na odlegtos¢ jest witasciwy i umozliwia
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Sekwencja zaje¢ w przypadku specjalizacji przygotowujgcej do wykonywania zawodu nauczyciela nie
jest prawidtowa zaréwno na filologii angielskiej w formie stacjonarnej, jak i niestacjonarnej. Studenci
drugiego stopnia filologii angielskiej, gdzie realizowany jest standard, rozpoczynajg zajecia na
specjalizacji nauczycielskiej w drugim semestrze zajeciami zaréwno z zakresu dydaktyki jezyka
angielskiego, dydaktyki, pedagogiki i psychologii. W kolejnych semestrach réowniez przeplatajg sie
zajecia z zakresu dydaktyki jezyka angielskiego, dydaktyki, pedagogiki i psychologii, co nie jest zgodne
z obowigzujacymi przepisami, jako ze zaktadaja one wprowadzenie zaje¢ w nastepujacej sekwencji:
zajecia z zakresu psychologii, pedagogika, podstawy dydaktyki, a nastepnie dydaktyka przedmiotu.

W przypadku niektérych zajec liczba ich godzin z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
i studentow nie odpowiada minimalnym wymaganiom standardu. Ta nieprawidtowos$é dotyczy zajec
z psychologii na studiach niestacjonarnych (60 godzin; Uczelnia niestusznie zalicza zajecia computer
assisted language teaching do zaje¢ z zakresu psychologii, poniewaz te zajecia realizujg tresci
z dydaktyki jezyka angielskiego). Program studiow obejmuje 45 godzin zaje¢ z zakresu pedagogiki na
studiach stacjonarnych i 30 godzin na studiach niestacjonarnych. Réwniez w tym przypadku Uczelnia
zalicza do tej puli/grupy zajecia teaching young learners i teaching adults, co jest nieprawidtowe,
poniewaz zajecia, pomimo przypisanym im efektom z pedagogiki, realizujg tresci z dydaktyki jezyka
angielskiego. W dodatku tresci zaje¢ teaching adults tylko czesSciowo realizujg tresci ze standardu.
Liczba godzin z podstaw dydaktyki i emisji gtosu na studiach niestacjonarnych (40 godzin) réwniez nie
jest wiasciwa. Takze w tym przypadku Uczelnia niestusznie zalicza do grupy tych zajec zajecia learner
autonomy in computer-assisted environments, ktére realizujg tresci z dydaktyki jezyka angielskiego.
Liczba godzin zaje¢ z dydaktyki jezyka angielskiego na studiach stacjonarnych odpowiada
minimalnym wymaganiom standardu i wynosi 150 godzin, jednak liczba godzin tych zaje¢ na studiach
niestacjonarnych nie odpowiada minimalnym wymaganiom standardu, poniewaz wynosi 100 godzin.
Do grupy zajec¢ z dydaktyki jezyka angielskiego Uczelnia zalicza nastepujgce zajecia: teaching english
as an international language, advanced language practice, language teaching methods and
techniques, teaching english for specific purposes, virtual exchanges in language learning, ICT in adult
language learning, assessment and testing across age groups. Z tej listy tylko zajecia language
teaching methods and techniques, virtual exchanges in language learning i assessment and testing
across age groups mogg by¢ zakwalifikowane jako zajecia z dydaktyki jezyka angielskiego, gdyz tylko
one uwzgledniajg tresci ze standardu (przy czym zajecia virtual exchanges in language learning tylko
czeSciowo realizujg treSci ze standardu). Ponadto, program studiow zawiera zajecia, ktére
uwzgledniajg efekty uczenia sie z innych zaje¢ niz dydaktyka jezyka angielskiego, ale tresci
programowe okreslone dla tych zaje¢ wyraznie wskazujg, ze sg to zajecia z dydaktyki jezyka
angielskiego, w zwigzku z czym mozna je zaliczy¢ do tej grupy zajeé. Nalezy przy tym wspomnieé, ze
niektére z nich swoimi tresciami wykraczajg poza standard: zajecia computer assisted language
teaching, teaching young learners — tylko czeSciowo realizujg tresci przewidziane dla dydaktyki jezyka
angielskiego, jako ze skupiajg sie na nauczaniu dzieci poczawszy od 4 roku zycia (a wiec wykraczajg
poza tresci okreslone przez standard); teaching adults — réwniez tylko czesciowo realizujg tresci
okreslone przez standard, jako ze skupiajg sie na nauczaniu zaréwno mtodziezy, jak i dorostych;
learner autonomy in computer-assisted environments i virtual exchanges in language learning —
w niektdérych swoich tresciach réwniez skupiajg sie na nauczaniu dorostych, a zatem nie sg zgodne ze

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 30



standardem. Dobdr form zaje¢ jest wiasciwy, przewazajg formy aktywizujgce. Program studidéw
w ramach przygotowania z zakresu psychologiczno-pedagogicznego nie przewiduje integracji zajec
z tego zakresu z realizacjg praktyk zawodowych, ktére nie sg ujete w harmonogramie studiow.

Stosowane na kierunku metody ksztatcenia mozna podzieli¢ na trzy grupy. S3 to metody podawcze
(takie jak prezentacje, instruktaz, wyktad), metody angazujgce (takie jak wyktad z elementami
dyskusji, indywidualna praca, burze mdzgdéw, c¢wiczenia interaktywne, gry edukacyjne, technika
btyskawicznych skojarzen, szybkie podsumowania), a takze metody inkluzywne, ktérych przyktadami
sg ankiety audytoryjne, quizy, ¢wiczenia w parach, aktywnosci typu think-pair-share (przemysl,
przedyskutuj, podziel sie). Sq one réznorodne, specyficzne dla formy i rodzaju prowadzonych zaje¢,
a takze zapewniajg osiggniecie przez studentéw wszystkich efektédw uczenia sie.

Dobér tak réznorodnych metod ksztatcenia, z ktorych wiekszos¢ jest zorientowana na pobudzanie
zaangazowania studentéw na zajeciach, odzwierciedla wspodtczesne osiggniecia dydaktyki
akademickiej i zapewnia osiggniecie przez studentow efektdow uczenia sie w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Ich stosowanie zostato réwniez zaobserwowane w trakcie
hospitowanych zajec.

W stosowaniu metod ksztatcenia w petni wykorzystywany jest potencjat ksztatcenia
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢. W formach ksztatcenia zdalnego,
synchronicznego i asynchronicznego, stosowana jest platforma e-learningowa Moodle LearnOnline
oraz wystandaryzowany pakiet narzedzi ksztatcenia synchronicznego oparty o rozwigzania Google
(Google Meet i Google Classroom), zintegrowany z planem zaje¢ na Wirtualnej Uczelni. Wszystkie
zajecia prowadzone w danym semestrze posiadajg witasne profile Google Classroom, na ktérych
udostepne sg materiaty dydaktyczne, a takze odbywajg sie dodatkowe konsultacje w formacie
synchronicznym lub asynchronicznym. Zajecia sg prowadzane takie z wykorzystaniem narzedzi
Adobe, tablicy interaktywnej, narzedzi GenAl od Google (Gemini, NotebookLM), oprogramowania do
analizy i wizualizacji danych jezykowych (np. Voyant Tools), analizy sentymentu (np. MultiEmo) oraz
budowy i odpytywania anotowanych korpuséw jezykowych (np. Korpusomat.eu), a takze narzedzi
stuzacych do tzw. zdanego ttumaczenia symultanicznego (Remote Simultaneous Interpreting, RSI),
w szczegolnosci przy pomocy platformy konferencyjnej Zoom z odpowiednim rozszerzeniem.

Wykorzystywane w procesie ksztatcenia metody stymulujg aktywnosc¢ i zaangazowanie studentow, co
zostato potwierdzone w trakcie hospitacji zajec. Studenci pracowali w zespotach, prowadzili dyskusje,
zadawali prowadzacym pytania, wykazujgc postawe autonomiczng i proaktywna.

Stosowane metody ksztatcenia zapewniajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej, przede
wszystkim w zakresie przygotowania zawodowego nauczyciela jezyka angielskiego i ttumacza,
w sposéb umozliwiajacy wykonywanie czynnosci praktycznych przez studentéw. Typowa praktyka na
zajeciach w ramach specjalnosci nauczycielskiej jest projektowanie wtasnych materiatéw i ¢wiczen
dydaktycznych, a takze opracowywanie konspektéw zadan i lekcji oraz prowadzenie przez studentéw
tzw. mikronauczania, w trakcie ktdrego przeprowadzaja oni opracowane przez siebie lekcje lub
fragmenty lekcji, symulujgc sytuacje klasy jezykowej. Typowa praktyka specyficzng dla zaje¢ na
specjalnosci tfumaczeniowej jest wykonywanie ttumaczen pisemnych i ustnych oraz dokonywanie
korekt w ttumaczonych tekstach. Techniki przygotowujace do dziatalnosci zawodowe] uwzgledniajg
stosowanie wifasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, czego przyktadem
jest wykorzystywanie oprogramowania CAT, stuzgcego do wykonywania wspomaganych
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komputerowo ttumaczen. W przypadku przygotowania do innych obszaréw dziatalno$ci zawodowej
okreslonych w koncepcji ksztatcenia, obejmuje ono gtéwnie metody takie jak praca z tekstem,
rozwigzywanie probleméw zwigzanych z przyktadami kontekstow zawodowych, wspodtpraca
w grupach, wykonywanie projektéw indywidualnych i grupowych, a takze ¢wiczenia komunikacyjne.

Metody pracy stosowane na zajeciach z praktycznej nauki jezyka specjalnosci obejmujg szeroki
wachlarz metod aktywizujacych studentdw i rozwijajgcych wszystkie sprawnosci komunikacyjne oraz
znajomos¢ podsystemow jezyka i umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka
obcego na poziomie Cl. Wykorzystywane sg gry edukacyjne, storytelling, projekty, odgrywanie
scenek, dyskusje i debaty prowadzone w matych grupach, analizowanie i rozwigzywanie probleméw
oraz inne procedury typowe dla wspodtczesnej edukacji jezykowej. Odpowiednio dobrane metody
pracy stosowane sg rowniez na zajeciach z drugiego jezyka obcego i umozliwiajg rozwijanie
kompetencji komunikacyjnej na zatozonych w kartach zaje¢ poziomach.

Ze wzgledu na swa rdéznorodnos¢ i elastycznosé, sposoby prowadzenia zaje¢ umozliwiajg
dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych
studentéw, w tym studentéw z niepetnosprawnoscia.

Ksztatcenie w zakresie zdobywania umiejetnosci praktycznych, w tym zajecia ¢wiczeniowe
i warsztatowe, odbywa sie w warunkach rzeczywistych, na zajeciach dydaktycznych wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i studentéw. Metody i techniki ksztatcenia na
odlegtos¢ w tym zakresie majg jedynie charakter wspomagajacy.

Efekty uczenia sie dla praktyk zawodowych sg zgodne z ogdlnymi efektami uczenia sie dla kierunku
i obejmujg efekty z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Jednakze nie s3 one
specyficzne dla dziatalnosci zawodowej, co jest pochodng nieprecyzyjnego okreslenia w koncepcji
ksztatcenia obszaréw dziatalnosci zawodowej, do ktérych przygotowujg studia na kierunku.
W efektach uczenia sie pojawiajg sie wiec odniesienia do ,aktywnosci zawodowe] opartej na
kompetencjach filologicznych” i ,,aktywnosci zawodowej filologa/filolozki”, jednak w wiekszosci
efektow w ogdle brak uwzglednienia aktywnosci zawodowej. Rekomenduje sie uwzglednienie
w efektach uczenia sie dla praktyk zawodowych odniesien do konkretnych zawoddéw lub obszaréw
dziatalnos$ci zawodowe;].

W odniesieniu do zaje¢ wielosemestralnych nie jest w petni widoczna progresja w nabywaniu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych przez studentéw. Co prawda dla poszczegdlnych semestréw
studidw przedstawiono oddzielne zestawy szczegétowych efektdw uczenia sie, jednak w kazdym
semestrze uwzgledniajg one uszczegdétowienie tych samych efektow ogdlnych. Sformutowania
poszczegdlnych efektéw rdznig sie w zestawach, lecz rdznice te majg charakter powierzchowny i nie
dotyczg progresji kompetencji na poszczegdlnych semestrach studidow. Progresji takiej nie widac
rowniez pomiedzy efektami dla studiéw pierwszego i drugiego stopnia. Rekomenduje sie
uwzglednienie w efektach uczenia sie dla zaje¢ wielosemestralnych progresji w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych pomiedzy semestrami i poziomami studidéw.

W kartach zaje¢ dla praktyk zawodowych nie uwzgledniono tresci programowych, zastepujac je
adnotacjg , Szczegdtowe tresci zalezg od miejsca realizacji praktyk zawodowych”. Jest to niewtasciwe,
gdyz tresci programowe sg $cisle powigzane z efektami uczenia sie.

Wymiar praktyk zawodowych jest prawidtowy — w przypadku studiéw pierwszego stopnia to 6
miesiecy, 960 godzin lekcyjnych oraz 34 ECTS na wszystkich specjalnosciach i specjalizacjach. Poza
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specjalizacjg nauczycielskg na filologii angielskiej, na ktérej wymiar praktyk reguluje standard
przygotowania do zawodu nauczyciela, wymiar praktyk na studiach drugiego stopnia wynosi 480
godzin (18 ECTS) na obu specjalnosciach (filologia angielska i skandynawistyka). Na studiach
pierwszego stopnia na specjalnosciach filologia angielska, skandynawistyka i iberystyka praktyki
zawodowe realizowane s3 w semestrach 3-6. wedtug nieco innego rozktadu na poszczegdlnych
specjalnosciach. Na filologii angielskiej jest on nastepujacy: 3. semestr — 180 godzin (6 ECTS), 4.
semestr — 220 godzin (8 ECTS), 5. i 6. semestr — po 280 godzin i 10 ECTS w kazdym semestrze. Na
skandynawistyce rozktad semestralny obejmuje po 260 godzin (9 ECTS) w semestrach 1-2. oraz po
220 godzin (8 ECTS) w semestrach 5.-6. Na iberystyce jest to po 200 godzin (7 ECTS) w semestrach 3.
i 5. oraz po 280 godzin (10 ECTS) w semestrach 4. i 6. Na italianistyce natomiast praktyki zawodowe
realizowane sg w semestrach 4. i 6., w wymiarze po 480 godzin (17 ECTS) w kazdym z nich. Na
studiach drugiego stopnia rozktad semestralny praktyk jest taki sam na obu specjalnosciach: po 140
godzin (5 ECTS) w semestrach 1-2 oraz po 100 godzin (4 ECTS) w semestrach 3-4.

Metody weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektdédw uczenia sie zaktadanych dla praktyk
obejmujg: 1) dziennik praktyk wypetniany przez studenta, zawierajacy szczegétowy raport
z odbywania praktyk, refleksje na temat miejsca odbywania praktyk i rozwoju wtasnych kompetencji
oraz ocene opiekuna zewnetrznego z uwzglednieniem efektéw uczenia sie; 2) rozmowe zaliczeniowg
z opiekunem praktyk z ramienia Uczelni. Metody te sg trafnie dobrane i umozliwiajg skuteczne
sprawdzenie i ocene stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentdw, co potwierdzita ocena
wybranych losowo dziennikéw praktyk.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje opiekundw praktyk oraz ich liczba umozliwiajg
prawidtowa realizacje praktyk.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektow uczenia sie oraz prawidtowq realizacje
praktyk.

Na kierunku obowigzujg regulacje dotyczace odbywania i zaliczania praktyk: regulamin praktyk na
Wydziale oraz zarzadzenie dziekana dot. wewnetrznych zasad realizacji praktyk zawodowych na
kierunku. Dokumenty odnoszg sie do celdw praktyk, zadan i obowigzkéw studenta, zasad organizacji
praktyk, obowigzkdéw instytucji przyjmujacej, rél i odpowiedzialnosci uczelnianego opiekuna praktyk,
warunkéw zaliczenia. Dokumenty przewidujg czynnosci kontrolne dot. praktyk — hospitacje, ich tryb
i forme. Zawierajg réwniez warunki i zasady wspodtpracy oséb nadzorujacych praktyki na kierunku
z opiekunami praktyk w zaktadzie pracy oraz sposoby ich komunikowania sie.

Uczelnia zapewnia miejsca praktyk dla studentéw, a w przypadku samodzielnego wskazania przez
studenta miejsca odbywania praktyki, osoba sprawujgca nadzér nad praktykami zatwierdza to
miejsce w oparciu o jasne kryteria jakoSciowe w tym zakresie.

W dokonywanych systematycznie przez Uczelnie ocenach (np. w formie ankietyzacji) oraz
stosowanych procedurach jakosciowych dotyczacych doskonalenia programu studiéw, a takze
w ramach systematycznej wspdtpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (co potwierdzajg jego
przedstawiciele), uwzgledniono przeglady programu praktyk, w tym w szczegdlnosci pod katem
osigganych efektéw uczenia sie, ocene oséb sprawujgcych opieke nad praktykami, a takze jakosc¢
realizacji praktyk przez studentéw kierunku. W ocenie biorg udziat studenci. Wyniki oceny sg
wykorzystywane w doskonaleniu programu praktyk i ich realizacji.
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Funkcjonowanie praktyk zawodowych nauczycielskich w programie studiéw nie jest przejrzyste.
Praktyki zawodowe uregulowane sg jedynie w dokumencie “Rules and Regulations for Teaching
Internship applicable to English Studies at SWPS University”, ktéry okresla ogdlne cele praktyki,
w kwestii efektéw uczenia sie odnosi sie w sposdb ogdlny do efektdéw uczenia sie okreslonych
w standardzie ksztaftcenia przygotowujgcym do wykonywania zawodu nauczyciela, definiuje liczbe
godzin praktyki oraz specyfikuje dokumentacje stuzgcy zaliczeniu praktyk (portfolio studenta
i dziennik praktyk). Dokument nie okresla tresci programowych, miejsca odbywania praktyk ani
kompetencji opiekundw praktyk w placdwkach szkolnych. Dokument okresla wymiar praktyk
w trzech wymiarach: 1. obserwacja psychologiczno-pedagogiczna (30 godzin), 2. obserwacja
nauczania (20 godzin), 3. metodologia — planowanie i nauczanie (100 godzin). Zatem liczba godzin
praktyk zawodowych nauczycielskich odpowiada minimalnej liczbie godzin wedtug standardu.
Dokument nie okresla réwniez liczby punktéw ECTS dla praktyk nauczycielskich. Nie ma zatem
mozliwosci oceny czy wymiar praktyk umozliwia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie.
Nalezy réwniez zaznaczyé, ze harmonogram specjalizacji nauczycielskiej na filologii angielskiej nie
uwzglednia realizacji praktyk. Z dostarczonej przez Uczelnie dokumentacji wynika réwniez, ze
program studiow nie uwzglednia sylabusu do praktyk nauczycielskich. Z rozmowy z pracownikami
Uczelni wynika, ze studenci mogg dodatkowo realizowac¢ praktyki nauczycielskie w przedszkolu lub
nie realizowad ich w ogdle. W tym drugim przypadku student realizuje praktyki nienauczycielskie,
a bedac juz absolwentem nie otrzymuje na dyplomie informacji o ukonczeniu specjalizacji
nauczycielskiej i uzyskaniu kwalifikacji do wykonywania zawodu nauczyciela, a w suplemencie do
dyplomu umieszczona jest informacja o zrealizowanych zajeciach ze specjalizacji nauczycielskiej.

Zaliczenie praktyk nauczycielskich odbywa sie na podstawie dwdch dokumentdw: dziennika praktyk
i portfolio studenta. Dziennik praktyk zawiera tygodniowe sprawozdanie/plan dziatarnn studenta
podczas praktyki i opinie nauczyciela/mentora z ramienia szkoty, w ktérej student odbywa praktyke.
Portfolio studenta zawiera scenariusze przeprowadzonych lekcji witasnych, refleksje
z obserwowanych zaje¢, oraz relacje z projektu, polegajgcego na wyborze przez studenta danego
aspektu pracy dydaktycznej nauczyciela jezyka angielskiego, obserwacji jego/jej pracy lub
przeprowadzeniu wywiadu badZ zastosowania innego narzedzia i uwzglednieniu refleksji na dany
temat. Do zaliczenia praktyk studenci nie przedstawiajg innych materiatéw, np. scenariuszy
obserwowanych lekcji, éwiczen, testéw, itp. Natomiast odniesienie projektu do efektdw uczenia sie
nie jest jasne. Z przedstawionej przez Uczelnie dokumentacji wynika, ze podejmowane przez
studentdw tematy sg bardzo rdzne, co pozwala wnioskowaé, ze dobdr zagadnienia jest uzalezniony
od inwencji studentdow i w zasadzie stanowi utamek pracy dydaktycznej nauczyciela jezyka
angielskiego. W konsekwencji dokumentacja stuzgca zaliczeniu praktyk jest dos¢ skgpa w tresci
i niejasna w odniesieniu do efektéw uczenia sie ze standardu, co nie daje wystarczajacych podstaw
opiekunowi praktyk z ramienia Uczelni, ktdry zalicza praktyke, do oceny stopnia osiggniecia efektow
uczenia sie, zwtlaszcza, ze opinie nauczycieli/mentorow z ramienia szkét, gdzie studenci odbywajg
praktyke, sg dos¢ ogdlnikowe i nie odnoszg sie do efektow uczenia sie. Nalezy rodwniez zwrdcié
uwage, ze zadne z dokumentéw stuzgcych zaliczeniu praktyk nie odnosi sie w swojej tresci do
praktyki psychologiczno-pedagogicznej a w konsekwencji trudno jednoznacznie stwierdzié¢, w jakim
stopniu i czy w ogdle studenci realizujg tresci programowe okreslone dla tej praktyki przez standard.
Ze wzgledu na niejasne funkcjonowanie praktyki psychologiczno-pedagogicznej w programie studiow
nie ma mozliwosci oceny, czy sekwencja praktyk jest wtasciwa.
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Opieke nad praktyka nauczycielskg z ramienia Uczelni sprawuje jezykoznawca w stopniu doktora
z dorobkiem naukowym w zakresie dydaktyki jezyka angielskiego.

Rozplanowanie zaje¢ w harmonogramie jest zgodne z zasadami higieny pracy i umozliwia
systematyczne uczenie sie oraz efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na udziat w zajeciach
i samodzielne uczenie sie. Zajecia na studiach stacjonarnych na wszystkich specjalnosciach odbywajg
sie od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:30-19:00, a wiekszo$¢ zaje¢ koniczy sie przed godzing
17:15. Przerwy sg 15-minutowe, z wyjgtkiem 30-minutowej przerwy obiadowej o godzinie 13:30.
Zajecia na studiach niestacjonarnych organizowane sg w analogiczny sposdb w soboty i niedziele.
Wszystkie zajecia stacjonarne odbywajg sie w jednym budynku.

Prawie wszystkie zajecia, z wyjatkiem zaje¢ z praktycznej nauki jezyka, koriczg sie zaliczeniem na
ocene. Harmonogram sesji egzaminacyjnej przewiduje wystarczajgco duzo czasu dla prowadzacych
zajecia na weryfikacje wszystkich efektdéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom informacji
zwrotnej o uzyskanych efektach.

Rozplanowanie zaje¢ przygotowujgcych do wykonywania zawodu nauczyciela w harmonogramie
studidow umozliwia systematyczne uczenie sie oraz rdwnomierny naktad pracy w poszczegdlnych
semestrach programu studiow.

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Tresci programowe nie sg w petni zgodne z efektami uczenia sie, uwzgledniajg jednak aktualng
wiedze i jej zastosowania z zakresu dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, normy
i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej oraz zawodowego rynku
pracy wtasciwych dla kierunku.

Program studidw nie uwzglednia wszystkich tresci programowych okreslonych przez standard.
W przypadku niektérych zajeé nie uwzgledniono tresci umozliwiajgcych osiggniecie wszystkich
efektdw uczenia sie okreslonych w standardzie. Tresci programowe powtarzajg sie w obrebie
poszczegdlnych zajed.

Harmonogram realizacji programu studiéw, a takze liczba semestrow, liczba godzin zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i szacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg studentom
osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie. Formy i organizacja zaje¢ jednak sprawia, ze nie wszystkie
efekty uczenia sie sg osiggniete na wszystkich specjalnosciach i specjalizacjach.

Sekwencja zaje¢ w przypadku zaje¢ przygotowujacych do wykonywania zawodu nauczyciela nie jest
zgodna ze standardem. ROwnie nieprawidtowa jest liczba godzin zaje¢ na specjalizacji nauczycielskiej.
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Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS
w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodu nauczyciela sg zgodne
zregutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach
wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiaggniecie efektéw uczenia sig, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie,
w szczegolnosci tych, ktore sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym (rowniez w zakresie
przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy).

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

W przypadku praktyk stuzgcych realizacji standardu przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela brakuje: efektéw uczenia sie okreslonych w standardzie dla praktyk, tresci
programowych umozliwiajgcych osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie okreslonych dla praktyk
w standardzie oraz procedury umozliwiajacej ocene osiggniecia przez studentéw kazdego z efektéw
uczenia sie okreslonych dla praktyk.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela jest zgodna z regutami i wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.
68 ust. 3 ustawy.

Sformutowane ponizej rekomendacje nie majg wplywu na ocene kryterium. Propozycja oceny
kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczgcych: 1) braku zachowania
proporcji w przyporzadkowaniu do dyscyplin naukowych w programie ksztatcenia w odniesieniu do
niektérych specjalnosci i specjalizacji, 2) braku zapewnienia uzyskania wszystkich efektéw uczenia sie
przez dobdr tresci programowych, 3) braku mozliwosci realizowania efektdw uczenia sie w zakresie
umiejetnosci we wszystkich dyscyplinach naukowych, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek
przez wszystkich studentow niezaleznie od wybranej S$ciezki ksztatcenia, 4) niezapewnienia
w programie studidow zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne w wymaganym wymiarze
punktéw ECTS, 5) nieuwzglednienia tresci programowych w kartach praktyk zawodowych, 6) braku
zapewnienia petnej zgodnosci tresci programowych ze szczegdétowymi efektami uczenia sie
okreslonymi w standardzie i, w powigzaniu, braku zapewnienie osiggniecia wszystkich efektéw
uczenia sie przewidzianych w tresciach programowych, 7) braku rozgraniczenia tresci stuzgcych
realizacji efektéw okreslonych przez standard i innych, nie objetych standardem, 8) braku wtasciwej,
okreslonej przez standard, sekwencji zaje¢ przygotowujgcych do zawodu nauczyciela, 9) braku
uwzglednienia dla poszczegdlnych zajeé¢ przygotowujacych do zawodu nauczyciela wymiaru godzin
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w liczbie okreslonej przez standard, 10) braku umieszczenia praktyk zawodowych nauczycielskich
w programie studiow specjalizacji nauczycielskiej, 11) braku uwzglednienia w programie studiow
efektdw dla praktyk nauczycielskich okreslonych w standardzie, 12) braku zapewnienia tresci
programowych umozliwiajgcych osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie okreslonych dla praktyk
w standardzie, zaréwno dla praktyki psychologiczno-pedagogicznej, jak i dydaktycznej, 13) braku
wprowadzenia procedury umozliwiajgcej ocene osiggniecia przez studentéw wszystkich efektéw
uczenia sie z zakresu praktyki psychologiczno-pedagogicznej, jak i dydaktycznej, 14) braku
sprecyzowania zasad doboru miejsc odbywania praktyk nauczycielskich dotyczacych infrastruktury,
a takze kompetencji opiekunéw zgodnie z wymaganiami standardu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie uwzglednienie w efektach uczenia sie dla praktyk zawodowych odniesien
do konkretnych zawoddéw lub obszaréw dziatalnos$ci zawodowe].

2. Rekomenduje sie uwzglednienia w efektach uczenia sie dla zaje¢ wielosemestralnych
progresji w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych pomiedzy semestrami
i poziomami studiéw.

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie w programie ksztatcenia proporcji przyporzadkowania do dyscyplin
naukowych zgodnej z koncepcja ksztatcenia niezaleznie od specjalnosci i specjalizacji.

2. Zaleca sie zapewnienie tresci programowych, ktore umozliwig uzyskanie wszystkich efektow
uczenia sie.

3. Zaleca sie dostosowanie formy prowadzenia zaje¢ w ten sposdb, aby wszyscy studenci,
niezaleznie od wybranej specjalizacji, realizowali efekty uczenia sie w zakresie umiejetnosci
we wszystkich dyscyplinach naukowych, do ktdrych przyporzagdkowany jest kierunek.

4. Zaleca sie zapewnienie w programie studidw zaje¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne
w wymaganym wymiarze punktéw ECTS.

5. Zaleca sie sprecyzowanie katalogu tresci programowych realizowanych w ramach praktyk
zawodowych.

6. Zaleca sie zapewnienie petnej zgodnosci tresci programowych ze szczegétowymi efektami
uczenia sie okreslonymi w sylabusach zaje¢ i, w powigzaniu, zapewnienie osiggniecia
wszystkich efektéw uczenia sie przewidzianych w tresciach programowych.

7. Zaleca sie wyrazne rozgraniczenie tresci stuzgcych realizacji efektow okreslonych przez
standard i innych, nie objetych standardem.

8. Zaleca sie uwazglednienie wtasciwej, okreslonej przez standard, sekwencji zajec
przygotowujgcych do zawodu nauczyciela.
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9. Zaleca sie uwzglednienie dla poszczegdlnych zaje¢ przygotowujgcych do zawodu nauczyciela
wymiaru godzin w liczbie okreslonej przez standard.

10. Zaleca sie umieszczenie praktyk zawodowych nauczycielskich w programie studiéw
specjalizacji nauczycielskiej.

11. Zaleca sie uwzglednienie w programie studiow efektéw dla praktyk nauczycielskich
okreslonych w standardzie.

12. Zaleca sie zapewnienie tresci programowych umozliwiajgcych osiggniecie wszystkich efektow
uczenia sie okreslonych dla praktyk w standardzie, zaréwno dla praktyki psychologiczno-
pedagogicznej, jak i dydaktycznej.

13. Zaleca sie wprowadzenie procedury umozliwiajgcej ocene osiggniecia przez studentéw
wszystkich efektow uczenia sie z zakresu praktyki psychologiczno-pedagogicznej, jak
i dydaktycznej.

14. Zaleca sie sprecyzowanie tresci programowych praktyk zawodowych, zasad doboru miejsc
odbywania praktyk nauczycielskich oraz $rodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym
infrastruktura, a takze kompetencje opiekunéw zgodnie z wymaganiami standardu.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

Podstawa przyjecia na studia pierwszego stopnia na kierunek filologia jest swiadectwo maturalne.
W przypadku studidow pierwszego stopnia podstawg przyjecia jest swiadectwo maturalne oraz,
zgodnie z uchwatg rekrutacyjng, potwierdzenie znajomosci jezyka obcego. Z kolei na studia drugiego
stopnia wymagane jest posiadanie dyplomu ukonczenia studiow pierwszego lub drugiego stopnia
badZ jednolitych studidéw magisterskich. Dodatkowo kandydaci na konkretne specjalnosci muszg
wykazaé sie odpowiednim poziomem znajomosci jezyka obcego: na poziomie C1 lub wyiszym
w przypadku filologii angielskiej oraz na poziomie B2 w przypadku skandynawistyki. Osoby, ktére
ukonczyty studia na kierunku innym niz filologia, zobowigzane s3 do przystapienia do rozmowy
kwalifikacyjnej z okreslonych obszardw, ktdrych zakres jest dostepny na stronie internetowej Uczelni.

Uczelnia nie podata/je szczegétowego wykazu przedmiotéw maturalnych, ktére sg brane pod uwage
w rekrutacji. Brak sprecyzowanych wymagan odnosnie przedmiotéw maturalnych moze skutkowaé
naborem na studia kandydatow o nieodpowiednich kompetencjach w zakresie jezyka i kultury.
Ponadto, nie okreslono wagi poszczegdlnych przedmiotéw maturalnych, co moze prowadzi¢ do
niejednolitego poziomu przygotowania studentéw. Brak wymogu zdawania konkretnego przedmiotu
na poziomie rozszerzonym moze prowadzi¢ do zrdézinicowanego poziomu kompetencji jezykowych
i kulturowych wsrdod studentéow, co moze stanowi¢ wyzwanie dla efektywnej realizacji programu
studidw. Na studia drugiego stopnia mogg aplikowac¢ absolwenci dowolnych studiéw | lub Il stopnia
oraz jednolitych studidow magisterskich. Wymaga sie: poziomu C1 z jezyka angielskiego dla
specjalnosci filologia angielska; poziomu B2 z jezyka szwedzkiego/norweskiego dla skandynawistyki;
rozmowy kwalifikacyjnej dla kandydatéw spoza kierunku filologicznego, obejmujgcej zagadnienia
z jezykoznawstwa, literatury i kultury. Przyjmowanie absolwentdw dowolnych kierunkéw na studia
drugiego stopnia, nawet z rozmowg kwalifikacyjng, moze skutkowaé rdznicami w przygotowaniu
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akademickim. Studenci spoza filologii mogg wykaza¢ niedobory kompetencji skutkujgce nierealnoscia
osiggniecia wszystkich zatozonych dla kierunku efektéw uczenia sie na poziomie 7. PRK.

Przedstawione warunki rekrutacji na kierunek filologia zasadniczo spetniajg kryterium bezstronnosci,
gdyz opierajg sie na obiektywnych dokumentach potwierdzajgcych wyksztatcenie (Swiadectwo
maturalne, dyplom ukonczenia studidw wyzszych) oraz certyfikatach jezykowych lub wynikach
rozmowy kwalifikacyjnej. Brak kryteriow dyskryminujgcych kandydatéw ze wzgledu na pteé,
pochodzenie, status spofeczny czy miejsce zamieszkania $wiadczy o formalnym zapewnieniu
rownosci szans.

Niemniej jednak, brak sprecyzowania konkretnych wymagan dotyczacych przedmiotéw maturalnych
oraz ich poziomu (np. brak obowigzku zdawania jezyka obcego na poziomie rozszerzonym) moze
w praktyce prowadzi¢ do nieréwnych szans edukacyjnych w toku studidw. Kandydaci o stabszym
przygotowaniu jezykowym lub kulturowym — mimo spetnienia formalnych kryteriow — mogg miec
trudnosci w realizacji programu, co moze wptywac na ich sukces edukacyjny. Podobnie, dopuszczenie
do studiéw drugiego stopnia absolwentéow kierunkdéw niefilologicznych bez uzupetniajgcego kursu
wyrownawczego moze faworyzowac osoby z wiekszym kapitatem kulturowym i akademickim,
a niekoniecznie lepiej przygotowane merytorycznie.

Nie zostaty okreslone wymagania dotyczgce umiejetnosci korzystania z narzedzi cyfrowych, platform
e-learningowych czy pracy w srodowisku online. Nie okreslono, czy kandydaci muszg posiadac
okreslony sprzet (np. komputer, kamere, szybkie tacze internetowe) do uczestnictwa w zajeciach na
odlegtosé. Nie ma wzmianki o ewentualnej pomocy Uczelni w zapewnieniu narzedzi technologicznych
dla studentdw, np. poprzez wypozyczenia sprzetu czy dostep do laboratoriow komputerowych.
Rekomenduje sie wspieranie rownosci szans poprzez zapewnienie elastycznych form zajeé¢ online dla
0sOb z ograniczong dostepnoscig oraz organizowanie szkolen z obstugi narzedzi e-learningowych
i aplikacji wykorzystywanych w nauczaniu.

Uczelnia nie okreslita procedury potwierdzania efektéow uczenia sie uzyskanych poza systemem
studidw dla kandydatéw na kierunek filologia, ktéra wynika przede wszystkim z niskiego
zainteresowania takim rozwigzaniem.

Warunki i procedury uznawania efektéw uczenia sie w Uniwersytecie SWPS w przypadku
przeniesienia sie z innej uczelni zapewniajg mozliwos$¢ identyfikacji oraz oceny adekwatnosci efektéw
uczenia sie w odniesieniu do programu studiow.

Dla kierunku filologia przyjeto specyficzne zasady dyplomowania, ktére precyzujg, w jakich
dyscyplinach naukowych moze by¢ przygotowywana praca dyplomowa. Wytyczne te okreslajg
merytoryczne i formalne kryteria, jakie musi spetnia¢ praca dyplomowa zaréwno na studiach
pierwszego, jak i drugiego stopnia. System oceniania uwzglednia progres kompetencji miedzy
poziomami studiéw — na studiach pierwszego stopnia praca (lub projekt dyplomowy) ma charakter
praktyczny, zawiera m.in. autoewaluacje oraz elementy krytycznej analizy, natomiast na studiach
drugiego stopnia praca magisterska, poza wyzszymi wymaganiami formalnymi (m.in. co najmniej 50
stron znormalizowanych), musi by¢ przygotowana zgodnie z dodatkowymi kryteriami
merytorycznymi uwzgledniajgcymi oryginalnos¢ i samodzielno$¢ opracowania tematu, poprawnosc
metodologiczna, zakres i jako$¢ analizy materiatu Zrédtowego, stopien realizacji zatozen pracy oraz
zgodnos¢ z profilem kierunku i dyscyplina naukowa, i jest oceniana réwniez poprzez egzamin ustny
przed komisjg. Wdrozony system dyplomowania wspiera zardwno osigganie zaktadanych efektow

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 39



uczenia sie, jak i ich rzetelng weryfikacje. Przejrzysto$é¢ zasad oraz ich powigzanie z poziomem
ksztatcenia i profilem kierunku sprzyjajg wysokiej jakosci procesu dyplomowania.

Regulamin studidow oraz Zasady studiowania na Wydziale Nauk Humanistycznych w Warszawie
okreslajg réwne zasady sprawdzania i oceniania efektdw uczenia sie dla wszystkich studentéw.
Istnieje mozliwo$¢é dostosowania organizacji procesu weryfikacji do potrzeb studentéw, co obejmuje
takze indywidualng organizacje studidéw. Regulamin studidw przewiduje tryb sktadania odwotan oraz
egzamin komisyjny, co zapewnia studentom mozliwos$é¢ dochodzenia swoich praw.

Weryfikacja efektdw uczenia sie jest szczegdétowo okreslona w programach studidéw, kartach zaje,
ktére wskazujag metody weryfikacji, warunki osiggniecia efektéw i progi punktowe dla ocen. Skala
ocen i przypisane wartosci liczbowe sg uregulowane w regulaminie studiéw, co zapewnia rzetelnos¢
i porownywalnos$¢ wynikow. Wszystkie oceny sg dostepne indywidualnie dla studentéow w systemie
Wirtualnej Uczelni. Okresowa weryfikacja stosowanych metod odbywa sie przez pethomocnika
dziekana ds. jakosci ksztatcenia oraz w ramach Wewnetrznego Systemu Zarzadzania Jakoscig
Ksztatcenia.

Wyniki zaliczen i egzamindw sg dostepne dla studentéw w systemie Wirtualnej Uczelni. Prace
etapowe i egzaminacyjne sg archiwizowane przez prowadzacych zajecia, co umozliwia wglad do
wytwordw studenckich i ocen. Weryfikacja i ocena efektdow uczenia sie sg dokumentowane zaréwno
w formie elektronicznej (LearnOnline, Google Classroom), jak i papierowej.

Regulamin studiow okresla tryb skfadania odwofan oraz egzaminu komisyjnego, co pozwala
rozwigzywac sytuacje konfliktowe. Prace dyplomowe podlegajg archiwizacji i weryfikacji w systemie
antyplagiatowym ASAP, co przeciwdziata plagiatom.

Proces dokumentowania osiggnie¢ studentéw odbywa sie poprzez archiwizacje prac w systemach
elektronicznych (LearnOnline, Google Classroom) oraz systemie Verbis dla protokotow
egzaminacyjnych. Systemy te zapewniajg bezpieczenstwo danych oraz mozliwos¢ weryfikacji
tozsamosci studentéw poprzez logowanie do platform uczelnianych.

Weryfikacja efektdw uczenia sie prowadzona jest z wykorzystaniem zréznicowanych metod, ktore sg
Scisle powigzane z zaktadanymi efektami uczenia sie, zaréwno w zakresie wiedzy, umiejetnosci, jak
i kompetencji spotecznych. Dokumentacja programowa oraz sylabusy wskazujg, ze stosowane
metody oceniania sg adekwatne do charakteru zaje¢, a ich dobdr sprzyja osigganiu efektéw uczenia
sie przypisanych do poszczegdlnych komponentéw programu. W zakresie oceny wiedzy stosowane s3
takie narzedzia jak testy (zamkniete i otwarte), eseje, kolokwia, egzaminy pisemne i ustne,
prezentacje indywidualne oraz quizy. Umiejetnosci weryfikowane sg za pomocg projektéow
indywidualnych i grupowych, zadan praktycznych (np. ttumaczen pisemnych i ustnych, ¢wiczen
jezykowych), prowadzenia lekcji w ramach praktyk dydaktycznych, symulacji sytuacji zawodowych
oraz aktywnosci na zajeciach. Kompetencje spoteczne oceniane sg poprzez prace zespotowg, udziat
w debatach, rozwigzywanie problemdw, analize przypadkow, a takie samodzielne i grupowe
prezentacje projektowe. Stosowane s3 zarowno metody oceniania sumatywnego, jak
i formatywnego, z uwzglednieniem informacji zwrotnej dla studentéw. Dzieki temu studenci majg
mozliwos$¢ systematycznego monitorowania swoich postepdéw, identyfikowania obszaréw do
poprawy i podejmowania dziatan naprawczych w toku semestru. W procesie dydaktycznym istotne
miejsce zajmujg rowniez zajecia realizowane w formule zdalnej lub hybrydowej. Kierunek filologia
wykorzystuje w tym zakresie nowoczesne platformy cyfrowe (Moodle, MS Teams), umozliwiajgce
prowadzenie testéw, prac zaliczeniowych, prezentacji multimedialnych, spotkan synchronicznych
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i konsultacji. Metody weryfikacji stosowane w ksztatceniu na odlegto$¢ sg dostosowane do specyfiki
zaje¢ i zapewniajg rownowazing jakos¢ oceniania w stosunku do zaje¢ prowadzonych w trybie
stacjonarnym. W toku zaje¢ zdalnych weryfikowane s3 zardwno kompetencje jezykowe
i merytoryczne, jak i umiejetnos¢ wspodtpracy, planowania dziatan i korzystania z narzedzi cyfrowych.
Waznym elementem oceny efektdw uczenia sie jest weryfikacja kompetencji zawodowych
i jezykowych. Studenci kierunku filologia realizujg zadania zawodowe typowe dla przysztych ttumaczy,
nauczycieli, redaktoréw czy specjalistéw ds. komunikacji miedzykulturowej. Ocenie podlegajg
ttumaczenia pisemne i ustne, opracowania tekstow uzytkowych, prowadzenie zaje¢ jezykowych,
udziat w projektach badawczych oraz symulacje zawodowe. W zakresie kompetencji jezykowych
stosowane sg testy diagnostyczne i koicowe zgodne z poziomami CEFR, a takze egzaminy pisemne
i ustne, projekty jezykowe oraz zadania interakcyjne. Rozwijane i oceniane sg takze umiejetnosci
produktywne — tworzenie wypowiedzi pisemnych oraz komunikacja ustna — w kontekstach
akademickich i zawodowych. Ocena postepdw w procesie uczenia sie prowadzona jest w sposéb
systematyczny i przejrzysty. Studenci otrzymujg informacje zwrotne w rdéinych formach — ustnie
podczas zaje¢, w formie pisemnych komentarzy do prac, poprzez oceny czgstkowe oraz w ramach
konsultacji indywidualnych. Stosowane sg mechanizmy umozliwiajgce poprawe zaliczen i prac,
a takze rozwdj umiejetnosci metakognitywnych, takich jak samoocena i refleksja nad procesem
uczenia sie.

Metody weryfikacji stosowane na zajeciach stuzacych realizacji standardu przygotowujgcego do
wykonywania zawodu nauczyciela odpowiadajg wymaganiom tego standardu i sg zréznicowane. Sg
to na przyktad: sprawdzian pisemny, projekt, prezentacja ustna, prezentacja z elementami micro
teaching, zadanie domowe, przeprowadzenie testu wraz z analizg/dyskusjg, przygotowanie testu.

Uczelnia stosuje szeroki wachlarz metod oceny, takich jak egzaminy pisemne (testy jednokrotnego
wyboru, testy wiedzy, testy otwarte), egzaminy ustne, prace pisemne (realizowane zaréwno w sali,
jak i w domu), prezentacje, analizy przypadkdw oraz zadania praktyczne. Metody te sg adekwatne do
sprawdzania réznych kategorii efektow uczenia sie, obejmujacych wiedze, umiejetnosci
i kompetencje spoteczne. W egzaminach oraz innych formach sprawdzania wiedzy (analizy studium
przypadku, autorefleksyjne komentarze do przektadu, prace pisemne z analiza materiatéw) ktadziony
jest nacisk na umiejetnos¢ analizy, syntezy oraz rozwigzywanie problemdw, a nie tylko znajomos¢
faktéw. Weryfikacja umiejetnosci odbywa sie m.in. poprzez ocene praktyk zawodowych, ktére s3
dokumentowane w dzienniczkach praktyk oraz w portfolio nauczycielskim. Osoby studiujgce
poddawane sg ocenie na podstawie zadan praktycznych, prezentacji micro-nauczania, wywiadéw
z nauczycielami, analizy przypadkéw oraz tworzenia autorskich materiatéw dydaktycznych. Istnieje
rowniez element bezposredniej obserwacji przez opiekundéw praktyk.

Efekty uczenia sie osiggniete przez studentdw sg uwidocznione w réznych formach, takich jak prace
etapowe i egzaminacyjne weryfikowane poprzez testy pisemne, prace zaliczeniowe, sprawdziany
ustne, prezentacje i quizy, ktére oceniajg zdobywang wiedze; projekty i prace dyplomowe oceniane
przez promotordow i recenzentow, stanowig dowdd na umiejetno$¢ samodzielnego stosowania
zdobytej wiedzy w praktyce, dzienniki praktyk dokumentujgce przebieg i wyniki praktyk zawodowych,
oceniane zaréwno przez praktykodawce, jak i opiekuna praktyk oraz monitorowanie loséw
absolwentéw poprzez analize pozycji na rynku pracy oraz Sciezek dalszej edukacji, co pozwala na
ocene skutecznosci ksztatcenia i dopasowania do potrzeb rynku.
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Na kierunku filologia na Uniwersytecie SWPS sposéb weryfikacji efektdw uczenia sie jest
zrdznicowany i dostosowany zaréwno do poziomu i profilu studidw, jak i do charakteru kierunku oraz
specyfiki poszczegdlnych specjalnosci. W procesie oceniania studentdw wykorzystywane s3
roznorodne formy prac egzaminacyjnych, etapowych oraz projektowych, ktére stuzg weryfikacji
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, zgodnie z zaktadanymi efektami uczenia sie.
Wsrdod stosowanych metod znajdujg sie eseje, analizy tekstow, ttumaczenia, prezentacje ustne,
projekty indywidualne i grupowe, a takze prace badawcze, praktyczne i teoretyczne. Dzieki takiej
réznorodnosci mozliwe jest nie tylko skuteczne monitorowanie postepéw studentéw, ale rédwniez
rozwijanie ich umiejetnosci analitycznych, komunikacyjnych, badawczych i zespotowych. Tematyka
prac etapowych i dyplomowych obejmuje zagadnienia z zakresu jezykoznawstwa,
literaturoznawstwa, kulturoznawstwa, dydaktyki oraz przektadu, aczkolwiek prace dyplomowe
przedstawione do oceny nie rozwigzujg praktycznego problemu i nie maja charakteru aplikacyjnego
(zatacznik 3 niniejszego raportu). Kryteria oceny prac sg jasno okreslone obejmujgc m.in. poprawnos¢
jezykowaq i metodologiczng, oryginalnos¢ ujecia tematu oraz stopien realizacji zatozonych celéw, ale
nie zawsze konsekwentnie stosowane (brak charakteru aplikacyjnego prac).

Studenci kierunku filologia na Uniwersytecie SWPS wykazujg osiggniecia potwierdzajgce realizacje
zaktadanych efektéw uczenia sie w obszarach naukowym i zawodowym. Przyktadem jest udziat
studentéw i absolwentow kierunku w ogdlnopolskim konkursie ,Szare Komérki 2024”, w ktédrym
zdobyli oni czotowe miejsca za swoje prace badawcze, co swiadczy o rozwinietych kompetencjach
analitycznych, jezykowych i badawczych. Ponadto, studenci kierunku odbywajg praktyki oraz
podejmujg zatrudnienie w zawodach zwigzanych z profilem studidw, takich jak ttumaczenia, edukacja
jezykowa czy komunikacja miedzykulturowa, co stanowi potwierdzenie osiggniecia efektow
praktycznych i zawodowych. Korzystanie przez studentdw z technologii wspierajacych nauczanie
jezykéw, takich jak kabiny do ttumaczen konferencyjnych czy oprogramowanie CAT, znajduje
odzwierciedlenie w ich umiejetnosciach praktycznych oraz pozytywnych ocenach ze strony
pracodawcow i opiekundw praktyk.

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione czeSciowo

Uzasadnienie

Zastosowane rozwigzania w zakresie rekrutacji, progresji studentéw, zaliczania etapow ksztatcenia,
uznawalnosci efektéw uczenia sie oraz dyplomowania sg czesciowo zgodne ze standardami
jakosciowymi. Brakuje precyzyjnych i rdznicujgcych kryteribw naboru, ktéore pozwalatyby na
adekwatny dobér kandydatéow pod wzgledem przygotowania merytorycznego. Stosowane ogélne
wymagania mogg prowadzi¢ do znacznego zrdznicowania poziomu poczatkowego studentdéw,
co utrudnia zapewnienie spdjnej jakosci ksztatcenia. Ograniczona weryfikacja kompetencji
kandydatéw spoza kierunkéw filologicznych na studiach drugiego stopnia moze wptywac na ich
trudnosci adaptacyjne. Ponadto brak formalnych procedur potwierdzania efektdw uczenia sie poza
systemem szkolnictwa wyzszego oraz brak jasno okreslonych wymagan cyfrowych i sprzetowych dla
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kandydatéw stanowig istotne uchybienia wzgledem kompleksowego podejscia do zapewniania
jakosci.

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektdow uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektéw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu
W procesie nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw
uczenia sie, w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidéw, jak réwniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektow uczenia sie.

Sformutowana ponizej rekomendacja nie ma wplywu na ocene kryterium. Propozycja oceny
kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych: 1) wymagan wstepnych
w rekrutacji na studia na kierunku filologia; 2) braku formalnych zasad dot. oceny efektéw uczenia sie
zdobytych poza formalnym system akademickim; 3) procedur uznawania efektéw uczenia sie
z innych, w tym zagranicznych uczelni.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie wspieranie réwnosci szans poprzez zapewnienie elastycznych form zajeé
online dla osdb z ograniczong dostepnoscig oraz organizowanie szkolen z obstugi narzedzi e-
learningowych i aplikacji wykorzystywanych w nauczaniu.

Zalecenia

1. Zaleca sie doprecyzowanie wymagan maturalnych w rekrutacji na studia filologiczne, w tym
okreslenie obowigzkowych przedmiotéw, ustalenie ich wag w procesie rekrutacji oraz
umozliwienie zaliczenia rozszerzonej matury z jezyka obcego jako alternatywy dla
certyfikatéw jezykowych.

2. Zaleca sie dostosowanie zasad rekrutacji na studia drugiego stopnia i stworzenie takich
kryteridw rekrutacyjnych, ktére pozwolg na przyjecie kandydatow wykazujgcych sie
opanowaniem wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w zakresie jezykoznawstwa,
literaturoznawstwa i kulturoznawstwa na poz. 6 PRK.

3. Zaleca sie wprowadzenie procedury oceny efektéw uczenia sie zdobytych poza formalnym
systemem akademickim.

4. Zaleca sie usprawnienie procedur uznawania efektéw uczenia sie osiggnietych w innych
uczelniach, w tym zagranicznych.
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Kryterium 4. Kompetencje, do$wiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

Zajecia na kierunku filologia prowadzone sg przez 35 pracownikéw etatowych Katedry Anglistyki,
Zaktadu Iberystyki i Italianistyki oraz Zaktadu Skandynawistyki, a takze 5 pracownikéw etatowych
zinnych jednostek organizacyjnych Uczelni. Ponadto, na potrzeby dydaktyki zaangazowano 84
wspotpracownikdw, zatrudnionych na podstawie umow cywilnoprawnych, z ktérych 10 posiada
status statego wspodtpracownika, nadawany przez rektora na okres trzech lat. Kadra dydaktyczna
obejmuje osoby posiadajgce zaréwno stopnie i tytuty naukowe, jak i doswiadczenie praktyczne, co
umozliwia studentom nabywanie umiejetnosci teoretycznych oraz praktycznych. Wiekszosé
nauczycieli akademickich zatrudnionych na petnym etacie posiada stopnie lub tytuty naukowe
w dyscyplinach: jezykoznawstwo (11 osdb), literaturoznawstwo (11 osdb), nauki o kulturze i religii (3
osoby). Pozostali etatowi pracownicy to 10 magistréw. Dodatkowo, wsrdd kadry znajdujg sie native
speakerzy jezykdw angielskiego, hiszpanskiego, norweskiego i szwedzkiego, co zapewnia wysoki
poziom nauczania jezykéw obcych.

Kadra etatowa oraz wspodtpracownicy dydaktyczni kierunku filologia na Uniwersytecie SWPS
w Warszawie posiadajg silne zaplecze naukowe i dydaktyczne. Prowadzg badania w obszarach
jezykoznawstwa, literaturoznawstwa, kulturoznawstwa i religioznawstwa, ktérych wyniki publikujg
w renomowanych czasopismach krajowych i miedzynarodowych. Ich aktywnos¢ naukowa znajduje
odzwierciedlenie w tresciach programowych, zapewniajgc studentom dostep do aktualnych
koncepcji i metodologii badawczych. W sktad zespotu wchodza doswiadczeni dydaktycy, ttumacze,
eksperci w zakresie komparatystyki oraz metodyki nauczania jezykdw obcych. Dzieki ich
praktycznemu doswiadczeniu oraz wspétpracy z native speakerami i ekspertami zewnetrznymi,
studenci rozwijaja kompetencje jezykowe i kulturowe zaréwno na poziomie akademickim, jak
i zawodowym.

Troska o wysoka jakosé dydaktyki na kierunku znajduje odzwierciedlenie w licznych dziataniach
podejmowanych przez kadre akademicka, ktére $wiadczg o systematycznym i Swiadomym podejsciu
do doskonalenia procesu ksztaftcenia. Jednym z istotnych elementédw tej troski jest tworzenie
autorskich programéw nauczania, ktére sg $cisle dostosowane do celdéw ksztatcenia oraz specyfiki
kierunku. Wdrazane sylabusy uwzgledniajg zaréwno aktualny stan wiedzy w danej dziedzinie, jak
i potrzeby wspdtczesnego rynku pracy, co pozytywnie wptywa na atrakcyjnos¢ i efektywnosé
ksztatcenia. Wysoka jakos¢ dydaktyki przejawia sie rowniez w opracowywaniu podrecznikéw
i autorskich materiatéw dydaktycznych, co potwierdza aktywnosé kadry w zakresie innowacyjnosci
dydaktycznej. Tego typu dziatania Swiadcza o inicjatywie nauczycieli akademickich oraz ich
zaangazowaniu w rozwoj warsztatu dydaktycznego, a takze utatwiajg studentom przyswajanie wiedzy
zgodnie z przyjetymi efektami uczenia sie.

Znaczacym atutem procesu ksztatcenia jest takze wykorzystywanie przez kadre doswiadczen
zdobytych poza s$rodowiskiem akademickim, m.in. w sektorze edukacji, kulturze, biznesie czy
dziatalnosci translatorskiej i medialnej. Pozwala to na wzbogacenie tresci zajec o praktyczny kontekst,
sprzyjajac ksztattowaniu kompetencji przydatnych w przysztej pracy zawodowej absolwentéw.
W trakcie spotkania zespotu oceniajgcego PKA z pracownikami naukowo-dydaktycznymi zauwazalne
byto ich zaangazowanie w podnoszenie jakosci nauczania, a takze otwartos¢ na nowe metody i formy
dydaktyczne. Szczegdélne znaczenie miato réwniez pozytywne wrazenie  wyniesione
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z przeprowadzonych hospitacji zajec¢, ktére potwierdzity wysoki poziom kompetencji dydaktycznych
kadry, umiejetno$¢ pracy ze studentami oraz stosowanie rdéznorodnych, adekwatnych metod
dydaktycznych, w tym tych czerpigcych z doswiadczen praktycznych.

Obsada zaje¢ budzi watpliwosci i nie wydaje sie w petni prawidtowa. Zgodnie z informacjami
zawartymi w zatgczniku 4 niniejszego raportu, nie wszyscy nauczyciele akademiccy prowadzacy
zajecia posiadajg dorobek naukowy bezposrednio zwigzany z efektami uczenia sie okreslonymi dla
danych zajeé/grupy zajec. Przyktadowo, jedna z prowadzacych zajecia posiada stopien doktora
w zakresie nauk o kulturze i religii oraz wykazuje dorobek w tej dziedzinie, jednak nie posiada
dorobku naukowego w zakresie dydaktyki jezyka angielskiego, ktory stanowi kluczowy obszar dla
zajec. Posiada takze stopient doktora w zakresie literaturoznawstwa oraz tytut magistra psychologii,
jednak te kompetencje nie w petni pokrywajg sie z wymaganiami merytorycznymi zaje¢ z zakresu
dydaktyki jezyka angielskiego. Wiecej niz 50% godzin zaje¢ na kierunku prowadzonych jest przez
nauczycieli zatrudnionych w Uniwersytecie SWPS jako podstawowym miejscu pracy.

Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystanie metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jest
na biezgco kontrolowane. Zapewnione zostato szkolenie dla nauczycieli zgodnie z obowigzujgcym
zarzadzeniem Rektora. Prowadzacy maja zapewnione wsparcie i mozliwos¢ konsultacji oraz
przekazywania opinii na temat funkcjonalnosci stosowanych platform i narzedzi do nauczania
zdalnego.

Nauczyciele akademiccy oraz inne osoby prowadzgce zajecia ze studentami na kierunku filologia
posiadajg kompetencje i doswiadczenie w glottodydaktyce, psychologii czy emisji gtosu. Wskazano,
ze wséréd kadry sy osoby z duzym doswiadczeniem w nauczaniu jezykéow obcych oraz
z doswiadczeniem we wdrazaniu programoéw dydaktycznych (np. projekt wdrozeniowy CEFR, zajecia
HyFlex). Z inicjatywy Dziekana WNH prowadzone sg cykliczne szkolenia wewnetrzne (w tym
obowigzkowe) dla nauczycieli akademickich, ktérych celem jest podnoszenie kompetencji cyfrowych
w zakresie wykorzystania infrastruktury informacyjno-komunikacyjnej w dydaktyce.

W wiekszos$ci przypadkdéw zajecia przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela w roku
akademickim 2024/2025 prowadzg pracownicy posiadajgcy doswiadczenie zawodowe i aktualny
dorobek naukowy zapewniajacy w petni prawidtowa realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez studentéw
efektdw uczenia sie. Zastrzezenia natomiast budzi obsada zaje¢ psychology (wyktad) oraz learner
autonomy in computer-assisted environmnets. W przypadku wyktadu z psychologii zajecia prowadzi
osoba w stopniu doktora z zakresu literaturoznawstwa i jednoczesnie w stopniu magistra z zakresu
psychologii. Powierzenie wyktadu w zakresie psychologii osobie bez stopnia naukowego w tej
dyscyplinie nie zapewnia osiggniecia przez studentow wiedzy na poziomie wyzszym niz znajomos¢
zagadnien, a w szczegdlnosci nie gwarantuje zdobycia przez studentdw umiejetnosci analizy i syntezy
informacji w zakresie tresci zaje¢. Podobne zastrzezenia budzi obsada zaje¢ learner autonomy in
computer-assisted environmnets, ktérej powierzono osobie w stopniu doktora z zakresu
kulturoznawstwa bez dorobku naukowego z dydaktyki nauczania jezyka angielskiego i doswiadczenia
w prowadzeniu tego typu zajec.

Dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia jest transparentny i adekwatny
do potrzeb realizacji programu studidow, takze w kontekscie ksztatcenia na odlegto$é. Zatrudnienie
nauczycieli akademickich odbywa sie w drodze konkursu, zgodnie ze statutem Uczelni oraz
procedurami HR. Obsada zaje¢ dydaktycznych ustalana jest w ramach ustrukturyzowanego procesu,
z udziatem prodziekana, kierownikéw katedr i koordynatorow, przy uwzglednieniu kwalifikacji
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i doswiadczenia kandydatow w obszarze tematyki realizowanych zaje¢. Rekrutacja kadry odbywa sie
w odpowiedzi na zmiany w programie studidw, wzrost zainteresowania poszczegdlnymi
specjalnosciami oraz w zwigzku z lukami kadrowymi (np. przejscia na emeryture, urlopy). Uczelnia
wdrozyta plan rozwoju kadry, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb kierunku studidw oraz
dyscypliny wiodacej (jezykoznawstwo). Systematyczna ocena okresowa pracownikéw dydaktycznych,
przeprowadzana co dwa lata, obejmuje dziatalnos¢ dydaktyczng, naukowa i organizacyjng. Struktura
zarzadzania, oparta m.in. na systemie Verbis (nadzér nad sylabusami, planowanie zajec), sprzyja
efektywnej organizacji procesu dydaktycznego, takze w formie zdalnej.

Uczelnia skutecznie zaspokaja potrzeby szkoleniowe nauczycieli akademickich i oséb prowadzacych
zajecia, w szczegdllnosci w zakresie podnoszenia kompetencji dydaktycznych, w tym zwigzanych
z ksztatceniem zdalnym

Uczelnia w sposdb systemowy i spdjny realizuje strategie rozwoju kompetencji dydaktycznych kadry
akademickiej, co potwierdza utworzenie Centrum Doskonatosci i Innowacji w Dydaktyce (CDID) jako
jednostki koordynujgcej dziatania szkoleniowe i wdrazajgcej innowacje (np. sztuczna inteligencja,
Adobe Creative Campus). Regularne inicjatywy, takie jak Tygodnie Kompetencji Dydaktycznych (TKD),
odpowiadajg na zidentyfikowane potrzeby szkoleniowe, wynikajgce z analiz hospitacji, ewaluacji
studentow i pracy doradcow dydaktycznych, co swiadczy o sprawnym systemie informacji zwrotne;j.
Uczelnia oferuje szeroki wachlarz mozliwosci rozwoju zawodowego, w tym udziat w programach
zewnetrznych (NAWA, Mistrzowie Dydaktyki) i wewnetrzne wsparcie (znizki na studia podyplomowe,
onboarding). Wysoki poziom elastycznosci organizacyjnej (np. zmiana $ciezki zatrudnienia) swiadczy
o instytucjonalnym reagowaniu na potrzeby kadry.

Uczelnia posiada wdrozony, wielozrédtowy system oceny jakosci pracy dydaktycznej, obejmujacy
zaréwno opinie studentéw, jak i hospitacje prowadzone przez innych nauczycieli. Wyniki tych ocen s3
systematycznie analizowane i wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych, co potwierdza aktywna
rola doradcéw dydaktycznych we wspieraniu kadry oraz planowaniu szkolen rozwojowych (TKD).
Istnieje realne przetozenie wynikdw oceny na zmiany w sposobie prowadzenia zaje¢, co $wiadczy
o funkcjonujgcym systemie informacji zwrotnej oraz o orientacji Uczelni na podnoszenie jakosci
ksztatcenia.

Okresowe oceny nauczycieli akademickich sg prowadzone i majg charakter wieloaspektowy.
Uwzgledniane s3: osiggniecia dydaktyczne (m.in. nagrody dziekanskie, dziatania na rzecz spotecznosci
studenckiej), aktywno$¢ naukowa (udziat w konferencjach, publikacje, mozliwo$¢ przejscia na etat
badawczo-dydaktyczny), miedzynarodowa wspétpraca i wdrazanie innowacji. Przyktadem formalizacji
tych ocen jest mozliwosé zmiany Sciezki zatrudnienia (np. z dydaktycznej na badawczo-dydaktyczng),
ktdra nastepuje po ocenie osiggnie¢ akademickich. Jak wskazano wczesniej, uczelnia analizuje wyniki
hospitacji i ewaluacji studenckich, ktére majg wptyw na rozwdj kadry i dobér szkolen — co sSwiadczy
o wigczeniu tych informacji w system oceny pracy. Nagrody rektorskie i dziekanskie przyznawane s3
na podstawie dorobku dydaktycznego, naukowego i zaangazowania organizacyjnego, co réwniez
opiera sie na analizie dorobku i efektow pracy.

Przedstawione rozwigzania spetniajg wysokie standardy w zakresie wykorzystywania wynikow
przegladéw kadry do jej doskonalenia oraz planowania rozwoju zawodowego. Systematyczna analiza
ocen studentéw oraz wynikéw hospitacji przez doradcéw dydaktycznych i ich przektadanie na
konkretne dziatania wspierajgce rozwdj kompetencji dydaktycznych $wiadczy o skutecznym,
spersonalizowanym i refleksyjnym podejsciu do doskonalenia jakosci ksztatcenia. Wtgczenie wynikdéw

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 46



analiz do planowania Tygodni Kompetencji Dydaktycznych potwierdza systemowos$¢ i ciggtosc dziatan
rozwojowych. Réwnoczesnie polityka kadrowa Uniwersytetu SWPS sprzyja zarédwno stabilizacji
zatrudnienia, jak i dynamicznemu rozwojowi kariery poprzez jasno okreslone sciezki awansu,
konkursy na stanowiska dydaktyczne oraz elastyczne mozliwosci zmiany $ciezki zatrudnienia. Szeroki
wachlarz form wsparcia (szkolenia, programy krajowe i miedzynarodowe, dofinansowania,
konsultacje indywidualne) tworzy spdjny i zintegrowany system rozwoju zawodowego.

Uczelnia wykazuje rdéwniez dojrzatos¢ instytucjonalng w zakresie zapobiegania konfliktom,
dyskryminacji i przemocy, zapewniajgc bezpieczenstwo i dobrostan pracownikéw poprzez system
szkolen, kanatéw zgtaszania, wsparcia psychologicznego oraz dialogu spotecznego. Catos¢ dziatan
Swiadczy o wysokim poziomie zaawansowania polityki kadrowej, jej zgodnosci z misjg i wartosciami
uczelni oraz o skutecznosci w kreowaniu Srodowiska pracy sprzyjajacego jakosci ksztatcenia
i rozwojowi kadry.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4
Kryterium spetnione czesciowo

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentéw efektdw uczenia sie.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela sg zgodne
zregutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach
wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidiowa realizacje zajeé¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

W przypadku niektérych zajeé przygotowujgcych do wykonywania zawodu nauczyciela obsada zajec
budzi zastrzezenia — z uwagi na te nieprawidtowos¢ ocena stopnia spetnienia kryterium zostata
obnizona.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje
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Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie zapewnienie prawidtowej obsady zaje¢ z wyktadu z psychologii oraz w przypadku
zajec learner autonomy in computer-assisted environmnets.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

W Uniwersytecie SWPS w Warszawie dostosowano sale dydaktyczne i ich wyposazenie do potrzeb
procesu nauczania i uczenia sie na kierunku filologia, uwzgledniajac przy tym warunki przysztej pracy
studentow i umozliwiajgc osiggniecie przez nich efektéw uczenia sie. Proces dydaktyczny realizowany
jest w nowoczesnej infrastrukturze Kampusu Uczelni, w ktdrym znajduje sie: 8 auli wyktadowych
(z klimatyzacjg), 70 sal wyktadowych, 8 sal komputerowych z petnym wyposazeniem (na 28-30
stanowisk pracy), sala z 10 profesjonalnymi kabinami do ttumaczen ustnych symultanicznych, a takze
laboratorium do przektadu konferencyjnego wyposazone w pulpity, przekazniki i odbiorniki
bezprzewodowe stosowane w $wiatowych centrach konferencyjnych. Wsréd sal dydaktycznych 17
z nich dostosowano do nauczania HyFlex, umozliwiajgcych jednoczesne prowadzenie zajec¢ ze
studentami w sali i taczenie sie z czescig studentdw zdalnie. Jedna z sal wyktadowych przeznaczona
jest na potrzeby ksztatcenia nauczycieli, dzieki wtasciwemu wyposazeniu (w tym w tablice
interaktywng) umozliwia studentom symulacje prowadzonych przez nich zaje¢ w warunkach
zblizonych do klasy szkolnej. Do dyspozycji studentéw i studentek przeznaczono wspélng przestrzen
do wypoczynku, zapewniajacg komfort dzwiekowy, pokdj socjalny oraz pokdj dla opiekuna
z dzieckiem. Wydzielono rdéwniez przestrzen wspdlng dla wyktadowcow prowadzacych zajecia
dydaktyczne, podzielong na trzy strefy: pracy zespotowej, wypoczynkowej i kuchenng. W obiekcie
funkcjonuje rowniez restauracja oraz szes¢ punktéw gastronomicznych.

Sale wyktadowe wyposazone sg w rolety, ekrany zaciemniajgce nagtosnienie, monitory
multimedialne i komputery dla wyktadowcdw, natomiast sale dydaktyczne w komputery i sprzet
multimedialny. Wyposazenie sal nie odbiega od narzedzi aktualnie stosowanych w dziatalnosci
zawodowej wiasciwej dla kierunku filologia. Zatem wykorzystywana w procesie dydaktycznym
infrastruktura jest wystarczajgca zarowno w odniesieniu do liczby grup studenckich, jak i ich
liczebnosci, a liczba stanowisk w pracowniach komputerowych umozliwia prawidiowa realizacje
zaje¢, pozwala tez na indywidualng prace studentéw. W ksztatceniu na ocenianym kierunku
wykorzystuje sie specjalistyczny sprzet i oprogramowanie przygotowujgce do wykonywania zawoddéw
wskazanych w koncepcji kierunku: nowoczesne oprogramowania, tablice multimedialne,
wyposazenie kabin do ttumaczenia symultanicznego. Nowoczesng organizacje i wspieranie procesu
dydaktycznego umozliwia miedzy innymi: Internetowy portal Wirtualna Uczelnia (zwigzany ze
studiami i pracg), zapewnione ustugi cyfrowe (w tym poczta elektroniczna studentéw, wyktadowcow
i pracownikéw administracyjnych), uczelniana platforma edukacyjna oraz infrastruktura nauczania na
odlegtosé (zajecia online, dystrybucja materiatow dydaktycznych).

Studenci kierunku korzystajg z biblioteki i czytelni, ktére otwarte sg dla czytelnikdw siedem dni
w tygodniu w godzinach od 10.00-18.00, z wytgczeniem pigtku w godzinach od 13.00-20.00.
Powyzisze rozwigzanie zapewnia szerszy i bardziej elastyczny dostep do biblioteki. Studenci majg do
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dyspozycji wypozyczalnie, 89 miejsc w czytelni, w tym dwa dla oséb z dysfunkcjg wzroku oraz 18
miejsc w wyodrebnionej przestrzeni do cichej pracy. Mogg korzysta¢ z 44 komputeréw stuzgcych
miedzy innymi do przegladania katalogu bibliotecznego, pracy wtasnej oraz korzystania z cyfrowych
zasobow biblioteki. Podreczny ksiegozbiér oferowany jest w wolnym dostepie. Liczba i wielkos¢
pomieszczen bibliotecznych, dostepne wyposazenie techniczne oraz istniejgce udogodnienia dla
uzytkownikow sg wtasciwe i zapewniajg warunki do komfortowego korzystania zaréwno
z tradycyjnych, jak i cyfrowych zasobdw bibliotecznych.

Zapewniono zgodnos¢ infrastruktury dydaktycznej i bibliotecznej z obowigzujgcymi przepisami BHP.

Studenci oraz wyktadowcy majg rdéwniez bezptatny dostep do sieci bezprzewodowej,
ogdlnodostepnych programéw, umozliwiajgcych realizacje zadan i skuteczne kontaktowanie sie.
Dostep do pomieszczen dydaktycznych poza godzinami zaje¢ w celu realizacji zadan jest mozliwy po
zgtoszeniu takiej potrzeby osobie zlecajgcej zadanie.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna dostosowana jest do potrzeb o0soéb
z niepetnosprawnosciami, utatwiajac im uczestnictwo w procesie ksztatcenia. Uczelnia standardowo
zapewnia najbardziej aktualne rozwigzania w tym zakresie: poczawszy od parkingdw z oznaczonymi
miejscami, dostepie do wind (z systemem powiadamiania gtosowego) pochylni w obiekcie toalet,
wszystkich pomieszczen (swobodne poruszanie sie po catym budynku, stosowne oznaczenia
w alfabecie Braille’a dla oséb niewidomych i niedowidzgcych na drzwiach sal dydaktycznych i sal
administracyjnych oraz oznakowanie pierwszych i ostatnich schodkéw w budynku), az po
udogodnienia w bibliotece, w ktdérej wyodrebniono dwa stanowiska komputerowe wyposazone
w specjalistyczny sprzet i oprogramowanie (skaner, urzadzenie lektorskie, program z funkcja
powiekszania oraz funkcjg udzwiekowienia, klawiature dla oséb z dysfunkcja wzroku). W Uczelni
dziata system dostepnosci: architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej, zapewniajgcej
osobom z niepetnosprawnosciami petny udziat w procesie ksztatcenia oraz osiggniecie zaktadanych
efektédw uczenia sie.

W zakresie ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ Uczelnia zapewnia
nauczycielom akademickim i studentom dostep do ogdlnodostepnego oprogramowania
przeznaczonego do synchronicznej i asynchronicznej interakcji, z uwzglednieniem bezpieczerstwa
danych osobowych. To oprogramowanie umozliwia realizacje zaje¢ zdalnie i hybrydowo oraz dostep
do zintegrowanych ustug sieciowych. Powyisze dziatania uwzgledniajg potrzeby studentéw
z niepetnosprawnosciami.

Zapewniony jest réwniez dostep do wirtualnych laboratoriéw i specjalistycznego oprogramowania
wspomagajacego ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc.

Zasoby biblioteczne, z ktérych korzystajg studenci ocenianego kierunku obejmujg ok. 14 500
volumindéw z zakresu: filozofii, religioznawstwa, kulturoznawstwa, jezykoznawstwa, metodyki
nauczania jezykdéw obcych, krytyki literackiej, translatoryki, w réznych jezykach, a ponadto 6 600
pozycji z literatury pieknej oraz 2 200 pozycji dotyczgcych historii poszczegdlnych krajéw. W biezacej
prenumeracie sg 32 tytuty polskich gazet i czasopism oraz 15 tytutdw czasopism zagranicznych. Ze
zbioréw cyfrowych Biblioteki Narodowej mozna skorzysta¢ poprzez dostep do wypozyczalni
Akademica na komputerze w czytelni.

Zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne zawierajg ujetg w sylabusach zajec literature
w jezyku polskim oraz w jezykach obcych: angielskim, norweskim, szwedzkim, wtoskim, hiszpanskim,
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a takze bogaty i réing literature kontekstowa. Liczba pismiennictwa zalecanego w sylabusach
dostosowana jest do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentow.

Poza zasobami dostepnymi tradycyjne biblioteka udostepnia zasoby z wykorzystaniem narzedzi
informatycznych, w tym zasoby $wiatowe, poprzez wykupienie dostepu do zagranicznych czasopism
oraz baz bibliograficznych.

Biblioteka dysponuje nowoczesnymi mozliwosciami w zakresie dostosowania swoich zasobéw do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Zapewniane s materiaty dydaktyczne opracowane w formie elektronicznej, udostepniane
studentom w ramach ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé,
dostepne s3 takze dla studentéw z niepetnosprawnoscig, ktérzy ponadto majg zwiekszony limit
wypozyczen oraz przedtuzony czas wypozyczenia. W razie potrzeby studenci mogag korzystac
z pomocy petnigcego dyzur online pracownika Centrum Ksztatcenia Zdalnego.

Infrastruktura dydaktyczna Uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie
zajecia w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktdrych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Na kierunku filologia prowadzone sg przeglady infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej
w kontekscie dostosowania bazy dydaktycznej do potrzeb procesu ksztatcenia. Infrastruktura
informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtos¢ sg unowoczesniane i aktualizowane. Udziat nauczycieli akademickich
i studentdw w okresowych przegladach infrastruktury realizowany jest poprzez system ankietyzacji.
Obie grupy spotecznosci akademickiej wypowiadajg sie w ankietach na temat jakosci wyposazenia sal
i pracowni, dostepnosci zasobow bibliotecznych, funkcjonalnosci stosowanego w ksztatceniu
oprogramowania.

Whioski z oceny okresowych przegladdéw infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej oraz
wyposazenia technicznego i zasobdéw bibliotecznych, informacyjnych oraz edukacyjnych sa
uwzgledniane i wptywajg na podnoszenie jakosci realizowanego procesu nauczania i uczenia sie,
a tym samym osiggania przez studentéw efektédw uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezaca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktorych odbywajg sie zajecia sg nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
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zawodowego rynku pracy wifasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig, w sposéb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa Uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywajg sie zajecia w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela sg zgodne
zregutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach
wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg
systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia

Brak

Kryterium 6. Wspodlpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwaéj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wspotpraca kierunku filologia Uniwersytetu SWPS w Warszawie z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym wynika z przyjetej koncepcji i celéw ksztatcenia. Stanowi element systemowego
modelu wspétpracy Wydziatu ze Srodowiskiem zewnetrznym, spoétdziatajgc z Petnomocnikiem ds.
Kontaktdw z Otoczeniem Soteczno-Gospodarczym, przy zachowaniu odrebnosci wynikajacej ze
specyfiki ocenianego kierunku. Charakteryzuje jg silny zwigzek z rdznorodnymi, adekwatnie
dobranymi do specjalnosci instytucjami zewnetrznymi, zapewniajgcymi wpltyw na ksztattowanie
sylwetki absolwenta, wyposazonego w wiedze, kompetencje spoteczne oraz praktyke niezbedng do
przysztego funkcjonowania zawodowego na rynku pracy. Dzieki szerokim konsultacjom z réznymi
podmiotami Srodowiska pracy (w tym z absolwentami), interesariusze zewnetrzni majg wptyw
projektowanie i opiniowanie programu studidw, wspierajgcego rozwdéj naukowy i zawodowy
studentéw. Przyktadowo na wniosek studentéw i absolwentow na réznych specjalnosciach (filologia
szwedzka, filologia norweska, iberystyka) wprowadzono zajecia z rozszerzonego jezyka angielskiego,
wpisujac sie w zapotrzebowanie potencjalnych pracodawcéw na osoby ze znajomoscia dwdch
jezykéw obcych. Z kolei uwzgledniajgc oczekiwanie réznych kompetencji od absolwentéw ze strony
interesariuszy zewnetrznych wprowadzono zajecia filolog na rynku pracy. Pod wpltywem
przeprowadzania przez Uczelnie ekspertyz i analizowania najnowszych badani potrzeb rynku pracy
w kontekscie realizowanego kierunku w 2024 roku, wprowadzono zmiany programu, wzbogacajgc
tresci ksztatcenia o niezbedne dla filologdw umiejetnosci cyfrowe i informacyjne.
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Zasieg tej wspodtpracy ma charakter miedzynarodowy (np. Ambasada Norweska, Centrum
Egzaminacyjne Britis Council ), ogdInopolski (np. Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Jakosci w Nauczaniu
Jezykdéw Obcych) i lokalny (szkoty podstawowe i ponadpodstawowe oraz szkoty jezykowe czy biura
ttumaczen). Réznorodnos¢ wspdtpracujacych z kierunkiem firm, instytucji i organizacji (potwierdzona
na spotkaniu z interesariuszami), wsréd ktdrych mozna wymienié: firmy ttumaczeniowe, wydawnicze,
jezykowe, biznesowe, tworzace gry komputerowe, fundacje, stowarzyszenia, organizacje
pozarzadowe czy ambsady jest zgodna z koncepcjg i celami ksztatcenia na kierunku i stwarza szerokie
mozliwosci poznania przez studentdw rdéznych Sciezek kariery zawodowej filologéw. Poprzez rodzaj,
zakres i zasieg instytucji dziatalnosci zewnetrznego $rodowiska gospodarczego kierunek filologia
dostosowuje swojg oferte edukacyjng do oczekiwan pracodawcéw, a tym samym zwieksza szanse
zatrudnienia absolwentéw na dynamicznie zmieniajgcym sie rynku pracy.

Wspodtpraca z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego ma charakter staty, a jej zakres opiera
sie na obustronnym zaangazowaniu: pracodawcow na rzecz kierunkdéw (np. staze, praktyki, projekty),
a pracownikéw naukowych i studentow na rzecz instytucji zewnetrznych (np. wyktady pracownikéw
naukowych, dziatania studentéw na rzecz waznych wydarzen). Studenci kierunku jako wolontariusze
wspotpracowali z organizacjg pozarzadowa Polskie Forum Migracyjne, realizujgc zadania zwigzane
z aktywizacjag zawodowg migrantdw czy w ramach projektu Absolutorium 2024 realizowali
wolontariat ttumaczeniowy na rzecz ruchu studentdw zagranicznych. Do najczesciej realizowanych
form wspdtpracy kierunku z otoczeniem spoteczno-gospodarczym nalezg organizowane konferencje
i spotkania z ambasadorami, przedstawicielami nauki, kultury (w tym webinaria i podcasty w Strefie
Kultur Uniwersytetu SWPS), liczne projekty edukacyjne, Targi Ksigzki w Warszawie i Krakowie,
uczestnictwo w Europejskim Dniu Jezykdw. Zatem trafno$¢ doboru wspdtpracujgcych z kierunkiem
instytucji, obszar i formy wspodtpracy niewatpliwie wptywajg na uwzglednienie trenddéw i potrzeb
rynku pracy, a tym samym jakos$¢ ksztatcenia. Staty kontakt z interesariuszami zewnetrznymi
wykorzystywany jest w organizacji obowigzkowych praktyk zawodowych oraz stazy, kierunek posiada
zweryfikowang baze instytucji gwarantujacych wifasciwg realizacje programoéw oraz osiggniecie
zaplanowanych efektow uczenia sie. Interesujgcy przyktad stanowi globalna firma okulistyczna Alcon,
oferujgca 10-miesieczny program stazowy, podczas ktdrego studenci pracujg i uczg sie jednoczesnie.
Ten projekt uzyskat nagrode — ,Najlepsza wspétpraca biznesu i uczelni w Europie Srodkowej”.
Powigzaniu znajomosci oczekiwan rynku pracy z celami ksztatcenia kierunku filologia stuzy
zatrudnianie w charakterze prowadzacych zajecia praktykdw z instytucji zewnetrznych oraz realizacja
etapowych lub dyplomowych prac dotyczacych zagadnien zwigzanych/badanych w instytucjach
regionalnych. W celu doskonalenia programu studiéw i osiggania zatozonych efektdw uczenia sie
analizuje sie potrzeby rynku pracy i monitoruje losy absolwentédw, a wynikajgce z nich wnioski
uwzglednia w programie ksztatcenia. Przyktadowo w latach 2023-2024 przeprowadzono przez
zewnetrzng firme ASM-Centrum Badan i Analiz Rynku badanie losow absolwentéw, z ktérego wynika,
ze 81% konczacych studia (z 464 ankietowanych absolwentéow wszystkich wydziatow, w tym 44
z filologii) znajduje zatrudnienie, doceniajgc wsréd aspektow studidow: wysoki poziom ksztatcenia,
kadre i jej stosunek do studentdéw, praktyczny wymiar zajeé, atmosfere i infrastrukture. Wynik ten nie
jest w petni reprezentatywny dla kierunku filologia, gdyz dotyczy wszystkich kierunkéw Uniwersytetu,
ale informuje o ogdlnej ocenie studentéw, ktérzy odpowiedzieli na ankiete po dwéch latach od
ukonczenia studiéw. Fakt, iz absolwenci kierunku nie majg probleméw ze znalezieniem pracy,
potwierdzili licznie obecni na spotkaniu z zespotem oceniajagcym interesariusze zewnetrzni, ktérzy
bardzo dobrze ocenili kompetencje absolwentéw zatrudnionych w kierowanych przez siebie
instytucjach. Niektdrzy z nich rowniez ukonczyli kierunek filologia na Uczelni.
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Na ocenianym kierunku prowadzone sg systematyczne przeglady wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym (w tym z pracodawcami) w zakresie zmian w programie studiéw,
poprawnosci doboru instytucji wspdtpracujgcych i form wspdtpracy oraz wptywu tej wspotpracy na
osigganie przez studentdéw zatozonych efektdw uczenia sie. Powyzsze dziatania wpisujg sie
w ogoblnouczelniany system nadzorowany przez Dziekana Wydziatu w ramach kontroli zarzadczej
i powotanego przez niego Petnomocnika ds. Kontaktéw z Otoczeniem Spoteczno-Gospodarczym.
W celu okreélenia stopnia spetniania oczekiwan praktyk przez studentéw i pracodawcéw co roku po
zakoAczeniu praktyk przez studentéw analizowane s3 przez koordynatora praktyk opinie
zaktadowych opiekundw praktyk dotyczace jakosci zadan realizowanych przez studentéw i ich
zgodnosci z zatozonymi efektami uczenia sie dla praktyk. W celu obiektywizacji oceny wspodtpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym brane sg pod uwage opinie studentdw dotyczace warunkéw
realizacji praktyk zawodowych oraz opinie praktykantéw o opiekunach praktyk, wyrazane
w ankietach dotyczacych zaje¢. W trakcie roku akademickiego pozyskiwane sg réwniez opinie
i sugestie od prowadzacych zajecia wyktadowcow-praktykdw oraz interesariuszy wspotorganizujgcych
z kierunkiem przedsiewziecia i projekty, analizowane w ramach obowigzujgcych procedur
jakosciowych, z ktérych wnioski wptywajg na dostosowywanie oferty edukacyjnej do aktualnych
potrzeb rynku pracy. Systematyczne przeglady wspdtpracy kierunku z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym sprzyjajg adekwatnosci doboru interesariuszy zewnetrznych do profilu absolwenta
oraz réinych form wspdtpracy sprzyjajgcych osigganiu przez studentéw zatozonych efektéw
uczenia sie.

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Na kierunku filologia prowadzona jest wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym
z pracodawcami, w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegaja systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia
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Brak

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku filologia ma charakter wielowymiarowy
i systemowy, obejmujgc zarédwno studentow, jak i kadre akademicky. Jest ono integralnym
elementem koncepcji ksztatcenia, ktdrej istotnym celem jest rozwdj kompetencji jezykowych
i miedzykulturowych studentéw oraz ich przygotowanie do funkcjonowania w zréznicowanych
Srodowiskach miedzynarodowych. Zakres umiedzynarodowienia obejmuje m.in.: prowadzenie zajec
w jezykach obcych (na specjalnosci filologia angielska wszystkie kursy, z wyjatkiem blokéw
ttumaczeniowych, realizowane sg w jezyku angielskim), wprowadzanie tresci interkulturowych,
regionalnych i globalnych w programach innych specjalnosci, aktywng wspétprace miedzynarodowg
kadry akademickiej oraz jej uczestnictwo w mobilnosciach dydaktyczno-badawczych, rosnacg liczbe
studentéw zagranicznych (z 190 oséb w 2021/2022 do 231 w 2023/2024), realizacje wyjazdow
studentdw w ramach programu Erasmus+ oraz letnich kurséw jezykowych, uczestnictwo
w projektach badawczych i dydaktycznych o zasiegu miedzynarodowym (np. wspodtpraca z Sapir
College, udziat w sieci GALA, sojusz ERUA), coroczny udziat wyktadowcéw z zagranicy (zaréwno
w ramach zatrudnienia na etacie, jak i w ramach mobilnosci krétkoterminowych) w prowadzeniu
zajec. Zasieg umiedzynarodowienia jest szeroki — obejmuje kraje Europy (m.in. Hiszpania, Norwegia,
Wrtochy, Niemcy, Litwa), Azji (Korea Potudniowa, lzrael, Japonia, Chiny) oraz Ameryki Potudniowej.
Wspdtpraca opiera sie zaréwno na programach unijnych (Erasmus+), jak i umowach bilateralnych
oraz uczestnictwie w sieciach uniwersyteckich. Rodzaj umiedzynarodowienia mozna okresli¢ jako
zintegrowany, wkomponowany w codzienne funkcjonowanie kierunku. Przejawia sie on zaréwno
w formie "internationalization at home" (np. poprzez udziat kadry i studentdw z zagranicy
w dydaktyce), jak i "internationalization abroad" (mobilno$¢ zagraniczna studentow i kadry).
Wszystkie te dziatania sg zgodne z koncepcjg ksztatcenia kierunku oraz celami Strategii
Miedzynarodowej Uniwersytetu SWPS na lata 2022-2025, promujacej tworzenie miedzynarodowej
oferty dydaktycznej, wspieranie mobilnosci i rozwdj kultury wspétpracy miedzynarodowe;j.

Na kierunku filologia systematycznie rozwijane sg mozliwosci uczestnictwa nauczycieli akademickich
i studentéow w miedzynarodowej aktywnosci dydaktycznej i naukowej. Wspierana jest zaréwno
mobilnos¢ fizyczna, jak i wirtualna, a dziatania te s spdjne z celami Strategii Miedzynarodowej
Uniwersytetu SWPS na lata 2022—-2025. Uczelnia zapewnia studentom dostep do licznych programow
mobilnosci fizycznej, takich jak Erasmus+ czy umowy bilateralne, umozliwiajagce studiowanie na
uczelniach partnerskich w Europie i Azji. Uczestnictwo studentdw w mobilnosciach jest
systematyczne i ro$nie — w roku akademickim 2024/2025 mobilno$¢ realizowana jest m.in.
z uczelniami we Wtoszech, Hiszpanii, Norwegii i Korei Potudniowej. Dodatkowo studenci kierunkéw
skandynawskich majg mozliwos¢ udziatu w letnich kursach jezykowych organizowanych
i finansowanych przez partneréw zagranicznych. Uczelnia oferuje takze wsparcie w zakresie
przygotowania do mobilnosci (jezykowego, kulturowego i organizacyjnego). Kadra akademicka
kierunku aktywnie uczestniczy w mobilnosciach dydaktycznych i badawczych, zarédwno w ramach
Erasmus+, jak i w projektach miedzynarodowych (np. z Sapir College, Bath Spa University, University
of Bergen). W latach 2022-2024 zrealizowano 7 mobilnosci kadry do krajow europejskich i lzraela,
a kolejne sg planowane. Uczelnia wspiera takze udziat nauczycieli akademickich w wirtualnych
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wydarzeniach miedzynarodowych, takich jak warsztaty, seminaria i konferencje (np. ERUA Academic
Innovation Workshop). Warunki do mobilnosci wirtualnej sg systematycznie rozwijane poprzez:
uczestnictwo w miedzynarodowych sieciach i sojuszach uniwersyteckich (np. ERUA, GALA),
prowadzenie zajec i projektow dydaktycznych z udziatem wyktadowcow i studentéow z zagranicy
w formule online lub hybrydowej, udziat kadry w miedzynarodowych seminariach i warsztatach
realizowanych w trybie zdalnym. Dzieki tym dziataniom studenci i kadra majg realne mozliwosci
rozwijania kompetencji miedzykulturowych, jezykowych oraz badawczych, a kierunek filologia
umacnia swoj miedzynarodowy profil dydaktyczny i naukowy.

Na kierunku filologia prowadzone s3 systematyczne, okresowe oceny stopnia umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia. Obejmujg one analize skali, zakresu i zasiegu wspétpracy z zagranicznymi
uczelniami oraz jednostkami badawczo-rozwojowymi, jak réwniez ocene mobilnosci studentow
i kadry, udziatu wyktadowcdw z zagranicy w realizacji zajec¢ oraz zakresu ksztatcenia prowadzonego
w jezykach obcych. Monitoring umiedzynarodowienia realizowany jest przez Uniwersytet SWPS
w ramach corocznego audytu danych o mobilnosciach miedzynarodowych, przeprowadzanego
w pazdzierniku i marcu. Zbierane i analizowane sg dane dotyczace: liczby i kierunkdéw mobilnosci
studentdw i kadry (w tym mobilnosci fizycznej i wirtualnej), liczby i pochodzenia studentéw
zagranicznych, liczby i zaangazowania wyktadowcédw zagranicznych w proces dydaktyczny (zaréwno
etatowych, jak i goscinnych), zakresu zaje¢ prowadzonych w jezykach obcych, skali wspdtpracy
z uczelniami partnerskimi i udziatu w miedzynarodowych sieciach i projektach (np. ERUA, GALA,
projekty z Sapir College, Uniwersytetem Bergen czy Bath Spa University). Wyniki przeglagdow sg
wykorzystywane do planowania i intensyfikacji dziatan umiedzynarodawiajgcych, w tym: rozwoju
oferty dydaktycznej w jezykach obcych, poszerzania wspdtpracy z nowymi partnerami zagranicznymi,
zwiekszania udziatu kadry i studentéw w projektach miedzynarodowych, tworzenia przestrzeni do
mobilnosci wirtualnej i wspdlnych inicjatyw dydaktycznych online, wdrazania nowych rozwigzan
wspierajgcych przygotowanie studentéw do mobilnosci (np. szkolenia jezykowo-kulturowe, dziatania
promujgce mobilno$¢). Systematyczna ocena umiedzynarodowienia pozwala na skuteczne
monitorowanie stopnia realizacji celéw Strategii Miedzynarodowej Uniwersytetu SWPS oraz
wdrazanie dziatan doskonalgcych, odpowiadajacych na potrzeby spofecznosci akademickiej
i zmieniajgce sie warunki wspotpracy miedzynarodowej.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.
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Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

Brak

Zalecenia
Brak

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

System wsparcia studentdw kierunku filologia przyjmuje rézinorodne formy, jest kompleksowy,
systematyczny i ma charakter wielowymiarowy. Jest dostosowany do potrzeb rdzinych grup
studentéw. Uczelnia zapewnia studentom wsparcie na kazdym etapie studiowania. W Uniwersytecie
wspiera sie studentéw w wejsciu na rynek pracy. Studenci sg zachecani do osiggania wysokich
wynikéw w nauce, podejmowania dziatain naukowych i aktywnosci pozanaukowych. Studenci majg
zapewnione wsparcie administracyjne, materialne i psychologiczne.

Studenci pierwszego roku odbywajg Dni Adaptacyjne, podczas ktérych otrzymujg kompleksowe
informacje dotyczace zasad funkcjonowania w Uniwersytecie. Dni Adaptacyjne to dwudniowe
wydarzenie organizowane przed rozpoczeciem roku akademickiego, dostepne stacjonarnie i online.
Pierwszy dzien ma charakter ogdlnouczelniany — obejmuje wyktad o kulturze akademickiej oraz
prezentacje biur obstugowych USWPS, takich jak Centrum Spraw Studenckich, Biuro Karier czy
Biblioteka. Drugi dzienn odbywa sie na poziomie wydziatdow i stuzy zapoznaniu studentéw z kadrg,
kluczowymi informacjami o studiowaniu oraz dostepnym wsparciem. To takze okazja do zadawania
pytan i nawigzania pierwszych kontaktéw na Uczelni. Na pierwszych zajeciach omawiane sg sylabusy,
wymagania na zaliczenie zaje¢ oraz przedstawiany jest plan godzin konsultacji. Prowadzacy s3
dostepni dla studentéw nie tylko podczas wyznaczonych godzin, ale réwniez poprzez kontakt
mailowy i wykorzystywane komunikatory elektroniczne. Studenci realizujg modut Academic Culture
w formie e-learningu. Podczas jego realizacji studenci zapoznajg sie z podstawowymi zasadami
komunikacji, uzytkowaniem podstawowych narzedzi elektronicznych i korzystania ze Zrédet w trakcie
studiowania. Sam kurs z perspektywy wsparcia studentéw w pierwszych tygodniach studiowania jest
rozwigzaniem korzystnym dla studentéw, natomiast zwracajg oni uwage na problemy techniczne
i archaicznos¢ kursu. Rekomenduje sie dostosowanie modutu e-learningowego Academic Culture do
potrzeb studentéw w zakresie wystepujgcych problemdw technicznych oraz archaicznosci kursu.

Regulamin Studidw Uniwersytetu SWPS obejmuje ustawowe prawa i obowigzki studenta oraz
doprecyzowuje ustawowe formy wsparcia, takie jak system stypendialny, urlopy czy indywidualizacje
ksztatcenia. Uwzglednia takze wsparcie studentdw ze szczegdlnymi potrzebami (np. studentki

Profil Praktyczny | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej | 56



w cigzy, studenci bedacy rodzicami, studenci z niepetnosprawnoscia, studenci znajdujgcy sie
w przejsciowo ciezkiej sytuacji). Studenci z niepetnosprawnoscia mogg liczy¢ na Indywidualng
Organizacje Studiéw, ktdra pozwala na dostosowanie toku studidw do swoich potrzeb oraz wsparcie
w postaci asystenta. Za koordynowanie procesdow zwigzanych z wyréwnywaniem szans studentéw
z niepetnosprawnosciami odpowiada Centrum Wsparcia i Aktywnos$ci SWPS. W Uczelni funkcjonuja
rowniez specjalne zapomogi dla studentéw z niepetnosprawnoscia.

Uczelnia zapewnia ustawowy dostep do wsparcia socjalno-bytowego. Wsparcie w postaci
stypendium socjalnego okreslone jest Regulaminem swiadczen dla studentéw SWPS, ktéry zawiera
rowniez regulacje dotyczace wnioskowania o zapomogi. Ponadto w procesie przyznawania
stypendidow w komisji stypendialnej i odwotfawczej komisji stypendialnej zasiadajg studenci.
W Uczelni realizowany jest program WspieraMY, ktéry jest koordynowany przez Biuro Karier.
Program zaktada wsparcie finansowe studentéw znajdujacych sie w ciezkiej sytuacji, ktory polega na
zatrudnieniu w Uczelni w réznych obszarach, takich jak stanowiska administracyjne i realizowanie
badan naukowych.

W zakresie przedsiebiorczosci studenci otrzymujg wsparcie od Biura Karier Uniwersytetu SWPS.
Studenci mogg skorzystaé ze spotkan indywidualnych w kontekscie budowania kariery zawodowej,
jak i z oferowanych warsztatow tematycznych. Ponadto studenci majg dostep do platformy
z darmowymi kursami z zakresu finansow i rozwoju kompetencji biznesowych. Biuro Karier wspiera
studentéw w odkrywaniu i rozwijaniu ich potencjatu zawodowego, oferujac szeroki zakres ustug,
takich jak doradztwo zawodowe, coaching kariery, doradztwo biznesowe, sesje Development Center,
posrednictwo pracy, diagnoza kompetencji, pomoc w znalezieniu miejsc na praktyki, warsztaty,
szkolenia, targi pracy oraz spotkania z pracodawcami. Wszystkie te ustugi dostepne sg zaréwno
w jezyku polskim, jak i angielskim. W ciggu ostatnich pieciu lat Biuro Karier wdrozyto nowoczesny
system informatyczny, ktéry umozliwia studentom i absolwentom wyszukiwanie ofert pracy, stazy,
wolontariatéw oraz praktyk dopasowanych do ich potrzeb i zainteresowan, a takie pozwala na
rozliczanie odbytych praktyk. System ten oferuje réwniez funkcje umawiania konsultacji doradczych
dotyczacych rozwoju zawodowego i praktyk. Ponadto Biuro Karier dba o relacje z absolwentami,
organizujgc coroczng uroczystos¢ Absolutorium dla konczacych studia oraz utrzymujgc staty kontakt
z bytymi studentami.

Komadrkami odpowiadajgcymi za wsparcie w mobilnosci studenckiej s3 Centrum Spraw Studenckich
i wydzielona specjalna sekcja obstugujgca osoby studenckie. Studenci s3 motywowani do brania
udziatu w programach mobilnosci studenckiej, gtdwnie poprzez promocje programu Erasmus+ oraz
letnich kurséw jezykowych realizowanych w uczelniach partnerskich. Uczelnia podejmuje dodatkowe
dziatania w tym zakresie, przyktadowo podczas praktyk pedagogicznych na kierunku studenci tworzg
i konsultujg swoje portfolio oparte na The European Portfolio for Student Teachers of Languages.
Studenci mogg skorzysta¢ z kursu Humanities at Work, ktdry umozliwia studentom bezposredni
kontakt z przedstawicielami zagranicznych firm oraz miedzynarodowych korporacji. Uniwersytet
SWPS zawart porozumienie z fundacjg British Council, dotyczace wspdlnej realizacji kursu CELTA dla
studentow specjalizacji filologia angielska. W wymiarze krajowym studenci Wydziatu majg réwniez
mozliwos$¢ uczestnictwa w projektach realizowanych we wspétpracy z innymi uczelniami
i placowkami dyplomatycznymi, takich jak Projekt Bodg 2024, realizowany we wspotpracy
z Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza w Poznaniu oraz Ambasadg Norwegii w Polsce.
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Na Wydziale Nauk Humanistycznych w Warszawie dziataja dwa kota naukowe dedykowane
studentom kierunku: Skandynawistyczne Koto Naukowe Uniwersytetu SWPS oraz Omnilinguae
Research Group. Obie organizacje wspierajg rozwdéj naukowy studentéw — cztonkowie pierwszego
kota aktywnie uczestniczg w konferencjach, zdobywajac nagrody, jak w przypadku ,Traffpunkten

1”7

Poznan!” w 2021 roku. Omnilinguae Research Group rozpoczeto dziatalnos¢ od warsztatow na Nocy
Anglistow w 2024 roku i aktualnie pracuje nad prezentacjg dotyczacy code-switching. Oprdcz kot
naukowych na wydziale funkcjonujg takze organizacje studenckie, takie jak Organizacja Studencka
Katedry Anglistyki i English Theatre Organization, ktére rozwijajg kompetencje jezykowe oraz pasje
akademickie i artystyczne cztonkéw, organizujgc spotkania z ekspertami, m.in. literaturoznawcami
i ttumaczami. W Uniwersytecie dziata Centrum Sportowe, z ktérego korzysta Klub Uczelniany AZS.
Studenci mogg realizowad sie na ptaszczyznie artystycznej w chérze Uniwersytetu SWPS oraz wigczad

sie w dziatania teatralnych organizacji studenckich.

Studenci sg motywowani do osiggania wysokich wynikdw poprzez stypendium Rektora dla
najlepszych studentéw. Dodatkowg formg wsparcia jest program Mistrzowski Start. Jest on
skierowany do najlepszych kandydatéw na studia. Zwyciezcy otrzymujg nagrode pokrywajgcy koszty
pierwszego roku studiowania, a jesli na wyzszych latach student utrzymuje odpowiednio wysokg
$rednig ocen, ma mozliwos¢ uzyska¢ dofinansowanie na pozostate semestry studiowania. W SWPS
funkcjonuje réwniez program Very Important Student, ktéry wyrdznia studentéw za zaangazowanie
w zycie akademickie.

W Uczelni funkcjonuje system sktadania skarg i wnioskdéw. Studenci mogg zgtasza¢ sprawy za
posrednictwem portalu Wirtualna Uczelnia. Wnioski kierowane sg do koordynatora specjalnosci
kierunku filologia oraz prodziekan ds. studenckich. Istnieje mozliwos¢ dostarczenia skargi lub wniosku
w formie papierowej do opiekunéw roku. Na poziomie uczelnianym studenci mogg zgtosi¢ skarge
anonimowo za posrednictwem panelu zgtoszen dot. dyskryminacji. Po ztozeniu skargi, ekspert ds.
przeciwdziatania molestowaniu i dyskryminacji podejmuje dalsze kroki, kontaktujac sie z dziekanem
i prodziekanem w celu wyjasnienia sprawy. Na poziomie Wydziatu w przypadku, gdy studenci majg
uwagi lub skargi, a jednoczesnie nie chcg, aby ich tozsamos¢ zostata ujawniona, mogg zgtosi¢ je do
opiekuna roku, koordynatorédw lub prodziekanéw. Osoby te udzielg wsparcia i podejma odpowiednie
kroki, zapewniajgc poufnos¢ zgtoszen.

Centrum Spraw Studenckich jest jednostka, ktéra zapewnia studentom obstuge administracyjna.
Wsparcie CSS obejmuje petng obstuge procesu studiowania, poczawszy od onboardingu studentéw
po proces dyplomowania. Pracownicy jednostki sg szkoleni z zakresu nowoczesnych narzedzi
informatycznych i uwzgledniajg obstuge studentéw z niepetnosprawnoscia.

Uniwersytet SWPS ze szczegdlng dbatoscig podejmuje dziatania informacyjne i edukacyjne dotyczace
bezpieczenstwa studentow i przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy. Studenci sg zobowigzani do
uczestnictwa w szkoleniach dotyczacych bezpieczenstwa i higieny ksztatcenia, ochrony wiasnego
zdrowia i 2zycia oraz przestrzegania zasad BHP. Pracownicy Uczelni regularnie przechodzg
obowigzkowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpozarowe;.
Informacje o numerach alarmowych, wsparciu w trudnych sytuacjach i zasadach postepowania
w kryzysie sg dostepne na Wirtualnej Uczelni w sekcji Szybkie Linki, a ich skrécone wersje mozna
znalez¢ na korytarzach i w salach dydaktycznych. Uniwersytet SWPS dazy do stworzenia otwarte;j,
bezpiecznej i przyjaznej spotecznosci, w ktérej nie ma miejsca na dyskryminacje. W przypadku
nieodpowiednich zachowan lub naduzy¢ studenci moga zgtosié je przez kwestionariusz dostepny na
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Wirtualnej Uczelni. Informacje o tej mozliwosci oraz o pomocy psychologicznej i prawnej oferowanej
przez Centrum Wsparcia i Aktywnosci znajdujg sie w przewodniku studenckim przekazywanym
podczas procesu wdrozeniowego. Zgtoszenia sg przekazywane ekspertce ds. przeciwdziatania
molestowaniu i dyskryminacji, a nastepnie trafiaja do odpowiednich oséb na Wydziale Nauk
Humanistycznych, takich jak prodziekan ds. studenckich. Mozliwe jest takze bezposrednie zgtoszenie
sprawy do dziekana lub prodziekana ds. studenckich. W ramach projektu ,My, Uniwersytet —
Uczelnia Dostepna”, finansowanego z funduszy Unii Europejskiej, podjeto dziatania majace na celu
zapobieganie dyskryminacji i przemocy. W roku akademickim 2022/2023 przeprowadzono szkolenia
dla pracownikéw akademickich i administracyjnych dotyczace przeciwdziatania dyskryminacji.
W latach 2023-2026 wszystkie osoby zatrudnione na Uczelni bedg zobowigzane do ukonczenia e-
learningowego kursu na temat inkluzywnosci i przeciwdziatania dyskryminacji, ktéry dostepny jest
rowniez dla studentéw. Dydaktycy mogg korzystac z szerokiej bazy materiatéw wspierajgcych, w tym
poradnika dla oséb pracujgcych ze studentami miedzynarodowymi, zalecen dotyczacych
postepowania w sytuacjach kryzysowych oraz zbioru dobrych praktyk i inkluzywnej wspétpracy,
opracowanych przez Centrum Wsparcia i Aktywnosci. Uczelnia prowadzi takze kampanie spoteczne
majace na celu przeciwdziatanie przemocy, takie jak ,Widzisz? Nie lekcewaz! See something? Say
something!”, oraz organizuje konferencje poswiecone programom antyprzemocowym, np. , Przerwij
krag przemocy”, o ktdérych informacje sg przekazywane w newsletterze studenckim.

W Uczelni dziata Samorzad Studencki, ktéry ma zapewnione wsparcie materialne i pozamaterialne.
Spotecznos¢ studencka uczestniczy w pracach réznych gremiéw Uniwersytetu oraz bez ograniczen
realizuje ustawowe obowigzki i zadania. Ponadto przedstawiciel Samorzadu Studenckiego uczestniczy
w spotkaniach Kolegium Wydziatu.

Uczelnia stale monitoruje funkcjonujgcy system wsparcia. Jednym ze sposobdéw monitorowania sg
regularne spotkania wydziatowe, w ktdrych uczestniczg przedstawiciele Samorzadu Studenckiego.
Uniwersytet podejmuje badania ankietowe, ktére odgrywaja istotng role we wiaczeniu studentow
w wewnetrzny system zapewniania jakosci ksztatcenia. Ankiety oceny zaje¢ sg przeprowadzane na
ostatnich zajeciach w kazdym semestrze. Wyniki udostepniane sg kadrze dydaktycznej i stanowig
podstawe oceny nauczycieli w procesie dydaktycznym. Na ich podstawie opracowywane sg zalecenia
dotyczace m.in. zmian w programie studiow, w tym aktualizacji tresci wybranych zaje¢ prowadzonych
na Wydziale. Regularna ewaluacja, obejmujgca rowniez jej przeprowadzanie w trybie zdalnym,
wspiera catosciowe podejscie do doskonalenia warunkdw studiowania. Wyniki ankiet oraz informacje
o podjetych dziataniach sg udostepniane studentom w kolejnym semestrze. Dziat Komunikacji
i Obstugi przeprowadza badanie ankietowe ws$rdd oséb studiujgcych w okolicy listopada badajace
poziom satysfakcji z obstugi, kompetencji i zyczliwosci w biurach obstugowych. Badanie obejmuje
rowniez komunikacje wewnetrzng ze studentami, ktére koordynuje zespdt Centrum Komunikacji
Wewnetrzne;j.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8

Kryterium spetnione
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Uzasadnienie

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentédw poprzez pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw
uczenia sie oraz w przygotowaniu do wejscia na rynek pracy, motywuje studentéw do osiggania
dobrych  wynikdw w nauce, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw
administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich. Uczelnia stosuje réznorodne mechanizmy
motywowania i nagradzania studentdw. Doceniana jest zardwno dziatalno$s¢ naukowa, sportowa
i artystyczna, jak idziatalnos¢ spoteczna, w tym dziatalnos¢ w ramach samorzadu studenckiego
i organizacji studenckich. Studentom wybitnym oraz studentom znajdujgcym sie w szczegdlnej
sytuacji zyciowej oferuje sie szerokie mozliwosci indywidualizacji procesu ksztatcenia. Uczelnia
zapewnia Samorzgdowi Studenckiemu i organizacjom studenckim odpowiednie wsparcie
merytoryczne, organizacyjne ifinansowe. Wsparcie studentdow uwzglednia rozwigzania stosowane
w zakresie obstugi skargi i wnioskdéw, rozwigzywania problemdw, sytuacji konfliktowych, zapewnienia
bezpiecznych i higienicznych warunkéw ksztatcenia, a takze wsparcia psychologicznego. Wsparcie
studentdw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych uczestnicza
studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

1. Podejmowanie ze szczegdlng dbatoscig dziatan dotyczacych bezpieczenstwa studentow
i przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy oraz zapewniania wsparcia psychologicznego.

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie dostosowanie modutu e-learningowego Academic Culture do potrzeb
studentéw.

Zalecenia

Brak

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uniwersytet SWPS w Warszawie zapewnia publiczny dostep do aktualnych i kompleksowych
informacji o programie studidw filologia i warunkach jego realizacji. Informacje o wizytowanym
kierunku sg dostepne dla szerokiego grona odbiorcéw. Uczelnia wywigzuje sie z ustawowych
obowigzkéw publikowania informacji w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

Strona internetowa dostosowana jest dla potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia wzroku. Strony
internetowe pozwalajg na zastosowanie kontrastu oraz zwiekszania i zmniejszania czcionki. Ze stron
internetowych mozna korzysta¢ réwniez poprzez urzadzenia mobilne. Strony internetowe dostepne
sg w wersjach polskiej i angielskie;j.
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Ogdlna strona internetowa zawiera odpowiednie podstrony, w tym informacje o Uczelni (dotyczgce
strategii i statutu Uniwersytetu), oferty dydaktycznej (zawierajgcej programy studidéw, zasady
rekrutacji, optaty za studia oraz wsparcie kandydatéw i studentéw), wsparcia dla studentéw
z niepetnosprawnosciami oraz informacje dla obcokrajowcéw. Funkcjonuje rowniez podstrona
Wydziatu z poszerzonymi informacjami.

W BIP dostepny jest réwniez program studidw, natomiast brakuje zaje¢ lub grup zajeé, niezaleznie od
formy ich prowadzenia wraz z przypisaniem do nich efektéw uczenia sie i tresci programowych
zapewniajgcych uzyskanie tych efektédw uczenia sie. Dostepne sg one wytgcznie na stronie Wydziatu.
Utrudnia to dostep do tych materiatéw dla zewnetrznych interesariuszy zainteresowanych
programem studiéw ocenianego kierunku, poniewaz w pierwszej kolejnosci szukajg ich na stronie
gtownej Uczelni, w tym w BIP. Dotarcie do strony Wydziatu jest bardziej czasochtonne, co sprawia, ze
nie kazdy ztatwoscia odnajduje tam zamieszczone sylabusy. Rekomenduje sie uzupetnienie
programow studidw zamieszczonych w Biuletynie Informacji Publicznej Uczelni o sylabusy.

Kandydaci na studia mogg zapoznaé sie ze szczegdtowq informacjg o kierunku filologia, w tym
z opisem kierunku, programem studidw, oferowanymi specjalizacjami, $ciezkami kariery po
ukoniczeniu studidow, zespotem dydaktykéw oraz kompleksowymi informacjami rekrutacyjnymi.
Dodatkowo opisane sg warunki przyjecia na kierunek filologia wraz z niezbednymi dokumentami
rekrutacyjnymi i informacjami dotyczgcymi zawarcia umowy. Kandydaci na studia w sposdb jasny
informowani sg o optatach za studia, jak i programami znizek przystugujagcymi pewnym grupom
studentow.

Uczelnia stale monitoruje i aktualizuje informacje dostepne publicznie, kazdy interesariusz (studenci,
pracownicy, czy przedstawiciele otoczenia spoteczno-gospodarczego) moze zgtosi¢ potrzebe
modyfikacji informacji zamieszczanych na stronach internetowych. Publicznie dostepna strona
internetowa zostata poddana wewnetrznemu audytowi, opierajac sie na liscie kontrolnej dotyczacej
dostepnosci cyfrowej zamieszczonej na portalu gov.pl. Raport wykazat, ze serwis Uniwersytetu SWPS
spetnia wiekszos¢ kryteribw WCAG 2.1 na poziomach A i AA, obejmujgcych postrzegalnosc,
funkcjonalnosé oraz zrozumiatosé. Warto zaznaczyé, ze nieustannie podejmowane sg dziatania na
rzecz dalszej poprawy zgodnosci z tymi standardami, m.in. poprzez dodatkowe audyty, spotkania ze
studentami z niepetnosprawnoscig wzrokowg, dwie konsultacje oraz badanie uzytecznosci strony.
W czerwcu 2023 roku przeprowadzono kolejny audyt pod katem zgodnosci ze standardami WCAG
2.1. Zgodnie z zaleceniami organizowane s3 takze szkolenia dla redaktorek strony w zakresie
wytycznych WCAG.

Zalecenia dotyczace kryterium 9 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studiow i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
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kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw. Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji
o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych uczestniczg studenci i inni odbiorcy
informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. Uczelnia nie
udostepnia w sposéb przejrzysty sylabuséw, co stanowi podstawe do sformutowanej rekomendaciji.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje

1. Rekomenduje sie uzupetnienie programéw studidéw zamieszczonych w Biuletynie Informacji
Publicznej Uczelni o sylabusy zajec.

Zalecenia

Brak

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Nadzdr merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem studidow sprawujg wyznaczone
osoby petnigce okreslone funkcje w ramach Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania Jakoscig Ksztatcenia
(WSZJK). Kluczowa role w strukturze WSZJK na poziomie kierunkowym odgrywajg koordynatorzy
kierunkow, ktérzy wspierani sg przez koordynatoréw zajec.

Kompetencje i zakres odpowiedzialnosci tych oséb zostaty okreslone w sposdb przejrzysty. Do ich
obowigzkéw nalezy m.in. utrzymywanie statej relacji z wyktadowcami i studentami, zapewnienie
wsparcia organizacyjnego w procesie dydaktycznym, uczestnictwo w procesie ewaluacji
i doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Dodatkowo, na poziomie wydzialowym za funkcjonowanie WSZJK odpowiada dziekan wydziatu,
ktorego w tym zakresie wspiera petnomocnik dziekana ds. jakosci ksztatcenia oraz prodziekan ds.
dydaktycznych. W ramach procesu ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia petnomocnik dziekana
ds. jakosci ksztatcenia dokonuje okresowych analiz m.in. losowo wybranych prac etapowych
i dyplomowych, rozktadu ocen z przedmiotéw, losowo wybranych sylabuséw, wynikdw hospitacji
i ewaluacji zaje¢ dydaktycznych.

Raporty z tych analiz przekazywane sg dziekanowi, a nastepnie raporty wydziatowe sg przedmiotem
analizy na poziomie Uczelni. Ostateczna ocena jakosci ksztatcenia jest dokonywana przez
Uniwersyteckg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia (UKJK), ktéra koordynuje dziatania projakosciowe
i monitoruje ich wdrazanie na wydziatach.

Proces zatwierdzania, wprowadzania zmian oraz wycofywania programu studiéw odbywa sie
w sposéb formalny, zgodnie z oficjalnie przyjetymi procedurami w ramach Wewnetrznego Systemu
Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia.
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Proces zatwierdzania programoéw studidw regulowany jest przez Statut Uczelni oraz stosownag
procedure WSZJK. Ustalanie programoéw studiéw lezy w kompetencjach Senatu Uniwersytetu SWPS,
ktéry podejmuje decyzje po uprzednim zasiegnieciu opinii Samorzadu Studenckiego.

Nowe programy studiéw sg opracowywane przez zespot powotany przez dziekana i obejmujgcy
przedstawicieli kadry dydaktycznej. Proces ten opiera sie na analizach rynku pracy, otoczenia
spoteczno-gospodarczego oraz wzorcéw polskich i zagranicznych. Przygotowana propozycja
programu podlega opiniowaniu przez Centrum Spraw Dydaktycznych, petnomocnika prorektora ds.
dydaktyki w zakresie programoéw studidw, a nastepnie przez Samorzad Studencki. Ostateczna decyzja
w sprawie zatwierdzenia programu podejmowana jest w formie uchwaty Senatu Uniwersytetu SWPS.

Proces doskonalenia programoéow studidw regulowany jest przez odrebng procedure w ramach
WSZJK. Dokument ten precyzuje podmioty odpowiedzialne za zmiany oraz okresla przestanki
i przebieg ich wdrazania. Za nadzorowanie poprawnosci realizacji i doskonalenia programoéw studiow
oraz ich zgodnosci z wymogami formalnymi odpowiada dziekan Wydziatu. Proces zmian odbywa sie
z uwzglednieniem zasady wielopodmiotowosci, co oznacza koniecznos$¢ konsultacji z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi oraz uwzglednienie wymogow formalno-prawnych oraz potrzeb
otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Decyzja o wycofaniu programu studidw podejmowana jest formalnie, w oparciu o obowigzujace
procedury. Wniosek o likwidacje studiow na okreslonym kierunku, poziomie i profilu sktada dziekan,
natomiast ostateczna decyzja w tej sprawie nalezy do Rektora.

Proces projektowania i doskonalenia programéw studiéw uwzglednia liczne innowacje dydaktyczne
oraz wykorzystanie narzedzi technologii informacyjno-komunikacyjnej, co skutkuje obecnoscig
innowacyjnych metod i technik w procesie dydaktycznym. Ponadto koncepcja ksztatcenia nauczycieli
na specjalnosci filologia angielska (studia drugiego stopnia) stworzona zostata z myslg o ciggtym
i krytycznym wigczaniu innowacji dydaktycznych i nowych technologii do tresci ksztatcenia (stad
nazwa specjalizacji Teaching English with ICT).

Proces rekrutacyjny opiera sie na uchwale rekrutacyjnej i zawiera szczegétowe, sformalizowane
wymagania. Program studiéw podlega systematycznej ocenie w ramach Wewnetrznego Systemu
Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia, ktéry obejmuje zaréwno analize efektdw uczenia sie, jak i ich
zgodnos¢ z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego. W procesie oceny weryfikowane jest
przypisanie punktow ECTS do zajec i praktyk zawodowych, dostosowywanie tresci programowych do
wymagan rynkowych i akademickich, metody ksztatcenia i weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie.
Ponadto Uczelnia wykorzystuje monitoring loséw zawodowych absolwentéw, realizowany poprzez
badanie Ekonomicznych Loséw Absolwentéw (ELA) oraz wtasne badania panelowe Uniwersytetu
SWPS.

Ocena programu studidow opiera sie na analizie zréznicowanych zrédet danych obejmujgcych m.in.
wskazniki ilosciowe dotyczgce postepdw oraz trudnosci studentéw w osigganiu efektow uczenia sie,
analizy prac etapowych, dyplomowych i egzaminéw dyplomowych w celu oceny poprawnosci
weryfikacji efektéw uczenia sie, ankiety ewaluacyjne studentdw, opinie nauczycieli akademickich,
informacje od pracodawcéw - gromadzone m.in. przez Biuro Karier i wykorzystywane
w dostosowywaniu programu do wymogdw rynku pracy,

Ocena programu studiéw uwzglednia udziat zardwno interesariuszy wewnetrznych, jak
i zewnetrznych.
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Do interesariuszy wewnetrznych zalicza sie kadra dydaktyczna, studenci, koordynatorzy kierunkéw
oraz wydziatowe zespoty ds. jakosci ksztatcenia. Opinie studentdéw sg zbierane poprzez system ankiet
ewaluacyjnych, a nauczyciele akademiccy oceniajg metody dydaktyczne i organizacje ksztatcenia.

Opinie interesariuszy zewnetrznych (pracodawcéw, absolwentéw oraz instytucji z otoczenia
spoteczno-gospodarczego) sg gromadzone poprzez Biuro Karier, konsultacje branzowe oraz
wydarzenia, takie jak Targi Pracy i Praktyk.

Whioski z oceny programu studiow sg wykorzystywane do jego doskonalenia oraz wdrazania
nowoczesnych rozwigzan dydaktycznych. W szczegdlnosci obejmujg one modyfikacje tresci
programowych w celu dostosowania ich do aktualnych trendéw edukacyjnych i potrzeb rynku pracy,
doskonalenie metod ksztatcenia, w tym metod i technik nauczania na odlegto$é, wprowadzanie
nowoczesnych narzedzi dydaktycznych oraz strategii opartych na najnowszych osiggnieciach
naukowych i technologicznych i usprawnienie wsparcia dla studentéw poprzez dostep do nowych
materiatéw, szkolen i platform edukacyjnych.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym ocenom zewnetrznym. Poprzednia ocena kierunku
filologia przeprowadzona przez Polskg Komisje Akredytacyjng w dniach 28-29 pazdziernika 2018 r.,
potwierdzita spetnienie wszystkich éwczesnie obowigzujgcych kryteriéw jakosci ksztatcenia, w tym
dwéch w sposdb wyrdzniajacy.

Zalecenia dotyczace kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jesli dotyczy)

Nie dotyczy
Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione cze$ciowo

Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i s3 stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone s3g systematyczne oceny programu studiow oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

Uczelnia posiada wewnetrzny system zapewniania jakosSci ksztatcenia, jednak nie okazat sie on
w petni skuteczny w niwelowaniu uchybien zidentyfikowanych przez zespét oceniajgcy na kierunku
filologia. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci
zdiagnozowanych w kryteriach 1, 2, 3 i 4 niniejszego raportu.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Brak

Rekomendacje
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Brak

Zalecenia

1. Zaleca sie efektywne wdrozenie na kierunku zasad uczelnianego systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia, implikujgce wprowadzenie skutecznych dziatarh naprawczych w odniesieniu do
programu studiéw i jego realizacji i skutkujgce podniesieniem jakosci ksztatcenia na kierunku.
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5. Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
1571);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1669, z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2020 r. poz.
226, z pdzn. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studiéw (Dz. U. z 2021 r. poz. 661.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji
na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2218);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 25 lipca
2019 r. w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu
nauczyciela (Dz.U. 2021. Poz. 890);

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg Nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
z péin. zm,;

Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pdzn.
zm.
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Zatgcznik nr 2

do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni oraz mieszczg sie w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach
dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby
otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktérych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studidw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w
przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, normy i
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zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy whasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia iszacowany nakfad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego
rynku pracy witasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw
zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w
szczegoblnosci tych, ktére sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiow przygotowujacych do wykonywania zawododw, o ktérych mowa w
art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5
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Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do
wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i
wymaganiami w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegblnych semestréw ilat studidow, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw
uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektéw
uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiaggniecia efektow uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w
procesie nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow
uczenia sie, w tym w szczegélnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do
prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, s3 zgodne z regutami i
wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe,
studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak rowniez
udokumentowana pozycja absolwentdw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg
osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajagcy prawidtowag realizacje zaje¢, uwzglednia
systematyczng ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej
wyniki sg wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do
ustawicznego rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktéorych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowq realizacje zajec i osiggniecie przez studentéow efektdw uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak rowniez s3 dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajacy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywaja sie
zajecia w przypadku kierunkow studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych
mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg
systematycznym przegladom, w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku
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Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektdw uczenia sie, uwzglednia zrdinicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi
spoftecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wiasciwych dla kierunku, motywuje
studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentna
pomoc pracownikdw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1
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Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentéw.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiow

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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